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اوقدددد اعدددد اسلوبددددينا اددددائياسالطبددددفاسالعددددئسنطفاسا مجطددددفا دددد ا بدددد اسامطي ددددي ا دددد ا  وبدددد 

واوقدد ا ايدد الطبددفاسا رساددفا(ا4200)اسادد يالمادددالدد ن ا رساددفاس
 
يا دد ا372 ئظفددي سالددي ا  ا ئظفدد 

ا،ا دددددد اسامبددددددئلاساو يربددددددفاسالرسقطددددددفا ب ي  ددددددفاسام ددددددر    دددددد اا ددددددئن او ظهددددددر ا وددددددين اسا رساددددددفا   

سلملائ ددي اساسياددلطفااهدديا اددراقل دديى اوقددئيالبددناسف دد اساكددطتجسر ا دد اسامبددئلاساو يربددفاسالرسقطددف،ا

  ددددد اسلملائ دددددي اساسيادددددلطفا دددددئن احطدددددناعمددددد  ا ددددد اادددددعداع اطددددد اس   ددددد سراسلمولددددد نا  ا  لدددددينا

يالبددنا  لدديناسف دد ا سا لبئبدد  )سلمعء ددف،اسلمئائقطددف،اساوئقطدد اسلمبياددل،اساجي اطددفااابجير ددف(اعددناراعددلا ج 

ساكددددطتجسر ا)ع  لدددد اسفنوسراوسلمكددددنواطي ،اساماطددددفاساو وطددددفاس البجو طددددف،ا  دددد اواددددع فاسامطي ددددي ا

كبدديا ظهددر اسابوددين ا  ا لدد اسف لددينا ةدد اسلمئائقطددف،اساوئقطدد اا،وسلملائ ددي ،اعدد ربلاسالددي ا  (

يا  اتلزبزا لياطفاسف  اساكطتجسر ،ا يببياا الةل ا سا  ئرب  سلمبيال،اوساجي اطفااابجير فاعاللانور 

 دئن او وصد اسا رسادفا ودرور اتلزبدزا،اامل اسلمعء فاعلا جا لبدئيالبدنا لد اسف لديناسافرلطدف

   اسلملائ ي اساسيالطفا  اسامبئلاساو يربف،اع ئبراساماطفاساو وطدفاس البجو طدف،اسابجك دلالبدنا

عدد ربلاسالددي ا  ،او ددبي او ددئ اسفنوسراوسلمكددنواطي ،ا دد اقل دديءاسفوائبددفاار لددينا س اساوددلا جا

سلمميشدرا ةد اسلمئائقطدفاوساوئقطد اسلمبيادلاوساجي اطدفااابجير دف،اق دي فاقةدنا وي لدفاوعجطدط اسفنسءا

 . عك انوريااوبي ار  اكفيء اسف  اساكطتجسر اوعجاط اساخيطراساسوباف

سامبدددددئلا،ا  دددد اسلملائ دددددي اساسياددددلطف،اسف ددددد اساكددددطتجسر  دددددئن ااالكلمااااافت اية:ف  ااااا  

اسالرسقطفواساو يربف

Abstract  

 The study aimed to identify the impact of accounting information systems 

quality on cybersecurity in Iraqi commercial banks. To achieve its objectives, the 

 المستخلص

لبنا ارا ئن ا   اا ساولرفا قةنا سا رسافا ه   ا

سلملائ ي اساسيالطفالبناسف  اساكطتجسر ا  اسامبئلاا

ع اا سا رسافا واو جطقا ه سفا سالرسقطف،ا ساو يربفا

ساوخ سماسلمبهجاسائصف اساو اطب المعء وهاا مطلفاا

اسا رساف،ا
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 descriptive-analytical method was employed, as it is suitable for the nature of the 

study. A stratified random sampling technique was used to collect data from the 

study population, which totaled 4,200 employees. The study sample consisted of 

372 employees working in commercial banks in Basra Governorate, Iraq. The results 

revealed that the quality of accounting information systems has a strong and 

positive impact on cybersecurity in Iraqi commercial banks. Multiple regression 

analysis showed that the dimensions of accounting information systems quality 

(relevance, reliability, timeliness, and comparability) have a significant effect on the 

dimensions of cybersecurity (defining roles and responsibilities, electronic 

infrastructure, data and information security, and employee training). The findings 

also indicated that some dimensions—such as reliability, timeliness, and 

comparability—play a pivotal role in enhancing cybersecurity effectiveness, while 

the relevance dimension did not show a significant effect on some sub-dimensions. 

The study recommended strengthening the quality of accounting information 

systems in commercial banks, developing electronic infrastructure, focusing on 

employee training, and ensuring clarity in roles and responsibilities. Priority should 

be given to the dimensions with direct impact, such as reliability, timeliness, and 

comparability, in addition to continuous monitoring and evaluation of performance 

to improve cybersecurity efficiency and minimize potential risks. 

Keywords: Accounting Information Systems Quality, Cybersecurity, Iraqi 

Commercial Banks. 
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 ايقدم  

لبناا كم جا تلوب ا عك ا ساو يربفا سامبئلا ساكري ،ا صم  ا ساولبئائج ا ساو ئرا   ا

سلملائ ي اا ااجرسرس اا   ا سا سلبفا سلمياطفا ساوجيربرا قل سنا وارلفا سامطي ي ا ا قفا ساسيالطفا

ساكطتجس طفاا ااته ل س ا سلم ر طفا سف  بفا تلرضا لزب ا  ا س لوبينا ه سا ق ا  ا س ابجسعط طف،ا

ا.لابهيا واتل ط اسالباطي اسلمياطفساتياق اعننياقةنا ج س اسامطي ي ا واساوعل

وته فاا س نسربف،ا سلملائ ي ا ساسيالطفا ح ا روعا   ا سلملائ ي ا ل ا   ا
ُ
او ئب اات

سامطي ي اسلمياطفاقةنا لائ ي انقطجفاو ئائقفاا ل اساوخ ططاوسارقي فاوسعخي اساجرسر،اوتعب اا

ع اط اسالباطي اسلمياطفالتجاسلمئسرناسالعربف،اس  رسءس ،اقئسل اسامطي ي ،اساتج  طي ،اوشمكي اا

س ع يد،ا  ا ئن ا خر ي اتلوب البناسلمعء فاوسلمئائقطفاوساوئقط اسلمبيالااولزبزاسفنسءاا

ا.(2025)ق رس ،ااسلم ر  اوسلسئكبفاوعجاط اساخيطر

سف  اساكطتجسر ا نس ا اياطفالسبيلفاسلملائ ي اسارقبطفاو ب اس اوخ سماغ جاايُل ااوا

البناعجبطي اسع ي  او لائ ي ا و ئر اعوب اساوبرسربفاساب  اوتلززاا
 
سلم ر ا ه،ا لوب س

سامطي ي اا قنسر اااا،(Demirkan et al., 2020)اربفا سامبئلا و مطقا  و ا بيراي ا وعابلما

ساو س فاا ونل ا سلم ر طفا سامطي ي ا حبيلفا حطئيا  ا نورا اها  ا لميا سلملائ يت ا سف  ا  خيطرا

عجا اا سالي ا  اوعئ  جاا طا  لافا سالباطي ،ا  ااعداع  ل اسفنوسراوسلمكنواطي اوع ربلا

اااو(2023سالم ساع ،ا)ا  اساهجبي اس البجو طف

ااوا لَ  
ُ
عئالهيا  ات وق ا نىا اعقو ين،ا رك ل ا اياطفا سالرسقطفا ساو يربفا سامبئلا

سفنسءاا ع ك  ا قةنا ساسيالطف،ا سلملائ ي ا س البجو طف،ا بيا يهيا   ا ساب  ا ساوخ سما

سابجسعط طي اا سلوبينا يكوازما ساكطتجس طف،ا يا اابخيطرا تلر هيا زسنا  ا البها وسلخ  ي ،ا

نرسافا اراا علب ا هبطفا هبيا و  ا ساكطتجسر وا ار  ا ساسيالطفاا ئن اا وج  فا سلملائ ي ا    ا

لبناسف  اساكطتجسر ااوئ طحانورهيا  احبيلفاسلملائ ي اسلمياطفاوتلزبزااجفاسالبعءاوساو س فاا

ا.سالباطي اسلم ر طف
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 مشكل  الدراس   

  اساو ئراساكري ا  اعجبطي اسلملائ ي اوساو ئداسارقمي،ا صم  اسامبئلاساو يربفاا

سلمياطفاا سافجريااالباطي ا سالبئنا ساتياتل ا سلملائ ي اساسيالطف،ا تلوب ا عك اكم جالبنا   ا

ساتعيطاطف،اا وسالفيء ا ساوكي  ا وتلزبزا سلخ  ي ،ا ع ك  ا ئن ا ورغ ا زسليهيا  ا وسلم ر طفوا

سلسطئبفاا سلملائ ي ا وحبيلفا ساكطتجسر ا عولاقا يف  ا ع  لي ا بلسل  ا ساب  ا ه  ا عئس ها

عبة ا ح اااا،(2025) يرشط ،اا ساسيالطفا سلملائ ي ا كئ ا ساو  لي ا  ا ه  ا ا ئر ا وعام ا

وإنسر ا ئسرنهياا س ابجسعط طف،ا قرسرستهيا نل ا سامبئلا  ا لايهيا تلوب ا ساتيا سلسطئبفا سفصئدا

عج ل اا سلمولاجفا ياوبرسربفا س شكياطي ا وح ا سفز ي ا لبنا ئس هفا ق رتهيا وتلزبزا  لفيء ،ا

البعئهي ساكطتجسر اااا،سلخ  ي ا ار  ا يافا وإ رسءس ا ل  اطياي ا عمنيا سلمب اق،ا إ ا ه سا و  ا

سلملائ ي اا اربفا وصئ ا وساسيالطف،ا سلمياطفا سامطي ي ا حبيلفا اوبي ا يعك ا رور ا لسفا

واع تهي،ا بيالوئس قا  اس ابجسعط طفاسائطبطفاار  اساكطتجسر ،اويلززاساو س فالب اسامبئلاا

)كبيد،اا سلمولي ا  ا لهيا اجفا وبرسخا سالرسقطف،ا سا رسافا  اا،اا(2021ساو يربفا وعوبة ا عكافا

ساكطتجسر اوكطفطفا كيهبتهيا  احبيلفاا سف  ا لبنا ساسيالطفا سلملائ ي ا سالعفال ا ارا   ا

ا.سامطي ي او بي اساوبرسربفاسالب اسلم ر  

 و  ااعدا ياعج مالبل اطر اسفشكياطفا  اساتكيؤداسارنيس ياساوية :

نظم ايعلومفت المحفسب   على الأمن الس براني في البنوك ال:جفري   جودةمف أثر  

اق  ؟   العر

 :وبوفرعال اه ساساتكيؤداسارنيسال نا  اساتكيؤ  اسافرلطف،ا نهي

ع مطقااا و1 ساسيالطف ئن اا يا كوئىا سلملائ ي ا )اا   ا سلمئائقطف،اا ل لينهيا سلمعء ف،ا

   اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف؟ ساوئقط اسلمبيال،اساجي اطفااابجير ف(

ع مطقاا و2 ساكطتجسر اا يا كوئىا )سف  ا وسلمكنواطي  ل لينهيا سفنوسرا ساماطفاا،ااع  ل ا

  اسامبئلاا  (ع ربلاسالي ا  ،اا   اواع فاسامطي ي اوسلملائ ي ،ااساو وطفاس البجو طف

 ؟اساو يربفاسالرسقطف
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  ااااع  ل اسفنوسراوسلمكنواطي االبنااا ل لينهياا   اسلملائ ي اساسيالطفا ئن اا يا اراا و3

 سامبئلاساو يربفاسالرسقطف؟ا

س البجو طفا  اا ئن اا يا اراا و4 ساو وطفا ساماطفا لبنا ساسيالطفا ل لينهيا سلملائ ي ا    ا

اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف؟ا

   اواع فاسامطي ي اوسلملائ ي اا   اسلملائ ي اساسيالطفا ل لينهيالبناا ئن اا يا اراا و5

ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف؟ا

ااا ئن ااا يا ار و6 لبنا ساسيالطفا ل لينهيا سلملائ ي ا سالي ا  اا   ا سامبئلااع ربلا   ا

 ساو يربفاسالرسقطف؟ا

 أهداف الدراس 

 سا رسافالبناساب ئاساوية :  ا ئءا عكافاسا رسافاوتكيؤ تهيالبل ا طي ا هيفاا

ع مطقا و1 لبنا كوئىا )سلمعء ف،اااا ئن ااساولرفا ساسيالطفا ل لينهيا سلملائ ي ا    ا

 .سلمئائقطف،اساوئقط اسلمبيال،اساجي اطفااابجير ف(ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف

ساماطفاا و2 وسلمكنواطي ،ا سفنوسرا )ع  ل ا ساكطتجسر ا ل لين ا سف  ا ع مطقا قطيسا كوئىا

ساو وطفاس البجو طف،ا   اواع فاسامطي ي اوسلملائ ي ،اع ربلاسالي ا  (ا  اسامبئلاا

 .ساو يربفاسالرسقطف

   اسلملائ ي اساسيالطفا ل لينهيالبناع  ل اسفنوسراوسلمكنواطي اااا ئن ااع اط ا ار و3

 .سلمولاجفا يف  اساكطتجسر ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف

   اسلملائ ي اساسيالطفا ل لينهيالبناساماطفاساو وطفاس البجو طفاااا ئن اانرسافا ارا و4

 .  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف

ا طي ا ار و5 ا ئن ا سامطي ي ااا واع فا لبنا   ا ساسيالطفا ل لينهيا سلملائ ي ا    ا

 .وسلملائ ي ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف

   اسلملائ ي اساسيالطفا ل لينهيالبناع ربلاسالي ا  ا بيايلززاااا ئن ااعئ طحا ار و6

 . كوئىاسف  اساكطتجسر ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف
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 الدراس   م  أه 

البل اع  ل ا هبطفاسا رسافا  ااعداسلجئس لاساوياطف:ا

 العلم   )النظري (  من النف    الأهم   

سافه اسفكينلميافار سا رسافا  اتلزبزا ساسيالطفالبناااا ئن ااتكه ا سلملائ ي ا    ا

قطيراا وعج ل ا سلس لةف،ا سف بطفا ساسيالطفا ياوجبطي ا ساب  ا ربطا اعدا ساكطتجسر ا  ا سف  ا

  ريالئضحاكطفاعنارا ئن اسلملائ ي اساسيالطفالبنا يلاطفاساوئس طاسف بطف،ا بيالثجياا

سفن طي ا  اساسيامفاو   اسلملائ ي اوس نسر ،اويك ا  ئ ا  ةطفاحئدا اراه  اساب  البناا

اواوبتطحا بيءا  ئثا كوجماطفالايهياسف  اساكطتجسر ،

  الأهم   من النف    العمل   )ال:طب ق  ( 

وإ رسءستهياا اطيايتهيا او ئبرا سالرسقطفا ساو يربفا اامبئلا لباطفا رؤىا سا رسافا عج ما

سرعميطهيا يف  اا ئن ااسلمولاجفا  وتلزبزا ساسيالطفا سلملائ ي ا كفيء اا   ا ر  ا لتجا ساكطتجسر ،ا

ساماطفاساو وطفاساوجبطف،اوع  ل اسفنوسراوسلمكنواطي ا  قف،اوتلزبزاق رس اسالي ا  ا ياو ربلاا

ساوبرسربفاا سابجسعط طي ا ليافااوبي ا ائ  ا ساجرسرا اا يرع ا
 
الباطي

 
اتعك ا ر لي سلمكوبر،ا

اوسالباطي اسلم ر طفا ل ي اوكفيء 

افرض فت الدراس  

سافر ط صطيغفا اي ع ا لبنا عكافااا سافرلطفا بيءا وسافر طي ا اا رسافا سارنيكفا

ا ه س هياكياوية :اواسا رسافا

جئن االاا(α ≤ 0.05 الئ  ا ارا وان افاسح ينطفالب ا كوئىا)   (H01)الةرض   الرئيس    

اااابجير ف(اقط اسلمبيال،اساجي اطفاا ل لينهيا)سلمعء ف،اسلمئائقطف،اساوئااا   اسلملائ ي اساسيالطف

س البجو طف،ا   اااالبن ساو وطفا ساماطفا وسلمكنواطي ،ا سفنوسرا )ع  ل ا ساكطتجسر ا ل لين ا سف  ا

اوا  (ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطفواع فاسامطي ي اوسلملائ ي ،اع ربلاسالي ا

ا
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 :الةرع   الآت   الةرض فت الرئيس   الةرض   هذه تةرع من وقد

ا(α ≤ 0.05 الئ د ا ادرا وان ادفاسح دينطفالبد ا كدوئىا)ا (H01-1)الةرض   الةرع   الأولااى 

او   اسلملائ ي اساسيالطفا ل لينهيالبناع  ل اسفنوسراوسلمكنواطي لجئن ا

ا(α ≤ 0.05 الئ  ا ارا وان افاسح ينطفالب ا كوئىا)اا (H01-2)الةرض   الةرع   الثفن   

او   اسلملائ ي اساسيالطفا ل لينهيالبناساماطفاساو وطفاس البجو طفلجئن ا

اا(اα ≤ 0.05 الئ  ا ارا وان افاسح ينطفالب ا كوئىا)اا (H01-3)الةرض   الةرع   الثفلث   

اولبنا   اواع فاسامطي ي اوسلملائ ي ا  اسلملائ ي اساسيالطفا ل لينهي لجئن ا

 ≥ α الئ دد ا اددرا وان اددفاسح ددينطفالبدد ا كددوئىا)ا (H01-4) الرابعااا الةرضاا   الةرع اا  

او   اسلملائ ي اساسيالطفا ل لينهيالبناع ربلاسالي ا  لجئن ااا(0.05

اأنموذج الدراس 

ساعك ل )اائضحا سلمكوج اا(1رق ا سلموي جا وسلمووب ا سا رسافا سلملائ ي ا ئن اا)   بئ جا    ا

ا:ااااااااا(او  لين سف  اساكطتجسر (اوسلموي جاساوي  ا)ساسيالطف

ا

ا
(:ا  بئ جاسا رساف1ساعك ارق ا)  

 

ا
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(:اسلمرس  اسلملوب  ا  ا بيءاق بئ جاسا رسافا1  ودا)   

 الإطفر النظري  

تكتب اه  اسا رسافاقةنا  بئلفا  اسفاساساب ربفاوسلمب جطفاساتياعربطا   ا   اا

سالفيء اا او جطقا رك لع  ا ايايو  ا ساكطتجسر ا ئصفهبيا وسف  ا ساسيالطفا سلملائ ي ا

سلس لن سلم ر  ا سالب ا ساب  اا،وس اوجرسرا  ا اب ربفا يا ل ااا،(Systems Theory)  ئ ج 
ُ
ت

سلآاراا يلوب اك ا زءا طهالبنا سالبيصرا ا بجس طا
 
ساو يربفا  ي ي سامبئلا سلمب بفاو  ا بنهيا

و  اه ساسلمب اق،اعبة ا   اسلملائ ي اساسيالطفاساب يماسافرع اااا،او جطقاسفه سفاسلمعبجكف

ح  اا ساجرسرس ،ا  ا سعخي ا تكه ا  ا قةنا لائ ي ا ياطفا وع ئباهيا سامطي ي ا ل ا ب ا سلمكنودا

سا يالوب ااع فاوساوبرسربفاع  قاه  اسلملائ ي ا سائقيئ ا ساب يما ساكطتجسر ا يعك اسف  ا

ععللا سابجسقا وا وبلت ا،اااا(Romney & Steinbart, 2020; Tawalbeh et al., 2023) نو ا

سام ر اا سامبئلاساو يربفا  ا  ي  فا س هوبيمابه ل اسلموي جل ا  اساميئفاسالرسقطفاوبخيصفا  ا

 تط فا  بئلفا  اس لوميرس اساو مطجطف،ا  ا  رزهياساو  لي اسف بطفاوساوجبطفاساتياعئس ههياا

ساته ل س اا وسرعفيعا ل   ا ساولبئائ طف،ا ساو وطفا ساماطفا و لفا سلمياطف،ا سلمناكي ا

ساسيالطف ساوجيربرا سلمياطفاواع فا سامطي ي ا لبنا ئائقطفا عنارا ق ا ساتيا ،اااا،ساكطتجس طفا ا   و  ا

 الدراسفت ايع:مدة  الأبعفد  م:غيرات الدراس 

 اي:غير ايس:قل 

ا    ئن ا)

سلملائ ي ا

اساسيالطف(

ااسلمعء ف ا2025)لعيد،ا ق رس ،ا ؛ا حب ،ا2025؛ا

س اه،اا2025؛ا  ب ،اا2025 لم ا ؛اا2025؛ا

سافياري،اا2025كعب ج،اا شهيي،اا2025؛ا ؛ا

ا2025 ا2025؛ا يرشط ،ا ؛اا2025؛ا نم،ا

 Alrfai et؛اا2025؛اساعمب ،اا2025  ك ،اا

al., 2023؛اHaddad et al., 2021ا(ا

اسلمئائقطف

اساوئقط اسلمبيالا

ااابجير فاساجي اطفا

 اي:غير ال:فبع 

ا(سف  اساكطتجسر )

اع  ل اسفنوسراوسلمكنواطي ا
ا اا؛ا Morshed & Khrais.2025 ؛2025)ساوينل،ا

سالم ساع ،اا2025سار طع ،اا ؛ا2025؛ا  ب ،اا2023؛ا

 ,Bowen & Sethi؛ااMathur, 2022؛ا2020ساكب ي ،ا

ا(ا2022
ا

اساماطفاساو وطفاس البجو طفا

سامطي ي اا   اواع فا

اوسلملائ ي ا

اع ربلاسالي ا  ا
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ساسيالطفاا سلملائ ي ا سالعقفا   ا يلاطفا   ا لئضحا لاميا قطيرا قةنا بيءا سا رسافا تكعنا

و بي اا سلمية ا سفنسءا تلزبزا علا جا اكا  ا و  ىا ساكطتجسر ،ا سف  ا ع مطقا ئس طا و كوئىا

 .ساعفي طفاوس او س فا  اسالب اسلم ر  

ساب  او  ربفا   ااويكوب اه ساس طيراقئعها  ان  اا ) ة ا  ربفا ساب ربفا سفاسا

سالرسقطف،ا بياا ساو يربفا اامبئلا سافلب ا سائسق ا قةنا سلمكتب  ا ساو مطجطفا سلمتجرس ا سلملائ ي (ا  ا

 .يلززاساربطا   اسلجي لاسالامياوسلمط سر اوبتجراساوطيراساميئفاسلم روافاوسلمئ ئعا   اسام ن

 المحفسب  نظم ايعلومفت أولا  

وسلمياطفا  اا س نسربفا ساجرسرس ا ا ل ا ساسيالطفا نس ا اياطفا سلملائ ي ا ل ا   ا
ُ
ت

وسارقي فاا ساوخ ططا تكه ا  ا نقطجفا قةنا لائ ي ا وع ئباهيا سامطي ي ا و ليلجفا اعدا ب ا

اوبلطنهيا  ا وي لفاا سالرسقطفا ساو يربفا سامبئلا ايصفا  ا وعلتكلا هبطفا سفنسء،ا وع ك  ا

ياف اوسفرع فاسلم ر طفاوسعخي اقرسرس ا ل 

انظم ايعلومفت المحفسب  امةهوم

او  ل اا ا
 
ا اياطي

 
سلمياطفا ئرنس سامطي ي ا ل ا ليلجفا سابيع فا سلملائ ي ا  صم  ا

لبناا قينر ا ع ئبرا   ا لائ ي ا  يالطفا قةنا سلمب بي ا ن  ا ساسيابي،ا بيا ساب يما  يلاطفا

او جطقاا سلمبجس  فا سالبيصرا ساب يما ل ها ب ئ فا  ا اامطي ي واويُلرفا سالم جا ساو  قا  ئسكمفا

)اا،(2025،ااساعابي)ه فا   ناا يلر هياكعب جا سلملائ يعطف،ا سف  بفا (ا لنهياا2025و  ااطيقا

سامطي ي او ليلجتهياوعئزيلهياا ل اسعخي اساجرسر ل ا   اا،اا  بئلفالبيصرا و ساافالجب ا
ُ
وت

سلملائ ي اساسيالطفاقح ىاساب  اسافرلطفاسفاياطفا ب ا  يماسلملائ ي اسالب ،اق اع ب اا

ن قةنا لائ ي ا وع ئاهيا ساسيالطفا ) يرشط ،ااسامطي ي ا ساجرسرا ا ب ا لر هياا،اا(2025قطجفا كبيا

Alrfai et al (2023)لنهياهطك ا وكي  ا  ا كئ ي ا ينلفاوغ جا ينلفالمليلجفاسامطي ي اسلمياطف،ااا 

لعيد لر هيا ح  ا )2025)اا  ا و نما سالعربفاا2025(ا سلمئسرنا قطيرا وكي  ا  ا (ا لنهيا  يما وا

اوساوجبطفاوس  رسنطفا  ويجا لائ ي ا ياطفاع ل اساجرسرس اسارشط  و

ا
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 أهم   نظم ايعلومفت المحفسب   

ساوب طبطفا  اا ااماطفا سفاياطفا سلمكئ ي ا ساسيالطفا  ا سلملائ ي ا ل ا   ا
ُ
ت

سلمناكي ،اق اع ل اسف  بفاساتعيطاطفاوسلمياطفاوتلززاكفيء اسالب او يلاطوه،الميااهيا  انوراا

ساوخ ططاا ع ل ا و عنبفا نقطجفا قةنا لائ ي ا وع ئباهيا سلمياطفا سامطي ي ا   ئريا  ا ليلجفا

و  اسامبئلاساو يربف،اتكه اه  اا،اا(Romney et al., 2020)وسارقي فاوعجاط ا خيطراساجرسرس اا

سالبعءا وساوج ييا ساوخ ططا كوخ ما  ا
ُ
ت سابجسعط طفا قيل  ا لائ ي ا ساب  ا  ا بيءا

وع ك  اسفنسءا  ااعداربطاسالباطي اساتعيطاطفا ب اشملفا وكي افاعئ را طي ي انقطجفا

ا(وا2023)  ئالبرو،اوعخف اساوكياطفا

انظم ايعلومفت المحفسب    جودة بعفدأ

   اسلملائ ي اساسيالطفا ل  ا  لينارنيكطفاع  ناكفيءتهياو يلاطتهيا  اا ئن ااعتك اا

ساجرسرا سعخي ا ا ل ا سا قطجفا سلمياطفا سلملائ ي ا لب ااعج ل ا علخطصا هبهيا طبيا وببل ا س ،ا

؛اكعب ج،اا2025؛الم اس اه،اا2025؛ا  ب ،اا2025؛ا حب ،اا2025؛اق رس ،اا2025،اا)لعيد

سافياري،اا2025 شهيي،اا2025؛ا ؛ا2025؛ا  ك ،اا2025؛ا نم،اا2025؛ا يرشط ،اا2025؛ا

ا:(Haddad et al., 2021؛اAlrfai et al., 2022؛ا2025ساعمب ،ا

ساولا جا  اقرسرس اسلمكوخ    ا  ااعداعج ل اقطبفاا :ايلاءم  و1 ق ر اسلملائ ي البنا

ساكي جفاا ساجرسرس ا و رس لفا سلمكوجمب ا ساوخ ططا  ا  ا
 
لبل علكط لف،ا بيا عامنبفا وا

عناراا ساتيا سااكلطفا سلملائ ي ا لبنا هبطفا ساولكط ا سلسي ف،ا  ا سلمكيرالب ا وعصسطحا

ا  اساجرسر
 
 . لاطي

  ىانقفاسلملائ ي او   سقطتهيا  اعبةط اسائسق اسلمية ،ا  البيصراتعب اا :ايوثوق   و2

س نسر اا اجفا يلززا سلجئهربف،ا بيا سفا يءا سامطي ي ا  ا واائا سلسطينلف،ا س كوبيد،ا

 .وسلمكوفط ل اوب ل اسعخي اقرسرس اااطبف
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عئ  جاسلملائ ي ا  اسائق اسا يال وي هيا وخ واساجرسرااوبلطنه اا :ال:وق ت اينفسب و3

،ا بياا  ا وي لفاسفنسءاسلمية اوسكتعيفاسلمعلع اوسعخي اا
 
س  رسءس اساوصسط طفا ئرس

 .يلززا يلاطفاسارقي فاوسعخي اساجرسرس اساتعيطاطفاوس ابجسعط طف

للمقفرن   و4 سامطي ي اا :القفبل    سلمكوخ    ا  ا جير فا عبل  ا لبنا سلملائ ي ا ق ر ا

سفنسءاا عجطط ا سلمياطفا   ا بجس از بطفا خواففا وا   ا ناكي ا ول ن ،ا بيايكه ا

 .وع  ل اس ع يهي اوسعخي اقرسرس ا كتب ج ا  ا بي اساعفي طف

  الأمن الس براني 
ً
 ثفن ف

السبيلفاا
 
  اساوئا ا  اساوخ سماسف  بفاس البجو طف،ا صمحاسف  اساكطتجسر ا روربي

اطياي اا اعدا س قو ينلف،ا  ا وسلمناكي ا سامبئلا سلسكيافا  ا وسامطي ي ا سلملائ ي ا

ويلوب اا سالباطي وا وساوبرسربفا سلملائ ي ا واع فا اربفا عوب ا وعب طبطفا عجبطفا وإ رسءس ا

سفنوسراا وعئ طحا سالي ا  ،ا وع ربلا ساو وطف،ا وساماطفا وساتج  طي ا سف هز ا عكي  ا لبنا ع جطجها

وسلمكنواطي ،او رسقمفاسفرع فاس البجو طف،ا بيالوب اساوجرسراسالباطي اسلمياطفاوساسيالطفاا

اووحبيلفا طي ي اسالبعءاوسلمناكي 

 الأمن الس برانيمةهوم 

لسبيلفاا وساوئس طا ساوجبطي ا ع مطقا  بئلفا  ا ساكطتجسر ا ل ها سف  ا يُلرفا

عزسل اا ايصفا  ا س البجو طف،ا ساهجبي ا وسامطي ي ا  ا وسف هز ا وساتجس  ا وساعمكي ا سف  بفا

يافاا اويكو ع احبيلفا ل 
 
ساهجبي ا كثجاتلجط س سامطي ي ،ا بيال ل ا سلمكوخ    اوحج ا ل نا

( بهيا غ جا  ر ا وسامطي ي ا  رقا سف  بفا ساويعدا ساوينل،ااAbrahams et al., 2024لمب ا ؛ا

(واو  انائداساليا اسال راسارقمياو يا و ال اساته ل س اوسلجرسن اساكطتجس طف،ا صمحاا2025

ساميئفاا لسبيلفا و  ا بي ي ا ساو عنا وسا وة ،ا يا ساجئ  ا ار  ا ا
 
ع  لي ساكطتجسر ا سف  ا

(واويه فاسف  اساكطتجسر اقةناحبيلفاسفصئداسارقبطفاسلسكيافا ة اا2025سارقبطفا)حعروف،اا

سامطي ي اساشخ طفاوسلمياطفاوسلمالطفاسافلربف،او بي اعخزبنهياو ليلجتهياو جاهيا ل ي ا)  ب ،اا

(واكبيايعب احبيلفاسف هز اوسامطي ي اوساتجس  ا  اساهجبي اساكطتجس طف،اوسكتعيفاو ب اا2025
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 ياته ل س ا  وبافااوبي ااربفاوا ئصطفاسلملائ ي اوساوبرسربفالب اساب  ا)سار طع ،اا 

كلبئش،ااPolishchuk et al., 2024؛اا2025 سالم ساع ،اا2025؛ا  & Morshed؛اا2023؛ا

Khrais, 2025ا(وا

 أهم   تطب ق الأمن الس براني في المحفسب 

سلمياطفاا سامطي ي ا لسبيلفا يا حطئب  سا ساسيابيا  ر  ساجيدا ساكطتجسر ا  ا سف  ا  صمحا

)ساوينل،اا ساخواففا وساته ل س ا س البجو طفا ساهجبي ا وتعب ا ه اا2025وساسيالطفا  ا (وا

او بلاا سلمياطفا وساوجيربرا سالبعءا سجع ا سلسكيافا ة ا سلمياطفا سامطي ي ا حبيلفا   يور :ا

ساوبي كطفاا سلم ل ا و ج س ا ااجئس   ااAbrahams et al., 2023)سلخكينرا س  وةيدا و بي ا (،ا

و ب اس حوطيداسلمية اااا(،Tawalbeh et al., 2023)وساائسنحاسا واطفااوفينياسايرس ي اوسالجئبي اا

(،او بي اساوبرسربفاسفلبيدا  ااعداحبيلفاسف  بفاا2024وتلزبزا زسهفاسامطي ي ا)سالرببي،اا

،اوسلسفيظالبناابلفاسلمناكفاواجفاسالبعءاوسلمكتةبرب اا(Abrahams et al., 2023)سلسطئبفاا

(،اوإنسر اساخيطراسلمرعم فا يامطي ي اوسف  بفاساسيالطفااولزبزاسعخي اساجرسرس اا2024) ئس ى،ا

ا(و2024سلمماطفالبنا لائ ي انقطجفاو ئائقفا)سالرببي،ا

االأمن الس براني  بعفدأ

ع  نا لياطوها  اا ساتيا سفاياطفا سف لينا ايعب ا  بئلفا  ا ساكطتجسر ا سف  ا لبو ا

لبنا سف لينا ه  ا عئ طحا وببل ا سلسكياف،ا وسلملائ ي ا وسامطي ي ا سارقبطفا سف  بفا حبيلفا

ساوية  سالم ساع ،اا2025سار طع ،اااا؛ Morshed & Khrais. 2025 ؛2025)ساوينل،ااااساب ئا ؛ا

ا:(Bowen & Sethi, 2022؛اMathur, 2022؛ا2020؛اساكب ي ،ا2025؛ا  ب ،ا2023

ااااومسؤول فت العفملينتحديد أدوار   و1
 
ا اياطي

 
يعك اع  ل اسفنوسراوسلمكنواطي ا زءس

اك اا وسائس مي ا ساكا فا ا ئطا لئضحا حطنا اابناكف،ا ساوب طميا ساهطك ا   ا

ساكطتجس طف ساهجبي ا سائظينفاااا،وظطففاوبجا ا  ا خيطرا ساف  ا   ا ويعب ا اكا

و قاا سا عحطي ا عفئب ا وسلمعي ،ا  ا وسلمتج  ا ساب  ا سفاياطفا ة ا  ا ا

كبياعووب اه  اسالباطفاقرعيءاوح س ا وخ  فا ة اوح  اااا،اسلمكوئبي اس نسربف
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س او ي فاا ووح  ا ساةيرس ،ا قنسر ا ووح  ا سف  ،ا ووح  ا سفلبيد،ا ساوبرسربفا

ا )س  ل ير ،ا ساكطتجسر ا لفيء ا سف  ا عبفط ا ئس طا اوبي ا ؛ا2021السئسنث،ا

؛ا  ئاا2021؛اساوطبير ،اا2022؛اشسيعف،ااDasgupta et al., 2022؛اا2023لم ساع ،اا

 (وا2021زب ،ا

والب فنفت و2 ايعلومفت  وسلام   سامطي ي ا  ااااأمن  حبيلفا لبنا سلملائ ي ا لركزا   ا

حبيلفاا لتجا سا ورا ه سا ساكطتجسر ا سف  ا وبلب ا واع تهي،ا اربتهيا و بي ا ساته ل س ا

سلسيائبطف وساميئفا سلملائ ي ،اااا،اساو ه لس ا وع اطفا ساخيطرا قنسر ا ويعب ا اكا

وع مطقاسالباطي اساوجبطفاو قاسلمليل جاسا واطف،ا ي  ي فاقةناقرعيءاوح س اعب طبطفاا

سلملائ  ا وخ  فا نسر ا   ا ) حب ،ا سامطي ي ا وحبيلفا لم ساع ،ا2021ي ا ؛ا

 (وا2022؛اا ف ،ا2023

تعب اسلمكئ ي اسلمينلفاار  بفا ة اسلسئسايل،اسف هز اا البن   ال:ح:   الإلكترون   و3

سارقبطف وساماطفا سامطي ي ا لسبيلفا سفايسا وتعك ا ساوخزب ،ا و  هز ا اا،اسا ر طف،ا

ع ا اا ساج يلي ،ا  ا سلملائ ي ا  ا خوافا وحبيلفا س  وي طفا تلزبزا وتكيه ا  ا

؛اا2022؛الب ،اا2023سلسكئ ي ااوبي اسف  اساجئ  اوحبيلفاساجوب ا)لم ساع ،اا

وا(2021؛اشلمي ،اا2022؛ا ئابطبف،اا2019س رسهط ،اا سف بطفاا،ا ساتجس  ا تعب او  ا

ا ساكطتجس طف،ا رسقمفا ساخيطرا عجطط ا ساف ئس ،ا سامطي ي ،ااوع اط ا و   ا  ئس طا

سارقي طفاا سلجهي ا وساوليو ا  ا سلملائ ي ،ا اوجبطفا ساو وطفا ساماطفا كفيء ا  وي لفا

 (وا2021؛ا؛اشلمي ،ا2020وسف بطفالمئسكمفاسلمكو  س ا)حركي ،ا

العفملين و4 ساعز فافنسءاا  تدريب  وسلمهيرس ا سالي ا  ا يلمليرفا عزوب ا قةنا ساو ربلا يه فا

 هي ه ا لفيء ،اويعب اساولا اساخ طاوسلمئ ها ب ااطيقاسلمناكف،ا  اسابجك لاا

سائقيلفا نهي وطرقا ساخيطرا و ه ا ساكطتجسر ا سف  ا ق رس ا سكتكييا ويكه اااا،لبنا

ساو ربلا  اع ك  اسفنسءاسائظطف اوتلزبزاساج ر اساوبي كطفااابناكف،ا بيا  ا اكاا

؛ااKulkarni et al., 2022حبيلفاواين اسا   اس البجو طفاوساماطفاساو وطفاسارقبطفا)
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 Elsafty & Oraby, 2022وافيري،اا2023لم ساع ،اااا؛ نحي ،ا2022؛ا ئابطبفا ؛ا

ا(وTong et al., 2021؛ا2022؛اساكيلم ،ا2022

 الدراسفت السفبق   

 ( المحفسب  ايعلومفت  نظماي:علق  بفي:غير ايس:قل ) الدراسفت 

لعيد نرسافا اه   ا سلملائ ي اا2025)ا ا ينصا   ا ساولعيفا ارا قةنا (ا

ساجرسرس اا سعخي ا لبنا اابجير ف(ا ساجي اطفا سلمبيال،ا ساوئقط ا سلمئائقطف،ا )سلمعء ف،ا ساسيالطفا

ل  ا ياطب ،اا ساو يربفا ب ي  فا سامبئلا سفربي (ا  ا عئزي ا ساوبئب ،ا س اتةبير،ا )قرسرا سلمياطفا

و ظهر اسابوين او ئنا اراقل يى ا وان افاقح ينطف،ا  اساوئصطفا و ئبراساب  اساسيالطفاا

وسضسف ونورس ا كتب لفا عئ  جا لائ ي ا عنبفا )اا،اولزبزا ق رس ا نرسافا (ا ج اا2025  يا

س نسربفاا ساجرسرس ا سعخي ا ساسيالطفا  ا سلملائ ي ا ا ينصا   ا لبنا ارا ساولرفا قةنا ه   ا

 يامبئلاساطببطفا ب لبفا  ير،او ظهر اسابوين العقفاقل ي طفا   ا  ليناسلخ ينصاساسيالطفاا

وعئس رهيا  ا سلملائ ي ا و ئائقطفا نقفا ساوئصطفا زبين ا س نسربف،ا  ا ساجرسرس ا وع ك  ا ئن ا

(اقةناعجطط انوراعلبئائ طياسلملائ ي ا  اع ك  اا2025سائق اسلمبيالواوه   انرسافا  ب ا)

سااطلطف،او ظهر اعئ را اطفاع وطفاا االهربيءا سالي فا ساسيالطفا ياعركفا  ئن ا   اسلملائ ي ا

ياف،ا  اساوئصطفا زبين اساتةبيرس اسلمناكي ا  اعلبئائ طياسلملائ ي  يببياركز انرسافاااا،  ل 

(البناسا وراسائاططاااعبئداسلمية ا   ا   اسلملائ ي اساسيالطفاوسلم ل اساوبي كطفاا2025آنما)

  اسلم يرفاسلسكئ طفاساكئنس طف،او ظهر اسابوين ال ماو ئناعلا جاواططاااعبئداسلمية ،ا  اا

ساوبي كطف سلم ل ا ا ل ا سلمئظف  ا وع ربلا سارقبطفا ساب  ا ع مطقا وه   اااا،ساوئصطفا ولزبزا

( كعب جا ساسيالطف،اا2025نرسافا سلملائ ي ا لبناا ينصا سارقميا ساو ئدا آايرا نرسافا قةنا (ا

ساعفي طف،ا  اا وتلزبزا سلمياطفا ساجئسن ا قل سنا وتكري ا سلملائ ي ا نقفا ع ك  ا سابوين ا و ظهر ا

ساسيام   سارقبطفاوع ئبرا هيرس ا ساولبئائ طيا ناا،ساوئصطفا ي اتةبيرا  ا  رسافكبياه   ا

Alrfai et al (2022) سلملائ ي ا كفيء ا   ا لبنا س ص بيع ا سا كيءا علا جا لبنا ساولرفا قةنا

سلخم ج اا ار  بفا يا قل ي ط  سا سابوين ا ار  و ظهر ا سفرن طف،ا سا بيلطفا ساعركي ا ساسيالطفا  ا
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سا كيءاا عجبطي ا ساوخ سما ساوئصطفا ولزبزا سا كطف،ا  ا وسالئس  ا سلجطاطفا وسلخئسرز طي ا

س،اه   انرسافاا،س ص بيع  قةنانرسافاعلا جاسا كيءاس ص بيع اا Haddad et al (2021) و ا ج 

ياار  بفاا ساقل ي ط  لبناعب لا   اسلملائ ي اساسيالطفا  اسامبئلاسفرن طف،او ظهر اسابوين اعلا ج 

وس اوفين ا  اا س ص بيع ا سا كيءا ساوخ سما ساوئصطفا ولزبزا ساب يم،ا  ا ع ئبرا سلخم ج ا  ا

ا.سلختجس اسالعربفااو ك  اارلفاونقفا ليلجفاسلملائ ي اونل اسعخي اساجرسرس 

 (  الأمن الس براني)  ال:فبع اي:علق  بفي:غير الدراسفت 

نرساف سف  اا Morshed & Khrais (2025) ه   ا ساولعيفا ارا بيراي ا قةنا

وساوجبطي اا ساوب طبطف،ا سفطرا سفاعقطف،ا سلمكيءافا سلوبينا   بفااساكطتجسر ،ا لبنا سابيشئفا

ساسيامفاسارقبطفاوببيءاساةجفابهيا  انودا  اساساوليو اسلخاطج ،او ظهر اسابوين ا  اع س  جاا

ياف،اوبرس  اساو ربل،اوساوخ سماعجبطي اسا كيءاس ص بيع اتلززاسلوبيناا سف  اساكطتجسر اسافل 

ساوئصطفاا سا سلبف،ا  ا ساوب طبطفا وسفطرا سفاعقطفا اابكيءافا نورا كي  ا سف  بف،ا  ا ه  ا

س ص بيع  سا كيءا وس اوفين ا  ا ساو ربلا وتلزبزا ساوب طبطفا سفطرا نرسافاااا، بئسء فا   يا

( سامبئلاا2025ساوينلا ساسيابيا  ا ساكطتجسر ا سف  ا ع مطقا لبنا هبطفا ساوئءا (ا كا  ا

وتلزبزاا سلمياطفا سامطي ي ا حبيلفا سامبئلا لهبطفا وع ا و ظهر ا ار ،ا سااطلطفا ب لبفا ساو يربفا

سف  اا عجبطي ا س اتةبيرا  ا ع ربلطف،ا نورس ا ساوئصطفا تب ط ا ساخيطر،ا  ا وعجاط ا ساةجفا

سف  بف وع  لنا )اا،اساكطتجسر ،ا نرسافا يرشط ا س ابجسعط طفاا2025وه   ا عجطط ا ارا قةنا (ا

ساسيالطفا  اا سلملائ ي ا سلمرعم فا ب  ا ساخيطرا سلس ا  ا لبنا ساكطتجسر ا ار  ا سائطبطفا

حبيلفاا لبنا اعابجسعط طفا يا قل ي ط  سا علا ج  سابوين ا و ظهر ا ساكلئنلف،ا سلسكئ طفا ساج يلي ا

سلملائ ي اوإنسر اساخيطراوع ك  ا ئن اساخر ي اشرطاعئس راساكئسنراسلمنهاف،ا  اساوئصطفاا

صير ف اطياي ا  بطفا وو  ا ح لةف،ا عجبطي ا س اتةبيرا  ا ع ربلطف،ا نورس ا   ياااا،ا تب ط ا

سف  اا Mathur (2022) نرساف ساوخفطفا  ا خيطرا ساتكئبقا  ا ق رس ا نورا لبنا  ركز ا

ساكطتجسر اا سف  ا و ظهر ا  ا ساصسطفا  ا ئر طي،ا سارليلفا سلمو ئر ا  ا ناكي ا ساكطتجسر ا

اخيطراا ساكامطفا سابوين ا او بلا تكئبجطفا سابجسعط طي ا ويكوازما سلمكتعفطي ا  رعمطا اوين ا



 

 

1909 
 

 

ساكطتجسر   نرسافاا،سف  ا ه   ا س،ا شك اا Bowen & Sethi (2022) و ا ج  علا جا نرسافا قةنا

ساكطتجسر ا  ا رب ي طي،او ظهر اا سلس ا  اته ل س اسف  ا ساتكئبقاسا ساب البنا سلمب بفاو ارا

نوراا ساكطتجسر ،ا  ا ار  ا تكئبجطفا ئ هفا اجي فا عمنيا لبنا لنارا سلمب بفا شك ا سابوين ا  ا

ا.ساتكئبقاسا ساب ا  اتلزبزاوع اسلمئظف  اوساول سنه ااو ب اسلمكنواطفاوسعخي اساجرسرس 

 الدراس  الحفل   عن الدراسفت السفبق   مف يميز 

" اراا سلسياطفا لبئسنهيا سا رسافا سف  اا ئن ااعوب لا لبنا ساسيالطفا سلملائ ي ا    ا

سلملائ ي اا هبيا   ا سالرسقطف"ا    هيا   ا  يا  ا وكي ا  ا ساو يربفا سامبئلا ساكطتجسر ا  ا

ساسيالطفاوسف  اساكطتجسر ،اوهئاربطا ينرا  اسا رساي اساكي جفاساتياعبيوا اك ا  يدا عك اا

 بف  ،ا بيالبب هياقطبفالابطفا وي فا  اعئ طحاسالعقفا   ا ئن اسلملائ ي اساسيالطفاا

سارقبطف سامبئلاساو يربفاااا،و كوئىاسلسبيلفا سلموبةافا  ا ساو مطجطفا سا رسافا ميئتهيا كبياعبفرنا

ا وي طفا  ةطفاكي طفا  اه ساساجيدارغ اعئالهيا  اساو ئداسارقمي،ا بياا
َ
سالرسقطفاساتياا اع ظ

يا ياوخ س هيا اياطلاا وعب ل ا بهجط  وسالبب وا ساب ريا سلمكوئب  ا لبنا يلززا هبطفا وين هيا

( ساهطكاطفا سلملين  ا كو اط ا ب  فا وساتمي فا ط س طفا  ببفااSEMع اط ا وج  فا (ا

يااوعن ا يئفاسالب اسلم ر  اسالرسق ،ا بيايكه ا  اعج ل اقطيرا  رياوع مطج ا وكي  اا ا ط  

سف بطفاا اطيايتهيا ع ئبرا لبنا سامبئلا قنسرس ا ويكيل ا نرساي ا حجف،ا قاطها تكتب ا لبل ا  ا

ا.وساسيالطفا بيالوب اكفيء اسفنسءاوحبيلفاسامطي ي اسلمياطف

 منهج   الدراس   

   اسلملائ ي اساسيالطفالبناسف  اساكطتجسر اااا ئن ااه   اسا رسافاقةناع اط ا ار

سا ئسهرا  قفاا ائصفا ساو اطب ا سائصف ا سلمبهجا وسلوب  ا سالرسقطف،ا ساو يربفا سامبئلا   ا

سافر ط وساوميرا سفواطفا سامطي ي ا ع اط ا سالعقي ا   ا  لينهي،ا  ا ي ا اوخعصااوكعفا

ا. وين اقي افاااولبط 

ا

ا
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 فالدراس  وع نتهمج:مع 

 ا  وب اسا رسافا  ا بط اسامبئلاساو يربفاسالرسقطفا ب ي  فاسام ر ،اوسامياداا
 
عبة

( )17ل نهيا االي ا  ا يهيا سالب ا سال نا وبمادا ،ا
 
ساج يعا4200(ا بكي امطي ي ا ا

 
و جي ا

 
اا(ا ئظفي

اا367قئس هيا)اا كط فاااوق اع اساوطيرالطبفالعئسنطفااا،(2022سلم ر  اساليما  اسالرسقا)
 
(ا ئظفي

ااوبةط اساجوب ااا، اسائظينفاس نسربفابه  اسامبئل  اسالي ا  ا 
 
ويُل احج اه  اسالطبفا بيامي

( لب ا كوئىا لبئبفا ا%5س ح يئ ا اتج ي  ا ا
 
و جي و اكا ااSample Size Calculator(،ا

وآارو ،ااKrejcie & Morgan (1970)و  سودا )ساب يرا سالابطفا سا رساي ا وسلملوب ا  ا ،ا

ا.(2010

لطبفااوا لبنا س اتمي فا عئزي ا    سا رسافاع ا
 
وبادااإلكترونيا سلمكبجن ا،ا س اتمي ي ا اال نا

او%(65و9٨ساتمي فا اكمفا اي ا)(ا367)وسا يلسفاااو اط اس ح يئ ا

 خصفئص افراد ع ن  الدراس  

اسلج وداساوية الم  اا ينصالطبفاسا رساف:ا

اف   والوظ ة   توزيع افراد ع ن  الدراس   سب  ( 2-3جدول )   اي:غيرات الديمغر

 النسب  ايئوي  )%(  ال:كرار الةئ   اي:غير

 الجنس

 66.7 245ا كرا

 33.3 122ا  ثىا

 100.0 367االمجموع

 العمر 

 20.5 75 ليما30 ق ا  ا

 43.6 160 ليماا40 ق ا  ا-30  ا

 28.3 104 ليماا50 ق ا  ا-40  ا

 7.6 28 ليما لكثجا50

 100.0 367 المجموع

 ايؤهل العلمي 

 62.2 228ا كيائربئسا

 9.0 33ان ائماليد

 14.7 54ا ي كو ج

 14.1 52انكوئرس ا
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 النسب  ايئوي  )%(  ال:كرار الةئ   اي:غير 

 100.0 367 المجموع

 عدد سنوات الخبرة 

 26.9 99  لئسما5 ق ا  ا

 23.1 85  لئسما10 ق ا  - لئسما5

 19.9 73 لي يا15 ق ا  ا- لئسماا10

 30.1 110 لي يا لكثجاا15

 100.0 367 المجموع

( سلج ودا )2-3لم  ا سا كئرا اكمفا سا رسافا  ا لطبفا غيامطفا (ا جي  اا%66.7(ا  ا

ساةجي طفوا  اا33.3%) وسافروقا س نسربفا وسلمهيما سلم ر  ا سالب ا ا مطلفا وبر  ا اكا ق يث،ا (ا

اااا40 ق ا  اااا–30حطناسالبر،اكي  اسافئفا)
 

ي(اسفلبناعبةطع يا لكثج(اااا50(،او)%43.6)لي   لي  

سالمرو فاسافئي اسفصيراوق رتهيالبنا ئسكمفاساو ئرس اساوجبطفوا  ياسلمنه اا%7.6سفق ا) (،ا  ر 

( سامكيائربئسا حي ائا سالطبفا )%62.2سالامي،ا ييامطفا سلمي كو جا حبافا ععه ا (ا%14.7(،ا

( )%14.1وسا كوئرس ا سفق ا سالية ا وسا  ائما االفيءس اا%9.0(،ا سامبئلا عفوط ا يللسا (،ا بيا

( سافئفا سلختج ،اكي  ا )اا15سلمنهافواوبخ ئصا ا
 

عبةطع سفلبنا يا لكثج(ا (،ا يببياكي  اا%30.1لي  

)اا15 ق ا  اااا–10) سفق ا ي(ا سلختج اا%19.9لي   س حوفيظا يلمئظف  ا ويا فهبطفا سا (،ا  ر 

اواسا ئباف

امصفدر جمع ايعلومفت 

ح  عبةا ااااالأول   ايصفدر   • ساتيا وسلملائ ي ا اعداااا يامطي ي ا ساميحنا  ا لايهيا

   اسلملائ ي اساسيالطفالبناسف  اا ئن اساتياطئرهياساميحنااجطيسا ارا،اس اتمي ف

سالرسقطف سامبئلاساو يربفا وق اعوبب اس اتمي فا طي ي انلبئغرس طفاااا،ساكطتجسر ا  ا

اا20 جرس (،اق ي فاقةنا جرس اعجيساسلموي جاسلمكوج ا   اسلملائ ي اساسيالطفا)اا4)

 جر ا ئزلفالبناااا20 جر ا ئزلفالبنا رىلفا  لين(،اوسلموي جاساوي  اسف  اساكطتجسر ا)

ا(و رىلفا  لين
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سف  يثاسالابطفاسلماعئر ،اراين ااعبةا ا يلملائ ي اسلمكوجي ا  ااااالثفنوي  ايصفدر   •

وساوجيربراا سلموخ  ف،ا سالولا وسا كوئرس ،ا سلمولاجفا بوي جيااسلمي كو جا سارابطفا

اواسا رساف

 الدراس    أداة

ساب رياا سفنيا لبنا سا سلوبين  ساتمي فا ساميحنا و ئبرا قيما سفواطفا سامطي ي ا لجب ا

البنااااسا رساف،اوسا رساي اساكي جفاساتيا  ة ا  اسلموي جس اا كئ اساميحنا جرس اسا رسافا بيء 

يااك ا  ا وي جس اا اا(اسف  اساكطتجسر )اسلموي جاساوي  ااااسا رساف،ا جرس انرساي اوه ا  لبفاليلمط 

سالم ساع ،اا2025سار طع ،اااا؛Morshed & Khrais.2025 ؛2025)ساوينل،اا ؛ا  ب ،اا2023؛ا

ساكب ي ،اا2025 سلمكوج اا،اا(Bowen & Sethi, 2022؛ااMathur, 2022؛اا2020؛ا وسلموي جا

ساسيالطف ئن اا) سلملائ ي ا ق رس ،اا2025،اا)لعيداا(   ا ؛ا  ب ،اا2025؛ا حب ،اا2025؛ا

س اه،اا2025 لم ا كعب ج،اا2025؛ا سافياري،اا2025؛ا شهيي،اا2025؛ا ؛ا يرشط ،اا2025؛ا

 ,.Haddad et al؛ااAlrfai et al., 2022؛اا2025؛اساعمب ،اا2025؛ا  ك ،اا2025؛ا نم،اا2025

اطلر اا،(2021 لبنا جطيسا س لوبينا سلمليلبفااااوع ا وح  ا س رسنا  وكي ت :سلخبيس يا ئس جفا

 غ جا ئس قانر وي اانر ي ،اا3  يل اااانر ي ،اا4 ئس قاو ل ط اااانر ي ،اا5 ئس قا ع  اا

ااانر فووغ جا ئس قا ع  ا

 تصح ح ايق فس  −

االبنا(اا4=1−5ع اع  ل ا جطيسااطلر اسلخبيس يا  كيياطئداسلخاطفا جكبفاسلم ىا)

يااساجطبفااه  ااق ي فااا اا،(0.٨0=4/5)ااسلمجطيساانر ي اال ن اااك اااسالاطيااسلس وناااو  ل ااع رب ط 

ا:الج وداسا  ا ئضحااهئااكبياااطف

 مس:ويفت الاهم   النسب   ( 2جدول ) 

ا كوئياس هبطفااقط اس هبطفاسااكلطفا

 منخةضا(ا2.33(اقةنا)1  ا)

 م:وسطا(ا3.67(اقةنا)2.34  ا)

 مرتةعا(ا5(اقةنا)3.6٨  ا)
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 :الدراس أداة صدق  

 الصدق الظفهري    -

سلموخ    ا  ا  بئلفاا سفايع  ا ساسلب  ا  ا ل نٍا  ا لبنا سفاتمي فا ع الرضا

سفا اااا،سلختج سلجي لي ا  ا وياا    ع ا وق ا س اتمي ف،ا ص قا جرس ا ااو جقا  ا  ىا

ا.وإلين اصطيغفا ل اسافجرس اوس رسءاساول لع اسلم ائبفا بعح يته ،ا

 الصدق الداخلي   -

سا رسافا ياوخرسجا لي ع اا لموي جس ا سا ساب ا س تكيقا ص قا ساو جقا  ا ع ا

سرعميطاا وساوخ ما لي  ا ساطه،ا لاوميا سا يا اك ا وي جا ساكاطفا سا ر فا ك ا ل ا  ا سرعميطا

ا(الئضحا اك:3-3(،اوسلج ودا)اPearson  جائ ا)

صدق الاتسفق الداخلي لأداة الدراس  بحسفب معفمل ارتبفط الدرج    ( 3-3جدول رقم ) 

 الكل   للبعد مع الدرج  الكل   للم:غير 

 البعد اي:غير
معفمل الارتبفط مع الدرج  الكل   

 للم:غير 

نظم  جودة اي:غير ايس:قل  

اايعلومفت المحفسب  

 *0.891 ايلاءم  

 *0.926 ايوثوق  

 *0.902 ال:وق ت اينفسب

 *0.917 القفبل   للمقفرن 

الأمن اي:غير ال:فبع  

 الس براني 

 *0.884 تحديد الأدوار وايسؤول فت 

 *0.934 البن   ال:ح:   الالكترون  

 *0.912 أمن وسلام  الب فنفت وايعلومفت 

 *0.928 تدريب العفملين 

  (.0,01* الارتبفط دال عند مس:وى )  

( سلج ودا ساكاطفاا3-3لوضحا  ا سا ر فا س  لينا  ا سرعميطا (ا  ا بط ا لي ع ا

اابوي جاسا ياعاومياساطها رعفلفاونسافاسح ينطي،ا بيايع جاسةناسنهيا بيامفافغرسضاسا رساف،اا

ا اكالبناقئ اساوبياكاسا ساب ا اسا رسافواافنس وب دُّ
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   ثبفت أداة الدراس 

(اااو جقا  اامي ا نس اسا رسافا ياوميرااCronbach Alphaساوخ ماكرو ميخا افيا)ع اا

( قطبفا لي  ا وعبجسو ا سا ساب ،ا )Alphaس تكيقا )1اا-اا0(ا   ا ساجطبفا وتع جا سةنااAlpha≥0.6(،ا (ا

ستكيقا جمئاف نر فا سا رسافاااا،و ئنا س ا بط ا وي جس ا سةنا سلسياطفا سا رسافا وتع جا وين ا

كرو ميخا   ااااقط ا لي  اسافياااعرسوح وس  ليناسلمعكافااهياسةناعبولهيا  ر فاامي ا رعفلفاحطناا

ا(وا0.933-0.970)

 ألةف للاتسفق الداخلي ي:غيرات الدراس  معفمل ثبفت كرونبفخ ( 4-3جدول) 

 ( ألةف αق م  ) عدد الةقرات اي:غير

 0.935 20انظم ايعلومفت المحفسب  جودة اي:غير ايس:قل  

 0.912 20ااي:غير ال:فبع  الأمن الس براني 

 0.946 40 الدرج  الكل  

ا:الأسفل ب الإ صفئ   ايس:خدم 

ساوخ سماا ع ا سا رساف،ا سفاياطلاا(SPSS)اا ر ي  او جطقا ه سفا طمج ا حطنا ،ا

ا:ساوياطف

وس  رسفا لطيري(اا • ركلا ئئبف،ا وئا ي ،ا )علرسرس ،ا سائصفطفا س ح يءس ا

 .ا ينصا  رسناسا رسافاوساو ي يته ائصفا

اجطيساس تكيقاسا ساب الموي جس او  لينا (Cronbach Alpha) معفمل كرونبفخ ألةف •

 .سا رساف

ال:بفين • تضخم  ساوميل اا (Variance Inflation Factor – VIF) معفمل  وساوميرا

سرعميطاليدٍا (Tolerance) سلمكبئ ا    اا (Multicollinearity) ااولك ا  ال ماو ئنا

  (Durbin-Watson Test). وستكئ ا-سلموي جس اسلمكوجاف،اوساوميرانلرب 

 .ااولك ا  ا  اسامطي ي اعتم اساوئزي اسا مطع  (Skewness) اخ:بفر معفمل الال:واء •

اي:عدد  • الانحدار  ااو جقا  ا اراا (Multiple Regression Analysis) تحل ل 

 .  بئلفا  اسلموي جس اسلمكوجافالبنا وي جاعي  اوسح 
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 ن:فئج ال:حل ل الا صفئي واخ:بفر الةرض فت  

 الن:فئج الوصة   

 ( نظم ايعلومفت المحفسب  جودة ايس:قل ) بفي:غير الن:فئج اي:علق  

سلمئس جفااااساوخرسجع اا ونر فا وسارعمفا سلملطيربفا وس   رس ي ا سلسكي طفا سلموئا ي ا

ا:ا ئن ا   اسلملائ ي اساسيالطفس رسناسالطبفالبناس لينا وي جاا  ي ي 

افق    ( 1-4الجدول )  اففت ايع فري  والرتب ودرج  ايو اي:وسطفت الحسفب   والانحر

 نظم ايعلومفت المحفسب   جودة لأبعفد 

الانحراف   اي:وسط الحسفبي البعد الرقم 

 ايع فري 

درج   الرتب 

افق /ايس:وى    ايو

  رعف ا 2 0.71 3.90 ايلاءم   1

  رعف ا 3 0.82 3.86 ايوثوق   2

  رعف ا 1 0.72 4.03 اينفسبال:وق ت  3

ا رعف ا 4 0.72 3.76 القفبل   للمقفرن  4

 مرتةع 3.90 اي:وسط العفم 

( سلج ودا سالرسقطفا   وساا1-4لم  ا ساو يربفا سالاطيا يامبئلا س نسر ا سالي ا  ا  ا (ا  ا

ساسيالطفا بوئاطاليما) ئن اا ئس جفا رعفلفالبناا سلملائ ي ا ُ ل اا3.90   ا (،احطنا يءا

( سفوةنا سلمرعمفا سلمبيالا  ا )4.03ساوئقط ا سلمعء فا لاطها )3.90(،ا سلمئائقطفا ساا3.٨6(،ا و ا ج  (،ا

(،ا يايللساحرصاسامبئلالبنانقفاسلملائ ي اسلمياطفاوعئقطتهيااولزبزاا3.76ساجي اطفااابجير فا)

اوااا ئن اساوجيربراوسعخي اساجرسرس اس نسربف

 ( الأمن الس برانيفي:غير ال:فبع ) بالن:فئج اي:علق  

سلمئس جفااااساوخرسجع اا ونر فا وسارعمفا سلملطيربفا وس   رس ي ا سلسكي طفا سلموئا ي ا

ا لينا وي جاسف  اساكطتجسر :ا س رسناسالطبفالبناا  ي ي 

ا

ا

ا
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افق  لأبعفد  ( 6-4الجدول )  اففت ايع فري  والرتب ودرج  ايو اي:وسطفت الحسفب   والانحر

 الأمن الس براني

الرق

 م

اي:وسط  البعد

 الحسفبي

الانحراف  

 ايع فري 

درج   الرتب 

افق /ايس:وى    ايو

  رعف ا 2 0.73 3.98 تحديد الأدوار وايسؤول فت  1

  رعف ا 1 0.66 4.09 البن   ال:ح:   الالكترون   2

3 
أمن وسلام  الب فنفت  

 وايعلومفت
  وئاطا 3 0.76 3.19

ا وئاطا 4 0.72 3.18 تدريب العفملين  4

 مرتةع 3.75 اي:وسط العفم 

(ا  ا ئس جفاسالي ا  ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطفالبنا  ليناسف  اا6-4لم  اسلج ودا)

( ليما كي  ا رعفلفا بوئاطا ُ ل اا3.75ساكطتجسر ا و يءا اا(،ا
 

س البجو طف"ا و  ساو وطفا "ساماطفا

(4.09( وسلمكنواطي "ا سفنوسرا "ع  ل ا لاطها سامطي ي اا3.9٨(،ا واع فا "   ا كي ا (،ا يببيا

(ا  اسلمرعلو  اساةياةفاوسارس لفا بكوئىا ئس جفاا3.1٨(او"ع ربلاسالي ا  "ا)3.19وسلملائ ي "ا)

اواا وئاط

 تحل ل الانحدار  لإجراءملائم  الب فنفت 

او مطقاس    سراسلخ  اوساولك ا  اصعحطفاسامطي ي ،اع ا رسلي اشرط  ا اياط  :اا

 رب ا
ُ
ل ماو ئناسرعميطا ول نا   اسلموي جس اسلمكوجافاوسعميعاسامطي ي اااوئزي اسا مطع واا اكا 

و ئناا ل ما ساولك ا  ا ساوياطف:ا   اااToleranceواااVIF ياوخ سمااااMulticollinearityس اوميرس ا

،اوساو جقا  اساوئزي اسا مطع ا0.05 كتجا  ااااToleranceواا10ساجطبفااااVIFس ابلسما ل ا الو يوزاا

( س اوئسءا ساجطبفا ق ا  ااSkewnessلتجا لي  ا عكئ ا سا ست اا1(ا  طنا س رعميطا وساوميرا ،ا

ااوبي ا عء فاساببئ جوااDurbin-Watson Test ياوخ سما

ا

ا

ا
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 معفمل تضخم ال:بفين وال:بفين ايسموح وال:بفين ايسموح به اخ:بفر  ( 11-4)  جدول  

قةنا  اقط اا11-4تع جا وين اسلج ودا)    اسلملائ ي اساسيالطفاا ئن االموي جس ااااVIF(ا

(،ا يالج ال اسلس اسلسرجاوبنك ا0.30–0.17   ا)ااTolerance(اوقط اا5.75–3.37عرسوح ا   ا)

وتكيه ا عك ا بف  ا  ا يا ركلط  سلموي جس ا كوجافا وبياوية ا إ ا سرعميطا ول ن،ا و ئنا ل ما

 .يايلززا ئائقطفاساببئ جاس ح يئ عفك جاساوميل ا  اسف  اساكطتجسر ،ا ب

 اخ:بفر ال:وزيع الطب عي   −

(ااامطي ي ا ج ااNormal Distribution  ا   اساو جقا  اس بجسضاساوئزي اسا مطع ا)

( س اوئسءا قطبفا لي  ا سحتكييا قةنا س اتبينا س اوئسءاااا آ (،ا طعحظااSkewnessع ا قط ا لي  ا

(ا بيايع جاسةناا1 ق ا  ا)سف  اساكطتجسر ااو وي جاا   اسلملائ ي اساسيالطفاا ئن االجبط اس ليناا

  س اسامطي ي اعتم اساوئزي اسا مطع و

 اخ:بفر معفمل الارتبفط الذاتي  ( 12-4جدول) 

 Tolerance ال:بفين ايسموح  VIF معفمل ال:بفين أبعفد اي:غير  اي:غير

اا :اي:غير ايس:قل

 نظمجودة 

ايعلومفت 

 المحفسب   

 0.30 3.37 ايلاءم  

 0.17 5.75 ايوثوق  

 0.21 4.67 ال:وق ت اينفسب

 0.25 3.57 القفبل   للمقفرن 

ا0.29 3.42 الس براني  الأمناال:فبع اي:غير 

 Skewness أبعفد اي:غير ايس:قل  اي:غير ايس:قل 

ايعلومفت  نظم   ئن  :ايس:قلاي:غير 

 المحفسب   

 0.419 ايلاءم  

 0.168 ايوثوق  

 0.457 ال:وق ت اينفسب

 0.543 القفبل   للمقفرن 

 0.557 الس براني  الأمنااي:غير ال:فبع 
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 اخ:بفر فرض فت الدراس   

الأولى  الرئيس   ):ااH01ااالةرض    لب ا كوئىا سح ينطفا ن افا لئ  ا ارا وا  ≥ α ا

ل0.05 ا(ا سلمبيال،ااجئن ا ساوئقط ا سلمئائقطف،ا )سلمعء ف،ا ساسيالطفا ل لينهيا سلملائ ي ا    ا

سفنوسراا )ع  ل ا ساكطتجسر ا ل لين ا سف  ا لبنا اابجير ف(ا ساو وطفااساجي اطفا ساماطفا وسلمكنواطي ،ا

اواس البجو طف،ا   اواع فاسامطي ي اوسلملائ ي ،اع ربلاسالي ا  (ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف

نظم ايعلومفت  جودة   ن:فئج تحل ل الانحدار اي:عدد لاخ:بفر أثر أبعفد ( 13-4جدول ) 

 المحفسب   على الأمن الس براني

اي:غير  

 ال:فبع

معفمل  

الارتبفط 

R 

معفمل  

 R²ال:حديد

F 

 المحسوب 

درجفت  

 DFالحري 

الدلال   

 الا صفئ  

ابعفد  

جودة  

نظم 

ايعلومفت  

 المحفسب   

B 
 (Tق م  )

 المحسوب 

 مس:وى 

 Tدلال  

الأمن  

 الس براني 
0.881 0.777 368.889 

4 / 151 / 

155 
0.000* 

 *0.000 9.875 0.470 ايلاءم  

 *0.000 4.050 0.212 ايوثوق  

ال:وق ت  

 اينفسب 
0.169 3.287 0.001* 

القفبل   

 للمقفرن 
0.372 6.745 0.000* 

 (   0.05)  ذات دلال  إ صفئ   عند مس:وى *

وقئبفا   اا قل ي طفا لعقفا و ئنا قةنا سلمول نا س    سرا ع اط ا    ا ئن ااتع جا وين ا

 = R²وااR = 0.881سلملائ ي اساسيالطفاوسف  اساكطتجسر ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف،احطنا اداا

را ئسا فااا%ا77.7،ا يايلنيا  اا0.777    اسلملائ ي اااا ئن اا  اساوميل ا  اسف  اساكطتجسر الُفكَّ

ن افاقح ينطفالجبط اسف ليناسافرلطفا)سلمعء ف،اسلمئائقطف،ااااTوااFساسيالطفواو ظهر اساوميرس اا

وبياوية ا ساكطتجسر ،ا سف  ا س ل يى البنا علا جهيا لةل ا اابجير ف(،ا بيا ساجي اطفا سلمبيال،ا ساوئقط ا

جم اسام لافو
ُ
ر  اسافر طفاسال  طفاوع

ُ
اع
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 ≥ α الئ  ا ارا وان افاسح ينطفالب ا كوئىا):ااH01-1ااالةرض   الةرع   الأولى  

ل0.05 ساسيالطفا ل لينهي جئن اا(ا سلملائ ي ا سامبئلاااا  ا وسلمكنواطي ا  ا سفنوسرا ع  ل ا لبنا

اواساو يربفاسالرسقطف

نظم ايعلومفت  جودة ن:فئج تحل ل الانحدار اي:عدد لاخ:بفر أثر أبعفد   ( 14-4جدول ) 

اق   على   المحفسب    تحديد الأدوار وايسؤول فت في البنوك ال:جفري  العر

 اي:غير ال:فبع 

معفمل 

الارتبفط 

R 

معفمل 

 R²ال:حديد

F 

 المحسوب  

درجفت  

 الحري 

DF 

الدلال   

 الا صفئ   

ابعفد  

جودة 

نظم 

ايعلومفت 

 المحفسب   

B 
 (Tق م  )

 المحسوب  

 مس:وى  

 Tدلال  

تحديد  

الأدوار 

 وايسؤول فت 

0.825 0.681 226.331 

4 / 

151 / 

155 

0.000* 

 0.334 0.968 0.060 ايلاءم  

 *0.000 6.559 0.446 ايوثوق  

ال:وق ت 

 اينفسب
0.305 4.567 0.000* 

القفبل   

 للمقفرن 
0.435 6.234 0.000* 

 (   0.05)  ذات دلال  إ صفئ   عند مس:وى *

قةناو ئنالعقفاقل ي طفاوقئبفا   اا    اسلملائ ي ا ئن ااتع جا وين اع اط اس    سرا

 R²وااR = 0.825ساسيالطفاوع  ل اسفنوسراوسلمكنواطي ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف،احطنا اداا

يلنيا  اا0.681 = را ئسا فا  ليناااا%6٨.1،ا يا لُفكَّ وسلمكنواطي ا سفنوسرا ع  ل ا ساوميل ا  ا   ا

ن افا لبئبفالجبط اسف لينا ياوثبيءااااTوااF   اسلملائ ي اساسيالطفواو ظهر اساوميرس اا ئن اا

سلمعء ف،ا بيالتجزاعلا جاسلمئائقطفاوساوئقط اسلمبيالاوساجي اطفااابجير فا  اع ك  او ئ اوعئزي ا

جم اسام لافو
ُ
ر  اسافر طفاسال  طفاسافرلطفاسفوةناوع

ُ
الاطه،اع اسلمكنواطي واوببيء 

 ≥ α الئ  ا ارا وان افاسح ينطفالب ا كوئىا):ااH01-2اا  الثفن  الةرض   الةرع   

ل0.05 سامبئلااجئن اا(ا س البجو طفا  ا ساو وطفا ساماطفا لبنا ساسيالطفا ل لينهيا سلملائ ي ا    ا

اواساو يربفاسالرسقطف
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نظم ايعلومفت  جودة ن:فئج تحل ل الانحدار اي:عدد لاخ:بفر أثر أبعفد   ( 15-4جدول ) 

اق    البن   ال:ح:   الالكترون  المحفسب   على   في البنوك ال:جفري  العر

اي:غير  

 ال:فبع

معفمل  

الارتبفط 

R 

معفمل  

 R²ال:حديد

F 

 المحسوب 

درجفت  

 DFالحري 

الدلال   

 الا صفئ  

ابعفد  

جودة  

نظم 

ايعلومفت  

 المحفسب   

B 
 (Tق م  )

 المحسوب 

 مس:وى 

 Tدلال  

ساماطفا

ساو وطفا

 س البجو طفا

0.796 0.634 183.224 
4 / 151 / 

155 
0.000* 

 0.246 1.161 0.069 ايلاءم  

 *0.012 2.513 0.164 ايوثوق  

ال:وق ت  

 اينفسب 
0.498 7.761 0.000* 

القفبل   

 للمقفرن 
0.322 5.231 0.000* 

 (   0.05)  ذات دلال  إ صفئ   عند مس:وى *

قئبفا   ا  ليناا قل ي طفا لعقفا و ئنا قةنا س    سرا ع اط ا    اا ئن ااتع جا وين ا

 = R²،اR = 0.796)سلملائ ي اساسيالطفاوساماطفاساو وطفاس البجو طفا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطفا

ن افااF = 183.224،اا0.634 لفكراا(0.000،ا حطنا ساو وطفااا%ا63.4،ا ساماطفا ساوميل ا  ا   ا

اابجير فااهياعلا جانسدااس البجو طفواو ظهر اساو اطع ا  اسلمئائقطف،اساوئقط اسلمبيال،اوساجي اطفاا

جم اا
ُ
ر  اسافر طفاسال  طفاوع

ُ
الاطه،اع قح يئ ،ا يببياا الةل اامل اسلمعء فاعلا جا لبئيواوببيء 

اسام لافو

 ≥ α الئ  ا ارا وان افاسح ينطفالب ا كوئىا):ااH01-3اا الثفلث  الةرض   الةرع    

ا(0.05 الا اجئن ا ساسيالطفا ل لينهيا سلملائ ي ا سلمبيال،اا   ا ساوئقط ا سلمئائقطف،ا )سلمعء ف،ا

اواساجي اطفااابجير ف(البنا   اواع فاسامطي ي اوسلملائ ي ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف

ا
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ن:فئج تحل ل الانحدار اي:عدد لاخ:بفر أثر أبعفد نظم ايعلومفت المحفسب   على   ( 15-4جدول )  

اق   أمن وسلام  الب فنفت وايعلومفت  في البنوك ال:جفري  العر

اي:غير  

 ال:فبع

معفمل  

الارتبفط 

R 

معفمل  

 R²ال:حديد

F 

 المحسوب 

درجفت  

 DFالحري 

الدلال   

 الا صفئ  

ابعفد  

جودة  

نظم 

ايعلومفت  

 المحفسب   

B 
 (Tق م  )

 المحسوب 

 مس:وى 

 Tدلال  

   ا

واع فا

سامطي ي ا

 وسلملائ ي ا

0.882 0.779 373.134 
4 / 151 / 

155 
0.000* 

 *0.000 7.730 0.414 ايلاءم  

 *0.000 5.026 0.297 ايوثوق  

ال:وق ت  

 اينفسب 
0.246 4.249 0.000* 

القفبل   

 للمقفرن 
0.312 6.534 0.000* 

 (   0.05)  ذات دلال  إ صفئ   عند مس:وى *

   ا ئن ااااتع جا وين اع اط اس    سراسلمول ناقةناو ئنالعقفاقل ي طفاقئبفا   ا  لين

ساو يربفاا سامبئلا وسلملائ ي ا  ا سامطي ي ا واع فا و   ا ساسيالطفا )سلملائ ي ا  = Rسالرسقطفا

ا0.882 اR² = 0.779،ا اF = 373.134،ا ن افا عفكراا(0.000،ا حطنا سلملائ ي ا ئن اا،ا    ا

)سلمعء ف،اااا%77.9ساسيالطفاا سفرىلفا سف لينا كبيا امت ا بط ا سامطي ي وا حبيلفا ساوميل ا  ا   ا

( يا قح ينط  ا
 

نس  سا علا ج  اابجير ف(ا ساجي اطفا سلمبيال،ا ساوئقط ا ،ا7.730اا–اا4.249   ااااTسلمئائقطف،ا

جم اسام لافو0.000ن افا
ُ
ر  اسافر طفاسال  طفاوع

ُ
الاطه،اع ا(واوببيء 

 α الئ  ا ارا وان افاسح ينطفالب ا كوئىا):ااH01-4اا  الرابع الةرض   الةرع    

ل0.05 ≥ سلمبيال،اا   ااجئن اا(ا ساوئقط ا سلمئائقطف،ا )سلمعء ف،ا ساسيالطفا ل لينهيا سلملائ ي ا

اوساجي اطفااابجير ف(البناع ربلاسالي ا  ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطف

ا

ا
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نظم ايعلومفت  جودة ن:فئج تحل ل الانحدار اي:عدد لاخ:بفر أثر أبعفد   ( 15-4جدول ) 

اق    تدريب العفملين المحفسب   على   في البنوك ال:جفري  العر

اي:غير  

 ال:فبع

معفمل  

الارتبفط 

R 

معفمل  

 R²ال:حديد

F 

 المحسوب 

درجفت  

 DFالحري 

الدلال   

 الا صفئ  

ابعفد  

جودة  

نظم 

ايعلومفت  

 المحفسب   

B 
 (Tق م  )

 المحسوب 

 مس:وى 

 Tدلال  

ع ربلاا

 سالي ا  ا
0.845 0.713 263.857 

4 / 151 / 

155 
0.000* 

 0.725 0.352 0.027 ايلاءم  

 *0.000 6.911 0.587 ايوثوق  

ال:وق ت  

 اينفسب 
0.475 5.700 0.000* 

القفبل   

 للمقفرن 
0.242 4.229 0.000* 

 (   0.05)  ذات دلال  إ صفئ   عند مس:وى *

   ااا ئن اا   ا  لينتع جا وين اع اط اس    سراسلمول ناقةناو ئنالعقفاقل ي طفاقئبفاا

 F،اR² = 0.713،ااR = 0.845)سلملائ ي اساسيالطفاوع ربلاسالي ا  ا  اسامبئلاساو يربفاسالرسقطفاا

ساا(0.000،ان افاا263.857 = ،احطنا امت اسلمئائقطف،اساوئقط اسلمبيال،اوساجي اطفااابجير فاعلا ج 

يا)ا اقح ينط 
 

(،ا يببياا الةل اامل اسلمعء فاعلا جا لبئيواا0.000،ان افاا6.911اا–اا4.229   ااااTنس 

جم اسام لافوا
ُ
ر  اسافر طفاسال  طفاوع

ُ
الاطه،اع اوببيء 

 منفقش  الن:فئج

 منفقش  الن:فئج الوصة   

ا:كبيالب اا وين ا وي جس اسا رساف بيقعفاايو الرضاا

 ايعلومفت المحفسب   نظم جودة منفقش  الن:فئج اي:علق  ب

سالرسقطفا   وساا سامبئلاساو يربفا سا رسافا  اسالي ا  ا  اس نسر اسالاطيا  ا  ظهر ا وين ا

لبنا هبطفاا =اا ئن اا ئس جفا رعفلفا ساليما )سلموئاطا ساسيالطفا سلملائ ي ا (او يء ا3.90   ا

( يا رعفلفا   ا )4.03–3.76  لينهيا بطل  سلمبيالا ساوئقط ا ُ ل ا را ع    حطنا لاطهاا4.03(،ا (،ا

ساساجي اطفااابجير فا)ا3.٨6(،اا اسلمئائقطفا)3.90سلمعء فا)  (وا3.76(،او ا ج 
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 :منفقش  الأبعفد 

نر فا رعفلفا  ا ل اسافجرس اسلموئا ف،ا بيايع جاقةنانقفاسامطي ي اا ل اا ايلاءم  و1

 .ساجرسر،االنهيا  ي فااو ئبرااوبي اسرعميطاكي  اسلملائ ي ا له سفاسامبك

سامطي ي ،اا ايوثوق   و2 سافجرس ا رعفلفا  ا جر ا وئا ف،اتللسانقفاوسكوبيدا  ل  ا

 .  او ئنا  ئ ا  ااجفا ل اسلمئظف  ا يلملائ ي الب اسعخي اساجرسرس 

اينفسب و3 فهبطفاا ال:وق ت  سالاطيا س نسر ا قنرسلا لئضحا سافجرس ا رعفلف،ا بيا  بط ا

 .عئ راسلملائ ي ا  اسائق اسلمبيالااولزبزاسارقي فاسلمياطفاوسكتعيفاس   رس ي ا كرلف

عرسوح ا   ا رعفلفاو وئا ف،اتكبحا بجير فاسامطي ي ا   اسافبجس اا القفبل   للمقفرن  و4

 .وع اط اس ع يهي ،ا  احي فااو ك  اساوبياقاازبين انقفاساو اطع اوساعفي طف

 منفقش  الن:فئج اي:علق  بفلأمن الس براني 

ساكطتجسر اا سف  ا لبنا هبطفا سالي ا  ا   وسا ئس جفا رعفلفا سا رسافا  ا  ظهر ا وين ا

ا =ا ساليما سفنوسراا3.75)سلموئاطا وع  ل ا س البجو طفا ساو وطفا ساماطفا حطنا يءا ل سا (،ا

وسلم سامطي ي ا واع فا كي ا ل سا   ا سالي ا  ااوسلمكنواطي ا رعفل  ،ا يببيا وع ربلا لائ ي ا

ا. وئا   

 :منفقش  الأبعفد

سلمهيماوتلط  اا الأدوار وايسؤول فتتحديد   و1 سافجرس ا رعفلف،ا بيايللساو ئ ا  بط ا

 .ساخو   ا  ا رس لفانوربفااوبي ا لياطفاساب يم

الإلكترون   و2 ال:ح:    سلج رس اا البن    قئبفا ة ا حبيلفا عئ  جا   ا قةنا تع جا  رعفلف،ا

 .سابيربفاوعل   اساعمكي اورسخاسامطي ي اس حوطيططف

 وئاط،ايللسا  ئ ا  اق رسءس اسف ي اوسلسي فاا أمن وسلام  الب فنفت وايعلومفت و3

 .اولزبزاحبيلفاسامطي ي اوعجبطي اساوخزب 

اولزبزاا تدريب العفملين  و4 سلسي فااو ئبرا رس  اع ربلطفاشي افا قةنا  وئاط،ا بيايع جا

 .وع اسلمئظف  ا بليل جاسف  اساكطتجسر 
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 منفقش  ن:فئج اخ:بفر فرض فت الدراس   

   اسلملائ ي اساسيالطفاااا ئن ااسابوين اقةناو ئنالعقفاقل ي طفاوقئبفا   ا  لينتع جاا

ع ك  اا عم  ا  ا حطنا سالرسقطف،ا ساو يربفا سامبئلا ساكطتجسر ا  ا سف  ا    اا ئن ااو كوئىا

 .سلملائ ي اساسيالطفايلززاكفيء اوحبيلفاسف  بفاس البجو طفا عك اليم

 :الةرض فت الةرع  

وايسؤول فت تحديد   • نل اا ئن اا امت اا الأدوار  لبنا ق رتهيا ساسيالطفا سلملائ ي ا    ا

سف لينا ياوثبيءاا لجبط ا علا جا لبئيا سامبئل،ا  ا نسا ا سلمكنواطي ا وعئزي ا و ئ ا

 .سلمعء ف

ال:ح:   الإلكترون   • ساسيالطفا  اتلزبزاكفيء ا ئن اا اهب اا  البن    سلملائ ي ا    ا

 .ساماطفاساو وطفاساولبئائ طف،ا  اعلا جا لبئيالجبط اسف لينا ياوثبيءاسلمعء ف

   اسلملائ ي اساسيالطفاا ئن اا امت ا بط ا  ليناا  أمن وسلام  الب فنفت وايعلومفت •

يا  احبيلفاسامطي ي او بي ااع فاسالباطي اس البجو طف ياو لبئب  ساقل ي ط   .علا ج 

العفملين • ا  تدريب  اايهب ا ا ئن ا سلملائ ي ا ر  ا لياطفا رس  اا   ا ساسيالطفا  ا

 .ساو ربلاوع ك  اكفيء اسالي ا  ،ا  اعلا جا لبئيالجبط اسف لينا ياوثبيءاسلمعء ف

 ال:وص فت  

ا  ا ئءا وين اسا رسافا لنهياعئص يا بيالب اا

 .   اسلملائ ي اساسيالطفااولزبزاسف  اساكطتجسر اوحبيلفاسامطي ي  ئن اتلزبزا  لينا •

 .ساماطفاساو وطفاس البجو طفاا ل اكفيء اسالباطي اساكطتجس طفاو يهزبفاسف  بفع ئبرا •

   اسلملائ ي اوحبيلفاسلملائ ي اا ئن ااع ك  ا رس  اع ربلاسالي ا  البناساوخ سماا •

 .ساكطتجس طف

 .   اسلملائ ي اساسيالطف ئن اعئ طحاوعئزي اسفنوسراوسلمكنواطي انسا اسامبئلالتجا •

سف  اا • لبنا علا جهيا ازبين ا اابجير فا وساجي اطفا سلمبيال،ا ساوئقط ا سلمئائقطف،ا لبنا سابجك لا

 .ساكطتجسر 

ساو ك  اا • اوبي ا نوريا ساكطتجسر ا عك ا وسف  ا سلملائ ي ا وعجطط ا نسءا   ا  وي لفا

 .سلمكوبر
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 قفئم  ايراجع  

 ايراجع بفللغ  العرب  

(وا اراا ينصا   اسلملائ ي اساسيالطفا  اسعخي اساجرسرس اا2025ق رس ،ا حب وا)

ا ساطببطفوا سلجبهئربفا سامبئلا ب ي  فا  يرا  ا نرسافا ط س طفا  ا   افا ي لفااس نسربف:ا

او65٨ا-ا645،اا(1)7،اسامطويء

  افاا(واسف  اساكطتجسر اوعلا ج ا  ا كوجم اساهطببفاسف ربلطفواا2025،الب وا)سار طع 

او276ا-ا257،اا(3٨)،اعلرب ااالائماساكطياطف

( لبروا سلملائ ي اا2025آنم،ا سالعقفا   ا   ا سلمية ا  ا ااعبئدا سائاططا سا ورا (وا

سلسكئ طفا ئ لي اا سلم يرفا لطبفا  ا لبنا نرسافا ط س طفا ساوبي كطف:ا وسلم ل ا ساسيالطفا

اوا31ا-ا1،اا(29)،اساجافاسالربطفااالائماس ركي طفاوس  وبيلطفاساكئنس اساخواففواا

( سلس ا  اا2025 يرشط ،ا يه وا ساكطتجسر ا  ا ار  ا سائطبطفا س ابجسعط طفا (وا ارا

  افاا خيطرا   اسلملائ ي اساسيالطف:انرسافا ط س طفالبناساج يلي اسلسكئ طفاساكلئنلفواا

او25ا-ا1،ااا(1)6،اقنسر اساخيطراوسفز ي 

(وا هبطفاع مطقاسف  اساكطتجسر اساسيابيا  اسلم يرفاساو يربفاا2025ساوينل،الب وا)

ار واا سالي افا  ا  لبفا ساو يربفا سلم يرفا لبنا ع مطجطفا نرسافا سا رساي ااسااطلطف:ا   افا

او216ا-ا191،اا(1)٨اس قو ينلف،

( لم سالزبزوا علبئائ طياا2025  ب ،ا ساكي  ا اوخ سما سا ل ا عئس را نورا (وا

سالي فاا ساعركفا لبنا نرسافا ط س طفا ساسيالطف:ا سلملائ ي ا ع ك  ا ئن ا   ا سلملائ ي ا  ا

او77ا-ا60،اا(1)٨،ا  افاسا رساي اس قو ينلفاالهربيءوا

( لمطيءوا سالعقفا   ا ئن اا2025شهيي،ا لبنا سالو ا اوجبطفااعا ا سلمل دا ساولا جا (وا

سلم ربفواا ساميئفا ناط ا ط سر ا  ا سلمية :ا ساعبئدا و و امي ا ساسيالطفا سلملائ ي ا   افاا   ا

او243ا-اا149،اا(1)،اساسيامفاوسلمرس لف
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( ليوروا سافرصا2025  ب ،ا سالرسق :ا ساجئ  ا سف  ا لبنا ساكطتجسر ا سف  ا علا جا (وا

اوا23٨ا-ا213ا،ا(53)14،ا  افاكاطفاساجي ئ ااالائماساجي ئ طفاوساكطياطفوساو  لي واا

(واسف  اساكطتجسر ا  اسامبئلاسلجزسنربف:اساو  لي اا2025حعروف،ا يطبفاسازهرسءوا)

اوا679ا-ا667،اا(1)16،ا  افان يعراسقو ينلفوس ابجسعط طي واا

( ايا وا ساوكياطفاا2025 حب ،ا ل ا س   ي ا ساسيالطفا  ا سلملائ ي ا نورا   ا (وا

  افاسالائماس قو ينلفااواا2017سامطئطف:انرسافاحيافا عركفاسازسوبفااولربراسابفطال اابفاا

او131ا-ا117،اا(7)9،اوس نسربفاوساجي ئ طف

( شربفوا سف  اا2024كلبئش،ا قنسر ا خيطرا ل ا سامبئلا ق  ي ا (وا ارا  سن ا

ا ع ربلطفوا نرسافا وسلمكتةبرب ا  ا اهبهي:ا لبعئهيا لبنا حكيما سام ئثااساكطتجسر ا   افا

اوا9٨9ا-ا٨99،اا(3)اساسيالطف،

(واعلا جا   اسلملائ ي اساسيالطفالبناساكائلاسفاعق ا  اا2025  ك ،ا   فىوا)

اوا209ا-ا17٨،ااا(63)،ا  افاسفقو ينياسلخاطج ساسيامفاوساو قطقاسلخيرج وا

(وا اراساو ئداسارقميالبناا ينصاسلملائ ي اساسيالطفا  اا2025كعب ج،احك وا)

او335ا-ا315،اا(1)،ا  افاسام ئثاسلمياطفاوساو يربفساجئسن اسلمياطفواا

(وا اراا ينصا   اسلملائ ي اساسيالطفا  اسعخي اساجرسرس اا2025لعيد،العيدوا)

ا ل  ا ساو يربفا ب ي  فا سامبئلا نرسافا ط س طفا  ا ا-سلمياطف:ا اا سا رساي ااساطب وا   افا

او25٨ا-ا231،اا(1)31،اس  وبيلطف

( قابيلط وا ا2025ساعمب ،ا سلملائ ي اا(وا كفيء ا   ا لبنا سا ساب ا ساو قطقا  ارا

س ص بيع  سا كيءا اوجبطي ا سائاططا سا ورا سفرن طف:ا ساو يربفا سامبئلا رايافااااوساسيالطفا  ا

ا ي لفاساعرقاسفواط،البي وااو ي كو ج

( حب س وا سلملائ ي ا  اا(واا2025لم س اه،ا علبئائ طيا حئكبفا ع مطقا   ىا يلاطفا

ساو يربفاا سامبئلا نرسافا ط س طفا  ا س البجو طف:ا ساسيالطفا سلملائ ي ا ع جطقا ئائقطفا   ا

ارايافا ي كو جوا ي لفاقي،اقيوااواساطببطف
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ساكطتجسر ا  اساتكئبقاس البجور ا  اسامبئلاا(واا2023سالم ساع ،اص سموا)   اراسف  ا

ارايافا ي كو جوا ي لفاسالائماس اع طفاساليلمطف،البي وااوساو يربفاسفرن طف

سائع ا ةجي فاسف  اساكطتجسر اوعئصطيتهياا2021س  ل ير ،ان دوا) (وا بيراي اتلزبزا

اوا102-75(،ا5)10،اساجافاسالربطفااابلائ يعطفاو   اسلملائ ي   اسلمبالفاسالربطفاساكلئنلفوا

ساكطياي اسابج لفاونوراسامبكاسلمركزيا  اقطيراسرلكياي اا(واا2021شلمي ،ا حب وا)

سابج لف،اا س قاطبطفا ساولوع ا سارقبطف،ا سابجئنا س البجو طف،ا ساو ير ا سلمليصر :ا سلموي جس ا

ا(واساجيهر :انسراساولاط اسلجي ع وا2)طااساطئرو،اساطئس ،اسلجي 

( ايا وا ا2019ق رسهط ،ا سلملائ يعطف(وا اسلجرسن ا اا سافلراا1)طا نسرا س الب ربف:ا (وا

اسلجي ع وا

( الط  وا سامبئلاا2020حركي ،ا س البجو طفا  ا اابلي ع ا ساو وطفا ساماطفا (وا

او٨5-66،ا1،ا  افاسام ئثاس قو ينلفاوسلمياطفسلجزسنربف:اوسق اوع  لي واا

( لعءوا ساكطتجسر (واا2022ساكيلم ،ا سف  ا قةنا سا سكر اا1)طااااسلم ا ا نسرا (وا ي سن:ا

ااااعراوساوئزي و

(وانوراساو ربلا  اع ك  ا نسءاسالي ا  ا  اا2022 ئابطبف،ا  يد،اافيري،ا ابيءوا)

سلجزسنربفاا سلجئبفا سلخ ئطا حيافا نرسافا س ركي طفااقيل  اوهرس واااا–سلمناكف:ا سالائما   افا

او110-93(،ا1)٨،اوس  وبيلطف

(واسف  اساكطتجسر اوساب ي فاسارقبطفواا2022لط ،اواط وا)ا،لب ،ا حب ،الئاف،ارحيي

اوا422-390(،ا2)9،اساجافاسلم ربفاالائماسلملائ ي 

( و يءوا ساكطتجسر :اا2022ا ف ،ا س رهييا سا واطفا  ا  يدا كي  فا رسن ا سلجهئنا (وا

وا
 
اوا17٨-151(،ا1)23،ا  افاكاطفاس قو يناوسالائماساكطياطفاساو ربفاسلميا للفا بئ  ي

( زب ،ا ابيءوا وساو  لي اا2021  ئا سافرصا لج ما وسق ا ساكطتجسر :ا سافويءا اا–(وا

او39-37(،ا43)4،ا  افاا ئ سارقببفا  لينهياوعلا جستهيالبناسفطفيدوا
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( سف رسنا  اا2021ساوطبير ،ا  سا وا ا ىا ساكطتجسر ا سلملائ يت ا يف  ا سائع ا وسق ا (وا

،اا  افاسلخ  فاس  وبيلطفاساجوب اساكلئنياكبيال ركهياسلختجسءاساخو ئ ا يف  اساكطتجسر واا

اوا23-1(،ا67)67

( سلملائ ي اا2020ساكب ي ،ا نىوا ف  بفا ساكطتجسر ا سف  ا ع جطقا (وا و امي ا

اوا29-2(،ا1)111،ا  افاكاطفاسابج طفا يلمب ئر س نسربفا  ي لفاسلماكاالئنوا

( ساكط وا سف  اا2022شسيعف،ا قنسر ا خيطرا سا ساب ا  ا اابرس  ا نورا يل ا (وا  ئا

سلم ربفواا سلمجط  ا يامئرصفا ساعركي ا سلمياطفااساكطتجسر ا  ا وسام ئثا اا رساي ا سالابطفا ساجافا

 و37-26(،ا2)13اوس نسربف،

(وانرسافاع مطجطفال انوراقنسر اساخيطراا2024  ئالنل ،ا ابيءوا)وااا ي  ،سالرببي،اا

ساجافاا  اتلزبزاسف  اساكطتجسر ااابناكي اسا ي ج اوسلموئا فا  اسلمبالفاسالربطفاساكلئنلفواا

او56-2٨(،ا3)10،اسا واطفااالائماسلمياطفاوس نسربفاوس قو ينلف

لرى ،ااوا ئس ى،ا  ،اا )وابلر،ا نوراا2024الط ،ا حب وا اوفلط ا سلمجبجحفا سلآاطي ا (وا

ااباعل واا ساوبي كطفا سلم ل ا لبنا وسرلكياها س نسريا ساسيالا ع ك  ا نسءا ساكطتجسر ا  ا سف  ا

اوا52-26(،ا3)15،اساجافاسالابطفااا رساي اساو يربفاوسامطئطف
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 قفئم  ايلا ق   

 قفئم  الاس:قصفء

 )الاستبفن (  

اسافي  ااسفخ

اسافي افسفا ا

اوىل ؛؛؛؛؛؛؛اع طفاططمفا

ا

اا
 
ساولبي  سا يا قئما ها سالاميا سام نا عخ ما ه سفا ساتيا س اتمي فا ال اه  ا يكرر ا  ا ق ما

 سلمو امي اسلس ئدالبنانر فاسلمي كو جاسفكينلميا لبئس :ا

اق   جودة  أثر   "  نظم ايعلومفت المحفسب   على الأمن الس براني في البنوك ال:جفري  العر

 

 ر ئاساولرما إل ينبيا زءا  اوقول اساةب  ،اوساوفو ا ي  ي فالبنا بط اسالميرس ا  قف،اوببياا

يللساو هفا  رك اوعج لرك اساشخص ي،الميا  ي يعل ا  ا هبطفا  ا وين اسا رسافالابيا ي اا

ا.س اتمي فا خ  فافغرسضاسام ناسالاميا جط،اواوكئ ا ئ  اساكربفاساوي فه  ا

 شفكرا ومقدرا تعفونكم والله يحةظكم ويرعفكم 

    البف ث
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ً
اف    أولا  اي:غيرات الديمغر

  اسلخي فاساتياعجي  اس  ي فاسلمبيامفا  او هفا  درل،ا د ا رسلدي االرجناو  اقشير ا

ا  ها ال ئزاو  ا كثجا  الع فااافجر ا فكهيو

ا  ثىاا كراا الجنس

 العمر 
اليما30 ق ا  االيماا40 ق ا  ا-30  اا

اليماا50 ق ا  ا-40  اااليما لكثجا50ا

 ايؤهل العلمي 
ا كيائربئسااان ائماليد

ي كو جا  نكوئرس اا 

الخبرةسنوات عدد   
ا لئسما5 ق ا  ااا لئسما10 ق ا  - لئسما5ا

الي يا15 ق ا  ا- لئسماا10االي يا لكثجاا15ا

  ثفن 
ً
 م:غيرات الدراس  ف

 نظم ايعلومفت المحفسب   جودة ايس:قل   اي:غير 

افق   العبفرة الرقم  مو

 بشدة 

افق  افق  محفيد مو لا  لأو

افق   أو

 بشدة 

اايلاءم  البعد الأول  

سامبكااا -1 ساسيالطفا  ا سلملائ ي ا لئ را  يما

سلمياطفاا ساوامنا يابوين ا لبنا تكيل ر ا  طي ي ا

 .سلمكوجماطف

ااااا

تكه اسلملائ ي اساسيالطفاسلمج  فا  ا رس لفا  -2

لب ا سلمكيرا وعصسطحا ساكي جفا ساجرسرس ا

 .سلسي ف

ااااا

ساب يماعرعمطااسلملائ ي اساسيالطفاساتيالج  هياا -3

سعخي اا لباطفا وعخ ما سامبكا  ميشر ا له سفا

 .ساجرسر

ااااا

ساسيابياا -4 ساب يما سلمكوخر فا  ا سامطي ي ا

قنسر  اتكيل ا اسامبكا ا طاا و  ا لبنا

ااااا
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افق   العبفرة الرقم   مو

 بشدة 

افق  افق  محفيد مو لا  لأو

افق   أو

 بشدة 

ا.سابجسعط طفانقطجف

لئ رهيااا -5 ساتيا ساسيالطفا سلملائ ي ا عوطفا

ا.ساب يماقطبفا لاطفااجرسرس اسامبكاساطئ طف

ااااا

اايوثوق    الثفني  البعد 

لوب لا  يماسلملائ ي اساسيالطفا  اسامبكا  قفاا -6

 .لياطفا  اتسجط اسالباطي اسلمياطف

ااااا

ساب يمااا -7 ل ا سا ينر ا ساسيالطفا سامطي ي ا

 .  يل  او اعولارا ياو  لس اساشخ طف

ااااا

تي  ا بط اا -٨ ساب يما لائ ي ا لوبافا لج ما

ا. جرسرس اسامبكسلجئس لاسلمياطفا س اسا افا

ااااا

ساب يمااياطفا  اا -9 لاو هيا ساتيا سلمياطفا سلملائ ي ا

 .سفا يءاسلجئهربف

ااااا

سلمكوخر فا  ااا -10 ساسيالطفا سلملائ ي ا  اقا  ا

ا.ساب يمالب اسعخي اساجرسرس اس نسربف

ااااا

 ال:وق ت اينفسبالبعد الثفلث  

انسا اسامبكاالئ راساب يماسلملائ ي اساسيالطفا -11

ا.  اسائق اسلمبيالاا ل اساجرسرس اس نسربف

ااااا

نورياا -12 اامبكا عك ا سلمية ا سفنسءا لبل ا وي لفا

ا.  ااعداسلملائ ي اسلمويحفا  اساب يم

ااااا

ساب يماسكتعيفاس   رس ي ا واسلمعلع اا -13 لتطحا

 .سلمياطفا  اسائق اسلمبيال

ااااا

ساسيالطفا ويحفا ئرااا -14 قايهياسلملائ ي ا سلسي فا

 .نسا اسامبكاانو اعلا جالورا  ئن اساجرسر

ااااا

سائق اا -15 ساسيالطفا  ا سلملائ ي ا عئ را يكيل ا

يافا سافل  سلمياطفا سارقي فا تلزبزا لبنا اسلمبيالا

 .نسا اسامبك

ااااا
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افق   العبفرة الرقم  مو

 بشدة 

افق  افق  محفيد مو لا  لأو

افق   أو

 بشدة 

 القفبل   للمقفرن البعد الرابع  

اامبكا   ااا -16 سلمياطفا سامطي ي ا لبل ا جير فا

 .ساخواففا كهئافالتجاساب يمسافبجس اساز بطفا

ااااا

اامبكاا -17 سلمية ا سفنسءا ساب يمالبنا جير فا يكيل ا

ا.  اسامبئلاسفارىا  اساج يع

ااااا

ع اط ااا -1٨ تكه  ا عجيربرا ياطفا ساب يما لئ را

ا.س ع يهي ا  اسفنسءاسلمية ااامبك

ااااا

سلملائ ي اساتيالاو هياساب يما تكجفاوتكبحاا -19

ا. جير فانقطجف إ رسءاع اطع ا

ااااا

ساعفي طفاا -20 تلزبزا اابجير فا  ا ساجي اطفا تكيه ا

ا.سلمياطفانسا اسامبكا

ااااا

 الأمن الس براني ال:فبع   اي:غير 

افق   العبفرة الرقم  مو

 بشدة 

افق  افق  محفيد مو لا  لأو

افق   أو

 بشدة 

 تحديد الأدوار وايسؤول فت  البعد الأول  

اا -21 و كنواطي ا سالي ا  ا  ا   اع  نا هيما

واربفاسلملائ ي ا عك اوسضحا ب اساهطك ا

 .ساوب طميااامبك

ااااا

يا  -22 ح رب  يا خو   ا سامبكا شخيص  لكافا

ا. إنسر ا   اواربفاسلملائ ي 

ااااا

سلم ائبفاا -23 وسلمنهع ا سلمهيرس ا ع  ل ا لو ا

 .االي ا  ا  ا  يدا   اواربفاسلملائ ي 

ااااا

 نوسراو كنواطي اعرس  اس نسر ا عك انوريااا -24

اوبي اا سلملائ ي ا واربفا سالي ا  ا  ا   ا

ا. لياطتهي

ااااا
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افق   العبفرة الرقم   مو

 بشدة 

افق  افق  محفيد مو لا  لأو

افق   أو

 بشدة 

سامبكا ومطاصعحطي اسائصئداا -25 عجئماقنسر ا

اابلائ ي ا بيالتبيالا  ا هيماو كنواطي ا

ا.سالي ا  ا

ااااا

االبن   ال:ح:   الالكترون   البعد الثفني  

يكوخ ماسامبكا   بفاحبيلفا ة اسلج رس اا -26

سابيربفااوجاط ا خيطراس ابجسقي اا

 .س البجو طف

ااااا

 (WI-FI) ة االو اعل   اشمكي اس ع يدا -27

 .اوبي اس اوخ سماسلآ  ا  اقم اساخو   ا

ااااا

اامطي ي اا -2٨ نوربفا سحوطيططفا يا رسخ  سامبكا لاش ئا

ا.سلمهبفا ة اسلمكتب س اوساتجل اس البجور 

ااااا

سف هز ااا -29 ع  لنا سامبكاالو ا سلمرعم فا عملفا

ا. عك ا كوبرااولزبزاسلسبيلف

ااااا

و  بطفااا -30 ايصفا حكي ي ا قرعيءا لو ا

سامبكاا قةنا   بفا اائصئدا اابخو   ا

ا.سا سااطف

ااااا

 أمن وسلام  الب فنفت وايعلومفتالبعد الثفلث  

سلملائ ي اا -31 ق رسءس ا   اواربفا سامبكا ل  نا

ا. عك اوسضحاو لوئي

ااااا

سامبكا رس  او   بفا وخ  فالسبيلفالئ رااا -32

ا. يئفاعلبئائ طياسلملائ ي 

ااااا

لسفظاا -33 وآ بفا كي طفا عخزب ا عجبطي ا عوئ را

 .سامطي ي اوسلملائ ي اسلسكياف

ااااا

وعجبطي اا -34 سامبكا ح ثا ئسرنا يكوخ ما

 .علبئائ طياسلملائ ي ااوبي ا   اسامطي ي 

ااااا
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افق   العبفرة الرقم  مو

 بشدة 

افق  افق  محفيد مو لا  لأو

افق   أو

 بشدة 

اا -35 كيفٍا  ا ل نا سامبكا سلموخ    ا  ااا ىا

ساته ل س اا ااولي  ا  ا سلملائ ي ا علبئائ طيا

 .وسلجرسن اس البجو طف

ااااا

 تدريب العفملين البعد الرابع  

سالي ا  اا -36 او ربلا وسضسفا ا فا سامبكا لو ا

 .  ا  يدا   اواربفاسلملائ ي 

ااااا

لجبط اا -37 قازس طفا ع ربلطفا نورس ا سامبكا لئ را

ا.سلملائ ي سلمئظف  ا  ا اياطي ا   ا

ااااا

ساوخ سمااا -3٨ لبنا اياطلا سالي ا  ا ع ربلا لو ا

ا.كابي ا روراقئبفاوآ بف

ااااا

ع  لنا   بفااا -39 لبنا سلمئظف  ا ع ربلا لو ا

ا.ساتعيط اوساتجس  اسلمكوخ  فا  اسامبك

ااااا

او ربمي ا ولاجفاا -40 سالي ائ ا لخو ا

سلمول ن ا سلم ينقفا عجبطي ا  ياوخ سما

ا.لسبيلفاسلسكي ي 

ااااا
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