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 التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمسمتطلبات 
 " تحليلية نظريةدراسة "

   إعداد
 صهيب شحته محمد محمد   / أ.م. د                        هاشم عبد القادرأ.د/ نهلة  

 التعليمية  التربية المقارنة والإدارة  أستاذ مساعد                التعليميةأستاذ التربية المقارنة والإدارة 
 جامعة عين شمس  –كلية التربية               جامعة عين شمس           –كلية التربية    

 ابراهيم  عبد الل هاني حامد  
 باحث دكتوراة  

 ملخص
في ظل العولمة والتطور التكنولوجي وتصاااااااااعد حدة المنافسااااااااة  أ اااااااا   ت ني  
ة للجامعاا المعا ااارةا وتساااعش جامعة عين شااامس    التجديد الاساااتراتيجي رااارورة ملجا
كسائر مؤسساا التعليم العالي  إلش إعادة هيكلة عملياتها الأكاديمية والإدارية بما يعزز 

مية  وتنمية القياداا  ودعم الابتكار  الأمر الذي  قدرتها علش الاساتدامة والمرونة التنيي
 ينعكس إيجابًا علش جودة مخرجاتها التعليمية وال جثية وتعزيز قدرتها التنافسيةا

وهاادإ إلش    لل جااث كمنهجيااة    الو اااااااااااااا ي التجليلي  علش المنهج  اعتمااد ال جااث
تجادياد الأسااااااااااااااس النيرياة للتجادياد الاسااااااااااااااتراتيجي باالجاامعااا  وتجليال واقعا  الراهن في 
الجامعاا المصاارية  و ااولًا إلش وراات ملياا مقترحة لت عيل  بجامعة عين شاامسا وقد  
عُراِّإ التجديد الاساااااااااااتراتيجي باعت ارا عملية ديناميكية لإعادة  ااااااااااايا ة الاساااااااااااتراتيجية  

ياداا الأكاديمية والإدارية  من خلال أربعة أبعاد رئيساااااااااية   المؤساااااااااساااااااااية بم ااااااااااركة الق
 الاستك اإ  استثمار ال رص  إعادة الهيكلة التنييمية  وم اركة القيادةا

أظهرا النتائج أن التجديد الاستراتيجي ي كل إطارًا شاملًا لتجسين الأداء ع ر 
تطوير الرؤياة والرساااااااااااااااالاة  تجادياث الهيااكال التنييمياة  وتعزيز التجول الرقميا كماا أن 
الاساتك ااإ واساتثمار ال رص يعززان فقافة الابتكار وريادة الأعمال وربل ال رامج بساو   

لهيكلة التنييمية في اسااااتجداا قطاعاا جديدة مثل الابتكار  العمل  بينما تسااااهم إعادة ا
 والتدريب  وتدعم م اركة القيادة الجوكمة الت اركية ر م تجدياا ال يروقراطيةا



                       هاني حامد عبد الله إبراهيمأ.                          متطلبات التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس        

 ( 2025)نوفمبر  عدد خاص                                                                              مجلة الإدارة التربوية                                    

   ISSN  /  2682-3489                                            Online ISSN\2735-3192 
 

288 

واقترح ال جاث إجراءاا عملياة للت عيال  من أبرزهاا  إن اااااااااااااااء وحاداا للر ااااااااااااااد  
والتجليل الاساااااتراتيجي  تنويت مصاااااادر التمويل  تعزيز ال جث الت ااااااركي  تطوير ال نية  
الرقمياااة  واعاااداد  ااااااااااااااو فاااانن من القياااادااا وتؤكاااد النتاااائج أن ت عيااال أبعااااد التجااادياااد  

تنافساااااية جامعة عين شااااامس وتجقي  التميز  الاساااااتراتيجي يمثل مدخلًا أسااااااسااااايًا لتعزيز  
 والاستدامةا

التجديد الاستراتيجي  الاستك اإ  استثمار ال رص  إعادة الهيكلة    الكلمات المفتاحية:
 التنييمية  م اركة القيادةا 

  



                       هاني حامد عبد الله إبراهيمأ.                          متطلبات التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس        

 ( 2025)نوفمبر  عدد خاص                                                                              مجلة الإدارة التربوية                                    

   ISSN  /  2682-3489                                            Online ISSN\2735-3192 
 

289 

Strategic Renewal Requirements at Ain Shams University 
"A Theoretical Analytical Study" 

Prepared by: 
Prof. Dr. Nahla Abdelkader Hashem 

Assoc. Prof. Dr. Sohaib Shehata Mohamed 

Hany Hamed Abdallah Ibrahim 
Abstract: 

In the face of globalization, technological advancement, and 
intensified competition, adopting strategic renewal has become an 
imperative for contemporary universities. Ain Shams University, like many 
higher education institutions, seeks to restructure its academic and 
administrative processes to enhance sustainability, organizational 
flexibility, leadership development, and innovation, thereby improving the 
quality of its academic and research outputs and strengthening 
competitiveness. 

This study, employing the descriptive-analytical approach, aims to 
identify the theoretical foundations of strategic renewal in universities, 
analyze its status in Egyptian higher education, and propose mechanisms 
for its activation at Ain Shams University. Strategic renewal is defined as a 
dynamic process of reformulating institutional strategy through academic 
and administrative leadership engagement across four dimensions: 
exploration, opportunity utilization, organizational restructuring, and 
leadership participation. 

Findings indicate that strategic renewal provides a comprehensive 
framework for improving performance by refining institutional vision and 
mission, modernizing structures, and fostering digital transformation. 
Exploration and opportunity utilization promote innovation and 
entrepreneurship while aligning programs with labor market needs. 
Organizational restructuring supports the creation of new sectors, such as 
innovation and training, whereas leadership participation strengthens 
participatory governance despite bureaucratic challenges. 

The study proposes practical measures, including establishing 
strategic monitoring units, diversifying funding, enhancing collaborative 
research, developing digital infrastructure, and preparing second-line 
leaders. Activating these dimensions is highlighted as a key driver for Ain 
Shams University to achieve excellence, competitiveness, and sustainability 
in education and research. 

Keywords: Strategic Renewal, Exploration, Opportunity Utilization, 
Organizational Restructuring, Leadership Participation. 
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 متطلبات التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس
 "دراسة تحليلية نظرية" 

 إعداد  
 صهيب شحته محمد محمد   أ.م. د/          أ.د/ نهلة عبد القادر هاشم               

 أستاذ التربية المقارنة والإدارة التعليمية                     أستاذ مساعد التربية المقارنة والإدارة التعليمية  
 جامعة عين شمس  – جامعة عين شمس                               كلية التربية   –كلية التربية    

 ابراهيم  هاني حامد عبد الل 
 باحث دكتوراة  

 العام للبحث  الإطار الأول: القسم
 مقدمة:  

تجد مؤسساا التعليم العالي حول العالم ن سها في خضم م هد عالمي سريت  
التغير  يتسم بالتقدم التكنولوجي المتسارع  والعولمة المتزايدة  والتطور المستمر لمتطل اا  
والابتكار   المستمر  التكيف  ررورة  الجامعاا  علش  الم هد  هذا  ي رض  العملا  سو  

ف وتنافسيتهاا  أهميتها  كعنصر  للج اظ علش  الاستراتيجي  التجديد  ي رز  السيا    هذا  ي 
 حيوي لضمان استمرارية وفعالية المؤسساا التعليميةا 

مت تزايد الضغوط والتعقيداا التي تواجهها المؤسساا في الوقت الجالي  لم  و 
يعد التركيز فقل علش الجودة أو الإنتاجية أو الك اءة الداخلية كافيًا لتجقي  النجاح علش  
المؤسساا أن ت جث عن طر  جديدة لصناعة   الواقت فرض علش  ال عيدا هذا  المدى 

المجيطة بهاا من هنا بدأ  ال رص  وابتكار م ادراا ريادية  و  الت اعل بذكاء مت ال يئة 
والتقل اا   الداخلي  الجمود  لمواجهة  كوسيلة  الاستراتيجي   التجديد  بعملياا  الاهتمام 
الخارجية  ومواك ة المنافسة المتصاعدةا وقد أ    هذا الم هوم من المواريت ال ارزة  

 (1) والمختصيناست من ال احثين في علم الإدارة الاستراتيجية  واستجوذ علش اهتمام وا
ويع ر التجديد الاستراتيجي عن عملية التغيير والتكيف في الاتجاا الإستراتيجي  
لتجقي  تنافسية للمؤسسة علش المدى الطويل  والهدإ من التجديد الإستراتيجي هو توفير  
المتضمنة   الخارجية  ال يئة  وتجولاا  الداخلية  المؤسسة  قدراا  بين  استراتيجي  تواف  

اعاا والاقتصاد التي تتطلب تغييرًا في الورت الراهن لنيام  للتكنولوجيا والأسوا  والصن
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من خلال   ويجدا  التدريجي  التجديد  الإستراتيجي   التجديد  من  نوعان  ويوجد  الإدارة  
سلسلة من التكي اا العادية للتغيراا في ال يئة  والتجديد الجذري يتم من خلال التجولاا  
المؤسسة    في  الرئيسية  والوحداا  الوظائو  است دال  أو  وازالة  الإستراتيجية  الإدارة  في 

ن الإستراتيجي المستمر   لل قاء علش قيد الجياة في ظل التغييراا  يتمكوهناك حاجة إلش ال 
من خلال الاعتراإ بالواقت المتغير ل يئاتها الخارجية  وتعت ر بعض التجولاا الخارجية  
تجولاا مدمرة للك اءة تقضي علش النواة الداخلية للمؤسساا ولا تسم  لها بالتجديد بل  

 (2)ونةاتجددها بالجمود وال عد عن المر 
ويمكن القول أن التجديد الاستراتيجي عملية ابداعية تطويرية تقوم علش تجديد  
الأفكار الرئيسية للمنيمة وتطوير الك اءاا الجالية لمنجها القوة الدافعة التي تمكنها من  
مواجهة التغيراا المستمرة في بيئة الاعمال المعا رة  فتتج  المنيمة من خلال التجديد  

عمل علش ادخال التغيراا واعادة هيكلية الموارد وتطوير موجوداتها  الاستراتيجي الذي ي
وتغيير عقلية الموظ ين للتعامل مت   وقدراتها الاستراتيجية لإن اء ميزة تنافسية مستدامة 

الجديدة للمنيمة  وأن  يؤدي الش تجقي  الت اعل والتكامل بين سلوكياا الافراد   الرؤيا 
حيث يتكون التجديد    عالجة حالة التدهور في الم روعاالغرض مواجهة القوى ال يئية  وم

 (3)الاستراتيجيا
إعادة الهيكلة  والتجديد الاستراتيجي ل  مجموعة من الأبعاد هي الاستك اإ   

التجديد    التنييمية  التطر  لأبعاد  يلي سيتم  وفيما  القيادة  وم اركة  ال رص   واستثمار 
 الاستراتيجي بقدر من الت صيل  

تستخدم المؤسساا التجديد الاستراتيجي بس ب  :  Explorationالاستكشاف  
زيادة المنافسة والتقدم التكنولوجي السريت وديناميكية ال يئة جعل المؤسساا تكاف  لمواج   
هذا التجدياا وت جيت علش تجريب المهاراا الجديدة واستك اإ العديد من الم ادراا  

التج جهود  في  الانخراط  أو  الجالية  الاستراتيجية  بقاء  ويتمجور  حول  الاستراتيجي  ديد 
المنافسة   وحالة  المتاحة   ال رص  عن  وال جث  التغيير   إلش  السعي  حول  الاستك اإ 
والعملاء والمست يدين والرأي العام  وال يئة و يرها  وتجريب حلول أو نماذج ت غيل جديدة  

تطوير منتج  في روء هذا ال رص  كما إن أن طة استك اإ ال رص الجديدة تهدإ إلش  
جديد  وخل  منتجاا م تكرة  عملياا أو خدماا  ويمثل قدرة المنيمة للتوج  بسرعة  



                       هاني حامد عبد الله إبراهيمأ.                          متطلبات التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس        

 ( 2025)نوفمبر  عدد خاص                                                                              مجلة الإدارة التربوية                                    

   ISSN  /  2682-3489                                            Online ISSN\2735-3192 
 

292 

نجو استك اإ ال رص الجديدة  والاستعداد للتكيف فاستك اإ ال رص الجديدة يتطلب  
 (4)معرفة جديدة تختلو عن المعرفة الجالية ومتميزة بال جث والاختلاإ والمرونةا

تُعاد إعاادة  :  Organizational Restructuringالتنظيمياة  إعااد  الهيللاة  
الهيكلااة التنييميااة إحاادى أهم الأدواا الإداريااة التي تعتماادهااا المؤسااااااااااااااسااااااااااااااااا لمواجهااة 
التجدياا الداخلية والخارجية  حيث تهدإ إلش إعادة تصااميم ال نية التنييمية بما ي اامل  
تعديل الهياكل الإدارية  وتوزيت الصالاحياا  وت سايل الإجراءاا  بما يضامن رفت ك اءة 

وفي الساايا  ذات   تمثل إعادة الهيكلة عنصاارًا جوهريًا    ن مرونة المؤسااسااةالأداء وتجسااي
راااامن عملياا التجديد الاسااااتراتيجي  إذ إن التجول في التوجهاا الاسااااتراتيجية يتطلب  

فالتجديد الاسااااتراتيجي لا يمكن  . بالضاااارورة تغييراا تنييمية تدعم تن يذ الرؤية الجديدة 
تنييمية قادرة علش اسااااااااااااتيعاو التغيير ومواك ت   مما    أن يتجق  ب اعلية دون وجود بنية

يجعل من إعادة الهيكلة مدخلًا رااااااااااااااروريًا لت عيل الاسااااااااااااااتراتيجياا الجديدة وراااااااااااااامان 
اساااااااااااتدامتهاا ومن فم  فين العلاقة بين إعادة الهيكلة والتجديد الاساااااااااااتراتيجي تُعد علاقة 

نيااة وتجقي  أهادافهااا علش ترابل وتكااامال  إذ تسااااااااااااااهم الأولش في تمهيااد الطري  أماام الثااا
 (5).أرض الواقت

الفرص   عدم    :Investment opportunitiesاستثمار  أس او  أهم  ومن 
استثمار ال رص هو غياو التجديد الاستراتيجي  لذلك تجاول المؤسساا استثمار فر ها  
ال رص للجصول علش   الميل نجو الاست ادة من  فين  فم  التنافسية  ومن  وزيادة قدرتها 
المزايا التنافسية يعطي فر ة للت كير في الممارساا التي تجرك روح المنيمة لاستثمار  

المرونة  ال ر  لديها  ليس  رئيسة  كممارسة  التجديد  تتضمن  لا  التي  المؤسساا  أما  ص  
 (6)(المستدامة في استثمار تلك ال رصا 

م اركة القيادة في أعمال   :Leadership Participationمشاركة القياد  
التجديد الاستراتيجي تكون متجذرة في فري  من الالتزام الجماعي والعاط ي وترسخ التجديد  
والتغيير المستدام في المؤسساا  وم اركة القيادة في عملياا التجديد الاستراتيجي من  

أدارة قطاعاا حديثة  كما تهدإ   إلش  خلال اكت اإ وظائو جديدة تكون قادرة علش 
ال كري   النمو  وتعزيز  للمنيمة  الجديدة  الرؤية  مت  للتعامل  الموظ ين  عقلية  تغيير 
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من   الأخرى  والإشكال  المهنية  والعلاقاا  النارجة  الصداقاا  وزراعة  وال خصي 
 ( 7)  الم اركاا المجتمعيةا

فمن خلال عملية التجديد الاستراتيجي تستطيت الجامعاا استهداإ الأفكار و  
التركيز علش الموارد وات اع ملياا عمل لأجراء تغييراا است اقية وعلاجية من اجل جعل  
الاستراتيجية والجامعة أكثر حيوية ومواك ة لل يئة التنييمية فهو يجق  أهدإ الجامعة في 

بالسلوك ا المتمثل  المستق لي مثل  التجدي  التوست  الخدماا كذلك  لابتكاري في تطوير 
الدخول في تجدياا مجلية و عالمية واتخاذ قراراا استراتيجية جريئة وتجسين الأداء  
الأكاديمي والإداري وتوفير بيئة تج يزية للابتكار والتجول الرقمي وتجسين الأداء  إرافة  

 (8) ديدة وال جث العلمياإلش ت جيت التعلم المستمر وتطوير الأفكار الج 
ال  او    الاستراتيجي يضيف  التجديد  بأن   القول  يمكن  س    ما  علش  وبناءً 

والجيوية للجامعاا فالاستمرار في عملياا التجديد يؤدي إلش مرونة أك ر وكذلك يغذي  
الجامعة بأفكار جديدة ويزيد من الميزة التنافسية  كما يساعدها علش مواك ة وتيرة التطور  

 اقي  لها فهو أداة رئيسة للتخطيل في المستق ل فضلًا  وتوقت المخاطر وورت حلول است 
 .الجامعة  عن الم اركة ال اعلة في تن يذ استراتيجية

في إطار السااااااااااااعي المسااااااااااااتمر نجو التطوير المؤسااااااااااااسااااااااااااي  تمثل الخطتان  و  
(  2029–2024( و)2023–2018الاسااااااااااااااتراتيجيتان لجامعة عين شاااااااااااااامس لل ترتين )

نموذجًا ديناميكيًا للتجديد الاسااااااتراتيجي  حيث يعكس كل منهما مرحلة متميزة من تطور 
( علش 2023–2018خطة )الجامعة واستجابتها للتجولاا ال يئية والتعليميةا فقد ركزا  

ترسااااايخ ال نية التجتية المؤساااااساااااية من خلال تطوير الهياكل الإدارية  وميكنة الخدماا   
وتعزيز نيم راااااامان الجودة  بهدإ تجقي  التواف  الداخلي وتمهيد الطري  نجو التجول  

(  فقد مثالت نقلة نوعية في مساااااااااار 2029–2024خطة ) االدوليا أمالرقمي والان تاح  
يد الاساااااااااتراتيجي  إذ أعادا الجامعة  ااااااااايا ة رؤيتها وأولوياتها بما يتماشاااااااااش مت  التجد

التجدياا العالمية ومتطل اا التنافسااايةا وقد تجلاش ذلك في التركيز علش ريادة الأعمال  
والتجول الرقمي ال ااااامل  والاسااااتدامة  بالإرااااافة إلش تطوير منيومة الجوكمة وتوساااايت  

قد انتقلت من عين شاامس  جامعة ف  خارج الجامعةا نطا  إشااراك أ ااجاو المصاالجة من
مرحلة التكيف الداخلي في الخطة الأولش إلش مرحلة التجديد الاسااااااتراتيجي ال ااااااامل في 
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وأهداإ التنمية    2030الخطة الثانية  مساااتهدفة بناء جامعة معرفية تواكب رؤية مصااار  
المساااتدامة  مت اعت ار التعليم  وال جث العلمي  وتنمية الموارد ال  ااارية مجاور أسااااساااية  

  (9)  التجولالهذا  
نجو تجقي  التجديد الاستراتيجي والارتقاء    جامعة عين شمس  وفي إطار سعي

المراكز   من  مجموعة  شمس  عين  جامعة  أن أا  ودوليًا   إقليميًا  التنافسية  بمكانتها 
( لل ترة  الاستراتيجية  خطتها  تن يذ  في  أساسية  ركيزة  تمثل  التي  – 2024المتخصصة 

افة الريادة  (ا وت مل هذا المراكز  مركز الابتكار وريادة الأعمال الذي يدعم فق2029
والتصميم الابتكاري  ومركز التدريب والتطوير المعني ب ناء القدراا المؤسسية  ومركز  
في   التميز  ومركز  الأكاديمي   والاعتماد  الأداء  بقياس  يضطلت  الذي  الجودة  رمان 
المعلوماا   وتكنولوجيا  ال  كاا  مركز  إلش  بالإرافة  الم كر   والتعليم  الطاقة  مجالاا 

نية الرقمية للجامعةا كما أطلقت الجامعة حزمة متكاملة من الأنيمة الذكية  الذي يدعم ال 
المُميكنة لإدارة شؤون الطلاو  وأعضاء هيئة التدريس  والموظ ين  والدراساا العليا   
وال جث العلمي  مما أسهم في تعزيز الك اءة الت غيلية والجوكمة الرقميةا وت كل هذا  

في بناء جامعة معرفية ذكية  تواكب متطل اا العصر  الجهود منيومة مترابطة تسهم  
 ( 10) ا2030وتدعم رؤية مصر 

في روء ت ني جامعة عين شمس ل لس ة التجديد الاستراتيجي  وسعيها الجثيث  و 
التميز   مجال  في  نوعية  إنجازاا  الجامعة  حققت  والرقمي   المؤسسي  التجول  نجو 
الجكومي  تمثلت في حصولها علش عدد من الجوائز المرموقة رمن الدورة الثالثة لجائزة  

لت ال وابة الإلكترونية للجامعة علش  ا فقد حص2023مصر للتميز الجكومي في مارس  
المركز الأول في فئة أفضل موقت إلكتروني حكومي  كما حصدا م ادرة "تطوير ورقمنة 
يعكس ما  وهو  الجكومية   الابتكارية  الم ادرة  فئة  في  الثاني  المركز  التعليم"   منيومة 

واستثمار تع  الاستك اإ  الرقمية  وجهودها في  ال رص  في  ال اعل  بنيتها  الجامعة  زيز 
التكنولوجية وتطوير أدواتها التعليميةا وفي السيا  ذات   أحرزا كلية الهندسة المركز  
الثاني في فئة الكلياا المتميزة  في تأكيد وار  علش فاعلية جهود التطوير المؤسسي  
واعادة الهيكلة الأكاديميةا كما س   أن حصدا كلية الجاس اا والمعلوماا المركز الأول 

  مت وقةً  2021ة المؤسسة الجكومية المتميزة خلال الدورة الثانية من الجائزة عام  في فئ
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كلية علش مستوى الجمهوريةا وتُعد هذا الإنجازاا تجسيدًا عمليًا    450علش أكثر من  
مجالاا في  خصوً ا  الجامعة   في  الاستراتيجي  التجديد  أبعاد    الاستك اإ   لت عيل 

استثمار ال رص  واعادة الهيكلة  وم اركة القيادة  الأمر الذي يؤكد قدرة الجامعة علش  
بناء نموذج مؤسسي مرن ومتكامل  يعزز من تنافسيتها  ويدعم مسيرتها نجو الاستدامة  

 ( 11)  المؤسسية في ظل التجولاا المتسارعة في بيئة التعليم العالي
كما ورعت وزارة التعليم العالي وال جث العلمي  برامج لتطوير التعليم الجامعي 

ومن تلك ال رامج ) بناء كوادر    2030رمن خطة التنمية المستدامة لتجقي  رؤية مصر  
تدريب المؤيدين  بمؤسساا التعليم العالي وذلك من خلال تطوير منيومة    اللازم لأعضاء

الجالي   نيام  هيكلة  واعادة  التقييم  وملياا  التدريسية  والك اءاا  ال جثية  القدراا  لتنمية 
ملية لاعتماد مراكز   العلمي  وورت  ال جث  التقييم والتركيز علش  نيام  للترقياا لدمج 

( كما ورعت  تنمية مهاراا هيئة التدريس والقياداا دوليا لتجسين ك اءة هيئة التدريس
ورت  سساا التعليم العلي من خلال  برنامج اخر وهو) ت عيل دور المراكز ال جثية بمؤ 

نيام التج يز لمؤسساا التعليم العالي للتوست في مراكز ال جوا وتوفير التج يز اللازم   
 ( 12) لأعضاء هيئة التدريس( لتجقي  هذا الهدإ

 :مشللة البحث 
تواج  مؤسساا التعليم العالي في العالم  ومنها الجامعاا المصرية  تجدياا  
متزايدة نتيجة التغيراا المتسارعة في ال يئة الخارجية  مثل التقدم التكنولوجي  والعولمة   
وتزايد التنافس علش المواردا وتُعد جامعة عين شمس إحدى الجامعاا العريقة التي تسعش 

تنافسية وتطوير أدائها المؤسسي  مما يجعل التجديد الاستراتيجي  إلش تعزيز مكانتها ال 
 .ررورة حتمية لضمان ال قاء والنمو

التجديداا    في إحداان هناك قصور يواج  جامعة عين شمس  فيومت ذلك    
 :ةاليتوهذا يتض  من خلال أبعادا ال بها الإستراتيجية 
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 :الاستكشاف  .1
:  يلي تتعدد مظاهر الضعف المرتبطة بالاستكشاف والتي يملن اجمالها فيما 

(13 ) 
قصااااااااور في اسااااااااتخدام أدواا وتقنياا حديثة لجمت المعلوماا والتن ؤ   -

بالاتجاهاا المسااتق لية  وهو ما يجد من فعالية التخطيل الاسااتراتيجي  
 .والتجديد المؤسسي

قلاة فقاافاة الابتكاار داخال الجاامعاة  مماا يقياد إمكاانياة اكت اااااااااااااااإ فرص  -
 .جديدة أو تجنب المخاطر المجتملة في ظل التجدياا المتسارعة

نقص الدعم المالي والموارد المخصصة للم ادراا الاستك افية  حيث   -
يمثل التمويل عائقًا رئيساايًا أمام تن يذ م اااريت بجثية وأكاديمية م تكرة   

 .مما يقيد التوست في استك اإ ال رص الجديدة 
الروتين الإداري والتعقياداا ال يروقراطياة  التي تؤدي إلش تاأخير تن ياذ   -

الم اادراا وتعطيال الأفكاار الجاديادة  مماا يعي  ساااااااااااااارعاة الاسااااااااااااااتجااباة  
 .لل رص المتاحة

مقاومة التغيير داخل بعض قطاعاا الجامعة  حيث ي ضااااااال ال عض   -
التمساااااااك بالتقاليد القديمة أو يخ اااااااش ت ني أسااااااااليب  ير مألوفة  مما  

 .يعي  الابتكار والتطوير
نقص المهاااراا والخ راا لاادى أعضااااااااااااااااء هيئااة التاادريس والإداريين    -

خا ااااة فيما يتعل  بالاسااااتك اااااإ والابتكار  مما يضااااعو القدرة علش 
 .تجديد واستثمار ال رص الجديدة 

رااعو التعاون الأكاديمي وال جثي مت المؤسااساااا الأخرى  مما يقلل   -
 .من فرص الاست ادة من المعرفة الم تركة والم اريت ال جثية الم تكرة 
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 :استثمار الفرص  .2
تتعدد مظاهر الضعف المرتبطة باستثمار الفرص والتي يملن اجمالها فيما  

 ( 14) : يلي 
رعو التعاون الأكاديمي بين أعضاء هيئة التدريس في   -

التخصصاا المختل ة  مما يقلل من فرص التكامل العلمي وتطوير  
 ال رامج الدراسية متعددة التخصصااا 

قصور في التعاون ال جثي الم ترك بين الكوادر الأكاديمية داخل   -
 الجامعة  وهو ما ينعكس علش الإنتاجية العلمية والتأفير ال جثيا 

نقص الكوادر المتخصصة في بعض التخصصاا الدقيقة  مما  -
 يؤدي إلش رغل تدريسي ويؤفر سلً ا علش جودة العملية التعليميةا 

استقطاو الجامعاا الخا ة لأعضاء هيئة التدريس من جامعة عين  -
شمس  خا ة في التخصصاا المتميزة  بس ب العوامل المالية أو  

 الإداريةا 
عدم الت رغ الكامل ل عض أعضاء هيئة التدريس نتيجة الندو أو   -

الإعارة إلش جهاا خارجية  مما يؤفر علش الت رغ العلمي وال جثي  
 داخل الجامعةا

 :مشاركة القياد   .3
تتعدد مظاهر الضعف المرتبطة بمشاركة القياد  والتي يملن اجمالها فيما  

 ( 15) : يلي 
كثرة الإجراءاا القيادية والروتين الإداري  مما يجدا من فاعلية  -

 الأدوار القيادية في مختلو المستوياا التنييمية داخل الجامعةا
نقص المهاراا القيادية لدى بعض أعضاء هيئة التدريس  مما  -

يضعو قدرتهم علش تولاي المنا ب القيادية والم اركة في  نت  
 القرار الاستراتيجيا 
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رعو توظيف التقنياا الجديثة في الإدارة الجامعية  حيث ت تعد   -
منيومة القيادة عن استخدام الأدواا التكنولوجية المتقدمة التي تعزز  

 فعالية القيادةا 
سيطرة النموذج الهرمي التقليدي علش الهيكل التنييمي  وهو ما  -

يُضعو من فرص الم اركة القيادية والت اعل الأفقي بين المستوياا  
 الإداريةا 

رعو استقلالية الجامعة في استقطاو الك اءاا القيادية من خارج   -
الجامعة  ما يجد من تجديد الدماء الإدارية وتعزيز الخ راا  

 المتنوعةا 
جمود اللوائ  والقوانين الجامعية وتقادمها  بما لا يتماشش مت  -

متطل اا الجوكمة الجديثة ولا يدعم بيئة مرنة للتجديد المؤسسي  
 والقياديا 

 :إعاد  الهيللة التنظيمية  .4
تتعدد مظاهر الضعف المرتبطة بإعاد  الهيللة التنظيمية والتي يملن  

 ( 16)  يلياجمالها فيما  
تعقيااد الهياااكاال الإداريااة وتعاادد ط قاااا ال يروقراطيااة  ممااا يؤدي إلش   -

بلء في اتخااذ القرار و ااااااااااااااعوباة في تن ياذ الم اادراا الإسااااااااااااااتراتيجياة  
 بك اءةا

ال ئااااااااا   - أو  الإداراا  بعض  ق ااااااال  من  التنييمي  التغيير  مقااااااااوماااااااة 
الأكاديمية  نتيجة الخوإ من فقدان الامتيازاا أو عدم وراااااااااااااوح أفر  

 التجولاا علش أدوارهما
غياو خطل واراجة ومتكاملة لإعادة الهيكلة  مما يؤدي إلش راعو   -

في ربل الأهداإ الإسااااتراتيجية بالرؤية المؤسااااسااااية والهيكل التنييمي  
 المناسب لهاا
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 :ما سبق تتحدد مشللة البحث في السؤال الرئيس التالي  ضوءوفي  
 شمس؟ عين جامعة  في الاستراتيجي  التجديد تط ي   يمكن كيف -

   :ويتفرع من هذا السؤال عد  أسئلة فرعية، هي 
 ما الأسس النيرية للتجديد الاستراتيجي بالجامعاا المعا رة؟ -
واقت  - من  المصرية  الجامعاا  في  الاستراتيجي  للتجديد  الراهن  الواقت  ما 

 منيور الوفائ  والدراساا ذاا الصلة؟
   ؟ ما الإجراءاا المقترحة لتجقي  التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس  -

 أهداف البحث  
 :يهدإ ال جث الجالي إلش تجقي  الأهداإ التالية 

 تجديد الأسس النيرية وال لسفية للتجديد الاستراتيجي بالجامعاا المعا رةا  -1
توري  الواقت الراهن للتجديد الاستراتيجي في الجامعاا المصرية من  تجليل و  -2

 ا واقت منيور الوفائ  والدراساا ذاا الصلة
التجديد الاستراتيجي بجامعة عين    لتط ي  التو ل الش الإجراءاا المقترحة    -3

 شمسا 
 حدود البحث:  

سوإ يتناول ال جث دراسة التجديد الإستراتيجي للجامعاا    الحدود الموضوعية:
هي رئيسة  أبعاد  أربعة  خلال  استثمار   :من  التنظيمية،  الهيللة  إعاد   الاستكشاف، 

ويعود اختيار هذا الأبعاد إلش أنها ت كل المكوناا الجوهرية   .الفرص، ومشاركة القياد 
لعملية التجديد الاستراتيجي كما أبرزتها الأدبياا الجديثة في مجال الإدارة الاستراتيجية   
حيث إن الاستك اإ يتي  ال جث عن فرص وأساليب جديدة  واعادة الهيكلة التنييمية  

بينما يُمكان استثمار ال رص من تجويل الإمكاناا    توفر المرونة المؤسسية لمواك ة التغيير 
قيادة تهيئة بيئة تنييمية ت اركية داعمة  إلش إنجازاا عملية  وأخيرًا تضمن م اركة ال

 .للتغيير المستدام
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 مصطلحات البحث:  
   :strategic renewal التجديد الاستراتيجي  -1

عرإ التجديد الاستراتيجي بأن  العملية التي تؤفر علش جدوى المنيمة في الأمد الطويل   
 ( 17) أو تطوير لمجموعة من قدراا جديدة تسم  لهم بالتنافس بنجاح في المستق لا 

ن اط إداري يتضمن مجموعة من الإجراءاا والعملياا  كما أن التجديد الاستراتيجي هو   
استراتيجيتها   تطوير  لأجل  الجالي  المسار  لتصجي   المنيمة  تعتمدها  التي  والأن طة 

 (18)ا لتص   مستدامة ومرنة تتناسب مت التغيراا ال يئية سواء داخلية أو خارجية
عملية إدارية تعمل علش المتابعة والرقابة علش أنيمة العمل داخل المؤسسة    كما عرإ بأن 

ب كل دوري وفعال بما يجق  من خلال  الابتكار والإبداع باقتناص ال رص الذي يمكن 
من خلالها تجقي  العائد الاستثماري والجد من المخاطر المستق لية ورمان الت و  علش  

 ( 19)  المؤسساا المنافسةا
عملية  " "  :وفي روء ما س   يعرإ ال احث التجديد الاستراتيجي إجرائيًا بأن 

ديناميكية تهدإ إلش إعادة  يا ة الاستراتيجية العامة للجامعة بم اركة قياداتها  من  
خلال الاستك اإ المستمر  واستثمار ال رص  وم اركة القيادة واعادة الهيكلة التنييمية   
الميزة التنافسية  ويُسهم في تجقي  الأهداإ   المؤسسي  ويدعم  بما يعزز ك اءة الأداء 

 ".دى  وتجاوز التجدياا المستق ليةطويلة الم
 منهج البحث:  

ال ياناا   جمت  في  الأنسب  لكون   التجليلي   الو  ي  المنهج  علش  الدراسة  تعتمد 
ر د الواقت وو و وت سير الياهرة  علش  والمعلوماا حول موروع ال جث  حيث يركز  

 20ا كما تجدا في الواقت ال علي
 وفي ضوء ذلك سار البحث الحالي وفقا للخطوات التالية:   

 ا المعا رةالجامعاا  في  تجديد الأسس النيرية وال لسفية للتجديد الاستراتيجي   -1
واقت التجديد الاستراتيجي في الجامعاا المصرية من واقت منيور    الوقوإ علش -2

 الوفائ  والدراساا ذاا الصلة؟
الاستراتيجي    -3 التجديد  لتجقي   المقترحة  الإجراءاا  الش  جامعة في  التو ل 

 عين شمسا 
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 القسم الثاني: التجديد الاستراتيجي بالجامعات المعاصر  
إلش التعرإ علش ط يعااة التجااديااد الاسااااااااااااااتراتيجي بااالجااامعاااا   القساااااااااااااام يهاادإ هااذا  

الأساااس النيرية المرت طة    القسااام المعا ااارة في شاااكل  المثالي وعلش هذا يتناول هذا  
 بالتجديد الاستراتيجي بالجامعاا المعا رة وفقاً للمجاور التالية   

 التجديد الاستراتيجي بالجامعات المعاصر  وخصائصه.   :أولاا 
التجديد الاستراتيجي أحد القضايا الجوهرية التي تسعش إليها الجامعاا  فهو الوسيلة  
المساااااتمرة لتجساااااين قدراا ومهاراا العاملين في الجامعاا وزيادة إنتاجيتها  لذا تساااااعش 
الجامعاا إلش اعتماد التجديد رااااامن رساااااالتها ورؤيتها ومنهجها لتتماشاااااش مت التطوراا  

ختل اة )ال يئياة والتكنولوجياة والاسااااااااااااااتراتيجياة والتنييمياة(  وهو  الجاديادة في المجاالاا الم
مجاولة لإرسااااااااء طرائ  وم اهيم تنساااااااجم مت اليروإ والمواقو والأزماا التي تمر بها 
الجامعاا  لذا فان الانخراط في عملياا التجديد الاسااااااااااتراتيجي يمكن الجامعاا ال جث  

جامعاا الت كير دائما بيعادة ترتيب  عن السااااااااايادة الاساااااااااتراتيجيةن وبالتالي يتطلب من ال
 استراتيجيتها وتجميت مواردها لتقديم منتجاا وخدماا تل ي حاجاا المست يدينا

يعد التجديد الإسااتراتيجي أحد أساااليب الإدارة الاسااتراتيجية الناججة  التي تمكن إدارة  
الجامعاا من تطوير إساااااتراتيجياتها التنافساااااية  وتعزيز قدراتها في اساااااتك ااااااإ مواردها 
وامكاناتها الداخلية  واساااااااااااتثمار ال رص الخارجية المتاحة  وح اااااااااااد جهود العاملين نجو  

عة الاسااتجابة للتغلب علش الجامعاا المنافسااة في منطقة التنافس   الريادة والم ادرة وساار 
وتقليص مخاطر الضاااااااااغل التنافساااااااااي الناجم عنهان لزيادة القوة والن وذ اللذين ي اااااااااكلان  

  (21) للجامعةالم تاح لتجقي  الريادة  
 : (22)  التاليةالتجديد الاستراتيجي بالخصائص    ويتسم
التجديد الاساااااااااااتراتيجي علش القضاااااااااااايا التي تؤفر   ز  يركالأجلتأثير طويل   ا1

 ب كل ك ير في التوجهاا المستق لية للمنيمة علش المدى ال عيدا
إلش إعادة تموراااعها الاساااتراتيجي بما   إ  يهدالاسااتراتيجيةاسااتعاد  القو    ا2

 يعزز من قدراتها في الت كير والعمل الاستراتيجيا
عملياا متعددة مثل الاساااااااتك ااااااااإ  واعادة    ن  يتضااااااامالملوناتشااااامولية   ا3

 الهيكلة التنييمية  واستثمار ال رص  وتعزيز القيادة الت اركيةا
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علش تغيير في الساااااماا الأسااااااساااااية    ي   ينطو الجوهريةاساااتبدال السااامات   ا4
 للمنيمة  مثل القيم التنييمية  والقدراا  والأنماط الثقافيةا

ا   إ  يهدالمسااااتقبليالتمهيد للنمو   ا5 التجديد إلش تأساااااايس قاعدة تتي  فر ااااااً
 أك ر للنمو والتطور المستداما

تغييراا تدريجية أو جذرية  ويجمت بين التعلم    ل  ي ااااااااامالتغييرتعدد أنماط   ا6
 من القاعدة إلش القمة والتغيير الموج  من القمة إلش الأس لا

يتطلاب الجمت بين الابتكاار    والاساااااااااتثماارالتوازن بين الاساااااااااتكشااااااااااف   ا7
الموارد والقدراا الجالية    واسااااااتثمارواسااااااتك اااااااإ ال رص الجديدة من جهة  

 بك اءة من جهة أخرىا
 الاستراتيجي، وأهميته في الجامعات المعاصر :  ثانياا: أهداف التجديد

يعد التجديد الاسااااااتراتيجي ركناً أساااااااسااااااياً في الاسااااااتقرار التنييمي كون  يجعل  
الجامعاا رائدة وناججة وقادرة علش التنافس من خلال اسااااتغلال الجاراااار واساااات ااااراإ  
المساااااتق ل وت هم مختلو الثقافاا حيث تساااااعش الجامعة من خلال التجديد الاساااااتراتيجي  

 يئااة والمساااااااااااااات ياادين  والتركيز علش الأفكااار إلش إعااادة تعريف وتجااديااد علاقاااتهااا مت ال
الجديدة  كما يمكنها من تغيير مسااااااارها وتجويل قدراتها وسااااااياساااااااتها الاسااااااتراتيجية نجو  

 تجقي  أهدافها ل عاليةا
  : (23) يليما  جي في المنيماا إلش تجقي الاستراتي ويهدإ التجديد

إحااداا التغيير الاسااااااااااااااتراتيجي من خلال مراجعااة واعااادة  اااااااااااااايااا ااة توجهاااا   ا1
 المنيمة وخططها المستق ليةا

تجادياد مهااراا واتجااهااا الأفراد بماا يعزز قادراتهم علش التكيف مت متطل ااا   ا2
 التغييرا

تجقي  التوازن بين الأهداإ قصاااايرة الأمد ومتطل اا النجاح طويل الأجل  بما  ا3
 يضمن استمرارية المنيمة وفاعليتهاا

 ت ني أسس النمو والتطوير المستدام لتجقي  الازدهار المستق لي للمنيمةا ا4
 )24(كما يهدف التجديد الاستراتيجي إلى :
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إعادة هيكلة المهام والمسااااااااؤولياا وتوزيعها بصااااااااورة أكثر ك اءة بما يتلاءم مت   ا1
 التوجهاا الجديدةا

تطوير الهيكل التنييمي ليصااااااااا   أكثر مرونة وديناميكية واساااااااااتجابة للتجولاا   ا2
 ال يئيةا

تجقي  التوازن بين ال يئة الخارجية والداخلية  بما يضااااااامن حالة من الاساااااااتقرار   ا3
 النس ي والقدرة علش التكيف المستمرا

إبراز الطاابت الادينااميكي للاسااااااااااااااتراتيجياة بو اااااااااااااا هاا عملياة متغيرة ومتجاددة لا  ا4
 تقتصر علش التخطيل الثابتا

راااامان شاااامولية عملية التجديد واتسااااامها بالتكامل والتوازن والقدرة علش التأفير   ا5
 في جميت مستوياا المنيمة ون اطاتها  سواء في الجارر أو المستق لا

 : (25)  إلى يهدف في الجامعات المعاصر الإستراتيجي   التجديد أنكما  
تغيير مساار الجامعاا وتجويل قدراتها وساياسااتها الاساتراتيجية باتجاا التماشاي   ا1

 والانسجام مت بيئة أعمالها الديناميكية والتكنولوجية والسياسية والاقتصادية
 تجقي  المواءمة مت ال يئة وزيادة المزايا التنافسية للجامعة ا2
معرفة الوقت المناسااب للقيام بيعادة هيكلة الجامعة جزئياً أو كلياً وطريقة تن يذ   ا3

 ذلك من أجل مواجهة التهديداا ال علية أو المجتملة
الأكثر أهمياااة التي يمكن أن تتخاااذهاااا الجاااامعاااة للج ااااظ علش  ا4 اتخااااذ القراراا 

 .مركزها بين الجامعاا الأخرى 
 الربل بين روح الابتكار وتجسين القدرة علش التكيف في المستق ل للجامعة   ا5

  الشكما يهدإ التجديد الاستراتيجي في الجامعاا المعا رة     
 26خلال:تحسين جود  التعليم والبحث العلمي من   .1
إلش تطوير المناااااهج   رفع مساااااااااتوت المخرجااات التعليميااة: . أ يهاااادإ التجاااادياااد 

  التدريس  لتخريج أسااااااااليب    الجديثة  وتجساااااااينالدراساااااااية  واساااااااتخدام تقنياا التعليم  
خريجين يتمتعون بالمهاراا والمعارإ اللازمة لسااااااو  العمل المتغيرا  ي اااااامل ذلك  

مهااااراا   الم اااااااااااااااااريت  وتعزيزالتركيز علش التعليم الت ااااعلي  وال جاااث القاااائم علش  
 .الت كير النقدي والإبداع
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يُركز التجااادياااد علش دعم ال جاااث العلمي  وتوفير بيئاااة    تعزيز البحااث العلمي: . ب
نتاائج ال جوا علش المسااااااااااااااتوى    المتميزين  ون اااااااااااااارال ااحثين    مج زة  وجاذوبجثياة  

الوطني والدوليا  ي اااااامل ذلك توفير التمويل اللازم  وتجديث المخت راا والمعامل  
 .وتعزيز التعاون ال جثي بين الجامعاا والمؤسساا الأخرى 

يساعش التجديد إلش تجساين تصانيف الجامعة في   رفع تصاني  الجامعة عالمياا: . ج
التصاااااااني اا العالمية  من خلال رفت جودة التعليم وال جث العلمي  وتجساااااااين ال نية  

 .السمعة العالمية للجامعة  التجتية  وتعزيز
 (27) :من خلال تعزيز الكفاء  الإدارية والمالية .2
يهادإ التجادياد إلش تجسااااااااااااااين إدارة الموارد الماالياة    تحساااااااااين الإدار  الماالياة: ا أ

الاسااتدامة    التمويل  وتجقي مصااادر    الإن ا   وتنويتللجامعة  وتجقي  الك اءة في 
 .المالية

الإدارية     يساااااااعش التجديد إلش ت سااااااايل الإجراءاا  تبساااااير الإجراءات الإدارية ا و
ساااااااااااااارعاة واتقاان في إنجااز    ال يروقراطياة  لتجقي   العمال  وتقليالك ااءة    وتجسااااااااااااااين

 .المهام 
يهادإ التجاديد إلش اسااااااااااااااتخادام التكنولوجياا    اساااااااااتخادام التكنولوجياا في الإدار : ا ج

إدارة الموارد    الإلكتروني  وأنيمةالجديثة في إدارة الجامعة  مثل أنيمة إدارة التعلم  
 .الك اءة وتقليل التكاليف  ال ياناا  لتجسينإدارة   ال  رية  وأنيمة

  (28) :خلالمن    تطوير البنية التحتية ا3
يهادإ التجادياد إلش تجادياث المراف  الجاامعياة  مثال   تحادياث المرافق الجاامعياة: ا أ

 .بيئة تعليمية وبجثية متطورة   الم اني  والمخت راا  والمكت اا  وتوفير
يساااااااااااااعش التجديد إلش تطوير ال نية التجتية الرقمية تطوير التكنولوجيا الرقمية:   ا و

للجااامعااة  وتوفير الو ااااااااااااااول إلش الإنترناات عااالي الساااااااااااااارعااة  وتوفير الأجهزة  
 .وال رمجياا اللازمة للتعليم وال جث

 
 )29(عزيز التعاون والشراكات من خلال:ت .4
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يهاادإ التجااديااد إلش تعزيز التعاااون مت القطاااع    التعااون مع القطااع الخااص: ا أ
الخاااص  لتوفير فرص التاادريااب العملي للطلاو  وتطوير برامج تعليميااة تل ي  

 .احتياجاا سو  العمل
يسااااااااااااااعش التجااادياااد إلش تعزيز التعااااون مت    التعاااون مع الجااامعااات العااالميااة: ا و

الجامعاا العالمية  من خلال ت ادل الطلاو وال احثين  وتن يذ م اااااااااريت بجثية  
 .م تركة

 :الاستجابة لمتطلبات سوق العمل من خلال .5
يهدإ التجديد إلش تطوير    تطوير برامج تعليمية تلبي احتياجات سااوق العمل: (1

برامج تعليميااة تل ي احتياااجاااا سااااااااااااااو  العماال  وتزويااد الخريجين بااالمهاااراا  
 .والمعارإ اللازمة للنجاح في وظائ هم 

يساااااااااعش التجديد إلش تعزيز خدماا التوجي     تعزيز التوجيه والإرشاااااااد المهني: (2
المناسااب   والإرشاااد المهني للطلاو  لمساااعدتهم علش اختيار المسااار الدراسااي  

 .لسو  العمل  والتجضير
جيش التجديد الاساااتراتيجي بأهمية متزايدة في أدبياا الإدارة الاساااتراتيجية  حيث  وي

يُنير إليا  بااعت اارا أحاد التجاديااا الجوهرياة التي يسااااااااااااااعش الماديرون إلش التغلاب عليهاا  
لضامان اساتدامة منيماتهم في بيئاا تتسام بعدم الاساتقرار والتغير المساتمرا وقد تنوعت  

اوح مضااااااااااامون  بين م اهيم التجساااااااااااين المساااااااااااتمر والابتكار  وجهاا النير حول   إذ يتر 
الجذري  ويمتد لي ااااامل التجولاا التكنولوجية والتنافساااااية  وكذلك إعادة  ااااايا ة القدراا  

يقتصااااااااااار تأفير    ولا  .التنافسااااااااااايةالجوهرية للمنيمة التي ترت ل ارت اطًا م اشااااااااااارًا بمزاياها  
التجديد الاساااااتراتيجي علش مساااااتوى معين داخل المنيمة  بل ي ااااامل كافة المساااااتوياا   
حيث يُعد وسااااااايلة لكسااااااار المسااااااااراا التقليدية التي فرراااااااتها ال يئة المجيطة  ورااااااامان  
اسااااااااااااااتمرارياة المنيماة علش المادى الطويالا كماا يُنير إلش التجادياد من زاوياة قادرتا  علش 

موظ ين بما ينسااااااجم مت الرؤية الجديدة للمنيمة  وتجقي  التوازن  إعادة ت ااااااكيل عقلية ال
من خلال تكامل   (exploitation) والاساااااااااتثمار (exploration) بين الاساااااااااتك ااااااااااإ

سااااااااااااالوكياا الأفراد وت اعلهم لمواجهة الضاااااااااااااغوط ال يئية وتجويل القدراا المتدهورة إلش  
  (30)  .جديدة أخرى فعالة تولاد مزايا تنافسية  
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وفي ظل التغيراا الساااااااريعة التي ي اااااااهدها العالم  أ ااااااا جت الجامعاا بجاجة إلش  
أهدافها الاسااتراتيجيةا  وتتمثل    التنافسااية  وتجقي علش مكانتها   المسااتمر للج اظالتجديد  

 :(31) فيأهمية التجديد الاستراتيجي  
  يُمكن التجديد الجامعاا من الاساااااااتجابة للتغيراا  الاسااااتجابة للتغيرات العالمية ا أ

 .العمل  والعولمةسو     التكنولوجي  وتغيرااالتطور   السريعة  مثلالعالمية  
  يُساااااهم التجديد في تجسااااين جودة التعليم  تحساااين جود  التعليم والبحث العلمي ا و

 .مؤهلين للسو  العملخريجين    العلمي  وتخريجوال جث  
  يُعزز التجديد القدرة التنافساااااية للجامعاا علش الصاااااعيد  تعزيز القدر  التنافساااية ا ا

 .المجلي والعالمي
  يُسااااااااااااااعد التجديد في تجقي  الاساااااااااااااتدامة المالية والإدارية  تحقيق الاساااااااااتدامة ا ا

 .للجامعاا
  يُمكن التجادياد الجاامعااا من الاسااااااااااااااتجاابااة  الاساااااااااتجااباة لاحتيااجاات المجتمع ا ج

 .خدماا تعليمية وبجثية تل ي هذا الاحتياجاا  المجتمت  وتقديم لاحتياجاا  
الجامعاا التي تُط   التجديد الاسااااااااااااتراتيجي أكثر      تُعدالمتميزينجذب الطلاب   ا ح

 .ي جثون عن بيئة تعليمية متطورة   المتميزين  الذينجاذبية للطلاو  
ومن خلال فهم ما ساا   فان التجديد الاسااتراتيجي يمثل أهمية ك يرة للجامعة  من خلال 
بناء ساااااااياسااااااااتها الاساااااااتراتيجية ب اااااااكل يل ش احتياجاا ال يئة المجيطة بها والتي تتسااااااام  

التجديد الاساااااااااتراتيجي    بالتغيير المساااااااااتمر والمتساااااااااارع  ويمكن إجمال  في النقاط التالية 
يسااعد الجامعة في تغيير وراعها الاساتراتيجي القائم إلش ورات الاساتراتيجي أفضال من 
خلال التخطيل واسااااتثمار قدراتها وامكانياتها ومواردها ال  اااارية  وكذلك يساااااعد الجامعة 
في الج اظ علش ت وقها التنييمي   كما يسااااااااااعدها في التأقلم مت بيئتها المجيطة واقامة  
ال ااراكاا الاسااتراتيجية مت  يرها لتجسااين مكانتها   وكذلك يساااعد الجامعة علش قياس 
واقعها ال علي  وتوليد أفكار إبداعية لتجساااين منتجاتها وتوسااايت خدماتها وتل ية متطل اا  

 المست يدين والج اظ علش ت وقها واستثمارها في العقول ال  ريةا
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  ثالثاا: مراحل تنفيذ التجديد الاستراتيجي في الجامعات المعاصر :
تواج  الجامعاا بيئة أعمال متغيرة باسااتمرار وتسااعش لل جث عن طرائ  جديدة  
لإدارة أعمااالهااا  فااان الطريقااة الملائمااة التي تمكن الجااامعاااا من التعاااماال مت التجول  
الاسااااتراتيجي والجصااااول علش التجديد الذاتي هو تطوير مصااااادر جديدة للثروة ال  اااارية  

تيجيا وهناك العديد من الأسااااااااااااا او والدوافت  للج اظ والمسااااااااااااااهمة في التجديد الاساااااااااااااترا
والعواماال والأحااداا التي تتطلااب قيااام الجااامعااة باايجراء تجااديااد وتجااديااث في أن ااااااااااااااطتهااا  

 وأعمالها  ت عاً للمتغيراا ال يئية الداخلية والخارجيةا
 :ويمكن تقسيم مراحل تن يذ التجديد الاستراتيجي إلش المراحل التالية

تُعد هذا المرحلة الأساااااااااااااااس الجوهري    الذاتي:التخطير الاساااااااااتراتيجي والتقييم    -1
لنجااح عملياة التجادياد المؤسااااااااااااااسااااااااااااااي  إذ يتم خلالهاا تجادياد التوجا  العاام والإطاار 

 (32)  المرجعي الذي ستسير علي  الجامعةا وت مل هذا المرحلة الخطواا الآتية 
ين غي إجراء تجليل شااااااااااااامل للوراااااااااااات الراهن في   أ. تحليل الوضااااااااع الراهن:

الجاااامعاااة  ي اااااااااااااامااال تجااادياااد نقااااط القوة والضااااااااااااااعو  وال رص والتجاااديااااا  
(SWOT ا ويتم ذلك من خلال جمت ال ياناا من مصاااااااااااااادر متعددة  مثل)

الاسااااااااات ياناا  والمقابلاا مت أعضااااااااااء هيئة التدريس والطلاو والموظ ين   
إراااااااافة إلش مراجعة ال ياناا الإحصاااااااائية والتقارير الداخليةا ويسااااااااعد هذا  

 التجليل في تجديد المجالاا التي تتطلب تطويرًا وتجسينًاا
علش نتائج    الاسااااااااتراتيجية: بناءا ب. صااااااااياةة الرسية والرسااااااااالة والأهداف  

التجليل  يتم ورااااااااات رؤية واراااااااااجة ومُلهمة تعكس الطموحاا المساااااااااتق لية  
للجامعة  و ااااايا ة رساااااالة تع ار عن  اياتها الأسااااااساااااية  إلش جانب تجديد  
الأهااداإ الاسااااااااااااااتراتيجيااة طويلااة الماادىا وين غي أن تتساااااااااااااام هااذا الأهااداإ  

تجساااان إشااااراك  بالورااااوح  والقابلية للقياس  والواقعية  والتجديد الزمنيا ويُساااا 
مختلو أ ااااااجاو المصاااااالجة في هذا العملية لضاااااامان التواف  المؤسااااااسااااااي  

 والدعم الداخليا
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بعد تجديد الأهداإ  تُرتاب الأولوياا بجساااااااااب الأهمية ت. تحديد الأولويات:  
والإلجاح  مت مراعاة الموارد المتاحة والقيود المادية وال  اااريةا ويسااااعد ذلك  

 في توجي  الجهود نجو المجالاا التي تُجق  أك ر أفر استراتيجيا
تُوراااااااااااااات خطاة عمال ت صاااااااااااااايلياة تُجادد فيهاا المهاام ث. إعاداد خطاة العمال:  

ومليااااا المتاااابعاااة   والمسااااااااااااااؤوليااااا  والجاااداول الزمنياااة  والموارد المطلوباااة   
ا ويُ ااااترط أن تتساااام الخطة بالمرونة وقابلية التعديل بما يتناسااااب مت والتقييم 

 التغيراا المجتملةا
تُعد مرحلة التن يذ من أكثر المراحل حسااساية وتجديًا  حيث يتم تجويل  التنفيذ:   -2

 (33)الخطل إلش واقت عمليا وتتضمن هذا المرحلة ما يلي 
يُخصااص لكل ن اااط الموارد المناساا ة من حيث التمويل   أ. تخصايص الموارد:  

 والكوادر ال  رية  والدعم التكنولوجي  لضمان تن يذ الخطة بك اءة وفاعليةا
ل فر  عمل متخصاااااااصاااااااة وفقًا لط يعة المهام   ب. تشاااااليل فرق العمل:   تُ اااااااكا

ويُراعش في ت كيلها توفر الخ راا والك اءاا اللازمة لإنجاز الأن طة المجددة  
 في الخطةا

تُتاابعت عمليااا التن ياذ باانتياام من خلال اسااااااااااااااتخادام  ت. المتاابعاة وتقييم الأداء:  
(  وذلك لضامان  KPIsأدواا القياس المناسا ة  مثل مؤشاراا الأداء الرئيساة )

التقاادم وف  الأطر الزمنيااة المجااددة  واجراء التعااديلاا اللازمااة لمواجهااة أيااة 
 تجدياا أو انجرافااا
تُ ذل جهود لضامان التوا ال المساتمر بين جميت المعنيين  ث. التواصال الفعاال:  

بعملية التجديد  بما يساااهم في تجقي  ال ااا افية  وتعزيز الانخراط المؤساااسااااي   
 وت ادل التغذية الراجعةا

بعد انتهاء مرحلة التن يذ  تُجرى عملية تقييم شاااااااااااااملة لقياس التقييم والمتابعة:   -3
 (34)فاعلية الأن طة وتجقي  الأهداإا وت مل هذا المرحلة 

تُجمت بياناا كمية ونوعية من مصااااااااااااادر متعددة لتقييم مدى  أ. جمع البيانات:  
 تجق  الأهداإ الموروعة  ومدى ررا أ جاو المصلجة عن العمليةا
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تُجلال ال ياناا باساااااااااااتخدام أسااااااااااااليب علمية للك اااااااااااو عن  ب. تحليل البيانات:  
 النجاحاا والإخ اقاا  وتجديد العوامل المؤفرة في فعالية التجديد المؤسسيا

التقييم:   تقرير  إعاااداد  الااااادروس  ت.  ويوف   التقييم  نتاااااائج  يُلخص  تقرير  يُعاااااد 
 المست ادة  مت تقديم تو ياا موروعية للتجسين المستق ليا

تُجرى التعاديلاا اللازماة علش الخطاة الاسااااااااااااااتراتيجياة  ث. التعاديلات والتطوير:  
اسااااااااااااااتنااادًا إلش نتااائج التقييم  في إطااار عمليااة مسااااااااااااااتمرة للتجااديااد والتطوير  

 المؤسسيا
تهدإ هذا المرحلة إلش ترساااااااايخ المكتساااااااا اا وراااااااامان التثبيت والاساااااتدامة:   -4

 (35)استدامة التغييراا التي تم تجقيقها  وذلك من خلال 
خ الممارسااااااااا الجديدة في أ. دمج التغييرات في الثقافة المؤساااااساااااية:   تُرساااااااا

الساااااالوك التنييمي والثقافة المؤسااااااسااااااية للجامعة  بجيث تصاااااا   جزءًا من 
 الإجراءاا اليوميةا

تُن اااذ برامج تااادري ياااة تسااااااااااااااتهااادإ تعزيز قااادراا  ب. تاادريااب وتطوير الكوادر:  
العاملين علش تط ي  الممارساااااااااااا والسااااااااااياساااااااااااا المسااااااااااتجدفة  ودعمهم  

 بالمعارإ والمهاراا الضروريةا
يُوا ال ر اد الأداء المؤساساي علش المدى ال عيد  ت. المتابعة طويلة المدت:  

 للتأكد من ف اا النتائج  وتجقي  التجسين المستمرا
تُجرى مراجعاا دورية للاسااااتراتيجية وخطل التن يذ  ث. إعاد  التقييم الدوري:  

للتكيف مت المتغيراا الداخلية والخارجية  مما يُسااااااااااااااهم في تعزيز المرونة  
 المؤسسيةا

وبناااء علياا  فااان التجااديااد الاسااااااااااااااتراتيجي في الجااامعاااا يمثاال إطااارًا متكاااملًا   
لتجساااااااين الأداء المؤساااااااساااااااي وتعزيز القدرة علش مواجهة التجدياا المساااااااتق لية في بيئة  
التخطيل   الأربت   الرئيسااااااااااااااااااة  باااااالمراحااااال  المرور  ومن خلال  المتغيرةا  العاااااالي  التعليم 

والتقييم والمتابعة  وأخيرًا التث يت والاساااااااااااااتدامة     الاساااااااااااااتراتيجي والتقييم الذاتي  والتن يذ 
كما إن اعتماد    .يصااااااااا   بالإمكان بناء منيومة جامعية أكثر مرونة وفاعلية واساااااااااتدامة

منهجية واراااجة في كل مرحلة  بدءًا من تجليل الواقت بدقة  وورااات أهداإ اساااتراتيجية  
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مدروسااااااة  و ااااااولًا إلش التن يذ العملي الم ني علش فر  عمل ك ؤة  فم التقييم المسااااااتمر  
والتعلم من التجربة  كلها خطواا تضاااااااامن نجاح مسااااااااار التجديد وتجقي  أفرا الجقيقيا  
كما أن ترساااااااااايخ التغيير في الثقافة المؤسااااااااااسااااااااااية وتطوير الكوادر وت ني ملياا المتابعة  

وعلي      .للج اظ علش مكتساا اا التطوير وراامان ديمومت   المسااتمرة تعدا عوامل جوهرية
فين الجامعاا التي تت نش هذا النهج الاسااتراتيجي في التطوير تضاات ن سااها علش مسااار 
التميز الأكاديمي والإداري  وتُسااااااااااااااهم ب عالية في خدمة مجتمعها وتجقي  أهداإ التنمية  

 .المستدامة علش المدى ال عيد
 المعاصر : : أبعاد التجديد الاستراتيجي في الجامعات اا رابع 

المتعلقاااة بم هوم التجااادياااد    ال جثياااة  لتعااادد التعري ااااا واختلاإ التوجهااااا  نيرًا 
الاسااااااااااتراتيجي  فقد سااااااااااعش ال احثون إلش تجديد الأبعاد الأكثر تع يرًا عن جوهرا من 
هاااذا الأبعااااد في   وقاااد تمثلااات  التط يقياااةا  والااادراسااااااااااااااااااا  خلال مراجعاااة الأدبيااااا 

يدة تساااهم في تطوير القدراا  الاساااتك ااااإ الذي يعكس ال جث عن فرص وأفكار جد
التنييمية  واستثمار ال رص الذي يترجم الابتكاراا والمعارإ إلش نتائج عملية تدعم  
الميزة التنافسااااية  وم اااااركة القيادة التي تعني إشااااراك جميت أفراد المنيمة في عملية 

ن  التجديد من خلال تجمل المساؤولية والمسااهمة في  انت القرار وتعزيز فقافة التعاو 
والابتكار تجت توجي  القيادة  وأخيرًا إعادة الهيكلة التنييمية التي تؤكد علش رارورة  
ل إطارًا   المرونة والتكيف مت متطل اا التغييرا وبذلك فين هذا الأبعاد الأربعة ت اااااااااكا

 متكاملًا ل هم التجديد الاستراتيجي وت عيل  في المنيمااا
 (exploration )الاستكشاف: -1

تسااااتخدم المنيماا التجديد الاسااااتراتيجي كخيار رااااروري في ظل اشااااتداد حدة   
المنافساااااة  وقِّصااااار دورة حياة المنتجاا  والتقدم التكنولوجي المتساااااارع  إراااااافةً إلش  
دينااميكياة ال يئاة التي تعمال فيهااا هاذا العوامال مجتمعاة دفعات العادياد من المنيمااا  

  من خلال تنمية مهاراتها وتجريب  إلش ال جث عن ساااااااااااا ل جديدة لمواجهة التجدياا
أساااليب م تكرة واسااتك اااإ م ادراا متعددة  سااواء للج اظ علش اسااتراتيجيتها الجالية  
أو للانخراط في جهود تجديد اساااتراتيجي شااااملةا ويُعد الاساااتك ااااإ في هذا السااايا   

طر  عنصاااارًا جوهريًا  إذ يرت ل  الً ا بتغييراا  ير مألوفة تتطلب اسااااتعدادًا لتجربة  
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جديدة  وتجمل المخاطر  والسعي نجو اكت اإ فرص  ير مس وقة في ال يئة التنافسيةا  
كما أن تجقي  التجديد الاسااااااااتراتيجي يتوقو علش قدرة المنيمة علش تجقي  التوازن بين  
اساااااااتيعاو التعلم الجديد وبين اساااااااتثمار ما تملك  من موارد وقدراا حالية  بما يضااااااامن  

 ا(36) ة علش الميزة التنافسيةا  استمرارية التطوير والمجافي
الاساااااتك ااااااإ هو تجريب المنتج الجديد في الساااااو  الجديد الأمر الذي   كما أن

يتطل قدراا ومهاراا جديدة  فالمنيماا ال ارعة هي التي تملك القدرة علش الاستك اإ  
الم كر لل رص ق ل المنافساااااااااين لاسااااااااايما ما يتصااااااااال بالتكنولوجيا المتطورة  واكت ااااااااااإ  

تجساااااين أعمال المنيمة مت وجود  الأساااااوا  الجديدة وتساااااجيل السااااا   علش المنافساااااين ل
المرونة في عملياتها  فال راعة هنا في معرفة ال ر ااااااة التي ا تنماها وراااااامها لمنيومة 

 (37) الجامعةا
لذلك الاساااتك ااااإ يجساااد أن اااطة متعددة كال جث والت اين والمخاطرة والتجريب  
والمناورة والمرونة والإبداع  كما يتضااااااااامن الاساااااااااتك ااااااااااإ ال جث عن إجراءاا تنييمية  
جديدة واكت اااااااااااااااإ أساااااااااااااااليب للتكنولوجيا والأعمال والعملياا والمنتجاا وعندما تتمكن 

 ة لها عليها أن تأخذ بعين الاعت ار قوة الجامعة من تجديد ال رص والمجالاا المناساااااااااااااا 
 ا(38) لهاالجامعاا الأخرى المنافسة  

ومن أبرز الاهتماامااا الاسااااااااااااااتراتيجياة للمنيمااا المعاا اااااااااااااارة هو تجادياد ال رص   
واكت ااااااااااافها  إذ يُعد هذا ال عد من أهم سااااااااااماا التجديد الاسااااااااااتراتيجي وم تاحًا رئيساااااااااايًا  
لتجقيقاا ا فااال رص لا تن صااااااااااااااال عن المخاااطر التي قااد تواجههااا المنيمااة في مجااالاا 

تكنولوجياة  ومتطل ااا رأس الماال   متعاددة مثال حادة المناافسااااااااااااااة  وساااااااااااااارعاة التطوراا ال
ومساااااااتوى مهاراا الأفرادا كما أن وراااااااوح الأهداإ يُعد عاملًا أسااااااااسااااااايًا لنجاح عملية 
اساااتغلال ال رص  إذ لا يمكن خوض المخاطرة دون وجود أهداإ مجددة توج  الجهودا  
ويُساااااااتكمل ذلك بضااااااارورة ورااااااات خطة قصااااااايرة الأمد ل عمال تتضااااااامن تجديد الموارد  

والاحتياجاا المالية  والأن ااااااااااطة الرئيسااااااااااة الواجب تن يذها لضاااااااااامان تجويل    المطلوبة 
  ا(39) ال رص إلش نتائج عملية ملموسةا

يُعد بُعد الاساااتك ااااإ من المجاور المجورية في التجديد الاساااتراتيجي  حيث يتمثل  و 
في ساااااااااعي المنيماا نجو اساااااااااتك ااااااااااإ حلول ومجالاا جديدة تمكنها من التكيف مت  
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التغيراا ال يئياة والاساااااااااااااات اادة من التجولاا العاالمياةا وفي هاذا الإطاار  تلعاب رياادة  
الأعمال دورًا حاسااااامًا في دعم بقاء المنيماا ونموها  إذ تُعد م تاحًا رئيسااااايًا للنجاح  
ة  ع ر مختلو قطاااعااا الأعمااال والوظاائوا ولتجقي  ذلاك  تُصاااااااااااااا   الجاااجاة ملجااا

ترتكز علش   تنييمياااااة  عقلياااااة  قااااادرة  لت ناي  يعزز من  بماااااا  والابتكاااااار   الم اااااادرة  روح 
 (40)  .المنيماا علش تط ي  الريادة في ممارساتها الإدارية

ويُعزز هذا التوج  تصااعد الاراطراباا ال يئية  وندرة الموارد  والتطور المتساارع  
في تقنياا الاتصاااااال وال ااااا كاا  مما يُجتم علش المنيماا أن تساااااتك اااااو إمكاناا 
جديدة وتت نش م ادراا ريادية قادرة علش التكيف والاساااااتجابةا وت اااااير الأدلة إلش أن 

القراراا والعملياا ونيم الرقابة الإدارية     ساااااااااااالوك ريادة الأعمال  إلش جانب ط يعة
تمثل مكوناا وظيفية أسااساية تُساهم في تجريك المنيماا نجو مسااراا جديدة للنمو  

 (41)  .وتعزيز التنافسية في بيئة عمل متغيرة باستمرار

كما يُ اااااير بُعد الاساااااتك ااااااإ في التجديد الاساااااتراتيجي إلش قدرة المنيماا علش 
اسااات اااراإ المساااتق ل  والاساااتجابة ال اعلة للتغيراا ال يئية من خلال ت ناي ممارسااااا 
مرنة وم تكرةا وفي هذا السااااااااااايا   تُعد عنا ااااااااااار ريادة الأعمال اساااااااااااتراتيجية فعالة 

لش المرونااة التنييميااة  والقاادرة علش لمواجهااة الارااااااااااااااطراباااا ال يئيااة  حيااث تركز ع
وتسااااااهم هذا العنا اااااار في  .التكيف مت المتغيراا  مت تجقي  الساااااارعة في الابتكار

خل  فرص جديدة  وتج يز السلوك الإبداعي داخل المؤسسة  بما يقلل من المخاطر  
ويعزز القدرة علش مواجهة التهديداا التنافسااااااااااايةا وبالتالي  تمثل ريادة الأعمال أحد  
المجركاا الأسااااااساااااية التي تدعم التوجهاا الاساااااتك اااااافية للمؤساااااسااااااا  ع ر إعادة  

 (42)  .ستراتيجياتها بما يتلاءم مت واقت سريت التغيرتعريف نماذجها وا
للتجديد  بناءً علش ما ساااااااا    يُعد الاسااااااااتك اااااااااإ أحد الركائز الأساااااااااسااااااااية  

الجامعاا المعا ااااارةا إذ يعكس قدرة الجامعة علش التوج  نجو   الاساااااتراتيجي في
التجديد المسااااتمر  والتخلص من مياهر الجمود والروتين  من خلال اسااااتك اااااإ  
ال رص والابتكاراا الجديدةا ويوفر هذا النهج طاقة ديناميكية متجددة تساااااااااهم في 

ساة التعليمية   خل  مسااراا تطويرية جديدة  أو إعادة توجي  المساار الجالي للمؤسا 
ع ر إعااادة تنييم الموارد ال  ااااااااااااااريااة والهياااكاال التنييميااة  والاسااااااااااااااتعااداد لتجماال  
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المخاطر  واكت ااااإ أسااااليب م تكرة تساااتجيب لجالة المنافساااين واحتياجاا المسااات يدين   
 .سواء في تقديم الخدماا التعليمية أو التدري ية أو ال جثية

 (investment opportunities)استثمار الفرص:   -2
نتيجة للتغيراا الجذرية التي فررااااااتها العولمة والتطوراا المتسااااااارعة في مختلو  
المجالاا التكنولوجية  أ ا   من الضاروري أن تتأقلم المؤساسااا مت هذا التجولاا من 
خلال اسااااااتثمار مواردها المادية وال  اااااارية ب ااااااكل فعالا ويُعد هذا التأقلم أمرًا أساااااااساااااايًا  

ظل بيئة تتساااااام بالتقل اا المسااااااتمرة واشااااااتداد حدة   لضاااااامان اسااااااتمرارية المؤسااااااساااااااا في
المنافساااةا لهذا السااا ب  تساااعش المؤساااسااااا جاهدة إلش ت ني اساااتراتيجياا ورؤى م تكرة  

  ا(43) والتطورتهدإ إلش تعزيز قدرتها علش ال قاء  
وبالتاالي  أ اااااااااااااا   التركيز علش إعداد ال  اااااااااااااار وتدري هم وتعمي  خ راتهم أمرًا  
أساااااساااايًا  لأن تكامل الإعداد ال  ااااري يسااااهل تجسااااين اسااااتخدام رؤوس الأموال الأخرى  

وي ترض باالجاامعاة أن تكون قاادرة علش اسااااااااااااااتثماار ال رص وادارة    .وزياادة القادرة التنموياة
دفاة العمال من خلال امتلاكهاا موارد ب اااااااااااااارياة قاادرة علش تن ياذ التجادياد الاسااااااااااااااتراتيجي  

 (44)بالجامعة وأيضا خل  الرغ ة لتق ل أي مغامرة قد تصاحب عملية التجديد
كما يتضاااااامن الاسااااااتثمار أمورا عديدة كالصااااااقل والاختيار والإنتاج والك اءة والانتقاء  
والتن يااذ والإنجاااز ويتمثاال جوهرة في توساااااااااااااايت المقاادراا والتكنولوجيااا والنماااذج الجاااليااة  
للمنيمة لتجقي  عوائد قري ة ويمكن التن ؤ بها  كما أن أن اااااااااطة الاساااااااااتثمار تركز علش 

وناا وال نش الجالية للمنيمة وال ناء علش المساااار التكنولوجي  إجراء التجسااايناا في المك
كما يتمجور الاسااااااااااااتثمار حول السااااااااااااعي لإجراء التعديلاا والتغييراا في ك اءة العملية  

   (45) الأعمالوالأداء والسرعة وأفكار لتجسين والتكنولوجيا ونماذج  
ال رص يمثل قدرة المنيمة علش تجساااين الأن اااطة لخل  قيمة    اساااتثماركما إن 

في الأمد القريب  من خلال توفير المتطل اا في الأساااااااااااوا  الجالية  وتوسااااااااااايت المعرفة  
والمهااراا الجاالياة  وكاذلاك توساااااااااااااات المنتجااا والخادمااا الجاالياة وقنواا التوزيت الجاالياة  

 (46)  أيضاا
هو للجاامعاة  ومن أجال تجقي  التجادياد الاسااااااااااااااتراتيجي فاان دور الإدارة العلياا   

التوجي  والتصااااااادي  والإقرار والاعتراإ  أما دور الإدارة الوساااااااطي للجامعة هو التوليف  
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والتن يذ فمن المتوقت أن تتخذ إجراءاا داعمة مثل اكت ااااااااااااااإ ال رص ومجاولة 
اسااااااااتثمارها من خلال المعرفة الداخلية و اااااااايا ة اسااااااااتراتيجية للاساااااااات ادة من 
الأفكااار الجاادياادة والمسااااااااااااااااعاادة في توفير الموارد فضاااااااااااااالا عن اقتراح ال رص  

ء العاط ي  فان وت سااااااايرها والاعتماد علش عقلية تغذي الإبداع والتجريب والإفرا
دور التجديد الاساااتراتيجي في الجامعاا يكون منطقي للاساااتجابة إلش م ادراا  
الابتكار لكي يمكن الجامعاا القائمة من الصااااااااامود راااااااااد الصااااااااادماا ال يئية  
والتكيف مت اليروإ المتغيرة وتعاديال اليروإ الخاارجياة لاسااااااااااااااتثماار ال رص  

   (47)وال رامج الأكاديمية وال جثيةوالسعي ورائها لتجسين الأداء وتطوير المناهج  
د  بُعاااد اسااااااااااااااتثماااار ال رص من المجااااور الجوهرياااة للتجااادياااد   كماااا يُعاااع
الاساتراتيجي  حيث يتمثل في قدرة المؤساساة علش تجويل الإمكاناا والم ادراا  
إلش م ااريت ملموساة تدعم التميز المؤساساي وتعزز من موقعها التنافسايا وفي 

بريادة الأعمال  هذا الإطار  يُلاحظ في الآونة الأخيرة تنامي اهتمام الجامعاا  
باعت ارها مجالًا ديناميكيًا يُسااااااااااااهم في تعزيز القدراا الابتكارية لموظ يها  وفي 
ا اسااااااتراتيجية لإن اااااااء م اااااااريت ريادية جديدةا وت ااااااير   ذاا الوقت يُوفر فر ااااااً
الأدبياا إلش تنوع المصاااااااطلجاا المساااااااتخدمة لو اااااااو هذا الأن اااااااطة  كروح 

والتنييم الاداخلي للم ااااااااااااااااريتا ور م هاذا    الم اادرة الاداخلياة والمغاامرة الجاامعياة
التنوع  يت   ال احثون علش أن جوهر ريادة الأعمال الجامعية يتمثل في إن اااء  
أعمال داخلية جديدة تساااهم في تعزيز الورااات التنافساااي للمؤساااساااةا وتمثل هذا  
الم ااااااااريت أحد أشاااااااكال اساااااااتثمار ال رص الكامنة داخل الجامعاا  ساااااااواء من 

منيمة أو ع ر م ادراا  ير رساااااااامية قد تن ااااااااأ من دافت  خلال جهود رساااااااامية 
ا  ا ماا تنااال لاحقااً الإباداع ال ردي أو السااااااااااااااعي لتجقي  أهاداإ ذاتيااة  والتي  اال ااً
الاعتراإ المؤساااااااااساااااااااي  مما يجعلها جزءًا لا يتجزأ من منيومة ريادة الأعمال 

 ا(48)  .الجامعية
وتساااعش الجامعاا المعا ااارة إلش اساااتثمار ال رص المتاحة من خلال 
تطوير خاادماااا ونماااذج أعمااال جاادياادة تاادفت عجلااة النمو  وذلااك بااالتركيز علش 
الإبداع  وال جث والتطوير  وت ني التقدم التكنولوجي لمواك ة اتجاهاا السااااااو ا  
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ويُعد الابتكار عنصاااارًا مجوريًا في التجديد الاسااااتراتيجي  حيث يمكن للجامعاا توظيف  
هذا ال رص ع ر إن اااااااااااااااء حارااااااااااااااناا أعمال  وت ااااااااااااااجيت ريادة الأعمال لدى الطلاو  
والموظ ين  وتطوير شااااااااااااااراكاا مت القطاع الخاص لتقديم تجارو تعليمية متكاملةا كما  

  اارية في تعزيز القدراا الابتكارية وريادة الأعمال  تُسااهم الإدارة الاسااتراتيجية للموارد ال
 (ا49)  .مما يجعلها ركيزة أساسية في استثمار هذا ال رص وتجقي  التميز المؤسسي

كما تُعد الجامعة الريادية نموذجًا ناججًا في اساااتثمار ال رص من خلال تجولها  
من النمل التقليادي الاذي يركز علش التعليم وال جاث فقل  إلش نمل أكثر شاااااااااااااامولًا يادمج 
التعليم  وال جااث العلمي  وخاادمااة المجتمتا ويااأتي هااذا التجول دعماااً لمنيومااة الابتكااار  

عماال  باالإرااااااااااااااافاة إلش الإسااااااااااااااهاام في التنمياة الاقتصااااااااااااااادياة  الوطنياة وتعزيزًا لرياادة الأ
والاجتماعيةا وتُساااهم الجامعة بذلك في توفير متطل اا المعرفة الجديثة ع ر الاساااتثمار  
نها من ا تنام ال رص الاساااااااتراتيجية   في المعرفة الم تكرة والقدراا المؤساااااااساااااااية التي تمكا

 ا    (50)  .والاقتصاديوتعييم أفرها المجتمعي  
ولذا تُعد الجامعة الريادية نموذجًا ناججًا في اسااتثمار ال رص من خلال تجولها  
من النمل التقليادي الاذي يركز علش التعليم وال جاث فقل  إلش نمل أكثر شاااااااااااااامولًا يادمج 
التعليم  وال جااث العلمي  وخاادمااة المجتمتا ويااأتي هااذا التجول دعماااً لمنيومااة الابتكااار  

عماال  باالإرااااااااااااااافاة إلش الإسااااااااااااااهاام في التنمياة الاقتصااااااااااااااادياة  الوطنياة وتعزيزًا لرياادة الأ
والاجتماعيةا وتُساااهم الجامعة بذلك في توفير متطل اا المعرفة الجديثة ع ر الاساااتثمار  
نها من ا تنام ال رص الاساااااااتراتيجية   في المعرفة الم تكرة والقدراا المؤساااااااساااااااية التي تمكا

وفي هذا الإطار  تركز الجامعاا علش تطوير    .وتعييم أفرها المجتمعي والاقتصااااااااااااادي
خدماا ونماذج أعمال جديدة تدفت عجلة النمو من خلال تعزيز الإبداع  والاستثمار في 
ال جث والتطوير  وت ني التقدم التكنولوجي لمواك ة اتجاهاا الساو ا ويُعد الابتكار جزءًا  

توظيف ال رص المتاحة    أسااااااسااااايًا من هذا التجديد الاساااااتراتيجي  حيث يمكن للجامعاا
ع ر إن ااااء حاراااناا أعمال  وت اااجيت ريادة الأعمال بين الطلاو والموظ ين  وتطوير  
شااااااااااااااراكاااا مت القطاااع الخاااص لتقااديم تجااارو تعليميااة متكاااملااةا كمااا تُسااااااااااااااهم الإدارة  
الاساااااتراتيجية للموارد ال  ااااارية في تعزيز القدراا الابتكارية وريادة الأعمال  مما يجعلها 

   (51).أساسية في تجقي  التميز والاستدامةركيزة  
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يتضااااااااااا  مما سااااااااااا   أن اساااااااااااتثمار ال رص ي اااااااااااكل مجورًا جوهريًا في التجديد   
الاسااااااااااااااتراتيجي للجاامعااا  حياث يُمثال الآلياة التي يتم من خلالهاا تجويال الإمكاانااا 
والم ادراا إلش م ااااااريت وبرامج ملموساااااة تُساااااهم في تعزيز التميز المؤساااااساااااي ودعم  

ادرة علش التجول من النمل  القادرة التناافسااااااااااااااياةا فاالجاامعااا التي تت نش هاذا النهج قا 
التقليدي في التعليم وال جث إلش نموذج ريادي أكثر شمولًا يدمج بين التعليم  وال جث  
العلمي  وخاادمااة المجتمت  ممااا يعزز من مساااااااااااااااااهمتهااا في التنميااة الاقتصاااااااااااااااااديااة  
والاجتماااعيااةا ويؤكااد ذلااك أن اسااااااااااااااتثمااار ال رص ليس مجرد خيااار  باال هو ركيزة  

ن الجامعاا من التكيف مت بيئة ديناميكية سااريعة أساااسااية للتجديد الا سااتراتيجي تمكا
التغير  وا تنام ال رص المتاحة  وتوظيف الابتكار وريادة الأعمال كأدواا رئيسااااااااااية  

 .لتجقي  الاستدامة والريادة في المستق ل
 (Organizational Restructuring)  الهيللة التنظيميةإعاد    -3

تُععد إعادة الهيكلة التنييمية أحد الأبعاد الجوهرية للتجديد الاساتراتيجي  إذ تمثل  
ن المنيماا من إعادة تصاااااااااميم هياكلها واجراءاتها بما يتناساااااااااب مت   الأداة التي تمكا
متطل اا ال يئة الداخلية والخارجيةا فالمنيماا  خلال مساراا تطورها المختل ة  قد 

ال تعاديلاا مادروسااااااااااااااة علش بنيتهاا التنييمياة والماالياة  تجاد ن سااااااااااااااهاا بجااجاة إلش إدخا 
والموارد ال  اارية  بما يضاامن قدرتها علش التكيف مت المتغيراا ومواجهة التجديااا  
وتهدإ هذا العملية إلش تعزيز الك اءة وال عالية وتجقي  النمو المساااااااااتدام  من خلال 

الإدارية  وت سااااااااايل أو   إعادة توزيت المهام  وتعديل العلاقاا الرسااااااااامية بين الوحداا
تقليص الهيكل الإداري  الأمر الذي يساااااااااااااهم في رفت قدرة المنيمة علش المنافساااااااااااااة  

 وتجسين أدائها العاما  
عملية تغيير مدروسااااة ومخططة ت اااامل العملياا والأن ااااطة والإجراءاا   فهي    

بهدإ إعادة تنييم الهياكل التنييمية والمالية وهيكل الموارد ال  ااااااااااااارية  حتش تتمكن 
التجاااااديااااااا   ومواجهاااااة  والخاااااارجياااااة  الاااااداخلياااااة  المتغيراا  مت  التكيف  من  المنيماااااة 

  .  (52)والنمو والاسااااااتمراريةوالم ااااااكلاا التي تعتررااااااها  بما يجق  الك اءة وال عالية  
ا في العلاقااا الرساااااااااااااامياة بين الوحاداا   كماا أن إعاادة الهيكلاة تمثال تغييرًا مادروسااااااااااااااً
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الإدارية في الجهاز الإداري  وي امل هذا التغيير مختلو الأن اطة والعملياا بهدإ رفت  
 ا  (53)ك اءة التنييم وتجسين قدرت  التنافسية

ا في العلاقاااا الرسااااااااااااااميااة بين الوحااداا   تمثاال إعااادة الهيكلااة تغييرًا ماادروساااااااااااااااً
الإدارية في الجهاز الإداري  وي امل هذا التغيير مختلو الأن اطة والعملياا بهدإ رفت  
ك اءة التنييم وتجساين قدرت  التنافسايةا وقد تتضامن تقليص الججم أو إعادة توزيع   أو 

سام بهدإ رفت الك اءة وال عالية  وكذلك إخراج الكيان من تقليل المستوياا الإدارية والأق
حاالاة الارااااااااااااااطراو الماالي أو الإداري من خلال مجموعاة من الإجراءاا القاانونياة  وقاد 

تتضاااااااامن إعادة  كما   يكون هذا الارااااااااطراو ماليًا فقل أو مصااااااااجوبًا بارااااااااطراو إداري 
الهيكلة تغييراا جوهرية في ال نية المؤساااساااية ت ااامل تعديل الأدوار والمساااؤولياا  إعادة  
توزيت الموارد المالية وال  ااااااااااارية  تطوير نيم العمل  ت ني التكنولوجيا الجديثة  وتجديث  
القنواا والآليااا الإدارياة ف جااناب تعاديال الهيكال التنييمي  تسااااااااااااااعش إعاادة الهيكلاة إلش  

بيئة عمل مج زة ومرنة تسااااااااااااام  باساااااااااااااتجابة ساااااااااااااريعة وفعالة لمتطل اا الساااااااااااااو     خل 
 ا  (54).والتكنولوجيا الجديدة 

وعلش المسااااااااتوى ال  ااااااااري  تتضاااااااامن إعادة الهيكلة تجسااااااااين مهاراا العاملين   
تطوير قاادراتهم المهنيااة  وتج يزهم علش الإبااداع والابتكااار بمااا يعزز من فاااعليااة الأداء  
ويواكب أهداإ المنيمة  فين إعادة الهيكلة ليسات فقل تغييرًا في الهيكل  بل هي عملية 

ط العمل والعلاقاا التنييمية بما يخدم اسااااااااااااتراتيجية  فقافية وساااااااااااالوكية تُعنش بتغيير أنما
 (55)المنيمةا

أماا من النااحياة القاانونياة فاأن إعاادة الهيكلاة تعت ر إجراء قاانوني رساااااااااااااامي يتم تجات  
إشاااراإ قضاااائي  يمن  مسااااحة لصااااحب الم اااروع لإدارة أموال  وموارد المنيمة ب اااكل 
يضاااااامن تصااااااجي  الأوراااااااع المالية والإدارية  بما يجق  اسااااااتدامة العمل وحقو  جميت 

 (56)  المعنيةاالأطراإ  
ومن الناحية الاساااتراتيجية  تعت ر إعادة الهيكلة أداة رئيساااية لإدارة التغيير المساااتمر   
إذ يمكن أن تكون دورية أو اسااااااتجابة لأزماا معينة مثل الأزماا المالية أو التنافساااااايةا  
ويتم ذلك ع ر تقليص مساااااااااااتوياا الإدارة  دمج أو تصااااااااااافية بعض الوحداا  ت سااااااااااايل  
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الإجراءاا  أو إعادة تصاااااميم الوظائو وتسااااااعد هذا التعديلاا في خ ض التكاليف  
 (57)الت غيلية  تجسين سرعة اتخاذ القرار  وتعزيز التنسي  الداخليا

تُععد  إعادة الهيكلة التنييمية أحد الركائز الجوهرية لتجقي  التجديد الاستراتيجي داخل  
نها من التكيف مت المتغيراا السااااااااااريعة في بيئة الأعمال  المؤسااااااااااساااااااااااا  حيث تُمكا

 .(58)المعا رة  واستثمار ال رص الجديدة ب اعلية أك ر
ن المؤسااااااساااااااا من  من خلال إعادة تصااااااميم الهياكل التنييمية  تتمكا
تعزيز مرونتها الت اااااغيلية وتقليل مساااااتوياا ال يروقراطية  ما يساااااهم في تساااااريت  
عملية اتخاذ القرار وتجساااااين تدف  المعلوماا بين مختلو الإداراا والوحدااا  

المالية بما يتماشااش كما تدعم إعادة الهيكلة عملية إعادة توزيت الموارد ال  اارية و 
مت الأولوياا الاسااااااااااااااتراتيجية الجديدة  بما في ذلك الابتكار  تطوير المنتجاا  

 (59).والخدماا  أو التوست في الأسوا  المستهدفة
في ساااايا  الجامعاا  تُععد  إعادة الهيكلة التنييمية عاملًا جوهريًا في و 

مثاااال التطوراا   المتناااااميااااة  فااااالتجاااادياااااا  العلميا  وال جااااث  التعليم  تعزيز جودة 
التكنولوجية السااريعة  وتغير احتياجاا سااو  العمل  والضااغوط التمويلية  تدفت  

تها لتكون أكثر مرونة الجامعاا إلش مراجعة هياكلها التنييمية وأساااااااااااااليب إدار 
واساااااااااااااتجابةا وت ااااااااااااامل هذا التجديثاا دعم م ادراا الريادة والابتكار  وابتكار  
مسااراا وظيفية جديدة  إلش جانب ت عيل دور القياداا الأكاديمية في عملياا  
 اانت القرار  بهدإ خل  بيئة جامعية قادرة علش التكياف والتنافس في العصاار  

 (60)الرقمي
بالإرااااااااافة الش دورها الرئيسااااااااي في تعزيز جودة التعليم وال جث العلمي والتكيف  
ا أدوارًا إرااافية  مت المتغيراا  فين إعادة الهيكلة التنييمية في الجامعاا تؤدي أيضااً

 (61):مهمة جدًا  منها
  إعادة الهيكلة تسااااااااااعد في إن ااااااااااء كياناا  دعم التكامل بين التخصااااااصااااااات ا أ

متعاااااددة   الكليااااااا  أو  الم ااااااااااااااتركاااااة  ال جوا  مراكز  )مثااااال  جاااااديااااادة  أكااااااديمياااااة 
 .التخصصاا(  ما يُعزز التعاون ال جثي والتعليمي بين الأقسام المختل ة
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من خلال دمج الإداراا أو إعادة    تحساين الكفاء  التشاغيلية وتقليل التكالي : ا و
توزيت المسااااااؤولياا  يمكن للجامعاا تقليل التكاليف الت ااااااغيلية وتوجي  الموارد  

 .نجو الأن طة الأكاديمية وال جثية ذاا الأولوية
  إن ااااااااااء حاراااااااااناا أعمال  مراكز ابتكار  أو تملين الابتكار ورياد  الأعمال ا ج

وحااداا لنقاال التكنولوجيااا كجزء من الهيكاال التنييمي  بمااا ياادعم دور الجااامعااة  
 .كمجرك للتنمية الاقتصادية وخدمة المجتمت

  تطوير الهياكل التنييمية بجيث تتضااااااااااامن لجان  تعزيز الحوكمة والشااااااافافية ا د
ومجالس إشااراإ وم اااركة أ ااجاو المصاالجة )طلاو  أعضاااء هيئة تدريس   

 .شركاء خارجيون(  ما يعزز ال  افية وجودة القراراا
  تصااااااااااااااميم هياكل مرنة تتي   جذب واساااااااااتبقاء الكفاءات الأكاديمية والإدارية ا ه

مسااااااااااراا مهنية واراااااااااجة وفرص تطوير مهني  مما يسااااااااااعد في اساااااااااتقطاو  
 .الك اءاا والج اظ عليها

  إن ااااااااء وحداا أو إداراا متخصاااااااصاااااااة للتجول الرقمي  دعم التحول الرقمي او
إدارة ال ياناا الضخمة  والتعلم الإلكتروني  لتسريت دمج التكنولوجيا في التعليم  

 .والإدارة 
  إن ااااااااء مراكز أو وحداا تهتم بخدمة المجتمت  تفعيل المساااااؤولية المجتمعية از

وتنمية ال يئة رااااامن الهيكل التنييمي  بما يوسااااات دور الجامعة خارج أساااااوارها  
 .الأكاديمية

وعلي  فان إعادة الهيكلة التنييمية عملية اسااااااااااااتراتيجية مجورية في المؤسااااااااااااساااااااااااااا  
الجديثة  إذ لا تقتصااااااااااااار علش تعديل الهياكل الإدارية  بل تمتد لت ااااااااااااامل تطوير الثقافة  
المؤسااسااية  وتعزيز الابتكار  وترساايخ القدرة علش التكياف المسااتمر مت ال يئاا المتغيرةا  

الهيكلة الإدارية خيارًا مؤساسايًا فاعلًا  ساواء في القطاعاا    ومن هذا المنطل   تُعد إعادة 
الجكومية أو الخا اة  الربجية أو  ير الربجية  بهدإ إعادة را ل الأورااع التنييمية  
بما ينسااااااجم مت الأهداإ الاسااااااتراتيجية والرؤية والرسااااااالة المؤسااااااساااااايةا ويتجق  ذلك من 

نب المالية  وال  ااارية  والتنييمية   خلال ت ني عملياا إعادة هيكلة شااااملة  ت ااامل الجوا
 .والإدارية  بما يسهم في بناء منيماا أكثر مرونة وك اءة واستدامة
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كما أن المؤسااساااا قد تلجأ إلش إعادة الهيكلة لساا  ين رئيساايين  الأول 
ا علش الأداء  والثاااني هو  هو مواجهااة الم ااااااااااااااكلاا القااائمااة التي تؤفر ساااااااااااااال ااً
التخطيل لت ادي م اااااااكل مسااااااتق لية مجتملة قد تعي  اسااااااتمرارية العمل وتطور 

كااااأداة    المنيمااااةا الهيكلااااة  الوقااااائيااااة والعلاجيااااة لإعااااادة  وهااااذا يعكس الط يعااااة 
 (62).إدارية

 (63):كما تدفت المؤسساا إلش إعادة هيكلة نيمها الإدارية  وذلك ل س او التالية
مما يؤدي إلش تراكم   :عدم وجود أسااااااس واضااااااحة لتعديل التنظيمات الإدارية ا أ

الم اكلاا الإدارية  وراعو التنساي  بين الوحداا المختل ة  ويؤفر سالً ا علش 
 .ال عالية الت غيلية

ساواء كانوا عملاء خارجيين أو داخليين  نتيجة ساوء  :زياد  شالاوت المتعاملين ا و
 المنيمةاجودة الإدارة والخدماا  مما ينعكس سلً ا علش سمعة 

حياث   :الرغباة في الانتقاال من الإدار  الروتينياة إلى إدار  ذات تفكير ابتكااري  ا ا
تساااعش المؤساااسااااا إلش تعزيز فقافة الابتكار والمرونة بدلًا من الجمود الإداري  

 .التقليدي
والتخلص من التعقيد والت اااااااابك الإداري   :حاجة الجهاز الإداري إلى التبساااااير ا ا

 .الذي يؤدي إلش إهدار الوقت والجهد والمال  ويعرقل سرعة اتخاذ القرار
التنظيميااااة ا ج واللوائت  القوانين  ال يئيااااااة   :تقااااادم  المتغيراا  مت  توافقهااااااا  وعاااااادم 

المتسااااااااااااااارعاة والمتطل ااا الجاديادة  مماا يجعال من الضااااااااااااااروري تجادياث الأطر 
 .القانونية والإدارية

والذي يسااااا ب ال طالة المقنعة نتيجة   :ضاااعف التخطير الشاااامل للقوت العاملة ا ح
 .عدم التوازن بين الأعداد المطلوبة والمهاراا المتاحة

حيث يعاني بعض الموظ ين من  :عدم تناساااااااب الو ائف مع مؤهلات الأفراد ا خ
 .شغل وظائو لا تتواف  مت مهاراتهم وك اءاتهم  مما يؤفر علش الأداء العام 

بما يضاااامن تج يز العاملين   :أهمية وضاااع ساااياساااات جديد  لوجور والحوافز ا د
وتجساااااااااااين ررااااااااااااهم الوظي ي  ويرفت من الإنتاجية ويقلل من معدلاا الدوران  

 .الوظي ي
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ا ل هم  و تتميز إعادة الهيكلة الإدارية بعدة خصااائص  وت ااكل هذا الخصااائص أساااسااً
 (64)  .المؤسسااط يعتها وأهدافها في سيا  تجسين أداء  

تُعد عملية إعادة الهيكلة تغييرًا أساااااااااااساااااااااايًا وجذريًا  لا يقتصاااااااااار علش تعديلاا   ا أ
طفي اااة  بااال يمتاااد لي اااااااااااااامااال تغييراا عميقاااة في الهيااااكااال الإدارياااة والعمليااااا  
التنييمية  بجيث تجمل قيمة ومعنش ك يرين للمؤساااااااااااساااااااااااة وتأفيرًا مجوريًا علش 

 أدائها المستق لي  
حيااث تؤفر ب ااااااااااااااكاال    المنيمااة تترك إعااادة الهيكلااة مفااارًا جوهريااة ومهمااة علش   ا و

م اشااااااار علش كيفية ساااااااير العمل وتوزيت المساااااااؤولياا  وتعيد ترتيب الأولوياا  
 .لتتلاءم مت متطل اا ال يئة المتغيرة 

ت اامل إعادة الهيكلة إعادة تصااميم الهياكل الإدارية والعملياا الت ااغيلية  وليس   ا ا
فقل مجرد تعااديلاا إجرائيااة  باال تسااااااااااااااتهاادإ تجااديااث نيم العماال  وت ساااااااااااااايل  
الإجراءاا  وتطوير قنواا الاتصاااااااااااااااال الاداخلياة بماا يسااااااااااااااهم في رفت الك ااءة  

 .وال عالية
يجاب أن تعتماد عمليااا إعاادة الهيكلاة علش التقنيااا الجاديثاة وخاا ااااااااااااااة تقنياة   ا ا

المعلوماااا  لمااا توفرا من أدواا تمكن من ر ااااااااااااااااد الأداء وتجلياال ال ياااناااا  
 .وتسهيل اتخاذ القراراا  مما يجعل عملية التغيير أكثر دقة وفعالية

تُ نش إعادة الهيكلة علش المنهج الاساااااااااااااتقرائي  أي أنها تساااااااااااااتهدإ ال جث عن  ا ج
التغيير والتطوير ب ااكل اساات اقي وق ل ظهور الم ااكلاا الك يرة التي قد تعرقل 
سااااااااااير العمل  وذلك بخلاإ النهج الاسااااااااااتنتاجي الذي يعتمد علش التعامل مت  

 الم كلاا بعد حدوفها  
 أنواع إعاد  الهيللة التنظيمية

ا ل هااداإ التي تسااااااااااااااعش      المنيمااة لتجقيقهااا تختلو أنواع إعااادة الهيكلااة التنييميااة وفقااً
 ويمكن تصني ها إلش عدة أنواع رئيسية وهي

   (:Structural Restructuringإعاد  الهيللة الهيللية ) . أ
تتمثل في تعديل الهيكل التنييمي للمؤساااساااة  ويتضااامن ذلك إعادة ترتيب التسااالسااال  
الهرمي  دمج الأقساااااااااام أو الوحداا الإدارية  أو فصااااااااالها  وذلك بهدإ تجساااااااااين ك اءة 
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التنييم وتعزيز التنساااااااي  بين الأقساااااااام المختل ةا تعد هذا النوعية من إعادة الهيكلة  
 (65)من أكثر الأنواع شيوعًا  لأنها تعيد رسم خريطة العمل والمسؤولياا

 (Financial Restructuringإعاد  الهيللة المالية )  . ب
تركز علش تعاديال الهيكال الماالي للمؤسااااااااااااااسااااااااااااااة من خلال إعاادة توزيت الموارد  
المالية  خ ض التكاليف  تقليل الديون  أو تجسااااااين اسااااااتراتيجياا التمويلا ت اااااامل 
هذا العملية عملياا مثل بيت الأ اااااااول  ير الأسااااااااساااااااية  إعادة جدولة الديون  أو 

 (66)  الاستدامة الماليةا  المنيمة لتعزيزتعديل ميزانية  
 (Operational Restructuringإعاد  الهيللة العملية أو التشغيلية ) . ت

خلال ت ساااايل   المنيمة منتهدإ إلش تجسااااين ك اءة العملياا والإجراءاا داخل  
الإجراءاا  اعتماد التكنولوجيا الجديثة  تجساين سالسالة التوريد  وتطوير نيم العملا  

   تساعد هذا النوعية في زيادة الإنتاجية وتقليل الهدر في الوقت والتكاليفا
 (Cultural Restructuringإعاد  الهيللة الثقافية )  . ث

وسااااااااااالوكياا موظ يها بهدإ خل  بيئة    المنيمة وقيمهاتساااااااااااتهدإ تغيير فقافة  
ا مااا تتراف  هااذا النوعيااة مت م ااادراا تغيير   عماال مج زة للابتكااار والتعاااونا  ااال ااً
القياادة  التادرياب علش القيم التنييمياة  وتعزيز التوا اااااااااااااال الاداخلي لتعزيز الانتمااء  

 (67)والالتزام 
 (Strategic Restructuringإعاد  الهيللة الاستراتيجية )  . ج

اساااااتراتيجياا جديدة تتناساااااب مت التغيراا في   المنيمة نجوت ااااامل إعادة توجي   
ال يئة الداخلية والخارجيةا مثل التوسااااات في أساااااوا  جديدة  الاندماج مت مؤساااااسااااااا 

 (68)أخرى  أو تغيير خطل النمو والتطويرا
 ( Human Resources Restructuringإعاد  هيللة الموارد البشرية ) . ح

تركز علش إعادة تصاااااااااميم وظائو العاملين  تجساااااااااين ساااااااااياسااااااااااا التوظيف   
التدريب  والتقييم  بالإراافة إلش إعادة توزيت أو تقليل القوى العاملة بما يتناساب مت  

ا تهدإ إلش رفت ك اءة الأداء ورااااااامان تواف  المهاراا مت  المنيمة الجديدة أهداإ  
 (69)متطل اا العملا
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تُعد إعادة الهيكلة التنييمية من المداخل الرئيسااااااااااة التي تلجأ إليها المؤسااااااااااساااااااااااا  و
لتعزيز قدرتها التنافساااااااية وتجقي  مساااااااتوى أعلش من الأداء والك اءة  لاسااااااايما في بيئاا  

أن إعادة الهيكلة تمثل   كماالأعمال المعا اااااااارة التي تتساااااااام بالتغير المتسااااااااارع والتعقيدا  
عملية اساااااااااااتراتيجية تهدإ إلش إعادة تصاااااااااااميم الهياكل التنييمية والعملياا الت اااااااااااغيلية  

يلي أهم الأهداف التي تساااعى   وفيما  .والخارجيةبما يتلاءم مت متطل اا ال يئة الداخلية  
 (70):المؤسسات إلى تحقيقها من خلال تطبيق إعاد  الهيللة التنظيمية

  تساااااااعش إعادة الهيكلة إلش إزالة التكرار الوظي ي  تحساااااين الكفاء  التشاااااغيلية ا أ
وتجسااااااااااااااين تاادف  العماال  بمااا يؤدي إلش خ ض التكاااليف الت ااااااااااااااغيليااة وزيااادة  

 الإنتاجية  وتطوير مستوى ال اعلية المؤسسيةا  
  تهدإ المؤساااااااااااسااااااااااااا من خلال تعزيز المرونة والتكي  مع التغيرات البيئية ا و

إعادة الهيكلة إلش رفت قدرتها علش الاسااااااااااتجابة السااااااااااريعة للتغيراا التكنولوجية  
 والسوقية  بما يدعم قدرتها علش تجقي  الاستدامة ومواجهة الضغوط التنافسيةا

  تتي  إعادة الهيكلة تجديث الهيكل التنييمي  تحقيق النمو والتوسااع المسااتدام ا ا
استك اإ فرص جديدة للتوست في الأسوا  وتطوير   المنيمة منبصورة تُمكان 

 .الأجلمنتجاا وخدماا م تكرة تدعم النمو طويل  
  يسااااااااااااااهم إعادة توزيت الأدوار  تحساااااااااين الشااااااااافافية والمسااااااااااءلة التنظيمية ا ا

والمسااااااااؤولياا في رفت درجة ورااااااااوح المهام وتطوير مسااااااااتوى الرقابة الداخلية  
 اوالمساءلة

  من خلال تطوير الثقافة المؤسااااااااسااااااااية التي تركز علش رفع القدر  التنافساااااية ا ج
  المنيماااة بين الابتكاااار والك ااااءة  تعمااال إعاااادة الهيكلاااة علش تجسااااااااااااااين موقت  

 السوقياالمنافسين وتعزيز تميزها  
 (71)كما تهدإ إعادة الهيكلة التنييمية الش  

  تسااااااهم إعادة تجديد الصااااالاحياا والمساااااؤولياا  تعزيز فاعلية القياد  والإدار  ا ح
في تجسااااااااااااااين القادراا القياادياة لسدارة العلياا والوسااااااااااااااطش  وتمكينهاا من اتخااذ  

 القراراا بصورة استراتيجية وفعالة   
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  تُعيد إعادة الهيكلة توزيت الموارد ال  اااااارية  تحسااااين اسااااتغلال الموارد المتاحة ا خ
والمادية بما يتواف  مت الأهداإ الجديدة  الأمر الذي يعزز الاساااااااتخدام الأمثل 

 للموارد المتاحة ويرفت ك اءة العملياا  
بااايمكاااان  تعزيز الابتكااار الااداخلي ا د   من خلال إعاااادة تنييم الهيكااال  يصاااااااااااااا   

ماااا يعزز من  الموظ ين التركيز علش تطوير الم اااادراا والأفكاااار الإباااداعياااة  
 المؤسسيافرص التجديد والتطوير  

إعادة هيكلة بيئة العمل وتوري       تؤديمعنوياتهمزياد  رضا المو فين ورفع  . ذ
الأدوار الوظيفية إلش تجساااااااااااين الرراااااااااااا الوظي ي وتعزيز التزام الموظ ين تجاا  

 لأداء العام   بما ينعكس علش مستوى ا  المنيمة 
كمااا تتااأفر عمليااة إعااادة الهيكلااة التنييميااة بعاادة أبعاااد وعواماال رئيساااااااااااااايااة تجاادد  
ط يعتها ونجاحهاا من المهم فهم هذا الأبعاد الأسااااساااية التي ت ااامل حجم المنيمة   
بيئتهاا  التكنولوجياا المسااااااااااااااتخادماة  باالإراااااااااااااااافاة إلش الثقاافاة التنييمياةا كال من هاذا  

م الهيكل التنييمي وتطويرا بما يتناساااب  الجوانب يلعب دورًا حاسااامًا في كيفية تصااامي
مت متطل اا العمل واليروإ المجيطة  لتجقي  ك اءة وفاعلية أفضال للمنيمة وهي  

 (72)  -يلي    اكم
يقصااااااااااااد بتقليص حجم المنيمة تقليل عدد العاملين أو حجم    :تقليص حجم المنظمة .أ

ا متعاادد الأبعاااد لا يقاااس   وحااداا العماال المختل ااة داخلهاااا ويُعت ر حجم المنيمااة م هومااً
فقل بعدد العاملين  بل ي ااااااااااامل عدة مقاييس مثل حجم رأس المال  حجم الإنتاج  حجم  

 والهامة ن المقاييس الدقيقة  الم يعاا  والنمو في الأ اولا ويُعد تجديد حجم المنيمة م
وتقليص الججم يُعت ر اسااااااااااتراتيجية إعادة هيكلة شاااااااااارعية  حيث كان يُنير إلي  سااااااااااابقًا  
كمؤشاااااااااااااار علش تادهور المنيماةا ويتم تخفيض الججم عاادة اسااااااااااااااتجااباةً ل زمااا التي  

ويهدإ تقليص الججم  سااااااااااااواء  تواجهها المنيمة بهدإ الو ااااااااااااول إلش تجديد تنييمي
املين أو الأقساااااااااام والوحداا  إلش تجساااااااااين الك اءة وال اعلية  مت تجقي   بتقليل عدد الع

ررااااااا المساااااات يدين  وتقديم خدماا ذاا جودة أفضاااااال  وتجسااااااين الاتصااااااالاا  وتعزيز 
اللامركزية في  نت القرارا وتُعد هذا العوامل جميعها متساوية في الأهمية لتجقي  أداء  

 تنييمي أفضلا  
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 (73)منها  تتأفر عملية إعادة الهيكلة التنييمية بعدة أبعاد وعوامل رئيسية  وكذلك
المنيمااة نيااام م توح يتطلااب التكيف مت بيئتهااا من خلال تطوير    :بيئاة المنظماة .و

 التكيفيةاأساليب رقابية واشرافية وت غيلية تل ي متطل اا ال يئة وتجافظ علش القدرة  
ا للمتغيراا الهيكلياة  حياث تؤفر ب ااااااااااااااكال    :التكنولوجياا .ا تُعاد التكنولوجياا مجاددًا مهماً

م اشااااار ومساااااتمر في علاقاا الأفراد داخل المنيمة  وقدراتهم الذاتية  معنوياتهم  ونيم  
 الاتصالا

ت ااااااااااااااير الثقااافااة التنييميااة إلش مجموعااة الاتجاااهاااا والقيم    :الثقاافاة التنظيمياة .ا
والعاداا والمعايير المتعارإ عليها داخل المنيمة  وهي تؤفر ب اااكل ك ير علش سااالوك  

الااااااااااااااااااااااماااااااااااااااااااااانااااااااااااااااااااااياااااااااااااااااااااامااااااااااااااااااااااة   وأداء   .الااااااااااااااااااااااعاااااااااااااااااااااااماااااااااااااااااااااالااااااااااااااااااااااياااااااااااااااااااااان 
هناك مدرسااااااااتان فكريتان حول تأفير الثقافة التنييمية علش الأداء وتن يذ الاسااااااااتراتيجية   
الأولش ترى وجود أبعاد فقافية معينة ترت ل بالأداء  والثانية ت ااااااااااير إلش أن أنواعًا معينة 

الأداء تااااااااااااااعاااااااااااااازز  الااااااااااااااتاااااااااااااانااااااااااااااياااااااااااااايااااااااااااااماااااااااااااايااااااااااااااة  الااااااااااااااثااااااااااااااقااااااااااااااافااااااااااااااة   .ماااااااااااااان 
تساااااااام  الثقافة التنييمية بالتكامل بين أعضاااااااااء المنيمة  وتساااااااااعدها علش التكيف مت  
بيئتها الخارجية  كما تُنس  سلوك الموظ ين لتج يز الالتزام وتجقي  الأهداإ التنييمية   

 .مما يدعم الأداء التنييمي وتن يذ الاستراتيجية
د  إعاااادة  وبنااااء عليااا    ا للجاااامعااااا   الهيكلاااةتُعاااع ا جوهرياااً التنييمياااة خياااارًا اسااااااااااااااتراتيجياااً

والمؤساااااااااسااااااااااا التعليمية التي تساااااااااعش إلش تجقي  التجديد الاساااااااااتراتيجي وتعزيز قدرتها 
التنافسااااية في بيئة تتساااام بالتغير المتسااااارعا فهي لا تقتصاااار علش إعادة توزيت المهام أو 

تطوير فقافة مؤسااااااسااااااية تقوم  تعديل الهياكل الإدارية  بل تمثل مسااااااارًا تكامليًا يسااااااتهدإ  
علش الاساااتك ااااإ المساااتمر لل رص الجديدة  واساااتثمار هذا ال رص بطر  م تكرة تدعم  
النمو المسااااتدام والتميز الأكاديميا كما تسااااهم إعادة الهيكلة في ترساااايخ م هوم م اااااركة  

ال  القيادة من خلال ت عيل دور القياداا الأكاديمية والإدارية وتمكينهم من الإسااااااهام ال عا 
في  ايا ة الساياسااا واتخاذ القراراا الاساتراتيجيةا وبهذا النهج المتكامل  تصا   إعادة  
الهيكلة التنييمية وساايلة ديناميكية لدعم الابتكار وتطوير القدراا المؤسااسااية  بما يُمكان 
الجاامعااا من التكياف مت التجاديااا  وتجقي  رسااااااااااااااالتهاا التعليمياة وال جثياة والمجتمعياة  

 .لش وجودة مستدامةبك اءة أع



                       هاني حامد عبد الله إبراهيمأ.                          متطلبات التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس        

 ( 2025)نوفمبر  عدد خاص                                                                              مجلة الإدارة التربوية                                    

   ISSN  /  2682-3489                                            Online ISSN\2735-3192 
 

326 

 Leadership Participationمشاركة القياد    -4
أن المثل الأعلش للمنيماا هو تجديد ن ساااااها باساااااتمرار من خلال الوعي الذاتي  
والتأمل الذاتي ونتيجة لهذ السااااااااالوكياا ال ردية فان العديد من القياداا تساااااااااعش إلش  
التعافي ال ااااااخصااااااي واهمال نمو المنيمة وتطورها وعدم امتلاكها نيرة فاق ة وفعالة 

كاة ولماا لهاا من تاأفير علش الابتكاار  في سااااااااااااااياا  اليروإ التنييمياة  ير المتمااساااااااااااااا 
لذا تعد  و   والتجديد  فان م اااااركة القيادة تعمل علش ترسااااخ التجديد والتغيير المسااااتدام 

م ااااااااااااااااركاة القياادة في أعماال التجادياد الاسااااااااااااااتراتيجي كجزء من الالتزام الاجتمااعي  
والعاط ي كما أن دور القيادة يكمن في مساااعدة المنيماا من اجل تجسااين إعمالها 
الأسااااااساااااية وتج يز ال راعة لديها من خلال ت ني عملياا التجديد الاساااااتراتيجي ع ر 

   (74) فلاا م ادئ وكالآتي
 إشراك فري  ك ير يتطلت نجو الطموح الاستراتيجيا ( أ

جلساااااااااااا  ااااااااااريجة بين القيادة ووحداا الإعمال حول التناقضاااااااااااا   ( و
 والابتكاراا الأساسية

   ت ني التناقضاا من خلال الج اظ علش الأجنداا الاستراتيجيةا ( ا
لذلك فان م اااركة القيادة واسااتمرارها في تعزيز النمو ال كري وال ااخصااي وزراعة 
الصااداقاا النارااجة والعلاقاا المهنية والإشااكال الأخرى من الم اااركاا المجتمعية  
وقادرتهاا علش الاهتماام بهاذا الرؤياة لموا اااااااااااااالاة عمليااا التجادياد الروحي في جميت 

ت رز    كما  التجديد الاسااااااااتراتيجي    المسااااااااتوياا وتوفير أساااااااااس لنجاح تن يذ أن ااااااااطة
م ااااااااااركة القيادة في ميلها إلش توسااااااااايت المكنون المعرفي القائم داخليا وخارجيان فان 
براعة القيادة وم ااااااااركتها في تج يز الموظ ين الم دعين فكريا ودعمهم بالثقة وتوفير  
الجرية ال كرية فضاااااااااالا عن تقديم الم ادراا ال ردية فضاااااااااالا عن تجقي  التكامل بين  

ت علش اكت اااإ أفكار جديدة لتجمل المخاطر والاساات ادة  الأن ااطة الجماعية والت ااج
من رأس المال ال  اااااري والاجتماعين فالقيادة الإبداعية ترساااااخ التجديد الاساااااتراتيجي  
والذي بدور يؤدي إلش مزيد من الابتكاراا مما يؤفر علش الجصاااة الساااوقية للمنيمة 

التجااادياااد الاساااااااااااااا  في الأماااد  اذا ماااا تطااال الأمر اختياااار الأداء الجياااد ل لورة  تراتيجي 
 ا(75)الطويل
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كما قياداا الجامعة مسااااااااؤولة عن دعوة العاملين فيها لم اااااااااركة أن ااااااااطة وواسااااااااعة 
لصاااااااااااااايااا ااة توجهاااا إسااااااااااااااتراتيجيااة توحااد جهود العاااملين فيهااا لتن اااااااااااااايل الالتزام لااديهم  
وال اااااااعور بالمساااااااؤولية  إذ يُع ر الالتزام عن مدى ولاء العاملين والات ا  الضااااااامني بين  

ي الن ااااط الذي يمارسااا  العاملون في فر  العمل قيم ال رد وأهداإ الجامعة  والاندماج ف
الجمااااعياااة لتجقي  هااادإ ماااا وم اااااااااااااااااركاااة العااااملين في الإدارة والقياااادة واتخااااذ القرار   
والمساؤولية الجماعية في تسايير أعمال الجامعة من أجل  اناعة قراراا مدروساة جيدًا   

ا الجماااعيااة تكون أكثر والتزام جميت العاااملين في الجااامعااة بتن يااذ القراراان كون القرارا
فقااة من القراراا ال رديااة  وهااذا يمكنهااا من تجااديااد مجموعااة ال اادائاال التي يمكن تط يقهااا  
علش وج  السااااااارعة لكساااااااب القوة  وتقليل قدرة المنافساااااااين علش العمل بذاا الوتيرة التي  

 ا (76)تعمل بها الجامعاا المناظرة لها
 (77)الش ولتجقي  قيادة فعالة في عملية التجديد الاستراتيجي داخل الجامعاا نجتاج  

ت دأ م ااااركة القيادة بورااات رؤية   واضااحة:تحديد رسية مشااتركة واسااتراتيجية   -
موحدة للتجديد الاساااااتراتيجي تتواف  مت أهداإ الجامعة وتطلعاتها المساااااتق لية   

 .وتجديد استراتيجية وارجة قابلة للقياس والتن يذ
ت عيل دور القيادة من كافة المساااااااااتوياا  إشاااااارا  جميع مسااااااتويات القياد :     -

الإدارية )الإدارة العليا  الوسااااااطش  وأعضاااااااء هيئة التدريس( لضاااااامان تماسااااااك  
 .القرار وفعالية التن يذ

تعزيز قيم الابتكاار والتجادياد داخال  بنااء ثقاافاة مؤساااااااااساااااااااياة داعماة للتغيير:   -
الجااامعااة ع ر ت ااااااااااااااجيت التوا ااااااااااااااال الم توح  وحااث ال ر  علش ت ني الأفكااار 

 .الجديدة  وتقليل المقاومة للتغيير
تجديد مسااااؤولياا كل قائد وفري  عمل  توزيع الأدوار والمساااؤوليات بوضاااوح:   -

في عمليااة التجااديااد الاسااااااااااااااتراتيجي  مت توفير الموارد والاادعم اللازمين لتن ياااذ  
 .المهام 

 (78)الش   وكذلك نجتاج  
راامان وجود قنواا اتصااال دائمة بين القادة وأعضاااء التواصال الفعال والمساتمر:    -

 .الجامعة لنقل التوجيهاا  م اركة التقدم  وحل الم كلاا ب كل سريت
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تمكين القادة من إشاااراك أ اااجاو  تشااجيع المشاااركة واتخاذ القرار التشاااركي:   -
المصاااااااالجة من أعضاااااااااء هيئة التدريس والطلاو والموظ ين في اتخاذ القراراا  

 .المتعلقة بالتجديد
وراااااااااااااات مليااا لقيااس أداء ال ر  القياادياة في تن ياذ  تقييم الأداء والتغاذياة الراجعاة:   -

 .التجديد الاستراتيجي  وجمت التغذية الراجعة لتجسين الخطل التن يذية
توفير برامج تاادري يااة لتطوير مهاااراا التحفيز المساااااااااتمر والتطوير القياادي:   -

القيااادة في إدارة التغيير  وتج يز القااادة علش الابتكااار والم ااادرة في تجسااااااااااااااين  
 .الأداء المؤسسي

الجامعي  ما  في مؤسساا التعليم   الت اركية( )القيادة كما ان مقوماا م اركة القيادة  
 يلي  

 التشار  في صنع القرارات  . أ
فمن مقوماا القيادة الت اركية ت اور القائد مت مرؤوسي  والاستماع  
لأرائهم من خلال الجوار ال ناء والمناق اا الهادفة  حول كيفية حل الم كلاا  
التي قد تواجههم وعن كيفية إتمام الأعمال ب عالية وتجقي  الأهداإ المرجوة   

تطوي حول  بمقترحاتهم  المؤسسة    أساليب   روالاهتمام  داخل  المختل ة  العمل 
التعليمية وكيفية تن يذها علش أرض الواقت  كما من المهم م اركتهم في عملية 
 نت القراراا المتعلقة بهم أو بالمؤسسة التعليمية  بدلا من فرض هذا القراراا  
علش المرؤوسين دون مناق تها معهم ومطال تهم بتن يذها مهما كانت الصعوباا  

توا قد  في  نت  التي  بالم اركة  للمرؤوسين  تسم   الت اركية  فالقيادة  جههم  
القراراا  حيث يتم من خلالها دراسة جميت القوى والعوامل التي قد تؤفر علش  

المجتملة التي قد تواج  تن يذها     تلك القراراا  وتجديد كيفية مواجهة الصعوباا
ومن فم فين مسئولية اتخاذ القرار النهائي تكون علش عات  القائد بالت ارك مت  

 ( 79) االمرؤوسين  فعلش روء تلك المناق اا والم اوراا يتم اتخاذ القرار النهائي
 تفويض السلطة وتشار  المسؤولية  . ب

فالقيادة الت ااااااااااااركية تهتم بتقسااااااااااايم المهام والأعمال بين المرؤوساااااااااااين لتجقي  الأهداإا  
المن ااااااااااااااودة  وتجادياد المسااااااااااااااؤوليااا بينهم بادقاة والتكاامال فيماا بينهم  فم ت ويض بعض 
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الساااااااااااااالطااا لهم وفقاا لمسااااااااااااااؤوليااتهم والتي قاد تمكنهم من أداء أعماالهم بك ااءة  كماا أن 
ت ويض السااالطة للمرؤوساااين بعد فر اااة جيدة لتدري هم وتنمية قدراتهم الإدارية والقيادية   

 (80)  المستق لتعت ر خطوة نجو إعدادهم للمستوياا الإدارية الأعلش في    والتي قد
 التملين الإداري للعاملين   . ت

فالتمكين الإداري للعاملين داخل المؤساساة التعليمية يجق  سارعة الأداء وال عالية وي اجت  
الابتكار في إنجاز الأعمال  كما يعزز لديهم شااااااااااااعور الثقة والاسااااااااااااتقلالية عند مواجهة 
المواقو المختل ة  وينمي بداخلهم شاااااعور بأنهم جزء من المؤساااااساااااة التعليمية ويساااااعون 

  )81مثيلاتها(علش تقدمها وجعلها الأفضل بين    جاهدين لتطويرها والعمل
 تشار  المهام من خلال فرق العمل  . ث

فمن المهم ت اااااااااااجيت المرؤوساااااااااااين علش الت اااااااااااارك معا في أداء المهام من خلال العمل 
الجماعي في فر  عمل متكاملة  كما من المهم أن يت اااارك القائد معهم باعت ارا عضاااو 

 (82)  ال ري اأساسي في تلك ال ر  لمتابعتهم وتذليل العق اا التي قد تواج  عمل 
 توفير مناخ تنظيمي يشجع على إنجاز العمل.  . ج

وتهتم القيادة الت ااااااااركية بييجاد مناخ عمل يساااااااودا الود والاحترام والثقة المت ادلة وينمي 
العلاقاا الإنسااااانية ويوطد العلاقاا الاجتماعية بين المرؤوسااااين وبعضااااهم ال عض من 
جهاة  وبينهم وبين قاائادهم من جهاة أخرى منااخ عمال يساااااااااااااام  بم ااااااااااااااااركاة المعلومااا  

سااااااااااااااد  لترحاا الجاديدة والم ادعة وي ااااااااااااااجعهاا  ويسااااااااااااااعش  والمعاارإ وت اادل الأفكاار والمق
احتياجاتهم بقدر الإمكان  مما يسااااهم في تعزيز شااااعورهم بالانتماء التنييمي للمؤسااااسااااة  
التعليمياة  ويج زهم ل اذل المزياد من الجهاد نجو تجقي  أفضاااااااااااااال النتاائج ب عاالياة وتجقي   

 (83)  التنييميا  الالتزام 
وفي رااوء ما ساا   فين م اااركة القيادة تمثل أحد الركائز الأساااسااية لنجاح التجديد  
الاسااااااااتراتيجي ال  اااااااارية في الجامعاا المعا اااااااارة  كما إن م اااااااااركة قيادة الجامعة في 
التوا ااال ال عال مت ال يئة الخارجية ودورها في اساااتئمار فرص النجاح عن طري  إيجاد  

والم ااريت الم اتركة ومد جساور التعاون والثقة بين    ساياقاا معرفية جديدة مت التجال اا
أعضاااااااء الجامعة لخل  بيئة مؤسااااااسااااااية تعزز الابتكار وتجق  ميزة تنافسااااااية مسااااااتدامةن  
وكذلك يجب علش إدارة الجامعة إشاااااااراك العاملين في  ااااااايا ة التوجهاا الإساااااااتراتيجية  
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واتخاااذ القراراا المسااااااااااااااتق ليااة  وتعزيز قيم الولاء والانتماااء التنييمي للجااامعااة  ومنجهم  
الصاااالاحياا والمسااااؤولياا والاسااااتقلالية بما يمكنهم من النجاح والت و  علش الجامعاا  

 المناظرة لذا يعد هذا ال عد ل  أهمية واسعة في عملية التجديد الاستراتيجيا
 التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس القسم الثالث: واقع  

 وتساااعش  مصااار  في  الرائدة   التعليمية  المؤساااسااااا من  واحدة  شااامس  عين جامعة  تعد
 الأكاديمي عملها  جوانب  مختلو في  الاساااااااتراتيجي  التجديد  تجقي   إلش مساااااااتمر  ب اااااااكل

 علش مكانتها  تعزيز في  تساااااااهم   التي  الأساااااااسااااااية  الأبعاد  التجديد  هذا  وي اااااامل  والإداري 
ال  دورهاا  يعكس مماا  والادولي   المجلي  المسااااااااااااااتويين   الجاامعي    باالتعليم   النهوض  في  ال عاا

  ال رص   ر اااااااااد من الجامعة  يمكن  الذي  الاساااااااااتك ااااااااااإ  هي  التجديد  هذا  أبعاد  أهم  ومن
  ت ت    التي  ال رص  واسااتثمار  والإداري   الأكاديمي  أدائها  تجسااين في  تساااهم   التي  الجديدة 
  دورًا  الأعمال  ريادة   تلعب  ذلك   إلش  بالإراااااافةا  والتطور  للابتكار  جديدة  مجالاا أمامها
  التدريس   هيئة أعضااااء  ت اااجيت  خلال من  الجامعة   داخل  الابتكار  فقافة  دعم  في مجوريًا

  تُعت ر   التي  القيادة  م اااااااركة  وأخيرًا   جديدة   وم ادراا  م ااااااروعاا  تطوير علش  والطلاو
 في  التدريس  هيئة  أعضااء  م ااركة  تتي   حيث  المؤساساي   للتطوير  الأسااساية  الركائز من

  الاساااااااااتراتيجية    الجامعة  أهداإ  تجقي  في  ال عاالة  م ااااااااااركتهم  من  وتعزز  القرار   ااااااااانت
  أكاديمية   بيئة  بناء علش تعمل  شااااااااااامس عين جامعة  أن  الأبعاد  هذا   خلال من  ويتضااااااااااا 

  والابتكار   التنمية عجلة  دفت في  يساااااااهم  مما  المعا ااااااارة   للتجدياا وملائمة  مرنة  وادارية
 الجامعة  ويمكن تناول هذا الأبعاد ت صيلًا من خلال المجاور التاليةا  داخل
 بُعد الاستكشاف. .1

  عين بجامعة  المؤساساي  التجديد  اساتراتيجياا في  الجيوية  الأبعاد  أحد  الاساتك ااإ  يعد
  ير  والموارد  الجاااادياااادة   ال رص  علش  التعرإ  علش  القاااادرة   علش  يركز  حيااااث  شاااااااااااااامس 

  ولا يقتصاااااااااااار   والإداري   الأكاديمي  الأداء  تعزيز في  تساااااااااااااهم   أن يمكن  التي  المسااااااااااااتغلة
 أو  الجديثة  التعليمية  التوجهاا  اكت اااااااااإ  علش  فقل الجامعة  ساااااااايا   في  الاسااااااااتك اااااااااإ

ا  ي اااااااامل بل  التقنية   الابتكاراا   بيئة   لتجسااااااااين  جديدة  طر   عن  المسااااااااتمر  ال جث  أيضااااااااً
  المؤساااااسااااااا  مت  التعاون  مجالاا  وتوسااااايت  والإدارية   الأكاديمية  الك اءاا  جذو  العمل 

  إلش   الاسااتك اااإ  عملية خلال  من الجامعة  وتهدإ  والدولية   المجلية  وال جثية  الأكاديمية
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 عن  ال جااث  وكااذلااك  تقاادمهااا   علش  تؤفر  قااد  التي  والم ااااااااااااااكلاا  التجاادياااا  علش  التعرإ
 في  الساااااااااريعة  المتغيراا مت  التكيف علش  قدرتها  تعزيز في  تساااااااااهم   التي  الم تكرة   الجلول
 االعالي  التعليم  مجال

ويمثل الدساتور المصاري الركيزة الأسااساية في تعزيز التجديد الاساتراتيجي لدى  
أعضاااء هيئة التدريس في الجامعاا المصااريةن حيث تنص المادة الثالثة والع اارون من 

وت ااااااجيت مؤسااااااسااااااات     العلميتك ل الدولة حرية ال جث  " الدسااااااتور المصااااااري علش أن  
باعت ارا وسااااااااااااايلة لتجقي  السااااااااااااايادة الوطنية  وبناء اقتصااااااااااااااد المعرفة  وترعش ال احثين  

من النااتج    1تقال عن    لا  الجكومي  الإن اا والمخترعين  وتخصااااااااااااااص لا  نساااااااااااااا اة من  
ن فأعضااااااااااء   (84)ا العالمية "لاتتصااااااااااعد تدريجيا حتش تت   مت المعد  الإجمالي  القومي

هيئة التدريس بالجامعاا المصاارية هم في الأساااس باحثين نص الدسااتور علش راارورة  
ت اااااااااااجيعهم نجو ال جث العلمي ورااااااااااامان حرية ال جث العلمي وت اااااااااااجيت التجول نجو  
اقتصاد المعرفة  وهو ما يعزز في مجمل  التأكيد علش التجديد الإستراتيجي لدى أعضاء 

عتمد علش الاسااااااتك اااااااإ  والابتكار  واسااااااتثمار ال رص  هيئة التدريسن فال جث العلمي ي
 و يرهاا

وفي سيا  سعي الجامعة نجو استك اإ قدراا ومهاراا أعضاء هيئة التدريس  
تولي الجامعة اهتماما ك يرا بسياسة الملكية ال كرية لما لها من دور ك ير في تعزيز قدراا  

لائجة سياسة الملكية ال كرية    2022أعضاء هيئة التدريس لديهان لذا أطلقت الجامعة في  
ل كرية بين أعضاء هيئة التدريس  وتعزيز أخلاقياا ال جث  بهدإ تنييم حقو  الملكية ا 

العلمي  وحماية حقو  الملكية ال كرية داخل المجتمت الجامعي  كما تنيم الجامعة في 
هذا المنجش مجموعة من ورش العمل التوعوية  وتقدم الاست اراا الداعمة لج ظ وتسجيل  

يس  وذلك إلش جانب تنييم عدد من  الملكية ال كرية وبراءاا اختراع أعضاء هيئة التدر 
ال عالياا بالتعاون مت العديد من الجهاا مثل بنك المعرفة المصري  وتجاوز الأمر ذلك  
نجو العمل علش تسوي  منتجاا العقول ال كرية لأعضاء هيئة التدريس بما يخدم المجتمت  

 ( 85) والاقتصاد الوطنيا
كما تسااااعش جامعة عين شاااامس لدعم الاسااااتك اااااإ من خلال توفير فرص عمل 

 تكون الجااامعااة  لخريجيهااان حيااث يوجااد مركز للتوظيف بااالجااامعااة تتمثاال رؤيتاا  في أن
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ا ا  المهني  الاادعم   لمركز  رائاادًا  نموذجااً ا  مجليااً  المهني  التعلم   تجااارو  وتقااديم   لتطوير  واقليميااً
وال ااااااااملة  وتؤكد رساااااااالتها علش ساااااااعي الجامعة   والجقيقية  الإبداعية  التوظيف  وخدماا

  تصاميمها   تم   شااملة  تدخلاا  خلال من  والتقدم   الوظي ي  للاساتك ااإ  متين  أسااس  لتوفير
  الأوساااااط   بين  ال جوة   سااااد  بهدإ  الرئيساااايين  المصاااالجة  أ ااااجاو مت  بالاشااااتراك  وتن يذها

 (86) االعمل  وسو    الأكاديمية
كما تُولي جامعة عين شمس اهتمامًا بالغًا بُ عد الاستك اإ من خلال دعم ريادة  
الأعمال باعت ارها أحد المجاور الاستراتيجية لتجقي  التميز والابتكار في التعليم العالي   
حيث تسعش إلش ترسيخ فكر ريادة الأعمال كثقافة مؤسسية وسلوك احترافي بين أعضاء 

بما يساااهم في تعزيز قدراا الجامعة التنافساااية علش المساااتويين    هيئة التدريس والطلاو 
المجلي والدوليا وانطلاقًا من رؤيتها الطموحة للتجول إلش جامعة ذكية وم تكرة  أن أا  
الجامعة مراكز متخصااصااة مثل مركز الابتكار ومركز ال اا كاا وتكنولوجيا المعلوماا   

قة وتجويلها إلش  التي تمثل روافد أسااااساااية لدعم الم ااااريت الرياد ية وتطوير الأفكار الخلاا
م ادراا قابلة للتن يذا ويرت ل الاساااااااااتك ااااااااااإ هنا ارت اطًا وفيقًا بريادة الأعمال  إذ يمثل 
ال جاث عن ال رص والأفكاار الجاديادة التي تتجول ع ر رياادة الأعماال إلش م ااااااااااااااروعااا 

معة لريادة الأعمال واقعية تساااااااااااااهم في تعزيز الميزة التنافسااااااااااااايةا ومن فم  فين دعم الجا
يُجساااااااااد تط يقًا عمليًا لُ عد الاساااااااااتك ااااااااااإ كأحد ركائز التجديد الاساااااااااتراتيجي  بما يتي   
اكت ااااااااااااااااإ حلول م تكرة للتجاادياااا التعليميااة وال جثيااة  ويُعزز من قاادرتهااا علش مواك ااة 

 (87)  واستدامةاالمتغيراا و ناعة مستق ل أكثر ابتكارًا  
وعلش هذا أن ااااااأا جامعة عين شاااااامس مركز متخصااااااص للابتكار  والذي يؤكد  

ا  مركزًا  تصاااااااااااااا   الجااامعااة  رؤيتاا  علش أن  والإبااداع  الأعمااال  وريااادة   للابتكااار  رائاادًا  إقليميااً
  وأن اااطة   الابتكاراا  ودعم   التخصاااصااااا  متعددة  الأفكار  يساااهل  الدولي  للتعاون   ونموذجًا

  أفضاال   والابتكار  كما تؤكد رسااالت  علش السااعي نجو توفير الأعمال  ريادة   لتعزيز  التن يذ
  أفكاارهم  تطوير  علش  الم تكرة   والكياانااا  الم اااااااااااااااركين  وتج ز  تمكن  للابتكاار  ممكناة  بيئاة

  المطلوبة   والاسات ااراا  الخدماا  أفضال  تقديم   إلش  بالإراافة  أعمالهم   ونماذج  وم اهيمهم 
  بطريقة   أهدافهم   وتجقي   مهاراتهم   وتجساااااين معرفتهم   إفراء علش  الم ااااااركين  تسااااااعد  التي

 (88)  ام تكرة 
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كما يتوافر في جامعة عين شاااااااااااامس مركز متخصاااااااااااااص لل ااااااااااااا كاا وتكنولوجيا  
 خلال  من  ومتطورة   ومسااااااااااااااتقرة   متكااملاة  الكترونياة  خادمااا  المعلومااا والاذي يقوم بتوفير

 كياانااا  وتطوير  وال جثياة  التعليمياة  باالعملياة  النهوض  علش  تساااااااااااااااعاد  قوياة معلومااتياة  بنياة
  لاادعم  اللازمااة  والتقااارير  الإحصااااااااااااااااائيااة  وال ياااناااا  المعلوماااا  لتوفير  المختل ااة  الجااامعااة
 الجكوميااة  والهيئاااا  ال جثيااة  والمراكز  الأخرى   الجااامعاااا  مت  والتعاااون   الجااامعااة  منيومااة
والعالمي  ويلعب هذا المركز بذلك دور ك ير في دعم    المجلي  المستويين  علش  والخا ة

تجقي   ال نيااة التكنولوجيااة اللازمااة لتجقي  ريااادة الأعمااال  كمااا تؤكااد رؤيااة المركز علش  
التميز العلمي لجامعة عين شااااااامس في مجال التعلم الجامعي وال جث العلمي من خلال 

 (89)اتوظيف تكنولوجيا المعلوماا والاتصالاا
 (90)  ويهدإ هذا المركز لتجقي  ريادة الأعمال من خلال تجقي  الأهداإ التالية 

إعاداد خطاة الجاامعاة الإسااااااااااااااتراتيجياة في مجاال تكنولوجياا المعلومااا ومتاابعاة   ا أ
 تن يذهاا

إتاااحااة الخاادماااا التكنولوجيااة الجااديثااة والاساااااااااااااات ااادة منهااا لرفت ك اااءة العمليااة   ا و
 التعليمية وال جثية والإدارية بالتواف  مت المعايير العالميةا

 التجول الش الإدارة الإلكترونية من خلال ميكنة النيام الإداري والتعليميا ا ج
 مساعدة مجتمت الجامعة في التجول الرقمي وتجويل الجامعة إلش جامعة ذكيةا  ا د

دعم متخذي القرار علش جميت المسااتوياا بيتاحة ال ياناا المطلوبة علش لوحة   ا ه
 بياناا بدقة وبسرعة كافيةا

 بناء قدراا مجتمت الجامعة في استخدام تكنولوجيا الاتصالاا والمعلومااا او
بمسااااااااااااااتوى المعرفاة التكنولوجياة للمجتمت المجيل باالجاامعاة من خلال   الارتقااء از

 تقديم الخدماا التدري ية علش تكنولوجيا الاتصالاا والمعلومااا
الإن اااااااااااااااء والإشااااااااااااااراإ علش وحاداا تكنولوجياا المعلومااا في كليااا ومعااهاد  ا ح

 الجامعةا
 إفراء المجتوى الرقمي للجامعة وفقا للموا  اا المعيارية الدوليةا ا ط
 رفت ك اءة مجتمت الجامعة للاست ادة من المجتوى المعرفي الرقميا اي
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رفت ك اااءة ال نيااة التجتيااة التكنولوجيااة للجااامعااة وفقااا للموا اااااااااااااا اااا والمعااايير   ا ك
 القياسية الدوليةا

التعليم العااالي والمجلس الأعلش للجااامعاااا فيمااا   وزارة التعاااون والتنسااااااااااااااي  مت   ال
 يخص تكنولوجيا المعلوماا والاتصالااا

وفي هذا تنطل  الجامعة عملية الاسااااااتك اااااااإ من خلال تعزيز ريادة الأعمال لدى  
أعضاااااااااااااااء هيئة التدريس لديها من خلال مجموعة من القيم التي تت ناها الجامعة  والتي  
جميعها تدعم بث توج  الاساتك ااإ وريادة الأعمال في سالوكياا أعضااء هيئة التدريس  

 (91)م في الاتي   وأن طتهم المختل ة  وتتمثل تلك القي

 التميز -
 الابتكار   -
 ضمان الجود  وتقييم الأداء   -
 على العالم    حالانفتا -
 تكافؤ الفرص   -

 شاامس  عين  من ق ل جامعة  حثيث سااعي  ويتضاا  من خلال ما ساا   أن هناك
 خلال من  والإدارية  الأكاديمية منيومتها في الأعمال  وريادة   الابتكار فقافة  ترساااااايخ  نجو

  المعلوماان   وتكنولوجيا  ال اا كاا  ومركز  الابتكار   مركز  مثل  متخصااصااة   مراكز  إن اااء
 في  تُساااهم  فاعلة  اساااتراتيجية  أدواا  تمثل بل  تنييمية   كياناا  مجرد  تُعد لا  المراكز  فهذا 
  الإقليمية   التنافسااااااااااااية وتعزيز  المؤسااااااااااااسااااااااااااي   والتميز  الرقمي   التجول  نجو الجامعة  دفت

  الإبداع   تدعم   ومج ازة   خصاااااااا ة  بيئة  توفير علش  الجامعة تركيز  في  ذلك  والدولية  ويتجلش
  ريادية  م اريت إلش  أفكارهم   تجويل  من  والطلاو  التدريس هيئة أعضاء  وتُمكان  والتطوير 

  ال ياناا  منصاا خلال  من  والإداري  الأكاديمي  القرار دعم  إلش بالإرافة  للتط ي   قابلة
  وتكنولوجيااااا   ال اااااااااااااا كاااااا  لمركز  المتعااااددة   الأهااااداإ  وتُيهر  الرقمي   والتجول  الااااذكيااااة

ل  نجو  الطموح نطا   اتسااااااع  المعلوماا  ع ر  العالمية   للمعايير  وفقًا  ذكية لجامعة  التجوا
 وخاادمااة  التكنولوجيااة   التجتيااة  ال نيااة  ودعم   القاادراا   وبناااء  الإلكتروني   الإداري   التجول

  رياااادة  قيم   ترساااااااااااااايخ  في  ي قش  الأهم   التجااادي  فاااين  الجهود   هاااذا   أهمياااة  المجتمت  ور م 
 ويمر  والإجراءاا   السااااااياساااااااا من  ي دأ  الجامعة  في  دائم   مؤسااااااسااااااي  كساااااالوك الأعمال
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المختل ة     المراكز  بين  الأدوار بتكامل  وينتهي  التدريس   هيئة أعضااااااااااااااء  مهاراا  بتطوير
  ريادة  لتعزيز طموح  مسااااااااااار في  تمضااااااااااي  شاااااااااامس عين واجمالا لما ساااااااااا   فين جامعة

  الجهود   هذا   اساتدامة  أن   ير  قوية   وتكنولوجية معرفية  تجتية  بنية  إلش  مساتندة   الأعمال 
  إدارة  وممارساااا  الريادي  ال كر  بين  حقيقيًا وتكاملًا   متوا االًا   اسااتراتيجيًا  تجديدًا  تتطلب
 اللجامعة  المؤسسية  الهوية في  أساسي كمكون   الابتكار  فقافة  وتعزيز  ال  رية   الموارد

 في شااااااااامس عين جامعة  ت ذلها  هناك جهودًا  ويتضااااااااا  من خلال ما سااااااااا   أن
  قدراا   بتطوير  حقيقيًا  التزامًا  الاسااااااااتراتيجي  التجديد  أبعاد راااااااامن  الاسااااااااتك اااااااااإ  تعزيز

  نصوص   مت يتماشش  مما العلمي   وال جث الابتكار نجو  وتج يزهم   التدريس هيئة أعضاء
  ال ااااراكاا  خلال من  علي    وت ااااجت  العلمي  ال جث  حرية  تك ل  التي  المصااااري   الدسااااتور

  وال عثاا   الدراساااااية  المن   ع ر  التدريس  هيئة  أعضااااااء  مهاراا  وتنمية  الدولية   الأكاديمية
  إلش  الجامعة وتسعش  الم دعين   حقو   وحماية  ال كرية  الملكية تعزيز عن  فضلاً   ال جثية 

  مركز  إن ااااء  أن العصااار  كما  لمتطل اا  الاساااتجابة  علش  قادرة   وبجثية  تعليمية  بيئة  بناء
  تجقي   في  يساااااااااااااهم  مما  العمل   بساااااااااااااو    الخريجين  ربل  نجو  مهمة  خطوة   يُعد  التوظيف

  هذا  وتؤكد  والخريجين   للطلاو  متجددة  فرص  وتوفير  الوظي ي  الاسااااااااااااتك اااااااااااااإ  أهداإ
  الأكاديمية  مكانتها  لتعزيز  واساتثمارها  ال رص  اساتك ااإ  علش الجامعة  قدرة   علش  الجهود

 اوالدولي  الإقليمي  الصعيدين علش  وال جثية
 من  العادياد  تواجا   شاااااااااااااامس  عين  وعلش الر م من الجهود الم اذولاة فاين جاامعاة

 ومن  الاساااتراتيجي   التجديد  أبعاد  رااامن  الاساااتك ااااإ  عملية  علش  تؤفر  التي  الم اااكلاا
  الاساااتك اااافية    للم ادراا  المخصاااصاااة  والموارد  المالي  الدعم   نقص  الم اااكلاا  هذا   أبرز
 م ااااريت  تن يذ علش  الجامعة  قدرة  من  تجد  التي  الرئيساااية  العوائ   أحد  التمويل يمثل  حيث

 في  التوسات علش  قدرتها من  يجد  مما  أكاديمية  أو  بجثية  كانت  ساواء  م تكرة   اساتك اافية
 من  الأقسااااااااام  من  العديد  يعاني  ذلك   إلش  بالإرااااااااافة   )92(الجديدة   ال رص  اسااااااااتك اااااااااإ

  الم اااااادراا   تاااااأخير  إلش  تؤدي  التي  ال يروقراطياااااة  والمتطل ااااااا  المعقاااااد  الإداري   الروتين
  والمت اااابكة   الطويلة  الإجراءاا  الجديدة  وتعي  هذا  الأفكار  تن يذ  وتعطيل  الاساااتك اااافية

 هناك  أن بسااارعة  كما  المتغيرة   العالي  التعليم   بيئة في  المتاحة  لل رص  الاساااتجابة  سااارعة
  التمساااااااااااااك   الأفراد بعض  ي ضااااااااااااال  حيث  الجامعة   قطاعاا بعض  داخل  للتغيير مقاومة
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 علش  القادرة   من  يجاد  مماا  ماألوفاة    ير  أساااااااااااااااالياب  ت ني  من  الخوإ  أو  القاديماة  باالتقاالياد
 أو  للتعلم   جديدة   أساااليب  اسااتك اااإ علش  القدرة  تعو    قد  المقاومة  هذا ا  والتجول  الابتكار
  التدريس   هيئة  أعضاااااااااء بعض  يعاني  مخر    ااااااااعيد  وعلش   )93(التعليمية  المناهج  تطوير

 يعزز مما  والابتكار   بالاساااتك ااااإ  المتعلقة  والخ راا  المهاراا في  نقص من  والإداريين
  إلش  ب عالية  بالإراااافة منها  الاسااات ادة   أو  الجديدة   ال رص  تجديد علش  القدرة   راااعو من

  وال جثية   الأكاديمية  المؤسااااااساااااااا مت  التعاون   رااااااعو من تعاني  الجامعة  زالت ما  ذلك 
 م ااااااااريت في  التعاون   أو  الم اااااااتركة المعرفة من  الاسااااااات ادة  فرص من  يجد مما  الأخرى 

  أو  شاااااملة  رؤية  إلش  ت تقر  الاسااااتك اااااإ  اسااااتراتيجياا بعض  أن كما   )94(م تكر  بجثية
  الصاااااعب  من  يجعل مما  متساااااقة    ير أو  واراااااجة  ير  الأولوياا  تكون   حيث متكاملة 

 مواك اة في  تجاديااا  الجاامعاة  تواجا   أهمياة  كماا  الأكثر  الاسااااااااااااااتك اااااااااااااااإ مجاالاا  تجادياد
  بال اااااااااكل  منها  تُسااااااااات د  لم   الجديثة  الاساااااااااتك ااااااااااإ  تقنياا أن  حيث  التكنولوجي   التطور

 مجالاا في  السااااااااريعة  التغيراا مت  الت اعل  علش  القدرة   علش  ساااااااالً ا  يؤفر مما  المطلوو 
 (95)االعلمي  وال جث  التعليم 

  متقدمة  مؤساساية  جهودًا  ت ذل  شامس عين جامعة  أن  السااب   العرض من  يتضا و 
 خلال من  وذلك  الاسااااااتراتيجي   للتجديد  الجيوية  المرتكزاا  كأحد"  الاسااااااتك اااااااإ"  لتعزيز
 وتعزيز  ال  اااااااااااارية   القدراا  وتنمية  العلمي   ال جث  دعم   بين  تجمت شاااااااااااااملة  لرؤية  ت نيها

  الجاامعاة  أظهرا  فقادا  الأعماال  ورياادة   الابتكاار  علش  مج زة   بيئاة  وبنااء  الادولي   التعااون 
  التجولاا   ومواك ة  الأكاديمية   تنافساااااايتها تعزيز في  الاسااااااتك اااااااإ  بأهمية  وارااااااجًا  وعيًا

 مراكز  إن اااااااااااااااء علش  القائمة  الممارساااااااااااااااا  العالي  وتُعد  التعليم   مجال في  المتسااااااااااااااارعة
  التعاون   ومكتب  المعلوماا  وتكنولوجيا  ال اا كاا ومركز  الابتكار  كااااااااااااااااامركز  متخصااصااة

 فقافة  لتج يز  رئيساية  كدوافت  المؤساساية  الأدواا لأهمية الجامعة  إدراك  علش  دليلاً   الدولي
 الجامعة  اهتمام   يُيهر  كما  والاقتصااااادية   التقنية  الأبعاد مت وتكاملها  والاكت اااااإ  ال جث

 علش  تقتصاااااااااار لا  أنها  التدريس  هيئة  أعضاااااااااااء  مهاراا  وتنمية  ال كرية  الملكية  بقضااااااااااايا
  مت  والت ااعال  المعرفي  الإنتااج  من  الأفراد تُمكن  مقاارباة  تت نش  بال  الإن ااااااااااااااائياة   الم اادراا

  ت عياااال   في  الجااااامعااااة  تواجاااا   هيكليااااة  تجاااادياااااا  توجااااد  المقاااااباااال   الخااااارجي  في  العااااالم 
  الموارد   نقص   رأساااها وعلش  التجديد   اساااتراتيجية رااامن  راساااخة  كممارساااة  الاساااتك ااااإ



                       هاني حامد عبد الله إبراهيمأ.                          متطلبات التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس        

 ( 2025)نوفمبر  عدد خاص                                                                              مجلة الإدارة التربوية                                    

   ISSN  /  2682-3489                                            Online ISSN\2735-3192 
 

337 

  الخاارجي    التعااون   مجادودياة  التكنولوجياة   ال نياة  رااااااااااااااعو  ال يروقراطي   التعقياد  الماالياة 
  للتغيير   داخلياااة  مقااااوماااة  وجود  أن  كمااااا  المجاااالاا  بعض  في  المؤهلاااة  الكوادر  ونقص
  والابتكار   التجديد بأهمية  الوعي  نطا   وتوسايت  المؤساساية   الثقافة  لتطوير  الجاجة يعكس
  جاديرًا   جهادًا  يمثال الجاامعاة  با   تقوم  ماا فاين  تنييمي وعليا    ترإ لا  اسااااااااااااااتراتيجي  كخياار

  دعم  إلش  يجتاج لكن   ومرنة  ذكية  أكاديمية  مؤسااااااااااااااسااااااااااااااة  إلش  التجول  إطار في  بالتقدير
  وت سااااايل   والمالية   ال  ااااارية  الموارد في  أك ر  واساااااتثمار  ومساااااتدامة   واراااااجة  ساااااياسااااااا
  الاساتك ااإ   اساتراتيجياا  لتوجي   الذكية  الجوكمة  ت عيل  رارورة  مت  الداخلية   الإجراءاا

  الم ادراا   تُربل أن  المهم  من ساااااايكون  كماا  وارااااااجة   ومجتمعية   وطنية   أولوياا  نجو
 االمستمر  والتطوير  التن يذ فعالية  تضمن  للقياس  قابلة  أداء  بمؤشراا  الاستك افية

 :بُعد استثمار الفرص .2
تساااعش جامعة عين شااامس ب اااكل مساااتمر إلش اساااتثمار ال رص المتاحة لأعضااااء  

هيئة التدريس  باعت ارهم الركيزة الأسااااااااساااااااية لتجقي  التميز الأكاديمي وال جثي  وهو ما  
يمثاال أحاد المرتكزاا الجوهرياة للتجاادياد الاسااااااااااااااتراتيجي باالجااامعااةا فاالجااامعااة تنير إلش  

  أداة اسااااااااتراتيجية لدعم الابتكار وتعزيز تطوير وتج يز أعضاااااااااء هيئة التدريس بو اااااااا 
رياادة الأعمااال  من خلال توفير بيئااة أكااديميااة مج زة وداعمااة تسااااااااااااااهم في توليااد أفكااار 
جاديادة وتجويلهاا إلش م اادراا عملياةا كماا تعمال الجاامعاة علش تمكين أعضااااااااااااااااء هيئاة 

 ااادة من التاادريس من تنميااة مهاااراتهم الأكاااديميااة وال جثيااة  واتاااحااة ال رص لهم للاساااااااااااااات
ال رامج التاادري يااة والتعاااونياااا المجليااة والاادوليااة  بمااا يعزز قاادرتهم علش قيااادة عملياااا  
التغيير والتطويرا وفي هاذا الإطاار  ي ااااااااااااااكال ت عيال دور أعضااااااااااااااااء هيئاة التادريس في 
مجالاا التدريس وال جث العلمي وريادة الأعمال مدخلًا رئيسااايًا لاساااتثمار إمكاناتهم في 

ساتراتيجي  ورامان اساتدامة التطور المؤساساي  بما يدعم مكانة جامعة  خدمة التجديد الا
 .عين شمس كمؤسسة تعليمية رائدة علش المستويين المجلي والدولي

وفي إطار سعي جامعة عين شمس إلش استثمار إداراتها في توفي   لة أعضاء  
هيئة التدريس بالمجتمت الأكاديمي وال جثي علش المستويين الإقليمي والدولي  بما يسهم  
في الارتقاء بقدراتهم ومهاراتهم وفقًا للمعايير الأكاديمية العالميةن فين مكتب الاتصال  

دورً  يلعب  الدولي  ال راكاا  والتعاون  عقد  ع ر  الروابل  هذا  تعزيز  في  مجوريًا  ا 
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وبروتوكولاا التعاون مت الجامعاا والمؤسساا ال جثية المرموقةا ويُعد هذا التوج  أحد  
مجركاا التجديد الاستراتيجي بالجامعة  حيث ي ت  مفاقًا جديدة لت ادل الخ راا  ونقل  
المعرفة  وت ني الممارساا الم تكرة  بما يضمن تطوير رأس المال ال  ري وتعزيز القدرة  

للجا والدوليالتنافسية  المجلي  الصعيدين  علش  الاتصال  معة  مكتب  يقوم  هذا  وفي    
 (96) والتعاون الدولي بالعديد من المهام في هذا السيا   والتي تتمثل ما يلي 

  يا ة ات اقياا وبروتوكولاا التعاون مت الجامعاا الأجن يةا  اأ
إعداد قاعدة بياناا عن الجامعاا المتعاونة مت الجامعة  والعمل علش تجديثها   او 

ب كل مستمر ل يان مدى إمكانية است ادة أعضاء هيئة التدريس بالجامعة من  
المن  الدراسية وال عثاا ال جثية والتدري ية والتعليمية التي يمكن الجصول عليها  

 من تلك الجامعااا 
إعداد قاعدة بياناا مجدفة عن الجهاا والمنيماا المجلية والإقليمية والدولية   اج

الداعمة ماديًا وفنيُا  والتوا ل المستمر معها  والتي من الممكن أن يست اد منها  
م روعاته تمويل  في  بالجامعة  التدريس  هيئة  تذويدهم    مأعضاء  أو  ال جثية  

 بالعديد من الأجهزة والأدواا و يرهاا 
حصر فرص المن  وال عثاا المتاحة بالجامعاا الإقليمية والعالمية  وكذلك إدارة   ا د 

 ال عثاا وعمل قائمة ب روط ومتطل اا الجصول عليهاا 
بالجامعة  اه التدريس  هيئة  أعضاء  بين  والأكاديمي  ال جثي  التعاون  فقافة  ن ر 

 ونيرائهم في الجامعاا الإقليمية والدولية ال ريكةا 
وفي هذا الإطار  يوجد بجامعة عين شااااامس مركز متخصاااااص للتميز والاساااااتدامة   
يُعنش بدعم اسااااااتثمار ال رص المختل ة بما يخدم توجهاا الجامعة المسااااااتق ليةا وتتمجور  
رسااااالة المركز حول ابتكار وادارة نيم متكاملة ل ن ااااطة التعليمية وال جثية والمجتمعية   

ل المعرفة والخ راا مت مختلو أ جاو المصلجة علش وعقد ال راكاا التجويلية  وت اد
المساتويين الوطني والدولي  من أجل توليد ساياسااا وحلول بجثية تط يقية م تكرةا ويُعد  
هذا الدور مدخلًا مجوريًا للتجديد الاساااااااااتراتيجي بالجامعة  إذ يساااااااااهم المركز في تجويل  

اماة  وترفت من تناافسااااااااااااااياة  ال رص إلش م اادراا عملياة تعزز الابتكاار  وتادعم الاسااااااااااااااتاد
 (97)  تلك الأهداإ فيما يلي   لودوليًاا وتتمثالجامعة ومكانتها الرائدة مجليًا  
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تعزيز التعااون التجويلي مت شااااااااااااااركااء مجليين ودوليين من مختلو القطااعااا    ا أ
 بما يسهم في دعم وتوسيت نطا  ال جوا التط يقية في مجالاا الاستدامة

 اوطنيا واقليميا  الاستدامةبناء القدراا وورت خرائل طري  لتجقي    ا و
 الاستدامةانقل المعرفة وت ادلها ون ر الوعي بثقافة   ا ج
بناء روابل تكاملية بين التخصااااااااصاااااااااا والكلياا المختل ة داخل الجامعة وبين   ا د

 اا جاو المصلجة الوطنيين والدوليين
 افي ال رامج التعليمية والتدريب وال جث العلمي  الاستدامةتضمين روابل   ا ه
التجول    إتن يذها بهدوالإشااراإ علش    الاسااتدامة  وتصااوراا  الاساات ااارااتقديم   او

 اإلش بيئة جامعية مستدامة
كما عملت جامعة عين شااااامس علش تعزيز الن ااااار الدولي ل جوا أعضااااااء هيئة 
التاادريس في مختلو قطاااعاااا العلوم الإنساااااااااااااااانيااة والاجتماااعيااة والط يعيااة  حيااث أكااد  
الخطااو الرساااااااااااااامي للجاامعاة علش أهمياة جودة ال جوا العلمياة بااعت اارهاا ركيزة لتجقي   

ومااتهاا الاسااااااااااااااتراتيجياةا وفي هاذا  الرياادة الجاامعياة  وجعلات من الن اااااااااااااار الادولي أحاد مق
الساااااااايا   أقرا الجامعة لائجة لمكاف ا الن اااااااار الدولي تكريمًا لل احثين المتميزين الذين  
تمكنوا من ن ااار بجوفهم في مجلاا علمية مصااان ة  كما وفرا لأعضااااء هيئة التدريس  
إمكانية الو اااااااااااااول إلش قواعد ال ياناا العالمية ع ر بنك المعرفة المصاااااااااااااري من خلال 
الجسااااااااااااباا الجامعيةا والش جانب ذلك  يسااااااااااارا الجامعة سااااااااااا ل الن ااااااااااار الدولي ع ر 
الانضاااامام إلش ات اقية الن اااار في مجلاا الو ااااول الجر لجمهورية مصاااار العربية  مما  

ا ويُععد  Springer Nature( مجلة تصادرها  2400أتاح لل احثين الن ار فيما يزيد عن )
هذا التوج  أداة رئيسية لدعم التجديد الاستراتيجي بالجامعة  حيث يسهم في تعزيز جودة  
الإنتاج العلمي  وتوساااايت دائرة التأفير المعرفي عالميًا  وتأكيد مكانة الجامعة كمؤسااااسااااة  

 (98)  ارائدة بجثية  

وفي سااااايا  الات اقياا الخارجية والعلاقاا الدولية  تعمل جامعة عين شااااامس علش 
اسااااااااااااااتثماار علاقااتهاا وان تااحهاا علش الجاامعااا العاالمياة من خلال إي ااد أعضاااااااااااااااء هيئاة 
التادريس ع ر ات ااقيااا الت اادل والتادرياب وت اادل الخ راا والزيااراا العلمياةا ويُعاد توجا   

ن الدولي ركيزة أساااااااااااااااسااااااااااااااياة لتمكينهاا من امتلاك مقوماا الجاامعاة نجو الان تااح والتعااو 
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الجامعاا العالمية  ع ر بروتوكولاا ال ااااراكة مت المؤسااااساااااا الأكاديمية ذاا الساااامعة  
المرموقةا ويُععد هذا التوج  أحد مجركاا التجديد الاستراتيجي بالجامعة  حيث يسهم في 
نقل وتوطين المعرفة  وت ني أفضاااااااااااال الممارساااااااااااااا الأكاديمية وال جثية  وتعزيز قدراتها  

 (99)  ان الإقليمي والدوليالتنافسية علش المستويي

يتضاا  مما ساا   أن جامعة عين شاامس قد اعتمدا نهجًا اسااتراتيجيًا متكاملًا يقوم  و 
علش اسااااااااااااااتثماار ال رص المتااحاة لأعضااااااااااااااااء هيئاة التادريس من خلال إن ااااااااااااااااء مراكز 
متخصاااااااااصاااااااااة مثل مركز التميز والاساااااااااتدامة  الذي يعزز الأن اااااااااطة التعليمية وال جثية  

المجليين والادوليينا كمااا أولاات    والمجتمعيااة وي ت  مفاا  التعاااون مت مختلو ال ااااااااااااااركااء
الجامعة اهتمامًا ك يرًا بدعم الن ااار الدولي بو ااا   أداة أسااااساااية لرفت السااامعة الأكاديمية  
وتعزيز مكانتها بين الجامعاا العالمية  وذلك ع ر إقرار لوائ  لمكاف ا الن اار  وتيسااير  

ن ااااااااااار في مجلاا الو اااااااااااول إلش قواعد ال ياناا العالمية  والانضااااااااااامام إلش ات اقياا ال
الو ااااااااااااااول الجرا والش جااناب ذلاك  عززا الجاامعاة حضااااااااااااااورهاا الادولي ع ر ات ااقيااا  
التعاون والت ادل العلمي والتدريب  بما يضامن توسايت شا كة علاقاتها الأكاديمية وال جثية  
علش المساااااااتويين الإقليمي والدوليا وت اااااااكل هذا الم ادراا جميعًا رافدًا رئيسااااااايًا للتجديد  

ي بالجامعة  حيث تساااااااااهم في تنمية رأس المال ال  اااااااااري  وتطوير القدراا  الاساااااااااتراتيج
ال جثية والأكاديمية  وخل  بيئة جامعية مج زة علش الابتكار والإبداع  بما يعزز استدامة  
التميز المؤسااسااي ويكرس مكانة جامعة عين شاامس كمؤسااسااة تعليمية وبجثية رائدة ذاا  

 .تأفير مجلي وعالمي
وعلش الر م من تعدد الم ادراا التي ت نتها جامعة عين شاااااااامس لاسااااااااتثمار ال رص  
ل تجديًا أمام  المتاحة لأعضاااء هيئة التدريس  إلا أن بعض أوج  القصااور ما زالت ت ااكا

فضاااااااااااااعو التعاون الأكاديمي وال جثي بين   .التجديد الاسااااااااتراتيجيقدرتها علش تجقي   
أعضاااااااااااااااااء هيئاااة التااادريس يجاااد من توظيف ال رص المتااااحاااة لتولياااد المعرفاااة وتطوير  
الابتكاراا  كما أن انخ اض أعداد أعضاااااااااااء هيئة التدريس في بعض التخصااااااااااصاااااااااااا  
الدقيقة يعطل استثمار الإمكاناا ال  رية في بناء تميز علمي تنافسيا كذلك فين انتقال  

لك اءاا إلش الجامعاا الخا ااااااااااااااة  أو ان ااااااااااااااغالهم بالندو والإعاراا  يقلل من بعض ا
سااات ادة الكاملة من موارد الجامعة ال  ااارية  ويؤفر علش قدرتها علش اساااتثمار ال رص  الا
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ال جثية والتعليمية بصاااورة فاعلةا ومن فم فين معالجة هذا التجدياا تُعد خطوة أسااااساااية  
لضااامان اساااتثمار أمثل لل رص  وبما يساااهم في ت عيل التجديد الاساااتراتيجي الذي يهدإ  

 (100)  .ودوليًاإلش تعزيز الابتكار  وتنمية القدراا ال  رية  ودعم تنافسية الجامعة مجليًا  
ما زالت تعاني من فقدان جانب من اسااااااااتقلالها العلمي    كما أن جامعة عين شااااامس

والإداري والتنييمي والماالي  نتيجاة فرض الو اااااااااااااااياة عليهاا من جهااا مجتمعياة أخرى  
ا علش قاادرتهااا علش الإبااداع ال كري وتطوير   خااارج الجااامعااة  الأمر الااذي انعكس ساااااااااااااال ااً

هيئة التدريسا  ال جث العلمي  وأدى إلش تراجت مساااااااااااااحة الجرية الأكاديمية لأعضاااااااااااااء 
وييهر ذلك في التقييد الم روض علش حرية الأسااتذة في إعداد المقرراا العلمية  حيث  
يتم إلزامهم بماا تجاددا الأقسااااااااااااااام الأكااديمياة واللوائ  الجاامعياة  وهو ماا يجاد من إمكاانياة  
الابتكار في التدريس وتطوير المجتوى العلميا كما يتردد بعض أعضاااااااء هيئة التدريس  

ال أساااااااااااليب جديدة أو ممارساااااااااااا إبداعية خوفًا من مخال ة اللوائ  أو الأعراإ  في إدخ
الأكاااديميااة الساااااااااااااااائاادةا أمااا في الجااانااب ال جثي  فااين غياااو الاهتمااام الكااافي من ق اال 
القيااداا الجاامعياة  إلش جااناب تضاااااااااااااايي  الجرياة الأكااديمياة في اختياار مورااااااااااااااوعااا  

الساااااياساااااية أو الدينية  يقلل من قدرة   ال جوا  خا اااااة المرت طة بالقضاااااايا ال اااااائكة مثل
ال احثين علش اساااتثمار فرص ال جث العلمي المتاحةا ومن فم  ي اااكل هذا الورااات أحد  
العوائ  الرئيساااااااااااااة أمام تجقي  التجديد الاساااااااااااااتراتيجي  إذ يجد من حرية الت كير النقدي  

وتقديم  وال جث الابتكاري  ويضاااااعو قدرة الجامعة علش الت اعل مت القضاااااايا المعا ااااارة  
 (101)  حلول معرفية رائدةا

  تطوير  إطار في ملموسااااة  جهودًا  ت ذل شاااامس عين جامعة  مما ساااا   أن  يتاضاااا 
  التدريس  هيئة أعضاء تمكين إلش  تهدإ  سياساا خلال  من  الأكاديمي   ال  ري   العنصر

  والريادة  المؤساااااااااااااساااااااااااااي  التميز  لتجقي   الجقيقي  المجرك  باعت ارهم   طاقاتهم   واساااااااااااااتثمار
  التعليم  دعم  علش  تقتصاااار  لم   حيث  بال اااامولية   السااااياساااااا  هذا   اتاساااامت  وقد  الأكاديمية 

 الأعماال   رياادة   ودعم   الابتكاار   وت ااااااااااااااجيت  ال جثياة   القادراا  تعزيز  إلش  امتادا  بال  فقل 
  بين   يربل  الذي  الاسااتراتيجي  التجديد  نجو  توجهًا يعكس ما وهو  الدولية   ال ااراكاا  وبناء
  مركز  إن اء  عالميًا  ويأتي  والتنافس  التكيف علش  المؤسسية  والقدرة   ال  ري   المورد ك اءة 
  إذ   الاسااااااااتراتيجين  التوج   هذا علش  المؤشااااااااراا  أبرز كأحد  بالجامعة  والاسااااااااتدامة  التميز
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  وبين   جهاااة   من  المجتمت  وخااادماااة  وال جاااث  التعليم   بين  التقااااء  نقطاااة  المركز  هاااذا  يمثااال
  بالن ااااار  الجامعة  اهتمام  أن كماا  أخرى  جهة  من  المؤساااااساااااي  والتجول  الاساااااتدامة  م ادئ
 يعكس  العالمية   ال ياناا  قواعد  إلش  الو اااااااااول  وتيساااااااااير  ب    المرت طة  والمكاف ا  الدولي

 رااااامن الجامعة موقت  وتعزيز  الأكاديمية  السااااامعة  تجساااااين في  العلمي  ال جث  بدور  وعيًا
 من  عددًا  بورااااااوح  يعكس  النص فين  الإيجابي  الإطار  هذا  العالمية  ور م   التصااااااني اا

 أعضااااااااااء من  الاسااااااااات ادة   تعييم   أمام   عثرة   حجر  تقو  التي  والتنييمية  ال نيوية  التجدياا
 في  التوزيت  اختلال  الجامعة   داخل  ال جثي  التعاون  رااعو   رأسااها وعلش  التدريس   هيئة

  العلمي    الت رغ  وعدم   الخا اااة   الجامعاا  نجو  الكوادر  اساااتنزاإ  الدقيقة   التخصاااصااااا
  وتُعد ا  ال جث أو  التدريس في  سواء  الأكاديمية   الجرية علش  الم رورة  القيود عن  فضلًا 

 المورد  في  الاساااااااااتثمار  ك اءة  من  تُقلل  اساااااااااتراتيجية  راااااااااعو  نقاط بمثابة  التجدياا  هذا 
  راااااااعو  أن  ذلك  إلش  الجامعة  أراااااااو  أطلقتها  التي  ال رامج  فاعلية من  وتجدا   ال  اااااااري 

  سااااالً ا   يؤفر  م رطة   ومركزية  إدارية و ااااااية من  علي   يترتب وما  المؤساااااساااااي  الاساااااتقلال
  التوتر  من حالة  عن  النص  ويك او  الجامعية   ال يئة  داخل  والابتكار  الإبداع فرص  علش
  أخرى   جهاة  من  والتنييمياة  الإدارياة  ال نياة  جمود  وبين  جهاة  من  التجادياد  في  الإرادة   بين
  أكاديمية  حرية  التدريس هيئة  لأعضاااء  تضاامن  هيكلية  إ االاحاا  ت ني  يسااتدعي ما وهو

  المجمااال    المتجاااددة  وفي  والمنااااهج  الجر  لل جاااث  داعماااة  تمكينياااة  بيئاااة  وتخل   حقيقياااة 
  إدارة  تعزيز  نجو  جادة   وارادة   واراااااااااجة رؤية  تمتلك شااااااااامس  عين  جامعة  إن  القول يمكن

  الرؤية   هذا   تجقي  في  النجاح  أن  إلا  الاسااااااتراتيجي   التجديد  ساااااايا   في  ال  اااااارية  الموارد
  دعم  علش  قادرة   ومساتقلة مرنة  مؤساساية  بيئة  وتوفير  التنييمية   التجدياا معالجة  يتطلب
 المورد  في  الجقيقي  الاساااااتثمار  أن  كماا  شاااااكليًا لا  فعليًا   التدريس  هيئة أعضااااااء  وتمكين
  تجت ي   جامعية فقافة  بناء  خلال من  بل  والجوافز   التدريب خلال  من فقل  يتم   لا  ال  اري 

 االعالمي  الانخراط من  وتعزز  ال كري   التميز وتكافئ  التعاون   وتدعم   بالجرية 
 بُعد مشاركة القياد . .3

  المجاور   كأحد  القيادة   م اركة  لم هوم  بالغة  أهمية  شمس  عين  جامعة  تُولي
  القيادة  بأن  قناعتها  من  انطلاقًا  والأكاديمية    الإدارية   منيومتها  تطوير  في   الأساسية
  المؤسسية   ال اعلية   وتعزيز  الرشيدة   الجوكمة  تجقي    في  الزاوية   حجر   تمثل  الت اركية
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  تنييمية   بيئة   خل    إلش  التوج   هذا   خلال   من  الجامعة  الجامعي  وتسعش  الأداء  ك اءة   ورفت
ت    يضمن  بما  القرار    نت  دائرة  وتوسيت  الك اءاا   وتمكين  الخ راا    ت ادل  علش  تُ جا

  من   ويُعزز  والإدارية    الأكاديمية  ال ؤون   إدارة   في  التدريس   هيئة   لأعضاء  فعالة  م اركة
  المستويين  علش  للجامعة  الاستراتيجية   الأهداإ  تجقي   في   ويسهم   المؤسسي   انتمائهم 
 ا والدولي  المجلي 

سيا  تعزيز م اركة القيادة لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعة  فين جامعة    وفي
الصادر بتاريخ    1396قرار وزير التعليم العالي وال جث العلمي رقم  ب  تلتزم   عين شمس

ب أن إعادة ت كيل اللجان المختصة بترشي  رؤساء الجامعاا وعمداء    21/4/2022
وعلش ال قرة     الكلياا والمعاهد وتنييم عملها واجراءاا وشروط الترش  ومعايير الم ارلة

الخامسة من المادة الرابعة من القرار المور  أعلاا والتي تنص علش  "حضور المرش   
  للتأهيلللدورة التدري ية التي تعقد بيحدى الجهاا التي يجددها المجلس الأعلش للجامعاا  

ة / معهد بالجامعة هي ل غل الوظي ة" وحيث أن أحد متطل اا شغل وظي ة عميد كلي
ب كل  والتي يتم الإعلان عنها    القيادية  حضور تلك الدوراا المؤهلة ل غل تلك الوظي ة

تقوم الجامعة بيعداد الدوراا الخا ة بالترشي  لتلك المنا ب بمركز التدريب  دورين لذ  
للجامعة التابت  وتتي والتطوير  التدريس       هيئة  عليهم  لأعضاء  تنط    ممن  بالجامعة 

"  والتي تسهم في  قل المهاراا القيادية    الإدار  الجامعية والقياد ال روط التقدم لدورة "  
وم اركة  بالجامعة  السلطة  تداول  كذلك  وتعكس  بالجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى 

 (102)القيادةا

ومن جهًة أخرى يسهم مركز تطوير التعليم الجامعي في تعزيز الأداء الإداري       
والأكاديمي داخل جامعة عين شمس وتطويران حيث يسعش المركز إلش تطوير الكوادر  
الإدارية والقيادية داخل أروقة الجامعة وذلك من خلال تنييم دورة تدري ية متخصصة  

القيادية الك اياا والجداراا  بالجامعة " تطوير    في تطوير  التدريس  لدى أعضاء هيئة 
ك اياا رؤساء الأقسام بالجامعة"  وذلك بالإرافة إلش القائمين علش المنا ب القيادية  

 ( 103) والإدارية بالجامعة  وفي ذلك تسهم تلك الدورة في تجقي  الأهداإ التالية 
 تمكين رؤساء الأقسام من المهاراا الإدارية الأساسيةا  ا أ

 التعرإ علش اللوائ  والقوانين المنيمة للعمل الجامعيا  ا و
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 اكتساو المهاراا المالية والقانونية والإدارية للعمل الجامعيا  ا ج
 التعرإ علش معايير الجودةا  ا د

 اكتساو مهاراا إدارة الصراعاا المهنيةا  ا ه
 تعزيز الص اا القيادية لدعم نجاح العمل الجامعيا  او

ويُعت ر تعيين ماادير المراكز والوحااداا أحااد الآلياااا الهااامااة لتنميااة بُعااد م ااااااااااااااااركااة  
ا   شاااااااااااااامس  عين جاامعاة  في  والمراكز  الوحاداا  ماديري   تعيين  عملياة  القياادةن حياث تتم    وفقاً

  الأكاديمية   الخ راا  الاختيار  في  تُراعش حيث  وال  افية  الك اءة  تضمن  ومعايير  لضوابل
  وتطوير  المركز  أو  الوحدة   أهداإ  تجقي   علش  المرشااااااااا   قدرة   ومدى  الساااااااااابقة   والإدارية

  خ رة  لديهم  ممن  التدريس  هيئة  أعضااء  بين من  المدير يكون   أن  الجامعة  وت اترط  أدائ  
  وخطة   وارااااجة رؤية  امتلاك  إلش بالإرااااافة  المركز   أو  الوحدة  عمل مجال في  مناساااا ة

 علش  العمال  وخطل  الاذاتياة  السااااااااااااااير  وتُعرض  إليا   الموكلاة  باالمهاام   للنهوض  للتن ياذ قاابلاة
  المختصااااااة   للجهاا  الترشاااااايجاا رفت ق ل  والكلياا   الأقسااااااام   مجالس  أو  مختصااااااة  لجان

  التخصاااااصااااااا   بين  والتكامل  التنوع  تجقي   التعيين عملية في  ويُراعش  رساااااميًا  لاعتمادها
  وخدمة   وال جثي  الأكاديمي  التميز  في  الاساااتراتيجية الجامعة  أهداإ  تجقي  في  يساااهم  بما

 (104)  االمجتمت
  م دأ   ترساايخ  نجو شاامس  عين  جامعة  لدى  وارااجًا  مؤسااساايًا  توجهًا  ويعكس ما ساا  

 علش  سااواء  القيادية   المنا ااب شااغل في  وال اا افية  الك اءة   وتعزيز  القيادة  في الم اااركة
  بالت ااااااااااااريعاا   الجامعة  التزام  والمراكز  كما يُيهر  الوحداا  مديري  أو  العمداء مسااااااااااااتوى 
 هيئة  أعضااااااااء من  القيادية  الكوادر  لتأهيل  الدائم  ساااااااعيها مت  المنيمة   الوزارية  والقراراا
  الإدارية   الجداراا  تطوير في  تسااااااااااااهم   متخصااااااااااااصااااااااااااة  تدري ية  برامج  خلال من  التدريس

  الاختيار   في  مورااااوعية معايير إعمال  علش الجامعة  حرص  وي رز ما ساااا    والقيادية 
  تجساين   نجو  اساتراتيجيًا  توجهًا يعكس ما وهو  التطويرية   والرؤية  والخ رة   الك اءة   ت امل
 االجامعة  داخل  والإداري  الأكاديمي  التميز  استدامة  ودعم   المؤسسي  الأداء

علش الر م من الجهود الم ذولة من ق ل جامعة عين شمس في تعزيز م اركة القيادة  
لدى أعضاء هيئة التدريس لديها   ير إنها تعاني من العديد من المعوقاا التنييمية  
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والإدارية التي تجد من م اركة القيادة لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعة والتي تتمجور  
 ( 105) في الاتي 

كثرة الإجراءاا القيادية والروتين الإداري الذي يعي  ت عيل الأدوار القيادية في   ا أ
 المستوياا الإدارية والتنييمية المختل ةا 

 نقص المهاراا القيادية لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعةا  ا و
التكنولوجية   ا ج التقنياا  من  الكثير  عن  بالجامعة  القيادية  المنيومة  ابتعاد 

 في مجال القيادة والإدارة الجامعيةا  ةوالإلكتروني
سيطرة ال كل الهرمي علش الهيكل التنييمي لجامعة عين شمس وهو ما يؤفر   ا د

 سلً ا علش م اركة القيادة لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعةا 
رعو استقلالية الجامعة في استقطاو الكوادر ال  رية من خارج الجامعة في  ا ه

المواقت القيادية المختل ة بالجامعة  وهو ما يؤدي حال تجقق  لتطوير القدراا  
 والمهاراا والخ راا القيادية لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعةا

جمود اللوائ  والقوانين المنيمة للعمل الجامعي في الجامعاا المصرية ومن  او
 بينها جامعة عين شمس  وقدمهاا

 عين جامعة  لدى متكاملًا   اسااااااتراتيجيًا  ويتضاااااا  من خلال ما ساااااا   أن هناك توجهًا
  الانخراط  من  التدريس  هيئة  أعضااااااء  وتمكين  م ااااااركة القيادة   فقافة  ترسااااايخ  نجو  شااااامس
  التي   والساااااااااااياسااااااااااااا  الآلياا من مجموعة  اعتماد  خلال من  الإدارية   العملية في  ال عاال
  والوحداا   المراكز  دور  وت عيل  متخصاااصاااة   تدري ية  وبرامج  واراااجة   معايير  إلش  تساااتند

 المنيمة  الوطنية  بالت اااريعاا الجامعة  التزام   يُ رز ما سااا   كما  الكوادر   بتطوير  المعنية
 بما  المنا ااااااب  شااااااغل في  والك اءة   ال اااااا افية  لتعزيز  وسااااااعيها  الجامعي   القيادي للعمل
  تصاااااطدم  تزال لا  أهميتها   ر م   الجهود   هذا   أن إلا  الك رىن  المؤساااااساااااية  الأهداإ  يجق 

  ونقص   اللوائ    وجمود  ال يروقراطياااة   مثااال  والإدارياااة   التنييمياااة  المعوقااااا  من  بجملاااة
  مسااااااااااااااتمرًا   وتجاديثاًا  جاذرياة  إ اااااااااااااالاحياة  تادخلاا  تتطلاب  تجاديااا  وهي  المادرباة   الكوادر

 تُعزز  وتنافسااية   ت اااركية  مرنة   قيادية  بيئة  تجقي  في  يسااهم  بما  والأنيمة   للسااياساااا
 اعام   ب كل  العالي  التعليم   تطوير في  وتسهم   الجامعي  الأداء  فاعلية من
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  ت ني  في شااامس  عين جامعة  لجهود  واراااجة ملام   سااا   فين هناك لما  واجمالاً 
  التغيراا   مت  التكياف  علش قدرتها  تعزيز  يساااتهدإ مؤساااساااي كنهج  الاساااتراتيجي  التجديد

  إلش  الجامعة  تسااااااعش  والإدارين حيث  الأكاديمي  التميز  وتجقي   المسااااااتق ل   واساااااات ااااااراإ
  التدري ية    ال رامج  وتجديث  المتخصاااااصاااااة   المراكز  ت عيل  خلال من  المساااااتجداا مواك ة

 علش قدرتها من يعزز بما  وال جثية   التعليمية  ال يئة  في  التغيراا  لر د  ملياا  واستجداا
اساات اقيًان لتخدم بذلك بعد الاسااتك اااإ     سااياساااتها  وتطوير  المسااتق لية  بالاتجاهاا  التن ؤ

 الجامعة  اساااااااااااتغلال في  ييهر ذلك  ال رصن حيث  كما تساااااااااااعش الجامعة إلش اساااااااااااتثمار
  التطوير   برامج  وتوساااايت  الأكاديمية   القياداا  لتأهيل  المؤسااااسااااي  والدعم   الوزارية  للقراراا
  المتااحاة   ال رص  من  الاساااااااااااااات اادة   من  يُمكنهاا  مماا  التنييمياة   الهيااكال  وتجادياث  المهني 
 خلال من  الأعماال  الخاارجياة  كماا تادعم الجاامعاة رياادة   ومكاانتهاا  الاداخلياة ك ااءتهاا  لتعزيز

  وتوفير   الأكاديمية   الكوادر  لدى  الريادي  الت كير  وت ااااااااااااجيت  الجامعة  داخل  الابتكار  دعم 
  المتخصااااااصااااااة    والوحداا  والتطوير  التدريب  مراكز  ع ر  الريادية   ل فكار  حاراااااانة  بيئة
  المجتمت   تنمية في  تسااااااااااهم   للتن يذ  قابلة  م ااااااااااروعاا  إلش الأفكار  تجويل في  يسااااااااااهم  بما

 الجامعة  التزام  في  ويتجساااااد  القيادة   المعرفي  وتدعم الجمعة كذلك م ااااااركة  والاقتصااااااد
  فعلية    قيادية  أدوار  أداء من  التدريس  هيئة  أعضاااااء وتمكين  القرار   اتخاذ  قاعدة   بتوساااايت
 والم اااااركة  للانتماء  داعمًا  تنييميًا مناخًا  يخل  بما  الرشاااايدة   والجوكمة  ال اااا افية  وتعزيز

 تسااااعش  تعليمية  مؤسااااسااااة  علش مثالاً   تُعد  شاااامس  عين  جامعة فين  المجمل  ال عالة  وفي
  واساااااااتدامتها  مرونتها من  يعزز بما  الأربعة   الأبعاد  هذا   دعم   ع ر  اساااااااتراتيجياتها  لتجديد

 اودوليًا  مجليًا  المنافسة علش  وقدرتها
 .إعاد  الهيللة التنظيميةبُعد   .4
يدعم قانون تنييم الجامعاا استقلالية الجامعاا المصرية ومن بينها جامعة عين       

التطوراا   مواك ة  علش  قادرة  يجعلها  بما  للجامعة  الإدارية  الهيكلة  إعادة  في  شمس 
المتسارعة من جهة  وقادرة علش أداء وظائ ها الثلاا التدريس وال جث العلمي وخدمة  

بأن " يجوز بقرار من مجلس الجامعة إن اء    307في المادة  المجتمتن فقد أتاح القانون  
وحداا ذاا طابت خاص لها استقلال فني واداري ومالي"  وعطً ا علش ذلك أكد القانون  
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علش أن ما تؤسس  الجامعة من وحداا ل  العديد من الأهداإ    308ذات  في المادة  
 (106) تتمثل فيما يلي 

في   ا أ أو  وتدري هم  الطلاو  تعليم  في  سواء  برسالتها  القيام  في  الجامعة  معاونة 
 مجال ال جواا 

إجراء ال جوا العلمية الهادفة علش حل الم اكل الواقعية التي يواجهها الن اط   ا و
 الإنتاجي أو دور الخدماا أو مواقت العمل المختل ةا 

معاونة الن اط الإنتاجي بالأساليب العلمية التي تؤدي إلش تطوير وخل  أساليب   ا ج
 جديدة يترتب عليها وفرة الإنتاج وتعددا وتجسين ا 

الإسهام في تدريب أفراد المجتمت علش استخدام الأساليب العلمية وال نية الجديثة   ا د
 وتعليمهم ورفت ك اءتهم الإنتاجية في شتش المجالااا 

علش   ا ه العلمية  والهيئة  الأخرى  الجامعاا  مت  والعلمية  الثقافية  الروابل  توفي  
 الصعيد العربي والعالميا 

  االمساهمة في تن يذ م روعاا الجامعة وكلياتها ومعاهدها وتزويدها باحتياجاته او
 والقيام بأعمال الصيانة والإ لاحاا التي تدخل في اختصا اتهاا 

 القيام بالأعمال الإنتاجية للغيرا   از
لذا اتجهت جامعة عين شمس لإن اء العديد من التنييماا والمراكز والوحداا         

داخل الجامعة تتمتت بدرجة معقولة من الاستقلال المالي والإدارين بجيث تُ كل وعاًء  
تنييميًا يمكن للجامعة وما تمتلك  من أعضاء هيئة التدريس من التعامل مت المجتمت  

القواعد والقوانين المنيمة  وبما يدعم توج  الجامعة نجو    بقطاعات  المختل ة في سيا  
 (107) تعييم مواردها الماليةا

وفي سيا  دعم إعادة الهيكلة التنييمية للجامعة وما ن أ عن  من إدراج العديد  
الجامعة تمتلك   التنييمي للجامعةن حيث  ارا  الهيكل  من الوحداا والمراكز رمن 

التي يمكن من خلالها أن تستثمر قدراا أعضاء هيئة  المراكز    بخلاإ كلياتها العديد من
في   لديها  المجتمعية    يمتقد التدريس  العلااو الخدماا  المناحش     فيمية  لست اراا  كافة 

الثقافية   و الزراعية   و الجقوقية   و ندسية   هالو الط ية   و التاريخية   و    والعلميةجتماعية   لاا
جد مراكز  و يو كافة القطاعاا ن    في ا المجتمت  لاحل م ك  في  الأفر   ما عيياهل  والتي 
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ست اراا المالية   لاالمراكز مركز ا  ومن أمثلة هذاياا   ل كلتابة ل  ى أخر و جامعة  لل تابعة  
تعو  تس  والك ار     ليم مركز  الجامعية     وي مركز  ال ردية  و الخدماا  الدراساا  مركز 
مركز  و مية   لالدراساا العو ست اراا  لا مركز او سل   لأو ا    ا ال ر و مركز بجو ش   و النقو 

 (108)اال يئةو ذا المراكز قطاع خدمة المجتمت ه تت ت و العامة   الخدمة 
وفي ظل التصاعد المستمر لتقنياا الذكاء الا طناعي وتأفيرها الم اشر علش العمل  

التدريس   هيئة  أعضاء  علش  ذلك  وانعكاس  بالجامعة   والأكاديمي  ال نش    م دعاالإداري 
التغطية  و نترنت   الإبواتاحة الجاس اا المدعمة    الرقمية   المكت اا و    التكنولوجيةالتجتية  

إن اء ش كة    ن لذا عملت الجامعة علشالمدينة الجامعيةو االجامعي  م  الجر  لكية داخلس للاا
وشمل ذلك    الجامعة   ورئاسةياا  ل الك  ن حدة بالجامعة تربل بيو ة ملماا متكاملو مع  منيا

 (109) ميكنة العمل الإداري بالجامعة  والتوست في خدماا التعليم الإلكترونيا

  وأهدإ الأمم  2030كما أن  في إطار سعي الجامعة نجو الاتسا  مت رؤية مصر       
المتجدة الإنمائية فين الجامعة عملت علش تأسيس مجموعة من الوحداا والمراكز النوعية  
كمركز التميز للاستدامة لدعم أهداإ التنمية المستدامة التي تن دها الدولة المصرية   

بالجامعة في ابتكار وادارة نيم  وسعي المركز لاستثمار   التدريس  قدراا أعضاء هيئة 
الأن طة الجامعية ال جثية والتعليمية والمجتمعية  ودعم التجول الأخضر في المجتمت  

والمجلي  (110)المصري  العالمي  المستوى  علش  الرقمي  التجول  سيا   وفي  أن   كما    
و    IT Unitالمصري فقد أخذا كلياا الجامعة بتأسيس وحداا تكنولوجيا المعلوماا  

  وذلك إلش جانب استثمار العديد من    eLearning Unitوحداا التعليم الإلكتروني  
المنصاا الرقمية التي من شأنها دعم الأداء الإداري والتدريسي بالجامعة كنيام إدارة  

الذكية   الجامعي University Management Systemالجامعة  الإيميل  وت عيل    
والعمل علش تجديثهم   الجامعة  الكلياا وموقت  مواقت  وت عيل  الجامعة جميعا   لمنتسب 
وفي  دارتهم   الجامعة  أعضاء  لكافة  بالن ت  مجمل   في  يعود  ما  وهو  مستمر   ب كل 

 ( 111) أعضاء هيئة التدريسا
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  ( 8قرار رقم )   ااااااااااااادر 2024ف راير    26تاريخ  وبوفي إطار دعم إعادة الهيكلة       
ليتواف  ب ااااااااكل م اشاااااااار مت  إن اااااااااء قطاع الابتكار والتدريب بالجامعة  الذي ينص علش

رؤية جامعة عين شاااااااامس لتصاااااااا   رائدة عالميًا في التعليم وال جث والابتكار وراااااااامان 
الانتقال الساااااااالس إلش العالم المهني  حيث يساااااااااهم هذا القطاع ب ااااااااكل ك ير في تجقي   

 الأهداإ ال املة للجامعةا

 (112) التنظيمي لقطاع الابتكار والتدريب بجامعة عين شمس  الهيلل  ( 2شلل )
يورااااااا  الهيكل التنييمي لقطاع الابتكار والتدريب بجامعة عين شااااااامس درجة عالية  

حو من التنييم والتكاااماال بين الوحااداا والمراكز المختل ااة  بمااا يعكس توجاا  الجااامعااة  
يتضااااااااامن  و ا  .تعزيز فقافة الابتكار وريادة الأعمال والتنمية المساااااااااتدامة للموارد ال  ااااااااارية

فلافاااااة والتطوير  :مراكز مجورياااااة  القطااااااع  التااااادرياااااب  و مركز  التوظيف   و مركز  مركز    
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هاذا النموذج التنييمي يعكس تجولًا نوعياًا في فكر الجاامعااا و   الابتكاار ورياادة الأعماال
الموارد ال  ااارية    ويعكس تطورًا في م هوم الإدارة  وخا اااة جامعة عين شااامس  المصااارية

 (113)  .من العمل الإداري التقليدي إلش العمل المؤسسي القائم علش الابتكار والاستدامة

  تساااااعش  علمية  معرفية  تدري ية  مؤساااااساااااة  باعت ارا   والتطوير  التدريب ويقوم مركز
  المجتمت   مؤساااسااااا  خدمة  إلش  إراااافة  والإدارية   الأكاديمية  الجامعية  الكوادر  تأهيل  إلش

  والمهااراا   الخ راا  نقال  في  الإيجاابي  والت ااعال  التادري ياة  ال رامج  عقاد  خلال  من  المجلي
  المستوى  علش  ال  رية الموارد  عديدة  ويسعش المركز إلش دعم إدارة  مجالاا  في  اللازمة
  للقدراا   المسااااااااااااتمر  والتجسااااااااااااين  ال اااااااااااااملة  الجودة  والدولي ودمج فكر  والإقليمي  المجلش

  المهاراا   وتطوير  تنمية خلال  من  وذلك  بالجامعة  ال  اااااارية  للموارد  والمهنية  المؤسااااااسااااااية
  الش  بالإراااااااافة  الذاتي  التطوير وممارسااااااااا  م اهيم   تط ي   ت نش مت  والقيادية  الأكاديمية

  (114)  االمجلش  المجتمت  بمؤسساا  ال  ري   المال  رأس  تنمية
همزة و اااااااال   iHub ويُعد مركز الابتكار وريادة الأعمال بجامعة عين شاااااااامس

بين مجاال التعليم والتادرياب وال جاث الأكااديمي من جهاة  ومجاال الصاااااااااااااانااعاة والخادمااا  
ورجال الأعمال من جهة أخرى  واتاحة ال ر اااااااة ل ااااااا او الجامعة للتوا ااااااال مت قطاع 
الأعمال بدعوة العاملين بقطاع الصاااااااااناعة والقطاع الخاص لمن  الثقة ل فكار ال اااااااااابة  

أول مركز علي مسااااااااااااااتوي فهو  ينتجهاا طلاو ال ااحثين والخريجين ودعمهاا ماادياًا     التي
الجامعاا المصااااااااااارية الجكومية للابتكار و ريادة الاعمال  لاكت ااااااااااااإ ودعم الم تكرين  

يل   ااااااااراكة مت ال نك المركزي ممثلة في م ادرة رواد النالبا  تم ان اااااااااء   وورواد الأعمال
ليقوم المركز بخدمة جميت منتساااااااا ي جامعة عين شاااااااامس و رواد الأعمال بجميت أنجاء  

قيماة خريجين الجاامعااا الجكومياة المصاااااااااااااارياة و   لإعلاءالجمهورياة ولخادماة المجتمت  
المركز إلش الابتكااااار والابااااداع و تنميااااة المهاااااراا    و دعمهم للابتكااااار  ورعااااايااااةيهاااادإ 

الموهوبين وريادة الأعمال و ولًا لل ركاا الناشئة و ربل المجتمت الاكاديمي بالصناعة  
 (115).و الزراعة و متطل اا سو  العمل المتغير باستمرار م اشرة 

جامعة عين شمس من جهود في إعادة الهيكلة التنييمية     مما أحدفتوعلش الر م   
  فينها تعاني شأنها شأن جميت الجامعاا    الإستراتيجيبما يدعم قدرتها علش التجديد  

المصرية الجكومية من الكثير من القيود التي تجد من قدراتها علي إعادة هيكلتها التنييمية  
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بما يدعم تطوير قدراا أعضاء هيئة التدريس لديها بما يتناسب مت متطل اا العصر  
وتطورات  وما ين أ من مستجدفاا علمية ومعرفيةن وذلك لوجود العديد من القيود التي  
تعي  مرونة الجامعة في إعادة هيكلتها التنييمية  ويتمثل ذلك في المركزية السائدة في  

المصري وما ين أ عنها من التزام الجامعاا بات اع سياساا  مؤسساا التعليم الجامعي  
للقياداا   للجامعاا  ورعو الاستقلالية الأكاديمية والمالية والإدارية  المجلس الأعلش 
الجامعية  وذلك فضلا عن رعو م اركة المجتمت للجامعة في تجويل الإنتاج ال كري  

 ( 116) الأعضاء هيئة التدريس لمنتجاا ملموسة

استقلالية          يدعم  المصرية  الجامعاا  تنييم  قانون  أن  يتض   س    مما 
نها من    التنييميةالجامعاا  ومن بينها جامعة عين شمس  في إعادة هيكلتها   بما يُمكا

وخدمة   وال جث  التعليم  في  الأساسية  وظائ ها  وأداء  والتقنية   العلمية  التجولاا  مواك ة 
ال ني   بالاستقلال  تتمتت  طابت خاص  ذاا  تأسيس وحداا  من خلال  وذلك  المجتمت  
التي   المتخصصة  والوحداا  المراكز  من  عددًا  الجامعة  أن أا  وقد  والماليا  والإداري 

ز مواردها الذاتية وت عيل دورها المجتمعي  إلش جانب تطوير بنيتها التجتية  تسهم في تعزي
وأهداإ التنمية    2030الرقمية والتجول نجو التعليم الإلكتروني  اتساقًا مت رؤية مصر  

المستدامة  ور م هذا الجهود  ما تزال الجامعة تواج  تجدياا تتعل  بالمركزية  ورعو  
الاستقلالية المؤسسية  ومجدودية ت اعل المجتمت مت الإنتاج العلمي  مما يجد من فاعلية  

 .عملياا التطوير الإداري ال امل
 النتائج والإجراءات المقترحة الثالث: القسم  

التجديد   لتجقي  يتضمن هذا المجور مجموعة من النتائج والإجراءاا المقترحة 
التجديد  جامعة عين في روء ما تم عرر  من أسس نيرية متعلقة الاستراتيجي ب 

   الاستراتيجي بالجامعاا المعا رة 
 البحث: أولا: نتائج 

 النتائج المرتبطة بالإطار النظري  . ح
 :النتائج التاليةالى التوصل   تم النظري للبحث   الإطارخلال مراجعة من 
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التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس ي كل إطارًا شاملًا لتجسين الأداء   ا أ
الأكاديمي والإداري  من خلال تطوير الرؤية والرسالة  وتجديث الهياكل  

 التنييمية  وت عيل التجول الرقميا
الاستك اإ واستثمار ال رص أبعاد مجورية في التجديد  حيث تعزز فقافة   ا و

الجامعة في الابتكار وريادة الأعمال  وربل ال رامج الأكاديمية باحتياجاا  
 سو  العملا 

الاستراتيجي   ا ا التجديد  أبعاد  أحد  التنييمية  الهيكلة  إعادة  أن  اعت ار  وعلش 
الأكاديمية   الوحداا  بين  التنسي   تعزيز  في  دور  لها  فين  بالجامعاا 
الابتكار   قطاع  مثل  جديدة  قطاعاا  استجداا  خلال  من  والإدارية  

 والتدريب  مما يدعم جهود التجديد الاستراتيجي بهاا 
التي من خلالها تتاح ال رص للعاملين لممارسة أدوار    القيادة الم اركة في   ا ا

عنصرًا   تمثل  كانت  فعاالة  نوعية  ومجالس  ت اركية  أساليب  ع ر  قيادية 
المتعلقة   رئيسيًا في إنجاح عملية التجديد  ر م استمرار بعض التجدياا 

 بوروح الأدوار وتمكين القياداا الوسطشا 
التجديد الاستراتيجي يسهم في بناء فقافة مؤسسية مرنة ومتجددة  تُعلي من   ا ج

شأن التعلم المؤسسي  وتمكن الجامعة من مواك ة التغيراا  وتجقي  الريادة  
 والاستدامةا 

 للواقعنتائج متعلقة بالدراسة النظرية  . خ
ك ااا ت الدراساااة التجليلية الوفائقية لواقت التجديد الاساااتراتيجي بجامعة عين شااامس  

جوانب القوة   :عن عدد من النتائج المهمة  التي يمكن تصاااااااني ها في مجورين رئيسااااااايين
التي تمثل مرتكزاا داعمة لمساار التجديد الاساتراتيجي بالجامعة  وجوانب الضاعو التي  
تعكس التجاديااا والمعوقااا القاائماة  والتي تتطلاب معاالجااا وتادخلاا تنييمياة وادارياة  

 .لضمان تعزيز تنافسية الجامعة وتجقي  رؤيتها المستق لية
 ( Explorationبعد الاستكشاف ) . أ

تُولي الجامعة اهتمامًا ملموسًا ب عد الاستك اإ  ساعيةً لاكت اإ ال رص  ير المستغلة  
 وتوسيت نطا  التعاون المجلي والدوليا يتجسد ذلك في 
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تعزيز الابتكاااار من خلال دعم ال جاااث العلمي وتطوير    دعم البحااث العلمي: (1
 بيئة مج ازة لسبداعا

إطلا  لائجة لجماية حقو  أعضاااااااااااااء هيئة التدريس  وتنييم    الملكية الفكرية: (2
ورش عمل وخدماا اساااات ااااارية لتسااااوي  المنتجاا ال كرية  مما يعزز اقتصاااااد  

 المعرفةا
ربل الخريجين بسااااااااااااااو  العمل ع ر مراكز   التحول الرقمي والفرص الو يفية: (3

التوظيف  مما يربل بين مخرجاا التعليم ومتطل اا السااااااو  ويعزز من مكانة  
 الجامعة التنافسيةا

ر م الجهود  تواج  الجامعة عدة تجدياا تعو    التحديات المرتبطة بالاسااتكشاااف:
لاسااااااااااااااتك اااااااااااااااإ  أبرزهاا  نقص التمويال  التعقياد الإداري  مقااوماة التغيير   افااعلياة  

رااااااااااااااعو ال نياة التكنولوجياة  ومجادودياة التعااون الخاارجيا هاذا التجاديااا تتطلاب  
 سياساا داعمة ومستدامةا

 ( investment opportunitiesبعد استثمار الفرص ) . ب
تسعش جامعة عين شمس إلش استثمار الطاقاا الكامنة لدى أعضاء هيئة التدريس  من 

 خلال 
توفير برامج تااادري ياااة  وفرص تعااااون بجثي مجلي ودولي     تنميااة الكفاااءات: (1

 ومكاف ا للن ر الدولي  بهدإ تعزيز الأداء الأكاديمي وال جثيا
إن ااااء مراكز متخصاااصاااة مثل "مركز التميز    المراكز المتخصااصااة والشااراكات: (2

والاسااتدامة" ومكتب الاتصااال والتعاون الدولي  مما يدل علش توج  اسااتراتيجي  
 نجو دعم الابتكار وبناء شراكاا فاعلة مت مؤسساا مجلية ودوليةا

وعي الجامعة بأهمية الن اااااااااااار العلمي الدولي وتوفير    النشاااااااار العلمي الدولي: (3
أدواا داعمة كقواعد ال ياناا العالمية والمج زاا المالية  بما يعزز من مكانتها 

 الأكاديميةا
علش الر م من هاذا الجهود  لا تزال الجاامعاة   التحادياات المرتبطاة بااساااااااااتثماار الفرص:

تعاني من تجدياا بنيوية أبرزها  رااااااااااعو التعاون ال جثي  اختلال توزيت الك اءاا في 
التخصاااااااصااااااااا الدقيقة  ندرة الت رغ العلمي  والقيود الم روراااااااة علش الجرية الأكاديمية  
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والتدخل الإداريا يك ااااااااو هذا عن وجود فجوة بين طموح التجديد الاسااااااااتراتيجي والواقت  
التنييمي  مما يسااااتدعي إ اااالاحاا هيكلية تضاااامن الاسااااتقلال المؤسااااسااااي وتوفر بيئة  

 أكاديمية مج زة ومرنةا
 ( Leadership Participationبعد مشاركة القياد  )  . ت

تت نش جامعة عين شااامس توجهًا مؤساااسااايًا واراااجًا نجو ترسااايخ فقافة القيادة الت ااااركية   
 من خلال 

توساااااايت قاعدة الم اااااااركة الإدارية وت عيل    تفعيل دور أعضاااااء هيئة التدريس: (1
 دور أعضاء هيئة التدريس في اتخاذ القرارا

تطوير برامج تدري ية متخصصة مثل "دوراا القيادة    تطوير المهارات القيادية: (2
والإدارة الجامعية" و"تطوير ك اياا رؤسااااااااء الأقساااااااام"  بما يساااااااهم في  اااااااقل  

 المهاراا القيادية والإدارية لأعضاء هيئة التدريسا
الاعتماد علش معايير مورااااااوعية وشاااااا افة في تعيين    معايير شاااافافة للتعيين: (3

القيااااداا الأكااااديمياااة وماااديري المراكز والوحاااداا  مت مراعااااة الك ااااءة والخ رة  
 والرؤية التطويريةا

إظهار الإجراءاا التنييمية التزام الجامعة بالت اااااااااااريعاا    الالتزام التشاااااااريعي: (4
الوطنية ذاا الصااااالة  مما يعكس التكامل بين الساااااياسااااااا المؤساااااساااااية وال يئة  

 الت ريعيةا
هذا الجهود  لا تزال هنااك معوقاا بالر م من   التحاديات المرتبطاة بمشااااااااااركة القيااد :

تجد من م ااااااركة القيادة ال عاالة  أبرزها  ال يروقراطية  جمود اللوائ   راااااعو المهاراا  
القياادياة ل عض الكوادر  وقلاة الاعتمااد علش التكنولوجياا الجاديثاة في الإدارةا تُ رز هاذا  

جديد منيومة الجامعة   النتائج أن دعم م اااركة القيادة يُعد أحد الأعمدة الأساااسااية في ت
 إلا أن تجقي  فاعليت  يتطلب إ لاحاا هيكلية ومؤسسية مستمرةا

 ( Organizational Restructuring)  إعاد  الهيللة التنظيمية بُعد  . ث
ركيزة أساسية رمن استراتيجية جامعة عين شمس نجو   إعاد  الهيللة التنظيمية تُعد  

 التجديد المؤسسي  وتتجلش في عدة جوانب  
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ت نت الجامعة نهجًا هيكليًا مرنًا يدعم تأساااااااااايس وحداا    النهج الهيللي المرن: (1
ومراكز ذاا طااابت خاااص  وذلااك بمااا أتاااحتاا  الت ااااااااااااااريعاااا مثاال قااانون تنييم  
الجاااامعاااااا هاااذا يعزز اسااااااااااااااتقلالهاااا الإداري  الماااالي  وال ني  ويساااااااااااااام  لهاااا 

 بالاستجابة ب كل أفضل لاحتياجاا التطورا
أظهرا الجامعة قدرة ملجوظة علش توسااااايت هيكلها   توسااايع الهيلل التنظيمي: (2

ا تعليمية    التنييمي لي اااااااامل مراكز متخصااااااااصااااااااةا هذا المراكز تخدم أ رارااااااااً
بجثية  ومجتمعية في مجالاا متنوعة كالابتكار  الاساات اااراا  والتدريب  مما  

 يدل علش ديناميكية في التكيف مت متطل اا العصرا
تعكس إعاادة الهيكلاة اهتماام    دعم التحول الرقمي والبنياة التحتياة التكنولوجياة: (3

الجامعة بتطوير ال نية التجتية التكنولوجية ودعم التجول الرقميا يتضاااامن ذلك  
ربل الكليااااا بنيم معلومااااا موحااادة وت عيااال وحاااداا التعليم الإلكتروني  بماااا 

 يواكب المتطل اا التكنولوجية الجديثة ويدعم ك اءة العمليااا
يُعد إن اااااااااااااء قطاع الابتكار والتدريب مكونًا   إنشاااااااااء قطاع الابتكار والتدريب: (4

تنييمياًا نوعياًا يادعم أهاداإ الجاامعاة في الرياادة والابتكاارا يضاااااااااااااام هاذا القطااع  
(  ومركز التادرياب   iHubمراكز مجورياة مثال مركز الابتكاار ورياادة الأعماال )

ومركز التوظيفا هذا المراكز تمثل نقلة نوعية في فلسا ة إدارة الموارد ال  ارية  
وتربل الجامعة ب اااااااااكل م اشااااااااار بالصاااااااااناعة وساااااااااو  العمل  مما يعكس رؤية 

 استراتيجية متكاملةا
يُمثل مركز الابتكار وريادة الأعمال   ربر الجامعة بالصاااااناعة وساااااوق العمل: (5

(iHub توجهًا اساااااتراتيجيًا لربل الجامعة بالصاااااناعة وساااااو  العمل  من خلال )
دعم رواد الأعماال والم تكرين من الطلاو والخريجينا هاذا يعزز دور الجاامعاة  
في التنمية الاقتصاااااااااااادية ويضااااااااااامن أن تكون مخرجاتها التعليمية ذاا  ااااااااااالة 

 باحتياجاا السو ا
الجهود الك يرة التي باذلتهاا  من  ر م  باال  التنظيمياة:التحادياات التي تواجاه إعااد  الهيللاة  

جامعة عين شااااااااااامس في مجال إعادة الهيكلة التنييمية  لا تزال تواج  تجدياا تنييمية  
إذ تُعاد المركزياة في التعليم الجاامعي  .حقيقياة تجادا من ال ااعلياة الكااملاة لهاذا التغييراا
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أحد أبرز هذا التجدياا  حيث تُضااااااااعو من مرونة الوحداا المسااااااااتجدفة وقدرتها علش 
اتخاذ قراراا ساااريعة وم تكرةا كما ييل راااعو الاساااتقلال المؤساااساااي عائقًا أمام تجقي   
المرونة المن اااااااااااااودة  حيث تواج  الجامعة أو بعض وحداتها قيودًا تجد من اساااااااااااااتقلالها  

ذلك  يُلاحظ رااااااااااااااعو ت ااعل المجتمت مت الإنتااج    الإداري والماالي الكااملا والش جانب
  ما يعكس وجود فجوة في ملياا التوا اااااال ال عاالة أو رااااااعً ا  للجامعة ال جثي والمعرفي

 .في تسوي  المخرجاا ال جثية والمعرفية وربطها باحتياجاا المجتمت والصناعة
 الإجراءات المقترحة لتحقيق التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس   ثانيا:

في رااااااااوء التغيراا المتسااااااااارعة التي ت ااااااااهدها ال يئة التعليمية عالميًا ومجليًا   
ة إلش ت ني   أراااااااجت الجامعاا المصااااااارية  ومنها جامعة عين شااااااامس  في حاجة ماساااااااا
نها من التكيف مت المتغيراا  وتعزيز تنافسايتها إقليميًا   منهجية للتجديد الاساتراتيجي تُمكا

 جث وتجليل الواقت الراهن بالجامعة  يُقترح تط ي  مجموعة  ودوليًاا واساتنادًا إلش نتائج ال
 .من الإجراءاا العملية الموزعة علش أربعة أبعاد رئيسية

 بُعد الاستكشاف   -1
إن ااء وحداا متخصاصاة للر اد والتجليل الاساتراتيجي لل يئة الخارجية في  ا أ

مختلو المجاالاا )التكنولوجياة  الاقتصااااااااااااااادياة  والاجتمااعياة(  وذلاك من 
خلال تكوين فر  بجثية متعددة التخصاااااااااااصااااااااااااا وتزويدها بأدواا تجليل  
متقدمة  بجيث تُصااااااادر تقارير دورية تُعرض علش متخذي القرار بالجامعة 

 قدرتها علش است ا  التطوراا وتجديد ال رص والتهديداا المجتملةالدعم  
تنمية فقافة الابتكار والت كير الاساااااااااات اااااااااارافي لدى أعضاااااااااااء هيئة التدريس   ا و

والقياداا الأكاديمية ع ر تنييم ورش عمل وبرامج تدري ية متخصااااااصااااااة   
تُن اذ ساااااااااااااانوياًا باالتعااون مت خ راء مجليين ودوليين  وتاُدمج فيهاا أن ااااااااااااااطاة  
المجاكاة وحل الم اااااااكلاا بما يعزز مهاراا التن ؤ بالمساااااااتق ل و ااااااايا ة  

 ل م تكرةاحلو 
تخصااااااايص موارد مالية مساااااااتقلة ومساااااااتدامة لدعم الم ادراا ذاا الط يعة   ا ا

الاساااتك اااافية من خلال إن ااااء  اااندو  تمويلي داخلي بدعم من الجامعة 
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وشاااااركاء خارجيين  يعمل ب لية شااااا افة لتقييم مقترحاا الم ااااااريت وتمويلها  
 وفقًا لمعايير الابتكار وقابليتها للتن يذ والأفر المجتمعي المتوقتا

ت عيال ال ااااااااااااااراكااا مت الجاامعااا العاالمياة ومراكز الأبجااا المتقادماة  إلش   ا ا
جانب التعاون مت ال ااركاا التكنولوجية الك رى  من خلال توقيت ات اقياا  
تعاون وبروتوكولاا ت ادل خ راا  وتأسااااااااااايس منصااااااااااااا رقمية م اااااااااااتركة  
لتوظيف أدواا الذكاء الا ااااااااااااطناعي والتجليل التن ئي في الم ااااااااااااروعاا  

 والتعليمية بما يعزز من قدراا الجامعة الاستك افيةا  ال جثية
بنااااء بيئاااة جاااامعياااة مج زة علش الابتكاااار ورياااادة الأعماااال ع ر إن اااااااااااااااااء   ا ج

مساااااااااااااااحااا ابتكاار داخال الجرم الجاامعي وتنييم مسااااااااااااااابقااا دورياة لادعم  
الأفكاار الرياادياة  مت متاابعاة التقاارير العاالمياة حول الاتجااهااا الجاديثاة في 
مجال الابتكار وتكييف النماذج الناججة بما يتناسااااااااااب مت خصااااااااااو ااااااااااية  

 واحتياجاتهاا  الجامعة
 بُعد استثمار الفرص  -2

تنويت مصااااااااااااااادر التمويال الاذاتي للجاامعاة من خلال ت عيال التعااون مت القطااع   ا أ
الخاص  وذلك ع ر إن اااااااااااء مراكز اساااااااااات ااااااااااارية وتدري ية مدفوعة الأجر تقدم  
خدماا متخصاصاة تل ي احتياجاا المجتمت والقطاع الصاناعي  بما يعزز من 

 الموارد المالية المستدامة للجامعةا
وراااااااات برامج تدري ية موجهة لتنمية مهاراا أعضاااااااااء هيئة التدريس والإداريين   ا و

في مجال اسااااااتثمار ال رص وادارة الم ااااااروعاا الريادية داخل الجرم الجامعي   
 من خلال ورش عمل متخصصة وشراكاا مت بيوا خ رة مجلية ودوليةا

تعزيز التعاون ال جثي بين التخصاااااااااصااااااااااا المختل ة ع ر إطلا  م اااااااااروعاا  ا ا
بجثية ت ااركية تساتجيب للاحتياجاا المجتمعية والأولوياا الوطنية  مت توفير  

 تمويل تنافسي ودعم إداري يضمن استدامة هذا الم روعااا
وراااات سااااياساااااا تج يزية للجد من تساااارو الك اءاا الأكاديمية إلش الجامعاا   ا ا

الخا ااة أو الإعاراا الخارجية  وذلك بت ني حزم من الجوافز المالية والمعنوية  
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وبرامج التطوير المهني التي تعزز من ولاء أعضااااااء هيئة التدريس واساااااتقرارهم  
 داخل الجامعةا

إطلا  برامج حوافز وجوائز تنافساااية لل احثين وأعضااااء هيئة التدريس  خا اااة   ا ج
في مجالاا الن ر الدولي والابتكار الريادي  وذلك من خلال تخصيص جوائز  

 مالية ومعنوية تُمن  وف  معايير ش افة تضمن ت جيت التميز والإبداعا
إعادة توزيت الموارد والك اءاا ال  ااارية بناءً علش تجليل ال جواا التخصاااصاااية    ا ح

ع ر إجراء تقييم دوري لاحتيااجااا الأقسااااااااااااااام العلمياة وتوجيا  الك ااءاا لسااااااااااااااد  
 النقص في المجالاا الدقيقة بما يضمن التوازن والك اءة المؤسسيةا

توسااايت نطا  المراكز المتخصاااصاااة وربطها بخطل التنمية الوطنية واحتياجاا   ا خ
ساااو  العمل  وذلك ع ر تجديث اساااتراتيجياا هذا المراكز وتوقيت بروتوكولاا  

 تعاون مت مؤسساا حكومية و ناعية لضمان توافقها مت متطل اا المرحلةا
رفت ك ااءة مكااتاب التعااون الادولي وت عيال دورهاا في جاذو الم اااااااااااااااريت الادولياة   ا د

والمن  ال جثياااة وبرامج الت اااادل الأكااااديمي  من خلال بنااااء شاااااااااااااا كااااا تعااااون 
اسااتراتيجية مت الجامعاا العالمية وزيادة م اااركتها في برامج الاتجاد الأوروبي 

 والأمم المتجدةا
دعم تجويل الأفكار ال جثية والم اروعاا الطلابية إلش شاركاا ناشائة أو حلول   ا ذ

م تكرة ذاا قيمة اقتصااااااااادية ومجتمعية  ع ر توفير حارااااااااناا أعمال وتمويل  
 أولي وتوجي  متخصص يربل هذا الم روعاا بالأسوا  المجلية والإقليميةا

 بُعد إعاد  الهيللة التنظيمية  -3
مراجعاة الهيااكال التنييمياة للكليااا والأقساااااااااااااااام بماا يضاااااااااااااامن تعزيز المروناة    ا أ

وتقليص التعقيد ال يروقراطي  من خلال إعادة تصااميم خطوط الساالطة وت ساايل  
 مستوياا الإدارة بما يسهال سرعة اتخاذ القرار وتجقي  الك اءة المؤسسيةا

ت ساااااااااااااايل اللوائ  والإجراءاا الإدارياة لتقليال الروتين  مت إدخاال نيم الجوكماة  ا و
الرشااااااايدة التي تجدد بوراااااااوح الأدوار والمساااااااؤولياا علش مختلو المساااااااتوياا  

 الإدارية  بما يعزز ال  افية ويزيد من جودة المخرجاا المؤسسيةا
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ت اااااااكيل كياناا مؤساااااااساااااااية مثل اللجان أو الوحداا المتخصاااااااصاااااااة بالتطوير   ا ا
التنييمي والتغيير المؤساااااااساااااااي  بجيث تتولش متابعة تواف  الهيكل الإداري مت  

 متطل اا التجديد والتجديث المستمر  وتقديم تو ياا دورية لقيادة الجامعةا
تجااديااث ال نيااة التجتيااة الرقميااة وربل الكلياااا وال رامج الأكاااديميااة بمنصااااااااااااااااا   ا ا

إلكترونياة متقادماة  مماا يتي  التجول نجو نموذج الجاامعاة الاذكياة  ويعزز ك ااءة 
 العملياا التعليمية والإدارية ويزيد من مستوى ررا المست يدينا

تأسااااااااااايس مكاتب أو حاراااااااااااناا أعمال رااااااااااامن هيكل الجامعة لدعم الابتكار   ا ج
والأن ااطة الريادية  مت ربل هذا الكياناا بخطل التنمية الوطنية لتكون منصااة 
 فاعلة لتجويل الأفكار والم ادراا إلش م اروعاا ذاا أفر اقتصاادي ومجتمعي

 ا2030تراتيجية مصر للتجول الرقمي في التعليم  وتجقي  اس
 بُعد مشاركة القياد   -4

إعااادة تجااديااد الأدوار القياااديااة في إطااار تنييمي واراااااااااااااا  ياادعم ال اااااااااااااا ااافيااة   ا أ
والمسااااااءلة  وذلك من خلال ت اااااكيل لجنة متخصاااااصاااااة لمراجعة الصااااالاحياا  
والهياكل وا اااااادار دليل مُعتمد يوراااااا  المسااااااؤولياا وين اااااار علش المنصاااااااا  

 الجامعيةا
تعزيز قنواا الاتصااااال بين المسااااتوياا الإدارية والأكاديمية بما يضاااامن توحيد   ا و

الرؤى الاساااااتراتيجية  ع ر إن ااااااء منصااااااا توا ااااال إلكترونية منتيمة وجدولة  
 اجتماعاا دورية م تركة لمناق ة الم ادراا والقرارااا

ت ني القيادة الت اااااااااركية التي تتي  م اااااااااركة أعضاااااااااء هيئة التدريس والإداريين   ا ا
والطلاو في  ااااايا ة الم ادراا و ااااانت القرار  من خلال مجالس اسااااات اااااارية  

 ولجان ت اركية تُعقد اجتماعاتها بانتياما
للقيااااداا الأكااااديمياااة والإدارياااة وف   ا ا تط ي  ملياااة دورياااة للمساااااااااااااااااءلاااة والتقييم 

مسااااااهمتهم في التجديد الاساااااتراتيجي  ع ر إعداد تقارير نصاااااو سااااانوية تعتمد  
 علش مؤشراا أداء وربطها بخطل التطوير والترقيااا

إعداد خريطة للمسااااااااراا القيادية وتخطيل التعاقب الإداري من خلال تصاااااااميم   ا ج
برامج تدريب وتأهيل متدرجة تسااااااااااتهدإ الك اءاا الأكاديمية والإدارية الواعدة   
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ت ااااامل موراااااوعاا القيادة الجامعية  إدارة التغيير  وريادة الأعمال  مت إعداد  
قاعدة بياناا شااملة للقياداا المرشاجة يتم تجديثها دوريًا وفقًا ل داء والمهاراا  

 االمكتس ة
توظيف التكنولوجيا في الإدارة الجامعية من خلال اعتماد منصاااا ذكية لإدارة   ا ح

الاجتمااعااا الافترارااااااااااااااياة وتط ي  أنيماة تجليلاا بياانااا متقادماة لادعم اتخااذ  
 القرار بسرعة وش افيةا
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(  تأثير ن  دة  تلةل   ل  ظد ء 2022ح ذذذذذنج  ل ذذذذذل  ةه، ح ذذذذذم نلشذذذذذ ني ز د ،      فت ر نسم  ل   )     (52)
المجلة العليية للدرا ةةةةةاب والبحوث المالية   لمو  د  ل شذذذذذذذ د ج د  اذذذذذذذ   ل ل ل   ل  وز  ة  لتج  ة و لصذذذذذذذن     لمصذذذذذذذ د    

  30(، ص 1)13، والإدارية
(  ن  دة  تلةل  ك  ب  ة ذذذذذذذذذذذذذ ي قل    لأ     2025ظجيرة  لل ه  ظ  ، & سمير مح        لوه في  )   (53)

  115(، ص4)45 له ر    صلأ ت  ل ولل    ضل   له ال  للإد  ة، 
     )54( Rieg, N. A., Gatersleben, B., & Christie, I. (2021). Organizational 
Change Management for Sustainability in Higher Education Institutions: 
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A Systematic Quantitative Literature Review. Sustainability, 13(13), p 
729.   
( 55 )      Cameron, E., & Green, M. (2015). Making Sense of Change 
Management: A Complete Guide to the Models, Tools, and Techniques 
of Organizational Change (4th ed.). London: Kogan Page Publishers. 
P33 

اشذذ    ن لم    2018ل ذذن     11" ن  دة  تلةل  ة   ل لل   و   قم   (،2022نا  هلم ظ    ل ذذل   ل  ذذلود ذذر، )  (56)
،  مجلة كلية الشةريعة والقانو  د  اذ  ج      جع اها  ل و  ج  له ال  ،،   -ن  دة  تلةل  و لصذل   لو قر و ةف س 

 132ص 2،  قم  25  د 
( 57 )   Al-Abrrow, H., Abdullah, H., Atshan, N., (2019) Effect of 
organizational integrity and leadership behaviour on organizational 
excellence Mediator role of work engagement International Journal of 
Organizational Analysis, Vol. 27, No. 4, p. 972 
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strategic contradictions for high performance: The ambidextrous 
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(59)  Volberda, H. W., Foss, N. J., & Lyles, M. A. (2021). Strategic renewal: 
Core concepts, antecedents, and micro foundations. Academy of 
Management Annals, 15(1), p 188   
(60)   Taylor, M., & de Lourdes Machado-Taylor, M. (2020). Strategic 
change and organizational restructuring in higher education: A review of 
the literature. Tertiary Education and Management, 26(4) p347 
( 61 )  Bruckmann, S., & Carvalho, T. (2018). Understanding change in 
higher education: an archetypal approach. Higher Education, 76(4), p 
629  
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"Explaining human resource empowerment pattern and organizational 
excellence among employees of emergency of Guilan's University 
Hospitals", Procedia- Social and Behavioral Sciences, Vol. 230, PP. 
13  
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(63)  Umar, M. A. (2023). Corporate restructuring: A strategy for improving 
organizational performance. International Journal of Strategic 
Decision Sciences, 14(1), pp10-11  

(، " تأثير ن ذ دة  تلةلذ   ل   2016   و مح ذ  ظ ذ   و د،  وفل  مح ذ   لشذذذذذذذذذذذذذذ ذ ت،  يم  مح ذ    ذ   ل  زق ) (64)
ص  ص ، 1،   د 35، مجل   مجلة العلوم البي ية ل لذذذذذذذذذ   لوللفر   اللمج   له      لأن زة  ةد  د    جصذذذذذذذذذ  ،، 

494 -  495 
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for change. Journal of Cleaner Production, 106, p 205 
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( 68 )  Fernandez, S., & Rainey, H. G. (2017). Managing successful 
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(74) Hassan, Loujain Sami Muhammad, and Al-Hamiry, Bashar Abbas. 
(2022). The Role of Strategic Renewal in Achieving Organizational 
Prosperity: A Study of the Views of a Sample of Administrative Leaders 
in the General Directorate of Education in Al-Najaf Governorate. 
Journal of the College of Administration and Economics for 
Economic, Administrative and Financial Studies, Vol. 14, N. 2, 
p 96. 

 107  -106ص ص    مرجع  ابق ف ء ند د     ودي،  )(75)
( تأثير آلل ت  لتج د   ةاذذذذذذذذذذم  لجر     م  2020 ذذذذذذذذذذ ي      ل  د ، محل    لنهل ر، ح ذذذذذذذذذذ ر  ل   ) )(76)

(  لهذ د  3، مجلذ  )مجلةة دجلةةنموذج  مذ جهذ   ل ،ددذ  )اذث  اذذذذذذذذذذذذذذتل  ر لآ  ء  لنذ  ج  قلذ د ت نذ جهذ  اوذ  د(   
  65،63،61(، ص 1)

(77) Bryson, J. M. (2018). Strategic planning for public and nonprofit 
organizations: A guide to strengthening and sustaining organizational 
achievement (5th ed.). Wiley. 
) 78( Al-Haddad, S., & Kotnour, T. (2015). Integrating change 
management and organizational development. Journal of Organizational 
Change Management, 28(1), pp40–42.  

" د ن  مم  اذذذذذذذ   ل ل دة  لتشذذذذذذذ  كل  و  قت   صلمن س  لمن  ر    لأق ذذذذذذذ ر  )  2018  ي ا  اذذذذذذذ ث  ل ودير )  79))
ص  (،55 له د )   له ال ،كلل   لمال  ن جه  اذوه ج، جم و د  جصذ    المجلة التربوية لأك ديمل  صم جه ت  ل ذهودد "،  

217 
المجلة  .ظث   لتفودا  ةد  ي  ل   ل ل   لوللفر ل حم  ل ل د ت  لماود  .(2019)  لح ب،      سمح   ا   ( 80)

 169ص  .، ن جه  ان  الدولية للدرا اب التربوية
  

(81(  Sagnak, Mesut (2016): " Participative Leadership and Change -
Oriented Organizational Citizenship: The Mediating Effect of Intrinsic 
Motivation", In (Eurasian Journal of Educational Research), Issue 
(62), p. 181  

 221 ص  ابقمرجع " ) 2018  ي ا  ا ث  ل ودير )(  82)
(  "د ن  مم  ا   ل ل د ت  ةد  د    ن جه   هز لم    ت  ل ل دة  2023( ظ و  ف  س ش نع ان    ) 83)

 .316( ص 39)10 والتطبيقيةمجلة القلم للعلوم الإنسانية  ." لتش  كل 
  14، ص د تور جمهورية مصر العربية: المادة الثانية والعشرو ، مرجع  ابقجم و د  جص   له ال ،  (84)
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  12- 8 ل  ه ة، ص ص  ،2022 يا ة الملكية الفكرية لجامعة عين شمس، ( ن جه   ج ة ،  (85)
جذذذذذ كذذذذذز  لذذذذذتذذذذذولذذذذذلذذذذذع  (86) ةذذذذذ ،  المةةةةركةةةة (،  15/2/2025)،  نذذذذذذذ جذذذذذهذذذذذذذ   ذذذذذج  جذذذذذتذذذذذذذ ي  ذذذذذلذذذذذ   لمذذذذذوقذذذذذعج  ،  عةةةةر 

https://www.asu.edu.eg/asucareercenter/ar/page/1  
 Faculty of    لموقعج( جتذذذذ ي  ل   3/9/2025)و ،دة  لأ  ذذذذ       تراتةذذذذ  ج كز    ة ،نذذذذ جهذذذذ   ج  (  87)

Ain Shams University, Home -Engineering  
جذذ كذذز  تراذذتذذةذذذذذذذ    (88) ةذذ ،  والةر ةةةةةةةةةةةةةةةةالةةةةةةة(،  15/2/2025)،  نذذذذذذذ جذذهذذذذذذذ   ذذج  جذذتذذذذذذذ ي  ذذلذذ   لمذذوقذذعج ،  الةرييةةةةةةة 

https://www.asu.edu.eg/ihub/page/7  
جت ي  ل     الريية،  -عر المرك (، 15/2/2025)،  ن جه   ج ة ، ج كز  لشذذذذذذذذذذذ ة ت و ةنولونل   لمهلوج ت  (89)

   https://www.asu.edu.eg/nitc/ar لموقعج 
جت ي  ل   لموقعج ،  المرك   (، ظه  ف15/2/2025)،  ن جه   ج ة ، ج كز  لش ة ت و ةنولونل   لمهلوج ت  (90)

https://www.asu.edu.eg/nitc/ar/page/1/ https://www.asu.edu.   
  1ص  مرجع  ابق،، 2023-2018ن جه   ج ة ،  ام  لجل  ن جه   ج ة   (91)

(92)  Ewiss M., & Afifi S. (2024) The Financing of Higher Education in 
Egypt: Issues, Politics, and Trends ISSN: 2188-1162 The European 
Conference on Education 2024: Official Conference Proceedings (p. 
673) 

(  آلل ت ج مح  لت  ج  ل  ه   لتن ل ل  للج جه ت  ل  2024نج ء      لتو في  ل        له   ) (93)
ص ص   (،1) ،التربيةمجلة المستقبل في  .(GRC) لوء نموذج  لتة ج  اج  لحوك   وند  ة  لمخ ة  و ترلتز ر

289-290 
مجلة  .(   لحوك    لمؤا ل     م جه ت  لمص د ج  لت  ،ت وآلل ت  لتلود 2022مح   ظ   ا ث )  ( 94)

 150، ص (2)15، البحوث الإدارية والتربوية
95 Sywelem, Mohamed M. Ghoneim & Makhlouf, Asmaa. (2023). 
Common Challenges of Strategic Planning for Higher Education in 
Egypt. American Journal of Educational Research. p. 430    

جتذ ي  ل   ل  ات   مهةام الودةدة،(،  2025-2-7( جةتذ   تر صذذذذذذذذذذذذذذذ   و لتهذ و   لذ ولي نذ جهذ   ج ة ، ) (96)
   https://edu.asu.edu.eg/ar/page/56 لت ليج 

ل اذذذذذذذذذذذذذذتذذذذذذ  جذذذذذذ   (97) ج كز  لت لز  ظهذذذذذذ  ف15/2/2025)،  نذذذذذذ جهذذذذذذ   ج ة ،  جتذذذذذذ ي  ل   لموقعج ،  المرك   (، 
https://asu.edu.eg/CoES/ar/page/27  

(،    ر  لنشذذذ   ل ولي ل  وع ظ  ذذذ ء هللمج   لت  د  اةلل ت  لمال   2025يحيى جصذذذلف  ك     ل د ، )دو لو   (98)
،  م هل   لمصذذذذ د  للمال   مجلة التربية المقارنة والدوليةبج جه ت  ج ة  و  ذذذذلنو و  و لملو اذذذذهودج د  اذذذذ  ج     ،  

  19 لم      و ةد  ة  لتهلل ل ،  له د  لي لث و لهش و ، ص 

https://www.asu.edu.eg/asucareercenter/ar/page/1
https://new.eng.asu.edu.eg/ar/2064424?utm_source=chatgpt.com
https://new.eng.asu.edu.eg/ar/2064424?utm_source=chatgpt.com
https://www.asu.edu.eg/ihub/page/7
https://www.asu.edu.eg/nitc/ar
https://www.asu.edu.eg/nitc/ar
https://edu.asu.edu.eg/ar/page/56
https://asu.edu.eg/CoES/ar/page/27
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(، د  اذذذذذذ  ج      ل ها  م جه ت  لأنن ل   تراذذذذذذتي   د  ونجة  ل   2023شذذذذذذ دع     س اذذذذذذلل   ، )دد ذذذذذذ لأ (99)
،  م هلذ   لمصذذذذذذذذذذذذذذ دذ  للمالذ   لم ذ   ذ  و ةد  ة  لتهلل ل ،  التربيةة المقةارنةة والةدوليةة   ةفذ دة جن ذ    نذ جهذ   ج ة ، مجلذ 

  236 له د  لهش و ، ص 
شذذ دع     س اذذلل   ، د  اذذ  ج      ل ها  م جه ت  لأنن ل   تراذذتي   د  ونجة  ل   ةف دة جن     ن جه    (100)

  237، ص  ابق  ج ة ، ج نع
  711-710، ص ص مرجع  ابقشل  ء ب ل       ل  ر،  (101)
الةةدورة الثةةانيةةة عشةةةةةةةةةةةر الإدارة الجةةامعيةةة  (،  2025-3-24)( ج كز  لتذذ  دذذ  و لتلود  بجذذ جهذذ   ج ة ،    (102)

جذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ ي  ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذلذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ   لذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ  اذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذت  لذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ ليج    والةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةادة،
https://tdc.asu.edu.eg/Home/MoreAboutNews/CfDJ8IdOexfppUxBqno
vH8mLzhB4F_uFaL40ocCzUt5iRXEWPN3NEJjYrX68l98q4um9B81

-ZB4U0Bn7sodYTm6HjHZTSfTsKqoZcvZxZfDk
FWc6tHXEvEnhHBXSr058zZIbgT    

تطوير كفةاتب ري ةةةةةةةةةةةا  ا قسةةةةةةةةةةةام (،  2025-4-11( نذ جهذ   ج ة ، ج كز  لود   لتهللم  مذ جهر، )  (103)
   https://www.asu.edu.eg/ar/ce/89/pageجت ي  ل   ل  ات  لت ليج  بالجامعة،

، جةتذذ  بئذذ  الةدالليةة لليراك  والودةداب  اب الطةابع ا ةا   (،  ل ئ ذذ 202نذذ جهذذ   ج ة ، )(    (104)
  6-2 ئل   م جه  لشؤو  ب ج   ضت ع و ل للمج ، ص ص 

(،  لود   لأد ء  لمؤاذذذ ذذذر للج جه ت  لمصذذذ د    لذذذوء   نل ت  2034( ظسم ء مح        ل  د  مح  ، )دن د    (105)
 م هل   لمصذذذذذذذذ د  للمال   لم      و ةد  ة  لتهلل ل ،  له د    مجلة الإدارة التربوية، ل ك ء  تر ذذذذذذذذلن  رج د  اذذذذذذذذ   لللل ،  

  346 –  344 لح دي و لأ اهو ، ص ص  
  123-122، ص ص 308و 307،  لم د ج مرجع  ابقوز  ة  لتهللم  له لي، ق  و   ن لم  م جه ت،  (106)
(، ند  ة   قذ ت  له  ء صلوحذ  ت ذ ت  2021نيمذ   زللو    لذ  وظاذذذذذذذذذذذذذذ جذ    ذ   ل ذذذذذذذذذذذذذذ ر  لر، )ظكتوا   (107)

مجلةة البحةا العليفي في التربيةة كليةة البنةاب ل دا    للذ اع  صذ ص اةللذ   لمالذ  نذ جهذ   ج ة ج نموذج ج مي،  
   44، ص 22 له د  له ش ،  ضل   والعلوم والتربية،

(،  لود   لأد ء  ةد  ي   ن جه   ج ة  صاذذذذذذذتخ  ر   نل ت  2019(      صذذذذذذذير ج      لذذذذذذذو  ، )دن د  (108)
  18 ل ك ء  تر لن  ر، مجل  كلل   لمال  ن جه  ام اودع،  مزء  لي ني، ص 

  21 – 20، ص ص المرجع السابق(  (109)
، جت ي  ل   ل  ات  لت ليج  مرك  التيي  للا ةةةةةةةةةةةتدامة(،  2025-7-10( ن جه   ج ة ، تا د   ل بو  ) (110)

https://www.asu.edu.eg/CoES/ar   
(، اذذذذذل اذذذذذ ت ن   د  لمهلم   لذذذذذوء ج ذذذذذتج  ت  لت و   ل ق ر اج  لو قع 2024 ذذذذذف ء شذذذذذ   ه وآب و ، ) (111)

مجلة الإدارة التربوية الجيعية المصةةةةرية للتربية المقارنة والإدارة  و لم جو ج كلل   لمال  ن جه   ج ة  د  اذذذذذ  ح ل ،  
   28، 24 له د  لي ني و لأ اهو ، ص  التعلييية،

https://tdc.asu.edu.eg/Home/MoreAboutNews/CfDJ8IdOexfppUxBqnovH8mLzhB4F_uFaL40ocCzUt5iRXEWPN3NEJjYrX68l98q4um9B81TSfTsKqoZcvZxZfDkZB4U0Bn7sodYTm6HjHZ-TFWc6tHXEvEnhHBXSr058zZIbg
https://tdc.asu.edu.eg/Home/MoreAboutNews/CfDJ8IdOexfppUxBqnovH8mLzhB4F_uFaL40ocCzUt5iRXEWPN3NEJjYrX68l98q4um9B81TSfTsKqoZcvZxZfDkZB4U0Bn7sodYTm6HjHZ-TFWc6tHXEvEnhHBXSr058zZIbg
https://tdc.asu.edu.eg/Home/MoreAboutNews/CfDJ8IdOexfppUxBqnovH8mLzhB4F_uFaL40ocCzUt5iRXEWPN3NEJjYrX68l98q4um9B81TSfTsKqoZcvZxZfDkZB4U0Bn7sodYTm6HjHZ-TFWc6tHXEvEnhHBXSr058zZIbg
https://tdc.asu.edu.eg/Home/MoreAboutNews/CfDJ8IdOexfppUxBqnovH8mLzhB4F_uFaL40ocCzUt5iRXEWPN3NEJjYrX68l98q4um9B81TSfTsKqoZcvZxZfDkZB4U0Bn7sodYTm6HjHZ-TFWc6tHXEvEnhHBXSr058zZIbg
https://www.asu.edu.eg/ar/ce/89/page
https://www.asu.edu.eg/CoES/ar


                       هاني حامد عبد الله إبراهيمأ.                          متطلبات التجديد الاستراتيجي بجامعة عين شمس        

 ( 2025)نوفمبر  عدد خاص                                                                              مجلة الإدارة التربوية                                    

   ISSN  /  2682-3489                                            Online ISSN\2735-3192 
 

371 

 
( قل    تراتة   و لت  د  جت ي  ل  2025-7-24ن جه   ج ة  ) 112

  sector/page/9-training-https://www.asu.edu.eg/innovation لموقعج
(113  ( ةذذذذ   نذذذذذذذ جذذذذهذذذذذذذ   ذذذذج  جذذذذتذذذذذذذ ي  ذذذذلذذذذ   لمذذذذوقذذذذعج 24-7-2025(  و لذذذذتذذذذذذذ  دذذذذذذذ   قذذذذلذذذذذذذ    تراذذذذتذذذذةذذذذذذذ     )

https://www.asu.edu.eg/innovation-training-sector/ 
(114)  ( ةذذذذذذ ،  و لذذذذذذتذذذذذذلذذذذذذودذذذذذذ 15/2/2025نذذذذذذذ جذذذذذذهذذذذذذذ   ذذذذذذج  جذذذذذذ كذذذذذذز  لذذذذذذتذذذذذذذ  دذذذذذذذ   جذذذذذذتذذذذذذذ ي  ذذذذذذلذذذذذذ   لمذذذذذذوقذذذذذذعج ،  (، 

https://tdc.asu.edu.eg/Home/AboutTDC  
(115)  ( ةذذذ   نذذذذذذذ جذذذهذذذذذذذ   ذذذج  جذذذتذذذذذذذ ي  ذذذلذذذ   لمذذذوقذذذعج24-7-2025(  و ،دة  لأ ذذذ ذذذذذذذ    جذذذ كذذذز  تراذذذتذذذةذذذذذذذ     ،) 

https://www.asu.edu.eg/ihub/page/7 
(،  صذو  ج مي لل تلل  ت  تلةلل  و لتن ل ل  صم جه ت  لمصذ د  لل ل ر  2019( مح     ي مح   مخلص، ) (116)

،  له د  لي ني، ص مجلة كلية التربية جامعة المنوفيةبم ذذذذذذذذذلمجوللت    ضت هل    لذذذذذذذذذوء بلأة  لوتر،ت  لمت  ة  لأج دةل ،  
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https://www.asu.edu.eg/innovation-training-sector/page/9
https://tdc.asu.edu.eg/Home/AboutTDC

