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Research Summary: 
Digital transformation and its impact on the Egyptian economy. Egypt is striving to 

focus on digital transformation for economic progress, growth, and better utilization 

of resources. Many countries are seeking to invest in digital technology innovations 

to build an integrated and comprehensive digital social, economic, cultural, political, 

and health society in Egypt. This society works to improve the environment, achieve 

well-being, raise the standard of living for citizens, and expand the existing economy. 

It also works to bridge the digital gap, eliminate poverty, and keep pace with the 

changes brought about by digital technology. This technology is improving 

performance in various economic sectors, increasing production at the level of 

companies, institutions, banks, and investment. It is also interpreting behavior to 

create business development events, expediting progress at a low cost, facilitating the 

buying and selling of goods and services, enhancing operational efficiency, providing 

new job opportunities, providing financial services, monitoring work, improving 

government performance, and the digital products sector. It also works on aspects 

based on information technology, such as digital platforms, and the ability to engage 

in public-private partnerships to develop and increase production capacity and move 

towards an investment climate. 
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 خحىل انرقًً وأثرِ عهى الاقخصاد انًصريان
 

 

 د/ عبذانًُعى يحًذ انسٍذ سٍذ أحًذ انغُاو

 كوزٛهاٖ ـٟ ـٍَفخ ٚثؾٛس اٌعٍَٛ ا١ٌَب١ٍخ ٚالالزٖبك٠خ ، ـٍَفخ ٚثؾٛس الالزٖبك عبِعخ اٌيلبى٠ك

 

 يهخص انبحث:
ي اٌولّٟ ِٓ أعلً اٌزمللَ ٘زّبَ ثبٌزؾٛلإٌصوٖ عٍٝ الالزٖبك اٌّٖوٞ ؽ١ش رَعٝ ِٖو عب٘لح أاٌزؾٛي اٌولّٟ ٚ

اٌّلٛاهك ثْلىً أـٚلً ٠َٚلعٝ اٌعل٠لل ِلٓ اٌللٚي ِلٓ أعلً الاٍلزضّبه ـلٟ اثزىلبهاد  ٚاٍلزقلاَالالزٖبكٞ ٚإٌّلٛ 

اٌزم١ٕخ اٌول١ّخ ٚمٌه ٌجٕبء ِغزّع اعزّبعٟ ٚالزٖبكٞ ٚصمبـٟ ١ٍٚبٍٟ ٕٚؾٟ هلّٟ ِزىبًِ ّٚلبًِ ـلٟ ِٖلو 

ع َِزٜٛ اٌّع١ْخ ٌٍّٛا١ٕٛٓ ٚى٠بكح الالزٖبك اٌمبئُ ٠ٚعّلً ٌَلل ٠عًّ عٍٝ رؾ١َٓ اٌج١ئخ ٚرؾم١ك اٌوـب١٘خ ٚاهرفب

اٌفغٛح اٌول١ّخ ٚاٌمٚبء عٍٝ اٌفمو ِٚٛاوجلخ اٌزؽ١لواد اٌزلٟ ٍلججزٙب اٌزىٌٕٛٛع١لب اٌول١ّلخ اٌزلٟ رعّلً عٍلٝ ر ل٠ٛو 

ٔزللبط عٍللٝ َِللزٜٛ اٌْللووبد ٚاٌّئٍَللبد ٚاٌّٖللبهؾ كاء ـللٟ اٌم بعللبد الالزٖللبك٠خ اٌّزٕٛعللخ ٚى٠للبكح اإالأ

ٔغلبى ٚثزىٍفلخ ِٕقفٚلخ ٌزَل١ًٙ ع١ٍّلبد اٌج١لع ٍزضّبه ٚرف١َو اٌٍَٛن لأؽلاس ر ٠ٛو ـلٟ اٌعّلً ٍٚلوعخ اإٚالا

ٚاٌْواء ٌٍَلٍع ٚاٌقللاِبد ٚرعي٠لي وفلبءح اٌزْلؽ١ً ٚرلٛـ١و ـلوٓ عّلً عل٠للح ٚرملل٠ُ اٌقللِبد اٌّب١ٌلخ ِٚوالجلخ 

رىللي عٍللٝ رىٌٕٛٛع١للب اٌّعٍِٛللبد كاء اٌؾىللِٟٛ ٚل للبع إٌّزغللبد اٌول١ّللخ ٚاٌغٛأللت اٌزللٟ رواٌعّللً ٚرؾَلل١ٓ الأ

وبٌّٕٖبد اٌول١ّخ ٚاٌملهح عٍٝ اٌمبث١ٍلخ عٍلٝ اٌْلواوخ ثل١ٓ اٌم لبع اٌعلبَ ٚاٌقلبٓ ثٙللؾ ر ل٠ٛو ٚى٠لبكح اٌمللهح 

 ٔزبط ٚالارغبٖ اٌٝ إٌّبؿ الاٍزضّبهٞ .   اإ

 

ء انحكىيتت ، انمتًىل داأانخحىل انرقًً ، الاقخصاد ، يصر ، الاستخمًا  يتً انخيٍُتاث انرقًٍتت،  انكهًاث انذانت :

 نكخروًَ .انًانً ، انذيع الإ

 

 انًيذيت :
ٌلٝ اٌزؾلٛي اٌولّلٟ ٌز١ّٕلخ اِٖلو  ارغٙلذرَعٝ ِٖلو لاٍلزقلاَ اٌزؾلٛي اٌولّلٟ إْٔلبء ث١ئلخ رٕبـَل١خ ل٠ٛلخ ٌلنا 

الالزٖللبك اٌّٖللوٞ ٠ٚعزجللو الالزٖللبك اٌولّللٟ ِورج للبر ثزم١ٕللبد اٌول١ّللخ اٌزللٟ رعّللً عٍللٝ رللٛـ١و اٌقلللِبد عجللو 

علألبد ٌىزو١ٔٚلخ ٚاٌز٠ّٛلً اٌغّلبعٟ ٚاٌقللِبد اٌّٖلوـ١خ  ٚاإٌىزو١ٔٚلخ ٚاٌزغلبهح اإذ ٚاٌّلـٛعبد اإٔزؤاإ

صو اٌزؾٛي اٌولّٟ عٍٝ الالزٖبك اٌّٖوٞ ـٙلٛ ٠ْلىً ر لٛه ِقزٍلؿ ـلٟ ع١ّلع اٌّغلبلاد ِضلً أٔزؤذ ٚعجو اإ

ٚاْ ظٙٛه اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ اٌغل٠للح  اٌجٕٛن ٚرغبهح اٌزغيئخ ٚإٌمً ٚاٌىٙوثبء ٚاٌزع١ٍُ ٚاٌوعب٠خ اٌٖؾ١خ ٚؼ١و٘ب

ٚاٌٙٛارؿ اٌّؾٌّٛخ ٚاٌج١بٔبد اٌٚقّخ اٌزٟ رقلَ ع١ّع اٌْووبد ـٟ ِغبلاد اٌٖلٕبعخ  الاعزّبع١خِضً اٌْجىبد 

ٌلٝ أْلبء اٚاٍلزؽلاي ِيا٠ب٘لب ٚا١ٌٙبولً اٌزٕي١ّ١لخ ، ٚاٌلنٞ ٚعلٗ اٌْلووبد  لاٍزىْلبؾٚاعواء ِجلبكهاد ِزعللكح 

د اٌّعملح ٠ٚٛاعٗ اٌّغزّع رؽ١وار ٍو٠عبر ثَجت اٌزم١ٕبد اٌول١ّخ ٚرؽٍؽٍٙب ـٟ ع١ّع ِّبهٍبد ٌٍزؾىُ ـٟ اٌزؾٛلا

ٍٛاق ٚاٌّي٠ل ِٓ اٌعّللاء ٚإٌّبـَلخ ٌٍْلووبد ثَلجت اٌزؾلٛي اٌولّلٟ ٚاٌعّلً عٍلٝ اٌجملبء ِٚمبِٚلخ إٌّبـَلخ الأ

ج١بٔبد ٚرقي٠ٕٙب ٕجؾذ ّووبد عّلالخ ٚل٠ٛخ ٚعّع اٌأٚاٌىض١و ِٓ اٌّغبي اٌولّٟ أِبىْٚ ٚـ١َجٛن ٚعٛعً ٚ

ٚاٌزٕي١ّ١لخ ٚاٌزم١ٕلخ اٌمبئّلخ  ٚالالزٖلبك٠خالاعزّبع١لخ  بدٚاٌعلال اٌؾ١بحِٚعبٌغخ رؾ٠ٍٛٙب ٚٔمٍٙب ـٟ ع١ّع ِغبلاد 

عٍٝ اٍزقلاَ اٌّعٍِٛبد اٌول١ّخ ٚرم١ٕبد الارٖبلاد ٌمل ثلء اٌعًّ ثزم١ٕلبد اٌزؾلٛي اٌولّلٟ ـلٟ ِٖلو ـلٟ ف لخ 

عبد اٌؾىِٛخ . ـٟ ع١ّع ل ب 0202اٌلٌٚخ اٌّٖو٠خ ٌعبَ 
(1)

  

 يمكهت انبحث: 

                                           
1) )

(  اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚكٚهٖ ـٟ كعُ إٌّٛ الالزٖبكٞ ـٟ ِٖو كهاٍخ ل١ب١ٍخ ، 0200ؽٕلٚه : )رؽو٠ل ِؾّل عبٛؿ عجلاٌؾ١ٍُ اٌ 

 . 808ٓ  ،اٌغبِعخ ا١ٌٖٕخ اٌّٖو٠خ 



INTERNATIONAL JOURNAL OF 

MULTIDISCIPLINARY STUDIES ON MANAGEMENT 

BUSINESS, AND ECONOMY 

Print ISSN 2735-5438 

Online ISSN 2735-5446 

VOLUME 6, ISSUE 2, 2023, 173 – 190 

 

 

 

صوٖ عٍٝ الالزٖبك اٌّٖوٞ ِٚب ٠زّٕٚٗ ِٓ رؾ١ًٍ اٌٛٙع اٌلوا٘ٓ ٚو١ف١لخ أعٍٝ ر١ٙٛؼ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚ اٌعًّ

رٕف١ن اٌزؾٛي اٌولّٟ ـٟ ِٖو ٚرؤص١وٖ عٍٝ الالزٖبك ٚآ١ٌبد رٕف١نٖ ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ رٕف١نٖ ٚو١ؿ اٍلز بعخ 

صوح عٍٝ الالزٖبك اٌّٖوٞ ٚاٌٖلعبة أبد اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚعلالخ اٌزؾٛي اٌولّٟ ِٖٚو إٌغبػ ـٟ ر ج١ك رم١ٕ

اٌزٟ رٛاعٗ اٌزؾٛي اٌولّٟ ِٚز ٍجبد ارغب٘بد اٌم بعبد اٌّقزٍفلخ ِٚللٜ َِلبّ٘زٗ رغلبٖ اٌّزؽ١لواد الالزٖلبك٠خ 

ٌٝ اٌزؾٛي اٌولّلٟ اكاء فلِبد اٌم بعبد اٌؾى١ِٛخ ـٟ اٌلٚي إٌب١ِخ اٌّزلٟٔ ِّب ععً اٌٍغٛء أاٌّزّضٍخ َِٚزٜٛ 

ٌلٝ كٚه اٌزؾلٛي ـلٟ رؾم١لك هإ٠لخ اٙلبـخ آِ اٌمِٟٛ اٌعبٌّٟ ُِٚٙ ٚفبٕخ ثعل رٙل٠لاد عبئؾخ وٛهٚٔب عٍٝ الأ

ٔٗ ٠ٛاعٗ ثع٘ اٌزؾلل٠بد ولٕمٔ اٌز٠ّٛلً ٚاٌقلٛؾ ِلٓ رَلو٠ت اٌّعٍِٛلبد ٚاٌلنٞ ٠لٕعىٌ أٚ 0202ِٖو ٌعبَ 

 ١ٍّبر . ِٓ اٌمِٟٛ ٌّٖو ٚٔمٔ اٌىفبءاد اٌّئٍ٘خ ع١ٍّبر ٚععٍٝ الأ

 

  هذف انبحث  :
اٌعًّ عٍٝ هـع صمبـلخ اٌّلٛا١ٕٛٓ اٌزىٌٕٛٛع١لخ ْٚٔلو اٌضمبـلخ اٌّعٍِٛلبد ٚاٌزوو١لي عٍلٝ اٌزعٍل١ُ ثىبـلخ ِواؽٍلخ  -1

 عٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚهـع وفبءح اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ . ٚالاعزّبك

 كاء اٌؾىِٛخ .أرؾل٠ل ِز ٍجبد اٌزؾٛي اٌولّٟ ارغبٖ اٌم بعبد اٌوئ١َ١خ ٚرؾ١َٓ  -0

 هـع َِزٜٛ الالزٖبك اٌّٖوٞ ٚى٠بكح اٌّٛاهك اٌّقٖٖخ ّٚٙبْ عٛكح إٌّزظ . -0

٘لُ ِعٛللبد ٔغلبػ اٌزؾلٛي أصوح عٍٝ الالزٖبك اٌّٖوٞ ِٚعوـخ أ١ّ٘خ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚأاٌعًّ عٍٝ ر١ٙٛؼ  -4

 .اٌولّٟ ٚرؾل٠ل  َِز٠ٛبد رفع١ٍٙب ـٟ ِٖو ٚٛج١عخ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ رٕف١نٖ 

 ٌىزو١ٔٚخ .ٌىزو١ٔٚخ ٚٚٙع آ١ٌخ ٌزٕف١ن ِب ٠َّٝ ثبٌؾىِٛخ اإكاهٞ ٚاٌغوائُ اإىبـؾخ اٌفَبك اإاٌعًّ عٍٝ ِ -5

ٛواؾ اٌؾى١ِٛخ ٚاٌّٛا١ٕٛٓ ٚاٌْووبد ؽ١ش ٠ّىٓ رعًّ اٌؾىِٛخ اإٌىزو١ٔٚخ عٍٝ رج١َٜ اٌؾٛوّخ ٌغ١ّع الأ -6

ٌىزو١ٔٚلخ ٌىزو١ٔٚخ ٚاٌٍٛبئً اإخ اإْٔ خ اٌؾٛوّأـٟ كعُ اٌع١ٍّبد ٚ ٚالارٖبلاداٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد 

كاهح ّللئْٛ اٌلٌٚللخ عٍللٝ اكاه٠للخ ٌزؾَلل١ٓ ٌزْٕلل١ٜ اٌؾٛوّللخ اٌوّلل١لح ِّٚبهٍللخ اٌَللٍ خ الالزٖللبك٠خ ٚا١ٌَبٍلل١خ ٚاإ

 ع١ّع اٌَّز٠ٛبد ا١ٌٕٛٛخ ٚاٌّؾ١ٍخ . 

اٌّعٍِٛللبد ْٔللو صمبـللخ ٚرعي٠للي رم١ٕللبد اٌزؾللٛي اٌولّللٟ ٚاٌزىٌٕٛٛع١للب ـللٟ اٌّغزّللع ٌٛعللٛك آ١ٌللخ ٌؾو٠للخ رلللاٚي  -7

 ٚٙوٚهح ٕلٚه رْو٠عبد ثنٌه ٚونٌه ٍوعخ اٌوك عٍٝ اٌْبئعبد . 

٠عزجو اٌزؾٛي اٌولّٟ ٌٗ رؤص١و عٍٝ اٌّئّواد الالزٖلبك٠خ ـلٟ ِغلبي اٌزعٍل١ُ ثٖلفخ عبِلخ ٚرىٌٕٛٛع١لب اٌزعٍل١ُ  -8

ِىب١ٔلبد اٌّزبؽلخ ِضلً ٌلإٌزم١ًٍ اٌٙبكه اٌزوثلٛٞ ٚاٌزٛظ١لؿ الأ اٌلاىِخفبٕخ إوَبة اٌّزع١ٍّٓ اٌىفبءاد ا١ٌّٕٙخ 

ىٍفلخ ٚاٌعبئلل ٚاٌىفلبءاد ـلٟ زِٚفلب١ُ٘ اٌ اٌلاىِلخٚرو١ّل اٌزىب١ٌؿ ٚى٠بكح اٌّلٛاهك ِلع ٙلّبْ اٌغلٛكح ٚاٌّٙلبهاد 

 ٔزبط ٚاٌىفبءاد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ .  ِغبي رىٌٕٛٛع١ب الالزٖبك ٚاٌزع١ٍُ ٚعلالزٗ ثَٛق اٌعًّ ٚهـع اإ

 

 انطرٌيت انبحمٍت:
 الاٍلزٕجبٟٛٚاٌّلٕٙظ  الاٍلزموائٟاٌّلٕٙظ  ثبٍلزقلاَصلوٖ عٍلٝ الالزٖلبك اٌّٖلوٞ أٟ ٚاٌزعوؾ عٍٝ اٌزؾٛي اٌولّ

ثعل٘  ٚارغلبٖإٌٛلفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍلٟ ثٙللؾ ِعوـلخ اٌللٚه اٌلنٞ ٠ّبهٍلٗ اٌزؾلٛي ٚـلك ِز ٍجبرلٗ  الأٍٍٛةٚاٍزقلاَ 

 الاهرجلبٌٛزم١١ُ ـًٚ ِؾلكرٗ اٌز١ّٕخ الالزٖبك٠خ عٍٝ ثع٘ اٌّزؽ١واد أاٌّزؽ١واد ٌزؾم١ك اٌزٛاىْ ٚاٌّلائّخ ث١ٓ 

 اٌل٠ٕب١ِىٟ ث١ٓ ِعلي إٌّٛ الالزٖبكٞ ٚاٌعٛاًِ اٌّئصوح .

 صلاحا" :إأولا": حعرٌف اقخصاد انخحىل انرقًً 
اْ ٌٍزؾٛي اٌولّٟ رعبه٠ؿ وض١وح ـٙٛ ٠َزقلَ ـٟ اٌزغبهح ٚاٌٖٕبعخ ٚاٌزع١ٍُ ٚاٌٖلؾخ ٚالالزٖلبك ٚؼ١و٘لب ٌلنٌه 

ول١ّخ اٌزٟ ٠ىْٛ ٌٙب كٚهار ِّٙب ـٟ وبـخ اٌغٛأت ٠َٚزقلَ ٌزؾ١َٓ ٔٗ عجبهح عٓ رؽ١واد رَججٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌبـ

كاء ٚاٌز ٠ٛو ٌٍٕٛٛي ٌٍّئٍَبد ثْىً هئ١َٟ ٠ٚعزجو اٌزؾٛي اٌولّٟ ِٓ ىا٠ٚخ أفوٜ ع١ٍّخ رؾ٠ًٛ ّٔٛمط الأ

اٌّئٍَبد اٌؾى١ِٛخ أٚ ّووبد اٌم بع اٌقلبٓ اٌلٝ ّٔلٛمط ٠عزّلل عٍلٝ اٌزىٌٕٛٛع١لب اٌول١ّلخ ـلٟ رَل١ًٙ ٚرملل٠ُ 

ٌلالزٖبك اٌولّٟ إٌبرظ عٓ اٌضٛهح ـٟ ِغبلاد الارٖلبلاد ٚاٌزم١ٕلبد  أعىبًقلِبد ٚإٌّزغبد ٠ٚعزجو ثّضبثخ اٌ

ـللٟ ظللً ٚعللٛك الزٖللبك ِز للٛه ٠عّللً ٚـللك اٌّعوـللخ ٚاٌللنوبء الإلل ٕبعٟ ٚرؾ١ٍللً اٌج١بٔللبد ٚوللنٌه ٠عللوؾ ثؤٔللٗ 
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اٌز للٛه اٌزىٌٕٛللٛعٟ ٌقلِللخ  ّبيثبٍللزعالاٍللزضّبه ـللٟ اٌفىللو ٚرؽ١١للو اٌَللٍٛن إؽلللاس رؾللٛي ـللٟ ٛو٠مللخ اٌعّللً 

 ٔغبى ٚالاٍزفبكح ِٓ صوٚح اٌّعٍِٛبد ٚالارٖلبلاد ـلٟ رملل٠ُ إٌّزغلبد اٌغل٠للح اٌّجزىلوحاٌَّزف١ل٠ٓ ـٟ ٍوعخ اإ

.
(1)

   

٘للٛ اٌزفبعللً ٚاٌزىبِللً ٚاٌزَٕلل١ك اٌَّللزّو ثلل١ٓ رىٌٕٛٛع١للب اٌّعٍِٛللبد ٚرىٌٕٛٛع١للب الارٖللبلاد ِللٓ عٙللخ ٚالزٖللبك 

ربؽخ ٌغ١ّلع اٌّئّلواد الالزٖلبك٠خ اٌَّلبٔلح ٌغ١ّلع افوٞ ثّب ٠ؾمك اٌْفبـ١خ ٚأِٓ عٙخ اٌم بع إٌٟٛٛ ٚاٌلٌٟٚ 

الالزٖبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚاٌّب١ٌخ ـٟ اٌلٌٚخ فلاي ِلح ِع١ٕخ اٌمواهاد
 (.0)

 

ٚ٘ٛ الالزٖبك اٌنٞ رزٛاـك ـ١ٗ اٌّعٍِٛبد ِٓ فلاي اٌؾٛاٍت ٚاٌْجىبد ٠ْٕٚو ـ١ٗ ر ج١ك اٌّٖبهؾ ٚر ٛهارٙب 

ْٔلل خ الالزٖللبك٠خ ثَللوعخٍللٝ إٌّزغللبد ٚرّللبهً ـ١للٗ ع١ّللع الأاٌّزَللبهعخ ع
 (.0)

ْٔلل خ لأزَلل١ًٙ اٌعللواء اٚ٘للٛ   

ٌىزو١ٔٚلخ ٚرقلي٠ٓ ٚٔملً اٌّعٍِٛلبد ثّلب ـ١ٙلب الأْل خ اٌزلٟ رلٛـو ر اٌلٝ اٌّعبٌغلخ اإاٍزٕبكاٌىزو١ٔٚب االالزٖبك٠خ 

ٌٙب اٌلاىِخاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّبك٠خ ٚرّى١ٓ اٌجوِغ١بد 
(.4)

   

 

 صر وانخحىل انرقًً :ثاٍَا": ي
ٌلٝ ٔيلبَ ارعًّ ِٖو عٍٝ ثٕبء اٍزوار١غ١خ َِٚبه عًّ لٛٞ ٌزؾ٠ًٛ اٌقلاِبد اٌؾى١ِٛخ اٌمبئّخ ٚإٌيبَ اٌج١ئٟ  

علواءاد اٌؾى١ِٛلخ ٚرملل٠ّٙب علٓ ٛو٠لك ِٕيِٛلخ ؽٍٛلجخ ث١ئٟ هلّٟ لبئُ عٍٝ اٌج١بٔبد ِٓ فلاي ١ِىٕلخ وبـلخ اإ

ثَللٜ ٚرعّللً ٚىاهح الارٖللبلاد أٍللوع ٚأاٌؾى١ِٛللخ ثٖللٛهح  هل١ّللخ كْٚ رلللفً ثْللوٞ ٚمٌلله ٌزمللل٠ُ اٌقلللِبد

ربؽخ اٌّعبِلاد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌّعٍِٛبد اٌٝ رٛـ١و ل١ّخ عبِخ ٌلأـواك عٓ ٛو٠ك ا اٌّٖو٠خ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد

ٌٍؾىِٛخ ٚرمل٠ُ اٌّي٠ل ِٓ اٌقلِبد ثؤلً رىٍفخ ـمل ثللأد ع١ٍّلخ اٌزؾلٛي اٌولّلٟ ِلٓ فللاي أْلبء ٚر ل٠ٛو اٌج١ٕلخ 

كاه٠للخ إْٔللبء اٌج١ئللخ ِٛبر١للخ اٌّٖللو٠خ ٚاٌزعللبْٚ ِللع وبـللخ اٌغٙللبد ثبٌلٌٚللخ ثبٌزَٕلل١ك ِللع ١٘ئللخ اٌولبثللخ اإاٌّعٍ

اٌّٛاٛٓ ٚرُ عّلً لبعللح ث١بٔلبد  لاٍزؾمبلبداٌّعٍِٛبر١خ اٌّٖو٠خ اٌزٟ رَبُ٘ ـٟ رى٠ٛٓ ٕٛهح ِولّٕخ ِزىبٍِخ 

ٚاٌزؤولل ِلٓ ٍللاِزٙب ٚثٕلبء ِواولي عٍلٝ أعٍلٝ  ٘نٖ اٌضوٚح ِٓ اٌج١بٔبد ٚرؤ١ِٕٙب ٚاٌؾفبظ ع١ٍٙب لاٍزٚبـخعّلالخ 

َِزٛٞ رمٕٟ ٚرؤ١ِٕٙب ٚاٌزعبْٚ ِع اٌغٙبد ٚاٌلٛىاهاد اٌّملِلخ ٌٍقللِبد اٌؾى١ِٛلخ ٌزؾم١لك اٌزؾلٛي اٌولّلٟ ِلٓ 

كاء اٌؾىِٟٛ ٚرٛـ١و ع١ّلع اٌقللِبد اٌؾى١ِٛلخ ٌٍّلٛا١ٕٛٓ هل١ّلبر فلاي اٌقلِبد اٌّملِخ ٌٍّٛا١ٕٛٓ ٚرؾ١َٓ الأ

ٌىزو١ٔٚخ ٚرٛـ١و علك ١َز ١ع ع١ّع اٌّٛا١ٕٛٓ اٌّٖو١٠ٓ ـٟ أٞ ِىبْ ِٓ رٍمٟ اٌقلِبد اإعٍٝ َِزٜٛ اٌلٌٚخ ٌ

ٔزؤذ ٚرُ أْبء ّجىخ ؽى١ِٛخ ِؽٍمخ رواثٜ وبـخ اٌّجلبٟٔ اٌؾى١ِٛلخ ثجعٚلٙب ِٓ ٛوق كـع هٍَٛ اٌقلِخ عجو اإ

أٌلؿ 00اٌغّٙٛه٠خ ٚعلبهٞ اٌعّلً ٌلوثٜ أوضلو ِلٓ  َِزٜٛ اٌجع٘ عٍٝ
 

وفلبءح اٌزؾلٛي  ِجٕلٝ ؽىلِٟٛ ٚرلُ هـلع

عٙليح اٌؾىِٛلخ ٚٚىاهرٙلب عٍلٝ إٌؾلٛ أعواءاد ثل١ٓ وّبي اإااٌولّٟ اٌؾىِٟٛ ٚإٌّيِٛخ اٌؾَبث١خ اٌٙلؾ ِٕٙب 

علواءاد اٌلاىِلخ ـ١ّلب ث١ٕٙلب ٌزملل٠ُ اإ ٚارقلبماٌولّٟ ٌىٟ رزٛإً وبـخ عٙبد اٌؾىِٛخ ِٓ فلاي ٘نٖ إٌّيِٛلخ 

ضلو ِللٓ عٙلخ ٚلبِللذ ثز ل٠ٛو اٌعل٠لل ِللٓ اٌقللِبد الاٌىزو١ٔٚللخ اٌقلِلخ ٌٍّلٛاٛٓ كْٚ أْ ٠ْللعو ثؤٔلٗ ٠زٍمٙللب ِلٓ أو

ٍلوح ؽٛاي اٌْق١ٖخ ِٚؾلبوُ الأؽىبَ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزٛص١ك ٚالأٔفبم الأاٚر ج١مٙب عٍٝ ا١ٌٙئبد اٌؾى١ِٛخ ِٕٙب ١٘ئخ 

ٚكعلُ اٌز٠ّٛلً اٌعملبهٞ  الاعزّلبعٍٟلىبْ ٚاٌز٠ّٛٓ ٚاٌىٙوثبء ٚاٌياهعخ ٚاٌّوٚه ٚاٌْٙو اٌعمبهٞ ٕٕٚلٚق الأ

ٛلاق اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ عٍٝ ِٕٖلخ ِٖلو اٌول١ّلخ ِٕٙلب اٚإٌّبٛك اٌؾوح ٚؼ١و٘ب . ٚ ٌلاٍزضّبها١ٌٙئخ اٌعبِخ ٚ

فلِللخ اٌّللوٚه ٚاٌزّلل٠ٛٓ ٚاٌزٛص١للك ٚاٌْللٙو اٌعمللبهٞ ٚفلللِبد اٌّؾللبوُ ٚاٌَللغً اٌزغللبهٞ ٚاٌٚللو٠جخ اٌعمبه٠للخ 

 ؽٛاي اٌّل١ٔخ .ٍىبْ ٚالأٚفلِبد الأ

                                           
1) )

( ل١بً اٌزؾٛي اٌولّٟ ثبٌٍّّىخ اٌعوث١خ اٌَعٛك٠خ ، كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ إكاء اٌزؾٛي اٌولّٟ ، 0200رووٟ موٟ هّبك اٌلٌٟٚ : ) 

 .   587، ٓ  99اٌع١ٍّخ ٌٍزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠ب١ٙخ ، اٌعلك عبِعخ أَ اٌموٜ ، اٌّغٍخ 
0) )

 . 1ٌىزو١ٔٚخ ـٟ اٌلٚي اٌعوث١خ ، ٓ ( الالزٖبك اٌولّٟ اّىب١ٌخ اٌزغبهح اإ0210رؽو٠ل ِؾّل  ، ِزٕبٚٞ ِؾّل : )
0) )

ٕبـ١َخ اٌّئٍَخ ، ِٛلع ِلاه ( ٚالع الالزٖبك اٌّعوـٟ ٚاٌولّٟ ٚرؤص١وارٗ عٍٝ ر0227هؽ١ُ ؽ١َٓ ، ِٕبٕو٠خ ه١ّل : ) -0

 . 1عٍٝ اٌقٜ ٓ

  http://www.madarre.search.comِٛلع           
4) 

-Nirvikar Singh , The Digital Economy : An Overview , 2004 , p(7).  
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١ٍِلْٛ ِلٛاٛٓ ـلٟ  75ؼ اٌوئ١َ١خ ٌعبٌُ ا١ٌَٛ ٚثبٌَٕجخ ٌّٖلو ـٕٙلبن أوضلو ِلٓ ؽل اٌّلاِأ٠ٚعزجو اٌزؾٛي اٌولّٟ 

.ٔزؤذِٖو ٠َزقلِْٛ اإ
(1) 

 

١ٍِْٛ  48ٔزؤذ ٚلبَ ٍبعبد ١ِٛ٠بر رٖفؼ عٍٝ اإ 8ٚ٘ٛ ٍٛلبر اـزوا١ٙب وج١وار علار ٠مٟٚ ـ١ٗ اٌّٖو٠ْٛ 

اٌٛاٍلع  الأزْلبهٔزؤذ ٕبؽجٗ اٍزقلاَ اإ ٌىزوٟٚٔ ٚمٌه اٌزٍٛع اٌىج١و ـُِٟٕٙ ثع١ٍّخ ّواء ثبٍزقلاَ اٌلـع اإ

ٌٍز ج١مبد اٌول١ّخ اٌّعزّلح عٍٝ اٌْجىخ اٌل١ٌٚخ ٚر ج١مبرٙب ثلبلأعٙيح اٌنو١لخ ٚاٌمبئّلخ عٍلٝ عّلع ٚرقلي٠ٓ ٚرؾ١ٍلً 

ٚرجبكي اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد ٚاٌّعبهؾ ـٟ ِغلبلاد اٌؾ١لبح وبـلخ ِٚلٓ ث١ٕٙلب الالزٖلبك اٌلنٞ ٠زؾلٛي رلله٠غبر اٌلٝ 

عّلبي عّلبي ِقزٍفلخ ٌقٍلك اٌضلوٚح ٚاٌم١ّلخ ٚرزٚلّٓ ّٔلبمط الأأثفًٚ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚرجٕٝ ّٔبمط الزٖبك هلّٟ 

عل٠لح ٚر ٠ٛو ِٕزغبد ٚفلِبد عل٠للح  ٚاعزّبع١خٌٝ ل١ُ الزٖبك٠خ ااٌغل٠لح رؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد ٚاٌّعٍِٛبد اٌول١ّخ 

 الاٍلزٙلانّلىبي عل٠للح ِلٓ أاهح ّٚٔبٛ ثل٠ٍخ ٌللإكأّٚٔبمط ِقزٍفخ ِٓ اٌعًّ ٚاٌٛظبئؿ ٚاٌع١ٍّبد ٚاٌّئٍَبد ٚ

 ٚاٌزجبكي اٌزغبهٞ ٍٚلاًٍ اٌزٛه٠لاد اٌول١ّخ .

ٌٝ إٌبرظ اٌمِٟٛ ـملل ْٔلو اٌجٕله اٌّووليٞ اٌّٖلوٞ ـلٟ ااٌلعُ الالزٖبكٞ اٌولّٟ ٟ٘ رعزجو اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّب١ٌخ 

ٚعٛك ِعلي  0200ٌٟ عبَ ا 0216ٚعٛك ى٠بكح ـٟ ِعللاد اٌّْٛي اٌّبٌٟ فلاي اٌفزوح ِٓ عبَ  0200ك٠َّجو 

 4020ٌلٟ اعلواء ِعلبِلاد ِب١ٌلخ اعّبٌٟ اٌّلٛا١ٕٛٓ اٌلنٞ ٌلل٠ُٙ ؽَلبثبد رّىلُٕٙ ِلٓ ا% ١ًٌٖ 147ّٔٛ ثٍؽذ 

 ائزّب١ٍِْْٛ ث بلخ  0826ٍٕٗ ـؤوضو ٚٔؾٛ  16عّبٌٟ اٌّٛا١ٕٛٓ ِٓ عّو ا% ِٓ ١ٍِ6428ْٛ ِٛاٛٓ ِب ٠عبكي 

ّللٟ ٌىٕٙللب ِلب ىاٌللذ ل١ٍٍللخ ثبٌَٕلجخ ٌعلللك اٌَللىبْ % ى٠للبكح ٠ٚعزجلو ر للٛه ِٙللُ ٌلالزٖلبك اٌول01َٔللجخ  0200علبَ 

ِّٚٙخ ٌٍؾىِٛخ ٌلـع اٌّٛا١ٕٛٓ ٔؾٛ اٌّعبِلاد اٌجٕى١خ ٚالائزّب١ٔخ ٕٚ٘بن علالخ ٛوك٠خ ث١ٓ ى٠بكح علك ِلٓ ٌلل٠ُٙ 

ٌىزو١ٔٚلخ ٌع١ٍّلبد الاٍلزٙلان ٍٚلٌٙٛخ رَلغ١ً ٘لنٖ اٌع١ٍّلبد اعواء ِعبِلاد اؽَبثبد ثٕى١خ ٚووٚد ائزّبْ ـٟ 

 اإّلىب١ٌبدٔزبط إٌّيٌٟ ٌلاٍزٙلان اٌقبٓ ٚثعل٘ ْ اٍزقلاَ إٌّزغبد اٌول١ّخ وّلفلاد ـٟ اإِٖوـ١بر . ٚا

ٔزللبط ٔزللبط ٚاٌم١ّللخ اٌّٚللبـخ ٚفبٕللخ ِللع اٌي٠للبكاد اٌَللو٠عخ ـللٟ اٌقلللِبد اٌول١ّللخ اٌّغب١ٔللخ ٚاإؽللٛي ؽلللٚك اإ

م١ل١ُ اٍلزٙلان ٘لنٖ اٌَلٍع ْ ِللفلاد اٌجؤلبِظ رإٌّيٌٟ ؼ١و اٌَٛق اٌنٞ إٔجؼ ِّىٕب ثفٚلً اٌزؾلٛي اٌولّلٟ لأ

ٍللو اٌّع١ْلل١خ ِللٓ اٌَللٍع ٚاٌقلللِبد عللٓ ٛو٠للك ٚاٌقلللِبد ٚٚاهكرٙللب ٌٍٚللٕم٘ اٌّؾزّللً ـللٟ رمللل٠و اٍللزٙلان الأ

ٛلبه اٛبه ِعبِلارٗ رؾل٠بر ٚـٟ الا رلفً ـٟ  ٍعبه ٘نٖ اٌقلِبد إٌّزغخ ث و٠مخ ؼ١و ّوع١خ ٚاٌزٟأٔزؤذ ٚاإ

 ل١بً الالزٖبك اٌولّٟ

عّبٌٟ لا ٠زّٚٓ ٘نٖ اٌٍَع ٚاٌقلِبد .ْ إٌبرظ اٌّؾٍٟ اإلأ 
 (0)

 

اْ عٛ٘و الزٖبك اٌّعوـخ ٘ٛ رلـك اٍزضّبهاد ٙقّخ ـلٟ هاً اٌّلبي انخحىل انرقًً واقخصاد انًعريت :  -1

كٚاد اٌوئ١َلل١خ ٌقٍللك اٌم١ّللخ اٌّٚللبـخ اٌجْللوٞ ٚرىٌٕٛٛع١للب اٌّعٍِٛللبد ٚالارٖللبلاد ٚ٘للنٖ الاٍللزضّبهاد ٘للٟ الأ

ٔزلبط ٚاٌزٛى٠لع ٔٗ مٌله الالزٖلبك اٌلنٞ ٠عزّلل ثْلىً ِجبّلو عٍلٝ اإؤ١ّٕخ الالزٖبك٠خ ثٚاٌزٚرعوـخ ِٕيّخ اٌزعبْٚ 

ٚاٍزقلاَ اٌّعوـخ ٚاٌّعٍِٛبد ٚالزٖبك اٌّعوـخ ٠ؤرٟ ِٓ اهرفبع وضبـخ أٚ ّلح اٌّعوـخ ـٟ إٌْلبٛبد الالزٖلبك٠خ 

ّٕيّلخ ٠ٚعزجلو اٌّعوـلخ ٚفٍلك ْٚٔلو ٚاٍلزقلاَ اٌ لاوزَلبةٚونٌه ِٓ اٌعٌّٛخ الالزٖبك٠خ ٚععٍٗ الزٖبك عبٌّٟ 

وجللو ر لل٠ٛوار ٌٍّغزّللع ٠ٚعزّللل الالزٖللبك اٌغل٠للل عٍللٝ اٌم١ّللخ الالزٖللبك٠خ وضللو ـبع١ٍللخ ٌلالزٖللبك ٚالأاٌٚلل١ّٕخ الأ

ٚالاثزىبهادٌٍّٕزغبد اٌؽ١و ٍٍِّٛخ ِضً اٌّعٍِٛبد ٚاٌّعوـخ 
 

ـىبه ٚاٌّعٍِٛبد اٌزٟ ٚ٘ٛ الالزٖبك اٌمبئُ عٍٝ الأ

ِعيُ ِٕزغبرٗ ـىو٠خ ِعوـ١لخ ٚ٘لنا  ٢ْٚاٌز ٠ٛو  الاثزىبهٛٔٗ ٠ّزٍه اٌملهح عٍٝ ِبَ اٌّغزّع وأـبق ٚاٍعخ أرفزؼ 

اٌعبٍِللخ اٌّلهثللخ ع١ٍّللبر  الأ٠لللٞاٌللّٕٜ اٌغل٠للل ؼ١للو ٛج١عللخ ١٘ٚىٍللخ اٌَللٛق ٚإٌْللبٛ الالزٖللبكٞ ـمللل اعزّللل عٍللٝ 

ٚع١ٍّبر .
(0)

  

                                           
1) )

 . 847(  اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚكٚهٖ ـٟ كعُ إٌّٛ الالزٖبكٞ ـٟ ِٖو ، ِوعع ٍبثك ،  ٓ 0200رؽو٠ل ِؾّل عبٛؿ: )
0) )

ٔزبط ـٟ ِٖو ، ( رؾل٠بد ٠فوٙٙب اٌزؾٛي اٌولّٟ عٍٝ الاٍزٙلان ٚاإ0200عٖبَ اٌغٛ٘وٞ ، ِٖ فٝ ؽبِل هٙٛاْ : )

 0ـبق الزٖبك٠خ ِعبٕوح ، ِغٍخ كٚه٠خ ، ِعٙل اٌزق ١ٜ اٌمِٟٛ ، ِعٙل ِٖو اٌعبٌٟ ٌٍزغبهح ٚاٌؾبٍجبد إٌّٖٛهح ، ٓ ٓ آ

 ،4 . 
0))
 . 66الزٖبك٠بد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ ، و١ٍخ اٌزوث١خ ، عبِعخ ا١ٌّٕب ، ٓ ِؾّٛك اثٛ ا١ًٌٍ عجلاٌٛو١ً :  
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ٔت الالزٖلبك٠خ اٌزلٟ ٠ٕ لٛٞ ع١ٍٙلب ٚ٘نا اٌّغبي ٠ٙزُ ثز ج١مبد اٌع١ٍّخ ـٟ رؾ١ًٍ اٌغٛااقخصاد انًعهىياث :  -2

ِٕٙب . ٚالاٍزفبكحٔزبط اٌّعٍِٛبد ْٚٔو٘ب ٚرٕي١ّٙب ٚؽفيٙب ا
 (1)

   

ٚ٘ٛ ٠عزّل عٍٝ ٍٍع عل٠لح ِٚزٕٛعخ رىْٛ ٕؽ١وح اٌؾغُ ٚفف١فخ اٌٛىْ رعّلً عٍلٝ نكخروًَ : الاقخصاد الإ -3

ٕلفبه ٚ٘لٟ ؽلبك ٚالأهللبَ الأٌؽلخ الأٌلٝ ارفى١ه ٚرغيئخ اٌّوئ١بد ٚاٌَّّٛعبد ٚاٌّعٍِٛلبد ٚرؾ١ٍٍٙلب ٚرؾ٠ٍٛٙلب 

هلبَ عٓ ٛو٠ك اٌٙبرؿ اٌّؾّٛي ٚاٌّٛعبد اٌٙٛائ١خ عٍٝ ّلىً ٕلٛهح ٕٚلٛد هٍبي ٘نٖ الأاّفوح اٌىّج١ٛرو ٚ

ٚونٌه ثٖٛهح َِّٛعخ ِٚىزٛثخ ٟٚ٘ رف١ل ـٟ ر ٠ٛو ّجىبد الارٖبي ٚفٍك ّجىبد عل٠لح .
 
 

ْل خ الالزٖلبك٠خ ٚالاعزّبع١لخ ٚاٌضمبـ١لخ ثللعُ ِلٓ ٔعجبهح علٓ ِغّٛعلخ ِزىبٍِلخ ِلٓ الأَخرَج : اقخصاد الإ -4

ٔزؤلذ ٔزؤذ ٚاٌزلٟ رْلًّ ع١ّلع الاٍلزقلاِبد ٚاٌفٛائلل إٌبرغلخ علٓ الارٖلبلاد اٌزلٟ رٛـو٘لب ّلجىخ اإّجىخ اإ

ِقزٍلؿ عٍلٝ  ٌىزو١ٔٚخأْ خ ثٖٛهح ٠ٚعزجو الالزٖبك اٌولّٟ ٘ٛ اٌؾ١ي أٚ اٌّغبي اٌفٚبئٟ اٌنٞ ٠ّبهً ـ١ٗ الأ

عٍٝ اٌؾبٍجبد ٚاٌّعٍِٛلبد ٚالارٖلبلاد ٚاٌعٕبٕلو اٌجْلو٠خ ٍلٛاء ولبٔٛا ِٕزغل١ٓ هل١ّل١ٓ أَ  ّبكثبلاعزٕعلح الأ

َِللزٍٙى١ٓ هل١ّلل١ٓ ٚ٘للنا إٌللٛع ٠ملللَ ِٕزغللبد ٚفلللِبد هل١ّللخ رىللْٛ رىٍفزٙللب ِمجٌٛللخ ٚعٛكرٙللب عب١ٌللخ ٚاٌزللوكك 

ٌزم١ٕلبد ٚاٌّعٍِٛلبد .ٍبٍٟ ـٟ الالزٖلبك اٌولّلٟ ٚااٌّقٖٔ ٌْجىبد الارٖبي اٌلاٍٍى١خ اٌزٟ رّضً اٌعبًِ الأ
 

(0)
    

 يمهت نُجاحت :أانخحىل انرقًً و -5
 ٟٚ٘ ٚاؽلح ِٓ أوجو اٌْووبد اٌول١ّخ ـٟ اٌعبٌُ ٚرعزجو ّٔٛمعبر ٔبعؾلبر ٌٍزؾلٛي  Amazonشركت أيازوٌ  -أ

ٔزؤذ ٚر ٛهاد ثَلوعخ ٌزملل٠ُ ِغّٛعلخ ٌىزو١ٔٚخ ثلأد وْووخ ٌج١ع اٌىزت عجو اإاٌولّٟ ـٟ ِغبي اٌزغبهح اإ

 ٔزؤذ ثّب ـٟ مٌه فلِبد اٌجش ٚرم١ٕبد اٌنوبء الإ ٕبعٟ . اٍعخ ِٓ إٌّزغبد ٚاٌقلِبد عجو اإٚ

رعل ّٔٛمعبر ٌٍزؾٛي اٌولّٟ ـٟ ٕلٕبعخ رىٌٕٛٛع١لب اٌٙٛارلؿ اٌنو١لخ ٚلبِلذ أثلً ثزؾ٠ٛلً  Appleشركت أبم    -ب

 ١ِٛى٠ه ٚآ٠ىلاٚك .اٌٖٕبعخ ثؤٛلاق ِٕزغبد ِجزىوح ِضً ا٠٢فْٛ ٚالا٠جبك ٚرمل٠ُ فلِبد ِضً آثً 

ٟ٘ ّووخ ِزقٖٖخ ـٟ ٕٕبعخ ا١ٌَبهاد اٌىٙوثبئ١خ ٚاٌزؾٛي اٌولّلٟ ٚلبِلذ ثز ل٠ٛو  Teslaشركت حسلا  -ج

رم١ٕبد ِز ٛهح ِٚزملِخ ِضً اٌم١بكح اٌنار١خ .
 (0)

 

ٌٝ ِمبهٔخ ّووخ ٚارَلبة ِلع ّلووخ اٌ ١لواْ اٌزوو١لخ ٚاعزّلبك ل١ّلخ اٌّعوـلخ ٚرَلع١و٘ب ا( 1هق )١ْ٠و اٌغلٚي 

ّلقبٓ ٚولني ٠قزٍلؿ الأ ثلبفزلاؾـلبْ اٌّعٍِٛلبد ٚاٌّعوـلخ ٠قزٍلؿ ٔفعٙلب  راما ، اٌّؾ١ٜ اٌنٞ رَزقلَ ـ١ٗ عٍٝ

ّقبٓ ثبفزلاؾ اٌيِٓ ٚاٌج١ئخ اٌّؾ١ خ ٚرعزجو اٌّٛاهك اٌَّزعٍّخ ـٟ الالزٖبك اٌغل٠ل ل١ٍٍخ عللار ـلٟ اٌّمبثلً الأ

ؽ١بٔلبر  ٚرمزٖلو عٍلٝ أٌّبك٠خ رىبك رقزفلٟ ٙعبؾ ِب ٠ؾممٗ الالزٖبك اٌٖٕبعٟ ٚاٌّقوعبد اأرؾمك ل١ّخ ِٚبـخ 

 ِلفلاد اٌّعوـخ اٌؽ١و ٍٍِّٛخ.

 ( ييا َت بٍٍ شركت واحساب وشركت انطٍراٌ انخركٍت1جذول : )

 ّووخ اٌ ١واْ اٌزوو١خ ّووخ ٚارَبة 

 1900 0229 ٍٕخ اٌزؤ١ٌٍ

 00162 55 علك اٌعّبي

 ١ٍِبه كٚلاه 4 ١ٍِبه كٚلاه 19 اٌم١ّخ اٌَٛل١خ

 اٌ بئواد اٌؾٛاٍت َّزضّوح اٌوئ١َ١خٕٛي اٌالأ

 ّقبٓهٍبي الأا هٍبي اٌوٍبئًا اٌّّٙخ

https://www.ar economist.com inews1479(2017) consutele7/2/2020. 

                                           
1) )

هكْ، الأ ، ،عّبْ 1،ٛ ٚاٌزٛى٠ع ٌٍْٕو اٌع١ٍّخ ا١ٌبىٚهٞ كاه ، ا١ٌٕٛٛخ اٌّىزجخ ، اٌّعوـخ الزٖبك (0229ٍٍّبْ: ) كاٚك عّبي

ٓ 17  
0))
 اٌز١١َو ٚعٍَٛ الالزٖبك و١ٍخ -ثَىوح -ف١ٚو ِؾّل عبِعخ ، كوزٛهاٖ ،هٍبٌخ اٌّعٍِٛخ الزٖبك (0229ع١ُْٛ: ) عٛاٛؿ 

 . 04، ٓ  اٌزغبهح ٚعٍَٛ
0))
 http//:www.ar.wikipedia( ِٛلع    0214اٌؾوح : ) اٌٍّٛٛعخ ٠ٚى١ج١ل٠ب 

1-OECD ,Measuring the Internet Economy A contribution to the Research Agenda , 2013 , p12 
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لا أٔٙب رفٛلذ عٍٝ ّووخ اٌ ١واْ اٌزوو١خ اٌزٟ اٚثبٌّمبهٔخ ٠لاؽظ أْ ّووخ ٚارَبة ثؤٌٕٛٙب ماد فجوح ث١َ خ 

 عبَ . 76 أوضو ِٓ  ٌل٠ٙب فجوح

ؽن٠لخ اٌو٠بٙل١خ اٌزلٟ لبِلذ ثلبٌزؾٛي اٌولّلٟ عجلو ٖلٕبعخ اٌّلاثلٌ ٚالأٌٟ٘ ّلووخ  Adidasشركت أدٌذاش -د

 ؽن٠خ عٓ ٛو٠ك اٌىّج١ٛرو ٚاٍزقلاَ اٌز٠َٛك اٌولّٟ ثْىً ـعبي .ر ٠ٛو رم١ٕبد عل٠ل ـٟ ر١ٕٖع الأ

عٍلٝ رلٛـ١و اٌعل٠لل ِلٓ اٌقلللِبد ٘للٟ ّٔلٛمط ٌٍؾىِٛلخ اٌول١ّلخ إٌبعؾلخ رعّللً  انحكىيتت انرقًٍتت يتً استخىٍَا -ِ

 ٔزؤذ ثْىً ِوثؼ ٚآِٓ ِّب ٠ٛـو اٌٛلذ ٚاٌغٙل ٌٍّٛا١ٕٛٓ .اٌؾى١ِٛخ عجو اإ

رمَٛ اٌعل٠ل ِٓ اٌْووبد ٚاٌّئٍَبد ـلٟ ِغلبي اٌوعب٠لخ  Digital Healthcareانرعاٌت انصحٍت انرقًٍت  -و

ٚرؾَلل١ٓ اٌوعب٠للخ اٌٖللؾ١خ عجللو  اٌٖللؾ١خ ثبعزّبك٘للب عٍللٝ اٌزىٌٕٛٛع١للب اٌول١ّللخ ٌزمللل٠ُ فلللِبد ٕللؾ١خ أـٚللً

 .ٔزؤذاإ

ٟٚ٘ ّٔٛمعبر ٔبعؾبر ٌٍزؾٛي اٌولّٟ ـٟ ِغبي اٌزعٍل١ُ اٌعلبٌٟ ٚرلٛـو  edXانًؤسست انرقًٍت نهخعهٍى انعانً  -ز

ٔزؤللذ ِللٓ عبِعللبد هائلللح ؽللٛي اٌعللبٌُ ٚرّىللٓ اٌ لللاة ِللٓ إٌٛللٛي اٌللٝ كٚهاد رع١ّ١ٍللخ عجللو اإ edXِٕٖللخ 

 . اٌزع١ٍُ ثٌَٙٛخ ٚثزىٍفخ ِٕقفٚخ

 نكخروٍَت يً يصر شبٍهت بأيازوٌ :أيمهت نهًخاجر الإ -ح

ِزقٖٖلخ  Namshi، ّْٚٔلٝ  Noon، ْٔٛ ِٖلو   jumiaِٖو ، ع١ِٛب ِٖو   Amazonّووخ أِبىْٚ 

 Carrefourِللٓ اٌقللبهط ، وللبهـٛه ِٖللو   Ail Express اإوَللجو٠ٌى٠للبء ٚاٌّٛٙللخ ، ّللؾٓ عٍللٝ ـللٟ الأ

Online ِٖ وٞ ثؤٍعبه رٕبـ١َخ وٕي ٘ب٠جو ِبهوذ أٚٔلا٠ٓ ، ِزغو   Kanz  اٌى١ّٛ ٍزٛه،El Kimo Store 

عٙيح وٙوثبئ١خ أثل٠ً ِؾٍٟ ٌّقزٍؿ إٌّزغبد ،  Souq Storeaِٕزغبد ِزٕٛعخ ِؾ١ٍخ  ، ٍٛق ٍزٛهى ِٖو   

ٚوّج١ٛرو ٚاوََٛاهاد، ِعزّل  2B Egypt ٌىزو١ٔٚبد رٛثٟاِٚٛثب٠لاد ثبٌزم١َٜ ،  BTECHثٟ ره أٚٔلا٠ٓ 

، ٚاى٠لبء ِٚلاثلٌ أٚٔلا٠لٓ   Egypt LC Waikikiِٖلو ، اي ٍلٟ ٚا٠ى١ىلٟ  Trade line لا٠لٓأثلً ـلٟ رو٠لل 

ِٕزغلبد  Maga Market Egypt روو١لخ ـلٟ ِٖلو ، ١ِغلب ِبهولذ Defacto Egyptى٠لبء كٞ ـلبوزٛ أِضلً 

  Spinneys Onlineـ ِ بعُ ٚثمبٌخ ، ٘ب٠جو ٍج١ٌٕ Jumia Foodٚٔلا٠ٓ ، ٍٛجبد ع١ِٛب ـٛك أ ٍٛثو ِبهوذ

ٍلٛثو ِبهولذ َِٚلزٍيِبد ِٕي١ٌلخ ، أى٠لبء عب١ٌّلخ ىاها    Oscar Grand Storeٚٔلا٠لٓ ، أٍٚلىبه أبهولذ ِ

Zara Egypt  َأى٠بء ارلِ أٔلل اH&M Egypt  ٛٚاوََلٛاهاد ، أى٠لبء ِٚلاثلٌ ِٛثىلMobaco Cottons 

 El Araby Group عٙليح وٙوثبئ١لخ ِٕٚي١ٌلخ اٌعوثلٟأ  Cairo Sales Stores ل ١ٕخ ِٖو٠خ ، ولب٠وٚ ٍل١ٍي

Online  عٙليح رّٛل١جب ّٚلبهة ٚ٘للٛـو ، ِٕزغلبد ِٕي١ٌلخ هٔل١ٓأ Raneen  ٚعٙليح وٙوثبئ١لخ ، ٘للب٠جو ٚاْ أ

Hyper One Online  ٍٛثو ِبهوذ ِزىبًِ ، ِبهوذ أٚلاك هعتAwlad Ragab  ًوج١و ٌٚٗ أٚٔلا٠لٓ ، أول

 OLXأٌٚىٌ ث١ع ّٚلواء  ِٕٚزغبد  ، ِٖو Carriaga، ر١ًٕٛ أوً وبه٠لط  Talabatِ بعُ ٚثمبٌخ ٍٛجبد 

  jumia Pay Storeعلألبد ِجٛثلخ ِٕٚزغلبد ، ع١ِٛلب ثلؤٞ ا  open Sooq َِلزعًّ ٚعل٠لل ،اٌَلٛق اٌّفزلٛػ

 عٙيح ولب٠وٚ ولبهدأـوٚع ٕؽ١وح أٚٔلا٠ٓ ،  Stores BTECH Mini ِٕزغبد ٚفلِبد ِب١ٌخ ، ثٟ ره ١ِٕٟ

Cairo    Cart ٌىزو١ٔٚلبد ها٠لخ ّلٛة اٌىزو١ٔٚلخ ٚوٙوثبئ١لخ ، اRaya Shop  ِٚٛثلب٠لاد ، ِٛعلٛكحLC 

Waikiki Online Egypt هٍّٟ ، ١ٕل١ٌبد ِٖلو Miser Pharmacies Online  ، ٍٓٛلت أك٠ٚلخ أٚٔلا٠ل

  Vezeeta Pharmacyأك٠ٚلخ َِٚزؾٚلواد رغ١ّلً ، ـ١ي٠زلب  Seif Pharmacies Onlineٕل١ل١ٌبد ٍل١ؿ 

ثمبٌلخ  Otlob Talabat Martٍٛجلبد ِلبهد ،  Chefaa أك٠ٚخ ٚر١ًٕٛ ـبهَِٟ ، ٍٛجبد أك٠ٚخ أٚٔلا٠لٓ ّلفبء

 Good smart ٚثمبٌلخ أٚٔلا٠لٓ ، ٘لب٠جو علٛك ٍلّبهد  Breadfast ٚر١ًٕٛ ٍلو٠ع ، أولً ٠لِٟٛ ثو٠لل ـبٍلذ 

 Carriage عوٚٗ ، أوً وبه٠لط Elmenus عٓ ٛو٠ك الاّزوان ، ٍٛجبد ِ بعُ ا١ٌّٕٛى ِبهوبد ك١ٌفوٞ 

Egypt  ٍٚٛثو ِبهوذ  ، ثمبٌخ ث١ٕغٛ ِبهوذBingo Market  ، ٚأؼواٗ ث١ذ
(1)
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 ( ييا َت بٍٍ الاقخصاد انصُاعً انيذٌى والاقخصاد انيائى عهى انًعريت انجذٌذة2جذول : )
 اقخصاد انًعريت الاقخصاد انصُاعً انخعٍٍ

 رؾووٗ اٌّعوـخ رؾووٗ اٌّعوـخ الالزٖبك

 ّبِبرِزمٍت ٍو٠ع ٚاٙؼ ر رف ٟ صبثذ ٠ّٚىٓ اٌزٕجئ ثٗ رّبِب إٌّٛ الالزٖبكٞ

 ٍو٠عخ ٚؼ١و ِزٛلعخ ث ١ئخ ٍٛاق رؽ١واد الأ

 ٔزبط اٌّعوـخال١ٖوح  ٔزبط اٌجٚبئع إ٠ٍٛٛخ ا كٚهح ؽ١بح إٌّزغبد

 ِٕبـَخ عب١ٌّخ  ِؾٍٟ ٠عزّل عٍٝ اٌؾغُ  ٔ بق إٌّبـَخ

 وجو ِٓ رٛلعبد اٌعًّأٍوعخ  ث ١ئخ ٚر١وح اٌعًّ

 اٍزوار١غ١خ ك٠ٕب١ِى١خ رؾووٙب اٌفوٕخ ٘لاؾالأ اٍزوار١غ١خ اٌزق ١ٜ ٚاٌوإ٠خ اٌوٍبٌخ عّبير ٠ٛو الأ

اٌَعو اٌَٛلٟ ٌٍْووخ ًٚ ِبٌٙب اٌَٛق أه اٌوثؼ ل١بً إٌغبػ

 ثؤوٍّٙب

 ٔزبط ِوْا ٔزبط ِزًٍََا ٔزبطرٕي١ُ اإ

 اٌوأٍّبي اٌجْوٞ اٌوأٍّبي اٌّبكٞ  اٌعٛاًِ اٌوئ١َ١خ ٌٍّٕٛ

 ٌٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارٖبلاداٌولّٕخ رىٕٛ ا١ٌّىٕخ ا٢لاد اٌجواِظ اٌزم١ٕخ اٌوئ١َ١خ

اٌؾٖٛي عٍٝ اٌّٛاك اٌقبَ ٚاٌعّبٌخ اٌوف١ٖخ  اٌّٖبكه اٌوئ١َ١خ ١ٌٍّيح اٌزٕبـ١َخ

 رؾ٠ًٛ هاً اٌّبي ٚرم١ًٍ اٌزىب١ٌؿٚ

اٌز١ّي ٚالأزمبي ثَوعخ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ 

 اٌْواوخ ٚاٌعّلاء

 ٔزيبَبَِزّوح ث كٚه٠خ عٕل اٌؾبعخ  الاثزىبهع١ٍّبد 

 اٌزلائُ إٙبـخ اٌّٛاهك اٌزى١ٍ١ّخ ٔبكهح ـىوح اٌن٘بة ٚؽلٞ فوٞأر١غ١خ ِع ّووبد رؾبٌفبد اٍزوا

 ٚاٌزٕي١ّبد اٌْجى١خ اٌلاِووي٠خ اٌّووي٠خ ٚاٌزٕي١ُ اٌٙوِٟ اٌم١بكح

 اٌزع١ٍُ اٌَّزّو ٚاٌَوعخ ـٟ اٌزع١ٍُ ِٙبهاد ٚكهعخ ع١ٍّخ ِز ٍجبد اٌزع١ٍُ

 اٌغّبعٟ اٌزعبْٚ ٚاٌعًّ ِٛاعٙخ كاهح اٌّٛظف١ٓ ٚعلالبدا

 . 71ثٛ ا١ًٌٍ عجلاٌٛو١ً : الزٖبك٠بد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ ، و١ٍخ اٌزوث١خ ، عبِعخ ا١ٌّٕب ، ٓ أِؾّٛك  اٌّٖله :

 Max Fashion Egyptأوً ـو٠ِ ٍٚٛثو ِبهوذ ، ِبوٌ ـبّْٛ  Fresh Food Markat Online ِبهوذ

   jumia  Mallِٕزغلبد ع١ِٛلب ِلٛي ِٕزغلبد ه٠بٙل١خ ،  Decathlon Egyptِلاثلٌ ٚأى٠لبء ،  ك٠ىلبرٍْٛ 

 ٚاوََٛهاد ثلا٠َز١ْٓ أوٌ ثٛوٌ .  Geekay Games Egypt ثوألاد أ١ٍٕخ ، ع١ّي

 نكخروًَ يً يصر : يىاقع انذيع الإ -ط
 Valu  ،Pay mobـٛه٠لخ ثل١ٓ اٌجٕلٛن ٚاٌّؾلبـظ ، رمَل١ٜ ٚكـلع لاؽلك ـلب١ٌٛ Insta Pay رؾل٠ٛلاد أَلزب ثلؤٞ 

 Fawaterk  اٌىزوٚٔلٟ ِلع ـلٛار١و ، هٚاثلٜ كـلع ـلٛار١ون Kashier ٚكـلع وبّل١و  اٌىزوٟٚٔ ِزىبٍِخ ، رؾ١ًٖ

 Tapٍلٍٙخ ِٚزٕٛعلخ ، ِللـٛعبد أٚٔلا٠لٓ ٠للعُ رلبة  Easy Kashٍو٠عخ ثلْٚ رعم١ل ، ؽٍٛي كـع ا٠يٞ وبُ 

Apple Pay ّٞللجىخ كـللع ـللٛهٞ ثللؤ  ،Fawry Pay  ٙللقّخ ٚٔمللبٛ رؾٖلل١ً ِؾ١ٍللخ ، كـللع ٚرمَلل١ٜ ٚفلللِبد

 Masaryرؾ٠ٛلاد ؽى١ِٛخ ، كـع ـٛار١و ّٚؾٓ ِٖلبهٞ Meeza ١ٌخ ، ث بلخ كـع ِؾ١ٍخ ١ِيح ِب  Amanأِبْ

رؾ٠ًٛ ٍٚؾت ِٓ أٞ ـوع ، أٚهٔلظ Vodafone Cash، ـٛكاـْٛ وبُ Bee ه١ٕل ، فلِبد كـع ٚرؾ٠ًٛ ثٟ 

 Weِؾفيخ اٌىزو١ٔٚخ ، ٚٞ ثؤEtisalat Cashٞ ّج١ٗ ثفٛكاـْٛ وبُ ، ارٖبلاد وبُ Orange Cash وبُ 

Pay  ٌِؾفيخ ربثعلخ ٌٍّٖلو٠خ ٌلارٖلبلاد ، ثلؤٞ رلبثPay Tabs Egypt  ثٛاثلخ كـلع اٌىزوٚٔلٟ عب١ٌّلخ كفٍلذ

ِللـٛعبد هل١ّلخ ٌٍْلوق  Hyper Payـٛهد ِٛعٛكح ـٟ ِٖلو ، ٘لب٠جو ثلؤٞ  Pay Fort ِٖو ، أِبىْٚ ثؤٞ

 Moneyٛى ِؾفيللخ اٌىزو١ٔٚلخ ّل١ٙوح ـللٟ ِٖلو ربثعلخ ٌْلووخ ٕلل١ٕ١خ ، ِلبٟٔ ـ١ٍل O Payٍٚلٜ ، أٚ ثلؤٞ الأ

Fellows  عّع١بد اٌىزو١ٔٚخ ٚكـع ِْزون ، ثٟ ٍّبهدBee Smart   كـع ـلٛار١و ٚفللِبد ، ٍللاكSadad  

Egypt  ، ٟفلبٌٔ  إِٖلخ كـلع اٌىزوٚٔل ٞ eKhales ٞربثعلخ ٌٍجٕله الأٍ٘لٟ اٌّٖلوٞ ٌٍزؾٖل١ً أٚٔلا٠لٓ ، ثلؤ

ً ّٚؾٓ ِجبّلو ، ثلٟ رلٛة أة ِلـٛعبد ِٛثبTPAY٠ ؽٍٛي ِب١ٌخ ٌٍلـع ٚاٌزؾ٠ًٛ ، رٟ ثؤٞ Pay Sky ٍىبٞ 

Bee Top Up  ّؾٓ ه١ٕل ٚكـع ـٛار١و ، ْٚ وبهكOne Card  ّٞلؾٓ أٌعلبة ٚفللِبد أٚٔلا٠لٓ ،  و١ٍله ثلؤ

Click Pay Egypt  ُكـلع عجلو اإٔزؤلذ ، ـللا Flash ِؾفيلخ اٌىزو١ٔٚلخ ؽل٠ضلخ ثٕله ِٖلو ، ِؾفيلخ
(1)

    

QNB Wallet ٌزغلبهٞ اٌللٌٟٚ ربثعخ ٌٍجٕه اٌم وٞ الأٍ٘لٟ ، ِؾفيلخ اٌجٕله اCIB Smart Wallet  ِؾفيلخ ،

ٍلىٕله٠خ  ا، ِؾفيلخ ثٕله  Bank Misr Wallet، ِؾفيخ ثٕله ِٖلو  ADIB Wallet ثٕه أثٛ ظجٟ اإٍلاِٟ
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Bank Alex Wallet   ِؾفيلخ ثٕله اٌملب٘وح ،BanK Caire Wallet  ى٠لً ه٠لٛاهكى ،Zeal  Rewards 

ّلواء ا٢ْ ٚاكـلع لاؽملبر ،  Shahry ْٚ ـٛائلل ، ّلٙوٞرمَل١ٜ ثلل Sympl ر ج١لك كـلع ثؤلبِظ ٚلاء ، ٍل١ّجً 

ِؾفيللخ اٌىزو١ٔٚللخ ، فئللخ   Raseedyرمَلل١ٜ ٚر٠ّٛللً اٍللزٙلاوٟ ، هٕلل١لٞ   Contact Payوٛٔزىللذ ثللؤٞ 

Khazna   فللِبد ِب١ٌلخ ٌٍّلٛظف١ٓ ٍلٍف١بد ٚكـلع ، كا٠لوح Dayra  ر٠ّٛلً ٚكـلع اٌىزوٚٔلٟ ، ٕٚلٍخsWasla 

Browser ، لاوٟ  ِزٖفؼ ـ١ٗ وبُ ثبن ٚكـعLicky Egypt  ًٙوبُ ثلبن كـلع ـلٛار١و ، ٍلSahi  كـلع ـلٛار١و

ِؾفيخ ِب١ٌخ ؽل٠ضخ . Beyon Money ٌىزو١ٔٚخ عل٠لح ،ث١ْٛ ِٟٛٔ اِٚؾفيخ 
 (1)

  

 ثانما": انخحىل انرقًً وأثرِ يً اقخصاد انًصا ف :
اٍزقلاَ إٌملٛك ام ٠ّىلٓ ِلٓ  ِبْ ـٟ اٌّعبِلاد اٌّٖوـ١خ ٚى٠بكح كهعخ اٌْفبـ١خ ٚرم٠ً١ٍمَٛ ثزٛـ١و ١ٍٍٚخ الأ -1

 فلاي ٘نٖ ا١ٌٍٍٛخ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد الالزٖبك٠خ اٌج١ئ١خ ٚا٠غبك اٌؾٍٛي ٌٙب َِزمجلار ثْىً َِزلاَ .

٘للاؾ اٌز١ّٕلخ اٌَّلزلاِخ ٠ٚعّلً أ٠ٚلب أ٠عًّ اٌزؾٛي اٌولّٟ عٍٝ ى٠بكح اٌْلّٛي اٌّلبٌٟ اٌولّلٟ عجلو رؾم١لك  -0

ْووبد ٚاٌّئٍَبد ٌٍٚٙٛخ إٌٛٛي ٌٍّعٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٚرمل٠ُ اٌقلِبد عٍٝ أزْبه اٌقلِبد اٌّب١ٌخ ٌلأـواك ٚاٌ

 اٌّٖوـ١خ ثزىٍفخ ل١ٍٍخ ٌٍعّلاء .

لبث١ٍخ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب عٍٝ رٛـ١و اٌغٙل ٚاٌٛلذ ٌٍّٖبهؾ ٚرؾو٠و اٌعّلاء ِٓ ل١ٛك اٌيِبْ ٚاٌّىبْ . -0
 (0)

 

 رز ٍت اٌعًّ عٍٝ اٌزٛاعلعٕج١خ اٌزٟ لا ٠ز١ؼ اٌزؾٛي اٌولّٟ ـوٕخ عنة الاٍزضّبهاد الأ -4

 ثٖٛهح كائّخ ـٟ اٌجلاك. 

لٕلٛاد ِب١ٌلخ أوضلو رعم١للار ٚٙلّبٔبر ـلٟ اٌلزؾىُ  ثبرغلبٖكِظ ّّٚٛي عّلاء اٌٚلّبْ اٌولّلٟ ٙلّٓ اٌزؾلون  -5

٠لواكاد عجلو ِٚٛاعٙخ اٌّقبٛو ٠ٚعًّ اٌزؾٛي اٌولّٟ عٍٝ ى٠بكح ١ٖٔت اٌّٖبهؾ ِٓ اٌم١ّخ اٌَٛل١خ ّٚٔلٛ اإ

 علاك اٌعب١ٍِٓ . أب ث١ٓ اٌفوٚع ٚثبٌزبٌٟ فف٘ رم١ًٍ ؽووخ إٌمً ِ

  ابعا": انخحىل انرقًً وأثرِ عهى انمًىل انًانً :
ٌلٝ اٌزؾلٛي اٌولّلٟ ـلٟ اٌقللِبد اٌّب١ٌلخ اٌزلٟ رمللِٙب اٌمل لبَ ٕبٔعٟ ا١ٌَبٍخ ٌزؾم١ك إٌّلٛ الالزٖلبكٞ ثبٌزٛعلٗ 

كٚاد اٌول١ّللخ وبٌٙللبرؿ اٌّؾّللٛي اٌّٖللبهؾ ٚاٌّئٍَللبد اٌّب١ٌللخ ؼ١للو اٌّٖللوـ١خ ٌلللٜ عّلائٙللب ٙللّٓ هاثللٜ الأ

ٔزؤذ ثؤٔيّخ اٌلـع اٌول١ّخ اٌّئِٕخ ٠ٚوٜ أْ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٠ٍعت كٚهار ِّٙبر ـٟ اٌزؽٍت عٍلٝ ٚاٌج بلبد ٚاإ

م ٠لٛكٞ اٌزؾلٛي ااٌمٚب٠ب اٌزٟ رورجٜ ؽب١ٌبر ثبلأـواك ٚاٌّئٍَبد ٚاٌْووبد ٚاٌؾىِٛبد ٚاٌّْىلاد الالزٖبك٠خ 

ٚرؾم١ك اٌزىب١ٌؿ الالزٖبك٠خ ٚ٘نٖ اٌزم١ٕبد ٚإٌّٖبد اٌول١ّخ اٌّز ٛهح ٚاٌج١ٕلخ اٌزؾز١لخ  ٌٝ ى٠بكح اٌفبئلحااٌولّٟ 

ٚأ١ّ٘زٙللب ٌلاثزىللبهاد ٚاربؽللخ ـللوٓ عّللً عل٠لللح ٚفٍللك اٌم١ّللخ ٚى٠للبكح اإٔزللبط ٚرؾَللٓ ٔٛع١للخ ٚكِللظ َِللز٠ٛبد 

كهان الأفزلبػ اٌولّلٟ اٚ ٚأ١ّ٘خ اٌزم١ٕبد ـٟ رؾ٠ًٛ إٌّيّبد ٚاٌعلاللبد الالزٖلبك٠خ ٚالأفزبػِزعلكح ِٚزٕٛعخ 

ـىبه وثٜ ِب ث١ٓ اٌع١ٍّبد الالزٖبك٠خ اٌّب١ٌخ ـٟ ِقزٍؿ اٌَّز٠ٛبد ٚرىبًِ الأٌٚالاِىب١ٔبد ِٓ فلاي الارٖبي ٚا

ٚرعيى رٕف١ن رم١ٕبد اٌزؾٛي اٌولّٟ . 
(0)

 

 خايسا": يساٌا انخحىل انرقًً:
 ٚر ٠ٛو اٌّئٍَبد . الاثزىبهكعُ  -1

 ٌج١ٕخ اٌزؾ١خ اٌٝ ث١ٕخ فٚواء ر ج١م١خ .اٌَّبعلح ـٟ ؽً ِْىلاد ا -0

 ٍوعخ وفبءح اٌعًّ ٚرم١ًٍ ٚر١ًَٙ أعواءٖ . -0

هثبػ .ٔزبط ٚى٠بكح الأرؾ١َٓ اٌَلاِخ ٚهـع َِزٜٛ عٛكح اإ -4
 (4)

 

                                           
1))
 Google  .اٌّٖله : ِٛلع  
0))
كاهح اٌجٕٛن ، كهاٍخ ؽبٌخ ثٕه ِزعلك اٌغ١َٕبد ا( ر ج١ك اٌزؾٛي اٌولّٟ وؾبٌخ ٌزؾ١َٓ 0200فٌٛخ ِوٍٟ ٚ٘بعو ٍبٚٞ : ) 

 . 005، عبِعخ اٌغيائو ، ٓ  1لك ع،ِغٍخ إًٌّٙ الالزٖبك٠خ ، اٌ
0))
( أعىبٍبد رفع١ً آ١ٌبد اٌزؾٛي اٌولّٟ ـٟ ٙٛء ِجبكهاد اٌّْٛي اٌّبٌٟ عٍٝ ر ج١مبد 0202)ِؾّل ِوٍٟ عٍٝ ّؾبرٗ :  

 . 027، ٓ  9اٌؾىِٛخ اٌّٖو٠خ ، ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌزغبه٠خ اٌّعبٕوح اٌعلك 

2-Berger, R.(2018),"The Digital Transformation Pyramid: A Business-driven Approach for 

Corporate Initiatives", available at : 
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  عبكح ١٘ىٍخ اٌّئٍَبد ٚاٌقلِبد ٌَّب٠وح اٌز ٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ .اعواءارٗ ٚارؽ١و ّٔٛمط اٌعًّ ٚ -5

 قًً:سا": عٍىب انخحىل انرساد
 ٙعؿ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ، رزٖؿ اٌج١ٕ١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ ـٟ اٌلٚي إٌب١ِخ ثبٌٚعؿ ٚمٌه ثَجت ٔمٔ اٌز٠ًّٛ اٌّبٌٟ -1

.
(1)

 

اٌغوائُ ا١ٌَجوا١ٔخ ، ٟ٘ عوائُ رَزٙلؾ ؽو٠خ اٌج١بٔبد ٚإٌيُ اٌؾبٍٛث١خ ٠ٚلاؽظ علَ رمل٠ُ اٌلٚي إٌب١ِخ ـٟ  -0

 ٘نا اٌّغبي ٌعلَ رٛـ١و اٌقجواء .

اٌىفللبءاد اٌع١ٍّللخ ، رعزجللو ث١ٕللخ اٌجؾللش اٌعٍّللٟ ـللٟ اٌللٚي إٌب١ِللخ ث١ٕللخ ٛللبهك ٌٍعٍّللبء ٚمٌلله ٌعلللَ رللٛاـو  ٘غلوح -0

 الاِىبٔبد اٌّبك٠خ ٚاٌجؾض١خ ـ١ٙب . 

اٌفغٛح اٌّعٍِٛبر١خ ، رٛعل ـغٛح ِعٍِٛبر١خ وج١وح ث١ٓ اٌلٚي إٌب١ِخ ٚاٌلٚي اٌّزملِخ ـٟ للهرٙب عٍٝ إٌفبم اٌلٝ  -4

ٙبـخ اٌٝ ٙعؿ اٌلٚي إٌب١ِخ ٚاٍزملاي ٚرٛظ١ؿ اٌّعٍِٛبد . اٌّعٍِٛبد ِٖبكه اٌج١بٔبد ٚا
(0)

 

 ٕعٛثخ رؽ١١و اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ اعزبكٚا عٍٝ إٌيُ اٌزم١ٍل٠خ ٌٍٕيُ اٌؾل٠ضخ . -5

 علَ عب٘ي٠خ اٌْووبد ِٓ ؽ١ش اٌج١ٕخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزله٠ت اٌٚوٚهٞ اٌّزبؽخ ٌٍؽ١و .  -6

لاَ إٌيُ اٌؾل٠ضخ .ٔمٔ اٌىفبءاد اٌجْو٠خ ـٟ اٍزق -7
 (0) 

 ا": يصر ويؤشراث انخحىل انرقًً الاقخصادٌت :بعسا
ٌىزو١ٔٚلخ ٍٚلٜ اٌم١لٛك إٌبعّلخ علٓ ـ١لوًٚ وٛهٚٔلب ٚى٠لبكح ؽٖلخ ِج١علبد وج١و ـٟ اٌزغلبهح اإ اهرفبعٌمل ؽلس 

،  0202% عللبَ 19 اٌللٝ، 0216% ـللٟ عللبَ 16عّللبٌٟ ِج١عللبد اٌزغيئللخ ِللٓ ااهرفللع ٚٔزؤللذ اٌزغيئللخ عجللو اإ

ٔزؤللذ ثْللىً ٍِؾللٛظ ـللٟ علللك ِللٓ اٌلللٚي ؽ١للش اهرمعللذ ـللٟ وٛهٚٔللب ثَٕللجخ ٚاهرفعللذ ِج١عللبد اٌزغيئللخ عجللو اإ

 0627ٌىزو١ٔٚللخ اٌعب١ٌّللخ اٌللٝ ، ٚىاكد ِج١عللبد اٌزغللبهح اإ 0219% عللبَ 0228، ٚوبٔللذ  0202% عللبَ 0529

 ٓ اٌّئٍَلخ اٌزغبه٠لخ ، ٚرًّْ اٌي٠لبكح ـلٟ اٌّج١علبد ثل١ 0218% عٓ عبَ 4ثي٠بكح  0219رو١ٍ٠ْٛ كٚلاه عبَ 

B2P اٌَّزٍٙى١ٓ ٚٚاٌّج١عبد ث١ٓ اٌْووبد  B2C ِلٓ إٌلبرظ اٌعلب02ٌِّٟو اٌنٞ ٠عبكي الأ % GDP  ـلٟ مٌله

ٌىزو١ٔٚلخ رعٕلٟ ثبٌّج١علبد ثل١ٓ ّلووخ ٌٍزغلبهح اإ 10عّب١ٌلخ ٌٍزللاٚي اٌزغلبهٞ لأوجلو اٌعبَ وّب اهرفعذ اٌم١ّلخ اإ

% وّلب ثٍؽلذ اٌم١ّلخ 1729ثٕؾلٛ  0219عٍٝ ِلٓ علبَ أ0202% عبَ 0225ثَٕجخ  B2Cاٌْووبد ٚاٌَّزٍٙى١ٓ 

ٌىزو١ٔٚخ اٌزٟ رعزٕٟ ثبٌّج١علبد ثل١ٓ اٌْلووبد ٚاٌَّلزٍٙى١ٓ لأوجلو عّب١ٌخ ٌٍزلاٚي اٌزغبهٞ ٌْووبد اٌزغبهح اإاإ

ٔلزعِ ثْلىً وج١لو أ، ثَجت عبئؾخ وٛهٚٔب ٌٚىٓ اٌعّلً علٓ ثعلل  0202رو١ٍ٠ْٛ كٚلاه عبَ 029ّووخ ٔؾٛ  10

ْٔ خ ٚاٌْووبد اٌىجوٜ ٌٍعًّ عٍٝ ثعل .ٚرؾٌٛذ ِعيُ الأثعل اٌغبئؾخ 
 (4) 

 . 0201-0227(  اٌٝ ِٖو ِٚئّواد اٌزؾٛي اٌولّٟ الالزٖبك٠خ فلاي اٌفزوح ِٓ ١ْ٠0و اٌغلٚي )

 4202ولبْ 0227ٚاٌؾلل الأكٔلٝ ـلٟ علبَ  428أٌلؿ، ٠ٚلاؽلظ أْ اٌّزٍٛلٜ  122ـوٚع اٌجٕٛن اٌزغبه٠لخ ٌىلً  -1

 . 0201، ١ْ٠ٚو اٌٝ اهرفبع علك اٌفوٚع ـٟ عبَ  628بْ و 0201لٖٝ عبَ ٚاٌؾل الأ

ؽللٛاٌٟ  0227ٚاٌؾللل الأكٔللٝ ـللٟ عللبَ  10أٌللؿ ، ثٍللػ ِزٍٛللٜ اٌّبو١ٕللبد  122ِبو١ٕللبد اٌٖللوؾ ا٢ٌللٟ ٌىللً  -0

 . ١ْ٠ٚ0201و اٌٝ اهرفع علك اٌّبو١ٕبد ـٟ عبَ  0726ؽٛاٌٟ  0201لٖٝ ـٟ عبَ ٚثٍػ اٌؾل الأ 5242

                                                                                                                                            
 https://www.thedigitaltransformationpeople.com/channels/the-case-fordigitaltransformation/ 

20/3/2022 
1))
( اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ ـٟ ظً اٌعٌّٛخ ٚأصبه٘ب عٍٝ إٌّٛ الالزٖبكٞ ـٟ اٌلٚي إٌب١ِخ ، و١ٍخ 0215عجلاٌؽفٛه ؽَٓ وٕعبْ : ) 

 .  56، ٓ  07، اٌعلك  8ك عبِعخ إًٌّٛ ، ِغٍخ ر١ّٕخ اٌواـل٠ٓ ، ِغٍل كاهح ٚالالزٖباإ
0))
( هلّٕخ ِئٍَبد اٌلٌٚخ اٌّٖو٠خ ـٟ ظً ِجبّوح اٌول١ّخ ، ِووي اٌّعٍِٛبد ٚكعُ ارقبم 0202ا٠ّبْ ٍواط اٌل٠ٓ ثىو : ) 

 . 47، ٓ  8اٌمواه ، ِغٍخ أـبق الزٖبك٠خ ِعبٕوح ، اٌعلك 
0))
عّبي اٌّٖو٠خ ، الأ ِْٕآد( ٔؾٛ ثٕبء ِئّو وّٟ ٌم١بً اٌزؾٛي اٌولّٟ ثٙلؾ اٍزلاِخ 0200ْ : )١ٍّو ه٠بٗ ٘لاي ٚآفوٚ 

 .  67، ٓ  0، علك  10، اٌّغٍل  كاه٠خ ، و١ٍخ اٌزغبهح عبِعخ اٌَبكادكهاٍخ ر ج١مٗ ، اٌّغٍخ اٌع١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّب١ٌخ ٚاإ
4))
 ( .0201ىزبك )ُِ اٌّزؾلح ٌٍزغبهح ٚاٌز١ّٕخ الاٚٔرمو٠و الأ 
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ؽلٛاٌٟ  0227ٚاٌؾلل الأكٔلٝ ـلٟ علبَ  8025 الاّلزواوبدْ اٌّؾّٛي  ، ثٍػ ِزٍٜٛ اّزواوبد فلِبد اٌز١ٍفٛ -0

٠ْٚلل١و اٌللٝ اهرفللع علللك اٌّْللزوو١ٓ ـللٟ فلللِبد اٌز١ٍفللْٛ  98ؽللٛاٌٟ  0201لٖللٝ ـللٟ عللبَ ٚثٍللػ اٌؾللل الأ 0221

 . 0201اٌّؾّٛي ـٟ عبَ 

خ اٌؾى١ِٛللخ ـللٟ عللبَ ، ؽ١للش ثٍللػ ِزٍٛللٜ ِئّللواد اٌز١ّٕللEGDL ٌىزو١ٔٚللخ ِئّللواد اٌز١ّٕللخ اٌؾى١ِٛللخ اإ -4

ؽللٛاٌٟ  0201لٖللٝ ـللٟ عللبَ ٚثٍللػ اٌؾللل الأ 2246ؽللٛاٌٟ  0227ٚاٌؾللل الأكٔللٝ ـللٟ عللبَ  2245ؽللٛاٌٟ  0227

 . 0201ٌىزو١ٔٚخ ـٟ عبَ ١ْ٠ٚو اٌٝ اهرفع ِئّواد اٌز١ّٕخ اٌؾى١ِٛخ اإ 2257

  2021-2002( يصر ويؤشراث انخحىل انرقًً الاقخصادٌت خلال انفخرة يٍ 3جذول : )
ـوٚع  اٌعبَ

اٌجٕٛن 

اٌزغبه٠خ 

 122ٌىً 

 ٌؿأ

ِبو١ٕبد 

اٌٖوؾ 

ا٢ٌٟ ٌىً 

 ٌؿأ 122

اّزواوبد 

فلِبد 

اٌز١ٍفْٛ 

 122ٌىً 

 ـوك

ِئّواد 

اٌز١ّٕخ 

اٌؾى١ِٛخ 

 ٌىزو١ٔٚخاإ

EGDL 

َٔجخ 

َِزقلِٛ 

ٔزؤذ اإ

ِٓ علك 

 اٌَىبْ %

ِئّو 

اٌّْبهوخ 

 ٌىزو١ٔٚخاإ

EPI 

ٕبكهاد 

رىٌٕٛٛع١ب 

اٌّعٍِٛبد 

ٚالارٖبلاد 

 ثب١ٌٍّبه

 كٚلاه

ٕبكهاد 

اٌزىٌٕٛٛع١ب 

اٌّزملِخ 

ثب١ٌٍّبه 

 كٚلاه

0227 420 524 0221 2246 16 2217 2291 2224 

0228 425 625 4120 2248 18 2205 1229 2212 

0229 426 727 55242 2246 02 2207 1214 2228 

0212 426 826 7227 2245 0126 2،09 124 2212 

0211 426 920 8024 2246 05262 2248 126 2210 

0210 426 1229 9928 2246 0624 2268 1287 2228 

0210 426 1229 9927 2249 09242 2260 1260 2227 

0214 426 1021 9520 2251 0029 2255 1276 2217 

0215 426 1027 94 2249 0728 2248 0 2229 

0216 427 1527 9728 2246 01202 2241 020 2226 

0217 429 1727 120 2247 05 2247 0205 2227 

0218 522 1827 9028 2249 4629 2250 0291 2210 

0219 626 02212 95204 2250 5721 2254 0201 2200 

0202 628 0021 9729 2255 60202 2254 4212 2204 

0201 628 0726 98 2257 71242 2254 425 2250 

 221 126 2207 02252 2245 80252 1022 428 اٌّزٍٜٛ

 2224 2291 2217 16 2246 0221 524 420 اٌؾل الأكٔٝ

اٌؾل 

 الالٖٝ

628 0726 98 2257 71242 2254 425 2250 

 . 0201اٌٝ  0227اٌّٖله : اؽٖبءاد اٌجٕه اٌلٌٟٚ فلاي اٌفزوح ِٓ 

 ٟٔزؤللذ ؽللٛأٌزؤللذ ِللٓ علللك اٌَللىبْ % ، ؽ١للش ثٍؽللذ َٔللجخ ِزٍٛللٜ َِللزقلِٛ اإَٔللجخ َِللزقلِٛ اإ -5

٠ْٚل١و اٌلٝ  71242ؽلٛاٌٟ  0201لٖلٝ ـلٟ علبَ ٚثٍػ اٌؾل الأ 16ؽٛاٌٟ  0227عبَ ٚاٌؾل الأكٔٝ ـٟ 02252

 . 0201ٌىزو١ٔٚخ ـٟ عبَ اهرفع ِئّواد اٌز١ّٕخ اٌؾى١ِٛخ اإ

كٔلٝ ـلٟ ٚاٌؾلل الأ 2207ٌىزو١ٔٚلخ اٌلٝ ، ١ْ٠و ِزٍٜٛ ِئّو اٌّْلبهوخ اإEPI ٌىزو١ٔٚخ ِئّو اٌّْبهوخ اإ -6

ٌلٝ اهرفلبع ِئّلو اٚ٘لنا ٠ْل١و   2254ؽلٛاٌٟ  0201لٖلٝ ـلٟ علبَ الأٚثٍػ اٌؾل  2217ثٍػ ؽٛاٌٟ  0227عبَ 

 . ٌىزو١ٔٚخ اٌّْبهوخ اإ

ٕبكهاد رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارٖبلاد ثب١ٌٍّبه كٚلاه ، ٠ْل١و ِزٍٛلٜ ٕلبكهاد رىٌٕٛٛع١لب اٌّعٍِٛلبد  -7

لٖٝ ـٟ ٚثٍػ اٌؾل الأ١ٍِبه كٚلاه  2291ثٍػ ؽٛاٌٟ  0227كٔٝ ـٟ عبَ ١ٍِبه كٚلاه ٚاٌؾل الأ 126ٚالارٖبلاد 

 ٌٝ اهرفبع ٕبكهاد رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارٖبلاد .ا١ٍِبه كٚلاه ٚ٘نا ١ْ٠و  425ؽٛاٌٟ  0201عبَ 

ٕبكهاد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزملِخ ثب١ٌٍّبه كٚلاه ، ٠ْل١و ِزٍٛلٜ ٕلبكهاد اٌزىٌٕٛٛع١لب اٌّزملِلخ ثب١ٌٍّلبه كٚلاه  -8

لٖلٝ ـلٟ علبَ ١ٍِلبه كٚلاه ٚثٍلػ اٌؾلل الأ 2224ثٍلػ ؽلٛاٌٟ  0227كٔٝ ـلٟ علبَ ١ٍِبه كٚلاه ٚاٌؾل الأ 221اٌٝ 

 ٌٝ اهرفبع ٕبكهاد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزملِخ ثب١ٌٍّبه كٚلاه .ا١ٍِبه كٚلاه ٚ٘نا ١ْ٠و  2250ؽٛاٌٟ  0201

 بانخحىل انرقًً: والاهخًاوا": وزا ة الاحصالاث وحكُىنىجٍا انًعهىياث انًصرٌت ثايُ
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ِلٓ رَلع ٚىهاد ِٕٚٙلب  0200ى١ِٛخ عٍٝ ِٕٖخ ِٖو اٌول١ّخ ـلٟ ١ٌٛ٠لٛ فلِخ ؽ 172لبَ ِٖو ثؤٛلاق ٔؾٛ 

 724فلِلخ ، ٚثٍلػ عللك َِلزقلِٟ إٌّٖلخ ٔؾلٛ  00ٛلاق اٌقلِخ وبْ عٍٝ إٌّٖلخ افلِخ ٌٍّياهع  ٚعٕل  00

 0204فلِخ ـٟ ثلا٠لخ علبَ  ١ٍِ500ْٛ ٍٛت فلِخ ٚإٌّزيو إٌٛٛي اٌٝ  ١ٍِ08202ْٛ ِٛاٛٓ ثبعّبٌٟ ٔؾٛ 

ٚرُ رٕف١ن علك وج١و  0204ؽزٝ عبَ  0202أٌؿ ٚظ١فخ ـٟ عبَ  015ٌؿ ّبة ٚٚـود ٔؾٛ أ 052، ٚرُ رله٠ت 

١ٍِلبه ع١ٕلخ ِٖلوٞ ِٕٚٙلب ل بعلبد اٌياهعلخ ٚاٌٖلؾخ  52ِٓ ِْبه٠ع اٌزؾٛي اٌولّلٟ ثبٍلزضّبهاد رٖلً اٌلٝ 

خ اإكاه٠لخ اٌغل٠للح ٍىبْ ٚاٌجٕبء اٌٝ عبٔت رٕف١ن ِْوٚع الأزملبي اٌلٝ اٌعبٕلّٚاٌزع١ٍُ ثغ١ّع ِواؽٍخ ٚاٌعلي ٚاإ

وؾىِٛخ رْبهو١خ ِِ ٚهل١خ ٚرورىي اٍزوار١غ١خ ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١لب اٌّعٍِٛلبد ٌجٕلبء الزٖلبك هلّلٟ 

لٛٞ ٠زْىً ـٟ
(1)

، رؾم١ك اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚرٛـ١و فللِبد الارٖلبلاد ماد اٌىفلبءح اٌعب١ٌلخ اٌزلٟ رقللَ اٌّلٛا١ٕٛٓ 

لبعلح ث١بٔبد ؽى١ِٛلخ ثجعٚلٙب ٚ٘لٟ عجلبهح علٓ ولً  122أوضو ِٓ  ِٓ هثٜ الأزٙبءعّبي ٚرُ ٚرْغ١ع ه٠بكح الأ

ٌىزوٚٔلٟ ِلٓ ث١بٔبد اٌّٛا١ٕٛٓ ٌلٜ اٌؾىِٛلخ ٚثللأد ِوؽٍلخ عل٠للح ِلٓ اٌقللِبد اٌول١ّلخ ِج١ٕلخ عٍلٝ اٌزٛل١لع اإ

ٌىزو١ٔٚللخ ـللٟ اٌغٙللبد اٌؾى١ِٛللخ ٚوللنٌه رٕف١للن فلللاي كِللظ رم١ٕللخ اٌزٛل١للع اإٌىزوٚٔللٟ ِللع ِقزٍللؿ اٌز ج١مللبد اإ

ثٙلللؾ رعي٠للي اٌوإ٠للخ اٌْللبٍِخ ٌٍزق لل١ٜ ِٚعبٌغللخ  اإكاه٠للخع اٌمللِٟٛ ٌٍز١ّٕللخ اٌّعٍِٛبر١للخ ١٘ٚئللخ اٌولبثللخ اٌّْللوٚ

الاىكٚاع١خ ـٟ لٛاعل اٌج١بٔبد ٚر ٠ٛو ٍٚبئً رمل٠ُ اٌقلِبد اٌؾى١ِٛخ ثبٍزقلاَ ِووي اٌزىٌٕٛٛع١لب اٌّزٕمٍلخ ٔؾلٛ 

لاي ِْوٚع ِووي فلِبد ِٖو ٚرلُ اـززلبػ ١ٍبهح فلِبد ِزٕمٍخ ٚأْبء اٌّواوي اٌّغّعخ ٌٍقلِبد ِٓ ف 022

ِووي فلِبد أٍٛاْ ٚاٌزٍٛع ـٟ أْبء ِواوي ِّبصٍخ ـٟ ِل٠ٕخ ّوَ ا١ٌْـ ٚع١ّع اٌّؾبـيبد .
 (0)

  

ٚثنٌذ اٌٛىاهح عٙٛك وج١وح ٌز ٠ٛو اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌول١ّخ ٚرؾ١َٓ فللِبد الارٖلبلاد ِلٓ فللاي رٕف١لن عللك ِلٓ 

١ٍِللبه ع١ٕللخ  7ٌللؿ ِجٕللٝ ؽىللِٟٛ ثْللجىخ الأ١ٌللبؾ اٌٚللٛئ١خ ثزىٍفللخ أ 00اٌّْللبه٠ع ِٕٚٙللب ِْللوٚع ٠َللزٙلؾ هثللٜ 

١ٍِْٛ ِلٛاٛٓ ٙلّٓ ِْلوٚع ؽ١لبح وو٠ّلخ ثزىٍفلخ  ١ٍِ58ْٛ ِٕيي ٌقلِخ  025ِٖوٞ ِْٚوٚع ٠َزٙلؾ هثٜ 

١ٍِلبه ع١ٕلخ  عٍلٝ  122ٔزؤلذ اٌضبثلذ ثزىٍفلخ ٌٝ رٕف١لن ِْلوٚع رؾلل٠ش ّلجىخ اإا١ٍِبه ع١ٕخ ِٖوٞ اٙبـخ  62

ٔزؤلذ اٌضبثللذ ٔزؤلذ ـلٟ رور١لت ِٖلو ـلٟ ٍلوعخ اإٌلٝ هـلع وفللبءح اإاود اٌغٙلٛك اٌّجنٌٚلخ صّلأصللاس ِواؽلً 

، ٚرؾَللٕذ فلللِبد  0219هثعلل١ٓ ـللٟ عللبَ ْ وبٔللذ اٌّووللي الأأثعللل  0200ٌٚللٝ اـو٠م١للبر ـللٟ عللبَ ٌزٖللجؼ الأ

ٚلبعفخ عللك ١ٍِلبه كٚلاه ٌْلووخ اٌّؾّلٛي وّلب رلُ ِ 0ربؽخ روككاد ثم١ّخ االارٖبلاد اٌّملِخ ٌٍّٛا١ٕٛٓ فلاي 

 0200ثوط عبَ  0852ٌٝ اثواط ، ٚاهرفعذ علك الأ 0202ثوط ِؾّٛي عبَ  1022ثواط اٌّؾّٛي ١ٌورفع ِٓ أ

ّووخ عب١ٌّخ ٚ٘نا الارفبل١بد ٍزئكٞ عٛائل رٖلل٠و٠خ ؽلٛاٌٟ  09ٔٗ رُ رٛل١ع علك ِٓ الارفبل١بد ِع أٌٝ ااٙبـخ 

 05اٌلؿ ـوٕلخ عّلً عل٠للح ٌٍْلجبة ِلٓ فللاي  04وّب اٍزٙلـذ رٛـ١و  ١ٍِ0205به كٚلاه ٠ٍٕٛبر ثؾٍٛي عبَ 

ِوويار ٌٍزٖل٠و فلِبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد وّب رَعٝ اٌٛىاهح اٌٝ فٍك ـوٓ عًّ هل١ّخ ٌٍْجبة ِٓ فللاي 

عّلبي ثللاع ثللعُ هٚاك الأرٛـ١و اٌزله٠ت اٌّزقٖٔ عٍٝ اٌّٙبهاد اٌزم١ٕخ اٌّ ٍٛثخ ـٟ ٍلٛق اٌعّلً ٚهعب٠لخ الأ

لبِخ ّواوبد ك١ٌٚخ ِع وجوٜ اٌّئٍَلبد اٌّزقٖٖلخ اٌٝ ؽوٓ اٌٛىاهح عٍٝ اٙبـخ ٚرؾف١ي اٌفىو الاثزىبهٞ ا

ِللوح وّللب رٚللبعفذ  56علللاك اٌّزلللهث١ٓ اٚاٌغبِعللبد اٌل١ٌٚللخ اٌّوِٛلللخ ـقلللاي اٌَللٕٛاد اٌّبٙلل١خ رللُ ِٚللبعفخ 

ٌٝ ا ١ٍِ0219ْٛ ع١ٕخ ِٖوٞ عبَ  52ِزلهة ث١ّيا١ٔخ  4222ٌٝ اِوح ٌزورفع  06ٌٝ ا١ِيا١ٔخ اٌزله٠ت اٌزمٕٟ 

 ١ٍِ0200لللبه ع١ٕلللخ ـلللٟ علللبَ  620ٌلللؿ ِزللللهة ث١ّيا١ٔلللخ أ 005
(0)

، ٚرَلللعٝ ٚىاهح الارٖلللبلاد ٚرىٌٕٛٛع١لللب 

ثللاع ِٖلو أعّلبي ـزملَٛ ثزٕف١لن ف لخ ْٔلو ِواولي ٌٝ ر١ٙئخ اٌج١ئخ اٌلاعّخ ٌلاثزىبه اٌولّٟ ٚه٠بكح الأااٌّعٍِٛبد 

ثلاع ـٟ وً اٌّؾبـيبد ١ٌي٠ل علك ِواوي الأ ثلاع ٌّٖو اٌول١ّخاٌول١ّخ ـٟ وً اٌّؾبـيبد ٌي٠بكح علك ِواوي الأ

ثللاع ٌّٖلو أ١ٍِبه ع١ٕخ ِٖوٞ وُ رُ اـززلبػ صّب١ٔلخ ِواولي  5ِوويار ٚمٌه ثبٍزضّبه  02ِٓ صلاصخ ِواوي اٌٝ 

ِوويار عل٠لار ّٙٓ اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ ٌٍّْوٚع وّب رَلزٙلؾ اٌّوؽٍلخ اٌضبٌضلخ  10ٌٝ أْبء ااٌول١ّخ ٚرعًّ ؽب١ٌب 

فوٜ ٚٔغؾذ ١٘ئخ ر١ّٕخ ٕٕبعخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ـٟ هـع ِعلي إٌّٛ ـلٟ اٌزعٙللاد ـلٟ أ أْبء ٍجع ِواوي

                                           
1) )
 1-Business & Matt, C., Hess, T., and Benlian, A. (2015)," Digital                                  

strategies. Information Systems Engineering”, 57(5), pp. 339-343. 
0))

 ( .0200رمو٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ : )  
0))
 ( .0200و٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ : )رم 
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ِوويار عٍلٝ  59أٚ اٌزٍٛع  ـٟ ِواوي٘ب ثعلك  رعٙلإلبِخ ِواوي  0200ّووخ ـٟ عبَ  48ِٖو ٚاٌزٛل١ع ِع 

عٍّذوّب  0205ِلاه صلاس ٍٕٛاد ثم١ّخ رٖل٠و٠خ رجٍػ ١ٍِبه كٚلاه ٠ٍٕٛبر ثؾٍٛي عبَ 
 
جبكهح َِلزمجٍٕب هلّلٟ ِ

ِٕٙلٟ َِلزمً  10522ٌجٕبء اٌملهاد اٌول١ّخ ـٟ ِٙبهاد اٌعًّ اٌؾو اٌٝ ى٠بكح ا١ٌّٕٙٓ اٌَّزم١ٍٓ ـٟ اٌم بع اٌٝ 

اٌؿ ِٕٟٙ َِزمً . 02ٌٝ ؽٛاٌٟ اعّبٌٟ ١ٌجٍػ اإ 0200ـٟ عبَ 
 (1)

 

 ا" : يصر ويؤشراث حطى  انخحىل انرقًً يحهٍا" :حاسع
ٌٝ ِغزّع ٠زعبًِ هل١ّبر ـٟ وبـخ اٌّغبلاد ار ٔٙبهار ٌجٕبء ِٖو اٌول١ّخ ٚإٌٛٛي رعًّ اٌؾىِٛخ اٌّٖو٠خ ١ٌلا

ِللٓ فلللاي رعي٠للي اٌج١ٕللخ اٌزؾز١للخ ٌزىٌٕٛٛع١للب اٌّعٍِٛللبد ٚالارٖللبلاد ٚرؾَلل١ٓ اٌقلللِبد اٌول١ّللخ ـللٟ اٌغٙللبد 

رَزٙلؾ ِٕيِٛلخ اٌّملِخ ٚ فوٜ ٚهـع عٛكح اٌقلِبداٌٛىهاد ٚا١ٌٙئبد اٌؾى١ِٛخ الأ ءكاأاٌؾى١ِٛخ ٌوـع وفبءح 

اٌعٍّللخ ٚرؾَلل١ٓ رور١للت ِٖللو ـللٟ  % ِللٓ رىٍفللخ إلللاه05ٌىزوٚٔللٟ اٌللٝ رللٛـ١و هلّٕللخ اٌلللـع ٚاٌزؾٖلل١ً اإ

 عّبي ٚاٌْفبـ١خ .اٌّئاّود اٌل١ٌٚخ فبٕخ اٌّزعٍمخ ثم١بً رٕبـ١َخ اٌلٚي ـٟ ِغبي ٌٍٙٛخ أكاء الأ

 2022-2014( يصر ويؤشراث حطى  انخحىل انرقًً يحهٍا" خلال انًذة يٍ 4جذول : )
 2020 2014 انبٍاٌ يسهسم

 %71242 %0029 ٔزؤذ ِٓ اٌَىبَْٔجخ َِزقلِٟ اإ 1

 ِىزت 4422 ِىزت 1586 علك ِىبرت اٌجو٠ل ا١ٌّّىٕخ 0

 ٌؿأ 17 ٌؿأ 629 علك ِبو١ٕبد اٌٖوؾ ا٢ٌٟ 0

 ٌؿ ٔم خأ 17024 ٌؿ ٔم خأ 5124 علك ٔمبٛ اٌج١ع 4

 ١ٍِبه ع١ٕخ 80 ١ٍِبه ع١ٕخ 420 اٌّعٍِٛبد اٍزضّبهاد ل بع الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب 5

 %5 %028 َٔجخ َِبّ٘خ ل بع الارٖبلاد ـٟ إٌبرظ اٌّؾٍٟ 6

 2021 2020 انبٍاٌ يسهسم

 ١ٍِْٛ 11425 ١ٍِْٛ 12520 علك ِْزووٟ اٌٙبرؿ اٌّؾّٛي ٚاٌٙبرؿ اٌضبثذ 7

 ١ٍِْٛ 12025 ١ٍِْٛ 95242 علاك ِْزووٟ اٌٙبرؿ اٌّؾّٛي ـمٜأاعّبٌٟ  8

 %92 %81202 َٔجخ علك ِْزووٟ اٌٙبرؿ اٌّؾّٛي 9

 %9928 %9027 ِعلي أزْبه اٌٙبرؿ اٌّؾّٛي 12

 %1226 %920 ِعلي أزْبه اٌٙبرؿ اٌضبثذ 11

 11ْٛ١ٍِ ١ٍِْٛ 9285 علك ف ٛٛ اٌٙبرؿ اٌضبثذ 10

 ثوط0852 ثوط 1022 ثواط اٌّؾّٛيأعلك  10

 ١ٍِْٛ فٜ 04210 ١ٍِْٛ فٜ 04.80 اٌَعخ اٌؾب١ٌخ ٌٍٙبرؿ 14

 ـٟ اٌضب١ٔخ ١ِغبثب٠ذ 45 ـٟ اٌضب١ٔخ ١ِغبثب٠ذ 6 ٔزؤذٍوعخ اإ 15

 ١ٍِْٛ 12227 ١ٍِْٛ ADSL 8281ٔزؤذ ـبئك اٌَوعخ علك ِْووٟ اإ 16

 ١ٍِْٛ 60244 ١ٍِْٛ 5024 ٔزؤذ عٓ ٛو٠ك اٌٙبرؿ اٌّؾّٛيعلك َِزقلِٟ اإ 17

 ١ٍِْٛ 0227 ١ٍِْٛ USB Modem 4224علك ِْزووٟ  18

 ّووخ661 ّووخ 550 علك ّووبد الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد 19

 ٌؿ ِزلهةأ 005 ٌؿ ِزلهةأ 4 علك اٌّزلهث١ٓ 02

 ١ٍِبه ع١ٕخ 120 ١ٍِْٛ ع١ٕخ 52 ١ِيا١ٔخ اٌزله٠ت 00

 ٌؿأ 042 ٌؿأ 056 اٌعب١ٍِٓ ـٟ ل بع الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد 00

 ١ٍِْٛ ع١ٕخ 97626 ١ٍِْٛ ع١ٕخ08620 ٌٛٛع١ب اٌّعٍِٛبدِٛاي ّووبد الارٖبلاد ٚرىٕأهإًٚ  04

 ٔم خ 1549 ٔم خ 1426 ل١ّخ ِئّو ل بع الارٖبلاد ثبٌجٛهٕخ اٌّٖو٠خ 05

 ١ٍِبه ع١ٕخ 1027 ١ٍِبه ع١ٕخ 728 اٌّجبٌػ اٌّقٖٖخ ٌّْبه٠ع اٌزؾٛي اٌولّٟ 06

الاٍزضّبهاد الأعٕج١خ ـٟ اٌْووبد إٌبّئخ ـٟ ل بع  07

 ٌٛع١ب اٌّعٍِٛبدالارٖبلاد ٚرىٕٛ

 ١ٍِْٛ كٚلاه 492 ١ٍِْٛ كٚلاه 192

 2022 2021 انبٍاٌ يسهسم

 %1627 %1621 ِعل إٌّٛ ـٟ ل بع الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد 08

 ١ٍِبه ع١ٕخ 152 ١ٍِبه ع١ٕخ 10827 اٌم١ّخ اٌّٚبـخ ـٟ ل بع الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد 09

                                           
1))

 ( اٌز١ّٕخ اٌول١ّخ ـٟ ِٖو اٌفو٠ٚخ اٌؽبئجخ ، ِووي كعُ ٚارقبم اٌمواه ، ِغٌٍ اٌٛىهاء .0200عٖبَ اٌغٛ٘وٞ : )

 ( .0200خ : )رمو٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠ 
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 ١ٍِبه كٚلاه 429 ١ٍِبه كٚلاه 425 د ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبداٌٖبكهاد ـٟ ل بع الارٖبلا 02

 . 0200اٌٟ عبَ  0214اٌّٖل : رمو٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ ِٓ عبَ 

 " : يصر ويؤشراث حطى  انخحىل انرقًً عانًٍا" :عاشرا

ٛع١للب اٌؾل٠ضللخ ٌزمللل٠ُ فلللِبد ِٖللو عٙللٛك اٌلٌٚللخ ـللٟ إٌٙللٛٗ ثبٌزىٌّٕٛٚئّللواد اٌل١ٌٚللخ ا٠ٌعللل رملللَ ِٖللو ـللٟ 

ؽزٍللذ ِٖللو اٌّووللي الأٚي اـو٠م١للب ٚال١ّ١ٍللب اٌقللبٌِ عْللو عب١ٌّللبر ـللٟ ِئّللو و١وأللٟ ٌّٛلللع أاٌول١ّللخ ؽ١للش 

 . 0201اٌقلِبد اٌعب١ٌّخ عبَ 

 2022-2020( يصر ويؤشراث حطى  انخحىل انرقًً عانًٍا" خلال انًذة يٍ 5جذول : )
 2022 2020 انبٍاٌ يسهسم

 56 111 اٌؾىِٛخ ٌٍنوبء الإ ٕبعٟ عب٘ي٠خ 1

 111 114 ٌىزو١ٔٚخر ٠ٛو اٌؾىِٛخ اإ 0

 52 50 أكاء اٌّْٛي اٌولّٟ 0

 70 77 عب٘ي٠خ اٌْجىخ اٌعبٌّٟ 4

 05 79 ٌىزو١ٔٚخ ٌٍٙبرؿ اٌّؾّٛياٌمٛاعل اٌزٕي١ّ١خ ٌٍّؾبـظ اإ 5

 41 95 أكاء ِٕيّٟ الارٖبلاد 6

 2022 2021 انبٍاٌ يسهسم

 B A ٌؾىِٛخ اٌول١ّخعب٘ي٠خ ا 7

 02 12 ـو٠م١بأِئّو اٌز١ّٕخ اٌجو٠ل٠خ عٍٝ َِزٛٞ  8

 1 02 ـو٠م١بأٔزؤذ اٌضبثذ ـٟ ٍوعخ اإ 9

 89 94 الاثزىبه اٌضبثذ 12

 4 6 ٌٝ علك اٌَىبْاعلك ا١ٌّٕٙٓ اٌَّزم١ٍٓ ثبٌَٕجخ  11

 8 14 ١ٖٔت اٌلٌٚخ ـٟ ٍٛق اٌعًّ اٌعبٌّٟ ١ٌٍّٕٙٓ اٌَّزم١ٍٓ 10

 . 0200اٌٟ  0202رمو٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ ِٓ عبَ اٌّٖل : 

 داء الاقخصادي يً قطاع الاحصالاث :عمر : يصر وحطىٌر يؤشراث الأانحادي 
رو١ٍ٠ْٛ ع١ٕخ ِٖلوٞ ٚـلٟ  728ِجٍػ  0219ٌىزوٟٚٔ ِٕن ثل٠زٙب عبَ ٌمل إٔجؾذ ل١ّخ فلِبد ِٕيِٛخ اٌلـع اإ

١ٍِْٛ ِٛاٛٓ ٚونٌه ثٍؽلذ  ١ٍِ02ْٛ ِعبٍِخ ٠ٍٕٛبر ٚاٍزفبك ِٕٙب  522عبِلاد ؽٛاٌٟ إٔجؾذ اٌّ 0200عبَ 

رو١ٍ٠لْٛ ع١ٕلخ وّلب ثٍلػ ؽغلُ  0246ؽلٛاٌٟ وبٔلذ  ١٘0200ئخ الزٖبك٠خ ـفلٟ علبَ  59عّب١ٌخ ل١ّخ اٌّعبِلاد اإ

ثّعلي ّٔٛ  رو١ٍ٠ْٛ ع١ٕخ 1265ؽٛاٌٟ  0200ٌىزوٟٚٔ ـٟ عبَ اٌّزؾٖلاد اٌؾى١ِٛخ عجو ِٕيِٛخ اٌزؾ١ًٖ اإ

عٍٕذ ٚىاهح الارٖلبلاد أ% ، وّب 18رو١ٍ٠ْٛ ع١ٕخ ثَٕجخ ى٠بكح  020 ؽٛاٌٟ % ٚثٍؽذ اٌّلـٛعبد اٌؾىِٛخ02

 0200% ـلٟ عللبَ 1627اٌللٝ  0214% ـلٟ علبَ 12ٚرىٌٕٛٛع١لب اٌّعٍِٛلبد ثللؤْ ل لبع الارٖلبلاد لللل ّٔلب ِللٓ 

١ٍِلبه ع١ٕلخ ِٖلوٞ ِلب  5820اٌّؾٍٟ ِلٓ عٍٝ اٌم بعبد ّٔٛار وّب ىاكد َِبّ٘خ اٌم بع ـٟ إٌبرظ أ١ٌىْٛ ِٓ 

وّب  0200% ِٓ إٌبرظ اٌّؾٍٟ عبَ ١ٍِ5به ع١ٕخ ِٖوٞ ِب َٔجخ  ١ٌ152ًٖ ؽٛاٌٟ  0214% عبَ 028َٔجخ 

 0202ٌلٝ ا 0217علٛاَ ِلٓ % فللاي الأ424ٌلٝ ؽلٛاٌٟ ا% 020ىاكد َِبّ٘خ اٌم بع ـلٟ إٌلبرظ اٌّؾٍلٟ ِلٓ 

١ٍِلبه كٚلاه  126ٍخ وّلب اهرفعلذ ل١ّلخ اٌٖلبكهاد اٌول١ّلخ ِلٓ % ـٟ إٌَٛاد اٌّمج8ٌٝ اْ رًٖ أِٚٓ اٌّزٛلع 

، ث١ّٕلب ثٍلػ عللك اٌعلب١ٍِٓ ـلٟ اٌم لبع ؽلٛاٌٟ  ١ٍِ0200به كٚلاه ـلٟ علبَ  429ؽزٝ ٍٕٚذ اٌٝ  0214ـٟ عبَ 

١ٍِْٛ كٚلاه وّب  182عّبٌٟ الاٍزضّبهاد اٌلاعّخ ٌٖٕبعخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ؽٛاٌٟ اٌؿ عبًِ ٚثٍػ أ 081

َِزضّو 45وضو ِٓ أارفبل١خ رعبْٚ ِع  72ؽٛاٌٟ رُ رٕف١ن 
(1)

ٌؿ ـوٕخ عًّ ِجبّوح ٚكعلُ أ 42ٌٝ عبٔت رٛـ١و ا

ؾ ـوٕخ عّلً ِجبّلوح ٚكعلُ ٌٍىلٛاكه اٌّٖلو٠خ ثبٌْلووبد الأ 9عّبي ـعلار عٓ ٛو٠ك رٛـ١و أؾ هائلار الأ 4

 اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌعب١ٌّخ اٌّزٛاعلح ثبٌَٛق اٌّٖو٠خ . 

١ٍِلبه كٚلاه ـلٟ  625 اٌلٌٝٝ ى٠بكح اٌٖبكهاد اٌول١ّلخ ٌزٖلً إٌٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚرعًّ ٚىاهح الارٖبلاد ٚرى

ٔزؤلذ ٌزٕف١لن ِْلوٚع هـلع وفلبءح اإ ١ٍِ0219به كٚلاه فللاي علبَ  0وّب رُ ٙـ اٍزضّبهاد ثم١ّخ  0205عبَ 

ؽّلبي اٌزلٟ اٌضبثذ ـٟ ِٖو ٚأْبء ّجىخ عل٠لح ِٓ وبثلاد الأ١ٌبؾ اٌٚٛئ١خ ٚ٘نا ِىٓ اٌْجىخ  ِلٓ اٍلز١عبة الأ

ٍلبعخ ١ِٛ٠لبر ِلع ثللء  16وضلو ِلٓ أٍلبعبد ١ِٛ٠لبر اٌلٝ  8ٚ اٌزٟ ىاكد ِلٓ أرٚبعفذ ِع ثلا٠خ عبئؾخ وٛهٚٔب 

                                           
1))
 ( .0200رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ : )رمو٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚ 
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عٙخ . ٚٔزظ عٓ  122ٌؿ ِجٕٝ ؽىِٟٛ ٚرىبًِ ث١بٔبد أ 05ّٔبٛ اٌَّزقل١ِٓ وّب رُ هثٜ أعبئؾخ وٛهٚٔب ٚرعجو 

ـلٟ اٌضب١ٔلخ  ١ِغبثب٠لذ 47وضلو ِلٓ لأٔزؤذ ٍوعخ اإى٠بكح الاٍزضّبهاد ـٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚاهرفبع 

% ِلٓ  92وّب ٠ّو ثّٖو اوضو ِلٓ  0219ـٟ اٌضب١ٔخ ـٟ عبَ  ١ِغبثب٠ذ 6لً ِٓ أْ وبٔذ أثعل  0200ـٟ عبَ 

وبثلاد ثؾو٠خ عل٠للح رللفً اٌقلِلخ  5وبثً ثؾوٞ ٚعبهٞ أْبء  10ؽووخ اٌج١بٔبد ث١ٓ آ١ٍب ٚاٚهٚثب ِٓ فلاي 

١ٍِبه كٚلاه ٠ٚزُ ِلٓ  0ٌٝ ا١ٍِْٛ كٚلاه  622ٚاٌىجً اٌجؾوٞ اٌلٌٟٚ رزواٚػ رىٍفخ ِٓ  0205 عبَ رجبعبر ؽزٝ

عبَ  02ؽّو ـٟ فلاي ٔياي عٍٝ ٍبؽً اٌجؾو اٌّزٍٜٛ ٚاٌجؾو الأاِؾ بد  6فلاي رؾبٌفبد ك١ٌٚخ ٚوبْ ٌّٖو 

اٌّزٍٜٛ ٚاٌجؾلو ه١ٙخ كافً ِٖو ِب ث١ٓ ٍبؽً اٌجؾو أٔياي عل٠لح  ٠ٚٛعل ّجىخ وٛاثً اِؾ بد  4ْٔبء اٚرُ 

وُ فلاي اٌعبَ ٚثٍؽلذ 0652ْٔبء ّجىخ عل٠لح ث ٛي اعبِبر ٚرُ  02وُ فلاي 0722ؽّو ٠ٚجٍػ ٛٛي اٌْجىخ الأ

ٌٝ عنة اٌّي٠ل ِٓ اٌعّلاء ٌٕمً ث١بٔبرُٙ ِٓ فلاي اٌْلجىخ اكد أ١ٍِبه كٚلاه ٚاٌزٟ  121٘نٖ الاٍزضّبهاد ؽٛاٌٟ 

 ١ٍِْٛ كٚلاه فلاي إٌَٛاد اٌمبكِخ .  452ل عٓ اٌل١ٌٚخ ٚاٌّؾ١ٍخ اٌّٖو٠خ ثّغّٛع رعبللاد ري٠

ٍل١بهح ثو٠لل  102عّلبٌٟ ٚرلُ ْٔلو عللك % ِلٓ اإ85ٚ٘لٟ رعلبكي   ATMِبو١ٕلخ   0172ٚلبِذ ثز ٠ٛو علك 

وْلىبر اٙلبـ١بر ـلٟ  02زُ اٙلبـخ ١ٍوْىبر ثو٠ل٠بر ٚ 72رٛكٞ وبـخ اٌقلِبد ْٚٔو علك   ATMِزٕمٍخ ِيٚكح 

ِليٚكح ثقللِبد اٌَلؾت  ATMِبو١ٕلخ  10752اٌّلٛاٛٓ ـملل رلُ ْٔلو عللك  ٚى٠بكح ـٟ اٌز١َ١و عٍٝ 0200عبَ

ٚاٌزؾ٠ًٛ ث١ٓ اٌؾَلبثبد ٚرؽ١لو اٌلولُ اٌَلوٞ ٚرفع١لً اٌج بللبد ٚٛجبعلخ وْلٛؾ اٌؾَلبثبد  ٚالاٍزعلا٠َلاع ٚاإ

وْلبن ٚاٌَل١بهاد اٌّزٕمٍلخ ٌزَل١ًٙ ع١ٍّلبد ٕلوؾ ثغ١ّع ِىبرلت اٌجو٠لل ٚالأ ATMاٌؿ ِبو١ٕخ  11ْٚٔو علك 

ِىزت ثو٠ل .  522ٌٝ فلِبد اٌَلاك إٌملٞ ثعلك اد ثبإٙبـخ اٌّعبّب
(1) 

 

 عمر : يصر ويؤشراث َجاح انخحىل انرقًً  : انماًَ
 0202ْ ٠ٖلً ـلٟ علبَ أ١ٍِْٛ َٔلّخ ٚاٌّزٛللع  12425ؽٛاٌٟ  0200ؽغُ علك ٍىبْ ِٖو اٌنٞ ثٍػ ـٟ عبَ 

ْ علك اٌَلىبْ أمخ ِْٚغعخ ٌلاٍزضّبه ٚفبٕخ وجو لبعلح ٌٍَّزٍٙى١ٓ ثبٌّٕ أ١ٍِْٛ َّٔخ ِّب ععٍٙب  10228اٌٝ 

ّلقبٓ اٌلن٠ٓ ْ ٠ْلزوٞ الأأ% ِٓ اٌّٖو١٠ٓ ٚاٌّزٛللع 62عبِب مٜٚ اٌقجوح اٌزم١ٕخ ُ٘  02لً ِٓ أِٓ اٌْجبة 

ٌىزو١ٔٚلخ اعّبٌٟ اٌَىبْ ِٕٚزغبد عل٠للح ِعيّٙلب اعبِبر اٌن٠ٓ ٠ْىٍْٛ صٍش  09 – 02عّبهُ٘ ِب ث١ٓ أرزواٚػ 

علللاك أٌللٝ ى٠للبكح اٌىزو١ٔٚللخ ٚإٌّزغللبد اٌزىٌٕٛٛع١للخ وللبٌٙٛارؿ ٚمٌلله ٠للٛكٞ لِبد اإٚ٘للنا ٠عّللً عٍللٝ ى٠للبكح اٌقلل

١ٍِللْٛ َِللزقلَ عللبَ  65205علللاك اٌَّللزقل١ِٓ أهٙللٟ ٚاٌّؾّللٛي ـللٟ ِٖللو ؽ١لش ثٍللػ ٔزؤللذ الأَِلزقلِٟ اإ

١ٍِْٛ َِزقلَ عل٠لح . 15205، ثي٠بكح ؽٛاٌٟ  ١ٍِ0219ْٛ َِزقلَ ـٟ عبَ  4929ِمبثً  0202
 (0) 

 

  

 انُخائج انخً حى انخىصم إنٍها:أهى 
للً ِلٓ الاٍلزضّبهاد ـلٟ أٌٚٝ ٌٚل٠ٙب َِلز٠ٛبد رعزجو أغبىاد ِٖو ـٟ اٌزؾٛي اٌولّٟ لا رياي ـٟ اٌّواؽً الأ

ٔزؤلذ ٚاٍلزقلاَ ٘لاؾ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚولنٌه ٍلوعخ اإأرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارٖبلاد ٚاٌزٟ رووي عٍٝ 

ٌعبٌّٟ ِٚٓ اٌٚوٚهٞ ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ الزواػ ِب ٠ّىٓ ـعٍخ ٌزؾم١ك ر ج١ك ٔبعؼ لً ِٓ اٌّعلي اأاٌَعخ لا ٠ياي 

 ٌىزو١ٔٚخ ـٟ اٌقلِخ اٌعبِخ ـٟ ِٖو ٕٚ٘بن ثع٘ إٌزبئظ .ٌٍؾٛوّخ اإ

اْ ٌٍزؾللٛي اٌولّللٟ كٚهار ِّٙللبر ٍٍِّٚٛللبر ـللٟ رعي٠للي اٌْللّٛي اٌّللبٌٟ ِللٓ فلللاي اٍللزعّبي اٌزىٌٕٛٛع١للب  -1

 ٚاٌّعٍِٛبد اٌّز ٛهح .

ى٠لبكح ِعلللاد إٌّلٛ ٚعلنة الاٍلزضّبهاد ٚرلٛـ١و ـلوٓ عّلً عل٠للح ٚاٌؾلل ِلٓ  عٍلًٝ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٠عّ -0

 اٌفَبك ٚاٌّوالجخ اٌغ١لح .

للً ِّلب ٠ىلْٛ كٚه ِٙلُ ـلٟ اٌّٖلبهؾ أ٠ملَ اٌزؾلٛي اٌولّلٟ اٌقللِبد اٌّب١ٌلخ ِلٓ فللاي ِللح لٖل١وح ٚعٙلل  -0

 ّٙٓ اٌزم١ٕخ .

                                           
1))
 .  0200،  0201عٛاَ أرمو٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ  
0))
 ( .0201رمو٠و اٚوَفٛهك ث١ئٌ عوٚة ) 
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ٍب١ٍخ ٚ٘لٟ اٍلزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١لب ٚاٌزؽ١لواد ـلٟ رىل٠ٛٓ أثعبك أهثعخ أ رمَٛ اٍزوار١غ١بد اٌزؾٛي اٌولّٟ عٍٝ -4

 اٌم١ُ ٚاٌزؽ١واد ا١ٌٙى١ٍخ ٚاٌغٛأت اٌّب١ٌخ ٌٍزؾٛي .

كاء لأكاهح ـللٟ اٌّئٍَللبد اٌؾى١ِٛللخ ٚاٌْللووبد ِٚزبثعللخ ا٠عّللً اٌزؾللٛي اٌولّللٟ عٍللٝ ر لل٠ٛو اٌعّللً ٚاإ -5

 اٌؾىِٟٛ . 

رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚرؾ٠ًٛ ع١ٍّبد اٌزع١ٍُ ٌزًّْ لللهاد  ٠عزجو اٌزؾٛي اٌولّٟ وؤؽل اٌز ٛهاد ـٟ -6

 ً اٌّبي اٌجْوٞ ٚلبكهح عٍٝ رؾم١ك اٌز١ّي ـٟ اٌعًّ اٌولّٟ ٚاٌز١ّي الاعزّبعٟ .أعل٠لح ٚه

 .ٔزبع١خ ٠عًّ اٌزؾٛي اٌولّٟ عٍٝ اٌْواوخ ث١ٓ اٌم بع اٌعبَ ٚاٌقبٓ ثٙلؾ اٌز ٠ٛو ٚى٠بكح اٌملهح اإ -7

ْٔبء ٔيبَ الارٖبلاد اٌول١ّخ ّٚٙبْ اُ٘ اٌز ٛهاد ـٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد عٍٝ أؽل أاٌولّٟ  ٠عل اٌزؾٛي -8

 ٌٝ آ١ٌخ رعي٠ي وفبءح ٚرْؽ١ٍٗ ـٚلار عٓ ِلائّخ رىٍفزٗ ِع اٌٛؽلاد اٌؾى١ِٛخ .ااٌؾفبظ ٚإٌٛٛي 

اٌزٕبـ١َخ ِٚٓ  عً ؽفبظ اٌّئٍَبد عٍٝإٔجؼ اعزّبك ٚرى١١ؿ اٌولّٕخ ٙوٚهح ١ٌٌٚ ِغوك ـىوح ٚمٌه ِٓ أ -9

مْ ٘نا اٌزؾٛي ١ٍىْٛ اٌجلا٠خ ـٟ رّى١ٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ أْ رجلٚ ٚرزملَ ـٟ ع١ٍّخ اٌزؾٛي اٌولّٟ أاٌُّٙ ٌٍْووبد 

عّلبي رم١ٍلل٠بر ٠ٚعلٛك عللك ْ رّذ الأأٙواه اٌج١ئ١خ ٠ٚعىٌ ِب عّبي ثفبع١ٍخ ٚكلخ ٚاٌؾل ِٓ الأٔغبى الأااٌزؾىُ ٚ

ٍلوع ثقّلٌ ِلواد ِلٓ اٌعّلً أب لل رقٍفذ ثبٌفعً عٓ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚ٘ٛ ٔٙؤِٓ اٌلٚي ٚاٌْووبد ِٓ لٕبعزٙب ث

 اٌزم١ٍلٞ ٚاٌنٞ ٠عل ٙوٚه٠بر ٌزؾم١ك إٌّٛ اٌَّزلاَ ٚاٌْبًِ . 

 أهى انخىصٍاث :  
رفع١ً اٍزقلاَ رم١ٕخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚاٌنوبء الإ ٕبعٟ ـٟ ع١ّلع اٌم بعلبد ٚالاٍلزفبكح ِٕٙلب ٚرؾ١ٍلً  -1

 ٕلاه اٌزْو٠عبد اٌّ ٍٛثخ ٌٙنٖ اٌّوؽٍخ ااٌزىب١ٌؿ ، ٍٚوعخ  اٌج١بٔبد ٚى٠بكح

١ٌٙللب اِىب١ٔللخ إٌٛللٛي اٌَللو٠ع اكاهرٙللب ٚأْللبء ٕلل١بٔخ اٌج١ٕللخ اٌزؾز١للخ ٌلارٖللبلاد اٌول١ّللخ ٚٙللّبْ اٙللوٚهح  -0

 وّووي ٌزفع١ً آ١ٌبد اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚرعي٠ي ِئّواد اٌّْٛي اٌّبٌٟ عٍٝ اٌَّزٜٛ اٌمِٟٛ .

عّلبي ِلٓ فللاي اٌزفبعلً ٚاٌزْلبهن ثل١ٓ عٕبٕلو اٌّغزّلع خ ٚاٌّؾبٍلجخ ٚاٌّوالجلخ ٌىبـلخ الأرعي٠ي ل١ُ اٌْلفبـ١ -0

 اٌّقزٍفخ ثّب ـٟ مٌه اٌغبِعبد ٚرله٠ت اٌىفبءح اٌلاىِخ ٌع١ٍّخ اٌزؾٛي اٌولّٟ .

ٌىزو١ٔٚخ اٌزٟ ٍلزعًّ عٍلٝ ْٔبء ٌغبْ رٕف١ن اٌؾٛوّخ اإاكاهاد ٚاٌٛوبلاد اٌؾى١ِٛخ اإ٠ٚغت عٍٝ اٌٛىهاد  -4

٘للـٙب وآ١ٌلخ أْٔبء ٚؽلاد اٌزلـك اٌلاف١ٍخ ٌزم١١ُ إٌغبؽلبد ٚاكاء ٍٚب١ٌت ٌٍزٕف١ن اٌفعبي ِع ٚؽلاد رم١١ُ الأأ عٚٙ

 رؽن٠خ هاععخ ٌلإثلاغ عٓ ـعب١ٌخ اٌز١ّٕخ . 

ٌىزو١ٔٚلخ ِزعللكح ِلٓ فللاي وبـلخ إٌّبـلن اٌول١ّلخ ٚؼ١لو اٌول١ّلخ ٌزؾَل١ٓ اٌعّلً كافلً اٌغٙلبى ارمل٠ُ فللِبد  -5

 ٌٍزؾٛي اٌولّٟ . اٌلاىِخْٔبء اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌٚخ ١ٌعًّ ثىفبءح ٚـبع١ٍخ .ٚٙوٚهح كاهٞ ٌٍلاإ

ىْٛ ٌزْٔبء ٚىاهح ِزقٖٖخ ٌٍزؾٛي اٌولّٟ ٚاٌنوبء الإ ٕبعٟ ٌٍز١َٕك ث١ٓ اٌٛىاهاد ٚا١ٌٙئبد اٌّقزٍفخ ا -6

 َِئٌٛخ عٓ رٕف١ن اٌّْبه٠ع اٌم١ِٛخ ٌٍزؾٛي اٌولّٟ ٚاٌنوبء الإ ٕبعٟ .

فبٕخ اٌغ١ِ ٚاٌْوٛخ ّٚب٠خ اٌىبٍِخ ٌمٛاعل اٌج١بٔبد اٌّعٍِٛبر١خ اٌقبٕخ ثغ١ّع ل بعبد اٌؾىِٛخ رٛـ١و اٌؾ -7

 ِٓ اٌعبَ اٌمِٟٛ اٌّٖوٞ عٓ ٛو٠ك اٍزقلاِٙب ثْىً عىَٟ .ؽزٟ لا ٠زُ رٙل٠ل الأ

ْ رَلٓ للٛا١ٔٓ رىٌٕٛٛع١لب اٌّعٍِٛلبد ٚالارٖلبلاد اٌزلٟ ٍلزغعً ِؾلٛ أ أ٠ٚلب٠غت عٍلٝ اٌؾىِٛلخ اٌّٖلو٠خ  -8

ْ رزٚلّٓ ا١ٌَبٍلخ أٚ ِللٟٔ عٍلٝ اٌَّلزٜٛ اٌّؾٍلٟ ٠ٚغلت أ١ِخ اٌؾبٍٛث١خ عبٔجلبر اٌيا١ِلبر ٌىلً ِٛظلؿ علبَ الأ

١ِللخ اٌؾبٍللٛث١خ ثلل١ٓ اٌّللٛظف١ٓ ا٠ٚللبر رللٛـ١و ٚعللٟ ثزىٌٕٛٛع١للب اٌّعٍِٛللبد ٚالارٖللبلاد ِللع ثللواِظ ِؾللٛ الأ

 .ٌع١١ِّٛٓا

١ٕللخ رؾز١للخ هل١ّللخ رٍجللٟ اؽز١بعللبد اٌلٌٚللخ ْٔللبء ثاكاء اٌْللووخ اٌّٖللو٠خ ٌلارٖللبلاد ٚرّىٕٙللب ِللٓ أهـللع وفللبءح  -9

 ٚاٌّغزّع ـٟ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٚاٌّْبه٠ع اٌم١ِٛخ اٌىجوٜ وّْوٚع ر ٠ٛو اٌزع١ٍُ لجً اٌغبِعٟ .

ٙوٚهح الاٍزفبكح ِٓ اٌزؾٛي اٌولّٟ ٌٍؾٖٛي عٍٝ اٌقلِبد اٌّملِخ عجلو اٌزىٌٕٛٛع١لب اٌّملِلخ اٌزلٟ رَلُٙ  -12

 عٍٝ اٌّعٍِٛبد .ـٟ ٍل ؽبعخ اٌّئٍَبد اٌعبِخ ٚاٌؾٖٛي 

 ـٟ اٌّغبلاد اٌّزعٍمخ ثؤ٘لاؾ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ . ٚلا١ٍّبرْغ١ع الاٍزضّبه ـٟ ل بع رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد  -11
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ؽلاس رم١ٕبد اٌنوبء الإ ٕبعٟ أرفع١ً كٚه اٌنوبء الإ ٕبعٟ ـٟ اٌزؾٛي اٌولّٟ وعبًِ ِؾفي ٚاٍزقلاَ  -10

 ٛجمبر ٌٍّعب١٠و اٌل١ٌٚخ . ٌجٕبء اٌّلْ اٌنو١خ ٚرؾ٠ًٛ اٌّلْ اٌنو١خ

ْٔلبء ٚؽللاد ا٠غت عٍٝ اٌؾىِٛخ اٌّٖو٠خ ثبٌزعبْٚ ِع ٚىاهح ّئْٛ الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛلبد ٚ -10

ِٕلبء اٌللائّْٛ ٍلزمَٛ ٚىاهح ٍلٙب الأأٛلبه رٕف١لن رىٌٕٛٛع١لب اٌّعٍِٛلبد ٚالارٖلبلاد ـلٟ ولً ٚىاهح عٍلٝ هارم١١ُ 

١َك ِع ٌغبْ اٌزٕف١ن ـٟ ِقزٍؿ اٌٛىاهاد ثّب مٌله ٚىاهاد اٌلٌٚلخ ٌزم١ل١ُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارٖبلاد ثبٌزٕ

  .ز ج١مبداٌكاء ٚونٌه اٌزؽن٠خ اٌّورلح ٌٍَّبعلح ـٟ الأ

 ٔيّخ وبثلاد ثؾو٠خ عل٠لح .أ ْٔبءإل١ٍّٟ البِخ رعبْٚ ا -14

ِٓ فلاي رْغ١ع  ٌٝ ٍٛق الارٖبلاداِبَ الاٍزضّبه اٌقبٓ ٚر١ًَٙ كفٛي ِْؽ١ٍٓ علك أىاٌخ اٌعٛائك ا -15

 ٠واكاد .إٌّبـَخ ٚفف٘ هٍَٛ اٌزوف١ٔ ٚرمبٍُ اإ

 رعًّ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ عٍٝ اٌّْبهوخ ث١ٓ اٌّْزؽ١ٍٓ ثّب ـٟ مٌه ل بعبد إٌمً ٚاٌ بلخ ٚالارٖبلاد . -16

ثزىلبه ْ رٌٛٝ اٌؾىِٛخ اٌّٖو٠خ ِي٠لار ِٓ الا٘زّبَ ٌٖٕبعخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد ٚالارٖبلاد ٚاإأ٠غت  -17

ٔيّللخ اٌول١ّللخ ٌىزو١ٔٚللبر ِللٓ فلللاي الأاٚاٌز لل٠ٛو ، ٚٙللوٚهح هثللٜ اٌؾىِٛللخ هل١ّللبر ٚهث ٙللب اٌعٍّللٟ ٚاٌجؾللش 

 اٌؾى١ِٛخ .

عّلبي ِلٓ فللاي اٌزفبعلً ٚاٌزْلبهن ثل١ٓ عٕبٕلو اٌّغزّلع رعي٠و ل١ُ اٌْفبـ١خ ٚاٌّؾبٍجخ ٚاٌّوالجخ ثىبـخ الأ -18

 اٌّلٟٔ .اٌّقزٍفخ ثّب ـٟ مٌه اٌغبِعبد ٚاٌم بع اٌقبٓ ٚاٌّغزّع 

 ٔزؤذ .٠غت عٍٝ اٌؾىِٛخ اٌّٖو٠خ رؾ١َٓ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌول١ّخ ٚاٌج١ٕخ اٌّعٍِٛبر١خ ٌزعي٠ي ٍوعخ اإ -19

ٍبٍل١خ رٛـ١و اٌّز ٍجبد اٌٚوٚه٠خ ٌٍزؾٛي اٌولّلٟ ٚاٌج١ئلخ إٌّبٍلجخ عٍلٝ َِلزٜٛ اٌم بعلبد ٚاٌغٛألت الأ -02

 ١خ .ٌىزوٌٍَّٚٔبّ٘خ ـٟ ر ٠ٛو اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌلإعّبي اإ

 انًراجع :
1-
( هلّٕخ ِئٍَبد اٌلٌٚخ اٌّٖو٠خ ـٟ ظً ِجبّلوح اٌول١ّلخ ، ِوولي اٌّعٍِٛلبد ٚكعلُ 0202ا٠ّبْ ٍواط اٌل٠ٓ ثىو : ) 

 . 8ارقبم اٌمواه ، ِغٍخ أـبق الزٖبك٠خ ِعبٕوح ، اٌعلك 

0-
 

 ، ،عّلبْ 1،ٛ ٚاٌزٛى٠ع ٍْٕوٌ اٌع١ٍّخ ا١ٌبىٚهٞ كاه ، ا١ٌٕٛٛخ اٌّىزجخ ، اٌّعوـخ الزٖبك (0229ٍٍّبْ: ) كاٚك عّبي

 الاهكْ .

( أعىبٍبد رفع١ً آ١ٌبد اٌزؾلٛي اٌولّلٟ ـلٟ ٙلٛء ِجلبكهاد اٌْلّٛي اٌّلبٌٟ عٍلٝ 0202ِؾّل ِوٍٟ عٍٝ ّؾبرٗ : ) -0

 . 9ر ج١مبد اٌؾىِٛخ اٌّٖو٠خ ، ِغٍخ اٌلهاٍبد اٌزغبه٠خ اٌّعبٕوح اٌعلك 

 اٌول١ّخ ، و١ٍخ اٌزوث١خ ، عبِعخ ا١ٌّٕب . ِؾّٛك اثٛ ا١ًٌٍ عجلاٌٛو١ً : الزٖبك٠بد اٌزىٌٕٛٛع١ب  -4

عّلبي ( ٔؾٛ ثٕبء ِئّو وّٟ ٌم١لبً اٌزؾلٛي اٌولّلٟ ثٙللؾ اٍلزلاِخ ِْٕلآد الأ١ٍّ0200و ه٠بٗ ٘لاي ٚآفوْٚ : ) -5

كاه٠لخ ، و١ٍلخ اٌزغلبهح عبِعلخ اٌَلبكاد ، اٌّغٍلل اٌّٖو٠خ ، كهاٍخ ر ج١مٗ ، اٌّغٍخ اٌع١ٍّخ ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾلٛس اٌّب١ٌلخ ٚاإ

 .  0، علك  10

( اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ ـٟ ظً اٌعٌّٛخ ٚأصبه٘ب عٍٝ إٌّٛ الالزٖبكٞ ـلٟ اٌللٚي إٌب١ِلخ 0215عجلاٌؽفٛه ؽَٓ وٕعبْ : ) -6

 . 07، اٌعلك  8كاهح ٚالالزٖبك عبِعخ إًٌّٛ ، ِغٍخ ر١ّٕخ اٌواـل٠ٓ ، ِغٍل ، و١ٍخ اإ

ٔزلبط ـلٟ ٙٙب اٌزؾٛي اٌولّٟ عٍلٝ الاٍلزٙلان ٚاإ( رؾل٠بد ٠فو0200عٖبَ اٌغٛ٘وٞ ، ِٖ فٝ ؽبِل هٙٛاْ : ) -7

ـللبق الزٖللبك٠خ ِعبٕللوح ، ِغٍللخ كٚه٠للخ ، ِعٙللل اٌزق لل١ٜ اٌمللِٟٛ ، ِعٙللل ِٖللو اٌعللبٌٟ ٌٍزغللبهح ٚاٌؾبٍللجبد أِٖللو ، 

 إٌّٖٛهح .

 . ( اٌز١ّٕخ اٌول١ّخ ـٟ ِٖو اٌفو٠ٚخ اٌؽبئجخ ، ِووي كعُ ٚارقبم اٌمواه ، ِغٌٍ اٌٛىهاء0200عٖبَ اٌغٛ٘وٞ : ) -8

9-
 

 ٚعٍلَٛ الالزٖلبك و١ٍلخ -ثَلىوح -ف١ٚو ِؾّل عبِعخ ، كوزٛهاٖ ،هٍبٌخ اٌّعٍِٛخ الزٖبك (0229ع١ُْٛ: ) عٛاٛؿ

 اٌزغبهح . ٚعٍَٛ اٌز١١َو

12- 
 

( ٚالع الالزٖبك اٌّعوـٟ ٚاٌولّٟ ٚرؤص١وارٗ عٍٝ رٕبـ١َخ اٌّئٍَلخ ، ِٛللع 0227هؽ١ُ ؽ١َٓ ، ِٕبٕو٠خ ه١ّل : )

 ِلاه عٍٝ اٌقٜ 
 
(  اٌزؾللٛي اٌولّللٟ ٚكٚهٖ ـللٟ كعلُ إٌّللٛ الالزٖللبكٞ ـللٟ ِٖللو 0200و٠لل ِؾّللل عللبٛؿ عجلللاٌؾ١ٍُ اٌؽٕللٚه : )رؽ -11 

 كهاٍخ ل١ب١ٍخ ، اٌغبِعخ ا١ٌٖٕخ اٌّٖو٠خ  .

10- 
 

 ٌىزو١ٔٚخ ـٟ اٌلٚي اٌعوث١خ .( الالزٖبك اٌولّٟ اّىب١ٌخ اٌزغبهح اإ0210رؽو٠ل ِؾّل  ، ِزٕبٚٞ ِؾّل : )
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( ل١بً اٌزؾٛي اٌولّٟ ثبٌٍّّىلخ اٌعوث١لخ اٌَلعٛك٠خ ، كهاٍلخ رؾ١ٍ١ٍلخ إكاء اٌزؾلٛي 0200لٌٟٚ : )رووٟ موٟ هّبك اٌ -10

 .   99اٌولّٟ ، عبِعخ أَ اٌموٜ ، اٌّغٍخ اٌع١ٍّخ ٌٍزوث١خ اٌجل١ٔخ ٚعٍَٛ اٌو٠ب١ٙخ ، اٌعلك 

كهاٍلخ ؽبٌلخ ثٕله ِزعللك  كاهح اٌجٕلٛن ،ا( ر ج١ك اٌزؾٛي اٌولّٟ وؾبٌخ ٌزؾ١َٓ 0200فٌٛخ ِوٍٟ ٚ٘بعو ٍبٚٞ : ) -14

 ، عبِعخ اٌغيائو . 1اٌغ١َٕبد ،ِغٍخ إًٌّٙ الالزٖبك٠خ ، اٌلك 

 انخيرٌر :
 ( .0200رمو٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ : )  -1

 . 0200اٌٟ عبَ  0214رمو٠و ٚىاهح الارٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ ِٓ عبَ  -0

 .  0200،  0201رٖبلاد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّعٍِٛبد اٌّٖو٠خ اعٛاَ رمو٠و ٚىاهح الا -0

 ( .0201رمو٠و اٚوَفٛهك ث١ئٌ عوٚة ) -4

 ( .0201رمو٠و الاُِ اٌّزؾلح ٌٍزغبهح ٚاٌز١ّٕخ الاٚٔىزبك ) -5

 . 0201اٌٝ  0227اؽٖبءاد اٌجٕه اٌلٌٟٚ فلاي اٌفزوح ِٓ  -6

 قع: اانًى
 -http://www.madarre.search.com 1ِٛلع           

 http//:www.ar.wikipedia-2( ِٛلع    0214اٌؾوح : ) اٌٍّٛٛعخ ٠ٚى١ج١ل٠ب

3-https://www.thedigitaltransformationpeople.com/channels/the-case-

fordigitaltransformation/ 20/3/2022 

https://www.ar economist.com inews1479(2017) consutele7/2/2020. -3 

 Google  -4ِٛلع 

 جُبٍت :انًراجع الأ
1-Business & Matt, C., Hess, T., and Benlian, A. (2015)," Digital                                  

strategies. Information Systems Engineering”, 57(5), pp. 339-343. 

2-Berger, R.(2018),"The Digital Transformation Pyramid: A Business-driven Approach for 

Corporate Initiatives", available at : 

3-Nirvikar Singh , The Digital Economy : An Overview , 2004 , p(7).  

4-OECD ,Measuring the Internet Economy A contribution to the Research Agenda , 2013 , 

p12 


