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ؼلالت بٍُ كفبءة إداسة سأط ػهً ان ٍتؼهى اِنان تمُُبثأحش تطبُك  مُبطإطبس يحبعبٍ ن

 الأدوَت ببنبىسصت انًصشَتلطبع  يٍ دنُم تطبُمٍ – انًبل انؼبيم وأداء انششكبث
                                                                                 

 

 انًهخص :

٠ظّؼً ٘ذف حٌذسحعش رؾىً أعخعٟ فٟ اعظىؾخف ِذٜ طؤػش حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش ر١ٓ وفخءس 

ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص رظطز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ، ٌٚظلم١ك ٘زح 

رمٛحثُ ٚر١خٔخص حٌؾشوخص حٌّذسؿش فٟ لطخع حلأد٠ٚش رخٌزٛسفش حٌٙذف طُ حلإعظؼخٔش 

كظٝ ػخَ  0208ؽشوش طغطٟ حٌفظشحص ِٓ ػخَ  81حٌّقش٠ش ٚطّؼٍض حٌؼ١ٕش فٟ 

ّٔخرؽ اكقخث١ش. ٚطٛفٍض حٌزخكؼش  3فشٚك رلؼ١ش ِٓ خلاي  2ٚرٌه لإخظزخس  0202

ـخرٟ رٚ دلاٌش ٚؿٛد طؤػ١ش ا٠ -8ِٓ خلاي حٌذسحعش حٌظطز١م١ش اٌٝ ػذس ٔظخثؾ أّ٘ٙخ :

ٚؿٛد  -0اكقخث١ش ٌىفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ أدحء حٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش. 

طؤػ١ش ا٠ـخرٟ رٚ دلاٌش اكقخث١ش ٌظطز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي 

ٚؿٛد طؤػ١ش ا٠ـخرٟ رٚ دلاٌش اكقخث١ش ٌظطز١ك  -3حٌؼخًِ فٟ حٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش 

ٚؿٛد طؤػ١ش ا٠ـخرٟ رٚ دلاٌش  -2ٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ أدحء حٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش طم١ٕخص ح

اكقخث١ش ٌظطز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش ر١ٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي 

ٚرٕخء ػٍٝ حٌٕظخثؾ حٌغخرمش طٛفٟ حٌزخكؼش رنشٚسس ل١خَ ادحسس  حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص.

حٌّٕخعزش لإدحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ، ط١ّٕش ٚػٟ حلإدحسس حٌؾشوخص رذسحعش ح١ٌ٢خص 

ٚحٌؼخ١ٍِٓ رؤ١ّ٘ش طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ طؼض٠ض حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ، طؾـ١غ 

حٌظؼخْٚ ر١ٓ ؽشوخص حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّخ١ٌش ٌظمذ٠ُ كٍٛي ِخققش لإدحسس سأط حٌّخي 

حٌخخفش رظطز١ك طم١ٕخص حٌؼخًِ، ٚطط٠ٛش حٌّؼخ١٠ش حٌّلخعز١ش ٚحلإفذحسحص ح١ٌّٕٙش 

 .0232حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ ظً ِزخدسس حٌؾّٛي حٌّخٌٟ 

طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ، وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ، :انكهًبث انًفتبحُت ) انذانت( 

 . حلأدحء حٌّخٌٟ ، حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ

 فمٍد. سشب ػهٍ إبشاهُى ان

 أعتبر انًحبعبت وانًشارؼت انًغبػذ
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An accounting framework for measuring the impact of 

applying machine learning techniques on the relationship 

between working capital management efficiency and 

corporate performance – an applied guide from the 

pharmaceutical sector of the Egyptian Stock Exchange 

Abstract :       

The main objective of the study is to explore the extent to which 

the interactive relationship between working capital management 

efficiency and corporate performance is affected by the 

application of machine learning techniques. To achieve this 

objective, the lists and data of companies listed in the 

pharmaceutical sector on the Egyptian Stock Exchange were 

used. The sample consisted of 18 companies covering the periods 

from 2021 to 2024, in order to test 4 research hypotheses through 

3 statistical models. Through the applied study, the researcher 

reached several results, the most important of which are: 1- There 

is a statistically significant positive impact of the efficiency of 

working capital management on the performance of the 

companies under study. 2- There is a statistically significant 

positive impact of the application of machine learning techniques 

on the efficiency of working capital management in the 

companies under study. 3- There is a statistically significant 

positive impact of applying machine learning techniques on the 

performance of the companies under study. 4- There is a 
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statistically significant positive impact of applying machine 

learning techniques on the interactive relationship between 

working capital management efficiency and company 

performance. Based on the previous results, the researcher 

recommends that company management study appropriate 

mechanisms for managing working capital, raise awareness 

among management and employees of the importance of machine 

learning techniques in enhancing financial and operational 

performance, and encourage cooperation between financial 

technology companies to provide customized solutions for 

working capital management and developing accounting 

standards and professional publications for the application of 

machine learning technologies under the Financial Inclusion 

2030 initiative. 

Keywords: Machine learning technologies, working capital 

management efficiency, financial performance, operational 

performance 

 انؼبو نهذساعت الإطبس -1

 : وفكشة انذساعت يمذيت 1/1

ار رٍغض ؼمذ٠ٓ حٌّخم١١ٓ، ٛ ٍِلٛظ خلاي حٌؽٙذص فٕخػش حلأد٠ٚش حٌؼخ١ٌّش ّٔ

اعظّشحس ٘زح  ِغٚطؾ١ش حٌظٛلؼخص  0203طش١ٍ٠ْٛ دٚلاس فٟ ػخَ  8.1حلإ٠شحدحص ٔلٛ 

طش١ٍ٠ْٛ دٚلاس رلٍٛي  8.9اكظّخي ٚفٛي كـُ حٌغٛق اٌٝ  اٌٝحلإطـخٖ حٌظقخػذٞ 

 0232طش١ٍ٠ْٛ دٚلاس فٟ ػخَ  0.3، وّخ ٠ظٛلغ أْ طظـخٚص ِز١ؼخص حلأد٠ٚش 0202ػخَ 

رخلإمخفش اٌٝ رٌه فمذ حسطفغ ػذد ، %2.2ي ّٔٛ عٕٛٞ ٠مذس رٕلٛ ىظ ِؼذِّخ ٠ؼ
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% فٟ 88رشحءحص حلإخظشحع حٌّظؼٍمش رخٌزوخء حلإفطٕخػٟ فٟ فٕخػش حلأد٠ٚش رٕغزش 

٘ظّخَ اِمخسٔش رخٌفظشس ٔفغٙخ فٟ حٌؼخَ حٌغخرك ِّخ ٠ؼىظ  0202حٌشرغ حٌؼخٟٔ ِٓ ػخَ 

 (argaam.com ; www.gate.ahram.org.eg) ِظضح٠ذ رخلإرظىخس فٟ ٘زح حٌّـخي.

رغزذ ص٠خدس ٚفٟ ٘زح حلإهخس ٠ؾىً لطخع حٌذٚحء فٟ ِقش فشفش ؿزحرش ٌٍّغظؼّش٠ٓ 

ح١ٌٙجش حٌؼخِش ٌٍشػخ٠ش حٌقل١ش ِٚغ اػلاْ سث١ظ  ،ػذد حٌغىخْ ٚطلغٓ حٌٛػٟ حٌقلٟ

ؾخ١ـ ػٓ رؼذ ربعظخذحَ حٌزوخء ػٓ لشد حلإهلاق حٌظـش٠زٟ لأٚي ِٕقش ٚه١ٕش ٌٍظ

حلإفطٕخػٟ ٚحٌظٟ طؼظّذ ػٍٝ أكذع حٌزشٚطٛوٛلاص حٌؼلاؿ١ش حٌقخدسس ِٓ ِٕظّش 

٠ظنق أ١ّ٘ش حٌزوخء حلإفطٕخػٟ فٟ اكذحع طلٛلاص ؿٛ٘ش٠ش فٟ حٌقلش حٌؼخ١ٌّش 

حٌشػخ٠ش حٌقل١ش ػٍٝ فٕخػش حلأد٠ٚش ٚفٟ ِـخي حٌقلش حٌشل١ّش ٚاػخدس طؾى١ً ِفَٙٛ 

ٚفٟ حٌظغؼ١ٕخص ِٓ حٌمشْ حٌّخمٟ أظمً حٌزوخء حلإفطٕخػٟ اٌٝ  .حٌّذٜ حٌط٠ًٛ

ِلشن ٌلإرظىخس فٟ ِخظٍف حٌمطخػخص ِٓ خلاي طذس٠ذ ِشكٍش حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ١ٌىْٛ 

ٌّٚخ  .ظّش ِٓ أدحء ِٙخَ ٠مَٛ رٙخ حٌزؾشحٌخٛحسص١ِخص ٚحٌّٕخرؽ حلإكقخث١ش ٌظّى١ٓ حلأٔ

ٔظمخي حٌّلخعزش ا١غ١ش ٌنّخْ أفزلض حٌشلّٕش ٚحٌظم١ٕخص حٌلذ٠ؼش أكذ حٌؼٕخفش حٌشث

ٚأٔظّش حلإٔظخؽ اٌٝ ِغظٜٛ أػٍٝ ١٘ى١ٍخً ٌٍمذسس حٌظٕخفغ١ش ٚطلغ١ٓ أدحء حٌّٕؾؤس ٚل١ّظٙخ 

(Salvi et al., 2021ٟصحد حلإػظّخد ػٍٝ طم١ٕخص حٌزوخء حلإفطٕخػ .)،  ٍُٚلاع١ّخ حٌظؼ

حء طغ١ًٙ اؿشح٢ٌٟ حٌزٞ ٠غُٙ فٟ طؼض٠ض فؼخ١ٌش حٌّٕخرؽ حٌّلخعز١ش ِٓ خلاي 

طخف١ل ، ش حٌز١خٔخص ِمخسٔش رخٌؼًّ حٌزؾشٞ، ص٠خدس عشػش ِؼخٌـحٌّؼخِلاص حٌّلخعز١ش

، ٚحٌظىٍفش حٌّطٍٛرش لأدحء حٌّٙخَ، طٛف١ش حٌّؼٍِٛخص ٚطلغ١ٓ ؿٛدطٙخ حٌٛلض ٚحٌـٙذ

 & Raish& Krakowski,2021 ; Chiوظؾخف حلأّٔخه ٚطم١ًٍ حلأخطخء )اٚ

Chu,2021  ِذٜ طىخًِ ٘زٖ حٌظم١ٕش ِغ حٌٕظخَ ( . ٌزٌه رخص ِٓ حٌنشٚسٞ دسحعش

ٚطؼذ  ،خفش ٚطلغ١ٓ ؿٛدس حلأدحءٌظلم١ك ل١ّش ِنحٌّلخعزٟ حٌظم١ٍذٞ ٚفُٙ آ١ٌخص طٛظ١فٗ 

، ع١خعخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ِٓ أُ٘ حٌغ١خعخص حٌظٟ طئػش ػٍٝ ِؼظُ حٌمشحسحص

أط حٌّخي . ٠ٚظّؼً ِفَٙٛ ادحسس سوّخ أٔٙخ طغخُ٘ رؾىً ا٠ـخرٟ فٟ ص٠خدس ل١ّش حٌؾشوش 

حٌمشحسحص حلإدحس٠ش حٌّظؼٍمش رّغظٜٛ حلإعظؼّخس رىً ِىْٛ حٌؼخًِ فٟ أٔٗ ِـّٛػش ِٓ 

 ،ٚو١ف١ش ط٠ًّٛ ٘زح حلإعظؼّخس رٙذف طؼظ١ُ ل١ّش حٌؾشوش ِٓ ِىٛٔخص حلأفٛي حٌّظذحٌٚش

http://www.gate.ahram.org.eg/
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 (.Huynh et al.,2025ٚرٌه ِٓ خلاي طلم١ك طٛحصْ ر١ٓ ع١ٌٛش حٌؾشوش ٚسرل١ظٙخ )

ٌظلم١ك حلإعظمشحس حٌّخٌٟ أط حٌّخي حٌؼخًِ ِٓ حٌشوخثض حلأعخع١ش وفخءس ادحسس سٚطؼظزش 

ك١غ طظغُ ، حلأد٠ٚشحٌل٠ٛ١ش ِؼً لطخع  ٚحٌظؾغ١ٍٟ فٟ أٞ لطخع خخفش فٟ حٌمطخػخص

حٌز١جش حٌظؾغ١ٍ١ش ف١ٙخ رذسؿش ػخ١ٌش ِٓ حٌظؼم١ذ ٚحٌلغخع١ش ٚطىظغذ ادحسس سأط حٌّخي 

حٌّشطزو رظٛف١ش  ؼش ٔؾخهٙخحٌؼخًِ فٟ ٘زٖ حٌؾشوخص أ١ّ٘ش ِنخػفش ٔظشحً ٌطز١

حٌخذِخص ٚحٌّٕظـخص حلأعخع١ش حٌّشطزطش رقلش حلإٔغخْ ِّخ ٠ظطٍذ طٛحفش ع١ٌٛش دحثّش 

ِٚغ ر١جش حلأػّخي حٌّظغ١شس  ٌنّخْ اعظّشحس٠ش حلإٔظخؽ ٚطمذ٠ُ حٌخذِخص دْٚ أمطخع ،

شوخص حلأد٠ٚش طلذ٠خص ِظؼذدس طظؼٍك ٚحٌلخؿش اٌٝ طلغ١ٓ حٌّٛحسد حٌّخ١ٌش طٛحؿٗ ؽ

ِّخ ٠غظذػٟ  ،ٌظمٍزخص حلإلظقخد٠ش ٚطغ١شحص عؼش حٌقشف ٚمغٛه علاعً حلإِذحدرخ

ٚطل١ًٍ مشٚسس طلغ١ٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ ؽشوخص ٘زح حٌمطخع حٌل١ٛٞ 

 فٟ ظً حٌظشٚف حلإلظقخد٠ش حٌشحٕ٘ش.طؤػ١ش٘خ ػٍٝ حلأدحء ٌذػُ حٌّٕٛ ٚطلغ١ٓ حٌىفخءس 

ش ِؼً حٌّخضْٚ ٚحٌلغخرخص حٌّذ٠ٕش ٚطؾًّ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٕخفش سث١غ١

. ك١غ أْ (Wassie,2021حٌؾشوخص )ٚحٌذحثٕش ٚوً ِٕٙخ ٠ئػش رؾىً ِزخؽش ػٍٝ أدحء 

حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٛكذ٘خ غ١ش وخف١ش ٌم١خط حلأدحء فخلإػظّخد رؾىً خخؿ ػٍٝ ِئؽشحص 

طٍه حٌّئؽشحص ٠ؾـغ ٌٍظنل١ش رخٌظلغ١ٓ حٌط٠ًٛ حلأِذ ، ِّخ أدٜ اٌٝ ص٠خدس حٌلخؿش 

ٝ ِئؽشحص حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ ٔظ١ـش حٌظغ١ش فٟ حٌظم١ٕش ٚح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ٚص٠خدس حلأفٛي اٌ

) ِؼً حٌؼلالخص ِٚٙخسحص حٌؼخ١ٍِٓ ٚخٍك حٌلخؿش اٌٝ حٌّئؽشحص حٌظؾغ١ٍ١ش  حٌّلظ٠ٛش

رظىخس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ اٚطؼ١ذ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ  (.0203ػزذ حٌّمقٛد، 

ٚطؼض٠ض  ػٍٝ طلغ١ٓ ا٠شحدحطٙخ ٚلشحسحطٙخ ٌّغخػذس حٌؾشوخصٚطٛف١ش أدٚحص أوؼش ل١ّش 

ك١غ أْ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ طظّلٛس كٛي حٌظؤوذ ِٓ  ،ػلالخطٙخ ِغ حٌّٛسد٠ٓ

اِظلان حٌؾشوش ع١ٌٛش ٔمذ٠ش وخف١ش ٌظغط١ش د٠ٛٔٙخ حٌفٛس٠ش ِٚظطٍزخطٙخ لق١شس حلأؿً 

حٌؾشوخص ػـض مذ طٛحؿٗ ِؾخوً سأط حٌّخي حٌؼخًِ رؾىً ؿ١ذ فارح ٌُ طذحس  أٔٗك١غ 

 ٔمذٞ أٚ طشحوُ حٌذ٠ْٛ أٚ طؤخ١ش رؼل حٌّذفٛػخص حلأعخع١ش .

ِٓ خلاي ػشك حٌظغخإي ٚفٟ مٛء رٌه ٠ّىٓ طلذ٠ذ حٌّؾىٍش حٌزلؼ١ش ٌٙزٖ حٌذسحعش 

ر١ٓ وفخءس ادحسس  حٌظفخػ١ٍش ؼلالشحٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ حٌ أػش ططز١ك طم١ٕخصحٌظخٌٟ : ِخ ٘ٛ 
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٠ّٚىٓ حلإؿخرش ػٍٝ ٘زح حٌظغخإي ِٓ خلاي  ؾشوخص ؟سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌ

 ػشك حٌظغخإلاص حٌزلؼ١ش حٌظخ١ٌش :

أدحء ؽشوخص لطخع حلأد٠ٚش حسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ِٚخ هز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ اد -8

 رخٌزٛسفش حٌّقش٠ش ؟

 ِخ حٌّمقٛد رظم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ؟ -0

ًِ فٟ ؽشوخص لطخع و١ف طؼ١ذ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ارظىخس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخ -3

 حلأد٠ٚش رخٌزٛسفش حٌّقش٠ش؟ 

ً٘ طئػش طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٌؾشوخص لطخع حلأد٠ٚش  -2

 رخٌزٛسفش حٌّقش٠ش ؟

ً٘ طٛؿذ اخظلافخص ر١ٓ ؽشوخص لطخع حلأد٠ٚش رخٌزٛسفش حٌّقش٠ش ف١ّخ ٠ظؼٍك  -2

 حٌؼخًِ ؟ ادحسس سأط حٌّخيوفخءس رظطز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٚ

ر١ٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء  حٌظفخػ١ٍش ٌؼلالشاٌٝ أٞ ِذٜ طظؤػش ح -1

لطخع حلأد٠ٚش رخٌزٛسفش ؽشوخص فٟ رظطز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ حٌؾشوخص 

 حٌّقش٠ش ؟

 أهذاف انذساعت : 1/2

فٟ مٛء ِؾىٍش حٌذسحعش ٠ظّؼً حٌٙذف حٌشث١غٟ فٟ ل١خط ِذٜ طؤػش حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش 

ر١ٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص رظطز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ 

٠ٚظفشع ِٓ ٘زح حٌٙذف حلأ٘ذحف حٌفشػ١ش  ،ؽشوخص لطخع حلأد٠ٚش رخٌزٛسفش حٌّقش٠ش

 حٌظخ١ٌش :

حلأدحء ، ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػشك طؤف١ً ٔظشٞ كذ٠غ ٌٍّظغ١شحص حٌزلؼ١ش ) -

 ( .طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوخص،

 ِشحؿؼش حٌذسحعخص حٌّلخعز١ش رحص حٌقٍش فٟ حٌفىش حٌّلخعزٟ . -

 رٕخء حٌّٕخرؽ حٌّلخعز١ش ٌم١خط حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١شحص حٌذسحعش . -
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طل١ًٍ ِذٜ طؤػش حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش ر١ٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء  -

طخع حلأد٠ٚش رخٌزٛسفش حٌؾشوخص رظطز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ ؽشوخص ل

 حٌّقش٠ش .

 أهًُت انذساعت :  1/3

طذػُ ٔظخثؾ حٌذسحعش حٌظٛؿٗ ٔلٛ حٌظلٛي حٌشلّٟ فٟ لطخع حلأد٠ٚش ِٓ خلاي  -

 سرو حٌؼ١ٍّخص حٌّلخعز١ش رخٌظم١ٕخص حٌزو١ش .

حٌظٟ طٕخٌٚض رؾىً ِزخؽش  -فٟ كذٚد ػٍُ حٌزخكؼش  –ٔذسس حلأدر١خص حٌّلخعز١ش   -

ر١ٓ حٌّظغ١شحص ِلً حٌذسحعش، فّٓ خلاي ِشحؿؼش ٚطفق١ٍٝ طل١ًٍ حٌؼلالش 

ٚاعظمشحء أُ٘ ٘زٖ حلأدر١خص حٌظٟ طنّٕٙخ حٌفىش حٌّلخعزٝ ٠ظز١ٓ أٔٙخ الظقشص 

ػٍٝ ؿضث١خص ِلذدس ٌٍؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١شحص ِلً حٌذسحعش ٌُٚ طظٕخٚي ٘زٖ 

 حٌؼلالش رقٛسس ِظىخٍِش، ِزخؽشس ٚطفق١ٍ١ش.

ً ػ١ٍّش ٘خِش ٌظلم١ك حٌظٛحصْ ر١ٓ طؼذ حلإدحسس حٌفخػٍش ٌشأط حٌّخي حٌؼخِ -

 رّخ ٠نّٓ اعظّشحس٠ش حٌؾشوش . ،حٌغ١ٌٛش ٚحٌشرل١ش

طغظط١غ حٌؾشوخص طؼض٠ض ِىخٔظٙخ فٟ حٌغٛق حٌّلٍٟ ٚحٌذٌٟٚ ِٓ خلاي طلغ١ٓ  -

 رٕخء ػٍٝ ر١خٔخص دل١مش ٚطل١ٍلاص ِظمذِش .حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ 

حٌّظغ١شحص ِلً حٌذسحعش،  غخُ٘ حٌذسحعش فٟ رٕخء ّٔخرؽ لإخظزخس حٌؼلالش ر١ٓط -

 ِّخ ٠ؼىظ ِئؽشحص ؿذ٠ذس رحص دلاٌش فٟ طفغ١ش ٘زٖ حٌؼلالش.

طغؼٝ حٌذسحعش حٌلخ١ٌش اٌٝ طمذ٠ُ د١ًٌ ػٍّٝ ٌم١خط حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١شحص ِلً  -

 حٌذسحعش فٟ حٌز١جش حٌّقش٠ش، ِّخ ٠ؼذ اعٙخِخ ططز١م١خً ٌٍذسحعش حٌلخ١ٌش.

 يُهذ انذساعت  1/4

ػٍٝ ولاً ِٓ حٌّٕٙؾ حلإعظمشحثٝ ٚحلإعظٕزخهٝ ٌٍظٛحفك ِغ حلإهخس اػظّذص حٌزخكؼش     

حٌٕظشٜ ٚحٌظطز١مٝ ٌٍذسحعش، ك١غ طُ دسحعش ٚطل١ًٍ ٚطم١١ُ حلأدر١خص حٌّلخعز١ش حٌغخرمش 

حٌّشطزطش رّظغ١شحص حٌذسحعش رغشك حٌلقٛي ػٍٝ حٌز١خٔخص حٌلاصِش لإػذحد حلإهخس 

طى٠ٛٓ د١ًٌ ططز١مٝ خخؿ ٠ّىٓ ِٓ حٌٕظشٜ ِٚؼشفٗ ِخ طٛفٍض ا١ٌٗ طٍه حلأدر١خص، ٚ
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 خلاٌٗ طٛف١ش ِؼٍِٛخص ٘خِش رحص دلاٌٗ ٌم١خط حٌؼلالش رؾىً طفق١ٍٝ ِظىخًِ ر١ٓ

ٚطلذ٠ذ حٌّٕٙـ١ش حٌّلاثّش لإخظزخس٘خ ِٓ حٌذسحعش، وّخ ٠ٙظُ رٛمغ حٌفشٚك  ِظغ١شحص

خلاي طلذ٠ذ ٔٛع حٌز١خٔخص حٌّطٍٛرش، ِـظّغ حٌزلغ، ٚأعخ١ٌذ حٌظل١ًٍ حلإكقخثٝ ػُ 

 ١ش حٌٕظخثؾ ٌٍٛفٛي اٌٝ حٌلمخثك ٚطؼ١ُّ حٌٕظخثؾ .طفغ

 حذود انذساعت  1/5

 طظّؼً كذٚد حٌذسحعش ف١ّخ ٠ٍٝ :     

 طمظقش حٌذسحعش حٌظطز١م١ش ػٍٝ ػ١ٕش ِٓ حٌؾشوخص حٌّغـٍش فٟ انحذود انزغشافُت: -

 .حٌزٛسفش حٌّقش٠ش ٚحٌّذسؿش رمطخع حلأد٠ٚش 

ٌّخ١ٌش حٌغ٠ٕٛش ٌؼ١ٕش حٌذسحعش ػٍٝ ِذحس طُ حلإػظّخد ػٍٝ حٌظمخس٠ش ح انحذود انضيُُت: -

ٚطٕظٙٝ فٝ ػخَ  0208عٍغٍش ص١ِٕش طّظذ لأسرغ عٕٛحص ِخ١ٌش ِظظخ١ٌش طزذأ ِٓ ػخَ 

0202. 

 تُظُى انذساعت  1/6

لأغشحك طلم١ك أ٘ذحف حٌذسحعش ٌٚلإؿخرش ػٍٝ طغخإلاطٙخ اػظّذص حٌزخكؼش ػٍٝ     

 طٕظ١ُ حٌذسحعش ٚفمخً ٌّخ ٠ٍٝ:

حلإهخس حٌٕظشٞ  حٌمغُ حٌؼخٔٝ حلإهخس حٌؼخَ ٌٍذسحعش، وّخ طٕخٚي طٕخٚي حٌمغُ حلأٚي

حٌمغُ حٌؼخٌغ ٌّشحؿؼش حلأدر١خص حٌغخرمش ٚاؽظمخق ٚطُ طخق١ـ  ،ٌٍّظغ١شحص حٌزلؼ١ش

فشٚك حٌذسحعش، وّخ طظنّٓ حٌمغُ حٌشحرغ طق١ُّ حٌذسحعش حٌظطز١م١ش ٚاخظزخسحص 

ؾ ٚحٌظٛف١خص ٚحٌظٛؿٙخص حٌٕظخثحٌمغُ حٌخخِظ  طٕخٚيحٌفشٚك ٚطل١ًٍ حٌٕظخثؾ ، ٚ

 حٌزلؼ١ش حٌّغظمز١ٍش.

 الإطبس انُظشٌ نهًتغُشاث انبحخُت -2

كفبءة إداسة سأط انًبل انؼبيم ودوسهب فٍ تؼضَض الأداء انًبنٍ وانتشغُهٍ  2/1

  ) يُظىس يحبعبٍ ( نهششكبث 

حٌٕظش ػٓ ٔؾخهٙخ أٚ طلظٝ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ رؤ١ّ٘ش رخٌغش ٌٍؾشوخص رغل 

ظّذ أ١ّ٘ظٙخ ِٓ لذسطٙخ ػٍٝ طط٠ٛش حلأدحء رخلإػظّخد ػٍٝ و١ف١ش اعظخذحَ ، ٚطغكـّٙخ
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سأط حٌّخي حٌؼخًِ رىفخءس ٚفؼخ١ٌش فٟ حٌؼ١ٍّخص حٌظؾغ١ٍ١ش ح١ِٛ١ٌش ٚفٟ ِغخػذطٙخ ػٍٝ 

 حلإعظّشحس٠ش ٚحٌّٕخفغش .

 (انًشتبطت  انًحبعبُت انًؼبَُش - الأهًُتو إداسة سأط انًبل انؼبيم )انًفهىو 2/1/1

٠ـغذ  ار، ١ّ٘ش ٌقلش حٌؾشوش حٌّخ١ٌش ّٚٔٛ٘خسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ أِش رخٌغ حلأطؼذ ادح

حٌظٛعغ ٠ٚنّٓ حٌمذسس ػٍٝ طغط١ش ٔفمخص حٌظؾغ١ً ح١ِٛ١ٌش ٚحلإعظؼّخس فٟ ِزخدسحص 

ٚدفغ سأط حٌّخي حٌؼخًِ حلإعظخذحَ حلأِؼً ٌٍّٛحسد حٌّخ١ٌش ِغ حٌلفخظ ػٍٝ حٌغ١ٌٛش 

طئدٞ حلإدحسس غ١ش حٌىخف١ش ٌشأط حٌّخي حٌؼخًِ اٌٝ ، ٚلذ حٌؾشوخص ٔلٛ حٌّٕٛ حٌّغظذحَ

 & Judijantoِؾخوً فٟ حٌظذفك حٌٕمذٞ ٚ٘ٛ عزذ سث١غٟ ٌفؾً حٌؾشوخص ) 

Ambarwati,2024 .)  ًفٟ ط٠ّٛ ً طٍؼذ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ دٚسحً ٘خِخ

ٌش وزٌه فبْ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ حٌفؼخ ،حٌؾشوخص ٔظشحً لأ١ّ٘ظٙخ لإعظّشحس حلأػّخي

ش ٚرؾىً ا٠ـخرٟ ٌٍظغ١١ش غ١ش حٌّظٛلغ فٟ ِظغ١شحص ػطّىٓ حٌؾشوش ِٓ حلإعظـخرش رغش

ٚفٟ ٘زح حلإهخس ٠ٙظُ ِفَٙٛ  (. 0202حٌغٛق ٚحٌلقٛي ػٍٝ ِضح٠خ طٕخفغ١ش ) وؼّٛػ،

سأط حٌّخي حٌؼخًِ رمذسس حٌؾشوش ػٍٝ ط١ٌٛذ طذفمخص ٔمذ٠ش ِٓ أفٌٛٙخ حٌظؾغ١ٍ١ش 

، وّخ أٔٗ ٠ؼظزش أكذ ِلذدحص  لذسس حٌؾشوش ػٍٝ ٌٛشمخفش اٌٝ حٌلذ ِٓ ِخخهش حٌغ١رخلإ

طلغ١ٓ ِشوض٘خ حٌظٕخفغٟ فٟ مٛء ِخ ٠ّىٓ اطخكظٗ ٌلأهشحف رحص حٌؼلالش ِّخ ٠ؼظُ 

 ;0202، ٚآخشْٚ ) صٌو٠ٚزوش(. Mengstie et al.,2024ِٓ كقظٙخ حٌغٛل١ش ) 

ً فٟ أْ ِفَٙٛ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٠ظّؼ ( Kiymaz et al.,2024 ;0200محمد، 

طم١١ُ ِذٜ لذسس حٌؾشوش ػٍٝ ط٠ًّٛ فخفٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٓ هش٠ك كغخد ِؼذي 

ٚوزٌه دسحعش آ١ٌخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ حٌّظؼٍمش  ،دٚسحْ سأط حٌّخي حٌؼخًِ

رخٌؼ١ٍّخص حٌظؾغ١ٍ١ش ح١ِٛ١ٌش ٚحٌّظّؼٍش فٟ ادحسس حٌلغخرخص حٌّذ٠ٕش ٌٍؾشوش ِٓ خلاي 

خ١ٔش حٌّظؼٍمش رخٌّز١ؼخص ح٢ؿٍش رخٌؾىً حٌزٞ ٠لمك ٌٍؾشوش دسحعش ع١خعخص حٌؾشوش حلإثظّ

ٍّذد حٌّلذدس رخٌؾشٚه أوزش حٌّضح٠خ ِٓ خلاي ػذَ طشحوُ حٌلغخرخص حٌّذ٠ٕش ٚطـخٚص٘خ ٌ

وفخءس ادحسس حٌلغخرخص حٌّذ٠ٕش ِٓ خلاي ِظٛعو فظشس حٌظلق١ً ، ٠ٚظُ كغخد حلإثظّخ١ٔش

ٓ كغٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ لذسس ٠ٚىْٛ ِ ،ٚوزٌه ادحسس حٌلغخرخص حٌذحثٕش ٌٍؾشوش

ه٠ٍٛش ٔغز١خً طغّق ٌٍؾشوش رظٛف١ش حلإدحسحص حلإثظّخ١ٔش ػٍٝ حٌلقٛي ػٍٝ فظشحص عذحد 
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ِقخدس حٌظ٠ًّٛ حٌّطٍٛرش ِٓ خلاي اػخدس طق١ٕغ ٚر١غ ِٕظـخطٙخ فٟ فظشحص لق١شس لزً 

حسس ٠ٚظُ كغخد وفخءس ادد حلإٌظضحِخص ٌٍؾشوش رفظشس ه٠ٍٛش، أْ ٠ل١ٓ ١ِؼخد عذح

 أْ (Wang et al.,2020ذحثٕش ِٓ خلاي ِظٛعو فظشس حٌغذحد. ٠ٚشٜ )حٌلغخرخص حٌ

 ،أكذ ػٕخفش فؼخ١ٌش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِطّؼً لذسس حٌؾشوش ػٍٝ ادحسس حٌّخضْٚ 

ٚحٌزٞ ٠ٙظُ رظٛف١ش ِغظٜٛ حٌّخضْٚ حلأِؼً حٌزٞ ٠ٕخعذ ػ١ٍّخص حٌظؾغ١ً ح١ِٛ١ٌش 

، ٠ٚظُ ص فٟ حٌٛلض حٌزٞ لا ٠لذع أٞ طىذطٍز١خ٠ٚلمك حٌّطٍٛد فٟ كخلاص ص٠خدس حٌط

كغخد وفخءس ادحسس حٌّخضْٚ ِٓ خلاي كغخد ِظٛعو فظشس حٌّخضْٚ رخٌؾشوش 

( أْ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ طظطٍذ حٌّٛحصٔش ر١ٓ حٌّخخهش 0202)وؼّٛػ،٠ٚؾ١ش.

ٚحٌؼخثذ ك١غ طشطزو حٌّخخهش حلأػٍٝ ٚحٌؼخثذ حلأػٍٝ رخلإدحسس حٌلخدس ٌشأط حٌّخي 

ر١ّٕخ طشطزو حٌّخخهش حلألً ٚحٌؼخثذ حٌّٕخفل ربدحسس ِظلفظش ٌشأط حٌّخي  ،ؼخًِحٌ

دحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ رؼذ حلأصِش حٌّخ١ٌش ا٘ظّخَ حٌزخكؼ١ٓ رؤ١ّ٘ش ا، ٚلذ صحد  حٌؼخًِ

ظشس ص٠خدس فٟ فظشس طلق١ً حٌّذ١ٕ٠ٓ ٚفظشس حٌؼخ١ٌّش ار طٛحؿٗ حٌؾشوخص فٟ ٘زٖ حٌف

ً ػٍٝ سأط  ،حٌطٍذ ػٍٝ ِٕظـخطٙخطل٠ًٛ حٌّخضْٚ رغزذ أخفخك  ِّخ ٠ٕؼىظ عٍزخ

  حٌّخي حٌؼخًِ ٚحٌغ١ٌٛش.

( أٔٗ طىّٓ ٚظ١فش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ ٠ٚKodithuwakku,2015ئوذ )

ٚحٌظؤوذ ِٓ حٌؾشوش ٚاٌظضحِخطٙخ لق١شس حلأؿً،  ِغج١ٌٛظٙخ ػٓ ادحسس حٌؼلالش ر١ٓ أفٛي

وذ ِٓ أْ ِخ ٌذ٠ٙخ ِٓ طذفمخص ٔمذ٠ش أْ حٌؾشوش لخدسس ػٍٝ حلإعظّشحس ِٓ خلاي حٌظؤ

، أٞ أْ حٌظل٠ًٛ حٌٕمذٞ ٠ؼذ ِؼ١خس ٌىفخءس سأط فٟ ٌغذحد حلإٌظضحِخص لق١شس حلأؿًوخ

حٌّخي حٌؼخًِ ِٓ خلاي ِخ ٠مَٛ رظٛف١شٖ ِٓ طذفك ٔمذٞ وخفٟ ٌٍٛفخء ربٌظضحِخص حٌؾشوش 

 ٠ٚAldubhani et al.,2022; Sensini,2020;Roy etؾ١ش  ٚٔفمخطٙخ حٌظؾغ١ٍ١ش.

al.,2025)  ) اٌٝ أْ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ أكذ أُ٘ حٌٛظخثف حٌظٟ ٠ـذ أْ طؼط١ٙخ

حلإدحسس ا٘ظّخَ خخؿ ك١غ أٔٙخ طؼظزش ِٓ حٌّٙخَ ح١ِٛ١ٌش حٌظٟ طٕطٛٞ ػٍٝ ػ١ٍّش 

ِشحلزش ٚسفذ ٌـ١ّغ ِىٛٔخص سأط حٌّخي حٌؼخًِ رؾىً فشدٞ أٚ ِـظّغ ، ٚرٌه 

ً أٚ ِغظمزلاً ِغ حلأخز فٟ ٚ ،ٌظلذ٠ذ ِغظ٠ٛخطٙخ حٌلخ١ٌش ٚحٌّؼٍٝ وزح و١ف١ش ط٠ٍّٛٙخ كخ١ٌخ

 ٛفٛي اٌٝ ِغظٜٛ حٌىفخءس حٌّطٍٛد.حلإػظزخس حٌّٛحثّش ر١ٓ حٌؼخثذ ٚحٌّخخهشس ٌٍ
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عظؼّخس ٚطضدحد أ١ّ٘ش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ كخٌش ػذَ لذسس حٌؾشوش ػٍٝ طم١ًٍ حلإ

 ،ؿً حٌّظٛفشس ٌٙخفٟ حلأفٛي لق١شس حلأؿً ٌّلذٚد٠ش ِقخدس حٌظ٠ًّٛ ه٠ٍٛش حلأ

سطفخع أػزخء حٌذ٠ْٛ ٚحٌلخؿش حٌّغظّشس ٌٍغ١ٌٛش اٚرغزذ اخظلاف ِظطٍزخص حٌظ٠ًّٛ ٚ

. ٠ٚشٜ حٌٕمذ٠ش ٌظغط١ش حلإٌظضحِخص لق١شس حلأؿً ٌظ٠ًّٛ حٌؼ١ٍّخص حٌظؾغ١ٍ١ش 

(Sawarni et al.,2020 ) ٓأٔٗ ِٓ خلاي ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ رىفخءس ٠ّى

ٝ سأط حٌّخي حٌخخسؿٟ ٚاعظخذحَ ِٛحسد٘خ حٌخخفش رّخ ٌٍؾشوش طم١ًٍ اػظّخد٘خ ػٍ

، وّخ طىّٓ أ١ّ٘ش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٠ئدٞ اٌٝ طلغ١ٓ ِغظٜٛ حٌّشٚٔش حٌّخ١ٌش

فٟ ِغخػذس حٌّغظؼّش٠ٓ حٌلخ١١ٌٓ ٚحٌّلظ١ٍّٓ ػٍٝ حٌظٕزئ رشرل١ش حٌؾشوش اػظّخدحً ػٍٝ 

ٌّخي حٌؼخًِ ٌٙخ طؤػ١ش ٚحمق ادحسس سأط ح ، وّخ أ٠ْمظٙخ فٟ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِهش

ٌزح لارذ ٚػٍٝ فشؿ حٌؾشوش حلإعظؼّخس٠ش، حلأفٛي حٌّظذحٌٚش غ١ش حٌّغظغٍش  ػٍٝ ل١ّش

ٌٙخ ِٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ رىفخءس ػخ١ٌش ِٓ أؿً طلم١ك ١ِضس طٕخفغ١ش حلأِش حٌزٞ 

( ٠ٚZimon&Tarighi;2021لمك حٌّٕٛ حلإلظقخدٞ ٌٙخ. ٠ٚؾ١ش) ٠ؼظُ ػشٚس حٌّخٌى١ٓ

طٕؼىظ أ١ّ٘ش وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ ل١ّش حٌؾشوش ٚحٌظٟ طؼظّذ رذٚس٘خ  أٔٗ

ػلاٚس ػٍٝ رٌه طغظط١غ  ،ػٍٝ حلإدحسس حٌفؼخٌش ٌٍّخضْٚ ٚحٌلغخرخص حٌّذ٠ٕش ٚحٌذحثٕش

حٌؾشوش خفل طىخ١ٌف ط٠ٍّٛٙخ ٚص٠خدس حلأِٛحي حٌّظخكش ٌٍظٛعغ فٟ أػّخٌٙخ ػٓ هش٠ك 

وّخ ٠ئوذ  ظفش فٟ حلأفٛي حٌّظذحٌٚش .ِمذحس حلأِٛحي حٌّٛ طخف١ل

(Lyngstadaas,2020;Otekunrin,et al.,2021 ًِأْ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخ )

لذسطٙخ طٙذف اٌٝ طلغ١ٓ وفخءس ٚفؼخ١ٌش حٌؾشوش ٌّخ ٌزٌه ِٓ أػش ػٍٝ أدحء أػّخٌٙخ ٚ

ئدٞ ، ٚأْ حلإعظؼّخس حٌفؼخي فٟ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ رّىٛٔخطٗ حٌّخظٍفش ٠حٌظٕخفغ١ش

، وّخ ٠غخُ٘ فٟ طط٠ٛش ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش ٠ض حٌشرل١ش ٠ٚض٠ذ ِٓ ل١ّش حٌؾشوشاٌٝ طؼض

، ٚأْ حٌٙذف حلأعخعٟ لإدحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٘ٛ مّخْ ٌٍؾشوش ٚاعظّشحس٠ظٙخ

  وفخءس حٌؾشوش فٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌٕفمخص حٌظؾغ١ٍ١ش ٚحٌٛفخء رخلإٌظضحِخص لق١شس حلأؿً.

ٔٗ ػ١ٍّش حٌظخط١و ٚحٌّشحلزش س سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٠ظّؼً فٟ وِٛفَٙٛ ادحسأْ  وتشي انببحخت

لىُ فٟ ِىٛٔخص سأط حٌّخي حٌؼخًِ ) أفٛي ٚخقَٛ ِظذحٌٚش ( ٌنّخْ طٛفش حٌغ١ٌٛش ٚحٌظ

، ٚ٘ٛ ٠ؼىظ لذسس ١ٍّخص ح١ِٛ١ٌش رىفخءس دْٚ طؼط١ًٚحٌّٛحسد حٌّخ١ٌش حٌلاصِش ٌظغ١١ش حٌؼ
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سس ، ادحظنّٓ حٌظؤوذ ِٓ طٛحفش ) ٔمذ وخف٠ٟٚ ػٍٝ حٌٛفخء ربٌظضحِخطٙخ لق١شس حلأؿً ؾشوشحٌ

ًِ فٟ ) طلغ١ٓ ّخضْٚ ( ٚطظّؼً أ١ّ٘ش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخحٌ، ع١ٍّش ٌٍزُِ حٌّذ٠ٕش ٚحٌذحثٕش

( أْ  ٠0203ئوذ ) أكّذ،ص٠خدس حٌشرل١ش ( . ٚ ،حٌّخ١ٌش ، حٌظم١ًٍ ِٓ حٌّخخهشحٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش

فبرح  ،ٙخ ػٍٝ حٌّذٜ حٌط٠ًٛؾشوش ٚمّخْ رمخثٛ حٌّع١خعخص سأط حٌّخي حٌٕخؿلش مشٚس٠ش ٌٕ

ش ٌذٜ حٌؾشوش سأط حٌّخي حٌؼخًِ حٌلاصَ ٌض٠خدس حلإٔظخؽ ٚحٌّز١ؼخص لذ طفٛطٙخ فشفٌُ ٠ظٛحفش 

، ٠ٕٚظش اٌٝ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ وّئؽش ػٍٝ فخػ١ٍش ص٠خدس حٌّز١ؼخص ٚص٠خدس حلأسرخف

ىً وز١ش دي رٌه ػٍٝ مؼف لذسس فبرح حٔخفل رؾ ،حٌؾشوش فٟ ادحسس ػ١ٍّخطٙخ حٌظؾغ١ٍ١ش

 ،حٌؾشوش ػٍٝ حٌٛفخء رخلإٌظضحِخص لق١شس حلأؿً ٚرخٌظخٌٟ ص٠خدس ِغظٜٛ ِخخهش ع١ٌٛظٙخ

ٚػٍٝ حٌؼىظ ِٓ رٌه فبْ حلإسطفخع رؾىً وز١ش ٠ئوذ ػٍٝ أْ حٌؾشوش غ١ش فؼخٌش فٟ ادحسس 

ادحسس سأط  ( اٌٝ أْ ع١خعخص 0202وّخ أؽخس ) ػف١فٟ ٚػزذ حٌشكّٓ ، ػ١ٍّخطٙخ حٌظؾغ١ٍ١ش .

ع١خعش حلإعظؼّخس ٚحٌظٟ طٕمغُ اٌٝ حٌغ١خعش  أولاً:حٌّخي حٌؼخًِ طؾظًّ ػٍٝ ٔٛػ١ٓ ّ٘خ 

ص ك١غ ٠ؼظّذ حٌّذ٠شْٚ رؾىً وز١ش ػٍٝ حٌذ٠ْٛ ه٠ٍٛش حلأؿً فٟ طٍز١ش ِظطٍزخ -حٌّظلفظش 

، ٚفٟ رٌه حٌل١ٓ ٠ىْٛ فخفٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ِشطفغ ِٚغظٜٛ ٟ ؽشوخطُٙفحٌظ٠ًّٛ 

ك١غ ١ّ٠ً  –، ٚحٌغ١خعش حٌّـخصفش حٌطز١ؼٟ ٚحٌّخخهش ِٕخفنش ٌٍغخ٠شٝ ِٓ حٌغ١ٌٛش أػٍ

حٌّذ٠شْٚ ٔلٛ طم١ًٍ حٌٕمذ٠ش ٚحلأٚسحق حٌّخ١ٌش حٌمخرٍش ٌٍظذحٚي ٚطم١ًٍ حلإعظؼّخسحص فٟ حٌّخضْٚ 

ع١خعخص ط٠ًّٛ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ك١غ لا  حبَُبً:ٚطؼظزش حٌّخخهش فٟ ٘زٖ حٌغ١خعش ِشطفؼش ، 

رً ٠ـذ أْ ٠ظؼذحٖ اٌٝ  ،طلذ٠ذ ع١خعش حلإعظؼّخس فٟ سأط حٌّخي حٌؼخ٠ًِظٛلف حلأِش ػٍٝ 

ػ١ٍّش طلذ٠ذ حٌى١ف١ش حٌظٟ ع١ظُ رٙخ ط٠ًّٛ ٘زح حلإعظؼّخس ػٓ هش٠ك طلذ٠ذ حٌظ١ٌٛفش حٌّٕخعزش 

  ِٓ ِقخدس حٌظ٠ًّٛ لق١شس ٚه٠ٍٛش حلأؿً .

( أْ Mengstie et al.,2024 ; Kiymaz et al.,2024ٚفٟ ٘زح حٌقذد ٠شٜ ) 

١خعخص سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٟ٘ اعظشحط١ـ١خص ٌظٕظ١ُ حٌؼلالش ر١ٓ حلأفٛي حٌّظذحٌٚش ع

ٚحٌخقَٛ حٌّظذحٌٚش رٙذف طلم١ك طٛحصْ ر١ٓ حٌغ١ٌٛش ٚحٌشرل١ش ٚطم١ًٍ حٌّخخهش حٌّخ١ٌش 

ك١غ ٠ظُ حلإكظفخظ رّغظٜٛ ػخٌٟ ِٓ حلأفٛي حٌّظذحٌٚش )، ٚطظنّٓ حٌغ١خعش حٌّلخفظش

، ٚطظ١ّض ٘زٖ حٌغ١خعش رمذس ػخٌٟ ِٓ ه٠ًٛ حلأؿ٠ًًٛ ٠ٚظُ ط٠ًّٛ ؿضء وز١ش ِٕٙخ رظّ

ٔخفخك حٌشرل١ش احلأِخْ حٌّخٌٟ ٚلذسس وز١شس ػٍٝ ِٛحؿٙٗ حٌّخخهش ٠ٚؼخد ػ١ٍٙخ 
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ٚطـ١ّذ حلأِٛحي فٟ أفٛي غ١ش ِٕظـش(، حٌغ١خعش حٌؼذٚح١ٔش ) ك١غ ٠ظُ طم١ًٍ حلأفٛي 

، ٚطظ١ّض ١ش حلأؿًؾىً وز١ش ػٍٝ حٌظ٠ًّٛ لقحٌّظذحٌٚش اٌٝ حٌلذ حلأدٔٝ ٚحلإػظّخد ر

عظخذحَ أفنً ا٘زٖ حٌغ١خعش رظلم١ك سرل١ش أػٍٝ ِٓ خلاي طم١ًٍ طىٍفش سأط حٌّخي ٚ

لذ طئدٞ  أٔٙخشس حٌؼخ١ٌش رؼذَ طٛحفش حٌغ١ٌٛش ٌٍّٚٛحسد حٌّخ١ٌش ٠ٚؼخد ػ١ٍٙخ حٌّخخه

ٕ٘خن طٛحصْ ر١ٓ حٌغ١ٌٛش ) ك١غ ٠ىْٛ ، حٌغ١خعش حٌّظٛحصٔش ٌظؼطً حٌؼ١ٍّخص (

٘زٖ حٌغ١خعش رظلم١ك طٛحصْ ر١ٓ حلأِخْ ٚحٌشرل١ش ٚطلم١ك اعظمشحس ، ٚطظ١ّض ٚحٌشرل١ش

 ِخٌٟ ٔغزٟ ٠ٚؼخد ػ١ٍٙخ أٔٙخ لا طلمك أػٍٝ سرل١ش أٚ أػٍٝ أِخْ (.

ظٜٛ اْ ع١خعش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ حٌظٟ طظزٕخ٘خ حٌؾشوش طلذد ِغ وتشي انببحخت

كش ٌٍؼّلاء ، وّخ طلذد ؽشٚه حلإثظّخْ حٌّّٕٛحٌّخضْٚ ٚحٌٕمذ حٌٛحؿذ طٛفشٖ

 ٚحلإطفخل١خص ِغ حٌّٛسد٠ٓ .

( أٔٗ ِٓ حٌٕٛحكٟ حٌّّٙش فٟ ادحسس سأط حٌّخي ٠0203ئوذ ) أكّذ، ٚفٟ ٘زح حٌغ١خق 

ذحٌٚش حٌٕخطـش ػٓ ص٠خدس حٌؼخًِ ٟ٘ حٌلخؿش اٌٝ ط٠ًّٛ حٌض٠خدس فٟ حلأفٛي حٌّظ

، ك١غ أْ حٌؾشوش طلظخؽ اٌٝ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌذػُ ِغظٜٛ ِؼ١ٓ ِٓ حٌّز١ؼخص

ّز١ؼخص ، ٚرخٌظخٌٟ فبْ ص٠خدس ِغظٜٛ حٌّز١ؼخص ٠لظُ ػٍٝ حٌؾشوش ص٠خدس اعظؼّخسحطٙخ حٌ

فٟ حلأفٛي حٌّظذحٌٚش ٚ٘زح ٠لظخؽ اٌٝ ط٠ًّٛ ِٓ ِقخدس خخسؿ١ش طظؼذٜ اِىخ١ٔش 

حٌؾشوش ػٍٝ حٌظ٠ًّٛ ِٓ حٌظغ١ٙلاص حلإثظّخ١ٔش ٌٍّٛسد٠ٓ ٚحٌظؤخش فٟ دفغ حٌّغظلمخص 

ىٛٔخص سأط اٌٝ أْ ادحسس ِ (Zimon&Tarighi,2021 ;0202ح٢ؿٍش . ٠ؾ١ش ) محمد،

طؾىً حٌٕمذ٠ش ل١ذ سث١غٟ ػٍٝ أٔؾطش  -ادحسس حٌٕمذ٠ش  :ولاً أ: حٌّخي حٌؼخًِ طظّؼً فٟ 

٘ظّض حٌؾشوخص ربػذحد حٌّٛحصٔش ا، ٌزح فمذ لأ٘ذحفٙخِىخ١ٔش طٕف١ز٘خ احٌؾشوخص ٠ٚلذ ِٓ 

ىُ عٍٛن دخٌٛٙخ حٌٕمذ٠ش رٙذف حٌٛفٛي اٌٝ أدق حٌّؼٍِٛخص ػٓ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طل

٠ٚئدٞ حٌظخط١و حٌٕمذٞ حٌفؼخي اٌٝ حٌظؼشف ػٍٝ ِؾخوً  ،ٚخشٚؿٙخ ِٓ ٚاٌٝ حٌؾشوخص

أِخ حٌّٛحصٔش ، حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش لزً ٚلض ِٕخعذ ِٓ كذٚػٙخ ِٚؼخٌـظٙخ رؾىً ِٕخعذ 

حٌّمزٛمخص  حٌٕمذ٠ش فٟٙ طٛلغ ِزٕٟ ػٍٝ أعظ ع١ٍّش ِٕٚطم١ش ٌى١ّش ِٚٛحػ١ذ

، وّخ طغخػذ حٌّٛحصٔش ش ٌٍّٕؾؤس خلاي فظشس ص١ِٕش ِؼ١ٕشظٛلؼٚحٌّذفٛػخص حٌٕمذ٠ش حٌّ

حٌٕمذ٠ش ادحسس حٌّٕؾؤس فٟ ِؼشفش و١ّش حلأِٛحي حٌظٟ طلظخؿٙخ ِٚٛحػ١ذ طٍه حلإكظ١خؿخص 
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لخرش حٌفؼخٌش ػٍٝ ع١ٌٛظٙخ رؾت ٚٔٛع حٌظ٠ًّٛ حلأٔغذ ٌظٍز١ش طٍه حلإكظ١خؿخص ٚطلم١ك حٌش

طمظقش ادحسس حٌّخضْٚ ػٍٝ ؽشحء حٌّٛحد  لا –ادحسس حٌّخضْٚ  حبَُبً:  ق١ً.حٌظفِٓ 

حٌلاصِش ٌلإٔظخؽ فمو رً طظؼذٜ رٌه ٌظؾًّ حٌظخط١و ٚسعُ ع١خعخص حٌؾشحء ٚطلذ٠ذ 

ٚرٌه كظ١خؿخص حٌغٛق ٚحٌظفخٚك، اخظ١خس حٌّٛسد حٌّٕخعذ ٚدسحعش احٌلخؿش رذلش ٚ

ـٛدس حٌّٕخعزش ٚفٟ حٌٛلض ٌنّخْ طٛف١ش حٌى١ّش حٌّطٍٛرش ِٓ حلإٔظخؽ رخٌغؼش ٚحٌ

ػخ١ٌش ٔظ١ـش حلإكظفخظ  ص، فبدحسس حٌّخضْٚ ٚحٌظخط١و ٌٗ ٠نّٓ طلم١ك ٚفٛسحٌّلاثُح

ف١ٗ ِٚٓ ػُ ص٠خدس سرل١ش  رؤلً ِخ٠ّىٓ ِٓ حٌّخضْٚ ٚطـٕذ حلإعظؼّخس غ١ش حلإلظقخدٞ

ِٕق حلإثظّخْ  ٚطظّؼً فٟ ػٕقش٠ٓ ّ٘خ -ادحسس كغخرخص حٌؼّلاء حبنخبً:حٌّٕؾؤس . 

ـ١ذس طغظط١غ ػٓ هش٠ك ع١خعظٙخ حلإثظّخ١ٔش ص٠خدس ٚطلق١ً ل١ّش حلإثظّخْ فخلإدحسس حٌ

رخلإمخفش اٌٝ طلق١ً د٠ٛٔٙخ رؤلً طىٍفش ِّىٕش ، ٚرٌه  ِز١ؼخطٙخ ٚرخٌظخٌٟ ص٠خدس حلأسرخف

   ;٠ٚUrachmansyah et al.,2023ؾ١ش ) ربطزخع ع١خعش طلق١ً ٔخؿلش .

Seth et al.,2020 ; ;  Wang et al.,2020 Lyngstadaas,2020 ; 

Mazanec,2022  ) : ٟػذَ  :أولاً اٌٝ أْ طلذ٠خص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ طظّؼً ف

طـخ٘خص حٌغٛق غ١ش اك١غ طئػش كخلاص حلإٔىّخػ حلإلظقخدٞ ٚ -ح١ٌم١ٓ حلإلظقخدٞ

، ٠ئدٞ ٌٕمذٞ ِٚظطٍزخص سأط حٌّخي حٌؼخًِحٌّظٛلؼش ٚطمٍزخص حٌؼٍّش ػٍٝ حٌظذفك ح

، ٚػ١ٍّخص ؽطذ ِلظٍّش ل فٟ حٌّخضْٚحٔخفخك حٌطٍذ فٟ حٌغٛق اٌٝ كذٚع فخث

٠خص حٌّخضْٚ ٚطغظٍضَ ط٠ًّٛ ٚطئدٞ حٌض٠خدس غ١ش حٌّظٛلؼش فٟ حٌطٍذ اٌٝ اؿٙخد ِغظٛ

وّخ طـؼً حٌطز١ؼش حٌذ٠ٕخ١ِى١ش ٌٍّؾٙذ حلإلظقخدٞ ِٓ حٌقؼذ حٌلفخظ ػٍٝ  ،امخفٟ

، طلظخؽ حٌؾشوخص اٌٝ طط٠ٛش حٌّخي حٌؼخًِ حٌّؼخ١ٌش ربعظّشحس ِغظ٠ٛخص سأط

ل١ش فٟ ٌٍظى١ف ٚحٌلفخظ ػٍٝ طٛحصْ فلٟ ر١ٓ حٌغ١ٌٛش ٚحٌشراعظشحط١ـ١خص لخرٍش 

٠ـذ طط٠ٛش ّٔخرؽ ِخ١ٌش ل٠ٛش طظنّٓ  ٌٚظفخدٞ ِخ عزك، ِٛحؿٙش حٌؾىٛن حلإلظقخد٠ش

ٚحٌلفخظ ػٍٝ اكظ١خهٟ فلٟ ٌٍظذفك حٌٕمذٞ ٚحٌزٞ ٠ّىٓ ، طٛلؼخص الظقخد٠ش ِخظٍفش 

ً  ٠شحدحص رذ٠ٍش .أْ ٠ظلمك ِٓ خلاي مٛحرو ل٠ٛش ٌٍظىخ١ٌف أٚ اعظىؾخف ِقخدس ا  :حبَُب

طٛحؿٗ حٌؾشوخص حٌؼخٍِش فٟ حٌقٕخػخص رحص دٚسحص  –ادحسس طمٍزخص حٌطٍذ فٟ حٌؾشوش 

حٌّز١ؼخص حٌّٛع١ّش طلذٞ فش٠ذ ك١غ طلظخؽ فٟ فظشحص حٌّٛحعُ اٌٝ حلإعظؼّخس رىفخءس 



 
 ...ءة إدارة رأس المال العامل  التعلم الآلي على العلاقة بين كف ا إطار محاسبي لقياس أثر تطبيق تقنيات

 هيم الفقيرشا علي إبراد/ 

 ١ٌٛ٠0202ٛ  -حٌّـٍذ حٌغخدط ػؾش                                                                          حٌؼذد حٌؼخٌغ 
6163 

 
 

ِّخ ٠ئدٞ اٌٝ اسطفخػخص ِئلظش فٟ ِظطٍزخص سأط  ،ٌظٍز١ش هٍذ حٌؼّلاءفٟ حٌّخضْٚ 

حسد رخٌم١ّش ؼخًِ ٚطئدٞ حٌّٛحعُ حٌزط١جش اٌٝ ص٠خدس حٌّخضْٚ حٌزٞ ٠شرو حٌّٛحٌّخي حٌ

، وّخ ٠ظطٍذ حٌظخف١ف ِٓ طؤػ١ش حٌّٛع١ّش طخط١و ٚطٕزئ دل١ك ٠ٚـٙذ حٌظذفك حٌٕمذٞ

طـخ٘خص حٌغٛق ٌظٛلغ ا٠ّٚىٓ ٌٍؾشوخص حلإعظفخدس ِٓ ر١خٔخص حٌّز١ؼخص حٌظخس٠خ١ش ٚ

عظشحط١ـ١خص افك ٌزٌه ٠غخػذ طٕف١ز ٚٚ ،طمٍزخص حٌطٍذ ٚمزو ِغظ٠ٛخص حٌّخضْٚ

عظىؾخف خ١خسحص حٌز١غ حٌّغزك خلاي ِٛحعُ حٌزسٚس فٟ ادحسس اٚحٌظٛس٠ذ حٌّشٔش 

، ٌٚظفخدٞ رٌه ٠ـذ اعظخذحَ طم١ٕخص ِظطٛسس ٌٍظٕزئ ؼخ١ٌشاكظ١خؿخص سأط حٌّخي حٌؼخًِ رف

ٖ رخٌطٍذ ِؼً ّٔخرؽ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٌظلغ١ٓ دلش طٕزئحص حٌّز١ؼخص ٠ّىٓ أْ طظنّٓ ٘ز

حٌّٕخرؽ حٌز١خٔخص حٌظخس٠خ١ش ٚحلإطـخ٘خص حٌّٛع١ّش ٚػٛحًِ حٌغٛق حٌخخسؿ١ش لإٔؾخء 

ً ٛلض حٌّٕخعذ . طٛلؼخص ِٛػٛلش رخلإمخفش اٌٝ طٕف١ز ِزخدة ادحسس حٌّخضْٚ فٟ حٌ  :حبنخب

٠ئدٞ حٌظؤخ١ش فٟ ِذفٛػخص حٌؼّلاء اٌٝ طؼط١ً دٚسحص  –عٍٛن حٌؼ١ًّ فٟ حٌذفغ 

ز١شس ٌشأط حٌّخي حٌؼخًِ ك١غ طظؼشك حٌؾشوخص حٌظٟ حٌظذفك حٌٕمذٞ ٚخٍك طلذ٠خص و

ٌذ٠ٙخ كـُ وز١ش ِٓ ِز١ؼخص حلإثظّخْ خقٛفخً ٌٍذ٠ْٛ حٌّؼذِٚش ِّخ ٠ض٠ذ ِٓ حٌنغو 

حلإدحسس حٌفؼخٌش ٌغٍٛن حٌذفغ ٌٍؼّلاء اؿشحء ِٛحصٔش ، وّخ طظطٍذ ّخ١ٌشػٍٝ حٌّٛحسد حٌ

ٌظم١ًٍ  ٌه أِش ٘خ٠َٚؼذ رطٕف١ز ع١خعخص ل٠ٛش ٚاؿشحءحص طلق١ً فؼخٌش  ر١ٓدل١مش 

ِٚغ رٌه ٠ـذ ػٍٝ حٌؾشوخص حٌلفخظ ػٍٝ ػلالخص ا٠ـخر١ش ِخخهش حٌذ٠ْٛ حٌّؼذِٚش، 

ك١غ ٠ّىٓ أْ ٠لفض طمذ٠ُ خقِٛخص  ،ِغ حٌؼّلاء ٌظؼض٠ض حٌذفغ فٟ حٌٛلض حٌّٕخعذ

ؽشٚه عذحد ِشٔش ٌٍؼّلاء رٚٞ حٌم١ّش حٌؼخ١ٌش، ٌٚظـٕذ رٌه ٠ـذ ػٍٝ حٌذفغ حٌّزىش 

ثظّخ١ٔش رٕخء ػٍٝ حٌـذحسس حلإثظّخ١ٔش حٌفشد٠ش ٠نّٓ اء ٚٚمغ كذٚد طمغ١ُ لخػذس حٌؼّلا

ثظّخ١ٔش ِٕخعزش ٌّـّٛػخص ِخظٍفش ِٓ حٌؼّلاء ِّخ ا٘زح حٌٕٙؾ حٌّغظٙذف طمذ٠ُ ؽشٚه 

رخلإمخفش اٌٝ أطّظش ػ١ٍّخص حٌظلق١ً ٚطٕف١ز  ،٠خفف ِٓ ِخخهش حٌذ٠ْٛ حٌّؼذِٚش

ً حملش ٌٍلغخرخص حٌّظؤخشس . حؿشحءحص طقؼ١ذ ٚ  –مطشحرخص عٍغٍش حٌظٛس٠ذ ا :سابؼب

ك١غ طئدٞ  ،دحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِامطشحرخص فٟ عٍغٍش حٌظٛس٠ذ ػٍٝ طئػش حلإ

حٌظؤخ١شحص غ١ش حٌّظٛلؼش اٌٝ ٔفخر حٌّخضْٚ ِّخ ٠ـزش حٌؾشوخص ػٍٝ طغش٠غ حٌؾلٓ 

خ١ٌف ِّخ ٠ئدٞ اٌٝ ص٠خدس حٌظى ،حٌـٛٞ أٚ حٌٍـٛء اٌٝ ِقخدس هخسثش رخ٘ظش حٌؼّٓ
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، ٠ّٚىٓ أْ ٠خفف حٌظط٠ٛش ٚالخِش ػلالخص ل٠ٛش ِغ حٌظذفك حٌٕمذٞ ٚحٌظؤػ١ش ػٍٝ

مطشحرخص اخخهش ِٚطٕف١ز اعظشحط١ـ١خص حٌظ٠ٕٛغ ػزش حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌزخثؼ١ٓ ِٓ حٌّٛسد٠ٓ 

، طغخػذ حٌّخخصْ حٌّئلظش ٌٍّخضْٚ ح٢ِٓ فٟ طخف١ف طؤػ١ش حٌظؤخ١ش غ١ش عٍغٍش حٌظٛس٠ذ

، ظٍز١ش اكظ١خؿخص حلإٔظخؽ حٌّغظّشسٌحٌّظٛلغ ِٓ خلاي مّخْ ِغظ٠ٛخص ِخضْٚ وخف١ش 

٠ٚغخػذ حلإعظؼّخس فٟ رٕخء ػلالخص ل٠ٛش ِغ حٌّٛسد٠ٓ حٌشث١غ١١ٓ ٚحٌظٛحفً حٌّفظٛف 

ش حلإمطشحرخص حٌّلظٍّش فٟ ٚلض ِزى ٚحٌظخط١و حٌظؼخٟٚٔ ٚحٌظٕزئ حٌّؾظشن فٟ طلذ٠ذ

، ٌزٌه ٠ـذ حٌٕظش فٟ ػ١ٍّخص حلإٔظخؽ حٌلشؿش ٚٚمغ خطو هٛحسة ٌظم١ًٍ طؤػ١ش٘خ

عظىؾخف اعظشحط١ـ١خص حٌظىخًِ حٌشأعٟ ٌظم١ًٍ حلإػظّخد ػٍٝ حٌّٛسد٠ٓ احٌمش٠زش أٚ 

 ً  خبيغبً:ٚحٌظخف١ف ِٓ ِخخهش حٌظؤخ١ش حٌٕخؿُ ػٓ حٌّغخفش حٌزؼ١ذس . حٌزؼ١ذ٠ٓ ؿغشحف١خ

الظشحك سأط طئػش حٌظمٍزخص فٟ أعؼخس حٌفخثذس وؼ١شحً ػٍٝ طىٍفش  –حٌظٕمً ر١ٓ حٌظمٍزخص 

حلأؿً  ؼخس حٌفخثذس حٌّشطفؼش اٌٝ ؿؼً خ١خسحص حٌظ٠ًّٛ لق١شس، طئدٞ أعحٌّخي حٌؼخًِ

ِّخ ٠ؼ١ك لذسس حٌؾشوش ػٍٝ ادحسس طمٍزخص حٌظذفك ، ِؼً خطٛه حلإثظّخْ ألً ؿخرر١ش 

حٌؼخثذ ، وّخ طلظخؽ حٌؾشوخص اٌٝ اؿشحء طم١١ُ دل١ك ٌظل١ًٍ حٌظىٍفش ٚشحٌٕمذٞ حٌّئلظ

حٌٕمذٞ حٌذحخٍٟ ٚحلإثظّخْ ٓ حٌظذفك ، ٠غخػذ حٌّض٠ؾ حٌقلٟ ٌِخ١خسحص حٌظ٠ًّٛ حٌّخظٍفش

كظ١خؿخص سأط حٌّخي اعظشحط١ـٟ فٟ ادحسس احٌظـخسٞ ٚحٌظ٠ًّٛ لق١ش حلأؿً فٟ طٛل١ض 

، ٌٚظفخدٞ حٌظٕمً ر١ٓ حٌظمٍزخص ٠غّق ٌٍلفخظ ػٍٝ حٌؼخًِ ِغ طم١ًٍ طىخ١ٌف حلإلظشحك

ػٍٝ ِشوض ِخٌٟ لٛٞ ِغ ٔغزش فل١ش ِٓ حٌذ٠ٓ اٌٝ كمٛق حٌٍّى١ش ٌٍؾشوخص رخٌظفخٚك 

أٔٗ  وتشي انببحخت .أعؼخس فخثذس ِلاثّش ِغ حٌّمشم١ٓ خلاي فظشحص اسطفخع حلأعؼخس

فّٓ  ،ٌظلغ١ٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٠ـذ حٌٕظش اٌٝ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٔظشس ؽخٍِش

خلاي ِشحػخس ؿ١ّغ حٌـٛحٔذ حٌظٟ لذ طظطٍذ ع١ٌٛش ٔمذ٠ش ٠ّىٓ ٌٍؾشوخص طٕغ١ك 

، حٌظشو١ض ػٍٝ ادحسس حٌّخضْٚ ظذفك حٌٕمذٞل حٌظىخ١ٌف ٚطلغ١ٓ حٌؿٙٛد٘خ ٌخف

ِؼً فخثل حٌّخضْٚ أٚ حٌٕمـ حٌٕخطؾ ػٓ طمٍزخص اطـخ٘خص حٌّز١ؼخص ٌّٛحؿٙٗ طلذ٠خص 

أٚ ِؾخوً حٌّٛسد٠ٓ ، ٚادسحن حٌظشحرو ر١ٓ كغخرخص حٌذحث١ٕٓ ٚحٌّذ١ٕ٠ٓ ٚحٌّخضْٚ 

ػٍٝ  ذ انببحختكًب تؤك. ّخي حٌؼخًِ ٚطؼظ١ُ حلأدحء حٌّخٌٌٟظلم١ك ادحسس ِظٛحصٔش ٌشأط حٌ

ٚحٌخذِخص فٟ ؿ١ّغ حٌّـخلاص حٌظؾغ١ٍ١ش أِش أْ طلم١ك حٌظٛحصْ ر١ٓ حٌٕمذ ٚحٌظىٍفش 
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ِٚٓ خلاي ططز١ك ِّخسعخص ِظطٛسس  ،أعخعٟ ٌظلغ١ٓ سأط حٌّخي حٌؼخًِ رفؼخ١ٌش

ٓ لإدحسس حٌظذفك حٌٕمذٞ ٚطلغ١ٓ حٌلغخرخص حٌذحثٕش ٚحٌّذ٠ٕش ٚحٌّخضْٚ فٟ آْ ٚحكذ ٠ّى

حلإعظفخدس ِٓ كٍٛي ، ٚأ٠نخً ٠ّىٓ حٌظلغ١ٓ ِٓ خلاي ظٙخ حٌّخ١ٌشٌٍؾشوخص طؼض٠ض ِشٚٔ

ٚطزغ١و  ِؼٍِٛخص دل١مش ٚفٟ حٌظٛل١ض حٌّٕخعذ ػٓ حٌظذفك حٌٕمذٞ ظٛف١شحٌظٕزئ حٌٕمذٞ ر

ش ٌٍظخف١ف ِٓ حٌّخخهش ١اطخخر حٌمشحسحص حلإعظزخل ػ١ٍّخص ادحسس حٌظذفك حٌٕمذٞ ٚطّى١ٓ

( اٌٝ أْ  ٠ٚ0203ؾ١ش ) ر١ٍٟ ٚدحٚد ،  حٌّخ١ٌش ٚطؼظ١ُ وفخءس سأط حٌّخي حٌؼخًِ .

ٚحٌظٟ  –دٚسس حٌظلٛي حٌٕمذٞ  أولاً: ِئؽشحص وفخءس سأط حٌّخي حٌؼخًِ طظّؼً فٟ :

، ٠ّٚىٓ طؼش٠فٙخ رؤٔٙخ حٌزُِ حٌّذ٠ٕش ٚحٌذحثٕش ٚحٌّخضْٚػٕخفش ٟ٘  3طؾظًّ ػٍٝ 

شٚف ِٕٙخ حٌفظشس حٌظٟ ٠ظُ ف١ٙخ حلإكظفخظ رخٌّخضْٚ ٌٍز١غ ِنخف ا١ٌٙخ فظشس حٌظلق١ً ِط

ٚطؼظزش ِئؽش ٌلإعظخذحَ حلأِؼً ٌٍّٛحسد رؤلً طىٍفش ٚطخف١ل ٘زح حٌّئؽش  ،فظشس حٌغذحد

٠ذي ػٍٝ وفخءس طؾغ١ً حلأفٛي ، وّخ أْ طخف١ل دٚسس حٌظلٛي حٌٕمذٞ ٌٗ طؤػ١ش ػٍٝ 

فٟ  ٚطظّؼً ِئؽشحص دٚسس حٌظلٛي حٌٕمذٞ، ٠ئوذ حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش أسرخف حٌؾشوش ِّخ 

١ً ) ٟ٘ ِظٛعو حٌفظشس حٌّّٕٛكش ٌٍؼّلاء ٌغذحد ل١ّش حٌّز١ؼخص ( ، ِظٛعو فظشس حٌظلق

ِظٛعو فظشس حٌظخض٠ٓ ) ٟ٘ حٌفظشس ِٓ طخس٠خ حلإعظؼّخس فٟ حٌّخضْٚ كظٝ طخس٠خ حٌز١غ 

( ، ِظٛعو فظشس حٌغذحد ) ٟ٘ ِظٛعو حٌفظشس حٌض١ِٕش حٌّّٕٛكش ٌٍؾشوش رغزذ 

ؼظزش ِئؽش ٌّذٜ اٌظضحَ ٚطحٌّؾظش٠خص ح٢ؿٍش ٚطّؼً ِقذس ط٠ٍّٟٛ لق١ش حلأؿً 

ٝ ٠ؼظّذ حٌظؾغ١ً حٌـ١ذ ػٍ –حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش  حبَُبً:،  حٌؾشوش رغذحد حلإثظّخْ حٌظـخسٞ(

ِّخ ٠ظطٍذ حٌظؾغ١ً حٌـ١ذ ٌٙزٖ حٌّٛؿٛدحص ِٚخ ، حلإعظؼّخس فٟ حلأفٛي حٌّظذحٌٚش

ػخس ٚط١ٍ٠ّٛش طئدٞ اٌٝ سفغ حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش ٌٙخ ِغ ِشح طظطٍزٗ ِٓ ػ١ٍّخص طؾغ١ٍ١ش

حٌّخخهش حٌّشحفمش ٌٍظؾغ١ً ، ٠ّٚىٓ ل١خط حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش ربعظخذحَ حٌّئؽشحص حٌظخ١ٌش 

زح حٌّؼذي سطفغ ٘ا: ِؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ حٌّز١ؼخص ) ٠م١ظ حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوش ٚوٍّخ 

ٚ٘ٛ ِئؽش ٌم١خط وفخءس حلإدحسس فٟ ، ِؼذي دٚسحْ حلأفٛي ) وخْ أدحء حٌؾشوش ؿ١ذ (

، ِنخػف حٌٍّى١ش ِؼذي دٚسحْ حلأفٛي ِٚؼذي فٟ ط١ٌٛذ حٌّز١ؼخص (ذحَ حلأفٛي عظخا

حٌؼخثذ ػٍٝ حٌّز١ؼخص ) ِئؽش ٌم١خط ِذٜ اعظخذحَ أِٛحي حٌٍّى١ش فٟ حلإعظؼّخس فٟ 

سطفخع ٘زح حٌّئؽش ٠ذي ػٍٝ اعظخذحَ حٌشفغ حٌّخٌٟ (. ٚفٟ مٛء ااؿّخٌٟ حلأفٛي ٚ
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عظّشحس٠ش حٌؼ١ٍّخص ا لمكش ٠أْ ػ١ٍّش طلش٠ش حٌٕمذ دحخً حٌؾشو تشي انببحختِخعزك 

 ٚطلغ١ٓ حلأدحء حٌؼخَ . ،حٌظؾغ١ٍ١ش ٌٍؾشوش رّخ ٠نّٓ ط٠ًّٛ حٌّٕٛ، طم١ًٍ حٌذ٠ْٛ

ٚرخٌشغُ ِٓ ػذَ ٚؿٛد ِؼ١خس ِغظمً ٠ظٕخٚي فشحكش ِٛمٛع ادحسس سأط حٌّخي 

ً حٌؼخًِ ، الا أْ ػذس ِؼخ١٠ش رحص فٍش غ١ش ِزخؽشس طٛفش أعخ ً ٔظش عخ  ٌٙزح حٌّفَٙٛ ٠خ

 (0203) حٌـٙخص حٌّشوضٞ ٌٍّلخعزخص ، حٌّؼخ١٠ش حٌظخ١ٌش :ٚطظّؼً فٟ 

)حٌّخضْٚ(: ٠لذد و١ف١ش ل١خط حٌّخضْٚ ٚطم١١ّٗ، ٚ٘ٛ  0حٌّؼ١خس حٌّقشٞ سلُ  -

 .ػٕقش سث١غٟ ِٓ ػٕخفش سأط حٌّخي حٌؼخًِ حٌّئػش فٟ حٌغ١ٌٛش حٌظؾغ١ٍ١ش

زُِ ػظشحف رخلإ٠شحد ػٍٝ حٌ)حلإ٠شحد(: ٠ئػش طٛل١ض حلإ 81حٌّؼ١خس حٌّقشٞ سلُ  -

 .ٚرخٌظخٌٟ ٠ئػش ػٍٝ سأط حٌّخي حٌؼخًِ، حٌّذ٠ٕش 

)ر١خْ حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش(: ٠غُظخذَ ٌظم١١ُ وفخءس ادحسس حٌٕمذ،  2حٌّؼ١خس حٌّقشٞ سلُ  -

 .٠ٚؼذ ِٓ أُ٘ حلأدٚحص ٌظل١ًٍ فؼخ١ٌش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ

ٌش )حلأدٚحص حٌّخ١ٌش(: ٠غخػذ فٟ طلذ٠ذ حٌم١ّش حٌؼخد 01حٌّؼ١خس حٌّقشٞ سلُ  -

ٌلأفٛي ٚحٌخقَٛ حٌّخ١ٌش لق١شس حلأؿً، ِخ ٠ئػش ػٍٝ لشحسحص حٌظ٠ًّٛ ٚادحسس 

 .حٌغ١ٌٛش

تحهُم انؼلالت بٍُ يكىَبث إداسة سأط انًبل انؼبيم والأداء انًبنٍ وانتشغُهٍ  2/1/2

 نهششكبث 

٠ؼذ حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ِٓ حٌّفخ١ُ٘ حٌّلٛس٠ش فٟ طم١١ُ ِذٜ ٔـخف حٌؾشوخص فٟ 

، ك١غ ٠ؼىظ حلأدحء حٌّخٌٟ ٜ حٌط٠ًٛذحفٙخ حلإعظشحط١ـ١ش ٚحلإعظذحِش ػٍٝ حٌّذطلم١ك أ٘

لذسس حٌؾشوش ػٍٝ طلم١ك حلأسرخف ٚحٌّلخفظش ػٍٝ حٌّٕٛ حٌّخٌٟ أِخ حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ 

 Daud  et)٠ٚؼشف ف١ٙظُ رىفخءس اعظخذحَ حٌّٛحسد رّخ ٠نّٓ ؿٛدس ػخ١ٌش . 

al.,2024; ALMOMANI et al.,2021) ٌِذٜ ٔـخف حٌؾشوش رؤٔٗ  ّخٌٟحلأدحء ح

فٟ حلإعظغلاي حلأِؼً ٌٍّٛحسد حٌّظخكش ٌٙخ ٚطلم١ك حلأ٘ذحف حٌظٟ طلذد٘خ حلإدحسس رؤلً 

( اٌٝ أْ حلأدحء حٌّخٌٟ ٘ٛ ل١خط ِذٜ أـخص  0202حٌظىخ١ٌف. ٠ٚؾ١ش ) حٌؼشحلٟ ، 

خٌٟ حلأ٘ذحف حٌّخ١ٌش رٛحعطش ِئؽشحص ٠مذِٙخ حٌظل١ًٍ حٌّخٌٟ رخٌّمخسٔش ر١ٓ حلأدحء حٌل
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ٚرخٌظخٌٟ ِؼشفش ٔمخه حٌمٛس ٚحٌنؼف حٌظٟ طئػش ػٍٝ طم١١ُ حلأدحء ، ٚحلأدحء حٌّظٛلغ 

. ٠ّٚؼً حلأدحء حٌّخٌٟ ِئؽش ٘خَ ٌٍّٕؾؤس ٠ّىٓ أْ ٠ؼىظ ِذٜ فؼخ١ٌش حٌّخٌٟ ٌٍؾشوش 

٠ؼىظ لٛس أٚ مؼف ٚ، ٘خ حٌّخ١ٌش ٌخٍك ل١ّش رؤلً طىٍفشحٌّٕؾؤس فٟ اعظخذحَ ِٛحسد

، وّخ أٔٗ ٠قف حٌقلش حٌّخ١ٌش فٟ حٌّٕخفغش فٟ حٌغٛقحٌزمخء  ِٚذٜ لذسطٙخ ػٍٝحٌّٕؾؤس 

ا٠شحدحص ِظضح٠ذس، د٠ْٛ لخرٍش  حٌمٛٞ اٌٝ ٚؿٛد حٌؼخِش ٌٍّٕؾؤس ك١غ ٠ٙذف حلأدحء حٌّخٌٟ

ٚفٟ ٘زح حٌقذد ٠شٜ  .(Hartill,2021)ٌلإدحسس، ِٚمذحس ؿ١ذ ِٓ حٌظذفك حٌٕمذٞ حٌلش 

ّخٌٟ ِٓ رٕخء ٔظخَ ٌم١خط حلأدحء فٟ ( أٔٗ طٕزغ أ١ّ٘ش حلأدحء حٌ 0202) حٌؼشحلٟ ، 

ِٚٓ ػُ طى٠ٛٓ  ،حلأدحء حٌّخٌٟ حٌلخٌٟ ٌٍؾشوشحٌؾشوخص رل١غ ٠ؼًّ ػٍٝ طؾخ١ـ 

لخػذس ر١خٔخص أعخع١ش طغخػذ فٟ حٌٛفٛي اٌٝ ِئؽشحص ِٛمٛػ١ش ٌم١خط حلأدحء حٌّخٌٟ 

 وّخ أْ ِئؽشحص ل١خط حلأدحء ،ٚطمذ٠ُ حٌذػُ حٌفٕٟ ٚحٌظط٠ٛش حٌّخٌٟ ٚحلإدحسٞ ٌٍؾشوش

ِغظ٠ٛخص أدحإ٘خ ٚرخٌظخٌٟ حٌٛلٛف حٌّخٌٟ طغخػذ فٟ طق١ٕف ألغخَ حٌؾشوش اعظٕخدحً اٌٝ 

شحف ٚحٌٙذس حٌظٟ طٕؼىظ ػٍٝ ص٠خدس طىخ١ٌف حٌخذِش أٚ حٌغٍؼش عػٍٝ ِٛحمغ حلإ

 ٠ٚDaud et al.,2024; Haddad etئوذ ) ٔخفخك ِغظٜٛ سمخ حٌؼّلاء .اٚ

al.,2020ٌٟـّٛػش حٌؼٕخفش حٌظخ١ٌش:طظّؼً فٟ ِ ( أْ أ١ّ٘ش حلأدحء حٌّخ 

٠ّىٓ ِٓ ِظخرؼش ػًّ أٔؾطش حٌؾشوش ، ٚوً حٌظشٚف حٌّخ١ٌش ٚحلإلظقخد٠ش حٌظٟ  -

 طظؼٍك رؼًّ حٌؾشوش.

 ػٍٝ حٌٛفخء ربٌظضحِخطٙخ حٌّخ١ٌش .٠ٛمق حٌّشوض حلإثظّخٟٔ ٌٍؾشوش ٚلذسطٙخ  -

 طم١١ُ وفخءس حٌـٙخص حلإدحسٞ ٚحٌظؼشف ػٍٝ ِذٜ وفخثظٗ فٟ طلم١ك أ٘ذحف حٌؾشوش . -

 رٙذف طلم١ك ٔظخثؾ ِٚؼخ١٠ش ِخ١ٌش . ،أدحس ٌظلف١ض حٌؼخ١ٍِٓ ٚحلإدحسس ٌززي حٌّض٠ذ ِٓ حٌـٙذ -

٠غّق رظفخدٞ حٌفٛحسق حٌٕخطـش ِغظمزلاً ِٓ عٛء حٌظٛحصْ حٌظٟ طظٙش رّمخسٔش حٌٕظخثؾ  -

 حٌفؼ١ٍش ِغ حٌٕظخثؾ حٌّشطمزش ، فخٌظم١١ُ حلأدحثٟ ٠ٙذف اٌٝ حٌظلىُ فٟ حٌلذع لزً ٚلٛػٗ .

ّخي حٌؾشوش ٚفلـ عٍٛوٙخ ِٚشحلزش أكٛحٌٙخ ٚطم١١ُ ِغظ٠ٛخص أدحثٙخ ِظخرؼش أػ -

ِٓ خلاي طلذ٠ذ  ،ٚفؼخ١ٌظٙخ ٚطٛؿ١ٗ حلأدحء ٔلٛ حلإطـخٖ حٌقل١ق حٌّطٍٛد

ٚاطخخر حلإؿشحءحص حٌظقل١ل١ش ٚطشؽ١ذ حلإعظخذحِخص  حٌّؼٛلخص ٚر١خْ أعزخرٙخ
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شوش فنلاً ػٓ رّخ ٠ظٛحفك ِغ حلأ٘ذحف حٌؼخِش ٌٍؾ ،حٌؼخِش ٌٍؾشوش ٚاعظؼّخسحطٙخ

  حٌّغخّ٘ش فٟ اطخخر حٌمشحسحص حٌغ١ٍّش ٌٍلفخظ ػٍٝ اعظّشحس٠ش حٌؾشوش ٚرمخإ٘خ .

( أْ حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ ٠ّؼً ؿخٔذ حٌىفخءس ٚحٌفخػ١ٍش فٟ  Lee et al.,2019ر١ّٕخ ٠شٜ ) 

ك١غ ٠ٙظُ حلأدحء  ،ٌٍظٛؿٗ ٔلٛ طلم١ك أفنً اعظخذحَ ٌٍّٛحسد حٌّظخكش ؾشوخصحٌ

١ٍّخص حٌظؾغ١ٍ١ش ٚحٌظ١ٍ٠ّٛش ٠ٚمخط رّئؽشحص حٌلقش حٌغٛل١ش ٚؿٛدس حٌظؾغ١ٍٟ رؤدحء حٌؼ

اٌٝ أْ حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ ٘ٛ (  Hartill,2021حٌّٕظؾ ٚطمذ٠ُ ِٕظـخص ؿذ٠ذس. ٠ٚؾ١ش ) 

ِذٜ فؼخ١ٌش ، ٠ٚؾ١ش أ٠نخً اٌٝ حٌؾشوش ٚ٘ٛ ِىًّ ٌّئؽشحص حلأدحء حٌّخٌِٟئؽش ٌىفخءس 

ٌشلخرش حٌذحخ١ٍش فٟ طلم١ك ػذس ِٕخفغ ِٕٙخ حٌؾشوش فٟ طخط١و ٚطٕف١ز حلأػّخي ٚفؼخ١ٌش ح

أ١ّ٘ش حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ  ( أْ  Liargovas & Skanda,2008. ٠ٚئوذ )سمخ حٌؼّلاء 

، ِغخػذس حٌؾشوش فٟ حٌلىُ ل١خط ِذٜ طلم١ك حٌؾشوش لأ٘ذحفٙخ طظّؼً فٟ لذسطٗ ػٍٝ

خسحص ػٍٝ ِٙ، حٌظؼشف ش اٌٝ حلأفشحد ِٚذٜ ٔـخف طٕف١ز٘خػٍٝ طٕف١ز حٌّٙخَ حٌّٛوٍ

ي حٌّٛوٍش ا١ٌُٙ ، ِئؽش ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٗ ل١خط أدحء حٌؼخ١ٍِٓ ٌلأػّخحٌؼخ١ٍِٓ ٚاِىخ١ٔخطُٙ

، ٠ٚغخػذ حٌؾشوخص ػٍٝ طلم١ك حلإعظّشحس٠ش فٟ ٔؾخهٙخ ِٓ خلاي ِٚذٜ ؿخ٘ض٠ظُٙ

ُ ِذٜ لذسس دحء حٌّخٌٟ ِخ٘ٛ الا أدحس ٌظم١١أْ حلأ وتشي انببحخت طلغ١ٓ حلأدحء ٚطط٠ٛشٖ .

، أِخ ط٠ًٛ ٚحٌؼًّ ػٍٝ اعظذحِش أػّخٌٙخّشحس فٟ حلأؿً حٌمق١ش ٚحٌحٌؾشوش ػٍٝ حلإعظ

وش فٟ حلإعظفخدس ِٓ حٌّٛحسد شحلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ فٙٛ حٌظؼشف ػٍٝ دسؿش ٔـخف حٌؾ

)حٌـٛدس، أرؼخد حٌظٟ ٠ٙظُ رٙخ حٌؼ١ًّ حلإٔظخؿ١ش حٌّظخكش ٌذ٠ٙخ ِغ حٌظشو١ض ػٍٝ حلأسرؼش 

٠ّؼً ؿخٔذ حٌىفخءس فٟ  وّخ أٔٗ ،(ظغ١ٍُٚحٌغشػش فٟ حٌ ،حٌظىٍفش حٌّٕخفنش، حٌّشٚٔش

 & Padrtováٚلذ أوذ ) .رّخ ٠لمك ِٕخفغ ػذ٠ذس ِٕٙخ سمخ حٌؼّلاء ؾشوخصحٌ

1201,Vochozka)   ٗأْ ِمخ١٠ظ ِئؽشحص حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ طٙذف اٌٝ ِؼخٌـش أٚؿ

، رخلإمخفش اٌٝ حٌظؤوذ ِٓ أْ حٌّٛحسد حلأدحء حٌّخ١ٌشحٌمقٛس حٌّٛؿٛدس فٟ ِمخ١٠ظ 

، وّخ طٙذف اٌٝ طم١١ُ حلأدحء حٌؼخَ حٌؾشوش طغظخذَ رخٌطش٠مش حٌّلاثّشٌش دحخً ٚحٌؼّخ

، ٚطٕف١ز٘خ ٌظلم١ك حلأ٘ذحف حٌّطٍٛرش ِٓ ططز١ك ٘زٖ حلإعظشحط١ـ١ش ؾشوشلإعظشحط١ـ١ش حٌ

طظّؼً ِئؽشحص حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ فٟ  ً ػخَ فٟ طم١١ُ حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ.رؾى ِّخ ٠غخػذ 

، ٘خِؼ حٌشرق ِٓ ٌٛحكذ، حلأسرخف حٌّٛصػش ٌٍغُٙػذس ػٛحًِ ِؼً ػخثذ حٌغُٙ ح
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، ٚحٌمذسس حلإ٠شحد٠ش ) حٌّز١ؼخص، ٔغزش ِـًّ سرق حٌظؾغ١ً، ٔغزش ٘خِؼ سرق حٌظؾغ١ً

Al-Doori,2019 ِ ـّٛػش ِٓ ( . وّخ ٠ّىٓ طم١١ُ حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوش ِٓ خلاي

شوش فٟ اعظخذحَ ِٕٚٙخ ِئؽش حٌىفخءس حٌزٞ ٠ؼىظ وفخءس حٌؾِئؽشحص حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ، 

: ( Seth et al,2021) أفٌٛٙخ ٌظ١ٌٛذ حٌّز١ؼخص ٠ّٚىٓ ل١خط حٌىفخءس ِٓ خلاي ِخ٠ٍٟ 

ٚحٌزٞ ٠ٛمق وفخءس حلإدحسس فٟ طؾغ١ً حلأفٛي ٌظ١ٌٛذ  –ِؼذي دٚسحْ حلأفٛي 

، فىٍّخ اسطفغ صحدص وفخءس حٌّٕؾؤس فٟ طلم١ك خص ِٚذٜ اعظخذحَ حٌّٕؾؤس لأفٌٛٙخحٌّز١ؼ

فخفٟ حٌّز١ؼخص ػٍٝ اؿّخٌٟ ٠ٚظُ ل١خعٙخ ِٓ خلاي لغّش  ا٠شحدحص ِٓ أفٌٛٙخ

ٚحٌزٞ ٠م١ظ وفخءس أدحء  –، ِؼذي حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ِٓ حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش حلأفٛي

حلإدحسس فؼٕذِخ طىْٛ ٘زٖ حٌظذفمخص ِٛؿزش طىْٛ ِئؽش ٌىفخءس حلإدحسس ٚػٕذِخ طىْٛ 

ي لغّش حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ِٓ ٠ٚظُ ل١خعٙخ ِٓ خلا ،عخٌزش طىْٛ ِئؽش ٌؼذَ وفخءس حلإدحسس

(  0202ٚفٟ ٘زح حٌغ١خق ٠شٜ ) ر١ِٟٛ ،  حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش ػٍٝ اؿّخٌٟ حلأفٛي .

أْ حٌّئؽشحص حٌّخ١ٌش طمذَ ِؼٍِٛخص دل١مش ػٓ حٌٛمغ حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوش ٠ٚظُ 

ٚحلإدحسس ٌفُٙ و١ف١ش طلم١ك  ،حٌّل١ٍٍٓ٘زٖ حٌّئؽشحص ِٓ ؿخٔذ حٌّغظؼّش٠ٓ،اعظخذحَ 

ٚطظّؼً أُ٘ ٘زٖ حٌّئؽشحص  ،ؾشوش لأسرخكٙخ ٚادحسطٙخ لأفٌٛٙخ ٚاٌظضحِخطٙخ حٌّخ١ٌشحٌ

ِٓ أُ٘ حٌّئؽشحص حٌّغظخذِش فٟ ل١خط حٌؼلالش  –حٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌٍّى١ش ف١ّخ ٠ٍٟ : 

ظىْٛ ِٓ ػلاػش ر١ٓ حٌؼخثذ ٚحٌّخخهشس ٚرخٌظخٌٟ ل١خط حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص ٠ٚ

مخط ػٓ هش٠ك لغّش ٠، ٚحٌشفغ حٌّخٌٟ ٚسس حلأفٛيِئؽشحص ُ٘ حٌشرل١ش، وفخءس ادح

٠م١ظ ٘زح حٌّئؽش  –، حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي ٌٟ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓفخفٟ حٌذخً ػٍٝ اؿّخ

حلأِؼً ٌٍّٛحسد حٌّظخكش ٌذ٠ٙخ ٚلذ طُ طط٠ٛشٖ فٟ وفخءس حٌؾشوش حٌظؾغ١ٍ١ش ٚحلإعظخذحَ 

ٍٝ اؿّخٌٟ حلأفٛي ٠ٚمخط ػٓ هش٠ك لغّش فخفٟ حٌشرق ػ ،حٌظمخس٠ش حٌّخ١ٌش حٌّٕؾٛسس

١ٓ حٌؼخد١٠ٓ ٚوزٌه حٌض٠خدس ٠ّٛمق ِمذحس حٌشرق حٌّظخف ٌٍّغخ٘ –، سرل١ش حٌغُٙ 

حٌّظٛلؼش فٟ كمٛق حٌٍّى١ش ٚحٌظٟ طئػش ػٍٝ عؼش حٌغُٙ حٌغٛلٟ ٌظلم١ك ِىخعذ سأط 

شؿق ٌؼذد حلأعُٙ ٠ّٚمخط ػٓ هش٠ك لغّش فخفٟ حٌذخً ػٍٝ حٌّظٛعو حٌ ،حٌّخي

٠ؼظزش ِٓ حٌّئؽشحص حلأعخع١ش ٌم١خط حلأدحء  –ٝ حلإعظؼّخس حٌؼخد٠ش . ِئؽش حٌؼخثذ ػٍ

٠ٚمذَ ٘زح حٌّئؽش فٟ ؽىً ٔغذ ِخ١ٌش ربػظزخس أٔٗ ٠ظُ حٌلقٛي ػ١ٍٗ ِٓ حٌمٛحثُ حٌّخ١ٌش 
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رل١غ ٠ّىٓ ِٓ  ،ٚحٌٕظ١ـش حٌّقخكزش ٌٙخحٌّغظؼّشس  ١ٌظُ طؾى١ً ػلالش ر١ٓ حلأِٛحي

ّش فخفٟ ظؼّشس ٠ٚمخط ػٓ هش٠مش لغخلاٌٙخ ِؼشفش حٌؼخثذ حٌٕخطؾ ِٓ طٍه حلأِٛحي حٌّغ

ِؼشفش حٌمذسس ػٍٝ  ٠ٙذف اٌٝ –، ِئؽش ٔغزش حٌغ١ٌٛش حٌشرق ػٍٝ اؿّخٌٟ حلأفٛي

سطفؼض حٌٕغزش دي رٌه ػٍٝ لٛس حٌّشوض حٌّخٌٟ الق١شس حلأؿً ٚوٍّخ  عذحد حلإٌظضحِخص

، ِئؽش حٌشحفؼش لغّش حٌٕمذ٠ش ػٍٝ اؿّخٌٟ حٌٛدحثغٚحٌؼىظ فل١ق ٠ٚمخط ػٓ هش٠ك 

٠ٚؾ١ش ِفَٙٛ حٌشحفؼش حٌّخ١ٌش اٌٝ لذسس حٌؾشوش ػٍٝ طلم١ك ػخثذ أػٍٝ ٚرٌه  –١ش حٌّخٌ

٠ٚظنق أػش حٌشحفؼش حٌّخ١ٌش فٟ ِؼذي  ِٓ خلاي اعظخذحَ حلأفٛي حٌؼخرظش أٚ حٌذ٠ْٛ

حٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌٍّى١ش ، فبرح كممض حٌؾشوش أسرخف ٚوخْ ِؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي 

ػٍٝ كمٛق  حٌؾشوش ػٍٝ لشٚمٙخ ٠ظنخُ حٌؼخثذ أػٍٝ ِٓ عؼش حٌفخثذس حٌزٞ طذفؼٗ

٠ٚمخط حٌشفغ حٌّخٌٟ ػٓ هش٠ك لغّش  ،حٌٍّى١ش وٍّخ صحد حٌشفغ فٟ سأعّخي حٌؾشوش

طّؼً حٌفشق  –، حٌم١ّش حٌغٛل١ش حٌّنخفش ّطٍٛرخص ػٍٝ اؿّخٌٟ كمٛق حٌٍّى١شاؿّخٌٟ حٌ

ثذ سأط حٌّخي ر١ٓ حٌم١ّش حٌغٛل١ش ٌٍؾشوش ٚحٌم١ّش حٌذفظش٠ش ٟٚ٘ ِم١خط طشحوّٟ ٌؼٛح

 ٌٍّغخ١ّ٘ٓ فٟ حٌؾشوخص ٚطلغذ ػٓ هش٠ك هشف حٌم١ّش حٌذفظش٠ش ِٓ حٌم١ّش حٌغٛل١ش .

فٟ مٛء ِخ عزك أْ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚدٚس٘خ فٟ طؼض٠ض  وتشي انببحخت

ك١غ أٔٗ ػٕذِخ طذحس  -ظّؼً فٟ : طلغ١ٓ حٌشرل١شلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوخص طح

حٌؼخًِ رىفخءس ٠ّىٓ اعظخذحَ حٌٕمذ حٌفخثل فٟ اعظؼّخسحص رحص  ِىٛٔخص سأط حٌّخي

ك١غ أْ طٛف١ش حٌغ١ٌٛش  –طؼض٠ض حٌغ١ٌٛش  أػٍٝ ٚطم١ًٍ حٌلخؿش ٌٍظ٠ًّٛ حٌخخسؿٟ.ػخثذ 

طلغ١ٓ حٌىفخءس  .س حلأؿً دْٚ حٌلخؿش اٌٝ حلإلظشحك٠غخػذ فٟ طغط١ش حلإٌظضحِخص لق١ش

 ،ّٓ اعظّشحس٠ش حٌؼ١ٍّخص دْٚ طؤخ١شادحسس فؼخٌش ٌٍّخضْٚ ٌٍّٚذ١ٕ٠ٓ طن -حٌظؾغ١ٍ١ش

ِغ ِشحػخس ػذَ ٚؿٛد فخثل أٚ  ،ٚرٌه ِغ ٚمٛف ع١خعخص حٌظلق١ً ٚحٌغذحد حٌٕمذٞ

طخف١ل ِظٛعو فظشس حٌظخض٠ٓ رّخ ٠ّىٓ ِٓ طط٠ٛش أػّخي حٌؾشوش ِٓ ، ػـض ٔمذٞ 

خلاي وفخءس حٌظؾغ١ً ، طم١ًٍ حٌّخخهش حٌّخ١ٌش حٌّشطزطش رظؤخش حٌظلق١ً ، ٚطلغ١ٓ 

 حٌغٛل١ش ٌٍؾشوش .حٌم١ّش 

سأط انًبل انؼبيم إداسة انتؼهى اِنٍ كأداة إعتشاتُزُت نتؼظُى انؼلالت بٍُ كفبءة  2/2

 أداء انششكبثو
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فٟ ظً حٌظطٛسحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش حٌّظغخسػش أفزق حٌزوخء حلإفطٕخػٟ ٚأدٚحطٗ حٌّظمذِش 

 دحء حٌّئعغٟ .ِٓ حٌشوخثض حلأعخع١ش فٟ دػُ اطخخر حٌمشحس ٚطلغ١ٓ حلأِؼً حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ 

تحذَبث  –انًفهىو والأهًُت تطبُمبث انتؼهى اِنٍ فٍ انبُئت انًحبعبُت )  2/2/1

 انتطبُك (

٠ؼظزش حٌزوخء حلإفطٕخػٟ أكذ حٌؼٛحًِ حٌشث١غ١ش حٌظٟ طؼ١ذ طؾى١ً حٌّؾٙذ حٌّخٌٟ فٟ 

ض حٌىفخءس ٚطلغ١ٓ اطخخر حٌؾشوخص ك١غ طٍؼذ ٘زٖ حٌظم١ٕخص دٚس ك١ٛٞ فٟ طؼض٠

ّخٌٟ، ّخ ٠ئػش رؾىً ِزخؽش ػٍٝ وفخءس حٌّئؽشحص حٌّخ١ٌش ٌظم١١ُ حلأدحء حٌ، ِحٌمشحسحص

٠ٚؾ١ش ِفَٙٛ حٌزوخء حلإفطٕخػٟ فٟ حٌّلخعزش اٌٝ اعظخذحَ حٌظم١ٕخص ٚحلأٔؾطش حٌزو١ش 

ٌظلغ١ٓ ٚطغ١ًٙ حٌؼ١ٍّخص حٌّلخعز١ش ٚحٌّخ١ٌش فٟ حٌؾشوخص رٙذف طط٠ٛش كٍٛي 

حٌز١خٔخص حٌّخ١ٌش  ش رؾىً روٟ ٚفؼخي ٚطل١ًٍطىٌٕٛٛؿ١ش لخدسس ػٍٝ طٕف١ز حٌّٙخَ حٌّلخعز١

طٙذف اٌٝ ِلخوخس حٌزوخء  ، ٠ٚظنّٓ حٌزوخء حلإفطٕخػٟ طم١ٕخص ِظمذِشرطش٠مش ِظمذِش

ِّخ ٠ّىٓ حٌؾشوخص ِٓ طلغ١ٓ ُ ح٢ٌٟ ٚطل١ًٍ حٌز١خٔخص حٌىز١شس، ِؼً حٌظؼٍ حٌزؾشٞ

 (. 0202ػ١ٍّخطٙخ ٚص٠خدس وفخثظٙخ ) سمٛحْ ، 

 Hacker,2023 ;Abeysekera,2024 Dekimpe,2020;Bolton et; )٠ؾ١شٚ 

al.,2018 ٌٝأ١ّ٘ش ططز١مخص حٌزوخء حلإفطٕخػٟ فٟ حٌز١جش حٌّلخعز١ش ٚحٌظٟ طظّؼً فٟ: ( ا 

ػذحد حٌفٛحط١ش اطلغ١ٓ حٌؼ١ٍّش حٌّلخعز١ش رؾىً ػخَ ِٓ خلاي طلغ١ٓ دٚسس ػ١ٍّش  -

٠ذ ِٓ حٌىفخءس ، ِّخ ٠ضٚحٌّؼخٌـش حٌّخ١ٌش حٌفٛس٠ش ٚحٌظلق١ً ِٓ خلاي حٌظىٌٕٛٛؿ١خ

 ٚحلإٔظخؿ١ش ٠ٚمًٍ ِٓ حلأخطخء حٌزؾش٠ش .

عظخشحؽ ا، حٌّخ١ٌش حٌظٟ ٠ظُ ؿّؼٙخ ٚطخض٠ٕٙخحٌظٕزئ ِٓ خلاي طل١ًٍ حٌز١خٔخص  -

ِّخ  ،حٌّٕخرؽ حٌّخ١ٌش ٚحلإكقخث١خص حٌظٟ طغخػذ فٟ حٌظٕزئ رخلإطـخ٘خص حٌّغظمز١ٍش

ٚطلم١ك أ٘ذحفٙخ  طخخر لشحسحص أوؼش فؼخ١ٌش فٟ حٌٛلض حٌّٕخعذا٠ّىٓ حٌؾشوخص ِٓ 

 حلإعظشحط١ـ١ش .

ػذحد حٌظمخس٠ش حٌّخ١ٌش ِٓ خلاي لذسطٗ حٌفخثمش فٟ حٌظؼشف ػٍٝ اطلغ١ٓ حٌىفخءس فٟ  -

٠مًٍ حلأخطخء ٚحٌّخخهش  حلأخطخء فٟ حلإدخخلاص حٌذٚس٠ش ٚطقل١لٙخ رغشػش ِّخ
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ٔـخص حٌّٙخَ رؾىً أعشع ٚأوؼش وفخءس ِّخ ٠ٛفش ، ٠ّٚىٓ حٌّلخعز١ٓ ِٓ احٌّلظٍّش

 ٚحٌّٛحسد .حٌٛلض 

حٌمذسس ػٍٝ حٌظؼخًِ ِغ حٌّؾىلاص حٌقؼزش ٚحٌّؼمذس فٟ كخٌش ػذَ طٛحفش  -

 حٌّؼٍِٛخص حٌلاصِش .

، حٌظٕزئ رخٌّخخهش حٌّلظًّ كذٚػٙخ ِغظمزلاً طم١١ُ حٌّخخهش حٌلخ١ٌشٌمذسس ػٍٝ ح -

 ٚطلذ٠ذ أفنً حٌطشق ٌّٛحؿٙظٙخ .

، وّخ طلمك ز١ؼخص ٚطٛؿٙخص حٌّغظٍٙه رؾىً أدقطلغ١ٓ دلش حٌظٕزئ رلـُ حٌّ -

 فشفش أوزش لإدحسس ػ١ٍّخص حٌظخض٠ٓ رؾىً أوؼش وفخءس .

رظىخس ِٕظـخص طظ١ّض رظىٍفش احٌمذسس ػٍٝ طلغ١ٓ ٔٛػ١ش حلإٔظخؽ ٚص٠خدس ؿٛدطٗ ٚ -

 ِٕخفنش .

طلذ٠ذ حٌشإ٠ش ٚحٌظٛؿٗ حٌّغظمزٍٟ ٌٍؾشوش ِٓ خلاي اعظخذحَ طم١ٕخص ِظطٛسس ِؼً  -

ِٓ حٌمطخػخص ِٓ خلاي حٌظؼشف  طم١ٕش طل١ًٍ حٌٕقٛؿ ٚحٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ حٌىؼ١ش

 .ػٍٝ حٌؼّلاء حٌّغظٙذف١ٓ 

ٓ حٌمخ١١ٔٛٔٓ أْ طم١ٕخص حٌزوخء حلإفطٕخػٟ ٔـلض لذ أوذ حٌّؼٙذ حلأِش٠ىٟ ٌٍّلخعز١ٚ

فٟ حٌمنخء ػٍٝ حٌىؼ١ش ِٓ أعخ١ٌذ حٌّلخعزش حٌظم١ٍذ٠ش ٚحٌظخٍـ ِٓ حٌىؼ١ش ِٓ حٌؼًّ 

ٔؾخء عـلاص ِخ١ٌش غ١ش لخرٍش اِّخ ٠غخػذ ػٍٝ  ،ح١ٌذٚٞ فٟ اػذحد حٌظمخس٠ش حٌّخ١ٌش

ً ٚؿٛدس ِٚقذحل١ش ٌظغـ١ً حلأفٛي )   Dell etٌٍظؼذ٠ً ٚرٕخء أهش أوؼش إِٔخ

al.,2024 ) ، ( أْ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٘ٛ طم١ٕش طغّق لأؿٙضس  0203. ٠ٚشٜ ) حٌٕم١ذ

ػطخء ح٢ٌش ّٔخرؽ ٚأِؼٍش ِٚؾىلاص آِ خلاي حٌىّز١ٛطش رؤدحء ِٙخَ ِلذدس رزوخء 

ِٚغ حٌظطٛس فٟ ٘زٖ  ،طخخر حٌمشحس فٟ ِٛحلف ِّخػٍشاٚحٌظؼٍُ ِٕٙخ  ِلٌٍٛش كظٝ ٠ّىٓ

حٌظم١ٕخص أفزق ِٓ حٌّظخف ص٠خدس لذسس حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ كظٝ ٚفً ٌّخ ٠ؼشف رخٌظؼٍُ حٌؼ١ّك 

اطزخع حٌمٛحػذ حٌزٞ ٠غظخذَ ٌظٕف١ز ػ١ٍّخص ِؼمذس ِٓ خلاي حٌظؼٍُ ِٓ حٌز١خٔخص رذلاً ِٓ 

 ً ز ِٙخَ ٚػ١ٍّخص ٠قؼذ ػٍٝ حلإٔغخْ طٕف١ز٘خ ٔظ١ـش ، وّخ ٠ّىٕٙخ طٕف١حٌّزشِـش ِغزمخ

اٌٝ أْ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ  ( Moran,2025 ٌٍظم١ٕخص حٌظٟ ٠ؼظّذ ػ١ٍٙخ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ . ٚأؽخس )

٠ٚؼذ  ٘ٛ طم١ٕش ٌظل١ًٍ حٌز١خٔخص ٚحٌظؼٍُ ِٕٙخ ػُ ططز١ك ِخ طُ طؼٍّٗ لإطخخر حٌمشحس حٌّٕخعذ
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خٔخص حٌزٞ ٠ؾًّ طم١ٕخص ػذ٠ذس ِٕٙخ حٌظؼٍُ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٔٛع ِٓ أعخ١ٌذ حٌظٕم١ذ ػٓ حٌز١

. ٠ٚئوذ ) سمٛحْ ، حٌؼ١ّك ،حٌؾزىخص حٌؼقز١ش حلإفطٕخػ١ش ، ِٚؼخٌـش حٌٍغش حٌطز١ؼ١ش

( أْ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ طشوض ػٍٝ طط٠ٛش خٛحسص١ِخص ّٚٔخرؽ لخدسس ػٍٝ  0202

، لشحٌٛلض دْٚ كخؿش اٌٝ رشِـش فش٠ ٙخ رّشٚسثٚطلغ١ٓ أدححٌظؼٍُ ِٓ حٌز١خٔخص 

عظخشحؽ أّٔخه ِٕٙخ ِّخ ٠ّىٓ حلأٔظّش ِٓ ا٠ٚؼظّذ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ طل١ًٍ حٌز١خٔخص ٚ

، اْ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٠ظؼخًِ ِغ طلغ١ٓ حٌظؼٍُ رٕخء ػٍٝ خخر حٌمشحسحص أٚ حٌظٕزئ رخٌٕظخثؾاط

ر١خٔخص ٚفٟ حٌٕٙخ٠ش ٠ظؼٍك حلأِش رّذٜ اِىخ١ٔش كً حٌّٙخَ رؾىً أفنً ربعظّشحس 

ك١غ ٠ّىٓ أْ  ،عظخذحَ ر١خٔخص طذس٠ذ ٚخٛحسص١ِخص رؾىً خخؿرٛحعطش حٌـٙخص ٚرب

 ً ػٍٝ خزشس فٟ ؽىً  ٠ظؼٍُ حٌـٙخص أٚ حٌزشٔخِؾ أدحء ِٙخَ ِؼ١ٕش ارح وخْ لذ كقً ِغزمخ

، ٌزح ِغ ٘زٖ حٌز١خٔخص ِٚغ وً ِّٙش ِىظٍّش طضدحد خزشس ح٢ٌش رّؼٕٝ ر١خٔخص رحص فٍش

، حٌمٛحػذحلأٔظّش حٌمخثّش، ( أْ  Ramzan & Lokanan,2025)  ٠شٜ أٔٙخ طظؼٍُ .

ٚآلاص ٔخلً حٌذػُ طؼظزش فؼخٌش فٟ حٌظٕزئ رخلإكظ١خي ، حٌؾزىخص حٌؼقز١شأؽـخس حٌمشحسحص، 

، ِٚٓ خلاي فلـ حٌز١خٔخص حٌّٕظّش ٚغ١ش حٌّٕظّش ٠ّىٓ ٌخٛحسص١ِخص طؼٍُ ح٢ٌش 

 ط١١ّض حلأّٔخه ٚطمذ٠ُ طم١١ّخص ؽخٍِش ٌٍّخخهش ِٓ خلاي حٌٕظش ٌٍّظغ١شحص حٌّخظٍفش.

( اٌٝ أْ أٔٛحع حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ طظّؼً فٟ :حلإٔلذحس ) حٌظؼٍُ  ٠ٚTang,2025ؾ١ش ) 

ِغظّشس رٕخء ػٍٝ طظٕزؤ خٛحسص١ِخص حلإٔلذحس رّخشؿخص  -حٌخخمغ ٌلإؽشحف (

ٟٚ٘ طلذد حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١شحص حٌظخرؼش ٚحٌّغظمٍش ٚطغظخذَ غخٌزخً  ،ِظغ١شحص حلإدخخي

حٌظق١ٕف )حٌظؼٍُ حٌخخمغ ، لخص حٌغزذ ٚحٌٕظ١ـشخص ٚطلذ٠ذ ػلاٌٍظٕزئ ٚطل١ًٍ حلإطـخ٘

اٌٝ فجخص أٚ طغ١ّخص ِلذدس طقٕف خٛحسص١ِخص حٌظق١ٕف حٌز١خٔخص  -ٌلإؽشحف (

 ً ظشٟٚٔ فجش ِٕفقٍش ِؼً سعخثً حٌزش٠ذ حلإٌى ٚطغظخذَ ػٕذِخ ٠ىْٛ حٌٕخطؾ، ِغزمخ

طـّغ  –حٌؼؾٛحث١ش ٚغ١ش حٌؼؾٛحث١ش ، حٌظـ١ّغ ) حٌظؼٍُ غ١ش خخمغ ٌلإؽشحف ( 

ٛحسص١ِخص حٌظـ١ّغ ٔمخه حٌز١خٔخص فٟ ِـّٛػخص رٕخء ػٍٝ حٌظؾخرٗ أٚ حلأّٔخه خ

حٌغٛق ٚطل١ًٍ حٌّؾظشوش دْٚ طق١ٕفخص ِغزمش ٚطغظخذَ ٘زٖ حٌخٛحسص١ِخص فٟ طـضثش 

طمًٍ  –طم١ًٍ حلأرؼخد )حٌظؼٍُ غ١ش خخمغ ٌلإؽشحف (   ،حٌؾزىخص حلإؿظّخػ١ش

ِّخ ٠زغو حٌّٕٛرؽ  ،ث١ش ل١ذ حٌذسحعشخٛحسص١ِخص طم١ًٍ لأرؼخد ِلذد حٌّظغ١شحص حٌؼؾٛح
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، ٠ٛؼِغ حٌلفخظ ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص حٌّّٙش وّخ طغخػذ ػٍٝ مغو حٌز١خٔخص ٚطم١ًٍ حٌظؾ

طظؼٍُ خٛحسص١ِخص حٌظؼٍُ حٌظؼض٠ضٞ حلإؿشحءحص حٌّؼٍٝ ِٓ خلاي  –حٌظؼٍُ حٌظؼض٠ضٞ 

ُ ِٓ ٚطغظخذَ فٟ ر١جخص ٠ظفخػً ف١ٙخ حٌؼخًِ ٠ٚظؼٍ ،ٌظلم١ك ٘ذف ِلذدحٌظـشرش ٚحٌخطؤ 

ػٛحلذ أفؼخٌٗ وّخ فٟ حٌشٚرٛطخص . ٚطظّؼً أ١ّ٘ش طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ ِخ ٠ٍٟ ) 

Aditma et al.,2025 :) 

ِٓ اطخخر لشحسحص أوؼش دلش ِٓ خلاي طل١ًٍ و١ّخص ٘خثٍش ِٓ حٌز١خٔخص رغشػش ٠ّىٓ  -

 ٚفؼخ١ٌش .

 ً .٠لغٓ سمخ حٌؼّلاء ٚطفخػٍُٙ رؾىً ٍِلٛظ ٚ٘زح ٠ئدٞ اٌٝ ٔظخثؾ طؾغ١ٍ١ش أفن -

 ك١غ ٠ئطّض حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٌلأػّخي حٌّٙخَ ٠ٚلغٓ حٌؼ١ٍّخصطلغ١ٓ حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش   -

 ِّخ ٠ئدٞ اٌٝ ص٠خدس حلإٔظخؿ١ش ٚطٛف١ش حٌظىخ١ٌف . ،٠ٚمًٍ حلأخطخء

ادحسس أفنً ٌٍّخخهش ك١غ ٠ٛفش حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ أدٚحص ِظمذِش ٌظلذ٠ذ ِخظٍف   -

اٌٝ ر١خٔخص طخس٠خ١ش ٚٚحلؼ١ش ِّخ حٌّخخهش ٚطم١١ّٙخ ٚحٌظخف١ف ِٓ كذطٙخ حعظٕخدحً 

 ٠ؼضص حلإعظمشحس حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ .

ِّخ ٠ّىٓ حٌؾشوخص ِٓ طى١١ف اعظشحط١ـ١ظٙخ  ،حٌظٕزئ حٌذل١ك ربطـخ٘خص حٌغٛق  -

 اعظزخلخً .

ػٓ هش٠ك حلأِٓ حٌغ١زشحٟٔ حلأوؼش طؼضص وفخءس ٚدلش حٌىؾف ػٓ حلإكظ١خي   -

 ،كظ١خ١ٌش ٚحٌظٙذ٠ذحص حٌغ١زشح١ٔشِٛػٛل١ش حٌزٞ ٠غخػذ ػٍٝ وؾف أّٔخه حلأٔؾطش حلإ

 .(Hossain,2023) ِّخ ٠نّٓ أِخْ أفنً 

 ،كظ١خؿخص حٌق١خٔشاطلغ١ٓ حٌق١خٔش حٌظٕزئ٠ش ِٓ خلاي حٌظٕزئ رؤػطخي حٌّؼذحص ٚ  -

 ِّخ ٠مًٍ ِٓ ٚلض حٌظٛلف ػٓ حٌؼًّ ٚطىخ١ٌف حٌظؾغ١ً .

، خي ٚؿٛدطٙخ٠ظّظغ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ رمذسس طل١ٍ٠ٛش ٘خثٍش ِغ طضح٠ذ و١ّش ر١خٔخص حلأػّ  -

 ِّخ ٠ظ١ق حٌظفٛق ػٍٝ حٌّٕخفغ١ٓ.

ػٓ  ،أ٠خ وخْ ٔٛػٙخ ِظؼّذس أٚ غ١ش ِظؼّذسحٌىؾف ػٓ طلش٠فخص حٌمٛحثُ حٌّخ١ٌش   -

هشق طـش٠ز١ش ٌٍظمقٟ ٚحٌزلغ فٟ ِـّٛػش حٌز١خٔخص حٌّلخعز١ش هش٠ك طمذ٠ُ 
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ً ٚغ١ش حٌّؼشٚف  ٚحٌظٟ طؼظّذ ػٍٝ ػذد وز١ش ِٓ حٌّظغ١شحص حٌّؼشفش ِغزمخ

 (.Bertomeu et al.,2021رخٌٕغزش ٌٍظخ٘شس حٌّلخعز١ش حٌّذسٚعش ) أ٠ٌٛٚظٙخ

أْ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٘ٛ ٔٛع ِٓ أٔٛحع حٌزوخء تشي انببحخت ٚفٟ مٛء ِخ عزك 

، ك١غ ٠ّىٓ ٌظم١ٕش ل١ًٍ حٌز١خٔخص دْٚ طؼ١ٍّخص فش٠لشحلإفطٕخػٟ ٠مَٛ رّٙخَ ط

حلأّٔخه ٚحٌظٕزئ ِؼخٌـش و١ّخص وز١شس ِٓ حٌز١خٔخص حٌظخس٠خ١ش ٚطلذ٠ذ  طؼٍُ ح٢ٌش

 ً ٠ٚشوض حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ  ،رخٌؼلالخص حٌـذ٠ذس ر١ٓ حٌز١خٔخص غ١ش حٌّؼشٚفش عخرمخ

لخدسس ػٍٝ حٌٛفٛي اٌٝ ِـّٛػخص ر١خٔخص مخّش ك١غ ٠ؼذي طط٠ٛش أٔظّش 

ٚؿذ٠ش رخٌزوش أْ ٕ٘خن حٌؼذ٠ذ  مخث١خً ٌظلغ١ٓ طـخسد حٌّغظخذ١ِٓ.حٌٕظخَ ِؼخ١٠شٖ طٍ

فٟ ؿٛدس حٌز١خٔخص ً ٚحٌظٟ طظّؼ ،١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟحٌظٟ طٛحؿٗ ططز ِٓ حٌظلذ٠خص

خر١ٍش ّٔخرؽ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٚل، حٌفـٛس حٌّؼشف١ش ،حلإػظزخسحص حلأخلال١ش ،ٚطىخٍِٙخ

 Kafiٌٍظفغ١ش ٚحٌظٛم١ق ك١غ طؼذ حٌؾفخف١ش ٚفُٙ حٌٕظخثؾ حٌّخ١ٌش أِش رخٌغ حلأ١ّ٘ش ) 

& Adnan,2020 .)  

 طم١ٕخص ٌؼذ٠ذ ِٓ حٌظلذ٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ ططز١كػٍٝ ٚؿٛد ح ( ٠ٚ0202ئوذ ) ؽٕٓ ، 

 حٌزوخء حلإفطٕخػٟ رؾىً ػخَ فٟ حٌز١جش حٌّلخعز١ش طظّؼً فٟ :

أْ حٌز١جش حٌظىٌٕٛٛؿ١ش لاطضحي غ١ش وخف١ش أٚ غ١ش ِظطٛسس رؾىً وخفٟ ٌذػُ   -

 حٌزوخء حلإفطٕخػٟ . حٌظىخًِ حٌشلّٟ حٌّطٍٛد ٌظطز١ك طىٌٕٛٛؿ١خ

لإفطٕخػٟ ك١غ لا طظنّٓ طم١ٕخص حٌزوخء سطفخع طىٍفش رشحِؾ حٌزوخء حا   -

ً طىخ١ٌف حٌظذس٠ذ ٌٚىٓ طؾًّ ، حلإفطٕخػٟ طىٍفش ؽشحء حٌزشحِؾ فمو  أ٠نخ

 حٌٛلخث١ش حٌّغظّشس ٌٙزٖ حٌزشحِؾ .ٚحٌق١خٔش 

أعخ١ٌذ كّخ٠ش حٌز١خٔخص حٌلغخعش ٚأِٓ حٌّؼٍِٛخص ػٕذ ططز١ك حٌظلفظخص رؾؤْ   -

 حلإفطٕخػٟ . طىٌٕٛٛؿ١خ حٌزوخء 

ش حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص رخٌؾىً ٚحٌـٛدس حٌّطٍٛرش ٌظطز١ك حٌظل١ًٍ طلذ٠خص طٛف١  -

 ، ٔظشحً ٌؼذَ لذسطٙخ ػٍٝ اعظخذحَ حٌزوخء حلإفطٕخػٟ ،حٌظٕزئٞ ٚحٌشلخرش حٌفٛس٠ش

 ٚطل١ٍٍٙخ رخٌىفخءس حٌّٕخعزش .
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طلظخؽ رؼل حٌظؾش٠ؼخص ٚحٌمٛح١ٔٓ اٌٝ حٌظلذ٠غ ٚحٌّٛحثّش حٌّغظّشس  ِغ   -

 طٕخػٟ .ِظطٍزخص ططز١ك حٌزوخء حلإف

لذ ٠ىْٛ ٕ٘خن ٔمـ فٟ حٌىفخءحص ٚحٌّٙخسحص حٌلاصِش ٌظط٠ٛش ٚطؾغ١ً أٔظّش   -

 حٌزوخء حلإفطٕخػٟ فٟ رؼل حٌؾشوخص .

وإَؼكبعه ػهً إداسة سأط انًبل انؼبيم تحغٍُ تمُُبث انتؼهى اِنٍ فٍ  دوس 2/2/2

 الأداء انًبنٍ وانتشغُهٍ

عظمشحس حٌؼ١ٍّخص اٌٍلفخظ ػٍٝ طؼظزش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ِٓ حٌؼٕخفش حٌٙخِش 

ِٚغ حٌظمذَ حٌظىٌٕٛٛؿٟ ظٙشص أ١ّ٘ش طم١ٕخص  ،حٌظؾغ١ٍ١ش ٚص٠خدس حٌىفخءس حٌّخ١ٌش ٌٍؾشوخص

 حٌؼخًِ ِٓ خلاي حٌؼٕخفش حٌظخ١ٌش )فٟ طلغ١ٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ 

2025Ajeeli, -AL Zaini &; 2020López et al., -Fernández ) 

ٕزئ٠ش ٌٍظٕزئ رخٌظذفك حٌٕمذٞ : ٠ظلمك رٌه ِٓ خلاي ّٔخرؽ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ حٌظل١ٍلاص حٌظ -

حٌّظمذِش حٌظٟ ٠ّىٕٙخ طل١ًٍ و١ّخص ٘خثٍش ِٓ حٌز١خٔخص ِٓ ِقخدس ِظؼذدس رّخ فٟ 

طـخ٘خص حٌغٛق حٌلخ١ٌش ٚحٌظمٍزخص حلإلظقخد٠ش ٚعٍٛو١خص ارٌه حٌّز١ؼخص حٌغخرمش ٚ

طٕخػٟ حٌظٕزئ رّٛػذ اعظلاَ أٚ ك١غ طغظط١غ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌزوخء حلإف ،حٌؼّلاء

فشف حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ِّخ ٠غخػذ فٟ حٌظٕزئ رفظشحص حٌؼـض أٚ حٌفخثل حٌٕمذٞ ، 

عظزخلٟ اِّخ ٠ّىٓ حٌؾشوخص ِٓ كّخ٠ش أِٛحٌٙخ ِٓ خلاي ِظخرؼش ِغظلمخطٙخ رؾىً 

(Fradkov,2020.) 

حٌزوخء أطّظش كغخرخص حٌمزل ٚحٌذفغ : طزغو أدٚحص حلأطّظش حٌّذػّش رظىٌٕٛٛؿ١خ  -

، فٟٙ طغخػذ حٌؾشوخص ػٍٝ طم١ًٍ رخص حٌمزل ٚحٌذفغػ١ٍّخص كغخحلإفطٕخػٟ 

ك١غ ٠ّىٓ ٌٍّٕخرؽ حٌظٕزئ٠ش طق١ٕف حٌؼّلاء رٕخء ػٍٝ  طىٍفش حٌّٙخَ حٌشٚط١ٕ١ش

٠ّىٓ ٌظم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ك١غ  ،فٟ كغخرخص حٌذفغ اكظّخ١ٌش حٌظؤخش فٟ حٌغذحد

 .ٌّخي حٌؼخًِ ؿذٌٚش حٌّذفٛػخص رفؼخ١ٌش ِّخ ٠ؼضص سأط ح

ادحسس حٌّخضْٚ حٌزو١ش : طشطزو ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ اسطزخه ِزخؽش ربدحسس  -

حٌّخضْٚ ٚطظٙش ٕ٘خ أ١ّ٘ش ادحسس حٌّخضْٚ رىفخءس رّغخػذس حٌلٍٛي حٌمخثّش ػٍٝ 

ك١غ ٠ظ١ق حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ حٌظؼٍُ ِٓ أّٔخه حٌّز١ؼخص  ،طىٌٕٛٛؿ١خ حٌزوخء حلإفطٕخػٟ
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ٚرخٌظخٌٟ طم١ًٍ  ،دل١مش ٌٍّخضْٚ ٌّخظٍفش ٚأؾخء ِظطٍزخصٚاطـخ٘خطٙخ فٟ حٌّٛحعُ ح

حٌظخض٠ٓ ٚطلش٠ش سأط حٌّخي حٌؼخًِ لإعظخذحِخص أظخؿ١ش أخشٜ  طىخ١ٌف

(Huang et al.,2022). 

٠ّىٓ ٌظم١ٕخص حٌزوخء حلإفطٕخػٟ طلغ١ٓ و١ف١ش طم١١ُ حٌؾشوخص  طم١١ُ ِخخهش حلإثظّخْ : -

١ً و١ّخص ٘خثٍش ِٓ حٌز١خٔخص حٌّخ١ٌش حٌظخس٠خ١ش ِٓ خلاي طلٍ ،ٌٍـذحسس حلإثظّخ١ٔش ٌؼّلاثٙخ

ٚطمذ٠ُ سإٜ كٛي اكظّخ١ٌش طخٍف حٌؼ١ًّ ػٓ ٚأٔؾطش ٚعخثً حٌظٛحفً حلإؿظّخػٟ 

خ ٠مًٍ ِٓ ٚ٘زح ٠غّق ٌٍؾشوخص ربطخخر لشحسحص ؿ١ذس رؾؤْ ؽشٚه حلإثظّخْ ِّ ،حٌغذحد

حٌؼّلاء ِشحلزش عٍٛن  ، وزٌه طّىٓ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌِٟخخهش حٌذ٠ْٛ حٌّؼذِٚش

ِّخ ٠غّق ٌٍؾشوخص رظؼذ٠ً  ،ٚحلإؽخسس اٌٝ أٞ ػلاِش طؾ١ش اٌٝ طذ٘ٛس حٌقلش حٌّخ١ٌش

، ِٚٓ خلاي طل١ًٍ ر١خٔخص ؽشٚه حٌذفغ أٚ ص٠خدس ػ١ٍّخص حٌّظخرؼش ٌنّخْ حٌظلق١ً 

حٌظٟ طٛحصْ ر١ٓ حٌغ١ٌٛش ظشف حلأٔظّش حٌزو١ش أفنً طٛل١ظخص حٌذفغ طمعٍغٍش حٌظٛس٠ذ 

، ٠ٚغخػذ فٟ طؼذ٠ً ؽشٚه حٌذفغ ٚطلذ٠ذ حٌلذٚد غ حٌّٛسد٠ٓحٌلفخظ ػٍٝ حٌؼلالش ِٚ

 . (,2022Géron) حلإثظّخ١ٔش حٌّؼٍٝ

وؾف حلإكظ١خي فٟ حٌّؼخِلاص لق١شس حلأؿً : ك١غ لذ ٠ىؾف أّٔخه غ١ش اػظ١خد٠ش  -

 فٟ حٌزُِ ٚحٌّذفٛػخص حٌظٟ لذ طذي ػٍٝ خًٍ أٚ ػ١ٍّخص اكظ١خ١ٌش .

ُ ح٢ٌٟ فٟ طلذ٠ذ حٌّخخهش حٌّلظٍّش ادحسس حٌّخخهش : ك١غ طغخػذ طم١ٕخص حٌظؼٍ -

حٌّشطزطش ربدحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ِؼً طؤخش حٌّذفٛػخص أٚ ص٠خدس ِغظ٠ٛخص 

 حٌّخضْٚ .

ٌظلغ١ٓ ادحسس  حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ طٛفش أدٚحص ل٠ٛش أْ طم١ٕخصتشي انببحخت ٚفٟ مٛء ِخعزك 

١خص حٌلذ٠ؼش ِّخ ِٓ خلاي حلإعظفخدس ِٓ حٌز١خٔخص ٚحٌظمٕ ،سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ حٌؾشوخص

أْ ٕ٘خن طلذ٠خص طٛحؿٗ  خظٕخفغ١ش ، و٠ّلمك أدحء أفنً ٌٍؾشوخص ٚطض٠ذ ِٓ لذسطٙخ حٌ

، فؼٛرش حٌذحثّش اٌٝ ر١خٔخص دل١مش ِٕٚظّشططز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ِؼً حٌلخؿش 

ػٍٝ  تؤكذ انببحخت، ِٚمخِٚش حٌظغ١١ش . وّخ حٌّخ١ٌش ِغ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ طىخًِ حٌٕظُ

ػٍٝ ٌٍظطز١ك فٟ لطخع حلأد٠ٚش ك١غ ٠ؼظّذ ٘زح حٌمطخع ش طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ِلاثّ
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حٌطٍذ، ٠ٚؼخٟٔ ِٓ طؤخش  ، ٠ٛحؿٗ طزرزد فٟكغخع١ش ص١ِٕش ِٚخض١ٔٚش ػخ١ٌش

 ِّخ ٠ـؼً حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ أدحس فؼخٌش لإدحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ رذلش ٚوفخءس .حٌظلق١ً، 

أْ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ أفزلض (  Habib&Kayani,2022;Abbas,2025)  ٠ٚئوذ

ِٓ حلأدٚحص حلأعخع١ش حٌظٟ طؼظّذ ػ١ٍٙخ حٌؾشوخص ٌظؼض٠ض أدحثٙخ حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ، 

 : ك١غ ٠غخُ٘ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ

ٚطلغ١ٓ حٌمشحسحص : ِٓ خلاي طل١ًٍ و١ّخص مخّش ِٓ حٌز١خٔخص  طل١ًٍ حٌز١خٔخص -

ّ طض٠ٚذ حلإدحسس رغشػش ٚرذلش ِّخ ٠غخػذ ػٍٝ فُٙ حلأدحء رؾىً أفنً ، ٚأ٠ نخ

طخخر لشحسحص اعظشحط١ـ١ش ِز١ٕش ػٍٝ ارؤدٚحص طل١ٍ١ٍش ِظمذِش ِّخ ٠ّىٕٙخ ِٓ 

 ِؼٍِٛخص دل١مش .

عظخذحَ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ لأطّظش حٌؼ١ٍّخص اطلغ١ٓ حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش : ك١غ ٠ّىٓ  -

ِّخ ٠مًٍ ِٓ حلأخطخء حٌزؾش٠ش ٠ٚض٠ذ ِٓ حٌىفخءس ِؼً طلغ١ٓ ؿذحٚي  ،حٌشٚط١ٕ١ش

 أٚ ادحسس حٌّخضْٚ .حلإٔظخؽ 

ص٠خدس حلإ٠شحدحص : ك١غ ٠ّىٓ حٌظٕزئ رّغظ٠ٛخص حٌّز١ؼخص حٌّغظمز١ٍش رٕخء ػٍٝ  -

، وّخ أْ قخد٠ش ِّخ ٠غّق ٌٍؾشوخص رخٌظخط١وحلإلظحٌز١خٔخص حٌظخس٠خ١ش ٚحٌؼٛحًِ 

عظشحط١ـ١خص حٌظغ٠ٛك ٚص٠خدس ِؼذلاص اطل١ًٍ عٍٛن حٌؼّلاء ٠غخػذ ػٍٝ طلغ١ٓ 

 حٌظل٠ًٛ .

طؤخش حٌّذفٛػخص : ِٓ خلاي طلذ٠ذ حٌّخخهش حٌّخ١ٌش حٌّلظٍّش ِؼً ادحسس حٌّخخهش -

 طخخر طذحر١ش ٚلخث١ش .ا، ِّخ ٠ّىٓ ِٓ أٚ فمذحْ حٌؼّلاء

ِّخ ٠غخػذ حٌؾشوخص فٟ  ،طل١ًٍ حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظٕزئ رخٌٕظخثؾ حٌّخ١ٌش حٌّغظمز١ٍش -

 دحسس حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش .اٚحٌظخط١و حٌّخٌٟ 

أٔٗ ٠ؼذ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ِٓ حلأدٚحص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش  تشي انببحختعزك ٚفٟ مٛء ِخ

حٌلذ٠ؼش حٌظٟ طغُٙ فٟ طؼض٠ض حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٌؾشوخص لطخع حلأد٠ٚش، 

ك١غ ٠ظ١ق ٌٍؾشوخص حٌمذسس ػٍٝ طل١ًٍ و١ّخص مخّش ِٓ حٌز١خٔخص حٌّظؼٍمش 

ّخ رخٌّز١ؼخص، حٌّخضْٚ، عٍٛن حٌّغظٍٙى١ٓ، ٚحٌظٕزئ رخٌطٍذ حٌّغظمزٍٟ رذلش أوزش ِ

ٚطم١ًٍ  ،طشؽ١ذ طىخ١ٌف حٌظؾغ١ً١ٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ، ٠غخُ٘ فٟ طلغ
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ً ح ػٍٝ حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص، وّخ ٠غخُ٘ حٌظؼٍُ  ٌٙذس فٟ حٌّٛحسد ِّخ ٠ٕؼىظ ح٠ـخرخ

ح٢ٌٟ فٟ دػُ لشحسحص حلإدحسس حلإعظشحط١ـ١ش ِٓ خلاي حٌظٕزئ رخٌّخخهش ٚطم١١ُ 

٠ؼضص حٌمذسس حٌظٕخفغ١ش ٌؾشوخص حلأد٠ٚش فٟ عٛق  حٌفشؿ حلإعظؼّخس٠ش حلأِش حٌزٞ

 ٠ظغُ رلذس حٌّٕخفغش ٚحٌظغ١شحص حٌغش٠ؼش.

 يشارؼت الأدبُبث انغببمت وإشتمبق فشوض انذساعت  -3

ً ٌٙذف حٌذسحعش اػظّذص حٌزخكؼش فٟ ٘زح حٌمغُ ػٍٝ ِشحؿؼش حلأدر١خص      طلم١مخ

شحص ٚفٛلاً ِٕٙخ اٌٝ رٕخء ٌظل١ًٍ حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١ ،حٌّلخعز١ش حٌغخرمش رحص حٌقٍش

 ٚف١خغش فشٚك حٌذسحعش، ٚرٌه ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٝ: 

 انؼلالت بٍُ يتغُشاث انذساعت فٍ ضىء انذساعبث انغببمت وإشتمبق انفشوض : 3/1

هز١ؼش  فٟ ٘زح حٌـضء اٌٝ ػشك ٚؿٙخص حٌٕظش حٌّخظٍفش كٛي تهذف انببحخت  3/8/8

ٚاؽظمخق حٌفشك حلأٚي ٚأدحء حٌؾشوخص  حٌؼلالش ر١ٓ ِىٛٔخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ

 ٚٚفمخً ٌزٌه : 

أػش سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚحٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش  طل١ًٍ(  (Shakib ,2025طٕخٌٚض دسحعش 

شطزطش حٌلشس ػٍٝ حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص حٌؼخٍِش فٟ فٕخػش حلأغز٠ش ٚحٌقٕخػخص حٌّ

ً حٌٕمذ٠ش حٌذسحعش دٚسس طل٠ٛعظخذِض ا، ك١غ ٚفٕخػش حلأعّٕض فٟ رٕـلادػ

فظشس حٌظلق١ً ٚفظشس طل٠ًٛ حٌّخضْٚ ٌم١خط  خ١٠غٙخ ِظٛعو فظشس حٌغذحد ِٚظٛعورّم

ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ ٕ٘خن ػلالش ػىغ١ش ر١ٓ  ،وفخءس سأط حٌؼخًِ رخٌؾشوخص

ِظٛعو فظشس حٌغذحد وّم١خط ٌىفخءس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚر١ٓ حٌشرل١ش فٟ فٕخػش 

ِٚظٛعو فظشس  ًك١ٓ طز١ٓ أْ ِظٛعو فظشس حٌظلق١حلأغز٠ش ٚحٌقٕخػخص حٌّشطزطش، فٟ 

عّٕض، حٌذفغ وخْ ٌّٙخ طؤػ١ش ا٠ـخرٟ ػٍٝ حٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ فٟ فٕخػش حلأ

ػٍٝ حٌشرل١ش فٟ فٕخػش حلأغز٠ش شص أْ حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش حٌلشس ٌٙخ طؤػ١شحً عٍز١خً وّخ أظٙ

عظٙذفض دسحعش ا عّٕض.لأخ طؤػ١ش فٟ فٕخػش ح، ر١ّٕخ ٌُ ٠ىٓ ٌٙٚحٌقٕخػخص حٌّشطزطش

Huynh et al.,2025))  ٌٟطم١١ُ طؤػ١ش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ حلأدحء حٌّخ

ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌٗ  ؾشوخص حٌّذسؿش حٌؼخٍِش فٟ ف١ظٕخَ،ٌٍ

طؤػ١ش رٚ دلاٌش اكقخث١ش ػٍٝ حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص ِلً حٌذسحعش، ٚوزٌه طز١ٓ أْ 
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دحص حٌّز١ؼخص، ػذد أ٠خَ أط حٌّخي حٌؼخًِ ِؼً ػذد أ٠خَ طلق١ً ا٠شحِىٛٔخص س

ػٍٝ حٌؼخثذ  ٌٙخ طؤػ١ش عٍزٟٚدٚسس حٌٕمذ٠ش حٌظؾغ١ٍ١ش  ،دٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ٠شحٌّخضْٚ، 

ػٍٝ حلأفٛي ٚحٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ، ٚرخٌظخٌٟ فبْ وفخءس سأط حٌّخي حٌؼخًِ 

سحعش أْ ػذد أ٠خَ طلق١ً كغخرخص حٌذحث١ٕٓ وّخ طز١ٓ ِٓ حٌذ طـؼً حٌّٕؾآص أوؼش وفخءس،

ٌٗ طؤػ١ش عٍزٟ ػٍٝ حلأدحء حٌّخٌٟ، ِّخ ٠ؼٕٟ أْ حٌظؤخش فٟ حٌذفغ ٌٍّٛسد٠ٓ ٠ئدٞ اٌٝ 

(  (Vismaya & Sandhya,2025خظزشص دسحعش ا .ٌؾشوشطخف١ل سرل١ش ح

حٌقغ١شس  ؾشوخصِّخسعخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚحٌّّخسعخص حٌّخ١ٌش فٟ حٌ

دٚس وفخءس حٌظخط١و حٌّخٌٟ ٚ ٠ش و١شلا رخٌٕٙذ، ِٚظٕخ١٘ش حٌقغش فٟ ٚلاٚحٌّظٛعطش 

، ٚهز١ؼش اعظمشحس ّٚٔٛ حٌؾشوخصٚحٌّٛحصٔخص حٌظخط١ط١ش ٚطٛص٠غ حٌّٛحسد فٟ دػُ 

ٚطٛفٍض  ِلً حٌذسحعش، ؾشوخصحٌؼلالش ر١ٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚحلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍ

حعش طٛحؿٗ طلذ٠خص فٟ اِغخن حٌذفخطش حٌىؼ١ش ِٓ حٌؾشوخص ِلً حٌذسأْ  حٌذسحعش اٌٝ

فخءس ثظّخْ حٌلاصَ ٚادحسس حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش رخٌفؼخ١ٌش ٚحٌىحٌّخ١ٌش حٌغ١ٍّش ٚحٌٛفٛي اٌٝ حلإ

أٔٗ ِٓ خلاي طؼض٠ض ِّخسعخص حلإدحسس حٌّخ١ٌش ٠ّىٓ ٌٍؾشوخص طلم١ك حٌّطٍٛرش، ٚ

ذسحعش ػٍٝ أْ لظقخد٠ش، ٚطئوذ حٌؿً ٚحٌّغخّ٘ش فٟ حٌظ١ّٕش حلإعظذحِش ه٠ٍٛش حلأحلإ

ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ حٌفؼخٌش ٠ّىٓ أْ طغخُ٘ رقٛسس وز١شس فٟ طلغ١ٓ حلأدحء حٌّخٌٟ 

( ربخظزخس طؤػ١ش ادحسس (Ebire et al.,2024دسحعش  لخِض ِلً حٌذسحعش.  ؾشوخصٌٍ

حٌطخلش حٌزذ٠ٍش حٌؼخٍِش فٟ حٌٍّّىش  ؾشوخصسأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ حلأدحء حٌّخٌٟ ٌ

عظخذحَ ِؼذي دٚسحْ حٌّذ١ٕ٠ٓ ِٚؼذي دٚسحْ حٌذحث١ٕٓ ِٚؼذي دٚسحْ بر ٚرٌه، حٌّظلذس 

ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ ِؼذي دٚسحْ حٌّذ١ٕ٠ٓ ٌٗ  ْ ٚحٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي،حٌّخضٚ

حٌطخلش حٌزذ٠ٍش فٟ حٌٍّّىش حٌّظلذس،  ؽشوخصطؤػ١ش ا٠ـخرٟ ػٍٝ حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي فٟ 

ٍٝ حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي، ر١ّٕخ ٌُ ٠ىٓ ٌّؼذي ر١ّٕخ ِؼذي دٚسحْ حٌذحث١ٕٓ ٌٗ طؤػ١ش عٍزٟ ػ

ؿخءص ٔظخثؾ  دٚسحْ حٌّخضْٚ طؤػ١ش رٚ دلاٌش اكقخث١ش ػٍٝ حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي.

ِظزخ٠ٕش كٛي طؤػ١ش سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ  شأدٌ( طؾ١ش اٌٝ  Kiymaz,2024دسحعش )

ظىؾخف علظقخدحص حٌّظمذِش ٚحٌٕخؽجش لإغظخذَ ؽشوخص ِٓ حلإط ،سرل١ش حٌؾشوش ٚأدحثٙخ

سطزخه سأط حٌّخي حٌؼخًِ ِٚىٛٔخطٗ رؤدحء حٌؾشوخص ِغ مزو حٌؼٛحًِ حٌخخفش او١ف١ش 
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ً لظقخد حٌىٍٟ. طظُٙش حٌٕظخثؾ أْ دٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ  طظٕخعذ ػىغرخٌؾشوش ٚحلإ ِغ أدحء  ١خ

. فز١ّٕخ طظُٙش حٌؾشوخص فٟ CCCخظلافخص فٟ ِىٛٔخص إ٘خن  ِٚغ رٌهحٌؾشوش 

أػٍٝ ِغ ٚؿٛد ِخضْٚ أ٠خَ أهٛي فٟ ِظٕخٚي ح١ٌذ، فبْ  لظقخدحص حٌّظمذِش أدحءحلإ

لظقخدحص حٌٕخؽجش ٠ىْٛ أدحإ٘خ ألً ِغ ٚؿٛد ِخضْٚ أ٠خَ أهٛي فٟ حٌؾشوخص فٟ حلإ

ً حٌخخفش ٛي. طئػش حٌؼٛحِِظٕخٚي ح١ٌذ، ٚفظشحص طلق١ً أهٛي، ٚفظشحص عذحد أه

ءس ادحسس سأط ػٍٝ وفخ ، ٚسحفؼظٙخ حٌّخ١ٌشسرل١ظٙخ، ٛ٘خ، ّٔرخٌؾشوش ِؼً كـُ حٌؾشوش

، رٍذ، ِؼً حٌٕخطؾ حٌّلٍٟ حلإؿّخٌٟحٌّخي حٌؼخًِ. وّخ ٔـذ أْ حٌّظغ١شحص حٌخخفش رىً 

أوذص  ٌٙخ طؤػ١شحص ِظفخٚطش ػٍٝ دٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ ٌٍؾشوش. ، ٚحٌظنخُعؼش حٌفخثذس 

( أٔٗ طٛؿذ ػلالش ِزخؽشس ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ادحسس سأط Kayani et al.,2025دسحعش ) 

ٚف١ّخ ٠ظؼٍك رّىٛٔخص سأط حٌّخي حٌؼخًِ  ،دحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخصحٌّخي حٌؼخًِ ٚحلأ

أؽخسص حٌذسحعش اٌٝ حٌؼلالش حٌغٍز١ش ر١ٓ ولاً ِٓ دٚسس حٌظلٛي حٌٕمذٞ ، ِظٛعو فظشس 

ر١ّٕخ طٛؿذ  ،حٌّظلقلاص ٌٍلغخرخص حٌّذ٠ٕش ِٚظٛعو فظشس حٌّخضْٚ ٚر١ٓ حلأدحء حٌّخٌٟ

طٕخٌٚض ذحثٕش ٚحلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص. ػلالش ِٛؿزش ر١ٓ ِظٛعو فظشس عذحد حٌلغخرخص حٌ

( أػش وفخءس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ سفغ حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش  0203ر١ٍٟ ٚدحٚد ،دسحعش ) 

ٚرٌه رم١خط سأط حٌّخي ٌؾشوخص حٌّٛحد حلأعخع١ش حٌّذسؿش فٟ حٌزٛسفش حٌغؼٛد٠ش 

ظلٛي ٌٝ ٚؿٛد طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ا٠ـخرٟ ٌذٚسس حٌاٚطٛفٍض حٌذسحعش  ،ىٛٔخطّٗحٌؼخًِ ر

٘ذفض  حٌٕمذٞ ِٚظٛعو فظشس حٌظخض٠ٓ ِٚظٛعو فظشس حٌغذحد ػٍٝ حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش.

خظزخس هز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ كٛوّش حٌؾشوخص ٚادحسس ااٌٝ  ((Naz et al.,2022دسحعش 

سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص، ك١غ طخظزش حٌذسحعش دٚس كٛوّش حٌؾشوخص فٟ 

ع١و لإدحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ حٌؼلالش ر١ٓ خظزخس حٌذٚس حٌٛاأدحء حٌؾشوخص ِغ 

ٚرٌه ربعظخذحَ حٌز١خٔخص ِٓ ػ١ٕش مخّش ِٓ  ،كٛوّش حٌؾشوخص ٚأدحء حٌؾشوخص

ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ ِئؽش  ،ٌّخ١ٌش حٌّذسؿش فٟ رٛسفش رخوغظخْحٌؾشوخص غ١ش ح

 ً  رؤدحء حٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش، ٚوزٌه وفخءس ؿٛدس كٛوّش حٌؾشوخص ٠شطزو ا٠ـخر١خ

سس سأط حٌّخي حٌؼخًِ أْ ادحٚسأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌٙخ ػلالش ا٠ـخر١ش رؤدحء حٌؾشوخص، 

 ً دسحعش  طٕخٌٚضٚحٌؼلالش ر١ٓ كٛوّش حٌؾشوخص ٚأدحء حٌؾشوخص. طظٛعو ؿضث١خ
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Wanyoike et al.,2021))  ًِهز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخ

ٌّخظخسس رحص حٌؾزىش حٌٛه١ٕش فٟ و١ٕ١خ، ٚحلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ ٌّللاص حٌغٛرش ِخسوض ح

ٚطخظزش حٌذسحعش أػش ِّخسعخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ فٟ مٛء 

ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ س حٌٕمذ٠ش ٚٔظش٠ش ادحسس حلأِٛحي، ٔظش٠ش حٌٛوخٌش ٚٔظش٠ش ادحس

 حء حٌظؾغ١ٍٟ.خفل ٌٍغخ٠ش ػٍٝ حلأدِّخسعخص ادحسس حٌّخضْٚ ٚحٌذحث١ٕٓ ٌٙخ طؤػ١ش ِٕ

ط أطؤػ١ش ادحسس س(  (Amponsah-Kwatiah & Asiamah,2021خظزشص دسحعش ا

حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ سرل١ش حٌؾشوخص حٌقٕخػ١ش حٌّذسؿش حٌؼخٍِش فٟ غخٔخ، ٚطغظىؾف 

حٌذسحعش هز١ؼش حٌذٚس حٌزٞ ٠ّىٓ أْ طٍؼزٗ ِّخسعخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ 

ٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ ادحسس حٌّخضْٚ، سحعش، ٚطٛفحٌظؤػ١ش ػٍٝ سرل١ش حٌؾشوخص ِلً حٌذ

حٌٕغزش ٠ً حٌٕمذ٠ش، حلأفٛي حٌلخ١ٌش، دٚسس طلٛ، كغخرخص حٌذحث١ٕٓكغخرخص حٌّذ١ٕ٠ٓ، 

ً حٌـخس٠ش طؤػ١شحص ا٠ـخر١ش ػٍٝ حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي ٚػٍٝ  ، ٚكـُ حٌؾشوش ٌٙخ ؿ١ّؼخ

١ٌش ػٍٝ ادحسس حفؼش حٌّخطؤػ١ش عٍزٟ ٌٍش٠ٛؿذ حٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ، ر١ّٕخ 

مذ٠ش، حلأفٛي حٌلخ١ٌش، دٚسس طل٠ًٛ حٌٕحٌّخضْٚ، كغخرخص حٌّذ١ٕ٠ٓ، كغخرخص حٌذحث١ٕٓ، 

ٚكـُ حٌؾشوش، ٚطغظٕظؾ حٌذسحعش ٚؿٛد ػلالش ا٠ـخر١ش ر١ٓ ِّخسعخص  ،حٌٕغزش حٌـخس٠ش

 ِغ تتفك انببحختٚفٟ مٛء ِخ عزك  ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚسرل١ش حٌؾشوخص.

، سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص ِظزخ٠ٕش ( أْ حٌؼلالش ر١ٓ  0208دسحعش ) ؽؼزخْ ، 

ك١غ أؽخسص رؼل حٌذسحعخص أْ حلإعظؼّخس فٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌٗ طؤػ١ش ا٠ـخرٟ 

ك١غ طظؤػش  ،ػٍٝ سرل١ش حٌؾشوش لأٔٙخ طذػُ حٌّٕٛ ِٓ ك١غ حٌّز١ؼخص ٚحلأسرخف

، طلغ١ٓ حٌؼلالخص ِغ حٌؼّلاءٞ اٌٝ ا٠ـخرٟ رخلإثظّخْ حٌظـخسٞ ِّخ ٠ئدحٌّز١ؼخص رؾىً 

وّخ أْ حلإكظفخظ رخٌّض٠ذ ِٓ حٌّخضْٚ ٠ئدٞ اٌٝ حٌظلٛه ِٓ ِخخهش فمذ حٌّز١ؼخص 

فبْ حٌذ٠ْٛ  ػٍٝ رٌه ػلاٚس ،ٚطمٍزخص حلأعؼخس ػٕذ ؽشحء حٌّذخلاص فٟ ػ١ٍّش حلإٔظخؽ

لق١شس حلأؿً حٌّغظخذِش فٟ ط٠ًّٛ سأط حٌّخي حٌؼخًِ رحص ِؼذلاص فخثذس ِٕخفنش 

ِٓ ِخخهش حٌظنخُ . ر١ّٕخ طٛفٍض دسحعخص أخشٜ اٌٝ ٚؿٛد طؤػ١ش عٍزٟ ٚخخ١ٌش 

ك١غ طظطٍذ ص٠خدس  ،ٌلإعظؼّخس فٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ سرل١ش حٌؾشوخص

حلإعظؼّخسحص فٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ط٠ًّٛ امخفٟ ٚرخٌظخٌٟ طىخ١ٌف امخف١ش لذ ٠ئدٞ 
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عظؼّخسحص سأط حٌّخي اش اٌٝ آػخس عٍز١ش ٚخغخثش ِخ١ٌش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ فخٌض٠خدس فٟ طىٍف

، غّخف رخلإثظّخْ حٌظـخسٞ ٌٍؼّلاء حٌؼخًِ لذ طظخطٝ فٛحثذ حلإكظفخظ رّخضْٚ أوزش أٚ حٌ

أخشٜ ِٓ حٌذسحعخص وّخ طٛفٍض ِـّٛػش  ٠مًٍ ِٓ ِغظ٠ٛخص سرل١ش حٌؾشوخص . ِّخ

اٌٝ أْ حٌؼلالش ر١ٓ حلإعظؼّخس فٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚسرل١ش حٌؾشوش ٟ٘ ػلالش غ١ش 

١غ طفظشك أْ حلإعظؼّخسحص فٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌٙخ طؤػ١ش ا٠ـخرٟ ػٍٟ ك ،خط١ش

سرل١ش حٌؾشوش كظٝ ٔمطش ِؼ١ٕش طغّٝ حٌّغظٜٛ حلأِؼً ٌشأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚارح طخطٝ 

لذ ٠ىْٛ ٌزٌه آػخس عٍز١ش ػٍٝ أدحء  حلإعظؼّخس فٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ حٌّغظٜٛ حلأِؼً

أْ ِـخي حٌظطز١ك فٟ حٌذسحعخص حٌظٟ  ٕٚ٘خن ِٓ حٌذسحعخص ِخ٠ئوذ ػٍٝ حٌؾشوش .

ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚسرل١ش حٌؾشوخص لذ طّض فٟ طٕخٌٚض حٌؼلالش ر١ٓ 

، ك١غ حٌٕظخثؾ فٟ حلإلظقخد٠خص حٌٕخؽجش حلإلظقخد٠خص حٌّظمذِش ٌٚىٓ ٠قؼذ طؼ١ُّ ٘زٖ

أْ ٚؿٛد ل١ٛد ػٍٝ أعٛحق حٌظ٠ًّٛ فٟ حٌزٍذحْ حٌٕخؽجش ٠ّىٓ أْ ٠ئػش رؾىً وز١ش ػٍٝ 

ٌمشحسحص حٌّظؼٍمش رخلإعظؼّخس فٟ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚط٠ٍّٛٗ فنلاً ػٓ طمٍزخص ح

ٔظخثؾ حٌذسحعخص  اطفخقػٍٝ  تؤكذ انببحختحلأعؼخس. ِٚٓ خلاي طل١ًٍ حٌذسحعخص حٌغخرمش 

، ر١ّٕخ حٌغخرمش ف١ّخ ٠ظؼٍك رطز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص 

 .حٌؼلالش ر١ٓ ِىٛٔخص سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص ٠ىّٓ حلإخظلاف فٟ هز١ؼش

ىرذ تشتمبق انفشض الإحصبئٍ الأول انزٌ َُص ػهً " إوفٍ ضىء يب عبك ًَكٍ 

 ." إداسة سأط انًبل انؼبيم وأداء انششكبثحصبئُت بٍُ كفبءة إػلالت راث دلانت 

١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ طم ططز١كفٟ ٘زح حٌـضء اٌٝ طل١ًٍ حٌؼلالش ر١ٓ  تهذف انببحخت 3/1/2

 ٚٚفمخً ٌزٌه : ٚاؽظمخق حٌفشك حٌؼخٟٔادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ وفخءس ٚ

أدٚحص حٌزوخء حلافطٕخػٟ ربعظىؾخف دٚس ( Umeorah et al.,2024لخِض دسحعش )

ِؼً طؼٍُ ح٢ٌش ٚغ١ش٘خ فٟ طل٠ًٛ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌّؼخٌـش حٌم١ٛد حٌظٟ طؼخٟٔ 

م١ٕخص لإدحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ، ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ طِٕٙخ حلأعخ١ٌذ حٌظم١ٍذ٠ش 

 ً فٟ طلغ١ٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚطلغ١ٓ  حٌزوخء حلافطٕخػٟ طٍؼذ دٚسحً ِلٛس٠خ

، ك١غ طز١ٓ أْ ٌٛغخس٠ظّخص طؼٍُ ح٢ٌش اطخخر حٌمشحسحٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش ٚػ١ٍّخص 
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ٚدػُ حٌظٕزئ رخٌطٍذ  ٚطل١ٍلاص حٌز١خٔخص حٌنخّش طغخػذ فٟ طلغ١ٓ ادحسس حٌّخضْٚ

ٚطلغ١ٓ حٌظٕزئحص رخٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش رخلإمخفش اٌٝ حٌظغ٠ٛخص ح١ٌ٢ش ٚطل١ًٍ حٌّخخهش 

عظزخل١ش. حط١ش ٚادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ حلإٚطؼـ١ً حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش حٌذحخٍش ِٚؼخٌـش حٌفٛ

رّخ فٟ  فطٕخػٟخظزخس دٚس طم١ٕخص حٌزوخء حلإااٌٝ (  (Rahman,2024٘ذفض دسحعش 

، ٚدػُ حٌظٕزئ فٟ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌه حٌظل١ٍلاص حٌظٕزئ٠ش ٚطؼٍُ ح٢ٌش ٚحلأطّظشر

فٟ حٌؾشوخص  رخٌطٍذ ٚطغ١ًٙ كغخرخص حٌذحث١ٕٓ ٚحٌّذ١ٕ٠ٓ ٚطلغ١ٓ ادحسس حٌّخضْٚ

حٌؼخٍِش فٟ لطخع حٌغ١خسحص، ك١غ طظ١ّض فٕخػش حٌغ١خسحص رغلاعً حٌظٛس٠ذ حٌّؼمذس 

ٚحٌظغ١شحص حٌـٛ٘ش٠ش فٟ حلإدحسس حٌفؼخٌش ١شس رغشػش، ٌّظغعظٙلاو١ش حٚحٌّظطٍزخص حلإ

لا طؼًّ فمو  اٌٝ أْ طم١ٕخص حٌزوخء حلافطٕخػٟ ٌشأط حٌّخي حٌؼخًِ، ٚطٛفٍض حٌذسحعش

ً ػٍٝ طلغ١ٓ حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ٚطخف١ل حٌظىخ١ٌف حٌظؾغ١ٍ١ش  طذػُ ٚطؼضص  ، ٌٚىٕٙخ أ٠نخ

١ًٙ ػ١ٍّخص فٕغ ٚطغ ٔلشحفخص حٌّخ١ٌشادحسس حٌّخخهش ِٓ خلاي حٌظؼشف ػٍٝ حلإ

فطٕخػٟ طغخُ٘ رقٛسس فؼخٌش أْ طم١ٕخص حٌزوخء حلإوّخ رخٌز١خٔخص، حٌمشحسحص حٌّٛؿٙٗ 

سوضص دسحعش ) . ِلً حٌذسحعشفٟ دػُ ٚطؼض٠ض ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ رخٌؾشوخص 

Ateya,2024 )  ٍٝػٍٝ طمذ٠ُ أدٌش طـش٠ز١ش رؾؤْ طؤػ١ش خٛحسص١ِخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػ

٠ش ٌٍّؼٍِٛخص حٌّلخعز١ش ٚحٌظلمك ِّخ ارح وخٔض حٌمذسس حٌظٕزئ٠ش حٌّمذسس حٌظٕزئ

، م١ٍذ٠ش رؾؤْ حٌظٕزئ رخلإكظفخظ رخٌٕمذ٠شٌخٛحسص١ِخص طؼٍُ ح٢ٌش طظـخٚص ّٔخرؽ حٌظٕزئ حٌظ

وزٌه طغؼٝ حٌذسحعش اٌٝ حٌظلمك ِّخ ارح وخْ دِؾ خٛحسص١ِخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ 

سس حٌظٕزئ٠ش ٌٍّؼٍِٛخص ٝ طلغ١ٓ حٌمذٚحٌّؼٍِٛخص حٌّلخعز١ش فٟ ّٔخرؽ حٌظٕزئ ٠ئدٞ اٌ

، ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أ١ّ٘ش حٌظىخًِ ر١ٓ خٛحسص١ِخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ حٌّلخعز١ش

ػظزخس خٛحسص١ِخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ اٚحٌّؼٍِٛخص حٌّلخعز١ش فٟ ّٔخرؽ حٌظٕزئحص حٌّخ١ٌش ٚ

فٟ ٚأدحس دحػّش طلغٓ ِٓ حٌمذسس حٌظٕزئ٠ش ٌٍّؼٍِٛخص حٌّلخعز١ش ١ٌٚظ رذ٠لاً ػٕٙخ 

ر١ٕض حٌٛلض ٔفغٗ طلغٓ حٌّؼٍِٛخص حٌّلخعز١ش دلش طٕزئحص خٛحسص١ِخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ. 

فطٕخػٟ فٟ دػُ ٚطؼض٠ض ػ١ٍّخص حٌّلخعزش دٚس حٌزوخء حلإ(  (Borah,2023دسحعش 

حٌز١ٕ٘ش ٚطلغ١ٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌذٜ سٚحد حلأػّخي، ك١غ طؼزش حٌّلخعزش 

سأط  سحوٟ ٌٍّٛحسد حٌّخ١ٌش فٟ ك١ٓ طظنّٓ ادحسسحٌز١ٕ٘ش ػٓ حٌظق١ٕف ٚحٌظٛص٠غ حلإد
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ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ  ٌلأفٛي ٚحٌخقَٛ لق١شس حلأؿً، حٌّخي حٌؼخًِ حلإدحسس حٌىفء

ً فطٕخػٟ رّخ فٟ أْ طم١ٕخص حٌزوخء حلإ فٟ  رٌه طؼٍُ ح٢ٌش ٠ّىٓ أْ طٍؼذ دٚسحً ِلٛس٠خ

ُ طم١ٕخص حٌزوخء ، ٚرخلإمخفش اٌٝ رٌه طغخِّ٘خسعخص ٚلذسحص حٌّلخعزش حٌز١ٕ٘شدػُ 

فطٕخػٟ فٟ طلغ١ٓ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚطلغ١ٓ حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش ٚػ١ٍّخص حلإ

( Mahmood et al.,2022اعظٙذفض دسحعش ). حٌّخ١ٌشطخخر حٌمشحسحص حٌّخ١ٌش ٚغ١ش ا

حٌذٚس حٌٛع١و ٌذٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش فٟ حٌؼلالش ر١ٓ ط٠ًّٛ سأط حٌّخي حٌؼخًِ  ظزخسخا

عظخذِض حٌذسحعش ا، ك١غ عظخذحَ ِذحخً طؼٍُ ح٢ٌش اٚرٌه فٟ مٛء ٚأدحء حٌؾشوخص 

 K-Nearest Neighbors (KNN)ػ١ٕٓ ِٓ ِذحخً طؼٍُ ح٢ٌش ّٚ٘خ أعٍٛد ا

ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ طغ١ش ِغظٜٛ  (،ANNٚحٌؾزىخص حٌؼقز١ش حٌقٕخػ١ش )

ً حٌٕمذ٠ش كغخع١ش أدحء حٌؾشوخص ٌّغظ٠ٛخص حٌذ٠ٓ لق١شس حلأؿً ػٕذِخ طظغ١ش فظشس طل٠ٛ

أْ حٌؼلالش ر١ٓ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص فٟ حٌؾشوخص رحص ٌؾشوخص، ٚرخ

كغخع١ش ِٕٙخ فٟ حٌؾشوخص حلأخشٜ، ٌزٌه  دٚسحص طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش حٌّّظذس طىْٛ أوؼش

ػلالش ل٠ٛش ر١ٓ ط٠ًّٛ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص ِغ ٚؿٛد دٚس ٚع١و طٛؿذ 

تؤكذ ِٚٓ خلاي طل١ًٍ حٌذسحعخص حٌغخرمش .  حٌؼلالش ٌذٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش فٟ ٘زٖ

ػٍٝ اطفخق ٔظخثؾ حٌذسحعخص حٌغخرمش ف١ّخ ٠ظؼٍك رطز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ طم١ٕخص حٌظؼٍُ  انببحخت

  ح٢ٌٟ ِٚىٛٔخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ .

شتمبق انفشض الإحصبئٍ انخبٍَ انزٌ َُص ػهً " َؤحش إوفٍ ضىء يب عبك ًَكٍ 

 .إداسة سأط انًبل انؼبيم " كفبءة نتؼهى اِنٍ ػهًتمُُبث ا تطبُك

طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ  ططز١ك فٟ ٘زح حٌـضء اٌٝ طل١ًٍ حٌؼلالش ر١ٓ تهذف انببحخت 3/1/3

 ٚأدحء حٌؾشوخص ٚاؽظمخق حٌفشك حٌؼخٌغ ٚٚفمخً ٌزٌه :

ططز١ك طم١ٕخص طؼٍُ ح٢ٌش ٌٍظٕزئ رقٛسس فؼخٌش رخلأدحء (  Lim,2025)  اعظٙذفض دسحعش

حٌغ١خك١ش ٚحٌظشف١ٙ١ش، ٚطخظزش حٌذسحعش دٚس سأط حٌّخي حٌفىشٞ فٟ  ؾشوخصٌّخٌٟ ٌٍح

طؼٍُ ح٢ٌش كمك  ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أِْلً حٌذسحعش،  ؾشوخصحٌظؤػ١ش ػٍٝ ٔـخف حٌ

ً أدحء ػٍٝ ِـّٛػش  ؾشوخص ِلً حٌذسحعش حسطىخصحً فٟ حٌظٕزئ رخلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍ حً اعظؼٕخث١خ
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ٚحٌّغظخذِش فٟ حٌظٕزئ رخٌؼخثذ ػٍٝ أفٛي حٌؾشوخص  شذ١ِحٌز١خٔخص ِٓ حٌمطخػخص حٌخ

عظشحط١ـ١ش اطؼٍُ ح٢ٌش طّؼً أدحس  طز١ٓ ٔظخثؾ حٌذسحعش أِْٚؼذلاص ّٔٛ حٌّز١ؼخص، ٚرخٌظخٌٟ 

رظىخسحص حلإ،أْ طزخ٠ٓ ِغظ٠ٛخص حٌطٍذ ٚػخ١ٌش حٌىفخءس ٌٍظٕزئحص حٌّخ١ٌش ٌٍؾشوخص، 

ٌظنخفش٠ش ر١ٓ حٌّـخلاص رظىخسحص ححلإ، رظىخسحص حٌّٕظـخصحٌظىٌٕٛٛؿ١ش ٚحٌظٕظ١ّ١ش ، ا

ؿ١ّؼٙخ عظشحط١ـ١ش حٌظغ٠ٛم١ش طئػش ٚحلإ ،ػذد حٌؼخ١ٍِٓحٌّخظٍفش ، ِغظ٠ٛخص حٌّشطزخص، 

 Ting etؿخءص ٔظخثؾ دسحعش ) ِلً حٌذسحعش.  ػٍٝ حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص

al.,2025 )عظخذحَ طم١ٕخص طؼٍُ ح٢ٌش فٟ حٌظٕزئ رخلأدحء حٌّخٌٟ ٌّئعغخص ا ٌظخظزش

، ك١غ طظؼشف حٌذسحعش ػٍٝ ِذٜ ِٓ لخػذس ر١خٔخص حٌزٕه حٌذٌٟٚ  ٌظ٠ًّٛ حلأفغشح

حء حٌّخٌٟ ٌٍّئعغخص ِلً حٌذسحعش، لخر١ٍش ططز١ك طم١ٕخص طؼٍُ ح٢ٌش فٟ حٌظٕزئ رخلأد

خظ١خس حلأٔغذ ٌٍظٕزئ ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ حٌّٕٛرؽ حٌؼؾٛحثٟ ٌظؼٍُ ح٢ٌش ٠ّؼً حلإ

٠ً حلأفغش، ك١غ طز١ٓ أٔٗ ٠ظفٛق ػٍٝ حٌّٕخرؽ حلأخشٜ رخلأدحء حٌّخٌٟ ٌّئعغخص حٌظّٛ

ٌظؼٍُ ح٢ٌش فٟ حٌظٕزئ رخلأدحء حٌّخٌٟ، ٚطؾ١ش حٌذسحعش اٌٝ أْ فؼخ١ٌش حٌّٕٛرؽ حٌؼؾٛحثٟ 

ػٍٝ حٌظٛحصْ ر١ٓ حٌظذس٠ذ ٚٔغذ ِـّٛػش اسطىخصحً فٟ حٌظٕزئ رخلأدحء حٌّخٌٟ طظزخ٠ٓ 

ً خظزخس، ر١خٔخص حلإ ١ٍ١ش طّؼً أُ٘ حٌؼٛحًِ حٌّئػشس ػٍٝ أْ حٌىفخءس حٌزحط١ش حٌظؾغ أ٠نخ

اٌٝ (  Pokala,2025٘ذفض دسحعش ) حلأدحء حٌّخٌٟ ٌّئعغخص حٌظ٠ًّٛ حلأفغش.

ِظؼخي ٚادحسس حٌّخخهش فٟ حخظزخس دٚس طؼٍُ ح٢ٌش فٟ مّخْ طلغ١ٓ حٌظمخس٠ش حٌّخٌٟ ٚحلإ

عش طؼٍُ ح٢ٌش وٛع١ٍش ٌذػُ طـ١ّغ، ٔظُ طخط١و ِٛحسد حٌّٕؾؤس ، ك١غ طخظزش حٌذسح

كظ١خي ٌظمذ٠ُ طٕزئحص ِخ١ٌش أوؼش ٚحٌىؾف ػٓ حلإ ،حٌظل١ٍلاص حٌظٕزئ٠شخص، طق١ٕف حٌز١خٔ

دلش ٚػ١ٍّخص أوؼش وفخءس. ٚلذ طٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ طؼٍُ ح٢ٌش ٠مَٛ رظل١ًٍ و١ّخص 

ِظؼخي عظزخل١ش ِغ مّخْ حلإكقخث١خص حلإمخّش ِٓ حٌز١خٔخص فٟ حٌٛلض حٌفؼٍٟ ٌظمذ٠ُ حلإ

ظٕظ١ّ١ش حٌّظطٛسس رقٛسس ِغظّشس، ٚطئوذ ٔظخثؾ حٌذسحعش ػٍٝ أْ ٌٍمٛحػذ ٚحٌٍٛحثق حٌ

طؼٍُ ح٢ٌش ٠لمك حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّضح٠خ ِٓ خلاي طخف١ل حلأخطخء ٚطلغ١ٓ ػ١ٍّخص فٕغ 

( Yıldırım et al.,2024ٚػمض دسحعش )حٌمشحس ٚطؼض٠ض حٌظىخًِ حٌّخٌٟ حٌىٍٟ. 

عظخذحَ بلطخع حٌطخلش ر حٌظؼشف ػٍٝ أُ٘ ِلذدحص حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص حٌؼخٍِش فٟ

ٍؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي ٚحٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق ِغ رٕخء ػلاػش ّٔخرؽ ِخظٍفش ٌأعخ١ٌذ طؼٍُ حلاٌش، 
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حٌّغخ١ّ٘ٓ ٚ٘خِؼ فخفٟ حٌشرق وّئؽشحص ٌلأدحء حٌّخٌٟ، ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ 

لذ كمك ٔظخثؾ ٔخؿلش رخٌٕغزش ٌّظغ١ش حٌؼخثذ ػٍٝ  Bagged Tree algorithmّٔٛرؽ 

أدحء فؼخي رخٌٕغزش ٌٍؼخثذ  Boosted Tree modelفٟ ك١ٓ أظٙش ّٔٛرؽ حلأفٛي، 

ٔظخثؾ  Linear SVM algorithmػٍٝ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ، ٚفٟ حٌٕٙخ٠ش لذَ ّٔٛرؽ 

طئػش ٔغزش  LIME methodا٠ـخر١ش رخٌٕغزش ٌٙخِؼ فخفٟ حٌشرق، ٚٚفمخ ٌّٕٛرؽ 

ً حٌغ١ٌٛ ؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ ػٍٝ حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي ٚحٌ ش ٚٔغزش حٌٕمذ٠ش ا٠ـخر١خ

ً ٚ٘خِؼ فخفٟ حٌشرق، فٟ ك١ٓ ٠ئػ اخظزشص . ش ػ١ٍٙخ ِؼذي دٚسحْ حٌّخضْٚ عٍز١خ

( اِىخ١ٔش حٌظٕزئ رخلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص حٌؼخٍِش فٟ  Tutcu et al. ,2024دسحعش )

عظخذحَ ّٔخرؽ طؼٍُ ح٢ٌش، ٚرخٌظخٌٟ طمَٛ حٌذسحعش رظمذ٠ش بلطخع طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ر

عظخذحَ اٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أٔٗ ٠ّىٓ حَ ّٔخرؽ طؼٍُ ح٢ٌش، عظخذبش حٌؾشوخص رسرل١

ٔلذحس ؽـشس حٌمشحسحص اٚ ،ٔلذحس حٌخطٟحلإطؼٍُ ح٢ٌش ِؼً حٌؾزىخص حٌؼقز١ش ، ّٔخرؽ 

فٟ طمذ٠ش حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي ٚحٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ، ٚطئوذ ٔظخثؾ حٌذسحعش 

خ١ٌش ٔلذحس حٌخطٟ حٌّظؼذد وخْ أوؼش فؼٚحلإ، ْ أدحء حٌؾزىخص حٌؼقز١ش حٌقٕخػ١شػٍٝ أ

ٚحٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌّغخ١ّ٘ٓ وّئؽشحص ٌلأدحء حٌّخٌٟ فٟ طمذ٠ش حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي، 

خظزخس دٚس ا ( (Chukwukaelo et al.,2024ر١ٕض دسحعش  ٌٍؾشوخص ِلً حٌذسحعش.

أْ خٌٟ رخٌؾشوخص، ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ طؼٍُ ح٢ٌش فٟ دػُ ٚطؼض٠ض حٌظخط١و حٌّ

حٌظخط١و حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص ِٓ خلاي طلغ١ٓ طم١ٕخص طؼٍُ ح٢ٌش طٍؼذ دٚسحً فؼخلاً فٟ 

حٌىؾف ػٓ ٚ، دػُ حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش، ادحسس حٌّخخهشطخخر حٌمشحسحص، اػ١ٍّخص 

ي عظخذحِخص فٟ ِـخوّخ أْ ٌظىٌٕٛٛؿ١خ طؼٍُ ح٢ٌش ِـّٛػش ٚحعؼش ِٓ حلإ، كظ١خيحلإ

فٟ لطخع حٌزٕٛن ٚؽشوخص حٌظؤ١ِٓ، ٚطغظٕظؾ حٌذسحعش ٚؿٛد خخفش حٌظخط١و حٌّخٌٟ 

أفخدص رخٌؾشوخص.  دٚس ِلٛسٞ ٚفؼخي ٌظؼٍُ ح٢ٌش فٟ دػُ ٚطؼض٠ض حٌظخط١و حٌّخٌٟ

طؼٍُ ح٢ٌش فٟ حٌظٕزئ  طم١ٕخصخظزخس ِذٜ ِٕفؼش ا (Cozgarea et al.,2023دسحعش )

عظخذحَ بؼخ١٠ش حٌظمخس٠ش حٌّخ١ٌش حٌذ١ٌٚش ٚرٌه ررشرل١ش حٌؾشوخص حٌشِٚخ١ٔش حٌّطزمش ٌّ

ٔلذحس عظخذحَ ٌٛغخس٠ظّخص حلإب، ك١غ طمَٛ حٌذسحعش رٔلذحس ٚحٌظق١ٕفأعٍٛرٟ حلإ

 ٔلذحس حٌؼؾٛحثٟ ٚألشد ِـخٚس أٚٔلذحس حٌٍٛؿغظٟ ٚؽـشس حٌمشحسحص ٚحلإحٌخطٟ ٚحلإ
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K-nearest neighbor اٌٝ أْ ٚحٌؾزىش حٌؼقز١ش ِظؼذدس حٌطزمخص. ٚطٛفٍض حٌذسحعش

طؼٍُ ح٢ٌش ٠ّىٕٙخ طمذ٠ُ حٌّٕخرؽ رحص حٌّغظ٠ٛخص حٌّشطفؼش ِٓ حٌذلش فٟ حٌظٕزئ  طم١ٕخص

عظخذحَ بٔلذحس طُ طمذ٠ُ أفنً حٌظمذ٠شحص ررخٌشرل١ش، ٚرخٌظخٌٟ رخٌٕغزش لأعٍٛد حلإ

ٌٛغخس٠ظُ حٌؾزىش حٌؼقز١ش ِظؼذدس حٌطزمخص، ٚرخٌٕغزش لأعٍٛد حٌظق١ٕف طُ طمذ٠ُ أفنً 

عظخذحَ حٌٕظخثؾ فٟ ألذحس حٌؼؾٛحثٟ، ٠ّٚىٓ رخٌظخٌٟ خذحَ ٌٛغخس٠ظُ حلإعظبحٌظمذ٠شحص ر

لظقخدٞ ٚحٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص ِغ حٌظؤػ١ش حٌلقٛي ػٍٝ حٌّٕخرؽ حٌّغظذحِش ٌٍظٕزئ رخلأدحء حلإ

عظٙذفض دسحعش ) ػزذ حٌّؼطٟ ا ث١غ١ش ػٍٝ لشحسحص ادحسس حٌؾشوخص.رقٛسس س

ط أػش اعظخذحَ حٌظم١ٕخص حٌلذ٠ؼش ( حٌظٛفً اٌٝ اهخس ِلخعزٟ ٌم١خ 0203ٚآخشْٚ ، 

ػٍٝ أدحء حٌّٕؾؤس ِٓ خلاي ططز١ك ّٔٛرؽ اكقخثٟ ػٍٝ ػذد ػؾش٠ٓ ؽشوش ِم١ذس 

ِّخ ٠ذػُ اعظخذحَ حٌظم١ٕخص حٌلذ٠ؼش فٟ  ،رخٌزٛسفش حٌّقش٠ش ططزك حٌظم١ٕخص حٌلذ٠ؼش

ػٍٝ اطفخق ٔظخثؾ  تؤكذ انببحختِٚٓ خلاي طل١ًٍ حٌذسحعخص حٌغخرمش  حٌّلخعزش .

ص حٌغخرمش ف١ّخ ٠ظؼٍك رطز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٚحلأدحء حٌّخٌٟ حٌذسحعخ

 ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوخص .

شتمبق انفشض الإحصبئٍ انخبنج انزٌ َُص ػهً " َؤحش إوفٍ ضىء يب عبك ًَكٍ 

 تمُُبث انتؼهى اِنٍ ػهً أداء انششكبث ". تطبُك

طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ  ططز١كفٟ ٘زح حٌـضء اٌٝ طل١ًٍ أػش  تهذف انببحخت 3/1/4

ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص ٚاؽظمخق حٌفشك وفخءس ر١ٓ حٌظفخػ١ٍش حٌؼلالش 

 حٌشحرغ ٚٚفمخً ٌزٌه :

عظىؾخف هز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ ط٠ًّٛ ااٌٝ  (Mahmood et al.,2023)٘ذفض دسحعش 

، ١و ٌٛمغ حٌٍّى١شحعش حٌذٚس حٌٛعسسأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص، ٚطخظزش حٌذ

لظشحك لق١شس حلأؿً ٚحٌشرل١ش ِٚغظٜٛ حٌشفغ حٌّخٌٟ ر١ٓ ػ١ٍّخص حلإ، كـُ حٌؾشوش

ػ١ٕٓ ِٓ أعخ١ٌذ طؼٍُ ح٢ٌش اػظّذص حٌذسحعش ػٍٝ افٟ حٌؾشوخص حٌؼخٍِش فٟ حٌق١ٓ، ٚلذ 

ٔلذحس حٌؼؾٛحثٟ. ٚطٛفٍض حٌذسحعش ٔلذحس ؽـشس حٌمشحسحص ٌٚٛغخس٠ظّخص حلإاّٚ٘خ 

ٌؼخًِ ٚحٌشرل١ش ر١ٓ سأط حٌّخي ح Uٚؿٛد ػلالش ػٍٝ ؽىً كشف  ػٍٝ حٌظؤو١ذ ػٍٝ
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كـُ ، أْ ١٘ىً حٌٍّى١شٚعظؼٕخء لطخع حٌغضي ٚحٌٕغ١ؾ، بر فٟ حٌمطخػخص ِلً حٌذسحعش

ِٚغظٜٛ حٌشحفؼش حٌّخ١ٌش طئػش ؿ١ّؼٙخ ػٍٝ حٌؼلالش ر١ٓ سأط حٌّخي حٌؼخًِ  ،حٌؾشوش

َ طم١ٕخص طؼٍُ ح٢ٌش وخْ ٌٗ دٚس عظخذحاوزٌه فبْ ٚحٌشرل١ش فٟ حٌمطخػخص ِلً حٌذسحعش، 

فؼخي فٟ طؤو١ذ ٚؿٛد حٌذٚس حٌٛع١و ١ٌٙىً حٌٍّى١ش ٚكـُ حٌؾشوش ِٚغظٜٛ حٌشحفؼش 

حٌّخ١ٌش فٟ حٌؼلالش ر١ٓ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚحٌشرل١ش فٟ حٌمطخػخص ِلً حٌذسحعش 

خس طؤػ١ش سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ خظزبر( Deb et al.,2023لخِض دسحعش )رخٌق١ٓ. 

ؿ١خ حٌّؼٍِٛخص فٟ حٌؼلالش عظؼّخسحص فٟ طىٌٕٛٛؾشوخص، ٚطخظزش حٌذسحعش دٚس حلإأدحء حٌ

ر١ٓ سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص، ٚطٛفٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ ٕ٘خن ػلالش رحص 

أْ ٚخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش، دلاٌش اكقخث١ش ر١ٓ سأط حٌّخي حٌؼ

ً ىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص طظٛعو ا٠ـخعظؼّخسحص فٟ طحلإ حٌؼلالش ر١ٓ سأط حٌّخي حٌؼخًِ  ر١خ

ً عظؼّخسحص فٟ طٚأدحء حٌؾشوخص، ك١غ طز١ٓ أْ حلإ  ىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص طظٛعو ا٠ـخر١خ

طؤػ١شحص حٌّخضْٚ ٚحٌّذ١ٕ٠ٓ ٚحٌذحث١ٕٓ ػٍٝ أدحء حٌؾشوخص ٚأْ ٘زح حٌظؤػ١ش ٠ظزخ٠ٓ طزؼخ 

 ظؼّخسحص فٟ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص.عٌٕٛع حلإ

ٛس رلؼ١ش ف١ّخ ٠ظؼٍك رم١خط حٌظؤػ١ش حٌّظزخدي ٌٍؼلالش ر١ٓ فٟ مٛء رٌه ٠ظنق ٚؿٛد فـ

ؽظمخق حٌفشك حلإكقخثٟ حٌشحرغ حٌزٞ ٠ٕـ اٚرٕخء ػٍٝ رٌه ٠ّىٓ  ،ِظغ١شحص حٌذسحعش

إداسة كفبءة بٍُ انتفبػهُت تمُُبث انتؼهى اِنٍ ػهً انؼلالت  تطبُكَؤحش " ػٍٝ أٔٗ 

 سأط انًبل انؼبيم وأداء انششكبث ".

 ً انذساعبث انغببمت :انتؼهُك ػه 3/2

 ربعظمشحء أدر١خص حٌفىش حٌّلخعزٟ رحص حٌقٍش ٠لاكع أْ :

طزخ٠ٓ ٔظخثؾ حلأدر١خص حٌغخرمش فٟ طل١ًٍ حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١شحص حٌذسحعش ِٓ ػذس  -

 اطـخ٘خص.

ٌُٚ ، ذدس ٌٍؼلالش ر١ٓ ِظغ١شحص حٌذسحعشسوضص ِؼظُ حلأدر١خص ػٍٝ ؿضث١خص ِل -

 ؿ١ّغ حٌّظغ١شحص . ٠ظُ حٌظطشق اٌٝ هز١ؼش حٌظفخػً ر١ٓ
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طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ِٓ  طز١ؼشٌُ طظطشق حلأدر١خص حٌغخرمش رؾىً ِزخؽش ٚطفق١ٍٟ ٌ -

 ِّخ ٠ذػُ حلأفخٌش ٚحلإمخفش فٟ ٘زٖ حٌذسحعش .،  ٚؿٙش حٌٕظش حٌّلخعز١ش

دٌش ِّخ ٠ؾ١ش اٌٝ لقٛس فٟ حلأ ،ؿٕز١شأِؼظُ حٌذسحعخص طّض فٟ ر١جخص  -

 قش٠ش .حلاخظزخس٠ش رخٌظطز١ك ػٍٝ حٌز١جش حٌّ

 وإختببساث انفشوض وتحهُم انُتبئذ انذساعت انتطبُمُتتصًُى   -4

 صًُى انذساعت انتطبُمُتت 4/1

 ػُُت انذساعت ويصبدس انحصىل ػهً انبُبَبث 4/1/1

 ؼلالشػٍٝ حٌحٌظؼٍُ ح٢ٌٟ أػش ططز١ك طم١ٕخص  ل١خط٠ظّؼً حٌٙذف حٌشث١غٝ ٌٍذسحعش فٝ     

لم١ك ٘زح حٌٙذف ظٌٚ ،حٌؾشوخص ؼخًِ ٚأدحء حٌر١ٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي  حٌظفخػ١ٍش

حلأد٠ٚش رخٌزٛسفش حٌّقش٠ش لطخع حٌّم١ذس فٟ  ؾشوخصحٌاعظخذِض حٌذسحعش ػ١ٕش ِٓ 

ِٓ حٌمطخػخص   حٌمطخع ٚرٌه ربػظزخس ٘زح 0202اٌٝ ػخَ  0208ػخَ  خلاي حٌفظشس ِٓ

رّخ  ،لٟحلإعظشحط١ـ١ش حٌٙخِش وٛٔٗ فٕخػش أظخؿ١ش طـّغ ر١ٓ حٌزؼذ حلإلظقخدٞ ٚحٌق

ػظّخد ػٍٝ طُ حلإٚ.  عظذحِش طٛف١ش حلأد٠ٚش ٚدػُ ِٕظِٛش حٌشػخ٠ش حٌقل١شا٠نّٓ 

حٌّٛلغ حٌؾشوخص ٚحٌّٕؾٛسس ػٍٝ حٌّخ١ٌش حٌذٚس٠ش حٌّقذسس ِٓ لزً  ظمخس٠شحٌ

(، ِٚٛلغ ؽشوش ِقش ٌٕؾش حٌّؼٍِٛخص www.mubasher.info)حلإٌىظشٚٔٝ 

(www.egidegypt.com) ، ،اػظّذص ٚٚرٌه ٌـّغ حٌّؼٍِٛخص ٌغشك حٌذسحعش

ٚلذ سٚػٝ فٝ فٟ حٌمطخع ِلً حٌذسحعش،  ؽشوش 02فٟ ر١خٔخص حٌذسحعش ػٍٝ  شحٌزخكؼ

حٌؼ١ٕش أْ طظٛحفش حٌّؼٍِٛخص حٌّلخعز١ش حٌّطٍٛرش خلاي فظشس حٌذسحعش، ٚرٕخء ػٍٝ رٌه طُ 

طىْٛ  ، ٚرزٌه١ُ حٌّفمٛدس فٟ ر١خٔخص ٘زٖ حٌؾشوخصٌٛؿٛد حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌم ؽشوظ١ٓاعظزؼخد 

 81ِؾخ٘ذس )  20وّخ رٍغ ػذد حٌّؾخ٘ذحص   ،ؽشوش 81ػ١ٕش حٌذسحعش ِىٛٔش ِٓ 

 .(عٕٛحص X2  شؽشو

  

http://www.mubasher.info/
http://www.egidegypt.com/
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 تىصُف ولُبط يتغُشاث انذساعت   4/1/2 

 طُ طٛف١ف ٚل١خط ِظغ١شحص حٌذسحعش وّخ ٠ٍٝ :

اػطخء سِض ِٚظغ١ش ّٟٚ٘ ٌٙزٖ : ِٓ خلاي  (ML) ُُبث انتؼهى اِنٍتم 4/1/2/1

ػٕذ ؿّغ حٌز١خٔخص  حٌؼلالش ، ك١غ عٛف ٠ؼزش ػٓ ططز١ك حٌؾشوخص ٌظم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ

طم١ٕخص حٌظؼٍُ  أِخ حٌؾشوخص حٌظٟ لا ططزك (8) ٚاؿشحء حٌذسحعش حٌظطز١م١ش رّظغ١ش ّٟٚ٘

 ح٢ٌٟ رخٌشِض )ففش( .

  ( WCM)انًبل انؼبيم  إداسة سأط 4/1/2/2

سأط حٌّخي  ِىٛٔخص حٌّئؽشحص ٌم١خططٕخٌٚض أدر١خص حٌفىش حٌّلخعزٝ حٌؼذ٠ذ ِٓ       

ً  حٌّئؽشحص حٌظخ١ٌشربعظخذحَ  ش٘زح حٌقذد لخِض حٌزخكؼ ، ٚفٝحٌؼخًِ  ػٍٝ  ٚرٌه ل١خعخ

    ٚطظّؼً ف١ّخ ٠ٍٟ :  ( 0203محمد، ، 0202 ،، محمد0203)أكّذ،  دسحعخص

  ACP – Average Collection Period ٌظلق١ً ِظٛعو فظشس ح - أ

٠ٚظُ ل١خعٙخ ِٓ خلاي ٟٚ٘ طؼٕٟ ػذد ِشحص طلق١ً حٌذ٠ْٛ خلاي فظشس ِؼ١ٕش ، 

   حٌّؼخدٌش حٌظخ١ٌش :

  ٠َٛ 312× فخفٟ حٌّز١ؼخص ( ÷ ) ِظٛعو حٌّذ١ٕ٠ٓ 

   ITID – Inventory Turnover Indaysِظٛعو فظشس طل٠ًٛ حٌّخضْٚ    - د

٠ٚظُ ل١خعٙخ ِٓ عظزذحٌٗ خلاي فظشس ِؼ١ٕش ، ار١غ حٌّخضْٚ ٚ ٟٚ٘ طؼٕٟ ػذد ِشحص

  خلاي حٌّؼخدٌش حٌظخ١ٌش :

  ٠َٛ 312× طىٍفش حٌّز١ؼخص ( ÷ ) ِظٛعو سف١ذ حٌّخضْٚ 

  APP   - Average Payment Periodِظٛعو فظشس حٌذفغ  -ؽ   

عٙخ ِٓ ٌظضحِخص حٌظـخس٠ش لق١شس حلأؿً ، ٠ٚظُ ل١خٟٚ٘ طؼٕٟ ػذد ِشحص طغذ٠ذ حلإ   

 خلاي حٌّؼخدٌش حٌظخ١ٌش :

 ٠َٛ  312× حٌّؾظش٠خص ( ÷ ) ِظٛعو حٌذحثْٕٛ        

 CCC – Cash Conversion Cycleدٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش  -د   

عظؼّخسحطٙخ فٟ حٌّخضْٚ اطغظخذَ ٌم١خط حٌٛلض حٌزٞ طغظغشلٗ حٌؾشوش ٌظل٠ًٛ   

 خ١ٌش :، ٠ٚظُ ل١خعٙخ ِٓ خلاي حٌّؼخدٌش حٌظٚحٌّذ١ٕ٠ٓ اٌٝ ٔمذ 
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 فظشس حٌغذحد ٌٍّٛسد٠ٓ  – فظشس حٌظلق١ً ِٓ حٌؼّلاء+  فظشس حٌّخضْٚ             

 طىٍفش حٌزنخػش حٌّزخػش فٟ ح١ٌَٛ÷  ِظٛعو حٌّخضْٚ =فظشس حٌّخضْٚ :  ك١غ أْ

 حٌّز١ؼخص ح٢ؿٍش فٟ ح١ٌَٛ÷  كغخد حٌّذ٠ْٕٛفظشس حٌظلق١ً ِٓ حٌؼّلاء =            

طىٍفش حٌؾشحء رخلأؿً فٟ ح١ٌَٛ ÷ ٍّٛسد٠ٓ = كغخرخص حٌّٛسد٠ٓ فظشس حٌغذحد ٌ           

 حٌٛحكذ ) طىٍفش حٌزنخػش      

 ( فٟ ح١ٌَٛ  حٌّزخػش           

  CP – Corporate Performanceأداء انششكبث  4/1/2/3

، ٚفٝ حٌّئؽشحص ٌم١خط أدحء حٌؾشوخص طٕخٌٚض أدر١خص حٌفىش حٌّلخعزٝ حٌؼذ٠ذ ِٓ       

ٌم١خط حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ  خِض حٌزخكؼش ربعظخذحَ حٌّئؽشحص حٌظخ١ٌش٘زح حٌقذد ل

 ٚرٌه ل١خعخً ػٍٝ دسحعخص  ٌٍؾشوخص

( Lee et al.,2019 Wang et al.,2020; ،0203،  ػزذ حٌّؼطٟ ٚآخشْٚ) 

 ٚطظّؼً ف١ّخ ٠ٍٟ:  

 يؤششاث لُبط الأداء انًبنٍ : -

ك١غ  ،٠مخط رٙخ حلأدحء حٌّخٌٟ طؼظزش ِئؽشحص حٌشرل١ش ِٓ أفنً حٌّئؽشحص حٌظٟ    

عظخذِظٙخ ِؼظُ حٌذسحعخص لأْ ٘زٖ حٌّئؽشحص طلذد ِذٜ لذسس حٌّٕؾؤس ػٍٝ اعظخذحَ ا

 حٌّلذٚدس رىفخءس ٚحٌّخخهش حٌّشطزطش ربعظؼّخس حلأعُٙ فٟ حٌؾشوخص .حٌّٛحسد 

( ٚ٘ٛ ٠ؼزش ػٓ ِذٜ اعظخذحَ حٌّٕؾؤس  ROAِؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي )  - أ

÷ ُ ل١خعٗ ِٓ خلاي حٌّؼخدٌش حٌظخ١ٌش :   فخفٟ حٌذخً ٠ٚظ ،ٌلأفٛي رىفخءس

  اؿّخٌٟ حلأفٛي

( ٚ٘ٛ ٠ؼزش ػٓ ِذٜ ٔـخف حلإدحسس  ROEِؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌٍّى١ش )   - د

٠ٚظُ ل١خعٗ ِٓ خلاي حٌّؼخدٌش حٌظخ١ٌش  ،فٟ طلم١ك حٌشرق ٚط١ٌٛذ ل١ّش ٌٍّغخ١ّ٘ٓ

 اؿّخٌٟ كمٛق حٌٍّى١ش÷ :  فخفٟ حٌذخً 

 داء انتشغُهٍ :يؤششاث لُبط الأ -

٠ّىٓ ل١خط حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ ِٓ خلاي ِئؽش حٌىفخءس ٚحٌزٞ ٠ؼىظ وفخءس حٌؾشوخص 

 فٟ اعظخذحَ أفٌٛٙخ ٌظ١ٌٛذ حٌّز١ؼخص ٚطمخط حٌىفخءس ِٓ خلاي :
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( ٚحٌزٞ ٠ٛمق وفخءس حلإدحسس فٟ طؾغ١ً  ATِؼذي دٚسحْ حلأفٛي )  - أ

٠ٚظُ ل١خعٗ ِٓ  ،حلأفٛي ٌظ١ٌٛذ حٌّز١ؼخص ِٚذٜ اعظخذحَ حٌؾشوش لأفٌٛٙخ

 اؿّخٌٟ حلأفٛي÷ خلاي حٌّؼخدٌش حٌظخ١ٌش : فخفٟ حٌّز١ؼخص 

( ٚحٌزٞ ٠م١ظ وفخءس  CFOِؼذي حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ِٓ حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش )   - د

حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ِٓ  ٠ٚظُ ل١خعٗ ِٓ خلاي حٌّؼخدٌش حٌظخ١ٌش : ،أدحء حلإدحسس

 اؿّخٌٟ حلأفٛي÷  حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش

طؼًّ ػٍٝ مزو حٌؼلالش ر١ٓ : ٟ٘ حٌّظغ١شحص حٌظٟ غُشاث انشلببُتانًت 4/1/2/4

ً ػٍٝ دس ،حٌّظغ١ش حٌّغظمً ٚحٌظخرغ  Wang et al. ,2020; Seth et) حعخصٚل١خعخ

al.,2021 ٔغزش حٌؾشوش، ػّش ،  حٌشحفؼش حٌّخ١ٌشحٌؾشوش،  كـُ( طؾًّ ٘زٖ حٌّظغ١شحص

خٔخص حٌخخفش رٙزٖ حٌّظغ١شحص ِٓ ٚطُ اعظخشحؽ حٌز١ .حٌغ١ٌٛش ، ٚٔغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼش

ٚهش٠مش  حٌّظغ١شحص حٌشلخر١ش شوخص حٌّخظخسس. ٠ٚؾًّ حٌـذٚي حٌظخٌٟحٌظمخس٠ش حٌّخ١ٌش ٌٍؾ

 : ل١خعٙخ 

 (1رذول )

 انًتغُشاث انشلببُت وطشَمت انمُبط
 طشَمت انمُبط انًتغُشسيض اعى انًتغُش

  انطبُؼٍ لإرًبنٍ الأصىلىغبسَتى َمبط ببنه FSit انششكت حزى

  إرًبنٍ الأصىل÷ بمغًت إرًبنٍ الإنتضايبث تى لُبعه  LEVit انشافؼت انًبنُت

  ببنهىغبسَتى انطبُؼٍ نهفتشة يٍ تبسَخ انتأعُظ حتً عُت انتمشَش انًبنٍَمبط   AGEit انششكت ػًش

 إرًبنٍ الإنتضايبث انًتذاونت÷ بمغًت إرًبنٍ الأصىل انًتذاونت تمبط  CRit َغبت انغُىنت

 إرًبنٍ الإنتضايبث انًتذاونت÷ انًخضوٌ(  -تمبط بمغًت )إرًبنٍ الأصىل انًتذاونت  QURit نغُىنتانغشَؼهَغبتا

 إختببساث انفشوض وتحهُم انُتبئذ  4/2

ػظّخد ػٍٝ حٌّظٛعطخص رخلإطُ اعظخذحَ حٌّٕٙؾ حلإكقخثٟ حٌٛففٟ ٌظل١ًٍ حٌز١خٔخص 

ك ِٓ فلش حٌفشٚك، طُ مٔلشحفخص حٌّؼ١خس٠ش. ٌٍٚظلحٌلغخر١ش ٚحٌظىشحسحص ٚحلإ

 عظذلاٌٟ.عظخذحَ حٌّٕٙؾ حلإكقخثٟ حلإا
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 يُهذ الإحصبء انىصفٍ 4/2/1

طُ اؿشحء حلإكقخء حٌٛففٟ ػٓ هش٠ك كغخد وً ِٓ حٌلذ حلأدٔٝ، ٚحٌلذ حلأػٍٝ، 

 ،حٌظخٌٟٔلشحف حٌّؼ١خسٞ ٌّظغ١شحص حٌذسحعش وّخ ٠ظٙش رخٌـذٚي ٚحٌٛعو حٌلغخرٟ، ٚحلإ

 ٓ حٌّظغ١شحص ِلً حٌذسحعش.ٚرٌه رٙذف اػطخء ٍِخـ ػخَ ػ

 (2رذول )

 الإحصبء انىصفٍ نًتغُشاث انذساعت 

 انًتغُشاث
ػذد 

 انًشبهذاث

 الإحصبء انىصفٍ

 انحذ الأدًَ انحذ الأػهً  َحشاف انًؼُبسٌالإ انىعظ انحغببٍ

 6.98 621.49 105.69 122.09 72   يتىعظ فتشة انتحصُم

 12.42 6540.71 1113.41 443.64 72 يتىعظ فتشة تحىَم انًخضوٌ

 1.86 878.73 165.19 149.26 72 يتىعظ فتشة انذفغ

 1.46 877.29 162.75 147.05 72 دوسة تحىَم انُمذَت

 13.92 23.99 1.67 20.50 72 حزى انششكت

 0.22 7.29 1.24 1.90 72 انشافؼت انًبنُت

 5.00 45.00 10.01 30.72 72 ػًش انششكت

 0.27 7.29 1.25 1.96 72 َغبت انغُىنت

 0.11- 2.85 0.56 0.95 72 َغبت انغُىنت انغشَؼت

 0.10 0.98 0.28 0.39 72 يؼذل انؼبئذ ػهً حمىق انًهكُت

 0.53- 0.74 0.15 0.10 72 يؼذل انؼبئذ ػهً الأصىل

يؼذل انتذفمبث انُمذَت يٍ الأَشطت 

 انتشغُهُت
72 0.22 0.60 4.78 -0.10 

 0.05 7.25 1.02 1.09 72 يؼذل دوساٌ الأصىل

 0.00 1.00 0.48 0.36 72 تمُُبث انتؼهى اِنٍ

 َتضح يٍ انزذول انغببك :

ػٍٝ ٠َٛ ٚحٌلذ حلأ 1.91ِلً حٌذسحعش  ّظٛعو فظشس حٌظلق١ًٌحٌلذ حلأدٔٝ  -8

٠َٛ، ٚرٕخءً ػٍٝ  822.19ٔلشحف ِؼ١خسٞ ا، ٠َٚٛ ٠800َٛ، رّظٛعو  108.29

فٟ حٌؾشوخص ِلً  فظشس حٌظلق١ً ر١ٓ ِظٛعو خً وز١شحً رٌه ٠ظنق ػذَ ٚؿٛد طفخٚط

 .حٌذسحعش 

 1228، ٚحٌلذ حلأػٍٝ ٠َٛ  80.20ٌّخضْٚ حٌلذ حلأدٔٝ ٌّظٛعو فظشس طل٠ًٛ ح -0

٠َٛ، حلأِش حٌزٞ ٠ؼىظ كم١مش  8883ٔلشحف ِؼ١خسٞ ا٠َٛ، ٚ ٠222َٛ، رّظٛعو 
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حٌؾشوخص خظلافخص ٚطزخ٠ٓ وز١ش فٟ ِظٛعو فظشس طل٠ًٛ حٌّخضْٚ ٌذٜ اٚؿٛد 

 .ِلً حٌذسحعش 

٠َٛ، رّظٛعو  ٠121َٛ، ٚحٌلذ حلأػٍٝ  8.11ٌلذ حلأدٔٝ ٌّظٛعو فظشس حٌذفغ ح -3

خظلاف ا٠َٛ، حلأِش حٌزٞ ٠ؾ١ُش اٌٝ ٚؿٛد  812ٔلشحف ِؼ١خسٞ ا٠َٛ، ٚ 829

 .فٟ حٌؾشوخص ِلً حٌذسحعشِظٛعو فظشس حٌذفغ وز١ش فٟ 

٠َٛ، رّظٛعو  122 ٠َٛ، ٚحٌلذ حلأػٍٝ 8.21حٌٕمذ٠ش حٌلذ حلأدٔٝ ٌذٚسس طل٠ًٛ  -2

٠َٛ. حلأِش حٌزٞ ٠ؼىظ كم١مش ٚؿٛد  813ٔلشحف ِؼ١خسٞ ا، ٠َٚٛ 822

 .خشٜخظلافخص ٚطزخ٠ٓ دٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش ِٓ ؽشوش لأا

،  02رّظٛعو  ،02ٚحٌلذ حلأػٍٝ  ،82حٌلذ حلأدٔٝ ٌلـُ حٌؾشوش ِلً حٌذسحعش  -2

كـخَ أ، ٚرٕخءً ػٍٝ رٌه ٠ظنق ػذَ ٚؿٛد طفخٚص ر١ٓ  8.12ٔلشحف ِؼ١خسٞ اٚ

 .حٌذسحعش ِلًحٌؾشوخص 

ٔلشحف ا، 8.9ٚ، رّظٛعو 2.09، ٚحٌلذ حلأػٍٝ 2.00حٌلذ حلأدٔٝ ٌٍشحفؼش حٌّخ١ٌش  -1

، ٚرٕخءً ػٍٝ رٌه ٠ظنق ػذَ ٚؿٛد طفخٚص ر١ٓ حٌشحفؼش حٌّخ١ٌش فٟ 8.02ِؼ١خسٞ 

 .حٌذسحعش ِلً حٌؾشوخص

ػخَ،  38ػخَ، رّظٛعو  22أػٛحَ، ٚحٌلذ حلأػٍٝ  2حٌلذ حلأدٔٝ ٌؼّش حٌؾشوش  -2

، ٚرٕخءً ػٍٝ رٌه ٠ظنق ػذَ ٚؿٛد طفخٚص ر١ٓ ػّش حػٛحَ  82ٞ ألشحف ِؼ١خسٚ

 .حٌذسحعش ِلًحٌؾشوش رخٌؾشوخص 

، 8.91، رّظٛعو 2.09، ٚحٌلذ حلأػٍٝ 2.02حٌلذ حلأدٔٝ ٌٕغزش حٌغ١ٌٛش  -1

، ٚرٕخءً ػٍٝ رٌه ٠ظنق ػذَ ٚؿٛد طفخٚص ر١ٓ ٔغزش 8.02ٔلشحف ِؼ١خسٞ اٚ

 حٌذسحعش. ِلًحٌغ١ٌٛش رخٌؾشوخص 

، ٚحٌلذ 2.88-ٌٕغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼش رخٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش حٌلذ حلأدٔٝ  -9

، ٚرٕخءً ػٍٝ رٌه ٠ظنق 2.21ٔلشحف ِؼ١خسٞ ا، 2.92ٚ، رّظٛعو 0.12حلأػٍٝ 

 حٌذسحعش. ِلًرخٌؾشوخص  حٌغش٠ؼش ػذَ ٚؿٛد طفخٚص ر١ٓ ٔغزش حٌغ١ٌٛش
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، 2.91، ٚحٌلذ حلأػٍٝ 2.82 حٌلذ حلأدٔٝ ٌّؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌٍّى١ش -82

 ءً ػٍٝ رٌه ٠ظنق ػذَ ٚؿٛد طفخٚص، ٚرٕخ2.01ٔلشحف ِؼ١خسٞ ا، 39ٚعو رّظٛ

 حٌذسحعش. ِلًر١ٓ ِؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌٍّى١ش رخٌؾشوخص 

، ٚحٌلذ 2.23 -رخٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش  فٛيحٌلذ حلأدٔٝ ٌّؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ حلأ -88

 ، حلأِش حٌزٞ ٠ؾ١ُش ا2.82ٌٝٔلشحف ِؼ١خسٞ ا، 2.82ٚ، رّظٛعو 2.22حلأػٍٝ 

 ِلً فٛي رخٌؾشوخصخظلاف وز١ش فٟ ِظٛعو ِؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ حلأاٚؿٛد 

 حٌذسحعش.

حلأػٍٝ ، ٚحٌلذ 2.82-حٌلذ حلأدٔٝ ٌّؼذي حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ِٓ حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش  -80

، حلأِش حٌزٞ ٠ؾ١ُش اٌٝ ٚؿٛد 2.12ٔلشحف ِؼ١خسٞ ا، 2.00ٚ، رّظٛعو 2.21

ِٓ حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش رخٌؾشوخص  خظلاف وز١ش فٟ ِظٛعو ِؼذي حٌظذفمخص حٌٕمذ٠شا

 حٌذسحعش. ِلً

، رّظٛعو 2.02حلأػٍٝ ، ٚحٌلذ 2.22فٛي حٌلذ حلأدٔٝ ٌّؼذي دٚسحْ حلأ -83

خظلاف وز١ش ا، حلأِش حٌزٞ ٠ؾ١ُش اٌٝ ػذَ ٚؿٛد 8.20ٔلشحف ِؼ١خسٞ ا، 8.29ٚ

 حٌذسحعش. ِلًفٛي رخٌؾشوخص فٟ ِظٛعو ِؼذي دٚسحْ حلأ

، 2.31، رّظٛعو 8.22، ٚحٌلذ حلأػٍٝ 2.22ٟ حٌلذ حلأدٔٝ ٌظم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌ -82

، ٚرٕخءً ػٍٝ رٌه ٠ظنق ػذَ ٚؿٛد طفخٚص وز١ش فٟ طزٕٟ 2.21ٚألشحف ِؼ١خسٞ 

 طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ رخٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش.

غ١شحص ٚك١غ أٗ طٛؿذ فشٚق وز١شس ر١ٓ حٌلذ حلأدٔٝ ٚحٌلذ حلأػٍٝ ٌىً ِٓ حٌّظ

ظشس حٌذفغ، دٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش، ِؼذي حٌؼخثذ )ِظٛعو فظشس طل٠ًٛ حٌّخضْٚ، ِظٛعو ف

 ِؼذي دٚسحْ حلأفٛيٚ، ِؼذي حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ِٓ حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش، ػٍٝ حلأفٛي

 ٌزٌه لا ٠ّىٓ ٔلشحف حٌّؼ١خسٞ ٌؼذَ ٚؿٛد طـخٔظسطفخع ل١ّش حلإاحلأِش حٌزٞ ٔظؾ ػٕٗ 

عظخذحِٗ فٟ اٌٚٙزٖ حٌّظغ١شحص  Natural log (ln)أخز ٌٛغخس٠ظُ حلأعخط حٌطز١ؼٟ 

خز حٌظمذ٠ش أعظخذحَ حٌّظغ١شحص وّخ ٟ٘ ِغ اطُ  ِٚٓ ػُرخلٟ طل١ٍلاص حٌذسحعش، 

 .Eviews 82.2عظخذحَ حٌز١خٔخص حٌّمطؼ١ش رزشٔخِؾ بحٌؼؾٛحثٟ ر
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 عتذلانٍ:يُهذ الإحصبء الإ 4/2/2

 (Correlation Matrixصدواد انخطٍ )ختببس الإإ 4/2/2/1

سطزخه ر١ٓ حٌّظغ١شحص حٌّغظمٍش عٛف طئػش حلإ وظؾخف ِخ ارح وخٔض ػلالشآِ أؿً 

ً رؾىً غ١ش ؿ١ذ ػٍٝ ّٔخرؽ حلإ سطزخه اعظخذحَ ِؼخًِ ا، طُ ٔلذحس حٌّضِغ رٕخء٘خ لاكمخ

ٌفلـ لٛس حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١شحص حٌذسحعش ٚرٌه  Pearson correlationر١شعْٛ 

 ر١ٓ حٌّظغ١شحص حٌّغظمٍش Multicollinearityصدٚحؽ حٌخطٟ ٌظـٕذ ِؾىٍش حلإ

 :حٌظخٌٟ وّخ ٘ٛ ِٛمق رخٌـذٚي  ظخرؼشٚحٌ
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٠ظنق ِٓ حٌـذٚي حٌغخرك طل١ًٍ ِؼخِلاص حلإسطزخه ربعظخذحَ ِؼخًِ ر١شعْٛ  -

ٚطز١ٓ ٚؿٛد ػلالخص ِظفخٚطش ِٓ ك١غ حٌمٛس ٚحلإطـخٖ ر١ٓ حٌّظغ١شحص ِلً 

(. ٚلذ 2.22ٚ 2.28حٌذسحعش، ٚرٌه ػٕذ ِغظ٠ٛخص دلاٌش اكقخث١ش ِخظٍفش )

ً ػٓ  وؾفض حٌٕظخثؾ ر١ٓ ِظٛعو فظشس حٌذفغ ِٚظٛعو  اسطزخه لٛٞ ٚدحي اكقخث١خ

(، ِّخ ٠ؾ١ش اٌٝ ٚؿٛد 2.929سطزخه )فظشس حٌظلق١ً، ك١غ رٍغ ِؼخًِ حلإ

اٌظضحِخطٙخ ٠مظشْ ػلالش هشد٠ش ر١ٓ حٌّظغ١ش٠ٓ، أٞ أْ طؤخش حٌؾشوخص فٟ عذحد 

 ً ِظٛعو ر١ٓ  زخه لٛٞسطارظؤخش٘خ فٟ طلق١ً ِغظلمخطٙخ. وّخ طز١ٓ ٚؿٛد  غخٌزخ

(، ٚ٘ٛ ِخ 2.991طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش، رّؼخًِ رٍغ )ضْٚ ٚدٚسس فظشس طل٠ًٛ حٌّخ

 ً ر١ٓ حٌّئؽش٠ٓ، ٠ٚفُغش رؤْ طلغ١ٓ وفخءس ادحسس  ٠ؼىظ طذحخلاً ٚحملخ

 .حٌّخضْٚ ٠غُٙ ِزخؽشس فٟ طم١ٍـ دٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش

ِٛؿزش ر١ٓ رؼل ِئؽشحص حٌىفخءس أظٙشص حٌٕظخثؾ ٚؿٛد ػلالخص  وّخ -

ِؼذي دٚسحْ حلأفٛي ٠شطزو أْ  ك١غ ئؽشحص حلأدحء حٌّخٌٟحٌظؾغ١ٍ١ش ِٚ

ّخ عـٍض حٌشحفؼش حٌّخ١ٌش (، و2.932ِغ ِؼذي حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش )حسطزخهخً ِٛؿزخً 

ً ا٠ـخر١خً  ( ِٚؼذي حٌظذفمخص 2.180ِغ وً ِٓ ِؼذي دٚسحْ حلأفٛي )حسطزخهخ

ٓ ك١غ (. ٘زٖ حٌٕظخثؾ طؼىظ ٚؿٛد طىخًِ فٟ أدحء حٌؾشوخص 2.108ِحٌٕمذ٠ش )

وفخءس حٌظؾغ١ً ٚحٌمذسس ػٍٝ ط١ٌٛذ طذفمخص ٔمذ٠ش، ٚ٘ٛ ِخ لذ ٠غُٙ رذٚسٖ فٟ 

 .عظمشحس حٌّخٌٟطؼض٠ض حلإ
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ً أطنق ا - ً أْ كـُ حٌؾشوش وخْ ِؼخًِ حلإ ٠نخ فٟ ػذد ِٓ  سطزخه ٌٗ عخٌزخ

خصْ، ِظٛعو فظشس طل٠ًٛ حٌّخ، ِٓ ر١ٕٙخ ِظٛعو فظشس حٌظلق١ً، حٌّئؽشحص

سطزخه ٠ً حٌٕمذ٠ش، ك١غ رٍغض ِؼخِلاص حلإطلٛ سِظٛعو فظشس حٌذفغ، ٚدٚس

( ػٍٝ حٌظٛحٌٟ، ٚؿ١ّؼٙخ 2.393(، ٚ)−2.292(، )−2.399(، )−2.382)−

 ً ً . ٘زٖ حٌؼلالش حٌغخٌزش طؼٕٟ أْ حٌؾشوخص حلأوزش دحٌٗ اكقخث١خ طىْٛ أوؼش  كـّخ

وفخءس فٟ ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ، ار طظّىٓ ِٓ طم١ٍـ فظشحص حٌظلق١ً 

 .ىً أوؼش فخػ١ٍش ِمخسٔش رخٌؾشوخص حلأفغشٚحٌذفغ ٚحٌّخضْٚ رؾ

ٚف١ّخ ٠ظؼٍك رّظغ١ش حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ، فمذ أظٙشص حٌٕظخثؾ ٚؿٛد ػلالش ِٛؿزش دحٌش  -

ً ا اعظخذحَ طم١ٕخص خ ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ّ(، 2.282ِر١ٕٗ ٚر١ٓ كـُ حٌؾشوش ) كقخث١خ

ٌُ طظُٙش  حٌؾشوخص حٌىز١شس. فٟ حٌّمخر٠ًظشوض رذسؿش أوزش فٟ  حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ

ً حٌّظغ١شحص ِؼً ٔغزش حٌغ١ٌٛش رؼل  ِغ ٚػّش حٌؾشوش ػلالخص دحٌش اكقخث١خ

سطزخه مؼ١فش ٚغ١ش ِؼ٠ٕٛش، رخلٟ ِئؽشحص حٌذسحعش، ار وخٔض ِؼخِلاص حلإ

 فٟ ّٔٛرؽ حٌذسحعش لذ ٠ىْٛ ِلذٚدحً.ِّخ ٠ذي ػٍٝ أْ طؤػ١ش٘خ 

 (Factor Analysisانتحهُم انؼبيهٍ ) 4/2/2/2

ًِ ٚحٌّظغ١ش حٌظخرغ سأط حٌّخي حٌؼخ وفخءس ادحسس ِٓ أؿً طى٠ٛٓ حٌّظغ١ش حٌّغظمً

ٚحٌزٞ  principal factorsعظخذحَ حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ رطش٠مش افمذ طُ  أدحء حٌؾشوخص،

ٌزح فمذ طُ  ،%11أوؼش ِٓ  رؤدحء حٌؾشوخصفخد رؤْ ٔغزش حٌظزخ٠ٓ حٌّفغش ٌٍؼخًِ حلأٚي أ

سأط حٌّخي غزش ٌىفخءس ادحسس ِخ رخٌٕأًِ حلأٚي فمو ٌلغخد أدحء حٌؾشوخص. وظفخء رخٌؼخحلإ

% ِٓ حٌظزخ٠ٓ 822ٌٝ ػخًِ ٚحكذ فمو فغش اخظضحٌٗ رخٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ احٌؼخًِ فمذ طُ 

 .حٌظخٌٟحٌخخؿ رخٌز١خٔخص، ٚوخٔض ِؼخِلاص حٌظلًّ وّخ ٘ٛ ِٛمق رخٌـذٚي 

 (4رذول )

 عتخذاو انتحهُم انؼبيهٍئيؼبيلاث انتحًم نهًتغُش انًغتمم وانتببغ ب
 ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ وفخءس حٌّظغ١ش

 

 أدحء حٌؾشوخص حٌّظغ١ش

CCC  0.977044 ROE -0.279702 

APP  0.979446 ROA  0.438098 

ACP  0.560488 CFO  0.168405 

ITID  0.397006 AT  0.564222 
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ْ ِؼخًِ حٌظؾزغ أسأط حٌّخي حٌؼخًِ ٠ظنق ِٓ حٌـذٚي حٌغخرك رخٌٕغزش ٌىفخءس ادحسس 

 ،2.929ّظٛعو فظشس حٌذفغ رٍغ ، ِؼخًِ حٌظؾزغ 2.922ٌٌٕمذ٠ش رٍغ ٌذٚسس طل٠ًٛ ح

، ِٚؼخًِ حٌظؾزغ ٌّظٛعو فظشس طل٠ًٛ 2.212ِؼخًِ حٌظؾزغ ٌّظٛعو فظشس حٌظلق١ً 

خ ٠ذي ػٍٝ ؿٛدس حٌظل١ًٍ ِّ ،2.32ٚؿ١ّؼٙخ ِشطفؼش ٚأوزش ِٓ  2.392حٌّخضْٚ 

 سأط حٌّخي حٌؼخًِ.حٌؼخٍِٟ ٌىفخءس ادحسس 

، ِؼخًِ 2.01- ّؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ كمٛق حٌٍّى١شرٍغ ِؼخًِ حٌظؾزغ ٌ أِخ أدحء حٌؾشوخص

ِؼخًِ حٌظؾزغ ٌّؼذي حٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ِٓ  ،2.231ظؾزغ ٌّؼذي حٌؼخثذ ػٍٝ حلأفٛي حٌ

ٟٚ٘  2.212ّؼذي دٚسحْ حلأفٛي ٌ، ِٚؼخًِ حٌظؾزغ 2.811حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش 

، ذ٠ش ِٓ حلأٔؾطش حٌظؾغ١ٍ١ش ِؼخِلاص طؾزغ ِمزٌٛش رخلاف ِظغ١ش ِؼذي حٌظذفمخص حٌٕم

 .لأدحء حٌؾشوخصِّخ ٠ذي ػٍٝ ؿٛدس حٌظل١ًٍ حٌؼخٍِٟ 

 انذساعت ختببس فرشوضانتحهُلاث الإحصبئُت لإ 4/3

حٌزٞ  Panel Data (longitudinal data)عظخذَ أعٍٛد ر١خٔخص حٌمخثّش اطُ 

ش( ؽشو 81) ٠Cross Sectional Dataـّغ ر١ٓ وً ِٓ أعٍٛرٟ حٌز١خٔخص حٌمطخػ١ش 

( 0202اٌٝ ػخَ  0208أػٛحَ ِٓ ػخَ  2) Time Series Dataٚحٌغلاعً حٌض١ِٕش 

 ِٓ خلاي ططز١ك حٌّٕخرؽ حٌؼلاػش ح٢ط١ش: 

 .Pooled Regression Modelٔلذحس حٌّـّغ ّٔٛرؽ حلإ .8

 .Fixed Effect Modelّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش  .0

 .Random Effect Modelّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼؾٛحث١ش  .3

ٔلذحس ِؾخ٘ذس( فٟ ّٔٛرؽ حلإ 20أػٛحَ=  2× ؽشوش  ١ّ81غ حٌّؾخ٘ذحص )طؼظزش ؿ

خظلافخص ر١ٓ حٌؾشوخص ِلً ػظزخس ولاً ِٓ حلإحٌّـّغ و١خْ ٚحكذ دْٚ حلأخز فٟ حلإ

عظخذحَ هش٠مش حٌّشرؼخص بخظلافخص ػزش حٌضِٓ. ٠ٚظُ طمذ٠ش ٘زح حٌّٕٛرؽ رحٌذسحعش، ٚحلإ

( β0أْ ػخرض حٌّؼخدٌش ) ، رل١غOrdinary Least Square (OLS)حٌقغشٜ 

 ( طىْٛ ػخرظش ٌىً حٌؾشوخص ٚػزش حٌضِٓ. β′sٔلذحس )ِٚؼخِلاص حلإ

ػظزخس ٔلذحس ِغ حلأخز فٟ حلإٚرخٌٕغزش ٌّٕٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش فبٔٗ ٠ظُ طمذ٠ش ّٔٛرؽ حلإ

حٌفشٚق ر١ٓ حٌؾشوخص ِلً حٌذسحعش، ٚرخٌظخٌٟ حٌغّخف رؤْ ٠ىْٛ ٌىً ؽشوش ػخرض 
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β0iرٗ ) حٌّؼخدٌش حٌخخؿ
خظلاف خقخثـ وً ؽشوش ػٓ حٌؾشوخص ا(، ٚرٌه ٔظ١ـش 

ٔلذحس خظلاف ٠ىْٛ ػخرض ػزش حٌضِٓ، رّؼٕٝ أْ ِؼخِلاص حلإحلأخشٜ، ٌٚىٓ ٘زح حلإ

(β′s .ِٓطىْٛ ػخرظش ٌىً حٌؾشوخص ٚػزش حٌض ) 

عظخذحَ هش٠مش حٌّشرؼخص حٌقغشٜ رحص ب٠ٚظُ طمذ٠ش ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش ر

. أِخ ف١ّخ Least Square Dummy Variables (LSDV)حٌـ١ّ٘ٛش حٌّظغ١ـشحص 

ػظزخس أْ وً ألذحس ِغ ٠ظؼٍك رّٕٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼؾٛحث١ش فبٔٗ ٠ظُ طمذ٠ش ّٔٛرؽ حلإ

ْ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼؾٛحث١ش أ(، ك١غ εiحٌؾشوخص طخظٍف فٟ خطؤ٘خ حٌؼؾٛحثٟ )

ش حٌضِٓ ػٍٝ أٔٙخ ِظغ١شحص خظلافخص ػزخظلافخص ر١ٓ حٌؾشوخص، ٚحلإ٠ظؼخًِ ِغ حلإ

خظلافخص اٌٝ كذ حٌخطؤ حٌؼؾٛحثٟ وّىٛٔخص ػؾٛحث١ش، ٚرخٌظخٌٟ ٠ظُ امخفش ٘زٖ حلإ

عظخذحَ هش٠مش حٌّشرؼخص حٌقغشٜ بػؾٛحث١ش. ٠ٚظُ طمذ٠ش ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼؾٛحث١ش ر

 . Generalized Least Square (GLS)حٌّؼّّش 

 ختببس انفشض الأول:إ

تىرذ ػلالت راث  " خظزخس حٌفشك حلأٚي حٌزٞ ٠ٕـ ػٍٟٝ لإطُ رٕخء ّٔٛرؽ اكقخث 

 ".  دلانت إحصبئُت بٍُ كفبءة إداسة سأط انًبل انؼبيم وأداء انششكبث

ٚلذ طُ ف١خغش حٌّٕٛرؽ حٌخخؿ ربخظزخس حٌفشك حلأٚي ٌم١خط حٌؼلالش ر١ٓ وفخءس 

 :ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ 

CPit = β0 + β1 WCMit + β2 FSit + β3 LEVit +β4 AGEit + β5 CRit 

+ β6 QURit + εit 

 :ٌأحُج 

CPit ← أدحء حٌؾشوش i فٟ ٔٙخ٠ش حٌفظشس t . 

WCMit ←  سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٌٍؾشوش ادحسسi  ٟٔٙخ٠ش حٌفظشس فt. 

FSit ←  ُحٌؾشوش كـi فٟ ٔٙخ٠ش حٌفظشس t. 

LEVit ←  ٌٍؾشوش  حٌشحفؼش حٌّخ١ٌشi ٙٔ ٟخ٠ش حٌفظشسف t. 
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AGEit ←  حٌؾشوش  ػّشi فٟ ٔٙخ٠ش حٌفظشس t. 

CRit ←  ٌٍؾشوش ٔغزش حٌغ١ٌٛشi فٟ ٔٙخ٠ش حٌفظشس t. 

QURit ←  ٌٍؾشوشٔغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼش i فٟ ٔٙخ٠ش حٌفظشس t. 

𝒆𝒊𝒕 ←  ٔلذحس.ٌؼؾٛحثٟ حٌٕخطؾ ِٓ ّٔٛرؽ حلإححٌخطؤ 

        β0 ← ٔلذحسحٌلذ حٌؼخرض فٟ ّٔٛرؽ حلإ. 

β1: β6       ← .ِؼخِلاص حلإٔلذحس حٌّمذسس فٟ ّٔٛرؽ حلإٔلذحس 

 Panelعظخذحَ حٌّظغ١شحص حٌّٛملش أػلاٖ، طُ ططز١ك ّٔخرؽ ر١خٔخص حٌمخثّش  بر

Data Models :ٍٟٚوخٔض حٌٕظخثؾ ِٛملش وّخ ٠ 

٠ذ ٌٚظلذ ،)حٌّٕٛرؽ حٌّـّغ، ّٚٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش، ّٚٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼؾٛحث١ش(

 Breusch-Pagan LMخظزخس احٌّٕٛرؽ حلأفنً ٌظّؼ١ً حٌز١خٔخص طُ ططز١ك 

(Lagrange Multiplier)  ٌٍّمخسٔش ر١ٓ حٌّٕٛرؽ حٌّـّغ، ّٚٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص

ٌٍّمخسٔش ر١ٓ حٌّٕٛرؽ  Wald test (Restricted F-test)خظزخس احٌؼؾٛحث١ش، ٚ

 Hausman testخظزخس احٌّـّغ، ّٚٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش، ٚأخ١شحً طُ ططز١ك 

ٌٍّمخسٔش ر١ٓ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش ّٚٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼؾٛحث١ش وّخ ٠ظٙش رخٌـذٚي 

 :حٌظخٌٟ 

 (5رذول )

 ختُبس انًُىرد الأفضمإختببساث إ

 انًُىرد

 ختببسإ

LM test 

 ختببسإ

Wald test 

 ختببسإ

Hausman test 

 ختببسلًُت الإ

Breusch-Pagan 

 تحتًبنُانمًُت الإ

p-value 

 ختببسلًُت الإ

F 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

 ختببسلًُت الإ

𝛘𝟐 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

CP - - 3.35 0.0005 0.000 1.000 
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 : انغببك َتضح يٍ انزذول

 Lagrange خظزخس احٌٕخطـش ِٓ  Breusch-Paganخظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ .8

Multiplierعظزؼخد حٌّٕٛرؽ اـ١ّغ حٌّٕخرؽ، ِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ غ١ش ِّىٕش حٌلغخد ر

 حٌّـّغ ِٓ حٌّفخمٍش.

طمً ػٓ ل١ّش ِغظٜٛ  Wald testخظزخس احٌٕخطـش ِٓ  Fخظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ .0

(، ِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ أْ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش p–value < α = 0.05حٌّؼ٠ٕٛش )

Fixed Effect 2ظٜٛ ِؼ٠ٕٛش رّغ ٔلذحس حٌّـّغأفنً ِٓ ّٔٛرؽ حلإ%. 

طض٠ذ ػٓ ل١ّش  Hausman testخظزخس احٌٕخطـش ِٓ  χ2خظزخس حٌم١ّش حلاكظّخ١ٌش لإ .3

(، ِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ أْ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص p–value < α = 0.05ِغظـٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش )

 %.2حٌؼؾٛحث١ش أفنً ِٓ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش 

ًَىرد انتأحُشاث ػظّخد ػٍٝ ، عٛف ٠ظُ حلإشخظزخسحص حٌؼلاػٚرٕخء ػٍٝ ٔظ١ـش حلإ

٠ٛمق ل١ُ وً ِٓ  حٌظخٌٟ فٟ طّؼ١ً حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١شحص. ٚحٌـذٚي انؼشىائُت

 Standardٚخطؤ٘خ حٌّؼ١خسٞ  Regression Coefficientsٔلذحس ِؼخِلاص حلإ

Error خظزخس ا، ٚٔظ١ـشt-test  ٌٍظؤوذ ِٓ ِؼ٠ٕٛش وً ِظغ١ش ِٓ حٌّظغ١شحص حٌّغظمٍش

 Coefficient ofىٛٔش ٌٍّٕٛرؽ رؾىً ِٕفقً، ٚل١ّش ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّ

Determination( R
2
Adjusted R، ِٚؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّؼذي  (

2
(، ٚحٌخطؤ (

ٌٍظؤوذ ِٓ  Fخظزخس ا، ٚٔظ١ـش Standard error of the estimateحٌّؼ١خسٞ ٌٍظمذ٠ش 

 ٔلذحس وىً.ِؼ٠ٕٛش ّٔٛرؽ حلإ
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 (6رذول )

 ششكبث انإداسة سأط انًبل انؼبيم ػهً أداء ة َحذاس نكفبءإًَىرد 

 انًتغُشاث

  t-testختببس  إ َحذاسيؼبيلاث الإ

 انخطأ انًؼُبسٌ لًُت انًؼبيم
 لًُت

t  

 انًؼُىَت

p-value 

 0.0164 2.463749- 0.880100 2.168346- ػخرض حٌّؼخدٌش

WCM 0.038871 0.010102 3.847879 0.0003 

AGE 0.010559 0.005242 2.014203 0.0481 

CR 0.714790 0.338849 2.109464 0.0388 

FS 0.078207 0.036846 2.122551 0.0376 

LEV -0.701189 0.339354 -2.066248 0.0428 

QUR 0.149731 0.069619 2.150702 0.0352 

 R2 0.368360 يؼبيم انتحذَذ

 0.310055  (Adj R2)يؼبيم انتحذَذ انًؼذل 

 0.430702 تمذَشانخطأ انًؼُبسٌ نه

 F 6.317794ختببس إلًُت 

 F (p-value) 0.000028ختببس إيؼُىَت 

 Durbin-Watson  1.085800ختببس إ

 يٍ انزذول انغببك: َتضح

ٔلذحس حٌزٞ طُ رٕخإٖ ٠ؼظزش ّٔٛرؽ رٚ دلاٌش اكقخث١ش، ك١غ طمً أْ ّٔٛرؽ حلإ .8

–p% )1ػٕذ ػٓ ِغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش  Fخظزخس كظّخ١ٌش حٌّقخكزش لإحٌم١ّش حلإ

value = 0.000 < α = 0.01سطزخه حٌزحطٟ (. وّخ طز١ٓ ػذَ ٚؿٛد ِؾىٍش حلإ

 1خظزخس دسرٓ ٚحطغٓ ػٓ ا، ك١غ طض٠ذ ل١ّش Autocorrelationر١ٓ حٌزٛحلٟ 

(DW = 1.085 > 1 وّخ ؿخءص ٔظ١ـش .)خظزخس ل١ّش اPesaran CD ػٍٝ أ

 ِٓ2.22 

 ط حٌّخي حٌؼخًِأحسس سادىفخءس ٌرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .0

(WCMػٍٝ أدحء حٌؾشوخص )كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش ، ك١غ طمً حٌم١ّش حلإ

 p–value% )2ٌظٍه حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ  tخظزخس لإ
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= 0.0003 < α = 0.05.)  سأط حٌّخي ٚطظٙش ل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش لإدحسس

سأط حٌّخي حٌؼخًِ  وفخءس ادحسس ْ حٌض٠خدس فٟأِّخ ٠ؼٕٝ ،  2.231128حٌؼخًِ 

ً  2.22رّمذحس  اٌٝ ص٠خدس أدحء حٌؾشوخصرٛكذس ٚحكذس ٠ئدٞ   .طمش٠زخ

( ػٍٝ أدحء Age)ِ ٌؼّش حٌؾشوشرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .3

ٌظٍه حٌّظغ١شحص  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإ، ك١غ طمً حٌم١ّش حلإحٌؾشوخص

 = p–value = 0.0481 < α% )2ذ ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـ

ْ أِّخ ٠ؼٕٝ  ،2.282229 ٌؼّش حٌؾشوشٚطظٙش ل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش  (.0.05

رّمذحس  اٌٝ ص٠خدس أدحء حٌؾشوخصحٌض٠خدس فٟ ػّش حٌؾشوش رؼخَ ٚحكذ ٠ئدٞ 

2.288  ً  .طمش٠زخ

( ػٍٝ أدحء حٌؾشوخص CR) ٌٕغزش حٌغ١ٌٛشرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .2

ٌظٍه حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ّـش  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإً حٌم١ّش حلإ، ك١غ طم

ٚطظٙش  (.p–value = 0.0388 < α = 0.05% )2ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

ٔغزش ْ حٌض٠خدس فٟ أِّخ ٠ؼٕٝ  ،2.282292 ٌؼّش حٌؾشوشل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش 

ً  2.282رّمذحس  دس أدحء حٌؾشوخصٌٝ ص٠خارٛكذس ٚحكذس ٠ئدٞ  حٌغ١ٌٛش  .طمش٠زخ

( ػٍٝ أدحء FS) ٌلـُ حٌؾشوشرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .2

ٌظٍه حٌّظغ١شحص  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإ، ك١غ طمً حٌم١ّش حلإحٌؾشوخص

 = p–value = 0.0376 < α% )2ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

ْ أِّخ ٠ؼٕٝ  ،2.221022 ٌلـُ حٌؾشوشٚطظٙش ل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش  (.0.05

رّمذحس  اٌٝ ص٠خدس أدحء حٌؾشوخصرٛكذس ٚحكذس ٠ئدٞ  كـُ حٌؾشوشحٌض٠خدس فٟ 

2.221  ً  .طمش٠زخ

( ػٍٝ أدحء LEV) ٌٍشحفؼش حٌّخ١ٌشرٚ دلاٌش اكقخث١ش عٍزٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .1

ٌظٍه حٌّظغ١شحص  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإ، ك١غ طمً حٌم١ّش حلإحٌؾشوخص

 = p–value = 0.0428 < α% )2ـ٠ٛش ػٕـذ ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕ

ِّخ ٠ؼٕٝ  ،2.228819- ٌٍشحفؼش حٌّخ١ٌشٚطظٙش ل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش  (.0.05
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 أخفخك أدحء حٌؾشوخصٌٝ ارٛكذس ٚحكذس ٠ئدٞ  حٌشحفؼش حٌّخ١ٌشْ حٌض٠خدس فٟ أ

ً  2.228رّمذحس   .طمش٠زخ

( ػٍٝ QUR) ٌٕغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼشرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .2

ٌظٍه  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإ، ك١غ طمً حٌم١ّش حلإأدحء حٌؾشوخص

 > p–value = 0.0352% )2حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

α = 0.05.)  2.829238 ٌٕغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼشٚطظٙش ل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش 

اٌٝ ص٠خدس كذس ٚحكذس ٠ئدٞ رٛ ٔغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼشْ حٌض٠خدس فٟ أِّخ ٠ؼٕٝ ، 

ً  2.822رّمذحس  أدحء حٌؾشوخص  .طمش٠زخ

Rرٍغ ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ  .1
2 

=
 

Adj R)ٚرٍغ ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّؼذي  2.311
2
)  

% ِٓ حٌظغ١ش فٟ أدحء حٌؾشوخص طُ طفغ١شٖ 31.1، ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ  2.382=

خطؤ ػٛحًِ أخشٜ ) كذ حٌِٓ خلاي حٌؼلالش حٌخط١ش ٚحٌٕغزش حٌّظزم١ش طشؿغ اٌٝ 

  .حٌؼؾٛحثٟ (

تىرذ ػلالت راث دلانت  "َتضح يًب عبك صحت انفشض الأول انزٌ َُص ػهً 

 ".  إحصبئُت بٍُ كفبءة إداسة سأط انًبل انؼبيم وأداء انششكبث

 

 ختببس انفشض انخبٍَإ

َؤحش تطبُك تمُُبث  طُ رٕخء ّٔٛرؽ اكقخثٟ لإخظزخس حٌفشك حٌؼخٟٔ حٌزٞ ٠ٕـ ػٍٝ " 

 ".  فبءة إداسة سأط انًبل انؼبيمانتؼهى اِنٍ ػهً ك

ٚلذ طُ ف١خغش حٌّٕٛرؽ حٌخخؿ ربخظزخس حٌفشك حٌؼخٟٔ ٌم١خط حٌؼلالش ر١ٓ ططز١ك 

 طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٚوفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ :

 

WCMit = β0 + β1 MLit + β2 FSit + β3 LEVit +β4 AGEit + β5 CRit 

+ β6 QURit + εit 
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 :ٌأُج ح

MLit ←  تمُُبث انتؼهى اِنٍ ببنششكتi فٍ َهبَت انغُت t. 

 (7رذول )

 ختُبس انًُىرد الأفضمإختببساث إ

 انًُىرد

 ختببسإ

LM test 

 ختببسإ

Wald test 

 ختببسإ

Hausman test 

 ختببسلًُت الإ

Breusch-

Pagan 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

 ختببسلًُت الإ

F 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

 ختببسلًُت الإ

𝝌𝟐 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

WCM - - - - 0000 1.000 

 : انغببك َتضح يٍ انزذول

 Lagrange خظزخس احٌٕخطـش ِٓ  Breusch-Paganخظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ .8

Multiplier  ٠قؼذ حٌلقٛي ػ١ٍٙخ رغزذ طؼذد حٌّظغ١شحص رخٌّٕٛرؽ، ِّخ ٠ؾ١ُش

 رؽ حٌّـّغ ِٓ حٌّفخمٍش ر١ٓ حٌّٕخرؽ.عظزؼخد حٌّٕٛااٌٝ 

٠قؼذ حٌلقٛي  Wald testخظزخس احٌٕخطـش ِٓ  Fخظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ .0

عظزؼخد ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص اِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ ، ػ١ٍٙخ رغزذ طؼذد حٌّظغ١شحص رخٌّٕٛرؽ 

 .ِٓ حٌّفخمٍش Fixed Effectحٌؼخرظش 

طض٠ذ ػٓ ل١ّش  Hausman testخظزخس ا حٌٕخطـش ِٓ 𝝌𝟐خظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ .3

(، ِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ أْ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص p–value < α = 0.05ِغظـٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش )

 %.2حٌؼؾٛحث١ش أفنً ِٓ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش 

ًَىرد انتأحُشاث ٚرٕخء ػٍٝ ٔظ١ـش حلإخظزخسحص حٌؼلاػش، عٛف ٠ظُ حلإػظّخد ػٍٝ 

حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١شحص. ٚحٌـذٚي حٌظخٌٟ ٠ٛمق ل١ُ وً ِٓ  فٟ طّؼ١ً انؼشىائُت

 Standardٚخطؤ٘خ حٌّؼ١خسٞ  Regression Coefficientsِؼخِلاص حلإٔلذحس 

Error ٚٔظ١ـش اخظزخس ،t-test  ٌٍظؤوذ ِٓ ِؼ٠ٕٛش وً ِظغ١ش ِٓ حٌّظغ١شحص حٌّغظمٍش

 Coefficient ofحٌّىٛٔش ٌٍّٕٛرؽ رؾىً ِٕفقً، ٚل١ّش ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ 

Determination( R
2
Adjusted R، ِٚؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّؼذي  (

2
(، ٚحٌخطؤ (
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ٌٍظؤوذ ِٓ  F، ٚٔظ١ـش اخظزخس Standard error of the estimateحٌّؼ١خسٞ ٌٍظمذ٠ش 

 ِؼ٠ٕٛش ّٔٛرؽ حلإٔلذحس وىً.

 (8رذول )

 إداسة سأط انًبل انؼبيمكفبءة تمُُبث انتؼهى اِنٍ ػهً  تطبُكَحذاس أحش إًَىرد 

 ششكبث انٍ ف

 انًتغُشاث

  t-testختببس  إ َحذاسيؼبيلاث الإ

 انخطأ انًؼُبسٌ لًُت انًؼبيم
 لًُت

t  

 انًؼُىَت

p-value 

 0.3583 0.925254- 2.005072 1.855201- ػخرض حٌّؼخدٌش

AGE 0.030272 0.019874 1.523226 0.1326 

CR 0.464542 0.389957 1.191263 0.2379 

FS 0.048757 0.097868 0.498191 0.6200 

LEV -0.440961 0.375674 -1.173786 0.2448 

QUR 0.164025 0.456353 0.359426 0.7204 

ML 1.325296 0.642019 2.064264 0.0430 

 R2 0.186561 يؼبيم انتحذَذ

 0.111475  (Adj R2)يؼبيم انتحذَذ انًؼذل 

 1.660417 انخطأ انًؼُبسٌ نهتمذَش

 F 2.484612ختببس إلًُت 

 F (p-value) 0.031674ختببس إيؼُىَت 

 Durbin-Watson  1.850726ختببس إ

 : انزذول انغببكيٍ  َتضح

ٔلذحس حٌزٞ طُ رٕخإٖ ٠ؼظزش ّٔٛرؽ رٚ دلاٌش اكقخث١ش، ك١غ طمً حٌم١ّش ّٔٛرؽ حلإ  .8

 = p–value% )1ػٓ ِغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش ػٕذ  Fخظزخس كظّخ١ٌش حٌّقخكزش لإحلإ

0.032 < α = 0.01سطزخه حٌزحطٟ ر١ٓ حٌزٛحلٟ (. وّخ طز١ٓ ػذَ ٚؿٛد ِؾىٍش حلإ

Autocorrelation خظزخساخظزخس ل١ّش ا، ك١غ ؿخءص ٔظ١ـش Pesaran CD 

 .2.22ػٍٝ ِٓ أ

 ( ػMLٍٝ) ٌٝطم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢رٚ دلاٌش اكقخث١ش ٌظطز١ك  ٠ٛؿذ طؤػ١ش ا٠ـخرٟ .0

كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش حلإ، ك١غ طمً حٌم١ّش رخٌؾشوخصّخي حٌؼخًِ ادحسس سأط حٌ وفخءس
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 = p–value% ) 2ٌظٍه حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ  tخظزخس لإ

0.0317 < α = 0.05ٌٌٟظم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٔلذحس (، وّخ ؿخءص اؽخسس ِؼخًِ حلإ 

ادحسس  اسطفؼض وفخءس، ٌٟطم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ أْ وً ِخ صحد ططز١كِٛؿزش، ِّخ ٠ؼٕٟ 

 ً.سأط حٌّخي حٌؼخِ

، ػّش حٌؾشوش، ٔغزش لا ٠ٛؿذ طؤػ١ش رٚ دلاٌش اكقخث١ش ٌٍّظغ١شحص حٌشلخر١ش كـُ .3

ادحسس سأط حٌّخي وفخءس ٔغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼش، ٚحٌشحفؼش حٌّخ١ٌش ػٍٝ حٌغ١ٌٛش، 

ٌٙزٖ حٌّظغ١شحص ػـٓ  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإحٌؼخًِ، ك١غ طض٠ذ حٌم١ّش حلإ

 ,p–value = 0.620, 0.132, 0.238) % 2ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

0.720, 0.245 > α = 0.05). 

Rرٍغ ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ  .2
2 

Adj R)ٚرٍغ ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّؼذي  2.811=
2
)  

 وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ % ِٓ حٌظغ١ش فٟ 81.1، ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ  2.888=

ًِ أخشٜ ) ػٛح طُ طفغ١شٖ ِٓ خلاي حٌؼلالش حٌخط١ش ٚحٌٕغزش حٌّظزم١ش طشؿغ اٌٝ

 .كذ حٌخطؤ حٌؼؾٛحثٟ ( 

" َؤحش تطبُك تمُُبث انتؼهى انزٌ َُص ػهً  خبٍََتضح يًب عبك صحت انفشض ان

 .اِنٍ ػهً كفبءة إداسة سأط انًبل انؼبيم "

 ختببس انفشض انخبنجإ

" َؤحش تطبُك تمُُبث طُ رٕخء ّٔٛرؽ اكقخثٟ لإخظزخس حٌفشك حٌؼخٌغ حٌزٞ ٠ٕـ ػٍٝ 

 أداء انششكبث ".انتؼهى اِنٍ ػهً 

ٚلذ طُ ف١خغش حٌّٕٛرؽ حٌخخؿ ربخظزخس حٌفشك حٌؼخٌغ ٌم١خط حٌؼلالش ر١ٓ ططز١ك 

 ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ :أدحء حٌؾشوخص طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٚ

CPit = β0 + β1 MLit + β2 FSit + β3 LEVit +β4 AGEit + β5 CRit + 

β6 QURit + εit 
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 (9رذول )

 لأفضمختُبس انًُىرد اإختببساث إ

 انًُىرد

 ختببسإ

LM test 

 ختببسإ

Wald test 

 ختببسإ

Hausman test 

 ختببسلًُت الإ

Breusch-Pagan 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

 ختببسلًُت الإ

F 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

 ختببسلًُت الإ

𝝌𝟐 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

CP - - 4.116664 0.0010 0000 1.000 

 :انغببك انزذولَتضح يٍ 

 خظزخس احٌٕخطـش ِٓ  Breusch-Paganخظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ .8

Lagrange Multiplierِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ ، غ١ش ِّىٕش حٌلغخد رـ١ّغ حٌّٕخرؽ

 ِٓ حٌّفخمٍش. اعظزؼخد حٌّٕٛرؽ حٌّـّغ

طمً ػٓ ل١ّش  Wald testخظزخس احٌٕخطـش ِٓ  Fخظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ .0

ِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ أْ ّٔٛرؽ ، (p–value < α = 0.05ش )ِغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛ

رّغظٜٛ  ٔلذحس حٌّـّغأفنً ِٓ ّٔٛرؽ حلإ Fixed Effectحٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش 

 .%2ِؼ٠ٕٛش 

طض٠ذ ػٓ  Hausman testخظزخس احٌٕخطـش ِٓ  𝝌𝟐خظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ .3

أْ ّٔٛرؽ ِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ ، (p–value < α = 0.05ل١ّش ِغظـٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش )

 %.2حٌظؤػ١شحص حٌؼؾٛحث١ش أفنً ِٓ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش 

ًَىرد انتأحُشاث ٚرٕخء ػٍٝ ٔظ١ـش حلإخظزخسحص حٌؼلاػش، عٛف ٠ظُ حلإػظّخد ػٍٝ 

فٟ طّؼ١ً حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١شحص. ٚحٌـذٚي حٌظخٌٟ ٠ٛمق ل١ُ وً ِٓ  انؼشىائُت

 Standardٚخطؤ٘خ حٌّؼ١خسٞ  Regression Coefficientsِؼخِلاص حلإٔلذحس 

Error ٚٔظ١ـش اخظزخس ،t-test  ٌٍظؤوذ ِٓ ِؼ٠ٕٛش وً ِظغ١ش ِٓ حٌّظغ١شحص حٌّغظمٍش

 Coefficient ofحٌّىٛٔش ٌٍّٕٛرؽ رؾىً ِٕفقً، ٚل١ّش ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ 

Determination( R
2
Adjusted R، ِٚؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّؼذي  (

2
(، ٚحٌخطؤ (

ٌٍظؤوذ ِٓ  F، ٚٔظ١ـش اخظزخس Standard error of the estimateحٌّؼ١خسٞ ٌٍظمذ٠ش 

 ِؼ٠ٕٛش ّٔٛرؽ حلإٔلذحس وىً .
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 (11رذول )

 ششكبث انػهً أداء  اِنٍ تمُُبث انتؼهى تطبُكَحذاس إًَىرد 

 انًتغُشاث

  t-testختببس  إ َحذاسيؼبيلاث الإ

 انخطأ انًؼُبسٌ لًُت انًؼبيم
 لًُت

t  

 انًؼُىَت

p-value 

 0.0060 2.838076- 0.747135 2.120427- ض حٌّؼخدٌشػخر

AGE 0.012137 0.005065 2.396095 0.0195 

CR 0.686535 0.311093 2.206846 0.0309 

FS 0.070597 0.029092 2.426632 0.0180 

LEV -0.661014 0.309300 -2.137128 0.0364 

QUR 0.132498 0.064879 2.042235 0.0452 

ML 0.229521 0.071280 3.219998 0.0020 

 R2 0.396257 يؼبيم انتحذَذ

 0.340526  (Adj R2)يؼبيم انتحذَذ انًؼذل 

 0.407746 انخطأ انًؼُبسٌ نهتمذَش

 F 7.110273ختببس إلًُت 

 F (p-value) 0.000007ختببس إيؼُىَت 

 Durbin-Watson  1.180336ختببس إ

 يٍ انزذول انغببك:تضح َ

حس حٌزٞ طُ رٕخإٖ ٠ؼظزش ّٔٛرؽ رٚ دلاٌش اكقخث١ش، ك١غ طمً ٔلذأْ ّٔٛرؽ حلإ .8

–p% )1ػٓ ِغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش ػٕذ  Fخظزخس كظّخ١ٌش حٌّقخكزش لإحٌم١ّش حلإ

value = 0.000 < α = 0.01سطزخه حٌزحطٟ (. وّخ طز١ٓ ػذَ ٚؿٛد ِؾىٍش حلإ

 1خظزخس دسرٓ ٚحطغٓ ػٓ ا، ك١غ طض٠ذ ل١ّش Autocorrelationر١ٓ حٌزٛحلٟ 

(DW = 1.180 > 1 وّخ ؿخءص ٔظ١ـش .)خظزخس ل١ّش اPesaran CD ػٍٝ أ

 ِٓ2.22. 

( ػٍٝ ML)ح٢ٌٟ طم١ٕخص حٌظؼٍُ  ظطز١كٌرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .0

ٌظٍه  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإ، ك١غ طمً حٌم١ّش حلإأدحء حٌؾشوخص

 p–value = 0.002 < α% )2حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

 2.009208ح٢ٌٟ طم١ٕخص حٌظؼٍُ  طظٙش ل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش ٌظطز١كٚ (.0.05 =
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اٌٝ رٛكذس ٚحكذس ٠ئدٞ ططز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ حٌض٠خدس فٟ ، ِّخ ٠ؼٕٝ أْ 

ً  2.03رّمذحس  ص٠خدس أدحء حٌؾشوخص  .طمش٠زخ

، دحء حٌؾشوخص( ػٍٝ أAge)ِ ٌؼّش حٌؾشوشرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .3

ٌظٍه حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ّـش  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإك١غ طمً حٌم١ّش حلإ

ٚطظٙش  (.p–value = 0.0195 < α = 0.05% )2ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

ْ حٌض٠خدس فٟ ػّش أِّخ ٠ؼٕٝ  ،2.280832 ٌؼّش حٌؾشوشل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش 

ً  2.280رّمذحس  شوخصأدحء حٌؾٌٝ ص٠خدس احٌؾشوش رؼخَ ٚحكذ ٠ئدٞ   .طمش٠زخ

، ( ػٍٝ أدحء حٌؾشوخصCR) ٌٕغزش حٌغ١ٌٛشرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .2

ٌظٍه حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ّـش  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإك١غ طمً حٌم١ّش حلإ

ٚطظٙش  (.p–value = 0.0309 < α = 0.05% )2ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

ٔغزش ْ حٌض٠خدس فٟ أِّخ ٠ؼٕٝ  ،2.111232 ش حٌؾشوشٌؼّل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش 

ً  2.112رّمذحس  اٌٝ ص٠خدس أدحء حٌؾشوخصرٛكذس ٚحكذس ٠ئدٞ  حٌغ١ٌٛش  .طمش٠زخ

، ( ػٍٝ أدحء حٌؾشوخصFS) ٌلـُ حٌؾشوشرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .2

ّـش ٌظٍه حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإك١غ طمً حٌم١ّش حلإ

ٚطظٙش  (.p–value = 0.0180 < α = 0.05% )2ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

كـُ ْ حٌض٠خدس فٟ أِّخ ٠ؼٕٝ  ،2.222292 ٌلـُ حٌؾشوشل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش 

ً  2.228رّمذحس  اٌٝ ص٠خدس أدحء حٌؾشوخصرٛكذس ٚحكذس ٠ئدٞ  حٌؾشوش  .طمش٠زخ

( ػٍٝ أدحء LEV) ٌٍشحفؼش حٌّخ١ٌشرٚ دلاٌش اكقخث١ش عٍزٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .1

ٌظٍه حٌّظغ١شحص  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإ، ك١غ طمً حٌم١ّش حلإحٌؾشوخص

 = p–value = 0.0364 < α% )2ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

ْ أِّخ ٠ؼٕٝ ،  2.118282- ٌٍشحفؼش حٌّخ١ٌشٚطظٙش ل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش  (.0.05

 أخفخك أدحء حٌؾشوخصٌٝ اٞ رٛكذس ٚحكذس ٠ئد حٌشحفؼش حٌّخ١ٌشحٌض٠خدس فٟ 

ً  2.118رّمذحس   .طمش٠زخ

( ػٍٝ أدحء QUR) ٌٕغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼشرٚ دلاٌش اكقخث١ش ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش  .2

ٌظٍه حٌّظغ١شحص  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإ، ك١غ طمً حٌم١ّش حلإحٌؾشوخص
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 = p–value = 0.0452 < α% )2ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

ِّخ  ،2.830291 ٌٕغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼشٚطظٙش ل١ّش ِؼخًِ حٌظمذ٠ش  .(0.05

اٌٝ ص٠خدس أدحء رٛكذس ٚحكذس ٠ئدٞ  ٔغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼشْ حٌض٠خدس فٟ أ٠ؼٕٝ 

ً  2.830رّمذحس  حٌؾشوخص  .طمش٠زخ

Rرٍغ ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ  .1
2 

Adj R)ٚرٍغ ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّؼذي  2.391=
2
)  

ِٓ حٌظغ١ش فٟ أدحء حٌؾشوخص طُ طفغ١شٖ  %39.1، ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ  2.322=

ِٓ خلاي حٌؼلالش حٌخط١ش ٚحٌٕغزش حٌّظزم١ش طشؿغ اٌٝ ػٛحًِ أخشٜ ) كذ 

 حٌخطؤ حٌؼؾٛحثٟ ( .

" َؤحش تطبُك تمُُبث انتؼهى    انزٌ َُص ػهً نجَتضح يًب عبك صحت انفشض انخب

 اِنٍ ػهً أداء انششكبث ".

 ختببس انفشض انشابغإ

" َؤحش تطبُك تمُُبث خثٟ لإخظزخس حٌفشك حٌشحرغ حٌزٞ ٠ٕـ ػٍٝ طُ رٕخء ّٔٛرؽ اكق

 بٍُ كفبءة إداسة سأط انًبل انؼبيم وأداء انششكبث ".انتفبػهُت انتؼهى اِنٍ ػهً انؼلالت 

ططز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ  أػشٚلذ طُ ف١خغش حٌّٕٛرؽ حٌخخؿ ربخظزخس حٌفشك حٌشحرغ ٌم١خط 

 ٚأدحء حٌؾشوخص ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ :أط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ حٌؼلالش ر١ٓ وفخءس ادحسس س

(WCMit*CP it)= β0 + β1 MLit + β2 FSit + β3 LEVit +β4 AGEit + β5 CRit + β6 QURit + εit 

 :ٌأحُج 

WCMit*CPit ← نششكت  أط انًبل انؼبيم وأداء اانتفبػم بٍُ سi فٍ َهبَت انغُت t. 
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 (11رذول )

 د الأفضمختُبس انًُىرإختببساث إ

 انًُىرد

 ختببسإ

LM test 

 ختببسإ

Wald test 

 ختببسإ

Hausman test 

 ختببسلًُت الإ

Breusch-Pagan 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

 ختببسلًُت الإ

F 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

 ختببسلًُت الإ

𝝌𝟐 

 حتًبنُتانمًُت الإ

p-value 

WCM*CP - - 2.472225 0.0072 0000 1.000 

 :انغببك تضح يٍ انزذولَ

 Lagrange خظزخس احٌٕخطـش ِٓ  Breusch-Paganخظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ.8

Multiplier  ؾ١ش اٌٝ طؼذد حٌّظغ١شحص رخٌّٕٛرؽ، ِّخ ٠ُ ٠قؼذ حٌلقٛي ػ١ٍٙخ رغزذ

 ِٓ حٌّفخمٍش ر١ٓ حٌّٕخرؽ. عظزؼخد حٌّٕٛرؽ حٌّـّغا

طمً ػٓ ل١ّش ِغظٜٛ  Wald testظزخس خاحٌٕخطـش ِٓ  Fخظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ.0

ِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ أْ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش ، (p–value < α = 0.05حٌّؼ٠ٕٛش )

Fixed Effect 2ٔلذحس حٌّـّغ  رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش أفنً ِٓ ّٔٛرؽ حلإ%. 

طض٠ذ ػٓ ل١ّش  Hausman testخظزخس احٌٕخطـش ِٓ  𝝌𝟐خظزخس كظّخ١ٌش لإحٌم١ّش حلإ.3

ِّخ ٠ؾ١ُش اٌٝ أْ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص ، (p–value > α = 0.05ّؼ٠ٕٛش )ِغظـٜٛ حٌ

 %.2حٌؼؾٛحث١ش أفنً ِٓ ّٔٛرؽ حٌظؤػ١شحص حٌؼخرظش رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش 

 

ًَىرد انتأحُشاث ٚرٕخء ػٍٝ ٔظ١ـش حلإخظزخسحص حٌؼلاػش، عٛف ٠ظُ حلإػظّخد ػٍٝ 

ق ل١ُ وً ِٓ فٟ طّؼ١ً حٌؼلالش ر١ٓ حٌّظغ١شحص. ٚحٌـذٚي حٌظخٌٟ ٠ٛم انؼشىائُت

 Standardٚخطؤ٘خ حٌّؼ١خسٞ  Regression Coefficientsِؼخِلاص حلإٔلذحس 

Error ٚٔظ١ـش اخظزخس ،t-test  ٌٍظؤوذ ِٓ ِؼ٠ٕٛش وً ِظغ١ش ِٓ حٌّظغ١شحص حٌّغظمٍش

 Coefficient ofحٌّىٛٔش ٌٍّٕٛرؽ رؾىً ِٕفقً، ٚل١ّش ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ 

Determination( R
2
Adjusted Rؼذي ، ِٚؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّ (

2
(، ٚحٌخطؤ (

ٌٍظؤوذ ِٓ  F، ٚٔظ١ـش اخظزخس Standard error of the estimateحٌّؼ١خسٞ ٌٍظمذ٠ش 

 ِؼ٠ٕٛش ّٔٛرؽ حلإٔلذحس وىً .
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 (12رذول )

سأط انًبل انؼبيم وأداء  إداسة كفبءة بٍُ ؼلالتانتمُُبث انتؼهى اِنٍ ػهً تطبُك َحذاس أحش إًَىرد 

  انششكبث

 انًتغُشاث

  t-testختببس  إ َحذاسلاث الإيؼبي

 انخطأ انًؼُبسٌ لًُت انًؼبيم
 لًُت

t  

 انًؼُىَت

p-value 

 0.5333 0.626280- 1.537375 0.962827- ػخرض حٌّؼخدٌش

AGE 0.046637 0.023611 1.975265 0.0525 

CR 2.022971 1.392884 1.452361 0.1512 

FS -0.042054 0.052869 -0.795437 0.4293 

LEV -1.924538 1.329694 -1.447354 0.1526 

QUR 0.154199 0.202876 0.760067 0.4500 

ML 0.980740 0.323286 3.033661 0.0035 

 R2 0.261521 يؼبيم انتحذَذ

 0.193354  (Adj R2)يؼبيم انتحذَذ انًؼذل 

 1.484272 انخطأ انًؼُبسٌ نهتمذَش

 F 3.836459ختببس إلًُت 

 F (p-value) 0.002458ختببس إيؼُىَت 

 Durbin-Watson  1.111238ختببس إ

 َلاحظ يٍ انزذول انغببك:

ٔلذحس حٌزٞ طُ رٕخإٖ ٠ؼظزش ّٔٛرؽ رٚ دلاٌش اكقخث١ش، ك١غ طمً أْ ّٔٛرؽ حلإ .8

–p% )1ػٓ ِغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش ػٕذ  Fخظزخس كظّخ١ٌش حٌّقخكزش لإحٌم١ّش حلإ

value = 0.002 < α = 0.01 سطزخه ِؾىٍش حلإ(. وّخ طز١ٓ ػذَ ٚؿٛد

  خظزخس ا، ك١غ ؿخءص ٔظ١ـش Autocorrelationزٛحلٟ ٌحٌزحطٟ ر١ٓ ح

Pesaran CD 2.22ػٍٝ ِٓ أ. 

 حٌؼلالش( ػٍٝ ML) ٌٌٝظم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢رٚ دلاٌش اكقخث١ش  ا٠ـخرٟ ٠ٛؿذ طؤػ١ش .0

، ك١غ طمً حٌم١ّش وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص ر١ٓ

ٌظٍه حٌّظغ١شحص ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ  tخظزخس ـش لإكـظّخ١ٌـش حٌّقخكزحلإ

(، وّخ ؿخءص p–value = 0.0035 < α = 0.05% ) 2حٌّؼٕـ٠ٛش ػٕـذ 

صحد  أْ وً ِخِٛؿزش، ِّخ ٠ؼٕٟ  ٌٌٟظم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٔلذحس اؽخسس ِؼخًِ حلإ
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سأط حٌّخي  ادحسس وفخءس سطفؼض ل١ّش حٌظفخػً ر١ٓا ٌٟطم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ ططز١ك

 .دحء حٌؾشوخصحٌؼخًِ ٚأ

كقخث١ش ٌٍّظغ١شحص حٌشلخر١ش كـُ، ػّش حٌؾشوش، ٔغزش لا ٠ٛؿذ طؤػ١ش رٚ دلاٌش ا .3

ادحسس سأط حٌّخي وفخءس  ٔغزش حٌغ١ٌٛش حٌغش٠ؼش، ٚحٌشحفؼش حٌّخ١ٌش ػٍٝحٌغ١ٌٛش ، 

ٌٙزٖ حٌّظغ١شحص  tخظزخس كـظّخ١ٌـش حٌّقخكزـش لإحٌؼخًِ، ك١غ طض٠ذ حٌم١ّش حلإ

 ,p–value = 0.4293, 0.0525% ) ٠2ش ػٕـذ ػـٓ ل١ّـش ِغظـٜٛ حٌّؼٕـٛ

0.1512, 0.4500, 0.1526 > α = 0.05). 

Rرٍغ ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ  .2
2 

Adj R)ٚرٍغ ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌّؼذي  2.018=
2
)  

% ِٓ حٌظغ١ش فٟ أدحء حٌؾشوخص طُ طفغ١شٖ 01.8، ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ  2.893=

ً أخشٜ ) كذ ِٓ خلاي حٌؼلالش حٌخط١ش ٚحٌٕغزش حٌّظزم١ش طشؿغ اٌٝ ػٛحِ

 حٌخطؤ حٌؼؾٛحثٟ ( .

" َؤحش تطبُك تمُُبث انتؼهى انزٌ َُص ػهً   َتضح يًب عبك صحت انفشض انشابغ

 بٍُ كفبءة إداسة سأط انًبل انؼبيم وأداء انششكبث ".انتفبػهُت اِنٍ ػهً انؼلالت 

 انُتبئذ وانتىصُبث وانتىرهبث انبحخُت انًغتمبهُت  -5

  انُتبئذ 5/1

ظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ ِـخي حٌّلخعزش أدحس ٘خِش فٟ طلغ١ٓ حٌىفخءس ٚاطخخر طؼظزش طم١ٕخص حٌ -

 حٌمشحسحص .

٠ؾىً دِؾ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ِغ حٌٕظُ حٌّلخعز١ش ٚحٌّخ١ٌش حٌظم١ٍذ٠ش ٔمطش طلٛي  -

 فٟ ِّخسعخص ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ .

ٍٕمذ٠ش اْ حلإ٘ظّخَ ربدحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ِٓ خلاي حلإ٘ظّخَ رخلإدحسس حٌـ١ذس ٌ -

طئدٞ اٌٝ طٛف١ش حٌظ٠ًّٛ  ،ٚحٌّخضْٚ ٚطلق١ً حٌّمزٛمخص ٚعذحد حٌّذفٛػخص

ٚحٌظؾغ١ٍٟ حٌلاصَ ٌغذحد حلإٌظضحِخص لق١شس حلأؿً ِٚٓ ػُ طؼض٠ض حلأدحء حٌّخٌٟ 

 ٌٍؾشوخص .
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، طغخػذ ططز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ دػُ حٌّشٚٔش حٌظؾغ١ٍ١ش ٌٍؾشوخص  -

، ٚحٌىؾف حٌّزىش ػٓ  ٛس حٌظ٠ًّٛطم١ًٍ فـ، طلغ١ٓ دٚسس طل٠ًٛ حٌٕمذ 

 . حلإٔلشحفخص فٟ دٚسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ 

٠ؼضص ططز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ِٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ، ِٓ خلاي  -

 كظ١خؿخص حٌظ٠ًّٛ لق١ش حلأؿً .احٌظٕزئ حٌذل١ك رخٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش ٚ

 حٌز١جش حٌّقش٠ش . ٚؿٛد ِؼٛلخص طلٛي ططز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ رىفخءس فٟ -

ىفخءس أ٠ذص ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكقخثٟ ٚؿٛد طؤػ١ش ا٠ـخرٟ رٚ دلاٌش اكقخث١ش ٌ -

، وّخ رٍغض ل١ّش  ِلً حٌذسحعشؾشوخص حٌط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ أدحء ادحسس سأ

Rِؼخًِ حٌظلذ٠ذ 
2 

وفخءس ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ حٌظغ١شحص حٌظٟ طلذع فٟ  % 31.1= 

%  ِٓ حٌظغ١شحص 31.1طفغ١ش ِخٔغزظٗ ِغجٌٛش ػٓ  ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ

 .حٌظٟ طلذع فٟ أدحء حٌؾشوخص ٚحٌٕغزش حٌزخل١ش طشؿغ اٌٝ كذ حٌخطؤ حٌؼؾٛحثٟ

 & ٠ٚHuynh et al.,2025; Vismayaظفك رٌه ِغ دسحعخص )

 ;2024Ebire et al., ;2025Sandhya,(Kayani et  ;2024,Kiymaz

al.,2025; Naz et al.,2022; Wanyoike et al.,2021; ،  ِّخ ٠ؾ١ش

ًِ رىفخءس فبْ رٌه ٠ٕؼىظ ػٍٝ اٌٝ أٔٗ ػٕذِخ طذحس ِىٛٔخص سأط حٌّخي حٌؼخ

ِّخ ٠ئدٞ اٌٝ  ،عظّشحس٠ش حٌؼ١ٍّخص ح١ِٛ١ٌشاحٌلفخظ ػٍٝ حٌغ١ٌٛش ٚمّخْ 

 .طلغ١ٓ حٌشرل١ش ٚص٠خدس حٌمذسس حٌظٕخفغ١ش

 ٌظطز١كأ٠ذص ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكقخثٟ ٚؿٛد طؤػ١ش ا٠ـخرٟ رٚ دلاٌش اكقخث١ش  -

ص ِلً ؾشوخحٌادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ وفخءس طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ 

R، وّخ رٍغض ل١ّش ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ حٌذسحعش
2 

ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ  % 81.2= 

ِغجٌٛش ػٓ طفغ١ش ِخٔغزظٗ  ططز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟحٌظغ١شحص حٌظٟ طلذع فٟ 

ٚحٌٕغزش  حٌؼخًِ وفخءس ادحسس سأط حٌّخيِٓ حٌظغ١شحص حٌظٟ طلذع فٟ  % 81.2

 Umeorah) . ٠ٚظفك رٌه ِغ دسحعخصحٌزخل١ش طشؿغ اٌٝ كذ حٌخطؤ حٌؼؾٛحثٟ

et al.,2024; Rahman,2024; Ateya,2024; Borah,2023; 

Mahmood et al.,2022)  حٌظٟ أفخدص رؤ١ّ٘ش طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ وؤدحس
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ز١خٔخص خلاي طل١ًٍ حٌ فؼخٌش فٟ طلغ١ٓ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ِٓ

ِّخ ٠غخػذ حٌؾشوخص ػٍٝ حٌظٕزئ رخٌظذفمخص  ،حٌّخ١ٌش ٚحٌظؾغ١ٍ١ش رؾىً دل١ك

دحسس حٌّخضْٚ ٚطم١ًٍ فظشحص حٌظلق١ً ٚرخٌظخٌٟ طؼض٠ض احٌٕمذ٠ش ٚطلغ١ٓ 

 .طخخر لشحسحص ِخ١ٌش أوؼش دلشاحٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش ٚ

 ١كظطزأ٠ذص ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكقخثٟ ٚؿٛد طؤػ١ش ا٠ـخرٟ رٚ دلاٌش اكقخث١ش ٌ -

، وّخ رٍغض ل١ّش ِؼخًِ  ِلً حٌذسحعشؾشوخص حٌح٢ٌٟ ػٍٝ أدحء طم١ٕخص حٌظؼٍُ 

Rحٌظلذ٠ذ 
2 

ططز١ك طم١ٕخص ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ حٌظغ١شحص حٌظٟ طلذع فٟ  % 39.1= 

ِٓ حٌظغ١شحص حٌظٟ طلذع فٟ  % 39.1ِغجٌٛش ػٓ طفغ١ش ِخٔغزظٗ  حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ

. ٠ٚظفك رٌه ِغ ؤ حٌؼؾٛحثٟأدحء حٌؾشوخص ٚحٌٕغزش حٌزخل١ش طشؿغ اٌٝ كذ حٌخط

,.Yıldırım ;2025Pokala, ;2025Lim, ;2025Ting et al دسحعخص )

et al.,2024   Tutcu et al.,2024; Chukwukaelo et al,2024; 

Cozgarea et al.,2023;)  حٌظٟ أفخدص رؤْ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٠غخػذ حٌؾشوخص

سحص عش٠ؼش ٚدل١مش طخخر لشحآِ خلاي طل١ًٍ حٌز١خٔخص ٚ ،ػٍٝ طلغ١ٓ أدحثٙخ

ٚطلغ١ٓ ؿٛدس  ،طم١ًٍ حٌظىخ١ٌفخُ٘ فٟ ص٠خدس حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش، ِّخ ٠غ

 حٌّٕظـخص.

 ظطز١كأ٠ذص ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكقخثٟ ٚؿٛد طؤػ١ش ا٠ـخرٟ رٚ دلاٌش اكقخث١ش ٌ -

ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ  وفخءس ر١ٓ حٌظفخػ١ٍش حٌؼلالشطم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ػٍٝ 

R، وّخ رٍغض ل١ّش ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ  حٌذسحعشِلً ؾشوخص حٌأدحء ٚ
2 

 =01.0 % 

ِغجٌٛش ػٓ  ططز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟٚ٘زح ٠ؼٕٟ أْ حٌظغ١شحص حٌظٟ طلذع فٟ 

حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش ر١ٓ ِٓ حٌظغ١شحص حٌظٟ طلذع فٟ  % 01.0طفغ١ش ِخٔغزظٗ 

كذ  ٚحٌٕغزش حٌزخل١ش طشؿغ اٌٝ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ٚأدحء حٌؾشوخص

ِظغ١ش  ٠ٚؾ١ش رٌه فٟ مٛء حٌٕظخثؾ حٌغخرمش رؤْ حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ. حٌخطؤ حٌؼؾٛحثٟ

أدحء ٚ وفخءس ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ر١ِٓؼذي رح أ١ّ٘ش فٟ حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش 

طؼض٠ض فؼخ١ٌش حٌمشحسحص حٌّظؼٍمش رخٌّخضْٚ ٚحٌذفغ ك١غ ٠غُٙ فٟ  ،حٌؾشوخص
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ِّخ ٠ئدٞ اٌٝ طلغ١ٓ اعظغلاي ٚحٌظلق١ً ِٓ خلاي ّٔخرؽ طٕزئ٠ش دل١مش ، 

 .وؼش فؼخ١ٌشأحٌّٛحسد حٌّخ١ٌش ٚص٠خدس وفخءس حٌؼ١ٍّخص ٚرخٌظخٌٟ دػُ حلأدحء رؾىً 

 انتىصُبث 5/2

مشٚسس ل١خَ ادحسس حٌؾشوخص رذسحعش ح١ٌ٢خص حٌّٕخعزش لإدحسس سأط حٌّخي  -

حٌؼخًِ ٚحٌظل١ًٍ حٌّغظّش ٌّغظ٠ٛخص حٌّخضْٚ ٚطم١١ُ ع١خعخص حٌز١غ ٚحٌظلق١ً 

طٛف١ش  فٟك١غ طغخُ٘ حلإدحسس حٌىفء ٌشأط حٌّخي حٌؼخًِ  ،ِغظّشس رقفش

حٌّغظٜٛ حلأِؼً ِٓ حٌٕمذ٠ش حٌلاصَ ٌغذحد حلإٌظضحِخص لق١شس حلأؿً رخٌؾىً 

 عظغلاي حٌفشؿ حلإعظؼّخس٠ش حٌّظخكش .احٌزٞ ٠ذػُ 

ػٍٝ طلغ١ٓ حٌغ١خعخص حلإثظّخ١ٔش ِٓ خلاي ص٠خدس فظشس حٌؾشوخص ٠ـذ أْ طؼًّ  -

عظخذحَ أعخ١ٌذ آِ خلاي  ،ٓ ٚخفل فظشس طلق١ً حٌؼّلاءعذحد حٌّٛسد٠

حٌؼّلاء ػٍٝ عذحد حٌّغظلك ػ١ٍُٙ فٟ ِذس ألً حٌظلف١ض حٌّخظٍفش ٌظؾـ١غ 

ٚحٌظؼخًِ ِغ حٌّٛسد٠ٓ أفلخد حٌظغ١ٙلاص فٟ حٌغذحد حلأوؼش ِشٚٔش ٚحٌظٟ 

 طىْٛ فٟ فخٌق حٌؾشوش .

، ع١ٌٛش أوزش٠ـذ أْ طٙظُ حٌؾشوخص رظخف١ل فظشس طلٛي حٌّخضْٚ ٌظٛف١ش  -

 ِّخ ٠ئدٞ اٌٝ ص٠خدس حٌّز١ؼخص ٚحلأسرخف . خفل فظشس حٌظلٛي حٌٕمذٞ،

مشٚسس ط١ّٕش ٚػٟ ادحسحص حٌؾشوخص ٚحٌؼخ١ٍِٓ ف١ٙخ رؤ١ّ٘ش طم١ٕخص حٌظؼٍُ  -

 ح٢ٌٟ فٟ طؼض٠ض حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوخص .

حٌزوخء ١ٕخص طمطط٠ٛش حٌّؼخ١٠ش حٌّلخعز١ش ٚحلإفذحسحص ح١ٌّٕٙش حٌخخفش رظطز١ك  -

 . 0232فطٕخػٟ ٚحٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٚفك ِزخدسس حٌؾّٛي حٌّخٌٟ حلإ

حٌظؤو١ذ ػٍٝ اعظخذحَ حٌّٕخرؽ حٌظطز١م١ش حٌّمظشكش رخٌذسحعش ٌّخ ٌٙخ ِٓ أ١ّ٘ش  -

 رّخ ٠ٕؼىظ ػٍٝ طؼض٠ض ِئؽشحص حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوخص . ،ططز١م١ش

خص ٌظمذ٠ُ كٍٛي طؾـ١غ حٌظؼخْٚ ر١ٓ ؽشوخص حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌّخ١ٌش ٚحٌؾشو -

 ِخققش لإدحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ربعظخذحَ طم١ٕخص حٌزوخء حلإفطٕخػٟ .
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دسحعش حٌظلذ٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ حٌؾشوخص فٟ طزٕٟ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٚٚمغ  -

 حٌلٍٛي حٌّٕخعزش ٌٍؼلاؽ .

حٌظؼٍُ طم١ٕخص  ططز١كلظشحف ع١خعخص طٕظ١ّ١ش ٚطؾش٠ؼ١ش طؾـغ حٌؾشوخص ػٍٝ ا -

 ص حٌّلخعز١ش ٚحٌّخ١ٌش.فٟ حٌّـخلا ح٢ٌٟ

 انتىرهبث انبحخُت انًغتمبهُت  5/3

حٌّمخسٔش ر١ٓ ٔظخثؾ حٌؾشوخص حٌظٟ طؼظّذ ػٍٝ حٌٕظُ حٌظم١ٍذ٠ش فٟ ادحسس سأط   -

حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٌم١خط حٌفشق فٟ حلأدحء ػٍٝ  طم١ٕخصٚطٍه حٌظٟ ططزك  ،حٌّخي حٌؼخًِ

 حٌّذٜ حٌط٠ًٛ .

ؼٍُ ح٢ٌٟ ٌظلغ١ٓ دلش حٌظٕزئ طط٠ٛش أدٚحص طٕزئ٠ش لخثّش ػٍٝ طم١ٕخص حٌظ -

 رّخ ٠غُٙ فٟ سفغ وفخءس ادحسس حٌغ١ٌٛش .، رخٌظذفمخص حٌٕمذ٠ش حٌّغظمز١ٍش

اؿشحء دسحعخص ططز١م١ش ١ِٚذح١ٔش ٌم١خط حلأػش حٌفؼٍٟ ٌظطز١ك طم١ٕخص حٌظؼٍُ  -

سس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ لطخػخص فٕخػ١ش أخشٜ دحخً حاد وفخءس ح٢ٌٟ ػٍٝ

 حٌغٛق حٌّقشٞ .

رؽ ِظىخًِ ٠ـّغ ر١ٓ ِئؽشحص حلأدحء حٌّخٌٟ ٚحٌظؾغ١ٍٟ ٚطم١ٕخص طق١ُّ ّٔٛ -

 حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ ٌّغخػذس ِظخز حٌمشحس فٟ حٌؾشوخص .
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 انًشارغ 

 أولاً: انًشارغ انؼشبُت 

ٚسرل١ش حٌؾشوخص حٌؼلالش ر١ٓ وفخءس سأط حٌّخي حٌؼخًِ "، (0203أكّذ، ا٠ّخْ عؼ١ذ ع١ذ، ) -

، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش  يزهت انبحىث انتزبسَت ، ": دسحعش حخظزخس٠ش حٌّغخّ٘ش حٌّقش٠ش

 .829-21، حٌؼذد حلأٚي ، ٠ٕخ٠ش ، ؿ.ؿ  22حٌضلخص٠ك ، ِـٍذ 

 -(، ِؼخ١٠ش حٌّلخعزش حٌّقش٠ش حٌّؼذٌش ، حٌىظخد حلأٚي0203حٌـٙخص حٌّشوضٞ ٌٍّلخعزخص، ) -

 ، ح١ٌٙجش حٌؼخِش ٌٍشلخرش حٌّخ١ٌش ) ِقش(. 39:8حٌّؼخ١٠ش ِٓ 

(، "أػش طمذ٠ش حٌّلاءس حٌّخ١ٌش ٌٍؾشوخص حٌقٕخػ١ش ػٍٝ 0202غؼ١ذ حٌغ١ذ،)حٌؼشحلٟ، حٌغ١ذ حٌ -

يزهت حلأدحء حٌّخٌٟ ٚطق١ٕفٙخ اثظّخ١ٔخً: دسحعش ططز١م١ش ػٍٝ عٛق حلأٚسحق حٌّخ١ٌش حٌّقشٞ، 

، حٌؼذد حلأٚي، ٠ٕخ٠ش، ؿ.ؿ 21، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش حٌضلخص٠ك ، حٌّـٍذ  انبحىث انتزبسَت

092-322. 

طم١١ُ ِذحخً حعظخذحَ طم١ٕخص حٌظؼٍُ ح٢ٌٟ فٟ " (، 0203ش ػزذ حٌغظخس ػزذ حٌغظخس، )حٌٕم١ذ، عل -

رظلش٠فخص حٌمٛحثُ حٌّخ١ٌش : دسحعش طـش٠ز١ش ػٍٝ طلم١ك فؼخ١ٌش حٌظٕزئ حٌّشحؿؼش حٌخخسؿ١ش رغشك 

، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش  يزهت انًحبعبت وانًشارؼتحٌؾشوخص حٌّم١ذس فٟ حٌزٛسفش حٌّقش٠ش" ، 

 .818-٠ٛ800ف ، حٌؼذد حلأٚي،حرش٠ً،    ؿ.ؿ رٕٟ ع

أػش وفخءس سأط حٌّخي حٌؼخًِ فٟ سفغ (، " 0203دحٚد،عٕخء دحٚد روٟ،) ر١ٍٟ، ِش٠ُ آدَ ػّش، -

حٌىفخءس حٌظؾغ١ٍ١ش : دسحعش ططز١م١ش ػٍٝ ؽشوخص حٌّٛحد حلأعخع١ش حٌّذسؿش فٟ عٛق حلأٚسحق 

، 22، حٌؼذد 83، حٌّـٍذ  هؼهىو وانتكُىنىرُبالأكبدًَُت الأيشَكُت انؼشبُت ن، "حٌّخ١ٌش حٌغؼٛدٞ 

 .28-02ؿ.ؿ 

ػٍٝ  Chat-Gpt40أػش حٌزوخء حلإفطٕخػٟ حٌظ١ٌٛذٞ " ( ، 0202ر١ِٟٛ، رغخَ عؼ١ذ محمد، ) -

انًزهت ،  " حٌؼلالش ر١ٓ طلش٠ش عؼش حٌقشف ٚحلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍزٕٛن حٌّقش٠ش: دسحعش طـش٠ز١ش

، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش ِذ٠ٕش حٌغخدحص ،  َتانؼهًُت نهذساعبث وانبحىث انًبنُت والإداس

 .322-383خخؿ ، ؿ.ؿ 81

( ، " أػش ططز١ك طم١ٕخص حٌزوخء حلإفطٕخػٟ ػٍٝ 0202سمٛحْ، ػ١ٍخء فخرش فخٌق محمد ،) -

يزهت انؼهىو وفخءس حٌّئؽشحص حٌّخ١ٌش ٌض٠خدس ؿٛدس طم١١ُ حلأدحء حٌّخٌٟ : دسحعش ططز١م١ش " ، 

حٌؼ١ٍّش ٌٍذسحعخص ٚحٌزلٛع حٌظطز١م١ش ، حٌّـٍذ حٌشحرغ ، حٌؼذد حٌؼخٟٔ ، حٌـّؼ١ش  انتزبسَت وانبُئُت

 .010-022، ٠ٕخ٠ش ، ؿ.ؿ 
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صٌو، ػلاء ػخؽٛس ػزذ الله ، خ١ٍفٗ، محمد ٠ٛعف ػزذ حٌشك١ُ ، حٌغ١ذ، ِشٚس فخرش كّٛدٖ  -

ء ػٍٝ حلأدحأػش حٌؼلالش حٌظفخػ١ٍش ر١ٓ حٌّشٚٔش حٌّخ١ٌش ٚادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ " ( ، 0202،)

انًزهت انؼهًُت نهذساعبث وانبحىث ، " حٌّخٌٟ ٌٍؾشوخص : د١ًٌ ططز١مٟ ِٓ حٌز١جش حٌّقش٠ش 

، حٌؼذد حٌؼخٟٔ ، ١ٔٛ٠ٛ ، 81، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش ِذ٠ٕش حٌغخدحص ، حٌّـٍذ  انًبنُت والإداسَت

 .322-091ؿ.ؿ 

ل١ش حٌؾشوخص أػش ادحسس سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ سر" (، 0208ؽؼزخْ، محمد سِنخْ محمد ،) -

، و١ٍش حٌظـخسس ،ؿخِؼش  يزهت انتزبسة وانتًىَم،  " حٌّذسؿش فٟ عٛق حلأٚسحق حٌّخ١ٌش حٌّقشٞ

 .021-021هٕطخ ، حٌؼذد حٌشحرغ ،د٠غّزش ، ؿ.ؿ 

ِذخً ِمظشف ٌظفؼ١ً اعظخذحَ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌزوخء  "(، 0202ؽٕٓ، ػٍٟ ػزخط ػٍٟ ، ) -

انًزهت انؼهًُت ،  " ٚطط٠ٛش ِٕٙش حٌّلخعزش حلإفطٕخػٟ فٟ حٌّـخي حٌّلخعزٟ ٚأػشٖ ػٍٝ دػُ

، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش د١ِخه ، حٌّـٍذ حٌخخِظ ، حٌؼذد  نهذساعبث وانبحىث انًبنُت وانتزبسَت

 .111-130حٌـضء حٌؼخٟٔ ، ؿ.ؿ -حلأٚي

ػزذ حٌّؼطٟ، ٘ذ٠ش ٠ل١ٟ ػزذ حٌّٙذٞ، ػ١ٍخْ، ػزذ حٌشكّٓ ِلّٛد، ػزذ حٌؼض٠ض، ؿّخي سؽذٞ  -

اهخس ِلخعزٟ ٌم١خط أػش اعظخذحَ حٌظم١ٕخص حٌلذ٠ؼش ػٍٝ أدحء حٌّٕؾؤس: دسحعش " ( ، 0203،)

، حٌؼذد 02، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش ػ١ٓ ؽّظ ، حٌّـٍذ  يزهت انفكش انًحبعبٍ، "ططز١م١ش 

 .322-382حٌؼخٟٔ ، ١ٌٛ٠ٛ ، ؿ.ؿ

حلإفطٕخػٟ ( ، " حلأػش حٌظفخػٍٟ ٌٍظم١ٕخص حٌلذ٠ؼش ٌٍزوخء 0203ػزذ حٌّمقٛد، أعخِش حٌغ١ذ،) -

" ، ػٍٝ ػذَ طّخػً حٌّؼٍِٛخص ٚحٔؼىخعخطٙخ ػٍٝ ِئؽشحص حلأدحء حٌظؾغ١ٍٟ ٌٍؾشوخص حٌّقش٠ش 

، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش رٛسعؼ١ذ ، حٌؼذد حٌؼخٌغ ، ١ٌٛ٠ٛ ،  يزهت انبحىث انًبنُت وانتزبسَت

 .828-22ؿ.ؿ 

( ، " أػش ادحسس 0202،) ػف١فٟ، أؽشف حٌغؼ١ذ أكّذ حٌغ١ذ ، ػزذ حٌشكّٓ ، ١ٌٚذ محمد محمد حٌغ١ذ -

سأط حٌّخي حٌؼخًِ ػٍٝ حٌشرل١ش خلاي ِشحكً دٚسس ك١خس حٌّٕؾؤس : دسحعش اخظزخس٠ش ػٍٝ 

ِشوض حلإعظؾخسحص  –حٌؾشوخص حٌّغخّ٘ش حٌّقش٠ش " ، حلأوخد١ّ٠ش حٌغخدحص ٌٍؼٍَٛ حلإدحس٠ش 

 .18-8، حٌؼذد حلأٚي ، حرش٠ً ، ؿ.ؿ  20ٚحٌزلٛع ٚحٌظط٠ٛش ، حٌّـٍذ 

(، " حٌذٚس حٌّؼذي ٌلٛوّش حٌؾشوخص  ٠0202ف ػٍٟ خ١ّظ ارشح١ُ٘ ، )وؼّٛػ، ؽش -

يزهت ٚحلأصِخص حٌّخ١ٌش ٌٍؼلالش ر١ٓ ادحسس طل٠ًٛ حٌٕمذ٠ش ٚسرل١ش حٌؾشوخص : دسحعش ططز١م١ش " ، 

-090، حٌؼذد حلأٚي، ؿ.ؿ 80، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش هٕطخ ، حٌّـٍذ  انبحىث انًحبعبُت
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