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 دساعخ يقبسَخ ثٍٛ انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانزعهٛى انزقهٛذ٘ )انؾنٕس٘( أصُبء 

 نذٖ عُٛخ يٍ ههجخ ٔهبنجبد انٓٛئخ انعبيخ  ٔثعذ عبئؾخ كٕسَٔب

 …ى انزطجٛقٙ ثذٔنخ انكٕٚذنهزعهٛ
 

 فشَح انؼُضٌ ػجذ الله /د
 كهٛخ انذساعبد انزغبسٚخ  –أعزبر يغبعذ 

Email: af.alenezi@paaet.edu.kw 
 

 يهخـ انذساعخ
ٙ أصُابء ٔثعاذ ْذفذ انذساعخ إنٗ إعشاء يقبسَخ ثٍٛ انزعهٛى عٍ ثعذ، ٔانزعهٛى انزقهٛذ٘ )انؾنٕس٘( ف

( ناذٖ عُٛاخ ياٍ ههجاخ ٔهبنجابد انٓٛئاخ انعبياخ نهزعهاٛى انزطجٛقاٙ ٔانزاذسٚت، ٔ اذ راى 01-عبئؾخ كٕسَٔاب )كٕفٛاذ
رطجٛاام يقٛاابط ارغبْاابد انطهجااخ َؾاإ انزعهااٛى عااٍ ثعااذ ٔانزعهااٛى انزقهٛااذ٘ عهااٗ عُٛااخ عؾاإائٛخ ثهاا   ٕايٓااب ٌ   

ٙ ٔانزااذسٚت، ٔأعاانشد َزاابئظ انذساعااخ إنااٗ أًْٛااخ يااٍ سًااظ كهٛاابد فااٙ انٓٛئااخ انعبيااخ نهزعهااٛى انزطجٛقاا 0311
(، ٔ ااذ اَزٓااذ َزاابئظ 01-اعاازخذاو انزعهااٛى عااٍ ثعااذ سبفااخ فااٙ انئااشٔج احعاازضُبئٛخ كغبئؾااخ كٕسَٔااب )كٕفٛااذ

انذساعخ إنٗ أٌ انطهجخ انزكٕس ٚننهٌٕ اعزخذاو يُقخ رًٛض )انزعهٛى عٍ ثعذ( أكضش يٍ انطبنجبد الإَبس انخراٙ 
 ٛذ٘ )انؾنٕس٘(. ٚننهٍ انزعهٛى انزقه

ٔأظٓشد َزبئظ انذساعخ أٌ ههجخ انغاُخ احٔناٗ ًٚٛهإٌ إناٗ انزعهاٛى انزقهٛاذ٘ أكضاش ياٍ هاخة انغاُخ 
 انضبَٛخ ٔانضبنضخ ٔانشاثعخ انزٍٚ ؽقهٕا عهٗ يزٕعو أعهٗ فٙ اعزخذاو انزعهٛى عٍ ثعذ. 

Abstract 
The  current study aimed to make a comparison between distance 

education and traditional education (in-person) during and after the Corona 

pandemic (Covid-19) among a sample of students of the Public Authority for 

Applied Education and Training, and the scale of students' attitudes towards 

distance education and traditional vocational education was random with a strength 

of n = 1397 from five colleges in the Public Authority for Applied Education and 

Training, and the results of the study resulted in the importance of using distance 

education, especially in exceptional circumstances such as the Corona pandemic 

(Covid-19), and the results of the study have concluded However, male students 

prefer to use the TEAMS platform more than female students who prefer 

traditional (face-to-face) education. 

The results of the study showed that first-year students tend to traditional education 

more than second, third- and fourth-year students who obtained a higher average in 

the use of distance education. 

 يقذيخ:

( يااٍ أكجااش انزؾااذٚبد انزااٙ ٔاعٓااذ انعاابنى فااٙ COVID-19رعااذ عبئؾااخ فٛااشٔط كٕسَٔااب )

انعقاإد ايسٛااشح. ٔأؽااذ انزاالصٛشاد انشئٛغااٛخ نٓاازِ انغبئؾااخ كاابٌ عهااٗ َئاابو انزعهااٛى، ؽٛااش رااى إ ااخ  

انًذاسط ٔانغبيعبد فٙ يعئى انذٔل ؽٕل انعابنى. كًاب رجُاذ انعذٚاذ ياٍ انً عغابد انزعهًٛٛاخ ًَإرط 
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نزعهٛى عٍ ثعذ كٕعٛهخ ثذٚهاخ نهزعهاٛى انزقهٛاذ٘ )انؾنإس٘(، ثٓاذج ماًبٌ اعازًشاسٚخ عًهٛاخ انزعهاٛى ا

 ٔرعهى نهطخة ٔانطبنجبد.

ثغشعخ كجٛشح سطشًا عذًٚب عهاٗ انُئابو انزعهًٛاٙ  COVID-19ؽكم اَزؾبس عبئؾخ كٕسَٔب 

و إناٗ رالصش أكضاش 0101 ( دٔنخ ثؾهإل ٕٚنٛا000ٕانعبنًٙ. أدٖ إنٗ إ خ  انًذاسط ٔانغبيعبد فٙ )

( يهٛبس هبنت، ٔيا  انزؾإل انكجٛاش فاٙ أعابنٛت انازعهى، أفاجؼ ياٍ انناشٔس٘ نهغبيعابد 0011يٍ )

ٔانًذاسط انزقهٛذٚخ انزٙ رعزًذ عهٗ انًجبَٙ انزعهًٛٛخ أٌ رهغل إنٗ انً عغابد انزعهًٛٛاخ عجاش الإَزشَاذ 

رقابٌ يٓابساد عذٚاذح يضام اعازخذاو ثؾاكم كبيام نزهجٛاخ اؽزٛبعابد هخثٓاب ٔرزطهات انذساعاخ عاٍ ثعاذ إ

ي رًشاد اننٛذٕٚ، ٔيُقبد انزٕافم احعزًبعٙ ٔيُزاذٚبد انًُب ؾاخ عجاش الإَزشَاذ ٔ ٛشْاب، ٔرنا  

 (.Moawad, 2020ثغجت انزؾٕل يٍ انزعهى ٔعٓب نٕعّ إنٗ انزعهى الإنكزشَٔٙ ثبنكبيم )

ٗ ؽاهم انعابنى ثلكًهاّ، أدٖ إنا 01-إنٗ أٌ اَزؾبس عبئؾخ كٕفٛاذ Adnan  &Anwar( 2020ٔأؽبس )

ٔكبٌ  طاب  انزعهاٛى ياٍ أكضاش انقطبعابد رناشسًا ثغاجت ْازِ انغبئؾاخ. ٔاماطش انطاخة إناٗ يزبثعاخ 

دساعزٓى يٍ سخل اننقٕل انذساعٛخ عجاش الإَزشَاذ ياٍ يُابصنٓى، ٔٔعاذد ي عغابد انزعهاٛى انعابنٙ 

كًاب ْاٙ، كًاب نإ كبَاذ  َنغٓب ينطشح إنٗ إدسبل هش  عذٚذح نزقذٚى انذسٔط ي  ثقبء رعهٛى انطاخة

ب نٕعّ. عبَٗ انعذٚذ يٍ انطخة ؽٕل انعبنى ثغجت اٜصبس انغهجٛخ نٓزِ انغبئؾخ. ًٓ  رغش٘ اننقٕل ٔع

نغلد انً عغبد انزعهًٛٛخ نغإُاد عذٚاذح إناٗ أعاهٕة انزعهاٛى انزقهٛاذ٘ ٔعٓاب نٕعاّ، ؽٛاش 

ؾاشػ ٔرٕمااٛؼ ٚؾناش انطاخة اننقإل انذساعااٛخ ٔانًؾبماشاد ثؾاكم ؽخقاٙ. ٚقاإو انًعهًإٌ ث

انًٕاد انذساعٛخ ٔانزلكذ يٍ فٓى انطخة نهًنبْٛى ثؾكم عٛذ. ٔفٙ ْزِ انجٛئخ، ٚغزطٛ  انطخة رٕمٛؼ 

اعزنغابسارٓى ٔانؾقإل عهااٗ إعبثابد ٔيخؽئاابد عهاٗ انناإس دٌٔ أ٘ رالسٛش. كًااب رغاش٘ اننقاإل 

ب نؾنإسْب. كًاب انذساعٛخ انزقهٛذٚخ فٙ ٔ ذ ٔيكبٌ يؾذدٍٚ ؽٛش ٚزعٍٛ عهٗ انطاخة انزٕاعاذ عغاذًٚ 

رزبػ نهطخة فشؿ انًؾبسكخ فٙ ايَؾطخ انغًبعٛخ ٔانعشٔك انزقذًٚٛاخ نزؾغاٍٛ يٓابساد احرقابل 

 (.Wader, 2019ٔانعًم انغًبعٙ نذٚٓى )

ٔٚعُذ انزعهٛى عٍ ثعذ فٙ يعئى انًٕاد َٓغًب عذٚذاً َغجًٛب نهزعهٛى احفزشامٙ فاٙ  طاب  انزعهاٛى 

أٔ انًعهًٌٕ عابدح ثزغاغٛم انًؾبماشاد يغاجقًب أٔ يجبؽاشح، ؽٛاش ًٚكاٍ انعبنٙ. ٚقٕو فّٛ ايكبدًٌٕٚٛ 

نهطخة ؽنٕس اننقٕل انذساعٛخ يٍ انًُضل عجش يُقخ إنكزشَٔٛخ. ٔفٙ ؽبنخ رنٕٚذ يؾبمشح عجش 

الإَزشَذ، ًٚكٍ يؾبْذرٓب حؽقًب، يًب ٕٚفش ثٛئخ رعهًٛٛخ يشَخ نهغبٚخ، كًب ٚغابعذ انطاخة انازٍٚ ناذٚٓى 

 Capone, Deٙ انًُااضل عهااٗ إداسح انٕ ااذ ثااٍٛ انذساعااخ ٔانًٓاابو ايسااشٖ )يغاا ٔنٛبد أسااشٖ فاا

Caterina & Mazza, 2017 .) 

إناٗ أٌ َئابو انزعهاٛى عاٍ ثعاذ أراٗ كؾاخً  Bornaa Abugri  &Iddrisu( 2023ٔأؽابس )

ثاذٚخً أصُاابء عبئؾااخ كٕسَٔااب نهؾنابظ عهااٗ اعاازًشاسٚخ انزعهااٛى ٔعاخيخ انطااخة ٔانًعهًااٍٛ  ؽٛااش أراابػ 

عهٛى عٍ ثعذ نهً عغبد انزعهًٛٛخ رٕفٛش فاشؿ انازعهى نهطاخة دٌٔ انؾبعاخ إناٗ انزغًعابد انكجٛاشح انز

فٙ اننقٕل انذساعٛخ. ٔيكٍ انطخة يٍ احعزنبدح يٍ انًإاسد انزعهًٛٛاخ عجاش الإَزشَاذ، ٔانًؾابسكخ 

هى ٔفقًااب فااٙ انُقبؽاابد ٔايَؾااطخ انزعبَٔٛااخ، ٔرقااذٚى احسزجاابساد عااٍ ثعااذ. كًااب يااُؾٓى اننشفااخ نهاازع

نٕرٛشرٓى انخبفخ ٔعذٔنٓى انضيُٙ، يًب ٚعضص انًشَٔخ ٔاحعزقخنٛخ فٙ انزعهى. ٔي  رن ، ُٚجغٙ أٚنًب 

يقبسَااخ رناا  ثاابنزعهٛى انزقهٛااذ٘ انااز٘ ٚعزًااذ عهااٗ انزٕاعااذ انؾخقااٙ فااٙ اننقاإل انذساعااٛخ ٔانزنبعاام 

 انًجبؽش ثٍٛ انًعهى ٔانطخة. 

انًغاجٕ خ انزاٙ ياش ثٓاب انعابنى ععهاذ رؾهٛام أٌ ْزِ اننزشح  ٛاش  Dhawan( 2020ٔسأٖ )

ْزٍٚ انُٕعٍٛ يٍ أؽكبل )انزعهى انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٔانزعهٛى عٍ ثعُذ( ٔرؾقٛم يذٖ فخؽٛزًٓب أيشًا ثابن  

 ايًْٛخ نجُبء ثٛئخ رعهًٛٛخ يًبصهخ ًٚكٍ نهطخة احعزًبد عهٛٓب فٙ انًغزقجم. 
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انزقهٛاذ٘ ساخل عبئؾاخ كٕسَٔاب ٔثعاذْب رجاشص ثبنزبنٙ، يقبسَخ َئبو انزعهٛى عاٍ ثعاذ ٔانزعهاٛى 

 أًْٛخ اسزٛبس ايعهٕة انًُبعت نزهجٛخ اؽزٛبعبد انطخة ٔرؾقٛم أْذاج انزعهٛى.

 يؾكهخ انجؾش:

ًٚضاام انزعهااٛى عااٍ ثعااذ دٔسًا يًٓااب ٔأعبعااًٛب فااٙ إَغاابػ انعًهٛااخ انزعهًٛٛااخ، فااٙ ظاام انزطاإس 

ٍ ؽبعإة، ٔؽاجكخ اَزشَاذ ٔٔعابئو ،يزعاذدح، انزكُٕنٕعٙ انكجٛش ٔاَزؾبس ٔعبئم احرقبل انؾذٚضخ يا

يضم: انقٕد ٔانقإسح ٔاننٛاذٕٚ، ْٔاٙ ٔعابئم أربؽاذ انًغابل نعاذد كجٛاش نزهقاٙ انزعهاٛى ثكام عإٓنخ 

ٔٚغش، ٔثل م ٔ ذ ٔعٓذ ، ٔنكٍ َئشاً نهئشٔج انزٙ عبَٙ يُٓب انعبنى ثلكًهّ فٙ ظم اَزؾبس فٛاشٔط 

لح يغجااشح عهااٗ انزؾاإل نهاازعهى عااٍ ثعااذ ننااًبٌ كٕسَٔااب، فقااذ ٔعااذد انً عغاابد انزشثٕٚااخ َنغاآب فغاا

اعزًشاسٚخ عًهٛخ انزعهٛى ٔانزعهى، ٔاعزخذاو ؽجكخ احَزشَذ ٔانٕٓارف انزكٛخ ٔانؾٕاعٛت فٙ انزٕافم 

 ( .Yulia, 2020عٍ ثعذ ي  هخثٓب )

يااٍ صااى ًٚكااٍ ثهاإسح يؾااكهخ انجؾااش انؾاابنٙ فًٛااب ٚهااٙ: إعااشاء رؾهٛاام يقاابسٌ نهاازعهى عااٍ ثعااذ 

هٛذ٘ سخل ٔثعذ عبئؾخ كٕسَٔاب رغشثاخ انطاخة ٔانطبنجابد، انزؾاذٚبد، انناشؿ، ٔانزالصٛش ٔانزعهى انزق

 ايكبدًٚٙ.

 أعئهخ انجؾش:

 ؽبٔل انجؾش الإعبثخ عٍ ايعئهخ انزبنٛخ:

 يب ْٙ رغشثخ انطخة ٔانطبنجبد فٙ انزعهى عٍ ثعذ سخل عبئؾخ كٕسَٔب؟ -0

 هٛذ٘ )انؾنٕس٘(  جم ٔثعذ عبئؾخ كٕسَٔب؟ يب ْٙ رغشثخ انطخة ٔانطبنجبد فٙ انزعهٛى انزق -0

يب ْٙ انزؾذٚبد انزٙ ٔاعٓٓب انطخة ٔانطبنجابد فاٙ كام ياٍ انازعهى عاٍ ثعاذ ٔانزعهاٛى انزقهٛاذ٘  -3

 سخل عبئؾخ كٕسَٔب؟

 يب ْٕ اننشؿ انزٙ َؾلد فٙ انزعهى عٍ ثعذ سخل عبئؾخ كٕسَٔب؟  -4

 قٛهٓى ايكبدًٚٙ؟ يب ْٕ رلصٛش انزعهى عٍ ثعذ عهٗ أداء انطخة ٔرؾ -5

 رلصٛش انزعهى انزقهٛذ٘ عهٗ أداء انطخة ٔرؾقٛهٓى ايكبدًٚٙ؟  -6

 يب ْٙ آساء انطخة ٔانطبنجبد فًٛب ٚزعهم ثبنزعهى عٍ ثعذ يقبسَخ ثبنزعهى انزقهٛذ٘؟  -1

يب ْاٙ انغٕاَات انزاٙ ًٚكاٍ رؾغاُٛٓب فاٙ انازعهى عاٍ ثعاذ ٔانازعهى انزقهٛاذ٘ اعازُبداً إناٗ رغابسة  -8

 ة؟ انطخ

 يب ْٙ انزٕفٛبد نزطٕٚش ٔرؾغٍٛ عًهٛخ انزعهى فٙ ظم عبئؾخ كٕسَٔب ٔثعذْب؟ -1

 أْذاج انجؾش:

ْذج ْزا انجؾش إنٗ إعشاء يقبسَخ ثٍٛ انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانزعهٛى انزقهٛذ٘ )انؾنإس٘( أصُابء 

م ٔثعااذ عبئؾااخ كٕسَٔااب نااذٖ عُٛااخ يااٍ ههجااخ ٔهبنجاابد انٓٛئااخ انعبيااخ نهزعهااٛى انزطجٛقااٙ، ٔرااى رؾهٛاا

احسزخفاابد ٔانزؾااذٚبد ٔاننٕائااذ انزااٙ ٕٚفشْااب كاام َاإ  يااٍ أَاإا  انزعهااٛى، ٔرناا  ثٓااذج رقااذٚى َزاابئظ 

 ٔرٕفٛبد رغبْى فٙ رؾغٍٛ عًهٛخ انزعهٛى فٙ انًغزقجم.

 أًْٛخ انجؾش:

 رزًضم أًْٛخ انجؾش فًٛب ٚهٙ:

بنزعهٛى انزقهٛاذ٘، ٚغبعذ انجؾش عهٗ فٓى رغشثخ انطخة ٔانطبنجبد فٙ انزعهى عٍ ثعذ ٔيقبسَزٓب ث -0

 يًب ٚزٛؼ فٓى انزؾذٚبد ٔاننشؿ انزٙ ٕٚاعَٕٓٓب ٔيذٖ رلصٛش انغبئؾخ عهٗ رغشثزٓى انزعهًٛٛخ.

كًب ٚغبعذ انجؾش عهٗ رقٛٛى فعبنٛخ انزعهٛى عٍ ثعذ كٕعٛهخ ثذٚهخ نهزعهاٛى انزقهٛاذ٘، ٔيعشفاخ ياذٖ  -0

 احعزضُبئٛخ.  رلصٛشْب عهٗ أداء انطخة ٔهشائم انزعهى ٔانزٕافم فٙ ظم انئشٔج

رؾذٚااذ انزؾغااُٛبد انًًكُااخ يااٍ سااخل رؾهٛاام انُزاابئظ، ؽٛااش ًٚكااٍ رؾذٚااذ انًغاابحد انزااٙ ًٚكااٍ  -3

 رؾغُٛٓب فٙ كم يٍ انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانزعهٛى انزقهٛذ٘.
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ٚاإفش انجؾااش رٕعٛٓاابد ٔرٕفااٛبد نزطاإٚش أَئًااخ انزعهااٛى ٔرؾغااٍٛ ايداء ايكاابدًٚٙ ٔعاإدح  -4

 ًٍٛ.انزٕافم ثٍٛ انطخة ٔانًعه

رغبْى َزبئظ انجؾش فٙ رٕعّٛ انغٛبعبد انزعهًٛٛخ ٔارخبر انقاشاساد انًغازُٛشح ثؾالٌ اعازًشاسٚخ  -5

 انزعهٛى عٍ ثعذ أٔ انعٕدح إنٗ انزعهٛى انزقهٛذ٘ ثعذ اَزٓبء انغبئؾخ.

كًب ٚغبْى انجؾش فٙ إصشاء انًعشفخ انعهًٛخ فٙ يغبل انزعهٛى ٔرلصٛش انغبئؾخ عهٗ عًهٛاخ انازعهى،  -6

 عضص اننٓى انعبو نهزؾٕحد انؾبفهخ فٙ َئبو انزعهٛى ٔكٛنٛخ انزكٛف ي  انزؾذٚبد احعزضُبئٛخ.ٔٚ

كًب عٕٛفش انجؾش َزبئظ ٔرٕفٛبد  ذ رغبعذ انٓٛئاخ انعبياخ نهزعهاٛى انزطجٛقاٙ فاٙ رؾغاٍٛ رغشثاخ  -1

 انزعهى عٍ ثعذ ٔرطٕٚش اعزشارٛغٛبرٓب انزعهًٛٛخ فٙ انًغزقجم.

 يؾذداد انجؾش:

 ؾذداد ْزا انجؾش عهٗ:ا زقشد ي

انًؾذداد انجؾاشٚخ: رزناًٍ انذساعاخ عُٛاخ ياٍ ههجاخ ٔهبنجابد انٓٛئاخ انعبياخ نهزعهاٛى انزطجٛقاٙ  -0

هبنجًب ٔهبنجخ(، رى عً  انجٛبَابد ياٍ ساخل اعازجبَخ رؾزإ٘ عهاٗ أعائهخ  0311ثذٔنخ انكٕٚذ )

بَخ أعاائهخ ؽاإل عاإدح يزعهقااخ ثزغااشثزٓى فااٙ انزعهااٛى عااٍ ثعااذ ٔانزعهااٛى انزقهٛااذ٘، ٔرؾااًم احعاازج

انزعهٛى، انزٕافم ي  انًذسعٍٛ انزؾنٛض ٔاحَخشاه فٙ انذساعخ، احعزنبدح يٍ انًٕاد انزعهًٛٛخ، 

 ٔرلصٛش انزعهٛى عهٗ انزقذو ايكبدًٚٙ، أْى انًعٕ بد.

-0104انًؾذداد انضيبَٛخ: رى رطجٛم انجؾش سخل اننقم انذساعٙ ائل، يٍ انعبو انذساعٙ  -0

 و.0105

 نًؾـذداد انًكبَٛخ: رى رطجٛم انجؾش فٙ )كهٛبد انٓٛئخ انعبيخ نهزعهٛى انزطجٛقٙ ٔانزذسٚت(.ا -3

انًؾااذداد انًٕماإعٛخ: رزؾااذد يؾااذداد انجؾااش انًٕماإعٛخ ثاابنًزغٛشاد يٕماإ  انجؾااش  -4

انًزًضهخ فٙ انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانزعهٛى انزقهٛذ٘ )انؾنٕس٘( أصُبء ٔثعذ عبئؾخ كٕسَٔب نذٖ عُٛاخ 

 ٔهبنجبد انٓٛئخ انعبيخ نهزعهٛى انزطجٛقٙ ثذٔنخ انكٕٚذ. يٍ ههجخ

 يقطهؾبد انجؾش:

 (:Distance Learningانزؼهُى ػٍ ثؼذ ) -1

عشج انجبؽش انزعهٛى عٍ ثعذ رعشٚنب إعشائٛب ثلَّ ؽكم يٍ أؽاكبل انزعهاٛى ٔانازعهى ح ٚؾناش 

ٚزى ثبعزخذاو رقُٛبد يزُٕعخ كًُقخ فّٛ انًعهى ٔانًزعهى فٙ انًكبٌ َنغّ سخل عًهٛخ انزعهٛى ٔانزعهّى، ٔ

رًٛااض انًعزًااذح يااٍ انٓٛئااخ انعبيااخ نهزعهااٛى انزطجٛقااٙ ٔانزااذسٚت أصُاابء عبئؾااخ كٕسَٔااب نزؾقٛاام انزٕافاام 

 ٔانزنبعم ثٍٛ انًعهى ٔانًزعهى نُغبػ انعًهٛخ انزعهًٛٛخ.

 (:Traditional Education. انزؼهُى انزقهُذٌ )٢

ب إعشائٛب ثلَاّ: ؽاكم ياٍ أؽاكبل انزعهاٛى ٔانازعهّى ٚؾناش عشج انجبؽش انزعهٛى انزقهٛذ٘ رعشٚن

فّٛ انًعهى ٔانًزعهى فٙ انًكبٌ َنغّ داسم نقبعخ انذساعٛخ سخل عًهٛخ انزعهاٛى ٔانازعهى، ٔٚازى ثبعازخذاو 

انٕعبئم انزعهًٛٛخ انزقهٛذٚخ نزؾقٛم انزٕافم ٔانزنبعم انًجبؽش ثٍٛ انًعهى ٔانًزعهى، ٔأٚنًاب ثاٍٛ انًازعهى 

 ٍٛ اٜسشٍٚ، ثعذ فزشح اَزؾبس فٛشٔط كٕسَٔب.ٔانًزعهً

 (:COVID-19 Pandemicخبئحخ كىسوَب ) -3

ْٙ فقٛهخ يٍ اننٛشٔعبد انزٙ  ذ رغجت انًشك نهؾٕٛاٌ ٔالإَغبٌ، ٔرغاجت ناذٖ الإَغابٌ 

أيشامبً نهغٓبص انزُنغٙ انزٙ رزشأػ ؽذرٓب يٍ َضحد انجشد انؾبئعخ إنٗ اييشاك ايؽذ ٔسبيخ يضم 

انؾااش  ائعااو انزُنغااٛخ، ٔانًزخصيااخ انزُنغاٛخ انؾاابدح انٕسًٛااخ )انغاابسط(، ٔٚزغااى ثغااشعخ يزخصياخ 

 (.0101احَزؾبس )يُئًخ انقؾخ انعبنًٛخ، 
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 الإهبس انُئش٘ نهجؾش:

 أولاً: يفهىو انزؼهُى ػٍ ثؼذ:

إٌ انًززج  نلأدثٛبد انزشثٕٚاخ ؽإل يقاطهؼ انزعهاٛى عاٍ ثعُاذ، ٚغاذ ناّ يشادفابد عاذح يُٓاب: 

ٚظ عٍ ثعذ، ٔانزعهٛى  ٛش انًجبؽش، ٔانزعهٛى انًُضنٙ، ٔانزعهٛى انًغازقم، ٔانزعهاٛى انًنزإػ ٔكهٓاب انزذس

يقطهؾبد رؾٛش إنٗ يعُٗ يؾازش  ْٔإ انزعهاٛى  ٛاش انُئابيٙ أٔ  ٛاش انزقهٛاذ٘، أٔ انزعهاٛى انًعزًاذ 

 عهٗ انٕعبئو انزعهًٛٛخ.

، ٔارنقاذ أ هجٓاب عهاٗ رٕماٛؼ ٔ ذ رُبٔنذ ْازِ ايدثٛابد رعشٚنابد يزُٕعاخ نهزعهاٛى عاٍ ثعاذ

 سقبئـ ْزا انُئبو انزعهًٛٙ ٔإثشاص ثعل إٚغبثٛبرّ، ٔيٍ ْزِ انزعشٚنبد: 

انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ثلَاّ أَؾاطخ انزاذسٚظ ٔانزعهاٛى  Churiyah, et al( 492 ,2020عاشج )

انزااٙ ٚاازى رُنٛاازْب يااٍ سااخل اعاازخذاو انزكُٕنٕعٛااب ٔانًعهٕياابد ثطشٚقااخ يُئًااخ ؽٛااش ٕٚعااذ ارقاابل/ 

  بد ثٍٛ انطخة ٔانطخة ٔانًعهًٍٛ ثؾكم يُزئى ٔيٕمٕعٙ ٔداعى.عخ

ثلَاّ رنا   Lassoued, Alhendawi  &Bashitialshaaer( 2 ,2020ٔعشفّ كم ياٍ )

انزعهٛى انز٘ ٕٚفش فشفب رعهًٛٛخ ئنئ  انزٍٚ ح رًكُٓى ظاشٔفٓى ياٍ احَناًبو إناٗ انزعهاٛى انغابيعٙ 

عهًاٍٛ عغاذٚب ٔانزنبعام عٕماب عاٍ رنا  ياٍ ساخل ٔعابئم انشعًٙ، ؽٛاش ٚازى فقام انًعهًاٍٛ ٔانًز

 احرقبل انؾذٚضخ.

( انزعهٛى عٍ ثعذ ثلَاّ ًَاو ياٍ أًَابه انزعهاٛى رغازخذو فٛاّ 010، 0101ٔعشج انقعٛذ٘ )

ٔعاابئم رقُٛاابد إنكزشَٔٛااخ فااٙ انعًهٛااخ انزعهًٛٛااخ ٔإداسح انزنبعاام ثٓااب، ٔٚزقااف ثبَنقاابل ثااٍٛ انًعهااى 

أَنغآى، أٔ ثاٍٛ انًزعهًاٍٛ ٔيقابدس انازعهى، ٔٚكإٌ احَنقابل إياب ثبنجعاذ  ٔانًزعهى، أٔ ثاٍٛ انًزعهًاٍٛ

 انًكبَٙ سبسط يقشاد انً عغبد انزعهًٛٛخ أٔ ثبنجعذ انٕ زٙ نضيٍ انزعهى. 

ثلَاّ صإسح رقاف أؽاكبح أساشٖ ياٍ انازعهى يضام: انازعهى  Fuice et al( 2017كًاب عشفاّ )

اناازعهى ٔاناازعهى انزعاابَٔٙ عجااش الإَزشَااذ، ٔاناازعهى  عجااش الإَزشَااذ، ٔاناازعهى الإنكزشَٔااٙ، ٔركُٕنٕعٛااب

 احفزشامٙ، ٔانزعهى انقبئى عهٗ انٕٚت.

ٔٚعااذ انزعهااٛى عااٍ ثعااذ يُئٕيااخ رنبعهٛااخ رااشرجو ثبنعًهٛااخ انزعهًٛٛااخ، ٔرقاإو ْاازِ انًُئٕيااخ 

ثبحعزًبد عهٗ ٔعإد ثٛئاخ إنكزشَٔٛاخ س ًٛاخ رعاشك نهطبنات انًقاشساد ٔايَؾاطخ ثٕاعاطخ انؾاجكبد 

 Simonson & Berg, 2009)َٔٛخ )الإنكزش

ثلَّ انزعهى انزنبعهٙ ثٍٛ انًعهى ٔانطبنت انز٘ ٚؾذس سبسط أعإاس  Sadiq( 2004ٔعشفّ )

انً عغخ انزعهًٛٛخ، ثؾٛش رقم انًعهٕيبد ٔانًعشفخ ياٍ يقابدسْب إناٗ انطبنات ياٍ ساخل انٕعابئم 

 انزقُٛخ ٔانٕعبئو الإنكزشَٔٛخ.

نجبؽضزبٌ ثلٌ انزعهى عٍ ثعذ ْٕ ؽاكم ياٍ أؽاكبل انزعهاٛى ٔيٍ سخل انزعشٚنبد انغبثقخ رشٖ ا

ٔانزعهى ح ٚؾناش فٛاّ انًعهاى ٔانًازعهى فاٙ انًكابٌ َنغاّ ساخل عًهٛاخ انزعهاٛى ٔانازعهى، ٔٚازى ثبعازخذاو 

رقُٛاابد يزُٕعااخ نزؾقٛاام انزٕافاام ٔانزنبعاام ثااٍٛ انًعهااى ٔانًاازعهى، ٔأٚنًااب ثااٍٛ انًاازعهى ٔانًزعهًااٍٛ 

 اٜسشٍٚ.

 انزؼهُى انزقهُذٌ:ثبَُبً: يفهىو 

ٔيٍ أؽكبل ايَؾطخ انزشثٕٚخ انزعهٛى انزقهٛذ٘ انؾنٕس٘، ْٕٔ انُئبو انًعزابد نهزعهاٛى انقابئى 

عهٗ ؽنٕس انطخة نً عغبرٓى انزعهًٛٛخ فاٙ انقاجبػ ٔرهقاٙ انًؾزإٖ انزعهًٛاٙ فاٙ انقبعاخ ثبَزئابو 

نًجبؽااش ٔيااٍ سخنااّ عهااٗ ٚااذ أعاابرزح يزخققااٍٛ، ؽٛااش ٚكاإٌ انزعهااٛى يااٍ سااخل انزٕافاام انؾاانٕ٘ ا

 (.044، 0103ٚغزطٛ  انطبنت انزعجٛش عٍ َنغّ ٔيؾبكهّ ٔانزؾبٔس ي  انًعهى )انعضس٘، 

ْٕٔ رن  ايعهٕة انًعزًذ عهٗ انٕعبئم انزعهًٛٛخ انزقهٛذٚخ انقذًٚخ انزٙ رعزًذ ثؾاكم أعبعاٙ 

انكزابة انًذسعاٙ،  عهٗ رهقٍٛ انًُٓظ ٔانًؾزٕٖ نهطبنت ٔكزن  اعزخذاو انٕعبئم انزعهًٛخ انقذًٚخ يضام
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انغجٕسح، اي خو ؽٛش ٚقزقش دٔس انًعهى عهٗ عشك يب ًٚه  يٍ يعهٕيبد ٔيعشفخ ثقاشج انُئاش 

عٍ انًغزٕٖ انعًش٘ أٔ انعقهٙ أٔ انكنبءح ْٔازا انُإ  ياٍ انزعهاٛى ٚشركاض عهاٗ صاخس سكابئض أعبعاٛخ 

 (. 551، 0100انًعهى ٔانًزعهى ٔانًعهٕيخ )انعٕاٚؾخ، 

َّ ؽكم يٍ أؽكبل انزعهٛى ٔانزعهّى ٚؾناش فٛاّ انًعهاى ٔانًازعهى فاٙ انًكابٌ ٔرشٖ انجبؽضزبٌ ثل

َنغّ سخل عًهٛخ انزعهٛى ٔانزعهّى، ٔٚزى ثبعزخذاو انٕعبئم انزعهًٛٛخ انزقهٛذٚخ نزؾقٛم انزٕافام ٔانزنبعام 

 ثٍٛ انًعهّى ٔانًزعهى، ٔأٚنب ثٍٛ انًزعهى ٔانًزعهًٍٛ اٜسشٍٚ.

 ٍ ثؼُذ وانزؼهُى انزقهُذٌ:ثبنثب: خصبئص كم يٍ انزؼهُى ػ

 )أ( خصبئص انزؼهُى ػٍ ثؼذ: 

ٚزًّٛض انزعهٛى عٍ ثعذ ثعذحّ سقبئـ ٔايزٛبصاد رغعهّ ُٚبفظ انزعهٛى انُئبيٙ ٔٚزنٕ  عهٛاّ، 

 يٍ ؽٛش إَّ اي ذس عهٗ الإعٓبو فٙ انجشايظ انزًُٕٚخ ٔانضقبفٛخ نهًغزًعبد ٔايَئًخ انًخزهنخ. 

ٔانزعهى عٍ ثعُذ ْٙ انًغبفخ انزٙ رنقم انًزعهى عٍ انًعهى، ٔيٍ انخقبئـ انشئٛغخ نهزعهٛى 

ٔرؾااكٛم ؽااكم يااٍ أؽااكبل انزٕافاام انااز٘ ٚؾااذس إنكزشًَٔٛااب ثبحعزًاابد عهااٗ أؽااذ يقاابدس ركُٕنٕعٛااب 

انًعهٕيبد ٔاحرقابحد  ٔعهاٗ ْازا ٚعُاذ انازعهى عاٍ ثعاذ ٔفاف نلأَؾاطخ انزعهًٛٛاخ انزاٙ ٚكإٌ فٛٓاب 

هًّ ٔٚغزخذو ؽكخً يٍ أؽكبل انزكُٕنٕعٛب نهزٕافم يعاّ ٔانٕفإل انًزعهى عهٗ يغبفخ هجٛعٛخ يٍ يع

 (.Foti, 2020, 20إنٗ انًٕاد انزعهًٛٛخ )

أٌ يٍ انغًبد انجبسصح نجٛئبد انازعهى عاٍ ثعاذ انقاذسح  Smith  &Harvey( 2014ٔسأٖ )

عاجٛم عهٗ رقاذٚى انًؾزإٖ ٔانزعهاٛى ثطاش  يزعاذدح رازخءو يا  احؽزٛبعابد اننشٚاذح نكام هبنات، عهاٗ 

انًضبل انغً  ثٍٛ انقإد ٔاننٛاذٕٚ ٔانُقإؿ انًكزٕثاخ ٚغابعذ انطاخة ٔسبفاخ رٔ٘ احؽزٛبعابد 

انخبفخ فٙ رؾقٛم انًعشفخ ٔانًعهٕيبد ثطشٚقخ رزُبعت ي   ذسارٓى ٔأًَبهٓى انزعهًٛٛخ، ي  إيكبَٛخ 

 انٕفٕل إنٗ انًُبْظ انذساعٛخ فٙ أ٘ ٔ ذ ٔيٍ أ٘ يكبٌ. 

أٌ أْى ياب ًٚٛاض انزعهاٛى عاٍ ثعاذ عاٍ انزعهاٛى ٔعٓاب  Aydin & Erol (2021, 61)ٔأؽبس 

نٕعّ ْٙ ثٛئخ انزعهى  فبحسزخفبد فٙ ثٛئبد انزعهى ثخ ؽ  را صش عهاٗ انًٓابساد انًغازخذيخ ياٍ  جام 

ايفشاد يًب ٚ د٘ إنٗ ظٕٓس ينبْٛى عذٚذح يضم ظٕٓس ينٕٓو انزضقٛف انش ًٙ أٔ يؾٕ اييٛخ انش ًٛاخ، 

( أٌ Saykili, 2018, 3; Feng, Lu & Yao, 2015ضابٌ يا  كام )ٔفاٙ مإء رنا  ٚزنام انجبؽ

 سقبئـ انزعهٛى عٍ ثعذ رزًضم فًٛب ٚهٙ:

 عهٗ عكظ انزعهٛى ٔعٓب نٕعّ، فإٌ انًزعهى ٔانًعهى فٙ انزعهٛى عٍ ثعذ ثعٛذاٌ عغذًٚب.  -0

 انزعهٛى عٍ ثعذ ٚزطهت يٍ انًزعهًٍٛ يغزٕٚبد أعهٗ يٍ يٓبساد انزُئٛى انزارٙ.  -0

 ٓبص انؾبعت عُقش أعبعٙ نُقم انًؾزٕٖ انزعهًٛٙ ٔاحرقبل.ع -3

ًٚكٍ نهًزعهًٍٛ إ بيخ ارقابل صُابئٙ احرغابِ يزاضايٍ أٔ  ٛاش يزاضايٍ يا  انًعهًاٍٛ أٔ اي اشاٌ  -4

 عجش أعٓضح انؾبعٕة ٔؽجكبد الإَزشَذ.

نزعهًٛٛاخ أٔ رلصٛش انً عغخ انزعهًٛٛخ فٙ انزعهٛى عٍ ثعذ فبعم عٕاء فاٙ رخطاٛو ٔإعاذاد انًإاد ا -5

 فٙ رقذٚى سذيبد دعى انطخة يقبسَخ ثجشايظ انذساعخ انعبدٚخ.

انغٛبة ؽجّ انذائى نُئبو انًغًٕعبد انزعهًٛٛخ سخل فزشح عًهٛخ انزعهى ثؾٛش ٚازى رعهاٛى انطاخة  -6

عبدح كلفشاد ٔنٛظ فاٙ يغًٕعابد، يا  إيكبَٛاخ عقاذ اعزًبعابد عشماٛخ نكام ياٍ اي اشاك 

 .انزعهًٛٛخ ٔاحعزًبعٛخ

 انًزعهى فٙ انزعهٛى عٍ ثعذ يغ ٔل عٍ رعهًّ. -1

 )أ( خصبئص انزؼهُى انزقهُذٌ:

 & Elfaki, Abdulraheemرزًضام أْاى سقابئـ انزعهاٛى انزقهٛاذ٘ فاٙ انُقابه انزبنٛاخ )

Abdulrahim, 2019:) 



 

  551 

 انزفبػم انًجبشش: -1

ًؼ ثزجااابدل ايفكااابس ٚزًٛاااض انزعهاااٛى انزقهٛاااذ٘ ثبنزنبعااام انًجبؽاااش ثاااٍٛ انًعهاااى ٔانطبنااات، يًاااب ٚغااا -

 ٔانًعهٕيبد ثؾكم فٕس٘.

 ًُٚكٍ نهًعهى يشا جخ فٓى انطخة ٔرقذٚى انًغبعذح ٔانذعى ثؾكم يجبؽش.  -

 ٚزُٛؼ انزنبعم انًجبؽش ثُبء عخ بد  ٕٚخ ثٍٛ انًعهى ٔانطبنت.  -

 انزشكُض ػهً انًؼهى: -٢

 قهٛذ٘. ٚعُذ انًعهى انًقذس انشئٛغٙ نهًعهٕيبد ٔانًعشفخ فٙ انزعهٛى انز -

 ٚهعت انًعهى دٔسًا يؾٕسٚب فٙ ؽشػ انًنبْٛى ٔرٕعّٛ انطخة ٔرقٛٛى رعهًٓى.  -

 ًُٚكٍ أٌ ٚ د٘ انزشكٛض عهٗ انًعهى إنٗ إًْبل دٔس انطبنت فٙ عًهٛخ انزعهى. -

 الانزضاو ثبنًُهح انذساسٍ: -3

 ْذافّ ٔهش  رقًّٛٛ.ٚزج  انزعهٛى انزقهٛذ٘ يُٓغًب دساعًٛب يؾذداً يغجقب ٚؾذد يؾزٕٖ انزعهٛى ٔأ -

 ٚغُبعذ احنزضاو ثبنًُٓظ انذساعٙ عهٗ مًبٌ رغطٛخ عًٛ  انًٕمٕعبد انًًٓخ.  -

  ذ ٚؾُذ يٍ  ذسح انًعهى عهٗ رهجٛخ اؽزٛبعبد انطخة اننشدٚخ. -

 الاػزًبد ػهً انفصىل انذساسُخ: -4

 يخققخ نهزعهى. ٚزى رقذٚى انزعهٛى انزقهٛذ٘ فٙ اننقٕل انذساعٛخ، ْٔٙ أيبكٍ يؾذدح يغجقًب -

 ٚزُٛؼ اننقم انذساعٙ ثٛئخ يُبعجخ نهزعهى ٔانزنبعم ثٍٛ انًعهى ٔانطخة. -

  ذ ٚؾُذ يٍ  ذسح انطخة عهٗ انزعهى فٙ ثٛئبد أسشٖ. -

 رقُُى قبئى ػهً الايزحبَبد: -5

 ٚزى رقٛٛى رعهى انطخة فٙ انزعهٛى انزقهٛذ٘ ثؾكم أعبعٙ يٍ سخل احيزؾبَبد.  -

 َبد أداح فعبنخ نقٛبط انًعشفخ ٔانًٓبساد انًكزغجخ.رعُذ احيزؾب -

  ذ ح رقذو احيزؾبَبد فٕسح كبيهخ عٍ رعهى انطبنت. -

 ساثؼبً: الأهًُخ انزشثىَخ نكم يٍ انزؼهُى ػٍ ثؼذ وانزؼهُى انزقهُذٌ:

 )أ( أهًُخ انزؼهُى ػٍ ثؼذ:

جاخ إناٗ ٕٚيُاب ْازا، نقذ رُٕعذ أؽكبل انزعهاٛى عاٍ ثعاذ عاشاء انزطإساد انزكُٕنٕعٛاخ انًزعب 

ثذءا ثبنزعهٛى ثبنًشاعهخ انجشٚذٚخ، صى انزعهٛى ثبنشادٕٚ ٔانزهنضٌٕٚ، ٔاعزخذاو انٕعبئو انغاًعٛخ ٔانغاًعٛخ 

انجقشٚخ، صى اعزخذاو انٓبرف انزشثٕ٘، ٔاننٛذٕٚ انزنبعهٙ، ٔانكًجٕٛرش انزعهًٛٙ، إنٗ ظٓإس الإَزشَاذ 

بعازؾذاس انًكزجابد انش ًٛاخ ٔأَئًاخ انًعهٕيابد، يًاب ٔيب ؽققزّ يٍ رقذوّ فٙ يغبل انزعهٛى عاٍ ثعاذ، ث

عبعذ عهٗ رطٕس انزعهٛى يٍ فاٛغزّ انغًبعٛاخ )داسام اننقإل انذساعاٛخ( إناٗ فاٛغخ رنشٚاذ انزعهاٛى، 

ْٔزا  ذ أدٖ إنٗ إثشاص أكجاش يًْٛاخ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ فاٙ انؾٛابح انعهًٛاخ ٔانضقبفٛاخ نلأفاشاد، سقٕفًاب 

 فٙ يٕافهخ دساعبرٓى يعجبة أسشٖ. ئنئ  انزٍٚ نى ٚؾبننٓى انؾع 

 ( إنٗ أًْٛخ انزعهٛى عٍ ثعذ فٙ انُقبه اٜرٛخ:0111ٔأؽبس عبيش )

 ًٚكٍ يٍ سخنّ رقذٚى ثشايظ صقبفٛخ نًعئى ؽشائؼ انًغزً . -0

ٚعًم عهٗ رٕفٛش اننشؿ انزعهًٛٛخ نكام سا ات فٛاّ، ثقاشج انُئاش عاٍ انعًاش، أٔ انغاُظ، أٔ  -0

 انئشٔج انًعٛؾٛخ.

 م س جخ انذاسعٍٛ ٔؽقٕنٓى عهٗ دسعبد عهًٛخ يزعذدّح.ٚؾق -3

ًٚكٍ نهزعهٛى عٍ ثعذ أٌ ٚغٓى فٙ رضقٛف انًغزً ، ٔسبفخ فاٙ رُبٔناّ نهًٕمإعبد انزاٙ رخاذو  -4

 ؽشائؼ انًغزً  انًخزهنخ.

ٚعًم عهٗ ؽذٔس انزغٛشاد احعزًبعٛخ انًش ٕثخ، فبنزعهٛى ْٕ انٕعٛهخ اننبعهخ نزطإٚش انًنابْٛى  -5

 عٛخ، ٔرخهٛقٓب يٍ انؾٕائت انزٙ عهقذ ثٓب. احعزًب
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ٚعًم فٙ انزًُٛخ اح زقابدٚخ عهاٗ راذسٚت ٔإعاذاد ايٚاذ٘ انًابْشح ٔانًذسثاخ ٔانًزخققاخ فاٙ  -6

كبفخ انًغبحد، ٔرن  يٍ سخل رُنٛز انجشايظ انزعهًٛٛخ راد انقهخ ثبنؾبعبد انزًُٕٚخ نهًغزً ، 

 بعهٛخ فٙ انعًهٛخ انزًُٕٚخ. ٔرؾذٚذ انزخققبد انخصيخ انزٙ ر د٘ دٔسْب ثن

 )ة( أهًُخ انزؼهُى انزقهُذٌ: 

أكذد انذساعبد عهٗ أًْٛخ انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٔاعزجبسِ أعبط أَئًخ انزعهٛى ايسشٖ ٔانزاٙ ح 

ًٚكااٍ اعاازجذانٓب ثقاإس كهٛااخ، فجاابنش ى يااٍ انزٕعااّ انؾاابنٙ َؾاإ أعاابنٛت اناازعهى انُؾااو ٔانزكُٕنٕعٛااب 

ب  ثعل انذساعبد انزٙ كؾانذ أٌ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ٔؽاذِ  ٛاش كابفٙ ؽزاٗ انزعهًٛٛخ انًزقذيخ، فإٌ ُْ

ي  ٔعٕد ايصيبد ٔانًؾكخد انزاٙ  اذ رؾإل دٌٔ رطجٛام َئابو انزعهاٛى انزقهٛاذ٘، عهاٗ عاجٛم انًضابل 

أٌ انزاذسٚظ انًجبؽاش ٔانؾاشٔػ ايكبدًٚٛاخ نٓاب رالصٛش   Hattie & Yates (2017)ٔعاذد دساعاخ 

ُزبئظ انزعهًٛٛخ رئٓاش ْازِ انذساعاخ أٌ انًعهاى ثًضبثاخ يقاذس يعشفاٙ يٓاى إٚغبثٙ عهٗ رؾقٛم أفنم ان

 ٚقذو الإسؽبداد ٔانزٕعّٛ نهطخة، ٔٚغبعذْى عهٗ فٓى انًنبْٛى ٔانًعهٕيبد ثؾكم أفنم. 

إناٗ أٌ  Elfaki, Abdulraheem & Abdulrhim (2019)ٔفاٙ عاٛب  آساش، ٚؾاٛش 

د انطخة فًضخً، ًٚكٍ أٌ ٚغزنٛذ انطخة انزٍٚ ٚنناهٌٕ انزعهٛى انزقهٛذ٘ أكضش فعبنٛخ فٙ رهجٛخ اؽزٛبعب

احعزًب  إنٗ انًؾبمشاد ٔانزعهى يٍ سخل انؾشٔػ انؾنٓٛخ يٍ انطش  انزقهٛذٚخ نهزذسٚظ. كًب ًٚكٍ 

 أٌ ٚكٌٕ انزعهٛى انزقهٛذ٘ أكضش فعبنٛخ فٙ رٕعّٛ انطخة ٔرُئٛى يؾزٕٖ انزعهى ثؾكم ْٛكهٙ ٔيُٓغٙ.

 بد كم يٍ انزؼهُى ػٍ ثؼذ وانزؼهُى انزقهُذٌ: خبيسب: إَدبثُبد وسهجُ

 )أ( إَدبثُبد انزؼهى ػٍ ثؼذ: 

أٌ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ٚقاذو  Buseli( 26 ,2012(، )162 ,2019ٕٚماؼ كام ياٍ ثؾاٛجؼ )

 انعذٚذ يٍ انًضاٚب نهعًهٛخ انزعهًٛٛخ ٔانزٙ ًٚكٍ عشمٓب عهٗ انُؾٕ انزبنٙ:

نازعهى ٔانزاذسٚت ٔٚإفش فشفاب يزضاٚاذح نزؾاذٚش انزعهى عٍ ثعذ ٚضٚذ يٍ فاشؿ انؾقإل عهاٗ ا -0

 انًٕاسد انزعهًٛٛخ ٔإعبدح رٕظٛنٓب ٔإصشائٓب، ٔٚذعى رُٕ  ٔعٕدح انً عغبد انزعهًٛٛخ.

ٕٚفش انزعهٛى عٍ ثعذ انعذٚذ يٍ انزقُٛبد انزٙ ًٚكٍ انٕفٕل إنٛٓب ثغٕٓنخ يٍ انًُضل، كًب ٚإفش  -0

 ؽزٛبعبد انًخزهنخ نهطخة. انعذٚذ يٍ أؽكبل انزعهى عٍ ثعذ انزٙ رهجٙ اح

ٚناانٙ اناازعهى عااٍ ثعااذ انًشَٔااخ عهااٗ انعًهٛااخ انزعهًٛٛااخ، فٛزااٛؼ نهطااخة فااشؿ انًؾاابسكخ كهًااب  -3

 س جٕا عهٗ أعبط فشد٘ ثغجت يشَٔخ انزعهى عٍ ثعذ.

انزعهااٛى عااٍ ثعااذ ْاإ رعهااٛى  اابئى عهااٗ رعااذد انؾاإاط فٓاإ ٚقااذو كبفااخ ايًَاابه انزعهًٛٛااخ انغااًعٛخ  -4

 هًغٛخ ثًب ُٚبعت احؽزٛبعبد اننشدٚخ نكم هبنت.ٔانجقشٚخ ٔان

ٚغبعذ انزعهٛى عٍ ثعذ انًعهى فاٙ صٚابدح اننبعهٛاخ ٔانًؾابسكخ سبفاخ نهطاخة احَطإائٍٛٛ انازٍٚ  -5

ٚؾعشٌٔ ثبنخغم يٍ هشػ ايعئهخ فٙ اننقم انعبد٘، ٔنكٍ يٍ سخل انزعهى عٍ ثعذ رزبػ نٓى 

 جشٚذ الإنكزشَٔٙ ٔ ٛشِ يٍ انٕعبئم اننشدٚخ.فشفخ انزنبعم يٍ سخل أدٔاد يخزهنخ يضم ان

 ذ ٚغُُٙ عٍ ركشاس انؾشػ نًاشاد عذٚاذح  ؽٛاش ٚكإٌ ؽاشػ انًٕمإ  أٔ اناذسط يزابػ عهاٗ  -6

 يٕ   انً عغخ انزعهًٛٛخ أٔ انًٕ   انؾخقٙ نهًعهى.

 ٚزٛؼ رٕعّٛ انطخة كم ؽغت ؽبعزّ سبسط أٔ بد انعًم انشعًٙ. -1

داسٚخ انًزًضهخ فٙ اعزخو انزعبيٛى ياٍ الإداسح انًذسعاٛخ أٔ يؾاشج ٚخنف عٍ انًعهى ايعجبء الإ -8

انًبدح ٔاعزخو انٕاعجبد يٍ انطخة  ؽٛش أفجؼ يٍ انًًكٍ إسعبل ٔاعازخو كام ْازِ انًٓابو 

 عٍ هشٚم أدٔاد انزعهٛى عٍ ثعذ. 

ٔثُاابء عهااٗ رناا ، فااإٌ انقًٛااخ انزشثٕٚااخ نهزعهااٛى عااٍ ثعااذ رزغغااذ فااٙ راإفٛش رعهااى كاابج ٔٔاج 

ًخزهف أهٛبج انًغزً ، عًٛب أٔنئ  انزٍٚ رعزس عهٛٓى احنزضاو ثبنزعهٛى انُئبيٙ، فبنزعهٛى عٍ ثعذ ْٕ ن
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َئاابو رعهًٛااٙ ٚغاابٚش انزطاإساد انؾبفااهخ نهًغزًعاابد، ثؾٛااش ٚغاازنٛذ يااٍ انزكُٕنٕعٛاابد انؾذٚضااخ يااٍ 

 سخل رٕظٛنٓب كٕعٛو فبعم ثٍٛ انًعهى ٔانًزعهى، دٌٔ رقٛٛذ.

 ٍ ثؼذ:)ة( سهجُبد انزؼهُى ػ

عهٗ انش ى يٍ انزطٕساد انكجٛشح انزٙ ٚغٛش ثٓب انعابنى ٔاَزؾابس انزعهاٛى عاٍ ثعاذ فاٙ يعئاى 

انذٔل ؽٕل انعبنى، إح أَّ يبصال ٕٚاعّ عقجابد يخزهناخ ياٍ انًًكاٍ انزغهات عهٛٓاب يا  ياشٔس اناضيٍ، 

 (:050-051، 0103ٔفًٛب ٚهٙ أْى ره  انعقجبد أٔ انغهجٛبد )انعضس٘، 

 بنٛخ انًطهٕثخ نزؾنٛش انجٛئخ انًُبعجخ نهزعهٛى عٍ ثعذ يضم انؾبعٕة، ٔالإَزشَذ.انزكبنٛف انع -0

انخٕج عهٗ انطبنت يٍ فقذاٌ انؾبفض نهزعهى، ٔاَزؾبس انعضناخ ثغاجت اَعاذاو انزٕافام انًجبؽاش  -0

 ثٍٛ انًعهى ٔانطبنت ٔرنبعهًٓب.

 ْزا انًغبل. عذو ٔعٕد أعذاد كبفٛخ يٍ ايعبرزح ٚكٌَٕٕ أفؾبة سجشح كبفٛخ فٙ  -3

عذو رٕافش انجُٛخ انزؾزٛخ انخصيخ فٙ كضٛاش ياٍ ايؽٛابٌ ٔفاٙ كضٛاش ياٍ اناذٔل ياٍ أعام عًهٛاخ  -4

 انزعهٛى عٍ ثعذ.

 معف انًغبعذاد انزقُٛخ ٔٔعٕد َقـ فٙ انزذسٚت ٔانزطٕٚش فٙ ْزا انًغبل.  -5

ل ايؽٛابٌ اننغو انعبنٙ عهٗ ؽجكخ الإَزشَذ ٔانز٘ ٚغعم احرقابل ٚزقطا  ٔٚنقام فاٙ ثعا -6

 أصُبء انًؾبمشح عٍ ثعذ

 اَخنااابك دافعٛاااخ انطاااخة َؾااإ انااازعهى، ٔاَخنااابك يغااازٕٖ الإثاااذا  ٔاحثزكااابس فاااٙ إعبثااابد  -1

 انطهجخ. 

فعٕثخ الإ ُب  ثبنعذٔل عٍ فكشح انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٔاحَزقبل نهزعهٛى عٍ ثعذ َزٛغخ َقـ انٕعٙ  -8

 انًغزًعٙ.

غبٚخ انزعهٛى عٍ ثعذ ي  عذو انقذسح عهٗ رإفٛش انقاٛبَخ انغاشٚعخ افزقبد انجُٛخ انزؾزٛخ انًُبعجخ ن -1

 نلأعٓضح فٙ ثعل اييبكٍ انجعٛذح.

عااذو راإفش ايياابٌ انااخصو نهًٕا اا  الإنكزشَٔٛااخ يااٍ ؽٛااش يقااذا ٛخ انًعهٕيااخ ٔانخقٕفااٛخ  -01

 ٔعذو رعشمٓب نخسزشا .

 )ج( إَدبثُبد انزؼهُى انزقهُذٌ )انحضىسٌ(:

 (: 051، 0103  انعضس٘، 0100ذ٘ ثعذح إٚغبثٛبد يُٓب )انعٕاٚؾخ، ٚزًٛض انزعهٛى انزقهٛ

انٓٛكم انزُئًٛٙ: فٙ َئبو انزعهٛى انزقهٛاذ٘، رزًزا  انًاذاسط أٔ انً عغابد ثٓٛكام ٔأعابط عٛاذ  -0

انزُئٛى، كم ؽٙء يخطو يغجقب، عٕاء كبٌ انًُٓظ انذساعاٙ أٔ ايَؾاطخ انًُٓغٛاخ أٔ انغاذٔل 

زعهٛى انؾنٕس٘ فشفخ رعهًٛٛخ نهغًٛ  ؽزٗ فٙ اييابكٍ انزاٙ ح انضيُٙ انٕٛيٙ  ؽٛش ٕٚفش ان

 رؾزٕ٘ عهٗ ثٛئخ س ًٛخ.

 انؾااإًنٛخ: أصُااابء احنزؾاااب  ثبنً عغااابد انزعهًٛٛاااخ انزقهٛذٚاااخ ٚغااات عهاااٗ انغًٛااا  ارجاااب  َناااظ  -0

انقٕاعذ ٔانهٕائؼ، ٔٚزى رقذيٙ َنظ انُٕ  يٍ انًعبيهخ نكم هبنت، ثغل انُئاش عاٍ انعقٛاذح أٔ 

 انطجقخ. 

 انًؾااابسكخ ٔانزشكٛاااض: ٚزًضااام انزعهاااٛى الإنكزشَٔاااٙ ٔانااازعهى عاااٍ ثعاااذ ثًؾااابْذح اننٛاااذْٕٚبد،  -3

 أٔ  شاءح انُقٕؿ، أٔ يزبثعخ انعاشٔك انزقذًٚٛاخ، ٔعهٛاّ راضداد عٕايام انزؾازذ ناذٖ انطهجاخ 

نًب رغًؼ ثّ هجٛعخ ْزا انُٕ  ياٍ انازعهى عهاٗ عإٓنخ فقاذاٌ انزشكٛاض ٔاحَناجبه، فاٙ انًقبثام 

انزعهااٛى ٔعٓااب نٕعااّ فااٙ ٔعاإد انطهجااخ مااًٍ  شفااخ فاانٛخ ياا  انًعهااى، ٔعاإٓنخ رُنٛااز ٚزًضاام 

اعزشارٛغٛبد لإثقبء انطبنت يزبث ، ٔانًؾبفئخ عهٗ اَزجبّْ  ذس الإيكابٌ ٔثبنزابنٙ رؾقٛام َزابئظ 

 أفنم.
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انًُب ؾخ: رجشص أًْٛخ انزنبعم انجؾش٘ انًجبؽش ياٍ ساخل انقاذسح عهاٗ إ بياخ يُب ؾابد رنقاٛهٛخ  -4

ٕمٕعبد، ٔانزٙ رغاًؼ ثزجابدل ٔعٓابد انُئاش ٔرًُٛاخ ايفكابس ٔانؾقإل عهاٗ يعهٕيابد نهً

 أكضش  ؽٛش رغٓم عًهٛخ انزنبعم عُذ ٔعٕد عبؽخ انزقبء يؾزشكخ.

 )د( سهجُبد انزؼهُى انزقهُذٌ )انحضىسٌ(: 

ٔيٍ عهجٛبد انزعهٛى انزقهٛذ٘ إ نابل دٔس انًعهاى ٔرؾٕٚهاّ ياٍ يؾاشج إناٗ يهقاٍ يًاب ٚعكاظ 

ٚقاابل انًعهٕيااخ نهطبناات ٔا زقاابسْب عهااٗ أعاهٕة انزهقااٍٛ فقااو ٔاحعزًاابد عهااٗ انغبَاات انعقهااٙ آنٛاخ إ

نهطبنت فٙ يقذاس ؽنئّ نهًعهٕيخ ٔعاذو يشاعابح انناشٔ  اننشدٚاخ ثاٍٛ انطبنات ٔإناٗ عبَات رنا  عاذو 

يااٍ إيكبَٛااخ رؾااذٚش انًؾزاإٖ انزعهًٛااٙ ثبعاازًشاس نهكهنااخ انًبنٛااخ انعبنٛااخ انًزشرجااخ عهااٗ رناا  ٔانزقهٛاام 

 (.561، 0100فشؿ انزعهٛى انغٛذ ثغجت كضبفخ أعذاد انطهجخ داسم انقنٕج ٔانقبعبد )انعٕاٚؾخ، 

 سبدسب: يؼىقبد انزؼهُى ػٍ ثؼذ فٍ ظم خبئحخ كىسوَب:

أٌ ياٍ انًعٕ ابد انزاٙ ٔاعٓاذ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ فاٙ  Abuhassna Metal( 2020أؽبس )

غابثقخ فًٛاب ٚزعهام ثابنزعهٛى عاٍ ثعاذ  ؽٛاش ظم عبئؾخ كٕسَٔاب ْإ ماعف سهنٛاخ انطاخة ٔسجاشرٓى ان

كؾنذ انذساعخ انققٕس فٙ اعزعذاد انطخة نًًبسعخ انزعهٛى يٍ سخل أدٔاد انزعهٛى عاٍ ثعاذ، كازن  

كؾاانذ عااٍ َقااـ انًؾبمااشٍٚ انًاا ْهٍٛ ٔمااعف انجُٛااخ انزؾزٛااخ ٔانًشافاام، ثبلإماابفخ إنااٗ يقبٔيااخ 

ثبلإمااابفخ إناااٗ ماااعف َئااابو إداسح انااازعهى انطاااخة نقجااإل انًُقااابد الإنكزشَٔٛاااخ كااالدٔاد رعهًٛٛاااخ 

(Learning Management System (LMS. 

أٌ ُْااب  يغًٕعااخ يااٍ انًعٕ اابد انزااٙ  Baticulon et al(. 2021كًااب أؽاابس كاام يااٍ )

ٔاعٓذ انطخة فٙ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ساخل عبئؾاخ كٕسَٔاب، ٔفاُف انجابؽضٌٕ ْازِ انًعٕ ابد ماًٍ 

 سًظ يغبحد عهٗ انُؾٕ انزبنٙ:

 :Technological barriersؼىقبد انزكُىنىخُخ انً -1

 َقـ ايعٓضح ٔيؾذٔدٚخ انٕفٕل نهًٕاد انزعهًٛٛخ. -

 انجوء أٔ عذو انٕفٕل إنٗ الإَزشَذ. -

 َقـ انًٓبساد انزقُٛخ انًشرجطخ ثًُقبد انزعهٛى عٍ ثعذ. -

 :Individual barriersانًؼىقبد انفشدَخ  -٢

 فعٕثخ فٙ مجو أًَبه انزعهى. -

 ثبد انقؾخ انعقهٛخ.فعٕ -

  نبٚب انقؾخ انجذَٛخ. -

 انًخبٔج انعًهٛخ. -

 :Domestic barriersانًؼىقبد انذاخهُخ )الأسشَخ وانًُضنُخ(  -3

 عذو ٔعٕد يغبؽخ يٕارٛخ نهذساعخ يٍ انًُضل. -

 انؾبعخ إنٗ انٕفبء ثبنًغ ٔنٛبد فٙ انًُضل. -

 انقشاعبد داسم ايعشح. -

 ٚخ نلأعشح.انًؾكخد انًبنٛخ ٔانًبد -

 انؾبعخ إنٗ انعًم نهؾقٕل عهٗ دسم إمبفٙ. -

 َقـ احؽزٛبعبد ايعبعٛخ. -

 :Institutional barriersانًؼىقبد انًؤسسُخ  -4

 انًؾكخد الإداسٚخ ٔمعف انزُئٛى. -

 معف انزٕافم ثٍٛ انًزعهًٍٛ ٔانًعهًٍٛ. -

 عذو كنبٚخ يٓبساد انًعهًٍٛ. -
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 عٕء عٕدح انًٕاد انزعهًٛٛخ. -

 صٚبدح انٕٓح فٙ انًعشفخ ٔانًٓبساد َزٛغخ هش  انزذسٚظ انؾبنٛخ. -

 صٚبدح انؾًم انًعشفٙ. -

 يؾذٔدٚخ فشؿ انزنبعم اي شاٌ.  -

 انغٛبعبد ٔانًًبسعبد انزٙ رًٓم سعبٚخ انطخة. -

 :Community barriersانًؼىقبد الاخزًبػُخ  -5

  ٕٛد انزُقم ٔانؾشكخ ثغجت إ خ  انًغزً . -

 انزٛبس.اَقطب   -

 انًخبٔج احعزًبعٛخ ٔانغٛبعٛخ. -

ثعل انزؾذٚبد انشئٛغخ انزٙ  Yusuf & Jihan (2020, 205)كًب ؽذدد دساعخ كم يٍ 

 ٕٚاعٓٓب انًعهًٌٕ فٙ انزعهٛى عٍ ثعذ فٙ ظم عبئؾخ كٕسَٔب، ْٔٙ كًب ٚهٙ:

 كبٌ انطخة أ م رشكٛضا عهٗ انزعهى عجش الإَزشَذ.  -

 انزعهى عٍ ثعذ يشمٛخ.نى ركٍ انًُقخ أٔ ٔعٛهخ  -

معف سماب انطاخة عاٍ راذفم الإَزشَاذ أٔ انٕفإل نهًؾبماشح نذسعاخ أَاّ كابٌ ٚغات رًذٚاذ  -

 انًؾبمشاد فٕ  انٕ ذ اننعهٙ انًخقـ.

 عذو اعزقشاس عشعخ الإَزشَذ نذٖ انًعهًٍٛ عطم عًهٛخ عٛش انزذسٚظ. -

 معف َغجخ ؽنٕس انطخة نذٔساد انزعهٛى الإنكزشَٔٙ.  -

 انجبحثزبٌ ثؼض انىسبئم نهزغهت ػهً هزِ انزحذَبد ويُهب: واقزشحذ 

 عهٗ انً عغبد رٕفٛش يُقبد أكضش ؽًٕحً نهزعهى عٍ ثعذ. -

ٚغاات أٌ ٚكاإٌ انٕفاإل إنااٗ الإَزشَااذ نهًعهًااٍٛ ٔانطااخة عٛااذا ننااًبٌ اعاازًشاس اننقاإل  -

 الإنكزشَٔٛخ ثغخعخ ٔدٌٔ اَقطب .

 اسح اننقٕل انذساعٛخ الإنكزشَٔٛخ نهًعهًٍٛ.رٕفٛش ٔسػ عًم أٔ ثشايظ رذسٚجٛخ ؽٕل إد -

 سبثؼب: انفشق ثٍُ انزؼهُى ػٍ ثؼذ وانزؼهُى انزقهُذٌ:

نقذ أظٓشد انذساعابد انعذٚاذ ياٍ انناشٔ  ثاٍٛ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ٔانزعهاٛى انزقهٛاذ٘، ٕٔٚماؼ 

 (:561، 0100انغذٔل انزبنٙ ْزِ اننشٔ  )انعٕاٚؾخ، 
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 (1خذول )

 وانزؼهُى انزقهُذٌانفشق ثٍُ انزؼهُى ػٍ ثؼذ 
 انزؼهُى انزقهُذٌ انزؼهُى ػٍ ثؼُذ يٍ حُث

ثٕاعطخ فانؾبد انٕٚات ٔأدٔاد انزكُٕنٕعٛاب  أسهىة انزؼهُى

 انًخزهنخ

ثٕاعاااااطخ انكزااااابة فقاااااو أٔ ثعااااال ايدٔاد 

 انزكُٕنٕعٛخ فٙ ثعل ايؽٛبٌ.

ٚقااااإو عهاااااٗ ياااااذٖ انزنبعهٛاااااخ ثاااااٍٛ انًااااازعهى  يذي انزفبػهُخ

ًعهااااى ٔانًاااازعهى ٔانٕعاااابئو انًزعااااذدح ٔثااااٍٛ ان

 أٚنًب.

ٚغًؼ فقو ثٍٛ انًعهى ٔانًازعهى ٔح ٚكإٌ ثاٍٛ 

 انًزعهى ٔانكزبة.

فعجخ عذاً يَ  ثؾبعخ إنٗ عً  عًٛ  انكزت  ركٌٕ ثعذ انُؾش أٚنًب. - ٛش يكهنخ  -عٓهخ  إيكبَُخ انزحذَث

 يكهنخ عذاً عذاً. –ٔارخفٓب يٍ أعم انزعذٚم 

 يزٕفش ثليبكٍ يؾذٔدح ٔصيٍ يؾذد. صيبٌ.يزٕفش ثل٘ يكبٌ ٔ الإربحخ –انزىافش 

ٚعزًذ عهٗ انًعهى يٍ ؽٛاش الإسؽابد ٔانُقاؼ  الاػزًبدَخ

ٔرقذٚى انًؾٕسح، ٔٚعزًذ عهٗ انًزعهى ثقإسح 

أكجش ثغجت اعزخذاو ايدٔاد انزكُٕنٕعٛاخ فاٙ 

 انجؾش عٍ انًعهٕيخ ٔاعزخذايٓب.

ٚعزًااذ عهااٗ انًعهااى فٓاإ انُب اام ٔانًهقااٍ ٔنااّ 

 رجغٛو ٔإٚقبل انًعهٕيخ. انذٔس ايعبعٙ فٙ

  ٛش يشٌ يؾذد ثضيبٌ ٔيكبٌ.  ٛش يؾذد ثًكبٌ ٔصيبٌ. –يشٌ  َظبو انزؼهُى

ٚزطهااات كهناااخ يبنٛاااخ كجٛاااشح يَاااّ ٚؾزااابط ثُٛاااخ  انكهفخ انًبنُخ

 رؾزٛخ ٔأعٓضح ٔيعذاد إنكزشَٔٛخ.

 ح ٚزطهت ركهنخ يبنٛخ كجٛشح.

َقاإؿ أكضااش عبرثٛااخ ٔإصاابسح حؽزٕائااّ عهااٗ  انًحزىي انزؼهًٍُ

 كزبثٛخ ٔفٕس صبثزخ ٔيزؾشكخ.

كزااابة يطجااإ  ثاااّ َقااإؿ كزبثٛاااخ ٔثعااال 

 انقٕس.

 رزى ثطشٚقخ ثؾشٚخ ثؾزخ. رزى إنكزشَٔٛبً. انًزبثؼخ وانزقُُى

فعجخ ثغجت انخٕج يٍ انًًبسعبد انخبهئاخ  انًصذاقُخ

 كبنغؼ.

عااآهخ ثغاااجت انًشا جاااخ انًجبؽاااشح ياااٍ انًعهاااى 

 ٔانؾذ يٍ انغؼ.

 ؼذ وانزؼهُى انزقهُذٌ أثُبء خبئحخ كىسوَب:ثبيُب: انزؼهُى ػٍ ث

إنااٗ فااشك انزعهااٛى عااٍ ثعااذ كخٛاابس إنضايااٙ فااٙ كبفااخ انً عغاابد  01-أدد عبئؾااخ كٕفٛااذ

انزعهًٛٛااخ، ثًااب فااٙ رناا  انًااذاسط ٔانغبيعاابد ٔانًعبْااذ عهااٗ يغاازٕٖ انعاابنى. أعجااشد ْاازِ انئااشٔج 

 زًذح عهٗ انؾنٕس ٔعٓب نٕعّ.انقعجخ عهٗ إؽذاس رؾٕل عزس٘ فٙ أعبنٛت انزذسٚظ انزقهٛذٚخ انًع

ؽًم انزؾٕل يٍ انازعهى انزقهٛاذ٘ ٔعٓاب نٕعاّ إناٗ اننقإل انذساعاٛخ عجاش الإَزشَاذ رغٛٛاشا 

رقُٛااب ٔعااش  اعاازخذاو انطااخة نهزكُٕنٕعٛااب انش ًٛااخ. كًااب رغٛااشد أدٔاس الإداسح ٔياإظنٙ انخااذيبد 

عخٔح عهاٗ رنا ، فقاذ رالصش سماب ثبلإمبفخ إنٗ انٓٛئخ انزذسٚغٛخ فٙ يؾبٔنخ نهزكٛف ي  ٔا   انغبئؾخ 

 (.Sosa, Guerra, & Cerezo, 2021انطخة عٍ انعًهٛخ انزعهًٛٛخ )

ٔياا  رناا ، ٔ جاام ؽااذٔس ْاازا انزغٛٛااش، كبَااذ ُْااب  ثبننعاام أَئًااخ رعهًٛٛااخ عجااش الإَزشَااذ 

،  ذو انزعهٛى عجش الإَزشَاذ سٛابساد 01-ٔيخزهطخ يطجقخ فٙ انغبيعبد ؽٕل انعبنى.  جم عبئؾخ كٕفٛذ

سٚجٛخ نًهنبد هخثٛخ يؾذدح، يضم ْ حء انزٍٚ ٚغًعٌٕ ثٍٛ دساعزٓى ٔانعًام أٔ يغا ٔنٛبد ايعاشح رذ

(Garcia, 2021 .) 

سااخل فزااشح انغبئؾااخ، رااى رطجٛاام انزعهااٛى عااٍ ثعااذ عهااٗ انناإس ثغاال انُئااش عااٍ انقااذسح 

ٍ يخزهااف انزكُٕنٕعٛااخ نهً عغاابد انزعهًٛٛااخ ٔيٕظنٛٓااب. ٔأدد انغبئؾااخ إنااٗ رغٛٛااش فااٙ انعخ اابد ثااٛ

انغٓبد اننبعهخ فٙ َئبو انزعهٛى. ٔثبنزبنٙ، رغجت رن  فٙ رغٛٛشاد فاٙ انًُإرط انزُئًٛاٙ اناز٘ ًٚكاٍ 

 (.Flores et al., 2022أٌ ٚ صش عهٗ عٕدح انزعهٛى )

ٔنهزعشج عهٗ ٔا ا  انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ٔيقبسَزاّ ثبيعابنٛت انزقهٛذٚاخ رُٕعاذ انذساعابد انزاٙ 

هٛى انزقهٛذ٘ نهٕ ٕج عهاٗ َقابه انقإح ٔانناعف فاٙ انُئابيٍٛ ٔانزؾاذٚبد رُبٔنذ انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانزع
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ٔانعقجبد انزٙ رٕاعّ انزعهٛى عٍ ثعذ، ٔأساء ٔارغبْبد انطخة فٙ انًاذاسط ٔانغبيعابد َؾإ انزعهاٛى 

انزٙ اعزخذيذ اعازًبساد عٕعام نغًا  ثٛبَابد ؽإل آساء  Moawad (2020)عٍ ثعذ يضم دساعخ 

ثعذ عهٗ يغزٕٖ انعبنى، ثًب فٙ رن  هاخة انًاذاسط ٔانغبيعابد ٔانًعبْاذ.  انطخة رغبِ انزعهٛى عٍ

ٔسكضد ْزِ انذساعخ عهٗ انطخة انزٍٚ نذٚٓى يعشفخ عبثقخ ثبنزكُٕنٕعٛب انش ًٛخ اعازخذيذ انذساعاخ 

هبثاب ياٍ عًٛا  أَؾابء انعابنى. ثؾضاذ انذساعاخ ياذٖ ؽًابط انطاخة حعازخذاو  015عُٛخ يكَٕاخ ياٍ 

ثعذ ثبلإمبفخ إنٗ رؾقٛهٓى ايكبدًٚٙ. ٔأؽابسد انُزابئظ إناٗ أٌ انازعهى الإنكزشَٔاٙ  أدٔاد انزعهٛى عٍ

أفجؼ أكضش ؽٕٛعًب ثاٍٛ انطاخة فاٙ عًٛا  أَؾابء انعابنى، سبفاخ ساخل فزاشح الإ اخ  انزاٙ فشمازٓب 

 . 01-عبئؾخ كٕفٛذ

إناٗ إعاشاء رؾهٛام يقابسٌ ثاٍٛ اعاازطخعبد آساء  Hong et al(. 2020ْٔاذفذ دساعاخ )

ًااٍٛ ٔانطااخة ؽاإل انزعهااٛى انًجبؽااش عجااش الإَزشَااذ ٔانزعهااٛى انزقهٛااذ٘ انؾناإس٘ فااٙ انًغاابل انًعه

انطجااٙ. أعااشد كهٛااخ  ٕاَاا  ْاإا نطاات ايعااُبٌ ثغبيعااخ فُااٍ ٚاابد عااٍٛ فااٙ  ٕاَغزؾاإ، انقااٍٛ، 

اعزطخعبد نهشأ٘ ثٍٛ انًعهًٍٛ ٔانطخة ؽٕل انذٔساد انًجبؽشح عجش الإَزشَذ ٔاناذٔساد انزقهٛذٚاخ 

زقااهخ ثبلإَزشَااذ. ؽااًم اعاازطخ  سأ٘ انًعهًااٍٛ صخصااخ عٕاَاات: احعاازعذاد  جاام انًؾبمااشح،  ٛااش انً

ٔرغشثخ انزذسٚظ أصُبء انًؾبمشح، ٔانزقٛٛى ثعذ انًؾبمشح. أيب ثبنُغجخ نهطخة، فقذ ؽاًم احعازطخ  

إنااٗ عٕاَات رزعهام ثزغشثاخ انًؾبماشح، ٔأصاش انازعهى، ٔرقٛاٛى انًعهًاٍٛ ٔانًُابْظ انذساعاٛخ، ثبلإمابفخ 

انزؾهٛم الإؽقبئٙ نهُزابئظ. أظٓاش اعازطخ  اٜساء ثاٍٛ انًعهًاٍٛ ٔانطاخة ؽإل اناذٔساد انًجبؽاشح 

عجااش الإَزشَااذ ٔانااذٔساد انزقهٛذٚااخ  ٛااش انًزقااهخ ثبلإَزشَااذ إدساكااب ربيًااب نكااخ انًغًاإعزٍٛ نهزُئااٛى 

ثٙ ٔانقإ٘ نهاذٔساد عجاش ٔالإداسح انغٛذح نهزعهٛى انًجبؽش عجش الإَزشَذ. كًب ارنقٕا عهٗ انذٔس الإٚغاب

الإَزشَذ فٙ رؾغٍٛ عإدح انزاذسٚظ ٔيا  رنا ، ارنام انًعهًإٌ ٔانطاخة عهاٗ أٌ انزغشثاخ انزعهًٛٛاخ 

انؾاابيهخ ٔراالصٛش اناازعهى نهااذٔساد عجااش الإَزشَااذ أ اام فعبنٛااخ يااٍ انااذٔساد انؾناإسٚخ. َٔزٛغااخ ناازن ، 

انؾنٕس٘ أٔ انًاضط ثاٍٛ انزعهاٛى  ٚننم انًؾبسكٌٕ فٙ احعزطخ  إيب اعزًبد ًَو انزذسٚظ انزقهٛذ٘

 عجش الإَزشَذ ٔانزعهٛى ٔعٓب نٕعّ.

إناااااٗ يقبسَاااااخ أداء انطاااااخة  Ushakoshtila  &Breskich( 2021ْٔااااذفذ دساعاااااخ )

انًغغهٍٛ فٙ ثشايظ انزعهٛى عٍ ثعذ نًابدح ايعًابل انزغبسٚاخ يا  أداء انطاخة انًغاغهٍٛ فاٙ عهغابد 

نذساعاخ احعازشعبعٛخ عهاٗ ي عغاخ رعهًٛٛاخ ٔاؽاذح رًاذ انذسٔط انزقهٛذٚخ ٔعٓب نٕعّ. سكاضد ْازِ ا

ب عٍ ثعاذ ثًُٛاب رهقاذ  ًً يقبسَخ انًؾبسكٍٛ فٙ انذساعخ ثجعنٓى انجعل، ؽٛش رهقذ يغًٕعخ يُٓى رعهٛ

ب ٔعٓب نٕعّ لإعشاء يطبثقاخ دسعابد انًٛام انناشد٘، اعازخذو انجابؽضٌٕ أداء  ًً انًغًٕعخ ايسشٖ رعهٛ

ط نهًقبسَخ. فٙ يبدح ايعًبل انزغبسٚخ، رى رقٛٛى انطخة ثُبءً عهٗ انطخة فٙ انًقشساد انغبثقخ كلعب

(. ٔفاٙ انُٓبٚاخ، 01إناٗ  1َئبو رقاُٛف  ٛبعاٙ ٚؾاًم سًاظ فئابد سئٛغاٛخ )رشأؽاذ اناذسعبد ياٍ

كبَذ انذسعخ الإعًبنٛخ نهطبنت ْٙ أْى عبيم )أ٘ يغًٕ  انذسعبد يٍ انًغبحد انخًغخ انشئٛغٛخ، 

هبنجًب. ٔثه  إعًبنٙ عذد انًخؽئبد ثاٍٛ  60كم  غى يٍ أ غبو انذساعخ (. مى 51ٔرزشأػ يٍ. إنٗ 

يخؽئخ نكم يغًٕعخ. ٔعذ انجابؽضٌٕ اسزخفاب إؽقابئًٛب  045يخؽئخ ثًعذل  411انذسٔط ايسثعخ 

ب نٕعّ.  ًٓ يًٓب ثٍٛ انذسعخ الإعًبنٛخ نًغًٕعخ انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانذسعخ الإعًبنٛخ نًغًٕعخ انزعهٛى ٔع

عااخ أٌ انًؾاابسكخ ٔانًُب ؾااخ ٔاحعاازعذاد ٔانزنكٛااش انُقااذ٘ ٔيٓاابساد انعًاام انغًاابعٙ أظٓااشد انذسا

نهطخة فٙ يغًٕعاخ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ كبَاذ أماعف ثؾاكم يهؾإظ يقبسَاخ ثابنطخة فاٙ انًغًٕعاخ 

ايسشٖ. أؽبسد َزبئظ ْازِ انذساعاخ إناٗ أٌ أداء انطاخة ثبعازخذاو ثاشايظ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ فاٙ يابدح 

 سٚخ كبٌ أمعف يٍ أداء انطخة ثبعزخذاو هشٚقخ انزعهٛى انزقهٛذٚخ.ايعًبل انزغب

فاٙ انعٕايام انزاٙ را صش عهاٗ أداء انطاخة ثعاذ  hisadra et al(. 2021ٔثؾضاذ دساعاخ )

. اعزخذيذ انذساعخ اعازغبثبد 01-انزؾٕل يٍ انزعهٛى انزقهٛذ٘ إنٗ انزعهٛى عٍ ثعذ ثغجت عبئؾخ كٕفٛذ
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نش  فٙ يزٕعو دسعبد انزقٛٛى ثٍٛ فزشح يب  جم الإ اخ  ٔفزاشح ياب ثعاذ انطخة يعئهخ احعزطخ  ٔان

الإ خ  فٙ عبيعخ ثغُٕة إفشٚقٛب رٕفهذ انذساعخ إنٗ أٌ أداء انطخة اسرجو ثؾاكم إٚغابثٙ ثٕعإد 

عٛاذ يقبسَاخ ثبعازخذاو ثٛبَابد الإَزشَاذ عهاٗ انٓابرف انًؾًإل. كًاب نإؽع  WIFIارقبل ٔا٘ فاب٘ 

ذساعٙ نهطخة انزٍٚ ٔعذٔا فعٕثخ فٙ انزؾٕل إنٗ انزعهٛى عاٍ ثعاذ ٔانازٍٚ اَخنبك فٙ انزؾقٛم ان

أثذٔا رننٛخ نهذساعخ انزارٛخ )أ٘  شاءح ؽشائؼ ٔيخؽئبد انًؾبمشاد( عهٗ انذساعخ ثًغبعذح )أ٘ 

 ؽنٕس انًؾبمشاد انًجبؽشح أٔ يؾبْذح انًؾبمشاد انًغغهخ(.

ثُبء ًَٕرط رُئًٛٙ نهزعهاٛى عاٍ  إنٗ Checa-Morales et al(. 2022كًب ْذفذ دساعخ )

ثعُذ انز٘ رى رطجٛقّ سخل فزشح انغبئؾاخ ٔيقبسَزاّ ثابنزعهٛى انزقهٛاذ٘ اناز٘ كابٌ عابئذاً عابثقب. راى اسزٛابس 

هبنجب يٍ عابيعزٍٛ أكإادٔسٚزٍٛ. ٔراى رطجٛام يُٓغٛاخ ياٍ ياشؽهزٍٛ: ائناٗ،  0114عُٛخ يكَٕخ يٍ 

ايعابنٛت انًزعاذدح انًزغٛاشاد. صاى سثاو ًَإرط انزُغاٛم ثُبء ًَٕرط رُئًٛٙ نهزعهٛى عٍ ثعذ ثبعازخذاو 

انعخئقااٙ ثشمااب انطااخة ثبعاازخذاو انًُاابرط انخطٛااخ انًعًًااخ. أيااب انًشؽهااخ انضبَٛااخ، فقااذ رااى رؾذٚااذ 

. ٔأسٛااشا، رااى 0101ٔانزعهااٛى عااٍ ثعااذ نعاابو  0108احسزخفاابد انزُئًٛٛااخ ثااٍٛ انزعهااٛى انزقهٛااذ٘ نعاابو 

عاٍ ثعاذ ثبعازخذاو ثٛبَابد سبسعٛاخ. أظٓاشد انذساعاخ أٌ انعُبفاش انزؾقم ياٍ فاؾخ ًَإرط انزعهاٛى 

انًشرجطااخ ثًغاازٕٖ أعهااٗ يااٍ انزُغااٛم انعخئقااٙ رؾااًم انزعاابٌٔ انً عغااٙ ٔؽاام انًؾااكخد عهااٗ 

انًغاازٕٖ انً عغااٙ ٔاحرقاابل الإداس٘. نكااٍ رجااٍٛ أٌ احرقاابل الإداس٘ فقااذ أًْٛزااّ فااٙ انًُاإرط 

كجٛشح فٙ يغزٕٖ سمب انطخة ثٍٛ انًُٕرعٍٛ. ٔيا  رنا ،  الإنكزشَٔٙ. ٔنى رئٓش انذساعخ اسزخفبد

ٔيٌ انزعهٛى عٍ ثعذ نى ٚشرجو ثزؾغٍ يهؾٕظ فٙ انشمب، فقذ ٚكٌٕ إَؾبء ًَٕرط رعهًٛاٙ صبناش ٚغًا  

ثٍٛ أفنم انًًبسعبد نهزعهٛى الإنكزشَٔٙ ٔانزعهاٛى انزقهٛاذ٘ فاٙ َئابو ْغاٍٛ ثاذٚخً ٚغُابْى فاٙ رؾغاٍٛ 

 سمب انطخة.

ثؾضٛخ نزؾذٚذ يب إرا كبٌ نهزعهٛى عاٍ  Sofroniou  &Premnath( 2022)ٔأعشٖ دساعخ 

ثعااذ راالصٛش عهااٗ أداء انطااخة فااٙ إؽااذٖ ٔؽااذاد انعهاإو ٔانزكُٕنٕعٛااب ٔانُٓذعااخ ٔانشٚبمااٛبد ٔرناا  

ثبنًقبسَخ ثبنزعهٛى انزقهٛذ٘. رئٓش َزبئظ انزؾهٛم انكًٙ انز٘ رى إعشاؤِ اَخنبمب فٙ َغبػ أداء انطاخة 

ى انزعهٛى عجش الإَزشَذ يًب ٚؾٛش إنٗ رلصٛش أ م عهٗ رؾغٍ انازعهى يقبسَاخ ثبنطشٚقاخ انًعزابدح أصُبء رهقٛٓ

ٔعٓب نٕعّ نٓزِ انٕؽذح انذساعٛخ انًؾذدح. ٔفًٛب ٚزعهم ثبنًؾبسكخ، رئٓش يخؽئابد انزؾهٛام انُإعٙ 

َزشَاذ، يًاب نهذساعخ افزقبس انطخة إناٗ احَاذيبط ٔانًؾابسكخ يا  انًؾبماشٍٚ ٔاناضيخء فاٙ ثٛئاخ الإ

ٚعكظ رلصٛش رن  عهٗ أداء انطخة. ر كذ َزبئظ رؾهٛخد ْزِ انذساعخ عهٗ أٌ احَزقبل اننشٔس٘ إنٗ 

انزعهااٛى ٔاناازعهى عجااش الإَزشَااذ سااخل انغبئؾااخ أدٖ ثبننعاام إنااٗ رغشثااخ فااعجخ ٔعااهجٛخ عهااٗ انطااخة 

 ٔانُٓذعخ، ٔانشٚبمٛبد.ٔأدائٓى فٙ ْزِ انًبدح انًشرجطخ ثًغبحد انعهٕو، ٔانزكُٕنٕعٛب، 

أداء هااخة انغبيعاابد فااٙ اناازعهى انزقهٛااذ٘ )ٔعٓااب  Alzahrani( 2022ٔ بسَااذ دساعااخ )

نٕعّ( ثبنزعهٛى عاٍ ثعاذ أصُابء انغبئؾاخ، كًاب رؾهام آصابس انزؾإل إناٗ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ياٍ ٔعٓاخ َئاش 

يغاازُذاد  أعناابء ْٛئااخ انزااذسٚظ. اعاازخذيذ انذساعااخ أعااهٕة انجؾااش عااشٚ  احعاازغبثخ ثبعاازخذاو

Google   عنٕ يٍ ْٛئخ انزذسٚظ رى اسزٛابسْى ثعُٛاخ يخئًاخ ياٍ سًاظ عبيعابد عاعٕدٚخ  014ي

. أظٓاشد انُزابئظ أٌ أداء 01-رقهٛذٚخ )ٔعٓب نٕعاّ( رؾٕناذ إناٗ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ساخل عبئؾاخ كٕفٛاذ

هٛذ٘. كًب رجٍٛ هخة انغبيعبد كبٌ أفنم يٍ سخل ْزِ انطشٚقخ انزعهٛى عٍ ثعذ( يقبسَخ ثبنزعهٛى انزق

أٌ انُؾبه انقنٙ ٚ صش إٚغبثًب عهٗ ايداء انعبو نهطخة. عخٔح عهٗ رن ، فإٌ إدسبل انزكُٕنٕعٛب أصاش 

ثؾكم إٚغبثٙ عهٗ فؾخ اعزخذاو انزعهٛى عٍ ثعذ ٔأداء انطخة. كًب ٔعذد انذساعخ أٌ إداسح انٕ اذ 

 ى عٍ ثعُذ.ٔانضقخ ثبنُنظ فٙ اعزخذاو انزكُٕنٕعٛب مشٔسٚبٌ نزؾغٍٛ انزعه

رالصٛش انازعهى عاٍ ثعاذ عهاٗ انزؾقاٛم  Abdul Malek et al(. 2023ٔرُبٔناذ دساعاخ )

انذساعااٙ نطااخة انغااُخ انزلعٛغااٛخ فااٙ عبيعااخ عااهطبٌ صٚااٍ انعبثااذٍٚ يقبسَااخ ثاابنزعهٛى انزقهٛااذ٘. ْٔااٙ 
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)دفعااخ  0101هبنجًااب أكًهاإا دساعاابد انغااُخ انزلعٛغااٛخ ثااٍٛ عاابو  050دساعااخ اعاازشعبعٛخ ؽااًهذ 

(. اعزخُذيذ دسعبد رقٛاٛى يُزقاف اننقام ائل 0101/0100)دفعخ  0100ٔعبو  0101/0101

نًٕاد ايؽٛبء ٔاننٛضٚبء ٔانكًٛٛابء ٔانشٚبماٛبد ٔركُٕنٕعٛاب انًعهٕيابد كعبيام يقبسَاخ أعبعاٙ نزقٛاٛى 

-t اننشٔ  فٙ ايداء ثٍٛ انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانزعهاٛى انزقهٛاذ٘ رًاذ يقبسَاخ انًزغٛاشاد انًغازًشح ثبسزجابس

test ( انًغزقم ٔراى اعزجابس  ًٛاخ احؽزًبنٛاخp-value انزاٙ راى انؾقإل عهٛٓاب ياٍ ثشَابيظ )SPSS 

( راد دحنااخ إؽقاابئٛخ. أظٓااشد انُزاابئظ اسزخفاابد عْٕشٚااخ فااٙ p < 0.05) 1015ٔانزااٙ رقاام عااٍ 

ًٛٛابء. يزٕعو دسعبد ايداء نًٕاد ايؽٛبء ٔاننٛضٚبء ٔركُٕنٕعٛب انًعهٕيبد يقبسَخ ثبنشٚبماٛبد ٔانك

ٔكاابٌ يزٕعااو دسعاابد ايداء فااٙ ياابدح ايؽٛاابء أعهااٗ فااٙ انزعهااٛى عااٍ ثعااذ يقبسَااخ ثاابنزعهٛى انزقهٛااذ٘. 

ٔناإؽع انعكااظ ثبنُغااجخ نًاإاد اننٛضٚاابء ٔركُٕنٕعٛااب انًعهٕياابد ؽٛااش أظٓااش انزعهااٛى انزقهٛااذ٘ يزٕعااو 

خ، إح أٌ انُزابئظ دسعبد أعهٗ يٍ انزعهٛى عٍ ثعذ. عهٗ انش ى يٍ ٔعٕد  ٛإد ٔإؽاكبنٛبد فاٙ انذساعا

رؾٛش إنٗ أٌ أداء انًزعهًٍٛ عجش الإَزشَذ ٔانًزعهًٍٛ ٔعٓب نٕعّ يزكابف  إناٗ ؽاذ ياب. ْٔازا ٚجاٍٛ أٌ 

 أعهٕة انزذسٚظ  ذ ح ٚكٌٕ عبيخً ي صشًا ثقذس عٕايم أسشٖ.

إنٗ فٓاى ٔاعزكؾابج رنناٛخد انطاخة ٔرغابسثٓى  Dos Santos( 2022ْٔذفذ دساعخ )

ٔثعذْب. اعزشؽذد انذساعاخ ثغا انٍٛ ثؾضٛاٍٛ: ائل:  01-ذ سخل عبئؾخ كٕفٛذانذٔساد عجش الإَزشَ

، نًبرا ٚش ت انطخة فٙ يٕافهخ دساعخ انهغبد ايعُجٛخ عجاش يُقاخ ًَٔإرط 01-ثعذ عبئؾخ كٕفٛذ

رعهًٛٙ عجش الإَزشَذ؟ يب ْٙ انذٔاف  ٔايعجبة؟ ٔانضبَٙ: كٛف ٚقاف انطاخة رغاشثزٓى فاٙ دساعاخ 

يُقخ ًَٕٔرط رعهًٛٙ عجش الإَزشَذ؟، ٔثبعزخذاو انًُٓظ احعزقشائٙ انعبو ٔيؾبسكخ نغخ أعُجٛخ عجش 

يؾاابسكب، أؽاابس انًؾاابسكٌٕ إنااٗ أٌ انًشَٔااخ ٔانشاؽااخ، ٔرؾقٛاام َنااظ انُاإارظ ٔاناازعهى انقاابسو،  81

ٔانزغبسة انزنبعهٛاخ يا  صياخء انذساعاخ ياٍ أعاضاء يخزهناخ ياٍ انعابنى كبَاذ انُقابه انشئٛغاٛخ انضخصاخ 

 ًخ.انًٓ

( عٍ رغشثخ 0100ٔفٙ دساعخ  بو ثٓب كم يٍ دحل فشؽبٌ انعُض٘، ٔفشٚؼ عٕٚذ انعُض٘ )

( ٔراذسٚت 01-كهٛخ انزشثٛخ ايعبعٛخ ثذٔنخ انكٕٚاذ فاٙ انزؾإل انش ًاٙ أصُابء عبئؾاخ كٕسَٔاب )كٕفٛاذ

ذ أعنابء انٓٛئاخ انزذسٚغااٛخ عهاٗ انازعهى عااٍ ثعُاذ ٔإداسح احعزًبعابد عااٍ ثعُاذ ثبعازخذاو يبٚكشٔعاإف

يٍ سخل ثشَبيظ رذسٚجٙ يزكبيم، اعزخذيذ انذساعخ انًُٓظ انٕفنٙ ياٍ ساخل  MS Teamsرًٛض 

ثُبء أداح انذساعخ، اعزٓذفذ رقٛٛى انجشَبيظ انزذسٚجٙ نهزعهٛى عٍ ثعذ، ٔهجقاذ ايداح عهاٗ عُٛاخ  ٕايٓاب 

نزذسٚغاٛخ ( عنٕ ْٛئخ رذسٚغٛخ ٔرذسٚجٛخ، ٔأظٓشد َزبئظ انذساعخ سماب أعنابء انٓٛئاخ ا031)ٌ   

عٍ انجشَبيظ انزذسٚجٙ نهزعهٛى عٍ ثعذ، ٔؽقٕل دسعاخ أعازبر يغابعذ عهاٗ يزٕعاو أعهاٗ ياٍ دسعاخ 

يااذسة فااٙ اعاازٛعبة انجشَاابيظ انزااذسٚجٙ نهزعهااٛى عااٍ ثعااذ، ٔأٔفااذ انذساعااخ رؾغااٍٛ أَئًااخ انقجاإل 

كزشَٔٛااخ ٔانزغاغٛم ٔانؾائٌٕ انطخثٛااخ نكاٙ رزاإائى يا  اناازعهى عاٍ ثعااذ، ٔرطإٚش َئااى احسزجابساد الإن

% يٍ انًقشساد انذساعٛخ انُئشٚخ فٙ َئبو انزعهٛى عٍ ثعذ نًٕاعٓخ أ٘ ظشٔج 01ٔٔم  يب َغجزّ 

 اعزضُبئٛخ رؾٕل دٌٔ انزعهٛى انًجبؽش. 

(، انزٙ ْذفذ إنٗ رقٕٚى ٔا   انازعهى الإنكزشَٔاٙ فاٙ ثشَابيظ 0108ٔفٙ دساعخ انًؾًبد٘ )

زنبدح انطهجاخ ياٍ انُئابو، ٔياب ْاٙ انزؾاذٚبد انزاٙ انزعهى عٍ ثعذ ثغبيعخ انًها  عجاذ انعضٚاض ٔياذٖ اعا

هبنجًااب،  511راإاعٓٓى فٛااّ ثٓااذج رؾغااٍٛ انُئاابو ٔرطاإٚشِ، ٔ ااذ هجقااذ انذساعااخ عهااٗ عُٛااخ  ٕايٓااب 

يٍ أعنبء انٓٛئخ انزذسٚغٛخ، ٔأظٓشد َزبئظ انذساعخ أٌ اعزغبثبد عُٛاخ انجؾاش ياٍ انطاخة  005ٔ

نكزشَٔاٙ، ٔكبَاذ اعازغبثبد أعنابء انٓٛئاخ انزذسٚغاٛخ ثذسعخ يزٕعاطخ نخعازنبدح ياٍ َئابو انازعهى الإ

ثذسعااخ يزٕعااطخ، ٔ ااذ أٔفااذ انذساعااخ ثزطاإٚش انجُٛااخ انزؾزٛااخ نُئاابو انزعهااٛى الإنكزشَٔااٙ فااٙ ماإء 

 يعبٚٛش انغٕدح انؾبيهخ نزخفٙ انزؾذٚبد ٔانغهجٛبد فٙ انُئبو انؾبنٙ. 
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غٓإد انزاٙ  بياذ ثٓاب ( ٔانزاٙ ْاذفذ إناٗ الإعاشاءاد ٔان0101ٔفٙ دساعخ )أثإ انغاعٕد، 
(، ٔ ااذ 01-عبيعااخ ايصْااش فااٙ رطجٛاام انزعهااٛى الإنكزشَٔااٙ نًٕاعٓااخ رااذاعٛبد أصيااخ كٕسَٔااب )كٕفٛااذ

اعزخذيذ انذساعخ انًُٓظ انُقاذ٘ انزؾهٛهاٙ، ٔ اذ فاًًذ اعازجبَخ ياٍ سًغاخ يؾابٔس اؽازًم انًؾإس 
بَٙ عاٍ دٔس الإداسح فاٙ ائل عٍ ياذٖ رإفش الإيكبَابد ٔانجٛئاخ الإنكزشَٔٛاخ نهغبيعاخ، ٔانًؾإس انضا

رٛغٛش سذيخ انزعهٛى الإنكزشَٔاٙ، ٔانًؾإس انضبناش ياذٖ كنابءح أعنابء انٓٛئاخ انزذسٚغاٛخ فاٙ اعازخذاو 
هااش  انزعهااٛى انش ًااٙ عجااش انًُقاابد الإنكزشَٔٛااخ، ٔانًؾاإس انشاثاا  عااٍ يااذٖ رؾٕٚاام انًُاابْظ إنااٗ 

انعٕايام انزاٙ رعإ  عبيعاخ انقٕسح انش ًٛخ ٔاعزخذاو هش  س ًٛخ، أياب انًؾإس انخابيظ ثؾاش فاٙ 
ايصْش عٍ رؾقٛم أْذافٓب انزعهًٛٛخ، ٔأظٓشد َزبئظ انذساعخ عذو سمب أعنبء انٓٛئخ انزذسٚغٛخ عاٍ 
يغزٕٖ ايداء، انزؾٕل نهزعهٛى الإنكزشَٔٙ يًب ٚ ؽش إنٗ عذو اعزنبدح انغبيعخ يٍ سجشارٓب انغبثقخ فٙ 

 (. 01-كٕفٛذيغبل انزعهى الإنكزشَٔٙ نًٕاعٓخ رذاعٛبد كٕسَٔب )
 انًُهح والاخشاءاد:

اعزًذد ْازِ انذساعاخ عهاٗ انًآُظ انٕفانٙ ثبعزجابس أَاّ ٚعزًاذ عهاٗ دساعاخ انٕا ا  ٔٚٓازى 
ثٕفنٓب ٔفنب د ٛقابً، ثؾٛاش ٚعجاش عُٓاب كًٛاب ياٍ ساخل رؾهٛام انُزابئظ ٔرنغاٛشْب، اناز٘ ٚزُابٔل آساء 

ٚت ثذٔنخ انكٕٚذ. ؽٛاش إٌ ْازِ انذساعاخ عُٛخ يٍ ههجخ ٔهبنجبد انٓٛئخ انعبيخ نهزعهٛى انزطجٛقٙ ٔانزذس
فاإص إنااٗ انكؾااف )يقبسَااخ ثااٍٛ انزعهااٛى عااٍ ثعااذ ٔانزعهااٛى أصُاابء ٔثعااذ عبئؾااخ كٕسَٔااب(، ٔفقااب نااجعل 
انًزغٛشاد انًغزقهخ )انغاُظ، انغاُخ انذساعاٛخ، انكهٛاخ( نغًا  ٔرؾهٛام انجٛبَابد، ٔياٍ صاى اعازُزبط أْاى 

 انُزبئظ انًزعهقخ ثًٕمٕ  انذساعخ.
 ًغ انذساسخ وػُُزهب:أولا: يدز

ركٌٕ يغزً  انذساعخ ٔعُٛزٓب: ركٌٕ يغزً  انذساعخ يٍ عًٛ  ههجخ ٔهخة كهٛبد انزشثٛاخ 
ايعبعٛخ ٔانذساعبد انزغبسٚخ ٔانذساعبد انزكُٕنٕعٛخ ٔانعهٕو انقؾٛخ ٔانزًشٚل راى اسزٛبسْاب ٔفقابً 

ياٍ يغزًا  انذساعاٙ  %4.34(. يناشدح أ٘ ياب ٚعابدل 0311يعهٕة انعُٛاخ انعؾإائٛخ ؽٛاش ثهغاذ )
( 0. ٔانغااذٔل س ااى )0103/0104( ؽغات إؽقاابئٛخ انعاابو اناذساط 30810انكهاٙ ٔانجاابن  عااذدْى )

 ٚجٍٛ سقبئـ أفشاد انعُٛخ ٔفقب نًزغٛشاد انذساعخ:
 (٢خذول )

 يفشدح 1357ػُُخ انذساسخ   ٌ = 
 انُسجخ انزكشاس انفئخ انًزغُش

 43.0 516 ركش انغُظ

 56.8 183 أَضٗ 

 31.1 404 ائنٗ انذساعٛخانغُخ 

 40.5 510 انضبَٛخ 

 01.4 061 انضبنضخ 

 8.4 006 انشاثعخ 

 06.5 366 كهٛخ انزشثٛخ ايعبعٛخ انكهٛخ

 00.0 316 كهٛخ انذساعبد انزغبسٚخ 

 00.6 300 كهٛخ انعهٕو انقؾٛخ 

 04.8 014 كهٛخ انزًشٚل 

 03.1 010 كهٛخ انذساعبد انزكُٕنٕعٛخ 

 177.7 1357  انًدًـىع

  ثبَُب: أداح انذساسخ:
فًى انجبؽش أداح انذساعخ نقٛبط )يقبسَخ ثٍٛ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ٔانزعهاٛى انزقهٛاذ٘ أصُابء ٔثعاذ 

عبئؾخ كٕسَٔب( يٍ ٔعٓخ َئش ثعل ههجخ ٔهبنجابد انٓٛئاخ انعبياخ نهزعهاٛى انزطجٛقاٙ ٔانزاذسٚت ثذٔناخ 

 خطٕاد انزبنٛخ:انكٕٚذ، ؽٛش رى إعذاد ٔرقًٛى أداح انذساعخ ٔفم ان
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رااى إعااذاد اعاازجبَخ نغًاا  انجٛبَاابد ائنٛااخ يااٍ أفااشاد عُٛااخ انذساعااخ، ٔرناا  ثبحعزًاابد عهااٗ 

ايدثٛابد انُئشٚاخ ٔانذساعابد انغابثقخ راد انعخ اخ ثًٕمإ  انجؾاش ٔرزكإٌ احعازجبَخ ياٍ عااضئٍٛ  

ساعااٛخ، انكهٛااخ أٔنًٓااب ٚزعهاام ثخقاابئـ أفااشاد عُٛااخ انذساعااخ انذًٕٚ شافٛااخ ْٔااٙ: انغااُظ، انغااُخ انذ

( فقاشح ٔنجعبثاخ عهاٗ أعائهخ انغاضء انضابَٙ ياٍ 00ٔصبًَٛٓب ٚؾزًم عهٗ أعئهخ احعزجبَخ ٔ ٚزلنف ياٍ )

انضخصاٙ ياٍ دسعاخ انًٕافقاخ إناٗ دسعاخ  ٛاش  Likert - Scaleاحعزجبَخ، راى اعازخذو يقٛابط نٛكاشد 

ًااخ انًزٕعااطبد انؾغاابثٛخ انًٕافقاخ رااى رؾذٚااذ يغازٕٖ دسعاابد انًٕافقااخ عهاٗ فقااشاد انذساعااخ ٔفقاب نقٛ

لإعبثااابد أفاااشاد عُٛاااخ انذساعاااخ عهاااٗ ايعااائهخ انًطشٔؽاااخ احعااازجبَخ ثخقااإؿ يزغٛاااشاد انذساعاااخ 

ٔي شاك رؾهٛم ٔرؾذٚذ رقذٚشاد اعزغبثبد انعُٛخ ٔثعذ احهخ  عهاٗ انذساعابد انغابثقخ، راى رؾذٚاذ 

إنؾاب  كام عجابسح ثزاذسط  دسعخ رقاذٚش انطهجاخ، ٔثبعازخذاو يقٛابط نٛكاشد رٔ٘ انًغازٕٚبد انضخصاخ راى

( 0066-0صخصٙ، نقٛبط يذٖ يٕافقخ أفشاد اننقاشاد انزاٙ ؽقاهذ عهاٗ يزٕعاو ؽغابثٙ راشأػ ثاٍٛ )

( 0033-0061ركٌٕ مًٍ رقذٚش )معٛف(. اننقشاد انزٙ ؽقهذ عهٗ يزٕعو ؽغابثٙ راشأػ ثاٍٛ )

( ركٌٕ 3-0030ركٌٕ مًٍ رقذٚش )يزٕعو(. اننقشاد انزٙ ؽقهذ عهٗ يزٕعو ؽغبثٙ رشأػ ثٍٛ )

 مًٍ رقذٚش )يشرن (.

 فذ  أداح انذساعخ ٔصجبرٓب:

 أولا: انصذق: 

: راى عشمآب عهاٗ يغًٕعاخ ياٍ اناضيخء أعنابء ْٛئاخ انزاذسٚظ ثكهٛاخ انزشثٛاخ )أ( انصذق انظبهشٌ

احعبعٛخ، ٔعهاٗ أعابط انًخؽئابد انًقذياخ ياٍ انًؾكًاٍٛ راى اعازجعبد ثعال اننقاشاد ٔرعاذٚم 

 فٛب خ انجعل اٜسش.

 ذق الارسبق انذاخهٍ:)ة( ص

يٍ ههجاخ انٓٛئاخ انعبياخ نهزعهاٛى انزطجٛقاٙ  011رى رطجٛم احداح عهٗ عُٛخ اعزطخعٛخ  ٕايٓب 

ٔانزذسٚت ثذٔنخ انكٕٚذ )نهزؾقم يٍ انقذ  ٔانضجبد( ثبعزخذاو يعبيم اسرجبه ثٛشعٌٕ ثاٍٛ كام فقاشح 

ثٕعاإد اسرجاابه دال يٕعاات عُااذ ( 3ٔانذسعااخ انكهٛااخ نخعاازجبَخ ٔعاابءد انُزاابئظ كًااب ثبنغااذٔل انزاابنٙ )

 1010يغزٕٖ 

 (3خذول )

 (177يؼبيلاد اسرجبط انجُذ ثبنذسخخ انكهُخ نلاسزجبَخ ٌ = )

 انجُذ
دسخخ 

 الاسرجبط

يسزىي 

 انذلانـخ
 انجُـذ

دسخخ 

 الاسرجبط

يسزىي 

 انذلانـخ
 انجُذ

دسخخ 

 الاسرجبط

يسزىي 

 انذلانـخ

0 1.488** 1.111 8 1.480** 1.111 05 1.601** 1.111 

0 1.465** 1.111 1 1.506** 1.111 06 1.611** 1.111 

3 1.468** 1.111 01 1.453** 1.111 01 1.641** 1.111 

4 1.510** 1.111 00 1.488** 1.111 08 1.511** 1.111 

5 1.566** 1.111 00 1.631** 1.111 01 1.600** 1.111 

6 1.531** 1.111 03 1.531** 1.111 01 1.545** 1.111 

1 1.465** 1.111 04 1.684** 1.111 00 1.416** 1.111 

ٚزنؼ يٍ انغاذٔل انغابثم أٌ عًٛا  ثُإد احعازجبَخ نٓاب عخ اخ اسرجبهٛاخ يٕعجاخ راد دحناخ 

-10465إؽقبئٛخ ي  انذسعخ انكهٛخ، ؽٛش ثهغذ انذحنخ الإؽقبئٛخ نًعبيم اسرجبه ثٛشعإٌ ياب ثاٍٛ )

  فٙ  ٛابط انًقبسَاخ ثاٍٛ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ٔانزعهاٛى انزقهٛاذ٘ (. يًب ٚعُٙ أٌ عًٛ  انجُٕد رؾزش10684

 أصُبء ٔثعذ عبئؾخ كٕسَٔب.
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 انزحهُم انؼبيهٍ:

ثعذ انزؾقم يٍ احفزشامابد انزاٙ ٚزطهجٓاب انزؾهٛام انعابيهٙ اَزقهُاب إناٗ انخطإح انضبَٛاخ انزاٙ 

يعبعااٛخ. ياا  رزنااًٍ إسنااب  انًقاانٕفخ نهزؾهٛاام انعاابيهٙ احعزكؾاابفٙ ثلعااهٕة رؾهٛاام انًكَٕاابد ا

 Eigenالإؽبسح إنٗ أَّ  ذ رى رؾذٚذ ٔاَزقبء اننقشاد ٔرقُٛنٓب عهٗ انعٕايام ٔفقاب نعاذح يؾكابد عاٍ 

value  ٗيؾ  كبٚضس انز٘ ٚقجم انعٕايم انزٙ ٚغبٖٔ أٔ ٚضٚذ عزسْب انكبيٍ ٔاؽذ ٔ جإل انعبيام عها

% يٍ انزجبٍٚ 51اننقشاد انـ فقشاد ٔأٌ رزعذٖ َغجخ رنغٛش رجبٍٚ  13أٌ رزؾج  عهّٛ عهٗ اي م صخصخ 

 انكهٙ.

هجقااذ هشٚقااخ انًكَٕاابد انًشكضٚااخ حعاازخخؿ انعٕاياام، كًااب رااى إداسح ْاازِ انعٕاياام إنااٗ 

ٔماا  يزعبيااذ ر٘ ثُاابء ثغااٛو ثبعاازخذاو هشٚقااخ اننبسًٚاابكظ ٔكؾااف انزؾهٛاام عااٍ ٔعاإد عاابيهٍٛ 

ياٍ انزجابٍٚ انكهاٙ، % 41.11سئٛغٍٛٛ، عزٔسْب انكبيُخ أكجش ياٍ انٕؽاذح، ٔاعازٕعجذ ْازِ انعٕايام 

( َزاابئظ انزؾهٛاام انعاابيهٙ، ٔٚؾزاإ٘ كاام عااذٔل عهااٗ اننقااشاد انًؾااجعخ 6إنااٗ  4ٔرجااٍٛ انغااذأل )يااٍ 

 ثبنعبيم ٔدسعخ انزؾج  ثبنعبيم ثبلإمبفخ إنٗ دسعخ انزؾج  ثعٕايم أسشٖ إٌ ٔعذ(. 

 (4خذول )

 رىصَغ انفقشاد ثؼذ انزذوَش نهؼىايم انًسزخهصخ
 ٢ع 1ع انفـقـــــشاد

 1.433  َغؼ انزعهٛى عٍ ثعذ فٙ ؽم يؾكهخ انذساعخ أصُبء عبئؾخ كٕسَٔب -0

 1.461  يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ ٚغشد فٓى انًقشساد انذساعٛخ. -0

 1.454  رذسثذ عٛذا عهٗ اعزخذاو يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ. -3

  1.330 ٔاعٓذ ثعل انقعٕثبد فٙ اعزخذاو يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ. -4

  1.413 ٚظ عهٗ يُقخ رًٛض رخزهف رًبيب عٍ انزعهٛى انزقهٛذ٘.هشٚقخ انزذس -5

عااابعذَٙ انزعهاااٛى عاااٍ ثعاااذ عهاااٗ اعااازخذاو يُقاااخ رًٛاااض فناااخ عاااٍ يٓااابسح اعااازخذاو  -6

 انؾبعٕة.

 1.466 

 1.650  انزعهٛى عٍ ثعذ أفنم يٍ انزعهٛى انزقهٛذ٘. -1

 1.314  ٘.ٕٚفش انزعهٛى عٍ ثعذ انٕ ذ ٔانغٓذ  ٛبعب عٍ انزعهٛى انزقهٛذ -8

 1.415  أصُبء انئشٔج انًُبسٛخ ًٚكٍ احعزنبدح يٍ اعزخذاو انًُقبد انزعهًٛٛخ. -1

  1.431 أؽذ يؾكخد اعزخذاو انًُقبد انزعهًٛٛخ اَقطب  ؽجكبد انزٕافم. -01

  1.635 عذو انزٕافم انًجبؽش فٙ انًؾبمشح أصش عهجب عهٗ انزؾقٛم انذساعٙ. -00

 1.543  ثعذ عهٗ اكزغبة يٓبساد يزعذدح فٙ انؾبعٕة.عبعذَٙ انزعهٛى عٍ  -00

  1.151 انزعهٛى انزقهٛذ٘ أفنم يٍ انزعهٛى عٍ ثعذ فٙ هشٚقخ انزذسٚظ. -03

  1.151 انزعهٛى انزقهٛذ٘ أكضش  ذسح عهٗ رقٛٛى انطبنت يٍ انزعهٛى عٍ ثعذ. -04

  1.686 قٛم انذساعٙ.انزٕافم انًجبؽش ثٍٛ انطبنت ٔاعزبر انًقشس أكضش َنعب فٙ انزؾ -05

  1.614 انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٚنش  ثٍٛ انطبنت انًغزٓذ ٔانطبنت  ٛش انًغزٓذ. -06

  1.110 يخشعبد انزعهٛى انزقهٛذ٘ أفنم يٍ يخشعبد انزعهٛى عٍ ثعذ. -01

 1.310 1.610 ٚكؾف انزعهٛى انزقهٛذ٘ عٍ انًٓبساد الإثذاعٛخ عُذ انطهجخ. -08

  1.165 كجٛئخ رعهًٛٛخ أفنم يٍ انزعهٛى عٍ ثعذ.انزعهٛى انزقهٛذ٘  -01

  1.610 ٚغٓى انزعهٛى انزقهٛذ٘ فٙ مجو انؾنٕس ٔانغٛبة ٔيزبثعخ انطبنت. -01

 1.456  % يٍ انًقشساد انذساعٛخ ٚزى رذسٚغٓب عجش يُقخ رعهًٛٛخ.01ٔم  َغجخ  -00

 0.01 6.40 انغضء انكبيٍ

 01.40 31.56 انزجبٍٚ

 41.11 انزجبٍٚ انكهٙ
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 (5خذول )

 خصبئص انزؼهُى انزقهُذٌ

 انفقشاد
دسخخ انزشجغ 

 ثبنؼبيم

 1.413 ٔاعٓذ ثعل انقعٕثبد فٙ اعزخذاو يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ. -4

 1.431 هشٚقخ انزذسٚظ عهٗ يُقخ رًٛض رخزهف رًبيب عٍ انزعهٛى انزقهٛذ٘. -5

 1.635 ٕافم.أؽذ يؾكخد اعزخذاو انًُقبد انزعهًٛٛخ اَقطب  ؽجكبد انز -01

 1.151 عذو انزٕافم انًجبؽش فٙ انًؾبمشح أصش عهجب عهٗ انزؾقٛم انذساعٙ. -00

 1.151 انزعهٛى انزقهٛذ٘ أفنم يٍ انزعهٛى عٍ ثعذ فٙ هشٚقخ انزذسٚظ. -03

 1.686 انزعهٛى انزقهٛذ٘ أكضش  ذسح عهٗ رقٛٛى انطبنت يٍ انزعهٛى عٍ ثعذ. -04

 1.614 بنت ٔاعزبر انًقشس أكضش َنعب فٙ انزؾقٛم انذساعٙ.انزٕافم انًجبؽش ثٍٛ انط -05

 1.110 انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٚنش  ثٍٛ انطبنت انًغزٓذ ٔانطبنت  ٛش انًغزٓذ. -06

 1.610 يخشعبد انزعهٛى انزقهٛذ٘ أفنم يٍ يخشعبد انزعهٛى عٍ ثعذ. -01

 1.610 ٚكؾف انزعهٛى انزقهٛذ٘ عٍ انًٓبساد الإثذاعٛخ عُذ انطهجخ. -08

 1.165 انزعهٛى انزقهٛذ٘ كجٛئخ رعهًٛٛخ أفنم يٍ انزعهٛى عٍ ثعذ. -01

 1.610 ٚغٓى انزعهٛى انزقهٛذ٘ فٙ مجو انؾنٕس ٔانغٛبة ٔيزبثعخ انطبنت. -01

 6.40 انكبيٍ ءانغض

 %31056 انزجبٚـٍ

ْب ( أٌ انعبيم ائل  ذ اعزقطت أكجش َغجخ يٍ اننقشاد ؽٛش ثها  عاذد5ٚزجٍٛ يٍ انغذٔل )

% يٍ انزجبٍٚ انكهٙ، ْٔٙ 31056ٔٚغٓى فٙ رنغٛش َغجخ  6040( فقشح ؽٛش ثغزس كبيٍ ٚغبٔ٘ 00)

َغجخ رؾٛش إنٗ يذٖ يغبًْخ ْزا انعبيم فٙ ْزا احسزجبس. ٔإٌ أعهاٗ دسعاخ رؾاج  عهاٗ انعبيام كبَاذ 

بيام ٔٚقزاشػ انجبؽاش رغاًٛخ ْازا انع 10330( 4ٔأ م دسعخ رؾاج  كبَاذ نهنقاشح ) 1110( 01نهنقشح )

 )سقبئـ انزعهٛى انزقهٛذ٘(

 (6خذول )

 انؼبيم انثبٍَ )خصبئص انزؼهُى ػٍ ثؼذ(

 انفقشاد
دسخخ انزشجغ 

 ثبنؼبيم

 1.433 َغؼ انزعهٛى عٍ ثعذ فٙ ؽم يؾكهخ انذساعخ أصُبء عبئؾخ كٕسَٔب -0

 1.461 يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ ٚغشد فٓى انًقشساد انذساعٛخ. -0

 1.454 يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ.رذسثذ عٛذا عهٗ اعزخذاو  -3

 1.466 عبعذَٙ انزعهٛى عٍ ثعذ عهٗ اعزخذاو يُقخ رًٛض فنخ عٍ يٓبسح اعزخذاو انؾبعٕة. -6

 1.650 انزعهٛى عٍ ثعذ أفنم يٍ انزعهٛى انزقهٛذ٘. -1

 1.314 ٕٚفش انزعهٛى عٍ ثعذ انٕ ذ ٔانغٓذ  ٛبعب عٍ انزعهٛى انزقهٛذ٘. -8

 1.415 ٛخ ًٚكٍ احعزنبدح يٍ اعزخذاو انًُقبد انزعهًٛٛخ.أصُبء انئشٔج انًُبس -1

 1.543 عبعذَٙ انزعهٛى عٍ ثعذ عهٗ اكزغبة يٓبساد يزعذدح فٙ انؾبعٕة. -00

 1.456 % يٍ انًقشساد انذساعٛخ ٚزى رذسٚغٓب عجش يُقخ رعهًٛٛخ.01ٔم  َغجخ  00-

 0.01 انغضء انكبيٍ

 %01.40 انزجبٚـٍ

( فقااشاد ثغاازس 1أٌ انعبياام انضاابَٙ  ااذ اعاازقطت يااٍ اننقااشاد عااذد )( 6ٚزجاٍٛ يااٍ انغااذٔل )

% يٍ انزجبٍٚ انكهاٙ، ْٔاٙ َغاجخ رؾاٛش إناٗ ياذٖ 01040ٔٚغٓى فٙ رنغٛش َغجخ  0001كبيٍ ٚغبٔ٘ 

 10650( 1يغبًْخ ْزا انعبيم فٙ ْزا احسزجبس. ٔإٌ أعهاٗ دسعاخ رؾاج  عهاٗ انعبيام كبَاذ نهنقاشح )
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ٔٚقزاشػ انجبؽاش رغاًٛخ ْازا انعبيام )سقابئـ انزعهاٛى  1.1314( 8ٔأ م دسعخ رؾج  كبَاذ نهنقاشح )

 عٍ ثعذ(.

 انثجبد:

ٔثٓذج انزؾقم ياٍ صجابد ايداح راى اعازخشاط يعبيام انضجابد ثبعازخذاو هشٚقاخ كشَٔجابؿ أنناب 

Cronbach Alpha ( رقشٚجاب، يًاب 86نخعزجبَخ ككم. ٔثهغاذ  ًٛاخ يعبيام انضجابد انكهاٙ نخعازجبَخ )

 سهٙ يشرن  نخعزجبَخ.ٚؾٛش إنٗ ارغب  دا

 (  ٛى يعبيم انضجبد نخرغب  انذاسهٙ )أننب كشَٔجبؿ( يداح انذساعخ.1ٔٚجٍٛ انغذٔل س ى )

 (5خذول )

 قُى يؼبيم انثجبد نلارسبق انذاخهٍ أنفب كشوَجبخ( لأداح انذساسخ
 قًُخ أنفب ػذد انجُىد انًزغُش

 1.858 00 سقبئـ انزعهٛى انزقهٛذ٘

 1.148 1 عذسقبئـ انزعهٛى عٍ ث

 1.863 00 ايداح ككم

 ٔيٍ أعم اعزخخؿ انُزبئظ انزٙ رى انزٕفم إنٛٓب  بو انجبؽش ثبعزخذاو ايعبنٛت الإؽقبئٛخ انزبنٛخ: 

انًزٕعطبد انؾغبثٛخ ٔاحَؾشافابد  -( Descriptive Statisticsانزؾهٛم الإؽقبئٙ انٕفنٙ  -0

 -( انًزًضهاااخ فاااٙ: Inferential Statisticsاسزجااابساد انزؾهٛااام احعااازذحنٙ ) -0انًعٛبسٚاااخ. 

  اسزجابس رؾهٛام انزجابٍٚ Independent Sample T-Testاسزجابساد )د( نهعُٛابد انًغازقهخ 

 Factor(   انزؾهٛام انعابيهٙ ANOVA) One-Way Analysis of Varianceايؽابد٘ 

Analysis. 

 َزبئظ انذساعخ ٔيُب ؾزٓب:

ي  يُب ؾاخ اعازغبثبد أفاشاد يغزًا  انذساعاخ ٔراى ٚؾزًم ْزا اننقم عشمب نُزبئظ انذساعخ 

( الإؽقبء انٕفنٙ اناز٘ 0عشك َزبئظ انذساعخ ؽغت َٕ  الإؽقبء انًغزخذو عهٗ انُؾٕ اٜرٙ: )

( الإؽقابء احعازذحنٙ 0ٚؾًم يقبٚٛظ انُضعخ انًشكضٚخ رى اعزخذايّ نجعبثخ عاٍ انغا انٍٛ ائل  )

 بَٙ.ٔانز٘ رى اعزخذايّ نجعبثخ عٍ انغ ال انض

 الإحصبءاد انىصفُخ نلإخبثخ ػهً:

: يب ارغبْبد عُٛخ انذساعخ َؾٕ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ يقبسَاخ ثابنزعهٛى أولا: انُزبئح انًزؼهقخ ثبنسؤال الأول

انزقهٛااذ٘ عبئؾااخ كٕسَٔااب؟ نجعبثااخ عااٍ انغاا ال ائل ثؾااكم عاابو، رااى اعاازخشاط انًزٕعااطبد 

 د يغزً  انذساعخ ٔعبءد انُزبئظ كبنزبنٙ:انؾغبثٛخ ٔاحَؾشافبد انًعٛبسٚخ حعزغبثبد أفشا

 (7خذول )

 انًزىسطبد انحسبثُخ والاَحشافبد انًؼُبسَخ وانزشرُت ودسخخ انزقذَش لأثؼبد انذساسخ

( = ٌ1357) 

 الأثؼبد
انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ
 انزشرُت انزقذَش

 0 يشرنعخ 1.34 0.60 سقبئـ انزعهٛى عٍ ثعذ

 0 يزٕعطخ 1.50 0.01 هٛذ٘سقبئـ انزعهٛى انزق

  يشرنعخ 1.01 0.43 انذسعخ انكهٛخ

( ٚزنااؼ أٌ سقاابئـ انزعهااٛى عااٍ ثعااذ ؽقاام عهااٗ يزٕعااو أعهااٗ 8ثاابنُئش إنااٗ عااذٔل )

( يًاب ٚ ؽاش إناٗ أًْٛاخ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ فاٙ انئاشٔج 0001( يٍ سقابئـ انزعهاٛى انزقهٛاذ٘ )060)

 (.01-احعزضُبئٛخ كغبئؾخ كٕسَٔب )كٕفٛذ
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 انًزىسطبد انحسبثُخ والاَحشافبد انًؼُبسَخ وانزشرُت  (7خذول )

ًُب  ودسخخ انزقذَش لاسزدبثبد ػُُخ انذساسخ يشرجبً رشرُجًب رُبصن

 انفقشح الأثؼبد
انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

انىصٌ 

 انُسجٍ

دسخخ 

 انزقذَش

انزٕافم انًجبؽش ثٍٛ انطبنت ٔاعزبر انًقشس أكضش  -05 

 انذساعٙ.َنعب فٙ انزؾقٛم 
 يشرنعخ 84.3 1.61 0.53

ٚغٓى انزعهٛى انزقهٛذ٘ فٙ مجو انؾنٕس ٔانغٛبة  -01 

 ٔيزبثعخ انطبنت
 يشرنعخ 80.1 1.11 0.48

أؽذ يؾكخد اعزخذاو انًُقبد انزعهًٛٛخ اَقطب   -01 

 ؽجكبد انزٕافم.
 يشرنعخ 80.1 1.14 0.48

ٚكؾف انزعهٛى انزقهٛذ٘ عٍ انًٓبساد الإثذاعٛخ  -08 

 ُذ انطهجخ.ع
 يشرنعخ 80.1 1.14 0.46

انزعهٛى انزقهٛذ٘ أكضش  ذسح عهٗ رقٛٛى انطبنت يٍ  -04 

 انزعهٛى عٍ ثعذ.
 يشرنعخ 81.3 1.18 0.40

هشٚقخ انزذسٚظ عهٗ يُقخ رًٛض رخزهف رًبيب عٍ  -5 

 انزعهٛى انزقهٛذ٘.
 يشرنعخ 11.1 1.14 0.31

ٓذ انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٚنش  ثٍٛ انطبنت انًغز -06 

 ٔانطبنت  ٛش انًغزٓذ.
 يشرنعخ 18.1 1.80 0.34

انزعهٛى انزقهٛذ٘ كجٛئخ رعهًٛٛخ أفنم يٍ انزعهٛى عٍ  -01 

 ثعذ.
 يزٕعطخ 15.1 1.80 0.01

يخشعبد انزعهٛى انزقهٛذ٘ أفنم يٍ يخشعبد  -01 

 انزعهٛى عٍ ثعذ.
 يزٕعطخ 15.3 1.80 0.06

ذ فٙ انزعهٛى انزقهٛذ٘ أفنم يٍ انزعهٛى عٍ ثع -03 

 هشٚقخ انزذسٚظ.
 يزٕعطخ 10.3 1.83 0.01

سقبئـ 

انزعهٛى 

 انزقهٛذ٘

عذو انزٕافم انًجبؽش فٙ انًؾبمشح أصش عهجب  -00

 عهٗ انزؾقٛم انذساعٙ
 يزٕعطخ 61.1 1.84 0.11

ٔاعٓذ ثعل انقعٕثبد فٙ اعزخذاو يُقخ رًٛض  -4

 انزعهًٛٛخ.
 معٛنخ 53.1 1.11 0.51

ًٚكٍ احعزنبدح يٍ اعزخذاو  أصُبء انئشٔج انًُبسٛخ -1 

 انًُقبد انزعهًٛٛخ.
 يشرنعخ 16.1 1.38 0.88

 يشرنعخ 10.1 1.50 0.16 رذسثذ عٛذا عهٗ اعزخذاو يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ -3 

يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ ٚغشد فٓى انًقشساد  -0 

 انذساعٛخ.
 يشرنعخ 81.3 1.58 0.68

رًٛض  عبعذَٙ انزعهٛى عٍ ثعذ عهٗ اعزخذاو يُقخ -6 

 فنخ عٍ يٓبسح اعزخذاو انؾبعٕة.
 يشرنعخ 81.1 1.58 0.61

عبعذَٙ انزعهٛى عٍ ثعذ عهٗ اكزغبة يٓبساد  -00 

 يزعذدح فٙ انؾبعٕة.
 يشرنعخ 88.1 1.61 0.66

سقبئـ 

انزعهٛى 

 عٍ ثعذ

ٕٚفش انزعهٛى عٍ ثعذ انٕ ذ ٔانغٓذ  ٛبعب عٍ انزعهٛى  -8

 انزقهٛذ٘.
 يشرنعخ 81.1 1.65 0.63

% يٍ انًقشساد انذساعٛخ ٚزى 01ٔم  َغجخ  -00

 رذسٚغٓب عجش رعهًٛٛخ
 يشرنعخ 81.1 1.60 0.63

َغؼ انزعهٛى عٍ ثعذ فٙ ؽم يؾكهخ انذساعخ أصُبء  -0 

 عبئؾخ كٕسَٔب.
 يشرنعخ 85.1 1.64 0.55

 يزٕعطخ 61.1 1.83 0.11 انزعهٛى عٍ ثعذ أفنم يٍ انزعهٛى انزقهٛذ٘. -1 
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ٔثابَؾشاج  0043( أٌ انًزٕعو انؾغبثٙ نغًٛ  نهجعذٍٚ ثها  1(، )8ى )ٚزجٍٛ يٍ انغذٔل س 

، ؽٛااش رؾااٛش ثؾااكم عاابو إنااٗ دسعاابد رقااذٚش يشرنعااخ نهجعااذٍٚ. أيااب داساام ايثعاابد 1001يعٛاابس٘ 

)سقبئـ انزعهٛى عٍ ثعذ، سقبئـ انزعهٛى انزقهٛذ٘(، ٔرشرٛجٓب يٍ ؽٛش انًزٕعاطبد انؾغابثٛخ ؽام 

( ثذسعاخ رقاذٚش 0060ٍ ثعذ( ثبنًشرجاخ ائناٗ ثًزٕعاو ؽغابثٙ ثها  )انجعذ ائل )سقبئـ انزعهٛى ع

-6101( ثالٔصاٌ َغاجٛخ ياب ثاٍٛ )0088-0011يشرنعخ رشأؽذ انًزٕعاطبد انؾغابثٛخ نهجعاذ ياب ثاٍٛ )

(، 3(، )1%( ٔثذسعبد رقذٚش يشرنعخ فاٙ  بنات فقشارٓاب ٔثؾاكم سابؿ نإؽع أًْٛاخ اننقاشاد )16

عٍ ثعاذ، ْٔازا ٚاذل عهاٗ ارناب  ثذسعاخ يشرنعاخ ثاٍٛ أفاشاد انعُٛاخ ( ٔدٔسًْب فٙ رًٛض انزعهى 6(، )0)

ؽٕل ْزِ اننقشاد. ٔانزٙ رعضٖ إنٗ رًٛض انزعهى عاٍ ثعاذ ثبعازخذاو انًُقاخ اصُابء انئاشٔج انًُبسٛاخ. 

ٔانزذسٚت انغٛذ نهًُقخ انزعهًٛٛخ ٔثلٌ يُقاخ رًٛاض عآهذ فٓاى انًقاشساد انذساعاٛخ ٔثالٌ ياٍ ساخل 

( عهاٗ أ ام انًزٕعاطبد 1نذٚٓى يٓابسح حعازخذايٓب. فًٛاب ؽقاهذ اننقاشح )اعزخذاو يُقخ رًٛض فبس 

( ثذسعااخ رقااذٚش يزٕعااطخ ثاالٌ انزعهااٛى عااٍ ثعااذ أفناام يااٍ انزعهااٛى انزقهٛااذ٘ ٕٚافقاإٌ 0011انؾغاابثٛخ )

 ثذسعخ أ م عهٗ ثب ٙ فقشاد انجعذ.

( 0001ؽاام انجعااذ انضاابَٙ )سقاابئـ انزعهااٛى انزقهٛااذ٘( انشرجااخ انضبَٛااخ ثًزٕعااو ؽغاابثٙ ثهاا  )

( ثالٔصاٌ َغاجٛخ ياب 0053-0051ثذسعخ رقذٚش يزٕعطخ رشأؽذ انًزٕعطبد انؾغبثٛخ نهجعاذ ياب ثاٍٛ )

%( ٔثذسعبد رقاذٚش ياب ثاٍٛ يزٕعاطخ ٔيشرنعاخ فاٙ  بنات فقشارٓاب ٔثؾاكم سابؿ 8403-1053ثٍٛ )

عهاٗ ( ٔدٔسًْب فٙ رًٛض انزعهٛى انزقهٛذ٘، ْٔزا ٚذل 08(، )01(، )01(، )05نٕؽع أًْٛخ اننقشاد )

ارنب  ثذسعخ يشرنعخ ثٍٛ أفشاد انعُٛخ ؽٕل ْزِ اننقشاد. ٔانزٙ رعضٖ اٌ انزٕافم انًجبؽش فٙ انزعهٛى 

انزقهٛااذ٘ ياا  اعاازبر انًقااشس أكضااش َنعااب دساعااٛب ٔثزاإافش اننااجو فااٙ انؾناإس ٔانغٛاابة ٔإَٓااب ح رزاالصش 

الإثذاعٛاخ عُاذ انطهجاخ.  ثبَقطب  انكٓشثبء يضم يُقخ رًٛض ٔثلٌ انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٚكؾاف عاٍ انًٓابساد

( ثذسعااخ رقااذٚش مااعٛنخ ثًاإاعٓزٓى 0051( عهااٗ أ اام انًزٕعااطبد انؾغاابثٛخ )4فًٛااب ؽقااهذ اننقااشح )

 ثعل انقعٕثبد فٙ اعزخذاو يُقخ رًٛض انزعهًٛٛخ ٕٚافقٌٕ ثذسعخ أ م ثكضٛش عهٗ ثب ٙ فقشاد انجعذ.

 ثبَُب: انُزبئح انًزؼهقخ ثبنسؤال انثبٍَ: 

( فٙ ارغبْبد عُٛخ انذساعاخ 1.15نخ إؽقبئٛخ عُذ يغزٕٖ دحنخ )ْم رٕعذ فشٔ  راد دح

َؾاإ انزعهااٛى عااٍ ثعااذ يقبسَااخ ثاابنزعهٛى انزقهٛااذ٘ أصُاابء ٔثعااذ عبئؾااخ كٕسَٔااب رعااضٖ نًزغٛااشاد انذساعااخ 

انغُظ، انقاف انذساعاٙ، انكهٛاخ؟ نجعبثاخ عاٍ ْازا انغا ال، فقاذ رًاذ احعازعبَخ ثلعابنٛت الإؽقابء 

ثبنُغااجخ  Independent T-Testزخذاو اسزجاابس )د( نهعُٛاابد انًغاازقهخ احعاازذحنٙ يااٍ سااخل اعاا

ثبنُغااجخ  One-Way ANOVAنًزغٛااش٘ انغااُظ، ثًُٛااب اعاازخذو اسزجاابس رؾهٛاام انزجاابٍٚ ايؽاابد٘ 

 نًزغٛش انغُخ انذساعٛخ ٔانكهٛخ(، ٔعبءد انُزبئظ عهٗ انُؾٕ اٜرٙ:

 أولا: انفشوق ثٍُ اندُسٍُ )انطهجخ وانطبنجبد(:

 (17خذول )

 ( نهفشوق الإحصبئُخ ثٍُ انًزىسطبد رجؼب نًزغُش اندُسt-test–َزبئح )د

 = ٌ1357 

 انؼـذد اندُس انجؼـذ
انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحشاف 

 انًؼُبسٌ

دسخخ 

 انحشَـخ

قًُخ 

 )د(
 انذلانـخ

 سقبئـ انزعهٛى عٍ ثعذ
 1.100 0.53 0311 1.34 0.64 516 انغُظ

    1.34 0.61 183 أَضٗ

 ٛى انزقهٛذ٘سقبئـ انزعه
 1.111 5.08 0311 1.55 0.01 516 ركش 

    1.48 0.35 183 أَضـٗ

 انذسعخ انكهٛخ
 1.111 4.48 0311 1.08 0.31 516 ركش 

    1.05 0.46 183 أَضٗ
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( ثٕعإد فاشٔ  راد دحناخ إؽقابئٛخ ثاٍٛ َإ  01ٚزنؼ يٍ انُزابئظ انإاسدح فاٙ انغاذٔل )

( 1015هٛخ فقذ عبءد  ٛى دحناخ )د( عُاذ يغازٕٖ دحناخ أ ام ياٍ ))ركٕس/ اَبس( ثبيثعبد ٔانذسعخ انك

رغبِ انزكٕس ثخقابئـ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ فًٛاب عابءد دححد انناشٔ  رغابِ الإَابس ثخقابئـ انزعهاٛى 

انزقهٛااذ٘ ٔانذسعااخ انكهٛااخ، ٔرؾااٛش َزٛغااخ اننااشٔ  ثااٍٛ عُٛزااٙ اناازكٕس ٔالإَاابس، أٌ اناازكٕس ٚننااهٌٕ 

)انزعهاٛى عاٍ ثعاذ(، ثًُٛاب الإَابس ٚنناهٌٕ انزعهاٛى انًجبؽاش )سقابئـ  اعزخذاو يُقخ رًٛاض انزعهًٛٛاخ

 انزعهٛى انزقهٛذ٘(. 

 ثبَُب: انفشوق ثٍُ انسُخ انذساسُخ:

 (11خذول )

 انًزىسطبد انحسبثُخ والاَحشافبد انًؼُبسَخ لاسزدبثبد ػُُخ انذساسخ 

 (1357ثحست انسُخ انذساسُخ             )ٌ = 

 انىصف الأثؼبد
 الأونً 

 = ٌ4٢4 

 انثبَُخ 

 = ٌ55٢ 

 انثبنثخ 

 = ٌ٢65 

 انشاثؼخ 

 = ٌ116 

 سقبئـ انزعهٛى عٍ ثعذ
 0.60 0.61 0.64 0.61 انًزٕعو انؾغبثٙ

 1.36 1.38 1.30 1.34 احَؾشاج انًعٛبس٘

 سقبئـ انزعهٛى انزقهٛذ٘
 0.04 0.05 0.06 0.36 انًزٕعو انؾغبثٙ

 1.54 1.53 1.53 1.41 احَؾشاج انًعٛبس٘

 انذسعخ انكهٛخ
 0.41 0.41 0.43 0.46 انًزٕعو انؾغبثٙ

 1.06 1.01 1.08 1.06 احَؾشاج انًعٛبس٘

( اسرنب  يزٕعطبد دسعبد اننش خ انذساعٛخ ائنٗ عاٍ ثاب ٙ انناش  00ٚخؽع يٍ عذٔل )

ثعاذ انذساعٛخ ثجعذ سقبئـ انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٔانذسعاخ انكهٛاخ. ٔرغابٔد انًزٕعاطبد ثجعاذ انزعهاٛى عاٍ 

ثبننش  انذساعٛخ ايسثعخ، ٔٚعضٖ  جٕل ههجخ اننش خ ائنٗ عهٗ يزٕعو أعهٗ فٙ انزعهٛى انزقهٛذ٘ إنٗ 

عااذو رااذسٚجٓى عهااٗ انًُقااخ انزعهًٛٛااخ )رًٛااض( يًااب ٚزشراات عهٛااّ رننااٛهٓى نهزعهااٛى انًجبؽااش أٔ انزعهااٛى 

 ًٛٛخ )انزعهٛى عٍ ثعذ(. انزقهٛذ٘ عكظ اننش خ انشاثعخ انزٙ يشد ثزغشثخ انزذسٚت عهٗ انًُقخ انزعه

 (1٢خذول )

نهفشوق الإحصبئُخ ثٍُ انًزىسطبد رجؼب  One-Way A Novaَزبئح رحهُم انزجبٍَ الأحبدٌ 

 (1357نًزغُش انسُخ انذساسُخ )ٌ = 

 يصذس انزجبٍَ انجؼـذ
يدًىع 

 انًشثؼبد

دسخخ 

 انحشَخ

يزىسظ 

 انًشثؼبد
 انذلانخ قًُخ )ف(

 سقبئـ انزعهٛى عٍ ثعذ

   1.00 3 1.64 ٕعبدثٍٛ انًغً

 1.031 0.83 1.00 0315 051.31 داسم انًغًٕعبد

    0318 061.10 انًغًٕ 

 سقبئـ انزعهٛى انزقهٛذ٘

   0.01 3 3.51 ثٍٛ انًغًٕعبد

 1.115 4.34 1.01 0315 361.50 داسم انًغًٕعبد

    0318 313.10 انًغًٕ 

 انذسعخ انكهٛخ

   1.01 3 1.81 ثٍٛ انًغًٕعبد

 1.111 4.11 1.11 0315 18.08 داسم انًغًٕعبد

    0318 11.06 انًغًٕ 

( ثٕعإد فاشٔ  راد دحناخ إؽقابئٛخ ثاٍٛ يزغٛاش 00ٚزنؼ يٍ انُزبئظ انٕاسدح فٙ انغاذٔل )

انغُخ انذساعٛخ ثجعذ سقبئـ انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٔانذسعخ انكهٛخ فقذ عبءد  اٛى دحناخ )ج( عُاذ يغازٕٖ 

ٔثبعزخذاو اسزجبس رٕكٙ نهًقبسَابد انجعذٚاخ عابءد انُزابئظ ثٕعإد فاشٔ  راد  (.1015دحنخ أ م يٍ )

 0036دحنخ إؽقبئٛخ ثجعذ سقبئـ انزعهاٛى انزقهٛاذ٘ رغابِ اننش اخ انذساعاٛخ ائناٗ ثًزٕعاو ؽغابثٙ 
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. كًااب 0005ٔاننش ااخ انضبنضااخ ثًزٕعااو ؽغاابثٙ  0006يقبثاام اننش ااخ انذساعااٛخ انضبَٛااخ ثًزٕعااو ؽغاابثٙ 

ثٕعٕد فشٔ  راد دحنخ إؽقبئٛخ ثبنذسعخ انكهٛخ رغبِ اننش خ انذساعٛخ ائنٗ ثًزٕعاو ٚئٓش انغذٔل 

 (.03. )اَئش عذٔل 0043يقبثم اننش خ انذساعٛخ انضبَٛخ ثًزٕعو ؽغبثٙ  0046ؽغبثٙ 

 (13خذول )

 َزبئح اخزجبس رىكٍ انجؼذَخ ثجؼذ انزؼهُى انزقهُذٌ وانذسخخ انكهُخ

 
انفشقخ 

 انذساسُخ

انًزىسظ 

 سبثٍانح

انفشقخ 

 انذساسُخ

انًزىسظ 

 انحسبثٍ
 انذلانخ انفشق

سقبئـ انزعهٛى 

 انزقهٛذ٘

 ائنٗ

 ائنٗ

0.36 

0.36 

 انضبَٛخ

 انضبَٛخ

0.06 

0.05 

1.111* 

1.008* 

1.106 

1.101 

 1.118 *1.161 0.43 انضبَٛخ 0.46 ائنٗ انذسعخ انكهٛخ

 ثبنثب: انفشوق ثٍُ يزغُش انكهُخ:

 (14خذول )

نهفشوق الإحصبئُخ ثٍُ انًزىسطبد رجؼب  One-Way A Novaُم انزجبٍَ الأحبدٌ َزبئح رحه

 نًزغُش انكهُخ

 يصذس انزجبٍَ انجؼـذ
يدًىع 

 انًشثؼبد

دسخخ 

 انحشَخ

يزىسظ 

 انًشثؼبد
 انذلانخ قًُخ )ف(

 سقبئـ انزعهٛى عٍ ثعذ

 1.008 0.44 1.01 4 1.61 ثٍٛ انًغًٕعبد

   1.00 0314 051.34 داسم انًغًٕعبد

    0318 061.11 انًغًٕ 

 سقبئـ انزعهٛى انزقهٛذ٘

 1.061 0.60 1.44 4 0.14 ثٍٛ انًغًٕعبد

   1.01 0314 310.08 داسم انًغًٕعبد

    0318 313.10 انًغًٕ 

 انذسعخ انكهٛخ

 1.013 0.50 1.00 4 1.44 ثٍٛ انًغًٕعبد

   1.11 0314 18.10 داسم انًغًٕعبد

    0318 11.05 انًغًٕ 

( ثعاذو ٔعاإد فاشٔ  راد دحنااخ إؽقابئٛخ ثااٍٛ 04ٚزناؼ ياٍ انُزاابئظ انإاسدح فااٙ انغاذٔل )

يزغٛااش انكهٛااخ ثبيثعاابد ٔثبنذسعااخ انكهٛااخ فقااذ عاابءد  ااٛى دحنااخ )ج( ثٓااى عُااذ يغاازٕٖ دحنااخ أكجااش يااٍ 

ذ ( فقا01-( ٔرنغش ْزِ انُزٛغخ أٌ رغشثخ انزعهٛى عٍ ثعذ ْاٙ يشرجطاخ ثغبئؾاخ كٕسَٔاب )كٕفٛاذ1.15)

هجقااذ انٓٛئااخ انعبيااخ نهزعهااٛى انزطجٛقااٙ ٔانزااذسٚت ثشَاابيظ رااذسٚجٙ يعناابء ْٛئااخ انزااذسٚظ ٔانزااذسٚت 

ٔانطهجااخ ٔانطبنجاابد عهااٗ اعاازخذاو يُقااخ رًٛااض انزعهًٛٛااخ. ٔفااٙ ماإء رااذاعٛبد فٛااشٔط كٕسَٔااب رااى 

نذساعاخ أ٘ رؾٕٚم انذساعخ فٙ كبفخ كهٛبد ٔيعبْذ انٓٛئخ إنٗ انزعهٛى عٍ ثعذ، ٔعهّٛ ناى رئٓاش َزابئظ ا

فشٔ  إؽقبئٛخ دانخ ثٍٛ انكهٛبد عهٗ يزغٛش انزعهٛى عٍ ثعاذ، ٔرعاضٖ ْازِ انُزٛغاخ نزغابٔ٘ انئاشٔج 

ٔإسنب  كبفخ انعبيهٍٛ يٍ انٓٛئخ انزذسٚغٛخ ٔانزذسٚجٛخ إنٗ ثشَبيظ انًُقخ انزعهًٛٛخ )رًٛض( فاٙ َناظ 

 انزٕ ٛذ نذٖ عًٛ  كهٛبد انٓٛئخ.

 انخلاصخ:

انزعهٛى عٍ ثعذ سٛبسٌ فعبل ٔيًُكٍ رطجٛقّ عهٗ َطب  ٔاع  فٙ يخزهاف  أصجزذ عبئؾخ كٕسَٔب أٌ -0

 انً عغبد انزعهًٛٛخ.

أظٓشد انذساعبد رجبُٚب فٙ َزبئظ رقٛٛى أداء انطخة ثٍٛ انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانزعهٛى انزقهٛذ٘، ؽٛاش  -0

أؽاابسد ثعاال انذساعاابد إنااٗ رناإ  انزعهااٛى عااٍ ثعااذ، ثًُٛااب أؽاابسد أسااشٖ إنااٗ رناإ  انزعهااٛى 

 انزقهٛذ٘.
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 رهعت عٕايم أسشٖ  ٛش َئبو انزذسٚظ دٔسًا ْبيًب فٙ أداء انطخة، يضم:  -3

: رٕفش ؽاجكخ الإَزشَاذ انغٛاذح ٔأعٓاضح انؾبعإة ماشٔس٘ نُغابػ انجُُخ انزحزُخ انزكُىنىخُخ -

 انزعهٛى عٍ ثعُذ.

خ : ٚغااات أٌ ٚزًزااا  انطاااخة ٔانًعهًااإٌ ثبنًٓااابساد انخصيااايهااابساد اسااازخذاو انزكُىنىخُاااب -

 حعزخذاو يُقبد انزعهٛى عٍ ثعذ.

عهاى ٔانطاخة ٔثاٍٛ انطاخة أَنغآى دٔسًا ْبيًاب فاٙ انزفبػم وانًشبسكخ - ًُ : ٚهعت انزنبعم ثاٍٛ ان

 رؾغٍٛ انزعهى.

 انذاف : ٚغت أٌ ٚكٌٕ نذٖ انطخة داف  نهزعهى نكٙ ُٚغؾٕا فٙ أ٘ ثٛئخ رعهًٛٛخ.  -

ْغٍٛ ٚغً  ثٍٛ يضاٚب انزعهٛى عاٍ ثعاذ ٔانزعهاٛى  ًُٚكٍ انقٕل إٌ أفنم ًَٕرط رعهًٛٙ ْٕ ًَٕرط -4

 انزقهٛذ٘.

ٚغت عهٗ انً عغبد انزعهًٛٛخ احعزضًبس فٙ رطٕٚش انجُٛخ انزؾزٛخ انزكُٕنٕعٛاخ ٔثاشايظ راذسٚت  -5

 انًعهًٍٛ ٔانطخة عهٗ اعزخذاو انزكُٕنٕعٛب ننًبٌ َغبػ انزعهٛى عٍ ثعذ.

 رذسٚغٓب عٍ ثعذ. % يٍ انًقشساد انذساعٛخ ٚزى01ٔم  يب َغجزّ  -6

أظٓشد انذساعخ مشٔسح رذسٚت انطهجخ ٔانٓٛئخ انزذسٚغٛخ عهٗ اعزخذاو انًُقبد انزعهًٛٛخ فٙ  -1

 ؽبنخ انئشٔج احعزضُبئٛخ كغٕء ايؽٕال انًُبسٛخ ٔاَزؾبس اييشاك ٔائثئخ.

انزعهاٛى  أَٓب أس ًذ انُئبو انزعهًٛٙ عهٗ احعزًابد عهاٗ ثاذٚم ْٔإ 01يٍ فٕائذ كٕسَٔب كٕفٛذ  -8

عٍ ثعذ، يًاب رشرات عهٛاّ اكزغابة انطهجاخ ٔأعنابء ْٛئاخ انزاذسٚظ يٓابسح اعازخذاو انًُقابد 

 انزعهًٛٛخ.

 انًشاعــ 

 أولا: انًشاخغ انؼشثُخ:

(. فبعهٛااخ ثشَاابيظ رااذسٚجٙ فاٙ رًُٛااخ ثعاال يٓاابساد 0101ثؾاٛجؼ عجااذ انااشؽًٍ ثااٍ عاهًبٌ ) -

يغهاخ انقاشاءح ٔانًعشفاخ، كهٛاخ انزشثٛاخ اعزخذاو اننقٕل احفزشامٛخ نًعهًٙ انًشؽهاخ انضبَٕٚاخ 

 (.000عبيعخ عٍٛ ؽًظ، )

( رٕظٛاف ثاشايظ انزعهااٛى الإنكزشَٔاٙ ٔانزعهاٛى عاٍ ثعاذ فااٙ 0101انقاعٛذ٘، هابس  محمد محمد ) -

رذسٚظ يقشساد الإعخو فٙ ظم انجٛئخ الإنكزشَٔٛخ نهزعهٛى: دساعخ رطجٛقٛخ عهٗ ثشَبيظ عبيعاخ 

 ثؾٕس انعخ بد انعبيخ انؾش  ائعو.عبصاٌ نهزعهٛى الإنكزشَٔٙ. يغهخ 

(. انزعهٛى عٍ ثعذ ٔانزعهاٛى انًنزإػ، عًابٌ، داس انٛابصٔس٘ 0111عبيش هبس  عجذ انشؤٔج ) -

 انعهًٛخ نهُؾش ٔانزٕصٚ .

(. إٚغبثٛبد ٔعهجٛبد انزعهٛى انزقهٛذ٘ ٔانزعهٛى عٍ ثعذ فٙ ظم عبئؾاخ 0103انعضس٘، عٛغٗ ) -

 (.0)3ثغبيعخ انؾهف انهغبَٛبد ٔانزشعًخ،  كٕسَٔب، عُٛخ يٍ  غى انهغخ انعشثٛخ

(. أصاش انزعهاٛى عاٍ ثعاذ ٔانزعهاٛى انزقهٛاذ٘ عهاٗ انزؾقاٛم ايكابدًٚٙ 0100انعٕاٚؾخ، يشٔاٌ ) -

عُااذ ههجااخ انقاانٕج انااضخس ائنااٗ فااٙ يااذاسط انعبفااًخ عًاابٌ يااٍ ٔعٓااّ َئااش انًعهًااٍٛ 

نزشثٕٚاخ، عبيعاخ عاٍٛ ؽاًظ، ٔأٔنٛبء اييٕس )دساعخ يقبسَخ(. يغهخ كهٛخ انزشثٛاخ فاٙ انعهإو ا

45(0.) 

(. رغشثااخ كهٛااخ انزشثٛااخ ايعبعااٛخ ثذٔنااخ انكٕٚااذ فااٙ 0100انعُااض٘، دحل، انعُااض٘، فااشٚؼ ) -

(، يغهااظ انُؾااش انعهًااٙ، انًغهااخ انزشثٕٚااخ، 01-انزؾاإل انش ًااٙ أصُاابء عبئؾااخ كٕسَٔااب )كٕفٛااذ

 .36، يغهذ 0، ط040انعذد 
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زعهاٛى الإنكزشَٔاٙ فاٙ ثشَابيظ انزعهاٛى عاٍ ثعاذ (. رقإٚى ٔا ا  َئابو ان0108انًؾًبد٘،  ذٚش ) -

ياٍ ٔعٓاخ َئاش انطاخة، يغهاخ كهٛاخ انزشثٛاخ ايعبعاٛخ  (EMES)ثغبيعخ انًه  عجذ انعضٚاض 

 (.31)0108نهعهٕو انزشثٕٚخ ٔالإَغبَٛخ، 

(. رطجٛم انزعهٛى الإنكزشَٔٙ ثغبيعخ ايصْاش نهزعابهٙ يا  راذاعٛبد 0101أثٕ انغعٕد، سمب ) -

 (. 088)3، يغهخ كهٛخ انزشثٛخ، عبيعخ ايصْش، Covid-19ب أصيخ فٛشٔط كٕسَٔ

 (.01-و(. فٛشٔط كٕسَٔب )كٕفٛذ 0101يٕ   يُئًخ انقؾخ انعبنًٛخ. ) -

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019   
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