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 الملخص: 
ةلإ ك روةردددس هددد هذ هدددرا ة  لة دددس ف دددة بردددج  هجرحردددس ارةدددجما م  دددر  هددد  ف ةل  ة ر دددج  

  ن ردددس مادددجلةك ة  لكسدددر ة   ددد   ح  هددد  ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددسد وة   ة ندددس ة ر  ردددس  ددد   
 ددددلت ة   حددددري ة فددددجة ا ة لندددد  ة  اددددجلا  و  ع سددددئ هددددرة ة ادددد  د  ددددي فردددد ة   ج  ددددس    دددد   

وأخددر     دد   أ  ددج  ة   ة نددس  ة  اددجلةك ة  ج ددرس هدد  ماددج  ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددسد
د   صدد ري ة  رةددجما ة    ددر  هدد  ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددسك رجعرددس  د و ددي ةر  ددج هي    ة ر  رس

  ح   )أ ج دددرجك ف ةل  ة ر دددج  فرددد ة   كدددت مددد  ك دددجت ة لج ددد  و  سدددت ة   حدددي ف دددة ججةددد  
ة ب ددذ ة  لة ددس ة  ددناا  ددب    ري  نلسر ة  رةجما ة    ر د و   ةلإ ك روةرسد وة  اجل  ةلإ ك روةرس(

 ج بددس مدد   ددلت  30ة  اري دد د حسدد   ددي  ل سددئ ة  رةددجما ة    ددر  رحددة رسنددس م  ةددس مدد  
أ وةك ة  لة ددس  ذد   فددت ة  ا  رددس ة  اري رددسد و  دد ن  ة صف ة و  ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 

ج  اردددج   ةخ بددجل ة  ارددج  ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح  هدد  ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددسد ومارج دد 
ج و  ددددد   ج رحدددددة ة  ا  ردددددس د و م ددددد    ة   ة ندددددس ة ر  ردددددس  دددددي  ل سدددددئ أ وةك ة  لة دددددس   حرددددد 

ة  اري رسد وأظارك ة ج ا ة  عحست ةلإحصج   وج   هروق ذةك  لا س فحصج رس رندد  م دد    
( اددس  م   ددلجك  لجددجك ة  ل ر ددس  ة   حدد  وة ب دد ا  صددج د ة  ل سددئ ة ب دد اد م ددج 05 0)

هدد  ف ةل  ة ر ددج   ي   رحة هجرحرس ة  رةجما ة    ر  ه   ع ددس  ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح 
ة بعدددد  ادددد ما  ة ر  رددددس وي  دددد و  زيددددز ة دددد ر   ل  ددددج  و ددددح كرجك ة   ة نددددس  ةلإ ك روةرددددسد

ماجلةك ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرددس وة  لكسددر ة   دد   ح  ادد   منددجها ة   حددري ة لندد د و دد لي  
 .ة   ح س  رحة  ل سئ هرا ة  اجلةك  ةخت ة  سئس ة صفرس  ل ج رس

 سدة ر  ردد  ة   دد   ح د ة   ة نددسة  لكسددر  ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرددسد) :المفتاحية الكلمات

 (ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 
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 حلوان

Abstract: 
This study aimed to measure the effectiveness of a proposed program 

in e-business management for developing future thinking skills in e-

business and enhancing digital citizenship among students of commercial 

technical secondary schools. To achieve this objective, two lists were 

prepared: one identifying the essential skills in the field of e-business 

management, and another outlining the dimensions of digital citizenship. 

These lists were adopted as references for designing the proposed 

program. Additionally, a student’s textbook and a teacher’s guide were 

prepared for two units: "Fundamentals of E-Business Management" and 

"E-Commerce" to support the implementation of the program. 

The study adopted the quasi-experimental method, applying the proposed 

program to a sample of 30 first-year female students from a commercial 

technical secondary school, representing the experimental group. The 

study tools included a test to measure future thinking skills in e-business 

and a scale to assess the level of digital citizenship. These tools were 

administered both pre- and post-implementation. 

The statistical analysis results revealed significant differences at the 

(0.05) level between the mean scores of the pre- and post-tests in favor of 

the post-test, indicating the effectiveness of the proposed program in 

improving future thinking skills in e-business and enhancing awareness of 

the dimensions and behaviors of digital citizenship. 

The study recommends integrating e-business management skills and 

future thinking into the curricula of technical education, and training 

teachers to apply these skills effectively in the classroom environment. 

Keywords: (E-Business Management, Future Thinking, Digital 

Citizenship, Commercial Technical Secondary Education) 
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 مقدمة: 
أ دددبعذ ة  عددد لاك ة  كن   جردددس ة    دددجلرس أحددد  أادددري ملمدددد ة  صدددر ة ر  ددد د حسددد  
 شددا  ة  ددج ي  تسددرةك ر ر ددس   ددلا ج رددا ماددجلاك ة عرددج د لا  ددر ج هدد  ظددت ة   دد   ة   دد  ر 
هدد  ماددجلاك ةلا صددجلاكد وةعددي ة   ح مددجكد وة   نرددجك ة ركرددس  و دد  أ ددا ذ هددرا ة  عدد لاك 
ه  فرج    ش ست   ر س ة   ددتد و ددرق ة دد  حيد وأة ددجل ة  لجرددت ة بشددراد م ددج أهددري  عدد  جك 
ج ي     لح  م  ة  ؤ  جك ة   حر رس م ةكبس هرة ة  تسر ة  رياد وةلا  اج س    مدد  خددل  

مدددد   صدددد ل  وةاددددد   2030و نلحددددئ ل يددددس  مصددددر.فرددددج   انددددجا منجهااددددج وأ ددددج س اج ة  ر  يددددس
 هدددد ة  ومؤ ددددرةك  لدددد ير منع مددددس ة   حددددري ة لندددد  هدددد  مصددددر ة  دددد    دددد ا   ة نادددد   
 خدد مجك ة   حددري ة لندد  و ل يرهددج و  زيددز  نجه ددس اج   دد لا  مددا م لحبددجك ة  صددر ة ر  دد  د 
ج حدد يف ج     دد  رحددة  مددا  ة  كن   جرددج  هإن ة  و س    ت رحة ج ددت ةعددج  ة   حددري ة لندد  ةعجمدد 
حرددس ف ك روةرددس    ددرد فردد ة  ر ج ددس هنرددس  هدد  ة  دد ليلا وة   دد يي مدد  خددل  اسئددجك   حر رددس  لجر 
ج    ددددددجيسر ة ادددددد    ة  ج  رددددددسو   دددددد هسر ةح رججددددددجك ة  شددددددجليا ة   مرددددددس ة ك ددددددر   م َ ل ددددددس وه دددددد 

 (2019وةلا  ف جلةك ة  اجليس وة صنجعرس )ويةل  ة  ر رس وة   حري ة لن  د
ج مدد  ة  نع مددس ة   حر رددسد وي دد  ر   لدد ير وي  فددت  ة   حددري ة لندد  ة  اددجلا جددزا ة ما دد 

منجهادد  وأ ددج س    لي دد  و   ي دد    ددج ي  ج ددة مددا اسئددس ة ر ددج  ة   ج ددر د اادد    ع سددئ 
ة   ةامس اس  مخرججك ة   حري وةح رجججك   ق ة   ددت  وي لحدد  ذ ددر  دد هسر اسئددجك   حر رددس 

ف ةليدددس ح يفدددسد     دددجي  ة خدددرياس  مددد  م جل دددس ة ر دددج   ردددسذكردددسد وم جمدددت ومخ  دددرةك   لي 
 .ا   ف جل  كن   ج  م ل لد ي ح   م لحبجك  لجع ة ر ج  وي  زي مدد  كلددجا اي ة  انرددس

   (2020)ه  ا ولا ةن د
مدد  ة  اددجلاك ة عس يددس ة  دد  هراددذ ةل دداج   دد   هدد   إدارة الأعماااا اكلكتروةيااةو   دد  

ظت ة  ع   ة ر    ة    جلعد حس  أرج ك  ش ست أة جل ة  اجل د وأ ددج س  ةلإة ددجطد و ددرق 
  دددد  ي ة خدددد مجك  و  ك دددد  هددددرا ةلإ ةل  ة لددددلت ة  دددد ل  رحددددة ة  لجرددددت  ل ج رددددس مددددا ة  سئددددجك 
ة ر  رددسد ك ددج   ددزي مدد  كلددجا اي هدد    ظرددف ة  كن   جرددج هدد  ر حرددجك ة  خلددر  وة  نعددري 
وة  نلسر  لأر ج د ة مر ة را   اي ه  لهددا جددجهزي اي ة  انرددسد و   سددناي مدد  ة  نجه ددس هدد  

وهدددد  هددددرة ة  ددددرجقد  ع  ددددذ وظددددج ف ة  نع ددددجك ة ع يفددددس مدددد  .ة  دددد ق ة ر  رددددس ة   ج ددددر  
ج رحددة ة دد  نعي ة  كن   جرددسد حسدد  ظاددر مددج    ددر  ة  ددج س  ة   حس  ددس ف ددة أخددر      دد  كحردد 

 دددج  خلر  ة  كن  ددد ج د وة  نعدددري ة  كن  ددد ج د وة اردددج   ة  كن   جردددسد وة ر ج دددس ة  كن   جردددسد 
وي لحدد  هددرة .وهدد  مددج   فددت ة حددس ة عرددس هدد    ر ددس ة ةشددلس ةلإ ةليددس  ةخددت اسئددجك ة ر ددج 

ج  ة  عدد    دد ةهر ماددجلةك ل  رددس م   مددسد   دد ن  ف ددة ة دد  حي وةلإادد ةع وةلاا كددجلد و  دد  ر  وعردد 
ة  ددج  ل لةك ة  كن   جرددس ة ع يفددس  ومدد  هنددجد  ددل   أه رددس    ددس   ددلت ة   حددري ة لندد   م ا   
ة  ادددجلا مددد  ف  دددجن هدددرا ة  ادددجلةكد   دددج  ادددج مددد   ول هددد   لددد ير ه ج ردددس ة  ةا ةلإ ةلاد 

ك ة   ددت مدد  و ع ددس  جدد    ة خدد مجكد و  حسددت ة كحلددسد وت ةل  ة   ددذد وادد جن  كجمددت وحدد ة
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خدددل  أةع دددس م ح مدددجك م رة لددددسد  ددد ري ة خدددجذ ة  دددرةل و رهددددا مددد  كلدددجا  ة  ؤ  دددجك هدددد  
 ( 71د ص2017)ة كعتد .ة ر   ة  صر  

التفكياار د ي دددري  ول إدارة الأعماااا اكلكتروةيااةوهدد  اددد ا ة ه رددس ة   نجمردددس   ادددج  
كلحددد  ة  ادددجلةك ة   حردددس ة  حردددج ة  ددد  ينبتددد   ن س ادددج  ددد    دددلت ة   حدددري ة لنددد   المساااتق ل 

ة  اجلاد ةعر ة  ه س   هدد  فردد ة هي  ح  جمددت مددا ة   دد ا ةك ة    ددجلرسد وة  خلددر  ة دد ةر  
   ددددجلة اي ة  انرددددسد هدددد  ظددددت مددددج  شددددا ا  دددد ق ة   ددددت مدددد   تسددددرةك  ة  ددددس  ل ددددت ة  عدددد   

فذ    دددج  مادددجلةك ة  لكسدددر ة   ددد   ح  ة    ح دددس  مددد  ة  شدددرة  ة  عددد  جكد و عحسدددت .ة ر  ددد 
ة  دد ة تد وة خددجذ  ددرةلةك م لو ددس   ددجر هي رحددة ة  كرددف مددا ة  سئددجك ة   نرددس ة ع يفددسد م ددج 
  ددددددزي مدددددد  جددددددجهزي اي  لةخددددددرةل ة لجرددددددت هدددددد  ماددددددجلاك ة ر ددددددج  ةلإ ك روةرددددددس   لددددددجا  

وي  دد  ةلاه  ددج   ج   دد   ت وةلإردد ة   دد  هدد ه ج ة دد رة رار ج هدد  ة  ر رددس ة   ج ددر د   ددج .وم ددؤو رس
 دد  مدد   ول معدد لا هدد     ددس  ة لددر  مدد  ة  كرددف مددا ة  تسددرد وة  شددجلكس ة لجرحددس هدد  انددجا 
ت ة  لكسددر  ة  ا  ا ة ر   د و ن رس   لة   رحة ة  لكسر ة  ناا  وة  ن ؤ  ددج  ل لةك  و دد   دد ج
ج فة ددجةر ج منددر ادد ة جك ة  ددجليلإد حسدد   دد ة ةلإة ددجن ف ددة ة  شددرة  مددج هدد    ج   دد   ت هجج دد 
 ج   م  خل  ملحعس ة ح ةث و عحست   ةعرج اجد م ج  جر ا رحددة ة  لجرددت مددا ة  تسددرةك 

 .(Oettingen, 2018, p.15) وةا كجل حح      اس   اج

وي  ددر  ة  لكسددر ة   دد   ح  أحدد  أة ددجل ة  لكسددر ة ددرا ي لحدد  م ج اددس ة   ح مددجك ة  دد  
 دد ئ   ح اددج مدد  أجددت ة  شددرة  ة   دد   ت وة   ددت رحددة حددت ة  شدد لك ة  دد     دد  ة  ن ددؤ 
 عددددد وكاجد ك دددددج   دددددجر  هددددد  هادددددي ة   دددددج ج وة  شددددد لك ة   ج دددددر د وة  ددددد ل  رحدددددة  عحسحادددددج 

 (4د ص2020وم ج ا اج  )ة  علجة د
وهددد  هدددرة ةلإ دددجلد لا     دددت فرددد ة  ة لج ددد     لحبدددجك ة   ددد   ت  ون  ر دددرلإ مبدددج   

د ة  دد     دد  فحدد   ة ركددج ز ة  ج ددرس  ح لجرددت ة مدد  وة   ددؤو  هدد  ة  سئددس المواطنااة الريميااة
ة ر  رددس  هج   ة نددس ة ر  رددس لا    صددر رحددة ماددر  ة دد خ ة  ة   نرددجك ة ع يفددسد اددت   اددجوي 
ذ دددر   شددد ت ة ددد ر   دددج اري ة خلبردددسد وة   دددؤو رس ة  جة ةردددسد وة مدددجن ة   ح مدددج  د وةح دددرة  

و ددج نعر ف دددة خص  ددرس  دددلت ة   حددري ة فدددجة ا  .ح دد ق ة خددري  هددد  ة ل ددجا ةلإ ك روةددد 
ة  ادددجلاد ة دددري  ي ن عدددر مدددناي م ددد   ل  م جل دددس أ وةل مانردددس هددد  اسئدددجك أر دددج  ف ك روةردددسد 

ة ر  رددسو   دد جن م جل ددجك  اجليددس وةعرددسد  ع ددر      ري أه رس    سناي مدد  مبددج   ة   ة نددس
ة   ة   ة  انرس وة   نرسد و   اي ه  انجا ة  صج  ل     ج ي رحة ة نزةهددس وة ف ددس وة   ددؤو رس 

( ة   ة نددددس ة ر  رددددس  جةاددددج 2019و دددد  ررهددددذ هسئددددس   دددد يي ة   حددددري وة  دددد لي  ) .ةلاج  جعرددددس
ة   ةر  وة   ةةس  وة   ة   وة   ددجيسر وة  بددج   ة   ب ددس هدد  ةلا دد خ ة  ة مفددت  ح  نرددسد حسدد  
ي لحددد  ة ددد خ ةماج   حدددي ة ادددري ة خلبردددس ومبدددج   ة خص  دددرسد و  ددد يي  دددعس ة   ح مدددجك 
ة    هر  رحة  ددب جك ةلإة رةددذ و   اددجد وةلا دد لج   مناددج  شدد ت  ددعردد مددا مرةرددج  ة   كسددئ 
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 ة  دددحري   صدددج ل ة   ح مدددجكد وح ددد ق ة  حكردددس ة لكريدددسد وة  عجهعدددس رحدددة أمددد  ة   ح مدددجك 
 (366د ص2022دة ب  جوا و    ا  )

ارةدددجما م  دددر  هددد  ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس   ن ردددس ومددد  هندددج   دددري أه ردددس  صددد ري 
 ة  لكسر ة      ح  وة   ة نس ة ر  رس      لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 

 :الإحساس بالمشكلة
 :ة      ي ة ش  ل   ش حس ة بع  ة عج   م  خل 

 ددي فجددرةا  عحسددت  ددجمت   ع دد   م ددرل  ف ةل   :تحلياال محتااوم المقاارر الدراساا أولًا -
ة ر ج    حصف ة و  ة فجة ا ة لن  ة  اجلاد و  س  مدد  خل دد  أن ة   ددرل لا ي  ج ددة مددا 
م لحبددجك ة  صددر ة ر  دد  و دد ق ة   ددت ة   تسددر  أظاددرك ة ددج ا ة  عحسددت  رددجت ة  اددجلةك 

ج هدد   وة  لكسددرة  ج ددرس ة    ح ددس اددد ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس  ة   دد   ح د مددج    ددلا ة صدد 
 .ةلا    ة  ة  ان   حللت    ةكبس ة  ع  جك ة      حرس ه  اسئجك ة   ت ة ر  رس

انددجا  رحددة ف ددرة  ة بجحفددس رحددة  :ملاحظات الباحثة من خلاا العمال المياداة ثاةياً  -
 دددلت ة  ر ردددس ة   حردددس هددد  ة  ددد ةل  ة فجة يدددس ة لنردددس ة  اجليدددسد  دددي ملحعدددس أن ة  دددج س  
ة   لي ددرس لا  ددزة      دد  رحددة ة لددرق ة   حس  ددس ة  دد   ركددز رحددة برددج  ة   ددجل  ة نعريددسد 
 ون ة  ركسددز ة كددجه  رحددة  لدد ير ة  اددجلةك ة  ل رارددس ة    ح ددس اددد ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس 

رددلو  رحددة ذ ددرد   ددس  أن هددرا ة  ددج س  لا   دداي هدد     ددس  ة لددلت  .ة ر  رددس وة   ة نددس
م  ة  لكسر ة      ح د م ج    حت م    ل اي رحددة ة  لجرددت  ل ج رددس مددا ة  تسددرةك ة  كن   جرددس 

 .ة     ر  ه    ق ة   ت

أجدددرك ة بجحفدددس  لة دددس ة ددد للعرس  ددد حذ م دددجالك  الدراساااة الاساااتطلا ية ثالثااااً  -
مفددت:  ذوا ة صحس  ج   حري ة لن  ة  اددجلا ( م   28ر  هي )مل  حس ما ما  رس م  ة هرة   

أ عجت ة ر ج د م ح   ة  دد ة  ة  اجليددسد مدد جا  ف ةل  ة ر ددج د وأر ددجا هسئددس ة  دد ليلا 
هددد    دددي ة  ندددجها و دددرق ة  ددد ليلا  وأظادددرك ة دددج ا ة  لة دددس ةلا ددد للعرس ادددرول   مدددا 

د هددد  الريمياااة وة   ة ندددس إدارة الأعمااااا اكلكتروةياااةة  ادددجلةك ة  كن   جردددس ة     مدددسد مفدددت 
منددجها ة   حددري ة  اددجلاد   ددج  اددج مدد   ول معدد لا هدد    زيددز ة كلددجا  ة  انرددس وة  كرددف مددا 

  ة  ع لاك ة ر  رس ة  ري س ه    ق ة   ت  ك ج كشلذ ة ن ج ا ر  وج   ة ددم محعدد   هدد 
ج  هدد   ة  اددجلةك ة  كن   جرددس وة لكريددس  دد   ة خددرياس د م ددج   سددئ ة دد   ة هي  لةخددرةل ة ل ددج

 دد   ة لددلتد  التفكير المساتق ل اسئجك ة   ت ة ر  رس  وأك  ة  شجلك ن رحة أه رس   زيز 
و زويددد هي  ج  ادددجلةك ة ليمدددس    ةكبدددس ة  تسدددرةك ة    دددجلرس هددد  اسئدددجك ة   دددت ة ر  ردددسد مدددا 
ة  لكسددد  رحدددة ادددرول   ددد هسر ة  ددد لي  ة   حددد  وة  ل ر دددجك ة  س ةةردددس  ددد ري  لددد ير ة  ادددجلةك 

 .ة  انرس ة  لح  س
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 :)رابعااااً الدراساااات الساااابقة  دراساااات تناولاااا إدارة الأعمااااا اكلكتروةياااة ومن اااا-

Emery& et al 2020و 2021و رجمروأح ددددد د2021و  ج ددددد  د2021و  دددددريفد
دراسات اهتماا تتنمياة التفكيار  (2024و هج ا وآخددروند2023و ة   سراد2022خل د

و 2023و ة صددجواد2020ة عاددراد وLevrin,2019 و2018ة  لسددراد:)المساتق ل  ومن اا
دراسااات  (2025و أا ييدد د2025و هددرطدFielardh,2024 و2023و رحددةد2023مر  ددةد

 و2020ة   ددراد وWalters,et al,2019 أشااارت إلاام أهميااة المواطنااة الريماا  ومن ااا  

Mossberger&Tolbert,2021و2021و ماجهدددددددددد د copeland,2022و 2022و ي  ددددددددددفد
 (2024ة   ر  د

مشدد حس ة بعدد  هدد  ادد ف م دد     ددلت ة   حددري ة فددجة ا ة لندد       فت  البحث مشكلة  
د  جلإاددجهس ف دددة  حدددس المسااتق ل  وة  لكسدددر إدارة الأعماااا اكلكتروةيااةة  اددجلا هددد  ماددجلةك 

د م ددج يددؤكر رحددة  دد ل اي هدد  ة  كرددف مددا ة  عدد  جك ة ر  رددس المواطنة الريميةف  جماي  ل  ددج   
 .ة      حرس

 أسئلة البحث: 
مددج ماددجلةك ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس ة  دد   ادد   ن س اددج  دد    ددلت ة   حددري   1

 ة  اجلا؟ ة فجة ا ة لن   
مدددج أ  دددج  ة   ة ندددس ة ر  ردددس ة  ددد   اددد   ن س ادددج  ددد    دددلت ة   حدددري ة فدددجة ا   2

 ة لن  ة  اجلا؟ 
مدددج ة  صددد ل ة    دددر    رةدددجما هددد  ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس   ن ردددس ة  لكسدددر   3

 ة      ح  وة   ة نس ة ر  رس      لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا؟  
مدددددج هجرحردددددس ارةدددددجما م  دددددر  هددددد  ف ةل  ة ر دددددج  ةلإ ك روةردددددس   ن ردددددس ة  لكسدددددر   4

 ة      ح       لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا؟  
مددددج هجرحرددددس ارةددددجما م  ددددر  هدددد  ف ةل  ة ر ددددج  ةلإ ك روةرددددس   ن رددددس ة   ة نددددس   5

 ة ر  رس      لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا؟  

 فروض البحث: 
( اددس  م   ددل   لجددجك  ددلت 05 0ي ج  هرق ذو  لا ددس فحصددج رس رندد  م دد    )-1

ة  ا  ردددددس ة  اري ردددددس هددددد  ة  ل سدددددئ ة   حددددد  وة  ل سدددددئ ة ب ددددد ا لاخ بدددددجل مادددددجلةك ة  لكسدددددر 
 ة      ح  ه  ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرس  صج د ة  ل سئ ة ب  ا 
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( اددس  م   ددل   لجددجك  ددلت 05 0ي ج  هرق ذو  لا س فحصج رس رن  م     )  -2
ة  ا  رددس ة  اري رددس هدد  ة  ل سددئ ة   حدد  وة  ل سددئ ة ب دد ا   ارددج  ة دد ر   ل  ددج  ة   ة نددس 

 ة ر  رس  صج د ة  ل سئ ة ب  ا 

 أهداف البحث:
بردددج  هجرحردددس ارةدددجما م  دددر  هددد  ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس   ن ردددس مادددجلةك ة  لكسدددر 

 ة      ح  وة  ر   ل  ج  ة   ة نس ة ر  رس      لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 
 أهمية البحث: 

 المسااتق ل  وة  لكسددر إدارة الأعماااا اكلكتروةيااة  ددجهي ة بعدد  هدد   لدد ير ماددجلةك  -
و ددح كرج اج  دد    ددلت ة   حددري ة فددجة ا ة لندد  ة  اددجلاد م ددج  المواطناة الريمياةوين   أ  ج   

   زي ججهزي اي  ح كرف ما ة  ع لاك ة ر  رس ة  ري س ه    ق ة   ت 

ي ري  ل ير ة  نددجها و رة ددئ ة  دد ليلا مدد  خددل    ظرددف ة  كن   جرددج ة ع يفددس م ددج   -
    زي ة  لجرت وة   حي ة ل جج  ه  ة   حري ة لن  ة  اجلا 

   حدود البحث:
 أيتصر البحث علم الحدود الأتية 

 د ة  لكسر ة      ح د ة   ة نس ة ر  رس: ف ةل  أر ج  ف ك روةرسحدود الموضو ية
  لت ة صف ة و  ة فجة ا ة لن  ة  اجلا   حدود بشرية 
 2024/2025:  ي فجرةا ة بع  ه  ة لصت ة  لة   ة و   حدود زمنية

 : م ل س ة زي  ن ة فجة يس ة لنرس ة  اجليس ة     مس حدود مكاةية
   -منهج البحث: 

 -يتبع هذا البحث ما يل    
مددد  خدددل   لة دددس و عحسدددت ة  لة دددجك وة بعددد ث ة  ح ردددس  المااان ج الو اااف  التحليلااا  

ة  ر رددس وة جن رددس ة  ر بلددس   عددجول ة بعدد     ج اددس ةلإ ددجل ة نعددرا وهدد : ): ف ةل  أر ددج  
 ( د ة  لكسر ة      ح د ة   ة نس ة ر  رسف ك روةرس

ارةددددجما م  ددددر  هدددد  ف ةل  ة ر ددددج  : وذ ددددر  ارددددج  هجرحرددددس الماااان ج شاااابب التجري اااا 
ة  ددد   اددد   ن س ادددج  ددد    دددلت ةلإ ك روةردددس   ن ردددس ة  لكسدددر ة   ددد   ح  وة   ة ندددس ة ر  ردددس 

 ة   حري ة فجة ا ة  اجلا 
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 مصطلحات البحث:
ر حردددس أ   دددس ج ردددا مادددج  وأةشدددلس ة  ؤ  دددس ةلإ ةليدددس مددد  خدددل   اكدارة اكلكتروةيااة 

ةلار  ددج  رحددة كجهددس ة   ح مددجك ة ليمددس   ع سددئ أهدد ة  ةلإ ةل  ة ا يدد   هدد    حسددت ة دد خ ة  
رحددة  (Alqudah & Muradkhanli,2021, p67)ة دد لقد و ب ددر  ةلإجددرةاةكد وة   ددجا 

 ة رو س د و  ررس و  ا  س 
هدد  ما  رددس ة  اددجلةك ة  دد  والتعريف اكجرائا  لم اارات إدارة الأعمااا اكلكتروةياة   

 ا  فك جااج  للت ة   حري ة  اجلا لإةاجي ة  اج  وة ر ددج  ةلإ ةليددس ة  خ حلددس مدد  خددل  
و دددج ت ةلا صدددج  ة  كن   جردددس وة   ح مج ردددسد   لددد ير مر ندددس هدددرا ة  ادددج  و ب دددر  فجرةاة ادددج 

 س  ررس فةاجيهج   لجا  رج ر
( ر حرددس ر حرددس    دد  ة لددر  مدد  443دص2020: و  رهدد  ة عاددرا)التفكير المساتق ل 

ف لةك ة  شددد لك وة  عددد لاك ة   ددد   حرسد و دددرجيس هرادددرجك ج يددد  د وة    دددت ف دددة ححددد   
ج ي    ح ش لك ةلا  صج  س وة  رة  أهكددجل م دد   حرسد وأ  ددج ل ددي  دد ل  م دد   حرس وةاددعس 

 ة   ج ي  ح ة ا ة   جش ة      ح د و   ا ة عح    لأيمجك وة  ش لك ةلا  صج  س 
و   ر  ة   ة نس ة ر  رس فجرة رج   لةاددج: ما  رددس ة  بددج   وة  دد ة     :المواطنة الريمية

و  ةرددد  ة  دددح ك ة  ددد   ع ججادددج  دددلت ة   حدددري ة  ادددجلا وة   دددر  رحسادددج وت  جةادددج   ددد جسااي 
وتل ج هي م  أجت ة  خ ة   كن   جرج ة   ح مجك وةلا صجلاك  ش ت آمدد  و ددحري وةلا دد لج   

 ة   فحة م  ف اجااج 
 الإطار النظري للبحث 

إلكتروةياااة التفكيااار يتنااااوا اكطاااار النظااارل للبحاااث المحااااور ااتياااة  إدارة أعمااااا 
 المستق ل ، المواطنة الريمية وفقاً لما يل  

 اكلكتروةية  الأعمااالمحور الأوا  إدارة  
    ددر ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس مدد  ة ركددج ز ة  ج ددرس ة  دد   دد ري ةاددج  ة  ؤ  ددجك 
ه  ة  صر ة ر     ها      جي  ة شركجك م   ع س  كلجا اج ة  شددتسحرس مدد  خددل  ة دد خ ة  
ة  كن   جرددج هدد  ف ةل  ة   حرددجك ةلإ ةليددس وة   ة ددت مددا ة   ددلا وة  دد ل ي   ك ددج   ددجهي هدد  
  دددريا ة خدددجذ ة  دددرةلةكد   حسدددت ة  كدددج رفد و ع سدددئ مزة دددج  نجه دددرس هددد  اسئدددس ة   دددت ة   تسدددر  
  ددررس ةعددرة  ح عدد لاك ة ر  رددس ة   دد  ر  هدد  مخ حددف ة  اددجلاكد هددإن   زيددز ماددجلةك ف ةل  
ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس   ددد  ادددرول  أ ج دددرس  حلدددلتد خج دددس هددد  ة   حدددري ة لنددد  ة  ادددجلاد 

ج  هددددد   ددددد ق ة   د 2021و   دددددر  ردددددجمر وأح ددددد  ) دددددت ة ر  ددددد    دددددلهسحاي  لةخدددددرةل ة ل دددددج
( ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس  لةاددج ر حرددس ف ةليددس  ج  ددس رحددة ةلإم جةرددجك ة    سددز  1607ص

 لإة رةذ و ب جك ة ر ج  هدد  ة  خلددر  وة   جردد  وة ر ج ددس رحددة ة  دد ةل  وة  دد لةك ة ا هريددس 
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 ح ؤ  دددس وة خدددري  اددد ون حددد و  مددد  أجدددت  ع سدددئ أهددد ة  ة  ؤ  دددس  و ددد  ررهادددج ة لج ددد  
(  لةاج  ع   كجهس ة   حرجك ة    ح س  ددإ ةل   ددؤون ة  نع ددس مدد  26د ص2022وة زرجلير )

ة   ددددددجملك ة   حس  ددددددس وة  لبرددددددس ف ددددددة ف ةل  هددددددرا ة   حرددددددجك مدددددد  خددددددل  ة دددددد خ ة  ة   ددددددج ت 
ة  كن   جرس ة   ل ل  وهئ   نرس رج رس ة   دد   د  خ صددر ة ددزم  و رهددا بر ددس ة  ندد ا و  ددات 

د 2024وي دددر  مار ددد  و دددل  ة ددد ي  )و ددد    ف دددة ة   ددد احكس   ل دددت  كحلدددس م  ندددس  
( ف ةل  ة ر ددددج  ةلإ ك روةرددددس  لةاددددج منع مددددس أر ددددج  م كجمحددددسد يدددد ي مدددد  خل اددددج 1758ص

ة  خ ة  ة   ج ت ة ع يفس وة   ل ل  كشب جك ةلإة رةذ وة  رةما وأجاز  ة ع ة س د مدد  أجددت 
ة  نلسددرد ة ر ج ددسد ة ارددج  (   ددررس هج  ددس و   ددس  ة  نعددريدفةاددجي ة  ظددج ف ةلإ ةليددس )ة  خلددر د 

م نجهرس اا    ع س  ة  ةا رحة ة       ةلإ ةلا وة ل دد  وة لندد  وجدد    ة خ مددس ة    مددس 
  ح   لس  

 إدارة الأعمااا اكلكتروةياة   نددة  :مما س ق تتضح فلسافة إدارة الأعمااا اكلكتروةياة
ملادددد   ةلاةل ددددج  رحددددة ة  دددد ةق ة ا يدددد   وة     ددددسد مددددا ة  ركسددددز رحددددة ةلال بددددجل ة   دددد  ر 
 دددج   تسرةك ة  ددد برس      ددد  ةادددج  ةلإ ةل  رحدددة ة  كردددف ة  دددريا مدددا ة  عددد لاك هددد  ة  ددد ق 
و   يت ة  رة رارجك ة   ت انجا  رحة هرا ة  تسرةك  ي لح  ذ ر م رهددس م ادد     ددج   تسرةك 

 س ة   برس و ل ير ة ارجكت ة  نعر رس وة  رةلةك ةلإ ةليس    جن ة   سز ه  اسئس  نجه ر
 خصائص إدارة الأعماا اكلكتروةية 

 ومنادددددددددج: خصدددددددددج م ةلإ ةل  ةلإ ك روةردددددددددس أ دددددددددجلك ة   يددددددددد  مددددددددد  ة  لة دددددددددجك رحدددددددددة
 و ة عادددرا461د ص2021دو  دددريف74د ص2020دو  ددد يحي 598د ص2020)ة  ددداح د

  -يح :   ( وي     حخرصاج فر ج14د ص2024وة عرةحشسد
 Speed and Clarityة  ررس وة  ا   -
 Place and Timeر   ة   س   ج زمجن وة   جن  -
 Mange Information not Just Save Itف ةل  ة   ح مجك لا ةلاح لج  ااج -
 Flexibilityة  روةس   -
 Direct and Honest Controlة ر ج س ة  بج ر  وة صج  س   -
 Security and Privacy ة  ريس وة خص  رس: -
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 أهداف إدارة الأعماا اكلكتروةية 
  ددد   نجو دددذ ة   يددد  مددد  ة  لة دددجك أهددد ة  ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس منادددج )حس و ددد  

د 2023و ة   ددددددددسراد9-8د ص2020و كرومدددددددد  وكرومدددددددد د103د ص2017ورج دددددددد لد
 -( ك ج يح :  17ص

 . ب ر  ةلإجرةاةك وة ع  م  ة  سرو رة رس  ةخت ة  نع جك -

 .  زيز ة   ة ت ة  ةخح  وة خجلج  اس  ةلإ ةلةك وة  نع جك ة خر   -

 . ع س  كلجا  ة خجذ ة  رةل م  خل    هسر ة  رجةجك   ررس و  س -

 .ة ع يفسلها كلجا  ة  ةا وةلإة ججرس ر ر ة  خ ة  ة   نرجك ة ر  رس  -

 .  زيز ة ر ج س وة   ج  س ةلإ ةليس م  خل  ف ةل  مركزيس م رة لس -

 .انجا ك جهس  نعر رس ف اجارس  ج  س رحة ة   رهس وة   حي ة     ر -

 .  حست ة خلجا ة بشريس و  هسر ة   ةل  ة بشريس ة زة     -

 . اسئس اسئس ر ت  نعر رس مل  س   ري ةلإا ةع وة  ل ل -

 فر ة  ك ة ل  ج ل  رحة ة  كرف ما ة  صر ة ر    وم ةجاس  ع  ج   -
   عنا ر إدارة الأعماا اكلكتروةية 

  كدددددد ن ةلإ ةل  ةلإ ك روةرددددددس مدددددد  رنج ددددددر أ ج ددددددرس ك ددددددج حدددددد   اج ة  لة ددددددجك ة  ج رددددددس 
-1607د ص2021و رجمروأح ددددد د36-35د ص2020و  دددددح د13د ص2020)ه رعدددددسد
د 2024و هددددددددددج ا وآخددددددددددروند23د ص2022و خددددددددددل د9د ص2021و  ج دددددددددد  د1608

 ( وه  ك ج يح :396د ص2024و   رد64ص
: وهددد    فدددت ة    ةدددجك ة  ج  دددس  حعج ددد تد وةع ددد د و دددب ج  د عتاااد الحاسااوب - 
 ومحع ج   
: هددددد  ادددددرةما ف ةل  ة نعدددددج  )ةعدددددج   شدددددتستد ةعدددددج  ف ةل  ة شدددددب جكد ال رمجيااااات - 

 م رج جك  تجك ة  رماسد أ وةك    سئ ة  رماسد هن  س ة  رةما    جر   ة عج  ت( 
: ه  و لك ف ك روةرس م     ر ر ة را ة صددج    شددب جك شبكات الاتصالات  - 

 ةلإة رةةذد وةلإك  رةةذد وة      فت  ب س ة ار س  ح ؤ  س ولإ ةل اج ةلإ ك روةرس 
: وهدددي   فحددد ن ة اردددج ةك ة ر  ردددسد  ااانال المعرفاااة مااان الم ااارا  والمتمصصاااين - 

    ح  ةل  ة   رفرسد ولأ  ة  ج  ة لكرا ه  ة  نع س وة   يري د وة  عححس   
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 متطلبات تط يق إدارة الأعماا اكلكتروةية 
وهناااا العديااد ماان الدارسااات التاا  حااددت مجموعااة ماان المتطلبااات اللازمااة لتط يااق 

و 61د ص2018دكددددددددددددجه و 222د ص2015)ة شدددددددددددد راداكدارة اكلكتروةيااااااااااااة من ااااااااااااا 
 ( ك ج يح :Emery& et al 2020,36 و9د ص2019و ه د ة  ي د68د ص2018 لمسد

 .  ن  ة ارج    لح لس ةلإ ةل  ةلإ ك روةرس   ر سر ة  ل سئ و اجوي ة  ع  جك  1

جد و شدددددارا ة بعددددد    2 ج وم ن يددددد   ردددددي ة  دددددرةما ة عج ردددددس و لددددد ير ة ا يددددد   مج  ددددد 
 .وة  ل ير

ةمدددددد لك اددددددرةما ةلإ ةل  ةلإ ك روةرددددددس   دددددد جن ة ادددددد    وة دددددد ع ي ة كجمددددددت هدددددد    3
 .ةلا  خ ة  

 .  هسر انرس  ع رس م   مس  ش ت  ب جك ة صجلاك ح يفس وآمنس  4

 ددددد هسر ة   دددددج ت ةلإ ك روةردددددس ة  نج دددددبس مفدددددت ة جادددددز د ة ا ة دددددفد وةلا صدددددج    5
 . جلإة رةذ

 .ة   لي  ة     ر و نجا ة   لةك  نشر ك جهس ةلإ ةل  ةلإ ك روةرس  6

 .   يت كج    ش ت ة   لي  وة صرجةسد ما وج     ةةس  و شري جك  ةر س  7

 .خلس    يارس و رويارس وةاعس   شارا ة   ن  وييج   ة  ر   8

 .  هسر ح ةهز م ن يس ومج  س  ح   خ مس  مفت ة  ربرجك وة   جهآك  9

 .رر  ة ن ج ا  ش ت  ولا  ارج  ة كر وة  ع س  ة     ر  10
وم دددج  ددد ئ ةاددد  أن ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس هددد  ة ددد  ج يددد  مددد  ةلإ ةل   دددرك أكدددجلا 
ة  ة  س رحة ة  ؤ  ددجك وماددجلاك ر حاددج ورحددة ةلإ ةل  وت دد رة رارج اج ووظج لاددج هادد    دد   
رحددة ة دد خ ة  ةلإة رةددذ و ددب جك ة ر ددج د ومددج  دد هرا مدد  خصددج م أ ةا ة ر ددج    ددررس 
و  س م نجهرس و ل ت  كحلسد ما ادد جن  ددريس وأمدد  ة   ح مددجك هدد  فةاددجي وظددج ف ة  ؤ  ددس 
مفددت )ةلإة ددجطد ة   دد يئد ة  ج رددسد ة هددرة د ة  ن اددجكد ة خدد مجكد  لدد ير ة   حرددجك(  لري ددس 

 ة  ش رر ةلإ ك روة  
 المحور الثاة   التفكير المستق ل 

ة هددرة  مدد  ة  شددرة     دد  ة  لكسددر ة   دد   ح  أحدد  ماددجلةك ة  لكسددر ة  حرددج ة  دد      ددجي  
ة   ددد   ت و ع يددد  ة لدددرص وة  عددد  جك ة  ع  حدددس هددد  اسئدددجك ة   دددت      ددد  هدددرة ة نددد ع مددد  
ة  لكسدددر رحدددة ة  ددد ل  رحدددة ة  ن دددؤ  دددج  تسرةك ة   ددد   حرس و عحسدددت ة   ةمدددت ة  دددؤكر  هسادددجد م دددج 
  دددزي ة  ددد ل  رحدددة ة خدددجذ  دددرةلةك ة ددد رة رارس م ددد نسر   هددد  ظدددت ة  عددد لاك ة    دددجلرس هددد  
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مخ حدددددف ة  ادددددجلاكد      دددددر ة  لكسدددددر ة   ددددد   ح  ادددددرول    لددددد ير ححددددد   م  كدددددر  وم ةكبدددددس 
 ة  ع لاك ة ر  رس وةلاج  جعرس 

بأنه نشاط عقلي مركب  يقبوع علبل ال وبل والتركيب  (  33،ص2021برعي )وعرفه  

للمعلومببات حيبباق الق ببايا والمشببكيت المااببية والحااببرت بببالمجتم  وتكببوين  والتحليبب 

والتوصب  للبل تواعبات تتعلبس بملبتقك  تلبا الق بايا والمشبكيت ولصبدار   صورت ذهنية

 .التخطيط لاتخاذا ارارات مناسكة لح  تلا المشبكيت فبي الملبتقك   أحكاع حيالوا، ومن ثل 

، أن الت كير الملتقكلي هو عملية عقلية تمكبن ال برد مبن (219،ص2023وترى الصاوي)

القدرت علل لدراك الق ايا أو المشكيت الملتقكلية التي توبتل الدراسبات الكيةيبة بدراسبتوا، 

 .وكي ية مواجوتوا وتتمث  في موارات التصور، والتنكؤ، ولدارت الأزمات برؤية ملتقكلية

 المستق ل      التفكير  مراحل
و 2018ة  لسدددراد):مناددج  ة  لكسددر ة   ددد   ح   شددسر ة   يددد  مدد  ة  لة دددجك ف ددة مرةحدددت

 ة  لكسدددددر     ددددد ( حسددددد  2025و ةا ييددددد د2025  دددددل د و2023و مر  دددددةد2023رحدددددة د
   : ل   فر ج   نجو اج       مرةحت أل ا  رحة  ة      ح 

 مددج حددر  وكددت ة   ةمددتد و عحسددت هادديد   عجو ددس ة لددر    دد    وهساددج الاسااتطلال  .1
  ححاج  ة  رة    ج  ش حس

 ول دددي  مدددجد   شددد حس ة    ندددس ة  ددد ة ت وادددا مددد  ة لدددر  يددد    هسادددج  :التأمااال  2
  ة      حرس  ة ص ل  

 مددا ة  تسسددرد ر ةمددت وهددئ ر ددت  خلددس  ة لددر     ددا  ة  رححس  هرا   : ه التمطيط  3
 كددي  ومدد  ة   دد   حرسد ة ر يس    سئ  أن        ة     ة لجل س  ة   ةمت    ض   خست
  رحساج   ح تح   ا ة ت  واا

  و دد   ددي ة بددجع ة ج ادد  رارجك ة      ددس وم ج  ددس ةوهساددج  ل ددئ ةلا دد ر  :لتنفيااذة  4
ة خل ةك ة  ددج  س رندد  ة دد خ ة  ة  لكسددر ة   دد   ح    ع يدد  ة  ددبجت ة  دد  هرا  

أ ك  ح شددد لكد وة كشدددف رددد  م   دددجك   ع سدددئ  ن دددؤةك م ددد   حرس   شددد حس 
 م    س وواا خرجلةك و  ة ت    ةجا اج 
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 م ارات التفكير المستق ل  
  دد    دد  ك ة  صددنرلجك   اددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح  هدد  ة   يدد  مدد  ة  لة ددجك وة بعدد ث 

و Fielardh,2024 و447ص د2020و ة عادددرادLevrin,2019منادددج:)ة  ر ردددس وة جن ردددس 
و كريددددددددددددرا 21د ص2025و ةا ييدددددددددددد د13د ص2025و هددددددددددددرطد811د ص2025  ددددددددددددل د
 وي    ررااج ك ج يح :  (24د ص2025وة  رين د

ة ه ددج د هدد   حددر ة  اددجل  ة  دد    دد خ ماج ة لددر   حدد كا  ان ددج ا  :م ارة التويع  1
و شدد ست ة صدد ل    اددر  وة راددس ة حدد ةث ة   دد   حرس رحددة  دة  ددرجا وظادد ل

 ددر ا هدد   فر ددجة  لكسددر   فددت  هادد و ج ن ددبس  حلددلت  دأ ددج  ة خ ددر  ة  جاددرس
 ةلا  كشددجه  ماددجل  وهدد  ماددجل  ة    ددا   د ع اج ردد   ماددجلةك  ة      ت  وين لط

  ة    ا ة  ع  ت  ة  عرجلا ماجل  ة    ا  
مدد  ججةدد   ددخم مددج  لكددر فر ددج  هدد  ة  اددجل  ة  دد    دد خ    :الم ارات التن ا   2

وهدد  ماددجل  ر ددت  دويندد لط  ع اددج ردد   مدد  ة  اددجلةك   ددرع ث هدد  ة   دد   ت
ة   سدددددددز ادددددددس   د ومادددددددجل  جكادددددددرمادددددددجل   دددددددر  ة لر ة شخصدددددددرسد و ة خردددددددجلةك 

   ماجل  ة  ع ئ م  ة  نج ئ أو ر مو   ده رةاجكةلا

هددد  ة   حردددس ة  ددد  يددد ي مددد  خل ادددج  كددد ي   ددد ل م كجمحدددس  :م اااارة التصاااور  3
ة خرددج  ة  ح دد  - خحددئ ة -و  لكر    ةمت ةلاا كجل د لأح ةث ه  ه ر  م    حرس

هددددرة ة  صدددد ل ة   دددد   ح   ويندددد لط  ع اددددج ة   يدددد  مدددد   هدددد  معجو ددددس   صدددد ير
 ة نعددروماددجل  ة   ددر  رحددة وجاددجك  دة  اددجلةك وهدد  ماددجل   ع يدد  ة و  يددجك

  ماجل   ر  ة  ئحس ,Kماجل   عحست ة  اج لاك

 وهدد   حددر ة  اددجل  ة  دد    دد خ     ع ددس  :م ااارة حاال المشااكلات المسااتق لية  4
واا ة  رة رارجك  ا   ف ة حت  ؤة   دد   أو م  ددف م  دد  أو و   ة  عحست

وينددد لط  ع ادددج مادددجلةك  .ة عرددج  مشدد حس   سدددئ ة   ددد   هدد  ججةددد  مددد  ج ةةددد  
ماددجل   ة  لحعددجكماددجل   دد وي   ة   ح مددجكماددجل  ة   دد   ف ددة   هرعرسد وهدد 

 ة  دد ة تد وماددجل  ماددجل    سددري  دماجل   ع ي  و ل سددئ ةلإجددرةاةك  ة   جيسرواا  
  ف  ةل ة ح ج  

 المحور الثالث  المواطنة الريمية
 ة ر  دددد  ة  عدددد   ظددددت هدددد  اددددريك ة  دددد  ة ع يفددددس ة  لددددجهري  مدددد     دددد  ة ر  رددددس    ة نددددسة

 مددد  ة هدددرة      دددج  ة  ددد  وة  دددح كرجك وة  ادددجلةك ة ادددري  مددد  ما  ردددس ف دددة و شدددسر ة    دددجلعد
 أه رددددس ة  لاددد    هددددرة وي   ددد   ة ر  ردددس ة  سئددددجك  ةخدددت وة ل دددج  وة مدددد  ةلإ ادددجا  ة  لجردددت
 ة ددد خ ة   رحدددة  دددج لي   دددلت فرددد ة  هددد    ددداي  حسددد  ة   حر ردددسد ة  ؤ  دددجك هددد  م زةيددد   
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 ة ل ددددددجا هدددددد  ووةجبددددددج اي   ع دددددد  اي  وردددددد  مددددددا وم ددددددؤو سد أخلبرددددددس  لري ددددددس ة  كن   جرددددددج
    لحبدددجك ومددد ةك  اي  ة ر  ددد  ة  ا  دددا هددد  ة لجرحددس مشدددجلك اي  مددد    دددزي م دددج ةلإ ك روةدد د

 Dotteret and et.al,(2016p59) ي ددر و   وة  شددري  ة عددج ا ة  ددرن  هدد  وة   ددت ة عرددج  
ما  ردددس مددد  ة  ددد ة   وة   دددجيسر ة ليمدددس هددد  ةلا ددد خ ة  ة مفدددت  لةادددج ة   ة ندددس ة ر  ردددس 

ة   ة نددس ة ر  رددس هدد    ةردد  ةلا دد خ ة  ة  نج دد   Klute (2017p66) ر  ويدد   ح كن   جرددج 
 لةاددددج  ة  اددددجلةك ة ليمددددس  حشددددبجت  ح شددددجلكس  أ  ددددج     ددددر و  ة ر  رددددس وة   ددددئ    ح  نرددددجك 
وأخلبرددج و رج ددرج وة  صددج  ج هدد  رج  نددج ة ر  دد   ددريا  كجمددتد ةج  جعرددجة كج   رددس  شدد ت 

 (council of Europe,2017,p28ة  ل ل )
وة   ة ندددس ة ر  ردددس وه دددج    دددج حددد   اج ة ا عردددس ة  و ردددس  ح  حدددري ة  كن  ددد ج   هددد   ددد ل  
ة لحبددس رحددة ة   ددر  رحددة ة ع دد ق وة   ددؤو رجك وهددرص ة عددر  وة دد  حي وة   ددت هدد  رددج ي 

 (ISTE,2018,P1)وأخلبرس   رحة ةخ ل   صرهج اي  لرق أمنس و جة ةرس    م رة  دل    
 أهمية المواطنة الريمية 

رحددددددددة أه رددددددددس ة   ة نددددددددس ة ر  رددددددددس  حلددددددددلت مناددددددددج  كأكدددددددد ك ة   يدددددددد  مدددددددد  ة  ةل ددددددددج
(Lu,2014,p33و Lindsey,2015,p12و Nordinet al, 2016,p79د 2017و ماجهدد د

 وAl-Abdullatif&Gameil,2020,p134و Guven,2018,p16 و88ص

Lauricella,etal,2020,p219د 2023وأادددد  ة ددددرتد و يكجلةددددس485 د ص2022و ي  ددددفد
ويمكاان تلماايص أهميااة المواطنااة الريميااة فاا  النقااا   (9د ص2024و ة  دد ر  د13ص

 :التالية
 زيددز ة  ددح ك ةلإ اددجا  هدد  ة  سئددجك ة ر  رددس مدد  خددل   ن رددس بددري ة   ددجوند   -

 .وةلإة ججرسد وة   حي ة     ر ه  ة  خ ة  ة  كن   جرج

فر ة  أهرة  هجرحس  ه  ة  ا  ا ة ر    ة  ددج       حكدد ن ة  اددجلةك وة   ددجل   -
 .ة ليمس  ح لجرت ة   ؤو  ما م لرجك ة ل جا ةلإ ك روة 

 ن رددس ة دد ر   ج  ددح ك ة ر  دد  ة   ددؤو   دد   ة   ح ددس  وة لددلتد مدد  خددل   -
 .منج شس م ة ف حرج رس وة عرس  ر ب   ج   ة ت وةلا  خ ة  ة ر   

  زيدددز ة مددد  ة ر  ددد  وة ددد ر   دددج   ةةس  ة ر  ردددس مددد  خدددل  ة   عردددس  ع ج دددس  -
ة  رجةددددددجك ة شخصددددددرس و اندددددد  مخددددددج ر ةلاا ددددددزةي ةلإ ك روةدددددد  وةلاة اجكددددددجك 

 .ة   ح مج رس

 ن رددس ماددجلةك ة  لكسددر ة ن دد ا وت ةل  ة   رهددس ا   ددس  ة هددرة  مدد  ة  لر ددس اددس   -
 .ة  صج ل ة   ك  س ويسر ة   ك  س و  كسئ ة   ح مجك ا  س
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 ن ردددددس مادددددجلةك ف ةل  ة   دددددذ وةلا ددددد خ ة  ة   ددددد ةين  ح كن   جردددددج   دددددج  ع دددددئ  -
 .ةلاة بجل ة رة   وة لجرحرس ه  ة   حي وة   ت

انددجا ة شخصددرس ة ر  رددس ة   كجمحددس ة  ددج ل  رحددة م ةكبددس ة  لدد لةك ة  كن   جرددس  -
 .وةلاةخرةل ه  ة ف جهس ة ر  رس ا ر  وم ؤو رس

  الريمية  المواطنة  أبعاد
 تشير العديد من الدراسات إلم مبادئ المواطنة الريمية من ا 

 Jwaifell, 2018,p87؛ Walters,et al,2019p4و Richardson, Milovidov, 

2019, p18-19 
 و522-521د ص2021و ماجهدددد دMossberger&Tolbert,2021, p22 و

copeland,2022, p399شدد ت ة ر  رددس ج   ة نددسه (38د ص2024د وآخددرون  ة  دد س ا و  
   دددد   أ  ددددج    ددددا مناددددج   لددددرع وة   حددددري  وةلاح ددددرة د ة ع ج ددددسد: وهدددد  ل ر ددددرس مبددددج   كلكددددس

 :يح  ك ج حخرصاج  
 شددسر ف ددة  ع سددئ ة   ة ددس هدد   دد هسر  :(Digital Access) الو اوا الريما   1

ج ا   دددرا هدددرص ة   ددد    ة   دددج ت ة  كن   جردددس  كجهدددس ة هدددرة د وي ددد حز  ة  زةمددد 
 .ة ر     ون   سسزد    جن     رس ة  شجلكس ه  ة  ا  ا ة ر   

   ددلا ة  لجرددت ةلا  صددج ا ر ددر  :(Digital Commerce) التجاارة الريمياة  2
ج  ددددج   ةةس د  ةلإة رةددددذ مدددد  خددددل  ة  رددددا وة شددددرةا ةلإ ك روةدددد د و  لحدددد  وعردددد 

 .وأخلبرجك ة   جمت    جن ة  الك ل    م ؤو  وآم 

ي  فدددت هددد   بدددج    :(Digital Communication) الاتصااااا الريمااا   3
جد وي ددددزي ة  دددد ل  رحددددة ة   ة ددددت ة ل ددددج  وة   ددددجون مددددا  ة   ح مددددجك ف ك روةردددد 

 .ة خري  ه  اسئجك يمنرس وم جةرس مخ حلس

ي      ن رددس ة  اددجلةك ة ليمددس  :(Digital Literacy) محو الأمية الريمية  4
لا دد خ ة  ة  كن   جرددج  لجرحرددسد مدد  خددل  ة دد  حي ة   دد  ر   وة اددجد وأ ددج س  

 .  ظرلاج ه  ة   حري وة   ت

  نددة ا اددا ة   ددجيسر ة  ددح كرس  :(Digital Etiquette) الليايااة الريميااة  5
ة  نج دددددددبس  ح  جمدددددددت ةلإ ك روةددددددد د و شددددددد ت ة   عردددددددس  جلا ددددددد خ ة  ة خل ددددددد  

 .وة   ؤو   لأ وةك ة ر  رس  ةخت ة  ا  ا
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 شددد ت ةلإ ددجل ة  دددجة ة  ة ددرا يدددنعي  :(Digital Law) القاااةون الريماا   6
ة  ح ك ة ر   د وي ج ا   ج ج مفت ة  ر نسد وةة اددجك ة خص  ددرسد وة اددرة ي 

 .ةلإ ك روةرسد    جن ة   ة س ه  ة  سئس ة ر  رس

 Digital Rights and) لحقاااااوق والمسااااا وليات الريمياااااةا  7

Responsibilities):  دد   ادد جن حريددس ة    سددرد وحددئ ة خص  ددرسد   
ف ددددة ججةدددد  ةلا  ددددزة   ج  ددددح ك ة   ددددؤو  وة   ددددجه س ةلإ اجارددددس هدددد  ة  ا  ددددا 

 .ة ر   

 ركددز رحددة ة علددج  رحددة ة  ددلمس  :(Digital Health) الصااحة الريميااة  8
ة نل ددددرس وة ا دددد  س رندددد  ة دددد خ ة  ة  كن   جرددددجد مدددد  خددددل  ة دددد ر    خددددج ر 

 .ةلا  خ ة  ة  لرل وةلإجاج  ة  كن   ج 

 شددسر ف ددة ةلإجددرةاةك ة   ج رددس  ع ج ددس  :(Digital Security) الأمان الريما   9
ة  رجةدددجك وة   ح مدددجك ة شخصدددرسد وي لحددد  ة ددد خ ة  و دددج ت ة ع ج دددس ة ر  ردددس 

 .وة  ر    خج ر ة  ا ي ةك ةلإ ك روةرس

  الريمية  المواطنة  تنميب  مراحل
و 53د ص2020و ة   دددددددراد92د ص2016ة عصدددددددراد) أ دددددددجلك  لة دددددددس كدددددددل مددددددد 

  كجمحرددس مرةحددت أل ددا ر ددرف ة مرةحت  ن رس ة   ة نددس ة ر  رددس   (165د ص2024أ جح س  د
 وم ددؤو رس  ل ج رددس ة  كن   جرددج لا  خ ة   ة للت     وم ره   ح ك  ور   انجا  ف ة   ا  

 :وه  ك ج يح 
ز: الااوع  مرحلااة  1  هاددي  مدد     ددناي  م رهدد   ل ددج  ة لددلت  زويدد  رحددة   ركددج

  ددددددج اري  ة دددددد ر   رشدددددد ت ة   نرددددددس ة ا ةةدددددد  ي اددددددجوي   ددددددج ة ر  رددددددسد ة   ددددددج  
 رحدددددة ة   ر بدددددس  لآكدددددجل ة   ح دددددس  ف لةك ججةددددد  ف دددددة ة  نج دددددبسد وة  دددددح كرجك

  وةلاج  جعرس  ة   حر رس  ة  رج جك  ه   ة  كن   جرج  ة  خ ة  
 ة   ددج ت لا دد خ ة   ة لددلت   جردد  خل اددج يدد ي   الموج ااة الممارسااة مرحلااة  2

 م ددجر    مددا وة  اريدد د ةلاك شددج  رحددة  شدداا   حر رددس اسئددس ادد   ة ر  رددس
 هددد  ة ددد خ ةماج أ دددبجت و  ادددرد ة  نج دددبس ة   دددج ت ةخ ردددجل هددد   ادددي  ة   حدددي 
  ة ر  رس  ة   ة نس  ف جل

 ف اجارددددس ة ددددجذط ة  رححددددس هددددرا  هدددد  ة   حددددي     دددد ج  : والقاااادوة النمذجااااة مرحلااااة  3
 م ددج ة ر  رددسد  ح  ة نددس ة  فحددة ة   جل ددجك وي ا ددج  م ددؤو سد ل  رددس   ددح كرجك

  لددددجرحاي  هدددد  ة  ددددح كرجك  حددددر و  ندددد    حسدددد  رحددددة ة لددددلت  دددد ل   مدددد    ددددزي
  ة ر   
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 مددد  ة لدددلت    دددس  ف دددة  ادد  : الساالوا وتحلياال الراجعااة التغذيااة مرحلااة  4
 ويسددر ة  ل  ددس ة  ددح كرجك وةك شددج  و عحسحاددجد ة ر  رددس ة دد خ ةمج اي  منج شددس

  ة ر  رس  ة  سئجك ه   ة  رةل  وة خجذ  ة نج    ة  لكسر  ماجلةك   زي    ج  ة  ل  سد

  ح  ة ندددس ة  ةر دددس ة ددد  حي  ةعريدددجك مددد   الريمياااة للمواطناااة الداعماااة الاااتعلم ةظرياااات
 -:  يح  ك ج(  2017ة  ل د)ذكرهج ك ج  ة ر  رس

 ا نددجا   ندد  هادد  ة ر  دد د وة   دد   ة ر  رددسد ة مرددس مع  ه    احة: ال نائية  النظرية
  ة خري  ما ة   جمت  خل  م    نل    ة شخم

 ة ر  رددسد وة   ددؤو رجك ة ر  دد  وة مدد  ة ر  دد  ة  ددح ك هدد    احددة: الساالوكية النظريااة
 أو ة ر  رددس ة   ددج ت ر ددر ة خددري  مددا  لجرحدد  أكنجا  حشخم ة خجلج  ة  ح ك   ب   و ا ي 
  ةل اج  ة ر  رس  ة   ج ت ما   لجرح 

 ةلاج  دددجر  ة   ة دددت  دددب جك ر دددر ة ر  ددد  ة ددد  حي  هددد    احدددة  التوا ااالية النظرياااة
و دد   ددي مرةرددج  ذ ددر رندد   صدد ري ة  رةددجما ة    ددر     ة   حر رددس  ة   حرددس  ه   ةلإة رةذ  وة  خ ة  

 ه  ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرس 
 إجراءات البحث:

 لإجج دددس رحدددة أ دددئحس ة بعددد  وة  ع دددئ مددد   دددعس هروادددس ة ب دددذ ة بجحفدددس ةلإجدددرةاةك 
 ة  ج رس:

 و   نذ ة خل ةك ة  ج رس:  .اكلكتروةيةأولًا  إعداد يائمة م ارات إدارة الأعماا  

مادددجلةك ف ةل  ة ر دددج   هددد هذ ة  ج  دددس ف دددة  ع يددد  :تحدياااد ال ااادف مااان القائماااة-1
ةلإ ك روةردددس ة   ددد ا    ن س ادددج  ددد    دددلت ة  ددد ةل  ة فجة يدددس ة  اجليدددس  عسددد   كددد ن هدددرا 

ة  رةددجما ة    ددر  هدد    فج س ة لس ة   ة ددس هدد   صدد ري أ ج رس ة  ج  س   ج  ع ي  م  ماجلةك 
  ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرس   ن رس ماجلةك ة  لكسر ة      ح  وة   ة نس ة ر  رس

لإردد ة   ج  ددس ماددجلةك ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس  جمددذ  القائمااة  دإجاارا ات إعاادا-2
 ة بجحفس  جلإجرةاةك ة  ج رس:

الاطلال علم العديد من الأدتيات والدراسات والأبحاث العربياة والأجن ياة المرتبطاة   -
و 2019ة دددددد ي دو هدددددد د 2018: )ة كددددددجه دبااااااادارة الأعماااااااا اكلكتروةيااااااة من ااااااا دراسااااااة

و Alqudah&muradkhani,2021و Emery&et al 2020و 2020ة  ددددددددداح د
ة لج دددددددددددد  و 2022و خددددددددددددل د2021و رجمروأح دددددددددددد د2021و  ج دددددددددددد  د2021 ددددددددددددريفد
 (2023و ة   سرا وآخروند2022وة زرجليرد
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ومدد  خددل   حددر  :الرجاول إلاام الم ارا  والمتمصصااين فاا  مجااا التعلاايم التجاارل   -
ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددسد وةح دد ك رحددة   اددجلةك  ةلإجرةاةك  ي ة    ت ف ة  ج  س م   رددس

 هرعرس   ماجل  (  183ل ر رس و )  ماجلةك(  9)
( 2 ددرتذ ة  ج  ددس ة و رددس هدد   دد ت ة دد  رجن )محعددئ  :إعااداد القائمااة الم دئيااة-3

   دد يي مدد   ملامددس ة  اددجلةك    دد     ددلت ة   حددري ة فددجة ا ة  اددجلا مدد  حسدد  ة صددرجيس 
 .وة   س وة ه رس

( مع  ددج  مدد  أر ددجا هسئددس ة  دد ليلا 13ر راددذ ة  ج  ددس رحددة ) :تحكاايم القائمااة-4
أظاددرك ة ن ددج ا أن  SPSS وة  دد جاس  وة   ح ددس د و ددي  عحسددت ة دد اج ج اي  ج دد خ ة  ارةددجما

 .(د م ج    لا ة  جق ة  ة  وم ك  س اج89 0م جمت ة فبجك احغ )
أ جلك ة ن ج ا ف ة ة لددجق يج  رددس ة  ع  ددس  رحددة ملامددس ة  اددجلةك  :ةتائج التحكيم-5

كن لددس  لددا  %75ة    رحسد ما وج     ض ة    يلك ة حلعرس ة لفرلس  و ددي ةر  ددج  ة ددبس 
هددددرا ة ن ددددبسد م ددددج يدددد   رحددددة  دددد ق ة  ع دددد    ة  اددددجلةك لأه رددددسد و دددد   اددددجويك ج رددددا 

 .و    س  

  ددد  ف خدددج  ة   ددد يلك ة    رحدددسد  دددي ةر  دددج  ة  ج  دددس  :الصاااورة الن ائياااة للقائماااة-6
ك ددج م ددس    حعددئ  دسهرعردد ماددجل  ( 183و) ل ر ددرسماددجلةك ( 9ة ناج رددس وة  دد  ةح دد ك رحددة )

مادددجلةك ف ةل  ة ر دددج  مدددج " و   حبعددد  وهددد ة  دددؤة  ةو دددر ر   دددذ ةلإجج دددس رحدددة  (2)ل دددي 
 "ة     ا   ن س اج      لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا؟ ةلإ ك روةرس  

 اةياً  إعداد يائمة بأبعاد المواطنة الريميةث

مددج أ  ددج  ة   ة نددس ة ر  رددس ة  دد   ادد   ن س اددج  دد   " : ددؤة  ة بعدد  ة فددجة  لإجج س ر  
د  جمذ ة بجحفس  إر ة   ج  س  ل  ددج  ة   ة نددس ة ر  رددس " لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا؟ 

ة  ةج   ن س اج  دد    ددلت ة صددف ة و  ة فددجة ا ة  اددجلاد وذ ددر مدد  خددل  ما  رددس مدد  
 :ة  ج رسة خل ةك ة  ناارس  

 الاطلال علم الأدتيات والدراسات السابقة-1
ة ددد ن ك ة بجحفدددس ف دددة ما  ردددس مددد  ة  لة دددجك ة  ر  يدددس ة ع يفدددس ذةك ة صدددحس    اددد ع 

 و2020و ة   ددددددددددددددرادWalters,et al,2019   ة   ة نددددددددددددددس ة ر  رددددددددددددددس 

Mossberger&Tolbert,2021و 2021و ماجهدددددددددد دcopeland,2022و 2022و ي  ددددددددددفد
و ة  ددد ر  د 2024د ح دددس  و أ دددج2024و ة  ددد س ا وآخدددروند 2023يكجلةددد  وأاددد  ة دددرتد 

2024) 
  فحددذ  أ  ددج  ل ر ددرس 9انددجا  ج  ددس م   رددس   ددي   ددي  :للقائماةإعداد الصورة الأولية -2

 ة مرددددس معدددد ) ة ر  رددددس ة ر  رددددسد ة ف جهددددس ة ر  رددددسد ة  دددد ةةس  ة ر  دددد د ة حرج ددددس هدددد  )ة   دددد  
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ة ر  ردددسد  وة   دددؤو رجك ة مددد  ة ر  ددد د ة ع ددد ق ل  ردددسد  ة ر  ددد د  ادددجل   د ةلا صدددج (ة ر  ردددس
 دد  ل ر دد  ة   يدد  مدد  ة   ددج  ة لرعرددس ة  دد  ة ر  رددس(د وةةدد لط  عددذ كددت     وة  ددلمس ة صددعس

 . تل  مخ حف ماجلاك ة  ح ك وة  لجرت ة ر    ةلإ اجا    عس   (66)  حغ ر  هج  

 تحكيم القائمة وضبط ا-3

ر راددذ ة  ج  ددس ة و رددس رحددة ما  رددس مدد  ة  ع ج ددس  مدد  ة   خصصددس  هدد  ة  نددجها 
ملام ادددج    ددد     مددد   :حسددد ااددد      ي ادددج مددد   ة   حدددريدو دددرق ة  ددد ليلا و كن   جردددج 

م  رحددجك  ةاأو د   ددس ة صددرجيس ة حت يددس  ح لددجهري وة   ددج د و  ددلت ة   حددري ة فددجة ا ة  اددجلا 
 .  ع س  مع    ة  ج  س

   ددض ة عبددجلةك ة دد   ة ج: و   أا   ة  ع ج  ن   ض ة  لحعجك ة ا هريسد م  اسنا
 منج دد  ادد يت وة دد خ ة  ( لا) حددر  يدد ي   عسدد  مخ حلددسد ةلدد   ددرتس  ع ددت  عبددجلةك ة  ددح رس
ة ت ر   م  ة عبددجلةك مدد     دد   ة  ددجة ن ة ر  دد   ف ددة د و ا ا   ة  لح ت ة   نة  ر      ر

 . ة ع  ق وة   ؤو رجك ة ر  رس  لار بجلةك ملجهر رس

 الصورة الن ائية للقائمة-4
اندددجا  رحدددة آلةا ة  ع ج دددس  وة   ددد يلك ة    رحدددسد  دددي فرددد ة  ة صددد ل  ة ناج ردددس  ح ج  دددسد 

(    دد ة  هرعرددج د ك ددج هدد  م اددد هدد  )ة  حعددئ ل ددي 66و ) رئيسااية أبعااد (9 وة  دد    دد نذ 
(د و دددر ر   دددذ احددد ل  ة   دددج  ة  ددد    ل دددر   ن س ادددج  ددد    دددلت ة صدددف ة و  ة فدددجة ا 3

و دددر ر  كددد ن   دددذ ةلإجج دددس رحدددة ة  دددؤة   .ة  ادددجلا هددد  اددد ا م لحبدددجك ة   ة ندددس ة ر  ردددس
  ماا أبعااد المواطناة الريمياة التا  يجات تنميت اا لادم طالاب ة فجة  م  أ ددئحس ة بعدد  وهدد 

 التعليم الثاةول الفن  التجارل؟ 
  ي فر ة  ة  ص ل ة    ر   ح رةجما م  خل :  ثالثاً إعداد التصور المقترح لل رةامج 

: الاطاالال علاام العديااد ماان الدراسااات والبحااوث المرتبطااة باعااداد ال اارامج ومن ااا -أ
و ة خددد  2023و ر ددد  ة حلردددفد2022و ة  عدددلواد2021 لة دددس ) ددد  وآخدددروند

 (2023و     وآخروند2023و  رلج  وآخروند2023وآخروند
 رؤية وفلسفة ال رةامج  -ب

 رحددة  ددج لي  ة ددر  سس د ة ر ددج  لوة  مدد  ج يدد  جسددت  كدد ي  ف ددة ة  رةددجما هددرة يادد  
 ة   تسدددر ة   دددت  دد ق  م لحبدددجك و ح رددس ةججعدددس مشددجليا   ندددجا ة ع يفددس ة  كن   جردددج ة دد تل 
 ة  لكسددر ة   دد   ح    اددجلةك ة لددلت  زويدد  ف ددة ة  رةددجما هددرة خددل  مدد  ة دد ة   ج دد  رةل

  لإ ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرسد وة   ة نس ة ر  رس
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 أسس تنا  ال رةامج  اعتمد ال رةامج علم الأسس التالية   -ج
   لط ة  ع    ة   حر   م  ة  ات ف ة ة ص    -

 ة   جون اس  ة للت ه  فر ة  و نلسر ة  اج  وة  سنجلي هجك  -

 ةلار  ج  ه   نلسر ة  اج  رحة ة   ي  م  مصج ل ة   حي  -

    لةك ومس   ة للت    اجلةكمنج بس ة  -

 ة  خ ة  أ ج س  وة  رة رارجك   ليلا م ن رس  -

 ةل بجل ة ا ةة  ة نعريس  ج ا ةة  ة   حرس  -

 ة  خ ة  أ ج س  م ن رس ه  ر حرس ة   سري  -

 مشجلكس ة خ رةا وة   خصصس  ه  ة  نجها ه  اب  ة  رةجما  -

  دددد  ف ددددلع ة بجحفددددس رحددددة ة  لة ددددجك ة  ددددج  س وة  ارددددجك ة  ر  يددددس وة ددددجذط ة  صدددد ري 
ة  لكسدددددر   ن رددددس  م  ددددر ة   حر دددد  ة  خ حلددددس ة  دددد     دددد  ة خددددر اادددددج رندددد   صدددد ري ارةددددجما 

وة   ة نددددس ة ر  ردددس  جدددجا  صددد ري ة  رةدددجما وه ددددج   ف ةل  ة ر دددج  ةلإك روةردددسة   ددد   ح  هددد  
  ة را  ش ت خ  س مرةحت وه :ADDIE ن  ذط  
ة  نلسدددر:  Development /ة  لددد ير:Design /ة  صددد ري:Analysis /ة  عحسدددت:)

Implementation/   ة    ييEvaluation::  ك ج ه  م اد  ج ش ت ة  ج )  

 

 ( 91، ص2019 المصدر زغلوا ADDIE( ةموذج1شكل  
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 فيما يل  شرح لكل مرحلة من مراحل النموذج 
 (Analysis) المرحلة الأولم  التحليل

ة  رةددجما ة    ددر    ن رددس   فددجت هددرا ة  رححددس ة  ددج  ة  ناادد  ة ددرا ا ندد  رحردد   صدد ري 
وة   ة ندددس ة ر  ردددس  ددد    دددلت هددد  ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس مادددجلةك ة  لكسدددر ة   ددد   ح  
 :د وة   حذ رحة ة ا ةة  ة  ج رسة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 

 :تحديد خصائص المتعلمين -1

ةذ رسنس ة بع  م   ج بجك ة صف ة و  ة فددجة ا ة لندد  ة  اددجلا ) ددعبس ة   دد يئ   ك ج
د    ل دددس ة زي ددد ن ة فجة يدددس ة لنردددس 2024/2025ةعدددج  ة خ دددلا  دددن ةك(  ح دددج  ة  لة ددد   -

ة  اجليس ة     مس انجكد ة  ج  س لإ ةل  ة زي  ن ة   حر رددس   عجهعددس ة  ددجهر    ددي ةخ رددجل ة  سنددس 
رش ة ر جد و ي   لي  ة لج بجك رحة ة دد خ ة  اسئددس ة دد  حي مدد  خددل  م  ددا ف ك روةدد    حر دد  

 .Google Sites   ي  ج  خ ة   
 :تحديد الحاجات التعليمية -2

 ن ردددس  : دددي  ع يددد  ة عججدددجك ة   حر ردددس هددد  اددد ا ة اددد   ة  دددج   حبعددد د وة    فدددت هددد 
ة   ة نددس م دد    ة دد ر   ل  ددج  ةلإ ك روةرددس و ف ةل  ة ر ددج  ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح  هدد  

      لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا   ة ر  رس
 :تحديد وتحليل الفئة المست دفة -3

 ددي  ع يدد  ة لئددس ة   دد ا هس مدد   ج بدددجك ة صددف ة و  ة فددجة ا ة لندد  ة  اددجلاد  دددعبس 
ة  لكسددر ة   دد   ح  هدد  ف ةل   ماددجلةك ن رددسة   دد يئد  جر بجلهددج مدد  ة لئددجك ة  دد   ع ددجط ف ددة  

   ياي   ة ر ج  ةلإ ك روةرس وة   ة نس ة ر  رس
 :تو يف المحتوم  -4

د اكلكتروةياااةإدارة الأعمااااا  أساسااايات :وحددد    دددي  ع يددد  ة  ع ددد   ة دددلي    ددد ليلا 
(د وة دد  حذ رحددة 4وهئ ة هدد ة  ة  رححرددس ة   اددعس   حعددئ )  وذ ر   اكلكتروةية  والتجارة

 م ا ع  11
 :تحليل ال يئة التكنولوجية -5

أظاددرك ة ددج ا  عحسددت ة  سئددس ة  كن   جرددس  ج   ل ددس أن م عددي ة لج بددجك   دد حك  أجاددز  
ر اسئددس  كن   جرددس مل  ددس    ل سددئ حج دد  آ دد  أو ه ة ددف ذكرددس م صددحس  جلإة رةددذد م ددج وهددج

د حس   ي ة  لك  م  ججهزيددس ج رددا ة لج بددجك ة  رةجما ة    ر  ه  ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرس
 . ح خ   رحة ة    ا و نلسر ة  اج  وةلاخ بجلةك ة خج س   ت  ل 
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 :ةواتج التعلم المست دفة-6

فك ددجت  : ددي  ع يدد  ةدد ة ا ة دد  حي ة      ددس هدد  ادد ا أهدد ة  ة بعدد د وة  دد     فددت هدد 
و ن رددس ة دد ر   ل  ددج   دةلإ ك روةرددسف ةل  ة ر ددج  م ارات التفكير المستق ل  فا  ة    ح ددجك  

 ة   ة نس ة ر  رس   ياي 

 Design   التصميممرحلة المرحلة الثاةية   
 تصميم الأهداف التعليمية-1

 جمدددذ ة بجحفدددس ا ع يددد  ة هددد ة  ة   حر ردددس  ح لة دددسد وة اددد   ة  دددج  هددد   ن ردددس مادددجلةك 
 لددلت ة صددف ة و   وة   ة نددس ة ر  رددس ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددسة  لكسددر ة   دد   ح  هدد  
 ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 

أمدددج ة هددد ة  ة  رححردددس:  دددي فرددد ة  ة هددد ة  ة   حر ردددس  ح حددد   ة و دددة )أ ج دددرجك ف ةل  
 (4)ة ر ج  ةلإ ك روةرس( وة  ح   ة فجةرس )ة  اجل  ةلإ ك روةرس( ك ج ه  م اد ه  محعئ  

 ترتيت وتنظيم المحتوم  -2
ج  لأهدد ة  ة   حر رددس ة دد ةل   هدد   ج  ددس   ددي  نعددري مع دد   ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس وه دد 
ة  ادددددجلةكد حسددددد  ل  ج دددددذ ة  نج دددددر ة   حر ردددددس   ح دددددحر ج   دددددج  ع دددددئ ة  دددددرة   ة  نل ددددد  ادددددس  

ة ر ر ددرس أو ة لرعرددسد و ددي   ييددا ة  اددجلةك  ة  اددجلةكة  اددجلةكد  ون   سسددز هدد   لجددس أه رددس 
 ةخدددت وحددد    )أ ج دددرجك ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددسد ة  ادددجل  ةلإ ك روةردددس(  صددد ل  من ددد س 

د ااددد     ددداست   حدددي Google Sites  ةخدددت  دددسنجلي هجك   حر ردددس  لجرحردددس ر دددر منصدددس
 ة لج بجك وةك  جت ة  اجلةك ة    ا هس  ل ج رس

 كتابة السيناريو 
 ددي ك ج ددس ة  ددسنجلي  ة دد ل   ة   دد    حسدد   ددي  رج ددس ة هدد ة  ف ددة فجددرةاةك  لصددسحرس 
وأحدد ةث وم ة ددف   حر رددس مدد  ةصدد ص و دد ل وهسدد ي هجك   كدد ن جددجهز   ح ع يددت  حشدد ت 

 ة ر    
 إستراتيجيات التعلم وتقديم المحتوم -3

 ددي ر ددت   اسدد    علسددز ة لج بددجك وة دد فجل  ةة بددجهاي و دد   ددي ر ددت   المقدمات التم يدية 
م  مس   اس  س  كت م اا  نج ددب  مناددج  ددسنجلي هجك وم ة ددف ف ةليددس  عسدد    ادد   حلج بددجك 

 و علزهي 
:  ددي فردد ة  ماددج  و دد ليبجك ل  رددس هدد  ادد ا أهدد ة   ج  ددس إعااداد الأةشااطة التعليميااة

ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس ة  ددرة   عار اددج  عسدد    دد ن  كددت ما ددس أو ةشددجل هدد   ماددجلةك 
   حر   أو أكفر 
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:  ن رذ ف  رة رارجك ة   حي ة   دد خ مس و ركددزك رحددة إستراتيجيات التعلم المستمدمة
ة خ دددر  ة  بج دددر  منادددج: ة  عجكدددج  ةلإ ةليدددس وة  صدددف ة دددرهن  وة ددد  حي ة   دددجوة  وةلا   صدددجا 

 ة شب   وة ع ةل وة  نج شس وة   حي  ج  رةن 
 أساليت التقويم 

 ددر  ن هدد   دد ت أ ددئحس محع ددس   ددت  ل  وذ ددر مدد  خددل  ة ددجذط : التقااويم ال نااائ -
  ح  دد   وذ ددر  ل د كددت هدد  ة لج بددجك ااددج ة   حددف ة  اددج    نلسددر خددل  وأ  ددج  مدد  ج جددت
  ل     ت  ة خج س  ة ه ة    ع سئ م    رحة

ة  لكسددددر ةخ بددددجل ماددددجلةك  خددددل  مدددد  ة ناددددج   ة   دددد يي    دددد ن  : اسن ددددجالتقااااويم الن ااااائ 
  د ومارج  ة   ة نس ة ر  رسةلإ ك روةرس ة ر ج   ف ةل  ة      ح  ه  

   مرحلة التطوير:  المرحلة الثالثة
 تطوير المحتوم  -1

  ج دد خ ة  ارةددجماة  رةددجما ة    ددر  هدد  ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس  ددي  لدد ير مع دد   

Google Sites ج ددسو حسدد  ي  سددز   ددا  س د ةعددر ة    سزة دد  ة  دد   دد ري  صدد ري اسئددس   حددي ه ج
د فاددجهس Google Workspace ةلا  خ ة د و ر   ة كجمت  حتس ة  ر رسد و كجمت أ وة   مددا

ف دددة مروة دددد  هدددد   خصددددرم ة  صددد ري و  ةه دددد  مددددا مخ حددددف ة جادددز د ه ددددل  ردددد   ددددا  س 
  ة      ف ر  وةشر و ع ي  ة  ع     ش ت ه لا 

 تنظيم الدروس إلكتروةياً -2

 جمذ ة بجحفس  إر ة   سنجلي    ع    ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرس  لددلت ة صددف ة و  
و دد   ددي مرةرددج  ة ا ةةدد  Google Sitesة فددجة ا ة  اددجلا مدد  خددل  ارةددجما ج جددت  ددجيذ 

ة  ج رددددس هدددد  فردددد ة  ة  سنجلي :)ة   ح ددددت ة  نل دددد  هدددد  رددددر  ة  ع دددد   و رة لدددد د و ع يدددد  
ة نصدددد ص ة      ددددس ومددددج  صددددجح اج مدددد  ل دددد مجك و دددد لد وة   ظرددددف ة مفددددت  ح  ددددج   

 ة        
 تطوير المحتوم اكلكتروة  -3

  ح رةددجما ة    ددر   دد  أن  جمددذ ة بجحفددس  إردد ة  ة  ددسنجلي  وتردد ة  ة  ع دد   ةلإ ك روةدد  
ف ةل  ة ر ددددج  ةلإ ك روةرددددس  لددددلت ة صددددف ة و  هدددد   ماددددجلةك ة  لكسددددر ة   دددد   ح   ن رددددس 

د  جمددذ ة بجحفددس  إردد ة    سددت Google Sitesة فددجة ا ة  اددجلا رحددة ارةددجما ج جددت  ددجيذ 
  ح  حي   فل ج ا  فل ج ا  حلج  د و  ست
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 الطالت   كتاب  إعداد
 ة  اددددجل   و  ةلإ ك روةرددددس ة ر ددددج  ف ةل   أ ج ددددرجك    حدددد     ة لج دددد  ك ددددجت   ددددي فردددد ة 

 وة   رل   لي اج  للت ة صف ة و  ة فجة ا ة لن  ة  اجلا    ةلإ ك روةرس
 ضبط كتاب الطالت 

 دددي ردددر  ك دددجت ة لج ددد  رحدددة ما  ردددس مددد  ة  دددج   ة  ع  دددس  مددد  أ دددج ر  ة  ندددجها 
 و رق   ليلا ة  ح   ة  اجليس  ح لك  م   لحس   

  الن ائية   ورتب  ف   الكتاب  وضع
 ومنج ددد    ة لج ددد  ك دددجت  دددلحرس مددد  ة  لكدد  و  ددد  ة  ع  دددس  ة  دددج    ألةا اددد ا هدد 
 ( 5)ل ي    محعئ ه   م س  ك ج   ة ناج رس   ل    ه   ة ك جت  أ بد  ة ه ة د    ع سئ

 إعداد دليل المعلم 
ةلإ ك روةردددددس(  دددددي فرددددد ة    سدددددت ة   حدددددي  ح حددددد ةك ة  خ دددددجل  )أ ج دددددرجك ف ةل  ة ر دددددج  

  و)ة  اجل  ةلإ ك روةرس(
   لاحيتب  من  والتأكد  الدليل  ضبط

 ددي رددر  ة دد  ست رحددة ما  رددس مدد  ة  ددج   ة  ع  ددس  هدد  ة  نددجها و ددرق ة  دد ليلا 
 ة دد  ست مرةج ددس و  دد  ة  حدد   ة  اجليددسد و كن   جرددج ة   حددري    رهددس آلة اددي حدد   هددرة ة دد  ستد

 محعددئ هدد  م ددس  ك ددج  ة ناج رددس  دد ل   هدد  ة دد  ست أ ددبد رحردد د ة ليمددس ة   دد يلك وتجددرةا
 (6)  ل ي 

 المرحلة الرابعة  مرحلة التط يق 
 مرحلة التط يق العمل   -1

 جمددذ ة بجحفددس ا ل سددئ ة  رةددجما ة    ددر    ن رددس ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح  هدد  ف ةل  ة ر ددج  
ةلإ ك روةرسد وة   ة نس ة ر  ردس رحدة  دلت ة صدف ة و  ة فدجة ا ة لند  ة  ادجلا و دي لهدا مع د   

وة درا  Google Siteة  رةجما ة    در  هد  ف ةل  ة ر دج  ةلإ ك روةردس رحدة ارةدجما ج جدت  دجيذ 
 ع دد ا رحددة ةصدد ص و دد ل وهسدد ي هجكد ك ددج  جمددذ ة بجحفددس ارهددا ة ةشددلس وة  اددج  ة   حددف ااددج 

وةرددس  كددت  ل  مدد  خددل  ة ددجذط ج جددت وله اددج   دد  ة لددلتد ور ددت ة ددجذط ةخ بددجلةك ف ك ددر
 ذ ر رحة ارةجما ج جت  جيذ 

  Google Siteتدريت الطلاب علم استمدام ترةامج جوجل سايا  -2 
 Google جمددذ ة بجحفددس ا دد لي  ة لددلت رحددة كرفرددس ة دد خ ة  ارةددجما ج جددت  ددجيذ 

Site    ة  لك  م  وج   أجاز  حج   أ   أو ه ة ف ذكرددس م صددحس  جلإة رةددذ وة  لكدد  مدد    
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 ل ست ة روة   ةلإ ك روةرس ة خج س     ددا مددج   ف ةل  ة ر ددج  ةلإك روةرددسد  ددي ر ددت جح ددجك 
  اس  ددددس   ددددت ادددد ا ة  دددد ليلا وذ ددددر    اددددرد كرفرددددس ة   جمددددت مددددا ة    ددددا و دددد لي اي  شدددد ت 

 م ا ر  
 إدارة المحتوم العلم  

فحددذ آ رددس ف ةل  ة  ع دد   ة  ح دد  هدد   نعددري ر حرددس ة دد  حي ة   ددجوة  مدد  خددل     ددري   
د و شددار اي  ددج ع ةهز  ج بددس ف ة ما  رجك خ ج رس ما  ع ي  أ وةل وةاعس  كت  جكبج ة ل

ة  علسزيددددس  ك ددددج ةر  دددد ك ة بجحفددددس رحددددة ة دددد خ ة   ددددسنجلي هجك ة  عجكددددج  ةلإ ةليددددس م رج ددددس 
منج شددجك ج جعرددس   ل ددسر   حساددجد ة      ح   ل ح ت ة  صف ة رهن    ن رس ماجلةك ة  لكسر

ة عحددد    ل دددح ت ة عددد ةل وة  نج شدددسد و دددي  كحردددف ة لدددلت   ادددج  هر  دددس ر دددر لة ددد  ةخ بدددجل 
ف ك روةددد د  جلإادددجهس ف دددة  ل سدددت  نددد ةك ة   ة دددت ة   ددد  ر ر دددر  ل سدددئ )وة  دددجت(    ددد  ي 

 ".ة  ري وةلإل ج د ما ة  لكس  رحة أه رس ةلا  زة   ج   ذ وة  وةل  ةخت ة  ا  رجك
 

 المرحلة المامسة التقويم 
ة  رةدددددجما ة    دددددر  هددددد  ف ةل  ة ر دددددج  هددددد  هدددددرا ة  رححدددددس يددددد ي بردددددج  كلدددددجا  وهجرحردددددس 

وة   ة نددددس  ف ةل  ة ر ددددج  ةلإ ك روةرددددسة  لكسددددر ة   دددد   ح  هدددد    ن رددددس ماددددجلةك  ةلإ ك روةرددددس
 لددلت ة صددف ة و  ة فددجة ا ة لندد  ة  اددجلاد وي دد ن ة   دد يي انددج     دد  كددت  ل د  ة ر  رددس

 ددددس ي  نجو اددددج و  و  دددد يي ةاددددج     دددد  ةلاة اددددجا مدددد    حددددري و  حددددي ف ةل  ة ر ددددج  ةلإ ك روةرددددس 
   ج  لصست ه  خل ةك  ج رس

 ح رةددددجما ة    ددددر  هدددد  ف ةل   ADDIEو  دددد  ة  ددددر  ة  ددددجائ   رةحددددت  ل سددددئ ة دددد ذط 
 ف ةل  ة ر دددددج  ةلإ ك روةردددددس ة  لكسددددر ة   ددددد   ح  هدددد    ن رددددس مادددددجلةك ة ر ددددج  ةلإ ك روةردددددس

 لددلت ة   حددري ة فددجة ا ة لندد  ة  اددجلا  ددي رددر  ة    ددا ة   حر دد    ددت  وة   ة نددس ة ر  رددس
مع  يج   رحة ما  رس م  ة  ج   ة  ع  س  ه  ة  نجها و رق ة  دد ليلا  خصددم ة  حدد   
ة  اجليس د وكر ر  خصم  كن   جرج ة   حري  ح لك  مدد  منج ددبس رنج ددر ة  ع دد   ة   حر دد  
وج   ادددجد و دددي فجدددرةا ة   ددد يلك ة    رحدددس هددد  اددد ا ألةا ة  دددج   ة  ع  دددس د و دددي ة    دددت 

  صلحرس ة    ا ة   حر    ش ح  ة عج    ح ل سئ ة ناج     
وبذلك تكون الباحثة يد أجاتاا علام السا اا الثالاث مان أسائلة البحاث والاذل يانص 

 علم 
 ة   دد   ح  ة  لكسددر   ن رددس ةلإ ك روةرددس ة ر ددج  ف ةل   هدد    رةددجما ة    ددر  ة  صدد ل مددج

 ة  اجلا؟   ة لن   ة فجة ا   ة   حري   لت       ة ر  رس  وة   ة نس
 



  

 
 306 

جامعة  -مجلة دورية محكمة تصدر عن كلية التربية  -دراسات تربوية واجتماعية مجلة 

 حلوان

 رابعاً إعداد أدوات القياس 
 إعداد اختبار م ارات التفكير المستق ل  -أ

 يد تم تنا  الاختبار وفقأً للمطوات التالية 
هدد  ف ةل   هدد   ةلاخ بددجل ف ددة برددج  ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح  :ال ادف ماان الاختبااار

ة  اددجلا مدد  خددل   لة ددس    دد    ج بددجك ة صددف ة و  ة فددجة ا ة لندد  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس
وذ ددر مدد  خددل  فجج ددس ةلإ ك روةرددس(  وة  اددجل   ةلإ ك روةرددسد  ف ةل  ة ر ددج     أ ج ددرجك)  وحدت 

مادددجل  حددددت ة  شدددد لك )ة لج بدددجك رحددددة ملدددر ةك ةلاخ بددددجل وة  دددد   شددد ت ة  اددددجلةك ة  رددددس 
  (ة    ا ة      ح   ة      ح د وماجل  ماجل  ة  ص ل  و   ة      حرسد

 : ي ةلار  ج  رحة ة  صج ل ة  رس  :مصادر تنا  الاختبار
 ة      ح  ة بع ث وة  لة جك ة  ج  س ة     نجو ذ فر ة  ةخ بجل ماجلةك ة  لكسر    - 
 دأ ج ددرجك ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس)ة   ج ج وة   ا رجك ة     نس هدد  وحدد       -

   ( وة  اجل  ةلإ ك روةرس
اسدد  رحساددج   15احددغ ردد  هج ماجليددس و دد   ددي انددجا ملددر ةك ةلاخ بددجل هدد   دد ل  أ ددئحس 

   ه  ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرس   ماجلةك ة  لكسر ة      ح   و ارلاة لج بس  
  ددر  رحددة لأياددي هدد   ح ددي رددر  ةلاخ بددجل رحددة ة  ددج   ة  ع  ددس     اادق الاختبااار
ةلاخ بددجل  أ ددئحسومدد   منج ددبس  دمدد   وادد   و  ددس   حر ددجك ةلاخ بددجل :ةلاخ بددجل مدد  حسدد 

حسدد   وة   دد يلك ة  لح  ددس هدد  ادد ا   جساددج اي  فجددرةاو ددي   دومدد    ددلم   ة حت يددس   د ا ه
ك ددج  ددي   دد يت  ددرجيس  ددؤة  ة  صدد لد ارددج  ماددجلةك    ةلاخ بددجل ي حددر   ددؤة  مدد  أ ددئحس  

   ة    ا  ارلا ماجل  ة  ص ل و ع يح  ف ة ماجل   
 ج بددس   30 ددي  ل سددئ ةلاخ بددجل رحددة رسنددس ة دد للعرس ردد  هج    :حساب ثبات الاختباار

 ة زي دد ن ة لنرددس ة  اجليددس ة     مددسمدد   ددلت ة صددف ة و  ة فددجة ا ة لندد  ة  اددجلا    ل ددس 
س  دد  جم  أ دد  رس   و  ل سددئوترددج    ل ر دد    دد   (22/9/2024)يدد   ة حدد  ة   ةهددئ وذ ددر 

و دددإجرةا ة   حردددجك  د سر ددد ن  ع دددجت كبدددجك ةلاخ بدددجل ردد   ريدددئ فردددج   ةلاخ بدددجل ةلال بددجل 
  ج  :ةلإحصج رس كجةذ ة ن ج ا ك ج ه  ة ا و  ة 

باستمدام معادلة   م ارات التفكير المستق ل ( يوضح معامل ثبات إعادة التط يق لاختبار 1 جدوا 
 تيرسون 

 استمدام معادلة تيرسون  الاختبار 
 0,94 المستق ل   التفكير اختبار م ارات
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ي  ددد م ددج  دد ئ أن ةلاخ بددجل ي   ددا ا لجددس كبددجك رج رددس  عسدد     دد  ة دد خ ةم  هدد  
 ة بع  ة عج  

 ي ح ددجت يمدد  ةلاخ بددجل مدد  خددل  ة  ار ددس ةلا دد للعرس ردد   : ع ي  يم  ةلاخ بجل 
هددد  ةلام عدددجن و ع يددد  ة دددزم  رددد   ريدددئ  س ددد تر   كدددت  ج بددد   ريدددئ   ددداست ة دددزم  ة دددرا 

ما  ع  ةلايمنس يم  ةلاخ بجل=     م     ما  ع ة يمنس ة    تر س م  ج را ة لج بجك
ر   ة للت 

   =𝟐𝟑𝟗𝟖

𝟑𝟎 
   

 90  ددددج ئ   ددددرةا  ة   حر ددددجك و  دددداست ة  رجةددددجك  صددددبد  10د  إاددددجهس  بر ددددس9 79=
  بر س 

هدد  ادد ا ة ن ددج ا ة  ددج  س  ددي واددا ةلاخ بددجل هدد   دد ل    :الصااورة الن ائيااة للاختبااار
أ ددئحس  اددرلا ماددجل  حددت 5ردد    :) ؤة  م يع كج  ج   15م  ةج م     (9)محعئ  ة ناج رس ه   

أ ددئحس  ادددرلا 5ردد    دأ دددئحس  اددرلا ماددجل  ة    ددا ة   ددد   ح  5ردد    دة  شدد لك ة   دد   حرس
 لجددجك  كددت  4 لجددس حسدد   ددي  خصددرم  60 لجددس ة كحرددس ة و  (ماددجل  ة  صدد ل ة   دد   ح 

   ؤة 
  ي فر ة  ة  ارج  وهئ ة خل ةك ة  ج رس:  إعداد مقياس المواطنة الريمية -ب
هددد   ماردددج  ة   ة ندددس ة ر  ردددس ف دددة بردددج  مددد    تحدياااد ال ااادف مااان المقيااااس -

ةك  ددجت  ددلت ة صددف ة و  ة فددجة ا ة لندد  ة  ادددجلا    ددج  ة   ة نددس ة ر  رددس مدد  خدددل  
 ة  رةجما ة    ر  ه  ف ةل  ة ر ج  ةلإ ك روةرس 

ة  ددلمس    ددي مرةرددج  ةلا دد :  رندد  ك ج ددس عبددجلةك ة  ارددج :  المقيااس   بارات   ياغة  -
د وأن  كدد ن ة عبددجلةك وةاددعس و دداحس ج بددجكحل ة عبددجلةك  نج ددبسمو  ة حت يددس  عبددجلةك ة  ارددج 

ملددر    ح  دد   ة ر  دد د  12: )و ددي   ييددا ة  لددر ةك رحددة ة  ارددج  وويرددذ ك ددج يحدد  ة لاددي 
 حع دد ق  17 ل صددج  ة ر  دد د و 9ملددر    حف جهددس ة ر  رددسد و11ملددر    حرج ددس ة ر  رددسد و 14

 ح اددجل   10 لأمدد  ة ر  دد د و 12 حصددعس وة  ددلمس ة ر  رددسد و 13وة   ددؤو رجك ة ر  رددسد و
 ملر   106 ح  ةةس  ة ر  رس( و      ة  ارج    8ة ر  رسد و

لورددد  هددد   دددرجي اج ة  اددد   و دددا  س ة لادددي  المقيااااس  تعليماااات طريقاااة تحدياااد-
د مدددا ردددر  مفدددج    ادددرع   كرفردددس ة لج بدددجكوة ددد خ ة  أ دددح ت  تددد ا منج ددد     ددد    

 ةلإجج س رحة عبجلةك ة  ارج  
 وعبددجلةك ف اجارددس عبددجلةك رحددة  ارددج ة   ع دد ا  المقياااس  تصااحيح طريقااة تحديااد-
 ة عبددجلةك هددرا     ددلا حسدد  دمخ حلددسحلج بددس مدد  يوة ددج   ة ر  دد  ة  ددح ك   سددري  اادد    ددح رس
و ددي   ييددا ة دد لججك   رناددج ةةعرةهدد  أو ة صددعرعس وة   جل ددجك  ددج اري  ة شددخم ة  ددزة   مدد  

 ك ج م اد  ج ا و  ة  ج  :  ةلإ اجارس  رحة ة عبجلةك
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 ( توزيع الدرجات علم العبارات اكيجاتية ف  المقياس 2 جدوا 
 

 العبارة 
 توزيع الدرجات 

 أتداً  أحياةاً  دائماً 
 3 2 1 

 و ي   ييا ة  لججك رحة ة عبجلةك ة  ح رس ك ج ه  م اد  ج ا و  ة  ج  :
 ( توزيع الدرجات علم العبارات السل ية ف  المقياس 3 جدوا 

 
 العبارة 

 توزيع الدرجات 
 أتداً  أحياةاً  دائماً 

 1 2 3 

( عبجل  ف اجارس وعبجل   ح رس  ج   ددجواد وه ددج   ددر ر  كدد ن ة  لجددس 106) ش ت ة  ارج  
 (  لجس 106(  لجسد وة  لجس ة  ةة  ح ارج  )318)ة  ع ة  ح ارج   

ة بجحفددس   ددر  ة صدد ل  ة و رددس   ارددج  ة   ة نددس   جمددذ :المقياااسحساااب  اادق -
ة ر  ردددس رحدددة ما  ردددس مددد  ة  ع  دددس  ة   خصصدددس  هددد  ة  ندددجها و دددرق  ددد ليلا ة  حددد   
ة  اجليددسد و كن   جرددج ة   حددريد ورحددي ة ددنللا ة  ر دد اد اادد   ة  ع ددئ مدد   دد    و ددلحس   
 ارددج  ة   ة نددس ة ر  رددس  ددد    ددلت ة صددف ة و  ة فددجة ا ة لنددد  ة  اددجلا  و دد   ددي   سدددري 
ة  ارج  انجا  رحة ر   م جيسرد   حذ: ة  لمس ة حت يددس  حعبددجلةكد مدد   ملام اددج  ح اددج  

أاددد   و ددد   .ة   دددج د منج ددد  اج    ددد    ة لدددلت ة   ددد ا هس د وواددد حاج و دددا  س ها ادددج
ة  ع   ن ر  ة  م  ة  لحعددجكد مناددج اددرول   اندد  ة دد خ ة  ة نلدد  هدد  ة صددرجيس وترددج   
 رجيس   ض ة عبجلةك   ع سددئ مزيدد  مدد  ة  ادد   وة   ددس  و نددجا  رحددة ذ ددرد  جمددذ ة بجحفددس 

 . إجرةا ة    يلك ة ليمسد  رصبد ة  ارج  ججهز ة  ح ل سئ ةلا  للر 
ة بجحفددس  ار ددس ة دد للعرس   ارددج  ة   ة نددس ة ر  رددس  أجددرك :الاسااتطلا يةلتجربااة ا-

(  ج بدددس رسندددس خدددجلط رسندددس ة بعددد  ة  ج دددرسد وذ دددر هددد  يددد   30رحدددة رسندددس م  ةدددس مددد  )
ة دد ا هذ ة  ار ددس ةلا دد للعرس ة  ع ددئ مدد  مدد   ملامددس .23/9/2024ةلاكنددس  ة   ةهددئ 

 .وح دددددددجت م جمدددددددت ة فبدددددددجك  ح ل سدددددددئد ع يددددددد  ة دددددددزم  ة  نج ددددددد   :ة  اردددددددج  مددددددد  حسددددددد 

وفر ددددج  خددددم ة ددددزم  ة  نج دددد د ه دددد   ددددي  ع يدددد ا  ع ددددجت م   دددد  ة   ددددذ ة ددددرا ة دددد تر    
ة لج بدددجك هددد  ةلإجج دددس رحدددة ج ردددا عبدددجلةك ة  اردددج د حسددد  احدددغ ة دددزم  ة  عددد     ل سدددئ 

 .(  بر س60ة  ارج  )
ة دد خ مذ ة بجحفددس أ ددح ت    ارددج دة مدد  كبددجك     ح لكدد   :المقيااسحساب معامال ثباات  

د حسدددد   ددددي  ل سددددئ ة  ارددددج  مددددر س  رحددددة ةلددددلا ة  سنددددس (Test-Retest) فرددددج   ة  ل سددددئ
ة مدد  يدد   ةلاكنددس  30ةلا  للعرس ة    ةس م  ) (  ج بسد  لج ت يمن   دد لا أ دد  رجند ادد ا 
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  و دد   ددي ح ددجت م جمددت ةلال بددجل اددس   لجددجك ة  ل ر ددس   ج دد خ ة  23/9/2024ة   ةهددئ 
(د وه  م جمت مر لددا   شددسر ف ددة    ددا ة  ارددج  84 0م ج  س اسر  ند و حغ م جمت ة فبجك )

 .ا لجس رج رس م  ة فبجكد م ج يؤك   لحس    ح ل سئ ة ل ح 

ادد ا ة ددج ا ة صدد ق وة فبددجكد  ددي فردد ة  ة صدد ل   وهدد  :الن ائيااة للمقياااسالصااورة -
( عبددجل د مناددج عبددجلةك ف اجارددس و ددح رس  ج   ددجوا  106ة ناج رس  ح ارج د وة     ل لددذ مدد  )
( كع  أ صددةد      دد   دد لا 318( كع  أ ةة و)106و  رةو  ة  لجس ة كحرس  ح ارج  اس  )

 ( 11) (  لجسد ك ج ه  م اد ه  ة  حعئ ل ي 212)
 إجرا ات المعالجة التجري ية 

ماددجلةك  ن رددس ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس  هدد   ة  رةددجما ة    ددر   جمددذ ة بجحفددس ا ل سددئ
 ددد    دددلت ة صدددف  وة   ة ندددس ة ر  ردددس ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددسة  لكسدددر ة   ددد   ح  هددد  

 :ة  ج رس رةحت  وهئ ة ة و  ة فجة ا ة  اجلاد وذ ر  

لإ ةل   ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح  ل سددئ أ وةك ة بعدد  )ةخ بددجل    ددي   :الق ل التقويم  -1
( رحدددة ة  ا  ردددس ة  اري ردددس يددد   ة فلكدددجا وماردددج  ة   ة ندددس ة ر  ردددسة ر دددج  ةلإ ك روةردددسد 

  د ااددددد     ندددددس  ة  وةك وادددددبلاجد و ددددد   دددددي  صدددددعرد ةلاخ بدددددجل6/10/2024ة   ةهدددددئ 
ة  ح عحست ةلإحصج    وة  ارج   .وهئ   ةر  مع    ول   ة  لججك   اس  

ف ةل  ة ر دددددج  هددددد   ة  رةدددددجما ة    دددددر  ل سدددددئ   دددددي  :التجري ياااااةتنفياااااذ المعالجاااااة -2
وة   ة نددددس  ف ةل  ة ر ددددج  ةلإ ك روةرددددسماددددجلةك ة  لكسددددر ة   دددد   ح  هدددد   ن رددددس ةلإ ك روةرددددس  

  ف ددة 8/10/2024خددل  ة ل ددر  مدد    دد    ددلت ة صددف ة و  ة فددجة ا ة  اددجلا  ة ر  رددس
8/12/2024    

ة اددجا مدد   ددد ليلا م ادد رجك ة  حدد  س  )أ ج دددرجك ف ةل  ةلا   ددد  :البعاادلالتقااويم -3
 ةلإ ك روةردددس أرسددد ة ر دددج   ف ةل  ارةدددجما و)ة  ادددجل  ةلإ ك روةردددس( مددد   ةلإ ك روةردددس(ة ر دددج  

   رحددددة ةلددددلا ة  سنددددس10/12/2024 ل سددددئ أ وةك ة ارددددج  ةل دددداج يدددد   ة فلكددددجا ة   ةهددددئ 
د اا   برج  م   ة  تسددر هدد  م دد  يجك ة لددلت   دد  ة   ج اددس  و دد   ددي  صددعرد ة  اري رس
وذ ددر    ج ا اددج فحصددج رج  و عحسحاددج لا دد خلص أه ددج مددج   ددلر رندد  مدد  ة دد لججكد ول دد  
 .ة ج ا

 نتائج البحث وتفسيرها:
 فحصددج رج    ة  هددرق  وة را ينم رحددة أةدد   ي جدد    وا حة الفرض الأ التحقق من  -1

 ة   حدد  ة  ل سددئ هدد  ة  اري رس  ة  ا  رس   لت  م   ل   لججك  اس (  05 0)  م       رن 
  صددج د ةلإ ك روةرددس ة ر ددج   ف ةل  هدد     ة  لكسددر ة   دد   ح   ماددجلةك  لاخ بددجل  ة ب  ا  وة  ل سئ
ة ب  ا   و ح ع ئ م   عس هرة ة لر   ي ح جت بر س)ك( ومدد    لا  اددج  حلددرق   ة  ل سئ
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 اددس  م   ددل   لةجددجك  ددلت ة  ا  رددس ة  اري رددس هدد  ة  ل ر ددس  ة   حدد  وة ب دد ا لاخ بددجل
   اجلةك وة ا و  ة  ج   ي اد ذ ر:ة

( قيمة "ت" ومستوم دلالت ا للفرق تين متوسط  دراجات طلاب المجموعة التجري ية ف   4جدوا  
 الق ل  والبعدل لاختبار م ارات التفكير المستق ل  ف  إدارة الأعماا اكلكتروةية.التط يقين 

 
 

 التط يق

 
عدد  
 الطلاب 
  ن(

 
المتوسط  
 الحسات  

  م(

 
الاةحراف  
 المعيارل 

  ل(

المتوسط  
الحسات   
 للفروق 
  م ف(

 
درجة  
 الحرية 

 
 قيمة ت(
 المحسوبة 

 

 
 مستوم 
 الدلالة 

 
 قيمة 
 

 
 حجم 
 التأثير

دالة عند   54,71 29 27.9 2,62 22,03 30 الق ل  
 0.05مستوم 

 ك ير  0.99
 3.46 49.93 30 البعدل

 ة ددج ا ةخ بددجل ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح  أظاددرك يتضح من الجدوا الساتق ما يلا  
ةل لددددجع م   دددد   لجددددجك  ددددلت ة  ا  رددددس ة  اري رددددس هدددد   هدددد  ف ةل  ة ر ددددج  ةلإ ك روةرددددس

ة  ل سددددئ ة ب دددد ا م جلةددددس  ددددج  ل سئ ة   حدددد د حسددددد  احددددغ م   دددد   لجددددجك ة  ل سددددئ ة   حددددد  
(د اسن دددددددج احدددددددغ م   ددددددد   لجدددددددجك ة  ل سدددددددئ ة ب ددددددد ا 62 2(  دددددددجةعرة  معردددددددجلا )22,03)
(د وهددد  54,71(  و ددد  احتدددذ بر دددس )ك( ة  ع ددد  س )46 3(  دددجةعرة  معردددجلا )93 49)

(د م ددج 29( ا لجددس حريددس )05 0( رندد  م دد     لا ددس )699 1أك ددر مدد  ة ار ددس ة ا و رددس )
 شددددسر ف ددددة وجدددد   هددددروق  ة ددددس فحصددددج ر ج اددددس  م   ددددل  ة  ل سددددئ ة   حدددد  وة ب دددد ا  صددددج د 

و    هرا ة ن ج ا رحة      ة لددر  ة و   حبعدد د ك ددج  اسدد  ردد  ة  ددؤة  .ة  ل سئ ة ب  ا
هجرحردددس ارةدددجما م  دددر  هددد  ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس هددد   ن ردددس مادددجلةك وهددد   مدددج  رة ددداة 

ذ بر ددس مر ددا في ددج ك ددج احتدد ؟ ة  لكسددر ة   دد   ح   دد    ددلت ة   حددري ة فددجة ا ة لندد  ة  اجلا 
مدد  ة  بددجي  هدد   لجددجك ةخ بددجل ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح   %99(د م ددج   ندد  أن 990 0)

يرجددا ف ددة أكددر ة  رةددجما ة    ددر  )ة   تسددر ة   دد  ت(د وهدد  مددج    ددر ردد  حاددي  ددلكسر ك سددر 
 :يح  ك ج  ارجةرج    ة ن راس    فست وي     .ج ة  
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  ( يوضح متوسط درجات طلاب المجموعة التجري ية ف  التط يقين الق ل  والبعدل لاختبار2 شكل 
ت التفكير المستق ل . م ارا   

 فحصدددج رج  رنددد   ة  هدددرق  ي جددد  وة دددرا يدددنم رحدددة ةةددد   التحقااق ماان  ااحة الفاارض 
 ة   حددد  ة  ل سدددئ هددد  ة  اري ردددس ة  ا  ردددس  دددلت  لجدددجك م   دددل  ادددس ( 05 0) م ددد    
و ح ع ددئ   ة ب دد ا ة  ل سددئ  صددج د ة ر  رددس ة   ة نددس  ل  ددج  ة  ر    ارج   ة ب  ا  وة  ل سئ

مدد   ددعس هددرة ة لددر   ددي ح ددجت بر ددس )ك( ومدد    لا  اددج  حلددرق اددس  م   ددل   لجددجك 
 ددلت ة  ا  رددس ة  اري رددس هدد  ة  ل ر ددس  ة   حدد  وة ب دد ا   ارددج  ة دد ر   ل  ددج  ة   ة نددس 

 ة ر  رس وة ا و  ة  ج   ي اد ذ ر:
 

قيمة "ت" ومستوم دلالت ا للفرق تين متوسط  درجات طلاب المجموعة التجري ية ف    (5جدوا    
 التط يقين الق ل  والبعدل لمقياس المواطنة الريمية. 

 
 

 التط يق 

 
عدد 
 الطلاب 
  ن( 

 
المتوسط  
 الحسات  

  م( 

 
الاةحراف 
 المعيارل 

  ل( 

المتوسط  
الحسات   
 للفروق 
  م ف(

 
درجة 
 الحرية 

 
 قيمة ت( 
 المحسوبة 

 

 
 مستوم الدلالة 

 
 قيمة 
 

 
حجم 
 التأثير 

دالة عند   25.76 29 69.03 9.39 221.93 30 الق ل  
 0.05مستوم 

 ك ير 0.96
 21.28 290.97 30 البعدل 

أظاددرك ة ن ددج ا ةل لددجع م   دد   لجددجك  ددلت  يتضااح ماان الجاادوا الساااتق مااا يلاا  
ة  ا  ردددس ة  اري ردددس هددد  ة  ل سدددئ ة ب ددد ا   اردددج  ة ددد ر   ل  دددج  ة   ة ندددس ة ر  ردددس م جلةدددس 
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(د 39 9(  ددجةعرة  معرددجلا )93 221 ج  ل سئ ة   ح د حس  احغ م     ة  ل سئ ة   ح  )
و ددد  احتدددذ (د 28 21معردددجلا)(  دددجةعرة  973 290اسن دددج احدددغ م   ددد  ة  ل سدددئ ة ب ددد ا )

( رندد  م دد    699 1(د وهدد  أك ددر مدد  ة ار ددس ة ا و رددس )76 25بر ددس )ك( ة  ع دد  س )
(د م ج ي   رحة وج   هروق  ة س فحصددج ر ج اددس  م   ددل  29( ا لجس حريس )05 0 لا س )

 ة و ؤكدد  هددرا ة ن ددج ا   دد   ة لددر  ة فددجد  ة  ل سددئ ة   حدد  وة ب دد ا  صددج د ة  ل سددئ ة ب دد ا
هجرحرددس ارةددجما م  ددر  هدد  ف ةل    مددج  وهدد :  حبعدد ة  ددؤة  ة خددجملا   حبع د ك ددج  اسدد  ردد   

ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس هدد   ن رددس ماددجلةك ة   ة نددس ة ر  رددس  دد    ددلت ة   حددري ة فددجة ا ة لندد  
مدد  ة  بددجي  هدد  ة ددج ا  %96(د م ددج   ندد  أن 958 0) ك ددج احتددذ بر ددس مر ددا في ددج ؟ ة  اجلا 

هدد  ف ةل  ة ر ددج   ة    ددر مارج  ة  ر   ل  ددج  ة   ة نددس ة ر  رددس    ددز  ف ددة  ددلكسر ة  رةددجما 
   فسددت وي  دد   )ة   تسر ة   دد  ت(د م ددج  شددسر ف ددة وجدد   حاددي  ددلكسر ك سددر جدد ة  ةلإ ك روةرددس

 :يح  ك ج  ارجةرج    ة ن راس

 

( يوضح متوسط درجات طلاب المجموعة التجري ية ف  التط يقين الق ل  والبعدل لمقياس  3 شكل 
 المواطنة الريمية. 

 تفسير نتائج البحث ومناقشتها: 
  مدددج  ا ع دددئ ة لدددر  ة و  وة فدددجة   حبعددد د  كددد ن   دددذ ةلإجج دددس رحدددة ة  دددؤة  ة رة دددا

هجرحرددس ارةددجما م  ددر  هدد  ف ةل  ة ر ددج  ةلإ ك روةرددس هدد   ن رددس ماددجلةك ة  لكسددر ة   دد   ح  
هجرحرددس ارةددجما م  ددر  هدد  مددج  وة  ددؤة  ة خددجملا  ؟ ة  اددجلا      لت ة   حري ة فددجة ا ة لندد  

 ددد    دددلت ة   حدددري ة فدددجة ا ة لنددد   ة   ة ندددس ة ر  ردددسف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس هددد   ن ردددس 
ف ةل   هدد  ة  لكسددر ة   دد   ح    ر  ه   ن رس ماجلةك ة  رةجما  ة هجرحرس    ك  ذ  ؟ حس ة  اجلا 
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 د و ددد   ددد    دددلت ة   حدددري ة فدددجة ا ة لنددد  ة  ادددجلا  وة   ة ندددس ة ر  ردددس ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس
  يرجا ذ ر ف ة:

 ة نعريددس ا ا ه  ة  رةجما  انجا   ي :  ح يفس  رح رس  أ لا  وهئ  ة  رةجما   ص ري  -
 رحدددة  دددجر  م دددج ةلإ ك روةردددسد ة   حر ردددس ة  سئدددجك  صددد ري  ومبدددج   ة   ة دددحرس

  وة  ع      ة للت  اس   ةش    لجرت   ع سئ

 م ادد رجك  ة  رةددجما   نجو :  وةح رججج اي   ة للت   جه  جمجك  ة  ع      ةل بجل -
 ييددددج    ف ددددة أ   م ددددج ة  اندددد د وم دددد   حاي  ة لددددلت  عرددددج     صددددت م ج ددددر  
  ة   حي   ةع     ياي   ة  ةهعرس

 منج ددبس ف ك روةرددس و ل ر ددجك أ وةك   ظرف  ي :  معلز    ح يفس    نرجك  ة  خ ة   -
ج أاددلة م ددج دGoogle Site منصددس مفددت ج  ج  دد   ر حرددس رحددة ومشدد   ج  لجرحردد 
  ة   حي 

 ة دددد رة رارجك رحددددة ة  رةددددجما ةر  دددد : ة دددد  حي  وأ ددددج س  ة ةشددددلس هدددد  ة  ن يددددا -
 رحدددة ة  دددج ي  ة ددد  حي  ة   دددجوة د ة ددد  حي  ة دددرهن د ة  صدددف مفدددت م ن ردددس   حر ردددس

 ة ددددد ر  و  زيدددددز ة   ددددد   ح  ة  لكسدددددر  ن ردددددس رحدددددة  دددددجر  م دددددج ة  شدددددرورجكد
  ة ر  رس   ج   ة نس

   دددد د  لري ددددس ة ةشددددلس  صدددد ري   دددي : ة لددددلت اددددس  ة لر  ددددس ة لددددروق  مرةردددج   -
   حددي   ع سددئ ف ددة أ   م ددج وةه  جمددج ايد  دد لة اي   وهددئ  ة للت  ج را    شجلكس

  و   لا   ر   ج  أكفر

 وةلإل ددج  ة دد ري     دد  ي   رحددة  ة بجحفس  حر ذ:  ة رةج س  وة  تر س  ة     ر  ة  ري  -
 هدددد   ددددجهي  م ددددج ةلإ ك روةدددد د ة   ة ددددت  ندددد ةك خددددل  مدددد   حلددددلت ة لدددد لا 
  ة لجرحرس  وييج     ة  ةا   ع س 

 ة اجةددد  رحدددة ة  رةدددجما    صدددر  دددي : ة   حددد  ة  ل سدددئ رحدددة ة  رةدددجما  ركسدددز -
  ن رددددس مدددد  رددددزي م ددددج ة   حدددد د وة  ل سددددئ ة   رهددددس اددددس   مددددا اددددت ة نعددددراد
 .مح      ش ت  ة  اجلةك

  توصيات البحث:
 مدددا ةلإ ك روةردددسد ة ر دددج  ف ةل   م اددد رجك ة لنددد  ة فدددجة ا  ة   حدددري  م دددرلةك  ددد س  -
  ة ر  رس  ة   ة نس   ل  ج   وة  ر   ة      ح   ة  لكسر  ماجلةك   ن رس  رحة  ة  ركسز
 ة  ع دددد    رددددر  هدددد  Google Site مفددددت  لجرحرددددس ف ك روةرددددس منصددددجك ة دددد خ ة  -

  ة للت  ماجلةك  و ن رس  ة  لجرت  ييج    ه   ة ل جج     ولهج  ة   حر  د
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 ة ع يفددددس ة  كن   جردددج ة دددد خ ة   رحدددة ة  اددددجلا  ة لنددد  ة فددددجة ا  ة   حدددري  م ح دددد   ددد لي -
 ة نش    ة   حي   وة  رة رارجك

  دد ري  هجرحددس كج دد رة رارجك  ة  شددرورجك  رحددة  ة  ددج ي   وة دد  حي   ة   ددجوة    ددج   حي   ةلاه  ج  -
  ة ر  رس  ة   ؤو رس لو   و ن رس  ة      ح   ةلإا ةر   ة  لكسر
  دد   أخددر   ل  رددس ماددجلةك   لدد ير م جكحددس اددرةما لإردد ة  ة   دد   حرس ة بعدد ث  شددارا-
  ة  س رةة  وة م   ة ر  رس ة ر ج   ليج    مفت  ة لن د  ة   حري    لت
 ةلا دد خ ة   ك جهددس    زيددز ة لنرددس ة  دد ةل   ةخددت ة ر  رددس ة   عرددس اددرةما  ل سددت اددرول  -
  وة   ح س   ة للت  اس    ح كن   جرج  وة   ؤو  ة م 

 البحوث المقترحة:
هجرحرددس ارةددجما ف ك روةدد   ددج ي رحددة ة دد  حي ة  ددج ي رحددة ة  شددرورجك هدد   ن رددس   1

ة   حدددري مادددجلةك ف ةل  ة ر دددج  ةلإ ك روةردددس وة  لكسدددر ة   ددد   ح   ددد    دددلت 
 ".ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 

 ص ري اسئس   حر رس ل  رددس  لجرحرددس   ن رددس ماددجلةك ليددج   ة ر ددج  وة   ة نددس "  2
 ".ة ر  رس      لت ة صف ة و  ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 

أكدددر ة ددد خ ة  ة ددد  حي ة   دددجوة  ر دددر ة  نصدددجك ة ر  ردددس رحدددة  ن ردددس ة  لكسدددر "  3
 ".ة      ح  وة   ؤو رس ة ر  رس      لت ة   حري ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 

ارةددجما  دد لي   م  ددر     ظرددف ة  وةك ة ر  رددس ة ع يفددس هدد   ن رددس ماددجلةك "  4
ف ةل  ة ر دددددج  ةلإ ك روةردددددس وة ددددد ر    خدددددج ر ة مددددد  ة ر  ددددد   ددددد    دددددلت 

 ".ة   ةل  ة فجة يس ة لنرس ة  اجليس

هجرحردددس ة ددد خ ة  ة  عجكدددج  ة ر  ردددس هددد   ن ردددس مادددجلةك ة خدددجذ ة  دددرةل وليدددج   "  5
 ".ة ر ج  ة ر  رس      لت ة صف ة و  ة فجة ا ة لن  ة  اجلا 

 المراجع:

 المراجع العربية
(   ول ة   ل س ه    زيز بري ة   ة نس ة ر  رس:  2024)أ ج ح س د يج   انذ ر   ة رح       -

ة ريج د   ة فجة يس    ينس  ة  رححس  ة  ر  يسد   لة س مس ةةرس رحة رسنس م   لت  ة  ح   
  183-143(د  4) 32كحرس ة  لة جك ة  حرج  ح ر رسد ججم س ة  جهر د 

ة ع س      مع    أمجة   يي د  أا - وح  2025)ر      م خت   رحة   ج  س  ة   كجمحس  ة  ح    ه   (  
ة  س رةة     ن رس  STEAM  ة  كجمت ة م   وماجلةك  ة      ح        لت   ة  لكسر 
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ة  ج   ة   حري  م   ة فجةرس   ه     لة جك  ."ة عح س 

   75-12(د265)ة   ليلاد ة  نجها و رق 

أكر ة  خ ة  ة  رة راس   ة ار    وة  ا  رجك    ( 2020)ة عاراد حنجن ة  س  ر   ة رح     -
ةلا  صج  س       ة  ر رس  ه   ة      ح   ة  لكسر  وماجلةك  ة  عصست  ه   ن رس  ة  رةس 

   490-415(د 1)44د لت كحرس ة  ر رس ماحس كحرس ة  ر رس ه  ة  ح   ة  ر  يس
   ة خ د ه ير مع   وأا  يي د  ل  مع   ومع   د      ح جة  وة عبش د مع   ح  -

(  ارةجما م  ر  ه  ة    يئ ةلإ ك روة   للت ة   حري ة فجة ا ة  اجلا   ن رس 2023)
وة نل رس ة  ر  يس  ة لس    ح ح    ججم س  ماحس  ة   لا   لاج  وك     دة  عصست 

   590-545د(12)17
ر   الله   - هرط  وة عرةحشسد  مع    أ ةا  2024)ة عاراد   ر  رحة  ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل   أكر    )

 ة  جمحس  ه  اح  س مل  ج ة ك ر د ججم س ةلإ رةاد ر جند ل ج س مجج  سر منش ل   
(  هجرحرس  2022)مع   وهجي د  جمرس ة  ع  ا       ة  علواد ه ير م    وة ل  د ر   ة ر و -

رحة    لإه    ليلا ة  جليAcadoxارةجما  ج ي رحة ة نعريس ة   ة حرس  ج  خ ة  منصس  
ة و    ة صف  ة ر  رس      لت  وة   ة نس  وة  شري   ة عج ا  ة  رن  ماجلةك   ن رس 

 ة فجة اد ل ج س  ك  لةا يسر منش ل د ججم س  نلج  
(  م     م رهس م ح   ة  لة جك ةلاج  جعرس  ل  ج  ة   ة نس 2016) ة عصراد كجمت         -

ة      سد  ة  ر  يسد  ة  ر رس  ح لة جك  ة  احس  ة   تسرةكد  اب ض  ورل  اج  ة ر  رس 
   141-89(د8)

ة بج   و  ت  2020)ة  اح د ة ل  ا ج    - (   لجس  ل سئ ةلإ ةل  ةلإ ك روةرس ه  ججم س حلر 
ججم س   ة  ر رسد  كحرس  ة  ر  يسد  ة  احس  ولقد  ال  ججم س  ف ة  ة  ع    ظت  ه    ل يرهج 

   624-586(د 77  هجطد )
(  ة   لحبجك ة ر ر رس   ع   ة  نع جك ف ة ةلإ ةل  ةلإ ك روةرسد 2015)ة ش راد مع   ه ر   -

   232-207(د 167)ماحس ة  رةا  وة   رهسد 
ة  تجولا   - ة   ة ن2017)ة  ل د  جمر  ل  س(   ة  عجت  حنشر 1ة ر  رسد  ة  جهر د  ةل  د 

 وة   ييا 
ح       - ة  ي   رلا  و    اد  أ ع    انذ  أ  ج  2022)ة ب  جواد   رجا  م       ةهر    )

ة   ة نس ة ر  رس ه  ك جت ة  اجلةك ة ر  رس ه  ة   حكس ة  ر رس ة      س وك جت رج ي 
ة نللا   ورحي  ة  ر رس  ه   رر رس  م جلةسد  لة جك  ة ك يذد  لة س  ه   ة   نرس 

   380-355(د5) 144د
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ا   حلجن     - لله  ر  ة  انذ  هن   بري 2024)ة   ر  د  ه    زيز  ة  ر  يس  ة  ؤ  جك  (   ول 
   127-40(د1) ة   ة نس ة ر  رس  لأ لج د ة  احس ة  ر رس  لإرل  وك جهس ة للتد  

ة   س اد ح س  ا  م حي وة  ح   د ها  ا  ر  ة لله وة ك   د مع     س  وة  ري سد رج شس    -
ة  لة جك 2024)ر  ة لله    ة   جةرس:   ظرف م ح    ة   ل س  ه   ة ر  رس  ة   ة نس    )

ة  ج  د  ة   حري  ة   حر      ةل   ة    ف  ه   ة ر  رس  ة   ة نس  ةلاج  جعرس    ج  
   47-34(د12)د 3ماحس ة  نجها و رق ة   ليلاد  

ة   جل   ة صجواد  ج      - هجرحرس2023)ر    ه    ارةجما  ج ي  (   ة     ةمس  ة  ن رس  أ  ج    رحة 
 عبس ة  لة جك     ن رس ة  ر   ج  تسر ة  نجخ  وة  لكسر ة      ح      ة للت ة   ح س 

 (  250-209(د12) 39أ س لد ةلاج  جعرس   حرس ة  ر رسد ماحس كحرس ة  ر رسد ججم س
(   ول ة  رج جك ة  ر  يس ه    ظرف ةلإ ةل  ةلإ ك روةرس م  2023)ة   سراد م  ة مع       -

ججم س   ة  ر رسد  كحرس  ماحس  ر سرد  معجيت  م ةل    حري  وم يرةك  م يرا  ةعر  وجاس 
   1262-1227(د 89) 2 نلجد

(   لجس ور   حبس ة اجم جك ة ل ةرس   لا   ة   ة نس ة ر  رس  2020)ة   راد ل ة أح       -
ة شرق   ججم س  ة  ر  يسد  ة  ح    كحرس  منش ل د  مجج  سر  ل ج س  ورل  اج   عجولهجد 

 ة و  د ة ل ن  
-  ( ججم س     (2020ة  علجة د   س    ة      ح       حبس  ة  لكسر  ماجلةك  م      ل سئ 

ة  ر   ة  ل ق د  ة خحرا  ة  و رس   ل ير  ة  ح     دة  احس  -1(د2)11وة  كن   جرجد  ججم س 
16   

 ه   ة فجة ا   ة و    حصف  ة لسزيجا  م رل  (   عحست مع    2018) حلجن     انذ  وهجا  ة  لسراد  -
وة نل رسد   ة  ر  يس  ة      س  ح ح    ة ا عرس  ة      ح د  ة  لكسر  ماجلةك  ا ا 

   77 -53(د 61)
(  ةلإ ةل  ةلإ ك روةرس وة    يئ ةلإ ك روة    نع جك 2022)ة لج  د ي جن وة زرجليرد لةكز   -

 د ر جند ة ل ند  ةل ة رجيولا ة  ح رس  حنشر وة   ييا  1ة ر ج  ة   ج ر د ل
 وح   م  رحس ه  م رل  رق ة   ليلا  ج  س رحة مبج    ( 2021)ر   ة ع س    ارر د هنجا    -

ة      ح     ح   ة  لكسر  و ن رس  ة عرج   ج     ه   ع س   ة نللا    ة لج ة مر لا  رحي 
   65-23(د 133)ة نللاد   ت ة خ مسد ماحس  لة جك رر رس ه  ة  ر رس ورحي 

م ح جك   (  ول 2025)  .لة  د   نة انذ ح س   وة  ا    لسد منة انذ هج ا ا    ر د  -
ة ر  رس ة   حي  اسئجك  ه    ظرف  ة     لس  ة  لكسر   ة  ح    ج  رححس  ماجلةك     زيز 

   836-801(د45) وة نل رسد   ح ح   ة  ر  يس ة  ر رس  ة  احس  . ج بج ا ة      ح      
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ة  ا    - أا   ة ع س  و  جند حنجن  ة   ة  وييح  د ارهجم  ر    ة   حي  2023)    د ر رو    )
ة   ةل    ةلإ ك روةرس      لت  ة  اجل   ج ةلةك  م خت   ن رس  ر     :  ة ي  تر 

مصر   ل يس  ا ا  ه   ة  اجليس  كحرس 2030ة فجة يس  منش ل د  يسر  ل ج س  ك  لة   د 
 ة  ر رسد ججم س  نلج 

ة  نكرس 2017)حس و  د رج  ل ويج س د  رة      - ة  ؤ  جك  ه   ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل   (   ار س 
وة ع  رسد   ة  ة ا  اس   ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل   ة  ع ي:  ة  و    ة  ؤ  ر  أ عجث   ج ازة رد 
وت ةل    ة  نعر رس  ة  ن رس  )لمج (ومخ ر  ة بشريس  ة   ةل   و ل ير  ة بع   مركز  ر جند 

   120-99(د2)ة   ةل  ة بشريسد ججم س   ةر   ة  حس  د 
ر ج      - ة رتد  وأا   مع     هنجا  ة   حي 2024)يكجلةسد  رحة  ارةجما   حر    ج ي  هجرحرس    )

ة   ما   ن رس بري ة   ة نس ة ر  رس      حبس ة صف ة  ج ر ه  م يريس ببج رسد ل ج س  
 مجج  سر منش ل د ة اجم س ة  ر رس ة مري رسد جنس  

مع       - أمسنس  ة  ؤ  جك 2021)  ريفد  ه   ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل   ف ة  ة  ع    م لحبجك    )
   481-457( د 2)1ة ازة ريسد ماحس ةا  خح ون  ح لة جك وة  عجث د

فارةهري  - مع     رج ف  ولم جن  د  أمت  ارهجم   وييح  د  ة ع س د  ه ج رس 2021)   ر      )  
ة   لي رس  حللت ة   ح س    ارةجما  ج ي رحة م خت ة ا    ة     ر  ه   ن رس ة ا ةلةك

   297-321(د102)ججم س كلر ة شرلإد ماحس كحرس ة  ر رسد د  عبس م حي  اجلا 
مخ جل     - مع    وأح  د  ر جل   ة خسر  أ ةا  2021)رجمرد  رحة  ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل   أكر    )

ا    ماحس  ة ارضد  ة  جمحس    ينس  ة  اجليس  ة  صجل   رحة  مس ةةرس  ة  جمحس   لة س 
   1627-1602(د ص3)1خح ون  ح لة جك وة  عجثد

خ سر    - ة      ح 2023) عبج    رح د  ة  لكسر  ه     (   ةلاج  جعرجك  م ل    ة  رححس      
   507-496(د 1)64.د ماحس ة اجم س ة  رةبرسد  ة فجة يس

ة شنب     - مجج    ة حلرفد  وة  رجح   ج   ةل   2023)ر    ة لن     ة   حري  ارةما  (   ل ير 
ل ج س   هجرحس اجد  وبرج   ة  اجليس  ة  انرس  ة ا ةلةك  م خت  ا ا  ه   ة     مس  ة لن برس 

  ك  لةا يسر منش ل د كحرس ة  ر رسد ججم س حح ةن  
(  ارةجما 2023)  رلج د ةاحس  حر جن ومجيند ح ج  ة  ي  مع   ومع  د    ة  ي  مع     -

ة  اجل    ك جهس  ه   ة  شجلك   ة   حي  رحة  ة  ص لةك ةف ك روة   ج ي  لإ ك روةرس   ص ي  
ة  ة ا   ججم س  ة  ر رس  ة  ح رس  کحرس  ة  احس  ة  اجلا   ة فجة ا  ة   حري  ة   يحس  للت 

   143-125( د 47)15ة ا ي د 
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ة  ج ل     - ر    ةا  ج   ة  ي د  مسز   نجه رس  2019)ه د  ه   ع سئ  ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل   (   ول 
ة  ح     ماحس  ج  د  معجهعس  رحة  مس ةةرس  وة     لس:  لة س  ة صتسر    ح شرورجك 

   30-1(د 7)3ةلا  صج  س وةلإ ةليس وة  جة ةرسد 
)فارةهري  مع    ولا ةند  ة  اس د  ر    هج    ه  اد  -    ن رس  م  ر   ل     م  ي  (   2020  

   ة  اجليس  ة فجة يس  ة   ةل    للت  ةلإ ةليس   ة ر ج   ماج    ه   ة  رةل  ة خجذ  ماجلةك
   105-  65(د 118) ة نللاد ورحي  ة  ر رس ه  رر رس  لة جك

  م لحبجك  وهئ  ةلإ ةليس  ة  ظج ف    ع ي   م خت:  ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل (   2017  )مع     كعتد  -
   74-69 د( 56)  ة  ج  رسد ةلإ لم  ةلا  صج  ماحس ة   ج ر د ة ر ج  اسئس

رحة     - ةج ر  ر رةن    ج  2021)ماجه د  ة   ليلا  اجم س  هسئس  أر جا  م جل س  م      )
   541-513(د د2)3ة   ة نس ة ر  رس م  وجاس ةعرهيد معحس ة  ر جاد

ول     - ه   (   2022)خل د  مجج  سر  ل ج س  ةلإ ك روةرسد  ةلإ ةل   مارج   جة ن  ه   مل  رس 
 كحرس ة ع  ق وة  ح   ة  رج رسد ججم س مع   ا ارج د ة   سحسد ة ازة ر 

(   ل ر جك ةلإ ةل  ةلإ ك روةرس وأكرهج رحة ف ةل  ة ا جرجك ة  عحرسد  2018)     لمسد ر   ة  اس
   77-66(د 5ماحس ة ع  ق وة عريجكد )

فارةهري   - ا   مع    ة  ج  2020)  يحيد  ة   حري  م ةل   ه   ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل   وة ا  ل سئ    )
ة نل رس   ة  ح    ماحس  ة      سد  ة  ر رس  ة   ي  ج   حكس  معجهعس  ه   ة ع  مرس  ح نس  

   142-121(د 8)4وة  ر  يسد
ف اج    - أ روحس  ك  لةا  2020) ح د  ة  ظرل د  ة  ةا  ه   ل ير  ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل   (   ول 

 منش ل  ه  رح   ة   سسرد ججم س عبج  هرحجك  لرف  
ة   ح مجك ه  ةلإ ةل  ةلإ ك روةرس وةة  ج اج رحة  2024)  رد ة ل  ج ي   - أكر  كن   جرج    )

 403-392(د2)د 67أ ةا ة  جمحس  ه  ة    بجك ة اجمعرسد ماحس ة اجم س ة  رةبرسد ع
ةع  ة ركجا   (  ةلا اجا2025) ر   ة  حري  د  ر جا ك ج  وح  فارةهريد  ر   ة ل ج هرطد رج شس 

ورل     ج  لكسر ة      ح  وة  ر  ة   ح مج       ة  بجا ه  ا ا   ةلا لنجر 
 (  205-109(د 2)81ةلإل ج  ة نل  د  ماحسد   ض ة   تسرةك ة     جرةفرس

ةلإ ك روةرس ه  ح ج س ة   ح مجك     ةلإ ةلةك ة    مرس    (   ول ةلإ ةل 2021)  ج   د ح ليس   -
ورح     ة  اجليس  وة  ح    ةلا  صج  س  ة  ح    كحرس  ه   أ روحس  ك  لةا  ة    سد  ولا س  ه  

 ة   سسرد ججم س  عس  هجل د ة    سد ة ازة ر  

د د  مشئ1 د لة نعريس وة  ل سئ   ةلإ ل  وة  ل ير ةلإ ةلا: اس  ( 2018)مصللة   كجه د  -
   ل لن  حلبجرس وة نشر وة   ييا   ليج:  ةل
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هري     - وكروم د  ةصسر   ج     2020)كروم د  ه   ع س   و ولهج  ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل     )
 ة خ مجك ة    مرسد ل ج س  ك  لةاد ججم س أح    لة سد ة لةل  

ة رح       انذ  حنجن  وة  رين د  ر  اد  انذ  مريي  كريراد- ارةجما2025)ر       ج ي     لي    (  
م خت   ة  لكسر   وماجلةك  ة صع   ة  ر     ن رس  ه   وهجرحس    ة  ة      ة   ليلا  رحة 
و رق    ج بجك       ة      ح  ة  نجها  ماحس  ة  ح  د  ة         ج    ة فجة   ة صف 
 38-18(د 2)4ة   ليلاد

(   ول ةلإ ةل  ةلإ ك روةرس 2024) مار  د  ن  ر  ا و ل  ة  ي د  ل  ة  ي  ف  جرست   -
ة  احس   ة  ج د  ج    م  شلة  رق  حج س  ة صعرس:  لة س  ة خ مجك  ج     ه   ع سئ 

 ( 1802-1751(د2) د 38ة  ح رس  حبع ث وة  لة جك ة  اجليسد ما
ح نس   - )مر  ةد  أ  ج 2023ر ةجن   ة      ح        (   ورل  اج  ج  لكسر  ة  جليخ    ة  ن ل 

   5649-5624(د4)30  حبس ة  رححس ةلإر ة  سد ماحس ة  ح   ةلإة جةرسد ججم س  جاتد
ح ز    - رحة  وة كررجواد  ة ع س   ر    ه   2024)هج اد  شجل  و ولهج  ةلإ ك روةرس  ةلإ ةل     )

ه   ة ر   عس   ة   ظلس   م   رسنس  ة  نعر  :  ع   عحسح   لةا  ة  تسسر    زيز 
   82-57(د 1)د 20ة نافد ماحس ة ترا  ح ح   ةلا  صج  س وةلإ ةليسد ما 

  وم ج  جك  كن   جرس م ةل 2020 ة لن  (  ة   حري2019)ة لن    وة   حري وة   حري ة  ر رس ويةل  -
 ة رة    رحة  م ج    حاجم جكد  و ري س   علسزيس

https://www.elwatannews.com/news/details/4324580 
ة نللا ه  ا ا أ  ج  ة   ة نس 2022) ي  فد أمجة  ك ج      - (   ل ير وح   ه  مناا رحي 

ة ر  رس  ل  ر جت ة  لجهر   و ن رس ماجلةك ف ةل  ة   رهس      لت ة  رححس ة فجة يسد  
   526-472د  16(8)ماحس ججم س ة لس   ة  ر  يس وة نل رسد 
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