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وتحقيق أهداف التنمية  الرقمي مصر: التحول فيإطار مقترح للتنمية الرقمية 
  الرقمي القوميمن المستدامة والأ

 المستخلص
،ُكماُأنهُللمواطنينُوالعملاءُرضُ نُالتحولُالرقميُالحكوماتُوالشركاتُمنُتقديمُالخدماتُبشكلُتنافسيُومُ مكُ يُ 

نُالبلدانُمنُتضمينُفرصُتعليميةُأكثرُتنوعًا،ُكُ والازدهار،ُحيثُيمُالاقتصادييوفرُالعديدُمنُالفرصُللنموُ
ُتناولُإلىُالحاليةُالدراسةُتهدفلذاُُ،المستدامةُعمليةُالتنميةبماُيعززُُلإنترنتإلىُاوالمفيدُوالوصولُالشاملُ

توضيحُلبالإضافةُُالمستمدُمنُعلاقةُالتحولُالرقميُبأهدافُالتنميةُالمستدامة،ُ،وهوُالتنميةُالرقميةُ،مفهومُجديد
ُالمعلوماتُوالتحولُالرقميُكوسيلةُلتحقيقُ وعرضُمحاورُُ،التنميةُالمستدامةُأهدافكيفيةُاستخدامُتكنولوجيا

ُطارُالتنميةُالرقميةلإُمقترحصياغةُُإلىللوصولُيةُالتحولُالرقميُوالتنميةُالرقميةُالمصرية،ُستراتيجالسياساتُلا
وتمثلتُمشكلةُالدراسةُُ،(ةُوحمايةُللأمنُالقوميُالمصريُالرقميُوالعامإلكترونيتقنياتُحكومةُ)مصرُمنُفيُ

ُالتالية ُالتساؤلات ُُ:في ُتحقيق ُفي ُالرقمي ُوالتحول ُالمعلومات ُتكنولوجيا ُاستخدام ُيمكن ُالتنميةُأُكيف هداف
لىُإُلذا،ُاستندتُالدراسةإطارُمقترحُلها؟ُُوصياغةتأصيلُوترسيخُمفهومُالتنميةُالرقميةُكيفُيمكنُوُُالمستدامة؟

المنهجُالاستقرائيُللمؤشراتُوالتقاريرُالعالميةُلجمعُالمعلوماتُالمطلوبةُمنُمختلفُالأبحاثُوالتقاريرُوالمواقعُ
علاقتهمُبالتنميةُتوضيحُوالتحولُالرقميُوُةُبهدفُقراءةُالوضعُالحاليُلاستخدامُتكنولوجياُالمعلوماتُلكترونيالإ

يحققُبماُالتحولُالرقميُوسيلةُللوصولُللتنميةُالرقميةُُإلىُأنتُنتائجُالدراسةُوتوصلُ،طرُالعالميةالمستدامةُوالأ
للتحولُالرقميُالاستخدامُالأ المعلوماتُكأداةُ بالإضافةُُالمستدامة،هدافُالتنميةُالرقميةُأُتحقيقُُفيمثلُلتكنولوجياُ

وهوُالنتيجةُالرئيسيةُلتحليلُالدراساتُالسابقةُبالدراسةُومراجعةُالممارساتُالعالمية،ُُ،تصميمُإطارُمقترحُإلى
تتضمنُكلُمكوناتُالإطارُُ،مصرُفييةُقوميةُللتنميةُالرقميةُاستراتيجبإطلاقُُبضرورةُالإسراعوتوصيُالدراسةُ

ُالرقمية ُللتنمية ُالباحثُ،المقترح ُوُويقترح ُلتناسبُلنُدراساتُمستقبلية ُالعالمية ُالرقمية ُالتنمية ُأطر ُتكيف دراسة
ُالسياقُالمصري.

ُالمعلوماتُُ:الدالةالكلمات       ُتكنولوجيا ُمصر، ُفي ُالمستدامة ُالتنمية ُالرقمي، ُالتحول ُالرقمية، التنمية
2030ُوالاتصالات،ُرؤيةُمصرُ
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 مقدمةال
،ُهناكُإجماعُمتزايدُعلىُأنُالاستهلاكالاستجابةُللتحولاتُالسريعةُفيُالتكنولوجياُوالسكانُوأنماطُفيُضوءُ

التحولُالرقميُيغيرُطريقةُحياةُُنإالمستدامةُهيُالنهجُالوحيدُلتجنبُالكوارثُالاجتماعيةُوالبيئية،ُحيثُالتنميةُ
والتعليمُوالحوكمة،ُوالتيُلهاُتأثيراتُإيجابيةُعلىُالطاقةُنسانُمنُخلالُإعادةُتشكيلُالعملُوالسلوكُوالترفيهُالإ

تكاليفُُتخفيضوُُ،بالإضافةُإلىُالمساهمةُفيُتوسيعُالوصولُإلىُالخدماتُ،يةُالكربونُإنتاجوالعمالةُوالمواردُوُ
يةُنتاجكماُأنهاُترفعُمنُالإ،ُ (Nakicenovic et al., 2019) نتاجالإموادُُاستهلاكتخفيضُوكذلكُُنتاجالإ

ُ،Sachs et al., 2019) الدائري)ُالاقتصادوكذلكُتحسينُكفاءاتُالمواردُودعمُُالوصول،وتوسعُمنُوسيلةُ
وبالتاليُيدعمُالتحولُالرقميُتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامةُمنُخلالُجمعُالبياناتُالشاملةُوتحليلهاُباستخدامُ

التيُتساعدُُ،بالبيئةُوالسلوكياتُوالتجاربُالبشريةُالمتعلقةُوالاتجاهاتالتقنياتُالحسابيةُللكشفُعنُالأنماطُ
 & ElMassah)سبةُوالتحسينُالديناميكيوضعُبرامجُالتنميةُالمناومنُثمُُ،صناعُالسياساتُعلىُرصدُالتقدم

Mohieldin, 2020)ُ،ُُوبالت ُتفويضا ُالرقمي ُالتحول ُيصبح ُحيثُأصبحُالي ُالمستقبل، ُلتشكيل للحكومات
ُالأعمالُوصناعُالسياساتُأكثرُوعالمسؤولونُالحكوميونُ ُلتحقيقُالتنميةُُياوقادة ُوأهميتها ُالتكنولوجيا بقيمة
ُُ.المرجوةالاجتماعيةُوالاقتصاديةُ

يتهاُالأولىُاسييييتراتيجفيُهذاُالسييييياق،ُالتزمتُالحكومةُالمصييييريةُبتحقيقُأهدافُالتنميةُالمسييييتدامةُفيُإطارُوُ
يةُمعُسييييييتراتيجتتوافقُهذهُالاحيثُ.2016ُ،ُوالتيُتمُإطلاقهاُفيُفبراير2030ُللتنميةُالمسييييييتدامةُرؤيةُمصييييييرُ

،ُ(الاقتصيييييياديةُوالاجتماعيةُوالبيئية)أهدافُالتنميةُالمسييييييتدامةُالسييييييبعةُعشيييييير،ُوتعكمُأبعادُالتنميةُالمسييييييتدامةُ
وزارةُالتخطيطُوالتنميةُالاقتصيييييييييياديةُوالتعاونُ(2030ُُوتتضييييييييييمنُمشيييييييييياريعُوبرامجُمنُالمقررُتنفيذهاُحتىُعام

كماُتتفاعلُمجتمعاتُالبياناتُالناشيييييييييئةُوالجديدةُفيُمصيييييييييرُبشيييييييييكلُإيجابيُمعُتطوراتُثورةُ،ُ(2018ُ،الدولي
ُ،ُ(2018ُ،مصيييييييرفيُصيييييييندوقُالأممُالمتحدةُللسيييييييكانُ(لتطويرُأدوارهاُالمجتمعيةُوالتنمويةُُلإنترنتالبياناتُوا

الناتجُُيمسييييييياهمتهُفُونسيييييييبةُيوالمحلُالعالميُالرقميومخرجاتُالتحولُُاسيييييييتخداماتفيُُفجوةُكبيرةُهناكُلكنوُ
خلاقيةُالأُالاجتماعيالسييييلبيةُالمنتشييييرةُلمنصيييياتُالتواصييييلُُالتأثيراتُأنكماُُالدول،للكثيرُمنُُالإجماليُالمحلي

الدولُلمخاطرُالاختراقاتُوالهجماتُتعرضُوُُالترفيهوالتدريبُلصييييييييييييييالحُُنتاجوالإالعملُُأثرتُعلىوالاجتماعيةُ
ُ.السيبرانية

تحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامةُلمسارُالتحولُالرقميُالحكوميُيدعمُتبنيُمفهومُالتنميةُالرقميةُونشيرُأنُ
يتمُذلكُمنُخلالُالتركيزُعلىُتقديمُالخدماتُللأفرادُباعتبارهمُمحورُحيثُعبرُمعالجةُروابطهاُالمتداخلة.ُ

الرقمي،ُالذيُمنُشأنهُتعزيزُأنظمةُالتفكيرُالمتكاملةُوخلقُنماذجُأعمالُمبسطةُوفعالة.ُولضمانُُالنظامُالبيئي
ُفيُ ُمنُالأخذ ُلاُبد ُالرقميةُالاعتبارالنجاح، ُفيُتحقيقُالتنمية ُعالميًا ُالممارساتُالمتبعة الجوهريُ)ُأفضل



 

 

 

وتحقيق أهداف التنمية  الرقمي مصر: التحول فيإطار مقترح للتنمية الرقمية 
  الرقمي القوميمن المستدامة والأ

 المستخلص
،ُكماُأنهُللمواطنينُوالعملاءُرضُ نُالتحولُالرقميُالحكوماتُوالشركاتُمنُتقديمُالخدماتُبشكلُتنافسيُومُ مكُ يُ 

نُالبلدانُمنُتضمينُفرصُتعليميةُأكثرُتنوعًا،ُكُ والازدهار،ُحيثُيمُالاقتصادييوفرُالعديدُمنُالفرصُللنموُ
ُتناولُإلىُالحاليةُالدراسةُتهدفلذاُُ،المستدامةُعمليةُالتنميةبماُيعززُُلإنترنتإلىُاوالمفيدُوالوصولُالشاملُ

توضيحُلبالإضافةُُالمستمدُمنُعلاقةُالتحولُالرقميُبأهدافُالتنميةُالمستدامة،ُ،وهوُالتنميةُالرقميةُ،مفهومُجديد
ُالمعلوماتُوالتحولُالرقميُكوسيلةُلتحقيقُ وعرضُمحاورُُ،التنميةُالمستدامةُأهدافكيفيةُاستخدامُتكنولوجيا

ُطارُالتنميةُالرقميةلإُمقترحصياغةُُإلىللوصولُيةُالتحولُالرقميُوالتنميةُالرقميةُالمصرية،ُستراتيجالسياساتُلا
وتمثلتُمشكلةُالدراسةُُ،(ةُوحمايةُللأمنُالقوميُالمصريُالرقميُوالعامإلكترونيتقنياتُحكومةُ)مصرُمنُفيُ

ُالتالية ُالتساؤلات ُُ:في ُتحقيق ُفي ُالرقمي ُوالتحول ُالمعلومات ُتكنولوجيا ُاستخدام ُيمكن ُالتنميةُأُكيف هداف
لىُإُلذا،ُاستندتُالدراسةإطارُمقترحُلها؟ُُوصياغةتأصيلُوترسيخُمفهومُالتنميةُالرقميةُكيفُيمكنُوُُالمستدامة؟

المنهجُالاستقرائيُللمؤشراتُوالتقاريرُالعالميةُلجمعُالمعلوماتُالمطلوبةُمنُمختلفُالأبحاثُوالتقاريرُوالمواقعُ
علاقتهمُبالتنميةُتوضيحُوالتحولُالرقميُوُةُبهدفُقراءةُالوضعُالحاليُلاستخدامُتكنولوجياُالمعلوماتُلكترونيالإ

يحققُبماُالتحولُالرقميُوسيلةُللوصولُللتنميةُالرقميةُُإلىُأنتُنتائجُالدراسةُوتوصلُ،طرُالعالميةالمستدامةُوالأ
للتحولُالرقميُالاستخدامُالأ المعلوماتُكأداةُ بالإضافةُُالمستدامة،هدافُالتنميةُالرقميةُأُتحقيقُُفيمثلُلتكنولوجياُ

وهوُالنتيجةُالرئيسيةُلتحليلُالدراساتُالسابقةُبالدراسةُومراجعةُالممارساتُالعالمية،ُُ،تصميمُإطارُمقترحُإلى
تتضمنُكلُمكوناتُالإطارُُ،مصرُفييةُقوميةُللتنميةُالرقميةُاستراتيجبإطلاقُُبضرورةُالإسراعوتوصيُالدراسةُ

ُالرقمية ُللتنمية ُالباحثُ،المقترح ُوُويقترح ُلتناسبُلنُدراساتُمستقبلية ُالعالمية ُالرقمية ُالتنمية ُأطر ُتكيف دراسة
ُالسياقُالمصري.

ُالمعلوماتُُ:الدالةالكلمات       ُتكنولوجيا ُمصر، ُفي ُالمستدامة ُالتنمية ُالرقمي، ُالتحول ُالرقمية، التنمية
2030ُوالاتصالات،ُرؤيةُمصرُ
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 مقدمةال
،ُهناكُإجماعُمتزايدُعلىُأنُالاستهلاكالاستجابةُللتحولاتُالسريعةُفيُالتكنولوجياُوالسكانُوأنماطُفيُضوءُ

التحولُالرقميُيغيرُطريقةُحياةُُنإالمستدامةُهيُالنهجُالوحيدُلتجنبُالكوارثُالاجتماعيةُوالبيئية،ُحيثُالتنميةُ
والتعليمُوالحوكمة،ُوالتيُلهاُتأثيراتُإيجابيةُعلىُالطاقةُنسانُمنُخلالُإعادةُتشكيلُالعملُوالسلوكُوالترفيهُالإ

تكاليفُُتخفيضوُُ،بالإضافةُإلىُالمساهمةُفيُتوسيعُالوصولُإلىُالخدماتُ،يةُالكربونُإنتاجوالعمالةُوالمواردُوُ
يةُنتاجكماُأنهاُترفعُمنُالإ،ُ (Nakicenovic et al., 2019) نتاجالإموادُُاستهلاكتخفيضُوكذلكُُنتاجالإ

ُ،Sachs et al., 2019) الدائري)ُالاقتصادوكذلكُتحسينُكفاءاتُالمواردُودعمُُالوصول،وتوسعُمنُوسيلةُ
وبالتاليُيدعمُالتحولُالرقميُتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامةُمنُخلالُجمعُالبياناتُالشاملةُوتحليلهاُباستخدامُ

التيُتساعدُُ،بالبيئةُوالسلوكياتُوالتجاربُالبشريةُالمتعلقةُوالاتجاهاتالتقنياتُالحسابيةُللكشفُعنُالأنماطُ
 & ElMassah)سبةُوالتحسينُالديناميكيوضعُبرامجُالتنميةُالمناومنُثمُُ،صناعُالسياساتُعلىُرصدُالتقدم

Mohieldin, 2020)ُ،ُُوبالت ُتفويضا ُالرقمي ُالتحول ُيصبح ُحيثُأصبحُالي ُالمستقبل، ُلتشكيل للحكومات
ُالأعمالُوصناعُالسياساتُأكثرُوعالمسؤولونُالحكوميونُ ُلتحقيقُالتنميةُُياوقادة ُوأهميتها ُالتكنولوجيا بقيمة
ُُ.المرجوةالاجتماعيةُوالاقتصاديةُ

يتهاُالأولىُاسييييتراتيجفيُهذاُالسييييياق،ُالتزمتُالحكومةُالمصييييريةُبتحقيقُأهدافُالتنميةُالمسييييتدامةُفيُإطارُوُ
يةُمعُسييييييتراتيجتتوافقُهذهُالاحيثُ.2016ُ،ُوالتيُتمُإطلاقهاُفيُفبراير2030ُللتنميةُالمسييييييتدامةُرؤيةُمصييييييرُ

،ُ(الاقتصيييييياديةُوالاجتماعيةُوالبيئية)أهدافُالتنميةُالمسييييييتدامةُالسييييييبعةُعشيييييير،ُوتعكمُأبعادُالتنميةُالمسييييييتدامةُ
وزارةُالتخطيطُوالتنميةُالاقتصيييييييييياديةُوالتعاونُ(2030ُُوتتضييييييييييمنُمشيييييييييياريعُوبرامجُمنُالمقررُتنفيذهاُحتىُعام

كماُتتفاعلُمجتمعاتُالبياناتُالناشيييييييييئةُوالجديدةُفيُمصيييييييييرُبشيييييييييكلُإيجابيُمعُتطوراتُثورةُ،ُ(2018ُ،الدولي
ُ،ُ(2018ُ،مصيييييييرفيُصيييييييندوقُالأممُالمتحدةُللسيييييييكانُ(لتطويرُأدوارهاُالمجتمعيةُوالتنمويةُُلإنترنتالبياناتُوا

الناتجُُيمسييييييياهمتهُفُونسيييييييبةُيوالمحلُالعالميُالرقميومخرجاتُالتحولُُاسيييييييتخداماتفيُُفجوةُكبيرةُهناكُلكنوُ
خلاقيةُالأُالاجتماعيالسييييلبيةُالمنتشييييرةُلمنصيييياتُالتواصييييلُُالتأثيراتُأنكماُُالدول،للكثيرُمنُُالإجماليُالمحلي

الدولُلمخاطرُالاختراقاتُوالهجماتُتعرضُوُُالترفيهوالتدريبُلصييييييييييييييالحُُنتاجوالإالعملُُأثرتُعلىوالاجتماعيةُ
ُ.السيبرانية

تحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامةُلمسارُالتحولُالرقميُالحكوميُيدعمُتبنيُمفهومُالتنميةُالرقميةُونشيرُأنُ
يتمُذلكُمنُخلالُالتركيزُعلىُتقديمُالخدماتُللأفرادُباعتبارهمُمحورُحيثُعبرُمعالجةُروابطهاُالمتداخلة.ُ

الرقمي،ُالذيُمنُشأنهُتعزيزُأنظمةُالتفكيرُالمتكاملةُوخلقُنماذجُأعمالُمبسطةُوفعالة.ُولضمانُُالنظامُالبيئي
ُفيُ ُمنُالأخذ ُلاُبد ُالرقميةُالاعتبارالنجاح، ُفيُتحقيقُالتنمية ُعالميًا ُالممارساتُالمتبعة الجوهريُ)ُأفضل
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إنُترسيخُمفهومناُالجديدُللتنميةُالرقميةُيعتمدُعلىُتوظيفُتكنولوجياُالمعلوماتُبشكلُفلذاُُ.(2024ُ،وآخرونُ
يتحققُهذاُالمفهومُحينماُتعملُالتكنولوجياُكإطارُداعمُوأداةُللتمكين،ُوتنبضُوُأمثلُلتحقيقُالتقدمُالمجتمعي.ُ

نماذجُالأعمالُالمبتكرةُوالكفاءاتُةُفيُقلبُالتحولُالرقميُالمجتمعي.ُوفيُالوقتُذاته،ُتعملُلكترونيالحكومةُالإ
تتناغمُهذهُالعناصرُوتطُ،البشريةُكعقلُمفكرُيقودُالابتكارُوالتطور قُبحكمةُفيُجميعُقطاعاتُالتنمية،ُبوعندماُ

 يمكنناُحينهاُأنُنصلُإلىُالتنميةُالرقميةُالحقيقيةُونحققُأهدافُالتنميةُالمستدامةُبفاعلية.
ُمتمثلاُ،والإطارُالعامُللدراسةُالدراساتُالسابقةُ:الجزءُالأولُ؛أجزاءُةأربعمنُالحاليةُالدراسةُتتكونُومنُثمُ

الإطارُويعرضُالجزءُالثاني:ُُ،فيُ)مشكلةُالدراسة،ُأهدافُالدراسة،ُأهميةُالدراسة،ُمنهجُالدراسة،ُأداةُالدراسة(
فيُأهدافُالتنميةُالمستدامةُُسهاماتُالتحولُالرقميإمفاهيمُالدراسةُ)إسهاماتُُ:ثمُالجزءُالثالثُللدراسة،النظريُ
ُالاستنتاجاتالجزءُالرابع:ُوُُ،(المصريةيةُالتحولُالرقميُوالتنميةُالرقميةُستراتيجمحاورُالسياساتُلاُ،فيُمصر

 فيُهذاُالصدد.ُالقادمُومستقبلُالبحوثُوالدراساتوالإطارُالمقترحُ

 العام للدراسة والإطار الدراسات السابقة 
للدراساتُالسابقةُوثيقةُالصلةُلموضوعُالدراسة،ُوكذلكُتوضيحُالإطارُالعامُُاواضحُايتناولُالجزءُالأولُسرد
ُللدراسةُعلىُالنحوُالتالي:

 الدراسات السابقة: 
ُُ((El Awady et al., 2025ُدراسةُتناولت ُالرقمي ُالتحول ُتأثير ُلكيفية ُالتجريبي  digitalالتقدير

transformationُ(DTُالمستدامة ُالتنمية ُعلى )sustainable development ُ(SD)ُ ،ُ استخدمتُحيث
خلالُُدولةُذاتُدخلُمتوسطُأوُمرتفع،63ُبناءًُعلىُبياناتُمنُُالاتجاهالدراسةُنموذجُالتأثيراتُالثابتةُثنائيُ

خلصتُالدراسةُإلىُأنُالتحولُالرقميُلهُتأثيرُإيجابيُوفوريُُ،فيُسياقُذلكوُ.2023ُإلى2017ُُمنُالفترةُ
ُ.الوقتعلىُأهدافُالتنميةُالمستدامة،ُخاصةُمنُخلالُالتقدمُالتكنولوجي،ُولكنُالتأثيراتُلاُتتغيرُمعُمرورُ

إلىُمراجعةُالأدبياتُالموجودةُحولُمفاهيمُالتحولُالرقميُُ(Abd Elhameed, 2025)دراسةُُتهدفكماُ
ُ،تمُنشرُعددُقليلُمنُالمقالاتُحولُالتحولُالرقميُوتأثيرهُهأنُالنتائجخلصتُوُُ،علىُالعملاءُفيُمصروالتركيزُ

ُخلصتُالنتائجُ ُالبحثيُُأنُإلىكما ُبالاهتمام ُبعد ُيحظيا التحولُالرقميُوالتركيزُعلىُالعملاءُفيُمصرُلم
 ُ.المناسب

تؤكدُالعديدُمنُالبلدانُحيثُأهميةُالاتصالُالرقمي،ُُإلىُPalit et al., (2024)أشارُُ،علاوةُعلىُذلك
ونتيجةُلذلك،ُفإنُالانتشارُالسريعُللتكنولوجياتُالرقميةُعبرُالدولُيظهرُُ.ومنظماتُالتنميةُالدوليةُعلىُأهميته

.ُوتشهدُبعضُالبلدانُذاتُالدخلُالمرتفعُمعدلاتُنموُمواتية،ُفيُحينُتواجهKُنمطُنموُعلىُشكلُحرفُ
وحتىُداخلُكلُدولةُعلىُحدة،ُلاُتزالُالفوارقُفيُالنموُبينُُ،تُالدخلُالمنخفضُمساراتُسلبيةنظيراتهاُذا

 

وفيُكلتاُالحالتين،ُلاُيزالُجزءُكبيرُمنُالسكانُغيرُقادرُعلىُجنيُالفوائدُمقارنةُبنظرائهم،ُُ،فئاتُالدخلُقائمة
فُكقضيةُحاسمة،ُمماُيدفعُالحكوماتُإلىُوتبرزُالقدرةُعلىُتحملُالتكاليُ،مماُيؤديُإلىُإدامةُالفجوةُالرقمية

ومعُذلك،ُتكشفُالدراساتُالحديثةُأنُالإعاناتُالفيدراليةُللوصولُالشاملُإلىُ،ُتقديمُالدعمُللاتصالُالرقمي
وبالتالي،ُفإنُالإعاناتُوحدهاُلاُتستطيعُسدُُ.النطاقُالعريضُفيُالولاياتُالمتحدةُلمُتسفرُعنُالنتائجُالمرجوة

الرقميةُ يستلزمُبذلُجهودُهادفةُلتحديدُومعالجةُالحواجزُغيرُالماليةالفجوةُ السياق،ُيمكنُُ.بالكامل،ُمماُ وفيُهذاُ
 أنُتلعبُالتقنياتُالمبتكرةُدوراُمحورياُفيُمبادراتُالإدماجُالرقميُالمستهدفة.

علىُُتسليطُىإلُُ(2024 (سركاليدراسةُُأشارتكماُ المستدامةُأهميةالضوءُ ُ،التحولُالرقميُفيُتحقيقُالتنميةُ
برازُعلاقةُالتحولُالرقميُبتحقيقُإمعُُ،(التنميةُالمستدامةوُ،ُالتحولُالرقمي)وذلكُمنُخلالُالتعرفُبمفهوميُ

منُُ،والبيئيةُوالاقتصاديةُالاجتماعيةبعادهاُالثلاثةُأوذلكُمنُخلالُُ،رضُالواقعأهدافُالتنميةُالمستدامةُعلىُأُ
هدافُالتنميةُأُفيُتحقيقُُاكبيرُُانُللتحولُالرقميُدورُأُىلإوتوصلتُالدراسةُُ،تحقيقُتنميةُمستدامةُشاملةجلُأ

ُفيُالتنميةُالاقتصاديةُورفعُمستوىُالمعيشيُللأفرادُوحمايةُالبيئة.ُنهُيساهمأوُُ،المستدامةُداخلُالمجتمع
الأثرُالمباشرُللتحولُالرقميُعلىُالتنميةُُمعرفةُإلىُ(Abugabel, 2023)دراسةُهدفتُُ،وفيُهذاُالصدد

ماُإذاُكانُتطويرُممارساتُإدارةُالمواردُالبشريةُوُُ،الوجهُالبحريُالمستدامةُفيُالمستشفياتُالخاصةُبمحافظاتُ
تمُتحليلُوُُ،موظفا384ُجراءُدراسةُميدانيةُباستخدامُعينةُمكونةُمنُإُتموُُ،يلعبُدوراُوسيطاُفيُهذهُالعلاقة

أظهرتُالنتائجُأنُتطويرُممارساتُإدارةُالمواردُالبشريةُوُُ،المجمعةُباستخدامُنمذجةُالمعادلاتُالهيكليةالبياناتُ
ُالمستدامة.يلعبُدوراُوسيطاُفيُالعلاقةُبينُأبعادُالتحولُالرقميُوأبعادُالتنميةُ

مصرُإلىُُ(2023ُ،إبراهيم)دراسةُُتهدفبينماُ التخطيطُُالعربية،تناولُمشروعُالتحولُالرقميُبجمهوريةُ تمُ وماُ
وهيُُ،وكذلكُالدراساتُالتحليليةُلثمارُهذاُالتحولُخاص،لهُمعُتناولُالخطواتُالتنفيذيةُلهذاُالمشروعُبشكلُ

مصرُ علىُالمنهجُالمسحيُوالوصفيُالتحليليُفيُدراسةُُالرقمية،منصةُ الاعتمادُ وتوصلتُالدراسةُُالموضوع،وتمُ
مبدأُالمنشأُُعلىالرقميةُحسبُماُتتبعهُالوثائقُمنُحيثُالمحافظةُُترتيبُالخدماتُبمنصةُمصرُضرورةُإلى
ُخر.ُصليُوليمُصياغةُرؤوسُموضوعاتُللخدماتُبشكلُمختلفُعنُالآالأ

الاتصالاتُوتكنولوجياُُ(Elgohary, 2022)دراسةُُتناولتفيُحينُ صناعةُ ومساهمةُ المستدامةُ التنميةُ مفهومُ
الأدبياتُأنُمصرُاتخذتُُوعرضُوتحليلُمراجعةُوخلصتُالدراسةُبعدُ،المعلوماتُفيُتحقيقُالتنميةُالمستدامة

ُ.خطواتُهائلةُإلىُالأمامُفيُالتحولُالرقميُواستخدامهُفيُالتنميةُالمستدامة
 التعليق على الدراسات السابقة

اُكأداةُتمكينيةُقويةُلتحقيقُأهدافُبوضوحُإلىُأنُالتحولُالرقميُيلعبُدورًاُمحوريُ ُالسابقةُتشيرُالدراسات
داخلُالمجتمع،ُوأنهُيساهمُفيُالتنميةُالاقتصاديةُورفعُمستوىُالمعيشيُللأفرادُوحمايةُالبيئة.ُالتنميةُالمستدامةُ
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وفيُكلتاُالحالتين،ُلاُيزالُجزءُكبيرُمنُالسكانُغيرُقادرُعلىُجنيُالفوائدُمقارنةُبنظرائهم،ُُ،فئاتُالدخلُقائمة
فُكقضيةُحاسمة،ُمماُيدفعُالحكوماتُإلىُوتبرزُالقدرةُعلىُتحملُالتكاليُ،مماُيؤديُإلىُإدامةُالفجوةُالرقمية

ومعُذلك،ُتكشفُالدراساتُالحديثةُأنُالإعاناتُالفيدراليةُللوصولُالشاملُإلىُ،ُتقديمُالدعمُللاتصالُالرقمي
وبالتالي،ُفإنُالإعاناتُوحدهاُلاُتستطيعُسدُُ.النطاقُالعريضُفيُالولاياتُالمتحدةُلمُتسفرُعنُالنتائجُالمرجوة

الرقميةُ يستلزمُبذلُجهودُهادفةُلتحديدُومعالجةُالحواجزُغيرُالماليةالفجوةُ السياق،ُيمكنُُ.بالكامل،ُمماُ وفيُهذاُ
 أنُتلعبُالتقنياتُالمبتكرةُدوراُمحورياُفيُمبادراتُالإدماجُالرقميُالمستهدفة.

علىُُتسليطُىإلُُ(2024 (سركاليدراسةُُأشارتكماُ المستدامةُأهميةالضوءُ ُ،التحولُالرقميُفيُتحقيقُالتنميةُ
برازُعلاقةُالتحولُالرقميُبتحقيقُإمعُُ،(التنميةُالمستدامةوُ،ُالتحولُالرقمي)وذلكُمنُخلالُالتعرفُبمفهوميُ

منُُ،والبيئيةُوالاقتصاديةُالاجتماعيةبعادهاُالثلاثةُأوذلكُمنُخلالُُ،رضُالواقعأهدافُالتنميةُالمستدامةُعلىُأُ
هدافُالتنميةُأُفيُتحقيقُُاكبيرُُانُللتحولُالرقميُدورُأُىلإوتوصلتُالدراسةُُ،تحقيقُتنميةُمستدامةُشاملةجلُأ

ُفيُالتنميةُالاقتصاديةُورفعُمستوىُالمعيشيُللأفرادُوحمايةُالبيئة.ُنهُيساهمأوُُ،المستدامةُداخلُالمجتمع
الأثرُالمباشرُللتحولُالرقميُعلىُالتنميةُُمعرفةُإلىُ(Abugabel, 2023)دراسةُهدفتُُ،وفيُهذاُالصدد
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تمُتحليلُوُُ،موظفا384ُجراءُدراسةُميدانيةُباستخدامُعينةُمكونةُمنُإُتموُُ،يلعبُدوراُوسيطاُفيُهذهُالعلاقة
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 إطارُمقترحُلها؟
 أهداف الدراسة

بهدفُتوضيحُوتحليلُدورُالتحولُالرقميُُالدراسةأجريتُهذهُُوإشكاليةُالدراسة،وبعدُتحديدُالفجوةُالبحثيةُ
ُالتالية:الفرعيةُالأهدافُفيُتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامةُفيُمصر،ُمنُخلالُ

 تأصيلُمفهومُالتنميةُالرقميةُمنُخلالُالإطارُالمقترحُالمفاهيميُلتطبيقهُفيُمصر. .1
 هدافُالتنميةُالمستدامة.أُُتوضيحُكيفيةُاستخدامُتكنولوجياُالمعلوماتُوالتحولُالرقميُكوسيلةُلتحقيق .2
 يةُالتحولُالرقميُوالتنميةُالرقميةُالمصرية.ستراتيجمحاورُالسياساتُلاعرضُ .3
ةُوحمايةُللأمنُالقوميُإلكترونيمصييييييييييييييرُمنُتقنياتُحكومةُُفيطارُالتنميةُالرقميةُمقترحُلإُعرض .4

 المصريُالرقميُوالعام.

 

 الدراسةهمية أ
مسياهمتهُفييُتحقييقُالريادةُُىأهميةُالتحولُالرقميُفيُكافةُقطاعاتُالدولة،ُومدُإلىترجعُأهميةُالدراسةُ

المستدامةُ وتحقيقُأهدافُالتنميةُ بالإضافةُُفيالرقميةُ نسبيُإلىمصرُ، الحديثةُ بموضوعُاُتأصيلُالمفاهيمُ المرتبطةُ
ُالمعلوميياتُوالاتصالاتُوالتحولُال رقميُفيييُتحقيييقُأهييدافُالتنميييةُالدراسة،ُفضلاُعنُإبييرازُدورُتكنولوجيييا

المبادراتُالتيُقامتُبهاُالدولةُلتحقيقُكلُهدف،ُُوكذلكُعرضفيُمصر،ُُةكلُهدفُعلىُحدُ،المسييتدامة
ُفضلاُعنُوضعُإطارُمقترحُللتنميةُالرقميةُفيُمصر.

 منهجية الدراسة
لجمعُالمعلوماتُالمطلوبةُمنُمختلفُعلىُالمنهجُالاستقرائيُللمؤشراتُوالتقاريرُالعالميةُتُالدراسةُاعتمد

بهدفُقراءةُالوضعُالحاليُلاستخدامُتكنولوجياُالمعلوماتُوالتحولُالرقميُةُلكترونيالأبحاثُوالتقاريرُوالمواقعُالإ
ُصياغةُإطارُمقترحُلمفهومُالتنميةُالرقميةُفيُمصر.ُُتعززطرُالعالميةُالتيُبالتنميةُالمستدامةُوالأُاوعلاقتهم

 الدراسة أداة
علاقاتُكليةُُإلىتمُاستخدامُقراءةُوملاحظةُظواهرُاستخدامُتكنولوجياُالمعلوماتُفيُمصرُبهدفُالتوصلُُُُُُ

ُدواتُالمنهجُالاستقرائيُوتعتبرُأداةُكيفية.أمعُالتنميةُالمستدامةُكأداةُمنُ
 محددات الدراسة

 .2025مايوُإلى2025ُفبرايرُمنُُ .:الزمانيةالحدود  .1
 .جمهوريةُمصرُالعربية :الحدود المكانية .2
 المنهجُالاستقرائيُللمؤشراتُوالتقاريرُالعالميةُوالدراساتُالسابقة.: المنهجيةالحدود  .3

ُ
 الإطار النظري للدراسة

 التنميةُالرقميةُعلىُالنحوُالتالي:والتنميةُالمستدامةُوُُيتناولُالإطارُالنظريُللدراسةُالتحولُالرقمي

 التحول الرقمي
اُصارمًاُإلىُنهجُمتطورُومشتركُلحلُالمشكلاتُعبرُعلميُ تطورتُالتكنولوجياُوالابتكارُمنُكونهاُمصطلحًاُ

المعلومات،ُ أدىُإلىُوفرةُ مماُ والمجتمعُ، احتياجاتُالأفرادُ منُأجلُتلبيةُ اليوميةُ، والأنشطةُ مختلفُمجالاتُالتنميةُ
يليُسوفُيوضحُالباحثُ،(2023وزارةُالتخطيطُوالتنميةُالاقتصادية،ُ)وتحسينُأساليبُالاتصالُ مفاهيمُنُوُوفيماُ

ُالدراسةُالحالية.
التحولُُنإلىُأ (Bondar et al., 2017) أشارحيثُُ،العديدُمنُالدراساتُمفهومُالتحولُالرقميُتناولت

ُ ُالاقتصاديةُعبارةالرقمي ُالقطاعات ُلجميع ُمناسبة ُشبكة ُمعُُ،عن ُالتكيف ُالفاعلة ُالجهات ُعلى ُيتعين حيث
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علىُأنهُطريقةُلإعادةُبناءُالرقميُُالتحول(Berman, 2012ُ)عرفُُكما ،الظروفُالجديدةُللاقتصادُالرقمي
أوُطرقُجديدةُللعملُمعُأصحابُالمصلحة،ُ نماذجُالأعمالُوفقاُلاحتياجاتُالعملاءُباستخدامُالتقنياتُالجديدة
كماُ. (European Commission, 2013)وبناءُأطرُجديدةُلتقديمُالخدماتُوخلقُأشكالُجديدةُمنُالعلاقاتُ

ُالت ُالرقميُهويعتبر ُوالعملياتُوالكفاءاتُوالنماذجُُحول ُوالتنظيمية ُالتجارية ُالأعمال ُالعميقُلأنشطة التحول
للاستفادةُالكاملةُمنُالتغييراتُوالفرصُالتيُيوفرهاُمزيجُمنُالتقنياتُالرقميةُوتأثيرهاُالمتسارعُعبرُالمجتمعُ

وأشارُ(.I‐SCOOP, 2016ُ)ليةُفيُالاعتبارُيةُوأولوية،ُمعُوضعُالتحولاتُالحاليةُوالمستقباستراتيجبطريقةُ
(Reuschl et al., 2022)ُخصوصاُفيُُ،عمالأداةُأساسيةُلضمانُاستدامةُالأُيعتبرُالتحولُالرقمينُإلىُأ

ُ.زماتُالاقتصاديةُأوُالصحيةمواجهةُالتحدياتُالعالميةُمثلُالأ
 التنمية المستدامة

التنميةُالمسيييتدامةُبأنهاُالتنميةُالتيُتلبيُاحتياجاتُالحاضيييرُدونُالمسييياسُُ(Imperatives, 1987) عرف
وسييييلةُنهاُأعلىُُ(Elnady, 2020)ُAwad &كماُعرفهاُالخاصييية،بقدرةُالأجيالُالقادمةُعلىُتلبيةُاحتياجاتهاُ

حيثُإنهاُتهتمُبالصيالحُالعامُوتناق ُتحدياتُالحضيارةُالمرتبطةُبالمجتمعُُ؛نفادهالاسيتخدامُالمواردُدونُُللأفراد
توضيييييييييييحُهذهُالتعريفاتُأنُالتنميةُُ،(.ُعلاوةُعلىُذلكAdamczyk et al., 2019الاقتصييييييييييياديةُ)والتحولاتُ

تتحولُالتيُيجبُأنُُ(الأنظمةُالاجتماعيةُوالبيئيةُوالاقتصييييييييادية)ُيهالمسييييييييتدامةُتقومُعلىُثلاثةُأبعادُمترابطةُ
 & Silvestre))وتترابطُمعُبعضيييهاُالبعضُلضيييمانُصيييحةُالمجتمعُورفاهيةُالإنسيييانُوالحدُمنُالتأثيرُالبيئيُ

Ţîrcă, 2019.ُُنهاُالطريقةُالسيييليمةُفيُاسيييتخدامُالحاجاتُوالمواردُغيرُالمتجددةُأبُ(2025،ُعلي)كماُعرفها
لتحقيقُالتنميةُالمستدامةُهوُمحصلةُلتكاملُوترابطُيعتبرُالتوجهُوُ ،عاقةُجيلُالمستقبلُمنُالاستفادةُمنهاإُدونُ
صلاحُاقتصاديُإوهوُماُدعمتهُالقيادةُالسياسيةُلتحقيقُُوالاجتماعية،يةُالاقتصاديةُوالبيئيةُستراتيجهدافُالاالأ

ُُ.(2023)لطفي،ُبعادُالبيئيةُشاملُمبنيُعلىُمراعاةُالأ

ُ،جميعُجوانبُالتنميةُوالحياةُالبشرية2030ُأجندةُتغطيُأهدافُالتنميةُالمستدامةُفيُُ،بالإضافةُإلىُذلك
ُ.ُ(2019،ُالأممُالمتحدة)ُتقريرُكماُوردُفيبماُفيُذلكُالتعليمُوالبيئةُوالصحةُوالأمنُوالسلامُوالمساواةُوالعدالةُ

وقدراته،ُرفاهيةُالإنسانُ )أ(ُيلذاُفإنُتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامةُيتطلبُتحولاتُفيُستةُمحاورُأساسية:ُه
إزالةُالكربونُوالطاقة،ُ )ب(ُاقتصاداتُمستدامةُوعادلة،ُ)ج(ُأنظمةُغذائيةُمستدامةُوأنماطُتغذيةُصحية،ُ)د(

يمكنُحيثُ،ُ (Nakicenovic et al., 2019)تأمينُالمواردُالبيئيةُالعالميةُالمشتركة المدنُالذكية،ُ)و( )هي(
دمُنحوُتحقيقُالأهداف،ُبالإضافةُإلىُذلك،ُفإنُالجمعُبينُلتركيزُأصحابُالمصلحةُوالعملُالتعاونيُتسريعُالتق

العملُالجماعيُوالفرديُوالاقتصادُوالتمويلُوالحوكمةُوالتكنولوجياُوالعلومُمنُخلالُهذهُالمحاورُالأساسيةُالستةُ
مبذولةُعلىُالرغمُمنُالجهودُال(2019ُ،ُالأممُالمتحدة)يخلقُمساراتُتكامليةُللتحولُوتحقيقُالتنميةُالمستدامةُ

 

التقدمُنحوُتحقيقُمعظمُالأهدافُلاُيزالُُفإنفيُمنطقةُآسياُوالمحيطُالهادئ،ُ لتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامة
(،ُوالتعليمُالجيدُ)الهدف12ُالمسؤولُ)الهدفُُنتاجوهذاُيشملُأهدافًاُحيويةُمثلُالاستهلاكُوالإ،ُبطيئًاُأوُراكدًا

ُ. (ESCAP, 2025)(8(،ُوالعملُاللائقُوالنموُالاقتصاديُ)الهدف4ُ
 التنمية الرقمية

ُالتنميةُالرقميةُمنُوجهةُنظرُالباحثينُي ُعلىُمفهومُأُتحقيقُعنيُمفهوم ُالمعتمدة هدافُالتنميةُالمستدامة
عمالُجديدةُأُونماذجُُ،وتقنياتُجديدةُمتقدمةُ،تكنولوجياتُالمعلومات)التحولُالرقميُذوُالمحاورُالمتعددةُمنُ

وتعميقُُ،منُسيبرانيأوُُ،وإداريُفنيُُوابتكارُ،وبحثُعلميُ،ومواردُبشريةُمدربةُعلىُالتقنياتُالحديثةُ،ومبسطة
ُتقنينُلمنصاتُالتواصلُالاجتماعيأوُُ،للصناعةُالوطنيةُالتكنولوجية مفهومُالتنميةُالرقميةُفالهدفُمنُُ.(خيرا

ُُ.(Elgohary, 2022)ُاستهلاكهاُبدلًاُمنخدمةُالتنميةُلتكنولوجياُالمعلوماتُوهوُتوجيهُخُمرتكزُمهمُيرست
ومنُأجلُتشجيعُالتبنيُالواسعُالنطاقُوتسهيلُالتقدمُوتسريعُتنفيذُأهدافُالتنميةُالمستدامة،ُيجبُبناءُوتنفيذُ

 (.2019ُ،الأممُالمتحدة)جياُوالابتكارُعلىُالمستويينُالمحليُوالعالميُخارطةُطريقُمفصلةُللعلومُوالتكنولوُ
ي ومتاحةُوجذابةُلتحقيقُالتنميةُولذاُ سهلةُالوصولُإليهاُ للتجارةُالأُ(المستدامةجبُأنُتكونُالتكنولوجياُ ممُالمتحدةُ

معُوجودُقطاعُقويُلتكنولوجياُالمعلوماتُوالاتصالاتُفيُكلُدولة،ُمدعومًاُبعشرُركائزُُ.(2014والتنمية،ُ
رقمُويوضحُالجدولُُ.(2016)وزارةُالتخطيطُوالرصدُوالإصلاحُالإداري،ُُعبرُأبعادُالتنميةُالمستدامةُالثلاثة

ُركائزُالتنميةُالمستدامةُالرئيسية.ُ(1)
  1الجدول 

ُالرئيسيةركائزُالتنميةُالمستدامةُ
ُالركائزُالمقابلةُالبعد
ُ

ُالاقتصادي
ُالتنميةُالاقتصادية.

ُكفاءةُوشفافيةُالمؤسساتُالحكومية.
ُالطاقة.

ُالابتكار،ُوالمعرفةُوالبحثُالعلمي.
ُ

ُالاجتماعي
ُالعدلُالاجتماعي.

ُالصحة
ُالتعليمُوالتدريب.

ُالثقافة.
ُالبيئة.ُالبيئي

ُالتنميةُالحضرية.
ُ.)2016ُ،والتنميةُالاقتصادية)وزارةُالتخطيطُُ:علىبالاعتمادُُمنُإعدادُالباحثينالمصدر: 
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التقدمُنحوُتحقيقُمعظمُالأهدافُلاُيزالُُفإنفيُمنطقةُآسياُوالمحيطُالهادئ،ُ لتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامة
(،ُوالتعليمُالجيدُ)الهدف12ُالمسؤولُ)الهدفُُنتاجوهذاُيشملُأهدافًاُحيويةُمثلُالاستهلاكُوالإ،ُبطيئًاُأوُراكدًا
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 التنمية الرقمية
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وتعميقُُ،منُسيبرانيأوُُ،وإداريُفنيُُوابتكارُ،وبحثُعلميُ،ومواردُبشريةُمدربةُعلىُالتقنياتُالحديثةُ،ومبسطة
ُتقنينُلمنصاتُالتواصلُالاجتماعيأوُُ،للصناعةُالوطنيةُالتكنولوجية مفهومُالتنميةُالرقميةُفالهدفُمنُُ.(خيرا

ُُ.(Elgohary, 2022)ُاستهلاكهاُبدلًاُمنخدمةُالتنميةُلتكنولوجياُالمعلوماتُوهوُتوجيهُخُمرتكزُمهمُيرست
ومنُأجلُتشجيعُالتبنيُالواسعُالنطاقُوتسهيلُالتقدمُوتسريعُتنفيذُأهدافُالتنميةُالمستدامة،ُيجبُبناءُوتنفيذُ

 (.2019ُ،الأممُالمتحدة)جياُوالابتكارُعلىُالمستويينُالمحليُوالعالميُخارطةُطريقُمفصلةُللعلومُوالتكنولوُ
ي ومتاحةُوجذابةُلتحقيقُالتنميةُولذاُ سهلةُالوصولُإليهاُ للتجارةُالأُ(المستدامةجبُأنُتكونُالتكنولوجياُ ممُالمتحدةُ

معُوجودُقطاعُقويُلتكنولوجياُالمعلوماتُوالاتصالاتُفيُكلُدولة،ُمدعومًاُبعشرُركائزُُ.(2014والتنمية،ُ
رقمُويوضحُالجدولُُ.(2016)وزارةُالتخطيطُوالرصدُوالإصلاحُالإداري،ُُعبرُأبعادُالتنميةُالمستدامةُالثلاثة

ُركائزُالتنميةُالمستدامةُالرئيسية.ُ(1)
  1الجدول 
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ُكفاءةُوشفافيةُالمؤسساتُالحكومية.
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ُالابتكار،ُوالمعرفةُوالبحثُالعلمي.
ُ

ُالاجتماعي
ُالعدلُالاجتماعي.

ُالصحة
ُالتعليمُوالتدريب.

ُالثقافة.
ُالبيئة.ُالبيئي

ُالتنميةُالحضرية.
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التمكينُُمصطلحُ"التنميةُالرقمية"ُفيُإلىُ(2022ُ،)التنميةُالرقميةُالعربيةُتقريرُيشيرُ،استكمالًاُلماُسبقوُ
وشمولُالجميع،ُحيثُيربطُالتقريرُبينُتكنولوجياُالمعلوماتُوالاتصالاتُوالتنميةُالمستدامة،ُويركزُعلىُتمكينُ

يتناولُالتقريرُالتحولاتُكماُ.2030ُالأفرادُوتحقيقُالشمولية،ُمعُدفعُعجلةُتنفيذُخطةُالتنميةُالمستدامةُلعامُ
فيُمستقبلُالتنميةُالرقمية،ُمعُالتركيزُعلىُالتفاعلُبينُالتكنولوجياُالرقميةُالحاليةُوالتكنولوجياتُالناشئة،ُود ورهاُ

مُالتقريرُالتقدمُالرقميُفيُالمنطقةُالعربية،ُويحددُييق اكمُ،ومختلفُالمجالاتُالسياسيةُوالاجتماعيةُوالاقتصادية
معُمعالجةُتحدياتُالتنميةُالثغراتُوالخياراتُالسياسيةُاللازمةُلتحقيقُالتنميةُالمستدامةُمنُخلالُالتحولُالرُ قميُ،

ومعُذلك،ُلاُيقدمُالتقريرُإطارًاُأوُمحاورُأوُخطةُ .المحتملةُالتيُقدُتنجمُعنُالاستخدامُالمتزايدُللتكنولوجيا
 .يةُللتنميةُالرقمية،ُبلُيركزُعلىُاستعراضُدورُالتحولُالرقميُفيُقطاعاتُالتنميةُالمختلفةاستراتيج

 سهامات مفاهيم الدراسةإ
يمثلُهذاُالجزءُمنُالدراسةُمحاولةُلربطُالأطرُالنظريةُبالتطبيقاتُالعمليةُمنُخلالُإبرازُإسهاماتُالتحولُُُُُُ

ُ.الرقميُفيُدعمُأهدافُالتنميةُالمستدامةُفيُمصر
 سهامات التحول الرقمي في أهداف التنمية المستدامة في مصرإ

،ُتحويلُالبلادُإلىُ"2030مصيييييرُالرقميةُ"ُباسيييييمُيةُالتحولُالرقميُفيُمصييييير،ُوالمعروفةاسيييييتراتيجتسيييييتهدفُ
مركزُتكنولوجيُعالمي،ُمعُالتركيزُعلىُتطويرُالاقتصيييييييييييادُالرقمي،ُوتحسيييييييييييينُالخدماتُالعامة،ُوتعزيزُمكانةُ

يةُإلىُتحقيقُهذاُالتحولُمنُخلالُسيييييييتراتيجتهدفُالاحيثُُفريقياُفيُالعصيييييييرُالرقمي.إمصيييييييرُكدولةُرائدةُفيُ
رقميييية،ُوتحسييييييييييييييينُالخيييدمييياتُالحكوميييية،ُوتنمييييةُالمهييياراتُالرقمييييةُللمواطنين،ُوتطويرُتطويرُالبنييييةُالتحتييييةُال

)تطويرُالبنيةُالتحتيةُُ:يةُالتحولُالرقميُفيُمصيييييييرُفياسيييييييتراتيجالقطاعاتُالتكنولوجيةُوالمالية،ُوتتمثلُأهدافُ
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فيُتحقيقُأهدافُالتنميةُالمسييييييتدامةُيكملانُبعضييييييهماُوهناكُُتكنولوجياُالمعلوماتُوالاتصييييييالاتُوالتقدمُالمحرز

 

 ,Elnady &مساهمةُالتحولُالرقميُفيُأهدافُالتنميةُالمستدامةُُ(2رقمُ)وضحُالجدولُويُ.ارتباطُوثيقُبينهما
2020)ُAwad.)ُ
 2الجدول 

ُإسهاماتُالتحولُالرقميُفيُتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامةُفيُمصر
 التحول الرقمي إسهامات الوصف الهدف

ُهدف التنمية المستدامة
ُلا فقر -1 

إنهاءُالفقرُفيُكلُ
ُمكانُبكافةُأشكاله

ُعلىُ • ُوالاتصالات ُالمعلومات ُتكنولوجيا تساعد
ُالمجتمعُ ُتطوير ُخلال ُمن ُالفقر ُعلى القضاء

ُ،العديدُمنُالمبادراتُالمصريةُعبرُعام،بشكلُ
ُوُ ُكريمةمنها ُحياة ُلوزارةُُمبادرة ُالرسمي )الموقع

ُُ(.2025الاتصالاتُوتكنولوجياُالمعلوماتُأ،ُ
• ُ ُكما ُالموحدُُإطلاقتم كارتُالخدماتُالحكومية

لتيسيرُالحصولُعلىُالاستحقاقاتُالحكوميةُمنُ
ُ ُالمدفوعاتُُوعينيُنقديدعم ُمنظومة وحوكمة

ُالرقمية ُالرسمية)ُللخدمات لوزارةُُالصفحة
 ُ.(2024ت،ُالاتصالاتُوتكنولوجياُالمعلوما

ُالخدماتُ • ُكافة ُلرقمنة ُمتكاملة ُخطة ُإطار في
ُتعزيزُ ُفي ُيواكبُتطلعاتُالدولة ُبما الحكومية،
ُوتقديمُ ُالاستثمار ُبيئة ُوتحسين ُالرقمي التحول
ُبالمواطنُ ُتليق ُوفعالة ُحديثة ُحكومية خدمات

ُتم ُنحوُُتالمصري، خدمةُحكومية200ُُإتاحة
ُرقميةُللمواطنينُمنُخلالُمنصةُمصرُالرقمية

 (.2025)سويري،ُ
برنامجُللمساعداتُالنقديةُ • هوُ وكرامةُ برنامجُتكافلُ

ُوالأكثرُ ُالفقيرة ُمساعداتُللأسر ُيقدم المشروطة
احتياجًا،ُوذلكُعنُطريقُالاستهدافُالموضوعيُ
ُواجتماعيةُ ُمؤشراتُاقتصادية ُلديها ُالتي للأسر
ُالأساسيةُ منخفضةُتحولُدونُإشباعُاحتياجاتها
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ُا ُأطفالها ُحقوق ُهذاُوكفالة ُوالتعليمية، لصحية
بالإضافةُإلىُمدُشبكةُالحمايةُلتشملُالفئاتُالتيُ

ُعلىُالعملُوالإ ُالقدرة مثلُكبارُُنتاجليمُلديها
ةُ)الموقعُالسنُأوُمنُهمُلديهمُعجزُكليُأوُإعاق

 .(2025،ُأُرئاسةُالجمهوريةالرسميُل
• ُ

ُهدف التنمية المستدامة
ُالجوع القضاء على  -2 

القضاءُعلىُالجوعُ
وتوفيرُالأمنُالغذائيُ
وتعزيزُالزراعةُ

ُالمستدام

ُالداخليةُ • ُوالتجارة ُالتموين ُحرصُوزارة ُإطار في
علىُدعمُالأسرُالمصريةُوتوفيرُالسلعُالأساسيةُ
بأسعارُمدعمة،ُتقدمُالوزارةُخدمةُإصدارُبطاقاتُ
فيُمنظومةُ غيرُالمقيدةُ للأسرُ جديدةُ ذكيةُ تموينيةُ

ىُمستحقيهُالدعم،ُوذلكُلضمانُوصولُالدعمُإل
وزارةُالرسميُلموقعُ)الُمنُالفئاتُالأولىُبالرعاية
 .(2025،ُ(أ)ُالتموينُوالتجارةُالداخلية

ُتمُ • ُالغذائي، ُالأمن ُلتحقيق ُالدولة ُجهود ضمن
سلعةُأساسيةُعبرُالبطاقات30ُُتوفيرُأكثرُمنُ

مليونُمواطنُمستحق63ُُالتموينية،ُليستفيدُمنهاُ
ُ ُبلغت ُإجمالية ُبتكلفة ُجنيه36.1ُُللدعم، مليار

)الموقعُالرسميُلوزارةُالتموين2023ُُخلالُعامُ
ُ(.2025،ُ(ب)والتجارةُالداخليةُ

ُالتنمية المستدامةهدف 
صحة ورفاهية  -3 

ُجيدة

تعزيزُالرفاهيةُوضمانُ
حياةُصحيةُلجميعُ
الأفرادُفيُجميعُ

ُالأعمار

• ُ ُعلى ُمصر" ُ"صحة ُتطبيق ُالهاتفإطلاق
ُلتوعيةُوإرشادُالمواطنين.المحمولُ

ُإتاحةُخطينُساخنينُللدعمُالنفسي. •
ُالامتيازُ • ُلأطباء ُمستعد" ُ"خليك ُمبادرة إطلاق

 .الصحيوطلابُكلياتُالطبُلدعمُالقطاعُ
ُالأعمالُ • ُرواد ُخلال ُمن ُمصر" ُ"سلامة مبادرة

لتوفيرُاستشاراتُطبيةُمجانيةُحولُالفيروسُعبرُ

 

ُ ُل)ُإلكترونيتطبيق ُالرسمي ُالعامةُالموقع لهيئة
ُ.(2024،ُأُبوابتكُمصرُ-للاستعلامات

• ُ ُوزارة ُالشهريُأصدرت ُتقريرها ُوالسكان الصحة
(ُ ُالموحد ُالساخن ُالخط ُأداء ُلشهر105ُحول )

ُ ُإنجاز2025ُأغسطم ُنسبة ُتحقيق ُمؤكدة ،
%ُفيُالتعاملُمعُجميعُالمكالماتُالواردة،100ُ

ويعكمُهذاُالإنجازُالدورُالرئيسيُللخطُالساخنُ
الةُلدعمُحقوقُالمواطنينُوضمانُتقديمُ كأداةُفع 

ُالجوُ ُعالية ُصحية الصفحةُ)ُمنشورُدةخدمات
ُ.(2025الرسميةُلوزارةُالصحةُوالسكان،ُ

ُهدف التنمية المستدامة
ُالجيدتعليم ال -4 

الجيدُُضمانُالتعليم
والمنصفُ

للجميعُوتعزيزُُوالشامل
مدىُ فرصُالتعل م

ُ.الحياةُللجميع

توفيرُمكتبةُاستمرارُدعمُالدولةُللتعليمُمنُخلالُ •
ُةُوبنكُالمعرفةُالمصري.إلكتروني

• ُ ُمنصة ُالطلابُإلكترونيتوفير ُبين ُللتواصل ة
ُ)الُ،والأساتذة ُلموقع ُالعامةُالرسمي لهيئة

.ُ(2025ُ،(أ)ُمصرُإلىُبوابتكُ–للاستعلاماتُ
تمكنتُالدولةُالمصريةُمنُإطلاقُعديدُمنُكماُ

ُ ُنحو ُتنفيذ ُلضمان ُالتعليمية 10.5ُالمنصات
ُلاييم ُامتحان ُجميعُُإلكترونين ُدخول متاحة

ُ ُعددهم ُالبالغ ُطالب20ُالطالب وزارةُ)ُمليون
ُالدوليُالتخطيط ُوالتعاون ُالاقتصادية ُ،والتنمية
2022.)ُ 

سبقُإلىبالإضافةُ • تابلتُلاييم3.3ُتسليمُتمُُ،ماُ نُ
ُإنترنتُ ُبشريحة لطلابُالصفُالأول4Gُُمزود

ُ ُعدد ُوتجهيز ُوتوفير9646ُُالثانوي، معملا،
وشاشات36210ُُ ُفيفصلاُمطورا27439ُُذكيةُ
ُثانوي2476ُ ُالتخطيطُ)ُةعامُةمدرسة وزارة

ُ(.2022ُ،والتنميةُالاقتصاديةُوالتعاونُالدولي
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ُهدف التنمية المستدامة 
المساواة بين  -5

ُالجنسين

تمكينُالبناتُوالنساءُ
منُتحقيقُالمساواةُبينُ

ُالجنسين

منُمبييادراتُُاعييددأطلقييتُالحكومييةُالمصييييييييييييييريييةُ •
المسييياواةُبينُالجنسيييينُلتحسيييينُوصيييولُالمرأةُإلىُ
التكنولوجيييا،ُوبنيياءُالمهيياراتُالرقميييةُوغيرهيياُذاتُ
الصييييييييلة،ُفضييييييييلاُعنُتعزيزُالقيادةُالنسييييييييائيةُفيُ

ُاليييييييتيييييييكييييييينيييييييوليييييييوجيييييييييييييييا  Ministry of)ُ،قيييييييطييييييياع
Communications and Information 

Technology, 2019) 
أطلقتهاُوزارةُُتيال"قدوةُتك"ُُإلىُمبادرةبالإضيييييافةُ •

قدمتُالمبادرةُُ،الاتصييالاتُوتكنولوجياُالمعلومات
ألفُسيييييييييييييييييدةُورائييدة11ُُلأكثرُمنُُالرقميالييدعمُ

أعمالُمنُكافةُمحافظاتُجمهوريةُمصرُالعربيةُ
المجيييالاتُالحرفييييةُوالخيييدمييييةُببنييياءُمهييياراتهنُُفي
باسييييييييتخدامُمواقعُالتواصييييييييلُُالرقميالتسييييييييويقُُفي

وزارةُالاتصييييييييييالاتُلالرسييييييييييميُُ)الموقعُالاجتماعي
ُ.(2025،ُوتكنولوجياُالمعلومات

ُهدف التنمية المستدامة
خدمات مياه نظيفة و  -6 

ُصحيالصرف ال

ضمانُإدارةُمستدامةُ
وإتاحةُالماءُوالصرفُ
ُالصحيُلجميعُالأفراد.

ُمياهُ • ُوخدمات ُاللائق ُالسكن ُإتاحة ُيخص وفيما
ُ ُالصحي، ُوالصرف وزارةُُموقعُشارأالشرب

ُوالتنمية ُأنُُ،2024ُ،الاقتصاديةُالتخطيط إلى
ُ ُعدد ُمستهدف471ُُهناك ُشرب ُمياه محطة

محطةُمعالجةُلصرف248ُُهاُوتطويرها،ُوؤُإنشا
أيضًاؤُالصحيُمستهدفُإنشا وتطويرهاُ أنهُُ،هاُ كماُ

التوسعُفي2025ُُ-2024طبقاُلخطةُم ستهدفُ
ألف337.2ُُُإلىُإتاحةُالوحداتُالسكنيةُلتصل

ُُ.وحدةُسكنية
ُالمستدامةهدف التنمية 

توفير طاقة نظيفة  -7 
ُوبسعر معقول

ضمانُالوصولُ
العالميُلطاقةُحديثةُ

شيييرعتُمصيييرُمنذُصيييدورُقانونُالطاقةُالمتجددةُ •
(ُفيُتشييجيعُالقطاع٢٠٣/٢٠١٤ُ)مرسييومُبقانونُ

يةُالتحولُاسييييييييييييييتراتيجالخاصُعلىُلعبُدورُفيُ

 

استدامةُوبسعرُأكثرُ
ُُمعقول

الكهرباءُمنُمصييييييادرُُإنتاجالأخضييييييرُفيُالبلادُوُ
الطييياقيييةُالمتجيييددة،ُوظهرتُالعيييدييييدُمنُمبيييادراتُ
نشييييييييييييييرُالطاقةُالمتجددةُمثلُمبادرةُشييييييييييييييركةُكرمُ
سييييييييييولار،ُالتيُكانتُبمثابةُأولُشييييييييييركةُخاصييييييييييةُ
للطاقةُالشمسيةُالمتكاملةُفيُمصرُتحصلُعلىُ

 .ترخيصُمنُالهيئةُالمصييييييييييييييريةُلتنظيمُالكهرباء
دولُوساعدُذلكُمصرُفيُأنُتصبحُواحدةُمنُال

الرائدةُفيُالمنطقةُفيُمجالاتُالطاقةُالمتجددة،ُ
وهوُماُأظهرهُتقريرُصيييييييييييييدرُفيُالسييييييييييييينةُالحاليةُ

 .عنُالآفاقُالمسييييتقبليةُللطاقةُالشييييمسييييية2020ُ
وجييديرُبييالييذكرُأنُالشييييييييييييييركييةُالمصييييييييييييييريييةُلتوزيعُ

فازتُأيضييييييييياُمؤخرًاُبالجائزةُُ (EETC) الكهرباء
يةُالفضييييييييييييةُللبنكُالأوروبيُلإعادةُالإعمارُوالتنم

عنُفئييةُالطيياقييةُالمسييييييييييييييتييدامييةُلجهودهيياُالمبتكرة،ُ
فضييييييييييييييلاُعنُخطواتهيييياُالرائييييدةُفيُتعزيزُتكييييافؤُ
الفرصُو"المهيياراتُالخضييييييييييييييراء"ُللمرأةُفيُقطيياعُ

ُالبلاد ُالمتنيييييياميُفي ُالمتجييييييددة ُموقع)الُالطيييييياقيييييية
وزارةُالتخطيطُوالتنميةُالاقتصييييييييييييييياديةُالرسييييييييييييييميُل

ُ(2025،ُوالتعاونُالدولي
ُهدف التنمية المستدامة

عمل لائق ونمو  -8 
ُاقتصادي

تعزيزُنموُاقتصاديُ
شاملُومستدامُوعملُ

يةُإنتاجلائقُوكذلكُ
ُوتوظيفُشاملُللجميع

تعزيزُالنموُالاقتصييييياديُالمطردُوالشييييياملُللجميعُ •
والمسييييييييييييييتييدام،ُوالعمييالييةُالكيياملييةُوالمنتجيية،ُوتوفيرُ

ُُ.العملُاللائقُللجميع
وزارةُالاتصييييييييييييييييييالاتُُيفييييازتُمصييييييييييييييرُم مثلييييةُف •

ُطلالُُوتكنولوجييييييييا ُالأمير ُبجيييييييائزة المعلوميييييييات،
اليدولييةُللتنمييةُالبشييييييييييييييرييةُ)برنيامجُالخليجُالعربيُ

مجييالُ"العمييلُُي،ُف2022للتنمييية(ُ"أجفنييد"ُلعييامُ
اللائقُونموُالاقتصييييييييييييييياد"ُعنُمشييييييييييييييروعُ"التحولُ
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 .ترخيصُمنُالهيئةُالمصييييييييييييييريةُلتنظيمُالكهرباء
دولُوساعدُذلكُمصرُفيُأنُتصبحُواحدةُمنُال

الرائدةُفيُالمنطقةُفيُمجالاتُالطاقةُالمتجددة،ُ
وهوُماُأظهرهُتقريرُصيييييييييييييدرُفيُالسييييييييييييينةُالحاليةُ

 .عنُالآفاقُالمسييييتقبليةُللطاقةُالشييييمسييييية2020ُ
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فازتُأيضييييييييياُمؤخرًاُبالجائزةُُ (EETC) الكهرباء
يةُالفضييييييييييييةُللبنكُالأوروبيُلإعادةُالإعمارُوالتنم

عنُفئييةُالطيياقييةُالمسييييييييييييييتييدامييةُلجهودهيياُالمبتكرة،ُ
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الفرصُو"المهيياراتُالخضييييييييييييييراء"ُللمرأةُفيُقطيياعُ
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ُ(2025،ُوالتعاونُالدولي
ُهدف التنمية المستدامة

عمل لائق ونمو  -8 
ُاقتصادي

تعزيزُنموُاقتصاديُ
شاملُومستدامُوعملُ

يةُإنتاجلائقُوكذلكُ
ُوتوظيفُشاملُللجميع

تعزيزُالنموُالاقتصييييياديُالمطردُوالشييييياملُللجميعُ •
والمسييييييييييييييتييدام،ُوالعمييالييةُالكيياملييةُوالمنتجيية،ُوتوفيرُ
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ُالذي مصرُيالرقميُمنُأجلُالتنميةُالمستدامةُف
يسيييييييييييتهدفُتحسيييييييييييينُجودةُحياةُالأفرادُمنُخلالُ
تعزيزُاسييييييييييييييتخدامُوسيييييييييييييييائلُوتطبيقاتُتكنولوجياُ

المجتمعيُُالوعيالمعلوماتُوالاتصييييالات،ُونشييييرُ
ُالمسييييييييييييييتييدامييةبييأهميتهييا،ُودعمُالتنميييةُالمجتمعيييةُ

ُلُموقع)ال ُل علامالرسيييييييييييييييمي ُالوطنيييييييية ،ُلهيئييييييية
2023).ُ

ُهدف التنمية المستدامة
البنية التحتية،  -9 

 والابتكارالتصنيع 

بناءُبنيةُتحتيةُمرنةُ
والتشجيعُعلىُالابتكارُ
وتعزيزُتصنيعُشاملُ

ُومستدام

هيُمبييييادرةُ،ُوُمبييييادراتُمجمعيييياتُالإبييييداعُإطلاق •
 ُ(ICluster) الإبداعلإنشياءُشيبكةُمنُمجمعاتُ

المناطقُالتكنولوجيةُفيُمحافظاتُمصييييييييييرُُداخل
ُمجيييييييالُ ُفي ُالأعميييييييال ُورييييييييادة ُالابتكيييييييار لتمكين

ُ.itedaتكنولوجياُالمعلوماتُوالاتصالاتُ
مراكزُإبداعُمصرُالرقميةُوالوصولُإلى9ُُإنشاءُ •

مركزاُلدعمُالإبداعُالتكنولوجيُوريادة20ُُإجماليُ
 .الأعمالُوتنميةُالمهاراتُالرقميةُللشباب

فيذُخطةُلإحلالُشييييييييييييييبكاتُالنحاسُتنُفيالبدءُُ •
مليار150ُُبكابلاتُالأليافُالضوئيةُباستثماراتُ

كافةُأنحاءُالجهوريةُبُلإنترنتجنيهُلنشرُخدماتُا
 .ورفعُكفاءةُالخدمة

محطييةُتغطيييةُجييديييدةُبخييدمييات3048ُُإنشييييييييييييييياءُُ •
المحمولُلإتاحةُالنفاذُواسييييتيعابُالطلبُالمتناميُ

 .علىُخدماتُالاتصالاتُللمواطنين
قريةُبكابلاتُالألياف267ُُمدُبالإضيييييييييييييييافةُإلىُ •

برجُمحمول1367ُُالضييييييييييييييوئيةُوإنشيييييييييييييياءُوتطوير
ُلأكثرُمنُ ُالمهيييييياراتُالرقمييييييية ألف42ُُوتنمييييييية

 مكتبُبريدُبقرى159ُُمواطنُوإنشييييييييييييييياءُوتطويرُ
المرحليييييةُالأولىُلحيييييياةُكريميييييةُوتحقيقُأكثرُمنُ

 

تطويرُمكاتبُالبريدُبكافةُُفي%ُنسبُإنجاز90ُ
الموقعُالرسييييييييييييييميُ)ُكريمةُمراحلُمشييييييييييييييروعُحياة

،ُلشييييييييييييييعبيييةُالعييياميييةُللاتحيييادُالرقميُوالتكنولوجييييال
2024). 

يةُمصييييييييرُاسييييييييتراتيجمنُُالثانيإطلاقُالإصييييييييدارُ •
حيثُأكدُُ،2030ُ-2025للذكاءُالاصييييييييطناعيُ

رئيمُُ،السيييييييييييييييدُالرئيمُعبدُالفتاحُالسيييييييييييييييسييييييييييييييي
فيُكلمتهُالافتتاحيةُل صيييييييدارُالثانيُُ،الجمهورية

الاصيييييييييييييطناعيُيةُمصيييييييييييييرُللذكاءُاسيييييييييييييتراتيجمنُ
فيُُعلىُأهميييةُهييذاُالإصييييييييييييييييدار2025-2030ُ

استكمالُالمسيرةُالطموحةُنحوُبناءُمجتمعُرقميُ
)الصييييييييييييييفحييةُيتبنىُأحييدثُالتكنولوجييياتُالعييالميييةُ

ُ،وزارةُالاتصييالاتُوتكنولوجياُالمعلوماتالرسييميةُل
2025ُ).ُ

ُهدف التنمية المستدامة
التقليل من عدم  -10 

ُالمساواة

تقليلُعدمُالمساواةُفيُ
ُالدولُ

تمكينُشيييييرائحُالمجتمعُالمحرومةُالاسيييييتمرارُنحوُ •
منُأجلُُ،منُالوصيييييييييييولُإلىُالتكنولوجياُوالمعرفة

تضييييييييييقُالفجوةُالرقميةُوتمكينُالمجتمعاتُوالحدُ
داخلُالسييييييييييييييكانُوالمجتمعاتُ منُعدمُالمسيييييييييييييياواةُ

ُبييييييييييييييينيييييييهيييييييا ُوفيييييييييييييييميييييييا  Ministry of)ُ،واليييييييدول
Communications and Information 

Technology, 2019). 
ُ
ُ
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ُمستدامة

مدنُآمنة،ُوشاملة،ُ
ُ.ومرنةُومستدامة،

منُأبرزُالخطواتُالتيُاتخذتهاُالدولةُتخصييييصُ •
ُعيييييييامُُاتميييييليييييييييييييار7.8ُُ ُميييييوازنييييييية ُفيييييي جييييينيييييييييييييه
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2025ُ).ُ
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ُالمعلوميييييياتيييييييةُُ،2019/2020 لتحييييييديييييييثُالبنييييييية
ُ.والمحتوىُالرقميُللدولةُالمصرية

تقومُهيئةُالمجتمعاتُالعمرانيةُحالياُبتنفيذُالعديدُ •
منُالمييييدنُالتيُتعرفُبمييييدنُالجيييييلُالرابعُالتيُ
تقومُعلىُوسييييييييييائلُالتكنولوجياُوالتخطيطُالسييييييييييليمُ

 .واستخدامُالطاقةُالحديثة
ومنُالمدنُالذكيةُالمسييييييييتدامةُالعاصييييييييمةُالإداريةُ •

الجديدة،ُكماُيوجدُأيضييييييييياُمدينةُالعلمينُالجديدة،ُ
ورةُالجديدة،ُومدينةُشيييييييييييرقُبورسيييييييييييعيد،ُوالمنصييييييييييي

ُ.والعديدُمنُالمدنُالأخرىُ
ُهدف التنمية المستدامة 

 إنتاجاستهلاك و  -12
ُمسؤول

ضمانُأنماطُاستهلاكُ
ُ.مستدامةُإنتاجوُ

تتمتعُالعيييدييييدُمنُالتقنيييياتُالجيييدييييدةُبيييالقيييدرةُعلىُ •
ُ،نتيياجالتخفيفُمنُالتنيياقضيييييييييييييييياتُبينُالبيئييةُوالإ

 (.2019،ُالأممُالمتحدة)
ية،ُالتيُيتمُتنفيذهاُنتاجتوفرُمبادرةُتعزيزُالإكماُ •

باستخدامُتقنياتُالحوسبةُالسحابية،ُخدماتُفعالةُ
فضلاُعنُتخفيفُالعبءُالماليُُ،منُحيثُالتكلفة

ُالبيانات،ُ ُمراكز ُوتشغيل ُصيانة ُفي المتمثل
ُالبشريةُ ُالموارد ُإلى ُالحاجة ُتقليل ُإلى بالإضافة

ومنذُإطلاقُالمشروع،ُتمُتقديمُعددُُ،المتخصصة
بماُُ،جهةُحكومية125ُمنُالخدماتُلأكثرُمنُ

ُ ُتوفير ُذلك ُالبوابة1500ُُفي ُعلى حساب
ُولكترونيالإ 18250ُُة هذاُُ،اإلكترونيبريدا

ُ ُتوفير ُإلى ُنظام600ُُبالإضافة ُفي حساب
ُالاتصالاتُالموحد،ُمماُيسهلُخدماتُمؤتمرات

 Ministry of Communications and)الفيديو
Information Technology, 2019)ُُ

 

ُهدف التنمية المستدامة 
التعامل مع التغير  -13

 .المناخي

اتخاذُإجراءُعاجلُ
للتغلبُعلىُالتغيرُ

ُ.المناخيُوآثاره

إنشيييييياءُأكبرُمحطةُلتوليدُالطاقةُالشييييييمسيييييييةُعلىُ •
أرضُقريةُبنبانُبمحافظةُأسييييييييييييييوان،ُوتعتبرُأكبرُ

٪٩٠ُتوليدُماُيعادلُمحطةُبالعالم،ُحيثُسييييييييييييتمُ
منُالطاقةُالمنتجةُمنُالسيييييييييييييييدُالعالي،ُفيُإطارُ

يةُالتيُوضيييييييعتهاُهيئةُالطاقةُالجديدةُسيييييييتراتيجالا
ُوُ ُإنتييييياج٪ُمن٢٠ُأنُيكونُُتفيييييهيييييدوالمتجيييييددة،

الكهربييياءُفيُمصييييييييييييييرُمنُالطييياقيييةُالنظيفيييةُعيييامُ
)الموقعُُدولارمليار٢ُُبتكلفةُتبلغُحواليُُ،٢٠٢٢

 (.2025الرسميُلرئاسةُالجمهوريةُب،ُ
روتوكولُلتوطينُتكنولوجياُفضيييييييلاُعنُإصيييييييدارُب •

تصييييينيعُمنظوماتُالنقلُالذكيةُصيييييديقةُالبيئةُفيُ
2022. 

تطويرُالبنيةُالتحتيةُوالخدماتُالمرنةُفيُمواجهةُ •
ُمخيييياطرتييييأثيراتُتغيرُالمنييييا ُوأدواتُالحييييدُمنُ

 .الكوارث
تبنيُاتجاهاتُللحدُمنُانبعاثاتُغازاتُالاحتباسُ •

ُاُ،الحراريُ ُالعييييييياميييييييةُ)الموقع ُللهيئييييييية لرسيييييييييييييييمي
 (2025،ُ(ب)ُبوابتكُمصرُ-للاستعلاماتُ

تشيييييييييجيعُمشيييييييييروعاتُتحسيييييييييينُكفاءةُالطاقةُمنُ  •
خلالُوزارةُالكهربياءُوالطياقيةُبعميلُمشييييييييييييييروعاتُ
عيييدييييدةُفيُمجيييالُالطييياقييياتُالجيييدييييدةُوالمتجيييددةُ

 .الحيوية( ،المائية ،الشمسية ،)الرياح
ُالطبيعييييييةُوالمسييييييييييييييييييياحييييياتُ • الحفيييييا ُعلىُالموارد

ُ.الخضراء
ُ.توبيساتُالهجينةالسياراتُالكهربيةُوالأ •

ُهدف التنمية المستدامة
السلام والعدل  -16 

ُ.والمؤسسات القوية

تعزيزُمجتمعاتُشاملةُ
ومسالمةُللتنميةُ

وتكنولوجياُالمعلوماتُإلىُتتجهُوزارةُالاتصالاتُ •
إطلاقُالعديدُمنُالمشاريعُلأتمتةُخدماتُ
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المستدامةُوبناءُ
مؤسساتُفعالةُوشاملةُ
ومسؤولةُفيُجميعُ
المستوياتُوتقديمُ
وسيلةُللعدالةُلجميعُ

ُ.الأفراد

الكياناتُالتشريعيةُالمشاركةُفيُالنظام،ُبهدفُ
تطويرُنظامُمتكاملُلتسهيلُالإجراءاتُوتحسينُ
وتسريعُالخدماتُالمقدمةُللمواطنينُوتسريعُتنفيذُ

وتشملُهذهُالمشاريعُُ،الأحكامُوضمانُالعدالة
القانون،ُومبادرةُالعدالةُأمنُالمواطنُوإنفاذُ

السريعة،ُوتطويرُمكاتبُالتوثيق،ُوتطويرُ
المحكمةُالدستوريةُالعليا،ُوالبوابةُالرقميةُ

فريقية،ُوتحقيقُوثائقُللمحكمةُالدستوريةُالإ
الأحوالُالشخصية،ُوإدارةُقضاياُهيئةُالنيابةُ

ا،ُوأتمتةُالدوائرُالقانونيةُبوزارةُإلكترونيالإداريةُ
 Ministry of)محاكمُالأسرةُُالعدل،ُوأتمتة

Communications and Information 
Technology, 2019)ُ

 Awad& Elnady, 2020ُ;(Ministry of Communications and)ُ:بالاعتمادُعلىُمنُإعدادُالمؤلفينُالمصدر:
Information Technology, 2019; .)ُ

 ية التحول الرقمي والتنمية الرقمية المصرية ستراتيجمحاور السياسات لا
طارُالتنميةُالرقميةُهماُمفهومانُمترابطان،ُولكنهماُيختلفانُفيُإيةُالتحولُالرقميُوُاستراتيجنُأنُوُيرىُالباحث

هيُخطةُتفصيليةُتحددُكيفيةُاستخدامُالتكنولوجياُلتحقيقُيةُالتحولُالرقميُاستراتيجُنإُالنطاقُوالأهداف،ُحيث
ةُوخدماتهاُللمواطنينُوالقطاعُالخاصُودمجهاُلكترونيهدافُالحكومةُالإأُأهدافُاستخدامُالتكنولوجياُللتوجهُنحوُ

لتيُبينماُإطارُالتنميةُالرقميةُهوُمفهومُأوسعُيشملُالتوجهاتُوالسياساتُالعامةُاُ،معُتقنياتُالبازغةُالجديدة
يةُالتحولُاستراتيجأنُُىلإشارةُويمكنُالإُالتكنولوجيا،تهدفُإلىُتحقيقُالتنميةُالشاملةُفيُالمجتمعُمنُخلالُ

)الجوهري،ُُللتنميةُالرقميةُوليمُالتحولُالرقمياُطارُإُنقترحولهذاُُ،الرقميُهيُجزءُمنُإطارُالتنميةُالرقميةُالأكبر
2023).ُ
أحدُُصدر2023ُ-2022ُهرامُالاقتصاديُعاميُالرقميةُللمؤلفينُبجريدةُالأبالتزامنُمعُنشرُسلسلةُالتنميةُوُ

الحكومةُالرقميةُفيُعقدُالعملُمنُ"2022ُةُللأممُالمتحدةُلكترونيمسحُالحكومةُالإلهمُالتقاريرُالدوليةُالمهمةُأُ
يجبُعلىُالحكوماتُُالتينُنستخلصُمنهُمحاورُالسياساتُأجلُالتنميةُالمستدامة"ُوبتحليلُمحتواهُنستطيعُأ
يةُللتحولُوالتنميةُالرقميةُالمصرية،ُومحاورُاستراتيججلُوتضمنهاُبخطةُدراجهاُبخططهاُمتوسطةُوطويلةُالأإ

 

هذهُوُُ،رضُالواقعُوحللهاُالتقريرُبمؤشراتُقياسُواضحةأهذهُالسياساتُهيُنتيجةُخبراتُعالميةُتمتُعلىُ
ُ:هيالمحاورُ

تعزيزُالقيادةُوالتغيرُللعقلياتُوالقدراتُعلىُالمستوىُالفرديُالقياديُُيوتعن: رادةالإ  ،القيادة ،الرؤية .1
ُيُالحاليُالموجودُبالمؤسساتُالحكوميةُوالخاصةُوالعنصرُالبشرُُيُنُالعنصرُالبشرُإحيثُُ،بالمؤسسات

الإلكترونيمنُالمستخدمينُللخدماتُالإ منُالحكومةُ المقدمةُ كلاهماُلكترونيةُ الانتهاءُمنهاُ، عندُ المصريةُ ةُ
ُالتيُلاُفينُامتواجد ُالرقمية ُللعاملينُُقلبُالفجوة ُعنُطريقُمبادراتُحكوميةُتدريبية ُمنُتقليلها بد

جهازُالتنظيمُ)ُ:مثلُ،كثرُمنُجهةأوهوُماُبدأتُبهُالحكومةُالمصريةُبالفعلُعبرُُ،بالجهازُالحكومي
ُ،ُ(داريةُالجديدةالعاصمةُالإُلىإومجلمُالوزراءُللانتقالُُ،وزارةُالتخطيطُوالتنميةُالاقتصاديةوُُ،دارةوالإ

لكنُعلىُكلُجهةُحكوميةُوضعُخطةُتدريبيةُواضحةُلتدريبُمنسوبيهاُتنتهىُكلُالجهاتُمنهاُقبلُ
ُةُعلىُمنصةُمصرُالرقمية.ُلكترونيطلاقُكافةُالخدماتُالإإالانتهاءُمنُ

راتُوالصفُالثانيُوالثالثُومديريُالعمومُاواختبارُالقياداتُبالوزُُاختيارطارُتنميةُرقميةُإيستلزمُلبناءُوُ .2
داةُللتنميةُوتحقيقُخطةُأُانهأبيمانُكاملُمنهمُمعُإجادةُالعملُبتطبيقاتُالتحولُالرقميُالحكوميُإُفي

وتغييرُالعقلياتُلتتمحورُحولُحاجاتُُحدُذاته،ُفيهدفاُُتيةُللتنميةُالمستدامةُوليسستراتيجالدولةُالا
وعيهمُنحوُالاالأ التكاملُوالرؤىُالمرتبطةُبخطةُالدولةُللتنميةُستخدامُالأفرادُوزيادةُ لزيادةُ مثلُللتكنولوجياُ
ُأُُفيمرُنُنختصرُالأألاُُ،الحالُوالمستقبلُفي ُلبعضُالعملياتُووجود ُالحاسبُأعمالُميكنة جهزة

الخبرةُُيُبدُمنُتعاقدُكلُالجهاتُالحكوميةُمعُخبراءُموهوبينُمنُذوُُوكذلكُلاُ،بالجهاتُالحكومية
ُ ُالمعلومات ُوُُفيبتكنولوجيا ُالتحتية ُوالبنية ُأمالبرمجيات ُالاصطناعي ُوالذكاء ُالمعلومات دارةُإوُن

المشروعاتُالفنيةُمنُالقطاعُالخاصُوتكوينُفرقُكاملةُبالجهاتُالحكوميةُالمركزيةُللمشاركةُالفعالةُ
ُالتحولُالرقمي.ُفي

ُيطارُقانونإمؤسسيُمتكاملُمنُخلالُُإيكولوجيبدُمنُتطويرُنظامُُ:ُلاطار المؤسسي والتنظيميالإ .3
ُفييصبحُدورهاُلُ،معُتعديلُلرؤيةُمهمةُودورُوزارةُالاتصالاتُوتكنولوجياُالمعلوماتُوتنظيميُشامل،

رسمُوتنفيذُسياساتُومبادراتُلكلُقطاعاتُالاقتصادُالمصريُلنصلُُفيأكبرُوأهم2030ُُخطةُمصر
ُمصر.ُفيىُتنميةُرقميةُإلومنُثمُُ،لىُتحولُرقميُحقيقيإ

نظمةُلرسمُسياساتُتقديمُالخدماتُفيُكلُالقطاعاتُالحكوميةُوطريقةُ:ُتعزيزُفهمُالأوتكامله النظامفهم  .4
للتحولُالرقميُالحكوميُالذيُُأفقيتبنىُالتنميةُالرقميةُبمحورُُحيثُفراد،تكاملهاُمعُالقطاعُالخاصُوالأ

محورُُهييدعمُمعالجةُالروابطُالمتداخلةُبينُأهدافُالتنميةُالمستدامةُفيُتقديمُالخدماتُللأفرادُالتيُ
عمالُسهلةُأُالرقميُالذيُيعززُأنظمةُالتفكيرُالمتكاملةُالتيُتستطيعُخلقُنماذجُُيكولوجيالنظامُالإ
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ُيُالحاليُالموجودُبالمؤسساتُالحكوميةُوالخاصةُوالعنصرُالبشرُُيُنُالعنصرُالبشرُإحيثُُ،بالمؤسسات

الإلكترونيمنُالمستخدمينُللخدماتُالإ منُالحكومةُ المقدمةُ كلاهماُلكترونيةُ الانتهاءُمنهاُ، عندُ المصريةُ ةُ
ُالتيُلاُفينُامتواجد ُالرقمية ُللعاملينُُقلبُالفجوة ُعنُطريقُمبادراتُحكوميةُتدريبية ُمنُتقليلها بد

جهازُالتنظيمُ)ُ:مثلُ،كثرُمنُجهةأوهوُماُبدأتُبهُالحكومةُالمصريةُبالفعلُعبرُُ،بالجهازُالحكومي
ُ،ُ(داريةُالجديدةالعاصمةُالإُلىإومجلمُالوزراءُللانتقالُُ،وزارةُالتخطيطُوالتنميةُالاقتصاديةوُُ،دارةوالإ

لكنُعلىُكلُجهةُحكوميةُوضعُخطةُتدريبيةُواضحةُلتدريبُمنسوبيهاُتنتهىُكلُالجهاتُمنهاُقبلُ
ُةُعلىُمنصةُمصرُالرقمية.ُلكترونيطلاقُكافةُالخدماتُالإإالانتهاءُمنُ

راتُوالصفُالثانيُوالثالثُومديريُالعمومُاواختبارُالقياداتُبالوزُُاختيارطارُتنميةُرقميةُإيستلزمُلبناءُوُ .2
داةُللتنميةُوتحقيقُخطةُأُانهأبيمانُكاملُمنهمُمعُإجادةُالعملُبتطبيقاتُالتحولُالرقميُالحكوميُإُفي

وتغييرُالعقلياتُلتتمحورُحولُحاجاتُُحدُذاته،ُفيهدفاُُتيةُللتنميةُالمستدامةُوليسستراتيجالدولةُالا
وعيهمُنحوُالاالأ التكاملُوالرؤىُالمرتبطةُبخطةُالدولةُللتنميةُستخدامُالأفرادُوزيادةُ لزيادةُ مثلُللتكنولوجياُ
ُأُُفيمرُنُنختصرُالأألاُُ،الحالُوالمستقبلُفي ُلبعضُالعملياتُووجود ُالحاسبُأعمالُميكنة جهزة

الخبرةُُيُبدُمنُتعاقدُكلُالجهاتُالحكوميةُمعُخبراءُموهوبينُمنُذوُُوكذلكُلاُ،بالجهاتُالحكومية
ُ ُالمعلومات ُوُُفيبتكنولوجيا ُالتحتية ُوالبنية ُأمالبرمجيات ُالاصطناعي ُوالذكاء ُالمعلومات دارةُإوُن

المشروعاتُالفنيةُمنُالقطاعُالخاصُوتكوينُفرقُكاملةُبالجهاتُالحكوميةُالمركزيةُللمشاركةُالفعالةُ
ُالتحولُالرقمي.ُفي

ُيطارُقانونإمؤسسيُمتكاملُمنُخلالُُإيكولوجيبدُمنُتطويرُنظامُُ:ُلاطار المؤسسي والتنظيميالإ .3
ُفييصبحُدورهاُلُ،معُتعديلُلرؤيةُمهمةُودورُوزارةُالاتصالاتُوتكنولوجياُالمعلوماتُوتنظيميُشامل،

رسمُوتنفيذُسياساتُومبادراتُلكلُقطاعاتُالاقتصادُالمصريُلنصلُُفيأكبرُوأهم2030ُُخطةُمصر
ُمصر.ُفيىُتنميةُرقميةُإلومنُثمُُ،لىُتحولُرقميُحقيقيإ

نظمةُلرسمُسياساتُتقديمُالخدماتُفيُكلُالقطاعاتُالحكوميةُوطريقةُ:ُتعزيزُفهمُالأوتكامله النظامفهم  .4
للتحولُالرقميُالحكوميُالذيُُأفقيتبنىُالتنميةُالرقميةُبمحورُُحيثُفراد،تكاملهاُمعُالقطاعُالخاصُوالأ

محورُُهييدعمُمعالجةُالروابطُالمتداخلةُبينُأهدافُالتنميةُالمستدامةُفيُتقديمُالخدماتُللأفرادُالتيُ
عمالُسهلةُأُالرقميُالذيُيعززُأنظمةُالتفكيرُالمتكاملةُالتيُتستطيعُخلقُنماذجُُيكولوجيالنظامُالإ
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الممارساتُالجيدةُحولُالعالمُفيُتحقيقُالتنميةُالرقميةُُارالاعتبخذُفيُوبجودةُوموثوقيةُعاليةُمعُالأ
ُعالميا.ُ

تعتمدُُيكولوجييةُوالمهنيةُللبياناتُلتخدمُالسياساتُوالنظامُالإستراتيجدارةُالاضمانُالإُالبيانات: حوكمة .5
أمرُ وتوافرها ودقتها البيانات جودة مشاكل حل نإحيثُُواستخدامها،علىُاسترجاعُوالوصولُللبياناتُ

 البيانات لحوكمة والسياسة الاقتصاد إتقان يشمل الأجل طويل نهجًا جمعُالبيانات يتطلب كماوُ ضروري،
 ملتتش البيانات حوكمةكذلكُوُُ،والخصوصية البيانات لأمن المتطور فيُالمشهد الفعال والتنقل وإدارتها
 شاملاًُ حكوميًا نهجًا تستخدم أن الحكومات على يتعين فإنه الوظائفُالتقنية، من بكثير أكثر هو ما على
 ونظام محلية يةاستراتيجب مقترحُمدعومُمثال(1ُالشكلُ)،ُيوضحُالبيانات شاملُلحوكمة إطار وضع عند
 .للبيانات بيئي

 :ُتوفيرتاحة والوصول واستخدام التكنولوجياالتحتية للاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والإ  البنية تطوير .6
 التكنولوجيات إلى والآمن السليم والوصول السرعة عالي عريض نطاق إلى لإنترنتا عنُطريق الوصول
ودراسةُمدىُُ،تكنولوجيةُجديدةُبنيةنفاقُعلىُمعُدراسةُالعائدُعلىُالاستثمارُقبلُالإُللجميع، الجديدة

المجتمعيةُلجعلُكافةُالقطاعاتُوحدةُواحدة،ُوالتوسعُفيُمدُشبكاتُالأليافُالضوئيةُللمنازلُضافتهاُإ
مؤسساتُوعملُالتغطيةُاللازمةُبالجودةُالعاليةُلشبكاتُالجيلُالرابعُمنُالاتصالاتُالمحمولةُفيُكافةُوال

كافةُُتطبيقاتُالتحولُالرقميُواستيعابُكلُماُتفرضهُللوصولُإلىُمماُيفتحُالبابُأمامُ؛أنحاءُمصر
 .(Elgohary& Abdel‐Aziz, 2023)أنحاءُالجمهوريةُ

بدُُةُلالكترونيلبناءُالقدراتُالمجتمعيةُمنُالمستخدمينُللخدماتُالإ:ُالقدرات المجتمعية والفردية تطوير .7
ُالوعيُمثلُالحملاتُالإ علاميةُلعرضُالخدماتُعبرُالتلفزيونُوالقنواتُالفضائيةُمنُمبادراتُلزيادة

علىُاليوتيوبُللتعريفُبكيفيةُُومتوفرةدلةُاستخدامُمرئيةُ)فيديوهات(ُتكونُبجانبُكلُخدمةُأوتجهيزُ
لىُحوافزُالتعاملُإبالإضافةُُ،كشاكُالخدمةُالذاتيةُمثلُماكيناتُالصرافةأيمكنُاستخدامُُكماُ،استخدامها

ُبدايةُالمعاملات.ُُفيقلُمنُرسومُالخدمةُالتقليديةُأنُتكونُرسومهاُأمثلُُ،ةلكترونيمعُالخدماتُالإ
ُلإنترنتإطلاقُمبادرةُالتدريبُللجميعُعلىُاستخدامُاُفيالبدءُضرورةُُإلىنشيرُُواستكمالاُلماُسبق .8

ةُ"مصرُالرقمية"ُخاصةُعلىُجهازُالحاسبُأوُالموبايلُوالتسجيلُلكترونيعامةُومنصةُالحكومةُالإ
ُلكلُالمواطنينُ ُبالتلفزيونُوربطُخدماتُالمواطنُبثُوُأعليها المرورُوالتموينُُفيفيديوُليلاُونهارا

علنتُأُُأنُجباريةُللمواطنُعلىُالتسجيلُبعدإوالوثائقُالحكوميةُمثلاُبالتسجيلُبالمنصةُلتكونُمرحلةُ
الاتصالاتُمنذُ نأملُُالمرحلةُالاختياريةُعنُتسجيلُمليونُمواطنُماُفييامُأوزارةُ يلُيكتملُتسجُأنزلناُ
نحاءُالبلاد.أكافةُالمواطنينُبكلُ
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صنعُالسياسةُالمرتكزةُعل ُى  الدليل

 حمايةُالبيانات

 الخصوصيةُوالاخلاقيات

 التصنيفُوالتوحيد

مشاركةُالبياناتُوالبياناتُالمترابطةُ
 والتبادلية

 البياناتُالحكوميةُالمفتوحة

 الهويةُالرقميةُالوطنية

 قواعدُالبياناتُوالمؤسسات

 مشاركةُالبنيةُالتحتية

 معرفةُالبياناتُوتنميةُالقدرات

إ  شرافُالناس

تحليلُوتصورُ  البيانات
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 ؟لماذا التنمية الرقمية وليس التحول الرقمي فقط
ُالاجتماعيومنصاتُالتواصلُُ نترنتلغيرُالمسؤولُللمواطنينُُيمكنُتفسيرُذلكُمنُخلالُأنُالاستعمال

ُبشكلُعام ُبالفعلُُ،والتكنولوجيا ُالقائمة ُالمجتمعاتاستعمرتُالكوكبُوسلبتُُالتيوكذلكُالمحاولاتُالعالمية
لىُإمريكيةُمنهاُوغيرهاُمنُالشركات،ُبالإضافةُعشراتُالملياراتُمنُالدولاراتُسنوياُتذهبُللشركاتُالعالميةُالأ

ويمكنُتوضيحُذلكُُ،(2شكلُال)ُمليونُمصري80ُُمنهمُُ،مستخدمُعالميُاتمليار4ُُُعلىُسيطرةُهذهُالشركات
ُلإنترنتاعلىُمواقعُُالمواطنينُبحثأنُالذيُيوضحDigital 2024: Egyptُ) )ُمنُخلالُعرضُبياناتُتقرير
 (.4الشكلُو3ُُجدولُال)ُبعيدُتماماُعنُتحصيلُالمعرفة

 
 2شكل ال

2024ُخلالُعامُُلإنترنتمعلوماتُعنُولوجُالمصريينُلشبكةُا
 
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
ُ
.(DataReportal, 2024, February 23)على:ُبالاعتمادعدادُالباحثينُإُمنُمصدر: ال

  

 

                      Daily Time Spent with Media        
                                Overview of The Adoption and Use of Connected Devices and Services 

      Total                                    Cellular Mobile                               Individuals Using                   Social Media  
    Population                                Connections                                   the Internet                           Users Identities              

                                                                                                                                                                            

     113.6                   110.5                            82.01                   45.40  
       Million                                         Million                                                    Million                                         Million  
 
Year- On -Year Change            Year -On -Year Change              Year -On -Year Change                 Year -On- Year Change 

       +1.6%                     +4.1%                            +1.6%                       -1.1%  
   +1.7 Million                        +4.3 Million                                    +1.3 Million                         -500 Thousand 
 
    Urbanization                            Total vs. Population                              Total vs. Population                     Total vs. Population      
     43.2%                            97.3%                                  72.2%                             40.0% 

   
                          WE  
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 4شكل ال  
2024ُعلامُخلالُعامُلإاُلووسائُلإنترنتنُفيُمصرُعلىُاوُالوقتُاليوميُالذيُيقضيهُالمواطن

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ُ.(DataReportal, 2024, February 23)منُإعدادُالباحثينُبالاعتمادُعلى:المصدر: 
ُ

كشفتُالأ وشعوبهاإوكرانيةُانعكاساتُقويةُعلىُالسياسةُالدوليةُوُزمةُالروسيةُالأكماُ الدولُلمواردهاُ لأنهاُُ،دارةُ
ولُهذهُالمشاهدُهيُالهجومُالسيبرانيُالروسيُالمكثفُعلىُوأبالأمنُالقوميُلأيُدولة،ُُامباشرُُاترتبطُارتباط

وكرانيةُمنُمكانياتُالأشللُالإُفيوهوُماُتسببُُي؛وكرانياُقبلُعملياتُالقصفُالصاروخيُوالجويُوالهجومُالبرُأ
والبرلمانُعلىُيدُفريقُ"ساندُوورم"ُةُلكترونيظمةُالرادارُوالحكومةُوالخدماتُالإأنوبنيةُتحتيةُوُُاتصالشبكاتُ

  

 

 

Daily Time Spent with Media 

The amount of time each day internet users aged 16 to 64 spend with different kinds of media and devices 

    Time spent using                          time spent watching television                           time spent using                     time spent reading press media  
     the internet                                (broadcast and streaming)                        social media                  (online and physical print) 

                                                                                                             

       7H 55M                                   3H 20M                               2H 41M                            2H 12M  
      YEAR ON YEAR CHANGE                                                 YEAR ON YEAR CHANGE                                                   YEAR ON YEAR CHANGE                                         YEAR ON YEAR CHANGE                               
+3.1% (+14 MINS)                            -4.8%(-10 MINS)                                 +7.5%(+11 MINS)                            -9.9%(-14 MINS) 

 
 
             
  Time Spent Listening to                             Time Spent Listening                            Time Spent Listening                       Time Spent Using 
  Music Streaming Services                               to Podcast Radio                                to Podcast                                          a Games Console 

                                                                                                        

       1H 14M                                       0H 52M                                    1H 10M                                  1H 32M  
  
          YEAR ON YEAR CHANGE                                                  YEAR ON YEAR CHANGE                                             YEAR ON YEAR CHANGE                                        YEAR ON YEAR CHANGE                              
   -10.2% (-8 MINS)                                     -6.5%(-3 MINS)                               +9.0%(+5 MINS)                       -3.1% (-2 MINS) 
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ُالروسيةُيالذ ُالحكومة ُمن ُالمدعومة ُالفرقُالروسية ُأكثر ُمن ُواحدا ُمنُحيثُمستوىُالهجماتُُ،يعد تعقيدا
 ةُودقةُإلحاقُأضرارُبالغةُبالأهداف.لكترونيالإ

فضُالخدمة،ُوكرانيةُبتقنيةُتسمىُ"هجماتُرُاستخدمتُالهجماتُالروسيةُالموسعةُاستهدافُالخوادمُالأحيثُ
ماُيؤديُإلىُزيادةُالعبءُعلىُموالتيُتتمثلُفيُتوجيهُمئاتُأوُآلافُطلباتُالصفحاتُالخاصةُبموقعُما،ُ

ُبا ُاتصالها ُفقدانُالخوادم ُغيرُمحتملة،ُومنُثم ُأمراُم،ُملإنترنتخوادمهُلدرجةُتجعلها ُيجعلُالوصولُإليها ا
ثةُمنُأشهرُالوسائلُالتيُتستخدمهاُتلكُالفرقُفيُوتعتبرُ"هجماتُرفضُالخدمة"ُوزرعُالبرمجيةُالخبيُ،عسيرا

 .هجماتهاُالسيبرانية

قامتُبهُمنصاتُالتواصلُالاجتماعيُمثل بحجبُبعضُُ،ويوتيوبُ،وجوجلُ،فيمُبوكُ:المشهدُالثانيُهوُماُ
وسهولةُتمريرُالأ خبارُمنُالجانبُحساباتُالصحفُوالحساباتُالحكوميةُالروسيةُلمنعُنشرُوجهةُالنظرُالروسيةُ

ُالأُالذيالأوكرانيُ ُالولاياتُالمتحدة ُفقطُدونُالتدخلُالعسكريُتدعمه ُسياسيا ُدعما ُقامتُمعظمُُ،مريكية كما
  .للجهاتُالروسيةُعلاناتوالإرباحُيضاُبتعليقُالأأالمنصاتُ

ُلإنترنتخدمةُابوكرانياُألإمدادُدولةُُ،مالكُشركةُسبيمُإكمُ،يلونُماسكإهوُتدخلُوُالمشهدُالثالثُُوعن
 .التابعةُلشركتهُالخاصةُستارُلينكعبرُالأقمارُالصناعيةُ

ميزُمصرُبالموقعُالجغرافيُتتُ،ُحيثويهدفُلوصفُلمشروعاتُللتنميةُالمصريةُ،ايالمشهدُالرابعُمحلوكانُ
وهوُماُيجعلهاُنقطةُالتلاقيُالمثاليةُفيُمجالُكابلاتُُ،فريقياإالفريدُوالطبيعيُالذيُيربطُبينُأوروباُوآسياُوُ

ىُالممرُالمائيُإلبالإضافةُُ،كابلا18ُُيتحتلُبهمُالمركزُالثانيُعالمياُبوُالبحريةُعلىُمستوىُالعالم.ُُلإنترنتا
امةُلهيئةُالعلالرسميُموقعُال)ُ%ُمنُحجمُالتجارةُالدولية12تمرُمنهاُُالتيوهوُقناةُالسويمُُ،العالمُفيهمُالأ

 .(2024بوابتكُمصر،ُُ-للاستعلامات

الشعوبُُةللتنميةُورفاهيُةصبحتُتكنولوجياُالمعلوماتُليستُفقطُوسيلأُأنُنستخلصُ،منُخلالُماُسبقوُ
فأنماُإوُ الدولُوُُيصبحتُسلاحاُ فأترسانةُ لمنصاتُالتواصلُالاجتماعيُمؤثرةُ السياسةُُيصبحتُالشركاتُالمالكةُ

ثلُللمواردُمالاستخدامُالأُوكذلكصحابهاُلهمُقرارُمثلُرؤساءُالدولُبالمنعُوالمنح،ُأنُأكماُُ،والسلامُوالحرب
همُللتحولُهوُالهدفُالأوُُ،توفرُالبياناتُوالمعلوماتُلمتخذُالقرارُالتيالطبيعيةُبمساعدةُتكنولوجياُالمعلوماتُ

تستخدمُالتحولُالرقميُُالتيىُالتنميةُالرقميةُإلحاجةُُينناُفأوهناُنستنتجُُ،يدعمُالتنميةُالرقميةُيالرقميُالذ
نشاءُالمنصاتُإلمنصاتُالتواصلُالاجتماعيُوُُامماُيتطلبُتقنينًُُ؛هدافُالتنميةُالمستدامةُفقطأُوتقنياتهُلتحقيقُ
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ُالروسيةُيالذ ُالحكومة ُمن ُالمدعومة ُالفرقُالروسية ُأكثر ُمن ُواحدا ُمنُحيثُمستوىُالهجماتُُ،يعد تعقيدا
 ةُودقةُإلحاقُأضرارُبالغةُبالأهداف.لكترونيالإ

فضُالخدمة،ُوكرانيةُبتقنيةُتسمىُ"هجماتُرُاستخدمتُالهجماتُالروسيةُالموسعةُاستهدافُالخوادمُالأحيثُ
ماُيؤديُإلىُزيادةُالعبءُعلىُموالتيُتتمثلُفيُتوجيهُمئاتُأوُآلافُطلباتُالصفحاتُالخاصةُبموقعُما،ُ

ُبا ُاتصالها ُفقدانُالخوادم ُغيرُمحتملة،ُومنُثم ُأمراُم،ُملإنترنتخوادمهُلدرجةُتجعلها ُيجعلُالوصولُإليها ا
ثةُمنُأشهرُالوسائلُالتيُتستخدمهاُتلكُالفرقُفيُوتعتبرُ"هجماتُرفضُالخدمة"ُوزرعُالبرمجيةُالخبيُ،عسيرا

 .هجماتهاُالسيبرانية

قامتُبهُمنصاتُالتواصلُالاجتماعيُمثل بحجبُبعضُُ،ويوتيوبُ،وجوجلُ،فيمُبوكُ:المشهدُالثانيُهوُماُ
وسهولةُتمريرُالأ خبارُمنُالجانبُحساباتُالصحفُوالحساباتُالحكوميةُالروسيةُلمنعُنشرُوجهةُالنظرُالروسيةُ

ُالأُالذيالأوكرانيُ ُالولاياتُالمتحدة ُفقطُدونُالتدخلُالعسكريُتدعمه ُسياسيا ُدعما ُقامتُمعظمُُ،مريكية كما
  .للجهاتُالروسيةُعلاناتوالإرباحُيضاُبتعليقُالأأالمنصاتُ

ُلإنترنتخدمةُابوكرانياُألإمدادُدولةُُ،مالكُشركةُسبيمُإكمُ،يلونُماسكإهوُتدخلُوُالمشهدُالثالثُُوعن
 .التابعةُلشركتهُالخاصةُستارُلينكعبرُالأقمارُالصناعيةُ

ميزُمصرُبالموقعُالجغرافيُتتُ،ُحيثويهدفُلوصفُلمشروعاتُللتنميةُالمصريةُ،ايالمشهدُالرابعُمحلوكانُ
وهوُماُيجعلهاُنقطةُالتلاقيُالمثاليةُفيُمجالُكابلاتُُ،فريقياإالفريدُوالطبيعيُالذيُيربطُبينُأوروباُوآسياُوُ

ىُالممرُالمائيُإلبالإضافةُُ،كابلا18ُُيتحتلُبهمُالمركزُالثانيُعالمياُبوُالبحريةُعلىُمستوىُالعالم.ُُلإنترنتا
امةُلهيئةُالعلالرسميُموقعُال)ُ%ُمنُحجمُالتجارةُالدولية12تمرُمنهاُُالتيوهوُقناةُالسويمُُ،العالمُفيهمُالأ

 .(2024بوابتكُمصر،ُُ-للاستعلامات

الشعوبُُةللتنميةُورفاهيُةصبحتُتكنولوجياُالمعلوماتُليستُفقطُوسيلأُأنُنستخلصُ،منُخلالُماُسبقوُ
فأنماُإوُ الدولُوُُيصبحتُسلاحاُ فأترسانةُ لمنصاتُالتواصلُالاجتماعيُمؤثرةُ السياسةُُيصبحتُالشركاتُالمالكةُ

ثلُللمواردُمالاستخدامُالأُوكذلكصحابهاُلهمُقرارُمثلُرؤساءُالدولُبالمنعُوالمنح،ُأنُأكماُُ،والسلامُوالحرب
همُللتحولُهوُالهدفُالأوُُ،توفرُالبياناتُوالمعلوماتُلمتخذُالقرارُالتيالطبيعيةُبمساعدةُتكنولوجياُالمعلوماتُ

تستخدمُالتحولُالرقميُُالتيىُالتنميةُالرقميةُإلحاجةُُينناُفأوهناُنستنتجُُ،يدعمُالتنميةُالرقميةُيالرقميُالذ
نشاءُالمنصاتُإلمنصاتُالتواصلُالاجتماعيُوُُامماُيتطلبُتقنينًُُ؛هدافُالتنميةُالمستدامةُفقطأُوتقنياتهُلتحقيقُ

 ُ.هدافيحققُهذهُالأُالذيالمقترحُُهناُنستعرضمنُوُُ.(2022)الجوهري،ُالمصرية
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 الدراسةالاستنتاجات والإطار المقترح وتوصيات 
 المقترح الإطارما قبل  الاستنتاجات

تحقيقُأهدافُالتنميةُُيفُالرقميالفعليةُالممكنةُللتحولُُوالمساهماتالسابقةُلدراساتُتحليلُامنُخلالُ
ُالاستنتاجاتُالتالية:ُإلىشارةُيمكنُالإُ،المستدامة

أكثرُسهولةُفيُالوصولُُلاُشكُأنُالتحولُالرقميُيؤثرُعلىُالمجتمعُككل،ُمماُيجعلُالتقنياتُالجديدة .1
إليها،ُوأكثرُدراية،ُوأكثرُمرونةُوتنافسية،ُوتساعدُفيُاتخاذُالقرارُالأفضل،ُلذلكُتلعبُدوراُكمحفزُ

ُللتنميةُوتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامة.
ُذلك،فيُاستخدامُالمواردُبشكلُفعال،ُوخفضُالتكاليف،ُوتوفيرُالوقت،ُوماُإلىُالتحولُالرقميُساعدُي .2

ُخدمُمصرُتكنولوجياُالمعلوماتُوالاتصالاتُمنُأجلُتحقيقُالتنميةُالمستدامة.،ُتستذال
حيثُُ،كماُتلعبُالشراكةُبينُالقطاعينُالعامُوالخاصُدوراُرئيسياُفيُتحقيقُأهدافُالتنميةُالمستدامة .3

 .تعتبرُالفاعلُالأكثرُأهميةُفيُتنفيذُالمشاريعُوالمبادراتُالرقميةُللتنمية
رُشراكاتُمعُكياناتُمختلفة،ُسواءُكانتُحكوميةُأوُمنُالقطاعُالخاص،ُلذلك،ُأنشأتُحكومةُمص .4

المبادراتُوُُوالبيئية،لإطلاقُمبادراتُومشاريعُرقميةُلتعزيزُالقطاعاتُالاجتماعيةُوالاقتصاديةُ تهدفُهذهُ
ُ.تزويدُبالمهاراتُالرقميةُالمطلوبةُوخلقُفرصُالعملالإلىُتنميةُالمواردُالبشريةُمنُخلالُ

ُالأعمال،اردُالبشريةُالفاعلُالرئيسيُفيُجميعُالقطاعاتُولديهاُالمسؤوليةُالرئيسيةُعنُنجاحُتعدُالموُوُ .5
ُ،والأعمالُ،والطاقةُ،والصحةُ،التعليم)ُ:مثلُ،بالإضافةُإلىُذلك،ُتغطيُهذهُالمبادراتُجميعُالقطاعات

كماُأنُالتقدمُفيُكلُقطاعُيمكنُأنُيؤديُإلىُتقدمُفيُقطاعاتُُوغيرها،ُ(والبنيةُالأساسيةُ،والتشريعات
ُ.أخرىُ

وبالرغمُمنُإنجازاتُمصرُفيُمجالُالتحولُالرقمي،ُلاُتزالُمصرُفيُالمراحلُالمبكرةُولديهاُمستوياتُ .6
كماُُالمستدامة،أقلُمنُالاستثماراتُفيُتكنولوجياُالمعلوماتُوالاتصالاتُالتيُتركزُعلىُأهدافُالتنميةُ

 .ومعدلُالاستخدامُلاُيزالانُأقلُمنُالمعدلُالعالميُلإنترنتأنُسرعةُا
إنُالاعتمادُعلىُتكنولوجياتُالمعلوماتُوالاتصالاتُيمكنُأنُيؤديُأيضاُإلىُتفاقمُأوجهُعدمُالمساواةُ .7

تُهناكُخطرُظهورُفجوةُرقميةُبينُالأشخاصُالذينُلديهمُإمكانيةُالوصولُإلىُالتقنيانُإُحيثُ،القائمة
ثمُفإنُإحدىُأهمُأولوياتُسياسةُالتنميةُتتمثلُفيُتعزيزُالتحولُُومنُ،لديهمالرقميةُوأولئكُالذينُليمُ

ُمنُالحلولُالرقمية ُالاقتصاديةُبدعم ُللأنظمة ُوالعادلُاجتماعيا ُفيُُالمستدام ُالرقمية منُأجلُالتنمية
ُ.مصر

 

 مصري مقترح إطار التنمية الرقمية ف

بالبحثُالرئيسيةُيجةُالنتالمقترحُهوُُالإطارنُأىُإلنُوُالباحثُيشير الممارساتُُومراجعةلتحليلُالدراساتُالسابقةُ
ُويحققوسيلةُللوصولُللتنميةُالرقميةُُالرقمينُالتحولُأيثبتُُحيثُ،الدراسةوتساؤلاتُلمشكلةُُحلولاُويقدمُالعالمية

ومنُُالمستدامة،هدافُالتنميةُالرقميةُأُتحقيقُُفيُالرقميلتحولُلُالمعلوماتُكأداةُمثلُلتكنولوجياُالاستخدامُالأ
ُالمعلوماتُوالتحولُالرقميُفيُُل طارخلالُالشرحُالتفصيليُ المقترحُيمكنُتوضيحُكيفيةُاستخدامُتكنولوجيا

يهاُإلوصياغةُبعضُالمحاورُالتيُيشيرُُوترسيخُمفهومُالتنميةُالرقميةُفيُمصرُالمستدامةهدافُالتنميةُأُتحقيقُ
ُ.فيُمصرُلتنميةُالرقميةقوميةُليةُاستراتيجفيُتصميمُفيماُبعدُهاُفيُالاعتبارُنُلأخذوُالباحث

الجزءُيضاُأُوتهدفُالدراسةُ بينُالمتخصصينُاللُيقلتإلىُمنُهذاُ المعلوماتُوالمتخصصينُُفيفجوةُ تكنولوجياُ
الرقميُستراتيجالتخطيطُالاُفي التحولُ كبرىُللحكوماتُأُهناكُولذلكُُ،يوعلىُالمستوىُالكلاُياستراتيجيُلإدارةُ هميةُ

ُالعالمية،وُفروعُالشركاتُأراتُوالهيئاتُابينُالوزُُةوالشركاتُالعالميةُحتىُلاُيصبحُالتحولُالرقميُجزراُمنعزل
طارُيهدفُالإوُُ،للحكومةُييةُورؤيةُوممارساتُعالميةُللرجوعُلهاُعلىُالمستوىُالكلاستراتيجبدُمنُخططُُبلُلا

التنميةُللمجتمعُالمصريُعلىُُفيلياتُتنفيذهُومساهمتهُآتبسيطُالتحولُالرقميُوُُفيالمساهمةُُىلإيضاُأالمقترحُ
ُالرقميتهدفُللاستفادةُمنُالتحولُُالتيفلسفةُمفهومُالتنميةُالرقميةُللاستفادةُمنُُوالخاص،المستوىُالحكوميُ

ُالتيخرىُالشعوبُالأستفيدُمنهُتولُالمصريُهدافُالتنميةُالمستدامةُوالمحافظةُعلىُهويةُالشعبُأُتحقيقُُفي
رشيدُتمنُومسؤولُوُآفالتنميةُالرقميةُتهتمُباستخدامُُمنُسطوةُالتكنولوجياُبلاُحمايةُمجتمعية،ُاقريبُستتضرر
ُمماُيؤمنُالبعدُالاجتماعيُللتنميةُوالحفا ُعلىُهويةُالمجتمع.ُ،للتكنولوجيا

هدافُالتنميةُأُطارُشاملُلتحقيقُإوهوُُ،يحكمُالتنميةُالرقميةُالذيبناءُالإطارُُنُثوُالباحُعرضستوسوفُي
ُ ُللمجتمع ُومستغلاُلقدراتُُالمصري،المستدامة ُالعالم ُمتحفظُالمصريين،متفاعلاُمع لجامُُإطلاقعنُُولكنه

يمثلُُالذيُالأفقي،محورهُمنُخلالُُالإطارالتاليُيوضحُالشكلُعائق،ُحيثُوُأاستخدامُالتكنولوجياُبلاُضابطُ
فيُُلتحقيقُالتنميةُالرقميةُالإطاريتقاطعُمعُمحاورُرأسيةُتدعمُُوالذيُ،مفهومُوأدواتُوخطواتُالتحولُالرقمي

ُُُكماُيلي:ُل طارمعُمزيدُمنُالشرحُُالمقترحُالإطارسوفُنستعرضُوُمصر،ُ
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 مصري مقترح إطار التنمية الرقمية ف

بالبحثُالرئيسيةُيجةُالنتالمقترحُهوُُالإطارنُأىُإلنُوُالباحثُيشير الممارساتُُومراجعةلتحليلُالدراساتُالسابقةُ
ُويحققوسيلةُللوصولُللتنميةُالرقميةُُالرقمينُالتحولُأيثبتُُحيثُ،الدراسةوتساؤلاتُلمشكلةُُحلولاُويقدمُالعالمية

ومنُُالمستدامة،هدافُالتنميةُالرقميةُأُتحقيقُُفيُالرقميلتحولُلُالمعلوماتُكأداةُمثلُلتكنولوجياُالاستخدامُالأ
ُالمعلوماتُوالتحولُالرقميُفيُُل طارخلالُالشرحُالتفصيليُ المقترحُيمكنُتوضيحُكيفيةُاستخدامُتكنولوجيا

يهاُإلوصياغةُبعضُالمحاورُالتيُيشيرُُوترسيخُمفهومُالتنميةُالرقميةُفيُمصرُالمستدامةهدافُالتنميةُأُتحقيقُ
ُ.فيُمصرُلتنميةُالرقميةقوميةُليةُاستراتيجفيُتصميمُفيماُبعدُهاُفيُالاعتبارُنُلأخذوُالباحث

الجزءُيضاُأُوتهدفُالدراسةُ بينُالمتخصصينُاللُيقلتإلىُمنُهذاُ المعلوماتُوالمتخصصينُُفيفجوةُ تكنولوجياُ
الرقميُستراتيجالتخطيطُالاُفي التحولُ كبرىُللحكوماتُأُهناكُولذلكُُ،يوعلىُالمستوىُالكلاُياستراتيجيُلإدارةُ هميةُ

ُالعالمية،وُفروعُالشركاتُأراتُوالهيئاتُابينُالوزُُةوالشركاتُالعالميةُحتىُلاُيصبحُالتحولُالرقميُجزراُمنعزل
طارُيهدفُالإوُُ،للحكومةُييةُورؤيةُوممارساتُعالميةُللرجوعُلهاُعلىُالمستوىُالكلاستراتيجبدُمنُخططُُبلُلا

التنميةُللمجتمعُالمصريُعلىُُفيلياتُتنفيذهُومساهمتهُآتبسيطُالتحولُالرقميُوُُفيالمساهمةُُىلإيضاُأالمقترحُ
ُالرقميتهدفُللاستفادةُمنُالتحولُُالتيفلسفةُمفهومُالتنميةُالرقميةُللاستفادةُمنُُوالخاص،المستوىُالحكوميُ

ُالتيخرىُالشعوبُالأستفيدُمنهُتولُالمصريُهدافُالتنميةُالمستدامةُوالمحافظةُعلىُهويةُالشعبُأُتحقيقُُفي
رشيدُتمنُومسؤولُوُآفالتنميةُالرقميةُتهتمُباستخدامُُمنُسطوةُالتكنولوجياُبلاُحمايةُمجتمعية،ُاقريبُستتضرر
ُمماُيؤمنُالبعدُالاجتماعيُللتنميةُوالحفا ُعلىُهويةُالمجتمع.ُ،للتكنولوجيا

هدافُالتنميةُأُطارُشاملُلتحقيقُإوهوُُ،يحكمُالتنميةُالرقميةُالذيبناءُالإطارُُنُثوُالباحُعرضستوسوفُي
ُ ُللمجتمع ُومستغلاُلقدراتُُالمصري،المستدامة ُالعالم ُمتحفظُالمصريين،متفاعلاُمع لجامُُإطلاقعنُُولكنه

يمثلُُالذيُالأفقي،محورهُمنُخلالُُالإطارالتاليُيوضحُالشكلُعائق،ُحيثُوُأاستخدامُالتكنولوجياُبلاُضابطُ
فيُُلتحقيقُالتنميةُالرقميةُالإطاريتقاطعُمعُمحاورُرأسيةُتدعمُُوالذيُ،مفهومُوأدواتُوخطواتُالتحولُالرقمي

ُُُكماُيلي:ُل طارمعُمزيدُمنُالشرحُُالمقترحُالإطارسوفُنستعرضُوُمصر،ُ
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 5كل الش
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ُمنُإعدادُالباحثين.ُالمصدر:

 

 

    

هداف التنمية أتحقيق 
 المستدامة

 

 حماية التنمية الرقمية

 

 الأمن السيبراني

 

توطين وتعميق صناعة 
 تكنولوجيا المعلومات

 
تخصييييصُنسيييبةُلاُتقلُعنُ•

ُالمحلي٢٥ُ ُالطليييييييب ُمن ٪
الحكوميُللشييركاتُالصييغيرةُ
والمتوسيييييييييطةُ)دونُشيييييييييركاءُ

 .الشركاتُالعالمية(
ُتفييييييياعليُ• ُتيييييييدرييييييييب مبيييييييادرة

متخصيييييييييييييصُلمئاتُالآلافُ
 .منُالمطورين

ُالبنيييييييكُ• ُمن ُجيييييييادة مبيييييييادرة
المركزيُلتمويييلُصيييييييييييييينيياعييةُ
ُالييمييعييلييومييييييياتُ تييكيينييولييوجييييييييييا

 .المحلية
تسيييييييييييييهيلُإطلاقُشيييييييييييييركاتُ•

الاعمييالُالرائييدةُوتجميعُكييلُ
ُبهيئيييييةُ ُلهم مبييييادراتُالييييدعم

 موحدة
 

تحسييييييييييييييينُالعملييياتُالرقميييةُ•
ُالمواطنُ ُرفييييييياهيييييييية لتحقيق
ُوالييمييجييهييودُ ُالييوقيييييييت وتييوفييييير
بمنصةُخدماتُمتكاملةُمثلُ

اذجُاعمالُمصيييرُالرقميةُبنم
 .أسهلُوأكثرُاستخداماًُ

ُالرقميُ• ُالتحول اسييييييييييييييتخييييييدام
 .للقضاءُعلىُالفساد

تعظيمُالاستفادةُمنُمواردُ•
الدولةُباسيييييييييييتخدامُالتحولُ

 الرقمي
 

 

تقنينُمنصيييييييياتُوتطبيقاتُ•
 .التواصلُالاجتماعي

دمجُالتعاملاتُالالكترونيةُ•
ُفيييييُ ُومييييحييييتييييوى( )تييييجيييييييارة

 .الاقتصادُالرسمي
صييييييييييدارُقانونُالتعاملاتُإ•

لكترونيييةُوإتيياحييةُالهويييةُالإ
لكترونيييةُضييييييييييييييمنُبنيييةُالإ

 .تشريعيةُمحفزة
 

 

تطويرُاسيييييييتراتيجيةُمصيييييييرُ•
للأمنُالسيييييييييييييبرانيُودخولهاُ

 .حيزُالتنفيذ
ُأقسييييييييييييييييييييامُ• ُفييي الييتييوسييييييييييييييييع

ُبيييييالتعليمُ متخصييييييييييييييصيييييييييييييييييية
الجامعيُلهذاُالتخصيييييييييييييصُ

 .الهام
نشييييييييييييييياءُهيئييةُموحييدةُلكييلُإ•

جهودُالدولةُوالتنسيييييييييييقُمعُ
القطييياعُالحكوميُوالخييياصُ

ُوأموالُُلتيييييييأميين بييييييييانيييييييات
 .المصريين

 

 

بنيييييةُتحتيييييةُوقواعييييدُ
بييييانييياتُوشييييييييييييييبكييياتُ
ُومبرمجينُ وانترنيييييييت
ومديرينُمشييييييروعاتُ

 ورقمنهُللورقيات
 

ميكنةُوتكاملُ
لقواعدُالبياناتُ
وخدماتُ
 اليكترونية

 

حكومةُ
إلكترونيةُ
 متكاملة

 

الابتكارُُ
ونماذجُالأعمالُ

 الجديدة
 

لتكنولوجياُتمكينُ
 ناشئةُمتقدمة

 

وصولُللوهوُمفهومُنهدفُمنهُُمصر،ُفيتطويرُالتنميةُالرقميةُالمقترحُلطارُالإ(5ُ)ُرقمُالشكلُيوضح     
ُ:ماُيليُخلالُمنُذلكُيتضحوُُالمجتمع،مثلُلتكنولوجياُالمعلوماتُلصالحُلىُالاستخدامُالأإ
ةُقلبُالتحولُالرقميُلكترونيحينماُتكونُالتكنولوجياُأداةُالتحولُالرقميُوالحكومةُالإُللإطار:المحور الأفقي  .1

فيُخيراُأوُُالرقمي،عمالُالحديثةُوالعناصرُالبشريةُالمبدعةُعقلُالتحولُنماذجُالأُوعندماُتصبحُالمجتمعي،
ُالمستدامة،هدافُالتنميةُأُاستخدامُكلُهذهُالمكوناتُلكلُالقطاعاتُالتنمويةُبالشكلُالرشيدُلتحقيقُُحالة

 يمكنناُحينهاُترسيخُمفهومُالتنميةُالرقميةُبالفعل.
المقترحُيبرزُمحورُتعميقُوتوطينُالصناعةُالمحليةُُطارلإلوبنظرة عامة عن المحاور الرأسية  .2 التنميةُالرقميةُ

تستطيعُمنُناحيةُالقدرةُُالتينُتقومُبهُالشركاتُالمصريةُأوهوُماُيمكنُُ،صناعةُتكنولوجياُالمعلوماتُيف
ُتنفيذها ُالبشرية ُمكوناتُالإُ،الفنية ُوالبرمجياتُُ،ةللبرمجياتُمصريُنتاجلكونُمعظم ُالاستضافة ُعدا فيما

ُ،الطلبُالحكوميُللشركاتُالمحليةوُحتىُأوعدمُالدعمُالحكوميُالمباشرُُ،المساندةُلكنُصعوباتُالتسويق
ونقصدُُسبابُالرئيسيةُلعدمُنجاحُالتجاربُالسابقة،الأُمنُبلُضعفُالدعمُالمجتمعيُوضعفُالمحتوىُهما

ُالمعلوماتُ ُتكنولوجيا المحتوىُستكونُُإنتاجوُُلكترونينُشركاتُالبرمجياتُوالتسويقُالإأبتعميقُصناعة
عاليُُالمحليرفعُنسبةُالناتجُيوُُ،ناعةُتكنولوجياُالمعلوماتعلىُصُالمحليمماُيزيدُالطلبُُ،شركاتُمصرية

ُ.2030ُرؤيةُمصرُُفيقتصادُالمعرفةُالمنشودُلاالقيمةُ)المعرفي(ُكخطوةُل
ُصناعاتُُيضاأالرأسية  وراالمحهذه كما نستهدف من  .3 ُتصميمُُمثلُ،جديدةُتكنولوجياتوطين صناعة

والتيُُالكبير،وغيرهاُمنُالصناعاتُالحديثةُذاتُالعائدُالاستثماريُوالمعرفيُُاتُوخدماتُالتعهيدلكترونيالإ
بشرطُدعمُحكوميُواضحُُمنها،مصرُوالاستفادةُُفييمكنُللشبابُالمصريُوالشركاتُالمصريةُتوطينهاُ

ُ.تمويليةوُمصرفيةُوُأمنُحوافزُتوطينُضريبيةُُوالمصريةجنبيةُلشركاتُالأ
ُالمعلوماتُأبدُُوزارةُوهيئةُمصريةُلاكلُُفي المستدامةهداف التنمية أمحور تحقيق  .4 نُتدمجُتكنولوجيا

ةُلكترونيجبُتفعيلُالمشاركةُالإي،ُكما2030ُرؤيةُُفيتحقيقُمستهدفاتهاُُفيومشروعاتُالتحولُالرقميُ
ُدارةُالمشروعاتإاستحداثُُاخيرُأهذاُالمجال،ُوُُفيوالاستفادةُمنُالممارساتُالعالميةُُيعلىُالمستوىُالكل

كلُمشروعُبمصرُمهماُكانُحجمهُعلىُمستوىُُةلمتابعُالوزراء،ةُبشكلُمركزيُبمجلمُلكترونيالحكوميةُالإ
الولوجُللمحافظاتُأالهيئاتُ والإبوُالهيئاتُأوُالمحافظاتُمعُإمكانيةُ والشفافيةُ منُالحوكمةُ المتقدمة.ُمزيدُ ُدارةُ

استيقظُالعالمُعلىُحيثُمنُالقوميُالمعلوماتي،ُهميةُلأنهُالأالأُفيهوُمحورُغايةُ :من السيبرانيمحور الأ .5
يرانيةُالإسرائيليةُالسيبرانيةُنُالحربُالإأهاُبالسلاح،ُكماُيشللُمؤسساتيُأوكرانيُقبلُالهجماتُالروسيةُعل

ُلارُمأنُسماءُمصرُالمعلوماتيةُوالبياناتُالحكوميةُوالخاصةُإمريكاُوروسيا،ُأكماُبينُُ،لاُتخفىُعلىُأحد
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وصولُللوهوُمفهومُنهدفُمنهُُمصر،ُفيتطويرُالتنميةُالرقميةُالمقترحُلطارُالإ(5ُ)ُرقمُالشكلُيوضح     
ُ:ماُيليُخلالُمنُذلكُيتضحوُُالمجتمع،مثلُلتكنولوجياُالمعلوماتُلصالحُلىُالاستخدامُالأإ
ةُقلبُالتحولُالرقميُلكترونيحينماُتكونُالتكنولوجياُأداةُالتحولُالرقميُوالحكومةُالإُللإطار:المحور الأفقي  .1

فيُخيراُأوُُالرقمي،عمالُالحديثةُوالعناصرُالبشريةُالمبدعةُعقلُالتحولُنماذجُالأُوعندماُتصبحُالمجتمعي،
ُالمستدامة،هدافُالتنميةُأُاستخدامُكلُهذهُالمكوناتُلكلُالقطاعاتُالتنمويةُبالشكلُالرشيدُلتحقيقُُحالة

 يمكنناُحينهاُترسيخُمفهومُالتنميةُالرقميةُبالفعل.
المقترحُيبرزُمحورُتعميقُوتوطينُالصناعةُالمحليةُُطارلإلوبنظرة عامة عن المحاور الرأسية  .2 التنميةُالرقميةُ

تستطيعُمنُناحيةُالقدرةُُالتينُتقومُبهُالشركاتُالمصريةُأوهوُماُيمكنُُ،صناعةُتكنولوجياُالمعلوماتُيف
ُتنفيذها ُالبشرية ُمكوناتُالإُ،الفنية ُوالبرمجياتُُ،ةللبرمجياتُمصريُنتاجلكونُمعظم ُالاستضافة ُعدا فيما

ُ،الطلبُالحكوميُللشركاتُالمحليةوُحتىُأوعدمُالدعمُالحكوميُالمباشرُُ،المساندةُلكنُصعوباتُالتسويق
ونقصدُُسبابُالرئيسيةُلعدمُنجاحُالتجاربُالسابقة،الأُمنُبلُضعفُالدعمُالمجتمعيُوضعفُالمحتوىُهما

ُالمعلوماتُ ُتكنولوجيا المحتوىُستكونُُإنتاجوُُلكترونينُشركاتُالبرمجياتُوالتسويقُالإأبتعميقُصناعة
عاليُُالمحليرفعُنسبةُالناتجُيوُُ،ناعةُتكنولوجياُالمعلوماتعلىُصُالمحليمماُيزيدُالطلبُُ،شركاتُمصرية

ُ.2030ُرؤيةُمصرُُفيقتصادُالمعرفةُالمنشودُلاالقيمةُ)المعرفي(ُكخطوةُل
ُصناعاتُُيضاأالرأسية  وراالمحهذه كما نستهدف من  .3 ُتصميمُُمثلُ،جديدةُتكنولوجياتوطين صناعة

والتيُُالكبير،وغيرهاُمنُالصناعاتُالحديثةُذاتُالعائدُالاستثماريُوالمعرفيُُاتُوخدماتُالتعهيدلكترونيالإ
بشرطُدعمُحكوميُواضحُُمنها،مصرُوالاستفادةُُفييمكنُللشبابُالمصريُوالشركاتُالمصريةُتوطينهاُ

ُ.تمويليةوُمصرفيةُوُأمنُحوافزُتوطينُضريبيةُُوالمصريةجنبيةُلشركاتُالأ
ُالمعلوماتُأبدُُوزارةُوهيئةُمصريةُلاكلُُفي المستدامةهداف التنمية أمحور تحقيق  .4 نُتدمجُتكنولوجيا

ةُلكترونيجبُتفعيلُالمشاركةُالإي،ُكما2030ُرؤيةُُفيتحقيقُمستهدفاتهاُُفيومشروعاتُالتحولُالرقميُ
ُدارةُالمشروعاتإاستحداثُُاخيرُأهذاُالمجال،ُوُُفيوالاستفادةُمنُالممارساتُالعالميةُُيعلىُالمستوىُالكل

كلُمشروعُبمصرُمهماُكانُحجمهُعلىُمستوىُُةلمتابعُالوزراء،ةُبشكلُمركزيُبمجلمُلكترونيالحكوميةُالإ
الولوجُللمحافظاتُأالهيئاتُ والإبوُالهيئاتُأوُالمحافظاتُمعُإمكانيةُ والشفافيةُ منُالحوكمةُ المتقدمة.ُمزيدُ ُدارةُ

استيقظُالعالمُعلىُحيثُمنُالقوميُالمعلوماتي،ُهميةُلأنهُالأالأُفيهوُمحورُغايةُ :من السيبرانيمحور الأ .5
يرانيةُالإسرائيليةُالسيبرانيةُنُالحربُالإأهاُبالسلاح،ُكماُيشللُمؤسساتيُأوكرانيُقبلُالهجماتُالروسيةُعل

ُلارُمأنُسماءُمصرُالمعلوماتيةُوالبياناتُالحكوميةُوالخاصةُإمريكاُوروسيا،ُأكماُبينُُ،لاُتخفىُعلىُأحد
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اتُلأنهُينقصهاُتفاصيلُاحترافيةُومؤشرُُ؛يةُمصرُللأمنُالسيبرانيةاستراتيجدُمنُتحديثُبُمينُولاأبدُلهُمنُت
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ُالمعلومات.ُوتكنولوجيا

ارُسلبيةُآثشبكاتُالتواصلُالاجتماعيُلهُالاستخدامُغيرُالمسؤولُلُيعتبرُ،وعلىُالمستوىُالاجتماعي
ُالتركيزُعدة، ُقلة ُالأوُُ،مثل ُلإوُُ،يُسرُالانحلال ُبالعملنتاجوضعفُالإُ، نترنتدمان ُالشبكاتُُ،ية واستخدام

حداثُخللُبالأمنُإُفيُوالخاممالجيلُالرابعُواستخدمهاُبحروبُُالكاذبة،ُائعاتخبارُوالشالاجتماعيةُلنشرُالأ
وعندُربطُهذاُالمنظورُمعُالاستعراضُُ،الهابطةُوالفنونُونشرُالآراءُالشاذةُُ،الثقافةُالمجتمعيةُوتسطيحالقوميُ

وتوصلتُالدراساتُالتاليةُُُتجاههابدُمنُتغييرُسياساتُالدولةُالمصريةُُلاوُمامُمشكلةُأنناُأالرقميُالسابقُنجدُ
إIsmail, 2022؛Bin Muhammad et al., 2016ُ؛2018ُبوُسالمُ،أ)الفيلُ&ُ للاستخدامُالآُىلُ( ثارُالسلبيةُ
ُُ.ليهإشارةُالإُتكماُسبقُ نترنتالخاطئُل

 للبحث رئيسيالتنمية المقترح كناتج  إطارطبقا لتصميم  الدراسة وصياتت
ُوالاتصالات،أنُتوليُالمزيدُمنُالاهتمامُلصناعةُتكنولوجياُالمعلوماتُُريةالحكومةُالمصيجبُعلىُ .1

ُيويسهمُفُ،يحققُتقنينُمنصاتُالتواصلُالاجتماعيبماُُالوطنيةالمحليةُُوالتطويرُوالبحث،ُوالابتكار،
رُوجودُشركاتُوطنيةُتكنولوجياُبديلةُعنُالشركاتُبالحمايةُالرقميةُعُويعززُ،المزيدُمنُفرصُالعمل

ُ.نُتتحكمُوتفرضُسيطرتهاأجنبيةُالتيُيمكنُالأ
يساهمُفيُرفعُكفاءةُوسرعةُخدماتُُ،والمعلوماتيةُمنُالمهمُالعملُعلىُتحسينُالبنيةُالتحتيةُالرقمية .2 بماُ

 .،ُويواكبُمتطلباتُالتنميةُالمستدامةلإنترنتا
ُبحيثُتتضمنُجميعُاستراتيجيوصىُبالإسراعُفيُإطلاقُ .3 ُللتنميةُالرقميةُفيُمصر، يةُقوميةُشاملة

 .مكوناتُالإطارُالمقترحُوتتكاملُمعُالخططُالوطنيةُالأخرىُ
ُالنظر .4 ُإعادة ُأشملُُمنُالمفيد ُفلسفة ُباتجاه ُالمعلوماتُوتطويره ُالاتصالاتُوتكنولوجيا فيُدورُوزارة

ُالتجاربُالدوليةُ ُعلىُغرار ُالعالمية، ُوالأمنية ُالتحولاتُالتكنولوجية ُيتناسبُمع ُبما ُالرقمية، للتنمية

 

العربيةُالناجحةُمثلُوزارةُالتنميةُالرقميةُفيُروسيا،ُووزارةُالاتصالاتُوتقنيةُالمعلوماتُفيُالمملكةُ
 .السعودية

تحتاجُقضيةُالأميةُالرقميةُإلىُعنايةُخاصة،ُمنُخلالُبرامجُتوعيةُوتدريبُتهدفُإلىُرفعُمعدلاتُ .5
 .وتعزيزُالثقافةُالرقميةُبينُفئاتُالمجتمعُالمختلفةُلإنترنتاستخدامُا

ُفيُتنفيذُ .6 ُويساعد ُالقرار ُاتخاذ ُيتيحُدعم ُبما ُالقطاعات، ُلجميع ُبياناتُمتكاملة ُقواعد ي نصحُبتوفير
 .ليةعياتُالتنميةُالرقميةُبفااستراتيج

ُتفعيلُاستخدامُتكنولوجياُالمعلوماتُوالذكاءُالاصطناعيُفيُجميعُالقطاعات،ُللاستفادةكذلك،ُيجبُ .7
 .منهاُفيُتحليلُالبياناتُوخفضُالتكاليف

يمكنُ .8 المعلوماتكماُ وخاصةُفيُالمجالاتُذاتُالصلةُبأهدافُُ،تشجيعُالاستثماراتُفيُقطاعُتكنولوجياُ
 .التنميةُالمستدامة

 الدراسات المستقبلية
 يةُالوطنيةُللتنميةُالرقميةُالمصرية.ستراتيجالاُلإطلاقتصورُمقترحُ .1
 .بناءُإطارُتشريعيُوتنظيميُداعمُللتنميةُالرقميةُالمستدامةُفيُمصرُمتطلبات دراسة .2
 التنميةُالرقميةُمقارنةُلتجاربُدوليةُمختارةُ)مثلُإستونيا،ُكورياُالجنوبية،ُالهند(. .3
ُدراسةُتكيفُأطرُالتنميةُالرقميةُالعالميةُلتناسبُالسياقُالمصري:ُالفرصُوالتحديات. .4
 .ركيزةُأساسيةُللأمنُالقوميُالرقميُفيُمصرمتطلباتُتحقيقُالأمنُالسيبرانيُك .5
 ُ(Hybrid Threats) .الهجينةتقييمُنضجُمنظومةُالدفاعُالسيبرانيُالمصريةُفيُضوءُالتهديداتُ .6
 .2030خارطةُطريقُمقترحةُللاقتصادُالرقميُفيُمصرُفيُضوءُرؤيةُ .7
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Proposed Framework for Digital Development in Egypt: Digital 
Transformation, Achieving Sustainable Development Goals and 

Digital National Security 
 

Abstract 

Digital transformation enables governments and companies to provide services competitively and 
satisfactorily to citizens and customers. It also provides numerous opportunities for economic growth 
and prosperity, enabling countries to offer more diverse educational opportunities and comprehensive 
Internet access, which is beneficial to the process of sustainable development. Therefore, this study 
aims at addressing a new concept, digital development, derived from the relationship between digital 
transformation and sustainable development goals. In addition, it clarifies how to use information 
technology and digital transformation as a means to achieve sustainable development goals, and 
presents the policy axes of Egyptian digital transformation and digital development strategy to 
formulate a proposal for the digital development framework in Egypt (e-government technologies 
and protection of Egyptian digital and public national security). The problem addressed in this study 
is as follows: How can information technology and digital transformation be leveraged to achieve 
development goals? Is digital transformation a means or end to achieving sustainable digital 
development goals in Egypt? How can the concept of digital development be rooted and consolidated, 
and a proposed framework be formulated? Researchers have relied on the inductive approach of 
global indicators and reports to collect the required information from various research, reports, and 
websites, with the aim of reading the current status of using information technology and digital 
transformation and their relationship to sustainable development and global frameworks that enhance 
the formulation of a proposed framework for the concept of digital development in Egypt. The study's 
results led to the design of the proposed framework, which was the main result of analyzing previous 
studies and reviewing global practices. It also concluded that digital transformation is a means to 
achieve digital development and the optimal use of information technology as a tool for digital 
transformation, thereby achieving the goals of sustainable digital development. The study 
recommends accelerating the launch of a national strategy for digital development in Egypt, which 
should encompass all components of the proposed digital development framework. The researchers 
propose future studies, specifically a study on adapting global digital development frameworks to the 
Egyptian context. 

     Keywords: Digital development, digital transformation, sustainable development in Egypt, 
information and communications technology, Egypt's Vision 2030 
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