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 لدى الأخرائيين والإداريين بالإدارة العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطاى الإدار واقع الإبداع 
 أ.د/ نرمين احسد كريسة )*(
 أ.م.د/ مروة محمد ابه شامة)**(
  محمد عبد الخالق وهبه)***(

 البحث :ومذكلة مقدمة  -
 تسػػػػػػػػػات بمطظعطػػػػػػػػػوت دط مجػػػػػػػػػء كاػػػػػػػػػ وممو أتاػػػػػػػػػ     و تمػػػػػػػػػو  ػػػػػػػػػؽب   و ػػػػػػػػػ   ظعطػػػػػػػػػوت  و ػػػػػػػػػ  كأ  و ػػػػػػػػػ  

أجػ   ط ػؼ )      كأ إ موجي  ( كأ كهجي  ) تم ؼ مجربح كأ   تم ؼ مجربح ( إمت تحقيق كه بفمو  جػت كفضػ  
أذمػػػغ  ػػػػؼ  ػػػػكؿ كفضػػػ  ب ف ػػػػوق بمطوم ػػػػرم ن أفػػػت كبػػػػ  ب أبػػػػوت بمطط ظػػػ  ن أفػػػػت  ػػػػوي  تحقيػػػق ذمػػػػغ تسػػػػات 
بمطظعطػػوت إمػػت إ ػػمكؾ بػػ قبت إل بميػػ   جػػت  سػػمؽظ ب فػػرب  أبممظعػػيػ  ػػؼ  ػػكؿ  ػػرؽ أكف ػػوق  يػػر تقجي  ػػ  ن 

أ ت طيػ  أع ػو م تر يػلأ ب  طػو  فولإل بع هؽ   طؽ    ؼ كف وق ج ي م أ في م أ مصج  دح   شػ كت  ايظػ  ك
بمطارأف   ؼ بمطارف  فت كا وؿ فري م أج ي م ن أبممت  ؼ  كممو ك ضو تسمطي  بمطظعط  تطؽير ب  ب  دشػ   

 جي  أفاوؿ تضطؼ  ا  تحقيق  يزم  سوي  تط ظمو  ؼ بمطظوفس  ك وـ بمطظعطوت ب  رظ .
بمثومثػػػ  لػػػ كت ب  ػػػس مظ ػػػوا إ بقم  ظعطػػػوت  ػػػ    ػػػؽؿ ب م يػػػ  إمػػػت ك ػػػ   م(5002سههه يز رزي ديهههاب ) شػػػير 

بمطيزم بممظوفسي  بممت تامط  دوم قج  ب أمت  جت ب قم بمطظعطػ  أبماػو جيؼ فيمػو  جػت بممطيػز  ب  طوؿ تمحؽؿ إمت
ن  طػو  حػمػ وػرأقم ميػوـ إ بقم هػمن بمطظعطػوت لمطػؽير  فوأيطمػو أك ػوميومو بلإ بقيػ   أب لم وق أبلإل بع أبمم  يػ 

رأؼ ك وـ بماقؽؿ بمبشري  م ت تو ع أت    دش    سمطر ن  ؼ  كؿ تؽفير  ظػو  تظعيطػت  ك ػػ ن ممميئ  بمع
أبيئػػػ  تفو جيػػػ  تسػػػوهػ فػػػت قبػػػو أ قػػػ  بمطاػػػوقؼ أبم وػػػربت بممربعطيػػػ  بمط مسػػػب   طػػػو  سػػػو    جػػػت تظطيػػػ  بلإلػػػ بع 

 ( 31:  8. ) أتطؽير أتظطي  بمطظعط    يوف تفو جت 
 ن دوت ك رب ورأقيو أ جحو بلإل بع  جت  سمؽظ بمطظعطوت بمطاو رمكف  (م5002مرطفى أحسد سيد )أيم ر 

ن  ن أ جيمػػو كف ت اػػ  بلإلػػ بع ك ػػجؽو  طجمػػو أ طوق ػػوتمو بميؽ يػػ  ن إذب  ػػو كقب ت بمبقػػو  أب  ػػمطربق أب   هػػوق
 طيػػػ تاطػػػ   جػػػت تؽ ػػػي  إ قبؾ بمفػػػر   ػػػؼ  ػػػكؿ بمػػػماجػ أبممػػػ قو أبمطشػػػوق   فػػػت بمظػػػ أبت بماجأتحقػػػق ذمػػػغ دػػػوف 

وػرأقم تظطيػػ  بمطمػػوقبت أ  وػرأقم تاجػػػ اػ  بمطشػػ كت دصػؽقم إل بميػػ  أهػػمب  اظػت تػػرأيي بممف يػر أتشػػ يا أ 
 ( 13:  31. )  بلإل بمي  فت  ظ  كأ لظو  بمطش كت

بلإل بع فت   وؿ بماط  بلإ بقظ يظشػ   مي ػ  مج  ػو   جػت ب مبػوق كف  (ه2255سالم سعيد القحطانى )يرظ أ 
ن أيمطث   فمؽـ بلإل بع بلإ بقظ فػت بػ قم بمطػ ير  جػت ت ييػ   ب  و ي  هت بلإ  و  أبلإل بعكف أظيف  بلإ بقم 

بمطظعطػػػ  أفقػػػو مطاطيػػػوت بمويئػػػ  بم ب جيػػػ  أبم وقجيػػػ  أجاػػػ  بمطظعطػػػ  بػػػو قم  جػػػت ك ب   مو مػػػو أتحقيػػػق كهػػػ بفمو 
 ( 118:  1. ) دطسمؽظ كفض  فت ظ  بمطمغيربت بم  ي م 

ن داػ  ـ 3111   قرهو   يظػ   ظطػو دطحوفعػ  بمغربيػ  ن ب ػمقج    و اػ   ػوـ جو ا   ظطو هت جو ا   صري
ػػو م و اػػ  بلإ ػػ ظ قي   ظػػم إ شػػو مو دطؽجػػلأ بمقػػربق بم طمػػؽقظ قبػػػ  أيوجػػ   ـ ن3141 مسػػظ  3648كف  و ػػ  فر  

تحرص جو ا   ظطو  جت لظو  ليئ  كعو  طي  فو ج   ؼ  كؿ بممطؽير ن أ  جي   31     جيوت بم و ا  اوميو  
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بمطسػػػمطر مجوػػػرب د ب عو  طيػػػ  مجا يػػػ   ػػػؼ بمم صصػػػوت فػػػت وػػػؽ   مطجبػػػوت  طػػػو بممظطيػػػ  أتجويػػػ  باميوجػػػوت 
بمطػػكو بمطارةيػػ  أبمطموقيػػ  فػػت إ ػػوق  ػػؼ مػػيػ بمط مطػػ  أتقوميػػ ن أ ػػمب إتواػػ  فػػرص بمماجػػيػ أبممظطيػػ  بمطمظيػػػ  

فػػػت اػػػمت بمقطو ػػػوت ممؽبعػػػلأ بممقػػػ ـ أتحقػػػق  طؽاػػػوت  ػػػؽؽ بماطػػػ  .  طػػػو تمامػػػ  بم و اػػػ  لمػػػؽفير  مج ػػػري يؼ
 قؽ وت بلإل بع فت   مجء   و ت بمبحث بماجطت بمطظم ت بم و  ممطؽير بماجؽـ أبمطارف  أبممظطي  بمطسػم  ط  

 ( 13. )  أا  بمطش كت بمط مطعي 
بمطػػكو تمطثػػ  فػػت بم مػػؽ  أبم ػػ  وت بممػػت توػػمممو كجمػػزم  إمػػت كف ق و ػػ  م(2331عسههرو محمد المهههمى )أيشػػير 

بم   وت بماو   أبمميئوت ب جمطومي  ممميئ  ك سلأ بمعرأؼ أب أووع مجظطؽ بمسجيػ بممظ   مسلأ بمشػبوو  ػؼ 
 كم  بمصفوت أبمططيزبت بممػت ت اجمػػ بػو قيؼ  جػت    ػ  ك فسػمػ أ  ػمطامػ أبمػمب  ط ػؼ كف  قػوؿ كف ق و ػ  

جػػت تػػػؽفير  ػػ   ػػػو  ط ػػؼ بمطػػػكو  ػػؼ تظطيػػػ  بػػ قبتمػ بمو  يػػػ  أبمف ريػػ  أبمظفسػػػي  أب جمطوميػػػ  بمطػػكو تاطػػػ   
 ( 11:  31) أاطويم   طو يمارض م   ؼ   و ر .ميصبحؽب  ؽب ظيؼ بو قيؼ  جت بلإ موـ فت لظو  بمط مط  

بماػػو جيؼ  إ ػػمكؾ ػػؼ بمضػػرأقظ  جػػت ك ػػ   (م5002حههابس سههل سان عهاملههه   بلهههى عبههد   )يمفػػق  ػػ    ػػؼ 
بلإ بقظ أبممظ فت   وؿ بماط  أب بسوـ بممودا  ممو بمق قم  جت بلإل بع   دولإ بقم بماو   مر و   بمطكو دوم و ا

دطػػػو  سػػػوهػ فػػػت بلإ بقظ  يظشػػػ   مي ػػػ  مج  ػػػو   جػػػت ب مبػػػوق كف أظيفػػػ  بلإ بقم ب  و ػػػي  هػػػت بلإ  ػػػو  أبلإلػػػ بع
أبم وقجيػػػ  أجاػػػ  بمطظعطػػػ  بػػػو قم  جػػػت ك ب   مو مػػػو أتحقيػػػق  ت ييػػػ  بمطظعطػػػ  أفقػػػو مطاطيػػػوت بمويئػػػ  بم ب جيػػػ 

 ( 118:  6 ).  كه بفمو دطسمؽظ كفض  فت ظ  بمطمغيربت بم  ي م
فػػت تمطثػػ   بممطيػػز فػػت ب  ب  مجؽ ػػؽؿ إمػػت قؽ ػػوت بلإلػػ بع بلإ بقظ إمػػت كف  (م5002للهههزى )امهسههى أيشػػير 

أظي يػػػو  ن كف   ػػػؽف بممػػػ قيلأ أبجبػػػو ن أ  مطػػػو  بمطظعطػػػ  بلإ بقيػػػ   جػػػت  وػػػ ك بمطشػػػوق   فػػػت  عو مػػػو بمط  سػػػت إ 
ن أ جػت    ػػ بمقيػو بت بلإ بقيػ  مجاطػ ن أ بمطيػ  مجمظعػيػ بمك ر ػزظ ن أ  ك بقي   مطيزم مجبحث أبمم ريلأ أع طو 

 ( 111:  11. )  تميئ  بمطظو  بممظعيطت بمطظو لأ مجل بع
وق وت بلإل بع بلإ بقظ  ػؼ بمر ػو ز ب  و ػي  بممػت تسػمظ  إميمػو بمط  سػوت بمماجيطيػ  فػت  ػايمو ممحقيػق تُاّ   ط

ن  و ػػػ  فػػػت ظػػػ   ػػػو  شػػػم ن بماػػػومػ  ػػػؼ تطػػػؽقبت  مسػػػوق   فػػػت   ػػػو ت بمم ظؽمؽجيػػػو  بممطيػػػز أتطػػػؽير ب  ب 
ن  بمح يثػػػ  فػػػت بلإ بقم أبػػػ  ك ػػػبح  ػػػؼ بمضػػػرأقظ كف تامطػػػ  بلإ بقبت بم و عيػػػ   جػػػت ب  ػػػوميلأن أبمطاجؽ ػػػوت 

ن أتازيػػز بمقػػ قم بممظوفسػػي   ن أقفػػ   فػػو م بماػو جيؼ أتطويػق  فػػوأيػ بلإلػػ بع بممػت تسػػمػ فػػت تحسػػيؼ جػؽ م ب  ب 
ن أ جػق ليئػ   طػ   ر ػ  تمػيح اريػ  بممف يػر  ن أذمغ  ؼ  كؿ تش ي  بمطبػو قبت بم  يػ م مجط  سوت بمماجيطي 

 . وميلأ  ير تقجي   ن أتسمػ فت ا  بمطش كت د   أب لم وق
أتُاػػػ  بلإ بقم بماو ػػػ  مر و ػػػ  بمطػػػكو د و اػػػ   ظطػػػو  ػػػؼ بلإ بقبت بمحيؽيػػػ  بممػػػت تقػػػؽـ لػػػ أق  حػػػؽقظ فػػػت   ػػػػ 

ن دطػو يػظا س  جػت لظػو   ن أتق  ػ بم   وت أب  شػط  بممػت تسػمػ فػت تظطيػ  بػ قبتمػ أ مػوقبتمػ أق و   بمطكو
 ؼ  ػكؿ  مودامػ  بمطي ب يػ   –ن بلإ بقم فق   اظ بمبواث أق ػ كهطي  همن ا صي   م و ج  مجطوملأ بم و ات 

كف هظػوؾ تبويظ ػو فػت  سػمؽظ ب  ب  بلإ بقظ لػيؼ ب بسػوـ  –أبام وع  دػوم ؽب ق بلإ بقيػ  بمط مجفػ   ب ػ  بم و اػ  
أبم ػؽؼ ن  ن أكف هظوؾ تح  وت تؽبج   طجي  بلإل بع بلإ بقظ  ث  بممطسغ بمزب   دولإجرب بت بمرأتيظي  بمط مجف 

 . ن أغيوو ليئ   ش ا   جت ب لم وق ن أواء بمحؽبفز  ؼ بمم  ي  أبمط و رم
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مط طؽ ػ   ػؼ بمطقػودكت بمش صػي   ػ  داػي بمقيػو بت أبمطػؽظفيؼ دػولإ بقم بماو ػ   وفأ ؼ  كؿ إجػرب  بمبواثػ
مػت تحػّ   ػؼ تطويػق مر و   بمطكو أب بسوـ بممودا  ممو   قب   ب مطكمي  تويّؼ أجؽ  بما ي   ػؼ بمطاؽبػوت بم

ن أغيوو لرب د تطؽير    فوض  سمؽظ بم  ػ بمط  ست ن أبمطي  إمت بمظططي  فت ب  ب إبلإل بع بلإ بقظ  ث  
أ ػؼ هػمب بمطظطجػق توػر  بمحوجػ  ن  ن إمت جو لأ واء بممقػ ير أبممحفيػز مجاػو جيؼ بمطبػو قيؼ بمق قبت بلإل بمي 

أذمػػغ ن  ب ػػ  بلإ بقم بماو ػػ  مر و ػػ  بمطػػكو د و اػػ   ظطػػو  بلإ بقظ  سػػمؽظ بلإلػػ بع  مجماػػرؼ  جػػتإمػػت  قب ػػ  
 ممح ي    ظ ت ثير  طوق وت بلإل بع  جت جؽ م أ فو م ب  ب  بلإ بقظ .

 أهس ة البحث : -
ن ايػث تسػػمػ فػػر  تُاػػ  هػمن بم قب ػػ  إوػوف   جطيػػ   مطػ  فػػر   ػوؿ بلإ بقم بم و عيػػ  :علس ههة هس هة الأولًا : الأ

ن أتاطػ   جػت  مجل بع بلإ بقي م ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دإ بقبت ق و   بمطػكوتؽ ي  بمفمػ بمظعري 
 طػو تطمػ   ن لظو  إ وق  ارفر  م و ػ  اػؽؿ أببػ  هػمب بمظػؽع  ػؼ بلإلػ بع  ب ػ     سػوت بمماجػيػ بماػومر

 ن أتُسػػو    جػػت ب م شػػوؼ بماؽب ػػ  بمطػػ ثرم فػػر بم قب ػػ  بمطريػػق ك ػػوـ  قب ػػوت ك ػػرظ  قوق ػػ  كأ تطويقيػػ 
 . بلإل بع بلإ بقي  ؼ  ظعؽق ليئ  بماط  بم و عي  بمطصري   طو يثري ب  ليوت بماجطي  فر همب بمط وؿ

ت طؼ ب هطي  بممطويقي  مج قب ػ  فػر ك مػو تػؽفر ك بم تشػ يل فاومػ  مصػظوع بمقػربق  :التطب ق ة هس ة ثان اً : الأ
ح يػػػ  جؽب ػػػلأ بمقػػػؽم أبمقصػػػؽق فػػػر ن  ػػػؼ  ػػػكؿ ت  ب ػػػ  بلإ بقم بماو ػػػ  مر و ػػػ  بمطػػػكو د و اػػػ   ظطػػػو

 طو تق ـ  مو  مو   اربت أبوػح   ط ػؼ ب  ػمظو  إميمػو  ظػ  تصػطيػ  طػو  ن  طوق وت بلإل بع بلإ بقي 
ن فضك   ؼ تق  طمو  قمراوت  طجي  ممحسيؼ ليئ  بماط  دطو  تطؽير بمطموقبت بلإ بقي  أبمم قيلأ بمطمظر

 . ر ك وميلأ  وم رم فر ا  بمطش كت أتظفيم بمطموـ از   ؼ  فو م ب  ب  أيش   بماو جيؼ  جت توظ

تُعمػػػر بم قب ػػػ  كف تازيػػػز بلإلػػ بع بلإ بقي  ب ػػػ  إ بقبت ق و ػػػ  بمطػػػكو  سػػػمػ  :الإقترهههادية هس هههة ثالمهههاً : الأ
ن أيػػ  ي إمػػت تحسػػيؼ جػػؽ م ب  ب   أف  دشػػ    بواػػر فػػر ب  ػػم  بـ ب  ثػػ  مجطػػؽبق  بمبشػػري  أبمطو  ػػ 

ن  أ ػؼ  ػكؿ ب ػمثطوق ب ف ػوق بمطوم ػرم أتحسػيؼ بلإجػرب بت بلإ بقيػ  ن فر  ويػربمحوج  إمت إ فػوؽ إوػو
ن أقفػ   فػػو م تقػػ  ػ بم ػػ  وت بمطكليػػ   طػػو يػػظا س   ط ػؼ تقجيػػ   اػػ  ت بممػػ ق أب   أبجيػػ  فػػر بماطػػ 

 .  جت ب  ب  بمط  سر مج و ا  دش   ببمصو ي  سم بـ أيُحقق ميط   ضوف   جت بمط ظ بمطؽي 

م ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دولإ بقم بلإ بقظ أبب  بلإل بع يم ؼ بمبحث إمت بممارؼ  جت : هدف البحث -
 . بماو   مر و   بمطكو د و ا   ظطو أب بسوـ بممودا  ممو

 تداؤلات البحث : -
 ؟ م ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دولإ بقم بماو   مر و   بمطكو د و ا   ظطو ب  وم  و أبب   -3

 ؟ م ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دولإ بقم بماو   مر و   بمطكو د و ا   ظطو بمطكب  بمف ري  و أبب   -1

 ؟ م ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دولإ بقم بماو   مر و   بمطكو د و ا   ظطو بمطرأ   بممهظي  و أبب   -1

 و ػ  بمطػكو د و اػ  مػ ظ ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ دػولإ بقم بماو ػ  مر  بلإاسػو  دومطشػ كت و أببػ   -6
 ؟  ظطو
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 : الدراسات السرتبطة -
واقهههع مسارسهههات الإبهههداع الإدارى لهههدى " ( أ ظؽب مػػػو  33)  م(5050عبهههد الهههرحسن محمد العلهههى ) قب ػػػ   -3

 قب ػػ  أببػػ   طوق ػػوت بلإلػػ بع ن أهػػ ف  بم قب ػػ  إمػػت  "الق ههادات الإداريههة بالأنديههة الرياكهه ة ال هيت ههة 
دو  جؽو  تبمطظمد بمؽ فن أع م  ـ بمبواث بلإ بقظ م ظ بمقيو بت بلإ بقي  دو      بمريووي  بم ؽيمي  

( فر ب   ؼ  ػؼ ك ضػو    ػومس بلإ بقم أبمطػ يريؼ بممظفيػمييؼ أبلإ بقيػيؼ 383) هو    جت  يظ  بمطسحت 
 ن م طػ  بمويو ػوتبم إ ػمطوقم إ ػمويوف  ػ   ؽف أع ػم  ـ بمبػواثن  أبمط قبيؼ دو      بمريووي  ل أم  بم ؽيػ 

 اعػػػ بمقيػػو بت بلإ بقيػػ  دو    ػػ  بمريووػػي  بم ؽيميػػ  تُطػػوق   مػػوقبت ب  ػػوم   أك ػػفرت كهػػػ بمظمػػو د كف
ايث تُق ـ كف وق أ قمراوت  وم رم تسو   فػت تحقيػق ب هػ بؼ أتطػؽير بمطػؽبق  أبمسيو ػوت أبلإجػرب بت 

رب د بممظفيم ػػػ  أتم ظػػػلأ ب ف ػػػوق بمرأتيظيػػػ  ن أتُطػػػوق   مػػػوقبت بمطكبػػػ  بمف ريػػػ  ايػػػث تُقػػػ ـ بلإ بقيػػػ  أبموػػػ
ب ف ػػػوق بم  يػػػ م لظطػػػوذف  ماػػػػ  م فػػػت كبصػػػر أبػػػػ   ط ػػػؼ أتاػػػرض ب ف ػػػػوق بم  يػػػ م دطريقػػػ   بسػػػػط  
 أ فمؽ ػ  ن أتُطػوق   مػوقبت بمطرأ ػػ  بممهظيػ  ايػث تحمػػرـ بمػركظ بمط ػومء أيُط ػػؼ كف تُغيػر  ؽبفمػو  ظػػ 
إبمظو مػػو داػػ ـ  ػػح  بمقػػربق ن أتُطػػوق   مػػوقبت تر يػػز بلإ مبػػون ايػػث تُر ػػز  جػػت ك ب  بمطمػػوـ بمططجؽبػػ  
أ ي يػػ  إ  و هػػو ن أتُطػػوق   مػػوقبت بلإاسػػو  دومطشػػ ج  ايػػث تُحػػ   كداػػو  بمطشػػ كت أتُصػػظفمو اسػػلأ 

سػيط   مسجسػج  أفقػو  كأمؽيوتمو ن أتُطوق   موقبت بمق قم  جت بممحجي  ايث تُقسػ بمطشػ كت إمػت كجػزب  د
 أمؽيػػوت بمحجػػؽؿ ن أتُطػػوق   مػػوقبت بمط ػػو رم بمطحسػػؽب  ايػػث تقمػػرا كف ػػوق أك ػػوميلأ ا يثػػ  ممطػػؽير 
بماطجيػػوت بلإ بقيػػ  أتموظػػت هػػمن ب ف ػػوق لػػر ػ  ؽبجمممػػو مػػباي بمقيػػؽ   ظػػ  بممطويػػق ن أتُطػػوق   مػػوقبت 

 يػػر تقجي  ػػ  فػػت اػػ  بمطشػػ كت  بمػػ أق  يػػر بمظططػػت ايػػث تبحػػث  ػػؼ ب ف ػػوق بم  يػػ م أتُ ػػرو كف ػػوق
 .  أف بم ؽؼ  ؼ  ق  بلآ ريؼ

العلاقههة بههين الإبههداع الإدارى والتسيههز " أ ظؽب مػػو  ( 38)  م(5050مرههطفى حههبحى   دههى ) قب ػػ   -1
بمماػرؼ  جػت بماكبػ  لػػيؼ ن أهػ ف  بم قب ػػ  إمػت " السؤسدهى بالسهدارس الرياكه ة بسحا اههة السشه  هة 

ن أع ػػم  ـ بمبواػػث  ز بمط  سػػت دومطػػ بق  بمريووػػي  دطحوفعػػ  بمطظؽةيػػ عػػ    ػػؼ بلإلػػ بع بلإ بقظ أبممطيػػ
 م طػ  بمويو ػوتبم أع م  ـ بمبواث إ مطوقم إ مويوف    ن ( فر  333) هو    جت  يظ   تبمطظمد بمؽ ف

هظػوؾ  كبػ   اظؽيػ   ر  ػ  ذبت   مػ  إاصػو ي  لػيؼ  حػوأق بلإلػ بع بلإ بقظ  أك فرت كهػ بمظمو د كف ن
( أهت كعور  ؼ ميط  ) ق  81193طيز بمط  ست ايثُ لجغ  ميط  ُ او   بلإقتبو  ليظمطو ) أ حوأق بمم

,  طػو يػ ؿ  جػت ك ػ   جطػو تػؽفرت  ظو ػر بلإلػ بع بلإ بقظ أظمػرت  جػت  3931( بم  أمي   ظ   سمؽظ 
 .  بمؽج  ب  ث   جطو تحقق بممطيز بمط  ست دومط بق  بمريووي  دومطظؽةي 

الهعى الترويحهى " أ ظؽب مػو (  18)  (م5052) Mohamed El Sayed Matar مطرمحمد الديد  قب    -1
ن أهػ ف  بم قب ػ   "وعلاقته بالإبهداع الإدارى لهدى أخرهائى الأنذهطة الطلاب هة  هى اامعهة السشرههرة 

بمماػػػرؼ  جػػػت بمػػػؽ ت بممرأيحػػػت أ كبمػػػ  دولإلػػػ بع بلإ بقظ مػػػ ظ ك صػػػو يت ب  شػػػط  بمطكليػػػ  فػػػت إمػػػت 
( ك صػػػػو ي و  ػػػػؼ 186) جػػػػت  يظػػػػ   ػػػػ  هو  تبمطػػػػظمد بمؽ ػػػػفن أع ػػػػم  ـ بمبػػػػواثؽف  قمجو اػػػػ  بمطظصػػػػؽ 

ن  ( ك صػو ي و مج قب ػ  ب  ػمطكمي 13ك صو يت ب  شط  بمطكليػ  مج قب ػ  بمطي ب يػ  ن دولإوػوف  إمػت )
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أك ػػفرت ن  م طػػ  بمويو ػػوتبأت  قيػػو  بلإلػػ بع بلإ بقظ  ػػ  أ  قيػػو  بمػػؽ ت بممرأيحػػت  أع ػػم  ـ بمبواػػث
يمطم   اعػ ك صو ت ب  شط  بمطكلي  لؽ ت أع قبؾ مطفمؽـ أكهطيػ  بممػرأيح  ػؼ  ػكؿ كف بمظمو د كهػ 

 طوق ممػ مط و ت  بمط مجف  ن أتص قت بمط و ت ب جمطومي  أبمفظي  أبمثقوةي  ترتيلأ   ػو ت بممػرأيح 
مػػػ ظ ك صػػػػو يت  ػػػؼ ايػػػث ب هطيػػػ  ن أتؽجػػػ   كبػػػ  إ  وليػػػ  لػػػيؼ بمػػػؽ ت بممرأيحػػػت أبلإلػػػ بع بلإ بقظ 

ب  شػػط  بمطكليػػ  د و اػػ  بمطظصػػؽقم ن أهظػػوؾ تؽب ػػ   ارفػػت  ماجػػق دػػوممرأيح أ  و تػػ  بمط مجفػػ  لػػيؼ 
 . ب  صو ييؼ أبمطكو فت بم و ا 

دور الإبهههداع الإدارى  هههى تطههههير العسل هههات " أ ظؽب مػػػو (  3)  م(5055أحسهههد مختهههار دبههههر ) قب ػػػ   -6
بمماػػرؼ  جػػت  أق بلإلػػ بع بلإ بقظ فػػت ن أهػػ ف  بم قب ػػ  إمػػت " الإداريههة بسههدتريات الذههباب والرياكههة 

تطؽير بماطجيوت بلإ بقي  دط يريوت بمشبوو أبمريوو   ؼ  كؿ بممارؼ  جت  أق ) ب  وم  ن بمطكبػ  
بمف ريػػػ  ن بمطرأ ػػػ  بممهظيػػػ  ن تر يػػػز بلإ مبػػػون ن بلإاسػػػو  دومطشػػػ ج  ن بمقػػػ قم  جػػػت بممحجيػػػ  ن بمط ػػػو رم 

مظططػػت ا بلإ ػػمثظو ت ا ( فػػت تطػػؽير بماطجيػػوت بلإ بقيػػ  دطػػ يريوت بمشػػبوو أبمريووػػ  بمطحسػػؽب  ن  يػػر ب
 عيو  أقب  تق  ػ  طؽذف  قمرا ممظطي   موقبت أ طوق وت بلإل بع بلإ بقظ م ظ بمقػػيو بت بلإ بقي  أبم ؽب ق 

 ػػ    جػػت  يظػػ   تبمطػػظمد بمؽ ػػفن أع ػػم  ـ بمبواػػث بلإ بقيػػ  بمطسػػػػػمقوجي  دطػػ يريوت بمشػػػػبوو أبمريووػػ  
فػػػػػر   ػػػػؼ  ػػػػ قب  أأ ػػػػك  بمطػػػػ يريوت أ ػػػػ قب  بلإ بقبت أقر ػػػػو  ب بسػػػػوـ أبمطشػػػػرفيؼ بمريووػػػػييؼ  (161)

بممؽ ػ  إمػت أك فرت كهػ بمظمػو د  نأبمفظييؼ لباي   يريوت بمشبوو أبمريوو  د طمؽقي   صر بماربي  
قظ مػػػػ ظ بمقيػػػػو بت بلإ بقيػػػػ  أبم ػػػػؽب ق إمػػػػت بمظطػػػػؽذف بمطقمػػػػػرا ممظطيػػػػ   مػػػػػػػػػػوقبت أ طوق ػػػػوت بلإلػػػػ بع بلإ ب

بلإ بقي  بمطسمقوجي  دط يريوت بمشبوو أبمريوو  أذمغ  ؼ  كؿ بممارؼ  جت  أق ) ب  ػوم  ن بمطكبػ  
بمف ريػػػ  ن بمطرأ ػػػ  بممهظيػػػ  ن تر يػػػز بلإ مبػػػون ن بلإاسػػػو  دومطشػػػ ج  ن بمقػػػ قم  جػػػت بممحجيػػػ  ن بمط ػػػو رم 

   .ا ( فت تطؽير بماطجيوت بلإ بقي  دط يريوت بمشبوو أبمريووبمطحسؽب  ن  ير بمظططت ا بلإ مثظو ت 
" أ ظؽب مػػو  ( 11)  مJerjawi Mohammed et al. (5052) رون خههاراههاوى محمد و  قب ػػ   ػػ    ػػؼ  -1

واقع الإبداع الإدارى  ى الجامعات الخاحة  ى محا اات اشهب  لدطين : دراسة ميدان ة على عيشة 
بمماػػرؼ  جػػت أببػػ  بلإلػػ بع بلإ بقظ فػػت بم و اػػوت هػػ ف  بم قب ػػ  إمػػت ن أ  "مههن اههامعتى الإسههرا  و ههزة 

ػو )313) جت  يظ   ػ  هو  تبمطظمد بمؽ فن أع م  ـ بمبواثؽف  بمفجسطيظي  بم و   (  ػؼ 333(  ؽظف 
 ن م طػػ  بمويو ػػوتبم إ ػػمويوف  ػػ   مإ ػػمطوق  ؽف أع ػػم  ـ بمبػػواثن (  ػػؼ جو اػػ   ػػزم 13جو اػػ  بلإ ػػرب  أ )

   سػمؽظ  ػوؿ   ػػؼ بلإلػ بع بلإ بقظ فػت بم و اػػوت بم و ػ  دطحوفعػوت جظػػؽو ؽ أك ػفرت كهػػ بمظمػو د أجػػ
% 8396بلإ بقم فػػػػت تجػػػػغ بم و اػػػػوت تمطيػػػػز لػػػػػطرأ   ف ريػػػػ  ن أ  %11981فجسػػػػطيؼ لظسػػػػب  أ ف  سػػػػوت 

 . % أهت  سلأ  رتفا 11911أك وم  ف ري  
 .Majed Abdul-Mahdi Massada et al مااههد عبههد الس ههدى مدههعدة و خههرون  قب ػػ   ػػ    ػػؼ  -4

أثر تطبيق عشاحر الإبداع الإدارى  ى تحدين اهدة الخدمات  ى مركز " أ ظؽب مو (  14)  م(5052)
ب م شػػوؼ تػػ ثير   ػػد  ظو ػػر بلإلػػ بع ن أهػػ ف  بم قب ػػ  إمػػت  "وزارة الترب ههة والتعلهه م : دراسههة حالههة 

ظفيؼ فػػػت أ بقم بممربيػػػ  أبمماجػػػيػ ب ق  يػػػ  بلإ بقظ  جػػػت تازيػػػز جػػػؽ م بم ػػػ  وت ن  ػػػ  بممر يػػػز  جػػػت بمطػػػؽ 
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ػػػو أ ؽظفػػػ  111) هو ػػػ  بممحجيجػػػت  جػػػت  يظػػػ   تبمطػػػظمد بمؽ ػػػفن أع ػػػم  ـ بمبػػػواثؽف بمطر زيػػػ   (  ؽظف 
أك ػػفرت  ن م طػػ  بمويو ػػوت م إ ػػمطوقم إ ػػمويوف  ػػ  ب  ؽف أع ػػم  ـ بمبػػواثن   اطجػػؽف فػػت بطػػوع بلإ بقم بماو ػػ 

 قظ   مطاػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  كداػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو  بلإلػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ بع بلإ ب - كهػ بمظمو د كف
) بمطكبػػػ  ن بمطرأ ػػػ  ن ب  ػػػما ب  مجط ػػػو رم ن أبمقػػػ قم بممحجيجيػػػ  ( ممػػػو تػػػ ثير إاصػػػو ت  بؿ  جػػػت جػػػؽ م 

مػ ت ثر جطيػ  ب داػو  لػظفس بمقػؽم ث ايػث توػيؼ كف بمطرأ ػ  ن أ  بم     فت أ بقم بممربي  أبمماجيػ ب ق  ي 
 .  بمق قم بممحجيجي  هت بمبُا  ب عثر ت ثير بمػ   ؼ ممو ت ثير  اظؽظ  جت جؽ م بم     ن ليظطو  و   

 

 إارا ات البحث : -
دإ م  بـ بمطظمد بمؽ فت دإ م  بـ بم قب وت بمطسحي    ا  ك طو   أذمغ  وفبوـ بمبواثمش ج البحث : -

 .  مطك  م  مطويا  بمبحث أكه بف 
 مجتسع البحث :

بممظعيطػػت م و اػػ   ظطػػو أ ػػممغ إ بقم ق و ػػ   ُ طثػػ    مطػػ  بمبحػػث جطيػػ  بمطسػػمؽيوت بلإ بقيػػ  د ػػ    ػػؼ بممي ػػ 
 . ( فر ب  181بمطكو د و ا   ظطو أب بسوـ بممودا  ممو د جيوت جو ا   ظطو أبمبوم     هػ )

تػ إ ميوق  يظ  بمبحث دومطريق  بماط    بمطبقي   ؼ جطي  بمطسمؽيوت بلإ بقي  د     ؼ البحث : عيشة -
بممي   بممظعيطت م و ا   ظطو أ ممغ إ بقم ق و   بمطكو د و ا   ظطو أب بسوـ بممودا  ممو د جيوت 

بوم     ن % تقريبو   ؼ إجطومت   مط  بمبحث بم11931( فػر ب  لظسب  313جو ا   ظطو ن أبج     هػ )
( فر  لإ  و  بمطاو كت بماجطي  ا   ؽ أثبوت ا 13( فر ب  ن أتػ تقسيػ  يظ  بمبحث إمت     )181)

( فر  لإجرب  بممطويق 333( فر  لإجرب  بم قب   بلإ مطكمي  ن أ    )13لإ مطوقم بلإ مويوف ن أ    )
   مط  أ يظ  بمبحث . ( يُؽوح تؽ ي  أتؽ ي  3ن أبم  أؿ ) بمظمو ت لإ مطوقم بلإ مويوف 

 ( 2ادول ) 
 تهح ف وتهزيع مجتسع وعيشة البحث

 تهزيع عيشة البحث                  
 

 عيشة البحثترش ف   
 مجتسع البحث

 عيشة
 السعاملات
 العلس ة

 عيشة
 الدراسة

 ستطلا  ةالإ

 تطبيق عيشة
 ستسارةإ
 ستب انالإ

 السجسهع

 2 2 - - 2 لذئهن التعل م الطلاب رئ س اامعة طشطا نائب

 2 2 2 - 22 عسدا  كل ات اامعة طشطا

 25 20 5 - 22 جامعة طشطالذئهن التعل م الطلاب ب ل ات الوكلا  

 2 2 - - 2 بجامعة طشطا الطلابمدتر إدارة رعاية 

 الطهههلابمهههدرا  اللجهههان العل ههها بهههالإدارة العامهههة لرعايهههة 
 بجامعة طشطا

1 2 2 3 2 

 الطهلابالأخرهائيين بهالإدارة العامهة لرعايهة و الإداريين 
 اامعة طشطا

13 2 2 50 35 

 23 2 5 2 22 رؤسا  أقدام رعاية الذباب بكل ات اامعة طشطا
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الأخرهائيين بققدهام رعايهة الذهباب بكل هات و الإداريين 
 اامعة طشطا

222 2 2 22 20 

 220 220 50 50 525 الإاسالى

 أدوات اسع الب انات :
  أبػ  إتباػ وففت جط  ليو وت بمبحث بمطقولج  بمش صي  أع مطوقم إ مويوف  ؼ تصػطيػ بمبواثػ وفإ م  ـ بمبواث

 بم طؽبت بممومي  فت إ  ب هو : 
 بمقرب بت بمظعري  مجطربج  بماجطي  أبم قب وت بمطرتبط  دطؽوؽع بمبحث .  - 3
 إبمربا بمطحوأق بلإفمربوي  لإ مطوقم بلإ مويوف . - 1

 بلإفمربوي   جت بمسو م بم ورب  . رض بمطحوأق  - 1

 إبمربا      ؼ بمعبوقبت م    حؽق  ؼ  حوأق بلإ مطوقم . - 6

  رض   طؽ   بمعبوقبت بم و   د    حؽق  جت بمسو م بم ورب  . - 1

  يو   بمصؽقم بمظمو ي  مج مطوقم . - 4

 الإستب ان : ة السعاملات العلس ة لإستسار  -
 ػؼ  بلإ مويوف  ػؼ  ريػق  ػ    دحسوو  او   بمص ؽ لإ مطوقم وفبمبواثبوـ :  الإستب ان حدي إستسارةأولًا : 

 .بم ب جت  أ  ؽ بلإتسوؽ مطح طيؼ  ؽ ب
(  وػػرب   1 ػػ ؽ بمطُح طػيؼ داػػرض إ ػمطوقم بلإ ػمويوف  جػػت  ػ   )  وفبمبواثػ إ ػم  ـ: السحكسههين حهدي  -أ

( ن  3 رفػق )  - ؼ ك ضو  هيئػ  بممػ قيس بمطم صصػيؼ فػت   ػوؿ بلإ بقم بمريووػي  د جيػوت  جػؽـ بمريووػ  
أذمغ دغرض بممحقق  ؼ كف إ مطوقم بلإ مويوف تقيس دومفا  بمم ؼ بممظ أُوا   ؼ كججػ  ن أذمػغ فػت بمفمػرم 

أبػػ  إتبػػ  ن ـ ن أبػػ  تفضػػجؽب دإلػػ ب  بمػػركظ  ػػؽب  دومحػػمؼ كأ دومماػػ ي  13/33/1316ـ إمػػت 14/33/1316 ػػؼ 
 : بم طؽبت بممومي  وفبمبواث

 أهت :  ( 1 )قبػ ق ف ر  –(  حوأق  6 )أ   هو  بلإ مويوف لإ مطوقم بمطحوأق بلإفمربوي بمبواثوف إبمرا  -
 . بماو   مر و   بمطكو د و ا   ظطوم ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دولإ بقم  ب  وم أبب   -3
 . م ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دولإ بقم بماو   مر و   بمطكو د و ا   ظطو بمطكب  بمف ري أبب   -1
 . م ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دولإ بقم بماو   مر و   بمطكو د و ا   ظطو بمطرأ   بممهظي أبب   -1
بلإ بقيػيؼ دػػولإ بقم بماو ػػ  مر و ػػ  بمطػػكو د و اػػ  مػػ ظ ب  صػػو ييؼ أ  بلإاسػػو  دومطشػػ كتأببػ   -6

 .  ظطو
أب  تػ  رض بمطحوأق بلإفمربوي   جػت بمسػو م بم وػرب  أذمػغ لإوػوف  كأ اػمؼ كأ تاػ ي  كظ  حػؽق  ػؼ تجػغ 

أجو  قكظ بمسػو م بم وػرب  اػؽؿ ن (  ظو لأ  ير  - ظو لأ )  فت ذمغ  قيو  ثظو ت بممق ير بمطحوأق  سم   و  
 .(  1 )قبػ   أؿ هؽ  ؽوح دعطو  بلإ مطوقم ظو ب   حوأق 
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 ( 5 ) ادول
 ستب انالإ  را  الدادة الخبرا  حهل محاور إستسارة

 3=  ن

الهزن   ير مشاسب مشاسب الب ان السحهر
 الشدبى

 الأهس ة
 % ك % ك الشدب ة

 %200 3 %0000 - %200000 3 الأحالة ولالأ 

 %200 3 %0000 - %200000 3 الطلاقة الف رية المانى

 %200 3 %0000 - %200000 3 السرونة الذهش ة الثالم

 %200 3 %0000 - %200000 3 الإحداس بالسذكلات الرابع

أب هطيػػ  بمظسػػوي  لآقب  بمسػػو م بم وػػرب  اػػؽؿ  ت( بمم ػػربق أبمظسػػب  بمطئؽيػػ  أبمػػؽ ف بمظسػػو 1 )قبػػػ يؽوػػح جػػ أؿ 
بػػػ قهو  إتفقػػػ  كقب  بمسػػػو م بم وػػػرب   جػػػت كهطيػػػ  جطيػػػ  بمطحػػػوأق بمطو  يػػػ  يظسػػػب  حػػػوأق إ ػػػمطوقم إ ػػػمويوف ايػػػث 

333.00  %. 

( مبػوقم تػػ  روػمو 64دصػيو     طؽ ػ   ػؼ بمعبػوقبت د ػ   حػؽق ايػث لجػ   ػ   بمعبػوقبت ) وفبوـ بمبواثػ -
 قبػػػػػػػػػػػ أيؽوػػػػػػػػػػح بم ػػػػػػػػػػ أؿ  - ( 1 )قبػػػػػػػػػػػ  رفػػػػػػػػػػق  - جػػػػػػػػػػت بمسػػػػػػػػػػو م بم وػػػػػػػػػػرب  لإلػػػػػػػػػػ ب  بمػػػػػػػػػػركظ فيمػػػػػػػػػػو 

 .إ مطوقم بلإ مويوف ( آقب  بمسو م بم ورب  اؽؿ مبوقبت  1) 

 ( 3 ادول )

 ستب انالإة  را  الدادة الخبرا  حهل  بارات إستسار 

 3 = ن
المانىالسحهر  السحهر الأول المالثالسحهر   الرابعالسحهر    

 ندبة السها قة% م ندبة السها قة% م ندبة السها قة% م ندبة السها قة% م
1 88.89 12 100.00 23 77.78 34 88.89 
2 88.89 13 77.78 24 88.89 35 100.00 
3 100.00 14 100.00 25 77.78 36 88.89 
4 100.00 15 88.89 26 100.00 37 44.44 
5 77.78 16 100.00 27 100.00 38 100.00 
6 100.00 17 100.00 28 100.00 39 88.89 
7 100.00 18 77.78 29 88.89 40 88.89 
8 88.89 19 77.78 30 88.89 41 100.00 
9 100.00 20 100.00 31 100.00 42 77.78 

10 77.78 21 88.89 32 100.00 43 88.89 



 كلية علوم الرياضة                           جامعة طنطا                                 المجلة العلمية لعلوم التربية الرياضية
 

333 
 

11 100.00 22 100.00 33 88.89 44 100.00 
      45 100.00 
      46 88.89 

أيمضػػح تػػربأا  إ ػػمطوقم بلإ ػػمويوفبمظسػػب  بمطئؽيػػ  لآقب  بمسػػو م بم وػػرب  اػػؽؿ مبػػوقبت  ( 1 )قبػػػ يؽوػػح جػػ أؿ 
دومعبػػوقبت بممػػت اصػػج   جػػت  وفبمبواثػػ تقتضػػإأبػػ   % 333 -%  66966لػػيؼ  بمظسػػب  بمطئؽيػػ  مجعبػػوقبت  ػػو

 . % ف عثر 13كهطي   سوي  ب قهو 

 ( 2ادول ) 
 إستسارة الإستب انالعبارات السدتبعدة وأرقام ا و قًا لآرا  الدادة الخبرا   ى 

 العبهههههههارات رقم العبارة السحهر
 . يدتط ع الأخرائيين والإداريين التعرف على اس ع أبعاد مذكلات العسز بهكهح 31 الرابع

إ ػمطوقم ( يؽوػح بمعبػوقبت بمطسػمبا م أكقبو مػو  ػؼ بوػ  بمسػو م بم وػرب  أتػػ اػمفمو  ػؼ  6قبػػ ) يؽوح جػ أؿ 
 أبم ػػػػػػػػػػػػػ أؿ م أباػػػػػػػػػػػػ م فقػػػػػػػػػػػػػو ن مبػػػػػػػػػػػػػوق أبػػػػػػػػػػػػػ  لجػػػػػػػػػػػػػ   ػػػػػػػػػػػػ   بمعبػػػػػػػػػػػػػوقبت بممػػػػػػػػػػػػػت تػػػػػػػػػػػػػ اػػػػػػػػػػػػػمفمو  ن  ػػػػػػػػػػػػمويوفبلإ
 ا م  أكقبو مو بو  أبا  بمما ي  :ليوف دومعبوقبت بمطُ يؽوح (  1 )

 ( 2ادول ) 
 ستسارة الإستب ان وأرقام ا قبز وبعد التعدتز العبارات السُعدلة  ى إ

رقم 
 السحهر

الرقم قبز 
 التعدتز

 العبارات قبز التعدتز
بعد  الرقم

 التعدتز
 العبارات بعد التعدتز

 22 المانى
يدتط ع الأخرائيين والإداريهين إنتهاج أربهر عهدد مهن 

 . الألفاظ ذات السعشى الهاحد للدلالة على   رة معيشة
22 

أربههر عههدد  إسههتخداميدههتط ع الأخرههائيين والإداريههين 
مههن الألفهههاظ ذات السعشهههى الهاحهههد للدلالهههة علهههى   هههرة 

 معيشة .

 52 المالث
يحهر  الأخرههائيين والإداريهين علههى إحهداث ت ييههرات 

 إيجاب ة كز  ترة  ى أساليب العسز الستبعة
52 

يحر  الأخرائيين والإداريهين علهى إحهداث ت ييهرات 
 الأساليب الستبعة و قاً لستطلبات العسز . ى إيجاب ة 

يستلههههخ الأخرههههائيين والإداريههههين القههههدرة علههههى تهقههههع  25 الرابع
 التهحههزيستلههخ الأخرههائيين والإداريههين القههدرة علههى  22 . الحلهل السشاسبة للسذكلات والأزمات الإدارية

 . لحلهل السشاسبة للسذكلات والأزمات الإداريةل

مجعبػوقبت أ ػ   بمعبػوقبت بمطسػمبا م أكقبو مػو أ ػ   بمعبػوقبت بمطا مػ   تيؽوح بماػ   بمطوػ   ( 4 )قبػ أبم  أؿ 
 . بلإ مويوفأكقبو مو أبما   بمظمو ت مجعبوقبت دإ مطوقم 
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 ( 2 ) ادول

 للعبارات وعدد العبارات السدتبعدة وأرقام ا وعدد العبارات السعدلة وأرقام ا ىالعدد السبدئ
 ارات بإستسارة الإستب ان والعدد الش ائى للعب

 رقم
 السحهر

 العهدد
 السبدئى للعبارات

 عدد
 العبارات السُدتبعدة

 أرقام
 العبارات السُدتبعدة

 عدد
 العبارات
 السُعدلة

 أرقام
 العبارات
 السُعدلة

 العهدد
 الش ائى للعبارات

 22 -- -- -- -- 22 الأول

 22 22 2 -- -- 22 المانى

 22 52 2 -- -- 22 المالث
 25 25 2 31 2 23 الرابع

 22 -- 3 -- 2 22 الإاسالى

 : الداخلى حدي الإتداي -ب 

دحسػػوو  او ػػ   ػػ ؽ بلإتسػػوؽ بمػػ ب جت لإ ػػمطوقم بلإ ػػمويوف  ػػؼ  ريػػق تطويػػق بلإ ػػمويوف  جػػت  وفبػػوـ بمبواثػػ
( فر   ؼ   قب  بمج وف بماجيو دولإ بقم بماو   مر و   بمطكو أقر و  كبسوـ ق و   بمشبوو د جيػوت بم و اػ  13)

 و ػػػ  بمشػػػبوو د جيػػػوت جو اػػػ  ن أبلإ بقيػػػيؼ أب  صػػػو ييؼ دػػػولإ بقم بماو ػػػ  مر و ػػػ  بمطػػػكو دوم و اػػػ  أب بسػػػوـ ق 
 ظطو ُ طثج  مط مط  بمبحث ن أذمغ دغػرض تقػ ير  ػ ؽ مبػوقبت بلإ ػمويوف ن أبػ  تػػ ذمػغ دحسػوو  اػو كت 
بلإقتبػػػو  لػػػيؼ  ػػػ  مبػػػوقم أ  طػػػؽع بمطحػػػؽق أبػػػيؼ  ػػػ  مبػػػوقم أبمط طػػػؽع بم جػػػت مجطحػػػوأق أبػػػيؼ   طػػػؽع بمطحػػػؽق 

ـ ن  جطػو  دػ ف هػمن بمايظػػ  31/31/1316ـ إمػػت 1/31/1316أبمط طػؽع بم جػت مجطحػوأق ن أذمػػغ فػت بمفمػرم  ػؼ 
 او ػ   ( تؽوػح 1ن )  ( 4 )كقبوـ أؿ بأبم  ن إ م     محسوو بمطاو كت بماجطي  لإ مطوقم بلإ مويوف فقو 

 . بلإ مويوف لإ مطوقم بم ب جت   ؽ بلإتسوؽ

 ( 2 ادول )
  والسجسهع ال لىوبين العبارة  السحهرمجسهع حدي الاتداي الداخلى بين العبارة و 

 ستب انالإ إستسارة لسحاور
 50ن = 

 السحهر الرابع مالثالالسحهر  المانىالسحهر  الاولالسحهر 

 م
العبارة مع 

 السحهر

 العبارة
مع 

 السجسهع

 م
العبارة مع 

 السحهر

 العبارة
مع 

 السجسهع

 م
العبارة مع 

 السحهر

 العبارة
 مع السجسهع

 م
العبارة مع 

 السحهر

 العبارة
مع 

 السجسهع

2 0030 0021 25 0022 0030 53 0025 0021 32 0022 0022 
5 0023 0022 23 0035 0022 52 0032 0022 32 0035 0022 
3 0022 0022 22 0023 0032 52 0012 0025 32 0022 0023 
2 0032 0022 22 0030 0012 52 0022 0030 31 0030 0023 
2 0023 0032 22 0025 0022 51 0032 0022 32 0032 0022 
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 السحهر الرابع مالثالالسحهر  المانىالسحهر  الاولالسحهر 

 م
العبارة مع 

 السحهر

 العبارة
مع 

 السجسهع

 م
العبارة مع 

 السحهر

 العبارة
مع 

 السجسهع

 م
العبارة مع 

 السحهر

 العبارة
 مع السجسهع

 م
العبارة مع 

 السحهر

 العبارة
مع 

 السجسهع

2 0030 0022 21 0035 0030 52 0025 0022 33 0023 0021 
1 0022 0025 22 0022 0022 53 0030 0021 20 0023 0035 
2 0022 0035 23 0032 0021 30 0023 0035 22 0025 0023 
3 0032 0021 50 0025 0022 32 0035 0022 25 0030 0022 
20 0023 0030 52 0022 0021 35 0022 0030 23 0012 0020 
22 0021 0023 55 0023 0023 33 0023 0022 22 0022 0022 

         22 0030 0022 
 00222=  0002ق سة ) ر ( الجدول ة عشد مدتهى معشهية 

أبمط طػؽع  أجؽ  إقتبو  ذأ   م  إاصو ي  ليؼ بمعبوقم أ  طػؽع بمطحػؽق أبػيؼ بمعبػوقم ( 4 )يؽوح ج أؿ قبػ 
 بم جػػػػػػػػػػػػػت مجطحػػػػػػػػػػػػػوأق ن أكف ميطػػػػػػػػػػػػػ  بلإقتبػػػػػػػػػػػػػو  لػػػػػػػػػػػػػيؼ بمعبػػػػػػػػػػػػػوقبت أبمطحػػػػػػػػػػػػػوأق بػػػػػػػػػػػػػ  إ حصػػػػػػػػػػػػػرت  ػػػػػػػػػػػػػو لػػػػػػػػػػػػػيؼ 

 3.18( ن أكف ميط  بلإقتبو  ليؼ بمعبوقبت أبمط طؽع بم جت مجطحوأق ب  إ حصرت  و ليؼ )  3911 - 3.11) 
 . 3931 اظؽي   أذمغ  ظ   سمؽظ (  طو ُ شير إمت   ؽ بلإتسوؽ بم ب جت لإ مطوقم بلإ مويوف  3911 -

 ( 1 ادول )
  ستب انالإ إستسارة لسحاورالسجسهع ال لى و  مجسهع السحهربين حدي الاتداي الداخلى 

 50ن = 
 معامز الارتباط الب ان السحهر
 *0.225 الأحالة الأول

 *0.232 الطلاقة الف رية المانى

 *0.212 السرونة الذهش ة المالث

 *0.225 الإحداس بالسذكلات الرابع

 00222=  0002ق سة ) ر ( الجدول ة عشد مدتهى معشهية 

( أجػؽ  بقتبػو  ذأ   مػ  إاصػو ي  لػيؼ   طػؽع بمطحػؽق أبػيؼ بمط طػؽع بم جػت مطحػػوأق  1يؽوػح جػ أؿ قبػػ ) 
  طػو  شػير إمػت  ػ ؽ إ ػمطوقم(  3.813 - 3.841 ) ايػث تػربأا  او ػ  بلإقتبػو   ػو لػيؼ بلإ ػمويوف إ ػمطوقم

 . 3931 سمؽظ  اظؽي  أذمغ  ظ   بلإ مويوف
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 : الإستب ان إستسارة ثان اً : ثبات
 :  Test – Retestعن طريق التطبيق وإعادة التطبيق  حداب معامز المبات -أ 

 Test - Retestدحسػوو  او ػ  بمثبػوت لإ ػمطوقم بلإ ػمويوف  ػؼ  ريػق بممطويػػق أع ػو م بممطويػق  وفبػوـ بمبواثػ
( فر   ؼ   قب  بمج وف بماجيو دولإ بقم بماو   مر و   بمطكو أقر و  كبسوـ 13ايث تػ تطويق بلإ مطوقم  جت )

ق و ػػ  بمشػػبوو د جيػػوت بم و اػػ  ن أبلإ بقيػػيؼ أب  صػػو ييؼ دػػولإ بقم بماو ػػ  مر و ػػ  بمطػػكو دوم و اػػ  أب بسػػوـ 
أتػ إ و م تطويق إ مطوقم بلإ مويوف  رم ثو ي   جت ق و   بمشبوو د جيوت جو ا   ظطو ُ طثج  مط مط  بمبحث ن 

( يػػؽـ ن أذمػػغ فػػت 31 فػػس بمايظػػ  مجم عػػ   ػػؼ ثبػػوت بلإ ػػمطوقم أ ػػوف بمفو ػػ  بمز ظػػت لػػيؼ بممطويقػػيؼ كعثػػر  ػػؼ )
ـ ن  جطػػو  دػػ ف هػػمن بمايظػػ  إ ػػم     محسػػوو بمطاػػو كت بماجطيػػ  1/3/1311ـ إمػػت 18/31/1316بمفمػػرم  ػػؼ 

  بلإ مويوف ( يؽوح  او   بمثبوت م    حؽق  ؼ  حوأق إ مطوقم 8 )قبػ و ن أبم  أؿ لإ مطوقم بلإ مويوف فق

 ( 2 ادول )
 الإستب ان لب ان معامز المبات لإستسارة التطبيق وإعادة التطبيقمعامز الارتباط بين 

 50ن = 
 السحهر الرابع السحهر المالث السحهر المانى السحهر الاول

 معامز الارتباط م معامز الارتباط م الارتباطمعامز  م معامز الارتباط م
1 0.96 12 0.94 23 0.94 34 0.97 
2 0.92 13 0.99 24 0.96 35 0.94 
3 1.00 14 0.98 25 0.91 36 0.94 
4 0.94 15 0.97 26 0.96 37 0.91 
5 0.98 16 0.92 27 0.97 38 0.97 
6 0.96 17 0.94 28 0.94 39 0.92 
7 0.94 18 0.98 29 0.98 40 0.95 
8 0.92 19 0.95 30 0.96 41 0.98 
9 0.96 20 0.93 31 0.97 42 1.00 

10 0.94 21 1.00 32 0.95 43 0.96 
11 0.93 22 0.96 33 0.92 44 0.98 
      45 0.95 

 00222=  0002ق سة ) ر ( الجدول ة عشد مدتهى معشهية 

بلإ ػػمويوف  لإ ػػمطوقمبممطويػػق أع ػػو م بممطويػػق قتبػػو  ذأ   مػػ  إاصػػو ي  لػػيؼ إ( أجػػؽ   8 )قبػػػ يؽوػػح جػػ أؿ 
مػت إقتبو  ذأ   مػ   وميػ   طػو  شػير إأهت  او كت (  3.33 - 3.11) ليؼ  ايث تربأا  او   ب قتبو   و

 .بلإ مويوف  ثبوت إ مطوقم
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 بإستخدام معامز ألفا كرونباخ : حداب معامز المبات -ب 
 .بلإ مويوف  مويوف  او   ثبوت إ مطوقم  رأ بو كمفو  او    وفإ م  ـ بمبواث

 ( 3 ادول )
  ستب انالإ ستسارةلإمعامز ألفا كرونباخ لب ان معامز المبات 

 50=  ن
لفاأ زمعام  

0.223 

 الب ان السحهر
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

 00223 الأحالة الأول

 00222 الطلاقة الف رية المانى

 00225 السرونة الذهش ة المالث

 00223 الإحداس بالسذكلات الرابع

أجػػػؽ  بقتبػػػو  ذأ   مػػػ  إاصػػػو ي  لػػػيؼ مبػػػوقبت  ػػػ   حػػػؽق  ػػػؼ إ ػػػمطوقم بلإ ػػػمويوف (  1 )قبػػػػ يؽوػػػح جػػػ أؿ 
 اػػو كت بقتبػػو    رأ بػػو  كمفػػو او ػػ  أبجطػػومت مبػػوقبت بلإ ػػمويوف مويػػوف  او ػػ  ب قتبػػو  بم جػػت ن ايػػث اقػػق 

 ف ( أهت  او كت بقتبو  ذأ   م   ومي   طو  شير بمت ثبوت بلإ مويو 39811 – 39863تربأا   و ليؼ ) 

 :  الإستطلا  ة لإستسارة الإستب ان ةالدراس -
( فر   ػؼ  طػ ب   جيػوت جو اػ   ظطػو أأ ػك  بم جيػوت مشػئؽف بمماجػيػ 13دإجرب   قب   إ مطكمي   جت ) وفبمبواث ـبو

بمطػػكو د و اػػ   ظطػػو ن أ ػػ قب  بمج ػػوف بماجيػػو دػػولإ بقم بماو ػػ  مر و ػػ  بمطػػكو أقر ػػو  كبسػػوـ ق و ػػ  بمشػػبوو د جيػػوت 
كو دوم و اػػ  أب بسػػوـ ق و ػػ  بمشػػبوو د جيػػوت جو اػػ  بم و اػػ  ن أبلإ بقيػػيؼ أب  صػػو ييؼ دػػولإ بقم بماو ػػ  مر و ػػ  بمطػػ

ـ  جطو  د ف هػمن بمايظػ  إ ػم     11/3/1311ـ إمت 38/3/1311 ظطو ُ طثج  مط مط  بمبحث ن أذمغ فت بمفمرم  ؼ 
 ػ ظ فمػػ  يظػ  بمماػرؼ  جػت هػؽ محسوو بم قب   بلإ مطكمي  فقو ن أ وف بمم ؼ  ؼ إجػرب  بم قب ػ  بلإ ػمطكمي  

بممارؼ  جت بمصػاؽبوت بمطحمطػ  ظمؽقهػو كثظػو  بممطويػق ن أ  بلإ مويوفم وقبت بممت تمضطظمو إ مطوق بمبحث مجعب
 . بلإ مويوفم بممارؼ  جت   ؼ تطويق إ مطوق ن أ  مجاط   جت تكفيمو

ايػث مػػ يوػ ق  وتفمػ  يظ  بمبحػث مجعبػوقبت بممػت يمضػطظمو بلإ ػمويو   ؼأب  ك فرت  مو د بم قب   بلإ مطكمي  
م إ ػػمطوق تطويػػق تػػػ بمماػػرؼ  جػػت   ػػؼ وت ن أ  ػػظمػ بلإ مفسػػوق  ػػؼ كظ مبػػوقبت  ػػؼ مبػػوقبت بلإ ػػمويو  ػػؼ كظ 

فت بلإجودػ   جػت مبػوقبت بلإ ػمويوف أ ػوف  بلإ مويوف دحسوو بمز ؼ بممظ إ مغربم   يظ  بم قب   بلإ مطكمي 
 .  قو  ب 33:  8 ؼ فت بلإ مطوقم يمربأا بمز ؼ 
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 الإستب ان : ة إستسار وتفريغ تطبيق  -
 الإستب ان : ة تطبيق إستسار أولًا : 

داػػ  بمم عػػ   ػػؼ تػػؽبفر  وفػػػ  بمشػػرأ  بماجطيػػ  أبلإ بقيػػ  مج ػػمويوف بػػػوـ بمبواػػث لمطويػػق إ ػػمطوقم بلإ ػػمويوف فػػػت 
( فػػر   ػػؼ  و ػػػلأ 333(  جػػػت  يظػػ  تطويػػق إ ػػػمطوقم بلإ ػػمويوف بمبػػوم   ػػػ  هو ) 6 رفػػق )  - ػػؽقتمو بمظمو يػػ  

مشػػئؽف بمماجػػيػ بمطػػكو ن أ طػػ ب   جيػػوت جو اػػ   ظطػػو أأ ػػك  بم جيػػوت مشػػئؽف بمماجػػيػ ق ػػيس جو اػػ   ظطػػو 
بمطػػكو د و اػػ   ظطػػو ن أ ػػ ير إ بقم ق و ػػ  بمطػػكو د و اػػ   ظطػػو ن أ ػػ قب  بمج ػػوف بماجيػػو دػػولإ بقم بماو ػػػ  

 بقم بماو ػ  مر و ػ  مر و   بمطكو أقر و  كبسوـ ق و   بمشبوو د جيوت بم و ا  ن أبلإ بقييؼ أب  صو ييؼ دػولإ
بمطػػكو دوم و اػػ  أب بسػػوـ ق و ػػ  بمشػػبوو د جيػػوت جو اػػ   ظطػػو ُ طثجػػ  مط مطػػ  بمبحػػث ن أذمػػغ فػػت بمفمػػرم  ػػؼ 

ـ ن  ػػ   رب ػػوم بمم عيػػ   جػػت كفػػرب  بمايظػػ  د هطيػػ  إ ػػم ودوتمػ أك مػػو تُ طػػ  فقػػو 13/1/1311ـ إمػػت 8/1/1311
 .  ؼ تفو جمػ فت بلإجود   جت بلإ مويوف ؼ كج  بمبحث بماجطت لإ بم  كظ   وأؼ ب  تقج   

 الإستب ان : ة تفريغ ب انات إستسار ثان اً : 

 م و ج  بلإ ػم ودوت أتػػ تفريػ  بمويو ػوت فػت  شػؽؼ  د ط  بلإ مطوقبت وفدا  إ ممو   طجي  بممطويق بوـ بمبواث
دوممق ير ثكثت بممقػ ير أذمػغ داػ   ل كرتن أع م  ـ بمبواثوف فت تصحيح بلإ مويوف  ريق   بممفري  بمطا م مممغ

ػػو ممقػػ ير ثكثػػت  جػػت بمظحػػؽ بممػػومت : )  اػػػ (   ؽبفقػػ  بمسػػو م بم وػػرب   جيمػػو ن أ و ػػ  ب ػػم ودوت بلإ ػػمويوف أفق 
  -) إمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ( أتقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ق ممػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو  قجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوف  -أتقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ق ممػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػك   قجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوت 

 )   ( أتق ق ممو  قج  أبا م .

(  قجػ  311(  قج  أبم قج  بم جي  لإ ػمطوقم بلإ ػمويوف )61لإ مويوف )أبممغ ت ؽف بم قج  بمصغرظ لإ مطوقم ب
ن ثػ بوـ بمبواثوف لر   أج أم  بم قجوت بم وـ أع  ب هو لإجرب  بمطاوم ػ  بلإاصػو ي  دطػو يمطواػت  ػ  كهػ بؼ 

 بمبحث .
 السعالجات الإحرائ ة السدتخدمة : -

 بمور ػو د بلإاصػو تبمطاوم وت بلإاصو ي  بمطك طػ  مطوياػ  ليو ػوت بمبحػث أذمػغ  ػؼ  ػكؿ  وفإ م  ـ بمبواث
SPSS  : أ و    وممومت 

 -(   ػ ؽ بلإتسػوؽ بمػ ب جت  او   بمصػ ؽ ) - او   بلإقتبو   - بلإ حربؼ بمطعيوقظ  - بمطمؽ و بمحسولت
بمظسػػب   -(   رأ بػػو  كمفػػو  او ػػ  بمثبػػوت ) -(  Test – Retestبممطويػػق أع ػػو م بممطويػػق   او ػػ  بمثبػػوت )

 . 1إ مبوق  و -ب هطي  بمظسوي   -بمؽ ف بمظسوت  -بمطئؽي  
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 :  عرض ومشاقذة الشتائج -
 :عرض ومشاقذة الشتائج الخاحة بالسحهر الأول  -

 ( 10ادول ) 
بالإدارة العامة لرعاية  را  عيشة البحث  ى البُعد الأول الخا  بهاقع الأحالة لدى الأخرائيين والإداريين 

 الطلاب بجامعة طشطا والأقدام التابعة ل ا
 110 = ن

 الهزن  لا إلى حد ما نعم م
 الشدبى

 الأهس ة
 الشدب ة

 % ك % ك % ك 2را

1 85 77.273 15 13.636 10 9.091 295 89.394 95.909 
2 83 75.455 17 15.455 10 9.091 293 88.788 88.491 
3 100 90.909 10 9.091 0 0.000 320 96.970 165.454 
4 81 73.636 17 15.455 12 10.909 289 87.576 80.745 
5 23 20.909 64 58.182 23 20.909 220 66.667 30.564 
6 79 71.818 19 17.273 12 10.909 287 86.970 73.982 
7 84 76.364 16 14.545 10 9.091 294 89.091 92.145 
8 82 74.545 17 15.455 11 10.000 291 88.182 84.564 
9 79 71.818 20 18.182 11 10.000 288 87.273 74.418 

10 75 68.182 24 21.818 11 10.000 284 86.061 62.418 
11 15 13.636 35 31.818 60 54.545 175 53.030 27.727 

 5.99= 0.05الجدول ة عشد مدتهى معشهية  2ق سة كا

ب أؿ  بمطحػػؽق( كف هظػػوؾ فػػرأؽ  بمػػ  إاصػػو ي  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث فػػت جطيػػ  مبػػوقبت  33يمضػػح  ػػؼ جػػ أؿ ) 
بم وص لؽبب  ب  ػوم  مػ ظ ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ دػولإ بقم بماو ػ  مر و ػ  بمطػكو د و اػ   ظطػو أب بسػوـ بمموداػ  

 .  ( بمطحسؽب  كعور  ؼ بمقيط  بم  أمي  1ممو ن ايث  و   ميط  )   و

إ ػػم ودوت  يظػػ  بمبحػػث يمضػػح كف ك جػػت  سػػب   ئؽيػػ  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث بمػػميؼ إ مػػوقأب )  اػػػ ( فػػت أ ػػؼ  ػػكؿ 
% ن أ و ػ  319414( لظسػب   33% أ و ػ  كبػ   سػب   ئؽيػ  فػت بمعبػوقم قبػػ ) 139131( لظسػب   1بمعبوقم قبػػ ) 

% 189381( لظسػػب   1قم قبػػػ ) ك جػػت  سػػب   ئؽيػػ  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث بمػػميؼ إ مػػوقأب ) إمػػت اػػ   ػػو ( فػػت بمعبػػو
% ن أ و ػػ  ك جػػت  سػػب   ئؽيػػ  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث 19313( لظسػػب   1أ و ػػ  كبػػ   سػػب   ئؽيػػ  فػػت بمعبػػوقم قبػػػ ) 
( لظسػػػب   1% أ و ػػػ  كبػػػ   سػػػب  فػػػت بمعبػػػوقم قبػػػػ ) 169161( لظسػػػب   33بمػػػميؼ إ مػػػوقأب )   ( فػػػت بمعبػػػوقم قبػػػػ ) 

39333% . 
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% لػػيؼ مبػػوقبت بمطحػػؽق ن ليظطػػو 149113( أكعثػػر كهطيػػ   سػػوي   113ك جػػت أ ف  سػػوت )  ( 1بمعبػػوقم قبػػػ ) أ ثجػػ  
 %119313( أكب  كهطي   سوي   311( كب  أ ف  سوت )  33 ثج  بمعبوقم قبػ ) 

 و  سههههها تلهههههى سههههههف يقههههههم الباحمهههههان بسشاقذهههههة الشتهههههائج التهههههى تهحهههههز إلي ههههها  هههههى كهههههه  التدهههههاؤل الأول 
واقع الأحالة لدى الأخرائيين والإداريين بالإدارة العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطها والأقدهام التابعهة ما " 

 " :  ؟ ل ا 
( كف هظػػػوؾ  33( دوم ػػػ أؿ قبػػػػ )  33ن  1ن  8ن  1ن  4ن  6ن  1ن  1ن  3 كاػػػوقت  مػػػو د بمعبػػػوقبت كقبػػػوـ )

ن  119111 )  اػػػ ( أبجغػ  ميطػػ  بمظسػب  بمطئؽيػػ  فػرأؽ ذبت   مػػ   اظؽيػ  لآقب   يظػػ  بمبحػث بمػػميؼ ب مػوقأب )
(  جػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت  489381ن  139838ن  169161ن  149146ن  139838ن  119414ن  139131ن  119611
 بممرتيلأ .

ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ دػولإ بقم بماو ػ  مر و ػ  بمطػكو د و اػ   ظطػو أب بسػوـ بمموداػ  ممػو أهمب ُ شير إمػت كف 
بلإلػػػ بع فػػػت تقػػػ  ػ كف ػػػوق أ قمراػػػوت تسػػػمػ فػػػت تحقيػػػق كهػػػ بؼ بلإ بقم بماو ػػػ  مر و ػػػ  يمطماػػػؽف لػػػرأا بمطبػػػو قم أ 

ن أتظطيػ    طو ت ؿ  جت أ ػيمػ د هطيػ  تحسػيؼ بمطػؽبق  بمطو  ػ  أبمطوميػ ن ن أتطؽير قرظ  سمقوجي  ممو  بمطكو
ن أتطػػػؽير  بلإ بقيػػػ ن إوػػػوف  إمػػػت  سػػػوهطممػ فػػػت تحػػػ يث بمسيو ػػػوت أبلإجػػػرب بت  بمقػػػ قبت بمبشػػػري  أبمقيو  ػػػ 

ػػو بػػ قتمػ  جػػت ب ػػمح ب  أتظفيػػم كف ػػوق ج يػػ م د  ػػوميلأ  ن بموػػرب د بمز ظيػػ  أبممظفيم ػػ  م  شػػط  أيُعمػػر ذمػػغ ك ض 
ن  ػػ  بمقػػ قم  جػػت ترتيػػلأ ب ف ػػوق أتسجسػػ   طػػؽبت  ن أبممطمػػ  دطمػػوقبت بلإبظػػوع أبممػػ ثير فػػت بلآ ػػريؼ  مطػػؽقم

 . بمفاّوؿ بماط  دطو يمؽبفق     مطجبوت ب  ب  بلإ بقظ 
( كف هظػػوؾ فػرأؽ ذبت   مػػ   اظؽيػ  لآقب   يظػػ  بمبحػػث  33( دوم ػ أؿ قبػػػ )  1قبػػػ ) م بمعبػوق  ي ػػ اػوقت  مكأ 

 ( . 18.381) ممو ( أبجغ  ميط  بمظسب  بمطئؽي  إمت ا   و بمميؼ ب موقأب ) 
طػؽبق  بمم ظؽمؽجيػ  أ عػػ ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ  قػ  ؽف كف ػوق ب أ قمراػوت ممطػؽير بم أهمب ُ شير إمت كف داػي
 ب تصو ت دش   جز ت .

( كف هظوؾ فػرأؽ ذبت   مػ   اظؽيػ  لآقب   يظػ  بمبحػث  33( دوم  أؿ قبػ )  33قبػ ) م بمعبوق  ي  اوقت  مكأ 
 ( . 16.161) ممو ( أبجغ  ميط  بمظسب  بمطئؽي    بمميؼ ب موقأب ) 

ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ  ظػ  بمم طػيو  طػو  ا ػس  أجؽ  وػاء فػت بممف يػر بمطظطقػت مػ ظأهمب ُ شير إمت كف 
ن أيوػػػر  بمحوجػػػ  إمػػػت تطػػػؽير بمطمػػػوقبت  بصػػػؽق ب فػػػت بمم طػػػيو بمطسػػػمقوجت أيػػػ  ظ إمػػػت بػػػربقبت  يػػػر   قأ ػػػ 

 . بممحجيجي  أبمم طيطي  م يمػ
إمػػػػػت كف ب  ب  د  ػػػػػػوم  ظمػػػػػػر د هطيػػػػػػ   سػػػػػػوي   م(5021إسههههههلام حدههههههين رمزههههههان )كاػػػػػوقت  مػػػػػػو د  قب ػػػػػػ  
بػػػػػػ قم بمطػػػػػػػ قب   جػػػػػػت بلإلػػػػػػػ بع بلإ بقظ % ( أهػػػػػػػمب ُ شػػػػػػير إمػػػػػػػت 16931% إمػػػػػػت 11966تربأاػػػػػػ   ػػػػػػو لػػػػػػػيؼ ) 

بمغربيػػػػ   ػػػػػؼ ايػػػػػث  ػػػػر   إ  ػػػػػو  ب  طػػػػوؿ كأ  ػػػػػو  سػػػػػظ   ممطػػػػؽير ب  ب  بلإ بقظ دطربعػػػػػز بمشػػػػبوو دطحوفعػػػػػ  
بق فاػػػػػػ  بلآ ػػػػػػرأف فػػػػػػت اػػػػػػ   شػػػػػػ كت بماطػػػػػػ  ن بمػػػػػػيمػ  ػػػػػػؼ  ك طػػػػػػوؿ د  ػػػػػػجؽو  م ػػػػػػ   أ مطػػػػػػؽق  أف ت ػػػػػػر 

أذمػػػغ دإ مػػػػوف كف ػػػػوق ج يػػػػ م تقػػػػ ـ فػػػػت   ػػػػوؿ بماطػػػػ   طػػػػو ب مػػػػػ  اطجػػػػؽف  جػػػػت تطويػػػػق  ػػػػرؽ أك ػػػػوميلأ ج يػػػػ م 
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محػػػػ  ك ػػػػ   شػػػػ ج  تؽبجػػػػ  بماطػػػػ   ػػػػؼ  ػػػػكؿ تطػػػػمامػ دومطمػػػػوقم فػػػػت بمظقػػػػو  أبمحػػػػؽبق أب ػػػػمكؾ بمح ػػػػ  أبمقػػػػ قم  
  أف تغييػػػػػػػر بأ   يػػػػػػػ م أبمطجػػػػػػػ  بجػػػػػػػرب بت بماطػػػػػػػ  بمطم ػػػػػػػرقم جػػػػػػػت بلإبظػػػػػػػوع أتقػػػػػػػ  ػ ب بمرباػػػػػػػوت أب ف ػػػػػػػوق بم 

 ( 1. )  تطؽير
وػ  و  أع طػو دإقب تػ  أتصػطيط  ؽمػ   ُ وػ ع   يُ كف بمقو ػ  بمطُ إمػت  م(5022 يدا  محمد حدن )أكاوقت  مو د  قب   

ف م  ػ  ن ثػػ   ػؽ ت فمؽ  حموف إمت تظطي   قجػ  تظطيػ   ارةيػ   ػؼ  ريػق بممثقيػ  بمػمبتن صبح  ممغ  ق ق كف  ُ 
 ف ر دطرؽ  ير  سػوؽب ثػ  ُ  قوقف ثػ  ُ  حج     ذمغالأ ب  مطكع أ كاع  ك وميلأ أا صيوت بلآ ريؼ ةيُ 

يمسػػػػ  ظبمػػم تبػػ   ػػوق  جطيػػ  ك طػػو  بممف يػػػر إمػػت كف  صػػ  إمػػت ك ػػجؽو بممف يػػر بلإلػػ ب لػػممغ   ػػؽف ن فمػػؽ 
كف   ػؽف بو ػ ب   ت مق  فسػ  ممػو أهػ تبمم ن أيمػ ذمغ  ؼ  ريق بممفرغ بمموـ مجطموـ دو  وم  أبمطرأ   أبمطكب 

قوقف أيسمفي   ؼ ك طو   أيماجػ  ؼ   وا  ؼ   حؽب أي  م  وػرم   ػؼ حج  أيُ رببلأ أيُ كاظ أيُ ن فيبقت  ُ   و  و  
ن أبػ أف تفػرغ  يموظوهػو تأكهػ  ػؼ ذمػغ كف   ػؽف   جصػو  أك يظػو   ػ   فسػ  أ ػ  بمقضػي  بممػن إ فوؽ  ؼ ك فقؽب 

 .  ات كأ  سات إمي   ظأقغب   و ب  مؼ   ؽف  و كقب  كف   ؽف ميحقق بمغرض بممتوـ أع كص أت ر  
 اعػ بمقيو بت بلإ بقي  فت  ػ يريوت بمشػبوو أبمريووػ  كف  م(5055أحسد مختار دبهر )أكاوقت  مو د  قب   

مطػؽبق  تاو ت  ػؼ وػاء فػت تقػ  ػ كف ػوق أ قمراػوت  وم ػرم تسػمػ فػت تحقيػق ب هػ بؼ بمطسػمقوجي  كأ تطػؽير ب
ن أ  تطمجػغ  مػوقبت بلإبظػوع كأ بممف يػػر   طػو تفمقػر إمػت ت  يػ  ب  ب  بلإ بقظ أتموظػت كف ػوق ب قأتيظيػ  ن بمط مجفػ 

 ( 3)  . بمطظطقت  ظ  بمم طيو كأ  رض بمطقمراوت بم  ي م
ذأ اػػ ل ك ػػ  ُ قصػػ  دو  ػػوم  كف بمشػػ ل بمطوػػ ع ( م5001عبههد الههرحسن ته يههق )يػػم ر فػػت هػػمب بمصػػ   أ 

ير ك ػي  كظ ك ػ    ُ  ػرق كف ػوق بمطحيطػيؼ دػ  ن أ عيػوق بمح ػػ  جػت بمف ػرم دو  ػوم  فػت  ػ ـ  ضػؽ مو تف 
 ( 11:  33 م ف وق بمطمؽبا  أبمطماوقؼ  جيمو أ رأجمو  ؼ بممقجي  . )

بمقػ قم  جػت بلإتيػوف دو ف ػوق  تكف ب  ػوم  هػ( م٠٢٢3يدهريه حهادي )  زكريا الذهربيشى م ر  ك   ػؼ يعطو 
كف أ إ مػػوف  يػػر بمطػػ مؽؼ أبايػػ  بمطػػ ظ ن  تبم  يػػ م بمظػػو قم أبمطفيػػ م أ يػػر بمطرتبطػػ  لم ػػربق كف ػػوق  ػػودق  ن أهػػ

 ت  بممػ طؽ ػ ب ػ  بمط تبجيجػ  بمم ػربق دػومطاظت بلإاصػو  ظ ػم ودوت ك ػيج  كإبمقػ قم  جػت إ مػوف  تب  وم  هػ
 ب ت  قج  ك ػومممو  ػؼ  ػكؿ بمقػ قم  جػت إ مػوف  جطو بج   قج  ايؽع بمف رم  ك    جطو ظك إميمو بمفر  ن تيظمط

 . ح ػ  جيمو دومطموقم  م ودوت  ُ إكف وق  و قم أبمق قم  جت ذ ر ت بميوت داي م  ير  بوارم أبمق قم  جت إ موف 
 (4  :331 ) 

مر و ػػ  بمطػػكو د و اػػ   ظطػػو أببػػ  ب  ػػوم  مػػ ظ ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ دػػولإ بقم بماو ػػ  أيػػرظ بمبواػػث كف 
ن أبتسػوؽ  ػجؽ مػ بمطمظػت  ػ  بظو ػوتمػ  ُ شير إمت   ظ تطس مػ دومقيػ بمطمظي  أبلإ سػو ي  فػت  طوق ػ  ك أبقهػػ

أيُكاػػظ كف هػػمب بمطسػػمؽظ يمفػػوأت ن ن أاػػفوفيممػ فػػت بمماويػػر  ػػؼ آقب مػػػ أ شػػو رهػ فػػت ليئػػ  بماطػػ   بم ب جيػػ 
ن ن أ  ظ بمشاؽق دو  مطو  أبمروو بمػؽظيفت  اط  محري  بمماوير أبمطبو قمن أ  ػ ليئ  بم دحسلأ  ويا  بمقيو م

ففػػت بمحػػو ت بممػػت تمػػؽفر فيمػػو ليئػػ  تظعيطيػػ   ر ػػ  أ حفػػزم  عمػػر  سػػمؽظ  ػػوؿ   ػػؼ ب  ػػوم   ػػؼ  ػػكؿ توظػػت 
هػػمب ن أب ممػػزبـ بمطمظػػت بمػػمبتت ن ليظطػػو بػػ  يػػظ في  ن أبممفو ػػ  بلإ  ػػولت  ػػ  بمطػػكو  بػػو قبت  كليػػ   كبػػ 
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طػو يػ  ظ إمػت ك ب   ن كأ ب ا بـ بمطشػوق   فػت بت ػوذ بمقػربق  ن أواء بممق ير بمطسمؽظ فت ظ  وغؽ  بماط 
 بمش صت    بم أق بمطمظت مجل بعقأتيظت  فمقر 

 ( 11ادول )    : عرض ومشاقذة الشتائج الخاحة بالسحهر المانى -
المانى الخا  بهاقع الطلاقة الف رية لدى الأخرائيين والإداريين بالإدارة  السحهر را  عيشة البحث  ى 

 العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطا والأقدام التابعة ل ا
 110 = ن

 الهزن  لا إلى حد ما نعم م
 الشدبى

 الأهس ة
 الشدب ة

 % ك % ك % ك 2را

12 50 45.455 44 40.000 16 14.545 254 76.970 17.964 
13 100 90.909 9 8.182 1 0.909 319 96.667 164.963 
14 99 90.000 11 10.000 0 0.000 319 96.667 160.600 
15 30 27.273 64 58.182 16 14.545 234 70.909 33.236 
16 92 83.636 11 10.000 7 6.364 305 92.424 125.473 
17 78 70.909 17 15.455 15 13.636 283 85.758 69.945 
18 86 78.182 14 12.727 10 9.091 296 89.697 99.782 
19 91 82.727 14 12.727 5 4.545 306 92.727 121.873 
20 72 65.455 23 20.909 15 13.636 277 83.939 51.945 
21 40 36.364 53 48.182 17 15.455 243 73.636 18.127 
22 74 67.273 20 18.182 16 14.545 278 84.242 57.236 

 5.99= 0.05الجدول ة عشد مدتهى معشهية  2ق سة كا

بمثػػو ت  بمطحػػؽق( كف هظػػوؾ فػػرأؽ  بمػػ  إاصػػو ي  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث فػػت جطيػػ  مبػػوقبت  33يمضػػح  ػػؼ جػػ أؿ ) 
بم ػوص لؽببػ  بمطكبػ  بمف ريػ  مػ ظ ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ دػولإ بقم بماو ػ  مر و ػ  بمطػكو د و اػ   ظطػو أب بسػوـ 

 .( بمطحسؽب  كعور  ؼ بمقيط  بم  أمي   1بممودا  ممو ن ايث  و   ميط  )   و
بمػػميؼ إ مػػوقأب )  اػػػ ( فػػت  أ ػػؼ  ػػكؿ إ ػػم ودوت  يظػػ  بمبحػػث يمضػػح كف ك جػػت  سػػب   ئؽيػػ  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث

% ن أ و ػ  119111( لظسػب   31% أ و   كب   سب   ئؽي  فت بمعبػوقم قبػػ ) 139131( لظسب   31بمعبوقم قبػ ) 
% 189381( لظسػػب   31ك جػػت  سػػب   ئؽيػػ  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث بمػػميؼ إ مػػوقأب ) إمػػت اػػ   ػػو ( فػػت بمعبػػوقم قبػػػ ) 

% ن أ و ػ  ك جػت  سػب   ئؽيػ  فػت آقب   يظػ  بمبحػث 89381( لظسػب   31بػػ ) أ و   كب   سب   ئؽي  فت بمعبػوقم ق 
( لظسػػب   36% أ و ػػ  كبػػ   سػػب  فػػت بمعبػػوقم قبػػػ ) 319611( لظسػػب   13بمػػميؼ إ مػػوقأب )   ( فػػت بمعبػػوقم قبػػػ ) 

39333% . 

لػػػيؼ مبػػػوقبت  %149441( أكعثػػػر كهطيػػػ   سػػػوي   131( ك جػػػت أ ف  سػػػوت )  36ن  31أ ثجػػػ  بمعبػػػوقتيؼ كقبػػػوـ ) 
 . %139131( أكب  كهطي   سوي   116( كب  أ ف  سوت )  31بمطحؽق ن ليظطو  ثج  بمعبوقم قبػ ) 
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 و  سهههههها تلههههههى سهههههههف يقهههههههم الباحمههههههان بسشاقذههههههة الشتههههههائج التههههههى تهحههههههز إلي هههههها  ههههههى كههههههه  التدههههههاؤل 
الطهلاب بجامعهة طشطها  واقع الطلاقة الف ريهة لهدى الأخرهائيين والإداريهين بهالإدارة العامهة لرعايهةما المانى " 

 " :  ؟  والأقدام التابعة ل ا
(  33( دوم ػ أؿ قبػػ )  11ن  13ن  31ن  38ن  31ن  34ن  36ن  31ن  31 كاوقت  مو د بمعبوقبت كقبػوـ )

 ) أبجغػػ  ميطػػ  بمظسػػب  بمطئؽيػػ  كف هظػػوؾ فػػرأؽ ذبت   مػػ   اظؽيػػ  لآقب   يظػػ  بمبحػػث بمػػميؼ ب مػػوقأب )  اػػػ (
(  419111ن  419611ن  819111ن  189381ن  139131ن  819414ن  139333ن  139131ن  619611

  جت بممرتيلأ .
 ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ دػولإ بقم بماو ػ  مر و ػ  بمطػكو د و اػ   ظطػو أب بسػوـ بمموداػ  ممػوأهمب ُ شير إمػت كف 

 ػػوق أبمطشػػرأ وت بمطمظؽ ػػ   سػػمؽظ   ومي ػػو  ػػؼ بم فػػو م أب امربةيػػ  ن ايػػث تُعمػػر بػػ قتمػ  جػػت تقػػ  ػ ب ف مػػ يمػ
 طػو تػ ؿ  جػت ن ن    تبسيو بمارض مم ؽف ب ف ػوق  فمؽ ػ  مج طيػ   ن أب ؽ م  ومي  أت جف   ظ فض  دسر  

ن ن أبممف يػػػر دطرأ ػػػ  فػػػت ظػػػرأؼ   مجفػػػ  كثظػػػو  بمم طػػػيو أبممظفيػػػم   مػػوقبتمػ فػػػت اػػػ   شػػػ كت بماطػػػ  دسػػػر  
ػػو إمػػت بػػ قتمػ بمجغؽيػػ   جػػت تؽظيػػ   ن دولإوػػوف  إمػػت  بمطرب فػػوت مجماويػػر  ػػؼ ف ػػرم  ايظػػ  لؽوػػؽاأتُشػػير ك ض 

أيُور  ذمػغ ب فمػوامػ  جػت ب ف ػوق بم  يػ م بممػت تمطجػلأ  ن أوؽامػ فت  رض بممح  وت  كؿ  ربا  بممقييػ
ن إمت جو لأ ب مكعمػ  موقبت فاوم  فت إ بقم ب جمطو وت أبمظقواوت  طو  از  ليئ   طػ  بو طػ   تطؽير ب ممبتمػ

 . مف ير بم طو ت أبممطؽير بمطسمطر جت بم
( كف هظػػوؾ فػػػرأؽ ذبت   مػػػ   اظؽيػػػ  لآقب   33( دوم ػػػ أؿ قبػػػػ )  13ن  31 كاػػوقت  مػػػو د بمعبػػػوقبت كقبػػوـ )أ 

 (  جت بممرتيلأ  68.381ن  18.381 ) ( أبجغ  ميط  بمظسب  بمطئؽي  إمت ا   و يظ  بمبحث بمميؼ ب موقأب ) 
يؼ أبلإ بقييؼ  اورأف  ؼ آقب مػػ دحريػ  ن أم ػؼ بػ  يؽبجمػؽف داػي بمقيػؽ  ب  صو ي أهمب ُ شير إمت كف داي

ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ مك ػػكع  جػػت ب  ػػػوميلأ  داػػي ت طػػو  سػػػان  ظػػ  و ت ػػؽف آقبرهػػػ   ومفػػ  مجقيػػو بت 
ن م ػػؼ قبطػػو   يػػمػ ذمػػػغ دشػػ    ػػوؼ  كأ  سػػمطر ممطػػػؽير ب  ب   بلإ بقيػػ  بمح يثػػ  أبعمسػػوو بمطمػػوقبت بم  يػػػ م

 . لإ بقظ دش    و  ب
كف بمطظػػو  بممظعيطػػت بمػػ ب ػ مجلػػ بع يػػ ثر إ  وليػػو   جػػت إمػػت ( ـ1331) Yueting تهههتيشجكاػػوقت  مػػو د  قب ػػ  

بمسػػػجؽؾ بلإلػػػػ ب ت مجطؽظػػػػء  ػػػػؼ  ػػػػكؿ بممحفيػػػػز بمػػػػ ب جت ن أكف بمطمػػػػوـ بمرأتيظيػػػػ  تػػػػ ثر  ػػػػجويو   جػػػػت بمسػػػػجؽؾ 
 ( 11)  بلإل ب ت مجطؽظء  ؼ  كؿ    بممحفيز بم ب جت .

إمػػػت كف ب  ب  دطكبػػػ  ف ريػػػ  ظمػػػر د هطيػػػ   سػػػوي   م(5021إسهههلام حدهههين رمزهههان )أكاػػػوقت  مػػػو د  قب ػػػ  
% ( أهػػمب ُ شػير بمػػت  ػػ ـ بممػيقؼ  ػػؼ بػػ قم بمطػ قب   جػػت بلإلػػ بع بلإ بقظ 46911% إمػػت 43تربأاػ   ػػو لػيؼ ) 

و ػ    ومفػ  مرر ػو  بماطػ  أبمقػ قم ممطؽير ب  ب  بلإ بقظ كأ بمحرص  جػت بمماويػر  ػؼ بمطقمراػوت امػت إذب  
 ( 1 جت إ مكؾ بمح   بمقؽي  أبمق قم  جت بلإبظوع أبمظقو  أبمحؽبق دطموقم فو ق  . ) 
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 اعػػػ بمقيػػو بت بلإ بقيػػ  دطػػ يريوت بمشػػبوو أبمريووػػ  كف  م(5055أحسههد مختههار دبهههر )أكاػػوقت  مػػو د  قب ػػ  
ن  طػػو تفمقػر إمػت  مػػوقبت    أفػػت أبػ  بصػيرتاػو ت  ػؼ وػاء فػػت  ػرض ب ف ػوق أبمطشػػرأ وت د ػؽ م  وميػ

ن ن أ  ت يػ  بمحػؽبق كأ تبػو ؿ ب ف ػوق  ػ  بمػز ك   ن أ ػرا بمحجػؽؿ بمسػريا  مطشػ كت بماطػ  بمماوير بمؽبوح
ن أ  تمقوػ  ب ف ػوق بم  يػ م كأ  عطو تفمق  بمق قم  جت بممف ير بمسري  أبلإل ب ت ن أ  تارض بممح  وت لؽوػؽا

 ( 3)  . لأ بلإ بقي  بمح يث  إووف  إمت وافمو فت إ بقم ب جمطو وت أبمظقواوتتطج   جت ب  ومي
م( 5001)طاري محمد الدهيدان   محمد أررم العهدلهنى م(   5002محمد الط طى )أفت همب بمص   يم ر  ك   ؼ 

ضػؽف فمػرم كف بمطكب  تاظت ب قم بمش ل  جت إ موف  طي   ويػرم  ػؼ ب ف ػوق ن تفػؽؽ بمطمؽ ػو بماػوـ ن فػت  
  ظي   ح  م ن أُيقوؿ إف بمطكب  لظغ بمق قم بلإل بميػ  ن مػمب فطػؼ بمطػرجح كف يمطيػز بمشػ ل بمطوػ ع دومطكبػ  

:  1( )  83:  34بمف ريػػ  ن أتمحػػ   بمطكبػػ  فػػت اػػ أ   طيػػ   قو ػػ  داػػ   بلإ ػػم ودوت أ ػػر    ػػ أقهو . ) 
18 ) 
  بمف ري  بمق قم  جت إ موف  ػ    ويػر  ػؼ ب ف ػوق فػت ك   ُ قص  دومطكب (م5001عبد الرحسن ته يق )يم ر أ 

أا م   ظي   ايظػ  ن فومشػ ل بمطوػ ع  مفػؽؽ  ػؼ  يػرن  ػؼ ايػث  طيػ  ب ف ػوق بممػت  قمرامػو فػت فمػرم   ظيػ  
 ( 11:  33  ايظ   ؼ  ؽوؽع  ايؼ . )

ن أتاظػت  طػك  ذهظيػو  إمػت كف بمطكبػ  بمف ريػ  تطثػ  بم و ػلأ بم طػت فػت بلإلػ بع  م(5002مؤيد دنهاوى )أيُشير 
 سمح   ةي  بمفر   وربت  بممهظي  ن م ت  صػ  إمػت  فػ   ػري  ماطجيوتػ  بممهظيػ  مياطػت كعوػر  ػ    ػؼ  وربتػ  
د بصت  ر   أك طق ك ب  ن أهت فت جؽهرهو  طجي  تم ر أع م  و  إ ميوقي  مطاجؽ وت كأ  وػربت كأ  فػوأيػ 

 ( 11:  13  إمت ك ب  إل ب ت ج ي  . )  وق تاجطمو ممم و      بم وربت بم  ي م مجمؽ 
بمطكبػػ  بمف ريػػ  مػػ ظ ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ دػػولإ بقم بماو ػػ  مر و ػػ  بمطػػكو د و اػػ   أيػػرظ بمبواػػث كف أببػػ 

 ظطو أب بسوـ بممودا  ممو ُ اور  ؼ ب قتمػ  جت إ موف ب ف وق بمطمظؽ   أبمطم   م  ظػ   ؽبجمػ  بمطشػ كت كأ 
أيمفػوأت هػمب ن ن أهؽ   اػر  جػت  رأ ػ  بممف يػر أثػرب  بم وػرم بمطمظيػ   م   وت بمطكلي بمم طيو م  شط  أب

و ما م  ؽب    ظمو بمطظو  بلإ بقظ بم ب ػ مجل بع ن أاري  بمماوير  ؼ  ن أفرص بمم قيلأ أبممطؽير بمطسمؽظ تبا 
ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ  كب  ف ري  أ ظ  و ت ؽف ليئ  بماط   حفزم  عمر ن بمركظ أبمطشوق   فت بت وذ بمقربق 

ن ليظطو  ن أتق  ػ  بو قبت  ؽمي  ن أتطؽير آميوت بممؽب      بمطكو  جحؽظ   ؼ  كؿ ببمربا اجؽؿ  وم رم
فت بمويئوت بممقجي    كأ بمطقيػ م بػ  تمربجػ  هػمن بمطكبػ  دسػولأ أيطظػ  بمظططيػ  أبمقيػؽ  بممظعيطيػ  بممػت تحػ   ػؼ 

  .   بمطمظي بلإل بع أتضاء بم بفعي
 : المالثعرض ومشاقذة الشتائج الخاحة بالسحهر  -
-  
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 ( 12ادول ) 
المالث الخا  بهاقع السرونة الذهش ة لدى الأخرائيين والإداريين بالإدارة  السحهر را  عيشة البحث  ى 

 العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطا والأقدام التابعة ل ا
 110 = ن

 الهزن  لا إلى حد ما نعم م
 الشدبى

 الأهس ة
 الشدب ة

 % ك % ك % ك 2را

23 87 79.091 15 13.636 8 7.273 299 90.606 104.309 
24 77 70.000 17 15.455 16 14.545 281 85.152 66.564 
25 89 80.909 12 10.909 9 8.182 300 90.909 112.164 
26 90 81.818 12 10.909 8 7.273 302 91.515 116.582 
27 78 70.909 21 19.091 11 10.000 287 86.970 71.254 
28 75 68.182 24 21.818 11 10.000 284 86.061 62.418 
29 82 74.545 15 13.636 13 11.818 289 87.576 84.127 
30 91 82.727 17 15.455 2 1.818 309 93.636 123.836 
31 83 75.455 19 17.273 8 7.273 295 89.394 89.473 
32 79 71.818 21 19.091 10 9.091 289 87.576 74.964 
33 84 76.364 16 14.545 10 9.091 294 89.091 92.145 

 5.99= 0.05الجدول ة عشد مدتهى معشهية  2ق سة كا
 بمثومػػث بمطحػػؽق( كف هظػػوؾ فػػرأؽ  بمػػ  إاصػػو ي  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث فػػت جطيػػ  مبػػوقبت  31يمضػػح  ػػؼ جػػ أؿ ) 

بم ػوص لؽببػ  بمطرأ ػ  بممهظيػ  مػ ظ ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ دػولإ بقم بماو ػ  مر و ػ  بمطػكو د و اػ   ظطػو أب بسػوـ 
 . ( بمطحسؽب  كعور  ؼ بمقيط  بم  أمي  1بممودا  ممو ن ايث  و   ميط  )   و

إ مػػوقأب )  اػػػ ( فػػت أ ػػؼ  ػػكؿ إ ػػم ودوت  يظػػ  بمبحػػث يمضػػح كف ك جػػت  سػػب   ئؽيػػ  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث بمػػميؼ 
% ن أ و ػ  489381( لظسػب   18% أ و   كب   سب   ئؽي  فت بمعبػوقم قبػػ ) 819111( لظسب   13بمعبوقم قبػ ) 

% 139838( لظسػػب   18ك جػػت  سػػب   ئؽيػػ  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث بمػػميؼ إ مػػوقأب ) إمػػت اػػ   ػػو ( فػػت بمعبػػوقم قبػػػ ) 
% ن أ و ػػ  ك جػت  سػػب   ئؽيػ  فػػت آقب  339131( لظسػب   14ن  11) أ و ػ  كبػ   سػػب   ئؽيػ  فػػت بمعبػوقتيؼ كقبػػوـ 

 13% أ و   كب   سب  فػت بمعبػوقم قبػػ ) 369161( لظسب   16 يظ  بمبحث بمميؼ إ موقأب )   ( فت بمعبوقم قبػ ) 
 . %39838( لظسب  

بػوقبت بمطحػؽق ن ليظطػو % لػيؼ م119414( أكعثر كهطيػ   سػوي   131( ك جت أ ف  سوت )  13أ ثج  بمعبوقم قبػ ) 
 %819311( أكب  كهطي   سوي   183( كب  أ ف  سوت )  16 ثج  بمعبوقم قبػ ) 
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 و  سههههها تلهههههى سههههههف يقههههههم الباحمهههههان بسشاقذهههههة الشتهههههائج التهههههى تهحهههههز إلي ههههها  هههههى كهههههه  التدهههههاؤل المالهههههث 
واقع السرونة الذهش ة لدى الأخرائيين والإداريين بالإدارة العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطا والأقدهام ما " 

 " : ؟ التابعة ل ا 
( كف هظوؾ فرأؽ ذبت   م   اظؽي  لآقب   يظػ  بمبحػث بمػميؼ  31كاوقت  مو د جطي  بمعبوقبت دوم  أؿ قبػ ) 
ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ دػولإ بقم بماو ػ  آقب   يظ  بمبحث  جت كف  ب موقأب )  اػ ( أهمب ُ شير إمت إتفوؽ  اعػ

يمطماػؽف ل قجػ   وميػ   ػؼ بمطرأ ػ  أب  فمػوا بمف ػرظ ايػث  مر و   بمطكو د و ا   ظطػو أب بسػوـ بمموداػ  ممػو
ب ممقوّػػػ    حمر ػػػؽف بمػػػركظ بمط ػػػومء كثظػػػو  بمم طػػػيو أيبحثػػػؽف  ػػػؼ  ي يػػػ  ب  ػػػمفو م  ظػػػ  ن أيُعمػػػرأف ب ػػػما ب  

 طػػو يػػ ؿ ذمػػغ  جػػت ار ػػمػ  جػػت  ن بمطكاعػػوت أب  مقػػو بت لمػػ ؼ تحسػػيؼ تظعػػيػ ب  شػػط  أتطػػؽير ب  ب 
ن أب مفو تمػ  ؼ آقب  بمقيػو بت بماجيػو فػت تحسػيؼ ك ػوميلأ  إا ب  تغييربت إ  ولي  تمطوات     مطجبوت بماط 

و ب مكعمػ مق قم  جت بمم ي     وغؽ  بماط  ن إ  و  بمطموـ أت ريلأ ب ف وق  يػر بممقجي  ػ   ن أيمضح ك ض 
أهػػػ     مفػػؽف لػػممغ لػػ  ن  أف  شػػي   ػػؼ بمسػػ ري   طػػو  ا ػػس اػػ و   ف ريػػ  أب ػػمقكمي  فػػت بت ػػوذ بمقػػربق 

ن  ػػ  تقػػوّجمػ مك ػػمكؼ بمف ػػرظ  ػػؼ   مجػػء  يبػػو قأف دطػػرا تسػػور ت أبفمربوػػوت ج يػػ م لإ  ػػو  اجػػؽؿ فاومػػ 
 طػو ك مػػ بػو قأف  جػت وػبو  ن  بمػز ك  ممطػؽير ب  ب  بلإ بقظ ن أ ايمػ إمت بمماوأف   بمطسمؽيوت بلإ بقي 

و فت بمحؽبق أبتزب  و فت بمماو      بلآقب  بمط مجف  ب  فاو ت كثظو  بمظقواوت   . طو ُ عمر  ض  
كهطيػ  بمطرأ ػ  بممهظيػ  ممطػؽير إمػت  م(5023مهسى أبه دلبهح وحفا  اهرادات )كاوقت  مو د  قب    ك   ػؼ 

بماطجيػػػوت بلإ بقيػػػ  ن أكف  ػػػؼ كهػػػػ  ؽب ػػػ  بموظيػػػ  بممظعيطيػػػ  بم ب طػػػ  مجلػػػ بع بلإ بقظ  رأ ػػػ  بممي ػػػ  بمػػػؽظيفت 
أأوػػػؽا ب  أبق أ  ػػػػ بمقيػػػو م بماجيػػػو مجلػػػ بع ن  طػػػو كظمػػػرت بمظمػػػو د كف  سػػػمؽظ بلإلػػػ بع بلإ بقظ مػػػ ظ  ػػػ يرظ 

ق ير  ويرم فت   مجء بمط و ت أب  جو    وؿ بمطرأ ػ  بممهظيػ  دومطرتبػ  أ  يربت بمط بق  ب  جو ت ل قج  ت
 ( 13. ) ب أمت ثػ بمحسو ي  مجطش كت ثػ ب  وم  ثػ بمطكب  بمف ري  

كف بلإلػػػ بع بممظعيطػػػت فػػػت بمط  سػػػوت بمصػػػغيرم إمػػػت  (م5021محجههههبى أسهههامة ) مػػػو د  قب ػػػ   أبػػػ  كاػػػوقت
 م ب  ب  بمػػؽظيفت مجاػػو جيؼ أذمػػغ دطشػػوق   بماػػو جيؼ فػػت  ػػظ  بمقػػربق أبمطمؽ ػػط  ُ طثػػ  بماظصػػر بمطمػػػ فػػت  يػػو

أاػػ  بمطشػػوع  بميؽ يػػػ  أفػػمح   ػػو ت مجمحػػػوأق أبمظقػػو  أعلػػ ب  بمػػػركظ لمػػ ؼ بمؽ ػػؽؿ إمػػػت  مػػو د كفضػػ  فػػػت 
ت ظمو د بم أق بم وير مجل بع بممظعيطػت فػت قفػ  أتيػرم ب  ب  بمػؽظيفبم ظمرتك طو بماطجي  بلإ موجي  مجط  س  ن 

بمػػػر ػ  ػػػؼ تػػػؽفر ك ػػػوميلأ   مجفػػػ  مزيػػػو م ب  ب  مػػػ ظ ن فاجػػػت مجاػػػو جيؼ فػػػت بمط  سػػػوت بمصػػػغيرم أبمطمؽ ػػػط  
قفػػ  بػ قم بماػػو جيؼ أك ب مػػػ  تبماػو جيؼ  رفػػ  ب جػؽق أبممحفيػػزبت أ يرهػو إ  ك ػػ  كثوػػ  بلإلػ بع بلإ بقظ   واػػ  فػ

  مجػػء  ظو ػػر بلإلػػ بع بلإ بقظ فػػت  ايػػث  ػػوهط  بمػػؽظيفت دشػػ     مجػػء  ػػؼ بم ؽب ػػلأ بمطو  ػػ  بممقجي  ػػ  ن
 ( 31 هػ . ) تمػ أك ب ت ميػ بماو جيؼ أبمزيو م فت  فو

إمػت  ػؽع آ ػر  ػؼ بمطرأ ػ  أهػؽ كف  مMalek Akhlagh et al (5022) مالهخ أخهلاج و خهرون فت ايؼ كاوق 
 ؼ كهػ  ؽب   بموظي  بممظعيطي  بم ب ط  مجلػ بع بلإ بقظ  رأ ػ  بممي ػ  بمػؽظيفت أأوػؽا ب  أبق أ  ػػ بمقيػو م 

 ( 11بماجيو مجل بع . ) 
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ظمػػػر د هطيػػػ   سػػػوي  دطرأ ػػػ  ذهظيػػػ  إمػػػت كف ب  ب   م(5021إسهههلام حدهههين رمزهههان )أكاػػػوقت  مػػػو د  قب ػػػ  
ب قم بمط قب   جت بلإل بع بلإ بقظ ممطػؽير ب  ب  % ( أهمب ُ شير إمت 13961% إمت 11981يؼ ) تربأا   و ل

بمغربيػػػ  أذمػػػغ  ػػػؼ  ػػػكؿ بمسػػػات مجحصػػػؽؿ  جػػػت ب ف ػػػوق ب  ػػػرظ ممطػػػؽير    بلإ بقظ دطربعػػػز بمشػػػبوو دطحوفعػػػ
  شػط  بمط طػو ممػو  ك وميلأ بماط  لمجقو ي  أيسر بممت تسػوهػ دحػ   شػوع  بماطػ  أب و ػ  بمطرتبطػ  لمظفيػم ب

مػمب فو ػ    يؽجػػ  ق   فػت تغييػػر بمطؽبػء  ظػػ  ب بمظػوع داػ ـ  ػػح  ب ف ػوق بممػػت تسػوهػ فػػت جػمو بمطسػػمفي يؼ 
مجطشػػوق   فػػت ب  شػػط  بممػػت تقػػ  مو   يريػػ  بمشػػبوو أبمريووػػ  مػػمب فػػوف بمطػػ قب   سػػاؽف بمػػت بلإفػػو م  ػػؼ بمظقػػ  

ارف  دومسجويوت بممت تؽبجممػ  أب مػ  ؼ  كؿ تؽبج هػ    أبمطكاعوت  ؼ  سئؽمت ب  شط    مػ ب  قظ  
بمطسمفي يؼ  ط ظمػ تؽفر بمق قم  جت قري  بمطاؽبوت  ػؼ  أب ػو   مجفػ  أتقػ  ػ ف ػر أ كاعػوت تسػوهػ فػت اػ  

 ( 1. )   ش كت ب  شط  أتظفيمهو دطربعز بمشبوو
 بمط مجف   جت إت وذ بمطرؽ  بمطق قم تطث إمت كف بمطرأ   م( 5002ناديا هاتز الدرور ) أفت همب بمص   ذ رت

أهػت    مجفػ  ن كداػو   ػؼ أبمظعػر مجطشػ ج  بماػو ظ ن  ػؼ بممصػظي    مجػء لمصػظي  كأ   مجفػ  دطػرؽ  أبممف يػر
 ك مػو ن  طػو ذبتمػو دحػ   ف ػوق بمماصػلأ أ ػ ـ  عػر  ايظػ  ن أجم  كأ بمش ل  ؽبفو   لمو بممت  غير بمسمؽم   قج 

 ( 44:  11 أب و   مجف  . )    م  ؼ إمت ب ايو  تاظت بمظعر
 تشػػ ي  أ ظمػػو بلإلػػ بع تظطيػػ   جػػت تسػػو    ؽب ػػ  يؽجػػ  ك ػػ  جػػت  (م5002) العس ههان سههلسان محسهههد أي  ػػ 

 فػػت دطسػػوهطممػ أبلإ مػػربؼ بلآ ػػريؼ دػػاقب  بلإهمطػػوـ  جػػت أبماطػػ  بمحػػر أبمظقػػو  ب ف ػػوق  ػػرا  جػػت بماػػو جيؼ
 ب ف ػػػوق  ػػػؼ أبمماويػػػر ب فػػػرب  لػػػيؼ بمطاجؽ ػػػوت لمبػػػو ؿ تسػػػطحبممػػػت  بمفاومػػػ  بلإتصػػػوؿ بظػػػؽبت أع  ػػػو  ن بلإ  ػػػو 

 ن تسػمحق   طػو كعثػر إهمطو ػو   بلإجرب يػ  ب  ػؽق إ طػو  أ ػ ـ مجمظعػيػ بماو ػ  ب ف ػوق  جت أبممر يز ن أ ظوبشممو
  حػػؽ مػػ فامػ بماػػو جيؼ لػػيؼ بممظػػوفس أتشػػ ي  ن أ وياػػت وػػرأقظ  ك ػػر أع مبػػوقن بممغييػػر  ػػ  دػػومم ي  أبلإهمطػػوـ
:  31 . ) بلإل بميػ  أ شػوقيامػ مجطوػ  يؼ أبمطاظػؽظ  بمطػو ظ بمػ  ػ أتقػ  ػ ن ج يػ م إل بميػ  كف وقب   إمت بممؽ  
161 ) 

ك   ُ قص  دومطرأ   بممهظي  ب قم بمفر   جت تحؽي  إت ػون بممف يػر أتغييػر  (م5001عبد الرحسن ته يق )يم ر أ 
ك ػػجؽب  فػػت  ػػكف بمطشػػ ج   ػػؼ أوػػ  إمػػت آ ػػر ن أبمػػمظ  اظػػت بػػ قم بمفػػر   جػػت بمم ييػػ  بمسػػري   مجمطػػؽقبت 

:  33 ) أبمطؽببء بم  ي م ن ايث ُ قص  دومطرأ   بممهظي  إ مكؼ أتظؽع ب ف وق بممت   تت لمو بمفر  بمطوػ ع .
11 ) 

أببػػ  بمطرأ ػػ  بممهظيػػ  مػػ ظ ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ دػػولإ بقم بماو ػػ  مر و ػػ  بمطػػكو د و اػػ  أيػػرظ بمبواػػث كف 
ن  ن أتقوّػػ  أجمػػوت بمظعػػر بمط مجفػػ   ظطػػو أب بسػػوـ بمموداػػ  ممػػو ُ  سّػػ   ػػ ظ بػػ قتمػ  جػػت بمم يػػ   ػػ  بممغيػػربت

أتُا  همن بمطموقم ورأقي  فػت ليئػ  تمطجػلأ تجويػ  ن وت بمطمظي  أبمماو   بلإ  ولت    بمطؽببء بمطفوجئ  أبممح  
أيعمػر  سػمؽظ  رتفػ   ػؼ بمطرأ ػ  ن ن أبمماو       شػ كت  مظؽ ػ  دشػ   يػؽ ت  باميوجوت  كلي   م   م

ن أبمق قم  جت تا ي   ططمػ أب مربتي يوتمػ  أف  بممهظي   ظ  و يمسػ بماو جؽف دو  فموا  جت ب ف وق بم  ي م
ك و ب  فوض همن بمطرأ   فق  يرتبو  ن ن  و    ظ  تطؽير ب  شط  كأ  ؽبجم  ك  وت  كلي  ر كأ جطؽ تؽت
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ن كأ  ح أ    بمم قيلأ  طو ي  ظ إمػت وػاء فػت بمماو ػ   ن كأ ثقوف  تظعيطي  تقجي    دسيو وت إ بقي   وق  
 .   بمطسم  بت أق ؽ  فت ب  ب  بمطمظت 

 الرابع :السحهر عرض ومشاقذة الشتائج الخاحة ب -

 ( 13ادول ) 
الرابع الخا  بهاقع الإحداس بالسذكلات لدى الأخرائيين والإداريين  السحهر را  عيشة البحث  ى 

 بالإدارة العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطا والأقدام التابعة ل ا
 110 = ن

 الهزن  لا إلى حد ما نعم م
 الشدبى

 الأهس ة
 الشدب ة

 % ك % ك % ك 2را

34 86 78.182 21 19.091 3 2.727 303 91.818 103.982 
35 81 73.636 19 17.273 10 9.091 291 88.182 81.509 
36 77 70.000 26 23.636 7 6.364 290 87.879 71.473 
37 85 77.273 14 12.727 11 10.000 294 89.091 95.691 
38 90 81.818 13 11.818 7 6.364 303 91.818 116.854 
39 88 80.000 13 11.818 9 8.182 299 90.606 108.018 
40 90 81.818 15 13.636 5 4.545 305 92.424 117.727 
41 79 71.818 17 15.455 14 12.727 285 86.364 73.436 
42 74 67.273 26 23.636 10 9.091 284 86.061 60.509 
43 78 70.909 23 20.909 9 8.182 289 87.576 72.564 
44 88 80.000 12 10.909 10 9.091 298 90.303 107.854 
45 40 36.364 53 48.182 17 15.455 243 73.636 18.127 

 5.99= 0.05الجدول ة عشد مدتهى معشهية  2ق سة كا
بمربدػػ   بمطحػػؽق( كف هظػػوؾ فػػرأؽ  بمػػ  إاصػػو ي  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػث فػػت جطيػػ  مبػػوقبت  31يمضػػح  ػػؼ جػػ أؿ ) 

بم ػػوص لؽببػػ  بلإاسػػو  دومطشػػ كت مػػ ظ ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ دػػولإ بقم بماو ػػ  مر و ػػ  بمطػػكو د و اػػ   ظطػػو 
   ( بمطحسؽب  كعور  ؼ بمقيط  بم  أمي  1أب بسوـ بممودا  ممو ن ايث  و   ميط  )   و

ث بمػػميؼ إ مػػوقأب )  اػػػ ( فػػت أ ػػؼ  ػػكؿ إ ػػم ودوت  يظػػ  بمبحػػث يمضػػح كف ك جػػت  سػػب   ئؽيػػ  فػػت آقب   يظػػ  بمبحػػ
( لظسػػػػػػب   61% أ و ػػػػػ  كبػػػػػ   سػػػػػػب   ئؽيػػػػػ  فػػػػػت بمعبػػػػػوقم قبػػػػػػ ) 839838( لظسػػػػػب   63ن  18بمعبػػػػػوقتيؼ كقبػػػػػوـ ) 

(  61)  % ن أ و   ك جت  سب   ئؽي  فت آقب   يظ  بمبحث بمميؼ إ مػوقأب ) إمػت اػ   ػو ( فػت بمعبػوقم قبػػ149146
% ن أ و ػ  ك جػت  سػب   ئؽيػ  339131( لظسػب   66بمعبػوقم قبػػ )  % أ و ػ  كبػ   سػب   ئؽيػ  فػت689381لظسب  

% أ و ػ  كبػ   سػب  فػت بمعبػوقم 319611( لظسػب   61فت آقب   يظ  بمبحػث بمػميؼ إ مػوقأب )   ( فػت بمعبػوقم قبػػ ) 
 . %19111( لظسب   16قبػ ) 

% لػيؼ مبػوقبت بمطحػؽق ن ليظطػو 119616( أكعثر كهطيػ   سػوي   131( ك جت أ ف  سوت )  63أ ثج  بمعبوقم قبػ ) 
  %119414( أكب  كهطي   سوي   161( كب  أ ف  سوت )  61 ثج  بمعبوقم قبػ ) 
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 و  سهههههها تلههههههى سهههههههف يقهههههههم الباحمههههههان بسشاقذههههههة الشتههههههائج التههههههى تهحههههههز إلي هههههها  ههههههى كههههههه  التدههههههاؤل 
العامهة لرعايهة الطهلاب بجامعهة واقهع الإحدهاس بالسذهكلات لهدى الأخرهائيين والإداريهين بهالإدارة ما الرابع " 

 " :  ؟  طشطا والأقدام التابعة ل ا
( دوم ػ أؿ  66ن  61ن  61ن  63ن  63ن  11ن  18ن  11ن  14ن  11ن  16 كاوقت  مو د بمعبوقبت كقبػوـ )

 ( كف هظػػػػػػػػػػػػػػػػوؾ فػػػػػػػػػػػػػػػػرأؽ ذبت   مػػػػػػػػػػػػػػػػ   اظؽيػػػػػػػػػػػػػػػػ  لآقب   يظػػػػػػػػػػػػػػػػ  بمبحػػػػػػػػػػػػػػػػث بمػػػػػػػػػػػػػػػػميؼ ب مػػػػػػػػػػػػػػػػوقأب  31قبػػػػػػػػػػػػػػػػػ ) 
 839333ن  839838ن  119111ن  139333ن  119414ن  189381 ) ؽيػػ )  اػػػ ( أبجغػػ  ميطػػ  بمظسػػب  بمطئ

 (  جت بممرتيلأ . 839333ن  139131ن  419111ن  139838ن  839838ن 
 ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ دػولإ بقم بماو ػ  مر و ػ  بمطػكو د و اػ   ظطػو أب بسػوـ بمموداػ  ممػوأهمب ُ شير إمػت كف 

فمػػػ بػػو قأف  جػػت تحجيػػ   ن بمطشػػ كت أع بقم ب   ػػوت  ب ػػ  ليئػػ  بماطػػ  فػػو م  وميػػ  فػػت تشػػ يل ديمطماػػؽف 
ن إمػت جو ػلأ ب ػمكعمػ  مػوقبت بممظوػ  دومطشػ كت بوػ   بمويئ  بم ب جي  مج بقم أتح ي   قو  بمقؽم أبمضاء ل بػ 

ن  بم ميقػ  طو ُ شير ذمغ إمت ب قتمػ  جت بعمشوؼ بمطش كت بماطيقػ  أ  ن أبؽ مو أب  ما ب  ممو دحجؽؿ  ظو ب 
أتُوػػر  هػػمن بمعبػػوقبت  ػػممغ قريػػممػ ن ن أبمماو ػػ   امػػو دح طػػ  أفو جيػػ   أب  مشػػاوق بمطب ػػر م   ػػوت بمطحمطجػػ 

ن  ن أبػػ قتمػ  جػػت بمطبػػو قم فػػت اجمػػو أتصػػظيفمو اسػػلأ ب أمؽيػػ  بممحجيجيػػ  بمثومبػػ  فػػت تح يػػ  كداػػو  بمطشػػ كت
و ي  ػػػ  ذمػػػغ  جػػػت بػػػ قبتمػ بمم طيطيػػػ  فػػػت أوػػػ   طػػػن أتقسػػػيطمو إمػػػت  رباػػػ  كأ كجػػػزب   سػػػم  بمماو ػػػ   امػػػو 

 ػػػيظوقيؽهوت  سػػػمقوجي  مطؽبجمػػػ  ب   ػػػوت  طػػػو   اجمػػػػ  ظو ػػػر فو جػػػ  أ ػػػ ثرم فػػػت تحقيػػػق ب  ػػػمقربق بلإ بقظ 
 . أوطوف ب مطربقي  بماط  د فو م

بمبحػث ( كف هظوؾ فػرأؽ ذبت   مػ   اظؽيػ  لآقب   يظػ   31( دوم  أؿ قبػ )  61قبػ ) م بمعبوق  ي  اوقت  مكأ 
 (  68.381) ممو ( أبجغ  ميط  بمظسب  بمطئؽي  إمت ا   و بمميؼ ب موقأب ) 

ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ  قؽ ػػؽف دإ ػػ ب   طػػوذف  ماػػ  م لإ بقم أاػػ  بمطشػػ كت ذبت  أهػػمب ُ شػػير إمػػت كف داػػي
ن كأ بػ  ت ػؽف   فو ػ بمطويا  بمطم رقم دش   جز ت ن أم ؼ قبطو   ت ؽف همن بمظطوذف  وةي  كأ فاّوم  دطو ةي  بم

 . هظوؾ اوج  ممحسيؼ كأ تطؽير همن بمظطوذف دش   كعور
كف بماػػو جيؼ دػػإ بقم بمظشػػو  بمريووػػت د و اػػ   ظطػػو  إمػػت (م5022هههدتر الدههعيد  ههازى ) مػػو د  قب ػػ   كاػػوقت

مػػػيس مػػػ يمػ بمقػػػ قم  جػػػت  ػػػرا ب ف ػػػوق أبمحجػػػؽؿ بمسػػػريا  مطؽبجمػػػ   شػػػوع  بماطػػػ  ن أمػػػيس مػػػ يمػ بمقػػػ قم  جػػػت 
 ( 16 بمم طيو مطؽبجم  بمطشوع  بممت  ط ؼ ا أثمو . )

بمريووػػت د و اػػ   فػػر بمشػػي   كف بماػػو جيؼ دػػإ بقم بمظشػػو  (م5023عههلا  عيههد ) ةبدههس مػػو د  قب ػػ   أكاػػوقت
 طمج ػػؽف  وػػرم جيػػ م فػػت تح يػػ  جطيػػ  كداػػو   شػػوع  بماطػػ  ن أفػػت  ثيػػر  ػػؼ ب ايػػوف يمؽباػػؽف اجػػؽؿ  وجحػػ  
مجطش كت بممت تح   فت بماط  أيحر ؽف  جت  ارف  كأج  بمقصؽق كأ بمضاء ةيطو يمػ  طج  كأ إ  و ن ن 

مطياؽف  ػػػرا ب ف ػػػوق أبمحجػػػؽؿ بمسػػػريا  مطؽبجمػػػ  أك مػػػػ  قؽ ػػػؽف لمصػػػظي  بمطشػػػ كت اسػػػلأ كأمؽيوتمػػػو أيسػػػ
 ( 1)  بمطش كت بممت ب  تح   فت بماط  .
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 اعػػػ بمقيػػو بت بلإ بقيػػ  دطػػ يريوت بمشػػبوو أبمريووػػ  كف  م(5055أحسههد مختههار دبهههر )أكاػػوقت  مػػو د  قب ػػ  
تفمقر  اعػ ن أ  حمطج ن أبممظو  دومطش كت أب   وت بمط تاو ت  ؼ واء فت تحجي  بمويئ  بم ب جي  أبم وقجي 

ن أتصػظيفمو اسػلأ  بمقيو بت بلإ بقي  دط يريوت بمشبوو أبمريوو  إمت بمق قم  جػت تح يػ  كداػو  بمطشػ كت ل بػ 
أ  تبػو ق دحػ  بمطشػ كت كأ إ ػ ب   طػوذف فاومػ  مجماو ػ   ػ  ن ن أبمم طيو مطؽبجمممو دشػ    ظم ػت  ب أمؽي 

 ( 3)  . ب   وت بمطم رقم
إمػػت إ ػػموـ بما يػػ   ػػؼ بمبػػواثيؼ أبمطوػػ  يؼ أبمطف ػػريؼ  م(5000خزههير حسهههد كهها م )ُ شػػير أفػػت هػػمب بمصػػ   

لمقػػ  ػ بماؽب ػػ  بممػػت تشػػ   أتطػػؽق بمقػػ قبت بلإل بميػػ  مػػ ظ بمفػػر  ن   ػػيطو أكف بلإلػػ بع يػػرتبو ك و ػػو دومسػػطوت 
 جمطوميػػ  أ  ثربتمػػو أبم صػػو ل أب  طػػو  بمسػػجؽ ي  أبمطؽقأثػػ  أبما يػػ   ظمػػو يػػمػ بعمسػػود   ػػؼ  ػػكؿ بمويئػػ  ب

تش ي  بماو جيؼ  جت بمظعر إمػت  بمط مجف  ن أيط ؼ تظطي  أتحسؼ إل بع بلإفرب  بماو جيؼ فت بمطظعط   ؼ  كؿ
 ( 136 - 131:  1بمطش كت  جت ك مو فرص أع  و وت ترتبو دومقولجيوت بمش صي  فت بمماو    امو . ) 

 لؽجػػؽ   شػػ كت كأ تبمػػؽ   قصػػ  دػػ كف بلإاسػػو  دومطشػػ ج   (م5005الههرحسن اههروان ) عبههد ى تحههيػػم ر أ 
ذمغ كف داي ب فرب  ك رع  ؼ  يرهػ  تن أياظبممظ  طر د   بمطؽبء بمويئ  كأ تواء ف  ظو ر اوجوت كأ

 تطثػ   طػؽم كأمػت فػاػغ كف إعمشػوؼ بمطشػ ج   ُ  بمطؽبػء ن أ  ت ػؼ أجؽ هػو فػ ق كاع  بمطش ج  أبممحقػ تف
 حػيو  تحيػرم فػبمطُ  ايو   ير بماو    كأ بمشوذم كأب ن أيرتبو لممن بمق قم  كاع   موم  طجي  بمبحث  ؼ ا 

اػػغ كف ب اػػ وص بمػػميؼ تػػز ب  اسو ػػيممػ لإ قبؾ  ن أ  بمفػػر  ن كأ إ ػػو م تؽظيفمػػو أعثػػوقم تسػػور ت  ػػؼ اؽممػػو
لإامطػوؿ  ػيز ب  فػإف ب تبمبحػث فيمػو أبوممػوم بمطؽببء بمط مجفػ  تػز ب  فر ػممػ م ػؽض  طػوق تف كأج  بمقصؽق

 ( 311:  36) .  ك و مػ  حؽ بلإل بع بم كؽ
إمت كف بمؽ ت لؽجؽ   ش كت كأ اوجوت كأ  ظو ر واء فت بمويئ   (م5002الدرور )هاتز ناديا تُشير أ 

بمطُػػ ع كأ بمطؽبػػء تاظػػت بػػ قم بمفػػر   جػػت إعمشػػوؼ بمطشػػ كت أتحػػرظ بمطاجؽ ػػوت بمظوبصػػ  لمػػو ن إذ  قػػؽـ بمفػػر  
إ مبػػػوق ك ػػػؽبع  ثيػػػرم  ػػػؼ بمطاجؽ ػػػوت أبمحقػػػو ق أبلإ طبو ػػػوت أع مػػػوف  ػػػرؽ   يػػػ م مجماويػػػر  ػػػؼ  دػػػوممر يز  جػػػت
 ( 13:  11 بمطش ج  . )

وػ ع يمطيػز د  ػ   سػمطي  ك   ُ قص  دولإاسو  دومطش ج  كف بمش ل بمطُ  (م5001عبد الرحسن ته يق )يم ر أ 
ن ن أيجػػمطس كعثػػر  ػػؼ  شػػ ج  كأ ك  ػػ  ن كف يُػػ قؾ ب   ػػوت أبمطشػػ كت فػػت بمطؽببػػء بمط مجفػػ  كعثػػر  ػػؼ  يػػر 

أيمطجلأ بلإاسو  دومطش ج   ؼ بمطو ع بمق قم  جت بممح ي  بم بيق د وف  كداو  بمطشػ ج  كأ ب   ػ  ن أع ػمياوو 
بمظمػػو د بمطمرتبػػ   جيمػػو لرريػػ  أبوػػح   اػػرؼ  ػػؼ  كممػػو  ػػؽبات بمقصػػؽق أب  طػػو  أتػػ ميػ بلإ  وليػػوت  ػػؼ 

 ( 11:  33     كأ بمطش ج  . ) كؿ بمفمػ بماطيق مطويا  ب 
 سػػػمؽظ بلإاسػػػو  دومطشػػػ كت مػػػ ظ ب  صػػػو ييؼ أبلإ بقيػػػيؼ دػػػولإ بقم بماو ػػػ  مر و ػػػ   أببػػػ أيػػػرظ بمبواػػػث كف 

بمطكو د و ا   ظطو أب بسػوـ بمموداػ  ممػو  ا ػس  ػ ظ أ ػيمػ بمطب ػر دػومطؽببء كأ بمعػرأؼ بممػت بػ  تمحػؽؿ 
أيُاػ  هػمب بلإاسػو  ن بؽيػ  كأ بمظفسػي  كأ بم   يػ  بمطق  ػ  مجطػكو إمت  ش كت تػ ثر  ػجب و  جػت بماطجيػ  بممر 

 ظصػػر ب جؽهري ػػو فػػت بممف يػػر بلإلػػ ب ت أبمطمظػػت ن ايػػث ُ طّ ػػؼ بماػػو جيؼ  ػػؼ ق ػػ  بلإاػػوقبت ب أميػػ  مجطشػػ كت 
ييؼ أيعمر بمطسمؽظ بمطرتف   ؼ همب بم و لأ فت ب قم ب  صو ييؼ أبلإ بق ن أبت وذ  طؽبت ب مبومي  مطاوم ممو 



 كلية علوم الرياضة                           جامعة طنطا                                 المجلة العلمية لعلوم التربية الرياضية
 

333 
 

ن كأ  ػػؽب ؼ بممػػؽتر  ن كأ  ػػؽب ؼ بمقصػػؽق فػػت تظفيػػم ب  شػػط   جػػت  كاعػػ  بممغيػػربت بمسػػجؽ ي  مػػ ظ بمطػػكو
ك ػػو وػػاء بلإاسػػو  دومطشػػ كت فيػػرتبو  ومب ػػو دػػومرأتيؼ  ن بلإ بقظ ن أ ػػؼ ثػػػ ببمػػربا اجػػؽؿ أببعيػػ  أ ظو ػػب 

مماو      ب   وت أتػربعػ بممحػ  وت  أف بلإ بقظ كأ غيوو آميوت بمطمودا  أبممقييػ  طو ي  ظ إمت بمم  ر فت ب
 . ت    فاّوؿ

 إستخلاحات البحث :   -
إستخلاحات السحهر الأول الخا  بهاقع الأحالة لدى الأخرائيين والإداريين بهالإدارة العامهة لرعايهة أولًا : 

 : الطلاب بجامعة طشطا والأقدام التابعة ل ا

أبلإل بع  طو  سمػ فت تحقيق كه بؼ بلإ بقم بماو ػ  مر و ػ  يمطم  ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ لرأا بمطبو قم  -
 . بمطكو أتطؽير قربهو بمطسمقوجي 

 عمر مػ ظ ب  صػو ييؼ أبلإ بقيػيؼ أ ػت د هطيػ  تحسػيؼ بمطػؽبق  بمطو  ػ  أبمبشػري  أتحػ يث بمسيو ػوت  -
 . أبلإجرب بت بلإ بقي  دطو    ـ ب  ب  بمفاّوؿ

ير بمطػػؽبق  بمم ظؽمؽجيػػ  أ عػػػ ب تصػػو ت أعف  و ػػ  دصػػؽقم تسػػمػ داػػي بمطقمراػػوت بمطق  ػػ  فػػت تطػػؽ  -
 . جز ي 

تؽجػػ    اػػربت  جػػت وػػاء فػػت بممف يػػر بمطظطقػػت أبمم طػػيو بمطسػػمقوجت  طػػو  سػػم  ت تظطيػػ  بمطمػػوقبت  -
 . بممحجيجي  أبمم طيطي  م ظ بماو جيؼ

والإداريههين بههالإدارة  إستخلاحههات السحهههر المههانى الخهها  بهاقههع الطلاقههة الف ريههة لههدى الأخرههائيينثان ههاً : 
 :  العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطا والأقدام التابعة ل ا

يعمػػر فػػت بػػ قتمػ  جػػت تقػػ  ػ أ يمطيػػز ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ دطسػػمؽظ  ػػوؿ   ػػؼ بم فػػو م أب امربةيػػ   -
 . كف وق أ شرأ وت  مظؽ   د ؽ م  ومي  أت جف   ظ فض  أب  جؽو  بسو أ فمؽـ

أبلإ بقيػػيؼ  مػػوقبت  ر ػػ  فػػت اػػ  بمطشػػ كت أبمم طػػيون إمػػت جو ػػلأ بػػ قبت مغؽيػػ   طمجػػغ ب  صػػو ييؼ  -
 . أتظعيطي  تسمػ فت   ػ ليئ  بماط  بم طو ت أبممطؽير بمطسمطر

حػػػرص  جػػػت بم عمػػػر مػػػ ظ ب  صػػػو ييؼ أبلإ بقيػػػيؼ ب فمػػػوا  جػػػت بممقيػػػيػ بمػػػمبتت أتقوػػػ  بممحػػػ  وت  ػػػ   -
 .   اي بممفوأت فت همب بم و لأتطؽير بممبت أبعمسوو  موقبت ج ي م ق ػ أجؽ  د

ُ اوّػػػر داػػػي ب  صػػػو ييؼ أبلإ بقيػػػيؼ  ػػػؼ آقب مػػػػ دحريػػػ  إ  كف ب ػػػمكؼ بمػػػركظ  ػػػ  بمقيػػػو بت بػػػ   حػػػّ   -
 كايو  و  ؼ تفو جمػ بم و   كأ  اؽؽ ب مطربقي  تطؽير ب  ب  بلإ بقظ .

 
 

الخهها  بهاقههع السرونههة الذهش ههة لههدى الأخرههائيين والإداريههين بههالإدارة  المالههثإستخلاحههات السحهههر ثالمههاً : 
 : العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطا والأقدام التابعة ل ا

يمطمػػػ  ب  صػػػو ييؼ أبلإ بقيػػػيؼ ل قجػػػ   وميػػػ   ػػػؼ بمطرأ ػػػ  أب  فمػػػوا بمف ػػػرظ أيمقوجػػػؽف بلآقب  بمط مجفػػػ   -
 .   ب  شط أب  مقو بت لم ؼ تطؽير ب  ب  أتحسيؼ تظعيػ 
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 عمػػػر مػػػ ظ ب  صػػػو ييؼ أبلإ بقيػػػيؼ ب ػػػما ب  مم ريػػػلأ ب ف ػػػوق  يػػػر بممقجي  ػػػ  أبت ػػػوذ بػػػربقبت  سػػػمقج   -
 .   دش و   ف ري   أف  شي   ؼ بمس ري  كأ بمفش 

ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ مجماوأف    بمػز ك  أب  فمػوا  جػت آقب  بمقيػو بت بماجيػو  طػو  اػز  ليئػ  ت  سا -
 .   بمطشوق   أبممطؽير بمطسمطر ط  بو ط   جت 

و فػػت  قػػ قم  جػػت وػػبو ب  فاػػو ت كثظػػو  بمظقواػػوت بم طمجػػغ ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ  - طػػو  ا ػػس  ضػػ  
 . بمحؽبق أبتزب  و فت بمماو      ب مكؼ بلآقب 

دارة الخا  بهاقع الإحداس بالسذكلات لدى الأخرائيين والإداريهين بهالإ الرابعإستخلاحات السحهر رابعاً : 
 :  العامة لرعاية الطلاب بجامعة طشطا والأقدام التابعة ل ا

يمطم  ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ دق قبت  مطيزم فت تش يل بمطش كت أع بقم ب   ػوت  ػؼ  ػكؿ تحجيػ   -
 . بمويئ  بم ب جي  أب مشربؼ بمطش كت بو  ا أثمو

كداػػو  بمطشػػ كت أتصػػظيفمو أأوػػ   طمجػػغ ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ  مػػوقبت تحجيجيػػ   وميػػ  فػػت تح يػػ   -
 . اجؽؿ فاوم  تضطؼ ب مقربق بماط  أب مطربقيم 

 عمر م ظ ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ أ ت ت طيطػت فػت إ ػ ب   ػيظوقيؽهوت  سػمقوجي  مطؽبجمػ  ب   ػوت  -
  طو  از   ؼ فو جيممػ فت بمحفوظ  جت ب  ب  بلإ بقظ .

إ ػػ ب   طػػوذف محػػػ  بمطشػػ كت بمطم ػػرقم إ  كف هظػػػوؾ ب  صػػو ييؼ أبلإ بقيػػيؼ تُوػػػمؿ جمػػؽ  جز يػػ  فػػػت  -
 . اوج  ممطؽير همن بمظطوذف ممصبح كعثر  فو م أفو جي 

 

 البحث :   تهح ات -
تظعػػػػػيػ  أقبت ت قيويػػػػػ   م صصػػػػػ  ممظطيػػػػػ   مػػػػػوقبت بممف يػػػػػر بممحجيجػػػػػر أبمم طػػػػػيو ب  ػػػػػمربتي ر مػػػػػ ظ  - 3

 . ب  صو ييؼ أبلإ بقييؼ

أب ف وق بممطؽيري   ؼ بماػو جيؼ  ػ  تحفيػز ك ػحوو بمطبػو قبت إ شو   عوـ    سر ممق  ػ بمطقمراوت  - 1
 . بمطمطيزم

تازيػػػز ليئػػػ  بماطػػػ  بممشػػػوق ي   ػػػؼ  ػػػكؿ إاػػػربؾ ب  صػػػو ييؼ أبلإ بقيػػػيؼ فػػػر بت ػػػوذ بمقػػػربقبت بلإ بقيػػػ   - 1
 . أتبو ؿ بلآقب     بمقيو بت

  دشػػػػ    أقي تطػػػؽير  طػػػوذف  طجيػػػ  محػػػ  بمطشػػػ كت بمطم ػػػػرقم تسػػػمظ  إمػػػت بم وػػػربت بمسػػػودق  أتُحػػػ ّ  - 6
 . ممحسيؼ  فو م ب  ب  بلإ بقي 

  ػ لرب د بممقييػ بممبتر أبممغم   بمربجا  بممر تميح مجاو جيؼ  ربجا  ك ب مػ أتح ي    و ت بممحسػيؼ  - 1
 . بمطمظر

تش ي  ت رب  ب ف وق بم  ي م أبمطبو قبت  ير بممقجي    وطؼ ليئ   ب ط  تقج   ؼ بم ػؽؼ  ػؼ بمفشػ   - 4
 . ب  طو أت  ػ بمماجػ  ؼ 
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 قائسههة السرااههع
 أولًا : السرااههع العربيههة :

ا  أق بلإلػ بع بلإ بقظ فػت تطػؽير بماطجيػوت بلإ بقيػ  دطػ يريوت بمشػبوو م( : 5055أحسد مختهار دبههر ) -2
 أبمريوو  ا ن ق وم    مؽقبن  ير  ظشؽقم ن  جي  بممربي  بمريووي  ن جو ا   ظطو .

 أق بلإلػ بع بلإ بقظ فػت تطػؽير ب  ب  مػ ظ  ػ قب   ربعػز بمشػبوو  ام( : 5021إسلام حدهين رمزهان ) -5
 بمغربي  ا ن ق وم   وجسمير  ير  ظشؽقم ن  جي  بممربي  بمريووي  ن جو ا   ظطو . دطحوفع  

ا  أق إ بقم بمطارفػػ  فػػت تحقيػػق بلإلػػ بع بلإ بقظ دػػإ بقم بمظشػػو  بمريووػػت م( : 5023بدههسة عههلا  عيههد ) -3
 ق وم    مؽقبم  ير  ظشؽقم ن  جي  بممربي  بمريووي  ن جو ا  لظمو . د و ا   فر بمشي  ا ن

 ػػ ظ ب ػمكؾ  اجطػػت ق و ػػ  بمطؽهػػؽبيؼ دومططج ػػ  م( : 5002حههابس سههل سان عهاملههه   بلهههى عبههد   ) -2
بماربي  بمساؽ    مج فو وت بمماجيطيػ  بمك  ػ  مر ػويممػ ن بماػ   ب أؿ ن بم ػز  بمثػو ت ن   جػ   جيػ  

 .  ا  ك يؽ بممربي  جو
 بمسجؽؾ بممظعيطت ن  بق  فو  مجظشر أبممؽ ي  ن  طوف ن ب ق ف .م( : 5005خزير كا م حسهد ) -2
بلإلػ بع ن  -بممفػؽؽ بماقجػت  -ك فوؿ  ظ  بمقط  : بمطؽأبػ  م( : 5003زكريا الذربيشى   يدرية حادي ) -2

 ن  بق بمف ر بماربت ن بمقوهرم . 1  
اؽبوت بممظعيطي  م ل بع  ظ   ؽظفت بممطػؽير ب  بقظ دػو جمزم بمطه( : 2255سالم سعيد القحطانى ) -1

ن  36بمح ؽ ي  فت بمططج   بماربي  بمساؽ    ن دحث  ظشؽق ن   ج  جو ا  بمطجغ  اؽ  ن   ج  
    1 . 

 اؽبػػوت تظطيػػ  بلإلػػ بع مػػ ظ  جبػػ  بمطراجػػ  ب  و ػػي  فػػت  ػػ بق  بطػػوع م( : 5002سهه يز رزي ديههاب ) -2
 . بم و ا  بلإ ك ي  دغزم –تطر بمثو ت م جي  بممربي   زم ن دحث  ق ـ مجط  

 بػػػػو ب بلإلػػػػ بع ن اػػػػر   بلإلػػػػ بع بم جي ػػػػت م( : 5001طههههاري محمد الدهههههيدان   محمد أرههههرم العههههدلهنى ) -3
 مج مثطوقبت أبمم قيلأ ن بم ؽي  .

يػػ  بمم طػػيو بلإ ػػمربتي ت أبممف يػػر بلإلػػ ب ت ن  ر ػػز بم وػػربت بمطمظم( : 5001عبههد الههرحسن ته يههق ) -20
 مج بقم ن دطيغ ن بمقوهرم .

ا أببػػ   طوق ػػوت بلإلػػ بع بلإ بقظ مػػ ظ بمقيػػو بت بلإ بقيػػ  دو    ػػ  م( : 5050عبههد الههرحسن محمد العلههى ) -22
( ن   جػػػ   ػػػؽهوف ماجػػػؽـ أفظػػػؽف بممربيػػػ  بمو  يػػػ  1بمريووػػػي  بم ؽيميػػػ  ا ن دحػػػث  ظشػػػؽق ن بماػػػ   )

 ـ . 1313ن يؽميؽ أبمريوو  ن  جي  بممربي  بمريووي  ن جو ا   ؽهوف 
ب  ػػس بمظفسػػي  أبممربؽيػػ  مر و ػػ  بمشػػبوو ن بمػػ بق بم و عيػػ  مج مػػوو ن م( : 2331عسههرو محمد المهههمى ) -25

 . بمقوهرم
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ا بماؽب ػ  بمطػ ثرم فػت ب ممػزبـ بمػؽظيفت مػ ظ بلإ بقيػيؼ بمريووػييؼ ا ن م( : 5023 اطسة الزهرا  العلى ) -23
بؽيػػ  ن  جيػػ  بممربيػػ  ن جو اػػ  بم ؽيػػ  ن بماػػ   دحػػث  ظشػػؽق ن   جػػ  بم جػػيد بماربػػت مجبحػػؽ  بممر 

(31. ) 
بلإلػػػ بع :  فمؽ ػػػ  ن  اػػػوييرن ن  عريوتػػػ  ن ميو ػػػ  ن ت قيبػػػ  ن م( : 5005 تحهههى عبهههد الهههرحسن اهههروان ) -22

  رباج  ن بماطجي  بلإل بمي  ن  بق بمف ر مجطبو   أبمظشر أبممؽ ي  ن  طوف ن ب ق ف .
بممظعيطػػػت  جػػػت ك ب  بماػػػو جيؼ فػػػت بمط  سػػػوت بمصػػػغيرم ا كثػػػر بلإلػػػ بع م( : 5021محجههههبى أسهههامة ) -22

أبمطمؽ ط  ا ن ق وم   وجسمير  ير  ظشؽقم ن  جي  بماجؽـ بلإبمصو    أبمم وقي  أ جؽـ بممسػيير ن 
 جو ا  بو  ظ  ربوا ن بم زب ر .

 تظطي  ب قبت بممف ير بلإل ب ت ن  بق بمطسيرم مجظشر أبممؽ ي  ن  طوف .م( : 5002محمد الط طى ) -22
بمسجؽؾ بممظعيطت فت  ظعطوت ب  طوؿ ن  بق أب   مجظشر ن  طوف م( : 5002محسهد سلسان العس ان ) -21

 ن ب ق ف .
ا بماكبػػػػ  لػػػػيؼ بلإلػػػػ بع بلإ بقظ أبممطيػػػػز بمط  سػػػػت دومطػػػػ بق  م( : 5050مرههههطفى حههههبحى   دههههى ) -22

بمريووػي  ن جو اػػ  بمريووػي  دطحوفعػ  بمطظؽةيػ  ا ن ق ػػوم   وجسػمير  يػر  ظشػؽقم ن  جيػػ  بممربيػ  
 لظمو .

 حػػػؽ ميػػو م إل بميػػػ  مطػػؽبق  دشػػػري  تظوفسػػي  ن بممحػػػ  وت بمطاو ػػػرم ن م( : 5002مرههطفى أحسهههد سهههيد ) -23
 . بلإ بقم بماربي  بمطظعط  بماربي  ن مجمظطي  بلإ بقي  ن بمقوهرم

بق  ا  سمؽظ بلإل بع بلإ بقظ مػ ظ  ػ يرظ أ ػ يربت  ػ م( : 5023مهسى أبه دلبهح   حفا  ارادات ) -50
 ظطقػ  لظػت  ظو ػ   ػؼ أجمػ   عػر بمطاجطػيؼ أبمطاجطػوت بماػو جيؼ فيمػو ا ن دحػث  ظشػؽق ن بمط جػػ  

 ( ن   ج  بمطظوقم ن  طوف ن ب ق ف .1( ن بما   )31)
تطؽير  موقبت بممف ير بلإل ب ت تطويقوت  جت لر و د  ػؽقت ن جػ بقب مج مػوو م( : 5002مؤيد دناوى ) -52

 ف ن ب ق ف .بماومطت مجظشر أبممؽ ي  ن  طو
  ق    فت بلإل بع ن  يوؽ ؽ مجطبو   أبمظشر ن  طوف ن ب ق ف م( : 5002ناديا هاتز الدرور ) -55
بممطػؽير بممظعيطػت ك و ػيوت أ فػوأيػ ا يثػ  ن  بق او ػ  مجظشػر أبممؽ يػ  ن م( : 5002مهسى اللههزى ) -53

 .  طوف
عيطػػػت دػػػإ بقم بمظشػػػو  بمريووػػػت ا إ بقم بمطارفػػػ   طػػػ    مجلػػػ بع بممظم( : 5022ههههدتر الدهههعيد  هههازى ) -52

 د و ا   ظطو ا ن ق وم   وجسمير  ير  ظشؽقم ن  جي  بممربي  بمريووي  ن جو ا   ظطو .
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