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تأثير الرسائل الإعلاىية التفاعلية عبر مواقع التواصل 
 على تعزيز ولاء الجنهور للعلامة التجارية الاجتناعي

 
 د.ىيفين أحمد غباشي

 بالمعهد العالي للأعلاو وفيون الاتصال الأستاذ المشاعد بقشه العلاقات العامة والأعلان
 
 

تهدف  ذد ا درفسد دل  رددش درن دث  دل سادل درل ددة ا دف عليدل در مة قيدل   دل   د دد           

در  دصددا دتم عددة   عدد  تلاء ددء هتر درععهدد س رقلاع ددل در عةس ددلد   ددل ت ّ دد   لاددفت       

 ددلد هرهس درلاصةصددل در مة قيددل عدد   در لاددلّ د هسلعددةت در مة دداد هسلدد دا دفلدد ة ة  درع    

درملادا.  د د صف  درفسد دل  ردش     –درلغ دل –دتذ عدة  –)دتل  دةا  AIDAدتل  ةل   دل  لدلدا   

 طدددةس ل ليدددل يلخ دت ددد افد ة  دهدفلددد ة ة  ر متددديل رهدعددد  در ق ددد  درص ددد د هلعددد     

AIDA            ر  قيا  تدةس دت د عة ل دتتلدةريل  د  عدف  درفسد دل درعدصهف در صدم  درعتد

 تدد اف  رع د دد  در  دصدداد  044 ة دد افد  د دد  ةلل  رن لهليددل  قددش  يصددل  لددف ل   د هددة 

 .   9.0 4هملى در   ق  ل درث ة  )سرمة كلهل ةخ = 

يغ درميدف    سظهل  درص ة ف دستمةا در ضد س دريد    رلا علدة  در مة قيدل هتمدّ   صد      

در ليل هدرتلر در لل  ع  م ب دتل  دةا ه طةردل ن دل در لادلّ د  د  ت  دق  لد ة ة         
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 لالعيل هتلعيهيل هذ ه ل  ق  ظل  كعة  دف  درلاصةصدل در مة قيدل علّاةردل عد  ت ريدف دتل  دةا        

هصدديةلل دتذ عددة د  يصعددة كةلدد  درلغ ددل سكثددل لتة دديل رق نددلدس هدر  دد    ررّدد  در  قدديع    

 قش  ع دل  دةر ل يدلايمل  ديل كثةعدل در لادلّ  ه  دة ي، درد ترد ه دف  رتردل           دتست ةطيل 

درلاع ل  يل در لالّ  هدفل ة ة د هت  يق رتردل مء يدل  ديل در لادلّ  ه لادن درلاصةصدل       

)خةصل درلغ ل.  كعة ظهل  عله  ردردل عد  درد تر  دةخ ع  درع تيدلد  درف ع غلدعيدل        

دسد هدتست ددددةر  عدددد را در لددددعي   هتتدددد اقد درفسد ددددل يددددلهسا يدددد   هتيددددلا در نددددل  

هدر اليدد هت ظيث درتدلر هدر د دعءد هلعة دل درال صديل هتيتديل تعل دل در مة داد        

  عة   ّ ل در مة ا درق ي   رش هتر  ق ك  هدلملاةر   ت فد  

ا AIDAخ هتر درلاع دل در عةس دلا دت د افد ة  هدفلد ة ة ا لعد         اىنيَبد اىَفزبحٞخ

 دف علة  در مة قيل 
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The Impact of Interactive Advertising Messages via 
Social Media on Enhancing Audience Brand Loyalty 

Dr. Nevin Ahmed Ghabbashi 

Study Abstract: 

This study aims to examine the impact of interactive advertising 
messages on social media in enhancing audience brand loyalty by 
tracking exposure rates, interaction patterns, achieved gratifications, 
and the role of interactive elements in progressing through the AIDA 
model stages (Attention–Interest–Desire–Action). The study adopts 
two theoretical frameworks: Uses and Gratifications Theory to 
interpret active audience motives, and the AIDA model to analyze the 
communication response pathway. A descriptive survey method was 
applied using an online questionnaire administered to a purposive 
sample of 400 social media users, with reliability confirmed 
(Cronbach’s Alpha = 0.924)  

Findings indicate a high daily presence of interactive 
advertisements, with short-form videos and storytelling formats 
outperforming other types in capturing attention and prolonging 
exposure time, while delivering notable cognitive, entertainment, and 
identity-related gratifications. Interactive elements proved effective in 
generating attention and sustaining interest, while desire was more 
sensitive to repetition and saturation. Correlational analysis revealed 
a weak negative relationship between exposure intensity and loyalty 
measures, no significant relationship between exposure and 
gratifications, and partial significance between exposure and certain 
elements (notably desire). Significant differences in loyalty emerged 
across demographic variables  

The study concludes with recommendations to regulate 
repetition frequency, enhance design quality and personalization, 
employ storytelling and incentives, safeguard privacy, and facilitate 
seamless interaction experiences—transforming momentary 
engagement into sustained behavioral and emotional loyalty. 

Keywords: Brand Loyalty; Uses and Gratifications; AIDA Model; 
Interactive Advertising  
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هدر مة ددا  دديل ددعددلدر دعليدد  درثدد سا درل عيددل هد لادددة مف ددفدد عدد  س ددةري  دتتلددةل  

هدرعؤ تة د ل ش  ةتد    د د  در  دصدا دتم عدة    صلدلدد س ة ديدة عد  در يدةا دري  يدل          

رقعت اف يلد هه يقل علاةرل رقلاع دة  در عةس دل رق صد ل  ردش معه سذدة درعتد هف   ه دف        

 دل در عةس دل هدرععهد س عد  ذد د درتدية د عقد  تلادف ت  لدل          تتيّل  ط يلال درلاع ل  يل درلاع

 قددش  ددا س ددة ا   عليددل ت قيف ددلد  ددا سصدد    ت دد    قددش در دد دس هدرع ددةسكل هدر مة ددا  

درم سيد  عة   عةلش    ط يلادل درعصلدة  درل عيدل در د  تُلادءن در ضد س درق يد د هتُ دي          

  فسدد  ةريدة  ل در اليد هدر عةهب 

دتعهدد  درعؤ تددة  در عةس ددل  رددش تردد  ل د دد لدتيعيةتهة   هعدد  يدد ر ذدد د در  دد لد  

دف عليلد   يا تُف ف  صةصل تمة قيل ردخا درل دة ا دف عليدلد تهدف   ردش مد ب دل  دةا       

درععه سد هتصعيل دذ عة هد هت ميءا  قش در مة ا درع ةلل  ل خدعل دف عدةب سه در لاقيدق    

عةت درتق كيل در د  تُلادف  ؤلدلدد  قدش      قش درلهد  د هغيلذة  ل ددل سه درع ةسكل سه درص ل

 ددفى د دد عة ل درععهدد س  ه ددف عدد   ذدد د درددصع   ددل درل ددة ا اعة دددة مف ددفا س ددة  درلاع ددة        

در عةس لد    ر   لاف دف عن ذفعدة ع  لدف  دتدهد  دا سصد   ه ديقل ر صدةر  ع دل  ع دفا  ديل          

  درععه س هدرلاع لد ت     قش در مة ا درعت عل هدت  عة ل درع  ةررل

 ن تر س دف دعن در مدة ق    دل   د د  در  دصدا دتم عدة   ت  دصلان، ع د  عد           ه

ن ةرا  لافت  در ص ل سه در مة ا درل ع د  ا   لادفدا  ردش در درايل عد    دة ل درععهد سد       

ه ددق كيةته در ددلد يلد ه ددفى دست ةطدده درلاددةطم  هدرعلاصدد ي  ةرلاع ددل در عةس ددل  ع ددف سصدد   

هتُ د   دل يةمةتدهد    دلد ه   دا  دل تعدةسب   عليدل تُ دلكه     درععه س سكثدل ه يددة هدل  ة يد   

 ددفتد  ددل تق دد  س ددة ا ت قيف ددل ت تلد دد  دذ عة ةتدده سه  ددق كيةته درل عيددل  ه ددل ادد د عدد ن     

عة قيل دف عن ر  تلاف تُ ةس ع    عفى دل  ةساد  ا س ضدة  عفى  فسته  قش تند  ل  ع دل   

  س ل ي يل تُمض   رش هتر ط  ا درعفى رفى درععه

هع  ظا ذ ا درعلارية د ت لن در ةمل  رش در لاعق ع  عه  ط يلال درل ة ا دف عليل 

در مة قيلد هت قيا  فى ترايلذة  قش درععه سد ردي، ع د   دل  صيد س در  دصدا درق يد د       
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هرنددل  ددل ليددا ترايلذددة  قددش هتر درععهدد س رقلاع ددل در عةس ددلد  ة   ددةسا سلددف ددذددفد    

ةم   عةرلاع ل  ديل دف دعن در مدة ق  هدرد تر رد  تُدفسس  لادف        درل يتل دي ل ةت تت     ل

 ةر ددفس درنددةع  دردد ي ُ عنددل  ددل عهدد  س لاةرذددة درصمتدديل هدرتددق كيل هدر  صيددل عدد   ي ددل دف ددع   

 درل ع  

ه صددةرد  قددش  ددة  دد قد مددةر  ذدد ا درفسد ددل ر  صددةهل  ددفى تددرايل درل ددة ا دف عليددل    

 قدش تلاء دء هتر درععهد س رقلاع دل در عةس دلد       در مة قيل   ل   د   در  دصا دتم عدة   

 ل خعل د   لدةر  تد   ة  در لادل د هسلعدةت در مة داد هرهدعد  دت د افد د هدرلا د دا         

 در   تُته  ع  تن  ل ذ د در تر سه تُضلاث  صه 

عدد  ظددا در  دد ت  درع تددةس ل در دد  عليدد هة در ي ددل درل عيددلد سصدد    درل ددة ا         

 عليددل در مة قيددل   ددل   د دد  در  دصددا دتم عددة    ددل ددرهد  دد ة دديل در دد  تلا عددف  دف

 قيهة درلاع ة  در عةس ل ع  در  دصا    معه سذةد ري، ع د   هدف  در دله ف رقعص عدة      

هدرادف ة د  دا ر صدةر  ع دل  تد فد ل تلادءن دتل عدةر هدرد تر  ه دف سرى ذد د در  د ل  رددش            

قيف ل  يل درعل ا هدرع ق  د ليا ر   لاف درععه س  عدلر  تد   ا     ةرا ت نيا درلاع ل در  

 ددق  د  ددا سصدد   عة قدددة س ة دديدة عدد  درلاعقيددل دتتلددةريلد   مة دداد هُ  ددفي سس ددهد ه  ددةس     

 دلآخل لد هُ  يّ  درلاع ل در عةس ل  صةرد  قش تعل  ه در مة قيل  لاهة 

 ن تدرايل ذد ا درل دة ا عد      هسغ  دتل  ةس در د   ت د افد  دف علدة  در مة قيدلد عد    

تن  ل هتر درععه س رقلاع ل در عةس ل ت  ءدل    ة   ردش رسد دل ت قيقيدل   لاع دلد تُلاصدش      

 مه  درلاع ل  ديل  دفى تلادل  درععهد س ر قدس درل دة اد هط يلادل تمة قده  لاهدةد هدردفهدع            

قيدل در د    درنة صل هسدر ذ د در مة اد عضدقدة  دل دفلد ة ة  در د      هدةد هدرلاصةصدل در مة       

تُته  ع  م ب دل  ةذه هت ميءا  قش دتاة   ق   علاقد  تعدةا درلاع دل  هتدءردر سذعيدل ذد د       

دررلح ع  ظا در صةع، درل ع  درن يلد در ي  علادا  دل هتر درععهد س  ة قددة لة دعدة عد        

 د  علدس ل درلاع ل در عةس ل هتعيءذة 
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 رش سي  دفى تتده     خٜٗػيٞٔ، رزحدد ٍشنيخ ٕذٓ اىدراطخ فٜ اىزظبؤه اىزئٞض اٟر

درل ة ا دف عليدل در مة قيدل   دل   د د  در  دصدا دتم عدة   عد  تلاء دء هتر درععهد س          

رقلاع ل در عةس لد  ل خعل  ت   ة  در لال د هسلعةت در مة داد هدفلد ة ة  درع    دلد    

هرهس درلاصةصل در مة قيل ع  مد ب دتل  دةا هت ميدء درتدق   در دلد   ه صدةر  ع دل ط  قدل         

  د ف    درلاع ل؟د

 

رصدد ٗرحيٞدو ردر ٞز اىزطدبئو ايػ ّٞدخ      "ت  يق ذف  س يتد  هذد      ر  درفِسَدَ لِ تتلا 

د "اىزفبػيٞددخ ػجددز ٍ٘الددغ اىز٘اصددو اعلزَددبػٜ ػيددٚ رؼشٝددش ٗعم اىلَٖدد٘ر ىيؼ ٍددخ اىزلبرٝددخ 

 خدر َّةر  درصَّ    ق   معةرهة ُ عنل ددذفد  درمل يل ِ ل ه ص ثق  ل ذ د درهف   فرد

         در لال   قش  لافت  تلال  درععهد س رقل دة ا دف عليدل در مة قيدل   دل   د د

 هط يلال تمة قه   لاهة  در  دصا دتم عة  د

  در د   تدلاش درععهد س  ردش ت  ي هدة  دل خدعل تمة قده  د            ت ف ف سل دا دفل ة ة

 درل ة ا دف عليل در مة قيل )درعلالعيلد در لعيهيلد دتم عة يلد در دتيل. 

     درن ددث  ددل درلاصةصددل در مة قيددل درعتدد اف ل عدد  درل ددة ا دف عليددل ددكثددل مدد  دة

 تل  ةا درععه س هتصعيل دذ عة ه هت ميء سغ  ه 

   دة ا دف عليدل در مة قيدل  قدش دتادة  درععهد س  دق كدة علاقيددة         ت قيا  دفى تدرايل درل 

 تعةا درلاع ل در عةس ل ) ثا در لدرد   ةرا در مة اد در  صيل. 

   ت يددي  رهس دف علددة  در مة قيددل عدد   صددةر  ع ددل  تدد فد ل  دديل درععهدد س هدرلاع ددل

 در عةس لد تلان، در تر درتق ك  هدتلملاةر  

 رلا د ا در    ف تُضلاث  ل عة قيل درل دة ا دف عليدل   در لال   قش درعلا  ة  سه د

 در مة قيل ع  در رايل  قش هتر درععه س 

         سصددف    للددة  درععهدد س ر ردد  ل درل ددة ا دف عليددل در مة قيددل  عددة  تدده  عدد

  تلاء ء علاةريل دتتلةل هت  يق هتر س  ى رقلاع ل در عةس ل
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    س ل س يتيلا هذعة كةر َّةر ختص   سذعيل درفسد ل 

 هذش كةر َّةر خخ هت عثا ددذعيل ع   فا ل ةتا خ اىدراطخ اىْظزٝخ أٗ اىؼيَٞخإََّٔس. 

  خدعل   دل  درل عد د  در تد      دتتلدةل   عدةل  عد   درلاقعد   دفل ة   الدر ع  تته 

در عةس دلد  ليل در مة قيدل ههتر درععهد س رقلاع دل    دف ع درل ة ا  يل درلاع ل تصةهل

 هذ   ع ل ر  تصا  لاف در فس درنةع   ل درفسد ل ع  درتية  درلال   

  هدفلدد ةاد هدر مة دداد در لاددل د س لاددةر  دديل تددف ف   نة قددل  قعيددل  لاةرعددل ت ددف 

  دق    رمهد   لدع ردة  سكثدل  تمتديلي  لعد      صدةر   دل  ُ عنّدل   عدة  هدرد ترد  هدتل  ةاد

 درععه س ع   ي ل دف ع  در مة ق  

 درل عد د  درعت هقس  ق   رسد ل ع  در ف ثل دتتلةريل درعمةذي  ت ظيث  ل تُلاءن 

 درمضدةر  ردخدا  در تد   يل  رقل دة ا  هدت د عة ل  دت  افد   فهدع    لاقق  ة هخةصل

  دتم عة   در  دصا رعصلة  در مة ق 

  درعصة دد ل ر يددةس تمة ددا درععهدد س  دد     درعيددفدل  در  ددا سرهد  تردد  ل عدد  تتددةذ

دف علة  درل عيلد  عة ُ عنّل  ةلثيل اخل ل  ل در صةر  قش ل ة عهدة عد  رسد دة     

 تل ل سكثل تاللدة 

   هدرلاع دة   هدف دعن  دف دع    عدةت   عد   در دةلثيل  س دة   مف دفا    ثيدل  اعة ددة  تم 

ت ددنيا دتتعةذددة   عدد   رلا ددعن در مة قيددل درعن لددة  تددرايل رسد ددل ل دد  درلاة ددلد

 هدتل عةرد  درتق كيل هدتلملاةريل 

 هذش كةر َّةر خخ هت عثا ددذعيل ع   فا ل ةتا الإَٔٞخ اىَلزَؼٞخ أٗ اىزغجٞقٞخب. 

 دت دد مةرا هدت   ددةس ل در عةس ددل رقعؤ تددة   عنددل  يفدليددل ت قيقيددل  يةلددة  تُدد عل 

   دل  دف عليدل  درل دة ا   د   در مة دا   صدف  درععهد س  ه دق    تمضديع   رمهد    صهة

  دتم عة   در  دصا   د  
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 عليل درل عيل ع  تلعي     د ى سكثدل عة قيدلد    دف  در عع   قش در ة عيل تتة ف

 لد ددد  دل يةمدددة  درععهددد س ه لادددءن  دددل دل عدددةت  در دددرايل هت  يدددق ددذدددفد   

 در ت   يل 

 دد  درعددفى ط  قددل  ع ددة   صددةر س ددةري  ت تدديل  ددل در عةس ددل درلاع ددة  تُعنددل  

 هردي،  هدتلالدتد هدتذ عة  در مة ا  قش ت    د  لدتيعية  خعل  ل معه سذة

  ددلةري درلال   علر

  درف صة ينيدل  درر يلادل   د   تنيمددة  سكثدل  دتلدةل  لعدة    تر  ل ع  درفسد ل ل ة ف تُته 

 درل ع د  عة  لاءن  ل  ت  ى درلية هدتل عةر هدر تر  رقععه س هدرع تيلا

  دف علددة  تددرايل  ددل تُضددلاث  ددف در دد  درعلا  ددة  ر عددةهن  عقيددل ت صددية  تُ ددف 

  ي ددل عدد  علاقدد  معهدد س  ددل ل ي يددل  ؤلددلد   رددش د دد صةرذة خددعل  ددل در مة قيددلد

  درل ع  دتتلةل

ليددلدد رعددة تُ ددنقه  لدملاددل درفسد ددة  درتددة  ل  ددل سذعيددل عدد  ر دد  دراقميددل درصيل ددل    

 ة دد  در ةلثددل  ة دد لالد  ددر يددة   د  درلددقل  ع يدد ا هدرعصهعيددل دي   ددا  قعدد د 

درفسد لد  دل خدعل ت ف دف  عع  دل  دل درنقعدة  درعم ةليدل  ثداخ )دف علدة  در مة قيدلد           

در تدد  ق   ددل   د دد  در  دصددا دتم عددة  د هتر درعتدد هقسد در مة ددا درل عدد د دف ددعن    

د   ل  فر  ل درفسد ة  در د   درل ع .د ه ة   ة قهة  ةفلعقيء ل  ه ف س مل ذ د دت  لال

هعيعدة  قد    د تصةهر  درع ي  ة  درعلت رل  ع تيدلد  درفسد دل در ةريدل  دل نهد دة  ا قمدل      

درع د س ددهلخ  خ )هدرد ي  لاصد دن    ليدة   ي  يدة هعدق   د س هدلدف  دف لفرتده در ةلثدل      

 . رفسد ة  در   تصةهر  دف علة  در مة قيل ههتر درعت هقس ع  در ي ل درل عيلد
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اىَحدد٘ر الأٗها اىدراطددبد اىزددٜ رْبٗىددذ ايػ ّددبد اىزفبػيٞددخ ٗٗعم اىَظددزٖيل فددٜ  

 ااىجٞئخ اىزلَٞخ

ثدددٗر اىزظدد٘ٝر اىزلَددٜ فددٜ رشددنٞو رهدد٘راد اىلَٖدد٘ر ٗٗعئٖددٌ ٗسٝددبدح عيعددة  ادد د 

 ٌٖ  عةس دة  در تد  ق درل عد د      درن  (Saputra et al., 2024)دراطدخ  ع دف سعدةر     ٗػدٞ

هدرع  دد ى در مددة ق د تُددؤري رهسدد    س دددة عدد  ت ددنيا تلدد سد       ثددا دف علددة  درعُ مهددل  

دست ةطيدل ردردل  ديل مهد ر در تد  ق درل عد        د هسن ذصدة   ع دل   درعت هقنيل هرعلاه  ل   در تر

 ,Rangrez)دراطدددخ   كعددة خقلددد  ل دددة ف  درعُالددد هن دددةرا  تددد  ى هتر درعتددد هقس 
 د ى درعُالدد هدر مدة ق د    در ت  ق درل ع د ه  نا خةص  دل خدعل درع    رش سن  (2024

ُ لاف  صللدد س ة يدة ع  تلاء ء در     ةرلاع ل در عةس ل هن ةرا در مة ا  لاهدة  هتُ دلن درفسد دل    

سذعيل  صلدة  در  دصدا دتم عدة   كدررهد  علاةردل عد   صدةر  ع علادة  س عيدل لد ل درلاع دل            

 درع ةلدل  لاهدد   در عةس دلد  عدة ُ تده  عد  تدف ي  هتر درعتدد هقنيل  دل خدعل تتدهيا در  دصدا          

همد ر  ع دة  دست دةت   عة يدل      (Susilawati et al., 2024)دراطدخ  هك رس  يصد  ل دة ف   

درلاع دل در عةس دل ههتر درعتد هقسد     دتعةذدة  ل د   ردرل  يل تعل ل درعت اف  درل عيل هكا  دل  

 عة ُ  لن دردفهس در يد ي درد ي تؤر ده درعصلدة  درل عيدل درعلتندءا  قدش تعل دل درعتد اف  عد             

ت نيا  ق   درعتد هقس هتلاء دء دست ةطده  ةرلاع دل در عةس دل  كعدة ك دم  درفسد دل  دل دردفهس           

هتر درعتد هقسد  ؤكدفا   در  ي  ر ل س درلاع دل در عةس دل عد  درلاع دل  ديل تعل دل درعتد اف  ه       

   قددش سذعيددل  صددةر تلدد سد    عة يددل لدد ل درلاع ددل  ة   ةسذددة  ددفخقدة م ذل دددة ر لاء ددء دردد تر  

تددرايل   عددة     ةلددل رق تدد  ق     ذصددةسن  ً(ٕٕٕٓدراطددخ )فددبرٗ ،  هس ضدددة سظهددل  ل ددة ف  

ة يددة درل عد   قددش درلد سا در ذصيددل هدتعةذددة  درلاعدعرد هسن در تدد  ق درل عدد   دؤال تددرايلد   ع    

ن دتعةذة  درلاعدعر ت   د  مء يدة ذد ا درلاع دلد      سد هغيل   ةلل  قش  ق ک درلاععرد ه  ةللد

    کا سک ل  ل ت    درل سا در ذصيل

دراطدخ  ع دف سلدةس     رر ٞز اىَحز٘ٙ اىزفبػيٚ ػيٚ رفبػو اىلَٖ٘ر ٗٗعئٌٖس ة  ل 

(Mere et al., 2024)  ه ق  ظدددة عدد  سن درع  دد ى در مددة ق  ُ  ددفر تددرايلدد   عة يدددة

تمة ددا درعتدد هقنيل ههت هدد  رقلاع ددل در عةس ددل  ععددل خددعل در مة ددا درص دد   دديل درلاع ددة   

در عةس ل هدرعتد هقنيلد  عندل  صدةر  ع دة  سكثدل  د ا هد د فد لد تُتده   دفهسذة عد  سعد             

  ت  ى در تر رقلاع ل 
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عم فدددٜ اعػ ّدددبد ػيدددٚ ٗ اىَؼدددبدعد اىٖٞنيٞدددخىزدددر ٞز ر٘ ٞدددج َّددد٘   ه ةرصتددد ل 

سن درُ لادف دفخ دةسي رلا علدة      (Mu & Yi, 2024)دراطدخ  ع دف  يصد  ل دة ف     اىلَٖد٘ر 

ُ عددةسس تددرايلدد   ةلددلدد  قددش دردد ترد  ةفيددةعل  رددش تددرايل غيددل   ةلددل  ددل خددعل در يعددل   

در ظيميل هدفرسدكيل درعفسكلد هك رس در يعدل درلاةطميدل درعفسكدل  س دة درععر دل هدر مة قيدلد       

دراطدخ  هكد رس سعدةر  ل دة ف     غيدل   ةلدل  قدش درد تر   دل  د  در يع ديل        ع عةسس ترايلدد

(Mu & Yi, 2024)  سن كقددة  دل درمة قيدل  دل ليدا در نقمدل هدر تد  ق   دل ه دة ا           رن

در  دصا دتم عة    ؤالدن   نا   ةلل ه  عة    قدش هتر درعتد هقس  عد  لديل تُتده       

رد  ل خعل در يعل درلاةطميل درعفسكدل   خلة د درعص ف   نا غيل   ةلل ع  تلاء ء در ت

كعددة تُددؤال دت دد لدتيعية    لاددفرا در صدد د   قددش دردد تر   ددل در يعددل در ظيميددل درعفسكددل       

هتُيهددل درص ددة ف تمةهتدددة عدد   دد ا در ددرايل  دديل درلا د ددا درعا قمددلد ليددا مددةر در تدد  ق   ددل    

عدة كةلد  خلدة د    ه ة ا در  دصا دتم عة   ع  درعلت ل ددهردش  دل ليدا در درايلد  يص    

 درعص ف ذ  دد ا ترايلدد 

ع دف ت صدق     لبثيٞدخ ايػ ّدبد اىزفبػيٞدخ ىيزْفٞدذ ٗارلبٕدبد اىلَٖد٘ر ّحٕ٘دب       ه ل 

دف علة  در مة قيل   ل دفل لل   ة قل رق صميد    رش  (Rannen et al., 2020)دراطخ 

  عة يدل   دتعةذدة   ل درصةليل در  صيلد كعدة  يّصد  سن كدعد  دل درعلاقصديل هدرعتد هقنيل ُ  دفهن        

ذدد د درددصع   ددل دف علددة د دردد ي ُ تدده   ددفهسا عدد  تلاء ددء  ددق   درعتدد هقسد هُ ددؤال  ل د  

    عة دة ع   رسدكه درلاة  رلا علة 

ٜ    ٗر ثدهعيعة  ا د   اىز٘ ٞج اعطززارٞلٜ ىيزقْٞبد اىَجزندزح فدٜ اىزظد٘ٝر اىزلَد

سن  (Muharam et al., 2024)دراطدخ  ع دف سهيد      ػيٚ رفبػو اىلَٖ٘ر ٗٗعئٌٖ

در  ظيددث دت دد لدتيع  رق  صيددة  درع  نددلا عدد  در تدد  ق درل عدد د سغدد   ددة   دمهدده  ددل        

 ددا  دد  درعتدد هقنيل  ت ددف ة د  ددةرس  قددش ت  يددق ل ددة ف  قع  ددل عدد  سعدد   لاددفت  در مة     

 (Nasti et al., 2024ً)دراطدخ  كعة سظهل  ل دة ف   هتلاء ء هت ه  رقلاع ل در عةس ل 

دت  لدتيعية  در ت   يل درل عيل درملاةرل تُته    نا   عة   عد  تلاء دء هتر درلاعدعرد    سن 

 ددل خددعل د دد ثعةس  صلددة  در  دصددا دتم عددة  د هت ددف      دد ى مدد دبد هتعددةسب          

 اللدددلد  يدددةعل  ردددش دت ددد افد  دت ددد لدتيع  ر يةلدددة  درلاعدددعر  ه دددف سا  ددد  ذددد ا        
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ه تد فد ل  دديل لدلكة  در عدةسا دفرن لهليددل     درععةس دة  علاةري هدة عد   صددةر  ع دة     دل     

همعه سذددةد  عددة سرى  رددش خمددن  لاددفت  ع ددفدن درلاعددعرد هن ددةرا  لاددفت  دتل مددة د      

 هت  يق لع  ع  درع يلاة  
ع ددف سظهددل  ل ددة ف  دٗر رغجٞقددبد اىٖدبرج اىَحَدد٘ه فددٜ رؼشٝددش ٗعم اىلَٖد٘ر  س دة  ددل  

تُ ظددث درعصلددة  درل عيددل   ددنا   Sociollaسن   ()دراطددخ 

د دد لدتيع  عدد   صددةر درلاع ددل در عةس ددل هتلاء ددء تمة ددا درعتدد هقنيل  هسعددةر درعتدد عي   ددل ع ددل  

درلاععر  ةستمةا  ت  ى دتذ عة   ةرلاع ل در عةس لد هن ةرا در عدةس رقع دةسكل عد  درملاةريدة د     

 دل در عةس دلد هذد   دة     هتنلدس ت عيا در ر يقد  يةعل  ردش تند  ل تلد س هديد  ره  دل درلاع     

 ُ  لن درصية  در ي   در مة ق  در ي لع   در لكل ع   صة ه    معه سذة 

ع دف   ىددٗر رظد٘ٝر ثبطدزمداً اىدذمبم اعصدغْبػٜ فدٜ رؼشٝدش ٗعم اىؼَد م        ه ةرصت ل 

ر تدرايل   عدة   ه لاصد ي  ديل درع تيدل       همد  ردش   ً(ٖٕٕٓدراطدخ )طدؼ٘د،   سلةس  ل دة ف  

در ت  ق  ةرد كةر دتصدرصة   ه ديل درلاصةصدل دراةصدل  نقددة       درعت  ا هدراةص  ععةس ة  

 ددل )در يعددل درعفسكددل ههتر درلاععر.د ةفيددةعل  رددش در ددرايل دف عددة   ر  لاددةر دراةصددل         

   ع تيل )در يعل درعفسكل رقلاععر. قش دد لاةر دراةصل  ع تيل )هتر درلاععر.

ٜ   ه ددل     ل ددة ف ع ددف سهيدد   ٍدددٙ ر ددب اىلَٖدد٘ر ػددِ ٍحزدد٘ٙ اىزظدد٘ٝر اىزلَدد

 لاددفل درليددة رددفى  يصددل درفسد ددل  ددل درع  دد ى در تدد      سن  ً(ٖٕٕٓدراطددخ )أحَددد، 

د  قيده  .%37 73)مةر  لتملاةد ع  درع ف ل  صتد ل   درلةرس  ل  ع  ه  در عةس ل درعمضقل

د هسخيدلدد مدةر درعتد  ى    .%37 79)ع  درعلت ل درثةليل درعت  ى درع     رقليدة  صتد ل   

  .%7 .)درعصامن رقلية  صت ل 

ع دف سكدف  ل دة ف     ثبىؼ لخ ثِٞ أثؼبد اىَحز٘ٙ اىزظ٘ٝر ٗٗعم اىلَٖ٘رهعيعة   لاقق 

هم ر  ع دل ردردل  للدة يدة  ديل س لادةر درع  د ى در تد             قش ً( ٖٕٕٓدراطخ )أحَد، 

 – هدتل  ددةس در لافر ددل – درع  دد ى  ع عددل – درع ف ددل در يعددل – درعلددفد يل – )درعة  يددل

 درلانت . رقلاع ل در عةس ل  – درتق ك  – ه يل هت ه  )درلاةطم  درلاةطمل. – درع را
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ساعددل د دد لالد  درفسد ددة  درتددة  ل  ددل ت ددف   سل ددل   نة قددل رر يلاددل درلاع ددل  دديل     

در ةريددل  ددل دف علددة  در مة قيددل ههتر درعتدد هقس عدد  در ي ددل درل عيددلد  عددة  نّددل درفسد ددل   

ت ف دف    لاهدة  ف دل يدعل درتدية  در  ثد  درلادة   ه دف  دة ف ذد د دت د لالد  عد   قدد سا             

  نقل درفسد ل  ل خعل درن ث  ل در ةمل رمه  س عدق دادل در مة دا دف علد  درل عد       

 ع  ت نيا در ترد خةصل  ل  صي س  ق ك  هدلملاةر  

ي  درل يتدديلد  ثددا در مة ددا   كعددة ستددةح دتطددعا  قددش ذدد ا ددر يددة  ترصدديا درعمددةذ      

درل ع د هتل س درلاع لد هتعل ل درعتد اف د  عدة س ده  عد   صدةر  طدةس ليدلي  صضد            

هد  مةر  درفسد ل  ل درصعة   هدد ةري  درعصهعيل در   ت ص هدة تقدس دد  دةرد عد  ترد  ل      

درمله  هتلدعي  سرهد  در يدةسد خةصدل عد   دة   لدا   يدةس س لادةر در مة دا ه  دفرد            

 ر در ت

ه ددف لددنّا ذدد د دت دد لالد   لملادددة  هعدددة عدد  ت ف ددف درعؤلددلد  درعصة دد ل رق  قيدداد  

هدتتعةذة  درعصهعيل ددكثل  عر ل رر يلادل درفسد دلد  عدة  دءن  دل  لدفد يل در لدعي         

در  ث   ه ه دد ع ن د د لالد  درفسد دة  درتدة  ل رد  ُ ثدلِ ع د  دراقميدل درصيل دلد  دا ر د            

رقفسد ددلد هس دده  عدد  ت ميههددة ل دد   لاةرعددل ععدد ا   ثيددل ل ي يددل  س ضدددة درعةلدد  در ر ي دد  

 تن ت  سذعيل   ءد فا ع   ية  در   ل درل ع  

 -Uses and Gratifications Theory 
U&G 

.  دل  Uses and Gratifications - U&Gتُلاف ليل ل دت د افد ة  هدفلد ةا )  

دف هة ة  درصيل ل درلد فا عد  رسد دة  دف دع  هدتتلدةلد    تد عل  طدةسدد ت قيقيددة رمهد          

درنيميل در    ت اف   هة ددعلدر در  ة   درعا قمدل  لد سا هد يدل هذةرعدلد  دل سمدا تق يدل        

دل يةمددةته  در الدديل هدتم عة يددل  ه ددف ظهددل  ذدد ا درصيل ددل عدد  سس لايصيددة  در ددلن          
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هلع   عد   لدفدر ت دّ ل  مدةذيع  مد سي عد   عدةل رسد دة  دف دع د  دل           درلا ل لد 

خعل ل ا در لكيء  ل  ؤدل " ة د تملاا ه ة ا دف دع   ةرصدةس؟"  ردش " دة د  ملادا درصدةس       

   ددة ا دف ددع ؟"د دد ددل دردد ي س ددلن رهس درععهدد س كلاصلددل عة ددا ه  ددةرس عدد   عقيددل    

 . Obradović, 2022دتتلةلد هري،  علر   ققٍ  ق   )

ه ددف سّ دد، ذدد د در  مّدده  عع  ددل  ددل در ددةلثيلد  ددل س ددلنذ  كددةتء ه قدد  قلد دردد  ل   

 ددلا د  رددش تمتدديل سلعددةت د دد هع  در  ددة   عدد  يدد ر در ةمددة  درصمتدديل هدتم عة يددل          

.  كعة  ةذع  س عةل ذيلتدة  Kasirye, 2021درعا قمل در    تلاش ددعلدر  رش  ل ة هة )

يه  كدةتءد عد  تدف ي  درصيل دل  دل خدعل تتدقي  درضد ر         ذيلنهغد ه  ل تندس ميقفد ه ر

 قددش تصددّ ا رهدعدد  درععهدد س هه يدده عدد  دخ يددةس در  ددة ا در دد  تُ  ددق ردده سك ددل  ددفس  ددل       

 . Obradović, 2022دفل ةا )

تم ل  درصيل ل سن درععه س   عه ل   در  ة   در د  ت  دعدق  د  لةمةتده درعلالعيدل      

يدددلد هُ  دددةس   مة قيدددل عددد  دخ يدددةس هت يدددي  درع  ددد ى سه در لعيهيدددل سه دتم عة يدددل سه در دت

.  ه ف سكف  رسد ة    لافرا سن درععه س ت  تدلاش ع د    Haridakis, 2012دف ع   )

 رش در ل ل  قش درعلاق  ة د  ا ُ  ظث ه ة ا دف ع  س ضددة دغدلد  ت لاقدق   ند  ل     

ة رقهدلهب  دل در د د     دره  لد هدتلف ة  دتم عة  د هت  يق در  دنن درلاةطم د  ا هسليةلد

.  كعة سظهل  س  ةر عد   دية    Karunakaran & Selvabaskar, 2022درضةغ  )

درلاع ة  دد ل ل سن ه ة ا دف ع  تُت اف  سليةلددة كدرردا  نعّقدل رق  دصدا در الد   دل       

سمددا تق يددل دتل يةمددة  درملر ددلد هذدد   ددة  ؤكددف درُ لاددف دتم عددة   درع ددفدخا ت دد افد            

 .  Child & Haridakis, 2017در  ة   )

ه ف  لذص  ذ ا درصيل ل  قدش  لهل هدة ه عر  هدة رق رد سد  درل عيدل درع تدةس لد       

 ددل خددعل  ددفستهة  قددش در نيددث  دد  سلددنةل دف ددع  درعف ددفاد ت دديعة  صلددة  در  دصددا    

دتم عددة   هخددف ة  در ددا در ددفع   ه  د دد  در لاقددي  دفرن لهلدد   ع ددف د دد اف   رسد ددة   

دت د افد ة  هدفلد ة ة  ر  قيدا رهدعد  د د افد  در د نة  دتم عة يدل  ثدا         لف ثل  طةس 

عيتدددد    ه لتدددد تلد د ه ددددفى دست ةطهددددة  تددددق   درعتدددد اف يل هتمضدددديعته  در مة قيددددل    

(Korhan & Ersoy, 2016  كعة سظهل  رسد ل  يفدليل سُمل    قش سعلدر درعيدا  .Z 
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عيددل هدرلاةطميددل هتقددس درع لاق ددل   لاء ددء  عدد  هت ددل تة يددا لددةره  ةرهصددف سن دتل يةمددة  درعلال 

درلدد سا در دتيددلد تُلاددف  ددل س ددلن درلا د ددا درعددؤالا عدد   ددق   د دد هع  درع  دد ى  قددش         

.  هعدد  Karunakaran & Selvabaskar, 2022 صلددة  در ددا   ددل دفل للدد  )

درتددية   دتددهد د دد اف   س  ددةر سخددلى درصيل ددل رمهدد  كيميددل تددرايل  صةصددل  ثددا درلدلددل     

 . Bui, 2020ت نيا تعل ل درعت اف  ردخا درفهسد  در فس  يل درل عيل )هدرع لال ع  

ه عةلدد   تددةذع هة عدد  تمتدديل  ددق   درععهدد سد ع ددف هعددل  درصيل ددل س ضدددة سلى      

تر ي يل رلُصّةا درع   ى هدرعت  يلد ليا  ة فته  ع  ت تي  درععهد س  صدةرد  قدش سلعدةت     

  ع يددل سه   عليددل سكثددل ت دع دددة  دد   دفلدد ةا درعا قمددلد  عددة ُ عنددصه   ددل تلددعي  س ددة ا   

.  كعددة Karunakaran & Selvabaskar, 2022دل يةمددة  در ددلد   درعتدد هفعل  

سظهدددل  سذعيدددل عهددد  درتدددية ة  درصمتددديل هدتم عة يدددل ت ددد هع  در  دددة    صدددف ترددد  ل   

د دد لدتيعية  دتتلددةل درل عدد د هتلددعي  در عددةسب در مة قيددل در دد  تلاددءن  ددل دلاددلدت        

 . Korhan & Ersoy, 2016 عة  ه )درععه س هد 

ه    رسد ت تاق  درصيل ل  ل  لان دتل  ةرد  درعصهعيدلد     دلى  لادن در دةلثيل     

سلهددة  ددف تُ تدد  درلاع ددل درعلا ددفا  دديل در  ددة   هدرععهدد س  ددل خددعل در لكيددء  قددش درددفهدع   

تركيدفذة   درملر ل ع  د ه غمةل ترايل درتدية ة  درث ةعيدل سه  ضدع ن درع  د ى  دتده  كعدة سن      

 قددش دررددة   درص دد  رقععهدد س  ددف ت  ندد ن كةعيدددة ر متدديل لددةت  دت دد هع  درتددق   سه         

دراضدد ا رقل ددة ا دف ع يددل رهن ه دد  ل ددفي  هسغدد  ذدد ا دتل  ددةرد د تيددا ليل ددل          

دت  افد ة  هدفل ةا سردا ت قيقيل علاةرلد ُ عنل ت ظيمهدة عد  عهد  درلاع دل درف صة ينيدل  ديل       

ف يلد ت  يعة ع  ظا در ي دل درل عيدل درع تيدلا  ة د علدسد ليدا ت لادةظ        در  ة   هدرعت ا

 در ةمل  رش عه  رهدع  درععه س هتمة عته  ل سا سكثل  ع دة هتلكي دة 

رمهد  هتمتديل رهدعد     عش ذ ا درفسد دل  ّظزٝخ اعطزمداٍبد ٗايشجبػبد  هت  ت ظيث

درععه س ع  در مة دا  د  درل دة ا دف عليدل در مة قيدل   دل   د د  در  دصدا دتم عدة             

عهدد ا درصيل ددل تم ددل  سن درععهدد س رددي،   قّ يدددة  ددق يدةد  ددا   عدده  رددش در  ددة ا دف ع يددل 

  ع ن  سدرته   ثدة  ل  ل ةا ر ةمةته درعا قمل  ه ل ذ د درعصرقدقد تتدلاش درفسد دل  ردش    

درن ث  ل دفل ة ة  در    تلاش  ريهة درععه سد  ثا دفل ةا درعلالع  )در ل ل  قدش  
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 لاق  دددة   دددل درعص عدددة .د سه دفلددد ةا در لعيهددد  )دت ددد ع ةا  دددةرع   ى در لدددلي سه    

در مة ق .د سه دفل ةا دتم عة   )در مة ا  د  دلآخدل ل  دل خدعل در لاقيدق هدرع دةسكل.د       

)در لا يل  ل دتل عةر رقلاع ل در عةس ل.  هُ ته  ذد د در  ظيدث   سه دفل ةا درع لاقق  ةره  ل 

عدد  ت قيددا دد لاددةر درصمتدديل هدتم عة يددل در دد  تددفع  درععهدد س  رددش در مة ددا  دد  دف علددة  

  در مة قيلد ه فى دست ةت ذ د در مة ا  عت  ى در تر درع  نا تعةا درلاع ل در عةس ل

AIDA 
هذدد  دخ لددةس رقعلدلددا ددس دد خ دتل  ددةاد دتذ عددة د درلغ ددلد    د AIDAُ لاددف لعدد    

.د  دل درصعدة   درنع دينيل درلد دال     Attention, Interest, Desire, Actionهدرلاعا )

ع   عدةل در تد  ق هدف دعند ليدا ُ تد اف   قدش لردة  هد د  ر صدث درعتدةس درد ذص             

 تد عف ذد د درصعد    عة قي ده     هدرتق ك  در ي  عل  ه درعت هقس   دا دتادة   دلدس در دلدر  ه    

 ل  فسته  قش ت ميه درل ة ا در ت   يل   نا  لد   در فس  درر يلا  ع  د د ثةسا دل  دةا   

درععهدد سد ادد   اددةسا دذ عة ددهد ع صددةر سغ  ددهد هسخيددلدد رعلادده  رددش دتاددة   ددق   علاقدد   ثددا      

.  ر ددف سا دد  درصعدد     Ghirvu, 2013) (Budiawan, 2016در ددلدر سه در مة ددا ) 

ي ه ع  تر ي ة    لافراد ت ت  لل  قش دف علدة  در  قيف دل ع تد د  دا تع دف  ردش       صعل

 در ت  ق درل ع  هه ة ا در  دصا دتم عة  د هل ش درتية ة  در لاقيعيل هدر فس  يل 

ع  درتية  دف عل  در ف اد ُ ت اف  درصع    ك طدةس  سلدةري ر اردي  در عدع      ه

در ت   يل   نا د  لدتيع   ضدعل تدفس  درععهد س عد  دتلادلدت درصمتد  هدرعلالعد   د          

درل ةرل  علاقش   يا درعثةلد تت لايل  لان درعؤ تة   عصلة  درد كةر دتصدرصة    ثدا    

ChatGPT    درع  د ى درل عد د  عدة  تدع     تديل سردر       ر  قيا تمة ع  درعت اف يل

در عدع  در مة قيددل  دل خددعل ت ظيددث كدا  للقددل  دل  لدلددا درصعدد     عدة   صة دد   دد       

.  ه ف ا    علاةريدل ذد د درصعد       Alia et al., 2024ط يلال درععه س هس ق ب ت دصقه )

    ةرلاع دل  س ضدة ع  تر ي ة  سكثل لفدال كةدرلاةب دف عليلد در   تتد هف  تلاء دء درد    

در عةس ددلد هتندد  ل دتعةذددة    عة يددل رددفى درععهدد سد تددؤري  رددش ل د ددة لددلد يل ل ي يددل          

(Ghirvu, 2013 . 
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 رش  ة ذ  س لاف  ل درععةل در عدةسيد ليدا سا  د      AIDAهتع ف د  افد ة  لع    

درفسد دددة    نةليدددل ت ظيمددده عددد  در ي دددة  در لاقيعيدددلد    ُ تددد اف  ك طدددةس ر لدددعي  درعددد در   

 يل  ر ق ب ُ لد   درعلدلا درصمتيل در   تؤال ع  تلاقُّد  دررق دل هتمدة قه   ع دف  يصد       درفسد

 لاددن دد  ددةر سن ذينقددل درع  دد ى در لاقيعدد  هعددق ذدد د درصعدد    تُتدده  عدد  ن ددةرا تلكيددء   

دررعبد هت ميء سغ د ه  عد  درد لاقّ د هت دعيلاه   قدش درع دةسكل درملاقيدلد  عدة  دؤري  ردش           

.  كعدة سن د د افد  دف علدة  در عةس دل كص دةت      Polk, 2018ة )تلاقّد  سكثدل عة قيدل ه ع دد    

تفس ت  ر لاقي  دررق ل  مةذي  درصع   د سظهل عة قيل ع  ت تي  درعمةذي  در ت   يل هتلاء دء  

 . Lee & Hoffman, 2015عهعهة )

ُ  نا سردا ت قيقيدل علاةردل    AIDA ل درصةليل در ر ي يلد سظهل  دد  ةر سن لع    ه

رعتدد هقنيل هاريددة  دتاددة  در ددلدس در ددلد    علاقددش  دد يا درعثددةلد عدد   رددةا     رمهدد   ددق   د

درره د ك م   لفى درفسد دة  در د  تصةهرد  در تد  ق   دل  صلدل  لتد تلد  سن  لدلدا         

تقلادد  رهسدد لة ددعدة عدد  در ددرايل  قددش    —هخةصددل دتذ عددة  هدرلغ ددل هدرلاعددا   —درصعدد   

 Pengaruh Instagram Marketing Dengan)― ددلدسد  درعتدد هقس در ددلد يل 
Model Aida Terhadap Keputusan Pembelian Di Restoran Daiji 
.  هعدد   رددةا درضدديةعلد تدد  ت ظيددث درصعدد    رمهدد  ساددل    

در عع  در ت   يل درل عيل  قش ت مهة  درلاععر ل د  درمصدةر  درلدف  ل رقعتدقعيلد ليدا      

ل در   ت  دنا  هدة تلد سد  درعتد هقنيل هتُ دلم       ت يل سن درصع     تة ف ع  تمتيل درنيمي

 . Idris & Rahman, 2017 رش  ق   علاق  )

هعة قي ددده درعث  دددل عددد   ا قدددث  AIDAهسغددد  دتل  دددةس در د ددد  ت ددد افد  لعددد    

درععددةت د  ت سلدده ت  اقدد   ددل دتل  ددةرد   عدد لان در ددةلثيل  ددلهن سن دع لديدده تل  ددةل   

يدة  ف ت ُ لاّ ل  ف دل  دل درر يلادل درعلا دفا هغيدل دراريدل       درعت هقس   ل  لدلا    ة لال خر

رتق كية  درعت هقس ع  در د   درلاعقد د ليدا ت دفدخا درلا د دا درلاةطميدل هدتم عة يدل  د         

درعددؤالد  درعلالعيددل  رل  ددل  لددلا  دخ ءدرهددة عدد  تتقتددا مة ددف  كعددة سن درصعدد     لكّددء 

سد رهن سن  عدص  دتذ عدة  درندةع      فسمل س ة يل  قدش درع دلد  درلا عليدل عد  دتادة  در دلد      

رقع دل  دتلملاةريل سه درتدية يل در د   دف تقلاد  رهسدد    س ددة عد  كثيدل  دل ددليدةن  ه د            
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سردا ت قيقيل علاةرلد ه لملايل ليل دل هتر ي يدل    دل رمهد  اريدة        AIDA رسد  يا لع    

  ي  دتل  ةا ههعدلا  در رايل ع  معه س درل ة ا در ت   يلد ت  يعة ع   ي ل س عيل ت ت   

 درايةسد د  عة   رق  خرة دة   عليدة  ةرسدد  قش دم  دب درععه س هت ميءا  قش در مة ا 

عد  ذد ا درفسد دل ر  قيدا درعلدلدا دتتلدةريل در د          AIDAَّد٘     در ةلثل ت اف هتُ

 تعددل  هددة درل ددة ا دف عليددل در مة قيددلد  ددفردد  ددل مدد ب دل  ددةا درععهدد سد ه ددلهسدد   صعيددل   

دذ عة هد ا   اةسا سغ  هد هدل هةرد    ميءا  قش دتاة   دق   علاقد   ه تدة ف ذد د درصعد         

ع  ت ّ   كيميل د  عة ل درععه س رلا علة   ل خعل درلاصةصل در مة قيل درعت اف لد  ثدا  

.د Call to Actionدرل س درع د دلد درميدف  ذة  در لديلاد دردف  د  درع ةلدلا رق مة دا )      

دتل  ددةاد دتذ عددة د درلغ ددلد   — الدديل  هتُتدده   لدلددا درصعدد    ددس دد     سه درل ددة ا در

ع  تمتيل درنيميل در   تؤال  هدة دف علدة  در مة قيدل  قدش  صدةر  ع دل تفس عيدل        —هدرملاا

ه  صة يل  يل درععه س هدرلاع ل در عةس دلد  عدة  دف   ت دنيا درد تر درتدق ك  هدتلملادةر         

  رفى درععه س درعت هف 

تُلاددف دف علددة  در مة قيددل سلددف س ددلن دتتعةذددة  درع  ف ددل عدد   عةس ددة  در تدد  ق        

درل ع  درعلاةصلد    تعثا لهعدة ر صة ينيدة  هف   رش خقدق  ي دل دتلدةل اصة يدل دتتعدةا  ديل       

هسرهد  در نص ر ميددة در ف ثددل   ديددلدرلاع ددل در عةس ددل هدرعتدد هقسد  ة دد افد  در  ددة   درل ع

هرعلاهد   ردش در مة دا     دهت عيء ذد ا دف علدة    دفستهة  قدش د د  رةب دل  دةا درعتد اف يل       

درص    ل خعل  صةصل تلعيعيل تلا عف  قش در مة قيلد  ثا درعهدة  درع مهدل سه ددرلادةب    

 علددة  در  قيف ددل  درعلددتلاد  عددة ُ صدد ف تعل ددل   عليددل سكثددل دلددف ةمدة هتددرايلدد   ةسلددل  ةف

ه نعل م ذل عة قيل ذ د درص ا  ل دف علة  ع   فسته  قش تلاء ء  ت   ة  دت  ف ةر 

هدتل  ةا هدرع ةسكلد هذ   ة ُ لاءن  فهسا  ل دل عةت  تمضيا درلاع ل در عةس ل هدر تر 

 رهة 

تُلددع  دف علددة  در مة قيددل  ر ددةري    ص  ددل تلا عددف  قددش  لددلد  درعتدد هقس عدد        ه

ل رل   مهلد  ثا  تعة   هة  س عيل ردخا  ي ة  دع لدييلد سه در مة دا  دل خدعل  كدل     س
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درلاع ة  در عةس لد سه در  ةت درل سد سه ن ةسا سهد     فراد ليا ُ نةعر درعتد اف   صدف   

 ,Brooks & Stewart تعدة  ذد ا درعهدة   صعدةح   دل ت دف   لد دعء سه  ءد دة س عيدل )         
2014) (Wu, 2019) (Pugh, 2015        ه دف ترد س  در صيدل در  صيدل رهد ا دف علدة  .

ر  ددعا سليعددل  ف عددل تلا عددف  قددش  ن لددة   ثددا هلددفد  دردد دكلاد هلةلددة  درلاددل د       

هاريددة  در  ددةت درلدد سد  عددة ُ عنّددل  ددل ت  دد   مددلدرد  درعتدد اف  هد دد عة ةته عدد  در  دد    

 . Chen et al., 2014در  ي  د هتنييث درع   ى در مة ق  ت لادة رالة له ه ق كه )

ه قش  تد  ى در درايل درتدق ك د سظهدل  درفسد دة  سن دف علدة  در مة قيدل تع قدس         

 فسا  لا  دلا  قدش ت دنيا  دق   درعتد هقسد خل صددة عد  درم دة  درلاعل دل در دة لد در د             

تُيهدل تمة قدددة سك دل  دد  دف علدة  در ة قددل رق  دتيا ه  علددة  درميدف   درعُلددععل خليلدددة      

.  ه دف  Bruskova & Pecherskikh, 2024هتر ي دة  ددرلادةب )  رقه دتدث درع ع ردل   

س ر   لان دد  ةر  يل دستمدةا  تد  ى در مة دا  د  دف دعن هن دةرا د د  كةس درعصد ف         

هعه  درل ة ا در تد   يلد سغد  همد ر ت دة ل عد  درص دة ف   درن  دة   د كدةن در مة دا درلادةر             

 . Giombi et al., 2022 ؤري ره دة  رش ت تل ع  در  كل سه درمه  )

 ل درصةليل در  صيل هدفرسدكيلد ع ن در  ف  در ةصا ع  تنص ر ميدة دتتلدةل درل عد     ه

 دف ملاددا  دل دف علددة  در مة قيدل خيددةسدد مدد د دة رندا  ددل درعلاقصديل هدرعتدد هقنيلد    ُ صيددل      

 ريهة   نا  ة   قش سلهة ه يقل    نلا رق  دصا  د  درلاع دة  در عةس دلد رعدة تد علا  دل       

.  هت صد ا  Rannen et al., 2020عل دل د د افد  مف دفا ت تد   ةرع لادل هدتلادلدت )      ت

ذ ا دف علة   ل ليدا در  صيدل درعتد اف ل عيهدةد ع  دعا سلعةطددة تلا عدف  قدش دتتلدةت           

درع ص قدددلد سه دفل للددد د سه در قمء ددد ن درددد ك د سه ل دددش ت صيدددة  در د ددد  درعلادددءن هدر د ددد    

 Bozhkoع  در اري  هتلعي  دت  لدتيعية  دف عليدل )  دتع لدي د  عة ُ  ي   لهلل
& Aleksieienko, 2023 . 

هسغ   ة ت   ه دف علة  در مة قيل  ل علص تت   يل هد فاد  ت سلهدة ت تاقد   دل    

ت ددف ة د س لنذددة  ددة   لاقددق  ةتلر ددةا درتددق   دردد ي  ددف تُ فادده رددفى  لاددن درم ددة   ددل         

  ةبد درق دت   ف  لا  لن ذد ا دف علدة  تفخقيدل سه    درععه سد خل صدة دفلةر  ل ع ل در

 ,Bruskova & Pecherskikh  رمقددل   ةسلددل  تيلذددة  ددل دد ددةري  در تدد   يل )  
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.  كعددة سن علاةريددل ذدد د درددصع  دف علدد  ت  ددش  لذ لددل  لاددفا   د دداد  صهددة ط يلاددل     2024

 د ىد دد دل درد ي    در لعي  در مة ق د ه فى  عر ل درل ةرل درتية يلد هطل  دل ت دف   درع   

  رق   ل در دة عيل  قدش در عدع  در تد   يل ت صد  سل دل لدع ريل هر ي دل رضدعةن ت  يدق           

 . Giombi et al., 2022دت  عة ل درعلم ا  ل درععه س )

ه قيهد ع ن دف علة  در مة قيل تُعثا  تد   قدة هد دفدد عد   عدةل دتتلدةل در تد    د       

درععه س هتلاء دء درلاع دل  د  درلاع دل در عةس دل  غيدل        عة تع قنه  ل  فسد   قش  للد  

سن درصعدددةح عددد  ت ظيمهدددة  لا عدددف  قدددش   دنلدددل ر ي دددل  ددديل مة  يدددل درع  ددد ى  دددل مهدددلد  

هدر لص  قش ست     ل در مة ا  رش  صلدل  دء ف سه   د ِّن  دل مهدل سخدلى  هعد         

يا ظددا در رددد س درع تدددةسا عدد  تنص ر ميدددة در  دددة  د هتتيّددل تمضددديع  درععهددد سد  ددد    

دف علة  در مة قيل  يدفدلدة خلد دة رق رد  لد هعلصدل د د لدتيعيل ر لاء دء درد تر هت  دي          

  ة فا درعت هقنيل ع  در ي ل درل عيل در ف ثل 

   َٖدب َٖلُ ْْ ٍَ َٗ ْ٘عُ اىدِرَاطَدخِ  تص عد  ذد ا درفسد دل  ردش در  د ر در صدميل در د  تهدف          خ َّ

درلاع دددل  ددديل دف علدددة  در مة قيدددل   دددل   د ددد    ردددش د  ن دددة  هت قيدددا ط يلادددل 

در  دصددا دتم عددة   ههتر درععهدد س رقلاع ددل در عةس ددل  ه ددف د  عددف  درفسد ددل    

 قش درعصهف درعت   درنع د ليلدد رععر  ه رر يلال ددذدفد  در  ثيدل در د  تتدلاش     

 رش ت صيث دريةذلا   ا درفسد دل ه يدةس س لاةرذدة درعا قمدل كعدة ذد   ة عدل عد          

لاهة درعيفدل   هُ لاف درعت  در صم  در  قيقد  ذد  ددلتد  رهد ا درفسد دلد ليدا       هد 

ت    لددل  قددش معدد  در يةلددة  ع دد د  ددا  تددلاش س ضدددة  رددش تمتدديلذة عدد  يدد ر        

 درع تيلد  درع لقل  هة 
 َِٗادُ اىدِرَاطَخ د  اف   در ةلثل د   ةلل  رن لهليل كرردا س يتديل رععد  در يةلدة     خ أَدَ

 دل سعدلدر درلايصددلد ليدلدد رمة قي هددة عد  در صد ل  رددش معهد س هد دد  ه  مة دا  دد         

درعصلددة  درل عيددلد عضددقدة  ددل  عر  هددة رر يلاددل درع يدد ا   ددا درفسد ددل  ه ددف   

هدرع ةلدلا  صُعع  دت   ةلل  ر ق ب  دصي    ضدعل  عع  دل  دل در صد ر درعتق دل       
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در   ت ي، س لاةر كا  ل دف علة  در مة قيلد هرسمة  در مة ا درل ع د ه تد  ى  

    هتر درععه س رقلاع ل در عةس ل

هرق ركف  ل صعليل ددرداد  ة   در ةلثل  ةر   ق  دل درلدف  دريدةذلي رع د  ةللد     

 عد    ل خعل  ليهة  قدش  عع  دل  دل درا دلدر هدرعا لديل عد   عدةر  دف دع  درل        

د عضدقدة   ية دهة هدر ت  ق دفرن لهل د رعلدملال  فى ر ل در ص ر ع  تعثيدا درعمدةذي  درعدلدر    

 ددل ت يددي  هيدد ح درلدديةغل هتتقتددا دد دد قل ه صر يددل ت ن لاهددة  ه ددف تدد  تلاددف ا  صدد ر         

دت   ةلل عد  يد ر درععليدة  هدر  صدية  در د  س دفذة درتدةرا درع نعد ند هصد ردة  ردش           

  عفادرليتل درصهة يل درعلا 

كعة ت  در   ق  ل ا ة  سردا درفسد ل  ل خعل لتةب  لاة ا درث ة  )سرمة كلهل دةخ.  

رع ةهس دت   ةلل هك رس رعععا ددرداد  عة  ضدعل دتتتدة  دردفدخق  رقلا دةسد  ه  ا  يدل      

  ف مةر  ل ة ف دخ  ةس درث ة  كعة  ق خه در يةلة  درصةتعل  صهة 

 "أىفب" ىَحبٗر صحٞفخ اعطزجٞبُ ٗاىدرلخ اىنيٞخ ىٖب ( ٝ٘ ح لٌٞ ٍؼبٍ د  جبدٔلدٗه رلٌ )

 اىَح٘ر
 ٍؼبٍو أىفب

 )ٍؼبٍو اىثجبد(

 .Knowledge Gratification. 4 77دفل ة ة  درعلالعيل )

 Entertainment Gratification. 4 787دفل ة ة  در لعيهيل )

 .Social Gratification. 4 94دفل ة ة  دتم عة يل )

 Personal/Identityدر دتيل )دره  ل هدتل عةر. ) دفل ة ة 
Gratification. 

4 980 

 Attention. 4 977م ب دتل  ةا )

 Interest. 4 777تصعيل دتذ عة  )

 .Desire. 4 78ت ميء درلغ ل )

 787 4 ترايل دف علة  در مة قيل  قش  ق كس درملاق  تعةا درلاع ل در عةس ل

 797 4 در مة قيل ع  تلاء ء  ع  س    درلاع ل در عةس لرهس دف علة  

 377 4 هت س رقلاع ل در عةس ل  لاف تلاليس ف علةتهة در مة قيل

 لا  ة  تُ قّا  ل عة قيل درل ة ا دف عليل در مة قيل ع  در رايل  قش هت س 
 رقلاع ل در عةس ل

4 309 

 777 4 صحٞفخ اعطزجٞبُ  مبٍيخ
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لتةب  لاة ا درلف  در دت  )درث ة . رل يمل دت   يةن  ل خعل ه ل ا  ع ف ت  

 درعلاةررل در ةريلخ

(%92.4)0.924     √ لاة ا درث ة √ لاة ا درلف  در دت 

در ةلدددا %. ت ل  دددةا هذدد   دددة د   ددلا    0 .9ه دد رس كةلدد  لتددد ل درث ددة  تتدددةهي )   

 ل درث ة د ليا ت يل ذد ا درصتد ل  ردش  تد  ى    د ل  دل دت د  لدس عد            ع   ت  ى 

 در نا درلاة  رق يةلة  در ش     معلاهة  ة  افد  ص يمل دت   يةن 

   َِِدغَ اىدِرَاطَدخ   عثددا  ع عد  درفِسَدَ دلِ  تدد اف     د د  در  دصدا دتم عددة       خ ٍُلْزَ

درعُتدد   ة  ل  ا قددث  دد دردد  ل   لاليدد ن رلا علددة  در مة قيددل ه  مددة ق ن  لاهددة  

  دت  لةر ل هدتم عة يل هدر لاقيعيل

 َُْدددخ  مدددلرا.  دددل  تددد اف     د ددد  در  دصدددا     044تعثقددد  عددد  ) خ اىدِرَاطَدددخِ ػَِّٞ

دتم عة   در  ل   لالي ن رلا علة  در مة قيل ه  مة ق ن  لاهةد ه دف تد  دخ يدةس    

ر درعتد هفعيل  ذ ا درلايصل  رل  ل  عف لد ليلدد ر  دعل خلة د   دفرا عد  ددعدلد   

هذصددة   عع  ددل  ددل   .د 837د ص.48.) ددع د  ت  دعددق  دد  سذددفد  درفسد ددل   

 درعُ لسد  در   ت   قش س ة هة دخ يةس  يصل درفسد ل درعيفدليلد ذ  كةر َّةر خ

  سن سعدددلدر درلايصدددل ُ عثقددد ن ع دددل ل دددرل ههد يدددل  دددل  تددد اف     د ددد    أٗىًدددبا

رقل دة ا دف عليدل در مة قيدل    در  دصا دتم عة  د ه  لالي ن   دنا  صد ي    

 دراةصل  ةرلاع ة  در عةس ل 

  سن درلايصل ت عا تص  ددة عد  درالدة د درف ع غلدعيدل  دل ليدا درصد اد         بًّٞبا

هدرلاعلد هدرعت  ى در لاقيع د هدرعت  ى دت  لةري هدتم عة  د  عة  تدع   

ه يدةس  رق ةلثل  فسد ل سال ذ ا درع تيلد  ع  در مة ا    درل دة ا دف عليدل   

  ت  ى در تر رقلاع ل در عةس ل 
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  سن دخ يةس درلايصل  ه ا درع دصمة   تة ف ع  در صد ل  ردش ت يدي   قعد       بىثًبا

ر يق رعفى ترايل درل ة ا دف عليل در مة قيل  قش در تر درتق ك  هدتلملادةر   

 رفى درععه س ع   ي ل در  دصا درل ع  

 د درف ع غلدعيل رقع   ايل  ق  درص د   ه ف هن    يصل درفِسَدَ لِ  ل ليا درالة

 درعُ يَّل  ةرعفهل در َّةر خ

 .044.   ي  خلة د  يصل درفِسَدَ لِ )ن=.مفهل س   )

 % ك اىجٞبّبد الأطبطٞخ

 اىْ٘ع

 7 7. 887  كل

 3 38 73. دلث 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 اىفئخ اىؼَزٝخ

 7 7. 843  صل 7. رش س ا  ل  87 ل 

 . 74 8.8  صل 77  رش س ا  ل 7. ل 

 7 4. .7  صل 07 رش س ا  ل  77 ل 

 7 .. 94  صل عركثل 07

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 اىَظز٘ٙ اىزؼيَٜٞ

 7 .7  ؤذا      

 7 74 7.8  ؤذا مة لا 

 3 88 03  ؤذا ع   درعة لا 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

ٍظز٘ٙ اىدخو 
 شٖزًٝب

 74 8.4 مصيه 7444س ا  ل 

 74 8.4 مصيه 7444 ل   رش س ا 7444 ل 

 3 .. 98 مصيه 9444 رش س ا  ل  7444 ل 

 7 83 79 مصيه عركثل 9444

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 اىظنِ

 7 74 8.7 س قس درعصءل در ي س نل عيه

 . 87 78 س نل ع   صءل   عةس

 70 87. س نل    دد لا ) صءل درلاة قل.

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 ٍظز٘اك اىَؼٞشٜ

 . 74 48. ه م   ععي  دتل يةمة  ت  ل 

 73 807           لان در  ف ة 

 . 7   فهر هسهدمه صلا  ة   ةر ل

 7 84 07  لتم  ه عنصص  دترخةس  ةل ية 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ
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تيهددل رصددة  يةلددة  ذدد د درعددفهل ت ن دد  درععهدد س ) يصددل درفسد ددل. هعددق درصدد ا سن         

%.د هذد   دة   7 7.%.د   ة دا لتد ل س دا  دل درد ك س )     3 38درتةر يل كةل   ل دفلدةر ) 

 لان، دلالدطدة   ءد فدد رلالةر ع  در ي ة  درل عيل هتمة قدة ل دردة  د  دف علدة  در مة قيدل     

 ,.I’tisham et alدراطددخ ) د هذدد   ددة سكفتدده    ددل  صلددة  در  دصددا دتم عددة  

در   سلةس   رش  لافت   لتملال رع ةسكل دفلةر ع  سل درل در تد  ق درل عد د     (2024

 خل صدة ع  در ر ي ة  در مة قيل دراةصل  ةرلاع ة  در عةس ل 

 دصل عد     77 ردش س دا  دل     7.س ة عيعة   لاقدق  ةرم دل درلاعل دلد ع دف مدةر  درم دل  دل        

%.د  عدة  7 7. دصل )  7. ردش س دا  دل     87%.د تقيهدة ع دل   . 74)  صتد ل هردش  درعلت ل دد

 لاص  سن سكثل  ل للث درععه س  ص عد   ردش ع دل در د ةبد هذد  درم دل ددكثدل تمة قددة  د           

درع   ى درل ع  هدرعيا رق عل ل هدتلالدت ع  در مة ا  د  دف علدة د كعدة  يّصد  ل دة ف      

 ,.Bruskova & Pecherskikh, 2024(ٗ )Giombi et alدراطدبد ) 

در   سصف   ي ل در  ةب ل   دت  عة ل درلاةريل رلا علة  درعف   دل  لاصةصدل    (2022

 ددرلاةب سه در مة قيل 

هعيعدة  ادد درعتد  ى در لاقيعدد د سهيد   درص دة ف سن درصتدد ل ددك دل  دل درععهدد س        

ش %.د تقدديه  ع ددل در ةصددقيل  قدد 7 74) يصددل درفسد ددل. لةصددق ن  قددش  ؤذددا مددة لا  )  

%. ع د    7%.د عيعدة مدةر  ع دل درعؤذدا درع   د   صتد ل )      3 88 ؤذا ع   درعدة لا  ) 

ذدد د در  ن دد    دديل  رددش دستمددةا  تدد  ى دردد    در لاقيعدد د  عددة ُ ضددم   لددفد يل  قددش         

در يةلة  درعُععلالد هُ تده  عد  ت دف   د د عة ة  سكثدل ه يددة  ةرتدية ة  در تد   يلد هذد   دة           

  درن تدرايل در لاقدي     ( Saputra et al., 2024)دراطدخ    تدق  د   دة ت صدق   ريده      

 درلاةر   قش در مة ا    دف علة  درل عيل هعه  س ة قهة 

هعيعة   لاقق  عت  ى درفخا در هليد ع ف تتةه  لتد  درععهد س  دل  هي دردفخ ل     

%.د  يصعددة 74مصيدده ) 7444 رددش س ددا  ددل  7444%.د ه ددل 74مصيدده ) 7444س دا  ددل  

%.د هسخيدلدد  3 ..مصيده )  9444 رش س دا  دل    7444   يل  قت  لت ل  ل   لدهح رخقه

مصيدده  ه  يدد  ذدد د در  ن دد  تعثيقدددة ميددفدد رقر  ددل   9444%. رعددل   عددةهن رخقهدد  7 83)

درع   درلد هذد  درم ددل ددكثدل د دد هفدعدة  دل   دا دف علددة  درل عيدلد خةصددل در د  تلا عددف        
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عدد  ( Rajesh et al., 2018) قددش درلاددله  هدر مددة ع د كعددة سلددةس  رددش  رددس   

 رسد  ه  ل سليعل درعنةعآ  درل عيل 

ه ةرصتد ل رددصع  درتدنلد سلددةس سكثدل  ددل للددث درععهد س ) يصددل درفسد دل.  رددش سلهدد       

%.  تدنص ن  . 87%.  ع قن ن  صدةنره د ه) 7 74%.د   ة ا )70 تنص ن    س لذ  )

 عدة  د  ع   صةنل   عةس ل  هُ لا ل ذ د در  ن    دل رسمدل  دل دت د  لدس دد دلي هدتم     

  عة  ف  صلان،  قش د  عة  ه  رتق كية  در لدر درع مهل  ةف علة  درل عيل 

%.  ل درععه س  رن  تد  دذ  " تد  ل   . 74س ة  ل درعت  ى درعلاي  د ع ف سعةر )

%.  درله  "عد   تد  ى     د   د   لادن در  دف ة "د        73ه م   ععي  دتل يةمة "د ه)

%. ع دد   رددش .ه عنددصه  دترخددةس"د هسلددةس )%.  ن  تدد  دذ  " لتمدد  7 84 يصعددة  ددةل )

سلهددد  "  دمهددد ن صدددلا  ة   ةر دددل"  هذددد د  لانددد، ط يلادددل  يصدددل  تددد  لا د  لدددةر دة عددد   

 لايعهدةد  عدة  دف   صدعلي هة رفسد دل درلاع دل  ديل دف دعن در مدة ق  ههتر درعتد هقسد           

در   سهي   سذعيل درلاة دا دت  لدةري    (Nasti et al., 2024دراطخ )كعة سظهل  

 ع  در مة ا دف عل  ه صةر در تر 

 ة  لادفت  تلادل  درععهد س ) يصدل درفسد دل. رقل دة ا دف عليدل در مة قيدل   دل           .8

   د   در  دصا دتم عة  ؟

 ة ط يلال تمة ا درععه س ) يصل درفسد دل.  د  درل دة ا دف عليدل در مة قيدل ) ثدا        ..

 درص ل  قش درلهد  .؟ دف عةبد در لاقيقد درع ةسكلد

 ة سل دا دفل ة ة  در       هة درععه س ) يصل درفسد ل.  دل خدعل تمدة قه   د       .7

 درل ة ا دف عليل در مة قيل )درعلالعيلد در لعيهيلد دتم عة يلد در دتيل.؟

 ة درلاصةصل در مة قيل در   تُته  ع  م ب دل  ةا درععهد س ) يصدل درفسد دل. هتصعيدل      .0

 ء سغ  ه  ع  دف عن؟دذ عة ه  هت مي
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 رددش سي  دددفى تدددؤال درل ددة ا دف عليدددل در مة قيدددل  قددش دتادددة  درععهددد س ) يصدددل     .7

درفسد ددل. رتددق   علاقدد  تعددةا درلاع ددل در عةس ددل )كةر ددلدر سه در  صدديل سه   ددةرا      

 در مة ا.؟

كيددث ُ  دديِّ  درععهدد س ) يصددل درفسد ددل. رهس درل ددة ا دف عليددل در مة قيددل عدد   صددةر     .7

 ل  ددديل درععهددد س هدرلاع دددل در عةس دددلد تلانددد، درددد تر درتدددق ك       ع دددل  تددد فد 

 هدتلملاةر ؟

 ددة  تدد  ى هتر درععهدد س ) يصددل درفسد ددل. رقلاع ددل در عةس ددل كعددة  ددصلان، عدد         .3

  ق كه  هتمضيعته  هدتعةذةته  ل يعل تلاليه  رقل ة ا دف عليل در مة قيل؟

دف عليدل در مة قيدل عد      ة درلا د ا سه درعلا  ة  در    دف تُضدلاث عة قيدل درل دة ا      .7

 در رايل  قش هتر درععه س ) يصل درفسد ل.؟

 ة    للدة  درععهد س ) يصدل درفسد دل. ر رد  ل درل دة ا دف عليدل در مة قيدل  عدة           .9

  لاءن دست ةطه   ةرلاع ل در عةس ل؟

 ة درتدعة  درف ع غلدعيدل رقععهد س ) يصدل درفسد دل. درع دة   رقل دة ا دف عليدل          .84

  د   در  دصدا دتم عدة   )درصد اد درلاعدلد درعتد  ى در لاقيعد د       در مة قيل   ل 

 درعت  ى دت  لةري هدتم عة  .؟

 

  ت مف  ع دل دست ةطيدل  د  رتردل  للدة يل  ديل  لادفت  تلادل         اىفزض الأٗها

درععهدد س ) يصددل درفسد دددل. رقل ددة ا دف عليددل در مة قيدددل   ددل   د دد  در  دصدددا       

 ه ت  ى هت ه  رقلاع ل در عةس ل ل يعل ذ د در لال  دتم عة   

 ت مف  ع ل دست ةطيدل  د  رتردل  للدة يل  ديل  لادفت  تلادل         اىفزض اىثبّٜا

درععهدد س ) يصددل درفسد دددل. رقل ددة ا دف عليددل در مة قيدددل   ددل   د دد  در  دصدددا       

در دد      هددة  ددل تمددة قه   دد  درل ددة ا دف عليددل   دتم عددة   هسلدد دا دفلدد ة ة 

 در مة قيل 
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 خ ت مف  ع ل دست ةطيدل  د  رتردل  للدة يل  ديل  لادفت  تلادل        اىفزض اىثبىث

درععهدد س ) يصددل درفسد دددل. رقل ددة ا دف عليددل در مة قيدددل   ددل   د دد  در  دصدددا       

دذ عددة ه  دتم عددة   هدرلاصةصددل در مة قيددل در دد  تُتدده  عدد  مدد ب دل  ددةذه  هتصعيددل  

 هت ميء سغ  ه  ع  دف عن 

 خ ت مف عدله   د  رتردل  للدة يل  ديل درععهد س ) يصدل درفسد دل.        اىفزض اىزاثغ

  تدد  خلة لدده  درف ع غلدعيددل )درصدد اد درلاعددلد درعتدد  ى در لاقيعدد د درعتدد  ى  

دت  لةري هدتم عدة  . عد  هت هد  رقلاع دل در عةس دل ل يعدل تلاليده  رقل دة ا         

  قيل   ل   د   در  دصا دتم عة   دف عليل در مة

 ه ف دل عق   قش  ة  ق خخ اىَقبٝٞض اى٘صفٞخس. 

  در نلدسد  در تيرل هدرصت  درع   ل 

    درع     در تة 

          دتل دلد  درعلايدةسيا هذد  درد ي   ددفر  دفى ت ة دف سه ت دةسب در دلدرد   ددل

 ه رهة در تة   

 دردد ي   تدد   ددل درعلاةررددلخ )درع   دد  در تددة     دردد نن درصتدد ش x 100 ÷ .

 درفسمل درلايعش رقلا ةسا 

 ه ف تضعص  ذ ا دتخ  ةس   ة  ق خخ اعخزجبراد ايحهبئٞخب. 

   ( دخ  دددةس ) . رقععع  دددة  درعتددد  قلIndependent-Samples T-

Test . 

     ( ت قيدا در  دة ل  ه در لادف در دلدفOneway Analysis of Variance .

    ANOVAدرعلاله  دخ لةسدد  ة   
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 ه ف دل عق   قش  ة  ق خخ Correlationٍؼبٍ د اعررجبط  . 

 ( لاة ا دست ةت  يل  ن Pearson Correlation Coefficient . 

.د ه ردس ر  قيدا   SPSSه ف  ة   در ةلثل  ةت  لاةلل   للة ف در  قيدا دفللدة   )  

رفتردل درعلا عدفا عدش درفسد دل در ةريدل عدش كةعدل         يةلة  درفسد ل درعيفدليدلد ه  عثدا  تد  ى د   

دخ  ةسد  درمله  هدرلاع ة  دتست ةطيدل ه لاة دا دتل دفدس عدش   د ل ل دة ف دتخ  دةسد         

 عر ا   47 4%. عركثلد سى  صف  ت  ى  لاص  ل 97دفللة يل  صف رسمل ا ل )

 اىَٞداّٞخاأٗىًبا اىْزبئج اىزفهٞيٞخ ىيدِرَاطَخِ 

ٍُؼدعد رؼزض اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( أطج٘ػًٞب ٖلدٗه رلٌ )  ( ٝ٘ ح 
 يػ ّبد رفبػيٞخ ػيٚ ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ

 % ك ٍُؼدعد اىزؼزض أطج٘ػًٞب

 80 77 س ا  ل  لتةن ع  دد   ا

 70 877  لد  س    يدة 7 رش  7 ل 

 .7 47. سكثل  ل  لا    يدة

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

تميف  يةلة  ذ د درعفهل  رن غةر يل درععه س ) يصل درفسد دل.   لاليد ن رلا علدة     

%.  دصه   درله    .7در مة قيل  قش   د   در  دصدا دتم عدة     دنا  نثدثد ليدا سعدةر )      

  ةذفهن ذ ا دف علة  سكثل  ل  لا    يدةد هذد  ل يعدل تُلادءى  ردش دت د افد  درعنثدث       

م عة   ع  در يةا دري  يلد  عدة  علادا دف علدة  در مة قيدل     هدرع نلس رع د   در  دصا دت

%.  دل درععهد س  ردش تلاليده  رهد ا      70مءردد  ل در عل ل درل عيل درعلا ةرا  كعة سلدةس ) 

 دلد  س د   يدةد هذد   دة  لاند، لعرددة  ص يعددة عد  در مة دا  د             7 ردش   7دف علة   دل  

ه  دددة    يدددة     ددردة  قددش   درع  دد ى درل عدد د خةصددل رددفى درعتدد اف يل دردد  ل   ضدد ن     

%. رعددل   لاليدد ن رهددة س ددا  ددل 80درعصلددة  دتم عة يددل   يصعددة مددةر  درصتدد ل دد ددا )
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 ددلتيل عدد  دد دد  اد ه ددلت    رددس  قددش ددسمدد   ةلامددة   تدد  ى د دد افد ه  ر قددس         

 درعصلة  سه تملايقه  رايةسد  ليل دف علة د سه يلاث دذ عة ه   ةرع   ى در مة ق  

.  درن در مة دا   Mere et al., 2024درص دة ف  د   دة سكفتده رسد دل )     هت عةلش ذد ا  

درع ندلس  دد  دف علدة  درل عيددل  قدش   د دد  در  دصدا ُ لاددف  دل درلا د ددا درع ذل دل در دد        

تلاءن هتر درععه س رقلاع ل در عةس لد ليلدد دن ذد د در ندلدس ُ تده  عد  تل ديع درد   د       

درلاع ددل  ه ددل ادد د عدد ن دستمددةا  لاددفت    ه صددةر  ع ددل تمة قيددل  تدد علا  دديل درعتدد اف  ه  

در لال  ُ عثا علصل د د لدتيعيل  عد  سن تتد ثعلذة درلاع دة  در عةس دل ر لاء دء در درايل        

 در لدكع  ف علةتهة در مة قيل 

 ( ٝ٘ ح ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ اىزٚ ٗلدٗه رلٌ )
 ٝزؼزض اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىداطخ( ٍِ خ ىٖب غبىجًب يػ ّبد رفبػيٞخ

 % ك الغ اىز٘اصو اعلزَبػٍٜ٘

 7 04 7.7 عيت   

 3 4. 877 تيس ت  

 7 83 804   تي ب

 0 83 879  لت تلد 

 X. 87 8 9ت   ل )

 7 8 87  صةب لة 

 ٓٓٔ 797 ايلَبىٜ

  ض  رصة  ل  يةلة  ذ د درعفهل رصة درعصلة  درل عيل در     لادل  عيهدة درععهد س    

) يصددل درفسد ددل. غةر دددة رلا علددة  در مة قيددلد ليددا دل ددا عيتدد    درعلت ددل ددهرددش  صتدد ل   

%.د هذددد   دددة ُ لادددءى  ردددش ك لددده  دددل سكثدددل درعصلدددة  د ددد افد دة هدل  دددةسدد  ددديل  7 04)

 درل ردخدا  يصدل درفسد دلد  ةفيدةعل  ردش تصد ا سلدنةل         درعت اف يل ع  درم دل درلاعل دل درص  

دف علددة  در مة قيددل عيددهد ه دده رل د دد هفد  درععهدد س هعددق خ دسن يددة  ر ي ددل  همددةر      

%.د هذد  لتد ل تلاند، تصدة   دت  عدةر      3 4.تر يق تيس ت   ع  درعلت ل درثةليل  صت ل )

  درتدل  د  دة  علاقده     قيه كعصلل تلعيهيل تلا عف  قش در مة دا درق يد  هدرع  د ى درعل د    
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 ي ددل  صة دد ل رلا علددة   د  دررددة   در مددة ق  درعددة ب  كعددة لددا   تيدد ب اةرثدددة  صتدد ل           

%.د  عددة   دديل  رددش تءد ددف رهس   0 83%.د    ةس دددة  دد   لتدد تلد  دردد ي  ددعا )   7 83)

درع   ى درعل   هدرعلدّ س عد  تلاء دء در مة داد هخةصدل  د  تلدة ف د د افد  "درل قدء"          

. ه ددصةب لدة  ع ددف  دعق ة لتدد دة  صامضددل   Xهد  تتد   يل  س ددة تد   ل )  ه"درتد  س ء" كددرر 

%.  قددش در دد در د هذدد   ددة  عنددل تمتدديلا  ةلامددة  لتدد     7 8%. ه)9 8مددفدد  قتدد  )

دت  افد  درصت   رهةتيل درعصل يل  يل درععه س درعلدلي سه درلال د    ةسلدل  ةرعصلدة      

نةلدة  دف عليدل در مة قيدل درع ةلدل     ددخلىد  يةعل  رش سن ط يلا هعة  ف ت تد عل  د  دف  

  قش عيت    سه تيس ت   

در د   يّصد    ( Nasti et al., 2024دراطدخ ) هت  دعق ذ ا درص دة ف  د   دة سهسرتده     

سن دت  ثعةس ع  درعصلة  در   ت ي      ى تمة قيدة  ل   دت د هع  ه دها درع دةسكلد    

  يددق هتر درععهدد س هتلاء ددء   ثددا عيتدد    هتيددس تدد  د ُ لاددف  ددل درلا د ددا درملاةرددل عدد  ت   

  ع  ه   ةرلاع ل در عةس ل 

( ٝ٘ ح ّ٘ع اىَحز٘ٙ اىزفبػيٜ اىذٛ ٝزآ اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىداطخ( فٜ ٘لدٗه رلٌ )
 ايػ ّبد ػبدحً

 % ك ّ٘ع اىَحز٘ٙ اىزفبػيٜ

 7 07 707 عيف    ليل

 . 80 847 سهد   رلم ة  سه  ص عة 

 7 87 847 س   ة     لكل سه  ؤالد   لل ل

 0 9 34 د  رعا سسي

 0 9 34 نس تل         رع. –س  ن تمة قيل )  ع م  

 7 7 78  ؤدل   ةلل رقععه س

 ٓٓٔ 7ٗ7 ايلَبىٜ

تُ دديل  يةلددة  ذدد د درعددفهل  رددش سن درميددف  ذة  در لدديلا تددرت  عدد  صددفدسا سلدد دا        

درع   ى در مة ق  در ي   لال  ره درععه س ) يصل درفسد ل. ع  دف علة د  صت ل  قتد   

%.د هذ  ل يعدل تلاند، در  مده درتدة ف عد  در ي دل درل عيدل ل د  درع  د ى درعل د            7 07)

رعة  يدل در لدل ل ه دل ل دت د هع د ت  ديعة   دل       درتل   هدرع ةللد در ي  ععد   ديل د  
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 صلة   ثا "تيس ت  " ه"س قء  لت تلد " ه" لد عيت   "د  عة  علاقه ددردا ددكثدل  

عة قيددل عدد  رمدد  دتل  ددةا هت ميددء در مة ددا درق يدد   دد  درععهدد س  هُ لاددءى  رددس  رددش  ددفسا   

درتدلر در لدلي درعنثدث     درميف   در ليل  قش ت صيا درل ةرل دف عليل  ملاةريل  ل خعل

دردد ي   عةلددش  دد  سلعددةت در ق دد  درتددة فا  دديل  تدد اف   ه ددة ا در  دصددا دتم عددة            

%.د . 80همةر  درلهد   در   ت  ر  رش صم ة  سه  ص عة  ع  درعلت ل درثةليل  صت ل )

هذ   ة ُ  يل  رش د  عةر  لان دف علة   قش در مة ا در ة    قش در  ميده درع ةلدل ل د     

   در لدر سه دت  ن ة د  هف  رع  درععه س  ردش دتادة   مدلدر لدلد   سه تلال مد د        د

   سن ذ ا دت  لدتيعيل س ا  اةسا   ةسلدل  ةرميدف  ذة  در لديلا  كعدة  دعق  درل د  ة        

%.د  عدة  دفل  قدش لضد س ت صيدة  دف هدةس       7 87درع  لكل هدرعؤالد  در لل ل لت ل )

غدد  سلهددة غةر دددة  ددة تندد ن  نعّقددل رقع  دد ى درعل دد      در لددلي عدد  در عددع  دف عليددلد س  

دد ة دد   س ددة د دد رع ة  درددلسي هدرل دد ن در مة قيددل )كددةف ع م  هنس در لدد   . ع ددف  

%.د هذدد   ددة  ددفل  قددش همدد ر د  عددةر     دد   قددش سلددنةل  0 9تتددةه  لتدد  هعة  صددف )

ل هدتل عدةر ردفى   در مة ا در تي  هدرتل  د هدر   تُت اف  غةر ددة ر لاء دء در دلا س  ةرع دةسك    

درععه س  هع  درعلت ل ددخيدلاد مدةر  دف علدة  در د  تردلح س د قل   ةلدلا رقععهد س         

%.د  دة ُ  ديل  ردش   فهر دل ت ظيدث ذد د درصد ا  دل درع  د ى درد ي   رقد             7 7 صتد ل ) 

تمة قدة رت  دة   ةللدد  ل درعت اف د هذ   ة  ف ُ صيل  ريه  قش سله سكثل مهدفدد سه ترق ددة  دل    

    ددلنةل در مة قيل  ة

در    (Mere et al., 2024دراطخ )هت تق ذ ا درص ة ف     ة ت صق   ريه 

سلةس   رش سن درع   ى درعل   در مة ق د خةصل درميف   در ليلد ُ لاف  ل سكثل ددرهد  

عة قيل ع   صةر در مة ا هن ةرا هتر درععه س رقلاع ل در عةس لد رعة   ع    ه  ل 

 يل هت ميء ل ت عر     ط يلال درععه س درل ع  درعلاةصل خلة د ت    
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 ( ٝ٘ ح ٍدٙ ٍ حظخ اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( ٙلدٗه رلٌ )
 ىزنزار  ٖ٘ر ّفض ايػ ّبد اىزفبػيٞخ ٍِ ّفض اىؼ ٍخ اىزلبرٝخ

 % ك ٍدٙ ٍ حظخ اىزنزار

 7 78 8.7 رد عدة

 .7 07. سليةلدة

 7 7 7. لةرسدد

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

  ي  رصة ذ د درعفهل  فى  عليل درععه س ) يصل درفسد ل. ر نلدس ظه س لم، 

دف علة  در مة قيل  ل لم، درلاع ل در عةس لد ليا سعةر درتةر يل  رله   علي ن ذ د 

%.  ل درععه س سله   علي ن 7 78%.د  يصعة سهي  ).7در نلدس "سليةلدة"  صت ل )

%. سعةرهد  رله  "لةرسدد"  ة 7 7ت ل  صامضل  قت  )ذ د در نلدس "رد عدة"د   ة ا ل

 علي ن  رس  هت يل ذ ا درص ة ف  رش سن غةر يل درععه س  فس  تنلدس دف علة  

در مة قيلد هذ   ة  لان، د  لدتيعيل تت   يل تلا عف  قش   ةرا دت  هفد  

(Retargetingل يع . در   تُت اف   قش لرة  هد   ع  در عع  درل عيل  هف  ت

 درلاع ل در عةس ل ع  در دكلا در ذصيل رقعت اف يل 

هُ متل ذ د در نلدس  ن له مءردد  ل خ دسن ية  درعصلة  دتم عة يل در   تُيهل 

دف علة   صةرد  قش  ق   درعت اف  هدذ عة ةته درتة  لد  ت سن ذ د درصع  در نلدسي  ف 

ل هد  ف ةر درلاع ل در عةس لد هذ    عا همهيلخ سلفذعة   عة     عثا ع  تلاء ء در  كّ

در  ل سكفهد سن در نلدس  (Mu & Yi, 2024دراطخ ) ة  ف عه  لان در ةلثيل  ثا 

 لاءن در يعل دفرسدكيل هدرلاةطميل رقلاع لد  ة  ف ُ ته  ع  سع   ت  ى در تر  س ة در مه 

 ف  ؤري  رش دلآخل عي عثا ع  دل عةل للا س درعت اف   ةرعقا سه در نلدس درءد فد  عة 

تلدم   ت  ى در مة ا سه درصم س دف عل    د ر  ُ لداَ تص    درل ة ا سه ت ف ا 

 درع   ى 



  

  

   

  

   ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ            ـــ
  

 
840 
 
 
 

 ل سن عة قيل ( Rannen et al., 2020دراطخ ) ه لاءن  رس  ة سلةس  ريه

دف علة  در مة قيل ت ت   ث ع    قش در نلدسد  ا  قش  فى ت ف   تعل ل   عفرا 

تلاءن  ل دلالدطه رهن سن تُ لالا  ةفمهةر دف عل   ه قيهد ه    ل رقعت اف د 

ت ي  ذ ا درص ة ف سذعيل درع دنلل ع  در عع  درل عيل  يل تنلدس دريه س ه لهلل 

 درع   ىد رضعةن د  علدس ل در مة ا دف عة      درععه س 

أمثز  ( ٝ٘ ح ّ٘ع ايػ ُ اىزفبػيٜ اىذٛ ٝلذة اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ(7لدٗه رلٌ )
 ىيجقبم ٍٗشبٕدرٔ

 % ك ّ٘ع اعػ ُ اىزفبػيٜ

 . 77 78.   عن     ي  قش  لل  ل سا سه   هف تعثيق 

 3 87 33   عن  رلح  ؤدردة سه د  رع دة

 9 3 79   عن  رق   صس در مة ا  ضت  نس سه  رخةل  يةلة 

 . 7. 880   عن     ي  قش  ل  سه خل 

 ٓٓٔ 9ٔٗ ايلَبىٜ

تُ يل  يةلة  ذ د درعفهل رصة ل ا دف عن در مة ق  در ي  ع ب درععه س ) يصل 

درفسد ل. سكثل رق  ةر ه  ةذفتهد ليا سلةس سكثل  ل للث درلايصل  رش سن دف علة  

%.د هذ   ة . 77در   ت   ي  قش  لل  ل سا سه   هف تعثيق  تع  ه   صت ل )

لل ل ع  در ي ل درل عيل كرردا علاةرل ع  م ب ُ  لن ددذعيل درع ءد فا رتلر در لد در 

دتل  ةا هتلاء ء در مة ا در مفدل     درع   ى دف عل   ه عنل تمتيل ذ د در مضيا 

  فسا درع ةذف در عثيقيل  قش خقق دست ةت لمت  ه ةطم     درععه سد خةصل  صف ة 

ةد هذ   ة تلان،   نع  ليةتيل سه   د ث هد لايل  عنل رقعت هقس سن   عةذش  لاه

  رن ترايل درع   ى در مة ق   ً(Mere et al., 2024دراطخ )   دعق     ة سكفته 

درتلري ع  تلاء ء تمة ا درعت هقنيل ههت ه  رقلاع ل در عةس ل  همةر ع  درعلت ل درثةليل 

%.د  ة   يل  رش سن درلا د ا . 7.دف عن در ي     ي  قش  ل  سه خل   صت ل )

  دف عند در  ميء ل دت  لةر ل ت تءدل تقلا  رهسدد   مءدد ع  م ب دتل  ةا هدر  ةر  

خةصل ع  ظا دريله  دت  لةر ل در   تعلاا درععه س سكثل لتة يل رقلاله  

%.د هذ   ة 3 87در له عيل  تقيهة دف علة  در   ترلح  ؤدردة سه د  رع دة  صت ل )



 

 

   

 

ـــــــــــــ            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    
 

 
847 
 
 
 

 لان، دذ عة دة س ا لت يدة  ةرع ةسكل درع ةللا  ة ر  ت لدعق        ى م دب سه لةعء 

ر   ترق   ل درععه س در مة ا   ل درضت   قش نس سه  رخةل هدي   س ة دف علة  د

%.د  ة  ف ُ متل  لاءه  درععه س  ل 9 3 يةلة  ععةر  ع  درعلت ل ددخيلا  صت ل )

   ل  عه ر  يةع  رهن   ة ا هدي د سه تا    ل دخ لد  درال صيل 

در   سلةس   (Rangrez, 2024دراطخ )هتصتع  ذ ا درص ة ف     ة طلل ه 

سن درع   ى دف فد   در ال  هدر مة ق  ذ  ددكثل ترايلدد ع  م ب درععه س   رش

درل ع د ع  ليل سن دررق  درع ةلل  قش در مة ا  ف ت  ن ن علّاةردة رهن هم ر لةعء 

 ةطم  سه  ةري   ي  كعة تؤكف ذ ا درعلارية   قش يلهسا سن تُلد   درلاع ة  

ع  تلعي  دف علة  در مة قيلد رضعةن در عةس ل درعةل  در لل  هدر لاف درلاةطم  

 م ب درععه س هدر مة   قش دذ عة ه 

( ٝ٘ ح اىحَ د ايػ ّٞخ ىؼ ٍبد رلبرٝخ اىَحيٞخ اىزٚ اطزمدٍذ 7لدٗه رلٌ )
 ػْبصز رفبػيٞخ ٗرفبػو اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( ٍؼٖب ػجز ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ

 % ك ٞخاىحَ د ايػ ّٞخ ىؼ ٍبد رلبرٝخ اىَحي

 . 4. .87 دي س    لي ت 

 7 87 878  ي ت   لل  –لعقل " ندنا  ي ت   قيهة د عس" 

 7 .8 844 ع ردع ن  لل  –لعقل "خف رس لةهس هدل ل" 

 7 84 70 مهيصه  –لعقل "د عقهة  قش طل   س" 

 84 74  ي ت   لل  –لعقل لةس  ي ن س 

 . 9 30 ره     –لعقل "در ن در ةل  رقفه   " 

 7 7 77 سهسدلف  لل  –لعقل "  رهة  ل    ةر " 

درع ةسكل  للسا دا  ر  رعا سسي ده درع ةسكل 

  عتة  ل تة لال رقعص ف
07 7 0 

 7 04 ره     –لعقل " ي هة  لا  س" 

 ٓٓٔ 7ٕٓ ايلَبىٜ

تت لال  رصة  يةلة  ذ د درعفهل در عع  دف عليل رقلاع ة  در عةس ل درع قيل 

در   د  اف    صةصل تمة قيل هتمة ا  لاهة درععه س ) يصل درفسد ل.   ل   د   

در  دصا دتم عة    ه ف سظهل  درص ة ف سن لعقل "دي س    لي ت " مةر  ع  
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عل  عنل تمتيلذة   فسا در عقل  قش %.د هذ  ل ي. 4.درعلت ل ددهرش  صت ل  قت  )

درف ف  يل دررة   درن  يفي هدرلاصلل در مة ق   ر ق ب    نلد  ة  لاءن  ل ت  ا 

درععه س رهةد خةصل    د  عةرذة  قش ل، درف ة ل ه  ةسكل درععه س ع  خقق 

    ى عنةذ د هذ   ة  لان، در  مه درلاة  رقععه س ل   درع   ى در لعيه  در مة ق   

%.د هذ  لعقل 7 87لعقل " ندنا  ي ت   قيهة د عس" ر ي ت   لل  صت ل ) تق هة

د  عف    نا س ة    قش در الصل هدرع ةسكل درععةذيل لد  ل خعل تاليد 

درلا  د   ر عةر لاليلد  ة  ص  درعت هقس للا سدد  ةر عيء هدتل عةرد ه ةذ  ع  ن ةرا 

ل ل  (Susilawati et al., 2024دراطخ )در مة اد هذ   ة   مق     ة سهسرته 

سذعيل تاليد درل ة ا در ت   يل ك  يقل ر لاء ء هتر درعت هقس هدست ةطه درلاةطم  

 ةرلاع ل در عةس ل  س ة لعقل "خف رس لةهس هدل ل" رم ردع ن  لل ععةر  ع  درعلت ل 

%.د هذ  لعقل ر ع   يل درتق   دري    هدرعنةعرا درل عيلد  ة 7 .8درثةرثل  صت ل )

يهل تم   در عع  در   ت ظث ل دعء   ةللا ع  ت ميء در مة ا  تقيهة لعع   ثا ُ 

%.د هكق ةذعة د  عفتة 84%.د ه"لةس  ي ن س" )7 84"د عقهة  قش طل   س" )

 قش   ةسكل درععه س ع   ل ةر سه   ةرا  ل ة  درع   ىد  عة  ءن  ل للا سذ  

رعع  سن در عع  در   ت ضعل  صةصل  ةرع ةسكل درملاقيل ع  درل ةرل دف عليل  ه ل د

ت عيلايل ت قيف ل  ثا درع ةسكل  ل سا سه ع  د  رعا سسي سه ع   تة  لد مةر  ع  

%.د هك رس لعقل " ي هة  لا  س" رفه     صت ل 0 7درعلت ل   ا ددخيلا  صت ل )

دل  ةا  %.د  عة  فل  قش سن ددلعةت در مة قيل درصعريل سه درعنلسا ر  تلاف كةعيل رع ب7)

درععه س سه رعلاه رق مة اد  ة   رق   ل درلاع ة  در عةس ل در منيل ع  سلنةل مف فا 

 هغيل ت قيف ل رق مة ا درل ع  

د هدر   (Nasti et al., 2024دراطخ )هتصتع  ذ ا درص ة ف     ة ت صق   ريه 

سكف   قش يلهسا ت ظيث د  لدتيعية  تت  ق س عيل    نلا تعع   يل دف فداد 

در  ميءد هدر اليدد هدرع ةسكل درص رل رقععه س  ل سما تلاء ء در تر هدر مة ا ه

 درعت فد     درلاع ل در عةس ل 
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 ( ٝ٘ ح اىظي٘مٞبد اىزٚ ٝقً٘ ثٖب اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( 9لدٗه رلٌ )

 ػْد رفبػئ ٍغ اىزطبئو ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ ػجز ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ

 اىؼجبرح
 ّبدراً أحٞبّبً دائَبً

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

سُ ددفي تمة قدددة سك ددل  دد   
دف علددددة  در مة قيددددل  
در   ت لاقق  ةذ عة ةت  

 .در اليل

894 03 7 877 08 7 00 88 . 73 4 737 39 

سُكعددددددددددددا   ددددددددددددةذفا  
دف علددددة  در مة قيددددل  
ل ش درصهة دل   د كةلد    

 .    ل سه  ع لال

874 07 83. 07 07 8. . 77 4 77 33 3 

س يدددددددددددددف   دددددددددددددةذفا 
دف علددددة  در مة قيددددل  
در دددد  تقمدددد  دل  ددددةذ    

 .سكثل  ل  لا

877 08 7 837 00 79 80 7 . .7 4 348 37 7 

سيددددددددت   قددددددددش نس  
دف عدددةب سه در مة دددا  
 ل ددء تلا يددلي  صددف ة   
 .سلةذف   علدة تمة قيدة

8.7 78 7 897 07 7 7. .4 7 . 88 4 38. 34 7 

س      مد  دف علدة    
در مة قيددل در دد  سمددفذة    

 . ميفا سه م د ل
80. 77 7 87. 77 847 .7 7 . 49 4 377 79 3 

ستعةذددددددا دف علددددددة  
در مة قيددددل رهن در يددددة    
  ري ل ا  ل در مة ا  

848 .7 7 .44 74 99 .0 7 8 99 4 347 77 7 

سل ددددل  قددددش درددددلهد     
درع مددددددددد را ردخدددددددددا  
دف عن رق ص ل  ردش  

 .درعلاق  ة   ء ف  ل

79 .. 7 897 09 887 .7 7 8 90 4 38. 70 3 

سلدددددددددددددددةس  عددددددددددددددد    
د  رع ة  دردلسي سه  
دد  قل در د  ت ضدعصهة   

 .دف علة  در مة قيل

94 .. 7 897 07 7 883 .9 7 8 97 4 383 70 7 

سك ددددد  تلاقي ددددددة  قدددددش   
دف علددددة  در مة قيددددل  

 .در   تثيل دذ عة  
9. .7 877 70 7 834 0. 7 8 78 4 377 74 7 

سلددددددةس  دف علددددددة   
در مة قيل    سصدف ة    
سه   ددددددددل لتددددددددة ةت  

 .در اليل

70 87 870 07 87. 77 8 37 4 34. 79 7 
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تن ددث  يةلددة  ذدد د درعددفهل  ددل س ددلن درتددق كية  در دد   عةس ددهة درععهدد س ) يصددل     

درفسد ل. ساصةر تمة قه     درل ة ا دف عليل در مة قيل  قدش   د د  در  دصدا دتم عدة  د     

ليددا دل قدد    ددةسا "سُ ددفي تمة قدددة سك ددل  دد  دف علددة  در مة قيددل در دد  ت لاقددق  ةذ عة ددةت   

.د هذددد  ل يعدددل تُ ددديل  ردددش سذعيدددل  39 ددد نن لتددد    قدددغ ) در الددديل" درعلت دددل ددهردددش  

در الدديد هدرععر ددل در الدديل عدد  تلاء ددء در مة ددا  دد  دف علددة د     عيددا درععهدد س  

رق مة ا    درل ة ا در   تلان، دل يةمةته  هتمضيعته د هذ   ة    دعدق  د   دة ت صدق      

لد ل درلاع دل  ديل در تد  ق درعُ مّده هدستمدةا       ( Saputra et al., 2024دراطخ ) ريه 

 تدد   ة  دردد تر هدر مة ددا رددفى درعتددد هقنيل  تقيهددة   ددةسا "سُكعددا   ددةذفا دف علدددة          

.د  عة  لان، سذعيدل  3 33در مة قيل ل ش درصهة ل   د كةل      ل سه  ع لال"   نن لت   )

رق  دةر هدرع ددةذفا   درلاصلدل در للد  سه در لعيهد  عد  دف علددة  در مة قيدل كلاة دا   مدء       

. دردد ي سهيدد  دلعدد دب   3ل ددش درصهة ددل  هذدد د   تددق  دد  ل ددة ف درعددفهل درتددة ق )س دد          

درععهدد س رلا علددة  در دد  ت  دد ي  قددش  لددل  لدد سا سه   ددهف تعثيقدد   كعددة مددةر عدد      

درعلت ددل درثةرثددل درتددق   درع لاقددق    ددةرا   ددةذفا دف ددعن در مددة ق    د كددةن تع دددة رعل  ددةاد 

.د هذ   ة  فل  قدش  د ا تدرايل درع  د ى درععيدء عد  تل ديع درل دةرل         7 37)  نن لت   

دف عليدل عدد  دردد دكلا در لددل ل هدر مفدليددل رقععهدد س  ه ةرعثدداد ُ علدد  همدد ر  ددق كية   

تلا ل  ل تمة ا   عة     ةلل  ثا درضت   قش نس دف عةب سه در مة دا  ل دء تلا يدلي    

.د هذددد   عةس دددة  تُيهدددل  3 79 ميدددفدد ) .د هلمددد  دف دددعن   د كدددةن مددد د دة سه  7 34)

دت  عة ل در ق ة يل رقععه س رقع   ى در دي   لدل دة سه  ةطميددة  ه دل مهدل سخدلىد هسغد         

هم ر رسمة  تمة ا  لتملالد سلدةس درععهد س  ردش  دق   تعةذدا دف دعن در مدة ق  رهن        

تدءدل  .د هذد   دة ُ  ديل  ردش همد ر لتد ل  دل درععهد س ت         7 77سي تمة دا  د نن لتد   )   

ت لاة ا  م  س سه ت م  تعةا درل ة ا در مة قيلد خل صددة   د رد  تقدِ  ت  لادةته  سه رد  تندل       

 د  صددقل  ةذ عة ددةته   هذدد   ددة  ددف   درلاع ددة  در عةس ددل  رددش يددلهسا ت تدديل مدد را     

درع   ى هدر   ي  هدرتية  درعلادله  عيده دف دعن ر  قيدا ذد د دردصع   دل درتدق    كعدة          

لاّ ل  ل دتلالدت درص    ثا درص ل  قش درلهد   ردخدا دف دعن    لن   ق كية  سخلى تُ

.د هذدددد  7 70.د هدرع ددددةسكل عدددد  د دددد رع ة  درددددلسي سه دد دددد قل درعف عددددل ) 3 70)

 ؤللد   قش تعةهب درععه س    ارية  در مة ا يعل دف علة   صف ت عل درعة  يل سه 
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ى س قدددش  دددل در مة دددا  در يعدددل درعضدددةعل رقع  ددد ى  س دددة درتدددق كية  در ددد  تلانددد،  تددد     

. ع ددف 7 79. سه   ددةسكل دف ددعن  دد  دلآخددل ل )  7 74دتم عددة    ثددا ك ة ددل تلاقيددق )  

مددةر   دد نن لتدد   س ددا لتدد يدةد  عددة ُ  دديل  رددش سن درععهدد س سكثددل  يقدددة رق مة ددا درمددلري    

درع ةلل   ةسلل  ةر مة ا دتم عدة   درلاقصد د س عدة  تد     د دا ت لاقدق  ةرال صديل سه        

 ل  ةرع   ى رهن درلغ ل ع  تله عه  صة ل لالي

در د    (Mere et al., 2024) هتُلادف ذد ا درص دة ف   تد ل  د   دة سهسرتده رسد دل        

سكف  سن درع   ى در مة ق  درع د   هدرعصة د  تذ عة دة  درععهد س ُ لادف  دل درع مدءد         

دد ة دديل رتددق   در مة ددا دف عددة  د  يصعددة تُضددلاث درلا دد د يل سه درصعريددل عدد  درل ددة ا        

  عليل  ل علص در مة ا در  ي   دف

( ٝ٘ ح ايشجبػبد اىزٚ ٝحقٖٖب اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( ػْد رفبػيٌٖ ٓٔلدٗه رلٌ )
 ٍغ اىزطبئو ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ ػجز ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ

 اىؼجبرح
اىَز٘ط ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 ط
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

 (Knowledge Gratificationايشجبػبد اىَؼزفٞخ )

سمدددددف عددددد  دف علدددددة  در مة قيدددددل   
   دد ى ُ لالّعصدد   لاع ددة  تعةس ددل  

 .ر  سكل س لعهة  ة  دة
.0. 74 7 807 77 7 87 7 7 . 73 4 773 77 3 

ستلاقدددددد   لاق  ددددددة  مف ددددددفا  ددددددل    
درعص عددة  سه دراددف ة   ددل خددعل    

 .دف علة  در مة قيل
.84 7. 7 837 07 7 87 7 7 . 09 4 738 77 

دف علددددددددة  در مة قيددددددددل تعددددددددفّل   
 علاق  ددة  تتددةذ  عدد  دتاددة   ددلدس  

 .در لدر
.8. 77 837 07 7 87 7 7 . 09 4 738 77 

تتددة فل  دف علددة  در مة قيددل عدد   
در لاددددل   قددددش  ءد ددددة درعص عددددة    

 .  نا هدي 
897 09 7 87. 07 7 .4 7 . 07 4 79 78 3 

 (Entertainment Gratificationايشجبػبد اىززفٖٞٞخ )

 لاددن دف علددة  در مة قيددل تندد ن    
 . تقيل هت  ه   ةط  در لعيه

..7 77 7 877 0. 3 8 7 . 77 4 777 77 

ستمة دددددا  ددددد  دف دددددعن   د كدددددةن    
 .  ضعل  لل   ّ  ل سه عنةذيل

.84 7. 7 877 07 7 0 8 . 78 4 7. 77 3 

سلددددددلال  ةرع لاددددددل ساصددددددةر   ددددددةذفا 
 .در مة قيلدف علة  

877 03 870 07 .7 3 . 0 4 783 74 

س ضدد  ه  دددة سطدد ل  دد  دف علددة   
 .در مة قيل دلهة  ع لال

879 79 7 897 09 07 88 7 . .9 4 777 37 7 
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 اىؼجبرح
اىَز٘ط ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 ط
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

 (Social Gratification) ايشجبػبد اعلزَبػٞخ 

سلدددددددلال  ةتل عدددددددةر  صددددددددف ة سسى   
  علة  تمة قيل   مهدل رعع علاد    

 .سه  ي   
897 09 7 894 03 7 8. 7 . 03 4 777 7. 7 

س  اف  دف علة  در مة قيل ك  د ل 
رق  دصا     ل   دةسك لص  لمد،   

 .دتذ عة ة 
877 77 7 897 07 7 7. 87 . .7 4 737 37 7 

سلدددةس  دف علدددة  در مة قيدددل  ددد    
 .سصف ة   رعصة   هة  لاه 

800 77 899 09 7 73 80 7 . .. 4 737 30 

دف علدددة  در مة قيدددل  س قّدددق  قدددش  
كصد ا  ددل در مة ددا دتم عددة    دد   

 .دلآخل ل
877 77 7 894 03 7 37 87 7 . 87 4 38 38 3 

 (Personal/Identity Gratification) ايشجبػبد اىذارٞخ )اىٖ٘ٝخ ٗاعّزَبم( 

سُعضّدددا دف علدددة  در مة قيدددل در ددد   
ت عةلددددش  ددددد   ه دددد  سه س دددددق      

 دراةص
.87 77 7 879 0. 7 87 0 . 7 4 737 77 7 

دف ددعن در مددة ق  ُ لاددءن ا  دد  عدد   
 .دخ يةسدت  دت  هعكيل

89. 07 877 07 7 .. 7 7 . 07 4 797 78 

سلدد  در مة ددا  دد  دف علددة  در دد  
تعلاقصددددددددد  سلدددددددددلال  دددددددددةر عيء سه   

 .دتخ ع 
878 07 7 897 07 7 .7 7 7 . 79 4 743 39 3 

سلددددددددلال سن  لاددددددددن دف علددددددددة  
هتلاندددد،  يعدددد  در مة قيددددل تعثّقصدددد  

 .در اليل
87. 04 7 .47 78 7 7. 7 . 77 4 783 33 3 

در د  ُ    هدة درععهد س ) يصدل درفسد دل.       تلان،  يةلة  ذ د درعدفهل تلادفر دفلد ة ة    

 ل خعل تمة قه     درل ة ا دف عليل در مة قيل   ل   د   در  دصدا دتم عدة  د هعدق    

 سس لال س لاةر س يتيلخ درعلالعيلد در لعيهيلد دتم عة يلد هدر دتيل   

مدةر  عد    ف دل ذد ا دد لادةرد ليدا       ايشجبػبد اىَؼزفٞخ ه ف سظهل  در يةلة  سن 

للدق    دةسا "سمدف عد  دف علدة  در مة قيدل    د ى ُ لالّعصد   لاع دة  تعةس دل رد  سكددل            

.د تق هة   ةسد   ثا "ستلاق   لاق  ة  مف دفا  3 77س لعهة  ة  دة"  قش س قش هنن لت   )

رندا   77) ل درعص عة  سه دراف ة " ه"تعفّل   علاق  ة  تتةذ  ع  دتاة   دلدس در دلدر"   

.  ذدد ا درص ددة ف تؤكددف سن 3 78 صهعددة.د ه"تتددة فل  عدد  در لاددل   قددش  ءد ددة درعص عددة " )

درع  دد ى درعلاق  ددةت  عدد  دف علددة  در مة قيددل  عثددا سلددف سذدد  رهدعدد  درععهدد س رق مة دداد    

دراطددخ خةصددل عدد  ظددا تصددة   سذعيددل دردد    دت دد هعك د  عددة  صتددع   دد   ددة سهيدد  ه  
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(Susilawati et al., 2024)   در    يص  درفهس درع  سي ر عل ل درعت اف  درل عيدل

 ع  تن  ل در ل سد  ل ل درعص عة  هتلاء ء  ق كية  در لدر 

د ع دف مدةر  عد  درعلت دل درثةليدل  دل ليدا        أٍب فَٞدب ٝزؼيدر ثدلإ ايشدجبػبد اىززفٖٞٞدخ     

ددهندن درصت يلد ليا سظهدل  درلا دةسا " لادن دف علدة  در مة قيدل تند ن  تدقيل هت د ه         

.د  قيهددة "ستمة ددا  دد  دف ددعن   د كددةن   ضددعل  77 ددةط  در لعيدده" هنلدددة لتدد يدة  لتملادددة )  

.د ه"س ض  ه  ددة  74.د ه"سللال  ةرع لال ساصةر درع ةذفا" )3 77 لل     ل سه عنةذيل" )

.  ُ  ديل  ردس  ردش سن درلاصلدل در لعيهد  ت ُ لادف       7 37سط ل    دف علة  دلهة  ع لال" )

ل  ةاد  ا ُ عثا ردعلادة م ذل دة رق  ةر    درع  د ى هدر مة دا  لادهد  عدة     ع   ه يقل رع ب دت

در دد  سظهددل  تمضدديا درععهدد س رلا علددة  در ة عددل  قددش     (7ّزددبئج اىلدددٗه )  تددق  دد  

 قدش  ( Mere et al., 2024دراطدخ ) درتلر در لل  هدرع دةذف در عثيقيدلد كعدة تؤكدف     

 سذعيل در لعيه ع  تلاء ء هتر درعت هقس 

ع دف سظهدل درععهد س  تد   ة  دتمدة   ةريدلد        ٗفَٞب ٝمد  ايشدجبػبد اعلزَبػٞدخ،   

ليددا مددةر    ددةسا "سلددلال  ةتل عددةر  صددف ة سسى   علددة    مهددل رعع علادد  سه  ي  دد "   

.د تق هة "س  اف  دف عن ك  يقل رق  دصا  د   دل   دةسك لص  لمد،     7 .7  نن لت   )

.د ه"سُ قدق  قدش   30   سصف ة   رعصة  د ه" ) .د ا  "سلةس  دف عن 7 37دتذ عة ة " )

.  تلاند، ذد ا ددهندن  رسد    3 38دف علة  در مة قيل كص ا  دل در مة دا دتم عدة  " )   

درععه س رقفهس دتم عة   رلا علة د  ة   ةسذدة  تدةلل رق مة دا هدر  دةس  درل عد د ت      

 (Rangrez, 2024دراطدخ )  علر     ى د  هعك د هذ   ة   عةلدش  د   دة سكفتده     

 ل ل  صةر درعع علاة  درل عيل ل ل درلاع ل در عةس ل   ل در مة ا 

سذعيدل ذد د در لادف عد      ايشدجبػبد اىذارٞدخ )اىٖ٘ٝدخ ٗاعّزَدبم(      سخيلددد سظهدل  ل دة ف  

ت نيا درلاع ل  يل درملر هدف عنا ع دف للدق    دةسا "سُعضّدا دف علدة  در د  ت عةلدش        

.د تقيهدة "دف دعن در مدة ق  ُ لادءن     7 77ن لتد   )     ه   سه س ق    دراةص"  قش هن

.د اد  "سلد  در مة دا  د  دف علدة  در د  تعلاقصد         78ا    ع  دخ يدةسدت  دت د هعكيل" )  

.د هسخيددلدد "سلددلال سن  لاددن دف علددة  در مة قيددل     3 39سلددلال  ددةر عيء سه دتخدد ع " )  

سن درععهدد س ُ  دديّ    .  تُ دديل ذدد ا درص ددة ف  رددش    3 33تعثّقصدد  هتلاندد،  يعدد  در الدديل" )   
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دف عن ري، ع د   دل ليدا درعلاق  دل سه درع لادلد  دا  دل خدعل  دفى تلا يدلا  دل درد د              

در د  سظهدل  سن   ( I’tisham et al., 2024دراطدخ ) هدره  لد هذ   ة تف عده ل دة ف   

دف علة  درملاةرل تُعنّل درعت اف   ل تن  ل تل س هدي  ره  ل درلاع ل ه   لاده درد دت    

  ل س ردخا ذ د در

ه لددد سا  ة دددلد تُ دددلن ذددد ا درص دددة ف سن درل دددة ا دف عليدددل در مة قيدددل تُقّ ددد  ردددفى    

درععهدد س  ء عدددة  ددل در ةمددة  درعلالعيددل هدرلاةطميددل هدتم عة يددل هدره  ددلد  عددة  لاددءن        

عة قي هة هُ متل دستمةا  ت  ى در مة دا هدرع دةسكلد كعدة  دف   سذعيدل تلدعي  دف علدة         

 لعع  در ت  ق درل ع  درعلاةصلا  علد ةا ذ ا دد لاةر ع  

( ٝ٘ ح ٍلَو ايشجبػبد اىزٚ ٝحقٖٖب اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( ػْد ٔٔلدٗه رلٌ )
 رفبػيٌٖ ٍغ اىزطبئو ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ ػجز ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ

 % ك ٍلَو ايشجبػبد

 Knowledgeايشجبػبد اىَؼزفٞخ )
Gratification) 

 7 8 3  صامن

      877 77 7 

 0 79 77.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

ايشجبػبد اىززفٖٞٞخ 
(Entertainment 

Gratification) 

 7 8 7  صامن

      877 08 . 

 7 73 9..  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 Socialايشجبػبد اعلزَبػٞخ )
Gratification) 

 7 84 08  صامن

      .47 78 . 

 7 77 870  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

ايشجبػبد اىذارٞخ )اىٖ٘ٝخ ٗاعّزَبم( 
(Personal/Identity 

Gratification) 

 7 0 87  صامن

      877 08 7 

 . 70 83.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 ٍلَو اعشجبػبد

 8 0  صامن

      837 00 7 

 7 70 87.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ
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تُ ددلن  يةلددة  ذدد د درعددفهل سن غةر يددل درععهدد س ) يصددل درفسد ددل. ُ    دد ن  لدد ة ة     

 لتملال  صدف تمدة قه   د  درل دة ا دف عليدل در مة قيدل   دل   د د  در  دصدا دتم عدة  د           

%.د  قيده  7 70ليا مةر در  يدي  درلادة  رعععدا دفلد ة ة  عد   تد  ى " لتمد "  صتد ل )        

%.د  يصعددة ردد  ت عددةهن لتدد ل دردد  ل ل  دد د  لدد ة ة     7 00درعتدد  ى "درع   دد "  صتدد ل ) 

%.  هُ متّل ذ د  رن دف علة  در مة قيل درل عيل سص    سكثل  دفسا  قدش   8" صامضل" )

تق يل لةمة  درععه سد   در  قش درعت  ى درعلالع  سه درلاةطم  سه دتم عة  د هذ   ة 

 ف  هدرلاع ل در عةس ل ُ لاءن  ل عة قي هة هترايلذة ع  ت نيا درلاع ل  يل درعت ا

تلددفّس   ايشددجبػبد اىَؼزفٞددخه صددف ت قيددا دد لاددةر درمل يددل رلالدد ة ة د    دديّل سن 

%.  ددل درععهدد س  ددرله      دد ن  صهددة  تدد  ى  لتملادددةد هذدد  0 79در ة عدلد ليددا سعددةر ) 

س قش لت ل  يل معي  سل دا دفل ة ة د  عة  لان، درفهس در ةسن رلا علدة  در مة قيدل عد     

    ى  لاق  ةت   ميف ُ لايل درعت هقس  قش دتاة   دلدسد  لدلد يل هد يدل  هتصتدع       ت ف  

.د ليدددا للدددق  درلا دددةسد  درعلت ردددل 84ذددد ا درص يعدددل  ددد   دددة هسر عددد  مدددفهل س ددد  ) 

.د  عة  ؤكف  قش   ا 3 78د 77د 3 77 ةرع   ى درعلالع   قش س قش ددهندن درصت يل )

 ذ د درص ا  ل دفل ةا رفى درععه س 

%.  ردش  7 73ع ف مةر  ع  درعلت ل درثةليلد ليدا سلدةس )   ايشجبػبد اىززفٖٞٞخس ة 

ت  ي ه  رهة  عت  ى  لتم د هذ  ل يعل تُمتَّل  عة سظهلا درععه س  دل دذ عدة   دةرع   ى    

.  دل  84درعتقّ  هدر عةسب درعع لادل ساصدةر در مة دا  د  دف علدة د كعدة هسر عد  مدفهل )        

ع لاق ل  ةر لل درع د  ل هدف علدة   د  درردة   در لعيهد      خعل سهندن  ةريل رقلا ةسد  در

.  ه ؤكف  رس سن درعةل  در لعيه  ت ُ لادف تلعددة  دا لةمدل ل ي يدل تُ د         74د 3 77د 77)

 درععه س هتفعلاه رق  ةر    درع   ى 

%.  دددل . 70د ع دددف ل دددق ) ايشدددجبػبد اىذارٞدددخ )اىٖ٘ٝدددخ ٗاعّزَدددبم(   ةرصتددد ل ردددـ  

 صهدةد هذد  لتد ل تلاند، سذعيدل لدلا س درععهد س  درن دف دعن           درععه س  تد  ى  لتملاددة  

. ذ د دتتعدةاد ليدا للدق     84ُ لاّ ل  ل لالي ه ه ه ه دراةص  هتف   ل ة ف مفهل )
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  ةسد   ثا "دف علة  در مة قيدل تُلادءن ا  د  عد  دخ يدةسدت " هل"تعثقصد  هتلاند،  يعد          

ة  لاددءن  ددل تمتدديل سن  .د  عدد3 33د 78د 7 77در الدديل"ل  قددش سهندن لتدد يل  ةريددل ) 

 در  دعق  يل     ى دف عن هدذ عة ة  درععه س ُ ته  ع  تل يع دره  ل هدتل عةر 

%. . 78ع ف مةر   صع   ا قدث لتد يدةد ليدا د   دل )     ايشجبػبد اعلزَبػٞخس ة 

%.  لهددددة  لتملاددددلد 7 77 ددددل درععهدددد س سلهددددة عدددد  درعتدددد  ى درع   دددد د  يصعددددة  ددددةل ) 

هذ  س قش لت ل دلامة   يل دد لاةر ددس لال  ه عنل تمتديل  %.  لهة  صامضلد 7 84ه)

ت  دءدل   ددلهطدة  عددفى   –سغدد  همدد را  – ردس  ددرن در مة دا دتم عددة    دد  دف علدة     

. 84ت دعل رهدع  س  ى كةرمة دفا درع ةلدلا سه در لعيده سه دره  دلد هذد   دة ُ يهدلا مدفهل )        

ة يدددل س دددا لتددد يدة  دددل درعلالعيدددل    س ضددددةا ع دددف مدددةر  ددهندن درصتددد يل رقلا دددةسد  دتم ع   

هدر لعيهيددلد  عددة  لاندد، سن درععهدد س   مة ددا دم عة يدددة هرنددل  فسمددل س ددا  ددل تمة قدده          

 درعلالع  سه در ال  

.د ليددا 88. ه)84ه ةرعععدداد تؤكددف ذدد ا درص ددة ف درلاع ددل در نعيقيددل  دديل درعددفهريل )

در دد  ظهددل  عدد     . درص ددة ف دفمعةريددل 84ر عدد  ددهندن درصتدد يل درلاةريددل عدد  درعددفهل )   

.د  عددة ُ ضددم   لددفد يل س قددش  قددش درص ددة ف درنقيددل رقفسد ددلد هُ لاددءن  ددل       88درعددفهل )

د  ص ة  سن درل ة ا دف عليل در مة قيدل تُ  دق علاقيددة  لد ة ة    لادفرا رقععهد سد هذد   دة         

 ُ لاف  ؤللدد   عة يدة  قش عة قيل ذ د درص ا  ل دف علة  ع  در ي ل درل عيل 
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( ٝ٘ ح رر ٞز ػْبصز ايػ ُ اىزفبػيٜ ػيٚ اّزجبٓ اىلَٖ٘ر )ػْٞخ ٕٔرلٌ ) لدٗه
 اىدراطخ( ٗإزَبٌٍٖ ٗرغجزٌٖ فٜ اىَْزج أٗ اىمدٍخ

 اىؼجبرح
 ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

 (Attention) لذة اعّزجبٓ 
 قم ص  لنا تلدعي  دف دعن   
در مددة ق  سكثددل  ددل دف ددعن    

 .در  قيفي
.77 77 7 8.7 78 7 88 . 7 . 77 4 773 73 3 

تعدد  ص  ددردد دن هدرعددؤالد    
در لدددددددل ل عددددددد  دف دددددددعن   
 .در مة ق   ل درق يل ددهرش

.09 7. 7 807 77 7 7 8 7 . 78 4 789 73 

همدد ر للكددل سه صدد   عدد    
دف دددددعن در مدددددة ق   عددددد ب  

 .دل  ةذ  ع سدد
.78 73 7 877 79 7 88 . 7 . 77 4 778 77 

سر م   تل ل  رش دف علدة   
در مة قيل در د  ت دفس  تدؤدل سه    

 .   ث  ثيل
.87 70 7 834 0. 7 8. 7 . 78 4 773 77 3 

 (Interest) رَْٞخ اعٕزَبً 
سُ ددددددددددفي دذ عة دددددددددددة سك ددددددددددل  
 ةف علددددددددة  در دددددددد  ت ددددددددف  
 لاق  دددددة   ميدددددفا  ر دددددق ب  

 .تمة ق 

.04 74 877 77 7 3 8 7 . 77 4 7.7 77 

سللال  ةتلف ة   د  دف دعن   
در مددددة ق   صددددف ة   ددددفّ  ردددد     
   ددددددد ى   مهددددددددة لتددددددد   

 .دذ عة ةت 

.08 74 7 878 73 7 7 . . 77 4 777 77 

س ددد عل عددد    ة لادددل دف دددعن 
  د كةلددد  عنلتددده    ندددلا سه  

 .غيل ت قيف ل
.77 77 7 879 79 7 7 . . 77 4 777 77 7 

دف ددددعن در مددددة ق   علاقصدددد   
سسغ  ع   لالعل درعء ف  ل 

 .درعص ف
.87 77 7 830 07 7 88 . 7 . 78 4 777 77 3 

 (Desire) رحفٞش اىزغجخ 
دف ددددعن در مددددة ق   علاقصدددد   
سللال   ةمل ت د ع  درعصد ف   

 .سه دراف ل
... 77 7 877 08 7 87 7 7 . 7. 4 778 70 

 صف ة  لال  دف عن ع د دف  
هد لايل رقعص ف   نا تمدة ق د  

 . لغ ل ع  تعل  هسللال 
.48 74 7 873 07 7 8. 7 . 03 4 773 7. 7 

  د تضدددعل دف دددعن  ليددددة 
خةصدددددددة سه لددددددةعءدد ع س دددددددةد 
سلددلال  لغ ددل عدد  دت دد عة ل   

 .ره   ةللا

.40 78 833 00 7 89 0 7 . 07 4 773 7. 

دف عن در مدة ق   اقدق ردفي    
لددلا سدد  ددرن درعصدد ف  عيددء سه  

 . ا قث
877 03 897 09 87 0 . 07 4 738 78 
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تيهل  يةلة  ذ د درعفهل علاةريل دف علة  در مة قيل عد  مد ب درععهد س هت ميدءذ      

  ل اعر  لدلا س يتيل ع  درلاعقيدل دتتلدةريل در تد   يلخ دتل  دةاد دتذ عدة د هدرلغ دلد       

. دردد ي AID (Attention–Interest–Desireهذدد  درعلدلددا در دد  تُ ددنّا لعدد      

 هد   ع  ت قيا علاةريل درل ة ا دف عليل ُ ت اف   قش لرة  

د سظهدددل  در يةلدددة  سن لدددنا (Attentionٍزحيدددخ لدددذة اعّزجدددبٓ )عيعدددة  ادددد 

تلعي  دف عن در مة ق  ُ لا  ل سكثل رم دة رعل  دةا  دل دف دعن در  قيدفيد  د نن لتد    قدغ        

ه درلد   عد    .د ا  در لكل س73.د  قيه ترايل ددر دن هدرعؤالد  در لل ل  صت ل )3 73)

.  3 77.د هسخيلدد درلاصةه ل در د  ت دفس  تدؤدل سه    دث  ثيدل  صتد ل )      77دف عن  صت ل )

هتُمتَّل ذ ا درص ة ف  رن درالة د در لل ل هدر لكيل ع  دف عن در مة ق  تُثيل در د دس  

دفرسدكيل رقععه س  ل درق يل ددهردشد هذد   دة   عةلدش  د  خلدة د در ق د  عد  در ي دل          

ل در ددد  تُمضدددا درع  ددد ى در لدددلي درتدددل   هدرعددد دب  هذددد د  لانددد،  دددفى  دددفسا درل عيددد

دف علددة  در مة قيددل  قددش د  صددةص دل  ددةا درععهدد س  تددل لد   ةسلددل  ةف علددة  در  قيف ددل  

 در    ف تم  ل  رش  صةصل در مة ا سه دف هةس در للي 

ت  يددق  د ع ددف تتدةه    ةستددةن عدد  (Interestٍظددز٘ٙ رَْٞدخ اعٕزَددبً ) س دة  قددش  

.د هذعةخ "دف علة  در   ت ف   لاق  ة   ميفا  ر دق ب تمدة ق "د   77هنن لت    لتم  )

ه" صددف ة   ددف  دف ددعن    دد ى لتدد  دذ عة ددةت  سلددلال  ةتلددف ة "  كعددة للددق  عنددلا   

.د هدفاةسا درعلالعيدل "سسغد  عد   لالعدل درعء دف"      7 77دت  نةس ع  دف عن  قش هنن )

. هدرع  د ى  personalizationدرص ة ف  رش سن در اليد ) .  هتُ يل ذ ا3 77 قش )

در مة ق  در ة    قش در يعل درعلالعيلد  لاءندن دلف ة  درععه س هد  علدس ل دذ عة ه  هذ د 

در   سظهل  سن درععه س ُ   ق  ل ة ة   لالعيل  ةريدل  ( ّٓٔزبئج اىلدٗه )  عةلش    

ا  دديل درمة ددفا هدف هددةس كلاصلددل ل     صددف در مة ددا  دد  دف علددة د  عددة ُ  دديل  رددش تنة دد       

 م ذل يل ع  م ب دذ عة  درع ق   

ت دديل درص ددة ف  رددش سن دف علددة    (،Desireثَزحيددخ رحفٞددش اىزغجددخ ) عيعددة   لاقددق 

در مة قيددل تُ ددفر تددرايلدد همددفدليدة رددفى درععهدد سد ليددا للددق    ددةسا "دف ددعن  علاقصدد    

.د عددد  لددديل مدددةر  70تددد   )سلدددلال   ةمدددل ت ددد ع  درعصددد ف سه دراف دددل"  قدددش هنن ل
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. .7. هدر دد دعء درم س ددل ) 7 .7درلا ددةسد  درعلت رددل  لاددل  درم د ددف در د لايددل رقعصدد ف )     

.  صت     ةس لد  عة ُ فرا  قدش سن دف دعن در مدة ق     78هدر لا س  ةر عيء سه دتخ ع  )

س  درن  ت  ن م   ع ب دتل  ةاد  ا  اقق لدةعءدد علاقيددة رق مة دا در دلد    ه عندل تمتديل  رد       

ذدد د درصدد ا  ددل دف علددة   ددصع  عدد    ةكددةا رهدعدد  درععهدد س ه ددق كيةته د   ددل ت ددف         

     ى ُ يهل درمة فا در اليلد هُ لاءن در يعل درصمتيل هدتم عة يل رقعص ف 

دراددةص  تددق كية  در مة دداد ُ علدد    ( 9ثْزددبئج اىلدددٗه ) ه صددف س دد  ذدد ا درص ددة ف   

 صةصل دف دعند هدرتدق كية   ثدا   دةرا   دةذفا      ت دعق  يل در لا س  ةرلغ ل درصةتف  ل 

دف عند سه لميهد سه درضت   قش درلهد  د  ة  دفل  قدش عة قيدل دف دعن در مدة ق  عد        

 . pre-purchase behaviorرع  درععه س ل   خر د   ة   ا در لدر )

ه صددةر  قددش  رددسد تُيهددل در يةلددة  سن دف ددعن در مددة ق  ت  ددؤري رهسدد لددنقيدة عدد        

دتتلةل در ت    د  ا ُ  فر د  عة ل   نة قل ت فس  ل دتل  ةا هتص ه     ميء درلغ دل عد    

درعص فد هذ   ة ُ لاف  ؤللدد    دة  قش عة قي ه عد  در ي دة  درل عيدل  كعدة تدف   ذد ا درص دة ف        

در  مهة  در ف ثل ع  در تد  ق در د  تُلكدء  قدش تعل دل درعتد اف  هدرع  د ى در دة    قدش          

   صمهة  صةصل  لكء ل ر لاء ء درلاع ل  يل درلاع ل در عةس ل هدرعت هقس در مة ا 

( ٝ٘ ح ٍلَو رر ٞز ػْبصز ايػ ُ اىزفبػيٜ ػيٚ اّزجبٓ اىلَٖ٘ر ٖٔلدٗه رلٌ )
 دٍخلإلإ)ػْٞخ اىدراطخ( ٗإزَبٌٍٖ ٗرغجزٌٖ فٜ اىَْزج أٗ اىم

 % ك ٍلَو اىزر ٞز

لذة اعّزجبٓ 
(Attention) 

      8.7 78 7 

 7 77 30.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

رَْٞخ اعٕزَبً 
(Interest) 

      877 70 

 77 70.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

رحفٞش اىزغجخ 
(Desire) 

 8 0  صامن

      870 08 

 77 .7.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 ٍلَو اىزر ٞز

      879 70 3 

 7 77 78.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ
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تميف  يةلة  ذ د درعفهل  ل سا  معةريل  فى ترايل  صةصل دف عن در مة ق   قش 

دل  ةا درععه س ) يصل درفسد ل. هدذ عة ه  هسغ  ه  ع  درعص ف سه دراف لد هع دة رق لصيث 

درلغ ل.  هتُيهل درص ة ف  –دتذ عة   –)دتل  ةا  AIDدرثعا  درعت عف  ل لع    

دف عل  ع  رع  درععه س   ل درعلدلا درثعر   نا   ي ح عة قيل ذ د درصع  

 تلة في ه صر   

%.  ل درععه س 7 77سلةس ) (،Attentionثَزحيخ لذة اعّزجبٓ )عميعة   لاقق 

%. د   لها     ردةد هذ  ل يعل تلان،  فسا 7 78 رش سن در رايل كةن  لتملادةد   ة ا )

 قش د  صةص دل  ةا درععه س   نا درلاصةصل در لل ل هدر لكيل ع  دف عن در مة ق  

د ليا مةر  معي  درلا ةسد  (ّٕٔزبئج اىلدٗه رلٌ )ع سي  ذ د   تق تعة دة    

درعلت رل  ع ب دتل  ةا ) ثا در لعي د هددر دند هدرل  د ه فد ل دف عن درعثيلا. 

ُ لاف  .د  ة  ؤكف سن دتلر ةا ددهل رلا عن در مة ق 77 رهندن لت يل  لتملال تعةهن  )

 لة عدة ع  م ب درععه س 

%.  ل سعلدر درلايصل 77د ع ف هصث )(Interestٍزحيخ رَْٞخ اعٕزَبً )س ة ع  

%. د   لها     ردة  ه  ض   ل  رس سن دف عن در مة ق  70در رايل  ةرعلتم د   ة ا )

ل ت    لل ع    قش  اةسا دتل  ةاد  ا  صع  ك رس ع  در مة   قش دذ عة  درع ق     

ت ف    لاق  ة   ميفا  ر ق ب   عةلش     ي ره هدذ عة ةتهد هذ   ة سظهلا   ي ح 

د ليا  عق    ةسا "سللال  ةتلف ة     دف عن  صف ة   ف      ى (ٕٔاىلدٗه رلٌ )

.د  عة  لان، دتتة  ذ ا درعللقل    77  مهدة لت  دذ عة ةت " هنلدة لت يدة  قغ )

 د ط يلال درع   ى در مة ق  درعُال

%.  ل درععه س س لّهد 77د ع ن )(Desireٍزحيخ رحفٞش اىزغجخ )هعيعة  اد 

%. ع   سسها ترايلدد 8%.  ة   ةسا ترايلدد     ردةد ه)08  رايل  لتم د  يصعة صصّمه )

 صامضدة  هسغ  سن ذ ا درعللقل مةر   ر ا لت ل ترايل  لتم   يل درعلدلا درثعرد  ت 

 قش  فسا دف عن در مة ق  ع  رع  درع ق    رش در منيل ع  سلهة تيا  ؤللدد   عة يدة 

د  صةر درعص ف سه دراف لد خةصل   د دل  ى دف عن  قش  ل  خةص سه ع د ف هد لايل 

 . 78 – 70سه    ةر  ةر عيءد كعة سكف  قش  رس درعفهل درتة قد  رهندن تلدهل   يل )
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ل دف عن در مة ق  سن هع  ليلا لة قلد ُ يهل  ععا در رايل درنق  رلاصةص

%. سله      د 3 70%.  ل درععه س هصم د در رايل  رله  لتم د  يصعة سسى )7 77)

هذ  ل يعل    ل تلاءن  ل عة قيل ذ د درصع   ل دف علة  ع  در رايل درتق ك  هدرصمت  

  قش درع ق     ل  لدلقه دفرسدكيل درعا قمل 

ُ  ي  سن درععه س  (ٕٔاىلدٗه رلٌ )( ٖٗٔاىلدٗه رلٌ )ه ن درل    يل ل ة ف 

ت  ن م   ة    ةل دف عن در مة ق   رل  ل  ر يلد  ا   مة ا  لاه  لاعقد  فردد  ل 

 لدلقه دتلملاةريل ددهرش )دتل  ةا.د ه لهسدد  ةتذ عة  درعلالع د ههص ردة  رش تن  ل 

  لالي هة درفسد لد درلغ ل درملاقيل  هذ د ُ ؤكف  ة  ذ    ريه درفسد ة  درتة  ل در   د

د در   سلةس   رش سن دف علة  در مة قيل تُته  (Mere et al., 2024دراطخ ) ثا 

ٗدراطخ ع   صةر  ع ة  سكثل   ا هد  فد ل    درععه س   ل در مة ا درص  د 

(Saputra et al., 2024)  در   سكف   قش سن درع   ى در مة ق   لاءن در مة ا

هت  يق در يعل درعفسكل  ه  رسد ع ن ل ة ف ذ د درعفهل تُلاف  هدر تر  ل خعل در اليد

 ؤللدد رد عدة ر  ا دف عن در مة ق    صمه سلف سلع  سرهد  در ت  ق درل ع  ع  در ي ل 

 دتتلةريل در ف ثل 

طي٘ك اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ(  ( ٝ٘ ح رر ٞز ايػ ّبد اىزفبػيٞخ ػيٚٗٔلدٗه رلٌ )
 اىزلبرٝخاىفؼيٜ رلبٓ اىؼ ٍخ 

 اىؼجبرح
 ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

 طي٘ك اىشزام

 دددد ق ردددد  سن دلدددد ل    

 ص عددددددة سه خف دددددل  لادددددف   

  دددةذفا   دددعن تمدددة ق  

 .ره

..7 77 7 877 0. 3 8 7 . 77 4 777 77 

ستددددددددرال  ددددددددةرلاله  سه 

در اميضدددددددة  درع ف دددددددل 

يددددددددددعل دف علددددددددددة   

 .در مة قيل هس     ةر لدر

893 09 7 874 07 .7 7 7 . 07 4 748 78 

دف عن در مة ق  ُ  صلاص  

 ةتادددددة   دددددلدس در دددددلدر 

 .  نا س لا

870 07 897 07 7 .8 7 7 . 08 4 779 74 7 
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 اىؼجبرح
 ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

دف ددددددددددددعن در مددددددددددددة ق  

 تددددددة فل  عدددددد  تعددددددةهن 

در ددددددلرر هدتاددددددة   ددددددلدس   

 .در لدر

837 07 7 897 09 7 .3 7 7 . 73 4 743 39 

 إػبدح اىزفبػو
 لادددددددف   دددددددةذفا   دددددددعن  

تمددددة ق  رلاع ددددل تعةس ددددل  

س ع  صدددد د س  ددددا  صهددددة   

 .تل دة  ل تق ةر لمت 

.47 78 7 877 0. .7 7 7 . 07 4 787 78 3 

دف عن در مدة ق   علاقصد    

سل يددددددددل درعء ددددددددف  ددددددددل   

  علددددة  لمدددد، درلاع ددددل  

 .در عةس ل

837 00 7 877 07 7 79 9 7 . 77 4 77 37 7 

رق مة ددددددددا  دددددددد   س دددددددد ر 

صم ة  درلاع ل در عةس ل 

 لاددددددف   ددددددةذفا   علهددددددة  

 .در مة ق 

837 00 877 07 7 79 9 7 . 70 4 709 37 

ستددددة   درلاع ددددل در عةس ددددل  

 قدددش  صلدددة  در  دصدددا  

 لاددف سل ددل   ددعن تمددة ق   

 .رهة

870 08 .40 78 7. 7 . 77 4 787 33 3 

 طي٘ك اىز٘صٞخ ثبىؼ ٍخ اىزلبرٝخ
تللدددي  سلددلال  ةرث دددل عدد    

درلاع ل در عةس ل رلآخل ل 

 . لاف در مة ا      علهة
87. 07 7 897 07 7 .7 7 7 . 0 4 797 74 

سُلددةس  دف ددعن در مددة ق  

   دلآخل ل  صدف ة سلدلال   

 .سله  ميف سه م دب

834 0. 7 .40 78 .7 7 7 . 77 4 748 37 3 

دف عن در مدة ق   علاقصد    

ست ددددددفر    عة يددددددل  ددددددل  

 .درلاع ل در عةس ل
874 07 877 07 7 73 9 7 . 77 4 707 37 3 

سهصدددددددد  سصدددددددددف ة   سه  

 دددة ق    ة ددد افد  درعصددد ف  

 لاددددف   ددددةذفت  ف ددددعن   

 .تمة ق   صه

877 0. 897 09 77 9 . 77 4 770 33 3 

  ضدد  رصددة  ددل  يةلددة  ذدد د درعددفهل  ددفى تددرايل دف علددة  در مة قيددل  قددش درتددق       

درملاق  رقععه س ) يصل درفسد ل. تعةا درلاع دة  در عةس دل  دل خدعل اعادل س لادةر س يتديلخ        
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 ددق   در ددلدرد   ددةرا در مة دداد هدر  صدديل  ةرلاع ددل در عةس ددلد ه رددس  ة دد افد  ددهندن     

 ت  ى در رايل درصت يل كعؤللد  كعيل  قش  

د تُيهدل درص دة ف تددرايلدد    ددة رلا علددة  در مة قيدل  قددش     طدي٘ك اىشددزام عيعدة   لاقدق  ددـ   

.  صف  دؤدره   77دتاة   لدسد  در لدرد ليا سلةس درععه س  رش هنن لت    لتم   قغ )

 ل  ية ه    لدر  ص ف سه خف ل  لاف   ةذفا   عن تمة ق  ردهد  دة  دفل  قدش عة قيدل ذد د       

ل دف علددة  عدد  ت ميددء در ددلدس در ددلد    كعددة سن  ددله  درالدد  هدر ددله ف      درصدد ا  دد 

.د  عة ُ  لن سذعيل در  دعء درم س ل عد   78در مة ق  كةن رهة ترايل  ق    )هنن لت   = 

م ب درعت هقس هت   قه  رش    لي  ك رسد سلةس درععهد س  ردش سن دف علدة  در مة قيدل     

.د  عددة  متددل  دد ا در ددرايل    39هتعددةهن در ددلرر ) . 7 74تُتددة فذ   قددش تتددل   در ددلدس )   

درصمت  هدرتق ك  ره د درصد ا  دل درل دة ا عد  رعد  درعتد هقس ل د  درملادا در دلد    ه دل           

درععل  س ضدة سن درععه س ت  ن م   ةر دلدر ع د د  دا  تد عل  ةر مة دا درد دت  تل ددةد           

.د  عة ُ  يل  رش دست ةت 3 78 ّ لهد  ل سغ  ه  ع  در  ا  ل درلاع ل در عةس ل تل دة )

  ةطم  ه لالع     رف  ل تعل ل دف عن 

. دتتدددة دة 3 33 – 7 37د عُ يهدددل ددهندن درصتددد يل )ثُؼدددد إػدددبدح اىزفبػدددو س دددة عددد  

هدي دة عد   يدا درععهد س  ردش درلاد را  عدفردد رق مة دا  د  درلاع دل در عةس دلد  د در   دل             

ةسا صدم ةتهة  قدش  صلدة  در  دصداد سه     دتل يةس رقعء ف  ل     دذدة دف علد د سه ن د   

  ة لا هددة  لاددف در مة ددا ددهل  هذدد د ُ  دديل  رددش لعددةح دف ددعن در مددة ق  عدد  خقددق "رهسا      

د  علدس ل ع  در مة ا"د ت ارش لفهر دف عن در دلف ر   د ل  ردش  ع دل ط  قدل درعدفى      

  يل درععه س هدرلاع ل 

عدد ن درععهدد س س ددفى د دد عة ل     دثظددي٘ك اىز٘صددٞخ ثبىؼ ٍددخ اىزلبرٝددخ   هعيعددة   لاقددق  

.  ددل درععهدد س  رددش سلهدد   ث دد ن عدد  تللددي      74  عة يددل ه لتملاددل س ضدددةد ليددا سلددةس )   

درلاع ل در عةس ل رلآخل ل  لاف در مة ا      علهةد هذ   ؤلل   ي  قش ت  يق دف عن 

در مددة ق  رلالدد ةا دتم عددة   هدره  ددلد كعددة ظهددل عدد  مددفدهل دفلدد ة ة  درتددة  ل  كعددة    

.د 3 37. هدر دف ا  صده   دنا   عدة   )    3 37لهد  ل  يقه   ردش   دةسكل دف دعن )    ّ 

.د  عدة ُ  دلذل  قدش سن دف علدة  در مة قيدل      3 33 ا هدر  صيل درملاقيل  ة  افد  درعص ف )
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ت تددؤال ع دد   قددش  ددق   درمددلرد  ددا تع ددف س ضدددة رُ  ددفر تددرايلدد غيددل   ةلددل عدد  درددفهد ل    

 دتم عة يل درع يرل  ه 

لد ل  ( Saputra et al., 2024دراطدخ ) ذ ا درص ة ف ت مق     ة سلةس   ريده  ه

در د  س رد    ( Mere et al., 2024ٗدراطخ )رهس در مة ا درل ع  ع  تلاء ء در ترد 

 (Nasti et al., 2024دراطدخ )  يل درع   ى در مة ق  ه دق كية  درعتد هقسد هكد رس    

رعصلددة  درل عيددل تتدده  عدد  ن ددةرا   در دد  سكددف  سن در عددةسب درعاللددل هدرملاةرددل   ددل د  

  لافت  دتل مة   ةرعت هقنيل هخمن درم فدن 

 ةر دددةر د ُ عندددل در ددد ل  ن دف علدددة  در مة قيدددل ت ت  لدددل  قدددش  ادددةسا دتل  دددةا سه    

دتذ عددة  ع تدد د  ددا تُ ددفر تددرايلدد علاقيدددة  قع  دددة  قددش درتددق   در ددلد   هدتم عددة          

يل  ؤالا عد   صدةر  ع دل  تد فد ل ه ة عدل  قدش درث دل        رقععه سد  عة  علاقهة سردا د  لدتيع

 هدتل عةر  يل درعت هقس هدرلاع ل در عةس ل 

طي٘ك اىلَٖ٘ر )ػْٞخ  ( ٝ٘ ح ٍلَو رر ٞز ايػ ّبد اىزفبػيٞخ ػيٚ٘ٔلدٗه رلٌ )
 اىدراطخ( اىفؼيٜ رلبٓ اىؼ ٍخ اىزلبرٝخ

 % ك ٍلَو رر ٞز ايػ ّبد اىزفبػيٞخ

 طي٘ك اىشزام

 7 8 7  صامن

      837 00 7 

 70 87.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 إػبدح اىزفبػو

 7 4.  صامن

      89. 07 

 03 877  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

طي٘ك اىز٘صٞخ ثبىؼ ٍخ 
 اىزلبرٝخ

 7 7 7.  صامن

      877 07 3 

 7 07 890  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

ٍلَو رر ٞز ايػ ّبد 
 اىزفبػيٞخ

 0 . 84  صامن

      897 07 7 

 7 07 897  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ
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تُ يل  يةلة  ذ د درعفهل  رش در  ن   درنق  ر درايل دف علدة  در مة قيدل  قدش  دق        

درععهدد س ) يصددل درفسد ددل. درملاقدد  تعددةا درلاع ددل در عةس ددلد ه رددس  ددل خددعل ت قيددا اعاددل  

 در لدرد   ةرا در مة اد ه ق   در  صيل  ةرلاع ل در عةس ل   ةهس س يتيلخ  ق   

مدةر  لتملاددة    رر ٞز ايػ ّبد اىزفبػيٞدخ ػيدٚ طدي٘ك اىشدزام    ه ف سظهل  درص ة ف سن 

%. هدرعدددصامن 7 00%.  دددل درععهددد سد عددد  لددديل  قدددغ در دددرايل درع   ددد  ) 70ردددفى )

%. ع  د  عة  لان، سن سكثل  ل للث درلايصل  ف دتاد    دلدسد  لدلد يل  فع  دل     7 8)

 ةف علددة  در مة قيددلد هذدد   ددة ُ متددل   ددفسا ذدد د درددصع  دف علدد   قددش ت ميددء دت دد عة ل  

رقلاصةصددل درعة  ددل هدرل ددة ا درعُاللددل در دد  تتدد ثيل در ةمددل  درتددق كيل درع ةلددلاد ل يعددل

 ل خدعل ددهندن   (ٗٔاىلدٗه اىظبثر )رلٌ  هدرلغ ل رفى درععه سد كعة  يّل  رس س ضدة

 . رعؤللد  در لدر 78. ه)77درصت يل درعلتملال  ثا )

د ع ددف مددةر  درصتدد     ةس ددلد     قددغ در ددرايل ثَحدد٘ر إػددبدح اىزفبػددوس ددة عيعددة   لاقددق 

%. ع د   ردش دلامدة     7%. رق رايل درعلتمد د  يصعدة سلدةس )   03%.   ة ا )07درع     )

ذدد د درتددق    ه لاندد، ذدد د در  ن دد  همدد ر د دد علدس ل     رددل عدد  تمة ددا درععهدد س  دد       

اىلددٗه  درلاع ل در عةس ل  لاف   ةذفته  ف عن تمة ق د هذ   ة   عةلش  د   دة هسر عد     

رددش  دد را درععهدد س رق مة ددا  دد  درلددم ة  ه  ة لاددل   ددل سهندن لتدد يل تُ دديل  ( ٗٔرلددٌ )

.  ه عندددل تمتددديل ذددد د در مة دددا   3 33د 37د 7 37درلاع دددة  در عةس دددل  لادددف دف دددعن )  

درعتدد عل  رلدده ل يعددل ر ددلا س درععهدد س  ةفلدد ةا درعلالعدد  سه در لعيهدد  دردد ي ت ف دده تقددس     

 دف علة د  عة  علاقه  سكثل د  لافدردد رقلا را هدر مة ا  لا سخلى 

%.  دددل 7 07د ع دددف سظهدددل ) طدددي٘ك اىز٘صدددٞخ ثبىؼ ٍدددخ اىزلبرٝدددخ  عيعدددة  ادددد  ه

%. ع ددد  7 7%. سن در دددرايل     ددد د ه) 3 07درععهددد س تدددرايلدد  لتملاددددةد  يصعدددة سسى )  

سلددةسهد  رددش دلامددة  ذدد د درتددق  د هذدد   ددة  ؤكددف سن دف علددة  در مة قيددل تقلادد  رهسدد       

 عديل علاقيدديل رقلاع دلد ردي، ع د   ددل       عة يددة عد  تلاء دء هتر درععهدد س هت د  قه   ردش رد     

خعل در لدر ه لعة  ل خعل در دله ف رهدة عد    ديره  دتم عدة  د كعدة ظهدل   يد ح         

ع   ص ر  ثا "سُلةس  دف عن" ه"سهصد  دلآخدل ل" در د      (ٗٔاىلدٗه اىظبثر )رلٌ  ع 

 . 33للق   قش سهندن لت يل  لتملال تعةهن  )
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%.  دل  7 07دف علدة  در مة قيدلد لعدف سن )    ه صف درصيل  رش درعععدا درلادة  ر درايل   

درععهد س سسهد سن در ددرايل  لتمدد د هذد  درصتدد ل لمتددهة در د  د   لتدده     ددردةد  يصعددة سسى    

%. سن در ددرايل  ددصامن  هذدد د  لاندد،  تدد  ى  ددة  ميددف  ددل در ددرايل درعع ددف       0 .ع دد  )

 رلا علة  در مة قيل  قش  ق   درععه س تعةا درلاع ة  در عةس ل 

د ليدا  (ٗٔاىلددٗه رلدٌ )  ذ ا درص ة ف تُلاءن دت  ص ة  درتة ق درعتد اقد  دل   ه ن 

سظهددل  ددهندن درصتدد يل درعلتملاددل سن در مة ددا  دد  دف ددعن در مددة ق  ت    لددل  قددش         

 للقدددل درددد    سه دتذ عدددة د  دددا  ع دددف  ردددش  لدلدددا    ف دددل ت دددعا در دددلدس در دددلد  د      

ر  صيلد  ة ُ  يل  رش تنة ا  لدلدا تدرايل   دت  علدس ل ع  در مة اد هل ل در عل ل   ل د

 درملاا.  –درلغ ل  –دتذ عة   –)دتل  ةا  AIDAدف عن هع دة رصع    در ت  ق 

 ,.Nasti et alدراطدخ ) هُ عنل س   ذ ا درص ة ف ك رس  ةرفسد ة  درتة  لد ه صهة 

دتل مدة   در   سكف  سن درععةس ة  درل عيل در مة قيدل تتدةذ  عد  ن دةرا  لادفت        (2024

 ,.Mere et alٗدراطددخ )  ةرعتدد هقنيلد هت ميددء در ددلدرد هخمددن  لاددفت  درم ددفد  

در   سلةس   رش سن در مة ا درص    يل درلاع ة  در عةس ل هدرععه س  دؤري  ردش   ( 2024

  صةر  ع ة   ت فد ل تُلاءن  ق كية  در تر درملاق د هري، ع   درل ءي سه درلاةطم  

يػ ّبد اىزفبػيٞخ فٜ رؼشٝش ػ لخ اىلَٖ٘ر )ػْٞخ ( ٝ٘ ح دٗر اٙٔلدٗه رلٌ )
 اىدراطخ( ٍغ اىؼ ٍخ اىزلبرٝخ

 اىؼجبرح
 ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

 اى٘عم اىظي٘مٜ

س دددددد عي    ددددددنا س ددددددلا    
رلاددله  درلاع ددة  در عةس ددل 
 .در   ستمة ا  لاهة   نا رد  

.88 7. 7 834 0. 7 89 0 7 . 07 4 777 7. 3 

سلددددلال  ةر عددددةس تك  ددددة   
 ص عددددة  مف ددددفا  ددددل لمدددد،  
درلاع ددل  لاددف   ددةذفا   ددعن   

 .تمة ق  رهة

.40 78 870 08 7. 7 . 07 4 773 78 

دف علددددددددددة  در مة قيددددددددددل  
تعلاقصدددددد  سُعضّددددددا لددددددلدر  
 ص عددددددة  لمدددددد، درلاع ددددددل 

 .در عةس ل  ة  علدس

877 03 897 07 7 89 0 7 . 0. 4 777 74 3 
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 اىؼجبرح
 ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

سكلس در مة ا  د  درلاع دل   
در عةس ددددددل در دددددد  تص ددددددل   

 .  علة  تمة قيل م د ل
837 00 897 09 .7 3 . 73 4 78. 39 

 اى٘عم اعّفؼبىٜ

دف علة  در مة قيل تُلادءن  
 .در عةس ل  ةرلاع لا    

.87 77 7 877 08 7 .4 7 . 09 4 79. 77 

دف علدددددددددة  در مة قيدددددددددل  
تعلاقص  سللال  رن درلاع ل 
در عةس ددددددددل تهدددددددد    دددددددد    

 .كعت هقس

.43 78 7 838 0. 7 .. 7 7 . 07 4 7 7. 

سلددلال  ةتست ددةت درلاددةطم   
 لاع ل تعةس ل ستمة ا  د   

 .  نلس   نا  علةتهة 
834 0. 7 .47 74 7 .3 7 7 . 77 4 747 37 3 

سلددددددددلال  ددددددددةرمال  صددددددددف  
 ع دددل   ص عدددة د ددد افد  

تعةس دددل سل دددل سه سُلدددةس  
 .  علةتهة در مة قيل

877 08 7 899 09 7 77 9 . 7. 4 77. 33 7 

  يدد  رصددة ذدد د درعددفهل درددفهس در ددةسن دردد ي تؤر دده دف علددة  در مة قيددل عدد  تلاء ددء  

 ع ل درععه س ) يصل درفسد ل.  ةرلاع ل در عةس لد  ل خعل  لاف ل س يتدييل ذعدة درد تر    

عد  كدع در لادف ل سن    درتق ك  هدر تر دتلملاةر د ليا سظهدل  ددهندن درصتد يل درعلتملادل    

ذ د درصع   ل دف علة   ع قس  فسا هدي ل  قش  صةر دست ةت  ت عل ه  لافر دد لاةر  د   

 درعت هقنيل 

د مةر س قش هنن لت    صف  صدف "س د عي    دنا س دلا     اى٘عم اىظي٘مٜعم  مةل  

ش .د  عة   ديل  رد  3 .7رلاله  درلاع ة  در عةس ل در   ستمة ا  لاهة   نا رد  "  صت ل )

سن در مة ددا درعتدد عل  دد  دف علددة  در مة قيددل ُ ص ددس لةرددل  ددل دت دد لافدر درمدد سي رددفى        

درععه س رع  عة ل رقلاله د هذ   ة  عنل تمتيلا  مة قيل ذ د درص ا  ل دف علة  عد   

تل يع درلاع ل در عةس ل ع  درد دكلا در ذصيدل رقعتد هقس  كعدة للدا  صدف "سلدلال  ةر عدةس         

 ددل لمدد، درلاع ددل  لاددف   ددةذفا   ددعن تمددة ق  رهددة"  قددش هنن  تك  ددة   ص عددة  مف ددفا

.د هذ   ؤلل  قش سن دف علة  در مة قيل ت ت  لدل  قدش ت ميدء در دلدرد  دا تمد         78)

درععةل س ة  درعت هقنيل ر عل ل هد  ن ة   ص عدة  سخدلى  دل لمد، درلاع دلد  عدة  دف          
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ذدد د در لاددفد  ثددا "سعضددا لددلدر  دت دد علدس ل عدد  در لاة ددا  لاهددة  س ددة در صدد ر ددخددلى عدد    

. ه"سكدددلس در مة دددا  ددد  درلاع دددل   3 74 ص عدددة  لمددد، درلاع دددل در عةس دددل  ة ددد علدس" )   

.د ع ؤكف سن ذ د درصع  دف عل   اقق  ق كدة تنلدس دة رد عددة رقد تر ط  دا    39در عةس ل" )

 درعفى 

ن ا  دد  د ع ددف تلددفس  صددف "دف علددة  در مة قيددل تُلاددء اىدد٘عم اعّفؼددبىٜس ددة عدد  مةلدد  

.د هذ   ة  لان، سن درع   ى در مدة ق  ت  لاعدا ع د   قدش     77 ةرلاع ل در عةس ل"  صت ل )

ت ميء دت  عة ل درتق كيلد  ا   ص  س ضدة ا ل  ةطميل تلاءن  ل  نةلل درلاع ل ع  همدفدن  

درعت هقس  كعة مةر  صف "دف علة  در مة قيل تعلاقص  سللال  رن درلاع ل در عةس دل تهد    د     

.د  عددة   يدد  سن دررددة   در الدد  هدرع ةلددل رهدد د درصدد ا  ددل        .7هقس"  صتدد ل )كعتدد 

دف علة    رف  لتة دة  ةتذ عة  درملريد هذ   ة ا لة د  عد  تلاء دء درد تر درلادةطم        

. ه"سلددلال  ددةرمال  صددف د دد افد     3 37كدد رسد سظهددل  صددف "سلددلال  ةتست ددةت درلاددةطم " )    

 ن مدد   ةرث ددلد  ددا   ردد س دد ددل  رددش لددلا س   . سن درععهدد س ت 7 33 ص عددة  درلاع ددل" )

  ةرمال هدتل عةرد هذ   ة  ف   در تر  قش درعفى در لايف 

د ليا ظهدل تدرايل دف علدة     (٘ٔاىلدٗه رلٌ )هت تق ذ ا درص ة ف     ة هسر ع  

در مة قيدل   دنا هديد   قدش  دق   در ددلدرد   دةرا در مة داد ه دق   در  صديلد هذد   ددة           

تددق ك  هدتلملاددةر   عددثعن د  ددفدردد ط يلايدددة رهدد ا در ددرايلد   كعددة ت مددق    لاندد، سن دردد تر در

در د    (Saputra et al., 2024دراطدخ ) درص ة ف     ة سكفته درفسد ة  درتة  لد  ثدا  

سهيددد   سن درع  ددد ى در مدددة ق  درع مددده  تددده  عددد  تلاء دددء كدددا  دددل درددد تر درلادددةطم     

   ردش سن در مة دا درص د   ديل     در   سلةس (Mere et al., 2024ٗدراطخ ) هدرتق ك د

 درعت هقنيل هدرلاع ل   ص  سهد    ةطميل ه ق كيل  ت فد ل 

ه هد د  عندل در د ل  ن دف علدة  در مة قيدل تعثدا سردا  ءرهمدل در درايلد ليدا تلاعدا           

 قش ت ميء دت  عة ة  درملاقيل هع  در    لمته تلاعيق درلهد   دتلملاةريلد  عة  لاءن  دل  

 درعت هقس هدرلاع ل در عةس ل   ا درلاع ل  يل 
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( ٝ٘ ح ٍلَو دٗر ايػ ّبد اىزفبػيٞخ فٜ رؼشٝش ػ لخ اىلَٖ٘ر 7ٔلدٗه رلٌ )
 )ػْٞخ اىدراطخ( ٍغ اىؼ ٍخ اىزلبرٝخ

 % ك ٍلَو اىدٗر

 اى٘عم اىظي٘مٜ

 7 7 80  صامن

      830 07 7 

 77 .8.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 اى٘عم اعّفؼبىٜ

 7 7 80  صامن

      878 07 . 

 7 78 47.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 ٍلَو اىدٗر

 ٘.ٖ ٗٔ ٍْمفض

      877 08 . 

 7 77 8..  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

تُ دديل  يةلددة  ذدد د درعددفهل سن دف علددة  در مة قيددل تددؤري رهسدد م ذل دددة عدد  تلاء ددء    

در عةس ددلد ليددا  ددعا كددا  ددل دردد تر       ع ددل درععهدد س ) يصددل درفسد ددل.  دد  درلاع ددل      

درتق ك  هدرد تر دتلملادةر   تد   ة   لتملادل ه    درل  صتد     ةس دلد  عدة  لاند، سن          

در ددرايل  ع ددف  قددش درعتدد   يل درلا قدد  هدرلاددةطم  رقعتدد هقس  ع ددف مددةر دردد تر درتددق ك  عدد   

عل  د   %.د هذ   ة  دفل  قدش سن در مة دا درعتد     77درعلت ل ددهرش  صت ل  لتملال  قت  )

ذدد د درددصع   ددل دف علددة    ددلم    ةلددلا  رددش  ددق كية   عقيددلد  ثددا تنددلدس در ددلدر سه   

%.د 7 78  ة لال درلاع ل  ة  علدس  س ة در تر دتلملاةر  ع دف ل دق لتد ل  لتملادل  قتد  )     

 عدة  ؤكددف سن دف علدة  در مة قيددل ت تدؤال ع دد   قددش در دلدسد  در ددلد يلد  دا ت صدد  س ضدددة      

 هاي ل تف   دتست ةت  ةرلاع ل  قش درعفى درر  ا  ع ل همفدليل 

ه لادددءن  ردددس  دددة سظهدددلا درعععدددا درلادددة  رقدددفهسد ليدددا  دددعق  درصتددد ل درعلتملادددل      

%.د  ة  لاص  سن سكثل  ل للث درععه س   ع    عت  ى  د ي  دل درد تر   د يه     7 77)

درتددق ك  هدتلملاددةر د  يصعددة مددةر  درصتدد  درع   ددرل ر تردد  لددل  ل هد ددلال سخددلى  ددل  

درععهد سد هذد   ؤلدل  قددش   نةليدل تصعيدل ذدد ا درم دل رق صد ل  رددش  تد   ة  س قدش  ددل          

 در تر   ل لعع  تمة قيل سكثل د  هفدعدة 
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.د لعدف سن ذد د در  ن د  درنعد  رعتد   ة       ّٙٔزدبئج اىلددٗه رلدٌ )   ه صف درل    د   

ليدا   در تر  لاند،  لد سا   ةلدلا  دة سهيد  ه ددهندن درصتد يل عد  در صد ر در ملديقيلد         

ظهددل تددرايل دف علددة  در مة قيددل عدد  تتددل   دت دد عة ل رقلاددله د هت ميددء د  ن ددة          

درعص عددة د هتلاء ددء درث ددل هدتست ددةت درلاددةطم    علاصددش اخددلد عدد ن درصتدد  دفمعةريددل عدد        

اىلددٗه  تعثدا تقايلددة ر لعدةت درتدق كيل هدتلملاةريدل در د  تد  سصدفذة عد            (7ٔاىلدٗه )

دف علددة  در مة قيددل  ددؤري  رددش  صددةر  ع ددل   يصددل  دديل         د  ؤكددفا سن در مة ددا  دد   (ٙٔ)

درعت هقس هدرلاع ل در عةس لد  ة عل  قش  دء ف  دل دتر دءد  درتدق ك  هدر دلا س دف عدة         

 درعت عل 

( ٝ٘ ح ٗعم اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( ىيؼ ٍخ اىزلبرٝخ ثؼد 7ٔلدٗه رلٌ )
 اىزؼزض يػ ّبد اىزفبػيٞخ

 اىؼجبرح
 ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

 اى٘عم اىظي٘مٜ

سكددلس لددلدر درعص عددة   ددل 
لم، درلاع دل در عةس دل  لادف    
تمددددددة ق   دددددد    علةتهددددددة   

 .در مة قيل

874 07 .48 74 7 89 0 7 . 0 4 77 74 

س دددددددددد عي  رلا علدددددددددددة   
درعت   قيل رقلاع ل در عةس ل 
 در دددددد   دددددد ق سن تمة قدددددد  

 . لاهة

877 0. .83 70 7 87 7 7 . 77 4 779 39 7 

ستدددة    ة ددد علدس صدددم ة   
درلاع دددددل در عةس دددددل در ددددد    

 .سلع    ف علةتهة
878 04 7 ..7 77 7 87 0 . 77 4 777 37 3 

 اى٘عم اىزفضٞيٜ

سُعضّددددددددا ذدددددددد ا درلاع ددددددددل  
در عةس ددل  قددش غيلذددة  لاددف  
در مة ددددددا  دددددد    علةتهددددددة  

 .در مة قيل

.83 70 7 873 79 7 .7 7 7 . 07 4 783 7. 3 

س  دددا  دددل  ص عدددة  ذددد ا   
 .درلاع ل سهردة  صف در لدر

890 07 7 877 07 7 .7 7 7 . 07 4 748 78 

سلددددلال  ددددرن ذدددد ا درلاع ددددل  
تلاّ دددددددددددل  دددددددددددل  ه ددددددددددد  

 .هدخ يةسدت  در اليل
878 07 7 899 09 7 .4 7 . 0 4 770 74 
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 اىؼجبرح
 ٍؼبرض ٍحبٝد ٍ٘افر

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

 اى٘عم اعرلبٕٜ )اعّفؼبىٜ/ اىَؼزفٜ(

تعةا درلاع ل سللال  ةرلية 
در عةس ل ل يعل  دة تلاليده   

 .ع    علةتهة در مة قيل
.87 70 830 07 7 84 . 7 . 7. 4 707 70 

رفي د  لافدر رق  فر   نا 
  عدددة    دددل ذددد ا درلاع دددل  

 .س ة  دلآخل ل
.48 74 7 837 07 7 .0 7 . 00 4 747 78 7 

سُهصدد  دلآخددل ل  ة دد افد  
 ص عة  ذ ا درلاع ل  تد    

 لاهددددددددة   ددددددددل  تعل  دددددددد  
 .دف علة  در مة قيل

.47 78 7 874 04 70 7 7 . 07 4 707 78 

تن ث  يةلة  ذ د درعفهل  ل سن دف علة  در مة قيل ت ل  سالدد هدي دة  قدش هتر  

درععه س ) يصل درفسد ل. رقلاع ل در عةس ل  ععي  س لاةراد  د در درتدق ك  سه در مضديق  سه    

ليا  عق  معي  در ص ر سهندلددة لتد يل  لتملادلد هذد   دة      دتتعةذ  )دتلملاةر /درعلالع .د 

 لاندد،  دد ا ذدد د درددصع   ددل دف علددة  عدد  ت ميددء  ددق كية  در ددلدرد هتلاء ددء در مضددياد    

 هتف ي  درع د ث دف عة يل تعةا درلاع ل 

د مةر  درصت   لتملادلد    سلدةس درععهد س  ردش سلهد       فؼيٚ ٍظز٘ٙ اى٘عم اىظي٘مٜ

.د 74لمدد، درلاع ددل  لاددف در مة ددا  دد    علةتهددة در مة قيددل )   نددلسهن لددلدر درعص عددة   ددل

.  ذدد د 3 37.د ه  ددة لا ن صددم ةتهة  ة دد علدس )  7 39ه تدد عي  ن  تدد   قدة ف علةتهددة )  

  يل  رش سن در مة ا ت     ث  صف درع دةذفاد  دا    د ل  ردش در دءد  لدلد    تد علد  دة         

   لم  در رايل دف عل   رش  ق   علاق  

د ع ددف ل ددق لتدد دة  عةاقددل عدد  در دد اد ليددا  ّ ددل درععهدد س  ددل  م اىزفضددٞيٜأٍددب اىدد٘ع

.د ه  ددثه   ددل  ص عةتهددة سهردددة  صددف در ددلدر    3 .7تمضدديقه  رهدد ا درلاع ددل  قددش غيلذددة )   

.  ذدد د 74.د  يددةعل  رددش لددلا سذ   رلهددة تلاّ ددل  ددل  ه هدد  هدخ يددةسدته  در الدديل )  78)

در مة دا  ردش  للقدل دتل يدةن درد د         درصع   ل در تر  لان، دل  ةل درعت هقس  ل  عدلر 

 رقلاع ل ع   لدسد  در لدر 
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   ٜ د ع ددف مددةر  س قددش در ددي  عدد  درعددفهلد    لددلال     ٗفَٞددب ٝزؼيددر ثددلإ اىدد٘عم اعرلددبٕ

.د 7 78.د هس ددفهد د دد لافدردد رق  ددفر  صهددة    عة يددل )70درععهدد س  ةرليددة  ددل درلاع ددل )

درلاددةطم  هدرعلالعدد  درصددةتف  ددل   .  ذدد د  لاندد، سن در ددرايل   78هدر  صدديل  هددة رلآخددل ل )  

دف علددة  در مة قيددل  لاددءن دتل عددةر رقلاع ددل ه ددفع  درعتدد هقنيل  رددش رلادد  رهس درعددله       

درر    رهةد هذ   دة   تدق  د   دة سظهلتده  لادن درفسد دة  درتدة  ل در د  سهيد   سن           

 دتلالدت درلاةطم  هدرعلالع   لاف  ل س  ى   فرد  در تر درعت فد  

ا درص ددة ف سن دف علددة  در مة قيددل ت تن مدد   عدد ب دتل  ددةا سه    ه ةرعععدداد تؤكددف ذدد  

ت ميددء در ددلدر  ددلا هدلددفاد  ددا تؤ دد، رلاع ددل ط  قددل دد ددف  دد  درعتدد هقسد  ة عددل  قددش     

در نددلدس در ددلد  د هدر مضدديا دردد د  د هدتست ددةت درلاددةطم د هذدد   ددة  ددف    ددة هسر عدد      

س در يد ي رلا علدة  در مة قيدل      درن دردفه  ( 7ٔٗ ٙٔ)خبصدخ اىلددٗىِٞ   درعفدهل درتة  ل 

 ع  تل يع در تر درتق ك  هدتلملاةر   قش لف   در 

( ٝ٘ ح ٍلَو ٗعم اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( ىيؼ ٍخ اىزلبرٝخ ثؼد 9ٔلدٗه رلٌ )
 اىزؼزض يػ ّبد اىزفبػيٞخ

 % ك ٍلَو ٍقٞبص اى٘عم

 اى٘عم اىظي٘مٜ

 . 7  صامن

      ..0 77 

 .0 877  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 اى٘عم اىزفضٞيٜ

 7 8 3  صامن

      .47 78 0 

 7 07 873  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

اى٘عم اعرلبٕٜ )اعّفؼبىٜ/ 
 اىَؼزفٜ(

 7 .8  صامن

      877 07 . 

 7 74 47.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ

 ٍلَو ٍقٞبص اى٘عم

 7 7 87  صامن

      830 07 0 

 7 .7 88.  لتم 

 ٓٓٔ ٓٓٗ ايلَبىٜ
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تلان،  يةلة  ذ د درعفهل سن هتر درععه س ) يصدل درفسد دل. رقلاع دل در عةس دل  لادف      

تلاليه  رلا علة  در مة قيل  ف مةر ع   ت   ة     ف ل لتد يدةد ليدا ظهدل سن درعععدا     

%.د تقيهددددة درصتدددد ل درع   ددددرل  7 .7درنقدددد  رع يددددةس دردددد تر  تددددعا لتدددد ل  لتملاددددل )   

%. ع د د هذد   دة  لاند، علاةريدل      7 7%.د عيعة تلدملا  درصتد ل درعصامضدل  ردش )   0 07)

 دف علة  در مة قيل ع  تن  ل  ة فا هتر    ل ه ت فد ل 

د مدددةر  درصتددد ل ددك دددل عددد  درعتددد  ى درع   ددد  ٍظدددز٘ٙ اىددد٘عم اىظدددي٘مٜعلاقدددش 

س  ردش سن  %.  ه  ديل  رد  .%. هدرعصامضدل ) .0%.د  يصعة  قت  درصتد ل درعلتملادل )  77)

دف علة  در مة قيل  دف رعلاد  لدل  ل هد دلال  دل درععهد س ل د  ت صد   دق كية  لدلد يل           

  نددلسا سه   ة لاددل درلاع ددلد رنددل  ددة ندل ذصددة   عددةل ر لاء ددء ذدد د در لاددف رلعدد  درصتدد ل         

 درعلتملال  قش لتةب درع   رلد خةصل   ل د  لدتيعية  ت ميء ل  ت علا 

%. 0 78ل ة عددده  ددديل درعتددد  ى درع   ددد  )د ع دددف ت ن ددد  اىددد٘عم اىزفضدددٞيٜس ددة  

%.د هذد   7 8%.د    دلامة  طميدث مدفدد عد  درعتد  ى درعدصامن )     7 07هدرعلتم  )

 ددة  لاندد، سن سغقدد  درععهدد س  مضددق ن درلاع ددل  قددش غيلذددة  ددفسمة    مةهتددلد هسن           

دف علددة  در مة قيددل س ددهع  عدد  تندد  ل  يدد ل لددلد يل هديدد ل تعددةا درلاع ددلد رنددل ذدد د   

    ة  رعء ف  ل در عع  درعت علا ر لاء ءا هت   قه  رش هتر  ق ك    ي در مضيا 

ع ف مدةر عد   تد   ةته درلاقيدةد      ثلإ اى٘عم اعرلبٕٜ )اعّفؼبىٜ/اىَؼزفٜ(،هعيعة   لاقق 

%.د  يصعددددة دلامددددن درعتدددد  ى   . 07%. هدرع   دددد  )7 74ليددددا  ددددعا درعلتمدددد  ) 

 قيدل س دهع    د ا عد   صدةر سيدة       %.  هذ د   ي  سن دف علدة  در مة 7درعصامن  رش )

درعتد هقسد هتلاء ددء دست ةطده درلاددةطم  هدرعلالعد   ةرلاع ددلد هذد   ددة  عثدا  ة ددفا س ة دديل      

 ت  فد ل در تر  قش درعفى درر  ا 

.د   ضد  سن در درايل دف عدة   درد ي سظهلتده      87ه ةرع ةسلل    ل دة ف درعدفهل س د  )   

دللاند، عد  درعععدا درنقد  ذصدةد ليدا  دلن         در ص ر در مليقيل رنا  لاف  دل س لادةر درد تر  دف    

دردد تر دتتعددةذ  كددر  ى دد لاددةرد  قيدده در مضدديق د ادد  درتددق ك د هذدد   ددة   تددق  دد   ددة       

ت صدددق   ريددده درفسد دددة  درتدددة  ل در ددد  سكدددف  سن  صدددةر درددد تر   دددفس  ةتست دددةت درلادددةطم   

 هدرعلالع    ا سن     ل  رش  ق   للدر   نلس 
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رُقيّو ٍِ فبػيٞخ اىزطبئو ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ فٜ اىزر ٞز  ( ٝ٘ ح ٍؼ٘لبدٕٓلدٗه رلٌ )
 ػيٚ ٗعم اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( ىيؼ ٍخ اىزلبرٝخ

 اىؼجبرح
 ّبدراً أحٞبّبً دائَبً

 اىَز٘طظ
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

اى٘سُ 
 % ك % ك % ك اىْظجٜ

يددلاث مدد را در لددعي  سه 
در صميدد    قددا  ددل دذ عددة     

 . ةف عن در مة ق 
.70 77 7 870 77 7 8. 7 . 77 4 777 77 

 لان دف علة  در مة قيدل  
تُمدددددددلت عددددددد  د ددددددد افد    
درعؤالد  در لدل ل   دنا   

 . ء ف

..8 77 7 878 04 7 87 0 7 . 78 4 770 77 3 

ت سادددق  ةف علدددة  در ددد    
ترقدددد   يةلددددة  لالدددديل  
 رل  ددددددددددل   ةلددددددددددلا سه  

 .يعصيل

.47 7. 833 00 7 87 7 7 . 07 4 738 7. 3 

كثددلا دف علددة  در مة قيددل  
غيل درع مّهل تعلاقص  سع ف 
درث ل ع   لفد يل درلاع دل  

 .در عةس ل

.44 74 89. 07 7 . . 07 4 779 7. 3 

سليةلددددددة  نددددد ن دف دددددعن   
در مدددة ق  غيدددل هديددد  سه 
  دددددّ ند  عدددددة  ضدددددلاث  

 .ترايلا

.40 78 834 0. 7 .7 7 7 . 07 4 787 78 3 

در ندددددلدس درعمدددددلت ردددددصم، 
در مددة ق   علاقصدد  دف ددعن 

 .ستعةذقه    در   
893 09 7 878 07 7 .. 7 7 . 00 4 793 78 7 

ستلددددددددددددد  سن  لادددددددددددددن 
دف علددة  در مة قيددل تُ ددفّ    
   دددددددددددد ى ت  هعصدددددددددددد  

 .لاليدة

877 03 893 09 7 87 7 7 . 07 4 773 78 

سلددددددلال  ةفن ددددددة   ددددددل  
دف علددة  در مة قيددل در دد    
تُ دددددةط  درع  ددددد ى درددددد ي  

 .ستة لاه

.47 78 7 877 79 7 73 9 7 . 0. 4 777 74 3 

سمددف صددلا  ل عدد  در مة ددا   
 ددددد   لادددددن دف علدددددة    
 تددد    ددد ر دفل للددد  سه  
 .يلاث در ر يق درعت اف 

837 00 897 09 7 .7 7 7 . 77 4 740 39 7 

ت سمف عله دة هدي ل  ديل  
دف علدددددددددة  در مة قيدددددددددل  
هدف علدددة  درلاةر دددل عدددد    

 .كثيل  ل ددليةن

83. 07 898 03 7 73 9 7 . 70 4 70 37 
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تُ لن  يةلة  ذ د درعفهل سن درععه س ) يصل درفسد دل.  دلى سن ذصدة   عع  دل  دل      

درعلا  ة  در   ت فّ  ل عة قيل درل ة ا دف عليل در مة قيل ع  در رايل  قش هت ه  رقلاع دل  

در عةس ددلد ليددا تلددفّس يددلاث مدد را در لددعي  سه در صميدد   ة عددل درعلا  ددة   دد نن لتدد       

سذعيدل دتل لدعيدل عد  صديةغل هتلدعي  دف دعن در مدة ق         .د هذد   دة  لاند،    77 لتم  )

رضددعةن مدد ب دتل  ددةا هدر مددة   قددش دذ عددة  درععهدد س  ه قدد   رددس   ةلددلا دفعددلدت عدد     

.د  ة   يل  رش سن درع ةرتل ع  درع دلد   3 77د  افد  درعؤالد  در لل ل   نا  ء ف )

ق د   دفردة  دل م  ده  كعدة  دلن       درععةريل رهن  لد ةا در  دنن  عنل سن تؤري  رش لمد س درع  

 ة ا دللافد  درث ل ع  دف علدة  در د  ترقد   يةلدة  لالديلد  د در  رل  دل   ةلدلا سه         

.د 3 .7.د  رش مةل  كثلا دف علة  غيل درع مهل  صم، درصتد ل ) 3 .7يعصيلد  صت ل )

 ة  لان، ه   درععه س  رذعيل درال صيل هسعضه  د ةري  در تد  ق درلا د د يل در د     

.د 3 78ضدلاث درعلددفد يل  همدةر    ددنقل  دف  هيدد ح درل دةرل سه در  دد     صتدد ل )    ت

.د هذد   ؤلدلد   قدش سن هيد ح درمندلا      7 78هدر نلدس درعملت رصم، دف عن  صت ل )

هتعف ف درع   ى  لافدن  ل درلكة ء دد ة يل ت  علدس در مة ا  كعة سلدةس درععهد س  ردش    

.د ه  ةطلاددل دف علددة  رقع  دد ى دردد ي  78ةته  )سن ت ددف      دد ى ت    دعددق  دد  دذ عة دد 

.د  عثعن  لا  ة  ت قا  ل ت ّ قه  رلا عند هذد   دة   مدق  د  درفسد دة       3 74  ة لا له )

درتددة  ل در دد  تؤكددف يددلهسا   در ددل درل ددةرل دف عليددل  دد   ددية  درع ددةذفا هدذ عة ددة    

ف  كلادددة ق ت صددد  درع ق ددد   كددد رس سُلددديل  ردددش  ددد ر دفل للددد  سه يدددلاث در ر يدددق درعتددد ا 

.د هذد   37.د هسخيلدد غيةب درمله  در دي ل  يل دف علدة  در مة قيدل هدرلاةر دل )   7 39)

  ة  ف   قا  ل در ةعء رق مة ا 

هت لن ذ ا درص ة ف سن علاةريدل دف دعن در مدة ق  ت تلا عدف ع د   قدش ك لده "تمة قيددة"د         

 فسه دددةد هتعل ددل   ددا ت رقدد  تلددعيعدة  ددةر  درعدد راد هس ددة ا هديدد لد هتاليلدددة       

 د  افد   قتلد    در مة   قش ا ل درععه س هتعصّ  دد ةري  درعء عل سه درعنلسا 
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( ٝ٘ ح اىَقززحبد اىزٜ رزٙ أّٖب رُظٌٖ فٜ رحظِٞ ل٘دح اىزطبئو ٕٔلدٗه رلٌ )
 ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ ٗاىلذة ثشنو أمجز ىيؼ ٍخ اىزلبرٝخ ٍِ ٗلٖخ ّظز اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ(

 % ك اىَقززحبد

 87 78. د  افد  تلة ي  م د ل ه تيرل  تها عهعهة 

 7 88 874 ت قيا تنلدس دف علة  درعء عل سه درع  ة هل 

 7 88 837 ت ف       ى تمة ق    مه   صة      دذ عة ةت  در اليل 

 . 84 879 تعنيل درععه س  ل تاليد دف علة  هعق سغ ةته  )درقتلد درع   ىد در نا. 

 7 9 874 ت يي  ذ  ل درلاع ل در عةس ل ه يعهة   نا غيل   ةرغ عيه 

 7 9 807 د  افد   ؤال ل   ا  يل سه لالية   ل  ل  ل دذ عة ة  درععه س 

 8 9 .80 ر ف درلاصةصل در لعيهيل  ثا در لدد درل    درع  لكلد سه درمنةذل 

 . 7 8.7 در مة ق  تضعيل  له  للل ل سه ل دعء ع س ل يعل دف عن 

 7 7 99 تتهيا در مة ا در  ص     دف عن )درص لد درت  د در ل      . رهن تلا يف 

 . 7 93 تعص  دررق  درع ةلل رقعلاق  ة  در اليل سه  يةلة  درعت اف  

 ٓٓٔ ٓٙ٘ٔ ايلَبىٜ

تميددف  يةلددة  ذدد د درعددفهل  ددرن درععهدد س ) يصددل درفسد ددل.  ددلى سن ت تدديل مدد را         

درل ة ا دف عليل در مة قيل هن ةرا  فستهة  قدش مد ب دتل  دةا هتلاء دء دتست دةت  ةرلاع دل       

%.د 87در عةس ل   رق  ع  درع ة  ددهل د  افد  تلة ي  م د دل ه تديرل  تدها عهعهدة )    

هيد ح درل دةرل در لدل ل ه ده رل د د يلاة هة  ه درت  عد         هذ   ة  لان،  رسدكه  دذعيل 

%.د  عددة   ددلن  7 88درعلت ددل درثةليددل ت قيددا تنددلدس دف علددة  درعء عددل سه درع  ددة هل )    

لةمل درععه س رق عف دف درعتد عل عد  درع  د ى ر مدةري در دلا س  ةرعقدا سه دتلء دة   كعدة          

 د  دذ عة دةته  در الديل     سلةس درععه س  رش سذعيل ت ف      د ى تمدة ق    مده   صة د     

%.د هذدد   ددة   . 84%.د هتعنيددصه   ددل تالدديد دف علددة  هعددق سغ ددةته  )     7 88)

  عةلدددددددش  ددددددد  در  مهدددددددة  در ف ثدددددددل عددددددد  در تددددددد  ق در دددددددة    قدددددددش در الددددددديد    

(Personalization      در   سا    درفسد ة  درتة  ل علاةري هدة عد  سعد   لادفت  در مة دا .

ت يددي  ذ  ددل درلاع ددل در عةس ددل ه يعهددة   ددنا غيددل  هدردد تر  كدد رس  ددلن  در ةمددل  رددش 

%.د هدت دد لاةلل  عددؤال ل   ادد  يل سه لالددية   ل  ددل  ددل دذ عة ددة   7 9  ددةرغ عيدده )

%.د  عدددة  لانددد، رهس درعلدددفد يل هدر عثيدددا درددد د لا  عددد  تلاء دددء درث دددل  7 9درععهددد س )

لكدل سه  هتعثق     للة  سخلى ع  ر ف درلاصةصل در لعيهيدل كةر لدد سه درل د   درع     

%. رء دةرا مة  يدل   . 7%.د هتضعيل  له  للل ل سه ل دعء ع س دل ) 8 9درمنةذل )

دف ددعن هرعدد  درعتدد هقس تتاددة   ددلدس  ددل  د  ةفيددةعل  رددش تتددهيا در مة ددا در  صدد   دد    
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%. ر  قيدددا در ددد دمء س دددة  درع دددةسكلد هسخيدددلدد تعصددد  دررقددد  درع ةلدددل     7 7دف دددعن )

 ة  قش درال صيل هتلاء ء دد ةن %. لمةظد. 7رقعلاق  ة  در اليل )

هت يدد  ذدد ا درص ددة ف سن ت تدديل عة قيددل دف علددة  در مة قيددل ت    لددل  قددش درع دلدد     

دف فد يددل ع دد د  ددا   رقدد   ء عدددة    دنلدددة  دديل در لددعي  درعدد دبد هدرع  دد ى درعالدددد       

 در عةس ل هدر عل ل در مة قيل درتقتلد    دل لد  خل صيل درععه س هتلاء ء درث ل  ةرلاع ل 

 ت مف  ع دل دست ةطيدل  د  رتردل  للدة يل  ديل  لادفت  تلادل          اىفزض الأٗها

درععهدد س ) يصددل درفسد دددل. رقل ددة ا دف عليددل در مة قيدددل   ددل   د دد  در  دصدددا       

  در لال دتم عة   ه ت  ى هت ه  رقلاع ل در عةس ل ل يعل ذ د 

( ٝ٘ ح ٍؼْ٘ٝخ ثٞزطُ٘ ى ررجبط ثِٞ ٍؼدعد رؼزض اىلَٖ٘ر )ػْٞخ ٕٕلدٗه رلٌ )
اىدراطخ( ىيزطبئو ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ ػجز ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ ٍٗظز٘ٙ ٗعئٌٖ 

 ىيؼ ٍخ اىزلبرٝخ ّزٞلخ ٕذا اىزؼزض

 اىزؼزض
 اى٘عم

ٍؼبٍو اررجبط 
 ثٞزطُ٘

ٍظز٘ٛ 
 اىَؼْ٘ٝخ

 اىدعىخ

 داه 447 4 لل 873 4 -  در تر درتق ك 

 داه 443 4 لل870 4 - در تر در مضيق 

 داه 444 4 لل40. 4 - در تر دتتعةذ  )دتلملاةر / درعلالع .

 داه 447 4 لل 4877 4 -  ععا در تر

  ضدد  رصددة  ددل  يةلددة  ذدد د درعددفهل همدد ر  ع ددل دست ةطيددل  ددةر ل هردرددل  للددة يدة  دديل     

 لافت  تلال  درععه س ) يصل درفسد دل. رقل دة ا دف عليدل در مة قيدل   دل   د د  در  دصدا        

دتم عددة   ه تدد  ى هت هدد  رقلاع ددل در عةس ددلد ليددا ت دديل سن  دد ا درلاع ددل  دديل  لاددفت            

د 873 4-مددةر  يددلايمل ه ددةر ل ) لاة ددا دست ددةت  يل دد ن =     در لاددل  هدردد تر درتددق ك    

.د هذدد   ددة  لاصدد  سلدده كقعددة دستملادد   لاددفت  در لاددل د دلامددن   447 4 تدد  ى  لاص  ددل = 

در تر درتق ك   فسمل طميمل  ه ةرعثاد ظهل دست دةت يدلايث ه دةر   ديل  لادفت  در لادل        

.د  عددة 443 4 ددل = د  تدد  ى  لاص 870 4-هدردد تر در مضدديق  ) لاة ددا دست ددةت  يل دد ن =  

  دديل  رددش سن ن ددةرا در لاددل  ت تددؤري  ةرضددلهسا  رددش تمضدديا درلاع ددل در عةس ددل   ةسلددل          

  تيلذةد  ا  ف  ص ف  صهة سال  نت    فهر 
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كعدددددة سظهدددددل  درص دددددة ف سن درلاع دددددل  ددددديل  لادددددفت  در لادددددل  هدرددددد تر دتتعدددددةذ    

-) لاة ددا دست ددةت  يل دد ن = )دتلملاددةر /درعلالع . كةلدد   ددةر ل ه فسمددل يددلاث سك ددل لتدد يدة 

.د  دة  دفل  قدش سن تندلدس در لادل   دف  دؤال  دق دة  قدش          444 4د  ت  ى  لاص  دل =  40. 4

لددلا س درععهدد س  ةرليددة هدتست ددةت درلاددةطم  هدرعلالعدد   ةرلاع ددل  ه ةرصتدد ل رعععددا دردد ترد   

 د  تد  ى  لاص  دل =  877 4-مةر  درلاع ل س ضدة يلايمل ه ةر ل ) لاة ا دست دةت  يل د ن =   

.د  عة  ؤكف سن ن دةرا  لادفت  در لادل  رلا علدة  در مة قيدل ت تدلت    ء دةرا درد تر         447 4

 درنق  رقععه سد  ا  قش درلان،  ف تؤري  رش دلامةيه   نا طميث 

هم ر  ع دل   اىفزض الأٗه اىذٛ ْٝ  ػيٚه صةرد  قش ذ ا درص ة فد  عنل در  ل  ن 

لال  درععهد س رقل دة ا دف عليدل در مة قيدل     دست ةطيل  د  رترل  للة يل  يل  لافت  ت

د  ت سن ذدد ا لددد رحقددر ٍددِ حٞددث اىدعىددخ ايحهددبئٞخ  ه تدد  ى هت هدد  رقلاع ددل در عةس ددل  

درلاع ددل مددةر   ددةر ل هيددلايمل عدد  معيدد  س لاددةر دردد ترد هذدد   ددة  متددل  ددرن دفعددلدت عدد   

درل ددة ا در لاددل   ددف  ددؤري  رددش ت دد   درععهدد س سه لددلا سا  ةرعقدداد  عددة   قددا  ددل ساددل     

   دف عليل در مة قيل ع  تلاء ء در تر

  ت مددف  ع ددل دست ةطيددل  د  رترددل  للددة يل  دديل  لاددفت  تلاددل          اىفددزض اىثددبّٜا

ٜ درععه س ) يصل درفسد ل. رقل ة ا دف عليل در مة قيل   دل   د د  در  دصدا      اعلزَدبػ

  در       هة  ل تمة قه     درل ة ا دف عليل در مة قيل هسل دا دفل ة ة 

ٍؼدعد رؼزض اىلَٖ٘ر )ػْٞخ ( ٝ٘ ح ٍؼْ٘ٝخ ثٞزطُ٘ ى ررجبط ثِٞ ٖٕلدٗه رلٌ )
اىدراطخ( ىيزطبئو ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ ػجز ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ ٗأّ٘اع ايشجبػبد اىزٜ 

 زفبػيٞخٝحققٖب ٍِ رفبػيٌٖ ٍغ اىزطبئو ايػ ّٞخ اى

 اىزؼزض
 اعشجبػبد

ٍؼبٍو اررجبط 
 ثٞزطُ٘

ٍظز٘ٛ 
 اىَؼْ٘ٝخ

 اىدعىخ

 غيل ردل 9ٓ9.ٓ ٙٓٓ.ٓ دفل ة ة  درعلالعيل

 غيل ردل 7ٖٕ.ٓ 7ٔٓ.ٓ دفل ة ة  در لعيهيل

 غيل ردل 7٘ٔ.ٓ 9ٓٓ.ٓ دفل ة ة  دتم عة يل

 غيل ردل 9ٔ7.ٓ ٘ٓٓ.ٓ دفل ة ة  در دتيل )دره  ل هدتل عةر.

 غيل ردل .4. 4 470 4 دتل ة ة  ععا 
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تُ يل  يةلة  ذ د درعفهل  رش   دف  همد ر سي  ع دل دست ةطيدل  د  رتردل  للدة يل       

 يل  لافت  تلادل  درععهد س ) يصدل درفسد دل. رقل دة ا دف عليدل در مة قيدل   دل   د د           

د ليدا مدةر  معيد     در مة دا در       هة  ل ذ د  در  دصا دتم عة   هسل دا دفل ة ة 

 لاة ع  دست ةت  يل  ن  صامضل رقتة ل ه ل  ل  ل درلملد ه  ي   لاص  ل  لتملال تمد    

 . ع  كا دد لاةر 47 4 ت  ى درفترل دفللة يل )

.  د  رتردل غيدل    447 4د مدةر  لاة دا دتست دةت )   ثبيشجبػبد اىَؼزفٞدخ عميعة   لاقق 

.د  عة   يل  رش سن تنلدس در لال  ت  لت       يق  فس سك ل سه س دا  949 4 للة يل )

 لاة ددا دست ددةت   ددل درمة ددفا درعلالعيددل  ه صر ددق دد ددل  دتدده  قددش دفلدد ة ة  در لعيهيددل )      

 لافل در لادل    .د ليا ت   فه سن ن ةرا.37 4=  ت  ى  لاص  ل د 483 4=  يل  ن 

تؤري  ةرضلهسا  رش ن ةرا در لا س  ةرع لال سه در لعيه  كعدة رد  تيهدل سي  ع دل ردردل  د        

. 778 4=  تد  ى  لاص  دل   د 449 4=  لاة ا دست ةت  يل د ن  دفل ة ة  دتم عة يل )

د 447 4=  لاة ددا دست ددةت  يل دد ن سه دفلدد ة ة  در دتيددل درعلت رددل  ةره  ددل هدتل عددةر ) 

.د  ة  فل  قش سن  لافت  در لال  ت تؤال   نا   ةلدل عد    987 4=   ت  ى  لاص  ل

  لتةس درععه س  ةتل عةر سه در لا يل  ل در د    ل ذ ا دف علة  

. 470 4يدلايث مدفدد )   دست دةت د ع دف سظهدل  لاة دا    أٍب ثبىْظدجخ ىَلَدو ايشدجبػبد   

در مة قيدل ردي،   .د هذ   ة  ؤكف سن لع  در لال  رلا علة  .4. 4هغيل ردل  للة يدة )

درلاة ددا در ة دد  عدد  ت ف ددف  تدد  ى دفلدد ة ة  درع   ددلد  ددا  ددف  ندد ن ل  يددل دف ددعن        

 هم رته ه فى  عر  ه تل يةمة  هدذ عة ة  درععه س ذ  درعؤال ددك ل 

دردد ي  ددصد  قددش همدد ر   اىفددزض اىثددبّٜه صددةرد  قددش ذدد ا درص ددة فد  عنددل در دد ل  ن   

د ىدٌ ٝزحقدر  يل  لافت  در لال  هسل دا دفل ة ة   ع ل دست ةطيل  د  رترل  للة يل  

 رش سن دفل ة ة  در       هة درععه س  ل دف علة  در مة قيل تلت    لا د دا     يل عة 

سخلى غيل  لافل در لادل د  ثدا درع  د ىد هدر لدعي د هرسمدل در الديدد هدرععر دل        

 در اليل 
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 ديل  لادفت  تلادل      ت مف  ع ل دست ةطيدل  د  رتردل  للدة يل    اىفزض اىثبىثا 

درععهدد س ) يصددل درفسد دددل. رقل ددة ا دف عليددل در مة قيدددل   ددل   د دد  در  دصدددا       

دتم عددة   هدرلاصةصددل در مة قيددل در دد  تُتدده  عدد  مدد ب دل  ددةذه  هتصعيددل دذ عددة ه   

  هت ميء سغ  ه  ع  دف عن

( ٝ٘ ح ٍؼْ٘ٝخ ثٞزطُ٘ ى ررجبط ثِٞ ٍؼدعد رؼزض اىلَٖ٘ر )ػْٞخ ٕٗلدٗه رلٌ )
اىدراطخ( ىيزطبئو ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ ػجز ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜ ٗاىؼْبصز اىزفبػيٞخ اىزٜ 

 رُظٌٖ فٜ لذة اّزجبٌٕٖ ٗرَْٞخ إزَبٌٍٖ ٗرحفٞش رغجزٌٖ فٜ ايػ ُ

 اىزؼزض
 اىؼْبصز اىزفبػيٞخ

ٍؼبٍو اررجبط 
 ثٞزطُ٘

ٍظز٘ٛ 
 اىَؼْ٘ٝخ

 اىدعىخ

 غيل ردل 434 4  498 4 - م ب دتل  ةا

 غيل ردل 438 4 497 4 - تصعيل دتذ عة 

 ردل 444 4 لل 43. 4 - ت ميء درلغ ل

 ردل 448 4 لل4879 4 -  ععا درلاصةصل در مة قيل

   يل رصة  ل  يةلدة  ذد د درعدفهل سن درلاع دل  ديل  لادفت  تلادل  درععهد س ) يصدل          

هدرلاصةصدددل  درفسد دددل. رقل دددة ا دف عليدددل در مة قيدددل   دددل   د ددد  در  دصدددا دتم عدددة     

در مة قيل در   تته  عد  مد ب دل  دةذه  هتصعيدل دذ عدة ه  هت ميدء سغ د ه  مدةر    مةهتدل          

  ل ليا درفترل دفللة يل هدتعةا دتست ةت 

ٓ ع ةرصتددد ل  .   يعدددل  لاص  دددل  498 4-د مدددةر  لاة دددا دتست دددةت ) ىجُؼدددد لدددذة اعّزجدددب

لت     نا هدي   ء ةرا . غيل ردرل  للة يدةد  عة  لاص  سن  لافل در لال  ت  434 4)

سه دلامة   فسا دف علة   قش رم  دتل  ةا  ه صر ق دد دل لمتده  قدش تصعيدل دتذ عدة د      

. غيدل ردردلد هذد   دة   ديل      438 4.   يعدل  لاص  دل )  497 4-ليا  قغ  لاة ا دتست ةت )

 رددش سن تنددلدس در لاددل  ت ُ  ددلم   ةرضددلهسا  رددش ن ددةرا  تدد  ى دلددف ة  درععهدد س سه       

  ه  ةرع   ى دذ عة

د ع دف سظهدل  درص دة ف  ع دل دست دةت  دةر ل يدلايمل رنصهدة         ثُؼد رحفٞش اىزغجدخ س ة ع  

.د  ددة 444 4=  تدد  ى  لاص  ددل  د 43. 4-= دست ددةت  يل دد ن    لاة دداردرددل  للددة يدة ) 

رسمدل ت ميدء درععهد س     –  نا طميث  –  يل  رش سله    ن ةرا  لافل در لال د  ف ت ا 
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سه دراف ددل  ه عنددل تمتدديل  رددس  عددة ُ لاددل   يددةذلا دفلدد ةا        قددش درلغ ددل عدد  درعصدد ف    

دف عل  سه در لال  درعملتد ليا  ؤري تنلدس درل ة ا  رش تلدم  ترايلذدة در  ميدءيد   

 هس عة للا س درععه س  ةرعقا سه در     

د لعددف سن  لاة ددا دتست ددةت مددةر  ددةر دة   ٍلَددو اىؼْبصددز اىزفبػيٞددخ ه صددف درصيددل  رددش  

.د  دة  لاند، همد ر  ع دل  نتديل      448 4  رترل  للدة يل  ةريدل )  .  879 4-يلايمدة )

 يل  لافل در لال  درنق  رلا علة  ه يل در رايل دفمعدةر  رقلاصةصدل در مة قيدل عد  مد ب      

دتل  ةا هتصعيدل دتذ عدة  هت ميدء درلغ دل  ذد د  لادءن عندلا سن درنثدلا ت تلاصد   ةرضدلهسا           

 ردددش تآكدددا در دددرايل دف عدددة   رقلاصةصدددل درمة قيدددلد هسن دفعدددلدت عددد  در لادددل   دددف  دددؤري 

 در مة قيل 

درد ي  م دل  همد ر  ع دل      اىفدزض اىثبىدث  ه صةرد  قش ذ ا درص ة فد  عنل در  ل  ن 

ًٞدب دست ةطيل  د  رترل  للة يل  يل  لافل در لال  هدرلاصةصل در مة قيل  د    لد رحقر لشئ

صدلد  يصعدة رد  تيهدل سي     ظهل  درفترل ع   ع  ُ لادف ت ميدء درلغ دل هدرعععدا درنقد  رقلاصة     

 رترل ع  س لاةر م ب دتل  ةا هتصعيل دتذ عة  

 ت مف عدله   د  رتردل  للدة يل  ديل درععهد س ) يصدل درفسد دل.         اىفزض اىزاثغا

  تدد  خلة لدده  درف ع غلدعيددل )درصدد اد درلاعددلد درعتدد  ى در لاقيعدد د درعتدد  ى  

 يعدل تلاليده  رقل دة ا    هدتم عدة  . عد  هت هد  رقلاع دل در عةس دل ل      دت  لةري

  دف عليل در مة قيل   ل   د   در  دصا دتم عة  
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( ٝ٘ ح اىفزٗ  ثِٞ اىلَٖ٘ر )ػْٞخ اىدراطخ( ثحظت خهبئهٌٖ ٕ٘لدٗه رلٌ )
اىدَٝ٘غزافٞخ )اىْ٘ع، اىؼَز، اىَظز٘ٙ اىزؼيَٜٞ، اىَظز٘ٙ اعلزهبدٛ ٗاعلزَبػٜ( فٜ ٗعئٌٖ 

 ئو ايػ ّٞخ اىزفبػيٞخ ػجز ٍ٘الغ اىز٘اصو اعلزَبػٜىيؼ ٍخ اىزلبرٝخ ّزٞلخ رؼز ٌٖ ىيزطب

 يةلة  ذ د درعفهل  ل هم ر عدله   د  رتردل  للدة يل عد   تد  ى هتر      تن ث 

درععه س ) يصل درفسد ل. رقلاع ل در عةس ل  لاف تلاليه  رقل ة ا دف عليل در مة قيل   دل  

   د   در  دصا دتم عة   ت لادة رالة له  درف ع غلدعيل 

د .78 7)  =  د سظهدددل  درص دددة ف عله دددة ردردددل  للدددة يدة ٗثبىْظددجخ ىَزرٞدددز اىْدد٘ع  

.  يل در ك س هدفلدةرد ليدا مدةر درع   د  در تدة   رقد ك س       .47 4 عت  ى  لاص  ل = 

.  ه عنددل تمتدديل  رددس  ددرن دردد ك س  ددف  0707 .. س قددش  ددل     دد  دفلددةر ) 7487 .)

 ن لددد ن سكثدددل دلعددد د دة رددد لان درل دددة ا دف عليدددل در مة قيدددلد س عدددة رر يلا هدددة درعلت ردددل 

سه  ص عة  د  هعكيل تت هفعه    نا   ةللد هذ   ة  دصلان،    لاله  ت صيل سه س ةييل

 ع   ت   ة  هتر س قش لت يدة رف ه    ةسلل  ةفلةر 

 اىزؼزض
 
 

 اىَزرٞزاد اىدَٝ٘غزافٞخ

 اىَز٘طظ اىؼدد
اعّحزاف 
 اىَؼٞبرٛ

 ٍؤشزاد إحهبئٞخ

 اعخزجبر
درلخ 
 اىحزٝخ

ٍظز٘ٛ 
 اىَؼْ٘ٝخ

 اىْ٘ع
 =  7.737 4 7487 . 887  كل

7 78. 
797 

4 47. 
 7370 4 0707 . 73. دلث  ردل

اىفئخ 
 اىؼَزٝخ

 7. رش س ا  ل  87 ل 
  صل

843 . 7009 4 77707 

 = 
0 739 

7 
797 

4 44. 
 ردل

 77 رش س ا  ل  7. ل 
  صل

8.8 . 7389 4 70937 

 07 رش س ا  ل  77 ل 
  صل

7. . 737. 4 09377 

 7047 4 7888 . 94  صل عركثل 07

اىَظز٘ٙ 
 اىزؼيَٜٞ

 =  09873 4 737 . .7  ؤذا      
7 394
4 

. 
793 

4 444 
 ردل

 77079 4 .737 . 7.8  ؤذا مة لا 

 79377 4 70. . 03  ؤذا ع   درعة لا 

اىَظز٘ٙ 
اعلزهبدٛ 
 اعلزَبػٜ

 77798 4 7.77 . 847  صامن
  = 
3 393 

. 
793 

4 444 
 ردل

      ..9 . 0070 4 70779 

 778.0 4 3777 . 77  لتم 
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د 739 0ك م  درص ة ف  دل عدله  ردردل  للدة يدة )  =      ٗفَٞب ٝم  اىفئخ اىؼَزٝخ،

 ددصل. س قددش  7. رددش س ددا  ددل   87.د ليددا ل  دد  درم ددل  ددل ) .44 4 عتدد  ى  لاص  ددل = 

.د .737 . صل.  ع   د  )  07 رش س ا  ل  77.د تق هة درم ل  ل )7009 .      هتر )

   دف ُ لادءى  ردس    .7389 . صل. سرلش     د  )  77 رش س ا  ل  7. يصعة  عق  درم ل  ل )

 رددش سن درم ددل ددصددتل  ددصدة تعيددا  رددش در مة ددا دف عددة    دد  در عددع  در مة قيددل تست ةطهددة     

 77–7. ر ق ب ليةته  درل ع  هد  يةرذ   قش  صلة  در  دصداد عد  لديل سن درم دل  دل      

  ف تن ن سكثل دل  ة يل هت ييعدة   عليدة رقل ة ا   ا تن  ل هتر 

د 394 7د ع ف سظهل  درص ة ف عله دة ردردل  فسمدل  ةريدل )  =    أٍب اىَظز٘ٙ اىزؼيَٜٞ

.د ليددا مددةر درع   دد  دد قددش رددفى در ةصددقيل  قددش  ؤذددا      444 4 عتدد  ى  لاص  ددل =  

.د ع  لديل كدةن درع   د  ددرلدش     737 ..د تق ه  ع ل درعؤذا درع     ).737 .مة لا  )

 رددس  ددرن در ةصددقيل .  ه عنددل تمتدديل 70. .رددفى در ةصددقيل  قددش  ؤذددا عدد   درعددة لا  )

 قددش  ؤذددا عدد   درعددة لا   ددف  ن لدد ن سكثددل ه يدددة  ر ددةري  دف صددةا دف علدد  هس ددفس  قددش  

 در عييء درص فيد  عة  علاا هترذ  س ا ترالدد  ةرل ة ا در مة قيل   ةسلل  تيلذ  

 ٜ د سهيدد   درص ددة ف همدد ر عددله  ٗفَٞددب ٝزؼيددر ثددلإ اىَظددز٘ٙ اعلزهددبدٛ ٗاعلزَددبػ

.د ليدددا ل  ددد  درم دددل  د    444 4د  عتددد  ى  لاص  دددل =  393 3=  ردردددل  للدددة يدة )  

.د تق هددة درم ددل  د  درعتدد  ى درعددصامن  3777 .درعتدد  ى درعلتمدد  س قددش     دد  رقدد تر ) 

.  هُ عنددل تمتدديل  رددس  ددرن درم ددل  لتملاددل    0070 ..د هسخيددلدد درم ددل درع   ددرل ) 7.77 .)

رلاع ددة  در عةس ددل در دد  ت مة ددا دردفخا تندد ن سكثددل  ددفسا  قددش دت دد عة ل درملاقيدل رلاددله  د  

 لاهةد  يصعة  ف تعثا درلاله  هدر  دعء  ة ا مد ب سك دل رقم دة  دد دا رخقددة   ةسلدل  ةرم دل        

 درع   رل 

د    ظهدل   اىفزض اىزاثغ لد رحقر ثبىنبٍوه صةرد  قش ذ ا درص ة فد  عنل در  ل  ن 

درلاعل ددلد هدرعتدد  ى  عددله   د  رترددل  للددة يل عدد   تدد  ى دردد تر ت لادددة رقصدد اد هدرم ددل 

در لاقيعدد د هدرعتدد  ى دت  لددةري هدتم عددة  د  عددة  لاندد، سن درالددة د درف ع غلدعيددل  

 تقلا  رهسدد  هعدة ع  ت ف ف د  عة ل درععه س رق عع  دف عليل در مة قيل 
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         تددةطل ترد  ل د د لدتيعية  در لدعي  دف ددفد   رلا علدة  در مة قيدل  عددة  ععد   ديل در

درع د دل هدر يدد حد  دد  د دد افد   ددؤالد   لدل ل هصدد تيل   تدد  ل تُلاددءن در مة ددا   

 هتف   درل ةرل دف عليل 

         تاليد درع   ى در مة ق   ل خدعل ت قيدا  دق   هدذ عة دة  درععهد س  ف دلد  عدة

 ضددعل ت دعددق درل ددة ا  دد  دل يةمددةته  هتمضدديعته  در الدديلد ه ء ددف  ددل علاةريددل        

 دتتلةل در ت     

     د  عةر درتلر در لل  هدرلاصةصل درفسد يل كعفخا س يت  ر صةر دست دةت همدفدل   ديل

 درلاع ل در عةس ل هدرععه سد هتلاء ء در مة ا درلاةطم     درل ة ا دف عليل 

         ت ددف    يعددل  ضددةعل هديدد ل  ددل خددعل دف علددة  در مة قيددلد  دد در   ددل  ددله

 ل تلعيهيل سه تصةعتيل للل ل سه ل دعء ع س ل سه علص رقع ةسكل ع  سل ر

       دت دد مةرا  ددل در ددلدكة   دد  درعددؤال ل درددل عييل هسصدد ةب درعلددفد يل درلاةريددل رددفى

 درععه س درعت هف د  عة  ضعل ت  ي  لرة  دتل  ةس هن ةرا  ت   ة  درث ل 

           د  افد  ت صية  درد كةر دتصدرصة   هدر  قديع  در ص ؤ دل عد  تلدعي  هتصميد  در عدع

     ى   تيل ُ الد ع سدد لت  دل يةمة  درععه س  در مة قيلد فل ة 

    تتهيا در عل ل در  صيل رلا علة  در مة قيل  ل خعل يعةن  ل ل در  عيداد ه تدةطل

 هدمهة  دت  افد د هتلافر  ص د  در ص ل رقل ةرل دف عليل 

      تلاء ء تنة ا دف علة  در مة قيل    د  لدتيعية  در ترد   يدا تند ن ل ردل دتلدةل

 ت علا  يل درلاع ل در عةس ل هدرععه سد هتف    صةر  ع ة  ط  قل درعفى  

    تص  دد    درددد  هسلعدددةت دف علدددة  در مة قيدددل ر عصدد  درعقدددا سه دت  يدددةرد  ددد   لد دددةا

 در  دنن  يل تنلدس درل ة ا هيعةن   ة هة لةيلا ع  در دكلا 

         ددفى ت  يددق   مددلدر ت ييعددة  رهس ددل ردد ردر   ددل  ؤلددلد  كعيددل هل  يددلد ر يددةس 

 دف علة  در مة قيل دذفدعهة در ت   يل هدر  دصقيلد هيعةن در  تيل درعت عل 
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        سن كثةعدددل در لادددلّ  رلا علدددة  در مة قيدددل سصددد    مدددءردد  دددل درا دددلا دري  يدددل

د هذدد   ددة  لاندد، در ضدد س در د دد  رع د دد  در  دصددا دتم عددة   هاريددة    رقععهدد س

د  درف ي ل در   تضعل هص ل درل ة ا دف عليل   نا   نلس  ه    رسد دت  هف

ع ن دفعلدت ع  ذ د در لالّ   دف   د ر  ردش لةردل  دل در  د   دف علد  سه درععةللادل         

درصمتيلد  عة   قا  ل در رايل دف عة   درع      قدش درد تر رقلاع دل در عةس دل  هعد       

رعصلددة  عدد   لاددفت  در لاددلّ      ددية  درعصلددة  درل عيددلد  يهددل تمدد    لاددن د    

كص يعل تل  ةسذة در د   ه لهل هة ع  ت ف   سلنةل   ص  دل  دل دف علدة د ليدا     

 يا لعدةح سي  صلدل  لذ لددة  عدفى ت دعدق خلة لدهة در  صيدل  د  لد ا درع  د ى           

 درع ف  رقععه س درعت هف  

   قش  ت  ى سلعةت درع   ىد ع ف  لن درميف   در ليل   صمه درصع  ددكثل تمضديقدة 

رعة   ع    ه  ل مة  يل  لل ل ه ل ل ع  دت  هع د هذ   ة  د عر   د  ط يلادل    

در مة ا درتل   ع  در ي دل درل عيدلد عد  لديل سن سلدنةل در مة دا در د  ت رقد  مهدفدد          

يد ل رضدعةن دف  دةل  قيهدة  كعدة سظهدل         ل درععه س ت  ة   رش ل دعء هد سك ل

درص ددة ف سن تنددلدس درل ددة ا دف عليددل  ددؤال   ددنا  ددءره ا ع يصعددة  تدده  در نددلدس      

درعلا فل ع  تل يع درل ةرل ع  در دكلاد عد ن دفعدلدت عيده  دؤري  ردش درعقدا هع دفدن        

 دتذ عة د دد ل در ي  علاا  ل در ص    دف دفد   هتدفه ل درل دة ا  صلدلدد لة دعدة     

 ع  در مة   قش در مة ا 

       ددل  دديل س ددلن درلا د ددا درعددؤالا عدد  مدد ب درععهدد سد  ددلن درتددلر در للدد  عدد 

دف علدة د  د در عد  صد سا  لدل  لد سا سه   دهف تعثيقد د كدرردا علّاةردل تلاددءن           

در مة ا  قش درعت   يل درلاةطم  هدرعلالع د ليا  ته  ع  دتل  دةل در دفس ع   دل    

 عدة  هت ميدء درلغ دل عد  درعصد ف سه دراف دل  ه دف دللاند،          رش  ادةسا دتذ  دتل  ةارم  

 رددس   يدد ح عدد  در عددع  دف عليددل درع قيددل درصةم ددل در دد  تعيددء   ععر  هددة        

درث ةعيددل درلاةريددلد هد  عةرذددة  قددش  لددلد  درععهدد س عدد   ل ددة  درع  دد ىد هت ددف عهة    

 ر يعل  ضةعل   در  قش درعت  ى در لعيه  سه درلاعق  
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  مة قيددل ت  ددق  لدد ة ة   لالعيددل هتلعيهيددل  لتملاددلد  قيهددة دفلدد ةا  سن دف علددة  در

درعلت    ةره  دل هدتل عدةرد هذد   دة   ديل  ردش  دفستهة  قدش تق يدل لةمدة    لادفرا            

رفى درععه سد غيدل سن ذد ا دفلد ة ة  رد  تدلت    علادفل در لادلّ د  عدة  ؤكدف سن          

 درايل دف علد د   ه عر  ه سذ   ل تنلدسا  ه قدش صدلايف  لدلدا در    درع   ىم را 

سظهددل  درص ددة ف سن دف علددة  در مة قيددل ت ع دد    ددفسا  ةريددل  قددش مدد ب دتل  ددةا         

هدر مة   قش دتذ عة د  يصعة ت ميء درلغ ل  فد سكثل لتة ديل رلا د دا  ثدا در ندلدس     

 درءد ف سه ل د درعفا هدت  نةس 

   ل در مة دداد   عقددش ساددل ذدد د درددصع   ددل دف علددة  س ضدددة عدد  درتددق كية  درصةتعددل  دد

ليددا لددعق  درعيددا  رددش در ددلدرد هد  ن ددة   ص عددة   يددةعيلد ه  ددةرا در مة دداد      

هدر  صيل  ةرلاع ل در عةس لد هذد   دق كية  تص در  دل  دء ف  دل درتدلر درعدة بد         

هدر يعل درعفسكلد هتعل ل در مة ا درتقتدل  كعدة ت دلن سذعيدل درد تر درتدق ك  درد ي        

رعت علاد  رش مةل  در تر دتلملاةر  درد ي   د       عثا ع  تنلدس در لدر هدرع ة لال د

 قدددش درث دددل هدتست دددةت در مدددفدل   ةرلاع دددلد  عدددة  لانددد، سن در دددرايل  ع دددف ري دددعا   

 درعت   يل درلا ق  هدرلاةطم   لادة 

     سن ذصة   لا  ة  ت فّ  ل عة قيل درل ة ا دف عليل در مة قيلد سذعهدة يدلاث مد را

لدددل لد  ردددش مةلددد  غيدددةب در الددديد    در لدددعي  سه درع ةرتدددل عددد  درعدددؤالد  در   

ههي ح درل ةرلد هدر نلدس درعملتد هدرع ةطلال در تل ل رقع   ىد هيدلاث ددردر  

 در  ص د هذ    د ا  عنل سن تؤري  رش تلدم  دت  عة ل دف عة يل  ل درععه س 

     يّص  درلاع ة  دتست ةطيل سن در لال  درعلتم   ف  لت    ق دة  دةر تر   د رد     دلن 

ا ه عر ل درع   ىد هسن دفل ة ة  درع   ل ت رال  دةرع   ى لمتده سكثدل  دل      ع ر

 لافل در لال د  يصعة كدةن ُ لادف ت ميدء درلغ دل ذد  ددكثدل لتة ديل رهد د دتست دةت           

هسخيدددلددد سظهدددل  درمدددله  دفللدددة يل سن درالدددة د درف ع غلدعيدددل  ثدددا درتدددل   

ة   تقلا  رهسدد  هعددة عد    هدرص ا هدرعت  ى در لاقيع  هدر ي  دت  لةري هدتم ع

ت دنيا د دد عة ل درععهدد س رق عدع د  عددة   ددلن در ةمدل  رددش د دد لدتيعية    عليددل    

  اللل رنا لل  ل 
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درععقددل درعلددل ل  ر ههت هدد  درلانتددش رقلاع ددل در عةس ددل درعصةعتددل    درل عدد  هدست ددةت درلاعددع 

   447.-8909.د 70)70د ر   ر دف ع 
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در يعل درعفسكل ههتر درلاعدعر عد  يد ر در  مده ل د   صدةر  لدل درل عيدلد رسد دل تر ي يدل           

د  عقددل در  دد ر درعةريددل هدر عةس ددل    قددش  عددعر   ددةمل در عء ددل دفرن لهليددل )س ددةنهن.       
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 (  د  ن  ل ددلعق  درعلل لد دفللةر ع  در   ر دتم عة يل.  .48. ع د د  عةر   عف
 در ةذلا 
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.د 8)7د درععقددل درلاقعيددل رقفسد ددة  هدر  دد ر درعةريددل هدر عةس ددل    .  COVID-19ک سهلددة )
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