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واقع استخدام بنك المعرفة المصري لدى طلاب  
التعليم الثانوي العام بمحافظة قنا: دراسة 
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واقع استخدام بنك المعرفة المصري لدى طلاب التعليم الثانوي العام  
 بمحافظة قنا: دراسة ميدانية 

   الملخص:
العام  ستي    الثانوي  التعليم  طلاب  استخدام  واقع  وتحليل  استكشاف  البحث  هذا  هدف 

بمحافظة قنا لبنك المعرفة المصري، بوصفه منصة وطنية للتعلم الرقمي تهدف إلى دعم  
  المسحيوقد تم توظيف المنهج    ،العملية التعليمية وتوفير مصادر معرفية متنوعة وحديثة

لرصد الظاهرة ودراسة أبعادها، من خلال تطبيق أداة استبانة على عينة عشوائية طبقية  
( طالبًا من مختلف الإدارات التعليمية بالمحافظة. تناولت الدراسة عددًا 398ممثلة بلغت )

من المحاور الرئيسية، شملت: معدلات إنشاء الحسابات، ومستوى الاستخدام، وأغراض 
علقة باللغة ومصادر المعلومات، من المنصة، وتفضيلات الطلاب المتوتكرار الاستفادة  

وتقييمهم لطرق البحث، بالإضافة إلى الأسباب التي تحول دون الاستخدام، والمقترحات 
( من الطلاب أفادوا  %70.4التطويرية من وجهة نظرهم. أظهرت النتائج أن ما نسبته )

بسبب   ( إلى عدم استخدامهم له،% 29.6باستخدامهم لبنك المعرفة المصري، بينما أشار )
 ،معوقات تمثلت في عدم امتلاك حسابات، وضعف التوجيه والتدريب، وغياب الحافز

العلمي،  والبحث  المذاكرة  لأغراض  المنصة  يستخدمون  الغالبية  أن  النتائج  بيّنت  كما 
ويُفضلون الوصول إليها من خلال الهواتف الذكية، مع ميل واضح لاستخدام اللغة العربية  

ا أبرز  ومن  البحث.  برامج  في  وتكثيف  التسجيل،  إجراءات  تيسير  لتوصيات: ضرورة 
التطبيقات  وتطوير  المدارس،  داخل  التكنولوجية  التحتية  البنية  وتحسين  التدريب، 
التعليم   دعم  في  المصري  المعرفة  بنك  فاعلية  يعزز  بما  الذكية،  للهواتف  المخصصة 

 الثانوي. 
 –الككككتعلم الرقمككككي  –التعلككككيم الثككككانوي  –بنككككك المعرفككككة المصككككري  الكلمــــات الميتاحيـــــة:
التحكككككول الرقمكككككي فكككككي  –المنصكككككات التعليميكككككة  –محافظكككككة قنكككككا  –الاسكككككتخدام الطلابكككككي 

 .مكتبات المدارس –التعليم 
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 ة:ـــــالمنهجي للدراسار ــــالاط/ 1
 ة:ـــــالدراسمشكلة  1/1
في ظل التحولات المتسارعة نحو التعليم الرقمي، أطلقت الدولة المصرية مبادرة "بنك    

المعرفة المصري" كمنصة وطنية شاملة تهدف إلى توفير مصادر تعليمية ومعرفية رقمية  
ورغم    ،ين، بما يسهم في دعم جودة التعليم وتعزيز التعلم الذاتيالباحثللطلاب والمعلمين و 

ما توفره هذه المنصة من محتوى علمي متميز وأدوات بحث متقدمة، إلا أن الملاحَظ في 
البيئة التعليمية للمرحلة الثانوية بمحافظة قنا وجود تباين في معدلات استخدام الطلاب 
لها، وغياب فاعلية ملحوظة في دمجها ضمن أنشطة التعلم اليومي. وتشير تقارير تربوية  

طلاب التعليم الثانوي لا يستخدمون بنك المعرفة دانية إلى أن كثيرًا من  وملاحظات مي
المصري بشكل منتظم أو لا يدركون إمكاناته، أو يعانون من صعوبات في الوصول إليه  
أو التفاعل مع أدواته، مما يثير تساؤلات حول مدى وعيهم به، وأسباب ضعف الإقبال 

بالإضافة إلى العوامل   عليه، وفاعلية استخدامه، والطرق التي يتعرفون من خلالها عليه،
ومن هنا، تنبع مشكلة البحث من    مه أو تحفّزه، وتصوراتهم لتفعيله،التي تعوق استخدا

الحاجة إلى رصد وتحليل واقع استخدام طلاب التعليم الثانوي العام لبنك المعرفة المصري 
هم  بمحافظة قنا، والكشف عن أسباب الاستخدام أو العزوف، ومستويات التفاعل، وتقييم 

 للمحتوى، واقتراحاتهم لتحسين فاعلية هذه المنصة في دعم تعلمهم. 
 :أهميـة الدراســـة 1/2

تنبع أهمية هذه الدراسة من تركيزها على تحليل واقع استخدام طلاب التعليم الثانوي       
ال في  الرقمي  التحول  مشروعات  أبرز  أحد  باعتباره  المصري،  المعرفة  لبنك  تعليم  العام 

وتكمن الأهمية النظرية في إسهامها في سد فجوة بحثية تتعلق بمدى استفادة طلاب   بمصر،
المرحلة الثانوية من الموارد الرقمية الوطنية، بينما تتجلى أهميتها التطبيقية في قدرتها على  
تقديم مؤشرات كمية ونوعية حول مستوى الاستخدام، والمعوقات، والاتجاهات السائدة بين  
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الطلاب، بما يفيد صانعي القرار في تطوير سياسات التوعية والتدريب، وتحسين تصميم  
المنصة بما يتناسب مع احتياجات الطلاب، وتحقيق أقصى استفادة ممكنة من بنك المعرفة 

 في دعم العملية التعليمية.
 :أهـــداف الدراســـة 1/3

 تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق ما يلي:  •
تحليل واقع استخدام طلاب التعليم الثانوي العام بمحافظة قنا لبنك المعرفة المصري، من  .1

 حيث مدى الانتشار ومستويات التفاعل. 
 رصد العوامل الدافعة والمعوقة لاستخدام بنك المعرفة المصري لدى طلاب المرحلة الثانوية.  .2
خلال  .3 من  الطلاب  عليها  يعتمد  التي  المعلوماتية  والمصادر  التعليمية  الأغراض  تحديد 

 المنصة. 
استكشاف تفضيلات الطلاب بشأن اللغة المستخدمة، وأدوات البحث، ووسائل الوصول إلى  .4

 بنك المعرفة.
 تقييم آراء الطلاب حول فاعلية المنصة وسهولة استخدامها. .5
رصد مقترحات الطلاب لتفعيل وتحسين استخدام بنك المعرفة المصري في البيئة التعليمية   .6

 الثانوية.
 تســاؤلات الدراســة:  1/4

 : ةالآتي  ت تسعى هذه الدراسة للإجابة عن التساؤلا •
 ما واقع استخدام طلاب التعليم الثانوي العام بمحافظة قنا لبنك المعرفة المصري؟  .1
 ويتفرع عنه مجموعة من التساؤلات الفرعية التالية: .2
 ما مدى انتشار استخدام طلاب التعليم الثانوي العام لبنك المعرفة المصري؟ .3
ما العوامل التي تشجع الطلاب على استخدام بنك المعرفة المصري، وما الأسباب التي  .4

 تعيق استخدامهم له؟ 
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 ما الأغراض التعليمية التي يستخدم من أجلها الطلاب بنك المعرفة المصري؟ .5
 ما مصادر المعلومات الأكثر استخدامًا من قِبل الطلاب عبر المنصة؟  .6
 ما اللغة المفضلة لدى الطلاب في البحث داخل بنك المعرفة المصري؟ .7
 كيف يقيّم طلاب التعليم الثانوي أدوات وطرق البحث المتاحة في المنصة؟  .8
 ما الوسائل التي يفضلها الطلاب للتعرف على بنك المعرفة المصري والوصول إليه؟ .9

 مــجــال الدراســـة وحـــدودهـا  1/4
تتمثل الحدود الموضوعية في دراسة واقع استخدام طلاب   الحدود الموضوعية للدراســــة: .1

التعليم الثانوي العام لبنك المعرفة المصري بمحافظة قنا، وذلك من خلال رصد مؤشرات 
البحث والمحتوى، ومدى  الاستخدام، ودرجة الوعي، والدوافع والمعوقات، وتقييم أدوات 

 ت الطلاب لتفعيلها. الاستفادة الفعلية من المنصة، بالإضافة إلى مقترحا
تنحصر الحدود المكانية للدراسة في مدارس التعليم الثانوي   الحدود المكانية للدراســـــــة:  .2

العام بمحافظة قنا، وتشمل الإدارات التعليمية التسع التابعة للمحافظة، مثل: قنا، دشنا،  
 نقادة، الوقف، نجع حمادي، قوص، فقط، أبو تشت، فرشوط.

/   2024: تمتد الحدود الزمانية للدراسة خلال العام الدراسي  الحدود الزمانية للدراســــــة .3
م، وتم تنفيذ التطبيق الميداني وجمع البيانات وتحليلها في الفصل الدراسي الأول 2025

 من هذا العام. 
تقتصر الدراسة على اللغة العربية، مع مراعاة متابعة استخدام   الحدود اللغوية للدراســـــــــة: .4

الطلاب لبنك المعرفة المصري سواء من خلال المحتوى المتاح بالعربية أو الإنجليزية، 
 وذلك وفقًا لاحتياجات المناهج الدراسية ومتطلبات البحث في المرحلة الثانوية. 

 منهـــج الدراســــة: 1/5
الذي يقوم على وصف الظاهرة المدروسة وتحليل   "المنهج المسحي"تعتمد الدراسة على     

(، ويعد هذا المنهج ملائمًا للدراسات الميدانية التي  2020أبعادها كما ورد في )العسول،  
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تهدف إلى رصد واقع استخدام طلاب التعليم الثانوي العام لبنك المعرفة المصري بمحافظة 
قنا، من خلال جمع البيانات من الميدان باستخدام أدوات كمية، وتحليلها بهدف الوصول 
إلى أنماط الاستخدام، وتفسير العوامل المؤثرة فيه، ومعرفة اتجاهات الطلاب وتقييمهم  

ا المنهج وصف الظاهرة وصفًا دقيقًا من خلال مؤشرات كمية، إلى للمنصة. ويتيح هذ 
والمكانية   النوعية  المتغيرات  وفق  العينة  فئات  بين  والفروق  التباينات  تحليل  جانب 
علمية   بدرجة  والتعميم  للتفسير  قابلة  نتائج  إلى  الوصول  على  يساعد  مما  والتعليمية، 

 م(. 2019)نجاحي،  
 أدوات جمـــع البيانـــات: 1/6

 في جمع البيانات اللازمة لهذه الدراسة على الأداة التالية:  الباحثةاعتمدت  •
قام     استبيان  الباحثة  ت الاستبيان:  العام    بإعداد  الثانوي  التعليم  طلاب  إلى  موجه 

المعرفة  لبنك  بكواقع استخدامهم  المتعلقة  المختلفة  الجوانب  قنا، بهدف تغطية  بمحافظة 
المصري، وشمل الاستبيان مجموعة من المحاور التي تقيس: مدى امتلاك حسابات على 

المستخدمة، والمصادر  التعليمية،  والأغراض  الاستخدام،  وتكرار  وتفضيلات   المنصة، 
اللغة، وتقييم أدوات البحث، بالإضافة إلى الدوافع والمعوقات، والمقترحات التطويرية. وقد  

؛ 2019تم بناء الاستبيان في ضوء الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصلة )مثل: رزق،  
(، كما خضع للتحكيم من قِبل مجموعة من المحكمين المتخصصين  2021الطاهري،  

الثبات وملاءمة المحتوى لأهداف الدراسة، وتم تطبيقه ميدانيًا على عينة  لضمان الصدق و 
( طالبًا من مختلف الإدارات التعليمية  398عشوائية طبقية ممثلة من الطلاب بلغ عددها ) 

 بالمحافظة. 
 مجتمع الدراسة والعينة . 1/7
تُعد دراسة واقع استخدام بنك المعرفة المصري بين طلاب التعليم الثانوي خطوة أساسية     

لفهم مدى انتشار واعتماد هذه المنصة الرقمية التعليمية بين الفئات المستهدفة. وقد شملت 
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طالبًا من مختلف الإدارات التعليمية بمحافظة قنا، حيث تم اختيار    398العينة البحثية  
توزعت ، و الطلاب تمثيليًا بما يعكس التوزيع النسبي لحجم الطلاب في كل إدارة تعليمية

في إدارة الوقف التعليمية    %2.6العينة بين إدارات قنا التعليمية المختلفة بنسبة تتراوح بين  
في إدارة قنا التعليمية، مما يعكس تمثيلًا دقيقًا يساعد على استنتاج نتائج قابلة   %17.5و

دراسة شامل ويتيح  للطلاب،  الجغرافي والاجتماعي  التنوع  التوزيع  هذا  ة للتعميم. يعكس 
لواقع استخدام بنك المعرفة المصري وتأثيره على مستويات التعليم المختلفة، مما يسهم في 

والضعف في استخدام المنصة ويعزز من فرص تحسينها لتلبية احتياجات   تحديد نقاط القوة
حجم العينة من الطلاب حول واقع استخدام بنك المعرفة   الطلاب التعليمية ويمكن بيان

 : التاليالمصري في الجدول 
 ( حجم العينة من الطلاب حول واقع استخدام بنك المعرفة المصري 1جدول رقم )

عدد  إجمالي
 الطلاب 

لحجم  المئوية  النسبة
 العينة

من   العينة حجم 
 الطلاب 

 الإدارات التعليمية 

 إدارة قنا التعليمية  .1 70 17.50% 11803
 إدارة الوقف التعليمية .2 10 2.60% 1756
 إدارة فقط التعليمية .3 37 9.17% 6186
 إدارة دشنا التعليمية .4 26 6.64% 4480
 إدارة نجع حمادي التعليمية .5 56 14.18% 9566
 إدارة نقادة التعليمية .6 40 10.02% 6761
 إدارة أبو تشت التعليمية  .7 41 10.18% 6866
 إدارة قيط التعليمية .8 40 10.03% 6768
 إدارة قوص التعليمية .9 33 8.22% 5548

 الإجمالي 398 100% 67468
( أن توزيكككككع العينكككككة قكككككد راعكككككى التمثيكككككل النسكككككبي 1يتضكككككح مكككككن تحليكككككل الجكككككدول رقكككككم )  

لحجكككككم طككككككلاب التعلككككككيم الثككككككانوي العككككككام فككككككي الإدارات التعليميككككككة التسككككككع بمحافظككككككة قنككككككا، 
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ا فكككككي عكككككدد الطكككككلاب بكككككين الإدارات، بكككككدءًا مكككككن  ا ملحوظكككككً حيكككككث عككككككس التوزيكككككع تفاوتكككككً
ا، وصكككككككككولًا إلكككككككككى إدارة قنكككككككككا التكككككككككي تشكككككككككمل  1,756إدارة الوقكككككككككف التكككككككككي تضكككككككككم  طالبكككككككككً

ا، وهكككككو مكككككا يشكككككير إلكككككى تبكككككاين الكثافكككككة السككككككانية أو عكككككدد المؤسسكككككات  11,803 طالبكككككً
التعليميكككككة بككككككل إدارة. وقكككككد تكككككم اختيكككككار العينكككككة بمكككككا يتناسكككككب مكككككع نسكككككبة ككككككل إدارة مكككككن 

ا، إذ مثلكككككككت إدارة قنكككككككا  67,468إجمكككككككالي عكككككككدد الطكككككككلاب البكككككككالغ  مكككككككن  %17.5طالبكككككككً
، وهككككو مككككا يككككدل علككككى دقككككة منهجيككككة %2.6إجمككككالي العينككككة، بينمككككا مثلككككت إدارة الوقككككف 

التمثيكككككل النسكككككبي المتبكككككع، الكككككذي أسكككككهم فكككككي تقليكككككل التحيكككككز وضكككككمان شكككككمولية التمثيكككككل. 
ا علككككى مصككككداقية النتككككائج، لاسككككيما فككككي ويُتوقككككع أن يككككؤثر هككككذا التوزيكككك ع المنهجككككي إيجابيككككً

ضككككوء تبككككاين الإمكانككككات والمككككوارد والبنيككككة التحتيككككة بككككين الإدارات، وهككككو مككككا قككككد يككككنعكس 
علككككككككى مسككككككككتوى اسككككككككتخدام الطككككككككلاب لبنككككككككك المعرفككككككككة المصككككككككري، ويُظهككككككككر الفروقككككككككات 

 النوعية بينهم بشكل أوضح وموضوعي.

 :رات المستويات الدراسية لطلاب التعليم الثانوي العامـــمتغي 1/7/1
تُعد متغيرات المستويات الدراسية لطلاب التعليم الثانوي العام من العوامل الأساسية        

التي تؤثر في نمط استخدام بنك المعرفة المصري وفاعليته في دعم العملية التعليمية.  
الثاني،   الثانوية )الأول،  لذلك، تم تحليل توزيع الطلاب عبر الصفوف الثلاثة للمرحلة 

بهدف التعرف على الفروق في استخدام المنصة واحتياجات الطلاب والثالث الثانوي(  
ويمكن بيان متغيرات المستويات الدراسية لطلاب التعليم الثانوي    ،بحسب المستوى الدراسي

 :التاليالعام في الجدول 
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 . ( متغيرات المستويات الدراسية لطلاب التعليم الثانوي العام 2جدول رقم ) 

 النسبة العدد  الصف
المتوسط 
 الحسابي 

 .Sig مستوى الدلالة

 0.023 3.20 %30.2 120 الأول  الثانوي  
مستوى الدلالة = 

يدل على   0.023
وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين 
المتوسطات عند 

مستوى دلالة أقل من 
0.05. 

 3.45 %37.7 150 الثاني الثانوي 
 3.10 %32.1 128 الثالث الثانوي 

 %100 398 الإجمالي

( توزيع عينة الدراسة من طلاب التعليم الثانوي العام بمحافظة 2يظهر الجدول رقم )    
الأكبر  النسبة  الثاني  الصف  الثلاثة، حيث شكّل طلاب  الدراسية  المستويات  على  قنا 

(، ثم طلاب %32.1( من إجمالي العينة، يليهم طلاب الصف الثالث بنسبة ) 37.7%)
وزيع متوازن نسبيًا يعزز من إمكانية إجراء مقارنة (، وهو ت%30.2الصف الأول بنسبة )

وتشير النتائج إلى أن   ة في استخدام بنك المعرفة المصري،عادلة بين مستويات الدراس
(، 3.45متوسط استخدام بنك المعرفة المصري كان الأعلى لدى طلاب الصف الثاني ) 

 ( الأول  الصف  الثالث )3.20يليه طلاب  الصف  ثم  تفاوتًا في 3.10(،  يعكس  ما   ،)
مستوى التفاعل مع المنصة، ويرجّح أن تكون هذه الفروق ناتجة عن اختلاف الاحتياجات 

طبيعة المناهج الدراسية في كل صف. وقد أظهرت النتائج وجود فروق ذات   التعليمية أو
 ( المتوسطات عند مستوى  بين  أن هذا 0.05>    0.023دلالة إحصائية  يؤكد  (، مما 

التفاوت ليس عشوائيًا، ويعكس تأثيرًا حقيقيًا لمتغير الصف الدراسي على مستوى استخدام 



 2025 أكتوبر( 69العدد )( 34المجلد )                       بقنا              مجلة كلية الآداب 

- 977  - 

بنك المعرفة المصري، إلا أن تأكيد هذه النتيجة بدقة يتطلب الإشارة إلى نوع الاختبار  
 الإحصائي المستخدم.

 :لاب التعليم الثانوي العامكككالمؤشرات النوعية لط  1/7/2
تمثككككككككل المؤشككككككككرات النوعيككككككككة لطككككككككلاب التعلككككككككيم الثككككككككانوي العككككككككام عوامككككككككل ديموغرافيككككككككة   

أساسكككككية تكككككؤثر علكككككى أنمكككككاط اسكككككتخدام بنكككككك المعرفكككككة المصكككككري، حيكككككث تلعكككككب الفكككككروق 
ا فككككي تحديككككد مككككدى التفاعككككل مككككع المنصككككة. مككككن خككككلال تحليككككل  بككككين الجنسككككين دورًا مهمككككً
توزيككككككع الطككككككلاب حسككككككب النككككككوع )ذكككككككور ولنككككككا (، ، ويمكككككككن بيككككككان المؤشككككككرات النوعيككككككة 

 لطلاب التعليم الثانوي العام كما هو مبين في الجدول التالي:
 ( المؤشرات النوعية لطلاب التعليم الثانوي العام 3جدول رقم ) 

 النسبة العدد  المغيرات النوعية للطلاب 
المتوسط 
 الحسابي 

 .Sig مستوى الدلالة

 0.031 1 %45.2 180 ذكر 
مستوى الدلالة 

( يعني وجود  0.031)
فرق دال إحصائيًا بين  
الذكور والإناث في 
متغير تم قياسه )مثل  
 .الاستخدام أو الياعلية

 2 %54.8 218 انثى
 الإجمالي

398 100% 

التوزيع النوعي لطلاب التعليم الثانوي العام من حيث الجنس، حيث   يوضح الجدول  
. %45.2مقارنة بالذكور الذين مثلوا   %54.8شكلت الإنا  نسبة أكبر من العينة بنسبة 

هذا التوزيع يعكس توازنًا نسبيًا بين الجنسين، مع ميل طفيف لصالح الإنا ، مما يسمح  
 لمصري بين الفئتين بشكل موضوعي. بتحليل الفرق في استخدام بنك المعرفة ا

 



 وآخرون  حسنفاطمة الزهراء سمير .....واقع استخدام بنك المعرفة المصري لدى طلاب التعليم الثانوي العام

- 978  - 

 :ةــــات السابقـــــالدراس 1/8
الصلة   الباحثة سعت      ذات  السابقة  الدراسات  استقصاء  إلى  الدراسة  هذه  من خلال 

بموضوع استخدام الطلاب لبنك المعرفة المصري، أو المرتبطة بمفاهيم ومجالات قريبة  
التعلم  مصادر  وفعالية  المستفيدين،  سلوك  التعليمية،  المنصات  الرقمي،  التعلم  مثل 

والأجنبي العربية  باللغتين  وذلك  والمواقع الإلكترونية،  العلمية  البيانات  قواعد  عبر  ة، 
الأكاديمية المتخصصة. وقد تبين من خلال البحث أنه لا توجد دراسات كثيرة تناولت 
"بنك المعرفة المصري" بشكل مباشر لدى طلاب التعليم الثانوي العام بمحافظة قنا، أو 

  الباحثة ه الفئة تحديدًا. لذا، اعتمد  ركزت على قياس واقع الاستخدام من منظور ميداني لهذ 
استخدام  مثل:  مقاربة،  موضوعات  عالجت  التي  الدراسات  من  مجموعة  مراجعة  على 
المنصات الرقمية في التعليم قبل الجامعي، وفعالية مصادر المعرفة المفتوحة، واتجاهات 

الإلكتروني.   التعليم  نحو  متعددة، شملت الطلاب  المسح على مصادر  هذا  اعتمد  وقد 
 Springer  ،JSTOR  ،ERIC  ،LISA  ،ACM Digitalقواعد البيانات العالمية مثل: )

Library  ،ProQuest  ،Emerald  ،Science Direct  ،Scopus :بالإضافة إلى ،)
المعرفة  بنك  المصرية،  الجامعات  مكتبات  اتحاد  فهرس  للمعلومات،  الهادي  قاعدة 

. وقد تم استخدام عدد من المصطلحات المفتاحية  Google Scholarالمصري، ومحرك  
وقد أسهمت هذه الدراسات في بلورة الإطار النظري والمنهجي  ذات الصلة بمجال الدراسة،  

للدراسة الحالية، كما ساعدت في بناء الأداة، واختيار المنهج المناسب، وتحديد المحاور  
الرئيسة للتحليل. وتم ترتيب الدراسات المختارة ترتيبًا زمنيًا من الأحد  إلى الأقدم، خلال 

بهدف عرض التطور المعرفي في المجال، وتحديد م، وذلك  2023م إلى  2013الفترة من  
 الدراسة الحالية.الفجوة البحثية التي تعالجها  

 ة:ككككات العربيككككالدراس 1/8/1
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ــدة ) .1 ــة عبيــــ إلككككككى بنككككككاء برنككككككامج تعليمككككككي يسككككككتند إلككككككى جككككككداول التقككككككدير  (2018دراســــ
، ودمككككككككج بنكككككككك المعرفكككككككة المصككككككككري، وذلكككككككك بهكككككككدف تنميككككككككة التعليميكككككككة، والانفوجرافيكككككككك

التنكككككور الرياضكككككي ورفكككككع الكفكككككاءة الذاتيكككككة الأكاديميكككككة لكككككدى تلاميكككككذ المرحلكككككة الإعداديكككككة. 
بعككككدي، وطبككككق الدراسككككة علككككى –المككككنهج شككككبه التجريبككككي بتصككككميم قبلككككي الباحثككككةاسككككتخدم 

( مككككككككككن الصككككككككككف الثككككككككككاني الإعككككككككككدادي. 82( وضككككككككككابطة )85مجمككككككككككوعتين: تجريبيككككككككككة )
وأظهككككككرت النتككككككائج وجككككككود فككككككروق ذات دلالككككككة إحصككككككائية لصككككككالح المجموعككككككة التجريبيككككككة 
فكككككي اختبكككككار التنكككككور الرياضكككككي ومقيكككككاس الكفكككككاءة الذاتيكككككة، مكككككع وجكككككود علاقكككككة ارتباطيكككككة 
بككككككككين المتغيككككككككرين. وأوصككككككككت الدراسككككككككة بككككككككدمج بنككككككككك المعرفككككككككة واسككككككككتراتيجيات التعلككككككككيم 

 (.2018الحديثة في العملية التعليمية. )عبيدة، 
هدفت إلى تحديد مدى فاعلية استخدام الخرائط الذهنية الرقمية  (  2018دراسة محمد ) .2

عبر منصة الفيسبوك، ضمن استراتيجيات التعلم الإلكتروني الفردي والجماعي، في تنمية  
التعليم.   تكنولوجيا  طلاب  لدى  المصري  المعرفة  بنك  في  البحث  ومهارات  معارف 

  52التصميم شبه التجريبي بمجموعتين تجريبيتين، وتكونت العينة من    الباحثةاستخدمت  
طالبًا وطالبة. كشفت النتائج عن فعالية الاستراتيجيتين، مع أفضلية التعلم الفردي في 
تنمية المهارات البحثية. وأوصت الدراسة بتوظيف الخرائط الذهنية الرقمية وتكاملها مع 

 (2018لكتروني. )محمد، بنك المعرفة في بيئات التعلم الإ
3. ( عبدالبر  الدردشة   (2020دراسة  روبوتات  على  قائم  تعليمي  برنامج  بناء  استهدفت 

التفاعلية ورحلات بنك المعرفة المصري، وقياس أثره في تنمية مهارات البحث التربوي 
اعتمد   العليا.  الدراسات  طلبة  لدى  الأكاديمية  الذات  المنهج شبه    الباحثةوفعالية  على 

طالبًا من طلاب   21التجريبي باستخدام تصميم المجموعة الواحدة، وبلغ عدد أفراد العينة  
تمهيدي الماجستير. بينت النتائج وجود فروق دالة إحصائيًا بين القياسين القبلي والبعدي  
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في كل من مهارات البحث وفعالية الذات الأكاديمية لصالح القياس البعدي، مع وجود  
 ( 2020تأثير كبير للبرنامج. )عبدالبر، 

 ات الاجنبية: ككككالدراس 1/8/2
هكككدفت دراسكككة ديلكككون وهكككان إلكككى قيكككاس مكككدى اسكككتخدام أعضكككاء  دراســـة ديلــــون وهـــان .1

هيئككككة التكككككدريس وطلبكككككة الدراسككككات العليكككككا بجامعكككككة ميرلانككككد للمصكككككادر الإلكترونيكككككة التكككككي 
لهكككككا نظكككككائر ورقيكككككة. وكشكككككفت النتكككككائج أن نصكككككف العينكككككة يسكككككتخدم هكككككذه المصكككككادر مكككككرة 

إلككككى عككككدم اسككككتخدامها لأسككككباب تتعلككككق  %31واحككككدة شككككهريًا علككككى الأقككككل، بينمككككا أشككككار 
رغبكككككتهم فكككككي تكككككوفير  %70بالاشكككككتراكات الشخصكككككية أو صكككككعوبة الوصكككككول. وأككككككد نحكككككو 

ا، مككككككككا يعكككككككككس الحاجككككككككة إلككككككككى تطككككككككوير آليككككككككات  المجككككككككلات الورقيككككككككة والإلكترونيككككككككة معككككككككً
 (Dillon & Hahn) الوصول والاشتراك بالمصادر الإلكترونية.

الككككى مككككدى اسككككتخدام كبككككار الأكككككاديميين فككككي الجامعككككات  سككككعت   دراســــة ألــــين جوديــــت .2
الإسكككككككككككرائيلية لمصكككككككككككادر المعلومكككككككككككات الإلكترونيكككككككككككة المتاحكككككككككككة مكككككككككككن خكككككككككككلال المرككككككككككككز 
الإسككككككككرائيلي لخككككككككدمات المعلومككككككككات الرقميككككككككة، مككككككككع تحليككككككككل الفككككككككروق حسككككككككب الجككككككككنس 
والعمككككر والدرجككككة العلميككككة. أشككككارت النتككككائج إلككككى أن أكثككككر مككككن نصككككف العينككككة تككككرى أن 

عكككككككككن حكككككككككاجتهم إلكككككككككى  %40الخكككككككككدمات الإلكترونيكككككككككة لا غنكككككككككى عنهكككككككككا، فيمكككككككككا عبكككككككككر 
ا للمتغيككككرات الديموجرافيككككة فككككي  تحسككككينات، كمككككا تبككككين وجككككود فككككروق دالككككة إحصككككائيًا تبعككككً

 (Bar, A. J أنماط الاستخدام).
ــاركر  .3 ــة بــــــــــ تناولككككككككككككت هككككككككككككذه الدراسككككككككككككة مشككككككككككككروع مكتبككككككككككككة  Appalachia –دراســــــــــ

Appalachia  الرقميكككككككككة الموجهكككككككككة لخدمكككككككككة المكككككككككدارس والجهكككككككككات التعليميكككككككككة، حيكككككككككث
رككككككزت علكككككى تكككككوفير كتكككككالوج رقمكككككي شكككككامل، ومحتكككككوى تعليمكككككي متعكككككدد التخصصكككككات. 
تميككككككككككزت المكتبككككككككككة ببنيككككككككككة تنظيميككككككككككة مرنككككككككككة وواجهككككككككككات اسككككككككككتخدام تسككككككككككهل وصككككككككككول 
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ا يُحتكككككككذى بكككككككه فكككككككي المكتبكككككككات الرقميكككككككة التعليميكككككككة  المسكككككككتفيدين، ممكككككككا يجعلهكككككككا نموذجكككككككً
 المتخصصة.

حللككككت هككككذه الدراسككككة اسككككتخدام طككككلاب المرحلككككة الجام يككككة الأولككككى  دراســــة جــــونج إيكــــم .4
لقواعكككككككد البيانكككككككات الرقميكككككككة، ورككككككككزت علكككككككى الفكككككككروق فكككككككي الاسكككككككتخدام حسكككككككب الجكككككككنس 
ومكككككككان الاتصككككككال بالإنترنككككككت. أظهككككككرت النتككككككائج غيككككككاب فككككككروق ذات دلالككككككة إحصككككككائية 
بككككككككين الككككككككذكور والإنككككككككا ، مقابككككككككل وجككككككككود فككككككككروق واضككككككككحة حسككككككككب مكككككككككان الوصككككككككول، 
ا فكككككي قواعكككككد البيانكككككات المتخصصكككككة، مكككككا يشكككككير إلكككككى تكككككأثير البيئكككككة الرقميككككككة  خصوصكككككً

  Ikem Jong )على سلوك البحث الطلابي.)
 : ات السابقةكككالتعقيب على الدراس 

من خلال استعراض الدراسات السابقة العربية والأجنبية، يتضح أن معظمها ركّز على     
تعليمية   أدوات  أو  برامج  العليا، مع توظيف  الجام ية والدراسات  أو  المرحلة الإعدادية 
حديثة )مثل الخرائط الذهنية الرقمية، روبوتات الدردشة، أو الانفوجرافيك( لقياس أثرها  

مهارات  تنمية  في   في  اتجهت  فقد  الأجنبية  الدراسات  أما  أكاديمية.  كفاءات  أو  بحثية 
الغالب إلى رصد استخدام قواعد البيانات والمصادر الإلكترونية في التعليم العالي، مركزةً  
على الفروق الديموجرافية أو تفضيلات المستفيدين في بيئات جام ية وبحثية متقدمة. 

الدراسا القول إن هذه  الرقمي وبذلك، يمكن  التعليم  ت قدمت إضافات مهمة في مجال 
والمكتبات الإلكترونية، إلا أنها لم تتناول بشكل مباشر واقع استخدام بنك المعرفة المصري 

 لدى طلاب التعليم الثانوي. 
بأنها تسعى إلى تحليل واقع استخدام بنك المعرفة المصري     وتتميز الدراسة الحالية 

لدى طلاب التعليم الثانوي العام بمحافظة قنا، وهو مجتمع بحثي لم يحظَ بالاهتمام الكافي 
في الأدبيات السابقة. كما أنها تعتمد على المنهج الوصفي التحليلي )المسحي( لرصد 

طالبًا(، دون إدخال متغيرات تجريبية أو   398عبر عينة واسعة نسبيًا )  الظاهرة ميدانيًا
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برامج تدريبية، ولنما من خلال قياس مباشر للأنماط والسلوكيات والتفضيلات والمعوقات. 
الفجوة  الواقع كما هو، ورصد  إلى كشف  يهدف  يمنحها طابعًا استكشافيًا/وصفيا  وهذا 

 البحثية بين الطرح النظري والتجارب الميدانية. 
وعليككككككككه، يمكككككككككن اعتبككككككككار الدراسككككككككة الحاليككككككككة امتككككككككدادًا وتكملككككككككة لمككككككككا قدمتككككككككه الدراسككككككككات 
السككككككابقة، لكنهككككككا تنفككككككرد بتركيزهككككككا علككككككى المرحلككككككة الثانويككككككة، وبمحاولتهككككككا تقككككككديم صككككككورة 
واق يكككككة حكككككول أنمكككككاط الاسكككككتخدام والعوامكككككل المكككككؤثرة فيكككككه، بمكككككا يسكككككهم فكككككي بنكككككاء قاعكككككدة 
معرفيكككككككة لدراسكككككككات لاحقكككككككة قكككككككد تعتمكككككككد أسكككككككاليب تجريبيكككككككة أو تطويريكككككككة لقيكككككككاس أثكككككككر 

 التدخلات التعليمية على استخدام بنك المعرفة المصري.
 ة: ـــار التطبيقي للدراســــالاط/ 2
بنك المعرفة  عبر ؤشرات انشاء طلاب  التعليم الثانوي العام لحسابات  ــم  2/1   

 : المصري 
ية على منصة بنك مؤشرات إنشاء طلاب التعليم الثانوي العام لحسابات شخص  تبين   

من خلال تحليل هذه   ،مدى تبني الطلاب لهذه الأداة الرقمية التعليميةالمعرفة المصري  
استعدادهم   ومدى  الطلاب  بين  المنصة  استخدام  انتشار  مدى  فهم  يمكن  المؤشرات، 

يساعد في الكشف عن الفجوات التي قد تعيق  و   ،للاستفادة من محتواها التعليمي المتنوع
الرقمية   المشاركة  لتعزيز  فعالة  استراتيجيات  إمكانية وضع  يتيح  مما  الطلاب،  تسجيل 

التعلم عبر بنك المعرفة المصري  بيان مؤشرات انشاء طلاب    ،وتحسين تجربة  ويمكن 
 التعليم الثانوي العام لحسابات عبر بنك المعرفة المصري في الجدول التالي:
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الثانوي العام لحسابات عبر بنك  ( مؤشرات انشاء طلاب  التعليم 4جدول رقم ) 
 المعرفة المصري 

 
متغيرات انشاء 
طلاب  التعليم  
الثانوي العام  
لحسابات عبر  
بنك المعرفة  
 المصري 

المتوسط  النسبة العدد  المتغيرات 
 الحسابي 

 مستوى الدلالة
Sig. 

 0.017 1 %57.8 230 نعم
مستوى الدلالة يدل 
على وجود فرق  
دال إحصائيًا بين  
الطلاب الذين  
أنشأوا حسابًا  
 والذين لم ينشئوا.

 2 %42.2 168 لا
 الإجمالي

398 100% ≈ 1.42 

يوضكككككح الجكككككدول واقكككككع إنشكككككاء حسكككككابات طكككككلاب التعلكككككيم الثكككككانوي العكككككام علكككككى بنكككككك    
ا  230المعرفككككككة المصككككككري، حيككككككث بلككككككغ عككككككدد الطككككككلاب الككككككذين أنشككككككأوا حسككككككابات  طالبككككككً

ا لككككككم ينشككككككئوا حسككككككابات  168مككككككن إجمككككككالي العينككككككة، فككككككي مقابككككككل  %57.8بنسككككككبة  طالبككككككً
. هككككذا يشككككير إلككككى أن أكثككككر مككككن نصككككف الطككككلاب لككككديهم تفاعككككل مباشككككر %42.2بنسككككبة 

ا مككككن الانككككدماج مككككع  مككككع المنصككككة مككككن خككككلال إنشككككاء حسككككاب خككككاص، ممككككا يعكككككس نوعككككً
( إلكككككككى وجكككككككود فكككككككرق 0.017وتشكككككككير مسكككككككتوى الدلالكككككككة )   المحتكككككككوى الرقمكككككككي المتكككككككاح.

دال إحصكككككائيًا بكككككين الطكككككلاب الكككككذين أنشكككككأوا حسكككككابًا والكككككذين لكككككم ينشكككككئوا، ممكككككا يؤككككككد أن 
 الفروقات بين المجموعتين ليست صدفة. 

 : ؤشرات استخدم الطلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة المصري  ـــم 2/2
تشكككككير مؤشكككككرات اسكككككتخدام طكككككلاب التعلكككككيم الثكككككانوي لبنكككككك المعرفكككككة المصكككككري، حيكككككث    

. المنصككككة مقارنككككة بمككككن لككككم يسككككتخدموها يوضككككح نسككككبة الطككككلاب الككككذين قككككاموا باسككككتخدام
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كمككككا يمكككككن بيككككان مؤشككككرات اسككككتخدم الطككككلاب التعلككككيم الثككككانوي لبنككككك المعرفككككة المصككككري 
 :التاليكما هو مبين في الجدول 

 ( مؤشرات استخدم الطلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة المصري  5جدول رقم ) 
مؤشرات استخدم  
الطلاب لبنك المعرفة 

 المصري 

المتوسط  النسبة العدد 
 .Sig مستوى الدلالة الحسابي 

 0.012 1 %70.4 280 نعم
>   0.012قيمة افتراضية هنا ) 

( تدل على وجود فروق  0.05
ذات دلالة إحصائية عند مقارنة  
استخدام البنك بين المجموعتين  
 .أو عبر متغير آخر في الدراسة

 2 %29.6 118 لا
 الإجمالي

398 100% ≈ 1.30 

من طلاب التعليم الثانوي في العينة يستخدمون   %70.4أن    (  إلى5يشير الجدول رقم )   •
بنك المعرفة المصري، ما يعكس استجابة إيجابية نسبيًا لمنصة التعلم الرقمي، وهو مؤشر 
الحديثة المعرفية  المصادر  مع  الطلاب  دمج  في  الرقمية  المبادرات  نجاح  على   ،جيد 

تعكس هذه النسبة قدرة البنك على جذب غالبية الطلاب، وربما يعزى ذلك إلى سهولة و 
الوصول إلى المحتوى، حداثة المعلومات، وتنوع مصادر المعرفة التي تلبي احتياجات 

 المناهج الدراسية. 
من الطلاب الذين لم يستخدموا البنك تكشف عن وجود    %29.6ومن جهة أخرى، نسبة   •

عوائق أو عوامل تحد من الاستفادة من هذه المنصة. يمكن أن تكون هذه العوائق متعددة،  
منها نقص الوعي بأهمية البنك أو طرق استخدامه، ضعف مهارات التقنية الرقمية بين  

المكتبات، فضلًا عن مشكلات   وأخصائيجيه من المعلمين  الطلاب، غياب التحفيز أو التو 
المناسبة الإلكترونية  الأجهزة  توفر  أو عدم  الإنترنت  التحتية كضعف  البنية  هذه و   ،في 
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العوامل قد تجعل بعض الطلاب غير قادرين أو غير راغبين في التفاعل مع بنك المعرفة،  
 مما يستوجب تدخلًا تربوياً وتقنياً لمعالجة هذه المشكلات.

طــــــلاب التعلــــــيم الثــــــانوي عــــــن اســــــتخدام لبنــــــك أســــــباب عــــــزوف متغيــــــرات  2/3
 :المعرفة المصري 

 الىأسباب عزوف طلاب التعليم الثانوي عن استخدام بنك المعرفة المصري    تشير     
شمل أسباباً متعددة مثل عدم امتلاك تو   ،أبرز العوامل التي تحد من استفادتهم من المنصة

التدريب،  الوقت، ضعف  الفعلية، ضيق  الحاجة  قلة  والإرشاد،  التوجيه  نقص  حساب، 
تحليل هذه المتغيرات يتيح فهمًا عميقًا للعقبات التي تواجه و   ،وضعف المهارات الرقمية

كما يمكن بيان متغيرات أسباب عزوف  طلاب   ،الطلاب في استخدام بنك المعرفة،  
 التعليم الثانوي عن استخدام لبنك المعرفة المصري كما هو موضح في الجدول التالي:

( متغيرات أسباب عزوف  طلاب التعليم الثانوي عن استخدام لبنك   6جدول رقم ) 
 المعرفة المصري 

متغيرات أسباب عزوف  طلاب التعليم الثانوي  
 عن استخدام لبنك المعرفة المصري 

المتوسط  النسبة  العدد 
 الحسابي 

مستوى 
 .Sig الدلالة

 0.015 3.6 %22.6 90 ليس لدي حساب على بنك المعرفة المصري.                                                   .1
 0.022 3.2 %17.6 70                       لم يوجهني أحد نحو استخدام بنك المعرفة المصري.                                                                                 .2
 0.035 2.9 %15.1 60 لست بحاجه إلى استخدام بنك المعرفة المصري.                                       .3
 0.045 2.7 %13.8 55                       ليس لدي وقت لاستخدام بنك المعرفة المصري.                                                                                       .4
 0.020 3.3 %16.3 65 لم أتدرب على استخدام بنك المعرفة المصري.                                         .5
لا أمتلك مهارات استخدام المكتبات الرقمية   .6

 والمنصات التعليمية.                                             
58 14.5% 3.1 0.028 

  3.3 %100 398 الإجمالي
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مجموعة متنوعة من الأسباب التي أدت إلى عزوف   (    6رقم )    يوضح الجدول     
  % 13.8طلاب التعليم الثانوي عن استخدام بنك المعرفة المصري، حيث تتوزع النسب بين  

هذه %22.6إلى   من  الاستفادة  في  الطلاب  تواجه  التي  العوائق  تعددية  يعكس  مما   ،
متوسط حسابي  (، مع  %22.6المنصة المهمة. تأتي قلة إنشاء الحسابات كأبرز سبب )

(، مما يشير إلى أن عدم امتلاك حساب يعد عائقًا رئيسيًا يحول دون 3.6مرتفع نسبيًا )
الولوج إلى بنك المعرفة. هذا يعكس ضرورة تسهيل عملية التسجيل والتوعية بأهمية إنشاء 

 الحسابات لتفعيل دور البنك. 
(، وهو ما يؤكد أن غياب الدعم  %17.6ويبرز نقص التوجيه والإرشاد كسبب مهم )    

استفادة  فرص  من  يقلل  التعليمية  المكتبات  عن  المسؤولين  أو  المعلمين  من  المباشر 
الطلاب. هذا يشير إلى أهمية تفعيل دور الجهات التربوية في التوعية وتدريب الطلاب 

المنصة. استخدام  البنك   على  لاستخدام  الظاهرة  الحاجة  عدم  مثل  الأخرى  الأسباب 
(، وضعف المهارات الرقمية  %16.3(، نقص التدريب )%13.8(، قلة الوقت )15.1%)
(، تعكس مشكلات متداخلة بين الحافز الذاتي والقدرات التقنية والظروف العملية  14.5%)

ال الفائدة  إدراك  عدم  الطلاب من  بعض  يعاني  فقد  يجدون للطلاب.  أو  للبنك،  مباشرة 
التقنية غير كافية   صعوبة في تنظيم أوقاتهم للاستفادة منه، أو يشعرون بأن مهاراتهم 
 للتعامل مع المحتوى الرقمي، مما يتطلب استراتيجيات تدريبية مستمرة ودعم فني واضح.

 . أسباب استخدام طلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة المصري  عكككككواق 2/4  
دوافع الطلاب   يتضح من أسباب استخدام طلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة المصري    

الرئيسية   الأسباب  تتضمن  البنك.  يوفرها  التي  المتنوعة  التعليمية  الموارد  للاستفادة من 
حداثة المعلومات المتاحة، سهولة الوصول إليها في أي وقت، وجود وسائل توضيحية  
 ، مميزة غير متوفرة في مصادر أخرى، بالإضافة إلى سهولة تقديم المعلومات وتنوعها

هذه العوامل تلعب دورًا محوريًا في جذب الطلاب نحو استخدام بنك المعرفة، مما يعكس و 
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أهمية توفير محتوى محد  ومرن يلبي احتياجات الطلاب التعليمية ويساعدهم على التعلم 
الذاتي بشكل فعال، ويمكن بيان  واقع  أسباب استخدام طلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة 

 المصري كما هو مبين في الجدول التالي:
 ( واقع  أسباب استخدام طلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة المصري 7جدول رقم ) 

أسباب استخدام طلاب التعليم الثانوي 
 لبنك المعرفة المصري  

  النسبة العدد 
 المئوية

المتوسط 
 الحسابي 

 مستوى الدلالة
Sig. 

حداثــــه المعلومــــات المتاحــــة عبــــر بنــــك  .1
 المعرفة.

105 26.4% 3.9 0.014 

الحصــول علــى المعلومــات فــي أي وقــت  .2
 عبر بنك المعرفة.

98 24.6% 3.7 0.021 

احتوائه علـى وسـائل توضـيحيه لا تتـوفر  .3
 في المصادر الأخرى.

96 24.1% 3.6 0.030 

 0.018 3.8 %24.9 99 سهوله تقديم المعلومة وتنوعها. .4
  3.75 %100 398 الإجمالي

( إلى أن الأسباب الرئيسة التي تدفع طلاب التعليم  7يشير تحليل بيانات الجدول رقم )  
وسهولة  المحتوى  جودة  حول  تتمحور  المصري  المعرفة  بنك  لاستخدام  العام  الثانوي 

(، مع متوسطات %26.4إلى    %24.1الوصول إليه، حيث تباينت نسب الاستجابة بين )
(، وهو ما يعكس وجود مستوى جيد من الرضا 3.9و  3.6حسابية مرتفعة تراوحت بين )

والثقة لدى الطلاب تجاه المنصة كمصدر معلوماتي موثوق ومحد . وتصدرت "حداثة 
(، مما يدل على وعي  3.9ومتوسط حسابي )  %26.4المعلومات" قائمة الأسباب بنسبة 

ر التقليدية  الطلاب بأهمية التحديث المستمر للمعلومات وقدرتهم على التمييز بين المصاد 
والمصادر الرقمية المعتمدة. كما جاء سبب "إمكانية الحصول على المعلومات في أي 

(، وهو ما يعكس تقدير الطلاب 3.7، ومتوسط )%24.6وقت" في المرتبة الثانية بنسبة 
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للمرونة الزمنية التي توفرها المنصة. كذلك شكّل "تعدد الوسائل التوضيحية" سببًا مهمًا 
(، ما يشير إلى دور الأساليب التفاعلية في تعزيز الفهم  3.6)بمتوسط    %24.1بنسبة  

نسبة   فقد سجل  وتنوعها"  المعلومات  تقديم  "سهولة  أما  ومتوسط   %24.9والاستيعاب. 
يبرز أهمية ت 3.8) المحتوى في جذب الطلاب (، مما  المستخدم وتنظيم  صميم واجهة 

 وتحفيزهم على الاستمرار في استخدام المنصة التعليمية.
 :ؤشرات الغرض من استخدام  طلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة المصري  ــم 2/5

تعكس دراسة الأغراض المتعددة التي يستخدم من أجلها طلاب التعليم الثانوي بنك      
  ، المعرفة المصري تنوع احتياجات الطلاب وأهدافهم من الاستفادة من هذه المنصة الرقمية

إلى  المذاكرة والبحث والاطلاع،  التعليمية بشكل أساسي، مثل  الجدول الأغراض  يبرز 
جانب استخدامات أخرى تتعلق بتلبية احتياجات معلوماتية متنوعة والبحث عن وسائل 
ترفيه معلوماتية، مما يوضح الدور المتكامل الذي يل به بنك المعرفة في دعم العملية  

لى الاستفادة من محتوياته بطرق مختلفة. كما يمكن بيان  التعليمية وتحفيز الطلاب ع
 المعرفة المصري  مؤشرات الغرض من استخدام  طلاب التعليم الثانوي لبنك

 ( الغرض من استخدام  طلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة المصري  8جدول رقم )

معدلات  
الغرض من  
 استخدام 
طلاب التعليم  
الثانوي لبنك  
المعرفة  
 المصري 

المتوسط  النسبة العدد  المتغيرات 
 الحسابي 

مستوى 
 الدلالة
Sig. 

 0.012 4.1 %36.4 145 المذاكرة والبحث                                                                        .1
 0.019 3.6 %27.6 110 للقراءة والاطلاع                                                                       .2
 0.027 3.4 %22.6 90 لتلبية احتياجات معلوماتية  .3
 0.041 2.7 %13.3 53 للترفيه والتسلية المعلوماتية                          .4

  3.45 %100 398 الإجمالي
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( أن غالبيككككككككككة طككككككككككلاب التعلككككككككككيم الثككككككككككانوي العككككككككككام 8يكشككككككككككف تحليككككككككككل الجككككككككككدول رقككككككككككم )
يسكككككككتخدمون بنكككككككك المعرفكككككككة المصكككككككري لأغكككككككراض تعليميكككككككة بالأسكككككككاس، حيكككككككث احتلكككككككت 

وبمتوسككككككط حسككككككابي مرتفككككككع بلككككككغ  %36.4"المككككككذاكرة والبحككككككث" المرتبككككككة الأولككككككى بنسككككككبة 
(، ممككككككا يؤكككككككد أن الككككككدافع الككككككرئيس وراء اسككككككتخدام المنصككككككة هككككككو دعككككككم التحصككككككيل 4.1)

الأككككككاديمي وتلبيكككككة متطلبكككككات المنكككككاهج الدراسكككككية. تكككككلا ذلكككككك "القكككككراءة والاطكككككلاع" بنسكككككبة 
(، مكككككا يشكككككير إلكككككى توجكككككه شكككككريحة مكككككن الطكككككلاب نحكككككو التوسكككككع 3.6ومتوسكككككط ) 27.6%

المعرفككككككككي خككككككككارج إطككككككككار المقككككككككررات الدراسككككككككية، وهككككككككو مؤشككككككككر إيجككككككككابي علككككككككى تنميككككككككة 
لمرتبككككككة الثالثككككككة جككككككاءت "تلبيككككككة المهككككككارات الذاتيككككككة فككككككي البحككككككث والقككككككراءة الحككككككرة. وفككككككي ا

(، ممكككككككا يعككككككككس اعتمكككككككاد 3.4وبمتوسكككككككط ) %22.6الاحتياجكككككككات المعلوماتيكككككككة" بنسكككككككبة 
بعكككككككض الطكككككككلاب علكككككككى المنصكككككككة كمصكككككككدر معرفكككككككي متعكككككككدد الاسكككككككتخدامات لتغطيكككككككة 
جوانكككككب أكاديميكككككة وشخصكككككية. أمكككككا "الترفيكككككه والتسكككككلية المعلوماتيكككككة" فحلكككككت فكككككي المرتبكككككة 

(، ممكككككككا يكككككككدل علكككككككى أن الاسكككككككتخدام غيكككككككر 2.7وبمتوسكككككككط ) %13.3الأخيكككككككرة بنسكككككككبة 
الأككككككاديمي للمنصككككككة يظككككككل محكككككدودًا، وهككككككو مككككككا يتفككككككق مكككككع طبيعتهككككككا المصككككككممة لككككككدعم 

 المحتوى العلمي والتعليمي بالدرجة الأولى.
ــلاب 2/6 ــلها  طـ ــي يي ـ ــة التـ ــرات الطريقـ ــك  مؤشـ ــى بنـ ــرف علـ ــانوي للتعـ ــيم الثـ التعلـ

 :المعرفة المصري 
يهكككككدف التعكككككرف علكككككى الطكككككرق والأسكككككاليب التكككككي يفضكككككلها طكككككلاب التعلكككككيم الثكككككانوي     

للتعكككككرف علكككككى بنكككككك المعرفكككككة المصكككككري واسكككككتخدامه بشككككككل فعكككككال، الكككككى التركيكككككز علكككككى 
الوسكككككائل التعليميكككككة والتدريبيكككككة التكككككي تسكككككهم فكككككي تعزيكككككز قكككككدرة الطكككككلاب علكككككى الاسكككككتفادة 
مككككككن محتككككككوى البنككككككك، كمككككككا يمكككككككن بيككككككان  مؤشككككككرات الطريقككككككة التككككككي يفضككككككلها  طككككككلاب 

 التعليم الثانوي للتعرف على بنك المعرفة المصري كما هو في الجدول التالي:
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( الطريقة التي يي لها  طلاب التعليم الثانوي للتعرف على بنك  9جدول رقم ) 
 المعرفة المصري 

طلاب التعليم الثانوي   متغيرات الطريقة التي يي لها 
 للتعرف على بنك المعرفة المصري 

المتوسط  النسبة العدد 
 الحسابي 

مستوى 
 الدلالة
Sig. 

 0.016 3.8 %21.4 85 التدريب من خلال ورش العمل .1
 0.029 3.5 %17.6 70 التدريب من خلال المحاضرات العملية والنظرية. .2
 0.011 4.0 %22.6 90 الممارسة والتطبيق العملي المتزامن.          .3
ــاعي )  .4 ــل الاجتمــ ــع التوا ــ ــلال مواقــ ــن خــ ــرف مــ التعــ

                                     فيسبوك ,يوتيوب توتير(   
68 17.1% 3.3 0.034 

التعـــــرف مـــــن خـــــلال المدرســـــة )المعلـــــم , أخصـــــائي  .5
 0.014 3.9 %21.4 85 المكتبة المدرسية, المقررات الدراسية(                    

  3.7 %100 398 الإجمالي
يُبيّن الجدول المعنكي بتفضكيلات طكلاب التعلكيم الثكانوي العكام لطكرق التعكرف علكى بنكك   

المعرفة المصري وجود تنوع واضح فكي الأسكاليب المفضكلة لكديهم، مكع ميكل ملحكو  نحكو 
التفاعل العملي والتوجيكه المباشكر. وقكد جكاءت "الممارسكة والتطبيكق العملكي المتكزامن" فكي 

(، ممكككا يعككككس تفضكككيل 4.0وبمتوسكككط حسكككابي مرتفكككع ) %22.6المرتبكككة الأولكككى بنسكككبة 
الطلاب للتعلم التفاعلي القائم على التجربة المباشرة، وهكو مكا يُسكهم فكي ترسكيه المهكارات 
ال للمنصكككة. وتسكككاوى ككككل مكككن "ور  العمكككل التدريبيكككة"  الرقميكككة وتحفيكككز الاسكككتخدام الفعكككّ

 3.8وسكككطات حسكككابية )لككككل منهمكككا، بمت %21.4و"التعكككرف مكككن خكككلال المدرسكككة" بنسكككبة 
( على التوالي، مما يبرز أهمية البيئة المدرسية، بكوادرها ومقرراتها، في دعم دمكج 3.9و

بنككك المعرفككة فككي العمليككة التعليميككة. أمككا التككدريب النظككري عبككر المحاضككرات فجككاء بنسككبة 
(، مككككا يشككككير إلككككى محدوديككككة فاعليتككككه مقارنككككة بالأسككككاليب 3.5( وبمتوسككككط )%17.6أقككككل )

(، 3.3( بمتوسكككط )%17.1التطبيقيكككة. وسكككجلت مواقكككع التواصكككل الاجتمكككاعي أقكككل نسكككبة )
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وهو ما يدل على ضكعف الاعتمكاد عليهكا كقنكوات رئيسكة للتعريكف بالمنصكة، ربمكا بسكبب 
نقكككص المحتكككوى التعليمكككي المنهجكككي المتكككاح مكككن خلالهكككا. وقكككد أظهكككرت مسكككتويات الدلالكككة 

( وجكود فكروق ذات دلالكة بكين الطكرق المختلفكة، ممكا يؤككد 0.034–0.011الإحصائية )
ا تفاعليكة عمليكة  صدق النتائج وأهمية تنويكع اسكتراتيجيات التوعيكة والتكدريب لتشكمل أنماطكً

 تستجيب لتفضيلات الطلاب.
 :المصري عليم الثانوي لبنك المعرفة دل استخدام طلاب التكككمع 2/7
تعتبكككككر دراسكككككة معكككككدلات اسكككككتخدام طكككككلاب التعلكككككيم الثكككككانوي لبنكككككك المعرفكككككة المصكككككري    

استكشككككككافا لتكككككككرار اسككككككتخدام الطككككككلاب للمنصككككككة ضككككككمن فتككككككرات زمنيككككككة مختلفككككككة، ممككككككا 
يعكككككككس مككككككدى اعتمككككككادهم عليهككككككا فككككككي تحصككككككيل المعلومككككككات والمككككككواد الدراسككككككية ويمكككككككن 
بيككككان معككككدل اسككككتخدام طككككلاب التعلككككيم الثككككانوي لبنككككك المعرفككككة المصككككري كمككككا هككككو فككككي 

 :التاليالجدول  
 ( معدل استخدام طلاب التعليم الثانوي لبنك المعرفة المصري  10جدول رقم )  

معدل  
استخدام 
طلاب 
التعليم 
الثانوي 
لبنك 
المعرفة  
 المصري 

المتوسط   النسبة  العدد  المتغيرات
 الحسابي

مستوى  
 .Sig الدلالة

 0.018 4.2 %13.1 52 يوميا 
 0.022 3.7 %24.1 96 اسبوعيا 
 0.037 3.0 %32.7 130 شهريا

 0.041 2.4 %30.1 120 معدل اخر
  3.32 %100 398 الإجمالي 

تنككككوع معككككدلات اسككككتخدام طككككلاب التعلككككيم الثككككانوي لبنككككك (  10رقككككم )  يبككككين الجككككدول   
المعرفكككككة المصكككككري، حيكككككث يتكككككوزع الطكككككلاب بكككككين اسكككككتخدام يكككككومي، أسكككككبوعي، شكككككهري، 

مكككككككككككن الطكككككككككككلاب  %13.1تُظهكككككككككككر النتكككككككككككائج أن  وأشككككككككككككال أخكككككككككككرى مكككككككككككن الاسكككككككككككتخدام.



 وآخرون  حسنفاطمة الزهراء سمير .....واقع استخدام بنك المعرفة المصري لدى طلاب التعليم الثانوي العام

- 992  - 

ا، وهكككككو أقكككككل معكككككدل مكككككن حيكككككث النسكككككبة لكنكككككه يحصكككككل  يسكككككتخدمون بنكككككك المعرفكككككة يوميكككككً
(، ممكككككا يكككككدل علكككككى أن هكككككذه المجموعكككككة تسكككككتخدم 4.2علكككككى أعلكككككى متوسكككككط حسكككككابي )

المنصكككككة بشككككككل مكثكككككف ومسكككككتمر، ويعككككككس هكككككذا التفكككككاني فكككككي الاسكككككتفادة مكككككن المكككككوارد 
ومتوسكككككط  %24.1أمكككككا الاسكككككتخدام الأسكككككبوعي فيحتكككككل المرتبكككككة الثانيكككككة بنسكككككبة  الرقميكككككة.

، ممككككككا يشككككككير إلككككككى أن نحككككككو ربككككككع الطككككككلاب يتعككككككاملون مككككككع بنككككككك المعرفككككككة بشكككككككل 3.7
( %32.7المجموعككككككة الأكبككككككر )، منكككككتظم لكككككككن أقككككككل كثافككككككة مككككككن المسككككككتخدمين اليككككككوميين
(، ممكككككككا يعككككككككس أن ثلكككككككث 3.0تسكككككككتخدم المنصكككككككة شكككككككهريًا، بمتوسكككككككط حسكككككككابي أقكككككككل )

الحاجككككككة أو لمراجعككككككات الطككككككلاب يعتمككككككدون علككككككى بنككككككك المعرفككككككة كككككككأداة مسككككككاعدة عنككككككد 
( يضكككككككم الطكككككككلاب الكككككككذين %30.1.المعكككككككدل الآخكككككككر ) دوريكككككككة، دون التفاعكككككككل المسكككككككتمر

يسككككككتخدمون المنصككككككة بككككككوتيرة غيككككككر منتظمككككككة أو أقككككككل مككككككن الشككككككهري، ويتميككككككز بككككككأدنى 
(، مكككككا يشكككككير إلكككككى ضكككككعف التفاعكككككل والاسكككككتخدام العرضكككككي أو 2.4متوسكككككط حسكككككابي )

( تككككككككدل علككككككككى وجككككككككود فككككككككروق 0.041و 0.018مسككككككككتويات الدلالككككككككة )بككككككككين  المحككككككككدود.
إحصككككككككائية ذات دلالككككككككة بككككككككين فئككككككككات الاسككككككككتخدام المختلفككككككككة، ممككككككككا يضككككككككيف موثوقيككككككككة 

 للبيانات ويؤكد تنوع عادات الاستخدام.
 ؤشرات اللغة المفضلة للبحث عبر بنك المعرفة المصري  لطلاب التعليم الثانوي ككم 2/8
مؤشككككرات تفضككككيلات طككككلاب التعلككككيم الثككككانوي فيمككككا يتعلككككق باللغككككة المسككككتخدمة تمثككككل    

كمكككككا هكككككو مبكككككين فكككككي الجكككككدول ، افكككككي عمليكككككات البحكككككث عبكككككر بنكككككك المعرفكككككة المصكككككري 
 التالي:
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اللغة المي لة للبحث عبر بنك المعرفة المصري  لطلاب   معدلات  ( 11جدول رقم ) 
 التعليم الثانوي 

 
اللغة المي لة 
للبحث عبر بنك 
المعرفة المصري   
لطلاب التعليم 
 الثانوي  

المتوسط  النسبة العدد  المتغيرات 
 الحسابي 

مستوى 
 .Sig الدلالة

 0.019 4.1 %45.7 182 العربية
 0.027 3.2 %21.6 86 الإنجليزية 
 0.021 3.6 %32.7 130 الاثنين معا 
  3.63 %100 398 الإجمالي

يوضكككككح الجكككككدول تفضكككككيلات الطكككككلاب مكككككن حيكككككث لغكككككة البحكككككث عبكككككر بنكككككك المعرفكككككة   
وبمتوسكككككككط  %45.7المصكككككككري، حيكككككككث جكككككككاءت اللغكككككككة العربيكككككككة فكككككككي المقدمكككككككة بنسكككككككبة 

(، ممكككككككا يشكككككككير إلكككككككى أن غالبيكككككككة الطكككككككلاب يفضكككككككلون اسكككككككتخدام 4.1حسكككككككابي مرتفكككككككع )
اللغكككككككة الأم فكككككككي البحكككككككث، وهكككككككذا متوقكككككككع نظكككككككرًا لأنهكككككككا تسكككككككهل الفهكككككككم والوصكككككككول إلكككككككى 
المعلومكككككات بسكككككهولة أكبكككككر، خاصكككككة للطكككككلاب الكككككذين قكككككد يواجهكككككون صكككككعوبة فكككككي اللغكككككة 

، بمتوسككككككط %21.6اللغككككككة الإنجليزيككككككة تككككككأتي فككككككي المرتبككككككة الثانيككككككة بنسككككككبة  الإنجليزيككككككة.
(، وهكككككو مكككككا يكككككدل علكككككى وجكككككود شكككككريحة أقكككككل مكككككن الطكككككلاب تميكككككل 3.2حسكككككابي أقكككككل )

قلككككة الإلمككككام بهكككككا. إلا لاسككككتخدام اللغككككة الإنجليزيككككة، ربمككككا بسكككككبب التحككككديات اللغويككككة أو 
أن وجككككود هككككذه النسككككبة يعكككككس أهميككككة تعزيككككز مهككككارات اللغككككة الإنجليزيككككة لككككدى الطككككلاب 
 لتعزيكككككككز فرصكككككككهم فكككككككي الاسكككككككتفادة مكككككككن مصكككككككادر متنوعكككككككة وغنيكككككككة فكككككككي بنكككككككك المعرفكككككككة

ا شككككككككلوا نسكككككككبة جيكككككككدة ) (، %32.7.الطكككككككلاب الكككككككذين يفضكككككككلون اسكككككككتخدام اللغتكككككككين معكككككككً
( متوسككككط، مككككا يككككدل علككككى وجككككود وعككككي بككككين الطككككلاب بأهميككككة 3.6ومتوسككككط حسككككابي )

الجمككككع بكككككين اللغتكككككين لتحقيكككككق اسكككككتفادة أفضككككل وأشكككككمل مكككككن المحتكككككوى العلمكككككي المتكككككاح، 
ا أن بعككككض المصككككادر قككككد تكككككون متاحككككة بلغككككة واحككككدة فقككككط. مسككككتوى الدلالككككة  خصوصككككً

( يؤككككككد وجكككككود فكككككروق ذات دلالكككككة إحصكككككائية بكككككين تفضكككككيلات 0.027و 0.019)بكككككين 
اختلافككككككات حقيقيككككككة فككككككي السككككككلوك البحثككككككي للطككككككلاب اللغككككككات المختلفككككككة، ممككككككا يعكككككككس 

 تستحق الاهتمام.
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 الثككككانوي معككككدلات مصككككادر المعلومككككات التككككي يبحككككث مككككن خلالهككككا طككككلاب التعلككككيم  2/9
 :عبر بنك المعرفة المصري 

معككككككدلات اسككككككتخدام طككككككلاب التعلككككككيم الثككككككانوي لمصككككككادر المعلومككككككات المختلفككككككة تمثكككككل    
تنكككككككوع هكككككككذه المصكككككككادر ومكككككككدى  فكككككككي ضكككككككوءالمتاحككككككة عبكككككككر بنكككككككك المعرفكككككككة المصكككككككري، 

شكككككيوعها بكككككين الطكككككلاب. يوضكككككح التحليكككككل مكككككدى إقبكككككال الطكككككلاب علكككككى منصكككككات مثكككككل 
موسكككككوعة الفراشكككككة، منصكككككات التعلكككككيم المتخصصكككككة، والمصكككككادر الأكاديميكككككة المختلفكككككة، 
ممككككككا يعكككككككس تنككككككوع الاحتياجككككككات المعلوماتيككككككة لككككككديهم ومسككككككتوى اعتمككككككادهم علككككككى بنككككككك 
المعرفككككككة كمككككككورد رئيسككككككي للبحككككككث والككككككتعلم. يسككككككاعد فهككككككم هككككككذه المعككككككدلات فككككككي توجيككككككه 
الجهككككككود لتحسككككككين وتطككككككوير المصككككككادر الأكثككككككر اسككككككتخدامًا وتلبيككككككة متطلبككككككات الطككككككلاب 

 كما هو مبين في الجدول التالي: ،بشكل أفضل
( معدلات مصادر المعلومات التي يبحث من خلالها طلاب التعليم  12جدول رقم ) 

 عبر بنك المعرفة المصري  الثانوي 
المتوسط   النسبة  العدد  المتغيرات

 الحسابي
مستوى  
 .Sig الدلالة

 0.022 3.7 %27.6 110 موسوعة اليراشة 
 0.028 3.5 %22.6 90 للعلم 

 0.035 3.1 %15.0 60 نه ه مصر 
atomic training 40 10.0% 2.9 0.041 

Cambridge 
university 25 6.3% 2.6 0.047 

 0.044 2.8 %7.5 30 منصة ادمودو 
 0.046 2.7 %6.3 25 منصة ذاكر 
 0.050 2.5 %4.7 18 منصات اخرى 
  3.19 %100 398 الإجمالي
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مصككككككككادر المعلومككككككككات التككككككككي يعتمككككككككد عليهككككككككا  (  توزيككككككككع 12يوضككككككككح الجككككككككدول رقككككككككم ) 
طككككككلاب التعلككككككيم الثككككككانوي عنككككككد البحككككككث عبككككككر بنككككككك المعرفككككككة المصككككككري، حيككككككث تُظهككككككر 

 %27.6النتككككككككائج أن "موسككككككككوعة الفراشككككككككة" هككككككككي المصككككككككدر الأكثككككككككر اسككككككككتخدامًا بنسككككككككبة 
، ممككككا يعكككككس أهميتهككككا وشككككهرتها بككككين الطككككلاب كمصككككدر غنككككي 3.7ومتوسككككط حسككككابي 

 وسكككككهل الاسكككككتخدام يكككككوفر محتكككككوى ميسكككككر ومتخصكككككص يناسكككككب احتياجكككككاتهم التعليميكككككة.
ومتوسكككككط حسكككككابي  %22.6المصكككككدر الثكككككاني مكككككن حيكككككث الانتشكككككار هكككككو "للعلكككككم" بنسكككككبة 

، ممكككككا يؤككككككد ثقكككككة الطكككككلاب بهكككككذا المصكككككدر والاعتمكككككاد عليكككككه كمصكككككدر معلومكككككات 3.5
موثكككككككككوق ومتعكككككككككدد التخصصكككككككككات، وهكككككككككو مكككككككككا يعكككككككككزز مكككككككككن تنكككككككككوع مصكككككككككادر البحكككككككككث 

، مككككككا 3.1ومتوسككككككط  %15تبككككككة الثالثككككككة بنسككككككبة لككككككديهم.يأتي "نهضككككككة مصككككككر" فككككككي المر 
ا فكككككككي الثقافكككككككة  يكككككككدل علكككككككى دور المصكككككككادر المحليكككككككة التكككككككي تقكككككككدم محتكككككككوى متخصصكككككككً
 والتكككككككاريه المصكككككككري، ممكككككككا يعككككككككس اهتمكككككككام الطكككككككلاب بكككككككالمحتوى الكككككككوطني والإقليمكككككككي.

" Cambridge university" و"atomic trainingالمصككككادر الأخكككككرى مثكككككل "
 %4.7و"منصكككككة ادمكككككودو" و"منصكككككة ذاككككككر" تتكككككوزع بكككككين نسكككككب منخفضكككككة تتكككككراوح بكككككين 

، مككككككا يشككككككير إلككككككى اسككككككتخدام أقككككككل 2.9و 2.5، مككككككع متوسككككككطات حسككككككابية بككككككين %10و
نسكككككككبياً، ربمكككككككا بسكككككككبب تخصكككككككص هكككككككذه المصكككككككادر أو محدوديكككككككة الكككككككوعي بهكككككككا أو قلكككككككة 

 التوجيه لاستخدامها.
مؤشككككككرات تقيككككككيم طككككككلاب التعلككككككيم الثككككككانوي لطككككككرق البحككككككث  المتاحككككككة فككككككي بنككككككك  2/10

   :المعرفة المصري 

مؤشكككككرات تقيكككككيم طكككككلاب التعلكككككيم الثكككككانوي لطكككككرق البحكككككث المتاحكككككة فكككككي بنككككككك  تمثكككككل   
راء الطكككككككلاب حكككككككول سكككككككهولة أو تعقيكككككككد اسكككككككتخدام أدوات لآ اتنوعككككككك  المعرفكككككككة المصكككككككري 
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كمككككا هككككو البحككككث المختلفككككة. يشككككير التحليككككل إلككككى وجككككود تفككككاوت فككككي تقييمككككات الطككككلاب، 
 :التاليمبين في الجدول 

( مؤشرات تقييم طلاب التعليم الثانوي لطرق البحث  المتاحة في  13جدول رقم ) 
 بنك المعرفة المصري 

 مستوى الدلالة المتوسط الحسابي النسبة العدد  المتغيرات 
Sig. 

 0.021 4.5 %11.1 44 سهله جدا 
 0.026 4.1 %19.1 76 سهله

 0.031 3.6 %25.6 102 سهله الى حد 
 0.038 2.9 %21.1 84 معقد 

 0.045 2.2 %13.1 52 معقد جدا
 0.042 2.5 %10.0 40 معقد الى حد ما 

  3.30 %100 398 الإجمالي
تنكككككوع تقييمكككككات طكككككلاب التعلكككككيم الثكككككانوي لطكككككرق البحكككككث  ( 14رقكككككم)  يوضكككككح الجكككككدول

المتاحكككككككة فكككككككي بنكككككككك المعرفكككككككة المصكككككككري، حيكككككككث يعككككككككس التوزيكككككككع تعكككككككدد الآراء بشكككككككأن 
 %55.8سكككككهولة أو تعقيكككككد هكككككذه الطكككككرق. تشكككككير النتكككككائج إلكككككى أن نسكككككبة مجمعكككككة قكككككدرها 

ا بنسكككككبة  44مكككككن الطكككككلاب ) ا  76يصكككككفونها بأنهكككككا "سكككككهلة جكككككدًا"، و %11.1طالبكككككً طالبكككككً
ا بنسكككككبة  102بأنهكككككا "سكككككهلة"، و %19.1بنسكككككبة  بأنهكككككا "سكككككهلة إلكككككى حكككككد  %25.6طالبكككككً

مككككككا"( تقككككككيم طككككككرق البحككككككث بأنهككككككا سككككككهلة أو ميسككككككرة، ممككككككا يعكككككككس وجككككككود قبككككككول عككككككام 
مكككككككع ذلكككككككك، و  وايجكككككككابي نسكككككككبي لواجهكككككككة الاسكككككككتخدام والوظكككككككائف التكككككككي يقكككككككدمها البنكككككككك.

طككككرق البحككككث بأنهككككا معقككككدة بككككدرجات يلاحككككظ أن نسككككبة غيككككر قليلككككة مككككن الطككككلاب تقككككيّم 
ا ) 84متفاوتككككككة، حيككككككث يصككككككف  ا  52( الطككككككرق بأنهككككككا "معقككككككدة"، و%21.1طالبككككككً طالبككككككً

ا ) 40( بأنهككككككا "معقككككككدة جككككككدًا"، و13.1%) ( بأنهككككككا "معقككككككدة إلككككككى حككككككد مككككككا". %10طالبككككككً
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مكككككككن الطكككككككلاب إلكككككككى وجكككككككود تحكككككككديات فكككككككي  %44.2وبكككككككذلك، يشكككككككير مكككككككا يقكككككككرب مكككككككن 
اسكككككتخدام طكككككرق البحكككككث، وهكككككو مكككككا يبكككككرز تحكككككديًا واضكككككحًا أمكككككام واجهكككككة المسكككككتخدم أو 

 آليات البحث المتاحة.
عبر  ري ؤشرات مدى تي يل طلاب التعليم الثانوي لإتاحة  لبنك المعرفة المصـــم

 :تطبيقات الهواتف الشخصية 
تمثل مؤشرات مدى تفضكيل طكلاب التعلكيم الثكانوي لإتاحكة بنكك المعرفكة المصكري عبكر     

تطبيقات الهواتف الشخصية، انعكاسا لأهميكة القنكوات الرقميكة المحمولكة فكي تعزيكز وصكول 
وضح تفضيل الغالبية العظمى من الطلاب لهذه الطريقة، ، وتالطلاب إلى مصادر المعرفة

حيككث يُظهككر أن نسككبة كبيككرة مككنهم تفضككل اسككتخدام تطبيقككات الهواتككف الذكيككة للاسككتفادة مككن 
محتوى بنك المعرفة، ما يشير إلى ضكرورة تطكوير واجهكات تطبيقيكة سكهلة الاسكتخدام تلبكي 

هكككذا التفضككيل يعككككس توجكككه و  ،احتياجككاتهم وتسكككهم فككي تعزيكككز الاسككتخدام اليكككومي والمسككتمر
صككولًا سككريعاً ومرنككاً للمعلومككات فككي الطككلاب نحككو الحلككول التقنيككة الميسككرة التككي تككوفر لهككم و 
 بيئات التعلم المختلفة كما هو مبين في الجدول التالي:

( مدى تي يل طلاب التعليم الثانوي لإتاحة  لبنك المعرفة المصري    14جدول ) 
 عبر تطبيقات الهواتف الشخصية 

المتوسط   النسبة  العدد  المتغيرات 
 الحسابي

مستوى  
 .Sig الدلالة

 0.015 4.2 %74.9 298 نعم 
 0.035 2.1 %25.1 100 لا 

  3.15 %100 398 الإجمالي 
( أبككككككدوا %74.9يوضككككككح الجككككككدول أن نسككككككبة كبيككككككرة مككككككن طككككككلاب التعلككككككيم الثككككككانوي )    

تفضكككككيلًا واضككككككحًا لإتاحككككككة بنككككككك المعرفككككككة المصكككككري عبككككككر تطبيقككككككات الهواتككككككف الذكيككككككة، 
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. هككككككذه النتيجككككككة تككككككدل علككككككى أهميككككككة الهواتككككككف 4.2مككككككع متوسككككككط حسككككككابي مرتفككككككع بلككككككغ 
المحمولككككة كوسككككيلة رئيسككككية للوصككككول إلككككى مصككككادر المعرفككككة الرقميككككة، وهككككو مككككا يتوافككككق 
مككككككع الاتجاهككككككات العالميككككككة الراهنككككككة التككككككي تشككككككير إلككككككى تزايككككككد الاعتمككككككاد علككككككى الأجهككككككزة 

مككككككن  %25.1أظهككككككر  بينمككككككا المحمولككككككة فككككككي الككككككتعلم الإلكترونككككككي وتصككككككفح المعلومككككككات.
الطكككككككلاب عكككككككدم تفضكككككككيلهم لهكككككككذه الطريقكككككككة، مكككككككع متوسكككككككط حسكككككككابي مكككككككنخفض نسكككككككبياً 

(، ممكككككا يشكككككير إلكككككى وجكككككود عوائكككككق أو تحفّظكككككات لكككككدى هكككككذه الفئكككككة قكككككد تعكككككود إلكككككى 2.1)
عوامككككككل متعككككككددة منهككككككا ضككككككعف الإمكانيككككككات التقنيككككككة مثككككككل نقككككككص الأجهككككككزة الذكيككككككة، أو 

قلككككككة الككككككوعي بفوائككككككد التطبيككككككق، أو محدوديككككككة الاتصككككككال بالإنترنككككككت عبككككككر الهواتككككككف، أو 
 التفضيل لاستخدام أجهزة أخرى مثل الحواسيب الشخصية.

 ع مقترحات طلاب التعليم الثانوي لتفعيل دور بنك المعرفة المصري كككواق 2/11
يجسككككككككد واقككككككككع مقترحككككككككات طككككككككلاب التعلككككككككيم الثككككككككانوي لتفعيككككككككل دور بنككككككككك المعرفككككككككة     

المصككككككري، مجموعككككككة مككككككن التوصككككككيات الهامككككككة التككككككي تهككككككدف إلككككككى تحسككككككين وتطككككككوير 
تشكككككمل المقترحكككككات تخصكككككيص مسكككككؤول و  ،تجربكككككة الاسكككككتخدام وتعزيكككككز فاعليكككككة المنصكككككة

للكككككرد علككككككى استفسكككككارات الطككككككلاب، تبسككككككيط بوابكككككة المسككككككتخدم، وربكككككط المككككككدارس بشككككككبكة 
كمككككككا هككككككو مبككككككين فككككككي الجككككككدول  ،إنترنككككككت قويككككككة لضككككككمان اسككككككتمرارية وسككككككهولة الوصككككككول

 التالي:
( واقع مقترحات طلاب التعليم الثانوي لتيعيل دور بنك المعرفة   15جدول رقم ) 

 المصري 

مقترحات طلاب التعليم الثانوي لتيعيل دور بنك  
 المعرفة المصري  

المتوسط   النسبة  العدد 
 الحسابي 

 مستوى الدلالة
Sig. 

تخصــــيص مســــؤول مــــن بنــــك المعرفــــة المصــــري  .1
 0.012 4.2 %15.1 60  للرد على استيسارات الطلاب

 0.015 4.0 %13.8 55  تبسيط بوابه الطلاب والمنصات التعليمية .2
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ــى  .3 ــاعد علـ ــة تسـ ــت قويـ ــبكه انترنـ ــدارس بشـ ــط المـ ربـ
 0.009 4.4 %17.6 70  الاستخدام الأمثل

تحســـين نظـــام البرمجــــة للمواقـــع وا الــــة مزيـــد مــــن  .4
 0.018 3.9 %12.6 50  القيود المتعلقة بالمستخدم

الســـمال للطـــلاب المتيـــوقين بالتســـجيل علـــى بوابـــه  .5
 0.021 3.7 %10.1 40           ينالباحثة

 0.011 4.3 %16.3 65  ايجاد تطبيق للموقع عبر الهواتف الذكية .6
ــل  .7 ــائل التوا ـــ ــي وســـ ــة وفـــ ــلات إعلاميـــ ــل حمـــ عمـــ

 0.017 3.8 %10.1 40         الاجتماعي

 تســهيل عمليــات البحــث عبــر المنصــات التعليميــة .8
   55 13.8% 4.1 0.014 

تـــدريب الطـــلاب علـــى الاســـتخدام وتحقيـــق الافــــادة  .9
 0.010 4.5 %15.8 63      العلمية

  4.1 %100 398 الإجمالي 
أن طكككككلاب التعلكككككيم الثكككككانوي قكككككدموا مجموعكككككة متنوعكككككة مكككككن  ( 15رقكككككم )  يبكككككين الجكككككدول •

المقترحككككات التككككي تهككككدف إلككككى تفعيككككل وتعزيككككز دور بنككككك المعرفككككة المصككككري، مككككع تأكيككككد 
واضككككح علككككى أهميككككة تحسككككين البنيككككة التحتيككككة التقنيككككة والتككككدريب والككككدعم المباشككككر. حيككككث 

، متوسككككككط حسككككككابي %17.6جككككككاءت مقترحككككككات ربككككككط المككككككدارس بشككككككبكة إنترنككككككت قويككككككة )
( فككككككككككي مقدمككككككككككة 4.3، متوسككككككككككط %16.3( ولنشككككككككككاء تطبيككككككككككق للهواتككككككككككف الذكيككككككككككة )4.4

الأولويكككككات، مكككككا يشكككككير إلكككككى إدراك الطكككككلاب لأهميكككككة تكككككوفر بيئكككككة تقنيكككككة متطكككككورة تسكككككهل 
 وصولهم السريع والمستمر إلى مصادر المعرفة الرقمية.

بالإضككككككافة إلككككككى ذلككككككك، أكككككككد الطككككككلاب علككككككى ضككككككرورة تككككككدريبهم علككككككى اسككككككتخدام بنككككككك  •
(، ممككككككككككا 4.5، متوسككككككككككط %15.8المعرفككككككككككة لتحقيككككككككككق الاسككككككككككتفادة العلميككككككككككة القصككككككككككوى )

يعككككككككككس وعكككككككككيهم بضكككككككككرورة تطكككككككككوير المهكككككككككارات الرقميكككككككككة والبحثيكككككككككة لكككككككككديهم لضكككككككككمان 
الاسكككككتفادة الفعليكككككة مكككككن المحتكككككوى المتكككككاح. كمكككككا جكككككاءت مقترحكككككات تخصكككككيص مسكككككؤول 

( وتبسككككككيط بوابككككككة الطككككككلاب 4.2، متوسككككككط %15.1للككككككرد علككككككى استفسككككككارات الطككككككلاب )
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( لتعزيكككككككككز الكككككككككدعم الفنكككككككككي وتسكككككككككهيل 4.0، متوسكككككككككط %13.8والمنصكككككككككات التعليميكككككككككة )
الاسككككككككتخدام، ممككككككككا يشككككككككير إلككككككككى وجككككككككود تحككككككككديات مرتبطككككككككة بصككككككككعوبة التنقككككككككل داخككككككككل 

 المنصات أو نقص التوجيه المباشر.
المقترحكككككات المتعلقكككككة بتحسكككككين نظكككككام البرمجكككككة ولزالكككككة القيكككككود علكككككى المسكككككتخدمين ومكككككن  •

( وحمككككككككلات التوعيككككككككة عبككككككككر وسككككككككائل التواصككككككككل الاجتمككككككككاعي 3.9، متوسككككككككط 12.6%)
( تعككككككككس رغبكككككككة الطكككككككلاب فكككككككي تحسكككككككين تجربكككككككة الاسكككككككتخدام 3.8، متوسكككككككط 10.1%)

وزيكككككككادة الكككككككوعي بمزايكككككككا بنكككككككك المعرفكككككككة، ممكككككككا يؤككككككككد الحاجكككككككة إلكككككككى تطكككككككوير واجهكككككككات 
 المستخدم ورفع مستوى التسويق والترويج.

تفكككككككاوت نسكككككككب وعكككككككدد الطكككككككلاب المشكككككككاركين فكككككككي ككككككككل مقتكككككككرح يشكككككككير إلكككككككى تبكككككككاين وت •
ا 4.1الاهتمامكككككات والأولويككككككات بككككككين الطكككككلاب، لكككككككن المتوسككككككط العكككككام ) ( يعكككككككس موقفككككككً

ا موحكككككدًا نحكككككو تحسكككككين الخكككككدمات المقدمكككككة، ممكككككا يكككككدل علكككككى اسكككككتعداد الطكككككلاب  إيجابيكككككً
 للمشاركة الفعالة في تعزيز دور بنك المعرفة.

 نتائج الدراسة وتو ياتها :/ 3
 :أولًا: نتائج الدراسة 
كشككككككفت الدراسككككككة أن متغيككككككر المسككككككتوى الدراسككككككي كككككككان لككككككه تككككككأثير مباشككككككر علككككككى  .1

درجكككككة اسكككككتخدام بنكككككك المعرفكككككة المصكككككري؛ حيكككككث سكككككجّل طكككككلاب الصكككككف الثكككككاني 
مككككككككن إجمككككككككالي  %37.7( بنسككككككككبة 3.45الثككككككككانوي أعلككككككككى متوسككككككككط للاسككككككككتخدام )

، ثكككككككم %30.2( بنسكككككككبة 3.20العينككككككة، يلكككككككيهم طكككككككلاب الصككككككف الأول بمتوسكككككككط )
. وقكككككد تبكككككين أن هكككككذه %32.1( بنسكككككبة 3.10طكككككلاب الصكككككف الثالكككككث بمتوسكككككط )

 (.Sig. = 0.023الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
ا مرتبطكككككككة بكككككككالنوع؛ إذ شككككككككّلت الإنكككككككا  النسكككككككبة  .2 بيّنكككككككت الدراسكككككككة أن هنكككككككاك فروقكككككككً

(، وقكككككد تبكككككيّن أن هنكككككاك %45.2( مقابكككككل الكككككذكور )%54.8الأكبكككككر مكككككن العينكككككة )
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ا ذا دلالكككة إحصكككائية فكككي مسكككتوى الاسكككتخدام بكككين الجنسكككين )  = .Sigفرقكككً
 (، مما يعكس تفوق الإنا  في معدلات التفاعل مع المنصة.0.031

أوضككككككحت الدراسككككككة أن غالبيككككككة الطككككككلاب أنشككككككأوا حسككككككابات علككككككى بنككككككك المعرفككككككة  .3
ا(، فكككككي حكككككين لكككككم ينشككككك  حسكككككابًا  230) %57.8المصكككككري بنسكككككبة   %42.2طالبكككككً

ا(. كمككككا تبككككين وجككككود فككككرق دال إحصككككائيًا بككككين الفئتككككين عنككككد مسككككتوى  168) طالبككككً
(Sig. = 0.017.) 

 280) %70.4أظهككككككرت النتككككككائج أن نسككككككبة الاسككككككتخدام الفعلككككككي للمنصككككككة بلغككككككت  .4
ا( مقابككككككككل  ا( لا يسككككككككتخدمونها، وقككككككككد تبككككككككيّن أن هككككككككذه  118) %29.6طالبككككككككً طالبككككككككً

(، بمكككا يعككككس إقبكككال غالبيكككة Sig. = 0.012الفكككروق ذات دلالكككة إحصكككائية )
 الطلاب على الاستفادة من المنصة.

كشكككككفت الدراسكككككة عكككككن أبكككككرز معوقكككككات الاسكككككتخدام، وتمثلكككككت فكككككي: عكككككدم امكككككتلاك  .5
ا(، نقككككككككص التوجيككككككككه بنسككككككككبة  90) %22.6حسككككككككاب بنسككككككككبة   70) %17.6طالبككككككككً

ا(، ضكككككككعف التكككككككدريب بنسكككككككبة  ا(، وضكككككككعف المهكككككككارات  65) %16.3طالبكككككككً طالبكككككككً
ا(، إضككككككافة إلككككككى أسككككككباب أخككككككرى مثككككككل قلككككككة  58) %14.5الرقميككككككة بنسككككككبة  طالبككككككً

 (.%13.8( وضيق الوقت )%15.1الحاجة )
بيّنككككككت الدراسككككككة أن دوافككككككع الاسككككككتخدام تمحككككككورت حككككككول مجموعككككككة مككككككن العوامككككككل،  .6

طكككككككككككلاب، متوسكككككككككككط    105) %26.4أبرزهكككككككككككا: حداثكككككككككككة المعلومكككككككككككات بنسكككككككككككبة 
ا، متوسككككككط  98) %24.6(، سككككككهولة الوصككككككول فككككككي أي وقككككككت بنسككككككبة 3.9 طالبككككككً
ا،  99) %24.9(، سكككككككهولة عكككككككرض المعلومكككككككات وتنوعهكككككككا بنسكككككككبة 3.7   طالبكككككككً

 96) %24.1(، ثكككككككككككم تنكككككككككككوع الوسكككككككككككائل التوضكككككككككككيحية بنسكككككككككككبة 3.8متوسكككككككككككط   
 (.3.6طالبًا، متوسط   
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كشكككككفت الدراسكككككة أن الغكككككرض الكككككرئيس لاسكككككتخدام طكككككلاب التعلكككككيم الثكككككانوي لبنكككككك  .7
وبمتوسككككككككط حسككككككككابي مرتفككككككككع  %36.4المعرفككككككككة هككككككككو المككككككككذاكرة والبحككككككككث بنسككككككككبة 

(، ثكككككككم تلبيككككككككة 3.6)متوسكككككككط  %27.6(، يليكككككككه القكككككككراءة والاطكككككككلاع بنسكككككككبة 4.1)
(. أمكككككككككا الاسكككككككككتخدام 3.4)متوسكككككككككط  %22.6الاحتياجكككككككككات المعلوماتيكككككككككة بنسكككككككككبة 

 %13.3فكككككي الترفيكككككه والتسكككككلية المعلوماتيكككككة فجككككككاء فكككككي المرتبكككككة الأخيكككككرة بنسككككككبة 
(، ممكككككككا يؤككككككككد أن الكككككككدافع التعليمكككككككي والأككككككككاديمي هكككككككو الغالكككككككب 2.7وبمتوسكككككككط )

 في تفاعل الطلاب مع المنصة.
بيّنككككككككت النتككككككككائج أن الطككككككككلاب يفضككككككككلون التعككككككككرف علككككككككى بنككككككككك المعرفككككككككة عبككككككككر  .8

(، يليككككككه 4.0)متوسككككككط  %22.6الممارسككككككة والتطبيككككككق العملككككككي المتككككككزامن بنسككككككبة 
ور  العمككككككككل التدريبيكككككككككة والمدرسكككككككككة )المعلكككككككككم وأخصكككككككككائي المكتبكككككككككة والمقكككككككككررات( 

علكككككككى التكككككككوالي(. بينمكككككككا جكككككككاء  3.9و 3.8)بمتوسكككككككط  %21.4بنسكككككككبة متسكككككككاوية 
(، وأخيككككككككككرًا 3.5)متوسككككككككككط  %17.6التككككككككككدريب النظككككككككككري بالمحاضككككككككككرات بنسككككككككككبة 

(. وهكككككككذا يعككككككككس 3.3)متوسكككككككط  %17.1مواقكككككككع التواصكككككككل الاجتمكككككككاعي بنسكككككككبة 
تفضككككيل الطكككككلاب للأسككككاليب العمليكككككة والتفاعليككككة أكثكككككر مككككن الوسكككككائل النظريكككككة أو 

 غير الرسمية.
أظهكككككرت الدراسكككككة أن الاسكككككتخدام الشكككككهري للمنصكككككة ككككككان الأكثكككككر شكككككيوعًا بنسكككككبة  .9

 %30.1(، يليكككككككككه الاسكككككككككتخدام غيكككككككككر المنكككككككككتظم بنسكككككككككبة 3.0)متوسكككككككككط  32.7%
)متوسككككككط  %24.1(. بينمككككككا جككككككاء الاسككككككتخدام الأسككككككبوعي بنسككككككبة 2.4)متوسككككككط 

فقكككككككط، رغكككككككم أنكككككككه حصكككككككل  %13.1(، وأخيكككككككرًا الاسكككككككتخدام اليكككككككومي بنسكككككككبة 3.7
(، ممكككككا يكككككدل علكككككى أن الفئكككككة اليوميكككككة أكثكككككر 4.2علكككككى أعلكككككى متوسكككككط حسكككككابي )

 التزامًا وجودة في الاستخدام رغم قلتها العددية.
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كشككككككفت النتككككككائج أن غالبيككككككة الطككككككلاب يفضككككككلون البحككككككث باللغككككككة العربيككككككة بنسككككككبة  .10
ا بنسكككككككككككبة 4.1)متوسكككككككككككط  45.7%  %32.7(، يليهكككككككككككا اسكككككككككككتخدام اللغتكككككككككككين معكككككككككككً

(. أمككككككا اللغككككككة الإنجليزيككككككة فجككككككاءت فككككككي المرتبككككككة الأخيككككككرة بنسككككككبة 3.6)متوسككككككط 
(. ويعكككككككس ذلككككككك اعتمككككككاد الطككككككلاب الأكبككككككر علككككككى اللغككككككة 3.2)متوسككككككط  21.6%

الأم، مكككككككع وجككككككككود شككككككككريحة معتبككككككككرة تسككككككككعى للجمككككككككع بككككككككين العربيككككككككة والإنجليزيككككككككة 
 لتحقيق استفادة أوسع.

بيّنكككككت الدراسكككككة أن أكثكككككر المصكككككادر اعتمكككككادًا مكككككن الطكككككلاب عبكككككر بنكككككك المعرفكككككة  .11
(، تليهككككككا منصككككككة للعلككككككم 3.7)متوسككككككط  %27.6هككككككي موسككككككوعة الفراشككككككة بنسككككككبة 

)متوسككككككككط  %15(، ثككككككككم نهضككككككككة مصككككككككر بنسككككككككبة 3.5)متوسككككككككط  %22.6بنسككككككككبة 
، atomic training (10%)(. أمككككككا المصككككككادر الأخككككككرى مثككككككل 3.1

Cambridge (6.3%( إدمكككككودو ،)فقكككككد جكككككاءت %6.3(، وذاككككككر )%7.5 )
ا 2.9 – 2.5بنسككككككب أقككككككل وبمتوسككككككطات ضكككككك يفة نسككككككبيًا ) (، مككككككا يعكككككككس تباينككككككً

 في الوعي والاعتماد على المصادر المتخصصة.
مكككككككن الطكككككككلاب يكككككككرون أن طكككككككرق البحكككككككث سكككككككهلة  %55.8أوضككككككحت النتكككككككائج أن  .12

، سككككككهلة إلككككككى حككككككد مككككككا %19.1، سككككككهلة %11.1بككككككدرجات متفاوتككككككة )سككككككهلة جككككككدًا 
، معقككككككككد جككككككككدًا %21.1وصككككككككفوها بالمعقككككككككدة )معقككككككككد  %44.2(، مقابككككككككل 25.6%
(. وهكككككذا يككككككدل علكككككى أن أكثككككككر مكككككن نصككككككف %10، معقكككككد إلككككككى حكككككد مككككككا 13.1%

الطككككككلاب يجككككككدون واجهككككككة البحككككككث مناسككككككبة، بينمككككككا هنككككككاك نسككككككبة معتبككككككرة تواجككككككه 
 صعوبات تحتاج إلى معالجة.

( يفضككككككككككلون إتاحككككككككككة بنككككككككككك %74.9أظهككككككككككرت الدراسككككككككككة أن غالبيككككككككككة الطككككككككككلاب ) .13
(، فككككككي حككككككين رفككككككض 4.2المعرفككككككة عبككككككر تطبيقككككككات الهواتككككككف الذكيككككككة )متوسككككككط 
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(. ممككككككا يعكككككككس أهميككككككة الهواتككككككف المحمولككككككة 2.1فقككككككط )متوسككككككط  %25.1ذلككككككك 
 .كوسيلة أساسية للوصول إلى مصادر التعلم الرقمي

 :ةــــثانيًا: تو يات الدراس
تفعيكككككككككل بكككككككككرامج التوعيكككككككككة والتكككككككككدريب فكككككككككي المكككككككككدارس لشكككككككككرح كيفيكككككككككة التسكككككككككجيل  .1

 والاستخدام الأمثل لبنك المعرفة المصري.
إدراج بنككككك المعرفككككة فككككي المقككككررات الدراسككككية كككككأداة مسككككاعدة فككككي البحككككث والككككتعلم  .2

 الذاتي، وربطه بالأنشطة الصفية واللاصفية.
تسككككككهيل عمليككككككة إنشككككككاء الحسككككككابات للطككككككلاب مككككككن خككككككلال تككككككوفير دعككككككم فنككككككي أو  .3

 مساعدات داخل المدرسة.
تصكككككككميم تطبيقكككككككات ذكيكككككككة مبسكككككككطة للهواتكككككككف تتوافكككككككق مكككككككع احتياجكككككككات طكككككككلاب  .4

 المرحلة الثانوية وتساعدهم على تصفح المحتوى بسهولة.
دعككككككم المحتككككككوى التعليمككككككي باللغككككككة العربيككككككة فككككككي مختلككككككف التخصصككككككات، خاصككككككة  .5

 المواد الأدبية والعلمية.
تنويككككع مصككككادر المعلومككككات داخككككل بنككككك المعرفككككة، والتأكيككككد علككككى إدراج مصككككادر  .6

 جديدة أكثر تفاعلًا وارتباطًا بالمناهج.
تكككككدريب الطكككككلاب علكككككى مهكككككارات البحكككككث المتقكككككدم داخكككككل المنصكككككة مثكككككل اسكككككتخدام  .7

 الكلمات المفتاحية، والتصفية، والوصول السريع للمحتوى.
إشكككككككككراك أخصكككككككككائيي المكتبكككككككككات المدرسكككككككككية والمعلمكككككككككين فكككككككككي متابعكككككككككة اسكككككككككتخدام  .8

 الطلاب لبنك المعرفة وتوجيههم نحو الاستفادة القصوى.
تخصككككككيص وقككككككت أسككككككبوعي داخككككككل الجككككككدول المدرسككككككي لاسككككككتخدام بنككككككك المعرفككككككة  .9

 في بيئة إشرافية، حتى يتحول من خيار فردي إلى ممارسة جماعية.
ربكككككط المنصكككككة بجكككككوائز أو حكككككوافز طلابيكككككة لمكككككن يحسكككككن اسكككككتخدامها، مكككككا يحفكككككز  .10

 الاستخدام التفاعلي والمستمر.
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   :المصادر والمراجعقائمة / 4
(. المكتبككككككككات العامككككككككة وأثرهككككككككا علككككككككى المجتمككككككككع: 2023، خمككككككككيس مككككككككيلاد. )الككككككككدزيري 

 - 960،  26المركككككككككككز الثقككككككككككافي الخمككككككككككس نموذجككككككككككا. مجلككككككككككة العلككككككككككوم الإنسككككككككككانية، ع
992. 

(. 2018زاهكككككر، محمكككككد ضكككككياء الكككككدين، و يكككككونس، إيمكككككان عبكككككدالعزيز مجاهكككككد أحمكككككد. )
مجتمكككككع المعرفكككككة وتكككككأثيره علكككككى الجامعكككككات المصكككككرية مكككككن خكككككلال توجكككككه الدولكككككة لتنفيكككككذ 

 351،  111, ع25مشكككككروع بنكككككك المعرفكككككة المصكككككري. مسكككككتقبل التربيكككككة العربيكككككة، مكككككج
- 370 . 

(. الميككككككول القرائيككككككة لككككككدى طككككككلاب المرحلككككككة 2021سككككككعيد، مصككككككطفى حامككككككد عككككككارف. )
الثانويككككككككة ودور المكتبككككككككة المدرسككككككككية فككككككككي تنميتهككككككككا وتحفيككككككككزهم علككككككككى القككككككككراءة: دراسككككككككة 
ميدانيكككككككة علكككككككى طكككككككلاب إدارة قنكككككككا التعليميكككككككة بمحافظكككككككة قنكككككككا. المجلكككككككة الدوليكككككككة لعلكككككككوم 

 . 378 - 350،  4, ع8المكتبات والمعلومات، مج
(. برنككككككامج قككككككائم علككككككى روبوتككككككات 2020عبككككككدالبر، عبدالناصككككككر محمككككككد عبدالحميككككككد. )

الدردشكككككة التفاعليكككككة ورحكككككلات بنكككككك المعرفكككككة المصكككككري لتنميكككككة بعكككككض مهكككككارات البحكككككث 
التربككككوي وفعاليككككة الككككذات الأكاديميككككة لككككدى طلبككككة الدراسككككات العليككككا بكليككككة التربيككككة. مجلككككة 

  . 416 - 347،  121, ع31كلية التربية، مج
(. العوامكككككل الوظيفيكككككة وعلاقتهكككككا بالإفكككككادة مكككككن 2019علكككككي، أحمكككككد رمضكككككان محمكككككد. )

  . 441 - 399،  2, ج53بنك المعرفة المصري. مجلة كلية الآداب، ع
(. دعكككككككم 2021علكككككككي، مهكككككككا محمكككككككد عقيكككككككل سكككككككيد، و غلكككككككوم، حسكككككككين فكككككككولاذ علكككككككي. )

فككككككي مكتبككككككات المككككككدارس  2,0تشككككككارك المعرفككككككة مككككككن خككككككلال اسككككككتخدام تقنيككككككات الويككككككب 
 . 18 - 1،  1, ع34الثانوية الحكومية بدولة الكويت. مجلة الآداب، مج
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(. اسكككككتخدام الخكككككرائط الذهنيكككككة فكككككي اسكككككتراتيجيتي الككككككتعلم 2018محمكككككد، أمكككككل جكككككودة. )
الإلكترونككككككي )الفككككككردي والجمككككككاعي( بمنصككككككة الفيسككككككبوك علككككككى تنميككككككة مهككككككارات البحككككككث 
فككككككي بنككككككك المعرفككككككة المصككككككري لككككككدى طككككككلاب تكنولوجيككككككا التعلككككككيم. تكنولوجيككككككا التعلككككككيم، 

. مسككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككترجع مككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككن 161 - 95،  4, ع28مككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككج
http://search.mandumah.com/Record/1093761 

(. اسككككككتراتيجية مقترحككككككة لتوظيككككككف بنككككككك 2018مككككككرزوق، سككككككماح عبككككككدالفتاح محمككككككد. )
المعرفككككككككة فككككككككي الأنشككككككككطة العلميككككككككة لطفككككككككل الروضككككككككة. مجلككككككككة دراسككككككككات فككككككككي الطفولككككككككة 

 . 201 - 157،  7والتربية، ع
(. اسككككككتراتيجية مقترحككككككة لتوظيككككككف بنككككككك 2018مككككككرزوق، سككككككماح عبككككككدالفتاح محمككككككد. )

المعرفككككككككة فككككككككي الأنشككككككككطة العلميككككككككة لطفككككككككل الروضككككككككة. مجلككككككككة دراسككككككككات فككككككككي الطفولككككككككة 
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The Reality of Using the Egyptian Knowledge Bank 

Among General Secondary Education Students in 

Qena Governorate: A Field Study 
Abstract 

             This research aims to explore and analyze the reality of 

public secondary education students in Qena Governorate using the 

Egyptian Knowledge Bank, as a national platform for digital 

learning that aims to support the educational process and provide 

diverse and modern knowledge sources. The descriptive analytical 

method was used to monitor the phenomenon and study its 

dimensions, by applying a questionnaire to a representative 

stratified random sample of (398) students from various educational 

departments in the governorate. The study addressed a number of 

main topics, including: account creation rates, level of use, 

purposes and frequency of use of the platform, students’ 

preferences related to language and information sources, their 

evaluation of research methods, in addition to the reasons that 

prevent use, and development proposals from their point of view.  

            The results showed that (70.4%) of students reported using 

the Egyptian Knowledge Bank, while (29.6%) indicated that they 

did not use it, due to obstacles represented by not having accounts, 

weak guidance and training, and lack of motivation. The results also 

showed that the majority use the platform for the purposes of 

studying and scientific research, and prefer to access it through 

smartphones, with a clear tendency to use the Arabic language in 

research. Among the most prominent recommendations are: the 

need to facilitate registration procedures, intensify training 

programs, improve the technological infrastructure within schools, 

and develop applications dedicated to smart phones, in a way that 

enhances the effectiveness of the Egyptian Knowledge Bank in 

supporting secondary education . 

Keywords: Egyptian Knowledge Bank – secondary education – 

digital learning – student use – Qena Governorate – educational 

platforms – digital transformation in education – school libraries. 


