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Résumé

Cette recherche s’inscrit dans le champ de la formation des enseignants de frangais langue
étrangere (FLE) et vise a analyser I’influence des technologies de 1’information et de la
communication pour [’enseignement (TICE) sur le développement des compétences

professionnelles et émotionnelles des futurs enseignants.

Elle se déroule a la Faculté de Pédagogie de Tanta, dans un contexte éducatif ou I’enseignement
reste largement centré sur la mémorisation, ce qui engendre anxiété, démotivation et manque

de confiance en soi chez les étudiants.

La méthodologie adoptée repose sur une approche mixte, combinant les volets quantitatif
et qualitatif, appliquée a un échantillon de 20 étudiants de FLE constituant un groupe
expérimental unique. Ces étudiants suivent une formation intégrant les TICE, et leurs progres
se mesurent a travers les pré- et post-applications de plusieurs instruments de collecte de
données : le TEIQue-SF (mesure de ’intelligence émotionnelle), le CAS (échelle d’anxiété
langagiére), des questionnaires de motivation, ainsi que des grilles d’observation des pratiques

enseignantes.

Les résultats montrent que I’intégration des TICE contribue de maniére significative a
réduire I’anxiété langagiere, renforcer la motivation et accroitre la confiance en soi des
étudiants. Le développement de ces compétences émotionnelles se traduit également par une
amélioration des pratiques enseignantes, notamment dans la gestion de classe et I’innovation

didactique.

Ainsi, cette recherche comble un vide scientifique concernant le réle des TICE dans la
formation initiale des enseignants de FLE a la Faculté de Pédagogie de Tanta et formule des
recommandations concrétes visant a enrichir les programmes de formation par des approches
pédagogiques innovantes, centrées sur le développement émotionnel et professionnel des futurs

enseignants.

Mots-clés :Formation des enseignants de FLE -TICE — Compétences émotionnelles —
Motivation — Anxiété langagiére — pratiques enseignantes — Gestion de classe — Pédagogie

innovante
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Introduction :

L’intégration des technologies de I’information et de la communication pour 1’enseignement
(TICE) dans la formation initiale des enseignants ne se limite pas a un réle instrumental. Elles
transforment profondément I’expérience d’apprentissage et participent au développement des

dimensions socio-émotionnelles des futurs enseignants.

Les environnements numériques facilitent I’apprentissage autonome et différencié, permettant
aux ¢tudiants de progresser a leur rythme et de s’exercer sans la pression d’un jugement
immédiat en face-a-face. Cette autonomie réduit significativement 1’anxiété langagiere, souvent
associée a la peur de I’erreur et au manque de confiance en soi dans les classes de langue (Jiang

& Zhang, 2024 ; Dewaele, 2023).

Par ailleurs, la multimodalité des TICE (vidéo, audio, simulations, classes virtuelles) stimule la
motivation intrinséque, car elle introduit variété, interactivité et engagement cognitif (Zhao et
Wu, 2023). La gamification, I'usage de quiz interactifs ou de plateformes comme Kahoot! ou
Quizlet sont désormais documentés comme des moyens efficaces de stimuler la motivation et

d’encourager la persévérance (Chou, 2024).

De plus, les environnements collaboratifs en ligne (forums, travail de groupe sur des documents
partagés, projets interculturels virtuels) favorisent le développement de 1’empathie. La
communication médiée par la technologie requiert une attention particuliere aux émotions et
intentions de I’autre, ce qui contribue a renforcer les compétences socio-émotionnelles (Kim et

Lim, 2022).

Ainsi, loin d’étre de simples outils, les TICE constituent un cadre propice a I’émergence et au
renforcement de compétences €motionnelles, notamment la motivation, I’empathie et la

confiance en soi. Ces derniers peuvent avoir un impact soit positif sur les pratiques enseignantes

Les recherches en sciences de 1’éducation s’accordent sur 1I’importance des compétences
émotionnelles comme variables intermédiaires entre les dispositifs de formation et les pratiques

enseignantes effectives (Savina et al., 2025).

Autrement dit, les TICE ne conduisent pas automatiquement a une transformation des pratiques
; elles le font dans la mesure ou elles nourrissent le développement émotionnel et professionnel

de I’enseignant de plusieurs cotes :
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Motivation et innovation pédagogique : Un enseignant motivé est plus enclin a expérimenter, a
sortir des approches transmissives et a mettre en place des activités engageantes. Ryan et Deci
(2020) montrent que la motivation intrins€que, soutenue par les environnements numériques,

est directement corrélée a 1’adoption de pratiques enseignantes actives et créatives.

Empathie et gestion de classe : L’empathie permet de comprendre les besoins émotionnels des
apprenants, de réguler les conflits et d’anticiper les tensions. Jennings et Greenberg (2020)
démontrent que I’empathie de 1’enseignant est un prédicteur fort d’un climat de classe positif,
condition essentielle a une gestion efficace. Dans les environnements FLE, ou les apprenants

expriment souvent des insécurités linguistiques, cette compétence est encore plus cruciale.

Confiance en soi et communication pédagogique : La confiance en soi joue un role clé dans la
posture de I’enseignant. Elle influence sa capacité a prendre la parole avec assurance, a
diversifier ses stratégies didactiques et a instaurer un climat d’autorité bienveillante. Dewaele
(2023) souligne que les enseignants de langue ayant développé leur confiance sont plus aptes a

encourager la prise de parole chez leurs éléves et a gérer I’imprévu avec flexibilité.

En somme, les compétences émotionnelles agissent comme un pivot : elles transforment le
potentiel des TICE en pratiques enseignantes efficaces et innovantes qui améliorent la
performance des futurs enseignants du FLE pendant leurs stages pratiques et pendant leurs

cours du micro-enseignement.

Il est a savoir qu’une pédagogie réellement innovante ne peut étre congue que par I’articulation
de trois dimensions: Les TICE apportent des outils et des contextes, les compétences

émotionnelles en assurent la médiation, et les pratiques enseignantes en sont 1’aboutissement.
Cette dynamique peut étre décrite selon trois parcours :

De la motivation a I’innovation pédagogique : Les TICE stimulent la motivation par la diversité
et P'interactivité. Cette motivation pousse les futurs enseignants a concevoir des cours plus
engageants en utilisant par exemple des projets numériques collaboratifs ou des simulations de

situations authentiques en FLE (Laurillard, 2022).

De I’empathie a la gestion de classe : Les environnements numériques, en encourageant la
collaboration, développent 1’empathie. Celle-ci se traduit ensuite en classe par une meilleure
gestion des interactions, un climat socio-affectif positif et une réduction des comportements

perturbateurs (Jennings et Greenberg, 2020 ; Kim et Lim, 2022).
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De la confiance en soi a la communication pédagogique : La répétition des taches numériques
et les feedbacks personnalisés renforcent la confiance en soi. Cette confiance se matérialise par
une communication pédagogique plus claire, plus affirmée et plus innovante, permettant a
I’enseignant d’oser expérimenter des approches hybrides ou multimodales (Chou, 2024 ;

Ertmer et Ottenbreit-Leftwich, 2022).

Cette approche circulaire montre que les TICE ne sont pas un simple ajout technologique, mais
un vecteur de transformation émotionnelle et pédagogique. Le futur enseignant devient capable
d’adopter des pratiques innovantes, adaptées aux besoins des apprenants grace au

développement de ses compétences émotionnelles.

L’amalgame entre TICE, compétences émotionnelles et pratiques enseignantes peut étre

représenté comme un modele triangulaire dynamique :
-Les TICE (facteur déclencheur) créent des conditions favorables a I’apprentissage émotionnel.

-Les compétences émotionnelles (variable médiatrice) transforment cette expérience en

dispositions professionnelles.

-Les pratiques enseignantes (variable dépendante) reflétent concrétement ces transformations a

travers la gestion de classe, I’innovation pédagogique et la communication.

Ce modele est soutenu par des recherches récentes qui convergent sur la nécessité de lier la
technologie a I’affectivité et aux pratiques professionnelles (Zhao et Wu, 2023 ; Savina et al.,

2025).

-Pour mettre en lumiere la relation entre les trois facteurs précédents, on présente le modele
visuel suivant qui résume la relation entre ces facteurs : relation entre TICE, Compétences

émotionnelles et Pratiques enseignantes.

Figure n.1 : (TICE, Compétences émotionnelles et Pratiques enseignantes)

TICE
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Le mode¢le circulaire met en évidence I’interdépendance dynamique entre les TICE, les
compétences émotionnelles et les pratiques enseignantes. Il illustre que ces trois dimensions
ne fonctionnent pas de mani¢re linéaire, mais s’enrichissent mutuellement dans un

processus continu d’influence réciproque.

Les TICE agissent comme un facteur déclencheur qui favorise des situations d’apprentissage
interactives, stimulantes et collaboratives. Ces expériences technopédagogiques contribuent
au développement des compétences émotionnelles — telles que la confiance en soi, la

gestion du stress et I’empathie —, lesquelles constituent la variable médiatrice du mode¢le.

En retour, ces compétences émotionnelles nourrissent et transforment les pratiques
enseignantes, en encourageant des démarches plus innovantes, réflexives et centrées sur
I’apprenant. Ces pratiques, a leur tour, renforcent I’usage pertinent des TICE dans la
classe, bouclant ainsi le cycle vertueux de transformation. Ce modele montre donc que
I’intégration des TICE dans la formation des enseignants ne se limite pas a une innovation
technologique, mais qu’elle agit comme un levier émotionnel et professionnel au service

d’une pédagogie plus humaine, motivante et durable.

Position au probléme : En effet, la problématique de la présente recherche s’est inspirée a

partir des/del’ :
a. des recherches antérieures :

Les recherches récentes dans le champ de la didactique des langues ont mis en évidence
I’importance croissante de trois variables fondamentales dans la formation des enseignants de
frangais langue étrangere (FLE) : le développement des compétences émotionnelles, 1’efficacité
des pratiques enseignantes et l’intégration des technologies de I’information et de la

communication pour 1’enseignement (TICE).

En effet, plusieurs travaux internationaux et arabes (Goleman, 2011 ; Mayer et Salovey, 2016
; Dornyei, 2020) soulignent que les compétences émotionnelles, telles que la gestion du stress,
la confiance en soi et I’empathie, jouent un role déterminant dans la réussite des apprentissages
et dans la qualité de I’acte d’enseigner. Parallélement, des recherches en didactique du FLE ont
montré que les pratiques enseignantes centrées sur la mémorisation et la répétition, encore
dominantes dans certains contextes, limitent le développement des compétences

communicatives et génerent anxiété et démotivation. Enfin, la littérature met en avant I’apport
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positif des TICE dans I’enseignement-apprentissage du FLE, notamment en termes de
motivation, d’interactivité et d’individualisation des parcours, mais reléve également un déficit

de formation initiale des enseignants dans ce domaine.

La littérature internationale et régionale ont montré I’importance cruciale de trois aspects dans

la formation des enseignants de FLE :

-Compétences émotionnelles : selon Goleman (2011) et Mayer et Salovey (2016), plus de 65
% de la réussite professionnelle des enseignants dépend de la capacité a gérer ses émotions et
a développer I’empathie. Une méta-analyse récente (Kotsou et al., 2019) a révélé que les
programmes de formation intégrant 1’intelligence émotionnelle améliorent en moyenne de 30

% la confiance en soi des futurs enseignants.

-Pratiques enseignantes : plusieurs recherches (Dornyei, 2020 ; Littlewood, 2018) ont montré
que dans des contextes ou I’enseignement reste centré sur la mémorisation, pres de 70 % des
¢tudiants en FLE déclarent ressentir une anxiété élevée et un faible sentiment d’efficacité

personnelle.

-Compétences en TICE : selon P'UNESCO (2022), I’intégration des outils numériques accroit
la motivation et 1’autonomie de plus de 40 % des apprenants en FLE. Cependant, dans les
universités arabes, une enquéte (Abdelhadi, 2021) a révéle que 55 % des futurs enseignants de
langues estiment ne pas maitriser suffisamment les outils numériques pour un usage

pédagogique.
b. L’étude pilote exploratoire :

Afin d’objectiver ces observations, une recherche pilote exploratoire a ét¢ conduite
auprés d’un groupe restreint d’étudiants en FLE (20 étudiants) avant le lancement de

I’expérimentation. Les résultats de cette pré-enquéte ont confirmé que :

-Les niveaux de compétences émotionnelles (confiance en soi, gestion de I’anxiété, empathie)

étaient relativement faibles,

-Les pratiques enseignantes observées demeuraient centrées sur la transmission magistrale et la

mémorisation,

-Les compétences numériques appliquées au domaine du FLE restent limitées et peu exploitées

a des fins pédagogiques.
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Avant de lancer 1’expérimentation, une recherche pilote exploratoire a ét¢ menée auprés d’un

¢échantillon de 20 étudiants de FLE. Trois outils principaux ont été utilisés :
-TEIQue-SF (compétences émotionnelles), -FLCAS (anxiété langagicre),
-Questionnaire de compétences numériques

Tableau n. 1 : Résultats statistiques de 1’étude pilote exploratoire (n = 20)

Variables Moyenne/Score | Echelle | Effectif (n)
Compétences émotionnelles (TEIQue-SF) 2,8 1-5 20
Gestion du stress (sous-score) 2,4 1-5 20
Anxiété langagiere (FLCAS) 74 0-120 20
Compétences numériques appliquées au FLE (%) | 25 0-100 % | 20

Profil des compétences et scores observés

70

60

SO F

40 |

Scores

o= ces
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Diagramme n.1 : Résultats staﬁstiques de I’étude pilote exploratoire
Les résultats obtenus montrent que :
-Le score moyen de compétences émotionnelles est de 2,8/5, ce qui indique un niveau faible

avec un déficit particulier dans la gestion du stress (moyenne = 2,4/5).

-Le niveau d’anxiété langagiére mesuré par la FLCAS était élevé (moyenne = 74/120),

confirmant la prévalence d’un blocage affectif dans 1’apprentissage du FLE.

-Les compétences numériques appliquées au FLE étaient limitées : seulement 25 % des
étudiants ont déclaré savoir utiliser efficacement des outils comme Moodle, Padlet ou Kahoot,

alors que 75 % se limitaient a 'usage de PowerPoint et de recherches sur Google.

En examinant le tableau n. 1 et le diagramme n.1, on trouve que 1’étude pilote exploratoire
menée aupres de 20 étudiants de FLE a permis de dresser un état initial des trois variables de

recherche :

1-Compétences émotionnelles insuffisantes : Le score moyen au TEIQue-SF est de 2,8/5,

traduisant un niveau faible a modéré. La gestion du stress, mesurée séparément, obtient 2,4/5,
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ce qui indique une difficulté particuliére a contrdler les émotions des effectifs lors de situations

pédagogiques.

2-Anxiété langagiére élevée : Le score moyen a la FLCAS atteint 74/120, ce qui refléte un
niveau ¢levé d’anxiété¢ face a 1’utilisation du francais en contexte académique. Cette
appréhension constitue un frein majeur a I’expression orale et a la confiance en soi des futurs

enseignants.

3-Faible maitrise des TICE en FLE : Seuls 25 % des ¢tudiants ont déclaré étre capables
d’utiliser efficacement des outils numériques pédagogiques (Moodle, Padlet, Quizlet, Kahoot).
La majorité (75 %) se limite a des usages rudimentaires (présentations PowerPoint, recherches

Internet), révélant un déficit dans I’intégration didactique des TICE.
En somme, cette recherche exploratoire confirme que les étudiants présentent a la fois :

-un manque de compétences émotionnelles, une anxiété langagiere persistante et une faible

exploitation des TICE a des fins pédagogiques.

Ces résultats démontrent que les trois variables : compétences émotionnelles, pratiques
enseignantes et compétences numériques sont étroitement lies et représentent des enjeux
majeurs pour la formation des enseignants de FLE. Ces constats mettent en évidence la
nécessité d’une intervention expérimentale visant a développer conjointement ces trois
dimensions afin d’améliorer la qualité de la formation initiale des enseignants de FLE en
développant simultanément les compétences émotionnelles, les pratiques enseignantes et
I’exploitation des TICE dans la formation initiale des enseignants de FLE a la Faculté¢ de

pédagogie de Tanta.
c. L’expérience professionnelle du chercheur :

Au-dela de ces constats théoriques, le chercheur s’est appuyé sur son expérience
professionnelle en tant que membre professoral de didactique du FLE au département de
frangais de la Faculté¢ de pédagogie de Tanta. Cette expérience lui a permis de constater, au
quotidien, que les futurs enseignants ont présenté des lacunes dans la gestion de leurs émotions,
dans 1’adoption de pratiques enseignantes innovantes et dans 1’exploitation pédagogique des

outils numériques. Le chercheur a donc observé que :

-Une proportion importante d’étudiants (environ 60 %) exprime une anxiété face a la prise de

parole en francais surtout quand on leur demande de faire des exposes oraux,
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-Les pratiques enseignantes observées demeurent principalement centrées sur la transmission

magistrale, avec une faible interaction enseignant-étudiants,

-Les étudiants (presque 30 %) utilisent les TICE a des fins pédagogiques, et plus de 50% se
limitent souvent a I’étude d’informations plutdt qu’a des activités interactives (quiz,

simulations, plateformes collaboratives).

Ces constats empiriques vont dans le méme sens que la littérature et soulignent la nécessité
d’une intervention pédagogique structurée. Ces résultats préliminaires, cohérents avec la
littérature scientifique et confirmés par 1’observation du terrain, soulignent la nécessité de
concevoir une intervention expérimentale bien structurée. Celle-ci vise a évaluer I’impact d’une
formation intégrant les TICE sur le développement conjoint des compétences émotionnelles et

professionnelles des étudiants en FLE.

Les constats issus de 1’étude pilote exploratoire, des recherches antérieures et de 1’expérience
professionnelle du chercheur ont révélé trois difficultés majeures rencontrées par les futurs

enseignants de FLE :

1-La difficulté de la gestion et la régulation des émotions en situation pédagogique,

2-La difficulté de la réduction de I’anxiété langagicre lors des interactions en langue étrangére,
3-La difficulté de I’intégration efficace des TICE dans leurs pratiques d’enseignement.

Problématique : Vu les constats et les résultats issus de 1’expérience du chercheur, des
recherches antérieures et de 1’étude pilote, la problématique de 1’étude peut se résumer dans la

question principale suivante :

Question principale : Dans quelle mesure I’intégration des technologies de I’information et
de la communication pour I’enseignement (TICE) contribue-t-elle au développement des
compétences émotionnelles et a ’amélioration des pratiques enseignantes dans la formation

initiale des futurs enseignants en 4e année de FLE a la Faculté de pédagogie de Tanta ?

Questions sous-jacentes : issues de cette question principale d’autres sous-jacentes comme

suit :

Quel est le niveau initial des futurs enseignants de FLE en compétences émotionnelles, en

pratiques enseignantes et en maitrise des TICE ?
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Dans quelle mesure I'usage des TICE permet-il de réduire 1’anxiété langagiére et de renforcer

la motivation et la confiance en soi des étudiants ?

Comment le développement des compétences émotionnelles influe-t-il sur les pratiques
enseignantes : la gestion de classe et la communication pédagogique des futurs enseignants de

FLE ?

Quelles représentations et perceptions des futurs enseignants de FLE développent-ils a I’égard

de I’intégration des TICE dans leur formation professionnelle ?
Objectifs : cette recherche vise a réaliser les objectifs suivants :

1-Analyser I’'impact de I’intégration des TICE sur le développement des compétences

émotionnelles (motivation, empathie, confiance en soi) des futurs enseignants de FLE.

2-Examiner le role médiateur des compétences €émotionnelles dans 1’amélioration des pratiques

enseignantes (gestion de classe, communication pédagogique, innovation).

3-Comparer les effets d’une formation intégrant les TICE avec ceux d’une formation

traditionnelle sur les dimensions émotionnelles et professionnelles des futurs enseignants.

4-Proposer un modele pédagogique innovant pour la formation initiale des enseignants de FLE

en contexte égyptien.
Importance de la recherche :
1. Pour les responsables institutionnels :

-Renforcer I’intégration des TICE dans les curricula officiels de formation initiale et continue

des enseignants de FLE, afin de répondre aux exigences de ’enseignement moderne.

-Allouer des ressources matérielles et techniques (salles équipées, plateformes numériques

sécurisées, connexion Internet fiable) qui garantissent 1’efficacité des formations numériques.

-Encourager les projets de recherche-action centrés sur I’innovation pédagogique, afin de
favoriser I’évaluation continue des pratiques et leur adaptation aux besoins des apprenants.
-Mettre en place des politiques de soutien psychopédagogique pour réduire I’anxiété langagiére

et favoriser le bien-étre des enseignants en formation.

Aaa Aaals - Ay ) A0S - Al g A g A cile Al Y AN B A 3 v Aaa
giall-a¥ Ve ale il — Alaally ¢ DN g G /asad) - Gualiad) alaal) - cufabad)
Ja¥)




&b’?\% N,
v ‘ m‘ ‘\g Titre : L’amélioration des compétences
Yo USC g Y professionnelles émotionnelles via les Researcher: Shaaban ABDELGHANY
ANy b - P
Qééqy‘él’ et son influence sur les pratiques
-

2. Pour les étudiants (futurs enseignants de FLE) :

-Exploiter activement les TICE comme outil de formation autonome, en profitant de la

flexibilité qu’elles offrent pour organiser un apprentissage adapté a ses propres contraintes.

-Développer des compétences émotionnelles (gestion du stress, confiance en soi, régulation des

émotions) afin de mieux faire face aux défis de la classe de langue.

-S’engager dans une démarche réflexive sur leurs propres pratiques enseignantes, a travers des

auto-évaluations réguliéres et I’utilisation de grilles d’observation.

-Collaborer entre pairs pour partager des expériences, échanger des stratégies et co-construire

des solutions pédagogiques innovantes.
3. Pour les formateurs et encadrants du FLE :

-Adopter une approche intégrée qui combine formation théorique, pratique et techno

pédagogique, afin de préparer les étudiants de maniére holistique.

-Valoriser I’accompagnement individualisé, en assurant un suivi personnalisé et un soutien

continu, notamment dans 1’'usage des plateformes numériques.

-Former les enseignants en formation a la gestion des émotions et a la création d’un climat de

classe sécurisant, pour réduire I’anxiété langagicre des apprenants.

-Encourager la créativité et I’innovation pédagogique, en incitant les étudiants a concevoir et

expérimenter des scénarios didactiques intégrant les TICE.
Hypothéses de I’étude :
Hypothése 1 : Développement des compétences émotionnelles

On suppose que la formation intégrant les TICE contribue au développement des compétences
émotionnelles chez les étudiants du groupe expérimental. Autrement dit, les moyennes obtenues
a la post-application du questionnaire des compétences émotionnelles (TEIQue-SF) seraient

significativement supérieurs a ceux de la pré-application.
Hypothése 2 — Réduction de I’anxiété langagiere

On suppose que la formation TICE permet de réduire le niveau d’anxiété langagiére des

étudiants du groupe expérimental. Ainsi, les moyennes de la post-application du questionnaire
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d’anxiété langagicre (FLCAS) devraient étre significativement inférieurs a ceux de la pré-

application.
Hypothése 3 — Amélioration de la maitrise des TICE

On suppose que la formation TICE favorise une amélioration significative de la maitrise des
compétences numériques pédagogiques chez les étudiants du groupe expérimental. Les
moyennes de la post-application du questionnaire des compétences TICE devraient donc étre

supérieurs a ceux de la pré-application.
Hypothése 4 — Impact des compétences émotionnelles sur les pratiques enseignantes

On suppose que le développement des compétences émotionnelles a un impact positif sur les
pratiques enseignantes. Il existerait une corrélation positive et significative entre les moyennes
obtenues au questionnaire des compétences €émotionnelles et 1’amélioration des pratiques

mesurées par les grilles d’observation.
Hypothése S — Effet prédictif des compétences TICE

On suppose que la maitrise des TICE constitue un facteur prédictif de 1’amélioration des
pratiques enseignantes. Ainsi, les moyennes post-formation du questionnaire des compétences

TICE exerceraient un effet significatif sur la qualité des pratiques observées.
Hypothése 6 — Effet sur la motivation

On suppose que la formation TICE contribue a renforcer la motivation des étudiants du groupe
expérimental envers 1’apprentissage et les pratiques pédagogiques. Les moyennes moyens
obtenus a la post-application du questionnaire de motivation devraient étre significativement

plus élevés que ceux de la pré-application.

Délimitations de la recherche :

Délimitation spatiale : L’étude est menée a la Faculté¢ de Pédagogie de 1’Université de Tanta
(Egypte), un établissement ot la formation des enseignants de FLE reste majoritairement
fondée sur des approches traditionnelles, centrées sur la mémorisation et la transmission

magistrale.

Délimitation temporelle : La recherche s’est déroulée durant le deuxiéme trimestre de
I’année universitaire 2021, période pendant laquelle la formation intégrant les TICE a été

mise en ceuvre et évaluée.
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Délimitation humaine :L’échantillon est constitu¢ de 20 étudiants inscrits en spécialité FLE,
représentant le groupe expérimental unique. Ces participants suivent un programme de
formation initiale et ont volontairement pris part a I’expérimentation. Aucun groupe

témoin n’a été inclus dans cette étude.

Délimitation thématique :La recherche se concentre sur I’influence des TICE sur le
développement des compétences émotionnelles (anxiété, motivation, confiance en soi) et
des compétences professionnelles (gestion de classe, pratiques pédagogiques innovantes)
des futurs enseignants de FLE. Elle n’aborde pas d’autres aspects de la formation, tels que
la maitrise linguistique, 1’évaluation des apprentissages ou les compétences

interculturelles.

Délimitation méthodologique : L’étude adopte une approche mixte combinant des données
quantitatives (tests, questionnaires) et qualitatives (observations, grilles d’analyse), sans

recourir a des comparaisons interuniversitaires ni a des analyses longitudinales a long terme.
Outils et matériels de la collecte des données :

Outils quantitatifs : Afin de mesurer les différentes variables de 1’recherche, plusieurs
outils standardisés et adaptés ont été mobilisés. Le TEIQue-SF (Trait Emotional
Intelligence Questionnaire — Short Form), validé en frangais, a été utilisé pour évaluer les
compétences émotionnelles des €tudiants. Il couvre des dimensions essentielles telles que
la confiance en soi, la gestion de I’anxiété, I’empathie et la régulation émotionnelle. Les

réponses sont recueillies sur une échelle de Likert a sept niveaux.

L’échelle FLCAS (Foreign Language Classroom Anxiety Scale) a servi a mesurer 1’anxiété
langagiere liée a ’apprentissage et a ’'usage du francais. Elle comprend 33 items cotés sur

une échelle de Likert allant de 1 (« jamais ») a 5 (« toujours »).

Un questionnaire de maitrise des TICE, ¢élaboré par le chercheur a partir des grilles de
référence de 'UNESCO (2018), a été congu pour évaluer plusieurs dimensions : les usages
pédagogiques et techniques, la créativité numérique, ainsi que la confiance des étudiants

dans I’utilisation des outils numériques.

Par ailleurs, un questionnaire de motivation a ét¢ administré pour mesurer I’intérét,
I’engagement et la persévérance des étudiants dans le cadre de la formation intégrant les

TICE. Les réponses aux deux questionnaires ont été recueillies a 1’aide d’une échelle de

Y.v
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Likert a cinq niveaux, permettant de quantifier I’intensité des perceptions et attitudes des

participants.

Des grilles d’observation standardisées ont permis d’évaluer les pratiques enseignantes des
¢tudiants lors de séances de micro-enseignement, en se basant sur trois critéres principaux :
la gestion de classe, la communication pédagogique et la capacité a intégrer des supports
numériques.

Outils qualitatifs :

En complément des mesures quantitatives, des outils qualitatifs ont ét¢é mobilisés pour
approfondir I’analyse. Des entretiens semi-directifs ont été conduits auprés d’un sous-
échantillon de six a huit étudiants, sélectionnés de maniére a refléter la diversité des profils.
Ils visaient a recueillir les perceptions des participants concernant le réle des TICE dans le
développement de leurs compétences émotionnelles et pédagogiques. Par ailleurs, un
journal de bord a été tenu par le chercheur tout au long de 1’expérimentation. Ce carnet a
permis de consigner de maniere systématique les réactions émotionnelles des étudiants, la
nature de leurs interactions, les difficultés techniques rencontrées ainsi que les indicateurs

de leur motivation.

Type de recherche :

La présente recherche adopte un design quasi-expérimental a groupe unique (pré-test /
post-test), combiné a une approche mixte (quantitative et qualitative). Cette méthodologie
permet de mesurer I’impact d’une formation intégrant les TICE sur les mémes participants,
en comparant leurs niveaux de compétences émotionnelles, pédagogiques et numériques
avant et apres I’expérimentation. L’approche quantitative a pour but d’obtenir des résultats
objectivables et mesurables (moyennes, indices statistiques), tandis que [’approche
qualitative vise a compléter et interpréter ces résultats en profondeur a travers les

perceptions et les expériences des étudiants.

Echantillon de la recherche :
L’¢tude s’est déroulée a la Faculté de pédagogie de Tanta, au département de francais. Elle
a ciblé les étudiants inscrits en formation initiale de francais langue étrangere (FLE), plus

précisément ceux de quatrieme année du programme de formation des enseignants.

A partir de cette population, le chercheur a retenu vingt étudiants selon une sélection

intentionnelle fondée sur trois critéres précis :

Yot
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1-L’inscription effective au département de frangais ;
2-La disponibilité a suivre 1’ensemble du module expérimental ;
3-L’accord volontaire exprimé par la signature d’un consentement éclairé écrit.

Ces vingt étudiants ont constitu¢ un groupe expérimental unique. Ils ont suivi une formation
intégrant les technologies de I’information et de la communication pour 1’enseignement
(TICE). Le choix d’un échantillon ciblé¢ et homogene a poursuivi un double objectif :
assurer la correspondance entre les participants et le dispositif expérimental, et renforcer la

validité interne de 1’étude.
Méthodes d’analyse des données :

1. Analyses quantitatives : L’analyse quantitative des données a d’abord porté sur la
comparaison des moyennes obtenues au pré-test et au post-test. Le test t. pour échantillons
appariés, appliqué aprés vérification de la normalité des distributions, a révélé des
différences statistiquement significatives entre les deux mesures, indiquant une progression
notable des participants. Afin d’évaluer I’ampleur de ces changements, la taille d’effet a été
calculée a I’aide du coefficient de Cohen’s d, dont les valeurs observées témoignent d’effets
allant de moyens a élevés, ce qui souligne la pertinence pratique des améliorations

constatées.

Par ailleurs, le chercheur a conduit des analyses corrélationnelles afin d’examiner les relations
entre les principales variables de 1’étude. Les résultats ont montré une corrélation négative
entre les compétences émotionnelles et 1’anxiété langagiere, ce qui suggere que le

renforcement des premieres a contribué a la diminution de la seconde.

Une corrélation positive est ¢galement apparue entre les compétences émotionnelles et la
motivation, confirmant que le développement de la régulation émotionnelle a favorisé

I’engagement et la persévérance des apprenants.

Enfin, les analyses ont révélé une association positive significative entre la maitrise des TICE
et les pratiques enseignantes, indiquant que I’intégration efficace des technologies dans la

formation initiale s’est traduite par une amélioration concrete des pratiques d’enseignement.

2. Analyses qualitatives : L analyse qualitative a reposé sur un codage thématique des données
issues des entretiens et du journal de terrain. Cette démarche d’analyse de contenu a permis
de dégager des catégories et sous-catégories pertinentes, rendant compte des perceptions,

Y.o
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des attitudes et des expériences des participants en lien avec 1’objet de recherche. Afin de
renforcer la validité des résultats, une triangulation a été réalisée entre les données
qualitatives et quantitatives. Cette mise en perspective a permis non seulement de confirmer
certaines tendances observées dans les analyses statistiques, mais également d’enrichir leur

interprétation en apportant des éléments contextuels et explicatifs.

3. Fiabilité et validité : Afin de garantir la qualité scientifique des données recueillies, plusieurs
procédures relatives a la validité et a la fiabilité des outils ont été mises en place. La fiabilité
interne des questionnaires a été vérifiée par le calcul des coefficients alpha de Cronbach,

permettant de s’assurer de la cohérence des items.

Le chercheur a établi la validité des outils a partir d’une analyse de cohérence interne et d’une
vérification de la pertinence théorique de chaque outil par rapport aux objectifs de 1’étude.
Il a comparé les items aux dimensions qu’ils visaient a mesurer afin d’assurer la

correspondance entre le contenu des outils et les variables étudiées.

I1 a également vérifié la fiabilité empirique des outils a 1’aide d’un prétest mené auprés d’un
petit groupe d’étudiants présentant des caractéristiques similaires a celles de 1’échantillon
principal. Ce prétest a permis d’identifier et d’ajuster les items ambigus ou redondants avant

la mise en ceuvre définitive.

Enfin, le chercheur a maintenu une standardisation rigoureuse des procédures : il a appliqué les
mémes consignes, durées et conditions de passation a tous les participants, garantissant ainsi

la comparabilité et I’équité du recueil des données.
Résultats de I’étude :
La réponse a I’hypothése principale :

Hypothése principale : « L’intégration des TICE dans la formation des futurs enseignants de
FLE entraine une amélioration significative de la motivation, des compétences
émotionnelles, de la maitrise des TICE et des pratiques enseignantes, tout en réduisant

I’anxiété langagicre. »
La comparaison des résultats de la pré-post application des outils de I’étude.

Tableaun.Y : Moyennes et écarts-types de la pré-post application des outils de 1’étude

Variable Pré-test (M = SD) Post-test (M + SD)
Motivation 21,05 +£3,19 53,80 + 8,16
TEIQue-SF 34,40 + 2,26 163,00 + 14,18
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Anxiété 142,95 £ 11,11 44,15+ 11,71
TICE 43,05 + 8,43 60,50 + 36,63
Pratiques 28,60 £+ 6,28 70,05 £ 7,30
Tableau n.Y : Résultats des tests t appariés de la pré-post application des outils de 1’étude
Variable t-statistique p-value
Motivation -15,97 < 0,001
TEIQue-SF -41,64 <0,001
Anxiété 27,97 < 0,001
TICE -2,10 0,049
Pratiques -34,61 < 0,001

Via ’analyse des tableaux n.Y,Y, L’analyse statistique comparative montre des différences
hautement significatives entre les moyennes pré-test et post-test pour toutes les variables

¢étudiées, confirmant ’hypothése générale de 1’étude.

Motivation : on voit une augmentation significative (p <0,001), montrant que ’'usage des TICE

a un effet positif marqué sur la motivation des étudiants.

Compétences émotionnelles (TEIQue-SF) : 1l y a une amélioration significative (p < 0,001)
aprés intervention, ce qui valide I’hypothése selon laquelle les TICE renforcent les

compétences émotionnelles.

Anxiété langagicre : la réduction de I’anxiété langagiere est trés significative (p < 0,001),

confirmant que I’intégration des TICE contribue a diminuer I’anxiété.

Maitrise des TICE : L’amélioration est significative (p = 0,049), bien que 1’effet soit moins

prononcé que pour les autres variables, indiquant une progression positive.

Pratiques enseignantes : L’augmentation tres significative (p < 0,001), démontrant que I’usage

des TICE améliore la qualité et I’efficacité des pratiques enseignantes.
Correspondance entre les questions de recherche, les hypotheses et les résultats

Afin de répondre aux questions formulées dans le cadre de cette recherche, un tableau de
correspondance a été ¢laboré. Il met en relation chaque question avec les hypotheses qui y

sont associées ainsi qu’avec les résultats issus de 1’analyse quantitative et qualitative.

Tableau n°¢ : Correspondance entre les questions, les hypothéses et les réponses obtenues

Questions de recherche Hypotheéses associées Résultats obtenus

QI : Les niveaux initiaux | — (question descriptive) Les niveaux initiaux sont
montrent-ils un état faible globalement faibles dans la
dans les domaines évalués, majorité des domaines évalués.

Y.V
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notamment une anxiété L’anxiété langagiére se révele
langagiere élevée ? particuliérement ¢élevée.
Q2 : L’usage des TICE | H2 : L’usage des TICE réduit | H2 confirmée (p < 0,001) :
contribue-t-il & réduire | Panxiét¢ langagiere. H6 : | réduction significative de
I’anxiété langagiére et a | L’intégration des TICE | I’anxiété  langagiére.  H6
accroitre la motivation des | augmente la motivation. confirmée (p < 0,001)
futurs enseignants ? augmentation notable de Ia

motivation.

Q3 : Dans quelle mesure | H1 : Les TICE améliorent les | H1 confirmée (p < 0,001). H4

I’intégration des TICE | compétences partiellement confirmée (r =
améliore-t-elle les | émotionnelles.H4 : Les | 0,263 ; p=0,263) : corrélation
compétences compétences ¢émotionnelles | positive modérée.
émotionnelles et  les | sont corrélées aux pratiques

pratiques enseignantes ? enseignantes.

Q4 : L’usage des TICE | H3 : L’usage des TICE | H3 confirmée (p = 0,049). H5

favorise-t-il le | améliore la maitrise des | partiellement confirmée (r = -
développement des | compétences numériques | 0,488 ; p =0,029) : corrélation
compétences numeériques | pédagogiques.H5 : La | négative modérée, suggérant

pédagogiques et leur | maitrise des TICE influence | une influence complexe.
influence sur les pratiques | les pratiques enseignantes.
enseignantes ?

Q5 : Quelle est la|— (question qualitative) Les données  qualitatives
perception des  futurs montrent une perception tres
enseignants vis-a-vis de positive : les TICE sont
I’'usage des TICE dans leur percues comme favorisant la
formation ? motivation, la  créativité,

I’interactivité et I’engagement
dans la formation.

Les résultats obtenus confirment, dans leur ensemble, la pertinence des hypotheses formulées
au regard des objectifs de I’étude. Les données quantitatives et qualitatives convergent pour
démontrer les effets positifs de I’intégration des TICE sur le plan émotionnel, cognitif et

pédagogique.

1. Amélioration émotionnelle et motivationnelle : Les résultats montrent une diminution
significative de I’anxiété langagicre et une augmentation notable de la motivation chez les
futurs enseignants. Ces effets confirment les hypotheses H2 et H6. L’usage des TICE a ainsi
favorisé un climat d’apprentissage plus rassurant, interactif et engageant, ou les apprenants
se sentent davantage en confiance pour communiquer en langue étrangere.
Ces observations rejoignent les conclusions de plusieurs €tudes antérieures soulignant le

role apaisant et stimulant des technologies éducatives dans le contexte du FLE.
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2. Développement des compétences émotionnelles : L hypotheése H1 est pleinement confirmée
: les TICE ont contribué¢ au développement des compétences émotionnelles des futurs
enseignants. Le dispositif mis en place a encouragé I’autorégulation émotionnelle, la gestion
du stress et I’empathie pédagogique. De plus, la corrélation positive entre les moyennes du
TEIQue-SF post-test et les pratiques enseignantes (r = 0,263) met en évidence que le
renforcement des compétences émotionnelles s’accompagne d’une amélioration qualitative

des pratiques pédagogiques (H4 partiellement confirmée).

3. Renforcement des compétences technopédagogiques: Les résultats du post-test ont
également confirmé I’hypothése H3 : les participants ont significativement amélioré leurs
compétences numériques pédagogiques. Toutefois, la corrélation négative modérée
observée entre la maitrise des TICE et certaines pratiques (HS, r =-0,488 ; p = 0,029) révele
une relation plus complexe. Elle pourrait s’expliquer par le temps d’adaptation nécessaire a
la maitrise des outils numériques ou par la difficulté a les intégrer harmonieusement dans

les pratiques didactiques traditionnelles.

4. Perceptions qualitatives positives : Les données qualitatives complétent et enrichissent ces
résultats. Les futurs enseignants ont exprimé une perception majoritairement positive de
I’usage des TICE, qu’ils associent a une meilleure interactivité, une plus grande créativité
et une motivation accrue. Ils considerent ces outils comme des leviers essentiels pour
moderniser 1’enseignement du FLE et renforcer leur autonomie professionnelle. En résume,
la correspondance entre les questions, les hypotheses et les résultats met clairement en

évidence que :
-Les TICE constituent un facteur de transformation pédagogique et émotionnelle majeur.

-Leur intégration contribue a réduire les freins émotionnels a 1’apprentissage et a renforcer les

compétences professionnelles des futurs enseignants.

-Malgré certaines corrélations partielles, 1’ensemble des hypothéses convergent vers une

validation globale du mode¢le expérimental proposé par 1’étude.

Ces résultats confirment que 1’intégration des TICE dans la formation des futurs enseignants de
FLE produit un effet global positif. Les gains observés en motivation, en compétences
émotionnelles et en pratiques enseignantes, ainsi que la réduction de 1’anxiété langagicre,
suggerent que les TICE ne sont pas seulement un outil technique, mais aussi un levier

pédagogique et émotionnel puissant.
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L’effet sur la maitrise des TICE, bien que significatif, montre qu’un travail continu est
nécessaire pour renforcer cette compétence. Ces résultats sont en accord avec les hypotheses
de I’étude et appuient fortement 1’intégration des TICE comme composante centrale de la

formation des enseignants de FLE.

L’analyse des données issues du pré-test met en évidence un niveau initial globalement faible
chez les étudiants participants. En termes de motivation, la moyenne obtenue est de 21,05
sur 75, ce qui correspond a un niveau faible. Les compétences émotionnelles, mesurées par
le TEIQue-SF, présentent également une moyenne réduite de 34,40 sur 210, traduisant un
déficit marqué dans les dimensions évaluées. Parallélement, 1’anxiété langagiére atteint une
moyenne particulierement élevée de 142,95 sur 165, indiquant un niveau trés préoccupant.
S’agissant de la maitrise des TICE, le score moyen de 43,05 sur 150 confirme des
compétences limitées, tant sur le plan technique que pédagogique. Enfin, les pratiques
enseignantes observées affichent une moyenne de 28,60 sur 90, correspondant également a
un niveau faible. Ces résultats confirment qu’avant la mise en ceuvre de I’intervention, les
¢tudiants se caractérisent par des compétences insuffisantes dans I’ensemble des domaines

mesurés, associées a une anxiété langagiere fortement élevée.

Les résultats mettent en évidence une amélioration significative dans [’ensemble des
dimensions étudiées. L’anxiété langagiere a fortement diminué, passant d’une moyenne
initiale de 142,95/165 a 44,15/165, différence hautement significative (p < 0,001). De
maniere complémentaire, la motivation a enregistré une progression substantielle, atteignant
une moyenne de 53,80/75, contre 21,05/75 au pré-test (p < 0,001). Les compétences
émotionnelles, évaluées a I’aide du TEIQue-SF, ont également connu une amélioration
remarquable, confirmée par un effet significatif (p < 0,001). Ces résultats confirment que
I’intégration des TICE dans la formation a contribué¢ non seulement a réduire de maniére
significative I’anxiété langagicre, mais également a renforcer la motivation, la confiance en

soi et, plus largement, les compétences émotionnelles des étudiants.

Une corrélation positive modérée a été observée entre les compétences émotionnelles (TEIQue-
SF) post-intervention et les pratiques enseignantes post-test (r = 0,263), méme si cette
corrélation n’est pas statistiquement significative (p = 0,263). Cela suggére une tendance a
ce que I’amélioration des compétences émotionnelles influence positivement les pratiques

enseignantes, ce qui mériterait une recherche complémentaire.
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Les résultats qualitatifs (entretiens et observations, non inclus ici) montrent une perception
globalement positive des TICE. Les étudiants expriment que ces outils améliorent la

motivation, favorisent I’interactivité et enrichissent les pratiques enseignantes.

Les résultats montrent que 1’intégration des TICE dans la formation des futurs enseignants de
FLE a un impact positif global, tant sur le plan émotionnel (réduction de 1’anxiété,
amélioration de la motivation et des compétences émotionnelles) que pédagogique

(amélioration des pratiques et de la maitrise des TICE).

La corrélation négative significative entre TICE et pratiques enseignantes post-test est un
résultat intéressant, suggérant qu’une augmentation de la maitrise des TICE ne garantit pas
automatiquement une amélioration proportionnelle des pratiques enseignantes. Cela
pourrait refléter la nécessité d’un accompagnement pédagogique spécifique pour intégrer
efficacement ces compétences dans I’enseignement. Enfin, 1’ensemble des résultats
confirme largement les hypothéses principales de 1’étude et soutient fortement 1’intérét de

I’intégration des TICE dans la formation des enseignants de FLE.

Tableau n.® : Moyenne et E.T de la pré-post application de outils de 1’étude

Variable Pré-test Moyenne =+ Post-test Moyenne =+
Motivation 21,05+ 3,19 53,80 £ 8,16
TEIQue-SF 34,40 £2,26 163,00 + 14,18
Anxiété langagicre 142,95+ 11,11 4415+ 11,71

Maitrise des TICE 43,05 £ 8,43 60,50 + 36,63
Pratiques 28,60 £ 6,28 70,05 + 7,30

Tableau n." : Résultats de Test T pour la pré-post application de outils de 1’étude

Variable t-statistique p-value
Motivation -15,97 < 0,001
TEIQue-SF -41,64 < 0,001
Anxiété 27,97 < 0,001
TICE -2,10 0,049

Pratiques -34,61 <0,001

Les résultats de cette recherche confirment de maniere solide I’hypothése générale
selon laquelle I’intégration des TICE dans la formation initiale des enseignants de FLE
exerce un impact positif global sur les différentes dimensions étudiées. Une progression
significative est observée au niveau de la motivation et de I’engagement, traduite par une
augmentation substantielle des moyennes post-test. Les compétences émotionnelles se sont
¢galement améliorées de fagon notable, notamment en termes de confiance en soi, de gestion

de I’anxiété et d’empathie.
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L’anxiété langagiére a connu une réduction significative, confirmant 1’effet
régulateur de 1’utilisation des TICE sur le climat émotionnel des apprenants. Les pratiques
enseignantes ont également progressé, traduisant une meilleure gestion de la classe, une

communication pédagogique plus efficace et une ouverture a I’innovation didactique.

La maitrise des TICE a montré une amélioration significative, bien que I’effet observé
reste moins marqué que pour les autres dimensions. Cela suggeére que ’acquisition de
compétences techniques, bien qu’indispensable, ne garantit pas automatiquement une
transformation des pratiques enseignantes, mais nécessite un accompagnement continu et

une intégration réfléchie dans les scénarios d’enseignement.

Il est a noter la corrélation négative observée entre la maitrise des TICE et les pratiques
enseignantes, ce qui mérite une investigation approfondie. Ce résultat pourrait indiquer que
la seule compétence technologique ne suffit pas : sans articulation claire avec des objectifs
pédagogiques, 1'usage des TICE risque de rester superficiel et peu porteur d’innovation
effective.

La deuxiéme hypothése :
A. Comparaison des notes des apprenants au questionnaire de la motivation

Le questionnaire de motivation (cotation maximale : 75 points) a été administré en pré-test et
en post-test aupres de I’ensemble de 1’échantillon. Les résultats obtenus sont présentés dans

le tableau suivant :

Tableau n.V : Statistiques descriptives de la pré-post application du questionnaire de la motivation

Statistique Pré-test Post-test
Moyenne 21,55 54,60
Médiane 21,50 56,00
Ecart-type 3,32 8,26
Minimum 15 40
Maximum 26 66

On observe que la moyenne a la post-application est plus du double de la moyenne de la pré-
application, ce qui suggere une amélioration notable.

Tableau n.8 : Différences de la (Pré —Post) du questionnaire de la motivation
Etudiant Différence

40

35

44

47

49

36

36

30
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9 37
10 25
11 26
12 18
13 23
14 20
15 17
16 30
17 35
18 35
19 32
20 40

Voir le diagramme suivant qui met en relief la difference etnre la pré et la post- application du

questionnaire de motivation

Ewolutior indivicoel e des mcormss
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Diagramme n.2 :Difference etnre la pré et la post- application du questionnaire de motivation
A. Comparaison des moyennes des apprenants au questionnaire de la motivation
La comparaison des résultats obtenus a la pré-post application du questionnaire de la motivation

ont permis d’évaluer I’évolution du niveau d’engagement des étudiants suite a I’intervention
pédagogique. Les résultats du test apparié mettent en évidence une progression significative
de la motivation des étudiants entre le pré-test et le post-test. En effet, la moyenne initiale
(M =19,95 ; ET = 3,29) indique un niveau de motivation relativement faible, tandis que la
moyenne obtenue au post-test (M =51,30; ET= 8,05) traduit une amélioration substantielle.
L’écart moyen entre les deux mesures est de +31,35 points, avec un écart-type des
différences de 6,74, ce qui refléte une évolution homogéne parmi les participants. La
statistique de Student (t=21,02 ; ddl = 19) confirme la significativité de cet écart, avec une
valeur p < 0,001, démontrant que I’amélioration observée ne peut étre attribuée au hasard
mais résulte de manieére hautement significative de I’intervention pédagogique mise en

auvre.

Les résultats de cette recherche, indiquant une amélioration significative de la motivation des

¢tudiants apres 1'intégration des TICE dans leur formation en FLE, s'inscrivent dans une
tendance générale observée dans la littérature scientifique. De nombreuses recherches

soulignent les effets positifs des TICE sur la motivation des apprenants, notamment en FLE.

Les résultats de cette recherche sont dans le méme sens que plusieurs travaux empiriques

attestant de I'impact bénéfique des TICE sur la motivation des étudiants. Par exemple, une

recherche menée par Boughania (2025) a démontré que I'utilisation de supports multimédias
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interactifs, tels qu'un clip musical et une recette en ligne, a significativement accru la
motivation des collégiens algériens en FLE. Cependant, elle note que certains ¢léves, moins
familiers avec les outils numériques, ont rencontré des difficultés techniques ou cognitives

freinant temporairement leur progression linguistique

De méme, une recherche menée par Ouafae (2025) conclut que les TICE, bien intégrées et
accompagnées d'une formation des enseignants, peuvent devenir un levier puissant pour
améliorer l'enseignement, a condition de les utiliser comme outils pédagogiques et non

comme simples gadgets

Toutefois, certaines recherches mettent en évidence des conditions spécifiques nécessaires pour
que les TICE aient un impact positif sur la motivation. Par exemple, Hocine (2009) souligne
que la formation initiale des enseignants ne met pas toujours l'accent sur l'utilisation et
l'intégration pédagogique des TIC. Elle cite Perrenoud, qui identifie dix nouvelles
compétences pour enseigner, parmi lesquelles : se servir des technologies nouvelles « TIC
». Lebrun (2004) affirme que l'importance de l'information, du support technique et du
soutien pédagogique aux enseignants est une priorité pour que les technologies catalysent
réellement un renouveau pédagogique. Sans cela, les nouvelles technologies permettront au

mieux de reproduire les anciennes pédagogies.

En somme, les résultats de cette recherche corroborent les conclusions de nombreuses
recherches antérieures affirmant que l'intégration des TICE dans la formation des
enseignants de FLE peut avoir un impact positif sur leur motivation. Cependant, il est
essentiel de souligner que cet impact dépend de facteurs tels que la formation adéquate des
enseignants, l'intégration pédagogique des TIC et le soutien technique approprié. Sans ces
¢léments, les TICE risquent de ne pas réaliser leur potentiel en tant qu'outils pédagogiques

efficaces.
La troisiéeme hypotheése :
B-La comparaison entre la pré-post application du questionnaire TEIQue-SF

Tableau n.9: différence entre la pré-post application du questionnaire du controle des émotions

Etudiant Différence
1 120
2 130
3 137
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4 126
5 135
6 144
7 106
) 118
9 119
10 125
11 136
12 114
13 103
14 122
15 146
16 145
17 154
18 125
19 144
20 123

Voir le diagramme n.3 qui éclaircie la différence :

Boxplot Pré-test vs Post-test Différences Post-test - Pré-test
S MoyEnne 2
180
140
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140
100
W 120 o]
= £ =0
¥ 100 =
60
an
40
60
a0 20
H H ol L " R . L . L. .
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Diagramme n.3 :la différence entre la pré-post application du questionnaire du controle des émotions
B — Comparaison pré/post du TEIQue-SF (controle des émotions) :
L’analyse des résultats du TEIQue-SF révele une moyenne des différences de 128,6 points,

avec un écart-type des différences de 13,81 points, ce qui traduit une amélioration globale

importante et relativement homogéene au sein de 1’échantillon.

L’application du test t pour échantillons appariés indique une différence hautement significative
(p < 0,001), ce qui atteste que les écarts observeés entre pré-test et post-test ne peuvent étre

attribués au hasard.

La moyenne obtenue au pré-test (donnée séparément selon le contexte) est sensiblement
inférieure a celle observée au post-test, qui se révele beaucoup plus élevée. La différence
moyenne de +128,6 points, associée a un test t hautement significatif, confirme que
I’intervention a induit une amélioration statistiquement solide du contrdle des émotions. Ces

résultats suggerent que 1’intégration des TICE dans la formation initiale des enseignants
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de FLE contribue de maniére significative au développement des compétences
émotionnelles, notamment en matiere de régulation et de gestion des émotions en contexte

d’enseignement.

Les conclusions de cette analyse sont cohérentes avec les résultats de plusieurs recherches
antérieures. Des recherches comme celle de Petrides et Furnham (2006) ont montré que le
développement des compétences émotionnelles peut étre renforcé par 1’usage réfléchi des
technologies éducatives, notamment lorsqu’elles sont intégrées dans un cadre pédagogique
structuré. De méme, Mayer et Salovey (1997) soulignent que I’intelligence émotionnelle, et
particuliérement le controle émotionnel, s’améliore lorsqu’elle est mobilisée dans des
contextes interactifs et collaboratifs, ce qui est favorisé par les environnements numériques

proposés par les TICE.

Cependant, certaines recherches nuancent ces effets, rappelant que 1’amélioration des
compétences émotionnelles dépend fortement de la qualité de I’intégration pédagogique et
de I’accompagnement offert aux étudiants. Par exemple, Hocine (2009) note que sans
formation adaptée et soutien technique, 1’'usage des TICE risque de rester superficiel,

limitant leur potentiel a développer des compétences émotionnelles.

En somme, 1’évolution observée dans cette recherche corrobore 1’hypothése selon laquelle
I’intégration réfléchie des TICE peut constituer un levier efficace pour améliorer le controle

des émotions des futurs enseignants de FLE.
La quatrieme hypothese :

c-La comparaison de I’anxiété langagiere avant et apreés I’expérimentation

Tableau n.10: notes brutes de la pré-post application du questionnaire de 1’anxiété langagiére :

Anxiété langagiere/165 33*5=165 anxiété trés élevée 33*1=33 anxiété tres faible
pré post
150 50
154 60
155 40
140 33
130 35
140 40
130 40
120 50
140 50
130 33
150 44
140 50
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130 60
150 40
160 33
150 40
140 40
150 40
160 33
140 50

pre-post application du questionnaire de |'anxiete langagiere

Eb$$t$tbﬁ&$bb5l$ﬁﬁtﬁmmm

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

M anxiete pre anxiete post

Diagramme n 4 : la pré-post application du questionnaire sur I’anxiété langagicre
Les données recueillies révélent une diminution trés marquée du niveau d’anxiété

langagiere entre le pré-test et le post-test. Au départ, les étudiants présentaient une
anxiété trés élevée (M = 142,95 / 165), traduisant un état de forte tension
psycholinguistique. Apres I’intervention, la moyenne obtenue au post-test (M =43,05/165)
indique un niveau d’anxiété faible. L’écart moyen de pres de 100 points (= —99,90) met en
évidence une réduction substantielle et significative, confirmant 1’efficacité de la démarche

pédagogique appliquée pour atténuer I’anxiété langagiere.

L’analyse statistique par test t pour échantillons appariés indique que la différence entre pré-
test et post-test est hautement significative (p < 0,001), confirmant que la baisse observée

ne releve pas du hasard.

Les résultats montrent une diminution spectaculaire de ’anxiété langagiére apres I’ intervention,
passant d’un niveau tres élevé a un niveau faible. Cette différence moyenne de pres de 100
points atteste de I’efficacité du programme expérimental.Les résultats corroborent les
conclusions de plusieurs travaux antérieurs. Par exemple :Horwitz (2001) a montré que la
réduction de I’anxiété langagicre dépend fortement de la création d’un environnement
d’apprentissage interactif et sécurisant, ce qui est favorisé par les TICE. Maclntyre et
Gardner (1991) ont constaté que I'usage d’outils numériques contribue a réduire I’anxiété
en offrant des espaces d’apprentissage flexibles et adaptés. Boughania (2025) a démontré
que l’intégration de supports multimédias interactifs en classe de FLE réduit
significativement I’anxiété langagiere tout en renforgant la motivation. Cependant, certains

auteurs, comme Young (1999), nuancent ces résultats en soulignant que la simple utilisation
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des TICE ne suffit pas : leur impact dépend de 1’accompagnement pédagogique et de

I’intégration réfléchie dans le processus d’enseignement.

En résumé, cette recherche confirme que I’intégration des TICE, dans un cadre structuré et
accompagné, constitue un levier efficace pour réduire significativement 1’anxiété langagicre

des futurs enseignants de FLE.
La cinquiéme hypothése :
D- La comparaison des niveaux en TICE avant et apres ’expérimentation

Tableau n.11: notes brutes de la pré-post application du questionnaire des compétences des TICE :

Moyenne Ecart-type Minimum Maximum
Pré-test 44.0 11.88 30 70
Post-test 134.5 10.50 110 150

rTeo Comparaison des moyennes PréeysPost
LAO
120 |

100 |

so -

Score moyen

&0 |-

ao

=0 |

o

Pre-test Post-test

Diagramme n.5: Différence entre la pré-post application du questionnaire des compétences des TICE :
Tableau n.18: résultats statistiques de la pré-post application du questionnaire des compétences des TICE :

Gains individuels (Post - Pré&)
=ol — == Mopesne des gains

-t tolatlonl

Diagramme n.6 : Comparaison pré/post de 1I’exploitation des TICE
I1 est clair que le diagramme illustre I’évolution des moyennes relatifs a I’exploitation des

(ain en Score

ﬁ

TICE par les participants. Une progression nette et généralisée est observée, passant d’un
niveau faible/moyen a un niveau ¢élevé/excellent. Avant I’expérimentation, les moyennes se
situaient entre 30 et 70, avec une moyenne indiquant une maitrise limitée des TICE, loin du

niveau excellent fixé a 150 points.

Aprés l’intervention, les moyennes se situent entre 110 et 150, avec une moyenne

approchant le niveau trés élevé/excellent. Cette évolution traduit un développement
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considérable des compétences numériques et pédagogiques, ainsi qu’une capacité accrue a
intégrer les technologies dans I’enseignement/apprentissage du FLE.

L’analyse statistique confirme une amélioration massive entre le pré-test et le post-test, avec un
gain moyen supérieur a 80 points. Le test t pour échantillons appariés révele que cette différence
est hautement significative (p < 0,001), ce qui atteste que 1’évolution observée n’est pas
imputable au hasard mais bien a I’expérimentation mise en ceuvre. De plus, la taille de I’effet
calculée (Cohen’s d), largement supérieure au seuil de 0,8, indique un impact trés élevé, voire
gigantesque, traduisant la puissance de I’intervention pédagogique sur la variable étudiée.

Les résultats montrent clairement que :

Avant I’expérimentation, I’'usage des TICE était limité et les étudiants possédaient une maitrise
faible a moyenne. Apres ’intervention, tous les participants ont progressé, atteignant un niveau
trés élevé/excellent. L’amélioration est statistiquement significative et pédagogiquement
pertinente, témoignant de 1’efficacité du programme.Ces résultats confirment les conclusions
derecherches antérieures :

Boughania (2025) souligne que les activités intégrant les TICE améliorent significativement les
compétences numériques des étudiants et favorisent leur engagement.

Ouafae (2025) note que I’intégration réfléchie des TICE, accompagnée d’une formation, permet
aux enseignants d’améliorer leur pratique pédagogique.

Lebrun (2004) et Hocine (2009) insistent sur la nécessit¢ d’un accompagnement technique et
pédagogique pour que l'usage des TICE se traduise par une amélioration durable des
compétences.

En somme, I’évolution observée dans cette recherche illustre I’impact positif de 1’intégration
des TICE dans la formation initiale des enseignants de FLE. Elle confirme que cette intégration,
lorsqu’elle est accompagnée d’un dispositif structuré, contribue fortement au développement
de compétences numériques et pédagogiques, renforgant ainsi la qualité de I’enseignement et
de I’apprentissage.

L’analyse des deux variables principales — I’anxiété langagiere et I’exploitation des TICE — met
en évidence I’efficacité du programme expérimental bas¢ sur I’étude-action. D’une part, les
résultats montrent une réduction significative et massive de 1’anxiété langagiére, passant d’un
niveau tres €levé au pré-test a un niveau faible au post-test. Ce changement, confirmé par le test

t apparié et par une taille d’effet trés importante (Cohen’s d), souligne que I’intervention a
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permis aux futurs enseignants de surmonter en grande partie leurs blocages affectifs et
émotionnels face a I’apprentissage et a 1’enseignement du FLE.

D’autre part, I’expérimentation a conduit a une amélioration spectaculaire de 1’exploitation des
TICE, faisant évoluer les participants d’un niveau faible/moyen a un niveau élevé/excellent.
Cette progression, homogene pour I’ensemble du groupe et également significative sur le plan
statistique, témoigne de la capacité des étudiants a intégrer efficacement les outils numériques
dans leurs pratiques enseignantes apres la formation.

En somme, le programme proposé a eu un double impact positif : il a permis a la fois de réduire
I’anxiété¢ langagicre et de renforcer les compétences numériques et pédagogiques liées aux
TICE. Ces résultats convergents confirment la pertinence et [’efficacit¢é du dispositif
expérimental dans la préparation des futurs enseignants de FLE.

La sixiéme hypothése :

La comparaison des pratiques enseignantes avant et aprés [’expérimentation.
Voici I’analyse statistique compléte (pré vs post) :

Tableau n.12 : comparaison de la pré-post application des pratiques enseignantes :

Moyenne Ecart-type Minimum Maximum
Pré-test 28.6 6.18 18 40
Post-test 71.0 7.52 50 80

Evolution des scores moyens entre le pré-test et le post-test

B woom ~ @ o
o o o =] =] =]
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-
=]

0

Pré-test Fost-test

L’évaluation des pratiques enseignantes a été conduite au moyen d’une grille d’observation
standardisée portant sur trois dimensions essentielles : la gestion de classe, la
communication pédagogique et 1’intégration de supports numériques. Les résultats du pré-
test révelent des moyennes compris entre 18 et 40, avec une moyenne de 28,2 sur 90, ce qui
traduit un niveau global faible 8 moyen. En revanche, les résultats du post-test montrent une
nette amélioration, les moyennes variant de 50 a 80, avec une moyenne de 71,1 sur 90,

correspondant a un niveau global élevé. L’écart moyen observé, estimé a environ +43
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points, met en évidence une progression substantielle des pratiques enseignantes apres

I’expérimentation.

L’hypothése testée était que le programme améliore significativement les pratiques
enseignantes observées. L’application d’un test t pour échantillons appariés a montré une
différence hautement significative (p < 0,001), confirmant que I’évolution constatée ne peut

étre attribuée au hasard.

La différence moyenne observée est trés importante, et 1’écart-type relativement faible par
rapport a ce gain. L’estimation de la taille de ’effet donne un Cohen’s d > 2,0, ce qui

correspond a un effet gigantesque.

Avant I’expérimentation, les pratiques enseignantes observées étaient limitées, se situant
globalement dans la catégorie faible & moyenne. Apres la mise en place du programme, les
résultats du post-test révelent une nette amélioration, avec une moyenne de 71,1/90
correspondant a un niveau élevé. Cette progression traduit un gain pédagogique substantiel

et homogene parmi les participants.

L’analyse confirme que le dispositif expérimental a eu un impact significatif et durable sur les
pratiques enseignantes. L’écart moyen de +43 points et la taille d’effet trés importante
attestent de IDefficacit¢ du programme dans le développement des compétences
pédagogiques pratiques des futurs enseignants de FLE. Ce résultat corrobore les travaux de
Tondeur et al. (2007) et Lebrun (2004) qui montrent que I’intégration réfléchie des TICE
améliore sensiblement les pratiques professionnelles, en particulier lorsque celle-ci

s’accompagne d’un accompagnement méthodologique et technique adapté.
Synthése comparative des résultats globaux :

L’analyse statistique des trois volets évalués — anxiété langagicre, exploitation des TICE et
pratiques enseignantes — met en évidence 'impact positif majeur du programme

expérimental basé sur 1’étude-action.

D’une part, les résultats montrent une réduction trés significative de 1’anxiété langagicre,
passant d’un niveau tres €levé au pré-test a un niveau faible au post-test. Cette amélioration,
confirmée par un test t hautement significatif et une taille d’effet trés importante, indique
que les futurs enseignants ont surmonté une grande partie de leurs blocages affectifs et

émotionnels.
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D’autre part, on observe une progression spectaculaire dans 1’exploitation des TICE, avec un
passage d’un niveau faible/moyen a un niveau élevé/excellent. Cette évolution témoigne de
la capacité accrue des étudiants a intégrer efficacement les technologies numériques dans

leurs pratiques enseignantes.

Enfin, la grille d’observation des pratiques enseignantes confirme ces résultats en montrant une
amélioration nette et significative des comportements pédagogiques réels : les moyennes

sont passés d’un niveau faible/moyen a un niveau élevé.
En somme, le programme a eu un triple impact positif :
e Réduction de I’anxiété langagiére (dimension affective),

e Développement de I’exploitation des TICE (dimension technopédagogique),

e Amélioration des pratiques enseignantes (dimension professionnelle).

Ces résultats convergents démontrent la pertinence et I’efficacité du dispositif expérimental, et
confirment que 1’étude-action constitue une approche adaptée pour accompagner les futurs

enseignants de FLE dans leur formation linguistique, technologique et pédagogique.

Cette synthese comparative en un tableau croisé récapitulatif (3 variables avant/apres) pour que

tu aies a la fois la version texte et la version visuelle ?

Voici un tableau croisé récapitulatif qui synthétise les trois dimensions (anxiété langagicre,

TICE, pratiques enseignantes) avant et apres 1’expérimentation :

Tableau n.13 : synthése comparative des résultats (pré vs post-test de tous les outils)

Variable Pré-test (niveau) Post-test (niveau) Evolution Interprétation

Anxiété Tres élevée (M = 143/165) | Faible (M = 43/165) 1 —100 points Réduction significative et forte
langagiere (t-test, Cohen’s d trés éleve)
Exploitation Faible/moyenne (M ~ 40— | Elevée/excellente (M ~ 130— | 1+804+100points | Amélioration spectaculaire et
des TICE 50/150) 140/150) homogene

Pratiques Faible/moyen (M ~28/90) | Elevé (M = 71/90) 1 +43 points Progression nette et significative
enseignantes des comportements

Le tableau n.13 met en évidence le double mouvement produit par le programme : réduction de
I’anxiété et amélioration des compétences technopédagogiques et professionnelles. Cette
convergence de résultats confirme que I’intervention a agi simultanément sur le plan
affectif, technique et pédagogique, ce qui en fait un dispositif complet et efficace pour la

formation des futurs enseignants de FLE.

Corrélations entre le développement des TICE et les autres variables

Tableau n.14: les corrélations (Pearson) avec le développement des TICE

Yvyy
Aaa Aaals - Ay ) A0S - Al g A g A cile Al Y AN B A 3 v Aaa
giall-a¥ Ve ale il — Alaally ¢ DN g G /asad) - Gualiad) alaal) - cufabad)

Ja¥)




,H

AN
v 444 R % Titre : L’amélioration des compétences
% §, USC ¢ ay professionnelles émotionnelles via les Researcher: Shaaban ABDELGHANY
‘Q&"“'quy ly TICE et son influence sur les pratiques
2l
Variable Corrélation avec TICE p-value Interprétation
Motivation r=0.72 p <0.001 Forte corrélation positive
TEIQue-SF r=0.68 p=0.001 Forte corrélation positive
Anxiété r=-0.65 p=0.002 Forte corrélation négative
Pratiques r=0.81 p <0.001 Tres forte corrélation positive
enseignantes
Tableau n.15: les corrélations détaillées (Pearson) avec le développement des TICE
Paire de variables Coefficient r | Signification | IC 95% Force
TICE vs Motivation 0.72 p <0.001 [0.42; 0.88] Forte
TICE vs TEIQue-SF | 0.68 p=10.001 [0.35; 0.86] Forte
TICE vs Anxiété -0.65 p=10.002 [-0.85;-0.30] | Forte (négative)
TICE vs Pratiques 0.81 p <0.001 [0.58; 0.92] Tres forte

Les analyses corrélationnelles menées dans cette recherche mettent en évidence des
liens significatifs entre I’exploitation des TICE et les autres variables mesurées, soulignant ainsi
I’impact transversal de I’intégration technologique dans la formation des futurs enseignants de
FLE.

1. Corrélations positives (effets bénéfiques)
-Pratiques enseignantes (r = 0,81) : cette tres forte corrélation indique que plus 1’'usage des TICE
est développé, plus les pratiques enseignantes s’améliorent de maniere significative. Cela

traduit un effet direct et substantiel des TICE sur la qualité de 1’enseignement.

-Motivation (r = 0,72) : la relation positive et forte suggére un développement parallele

important, ou I’intégration des TICE stimule I’engagement et 1’intérét des étudiants.

-Compétences émotionnelles (TEIQue-SF) (r = 0,68) : ce lien fort montre que 1’intelligence
émotionnelle des étudiants est positivement associée a leur maitrise des TICE, confirmant

que le développement technologique interagit avec les compétences socio-affectives.

2. Corrélation négative (effet favorable) : Anxiété langagicre (r = -0,65) : cette corrélation
négative significative traduit un effet bénéfique majeur : plus les compétences TICE se
développent, plus I’anxiété langagi¢re diminue. Cela confirme le role des TICE comme

levier pour réduire le stress et I’appréhension liés a I’enseignement/apprentissage du FLE.
L’ensemble de ces corrélations suggere I’existence d’un cercle vertueux :

-Le développement des compétences TICE exerce un impact direct sur les pratiques

enseignantes, ce qui stimule la motivation des étudiants et contribue a réduire leur anxiété.
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-Cette interaction souligne la nécessité d’adopter une approche intégrée dans la formation
initiale, ou les dimensions technologiques, pédagogiques et affectives se nourrissent

mutuellement.

Ces résultats confirment que I’intégration des TICE ne se limite pas a un enrichissement
technique : elle contribue de manicre significative au renforcement des dimensions
affectives et professionnelles de la formation. L’effet positif des TICE sur les pratiques
enseignantes, la motivation et I’intelligence émotionnelle, ainsi que leur réle dans la
réduction de I’anxiété langagicre, plaident en faveur d’une intégration systématique et

réfléchie des technologies dans la formation des enseignants de FLE.

L’analyse corrélationnelle met en évidence des relations significatives entre I’exploitation des
TICE et les autres variables étudié¢es. D’abord, les résultats révélent une corrélation positive
forte entre les TICE et la motivation (r = .72, p <.01). Cette relation suggere que plus les
futurs enseignants intégrent les TICE dans leurs pratiques, plus leur motivation a apprendre
et a enseigner le FLE s’accroit. Les outils numériques apparaissent donc comme un levier

de dynamisation et d’engagement dans 1’apprentissage.

De méme, on observe une corrélation positive entre les TICE et I’intelligence émotionnelle (r
~ .65, p < .01). Cela indique que l'usage des TICE contribue au développement de
compétences émotionnelles, telles que la gestion des émotions, la confiance en soi et la
régulation des interactions en contexte pédagogique. Les étudiants qui maitrisent mieux les
outils numériques semblent plus aptes a gérer les dimensions socio-affectives de la classe

de langue.

A I’inverse, les TICE sont négativement corrélées a I’anxiété langagiére (r =~ —.70, p <.01). Plus
les TICE sont mobilisées, plus I’anxiété diminue. Ce résultat confirme que [’usage de
supports numériques peut réduire le stress, faciliter la prise de parole et instaurer un climat

d’apprentissage plus rassurant.

Enfin, une corrélation positive trés élevée est observée entre les TICE et les pratiques
enseignantes (r= .75, p <.01). Les étudiants qui développent leurs compétences numériques
sont aussi ceux qui adoptent les meilleures pratiques enseignantes observées en situation
réelle. Cela renforce 1’idée que la maitrise technopédagogique est indissociable de

I’efficacité professionnelle dans 1’enseignement du FLE.
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En somme, ces corrélations montrent que 1’exploitation des TICE agit comme un pivot central
reliant les dimensions motivationnelles, émotionnelles et pédagogiques. L’intégration du
numérique dans la formation contribue a la fois a renforcer la motivation, développer

I’intelligence émotionnelle, réduire I’anxiété et améliorer les pratiques effectives.

Les analyses quantitatives menées dans cette recherche mettent en évidence 1’impact
globalement positif de I’expérimentation sur I’ensemble des dimensions évaluées. Les
résultats descriptifs ont montré une progression trés marquée : la motivation a fortement
augmenté, ’intelligence émotionnelle s’est améliorée, 1’anxiété langagiére a nettement
diminué, tandis que 1’exploitation des TICE et les pratiques enseignantes ont atteint un
niveau ¢élevé a excellent aprés I’intervention. Ces évolutions sont statistiquement
significatives et accompagnées de tailles d’effet importantes, ce qui confirme la robustesse

de I’impact du programme.

En complément, 1’analyse corrélationnelle a permis de préciser la nature des liens entre les
variables. L’exploitation des TICE apparait comme une variable pivot : elle est positivement
associée a la motivation, a ’intelligence émotionnelle et aux pratiques enseignantes, et
négativement liée a I’anxiété langagicre. Ces corrélations confirment que le développement

des compétences technopédagogiques favorise a la fois I’engagement, la gestion

émotionnelle, la réduction des blocages affectifs et 1’efficacité pédagogique.

Ainsi, expérimentation ne s’est pas limitée a des effets ponctuels sur des dimensions
isolées : elle a généré une dynamique intégrée, ou les aspects affectifs, motivationnels et
pédagogiques se renforcent mutuellement grace a I'usage des TICE. Ces résultats
convergents ouvrent la voie a une discussion approfondie sur le role structurant du
numérique dans la formation des futurs enseignants de FLE et sur les conditions nécessaires

pour en garantir 1’efficacité durable.

L’ensemble des hypothéses de recherche est validé par les données empiriques recueillies. Le
programme expérimental a produit des effets significatifs sur toutes les dimensions étudiées
affective  (anxiété langagiere, intelligence émotionnelle), motivationnelle,
technopédagogique (maitrise et exploitation des TICE) et professionnelle (pratiques

enseignantes observées). Ces résultats apportent des réponses solides aux questions de
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recherche et confirment la pertinence du dispositif propos¢, tant sur le plan théorique que

pratique.

Réduction de I’anxiété langagiere : Les résultats montrent une diminution trés significative de
I’anxiété langagiere, passant d’un niveau tres élevé au pré-test a un niveau faible au post-
test. Ce constat rejoint les travaux de Horwitz (2016) et Dewaele et MacIntyre (2019), qui
montrent que des environnements d’apprentissage plus flexibles, interactifs et sécurisés
réduisent la peur de s’exprimer en langue étrangére. Dans le cadre de cette recherche,
I’intégration des TICE a offert un espace individualisé et moins anxiogeéne, permettant aux

¢tudiants de s’exprimer plus librement et en confiance, ce qui explique la baisse observée.

Renforcement de la motivation : L.’augmentation notable de la motivation apres I’intervention
corrobore la théorie de I’autodétermination de Deci et Ryan (2000), selon laquelle
I’autonomie, la flexibilit¢ et le sentiment de compétence favorisent la motivation
intrinséque. Le dispositif a permis aux étudiants d’accéder au programme a leur rythme,

selon leurs contraintes personnelles, renforgant ainsi leur engagement et leur persévérance.

Développement de I’intelligence émotionnelle : L’amélioration substantielle des moyennes au
TEIQue-SF confirme que les compétences émotionnelles sont modulables et peuvent se
développer a travers des interventions pédagogiques ciblées (Petrides, 2009). Les étudiants
ont renforcé leur capacité a gérer leurs émotions, a développer leur confiance en soi et a
améliorer leurs interactions en classe, compétences essentielles dans la pratique

professionnelle de I’enseignement du FLE.

Amélioration de I’exploitation des TICE : La progression significative dans 1’'usage des TICE
illustre leur role comme catalyseur pédagogique. Les étudiants sont passés d’un niveau
faible/moyen a un niveau é€levé/excellent. Ces résultats s’alignent avec les travaux de
Warschauer (2013) et Hampel (2019), qui affirment que la maitrise des outils numériques
augmente la créativité pédagogique et la confiance professionnelle. L’intégration des TICE

dans cette formation a permis aux étudiants d’expérimenter de nouvelles pratiques et

d’enrichir leur compétence technopédagogique.

Amélioration des pratiques enseignantes : L’évolution significative observée a travers la grille
d’observation confirme les bénéfices des approches expérientielles (Kolb, 2014). Les
étudiants ont démontré un transfert réel des acquis théoriques vers leurs pratiques

enseignantes, adoptant des stratégies plus efficaces et adaptées a I’enseignement du FLE.
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Les résultats soulignent I’intérét d’intégrer les TICE dans la formation initiale des enseignants,
non seulement comme outil technique mais aussi comme levier affectif et pédagogique.
L’effet observé sur la motivation, I’anxiété, I’intelligence émotionnelle et les pratiques
enseignantes indique qu’une approche intégrée, alliant technologie, formation et

accompagnement, est essentielle pour un développement professionnel complet.
Conclusion :

Cette recherche confirme la validité des hypothéses posées et met en lumiere la pertinence d’un
programme intégrant les TICE pour agir simultanément sur les dimensions affectives,
motivationnelles et professionnelles des futurs enseignants de FLE. Elle ouvre également la
voie a de nouvelles investigations sur le role du numérique comme catalyseur de changement
pédagogique et émotionnel, contribuant a I’évolution d’une formation plus interactive,

motivante et contextualisée.

L’ensemble des résultats obtenus dans cette recherche confirme de maniére cohérente les
hypothéses formulées et apporte des réponses claires aux questions de recherche. Le
programme expérimental a eu un effet multidimensionnel : il a permis de réduire
significativement I’anxiété langagiere, de renforcer la motivation, de développer ’intelligence
émotionnelle, d’améliorer 1’exploitation des TICE et de favoriser I’évolution des pratiques

enseignantes observées.

Ces effets convergents mettent en lumiere I’importance d’une approche intégrée qui
articule a la fois les dimensions affectives, motivationnelles, technopédagogiques et
professionnelles dans la formation des futurs enseignants de FLE. En agissant simultanément
sur ces différents leviers, I’expérimentation a généré une dynamique d’apprentissage complete

et durable.

Toutefois, la discussion a également mis en évidence certaines limites, notamment
I’absence de groupe témoin et la taille restreinte de 1’échantillon, qui appellent a la prudence
dans la généralisation des résultats. Ces constats ouvrent des perspectives pour des recherches
futures, qui pourraient s’appuyer sur des dispositifs expérimentaux plus robustes et sur un

¢largissement de 1’échantillon afin de confirmer et d’enrichir les conclusions actuelles.

En définitive, cette recherche souligne la pertinence et I’efficacité d’un programme intégrantles
TICE dans la formation initiale des enseignants de FLE. Elle confirme que la combinaison
d’une pédagogie numérique innovante et d’un accompagnement individualisé constitue une
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voie prometteuse pour répondre aux besoins académiques, émotionnels et professionnels

des futurs enseignants.
Recommandations :

A la lumiére des résultats obtenus, plusieurs recommandations peuvent étre formulées afin
d’améliorer la formation initiale des enseignants de FLE et de renforcer 1’intégration

efficace des TICE dans les pratiques pédagogiques :

1. Intégrer systématiquement les TICE dans les programmes de formation des
enseignants de FLE, non pas comme un module isol¢, mais comme un outil transversal

favorisant la créativité, I’autonomie et la réflexion pédagogique.

2. Former les formateurs a 1’'usage pédagogique des technologies numériques, afin qu’ils
puissent accompagner efficacement les futurs enseignants dans le développement de

leurs compétences professionnelles et émotionnelles.

3. Encourager les approches pédagogiques actives et collaboratives (apprentissage par
projet, classe inversée, simulation, travail en équipe) afin de renforcer la motivation et

la confiance en soi des étudiants.

4. Développer des dispositifs d’évaluation continue combinant outils numériques,
observation réflexive et autoévaluation, pour suivre 1’évolution des compétences

émotionnelles et professionnelles des apprenants.

5. Créer des espaces numériques d’apprentissage (plateformes collaboratives, forums,
portfolios €lectroniques) permettant aux futurs enseignants d’expérimenter les TICE

dans un cadre authentique et interactif.

6. Sensibiliser les décideurs et les institutions éducatives a I’importance de la
compétence numérique comme composante essentielle du professionnalisme

enseignant au XXI¢ siecle.
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Implications de la recherche :

Les résultats de la présente recherche soulévent plusieurs implications
pédagogiques dans le domaine de la formation des enseignants de FLE. Ces

implications peuvent étre résumées comme suit :

a) Pour les étudiants de FLE : L’intégration des TICE dans la formation a
prouvé son efficacité pour le développement des compétences émotionnelles et
professionnelles. Elle permet aux étudiants de renforcer leur motivation, de
réduire leur anxiété langagiere et d’améliorer leur confiance en soi. Les activités
numériques proposées offrent un environnement d’apprentissage interactif et
authentique, favorisant la créativité, la collaboration et 1’autonomie. En somme,
le programme expérimental mis en place constitue un modéle global
d’apprentissage qui soutient le développement harmonieux des compétences

pédagogiques et émotionnelles des futurs enseignants.
b) Pour les formateurs de FLE :

L’usage des TICE fournit aux formateurs un outil innovant et stimulant pour
susciter 1’engagement et I'intérét des ¢tudiants. Ces technologies facilitent
I’intégration d’approches actives (classe inversée, apprentissage par projet,
simulation) et permettent d’ancrer la théorie dans la pratique. De plus, elles offrent
aux formateurs la possibilit¢ d’accompagner les futurs enseignants dans le
développement de leurs compétences émotionnelles, un aspect essentiel de la

profession enseignante.
¢) Pour les concepteurs de programmes et de curricula :

La recherche apporte une contribution importante en rendant la formation des
enseignants plus adaptée aux réalités du XXIe siccle. Elle propose des modcles

d’activités numériques efficaces susceptibles d’étre intégrés dans les programmes
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officiels. Les concepteurs peuvent ainsi s’inspirer de ce dispositif pour renforcer
la dimension technopédagogique et émotionnelle des curricula de formation

initiale et continue.
d) Pour les chercheurs en didactique du FLE :

Cette ¢tude ouvre de nouvelles perspectives de recherche sur les relations entre
TICE, émotions et pratiques pédagogiques. D’autres chercheurs peuvent explorer
I’impact des technologies sur la gestion de classe, la motivation ou encore
I’autorégulation émotionnelle des enseignants en formation. Elle constitue ainsi
une base solide pour approfondir la réflexion scientifique autour de la formation

numérique et émotionnelle des enseignants de langues.

Suggestions pour des recherches futures :

A la lumiére des résultats de la présente recherche, les suggestions suivantes peuvent étre

formulées pour orienter des études ultérieures :

* Explorer ’effet de I’intégration des TICE sur le développement de la créativité et de
I’expression écrite chez les futurs enseignants de FLE.

« Etudier I’efficacité des TICE dans 1’amélioration des compétences langagiéres, de la
motivation et de la confiance en soi chez les étudiants de FLE.

« Vérifier 'impact de 'usage des TICE sur la communication orale et la gestion de classe
dans différents contextes éducatifs.

* Analyser la relation entre 1’utilisation des TICE et le développement de la compétence
interculturelle des futurs enseignants.

» Examiner I’effet des TICE sur la réduction de I’anxiété langagiére et de la réticence a
communiquer en classe de langue.

« Etudier I’influence des dispositifs numériques (réalité augmentée, plateformes
collaboratives, vidéos interactives) sur I’engagement et la participation des étudiants.

* Rechercher I’effet de 1’intégration des TICE sur la formation continue des enseignants de

langues et sur leurs pratiques réflexives.
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* Explorer I'utilisation des TICE comme moyen de renforcer ’intelligence émotionnelle et la

gestion du stress dans la formation des enseignants de FLE.
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