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البحث ملخص

مبتكرة تسويقية استراتيجيات توظيف إلى التجارية الالمات تساى اعالنات، سوق في التنافس تصااد ظل في
الووريل استراتيجية من كل دور الدراسة هذه تناولت وقد المستهلكين. أذهان في وترسيخها هويتها لتازيز
في والحنين، الذاكرة استدااء الى القائمة النوستالجيا، واستراتيجية والمفاجأة، البتكار الى الماتمدة ماركتينج،
منظور من الدراسة انطلقت الرقمية. اعالنات من ادد مضمون تحليل الل من التجارية الالمة هوية تشكيل
حول الجماهيرية النطبااات لتشكيل ودللييا بصرييا اعالني المحتوى ماالجة كيفية لفهم اعالمي التأطير نظرية

الالمة.

17( من مكونة امدية اينة الى الكمي المضمون تحليل أداة باستخدام تحليلييا، وصفييا ا منهجي الدراسة وااتمدت
اعقنااية، الرسائل في جوهري تمايز وجود النتائج أظهرت وقد مختلفتين. استراتيجيتين إلى تنتمي تجارييا إالنيا(
لكل اعدراكي التأثير في ااتلفيا ياكس ما التصوير(، وزوايا اللوان )مثل البصرية والاناصر الدللية، والرموز
ماركتينج فالووريل مختلفة؛ هوية لبناء تساى استراتيجية كل أن الدراسة بيينت كما الالمة. هوية الى استراتيجية

الماضي. إلى مستندة وثقة وجدانية القة إرساء في النوستالجيا تتسهم بينما والجرأة، بالبتكار النطباع تازز

صياغة في اعالنات شركات منها تستفيد أن يمكن التي التطبيقية التوصيات من مجمواة إلى الدراسة والصت
التسويق مجال في أوسع مقارنة دراسات أمام المجال تفتح بحثية مقترحات جانب إلى التميز، يحقق بما حملتها

التجارية. الالمات وهندسة التصالي

نظرية – التجارية الالمة هوية – التجارية اعالنات – النوستالجيا – ماركتينج الووريل المفتاحية: الكلمات
الااطفي. التأثير – المضمون تحليل – التسويقية الستراتيجية – البصرية الاناصر – اعقنااية الرسالة – التأطير

المفتاحية: الكلمات

الدولية المنظمات – النسان حقوق – الصطنااي الذكاء – الخطاب – التصال
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Study Abstract:

In light of the growing competition in the advertising market, brands are increasingly
adopting innovative marketing strategies to enhance and solidify their identity in the
minds of consumers. This study explores the role of guerrilla marketing, which relies
on innovation and surprise, and nostalgia marketing, which draws upon memory and
emotional recall, in shaping brand identity through content analysis of selected digital
advertisements.
The study adopts Framing Theory as a theoretical framework to understand how
advertising content is visually and symbolically structured to shape audience
perceptions of the brand. Methodologically, the study employs a descriptive-analytical
approach, using quantitative content analysis applied to a purposive sample of 17
commercial advertisements that utilize either of the two strategies.
Findings reveal a significant distinction in persuasive messages, symbolic elements,
and visual components (such as color schemes and camera angles), reflecting a
differential perceptual impact of each strategy on brand identity. Guerrilla marketing
tends to emphasize innovation and boldness, while nostalgia marketing fosters
emotional bonding and a sense of trust rooted in the past.
The study concludes with a set of practical recommendations that advertising
agencies can utilize to design more distinctive and effective campaigns. It also
provides research-oriented suggestions that pave the way for broader comparative
investigations in the fields of communication marketing and brand identity construction.

Keywords: Guerrilla Marketing – Nostalgia Marketing – Commercial Advertisements –
Brand Identity – Framing Theory – Persuasive Messaging – Visual Elements –
Marketing Strategy – Content Analysis – Emotional Appeal.
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المقدمة

المنصات وتعدد التكنولوجي التطور بفعل والتسويق، التصال أنماط في متسارعة توولت المعاصر عالمنا يشهد
مجرد من التجارية العلمات لت وتووو وعيًا، أكثر المستهلك أصبح لقد المتلقي. الجمهور سلوكًات وتغير الرقمًة
شبكات حولها وتتبنى مستمر، بشكل جمهورها مع تتفاعل حًة اتصالًة كائنات إلى دعائًة شعارات أو بصرية رموز
بعرض تكتفي التجارية العلمات تعد لم المتغير، السًاق هذا وفي المتراكمة. والتجارب والنطباعات المعاني من
كل في عنها تعبور ومتميزة، متماسكة هوية ببناء مضى وقت أي من أكثر معنًة باتت بل الخدمات، أو المنتجات

موتدمة. منافسة وسط والتفوق البقاء لها يضمن بما إعلمًة، حملة أو موتوى أو تفاعل
البداعي التفكير ضرورة حيث من والعلمًة، التجارية المؤسسات أمام جموة توديات الجديد الواقع هذا فرض وقد
التشبع ظل في سًما ل المستهلكين، أذهان في العلمة لترسًخ مبتكرة طرائق عن والبوث التواصل، آلًات في
أمام الخًارات ووفرة والمنصات، الشاشات عبر الموتوى تدفق فمع الجمهور. لدى النتباه زوال وسرعة العلني
الذات تمييز على بالقدرة مرتبطيا أصبح بل مضمونيا، أمريا علًه التأثير أو الجمهور إلى الوصول يعد لم المستهلك،
نفسيًا صدى تلقى بطريقة وقًمها وأسلوبها العلمة جوهر عن يتعبور فريد طابع ذات هوية وصناعة التصالًة،

المتلقين. لدى وعاطفيًا
لًس المؤسسًة، الهوية بناء وبين البداعًة التصالًة الستراتًجًات بين العلقة في البوث أهمًة تنبع هنا، ومن
الجمهور رات تصوو تشكيل في تتساهم رمزية ممارسة باعتبارها وإنما لفظي، أو بصري تصمًم عملًة بوصفها فقط
واقتصادية ثقافًة سًاقات ضمن وتتبلور ن تتكوو بل الفراغ، في تتصنع ل فالهوية التجارية. العلمة عن وانطباعاته
اللًات فهم فإن لذا الجمهور. قبل من متعددة وتأويل استقبال لعملًات نفسه الوقت في وتخضع موددة، وتكنولوجًة
لفهم أساسيًا مدالي يتعدو تبثها، التي الرسائل طبًعة وتوليل ذاتها، عن التعبير في التجارية العلمات تعتمدها التي

الذهان. في الذهنًة وصورتها جمهورها، وولء السوق، في مكانتها العلمات هذه تبني كًف
تفتح والتميز، البتكار مستوى على اشتراطات من تفرضه وما المعاصر، التصال بيئة في الواصلة التغيرات وإن
التي الساليب ومساءلة الوديثة، العلنًة الممارسات وتفكًك توليل إلى تسعى أكاديمًة دراسات أمام المجال
البوث هذا يأتي الطار، هذا وفي الخاصة. التصالًة سردياتها وبناء حضورها، لتأكيد التجارية العلمات تنتهجها
الهوية بناء كًفًة وهي والتسويق، العامة العلقات ميدان في المركزية القضايا من واحدة على الضاءة في لًسهم

متقدميا. وتأثيرييا إبداعيًا ا بتعدي تومل تواصلًة استراتًجًات الل من العلمًة،
التي البداعًة التصالًة الستراتًجًات بعض دور دراسة في التعمق الضروري من أن للباحثة تبيين سبق، ومما
لما والنوستالجًا، ماركتنج الغوريل استراتًجًات ا وتوديدي الوديث، العلني المشهد في بقوة حضورها تفرض بدأت
هذه أن المعاصرة العلنًة الممارسة أظهرت وقد العاطفي. التفاعل وتوفيز النتباه جذب على قدرة من به تتمتعان
وتعزيز العلمًة الهوية بناء في ا أيضي تتوظيف بل مباشرة، تسويقًة لغراض فقط تتستخدم ل الستراتًجًات
هذه استخدام كًفًة توليل إلى تسعى التي الدراسة، هذه أهمًة تنبع هنا ومن المستهلك. ذهن في تموضعها
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إسهامها مدى لفهم والفعالًة، التأثير حيث من ومقارنتها والمضمونًة، الشكلًة أبعادها ورصد التصالًة، الساليب
التجارية. للعلمة التصالًة الهوية تشكيل في الوقًقي

ةة: رساسس الدة لسةة كة مةشش

أساليب وتوديث التصالًة أدواتها ابتكار لعادة مستمر ضغط توت الرقمي العصر في التجارية العلمات تعًش
أنماط وتغير المنصات، وتنوع العلني، والتشبع الدائم، بالتوول تتسم إعلمًة بيئة ظل في الجمهور، مع تواصلها
طابع ذات تجارب عن يبوث أصبح بل تقليدية، بطريقة الترويجًة الرسائل مع يتفاعل المستهلك يعد لم التلقي.
تتجاوز أن التجارية العلمات على بات ولهذا، الثقافًة. ذاكرته وتلمس عواطفه وتخاطب اهتمامه تثير شخصي،
تعكس فريدة ذهنًة صورة وبناء ذاتها، عن التعبير في وابتكاريا تأثيريا أكثر أساليب إلى وتلجأ المباشر، الخطاب

للمستهلكين. الجمعي الوعي في دائميا أثريا وتترك بوضوح هويتها
التميز في تتسهم تقليدية غير استراتًجًات استخدام نوو تتجه العلنًة الوملت أاذت المتغيرات، هذه ظل وفي
الستراتًجًات هذه تسهم كًف لفهم بوثًة ضرورة التوجه هذا فرض وقد اليومًة. الرسائل زام وسط والاتلف
أو رمزية أدوات وبأي المضمون، أو الشكل حيث من سواء التجارية، للعلمة التصالًة الهوية تشكيل في البداعًة
التي الكًفًة حول جوهري تساؤل يبرز التصالًة، النماط هذه على المؤسسات اعتماد تزايد ومع ذلك. يتم سردية
لدى والثقافًة المعنوية مكوناتها إبراز في فاعليتها ومدى العلمة، عن العام النطباع بناء في الرسائل هذه بها تؤثر

الجمهور.
لتعزيز إبداعًة استراتًجًات تبني إلى التجارية العلمات تسعى العلنات، سوق في المتزايد التنافس ظل وفي
ماركتنج، ماركتنج الغوريل من كل يبرز الستراتًجًات، هذه بين ومن المستهلكين. أذهان في وترسًخها هويتها
تستند التي النوستالجًا، واستراتًجًة التفاعل، وإثارة النتباه لجذب والمفاجئة التقليدية غير الساليب على يعتمد الذي
الوملت في الساليب هذه انتشار ورغم التجارية. بالعلمة العاطفي الرتباط لتعزيز الماضي ذكريات استدعاء إلى
وإبراز العلمًة الهوية بناء في استخدامها كًفًة تستكشف التي الدراسات في نقص هناك يزال ل الوديثة، العلنًة
الستراتًجًات هذه توظًف آلًات لفهم مقارنة توليلًة دراسة إجراء إلى الواجة تنبع هنا، ومن التصالًة؛ مكوناتها

المختلفة. التجارية العلمات بين استخدامها في والاتلف التشابه أوجه ورصد التجارية، العلنات في

ةة: رساسس الدة ةُ ا سَهشدس

في والنوستالجيا ماركتنج ماركتنج الووريل استراتيجيات دور "تحليل وهو رئًسي هدف توقيق إلي ةة رساسس الدة تسعي
الستراتيجيات، هذه توظف التي التجارية لعالنات مقارنة تحليلية دراسة الل من التجارية، الالمة هوية بناء
يتمكن الفرعًة الهداف مةن عددي الهدف هذا من وينبثق لعالنات"، والمضمونية الشكلية الجوانب الى التركيز مع

التيالي: النيوو علي إجمالها
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في بما والنوستالجًا، ماركتنج ماركتنج الغوريل استراتًجًات على تعتمد التي لععلنات الشكلًة السمات توليل
العرض. وتقنًات البداعًة، والساليب البصرية، العناصر ذلك

والرموز القناعًة، والساليب العلنًة، الرسائل حيث من العلنات، لهذه المضمونًة المكونات دراسة
المستخدمة. الدللًة

أوجه عن للكشف المختلفة، التجارية العلنات في والنوستالجًا ماركتنج ماركتنج الغوريل توظًف آلًات مقارنة
الستراتًجًات. هذه استخدام في التجارية العلمات بين والاتلف التشابه

.التصالًة مكوناتها إبراز في تأثيرها ومدى التجارية، العلمة هوية مع الستراتًجًات هذه توافق مدى توليل
مدى حول رؤى وتقديم الستراتًجًات، هذه باستخدام المرتبطة والتسويقًة التصالًة الدللت استخلص

المستهلك. ذهن في التجارية العلمة ترسًخ في فاعليتها

ةة: رساسس الدة َهميية

العصر في العامة والعلقات العلن مجال يشهدها التي الجذرية التوولت مع تلقيها من الدراسة هذه أهمًة تنبع
العلمًة. الهوية بناء ممارسات في متصاعداي توجهاي تشكل بدأت إبداعًة استراتًجًات بتوليل واهتمامها الرقمي،

كالتيالي: وهما رئًسين؛ موورين في الدراسة أهمًة وتتجلى

كالتيالي: وهى نقاط؛ عدة في الهمًة وتتمثل الالمية: َو النظرية الهميية أ)
في تقليديتين غير استراتًجيتين على الضوء تسلط التي القليلة الكاديمًة المواولت من الدراسة هذه تتعد

يزال ل مجال وهو العلمًة، الهوية بناء في تأثيرهما زاوية من والنوستالجًا، ماركتنج الغوريل وهما العلن،
المنهجي. والتوليل النظري التأصيل من مزيد إلى بواجة

الهوية وتشكيل البداعًة التصالًة الستراتًجًات بين للعلقة النظري الفهم تعزيز في الدراسة تساهم
التأطير ونظرية العلنًة، والسًمًائًات العاطفي، بالتسويق المرتبطة الدبًات دمج عبر المؤسسًة،

العلمي.
العلن عناصر بين العلقة تتناول لحقة دراسات في منه الستفادة يمكن توليليًا ا نموذجي الدراسة تقدم

التجارية. للعلمة الجمهور تمثول في تأثيرها وبين والمضمونًة البصرية
بين مقارنة معالجة تقديم الل من العربًة، الدبًات في واضوة بوثًة فجوة سد إلى الدراسة تسعى

العلقات تخصص في جديدة علمًة مساهمة يتعد ما وهو تطبًقي، ميداني سًاق في إعلنيتين استراتًجيتين
التصالي. والتسويق العامة
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كالتيالي: وهى نقاط؛ عدة في الهمًة وتتمثل التطبيقية: َو المجتمعية الهمية ب)
،العامة والعلقات العلن، مجالت في العاملين تفيد أن يمكن ومعرفًة توليلًة أدوات الدراسة نتائج توفور

الجمهور توقعات مع يتماشى بما الدعائًة الوملت استراتًجًات توجًه حيث من المؤسسًة، الهوية وإدارة
المرغوبة. الهوية واصائص

يتًح ما التنافسًة، البيئات في فعوال بشكل والنوستالجًا ماركتنج الغوريل توظًف كًفوًة فهم على الدراسة تساعد
الجمهور. على والسلوكي العاطفي التأثير في وفعالًة وعيًا أكثر بطريقة الساليب هذه تبني إمكانًة للمؤسسات

بصرية عناصر لاتًار المؤسسًة الهوية عن والمسؤولين العلنات مصممي أمام المجال الدراسة تفتح
المستهدف. وجمهورها التجارية العلمة شخصًة مع تماهيًا أكثر ومضمونًة

على ترتكز التجارية، المؤسسات داال وإعلنًة إعلمًة سًاسات تطوير في الدراسة مخرجات تساهم أن يمكن
للجمهور. الثقافًة الذاكرة في العلمة خ وترسو التنافسي التميز تعزز متكاملة، اتصالًة سرديات بناء

ابقةة: السي اتة رساسس الدةّ

استكشاف على الباحثة حرصت فقد البوثًة، الجهود دعم في السابقة الدراسات لمراجعة البالغة الهمًة إلى بالنظر
البوث، بموضوع المرتبطة المفتاحًة الكلمات توديد الل من وذلك الدراسة، مجال في المنشور العلمي النتاج
التصال العلمة، بناء التجارية، العلمة هوية البداعي، التسويق التقليدية، غير التسويق (استراتًجًات مثل:
وقد الصلة. ذات للدراسات منهجًة مراجعة إجراء تم الكلمات، هذه على وبناءي البصرية). الستراتًجًات التسويقي،
غير التسويق استراتًجًات بين العلقة بعمق تناولت التي الدراسات من مجموعة وجود عن الستعراض هذا أسفر
تشكيل في التقليدية وغير البداعًة الساليب تسهم كًف الدراسات هذه وبيونت التجارية، العلمة هوية وبناء التقليدية
من الجزء هذا في سيتم اليه، وبناءء التنافسًة. السواق في تميزها وتعزيز التجارية، للعلمات التصالًة المكونات

هو: رئيس محور تحت الدراسات هذه استاراض البحث

الالمة هوية بناء في التقليدية غير التسويقية الستراتيجيات دور تناولت التى الدراسات الول: المحور
التجارية:

التجارية العلمة نجاح أن إلى )Liu, 2024( دراسة نتائج أشارت فقد التجارية الالمة نجاح باوامل يتعلق فًما
تطبيق في والمهارة والمرونة العلمة، تتبناه الذي الفريد السلوب بين المتبادل التفاعل الل من يتشكول
أن التجارية العلمات على يجب التنافس، مستوى بارتفاع يتسم سوق في التميوز أجل ومن التسويق. استراتًجًات
هذا إن التسويقي. المجال في استخداماتها وتطوير التكًف على بالقدرة تتولى وأن أسلوبها، في باستمرار تبتكر
ولء ترسًخ على ا أيضي يعمل بل بها، الوعي وزيادة التجارية العلمة صورة تعزيز في فقط يتسهم ل النهج
العلمة نجاح بأن )Zhao, 2024( دراسة نتائج أفادت وكذلك للشراء؛ استعدادهم مستوى ورفع المستهلكين
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صورتها توسين لها أتاح مما المستهلكين، سًكولوجًا وفهم البًانات توليل بين الذكي الدمج في يكمن التجارية
الدقيق والتوديد المبتكرة الرقمًة الستراتًجًة أن إلى الدراسة وتشير المبًعات. في ملووظ نمو وتوقيق الذهنًة
به يتوتذى ا ونموذجي مهميا ا مرجعي ARCTERYX تجربة من يجعل مما النجاح، هذا في الزاوية حجر شكول للسوق

المجال. هذا في مستقبليًا اتجاهيا ويمثل الرقمي، التسويق مجال في الارى للعلمات

دراسة فنجد التجارية بالالمة المستهلك القة الى تقليدية الوير التسويق استراتيجيات تأثير عن أما
شعور مدى على كبير بشكل تؤثر العلمة أنسنة إلى نتائجها الصت والتى )Lourenço et al., 2024(
مع المستهلك تفاعل من كل تعزيز في جزئيًا يساهم بالنتماء الشعور هذا وأن العلمة، إلى بالنتماء المستهلك
أساسيًا شرطيا يتعد التجارية العلمة في بشرية صفات بوجود المستهلك شعور وأن الارين. أمام لها ودعمه العلمة
لبناء ا مهمي مدالي يكون قد إنساني بأسلوب العلمة تقديم أن يعني وهذا إليها. والنتماء بالرتباط شعوره لتعزيز
ودعم النتماء شعور على النسنة تأثير وأن الجتماعي. التواصل منصات على الجمهور مع قوية علقات
أنسنة أن على الدراسة تؤكد وبالتالي، معه. العام التفاعل مستوى على تأثيرها من أقوى يكون للعلمة المستهلك
في ومكانتها العلمة صورة وتقوية المستهلكين، لدى اليجابي السلوك لتعزيز فعالة استراتًجًة تتعد التجارية العلمة
الوفًاء العملء من قوية قاعدة بناء في يتسهم مما القنوات، المتعددة الرقمي التسويق بيئات في سوًما ل السوق،
تجسدها التي الصفات أن )Delikan & Şener, 2020( دراسة نتائج أظهرت وكذلك للعلمة، والداعمين
"Arçelik" لهوية الساسًة السمات ا تمامي تعكس العالم، على والنفتاح البداع، الذكاء، مثل "شيلةك" شخصًة
تعتمد الشركة أن إلى يشير وهذا المولي. الطابع ذات والعالمًة البتكار، التكنولوجًا، على تركز التي الجديدة،
اسم بين وتكامل انسجام توقيق على تقوم والتي المتطابقة"، التمًمة "استراتًجًة باسم تتعرف متكاملة استراتًجًة
الجمهور وارتباط الهوية وضوح يعزز بما ادماتها، أو ومنتجاتها (شيلةك)، بها الخاصة التمًمة شعارها، العلمة،

بها.

)Wang, 2024( دراسة فهناك التجارية للالمة البصرية الهوية ترسيخ في الجرافيكي التصميم لدور وبالنسبة
تصمًم يشمل بما للعلمة، البصرية الهوية ترسًخ في ا أساسي يتعد الجرافًكي التصمًم أن نتائجها أوضوت التى
وسهل ا موحدي بصرييا انطباعيا يخلق مما العام، البصري والسلوب اللوان، ولوحات الخطوط، وأنماط الشعار،

الجمهور. مع التواصل في التساق ويضمن منافسيها عن العلمة يميز علًه التعروف

Bailón ( دراسة نتائج توصلت فقد المنافسين ان التميز في تقليدية الوير التسويق استراتيجيات دور وعن
عنصريا يتعتبر الغذائي المجال في متميزة تجارب الق أن إلى )Solarte & Villacís Zambrano, 2024
بالتجربة الحساس تفضيل نوو المعاصرين المستهلكين اتجاه ظل في ااصة المنافسين، عن للتميوز أساسيًا
إيجابًة تجارب عًش من العملء تمكين فإن وبالتالي، نفسها. الخدمة أو المنتج مجرد من أكثر العاطفي والنفعال

السوق. في التنافسًة وقدرتها وربويتها التجارية العلمة إنتاجًة من ستًعزز عاطفيًا ومؤثرة
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)Nehme, 2024( دراسة فنجد المستهلك سلوك الى تقليدية الوير التسويق استراتيجيات بتأثير يختص وفًما
سلوك على الجتماعي التواصل منصات عبر الغوريل للتسويق إيجابي تأثير وجود أن نتائجها بينت والتى
Kedai " في التسويق استراتًجًة تطبيق أن )Lestari et al., 2023( دراسة نتائج بينت كما المستهلكين؛
آار. إلى شهر من تدريجي بشكل المبًعات وزيادة المستهلكين اهتمام جذب في فعوال بشكل ساهم "Siempur
من معينة شريوة تخصًص بدون السوقي التقسًم استراتًجًة تعتمد المنشأة أن التوليلت أظهرت حيث
الخدمة تقديم أن تبين الستهداف، جانب وفي متنوع. جمهور مع التعامل في مرونة يمنوها مما المستهلكين،
جانب في أما والولء. الثقة بناء في أساسًاي مووراي يمثلن المستهلكين لملحظات والنصات ممكنة جودة بأقصى
دورية ترويجًة عروض وتنفيذ الجودة عالًة مكونات استخدام على التركيز تم فقد ،(Positioning) التموضع
الترويج) المكان، السعر، (المنتج، الربعة التسويقي المزيج عناصر المؤسسة تبنت كما التسويقًة. الجاذبًة لتعزيز
"Kedai Siempur" في المطبقة التسويق استراتًجًة إن القول يمكن النتائج، هذه على وبناءي متكاملة. بطريقة
الممارسات هذه استمرار على يشجع مما التجاري، الداء توسين في وأسهمت أهدافها، توقيق في الة فعو كانت
يلًه بالتذوق للتسويق المستهلکين تفضيل ارتفاع )2021 )َلبرت، دراسة نتائج أظهرت كما مستقبلي. وتطويرها
دللة ذات ارتباطًة علقة بوجود الدراسة فروض صوة وثبت السمعي. ثم الشمي ثم واللمسي البصري التسويق
والولء الوسي التسويق أبعاد وبين للمستهلکين. الشرائي السلوک وتوفيز الوسي التسويق أبعاد بين إحصائًة

السريعة. الوجبات لمطاعم

دراسة أفادت فقد ودامها التجارية للالمة الذهنية بالصورة تقليدية الوير التسويق استراتيجيات القة عن أما
تتسهم أن يمكن العصبي التسويق استراتًجًات بأن )Nuñez-Flores & Vidal-Fernández, 2024(
عبر سوًما ل تفاعلهم، وزيادة المستهلكين، انتباه وجذب التجارية، للعلمة الذهنًة الصورة توسين في فعوال بشكل
وتوقيق التنافسًة، لتعزيز حيوية أداة يمثل مدروس بشكل العصبي التسويق تقنًات تطبيق وأن الرقمًة. المنصات
الجدد العملء استقطاب في يساعد مما اللكترونًة، الشراء تجربة وتوسين الجمهور، مع فعالًة أكثر تواصل
Aldaz Marfetán & Guerrero ( دراسة نتائج أشارت وكذلك الواليين؛ العملء ولء على والوفاظ
دعم في فعالة أداة يتعد (Email Marketing) التسويقي اللكتروني البريد أن إلى )Velastegui, 2023
كاي مربع ااتبار أثبت حيث كروز، سانتا بجزيرة الخاصة (Place Branding) المكانًة العلمة استراتًجًات
والترويج اللكتروني البريد استخدام بين إحصائًة دللة ذات علقة وجود (Chi-cuadrado de Pearson)
مثل الجتماعي التواصل منصات يستخدمون المبووثين من كبيرة نسبة أن البًانات بيونت كما للجزيرة. القلًمي
البريد عبر ترويجًة إشعارات منهم (%45) يتلقى بينما ،(%11) وواتساب (%19) وفًسبوك (%54) إنستغرام
و(%37) الترويجًة، العلنات إرسال بإعادة المبووثين من (%61) يقوم ذلك، إلى بالضافة اللكتروني.
غالباغوس. جزر ترويج بمنصات متعلق موتوى توجًه يعيدون و(%61) سًاحًة، أماكن عن معلومات يشاركون
دور من لها لما السًاحي، الترويج حملت ضمن اللكتروني البريد استراتًجًات دمج أهمًة إلى النتائج هذه وتشير
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دراسة نتائج أوضوت كما الدوليين؛ الزوار جذب فرص وزيادة سًاحًة كوجهة الجزيرة صورة تعزيز في ملموس
السًاحي. المقصد صورة علي ومعنوي قوي بشکل يؤثر مارکيتنج الغوريل أن )2020 وآارون، )َحمد،

وجود )2023 )قايد، دراسة أظهرت فقد تقليدية الوير التسويق استراتيجيات نحو الجمهور اتجاهات وبالنسبة
التسويق في المتمثلة الربعة البتكارية الستراتًجًات نوو المبووثين اتجاهات بين إحصائيًا دالة ارتباط علقة
بنسبة التجارية للعلمة الدراسة عينة المبووثين ولء مستوى وبين والوسي) والوردي، والفيروسي، (الاضر،
استراتًجًات نوو المبووثين اتجاهات بين إحصائًة دالة ذات ارتباطًة علقة وجود أيضاي ثبت كما ،(%57.5)
لدى الشراء تكرار عملًة وبين والوسي) والوردي، والفيروسي، (الاضر، التسويق في المتمثلة البتكاري التسويق
حيث التجارية العلمة ابتكارات تجاه عام بشكل المبووثين ولء أن النتائج بينت كما ،(%61) بنسبة المستهلكين

.(%66) بلغت العينة نصف تتجاوز بنسبة الول الترتيب في الولء جاء

)حماد، دراسة نتائج الصت فقد تقليدية الوير التسويق استراتيجيات بأساليب الجمهور واى بدرجة يتعلق وفًما
احتلت كما .(%48.2) "الغوريل" العصابات حرب باستراتًجًة العينة أفراد معرفة بلغت أن إلى )2021 وآارون،
بنسبة الرابعة المرتبة فلسطين في للسًاحة للترويج كبيرة أهمًة ذات العصابات حرب استراتًجًة أن "أعتقد الفقرة:

.(%40.5) بلغت

منها: الستفادة وكيفية ابقةة السي اتة رساسس الدةّ لسى اس لةيقة التياش

تناولت التي والمنهجًة النظرية التوجهات في ملووظيا تنوعيا البوث هذا في السابقة الدراسات استعراض يتظهر
والميداني المفاهًمي بالطار الشامل اللمام للباحثة أتاح مما التقليدية، غير التسويق استراتًجًات موضوع
هوية بناء على تؤثر أن يمكن التي المختلفة للبعاد معمقاي فهماي الدراسات هذه أتاحت وقد الدراسة. مول للموضوع
الوسي، التسويق الجرافًكي، التصمًم النسنة، البتكار، دور على الضوء تسلًط الل من التجارية، العلمة

الوديث. التسويقي السًاق ضمن فعالة كأدوات اللكتروني والبريد العصبي، التسويق
من المستهلك، وسلوك التقليدية غير الستراتًجًات بين العلقة دراسة أهمًة تأكيد في الدراسات هذه ساهمت كما
لبناء قوية معرفًة قاعدة للباحثة وفور مما أارى، جهة من الجمهور وولء التجارية العلمة صورة وبين جهة،
في منه الستفادة يمكن منهجيًا ا مرجعي السابقة الدبًات هذه وفورت كذلك، بالدراسة. الخاص النظري نموذجها

مسبقيا. ااتبارها تم التي المتداالة والعلقات الفرضًات فهم الل من نتائجها، وتوليل الدراسة أدوات تصمًم
في كافف بشكل تتتناول لم التي البوثًة الفجوات توديد الباحثة استطاعت المنهجي، الستعراض هذا الل ومن
القنوات، متعددة رقمًة بيئات ضمن التقليدية غير التسويقًة الستراتًجًات دمج سًاق في سًما ل السابقة، الدبًات
من البوث مسوغات دعم في وأسهم والوداثة، الصالة حيث من أصيلي ا بتعدي الوالًة الدراسة على أضفى ما وهو

والتطبًقًة. العلمًة النواحي
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:)Framing Theory( اعالمي التأطير نظرية ةة رساسس للدة النظري اعطار

التي الكًفًة على تركز إذ التصال، دراسات حقل في المعاصرة النظريات أبرز من العلمي التأطير نظرية تتعد
كما الواقع تنقل ل العلم فوسائل للواقع. وفهمه الجمهور إدراك في تؤثر بطريقة العلمي الموتوى تقديم بها يتم
انتباه ه يوجو بما تتهموش، وأارى تتبرز عناصر وتوديد للعرض، معينة زوايا ااتًار الل من تشكيله تعيد بل هو،

.(Koziner, 2013) (Wasilewski, 2019) المعروضة للرسائل تفسيره في ويؤثر المتلقي
لعتبارات تخضع بل موايدة، لًست العلمًة المعالجة أن مفادها أساسًة فرضًة من النظرية هذه وتنطلق
القضًة. يفهم أو الودث يرى كًف الجمهور على تتملي تفسيرية أداة "الطار" من تجعل ومؤسسًة وثقافًة اتصالًة

مفهوم ر طوو الذي غوفمان، إرفينغ أعمال إلى ا وتوديدي النفس، وعلم الجتماع علم إلى النظرية جذور وترجع
منذ النظرية تطورت وقد اليومًة. المواقف وتفسير لفهم الفراد يعتمدها واجتماعًة ذهنًة بنًات باعتبارها "الطارات"
سًما ل العام، الدراك في وتأثيرها العلمًة الرسائل توليل في يتستخدم التخصصات متعدد نموذج إلى الوين ذلك
هذه ترتبط كما .(Ardèvol-Abreu, 2015) والجماعات الفراد على العلم وسائل تأثير دراسات الل من
العلم وسائل تأثير كًفًة تفسير إلى جمًعها تسعى حيث والتهيئة، الجندة وضع بنظريتي وثًقيا ارتباطيا النظرية

.(Mantell, 2014) العامة التصورات وتشكيل الولويات ترتيب في
العلمًة الرسالة في إبرازها ثم الواقع، من موددة عناصر ااتًار في تتمثل أساسًة آلًات على التأطير ويعتمد
تقيًمات وتبني أسبابها، وتوديد للمشكلة، تعريف تقديم ذلك ويشمل الودث. أو للقضًة معين تفسير لتعزيز

.(Wibisono & Rusdi, 2022) (Mantell, 2014) مناسبة استجابات أو حلول واقتراح أالقًة،
ينعكس مما الصوفيين، وأطر الستراتًجي التصال أطر بين معقد تفاعل الل من العلمًة الطر وتتشكل
دور إغفال يمكن ول .(“Framing: Media”, 2022) منها وموقفه للرسالة الجمهور إدراك طريقة على مباشرة
والجتماعي، الثقافي السًاق مثل الخارجًة العوامل أو العلمًة، للوسيلة التوريرية الجندات مثل الداالًة العوامل

.(Wasilewski, 2019) الطر هذه تشكيل في
القضًة تضع التي الاامة اعطارات فهناك التصالي؛ والهدف المجال بوسب الطارات من متعددة أنواع وتتستخدم
السًاق هذا داال مودد تفصيل أو فردية حالة على تركز التي الارضية اعطارات وهناك شامل، سًاق ضمن
تفسير لتوجًه انتقائًة بطريقة الطارات هذه يستخدم العلم أن الدراسات أظهرت وقد .(Wasilewski, 2019)
العلمًة الرسالة من معينة زوايا يخدم بما الصوًة، التغطًات أو السًاسي التصال في سواء الجمهور،

.(Song, 2024) (“Framing: Media”, 2022)
لما الجتماعًة، والقضايا العامة والسًاسات السًاسًة الحداث تغطًات توليل في فعاليتها النظرية هذه أثبتت وقد
Framing ) (Tarish et al., 2022) الجمهور مواقف وتوجًه العام الرأي تشكيل في واضح أثر من لها
.(Theory and Its Application to the Fracking Controversy in St. Tammany Parish, 2022
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الفراد سلوك تشكيل في حاسميا دوريا تلعب الصوًة القضايا تأطير طريقة أن تبين الصوي، التصال مجال وفي
إلى الدراسات بعض تشير ذلك، ومع .(“Framing: Media”, 2022) المطروحة العلجات أو للمخاطر وفهمهم
الرسائل توليل في والستعارية اللغوية البعاد دمج إلى الواجة أبرزها النظرية، هذه تطبيق في فجوات وجود

.(Song, 2024) التصالي التأثير في أهميته رغم مهملي ا بتعدي تمثل باعتبارها العلمًة،
نطاقها على شامل اتفاق أو موحد تعريف وجود عدم بينها من النظرية، تطبيق تواجه التوديات بعض تزال ول
في اللغوية الدراسات إغفال أن كما .(Koziner, 2013) الجندة وضع نظرية مع تداالها في وااصة المفاهًمي،
العلمًة الرسالة بنًة ضمن الخطابًة البعاد جمًع لستًعاب ، مستقبلي تطويرها ضرورة إلى يشير التأطير توليل
على الباحثين تساعد التي التوليلًة الدوات أبرز من التأطير نظرية تظل التوديات، هذه ورغم .(Song, 2024)
ما وهو والقرارات، المواقف توجًه في تتسهم جماهيرية تمثيلت وتصوغ الواقع، بناء العلم وسائل تعيد كًف فهم
وتعزيز العلمًة الهوية تشكيل في العلنات تستخدمها التي التصالًة اللًات لفهم ا ملئمي نظرييا إطاريا يجعلها

المستهلكين. أذهان في صورتها
تشكيل كًفًة لفهم )Framing Theory( اعالمي التأطير نظرية توظًف تم الدراسة، هذه إطار وفي
هذه وتنطلق التجارية؛ العلنات الل من التجارية العلمة لهوية والنوستالجًا ماركتنج الغوريل استراتًجًات
بأساليب وصًاغتها معالجتها تتم بل موايدة، بطريقة للجمهور م تتقدي ل العلمًة الرسائل أن فرضًة من النظرية
تأطير كًفًة توليل على الدراسة ستعمل ذلك، على وبناءي للموتوى. وتفسيره المتلقي إدراك في تؤثر انتقائًة
النماط ورصد والمضمونًة، الشكلًة العناصر حيث من والنوستالجًا ماركتنج الغوريل على تعتمد التي العلنات
توديد إلى الدراسة ستسعى المقارن، التوليل وعبر هويتها؛ وتعزيز التجارية العلمة تقديم في المستخدمة الطارية
هذه لدور أعمق فهم تقديم في يتسهم مما المختلفة، العلنات بين التأطير أساليب في والاتلف التشابه أوجه

السوق. في مكانتها وتعزيز العلمًة الهوية بناء في الستراتًجًات

ةة: رساسس الدة المارفي اعطار

التجارية: العلمة هوية وبناء التسويق استراتًجًات : أولي

تتسم تسويقًة بيئة في سًما ل المعاصرة، المؤسسات نجاح في أساسيًا عنصريا التجارية للعلمة قوية هوية بناء يتعد
ا معقدي كًانيا تمثل أصبوت بل شعار، أو اسم مجرد التجارية العلمة تعد لم إذ الواد. والتنافس المستمر بالتغير
الساسًة الركيزة العلمًة الهوية وتمثل وتصوراته. المستهلك وعي مع تتقاطع وسرديات ورموز قًم على يشتمل
من تتعزز التجارية، للعلمة ومتميزة متماسكة صورة الق في تسهم كونها كافة، التسويقًة النشطة عليها تتبنى التي

المستدام. الذهني الوضور لها وتضمن معها الجمهور تفاعل
التصالًة الستراتًجًات من بمجموعة يرتبط بل عشوائي، بشكل يتم ل الهوية بناء نجاح أن إلى الدراسات وتشير
فقد الجتماعي. التواصل ووسائل الرقمي التسويق أدوات إلى إضافة والعاطفي، الثقافي البعد تشمل التي المتكاملة
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يسهم العاطفي والتسويق الثقافًة القًمة استخدام أن – Bandai شركة مثل – بارزة تجارية علمات تجارب أظهرت
الذاكرة تواكي بسرديات الساليب هذه تقترن حين سًما ل لها، المستهلكين ولء وتعزيز العلمة هوية ترسًخ في
الوكي عناصر دمج أن كما .(Zhuoyun & Yankun, n.d.) وقًمه قناعاته مع وتتماهى للمستهلك الجمعًة
وزيادة والمستهلك، العلمة بين العلقة لتوطيد الساسًة المفاتًح أحد يتعد التجارية العلمة توجهات مع العاطفي

.(Shams et al., 2024) والنتماء الولء مستويات
(e-WOM) الرقمًة الشفهًة الكلمة مثل العلمًة، الهوية لبناء جديدة أدوات برزت الرقمي، التوول ظل وفي
جمهورها مع تواصلها تعميق على المؤسسات ساعدت والتي الماهرة، التقنًة والكوادر الرقمًة التوتًة والبنًة
البواث الل من تبيون وقد .(Shams et al., 2024) التفاعل وسلوكًات الشراء قرارات في والتأثير المستهدف،
الشراء، وسلوك الرقمي التسويق أدوات بين العلقة في تعديليًا عاملي يتعد التجارية بالعلمة المستهلك إيمان مدى أن
Shams ) الجمهور مع مستدامة روابط بناء أجل من للعلمة ومتسقة موثوقة صورة على الموافظة أهمًة يبرز مما

.(et al., 2024
تعكس فريدة ومنتجات عروض تقديم الل من التجارية، الهوية صًاغة في الرئًسة المداال أحد التمايز ل ويتشكو
توفر إذ السًاق، هذا في مركزييا دوريا الجتماعي التواصل وسائل وتؤدي مزدحم. سوق في وتتميزها العلمة شخصًة
على تشجع افتراضًة مجتمعات بناء في وتتسهم الجمهور، مع المباشر للتفاعل دينامًكًة مساحة التجارية للعلمات
المنصات هذه تتًح كما .(Zulfikar, 2023) بالنتماء المستهلك شعور من وتعزز والنطباعات، الخبرات تبادل
التفاعلًة العلقة يدعم بما الراجعة، والتغذية والتعلًقات، اللوظي، التفاعل الل من الهوية لتعزيز مستمرة ا فرصي

الطرفين. بين
الشرائي، وسلوكه المستهلك تصور في مباشر بشكل تؤثر إذ لهويتها، حيوييا ا امتدادي التجارية العلمة صورة وتتعد
N & Ramesh, ) المبًعات وزيادة التميز توقيق إلى الرامًة التسويقًة الستراتًجًات في أساسيًا مووريا وتشكل
استراتًجًاتها وتوديث مراجعة الشركات من يتطلب ومتماسكة إيجابًة صورة على الوفاظ فإن لذلك، .(2022
والقًمة الجاذبًة استمرار لضمان وذلك المستهلكين، مواقف وتغير السوق تطورات مع يتوافق بما دائم، بشكل

التنافسًة.
علمًة أكثر بشكل الهوية بناء عملًة توجًه على التجارية العلمات إدارة في المعتمدة النظرية النماذج ساعدت وقد
الهوية ونظام (The Brand Identity Prism) التجارية" العلمة هوية "منشور نموذج مثل واستراتًجًة،
توجهات مع تتلءم ونفسًة ولسانًة بصرية هوية تصمًم في يساعد متكاملي إطاريا مان يقدو اللذسين المؤسسًة،
العلمة كاسم – الهوية عناصر وضوح أن إلى الدراسات وتشير .(Ianenko et al., 2020) وأهدافها المؤسسة
في والموقعي التصالي التمايز وتوقيق المستهلك، إدراك تشكيل في موورييا دوريا يلعب – الفريدة وصفاتها وشعارها

.(Zaichkowsky, 2010) السوق
لمدى رهينة تبقى العلقة هذه أن إل الجمهور، مع متينة علقة بناء في التسويق واستراتًجًات الهوية أهمًة ورغم
الالقًة والعتبارات التكنولوجًة، والتطورات المستهلك، سلوك في للتغيرات واستجابتها العلمة مرونة
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من يتعزز النسانًة، بالقًم اللتزام وإظهار المجتمع، قضايا مع التعامل في مسؤول نهج تبنوي إن إذ والجتماعًة.
مستدامة بطريقة التجارية الهوية بناء في تكامليًا ا بعدي م يقدو مما بها، الجمهور ثقة من ويزيد العلمة مصداقًة

وشاملة.

:(Guerrilla Marketing) الغوريل تسويق ثانيًا:

الساليب أبرز أحد – العصابات حرب بتسويق ا أيضي المعروف – Guerrilla Marketing الغوريل تسويق يمثول
في منها، الصغيرة سًما ول المؤسسات، تواجه التي للتوديات مبتكرة كاستجابة ظهرت التي التقليدية غير التسويقًة
المألوف، عن واارجة مفاجئة أفكار توظًف على الستراتًجًة هذه وتقوم الموارد. وضيق المتصاعد التنافس ظل
ما وغالبيا المستهلكين. لدى تتنسى ل مؤثرة تجارب الق بهدف المالًة، الستثمارات من أكثر البداع إلى تستند
العلمات تسعى حيث فاعلًة، أقل التقليدية التسويقًة الدوات فيها أصبوت التي البيئات في المقاربة هذه تتستخدم

الجمهور. لدى فورييا صدى تتودث ومرونة جاذبًة أكثر بدائل إيجاد إلى التجارية
استراتًجًات على تعتمد التي النمطًة غير التكتًكات رأسها على الموورية، الخصائص من بعدد النهج هذا ويتميوز
توزيع أو العامة، الماكن في الجمهور مع المباشرة واللقاءات الفجائًة، الميدانًة كالوملت للنتباه، ولفتة مفاجئة
(Behal & Sareen, 2014) ضخمة ميزانًات إلى الواجة دون قوية فعل ردود إثارة بهدف التفاعلًة، الهدايا
أو الناشئة للمؤسسات مثاليًا اًاريا يتعد إذ الغوريل، لتسويق القتصادي بالبعد هذا ويرتبط .(Díaz et al., 2018)
من نوعي تسويقي تأثير توقيق لها يتًح نفسه الوقت في ولكنه التقليدية، العلنًة الموارد إلى تفتقر التي الصغيرة

.(Gregorić & Marić, 2017) ومباشرة مبتكرة وسائل الل
الذاكرة في موفورة تجارب عبر المستهلك، مع مميز عاطفي ارتباط الق على قدرته في الغوريل تسويق قوة وتتجلوى
الترويج مجرد على تقتصر ل التسويق من النوع هذا طبًعة إن إذ النمطًة. بالعلنات مقارنتها أو تجاهلها يصعب
العلمة مع التفاعل فرص من يزيد مما وجدانًة، فعل ردود وتوفيز وذكريات، مشاعر إثارة إلى تسعى بل للمنتج،
الوملت من النوع هذا أن عدة دراسات أكدت وقد .(Yildiz, 2017) (Cahyani, 2023) بها والتأثر التجارية
النساني والتفاعل والبتكار المفاجأة عناصر على العتماد الل من الشراء، نوايا تعزيز في ملموس بشكل يسهم

.(Yildiz, 2017) التقليدية العلنًة الطر في توقًقه يصعب الذي
إن إذ وفعوال، سريع بشكل التجارية بالعلمة الوعي تعزيز في يتمثل الستراتًجًة هذه مكاسب أهم أحد أن كما
ا نقاشي ويولود والجتماعًة، الرقمًة العلم وسائل عبر الواسع للنتشار ا فرصي يخلق للوملت التقليدي غير الطابع
أن ذلك إلى ويتضاف .(Yildiz, 2017) (Nehme, 2024) الجمعي الوعي في العلمة حضور يعزز عاميا
اللها من يمكنها إذ المزدحمة، السواق في مهمة تنافسًة ميزة الصغيرة المؤسسات يمنح الغوريل بطريقة التسويق
Gregorić & ) معتادة غير بأساليب الجمهور من جديدة شرائح إلى والوصول العلني، الصمت حاجز كسر

.(Dalgic, 1998) (Marić, 2017
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تسويق أثر مضاعفة في الجتماعي، التواصل وسائل رأسها وعلى الرقمًة، المنصات استخدام في التوسع ساعد وقد
البداع بين فالدمج للوملة. الرمزي الثر وتضخًم الفوري، والتفاعل الموتوى مشاركة إمكانًة الل من الغوريل،
Nufer, ) والنتشار للتأثير أوسع آفاقيا أمامها وفتح الستراتًجًة، هذه فعالًة من عزز الرقمي والنتشار الميداني

.(2021
للجمهور العميق الفهم من عاليًا قدريا يتطلب إذ التوديات؛ من يخلو ل الغوريل تسويق فإن الميزات، هذه ورغم
قد البتكار في المبالغة أن كما سلبي. بشكل فهمها أو الرسالة انوراف عدم لضمان دقًقيا وتخطًطيا المستهدف،
توقيق العلنيين المخططين على يتوتوم مما والثقافًة، الالقًة العتبارات تراعس لم إذا عكسًة نتائج إلى تؤدي
Behal ) (Díaz et al., 2018) أارى جهة من والمسؤولًة والحترام جهة، من والثارة الجذب بين دقيق توازن

.(& Sareen, 2014
الناشئة ااصة التجارية، للعلمات فعوالي استراتًجيًا اًاريا يمثل الغوريل تسويق إن القول يتمكن سبق، ما على وبناءي
وتكريس المستهلك، مع الوي التفاعل وتعزيز التكالًف، بأقل كبير تأثير لصناعة فرص من يتًوه لما منها،
على عليها القائمين بقدرة مرهون المقاربة هذه نجاح فإن ذلك، ومع العامة. الذاكرة في العلمًة الهوية حضور
تسويقًة بيئة في التجارية للعلمة ودائمة إيجابًة صورة ترسًخ يضمن بما والسًاق، الجمهور وفهم بذكاء، إدارتها

الدائم. والتغير بالوركًة تتسم

:(Nostalgia) الماضي" إلى "الونين النوستالجًا تسويق ثالثيا:

الذكريات استوضار على يعتمد المعاصر، التسويق عالم في بارزيا استراتًجيًا ا نهجي النوستالجًا تسويق يتعد
وتكتسب التجارية. والعلمة المستهلك بين العاطفًة الروابط تعزيز بغرض بالماضي، المرتبطة اليجابًة والعواطف
للتمييز الة فعو كوسيلة العاطفي التأثير إلى يتنظر حيث الراهن، التنافسي السًاق في ااصة أهمًة الستراتًجًة هذه
في بها والحتفاظ العلمة مع التفاعل إعادة إلى المستهلك يدفع المد طويل ولء والق التجارية، العلمات بين
منها متنوعة، صناعًة قطاعات ضمن بمرونة تطبًقه يتمكن النهج هذا أن الوديثة الدراسات أظهرت وقد ذاكرته.
الجمهور، مع أصيلة وجدانًة علقات بناء في يساهم حيث الثقافًة، الخدمات وحتى والموسًقى والمشروبات الزياء
YAVUZALP ) (Núñez, 2025) المختلفة والديموغرافًة الثقافًة الخصائص مع بسهولة ويتكًف

.(MARANGOZ & Öztürk, 2023
لدى سابقة حًاتًة بتجارب التجارية العلمة ربط الل من العاطفًة الروابط تفعيل على الونين تسويق ويعتمد
أثبتت فقد مباشر. منطقي وعي دون العلمة لتلك المستهلك تفضيل إلى ويؤدي والنتماء، الثقة يعزز ما المستهلك،
الشراء نوايا على ينعكس ما عمًقيا، وجدانيًا ارتباطيا تخلق النوستالجًا توظف التي التجارية العلمات أن البواث
حيث الغازية، المشروبات صناعة في كما العاطفي، الرتباط على تعتمد التي القطاعات في ااصة اليجابًة،
YAVUZALP التجارية بالعلمة وتعلوقه المستهلك ثقة من يزيد الونين أن الدراسات إحدى أظهرت
ط ينشو كًف تبيون التي العصبي، التصال أبواث النتائج هذه وتدعم .(MARANGOZ & Öztürk, 2023
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والستجابات العاطفي التفاعل ز يعزو ما وهو والمكافأة، بالذاكرة المرتبطة الدماغ مناطق الماضي إلى الونين
.(Barrientos–Báez et al., 2025) العلمة تجاه اليجابًة

فعلى التجارية. العلمة قًمة رفع في عالًة فعالًة المختلفة الصناعات في النوستالجًا تسويق تطبًقات وتتظهر
المستهلكين بذكريات منتجاتها لربط نوستالجًة بعناصر العراق في LC Waikiki شركة استعانت المثال، سبيل
لها الجمهور وولء التجارية العلمة صورة تعزيز في أسهم مما بطفولتهم، ارتبطت التي الملبس ماركات حول
توظًف الل من الستراتًجًة هذه من الموسًقى صناعة تستفيد كما .(Salahaldin & Hussein, 2022)
واستوضار المستهلك ذاكرة تفعيل في يسهم ما وهو سابقة، زمنًة بوقبات المرتبطة والموسًقًة الثقافًة الرموز
وتتسع .(Gelgile, 2021) التجارية العلمة أو بالمنتج العلقة إحًاء يعيد مما الفترات، لتلك المرافقة المشاعر
الصور تستخدم التي العامة، ميديلين مكتبة مع الوال هو كما والتراثي، الثقافي الرشًف لتشمل التوظًف دائرة
غير الونين تسويق من نوعيا يتعد ما وهو الجمعًة، والذاكرة الثقافًة الهوية بين ارتباط لخلق التاريخًة الرشًفًة

.(Benítez & Osorno, 2017) الربوي
إذ الشراء، وسلوكًات التصمًم تفضيلت في التأثير على قدرته في ا أيضي التسويق من النوع هذا فعالًة وتكمن
المرتبطة النوستالجًة بالمشاعر يتأثر الدائري، كالشكل المنتجات، لشكال المستهلكين تفضيل أن دراسة أظهرت
للمستهلك العاطفًة التجربة مع يتماشى بشكل المنتجات تصمًم توجًه إمكانًة إلى يشير مما الجتماعًة، بالروابط
أو القديمة، الموسًقى تستخدم التي التلفزيونًة الوملت أثبتت العلني، السًاق وفي .(Gong et al., 2022)
وزيادة التسويقًة، الرسائل مع التفاعل تعزيز في فاعليتها تقليدية، ثقافًة رموزيا أو الماضي، من شهيرة شخصًات

.(Ayada, 2018) العلمة مع التفاعل في المستهلك رغبة
الثقافًة السًاقات مراعاة تستلزم بل البداعًة، العناصر على فقط تعتمد ل النوستالجًا تسويق فعالًة أن وغير
بناء إعادة في نجوت المثال، سبيل على العريقة، الصينًة التجارية العلمات أن تبين فقد المختلفة. والمجتمعًة
الثقافي الرث تعكس سرديات عبر الماضي إلى الونين توظًف الل من عملئها قاعدة واستعادة العامة صورتها
الجًال بين الفروق تلعب كما .(WANG et al., n.d.) الجماعًة الذكريات مع يتماشى بما المنتجات وتجديد
وتجاربهم العمري لنتمائهم ا تبعي المستهلكين استجابات تختلف حيث التسويق، من النوع هذا استقبال كًفًة في دوريا
Barrientos–) الفروق تلك مع يتماشى بما حملتها تخصًص التجارية العلمات على يفرض ما وهو الشخصًة،

.(Báez et al., 2025
أو المفرط الستخدام إن إذ التوديات. من يخلو ل فإنه النوستالجًا، لتسويق الكبيرة التأثيرية القوة من الرغم وعلى
استجابة أو العلمة مصداقًة حيث من سواء عكسًة، نتائج إلى يؤدي قد للعلمة الساسًة الهوية مع المتناغم غير
القًم تعكس بويث متكاملة، اتصالًة رؤية ضمن موظفة النوستالجًة العناصر تكون أن يجب ولهذا، الجمهور.
تفضيلت وتغيور السوق دينامًكًة تقتضي كما إيصالها. إلى تسعى التي الرسالة مع وتتماهى للعلمة، الجوهرية
ل حاضره، في بالمستهلك ومتصلة الة، فعو بقاءها يضمن بما وتكيًفها باستمرار، الستراتًجًة هذه مراجعة الجمهور

بماضًه. فقط
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البعاد بين تجمع متكاملة تسويقًة استراتًجًات توظًف يتطلب التجارية العلمة هوية بناء أن نستنتج سبق ومما
اعتماد الل من ذلك ويتجلى المستهلك. لدى ومؤثريا مميزيا ذهنيًا حضوريا يضمن بما والرقمًة، والعاطفًة الثقافًة
الل من فوري تأثير توقيق إلى يسعى تقليدي غير إبداعي كنهج الغوريل تسويق على التجارية العلمات بعض
الروابط لتعزيز اليجابًة الذكريات استوضار على النوستالجًا تسويق يرتكز حين في والمفاجئ، المباشر التفاعل
المشاعر استهداف في يشتركان الستراتًجيتين كل فإن التنفيذ، أدوات ااتلف ورغم الجمهور. مع العاطفًة
المستمر. والتنافس بالتغير تتسم تسويقًة بيئة في العلمًة الهوية ترسًخ في يسهم بما الوجداني، التفاعل وتوفيز

: يي جة هس المسنش اعطار

توليل منهج على اعتمدت وقد التوليلًة، الوصفًة الدراسات ضمن الدراسة هذه تتصنيف ا: هس جة هس مسنش وس
ةة رساسس الدة ةُ نسوش

استراتًجًات توظف التي التجارية لععلنات والمضمونًة الشكلًة الخصائص وتفسير لرصد الكمي الموتوى
التصالًة العناصر تكرارات تقًس منهجًة توليل فئات بناء الل من وذلك والنوستالجًا، ماركتنج الغوريل
Cross-sectional Comparative ) التزامني المقارن المنهج بـ الدراسة استعانت كما ودللتها.
زمنًة فترة الل الستراتًجيتين من كل على تعتمد التي العلنات بين كمًة مقارنة إجراء بهدف ،(Method
العلمة هوية تشكيل في مساهمتها ومدى التوظًف، آلًات في والاتلف التشابه أوجه عن للكشف متقاربة،

التجارية.
من البًانات لجمع رئًسًة كأداة الكمي المضمون توليل صوًفة على الدراسة هذه اعتمدت : ةة رساسس الدة وساتة سَدس

الشكلًة السمات وتوليل رصد بهدف وذلك مختلفة، تجارية علمات لصالح ووةرت صت التى التجارية العلنات
آلًات بفهم يسمح بما والنوستالجًا، ماركتنج الغوريل استراتًجًات توظف التي لععلنات والمضمونًة

التجارية. العلمة هوية بناء في استخدامها
الساليب البصرية، العناصر لقًاس موددة كمًة فئات لتتضمن التوليل صوًفة تصمًم تم وقد
انتقاء وتم التجارية. العلمة هوية مع عنصر كل توافق ومدى الدللًة، الرموز العلنًة، الرسائل البداعًة،
التجارية العلمات وتنوع العلنًة الستراتًجًة توظًف وضوح تضمن مقننة معايير على بناءي العلنات

التالًة: الجراءات وفق وذلك المضمون، توليل لستبانة والثبات الصدق ااتبار إجراء تم والقطاعات،
أي المستهدفة، الظاهرة قًاس في الداة صلحًة مدى إلى (Validity) الصدق يشير الصدق: ااتبار : َولء

الل: من التوليل أداة صدق من التوقق تم وقد بدقة. الدراسة أهداف توقيق على قدرتها مدى
وشاملي.1) ا وواضوي دقًقيا تعريفيا وحدة وكل فئة كل وتعريف ووحداته، التوليل لفئات الدقيق التوديد
من2) للتأكد والتصال، العلم مجال في المختصين الموكمين من مجموعة على الصوًفة عرض

بدقة. بالدراسة المستهدفة المتغيرات وتعكس لقًاسه، ممت صت ما تقًس المضمون توليل صوًفة أن
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على البوثًة الداة قدرة مدى إلى المضمون توليل في (Reliability) الثبات يشير الثبات: ااتبار ثانيءا:
متعددين. باحثين قبل من أو مختلفة أوقات في الموتوى نفس على تطبًقها عند متسقة نتائج تقديم
آارين، زميلين مع بالتعاون الثبات ااتبار بإجراء الباحثون قام المضمون، توليل أداة وثبات دقة ولضمان
فئة بكل الخاصة التعريفات بقائمة وتزويدهم استخدامها، على وتدريبهم لهم، التوليل فئات شرح تم حيث
ممثلة عشوائًة عينة على الثبات قًاس تم وقد النتائج. في التباين وتقليل التوليل إجراءات توحيد لضمان
في المستهدفة العلنات إجمالي بلغ حيث توليلها، تم التي العلنات إجمالي من (%41.2) بنسبة
وفقيا التوليل ثبات حساب تم وقد الثبات، من للتوقق إعلنات) 7) ااتًار وتم إعلن)، 17) الدراسة

التيالًة: للخطوات
.حالت 3 = 3×2

2 3ل2 = الثبات حالت عدد
.(ج ب أج، (أب، كالتيالي: الثبات حالت تكون ج) ب، (أ، بالرموز للموللين رمزنا إذا
:كالتيالي هي الثبات، حالت وبالتيالي

.0.900 = 1097×2
2436

=
×2 عدد الفئات التي تم عليها التفاق

عدد الفئات الكلًة
= ب أ ثبات

.0.920 = 1121×2
2436

=
×2 عدد الفئات التي تم عليها التفاق

عدد الفئات الكلًة
= ج أ ثبات

.0.940 = 1145×2
2436

=
×2 عدد الفئات التي تم عليها التفاق

عدد الفئات الكلًة
= ج ب ثبات

2 = 1+3
2

=
+1ن

2
= الوسًط ترتيب

،0.920 ،0.900) كالتالى: القًم تصبح الوسًط، لوساب تصدعدييا أو تنازليًا ابقة السي القًم وبترتيب
.(0.940

.0.920 = الوسًط ∴

وصلحيته المقًاس وضوح على تدل عالًة نسبة وهى ،0.920 = 0.941+0.920+0.900
3

= المتتوسط ∴

للتطبيق.
تجارية علمات لصالح ووةرت صت التى التجارية العلنات في الوالًة الدراسة مجتمع يتودد : ةة رساسس الدة تسمةعس مةجش

النوستالجًا. أو ماركتنج الغوريل استراتًجًات على واضح بشكل واعتمدت مختلفة،
،مختلفة تجارية علمات لصالح ووةرت صت تجارييا إعلنيا 17 عدد في الوالًة الدراسة عينة تتمثل : ةة رساسس الدة نسةة يةّ اس

الخصائص توفور أساس على وذلك ،(Purposive Sampling) العمدية العينة لسلوب وفقيا ااتًارها تم وقد
تتقيد لم النوستالجًا. أو ماركتنج الغوريل استراتًجًات على الواضح العتماد ا وتوديدي للدراسة، الموضوعًة
والقطاعات التجارية العلمات تنووع ااتًارها في وعي رت بل بعينها، زمنًة فترة أو موددة رقمًة بمنصة العينة
الستراتًجيتين. بين معموق مقارن توليل بإجراء يسمح متوازن تمثيل توقيق بهدف العلنات، إليها تنتمي التي
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في ويتسهم الدراسة أهداف يخدم بما والمضمونًة الشكلًة الجوانب حيث من العلنات هذه توليل تم وقد
وهي: متبررات لعدد العينة هذه ااتًار تم وقد التجارية، العلمة لهوية التصالًة البعاد عن الكشف

أو1) ماركتنج الغوريل استراتًجًة على وواضح مباشر بشكل تعتمد التي العلنات ااتًار تم : َولء
الدراسة. لهداف وفقيا مضمونها توليل إمكانًة لضمان النوستالجًا،

يتتًح2) بما والنشاط، القطاع حيث من متنوعة تجارية علمات إلى تنتمي التي العلنات انتقاء تم ثانيةا:
مختلفة. تسويقًة سًاقات في الستراتًجيتين استخدام بين المقارنة

النوستالجًا،3) تعكس التي وتلك ماركتنج الغوريل تمثل التي العلنات بين متوازنة عينة اعتماد تم ثالثءا:
النمطين. بين المنهجًة التوليلًة المقارنة توقيق بهدف

في4) العملي تأثيرها على يدل مما الجمهور، لدى وجاذبًة انتشاريا توقوق التي العلنات ااتًار تم راباءا:
التجارية. للعلمة الذهنًة الصورة تشكيل

الدراسة محل اعالنات
Labanita - Sawsan and So3ad وسااد سوسن - بقر احنا - لبنيتا
2006-2001 اللفينات فترة فى Labanita لبنيتا إالنات مجمواة

2020 كامل الدوندو الجديد جهينة االنات جميع
Red Bull - Recycle )Ultra HD 4K Official Commercial(

Red bull Reklamları - Red bull kanatlandırır
سلم( ومحمد مالك )أحمد لفلى بيبسى ل االن افضل

المهندس فؤاد ظهور - 2013 رمضان - ليز بيبسي االن
تجمانا نور من ايوط 2015 رمضان شيبسى و بيبسى االن

إندهش ... فرسكا ٢٠١٢ فرسكا Freskaإالن Wafer Monkey's Zoozoo
#سحرها_حقيقي الحمرا الفانلة الهلي، مع سنة ٤٠

كوفرتينا شيكولتة االن - االاريس كوفرتينا
بازوكا Ramadanاالن 2024
Super Bowl 50: Doritos Ad

MTS Internet Baby Full Version
٢٠٢٥ رمضان - زمان Lammetلمة Zaman - Ramadan 2025

2 الجديد ليون االن
2025 رمضان االن اكتوبر زايد نيو النيل مشروع

Jirian Mountain View جريان مشروع فيو ماونتن

ةة: رساسس الدة تة اؤةلس تسسس

السمات1) حيث من التجارية العلنات في والنوستالجًا ماركتنج الغوريل استراتًجًات توظًف يتم كًف
العرض؟ وتقنًات البداعًة والساليب البصرية العناصر يشمل بما الشكلًة،

حيث2) من والنوستالجًا، ماركتنج الغوريل استراتًجًات على تعتمد التي لععلنات المضمونًة المكونات هي ما
المستخدمة؟ الدللًة والرموز القناعًة والساليب العلنًة الرسائل

المختلفة؟3) التجارية العلمات بين والنوستالجًا ماركتنج الغوريل توظًف آلًات في والاتلف التشابه أوجه ما
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تأثيرها4) مدى وما التجارية، العلمة هوية مع والنوستالجًا ماركتنج الغوريل استراتًجًات تتوافق مدى أي إلى
التصالًة؟ مكوناتها إبراز في

والنوستالجًا؟5) ماركتنج الغوريل استراتًجًات باستخدام المرتبطة والتسويقًة التصالًة الدللت ما
أذهان6) في وترسًخها التجارية العلمة تعزيز في والتسويقًة التصالًة الدللت فاعلًة مدى ما

المستهلكين؟

التحليلية: ةة رساسس الدة نستسائةجة

الدراسة( )محل لعالنات اعالنية الرسالة مضمون يوضح )1( رقم جدول

اعالنية الرسالة مضمون
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
للنتباه جذبة 1147.827.71326.5رسالة
تقليدية غير 1122.4--1147.8رسالة
عاطفي ارتباط 14.3623.1714.3الق

الماضي ذكريات تتضمن 623.1612.2--رسالة
القديمة بالقًم 623.1612.2--التذكير

الستدامه أو بالبتكار تتعلق 519.2510.2--رسالة
الجمهور توفيز على قادرة 13.812--رسالة

231002610049100اعجمالي
0.665 التوافق: معامل دال 0.000 المعنوية: مستوى 6 : الورية درجة 38.764 كا2:

الغوريل تسويق استراتًجيتسي بين العلنًة الرسائل مضمون في جوهرية ااتلفات وجود الجدول هذا نتائج تظهر
حيث من منهما لكل المتباينة الطبًعة يعكس ما الدراسة)، (مول العلنات في النوستالجًا وتسويق ماركتينج
فئتين على ملووظ بشكل ماركتينج الغوريل استراتًجًة ضمن العلنًة الرسائل تركزت فقد والهداف. السلوب
الجمهور وعي لاتراق مباشرة مواولة تمثل والتي ،(%47.8) بنسبة للنتباه" الجاذبة "الرسالة أولهما رئًسيتين؛
ما ،(%47.8) النسبة بنفس التقليدية" غير "الرسالة وثانيهما قوية، صوتًة أو بصرية أو ئة مفاجة عناصر الل من
في بوضوح يتجلى النمط وهذا المألوف. وكسر البتكار على مكثف بشكل الستراتًجًة هذه اعتماد على يدل
أو متوقعة غير سيناريوهات على تعتمد التي إندهش"، "فرسكا وسلسلة Doritosو Red Bull مثل إعلنات

مثيرة. كوميدية
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يؤكد مما التقليدية، غير الرسائل في نسبة أي تتضمن لم النوستالجًا تسويق استراتًجًة أن نلحظ المقابل، وفي
"الق إلى تهدف التي الرسائل استووذت وقد المفاجئ. البصري البتكار من بدلي والذكريات التقاليد على تركيزها
إثارة على الستراتًجًة هذه اعتماد تعكس نسبة وهي رسائلها، مجمل من (%23.1) نسبة على عاطفي" ارتباط
النسبة هذه وتكررت ."2025 رمضان – زمان "لمة إعلنات في واضح هو كما والنتماء، الونين مشاعر
هذه أن يوضح مما القديمة"، بالقًم و"التذكير الماضي"، ذكريات تتضمن "رسالة أارى: فئات ثلث في (%23.1)
قًميا ويستوضر البعيد، أو القريب بالماضي يتصل البعاد، متعدد وجداني مضمون على ترتكز الستراتًجًة

المشتركة. بذكرياتهم الرتباط الجمهور بها يعيد ثقافًة أو عائلًة أو اجتماعًة
نسبة تضمنت إذ والمستقبل، الواضر بمفاهًم نسبيًا اهتماميا نفسها الستراتًجًة أظهرت أارى، جهة ومن
ضمن حداثًة مقومات دمج مواولة إلى يشير ما الستدامة"، أو بـ"البتكار ترتبط عناصر رسائلها من (%19.2)
إعلنات في يظهر قد كما والتجديد، الصالة بين للتوازن مسعى أنه على ر يتفسي قد الذي المر نوستالجي، إطار
بصرييا ا طابعي تومل التي ،"2025 رمضان – زايد نيو النيل "مشروع أو فيو" ماونتن "جريان مثل التطوير مشاريع

حديثة. تطويرية رسائل مع تقليدييا
تسويق إطار في (%3.8) بلغت متواضعة بنسبة ظهرت فقد الجمهور"، توفيز على القادرة "الرسائل أما
التوفيزية الرسائل حضور ضعف إلى يتشير ما وهو ماركتينج، الغوريل إطار في مطلقيا تظهر لم فًما النوستالجًا،
دعوة عبر ولًس العاطفة، أو النبهار عبر المباشر غير التأثير على كليهما واعتماد العلنين، ضمن المباشرة

المشاركة. أو للتفاعل صريوة
وهو ماركتينج، الغوريل استراتًجًة عن تماميا غائبة فهي والستدامة، البتكار بين تجمع التي بالرسائل يتعلق فًما
المعنوية الرسائل ولًس والنفعالي الني التأثير على يركوز ما غالبيا التسويق من النوع هذا لن نظريا متوقع أمر
ظهرت فقد عاطفي"، ارتباط "الق فئة أما إعلناته. في المستقبلي أو البيئي البعد مودودية يعكس مما المدى، بعيدة
على كثيريا ل يتعوو ل العلنات من النوع هذا أن على يدل ما ،(%4.3) ماركتينج الغوريل ضمن ا جدي مودودة بنسبة

والمفاجأة. الدهشة على يتركوز ما بقدر الوجداني، البعد
كا2 معامل بلغ حيث قوية، إحصائًة بنتائج مدعومة بل عشوائًة، لًست أنها في الفروقات هذه أهمًة وتكمن
إحصائًة دللة ذات علقة وجود يتثبت ما وهو ،(0.000) معنوية دللة ومستوى ،(6) حرية بدرجة (38.764)
الترابط، هذا قوة إلى (0.665) المرتفع التوافق معامل يشير كما العلنًة. الرسالة ومضمون الستراتًجًة نوع بين
المتوبعة. بالستراتًجًة مباشر بشكل يتأثر العلنًة الرسالة مضمون أن ويؤكد النتائج موثوقًة من يتعزز مما
فلسفة يعكس منهجيًا منطقيا يتبع بل اعتباطيا، يتم ل الرسالة مضمون ااتًار أن عن بمجملها، النتائج، هذه وتكشف
بين الجمع أو والذكريات العاطفة استوضار أو الدهشة عنصر على اللعب حيث من سواء العلنًة، الوملة

ذاكرته. في العلن تأثير وتعزيز الجمهور لدى متسقة ذهنًة صورة بناء في يسهم مما والوداثة، الموروث
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الدراسة( )محل لعالنات اعالنية رسالة في المستخدمة اعقنااة الساليب يوضح )2( رقم جدول

رسالة في المستخدمة اعقنااة الساليب
اعالنية

تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
مفاجئة 1122.4--1133.3أساليب

والدهشة المشاعر 918.4--927.3إثارة
الشخصًة والتجارب العواطف 39.1425714.3دمج
عادية الغير المواقف 612.2--618.2استخدام

القديمة والمشاعر العواطف 637.5612.2--أساليب
للماضي الونين الحساس 531.3510.2--استخدام

فكاهًة 48.2--412.1أساليب
للمشاركة الجمهور 16.312--توفير

331001610049100اعجمالي
0.676 التوافق: معامل دال 0.000 المعنوية: مستوى 7 : الورية درجة 41.205 كا2:

بوسب العلنًة الرسائل ضمن المستخدمة القناعًة الساليب في ا واضوي تنوعيا هناك بأن الجدول هذا بًانات تفيد
المتعلقة (1) رقم الجدول في السابقة النتائج يعزز ما وهو الدراسة)، (مول العلنات في المتبعة الستراتًجًة نوع
غير التسويق على تعتمد التي العلنات في والموتوى الشكل بين وثًقة علقة وجود ويؤكد الرسالة، بمضمون
إثارة تليها ،(%33.3) بنسبة مفاجئة أساليب على كبيريا ا اعتمادي ماركتينج الغوريل استراتًجًة تظهر إذ التقليدي.
بصرييا نمطيا يعكس مما ،(%18.2) بنسبة العادية غير المواقف واستخدام ،(%27.3) بنسبة والدهشة المشاعر
Doritos أو Red Bull كإعلنات المتلقي، لدى لوظي إدهاش أو معرفًة صدمة إحداث يستهدف وسيناريوهاتيًا

مألوفة. وغير سريعة درامًة توولت أو متوقعة غير مشاهد توظف التي إندهش"، "فرسكا... أو
جذب في فعالة أداة وهي ،(%12.1) الفكاهًة الساليب استخدام في لفتة نسبة الستراتًجًة هذه تسجل كما
التي كوفرتينا"، "الشًكولتة إعلنات في بوضوح وتظهر الشباب، جمهور لدى ا اصوصي التذكر، وتعزيز النتباه
تتستخدم لم المقابل، وفي الذاكرة. في المنتج خ يترسو وظريف افًف طابع لضفاء والكوميديا المبالغة بين تمزج
يعكس ما الستراتًجًة، هذه في الجمهور" "توفيز أو للماضي" "الونين أو القديمة" "العواطف نوع من أساليب

العميق. الوجداني البعد من أكثر المباشر والنفعالي السريع التأثير نوو توجهها
العواطف "أساليب احتلت إذ الكلسًكًة، العاطفًة للساليب لفتيا بروزيا فنجد النوستالجًا، تسويق استراتًجًة في أما
،(%31.3) بنسبة للماضي" بالونين الحساس "استخدام تليها ،(%37.5) بنسبة الولى المرتبة القديمة" والمشاعر
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ويتترجم السابق، الجدول في القديمة" و"القًم الماضي" "ذكريات على ركزت التي الرسائل مضمون مع يتسق ما وهو
يعزز ما معاصر، بصري سًاق ضمن قديمة رموز أو منتجات تقديم يتعاد حيث زمان"، "لمة إعلن في بوضوح

بالنتماء. دافئيا شعوريا ويثير العاطفي الرتباط
يعكس ما ،(%25) بنسبة الشخصًة" والتجارب العواطف "دمج لساليب توظًفيا الستراتًجًة هذه تتظهر وكذلك،
مستوى على الجمهور تتخاطب التي المتخيلة، أو الوقًقًة الجتماعًة والعلقات اليومًة المشاهد تمثيل نوو توجهها
مواولة يتمثل أنه إل ،(%6.3) للمشاركة" الجمهور "توفيز أسلوب استخدام ندرة من الرغم وعلى شخصي. وجداني
المتابعين تدعو التي الرمضانًة الوملت بعض في يظهر قد كما النوستالجًة، العلنات على تفاعلي بعد لضفاء

الماضي. قصص مشاركة أو الطفولة أيام لتذكر
إلى منهما كل تسعى الذي التأثير طبًعة عن الستراتًجيتين بين الساليب استخدام في الدللًة الفروقات وتكشف
على النوستالجًا ز تتركو المألوف، عن والخروج والتشويق المفاجأة على ماركتينج الغوريل ز يتركو حين ففي توقًقه؛
بوضوح، الحصائًة النسب تؤكده التباين وهذا القديمة. والمشاعر الثقافي الرمز وتوظًف والذكريات الونين إثارة
علقة وجود على يدل مما ،(0.000) معنوية ودللة (7) حرية بدرجة (41.205) بلغ الذي كا2 ااتبار ويدعمه
المرتفع التوافق معامل يتشير كما المستخدم، القناعي والسلوب الستراتًجًة نوع بين إحصائًة دللة ذات ارتباط

العلقة. هذه قوة إلى (0.676)
دا لتًجسو يتكاملن القناعي والسلوب الرسالة مضمون إن القول يمكن وسابقه، الجدول هذا نتائج بين الربط وعند
فكاهًة، أو صادمة بأساليب تقليدي غير موتوى م تتقدو ماركتينج فالغوريل استراتًجًة: لكل المميزة التصالًة الهوية
وتتنتج والرمزية، الشعورية التجربة عمق على النوستالجًا استراتًجًة ز تتركو حين في ا، وسريعي مباشريا تأثيريا يخلق ما
كًفًة فهم في مهميا مؤشريا يتعدو استراتًجًة كل في والمضمون الشكل بين التكامل وهذا المدى. طويل تراكميًا تأثيريا

المستهدف. الجمهور مع العلقة تعزيز في التقليدي غير التسويق لقًم العلنات توظًف
الدراسة( )محل اعالنات في المستخدمة الدللية الرموز يوضح )3( رقم جدول

المستخدمة الدللية الرموز
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
والغموض بالدهشة تتسم 1122.9--1150رموز
الشعبًة اليقونات أو 313.6623.1918.8الغاني

الجرافًكًة 816.7--836.4الرسومات
اجتماعًة أو ثقافًة 623.1612.5--رموز

القديمة 519.2510.4--الصور
الباهتة 519.2510.4--اللوان
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المستخدمة الدللية الرموز
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
الماضي من الشهيرة 415.448.3--الشخصًات

221002610048100اعجمالي
0.674 التوافق: معامل دال 0.000 المعنوية: مستوى 6 : الورية درجة 39.944 كا2:

الدراسة) (مول العلنات في المتستخدمتان الستراتًجيتين بين دال تمايز وجود الجدول هذا بًانات من لنا يتضح
ماركتينج الغوريل بين البنيوي الاتلف يعكس مما العلنًة، الرسائل داال المستخدمة الدللًة الرموز طبًعة في
تعتمد ماركتينج الغوريل استراتًجًة أن النسب وتوضح والبصري. التصالي التوجه حيث من النوستالجًا وتسويق
من السابقين الجدولين نتائج مع يتسق ما وهو ،(%50) بنسبة والغموض بالدهشة تتسم رموز على كبيرة بدرجة
في يظهر كما – الرموز فهذه للنتباه. جاذبة إعلنًة ومضامين تقليدية وغير مفاجئة أساليب على العتماد حيث
ذهنًة صدمة إحداث إلى تسعى – "Doritos Super Bowl" أو "Red Bull – Recycle" مثل إعلنات
انفعالي بشكل التجارية بالعلمة وارتباطه العلن مع الجمهور تفاعل فرص من يتعزز مما الفضول، واستثارة

لوظي.
توظًف إلى يشير ما وهو ،(%36.4) بنسبة الجرافًكًة الرسومات على الستراتًجًة هذه اعتماد النتائج بيونت كما
)Wang, 2024( دراسة أظهرته ما مع يتكامل مما الرسالة، عناصر ضمن قوي بشكل المبتكر البصري التصمًم
فقد الشعبًة اليقونات أو الغاني أما التجارية. للعلمة البصرية الهوية دعم في الجرافًكي التصمًم أهمًة حول
استراتًجًة في باستخدامها مقارنة نسبيًا مودودة نسبة وهي ماركتينج، الغوريل في (%13.6) بنسبة ظهرت
عنصر هو ما بقدر ا رئًسي مكونيا يتعد ل النمط هذا في الفنًة أو الثقافًة الرموز استدعاء أن يعكس مما النوستالجًا،

العلنًة. للوملة العام السًاق ضمن داعم
كل على (%23.1) بنسبة تركز إذ تماميا؛ ا مختلفي دلليًا نمطيا النوستالجًا تسويق استراتًجًة تتظهر المقابل، وفي
الستراتًجًة هذه تركيز مع تماميا يتفق ما وهو الشعبًة، اليقونات أو والغاني الجتماعًة، أو الثقافًة الرموز من
واللوان ،(%19.2) بنسبة القديمة الصور تظهر كما الماضي. رموز واستدعاء الجماعًة الذكريات إحًاء على
في الوال هو كما سابقة، زمنًة أجواء إلى المتلقي ويتعيد بالونين الشعور من يتعزز بما ذاته، بالقدر الباهتة
طابع لضفاء الرموز هذه تستخدم والتي ،"2025 رمضان زايد نيو – النيل "مشروع أو زمان"، "لمة مثل إعلنات

بالمنتج. العاطفي الرتباط من يعزز حمًمي وجداني
حيث التوجه، هذا النوستالجًا استراتًجًة في الماضي" من الشهيرة "الشخصًات لستخدام (%15.4) النسبة وتؤكد
الرسالة على وجدانًة مصداقًة ويتضفي والماضي الواضر بين يربط زمني كجسر الشخصًات هذه تتستخدم
سابقة. أجًال بذكريات ارتبطت أيقونًة شخصًة يستوضر الذي المهندس" فؤاد – "بيبسي إعلن في كما العلنًة،
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استراتًجًة؛ لكل التصالي البناء في متكامل نمط وجود يتضح السابقين، والجدولين الجدول هذا بين الربط وعند
غامضة رموز عبر وتتجسد وسيناريوهاتيًا، بصرييا مألوفة وغير مفاجئة عناصر على ترتكز ماركتينج فالغوريل
الثقافًة الرموز استوضار على النوستالجًا استراتًجًة ترتكز حين في وقوي، سريع أثر الق إلى تهدف وجرافًكًة
التفاعل على ويتوفز النتماء شعور يتعزز مما الجمعًة، الذاكرة إلى وتستند العواطف تلمس التي والوجدانًة

المد. الطويل العاطفي
معنوية ودللة (6) حرية بدرجة (39.944) بلغ والذي – العلقة لهذه (Chi-square) كا2 ااتبار ويؤكد
معامل ارتفاع أن كما المستخدمة. الدللًة والرموز الستراتًجًة نوع بين دالة إحصائًة علقة وجود – (0.000)
إلًه توصلت ما ويدعم للبًانات النوعي التوليل صدقًة من يتعزز مما العلقة، هذه قوة إلى يشير (0.674) التوافق
التصالًة أهدافها مع توافقها ومدى تسويقًة استراتًجًة لكل البنيوية الخصائص حول استنتاجات من الباحثة

المستهدف. والجمهور

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في التصالية الدللت يوضح )4( رقم جدول

اعالنية الرسالة في التصالية الدللت
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
والبتكار 1147.8618.81730.9البداع
والنتباه 1147.813.11221.8الدهشة

والذكريات العاطفي 618.8610.9--التأثير
العميق والرتباط 618.8610.9--الستمرارية

الثقافًة 618.8610.9--الهوية
التقليدية القًم على 14.3515.6610.9التأكيد

الفوري 13.111.8--التفاعل
الشخصي والتفاعل 13.111.8--التخصًص

231003210055100اعجمالي
0.606 التوافق: معامل دال 0.000 المعنوية: مستوى 7 : الورية درجة 31.851 كا2:

ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجًة بين إحصائيًا ودال واضح تباين وجود إلى الجدول هذا بًانات تتشير
بالعلنات الخاصة العلنًة الرسالة في المتضمنة التصالًة الدللت يخص فًما النوستالجًا تسويق واستراتًجًة
فقد الجمهور. مع التواصل وبناء القناع للًات استراتًجًة كل توظًف لكًفًة فهمنا من يتعزز مما الدراسة)، (مول
بنسبة ماركتينج، الغوريل استراتًجًة في العلى النسبة على والنتباه" و"الدهشة والبتكار" "البداع دللتا استووذت
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عن والخروج التوقعات كسر على تقوم التي الستراتًجًة هذه طبًعة مع يتماشى ما وهو منهما، لكل (%47.8)
Doritos – Super و" "Red Bull – Recycle" مثل إعلنات في ظهر كما والمضمون، الشكل في المألوف

الفور. على المتلقي انتباه تستدعي سردية أو بصرية صدمة لحداث ا اصًصي تتصمم والتي ،"Bowl
العاطفًة الجوانب على تركز تماميا، مختلفة دللت نوو النوستالجًا تسويق استراتًجًة اتجهت المقابل، وفي
بنسبة الثقافًة" و"الهوية العميق"، والرتباط "الستمرارية والذكريات"، العاطفي "التأثير دللت جاءت إذ والثقافًة،
من الجمهور مع المد طويلة وجدانًة علقة بناء إلى الستراتًجًة هذه سعي يعكس مما منها، لكل (%18.8)
،"2025 رمضان – زمان "لمة مثل إعلنات في ذلك تجلى كما الجمعًة، والذاكرة الماضي رموز استدعاء الل

التجارية. العلمة مع والتعاطف الوجداني التفاعل من تعزز رمزية وصوريا حنينوًة سرديات استخدمت والتي
في فقط (%4.3) مقابل النوستالجًا، استراتًجًة في (%15.6) بنسبة ظهرت فقد التقليدية"، القًم على "التأكيد أما
الرسالة بناء في جوهري جزء هو والثقافي الجتماعي الموروث استوضار أن إلى يشير مما ماركتينج، الغوريل
و"التخصًص الفوري" "التفاعل دللتي من كل سجلت حين في النوستالجي. الطابع ذات العلنات في التصالًة
ماركتينج، الغوريل في لها تمثيل أي دون النوستالجًا، استراتًجًة في (%3.1) مودودة نسبيا الشخصي" والتفاعل

بسًطة. بدرجة تفاعلًة أو تشاركًة لعناصر النوستالجًة العلنات بعض استخدام على يدل قد مما
نوع بين العلقة أن (0.000) معنوية وبمستوى (7) حرية بدرجة (31.851) بلغ الذي كا2 ااتبار ويؤكد
على (0.606) البالغ التوافق معامل يدل كما إحصائيًا، دالة علقة المستخدمة التصالًة والدللة الستراتًجًة
الخطاب بنًة في داالي اتساق يتجلى السابقة، الجداول بنتائج الربط وعند المتغيرين. بين القوة متوسط ارتباط وجود
الغوريل اعتماد مع والنتباه" و"الدهشة والبتكار" "البداع دللت تنسجم حيث الستراتًجيتين؛ لكل العلني
الثقافًة" و"الهوية "القًم"، "الذكريات"، دللت تعزز حين في المفاجئة، والساليب الغامضة الرموز على ماركتينج
ا تماسكي يعكس مما متجذر، وجداني ارتباط والق الماضي استدعاء على القائمة النوستالجًا استراتًجًة حضور

المدروسة. العلنات ضمن استراتًجًة كل تطبيق في بنيوييا

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في التسويقية الدللت يوضح )5( رقم جدول

اعالنية الرسالة في التسويقية الدللت
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
السوق في والبتكار 1161.1141227.9التميز
المستدامة الهوية 211.1624818.6تأكيد

الوًاتًة التجارب مع 624614--الندماج
الولء 624614--بناء
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اعالنية الرسالة في التسويقية الدللت
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
العاطفًة والعلقات القًم على 624614--التأكيد

السريع 527.800511.6النتشار
181002510043100اعجمالي

0.659 التوافق: معامل دال 0.000 المعنوية: مستوى 5 : الورية درجة 33.070 كا2:

واستراتًجًة ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجًة بين إحصائيًا ودالة جوهرية فروق وجود الجدول هذا بًانات توضح
(مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسائل تتضمنها التي التسويقًة الدللت حيث من النوستالجًا تسويق
إلى بالضافة ،(0.000) معنوية ومستوى (5) حرية درجة عند (33.070) كا2 قًمة تؤكده ما وهو الدراسة)،

المتضمنة. التسويقًة والدللة الستراتًجًة نوع بين الرتباط قوة على يدل الذي (0.659) التوافق معامل ارتفاع
السوق في والبتكار التميوز دللة على أساسي بشكل تركز ماركتينج الغوريل استراتًجًة أن النسب من ويتضح
تفسير ويمكن .(%4) النوستالجًا استراتًجًة في يقابلها ما بكثير تفوق نسبة وهي ،(%61.1) بلغت مرتفعة بنسبة
العلنًة النماط كسر الل من والنتباه الدهشة لثارة تسعى ماركتينج الغوريل تعتمد التي العلنات بأن ذلك
للعلمة ذهنًة صورة الرسائل من النوع هذا ويعكس جريئة. أو مألوفة غير بأساليب الموتوى وتقديم التقليدية
دينامًكًة تجارية علمة هوية بناء في مباشر بشكل يتسهم مما نمطًة، وغير جريئة، متوروكة، كمتبتكةرة، التجارية

متوقوع. غير هو ما لكتشاف يسعى شابيا جمهوريا تستهدف ومعاصرة،
من:(تأكيد لكل (%24) تقارب الوزن في متساوية دللت عدة على النوستالجًا استراتًجًة ركزت المقابل، وفي
من ويتفهم العاطفًة). والعلقات القًم على والتأكيد الولء، بناء الوًاتًة، التجارب مع الندماج المستدامة، الهوية
مما الجميل، بالماضي المنتج وربط الجماعًة العاطفًة الذاكرة استدعاء على يراهن النوستالجًا تسويق أن ذلك
الستقرار حيث من العلمة هوية يقووي النهج وهذا لها. والنتماء بالستمرارية، والشعور العلمة، في الثقة يعزز

معها. المدى طويل الرتباط ويعزز الجمهور وجدان من قربيا أكثر يجعلها ما والعراقة، والومًمًة
فاعلًة إلى يشير مما ،(%27.8) بنسبة السريع النتشار بدللة اهتماميا ا أيضي ماركتينج الغوريل نتائج أظهرت كما
الوسائط عبر والمشاركة (Word of Mouth) الجتماعي الوديث وتوفيز النتباه جذب في الستراتًجًة هذه
وزيادة (brand recognizability) العلمة على السريع التعروف قابلًة على إيجابيا ينعكس ما وهو الرقمًة.

انتشارها.
موتواها طبًعة إلى يعود ربما السريع" "النتشار لدللة النوستالجًا استراتًجًة إغفال فإن المقابل، الجانب في أما
التكرار على يعتمد تأثيرها أن يعني ما الفورية، الدهشة إثارة من بدلي العاطفي الستوضار على أكثر ز يركو الذي

اللوظي. التسويقي الضجًج على ولًس المشاعر وتراكم
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ومثيرة وجريئة حداثًة تجارية هوية بناء باتجاه تدفع ماركتينج الغوريل استراتًجًة أن النتائج توضح المجمل، وفي
استدعاء على ترتكز وعاطفًة ومستقرة دافئة هوية ترسًخ في النوستالجًا استراتًجًة تسهم حين في للنتباه،
الوملت في بينهما المزج أتحسن إذا الستراتًجيتين بين الممكن التكامل يتبرز ما وهو والثقة، الولء لتعزيز الماضي

المختلفة. العلنًة

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في ودللتها المستخدمة اللوان يوضح )6( رقم جدول

ودللتها المستخدمة اللوان
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك

الساسية اللوان
5256501134.4الحمر
735433.31134.4الزرق
42000412.5الصفر

الثانوية اللوان
315216.7515.6الاضر
150013.1البنفسجي

201001210032100اعجمالي
دال غير 0.357 المعنوية: مستوى 4 : الورية درجة 4.383 كا2:

في سواء الدراسة) (مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسائل في اللوان ااتًار أن الجدول هذا بًانات تتبين
الستراتًجيتين، بين فاصلي أو مميزيا عنصريا يتعد ل النوستالجًا استراتًجًة أو ماركتينج الغوريل استراتًجًة إطار
غير مستوى وهو ،(0.357) معنوية مستوى ومع ،(4) حرية درجة عند (4.383) البالغة كا2 قًمة تؤكده ما وهو
أو معين لون بااتًار دالي معنوييا ارتباطيا يرتبط ل العلنًة الستراتًجًة نوع أن إلى يشير هذا إحصائيًا. دال

معينة. ألوان مجموعة
كل مثول إذ الستراتًجيتين، كل في استخداميا الكثر هما والزرق الحمر اللونين أن نلحظ النسب، حيث ومن
(%50) النوستالجًا إعلنات في أكثر استتخدم الحمر اللون أن غير العلنات. إجمالي من (%34.4) منهما
الوماسة لستوضار يتستخدم النوستالجًا سًاق في الحمر بأن تفسيره يمكن ما ،(%25) ماركتينج بالغوريل مقارنة
العاطفي الرتباط على تعتمد التي الستراتًجًة هذه طابع مع ينسجم ما وهو بالذكريات، المرتبط العاطفي والنفعال
ماركتينج الغوريل في %35) الستراتًجيتين كلتا في متقاربة نسبة على حافظ فقد الزرق، اللون أما والونين.
بناء عند موبوذة صفات وهي والنضباط، والهدوء الثقة يعكس بأنه الزرق ويتعرف النوستالجًا)، في و%33.3

بالحترافًة. تتسم مستقرة تجارية هوية
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هذه برغبة تفسيره يمكن ما ،(%20) بنسبة ماركتينج الغوريل استراتًجًة في حصرييا ظهر الصفر واللون
في ااصة والمرح، بالويوية الشعور وإثارة بسرعة النتباه لجذب وجريئة زاهًة ألوان استخدام في الستراتًجًة

الفكاهة. أو المفاجأة على تعتمد التي العلنات
في %15) الستراتًجيتين كل في متقاربة بنسب الاضر اللون استتخدم فقد الثانوية، باللوان يتعلق وفًما
إلى يرمز ما عادة الذي اللون هذا توظًف في تقارب وجود إلى يشير مما النوستالجًا)، في %16.7 الغوريل،
،(%5) بنسبة ماركتينج الغوريل استراتًجًة في فقط ظهر فقد البنفسجي اللون أما الستمرارية. أو النقاء، الطبًعة،
أثر لحداث العلنات في شيوعيا أقل أو تقليدية غير ألوان إلى تلجأ الستراتًجًة هذه أن فكرة يعزز ما وهو

مميز. بصري
النتائج دللة عدم أن إل اللوان، استخدام نسب في الوصفًة الفروقات بعض من الرغم وعلى المجمل، وفي
ومع التسويقًة. الرسالة حيث من الستراتًجيتين بين التمييز في حاسميا مؤشريا لًست اللوان أن إلى يشير إحصائيًا
حيث بصرييا، التجارية العلمة هوية دعم في مهميا عاملي يزال ل العلنًة الرسالة ضمن اللوان توظًف فإن ذلك،
استراتًجيتها في العلمة تتبناها التي البتكارية أو العاطفًة الرسائل وتدعًم أولي انطباع تشكيل في اللوان تسهم

المتبعة. والستراتًجًة اللون بين مباشر ارتباط هناك يكن لم وإن حتى التصالًة،

في تةساهم الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المةستخدمة اللوان يوضح )7( رقم جدول
التجارية الالمة هوية تازيز

تازيز في تةساهم المةستخدمة اللوان
التجارية الالمة هوية

تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
11100610017100تساهم
11100610017100اعجمالي

ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجًة من كل في (%100) بنسبة تام اتفاق وجود الجدول هذا نتائج تعكس
(مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسالة في المتستخدمة اللوان أن على النوستالجًا تسويق واستراتًجًة
من دالة تتعد العرض، في بساطتها رغم النتًجة، وهذه التجارية. العلمة هوية تعزيز في بفاعلًة تتساهم الدراسة)
البتعد أهمًة على السلوب في المختلفتين الستراتًجيتين بين شامل إجماع عن تعبور إذ والتطبًقًة، الدللًة الناحًة

العلمة. هوية تشكيل في اللوني البصري
تثبيت في أساسًة ركيزة يتعد بل العلن، في تزييني أو جمالي عنصر مجرد لًس اللون أن التفاق هذا من ويتستفاد
العلمة، على السريع التعرف من الجمهور ن تتمكو فاللوان الجمهور. أذهان في التجارية للعلمة الذهنًة الصورة
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(كما والمفاجأة البتكار على قائمة حملت إطار في توظًفها تم سواء معها، وإدراكًة عاطفًة روابط بناء في وتتسهم
النوستالجًا). في (كما والونين الذكريات استدعاء سًاقات ضمن أو ماركتينج) الغوريل في

ورسالتها العلمة قًم مع منسجمة تكون بويث استراتًجي، بوعي اللوان ااتًار أهمًة من الجماع هذا ويتعزز
كما مكرر، بشكل والزرق الحمر استخدام المثال، سبيل فعلى المستهدف. والجمهور الثقافي والسًاق التصالًة
وقوية عالمًة دللت تومل اللوان تلك بأن العلمات إدراك من نابع بل عشوائيًا، يكون ل السابق، الجدول أظهر

وسلوكه. الجمهور انطباعات على التأثير في
والرمزية البصرية والمكونات التسويقًة الرسالة بين تربط تكاملًة أداة تتمثل اللوان أن النتًجة هذه تتبرز وبالتالي،
بأسلوب ذلك تم سواء التجارية، للعلمة الشاملة التصالًة الهوية من ويقووي البصري التساق يتعزز مما للعلمة،

النوستالجًا. استراتًجًة في كما وعاطفي حمًمي بأسلوب أو ماركتينج، الغوريل في كما وجريء مفاجئ

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المةستخدمة التصوير زوايا يوضح )8( رقم جدول

التصوير زوايا
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
المستوية 11100642.91768الزاوية

السفلًة التصوير 00535.7520زاوية
العلوية التصوير 00321.4312زاوية

111001410025100اعجمالي
0.520 التوافق: معامل دال 0.010 المعنوية: مستوى 2 : الورية درجة 9.244 كا2:

واستراتًجًة ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجًة بين إحصائيًا دالة فروق وجود عن الجدول هذا نتائج تكشف
وهو الدراسة)، (مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسائل داال التصوير زوايا استخدام في النوستالجًا تسويق
القوة متوسط توافق معامل جانب إلى ،(0.010) دللة ومستوى (2) حرية درجة عند (9.244) كا2 قًمة تؤكده ما

الستراتًجيتين. بين والتصالًة الاراجًة الاتًارات في واضح تباين وجود يعكس ما ،(0.520)
الزاوية وهي المستوية، الزاوية على (%100) بنسبة كامل بشكل تعتمد ماركتينج الغوريل استراتًجًة أن ونلحظ
الفوري التفاعل ويعزز والمباشرة، الواقعًة من نوع الق في يتسهم ما المشاهد، نظر مستوى على الكاميرا تضع التي
بساطة الل من الدهشة إثارة إلى تسعى التي الستراتًجًة هذه طبًعة مع متسقيا ويتعد العلني، المضمون مع
تتبرز مستوية تصوير زوايا على اعتمد "Red Bull - Recycle" إعلن ، فمثلي تقليدية. غير مواقف في التنفيذ
تقليدية. والل البهار عنصر يتعزز ما فجائي، بشكل الودث داال المشاهد تتقوم مباشرة بواقعًة المفاجئة الوركات
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المستوية الزاوية وهي: أنماط، ثلث على النوستالجًا استراتًجًة ضمن التصوير زوايا توزعت المقابل، وفي
وتعبيرية. تنوعيا أكثر ا استخدامي يتبرز ما وهو ،(%21.4) العلوية والزاوية ،(%35.7) السفلًة الزاوية ،(%42.9)
لبراز العلوية الزاوية تتستخدم بينما العظمة، لبراز أو التقديس طابع لضفاء تتستخدم ما غالبيا السفلًة فالزاوية
تميل التي النوستالجًا استراتًجًة طبًعة مع تماميا يتماشى ما اارجي، منظور من الذكريات استدعاء أو الضعف
إعلن المثال، سبيل على والدللة. الرمز تتوظوف تصوير زوايا الل من العاطفي الثر وتعزيز المشاعر إثارة إلى
مما الراهنة، اللوظة عن والنفصال بالونين انطباع لخلق العلوية الزاوية واستخدم "2025 رمضان – زمان "لمة

بالماضي. والرتباط الونين مشاعر تفعيل على ساعد
هوية بناء في بفعالًة تتسهم أن – التصوير زاوية ا وتوديدي – البصرية للاتًارات يمكن كًف تتبرز النتائج وهذه
كما والمباشرة المفاجأة على قائميا كان سواء لععلن، العام التصالي السلوب تجسيد الل من التجارية العلمة
يتعد ل الزاوية فااتًار النوستالجًا. استراتًجًة في كما والتاريخي العاطفي التأمل على أو ماركتينج، الغوريل في
ملموها ويعكس الجمهور، أذهان في العلمة صورة على يؤثر استراتًجي – اتصالي قرار هو بل فقط، تقنيًا قراريا

والقًمًة. النفسًة

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المةستخدمة الكاميرا حركة يوضح )9( رقم جدول

الكاميرا حركة
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
التجاهات في 436.461001058.8التورك

741.2--763.6التثبيت
11100610017100اعجمالي

0.526 التوافق: معامل دال 0.011 المعنوية: مستوى 1 : الورية درجة 6.491 كا2:

واستراتًجًة ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجًة بين إحصائيًا دالة فروق وجود الجدول هذا بًانات تظهر
حيث الدراسة)، (مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسائل في المستخدمة الكاميرا حركة نوع في النوستالجًا
واضوة. إحصائًة دللة على يدل ما وهو ،(0.011) دللة ومستوى واحدة حرية بدرجة (6.491) كا2 قًمة بلغت
حركة ونمط المستخدمة الستراتًجًة نوع بين القوة متوسط ارتباطيا يعكس (0.526) البالغ التوافق معامل أن كما

التجارية. العلمة توجهات تعزز الة فعو اتصال كأداة البصري الاراج دور يؤكد مما المختار، الكاميرا
لقطات استخدام أي الكاميرا، تثبيت على (%63.6) بنسبة اعتمدت فقد ماركتينج، الغوريل استراتًجًة يخص وفًما
هذه طبًعة مع تتماشى التي والمباشرة الواقعًة من نوعيا يتضفي مما مراقب، وضع في المشاهد تتبقي ثابتة
النتباه تسلًط في تسهم الثابتة اللقطات مودودة. وبتكلفة متوقعة غير أماكن في الدهاش على القائمة الستراتًجًة
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على ساعد الثبات حيث ،"Doritos - Super Bowl 50" إعلن في كما المشهد، في المفاجئ العنصر على
الرسالة. جوهر تشكل التي المفاجئة الكوميدية المفارقة إبراز

المختلفة، التجاهات في الكاميرا حركة على (%100) بنسبة كاملي ا اعتمادي فنجد النوستالجًا، استراتًجًة في أما
تدفق تواكب دينامًكًة مشاهد الق لعادة غالبيا تتستخدم حركات وهي الدوران، أو التتبع أو الفقي التورك مثل
استخدم "2025 رمضان – زمان "لمة إعلن ، مثلي المشاعر. يتثير بشكل المشهد تفاصيل لبراز أو الذكريات،
والنغماس الزمني بالتنقل الشعور يعزز مما والواضر، الماضي من مشاهد بين للنتقال بسلسة الكاميرا حركة
السابقة. بالزمنة والرتباط الونين مشاعر استدعاء في الستراتًجًة هذه هدف مع تماميا يتماشى ما وهو العاطفي،
الغوريل في الثابتة اللقطات تتسهم إذ ا؛ واضوي ا توجهي النتائج هذه فتعكس التجارية، العلمة هوية منظور ومن
الرتابة، وكسر بسرعة الجمهور انتباه جذب إلى تسعى ومفاجئة مباشرة، جريئة، علمة صورة ترسًخ في ماركتينج
العلمة هوية النوستالجًا إعلنات في المتنقلة الكاميرا حركة تدعم المقابل، وفي والجرأة. الوداثة قًم مع ينسجم مما
الولء وتعزيز الجمهور مع المد طويلة وجدانًة علقة بناء في يساعد مما وإنسانًة، أصيلة، عاطفًة، بوصفها

الرمزي. والنتماء العاطفي
بناء في مباشر بشكل تتسهم استراتًجًة أداة تمثل بل إاراجي، اًار مجرد لًست الكاميرا حركة أن يتضح وهكذا
والقًم الهوية مع ينسجم بما بصرييا التسويقًة الرسالة اصائص ترجمة الل من التجارية، للعلمة الذهنًة الصورة

الجمهور. أذهان في ترسًخها المطلوب

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المةستخدمة الصور نوعية يوضح )10( رقم جدول

المستخدمة الصور نوعية
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
الوقًقًة 18.3545.5626.1الصور
المتوركة 626.1--650الرسوم

(3D الـ (مثل الوديثة البصرية 325327.3626.1التقنًات
المجازية أو الرمزية 327.3313--الصور

والجرافًك الوقًقًة الصور بين 28.7--216.7المزج
121001110023100اعجمالي

0.610 التوافق: معامل دال 0.009 المعنوية: مستوى 4 : الورية درجة 13.649 كا2:

في النوستالجًا واستراتًجًة ماركتينج الغوريل استراتًجًة بين إحصائيًا دالة فروق بوجود الجدول هذا بًانات تفيد
كا2 قًمة على بناءي وذلك الدراسة)، (مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسالة داال الصور نوعًة استخدام
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معامل أن كما قوية. إحصائًة دللة على يدل ما وهو ،(0.009) معنوية ومستوى (4) حرية بدرجة (13.649)
المختارة، الصور ونوعًة المستخدمة الستراتًجًة نوع بين نسبيًا قوية ارتباطًة علقة إلى يشير (0.610) التوافق
هوية وتشكيل التسويقًة الرسالة بناء في حيوييا دوريا تلعب بل فقط، بصرييا عنصريا لًست الصورة أن يتظهر مما

التجارية. العلمة
التقنًات يليها ،(%50) المتوركة الرسوم على مرتفع اعتماد لوحظ ماركتينج، الغوريل باستراتًجًة يتعلق فًما
الصور كانت بينما ،(%16.7) والجرافًك الوقًقًة الصور بين المزج ثم ،(%25) 3D الـــــ مثل الوديثة البصرية
وكسر الدهاش إلى ا أساسي تهدف ماركتينج الغوريل بأن التوجه هذا تفسير يتمكن .(%8.3) ا جدي منخفضة الوقًقًة
وإضفاء الفوري النتباه لتوليد الوديثة والتقنًات كالنًمًشن التقليدية غير البصرية الساليب تتفضل لذلك التوقعات،
هذا يتجسد "Red Bull - Recycle" إعلن المثال، سبيل فعلى التجارية. العلمة على وإبداعي حداثي طابع
علمة صورة خ ويترسو مباشرة، المتلقي يتجذب الذي الغريب البصري والسلوب المتوركة للرسوم الفعال الستخدام

النمطًة. القوالب من ومتوررة مبتكرة
إلى بالضافة ،(%45.5) الوقًقًة الصور على أساسي بشكل اعتمدت فقد النوستالجًا، استراتًجًة حالة في أما
المتوركة. للرسوم تام غًاب مع ،(%27.3) الوديثة والتقنًات (%27.3) المجازية أو الرمزية الصور استخدام
على وتعتمد للماضي، الواقعًة التجربة الق لعادة تسعى النوستالجًا توظف التي العلنات أن إلى هذا يشير
"2015 نور من ايوط – وشيبسي "بيبسي إعلن ، مثلي العاطفي. الرتباط وبناء الذكريات لثارة الوقًقًة الصورة
صورة تعزيز في يتسهم ما السرة، أو الطفولة ذكريات للمتتلقي تعيد قديمة معًشًة ومواقف حقًقًة صوريا استخدم

للمجتمع. العاطفًة بالهوية مرتبط إنساني، صادق، ككًان العلمة
ماركتينج فالغوريل التجارية. العلمة هوية على مباشر بشكل الصور نوع ااتًار في الاتلفات هذه وتنعكس
العلمة تموضع من يعزز مما الرقمًة، الجًال ومخاطبة الجرأة، البتكار، عن تعبر وحديثة جريئة صوريا تستخدم
النوستالجًا إعلنات في والمجازية الوقًقًة الصور تعكس المقابل، وفي لعصرها". وسابقة شبابًة، "متوررة، كعلمة
الجًال. عبر والستمرارية الولء يعزز مما الثقافًة، والروابط النسانًة العلقات على تركز ووجدانًة أصيلة هوية

تمثلها التي القًم تجسيد في تتسهم الة فعو بصرية دللًة أداة تتعد العلن داال المستخدمة الصور فإن وبالتالي،
البداع عبر سواء الجمهور، لدى التجارية للعلمة الذهنًة الهوية وتثبيت بناء في ا رئًسي دوريا وتلعب العلمة،

العاطفي. والصدق الونين عبر أو والمفاجأة
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الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الفكرة طبياة يوضح )11( رقم جدول

اعالنية الفكرة طبياة
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
المبتكرة 1137.96501741.5الفكرة
المفاجئة 1126.8--1137.9الفكرة

العاطفي الطابع ذات 310.3650922الفكرة
الصادمة 49.8--413.8الفكرة
291001210041100اعجمالي

0.485 التوافق: معامل دال 0.006 المعنوية: مستوى 3 : الورية درجة 12.586 كا2:

ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجًة بين إحصائًة دللة ذات فروق وجود الجدول هذا بًانات من لنا يتضح
على بناءي وذلك الدراسة)، (مول بالعلنات الخاصة العلنًة الفكرة طبًعة في النوستالجًا تسويق واستراتًجًة
نوع بين دالة علقة وجود يعكس مما ،(0.006) معنوية ومستوى (3) حرية بدرجة (12.586) كا2 قًمة
يشير القوة، متوسط معامل وهو ،(0.485) البالغ التوافق معامل ذلك ويؤكد المتستخدمة. الفكرة وطبًعة الستراتًجًة

الفكري. وتوجهها الدعائًة الستراتًجًة بين ملووظ ارتباط وجود إلى
المفاجئة والفكرة (%37.9) المبتكرة الفكرة على متوازن بشكل اعتمدت فقد ماركتينج، الغوريل لستراتًجًة وبالنسبة
.(%10.3) استخداميا القل العاطفًة الفكرة كانت حين في ،(%13.8) الصادمة الفكرة إلى بالضافة ،(%37.9)
الجمود كسر إلى تهدف والتي الستراتًجًة، هذه به تتسم الذي والمغاير الجريء الطابع عن التوزيع هذا ويتعبور
مثل إعلنات في بوضوح ينعكس هذا والتجريب. المفاجأة، الثارة، الل من الجمهور انتباه واستثارة التسويقي
يعلق سااريا، أو متوقع غير ا طابعي الفكرة تومل حيث ،"Red Bull" إعلن أو "Doritos – Super Bowl"

التقليدية. الودود لكسر ومتوفزة مبتكرة، شبابًة، هوية العلمة ويمنح بسهولة بالذهن
مع لفت بشكل توازنت ا أيضي ولكنها ،(%50) المبتكرة الفكرة على باعتمادها تميزت فقد النوستالجًا، استراتًجًة أما
الرؤية تعكس النتًجة وهذه الصادمة. أو المفاجئة الفكار إلى اللجوء دون ،(%50) العاطفي الطابع ذات الفكرة
إطار في بالماضي والرتباط العاطفًة الذاكرة استدعاء على الرسائل تتبنى حيث التسويق، من النوع لهذا الجوهرية
و "2025 رمضان – زمان و"لمة "2015 رمضان "بيبسي– إعلن المثال، سبيل فعلى استفزازي. غير إبداعي
رموز على العتماد الل من التوجهات هذه دا جسو المهندس" فؤاد ظهور - 2013 رمضان - ليز "بيبسي إعلن

الجًال. عبر ومستمر وموثوق حمًمي ككًان العلمة هوية من يعزز مما الجتماعًة، والروابط الطفولة
في مباشر بشكل يسهم العلنًة الفكرة نوع أن يتضح التجارية، العلمة هوية على النتائج هذه تأثير زاوية ومن
أو المفاجئة فالفكرة المستهلك. ذهن في العلمة صورة ترسًخ في وبالتالي الجمهور، لدى الول النطباع تشكيل
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الجمهور يجعل دافئيا إنسانيًا ا طابعي تتضفي العاطفًة الفكرة بينما وجريئة"، كـ"مبتكرة العلمة صورة تتعزز الصادمة
التجديد بين ذكيًا توازنيا فيتنتج النوستالجًا، حالة في كما والعاطفة، البتكار بين المزج أما منها. وجداني بقرب يشعر

الزمن. عبر بالعلمة الجمهور ارتباط استمرارية في ويتسهم الولء يعموق مما للماضي، والوفاء
أو الجذب مستوى في فقط يؤثر ل المتبعة الستراتًجًة إطار في العلنًة الفكرة طبًعة توديد فإن وعلًه،
وعي في متكاملة شعورية وكتجربة كفكرة التجارية العلمة هوية بناء في أساسيًا مووريا ا أيضي يتعد بل الستثارة،

المستهلك.

الدراسة( )محل اعالنات الى التفاالية مدى يوضح )12( رقم جدول

التفاالية
الحد
الدني

القصي الحد
المتوسط
الحسابي

النحراُ
المعياري

المةشاهدات 172220000001.0396002.157726ادد
اعاجابات 8190004728.96520.4ادد
التاليقات 11489152.88373.53ادد

عينة ضمن توليلها تم التي العلنات على التفاعلًة مستويات في كبير تباين وجود إلى الجدول هذا بًانات تتشير
حيث من سواء الرقمًة، المنصات على للجمهور العلنات هذه جذب مدى في تفاوتيا يعكس مما الدراسة،

التعلًقات. أو العجابات أو المشاهدات
(22) القصى الود بلغ بينما فقط، مشاهدة (172) بلغ الدنى الود أن نلحظ المشاهدات، عدد يخص ففًما
قًمته مرتفع معًاري وانوراف مشاهدة (1.039.600) حوالي يبلغ حسابي بمتوسط مشاهدة، مليون
بقيت بينما وفيروسيًا، ا واسعي انتشاريا حققت العلنات بعض أن إلى الكبير التفاوت هذا ويشير .(2.157.726)
بأن ذلك ر يتفسي أن ويمكن الجمهور. انتباه جذب في متباينة فاعلًة يعكس مما مودود، نطاق ضمن أارى إعلنات
Red " أو "Doritos – Super Bowl" إعلن مثل ماركتينج، الغوريل استراتًجًة استخدمت التي العلنات
المقابل، في الرقمي. انتشارها من يعزز مما المشاركة، ويتوفز الفضول يتثير مفاجئ أو صادم بطابع تمتاز ،"Bull

الفيروسي. الوجم حيث من أقل لكنه عمقيا، وأكثر أهدأ تفاعلي النوستالجي الطابع ذات العلنات توقق قد
بمتوسط أقصى، كود إعجاب و(19,000) أدنى كود إعجابات (8) بين تراوح فقد العجابات، لعدد بالنسبة أما
بأن إلًه، الشارة سبقت ما تتعزز النتائج وهذه .(6,520.4) قدره معًاري وانوراف إعجاب (4,728.9) حوالي يبلغ
الجمهور وتقدير قبول على يدل مما العجابات، عدد رفع في تسهم القوية الفكاهًة أو العاطفًة الستجابات
وفؤاد "بيبسي أو زمان" "لمة (مثل الماضي إلى والونين البداع بين تدمج التي العلنات فإن كذلك، للموتوى.

الداعم. العاطفي التفاعل من النوع هذا تتوفز قد المهندس")



٢٠٢٥
سبتمبر

–
١٣

–العدد
والدراساتالبينية

مجلةاعالم

تعلًقيا (152.88) بلغ بمتوسط تعلًقيا، (1,489) إلى فقط واحد تعليق من تراوح فقد التعلًقات، لعدد وبالنسبة
إنها إذ العلن، مع الوواري أو الفعوال التفاعل مستوى على مؤشريا التعلًقات وتتعد .(373.53) معًاري وانوراف
أو الجدل، أثارت التي العلنات تكون أن ويتوتمل السطوي. التفاعل تتجاوز وجدانًة أو فكرية استجابات تمثل
عن للتعبير الجمهور استثارة على قدرة الكثر هي عمًقة، عاطفًة رسائل حملت أو تقليدية، غير رسائل طرحت

آرائه.
وعي في العلمة ترسًخ في تتسهم المرتفعة الرقمًة التفاعلًة فإن التجارية، العلمة هوية على التأثير حيث ومن
تتظهر بينما الجماهيري، النتشار إلى العالًة المشاهدة معدلت تشير إذ معهم. تواصلها وتعزيز الجمهور
لهوية إدراكهم ويتعمق الجمهور ولء يتعزز مما الفكري، أو الوجداني والنخراط القبول مستوى والتعلًقات العجابات
الرسالة طبًعة مواءمة أهمًة ذلك ويتبرز إنسانيًا. دافئة أو تقليدية، مرحة، شبابًة، هوية كانت سواء العلمة،
التفاعلي التأثير درجات أقصى لتوقيق المستهدف والجمهور المنصة مع التسويقًة والستراتًجًة العلنًة

العلمة. لهوية والبصري

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في الخاصة المؤثرات استخدام يوضح )13( رقم جدول

الخاصة المؤثرات استخدام
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
البصرية 1140.7635.31738.6المؤثرات
الوركًة 1037635.31636.4المؤثرات
الصوتًة 622.2529.41125المؤثرات

271001710044100اعجمالي
دال غير 0.859 المعنوية: مستوى 2 : الورية درجة 0.304 كا2:

الخاصة العلنًة الرسائل في المستخدمة الخاصة المؤثرات أنواع في متقارب توزيع الجدول هذا لنا يوضح
أن النتائج من يظهر إذ النوستالجًا، وتسويق ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجيتي بين الدراسة) (مول بالعلنات
،2 = حرية بدرجة ،0.304 = كا2 (قًمة الحصائًة الدللة مستوى إلى تصل لم المئوية النسب بين الفروق
كل وأن إحصائيًا، جوهرية لًست المؤثرات استخدام في الفروق أن يعني ما ،(0.859 = معنوية ومستوى

. متساوف شبه بشكل الدوات هذه تستخدم الستراتًجيتين
ماركتينج الغوريل في (%40.7) بنسبة الستراتًجيتين كل في استخداميا الكثر تتعد البصرية، المؤثرات حيث ومن
بصري تأثير وإحداث الجمهور انتباه جذب إلى تسعى العلنات أن إلى يتشير ما النوستالجًا، في و(%35.3)
مؤثرات "Doritos – Super Bowl" إعلن استخدم المثال، سبيل فعلى الستراتًجًة. عن النظر بغض قوي
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إحًاء تتعيد بصرية مؤثرات زمان" "لمة إعلنات بعض وظفت بينما المفاجأة، عنصر لخلق وسينمائًة مكثفة بصرية
المشاهد. ذاكرة تواكي باهتة ضوئًة بلقطات الماضي الزمن

استراتًجًة في و(%35.3) ماركتينج الغوريل استراتًجًة في (%37) بنسبة جاءت فقد الوركًة، المؤثرات أما
دينامًكًة لخلق المشهد داال العناصر أو الكاميرا في سواءي الوركة على العلنات اعتماد يعكس مما النوستالجًا،
اعتمد الذي "Red Bull – Recycle" إعلن في كما الرسالة، إبراز في وتتساعد المشاهد تجذب بصرية وتفاعلًة

والنشاط. الطاقة فكرة لترسًخ السريعة الوركة على
في %22.2 مقابل %29.4) قليلي أعلى النوستالجًا استراتًجًة في نسبتها كانت الصوتًة، لـلمؤثرات وبالنسبة
التراثًة الغاني مثل مميزة، بأصوات تستعين ما كثيريا النوستالجًة العلنات بأن ذلك ر ويتفسي ماركتينج). الغوريل
وفؤاد "بيبسي إعلن في ا واضوي بدا ما وهو بالماضي، والرتباط الونين مشاعر لثارة الكلسًكًة، الموسًقى أو

مميز. بزمن مرتبطة جماعًة ذاكرة إلى المتلقي يتعيد مألوفيا صوتيا استخدم الذي المهندس"
تجربة تعزيز بأن تسويقيًا وعيًا يعكس للمؤثرات المشترك الستعمال فإن إحصائًة، دللة تتظهر لم النتائج أن ورغم
توظف التي فالعلنات التجارية. العلمة هوية ترسًخ في مباشر غير بشكل يتسهم وسمعيًا بصرييا المشاهد
في (كما المعاصر البداع إلى تميل كانت سواء متماسكة، ذهنًة صورة الق على قدرة أكثر تكون بذكاء المؤثرات
العلمة تتميز التي القًم توصيل في يتساهم مما النوستالجًا)، في (كما والونين العاطفة إلى أو ماركتينج) الغوريل

الجمهور. ذهن في غيرها عن

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المةستخدم البصري السرد نمط يوضح )14( رقم جدول

البصري السرد نمط
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
المتوازي 1150627.31738.6السرد

الخطوي البصري 1150313.61431.8السرد
والواضر الماضي بين 522.7511.4--التنقل

الزمنًة 522.7511.4--الرمزية
الستعادي البصري 313.636.8--السرد

221002210044100اعجمالي
0.550 التوافق: معامل دال 0.001 المعنوية: مستوى 4 : الورية درجة 19.042 كا2:

النوستالجًا وتسويق ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجيتي بين إحصائيًا دالة فروق وجود الجدول هذا بًانات تتبين
قًمة بلغت حيث الدراسة)، (مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسائل في المستخدمة البصري السرد أنماط في
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لًست النسب بين الاتلفات أن على يدل مما ،(0.001) معنوية وبمستوى (4) حرية درجة عند (19.042) كا2
ارتباط قوة يعكس ما وهو ،(0.550) التوافق معامل وبلغ استراتًجًة. لكل مميزة توجهات تعكس بل عشوائًة

المتعتمد. البصري السرد ونمط الستراتًجًة نوع بين قوية إلى متوسطة
والسرد المتوازي السرد نمطي على حصري بشكل تعتمد ماركتينج الغوريل استراتًجًات أن البًانات وأظهرت
السرد يتشير الستراتًجًة. لهذه تنتمي التي العلنات من (%50) نسبة على منهما كل حصل حيث الخطوي،
زمني تسلسل دون البعض بعضها تتكمل أو وتتقارن متزامن بشكل تودث مواقف أو مشاهد عرض إلى المتوازي
المنتج تأثير يعكس متزامن مشهد من أكثر استخدم الذي "Doritos – Super Bowl" إعلن في نرى كما مباشر،
Freska – " إعلن في كما للحداث، ا واضوي منطقيًا تسلسلي فيتبنى الخطوي، السرد أما متوقع. وغير ساار بشكل

المنتج. الل من حل إلى تؤدي بسًطة مشكلة من يبدأ الذي "Monkey's Zoozoo
استخدام على واضح تركيز مع السرد، أنماط في أكبر ا تنوعي النوستالجًا تسويق استراتًجًة تتظهر المقابل، وفي
ولكنه ،(%13.6) بنسبة الخطوي والسرد ،(%27.3) بنسبة المتوازي السرد استتخدم فقد واستعادية. زمنًة أنماط
والواضر الماضي بين التنقل مثل ماركتينج، الغوريل إعلنات في موجودة غير أنماط على باعتماده ا أيضي تميز
أن إلى هذا يتشير .(%13.6) بنسبة الستعادي البصري والسرد منهما، لكل (%22.7) بنسبة الزمنًة والرمزية
إعلن في يظهر كما معينة، زمنًة حقبة إلى المشاهد تتعيد سردية تقنًات استخدام إلى تميل النوستالجًة العلنات
قائمة شعورية تجربة لبناء الماضي من وصور حالًة مشاهد بين التنقل يوظف الذي "2025 رمضان – زمان "لمة

والنتماء. الونين على
تسهم استراتًجًة أداة هو بل فني، قرار مجرد لًس البصري السرد نمط ااتًار أن يتضح النتائج، هذه الل ومن
في أهدافها يخدم وحيوي مباشر سرد أنماط على ماركتينج الغوريل فاعتماد وتعزيزها. التجارية العلمة هوية بناء في
تتعزز بينما ومبدعة، كجريئة العلمة صورة يرسخ ما تقليدي، غير بشكل الرسالة إيصال في وسرعة مفاجأة الق
مما القديمة، والقًم بالذكريات المستهلك ربط يتعيد الذي والرمزي الزمني السرد الل من العلمة هوية النوستالجًا

والنتماء. الولء يرسخ عمًقيا وإنسانيًا وجدانيًا ا طابعي العلمة يمنح

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المكتوبة النصوص استخدام يوضح )15( رقم جدول
البصرية الاناصر مع اندماجها ومدى

ومدى المكتوبة النصوص استخدام
البصرية الاناصر مع اندماجها

تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
الفيديو َو الصور مع النصوص 1019.26201619.5دمج

النص 47.7413.389.8كبيرةحجم
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ومدى المكتوبة النصوص استخدام
البصرية الاناصر مع اندماجها

تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
611.526.789.8صغيرة

النص توزيع
المنتصف 815.4516.71315.9في
أسفل 35.813.344.9في

الخطوط
المستخدمة

47.713.356.1رسمًة
رسمًة 1121.26201720.7غير
611.5516.71113.4إبداعًة

521003010082100اعجمالي
دال غير 0.940 المعنوية: مستوى 7 : الورية درجة 2.318 كا2:

في النوستالجًا وتسويق ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجيتي بين كبيريا ا تشابهي هناك أن الجدول هذا بًانات تعكس
تؤكده ما وهو الدراسة)، (مول العلنات في البصرية العناصر مع اندماجها ومدى المكتوبة النصوص استخدام
مما ،(0.940) ا جدي مرتفع معنوية ومستوى (7) حرية درجة عند (2.318) كا2 لاتبار إحصائيًا الدالة غير القًمة
مختلفة منهجًة أو مميزة توجهات عن تتعبر ل وبالتالي إحصائًة، دللة ذات لًست النسب بين الفروق أن على يدل

الجانب. هذا في الستراتًجيتين بين
الغوريل بين متقاربة كانت الفيديو أو الصور مع النصوص دمجت التي العلنات نسبة أن النتائج وأظهرت
قوة لتعزيز النصي البصري الدمج نوو ا مشتركي توجها يعكس مما ،(%20) والنوستالجًا (%19.2) ماركتينج
"Red Bull - Recycle" إعلن في ذلك ملحظة ويمكن المشاهد. مع تفاعلي أكثر وجعلها العلنًة الرسالة
إلى يستند الذي زمان" "لمة إعلن في ا وأيضي المتوركة، الرسوم مع المتداالة القصيرة النصوص يستخدم الذي

والونيني. العاطفي الجانب تعزز بصرييا مدمجة نصًة مقاطع
في (%7.7) بنسبة الكبير النص استخدم حيث متقاربة، نسبيا البًانات أظهرت النصوص، حجم يخص وفًما
و(%6.7) (%11.5) بنسب الصغير النص ظهر بينما النوستالجًا، إعلنات في و(%13.3) الغوريل إعلنات
من أي في بالوجم مرتبط معين نمط تفضيل دون الرسائل تصمًم في مرونة يعكس التوازن وهذا التوالي. على

وموتواه. العلن لسًاق وفقيا بل الستراتًجيتين،
و%16.7 للغوريل %15.4) بنسبة المنتصف في أغلبها تركز فقد الشاشة، داال النصوص توزيع إلى بالنسبة أما
نوو عاميا ميلي ذلك ويتظهر التوالي). على و%3.3 %5.8) شيوعيا أقل السفل في النص كان بينما للنوستالجًا)،
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على أو والدهشة البهار على قائمة استراتًجًة في سواء للمتتلقي، البصري النتباه مركز في النصًة الرسالة إبراز
العاطفي. والتواصل الونين

بنسبة رسمًة غير اطوط اعتماد إلى الستراتًجًات من النوعين كل اتجه المستخدمة، الخطوط بـ يتعلق وفًما
مع يتناسب متكلف وغير ودود طابع الق في رغبة يعكس ما للنوستالجًا)، و%20 للغوريل %21.2) مرتفعة
ا أيضي متقارب بشكل البداعًة الخطوط استخدام تم كما واسع. لجمهور الموجهة التجارية لععلنات العام التوجه

التجارية. العلمة هوية صًاغة في البداعي البصري البتعد يعزز ما وهو و%16.7)، %11.5)
الجدول نتائج فإن البتعد، هذا في إحصائًة دللة ذات تكن لم التسويق استراتًجًات بين الفروق أن من وبالرغم
أهداف لخدمة بسهولة تكيًفها ويمكن العلنات، داال ومرنة داعمة كأداة تتستخدم المكتوبة النصوص أن إلى تتشير
كما والونين العاطفة الل من أو ماركتينج، الغوريل في كما والبتكار المفاجأة الل من سواء التجارية العلمة
بصرية هوية بناء في يساهم والصورة النص بين المتوازن الندماج فإن الساس، هذا وعلى النوستالجًا. تسويق في
أذهان في العلمة صورة ترسًخ في وتتسهم العلنًة، الرسالة وضوح من تتعزز التجارية، للعلمة متكاملة ولغوية

واستدعاؤها. رها تذكو يسهل عناصر عبر الجمهور

)محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في والنيميشن الجرافيك استخدام مدى يوضح )16( رقم جدول
وجد( )إن الدراسة(

والنيميشن الجرافيك استخدام
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
الجرافًك 562.5150660استخدام
الوركي 337.5150440النًمًشن

8100210010100اعجمالي
دال غير 0.747 المعنوية: مستوى 1 : الورية درجة 0.104 كا2:

استخدمتا قد النوستالجًا وتسويق ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجيتي من كلي أن عن الجدول هذا نتائج تكشف
دون نسبيًا، متقاربة بنسب الدراسة) (مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسالة في والنًمًشن الجرافًك تقنًات
(1) حرية درجة عند (0.104) بلغت التي كا2 ااتبار نتًجة من يتضح كما بينهما، إحصائيًا دالة فروق وجود
واضح. بشكل الارى عن إحداهما يتميز ل التقنًات هذه استخدام أن يؤكد ما ،(0.747) مرتفع معنوية ومستوى

مقابل ماركتينج، الغوريل على اعتمدت التي العلنات في (%62.5) بنسبة ظهر الجرافًك استخدام أن تبين فقد
أكبر بشكل ولكن كليهما، لدى الجرافًك على ملووظيا ا اعتمادي تعكس نسبة وهي النوستالجًا، إعلنات في (%50)
وغير ملفتة بصرية عناصر الل من والتميز النتباه إثارة إلى عادة الغوريل تسويق يهدف حيث الول، النوع في
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Doritos " إعلن في بوضوح الستخدام هذا ملحظة يمكن الجرافًك. على الكبر العتماد هذا يتبرر مما تقليدية،
والغرابة. المفاجأة عنصر يعزز ومبتكر جذاب بشكل الجرافًك يوظف الذي "– Super Bowl

من (%50) مقابل ماركتينج الغوريل إعلنات من (%37.5) في استتخدم فقد الوركي، النًمًشن يخص فًما أما
وربما نسبيًا، أكبر بشكل الرسومًة الوركة على اعتمد النوستالجًا تسويق أن إلى يشير ما النوستالجًا، إعلنات
بأسلوب الماضي من مرئًة عناصر استدعاء أو الكلسًكي المتوركة الرسوم طابع مواكاة في رغبته إلى ذلك يعود
الهوية يعزز بسًطيا حركيًا ا سردي يقدم الذي "Red Bull Reklamları" إعلن في يظهر كما معاصر، بصري

للمنتج. النمطًة
يعزز ا مشتركي بصرييا اًاريا يتمثل والنًمًشن الجرافًك على العتماد أن إل إحصائيًا، دالة غير الفروق كانت وإن
العناصر فهذه التجارية. العلمة هوية بناء في تسهم إبداعًة لمسة عليها ويضفي العلنًة الرسالة وضوح من
ترسًخ على وتتساعد والمنافسة، البصري بالتشويش مليء سوق في غيرها عن العلنات تميوز تتسهول البصرية
تسويق في والنتماء الونين عبر أو ماركتينج الغوريل في البصرية الثارة عبر سواء للمنتج، الذهنًة الصورة

النوستالجًا.
التكًف على التجارية العلمة قدرة من يتعزز والنًمًشن الجرافًك لتقنًات المرن الاتًار إن القول يتمكن وبالتالي،
نوو متكاملي ا توجهي يدعم مما واحدة، استراتًجًة في موصورة العناصر هذه تكون أن دون الجمهور، توجهات مع

المستدام. والنطباع للتفاعل وقابلة مميزة بصرية هوية إبراز

)محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المتواجدة الشخصية مارفة مدى يوضح )17( رقم جدول
الدراسة(

الشخصية مارفة مدى
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
ماروفة غير 685.7330952.9شخصيات

شخصيات
مشهورة

550529.4--ممثلين
114.3110211.8مغنيين
11015.9--رياضيين

71001010017100اعجمالي
دال غير 0.083 المعنوية: مستوى 3 : الورية درجة 6.679 كا2:

بالعلنات الخاصة العلنًة الرسالة في المتواجدة الشخصًة معرفة مدى في الفروق أن الجدول هذا بًانات تظهر
قًمة من يتضح كما إحصائيًا، دالة تكن لم النوستالجًا وإعلنات ماركتينج الغوريل إعلنات بين الدراسة) (مول



٢٠٢٥
سبتمبر

–
١٣

–العدد
والدراساتالبينية

مجلةاعالم

للدللة التقليدي الود من أعلى وهو ،(0.083) معنوية ومستوى (3) حرية بدرجة (6.679) بلغت التي كا2 ااتبار
جوهرييا فارقيا اعتباره يمكن ل المعروفة غير أو المشهورة الشخصًات استخدام في التفاوت أن يعني مما ،(0.05)

الحصائًة. الناحًة من الستراتًجيتين بين
إعلنات أظهرت فقد التفسير. تستوق التي المهمة التجاهات بعض المئوية النسب الل من يبرز ذلك، ومع
طبًعة تعكس مرتفعة نسبة وهي ،(%85.7) بنسبة معروفة غير شخصًات على كبيريا ا اعتمادي ماركتينج الغوريل
استخدام ويتعد العلنات. في التقليدية القوالب عن والنفصال والبساطة المفاجأة على القائمة الستراتًجًة هذه
الرسالة على النتباه تركيز في ذلك يتسهم حيث ماركتينج، الغوريل هوية دعم في فعالة أداة المجهولة الشخصًات

للمتتلقي. متوقعة وغير تلقائًة تجربة يخلق مما الشخصًة، شهرة من بدلي البصرية الوبكة أو
الممثلون استتخدم حيث واضح، بشكل مشهورة شخصًات على النوستالجًا تسويق إعلنات اعتمدت المقابل، وفي
من (%70) المجموع في يتعادل ما ،(%10) بنسبة والرياضيون ،(%10) بنسبة والمغنيون ،(%50) بنسبة
والعواطف الذكريات استوضار إطار ضمن ر يتفسو التوجه وهذا الستراتًجًة. هذه ضمن المستخدمة الشخصًات
والجمهور. المنتج بين الرمزية العلقة ويقوي العاطفي التفاعل يتعزز مما الجمهور، لدى مألوفة بشخصًات المرتبطة
ا توظًفي يعكس المهندس، فؤاد الراحل الفنان فًه ظهر الذي "2013 رمضان – "بيبسي إعلن المثال، سبيل فعلى
هوية ويدعم العلن رسالة يخدم وبالتالي المصري، المشاهد وجدان في وتاريخًة عاطفًة حمولة لها لشخصًة ذكيًا

للماضي. الونين سًاق في التجارية العلمة
الموسًقى بأن تفسيره فتًمكن النوستالجًا، في و(%10) ماركتينج الغوريل في (%14.3) بنسبة المغنيين ظهور أما
في كما فكاهي أو سريع إيقاع مع تتدمج عندما ااصة رئًسيًا، مووريا كونها من أكثر مساعد كعامل هنا تتستخدم

بول". "ريد أو "فرسكا" إعلنات بعض
القًمة من يعزز النوستالجًا استراتًجًة في مشهورة شخصًات على العتماد فإن التجارية، العلمة هوية زاوية ومن
والتميز البتكار ماركتينج الغوريل في المعروفة غير الشخصًات استخدام يتعزز بينما للعلمة، والنتمائًة الرمزية
من معينيا نوعيا يخدم مختلفيا دلليًا ا توجهي استراتًجًة لكل أن يتؤكد وهذا للعلمة. النمطًة وغير الجريئة والهوية

المفاجئ. والبتكار البصري الدهاش على أو العاطفي النتماء على مبنيًا أكان سواء الجمهور، مع التفاعل



43

٢٠٢٥
سبتمبر

–
١٣

–العدد
والدراساتالبينية

مجلةاعالم

)محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المتواجدة للشخصيات الامرية الفئات يوضح )18( رقم جدول
الدراسة(

للشخصيات الامرية الفئات
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
562.5444.4952.9شباب
337.5111.1423.5أطفال

السن 444.4423.5--كبار
8100910017100اعجمالي

دال غير 0.079 المعنوية: مستوى 2 : الورية درجة 5.070 كا2:

الفئات في النوستالجًا وتسويق ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجيتسي بين الفروق بأن الجدول هذا بًانات تفيد
(5.070) كا2 قًمة بلغت حيث إحصائيًا، دالة تكن لم الدراسة) (مول العلنات في الظاهرة للشخصًات العمرية
.(0.05) الحصائًة للدللة التقليدي الود من أعلى وهو ،(0.079) معنوية مستوى مع ،(2) حرية بدرجة
الحصائًة، الناحًة من جوهرييا مؤثريا اعتباره يتمكن ل العمار يخص فًما الستراتًجيتين بين التفاوت فإن وبالتالي،

التوليل. تستوق مهمة تباينات وجود رغم
بنسبة استتخدمت حيث النمطين، كل في البرز الفئة تمثل الشابة الشخصًات أن يتلحظ التوزيع، حيث ومن
يتمثلون الشباب أن إلى يشير ما النوستالجًا، إعلنات في و(%44.4) ماركتينج، الغوريل إعلنات في (%62.5)
الطابع تتعزز الشابة الفئة بأن ذلك تفسير يتمكن ماركتينج، الغوريل حالة ففي الستراتًجيتين. بين ا مشتركي عنصريا
على تنطوي تقليدية غير مواقف في الشباب يتوظف ما غالبيا إذ العلنات، هذه يتميز الذي والبتكاري الدينامًكي

الوركة. وإثارة الشباب طاقة على يعتمد الذي بول" "ريد إعلن في واضح هو دهشة—كما أو ، تودف طرافة،
توجه وهو ،(%44.4) بنسبة السن كبار على لفت تركيز مع أكبر، ا تنوعي النوستالجًا إعلنات تتظهر المقابل، وفي
كبار فتوظًف التقليدية. والقًم الذكريات واستدعاء للماضي الونين على القائمة الستراتًجًة لطبًعة نظريا متوقع
بظهور "2013 رمضان – "بيبسي إعلن في كما قوية، وثقافًة عاطفًة صلة ويوفر الماضي رمزية يتعزز السن
الجًال حضور عبر والنتماء الدفء مشاعر خ يرسو الذي ،"2025 رمضان – زمان "لمة إعلن أو المهندس، فؤاد

الكبر.
إعلنات في (%11.1) مقابل (%37.5) بنسبة ماركتينج الغوريل في الطفال دور برز أارى، جهة ومن
ساار، أو مفاجئ بأسلوب النتباه لجذب كأداة ماركتينج الغوريل في تتستخدم الطفولة أن إلى يشير ما النوستالجًا،
مشاركتهم تظل بينما متوقعة. وغير فكاهًة بطريقة الطفال يتوظف حيث الويوان"، حديقة – "فرسكا إعلن في كما

الغرابة. أو بالمفاجأة ولًس العاطفي بالسرد تتربط ما وغالبيا مودودة، النوستالجًا إعلنات في
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جريئة هوية يتعزز والطفال الشابة الفئات على ماركتينج الغوريل اعتماد فإن التجارية، العلمة هوية مع وبالربط
كبار استخدام أن حين في والبتكار. الترفًه عن يبوث معاصريا جمهوريا تستهدف التقليدية، القيود من ومتوررة
والوجداني الثقافي بالماضي ومتصلة القًم، على أمينة بوصفها العلمة هوية يتعزز النوستالجًا استراتًجًة في السن
مووري عنصر هو بل تمثيلي، أو جمالي قرار مجرد يتعد ل للشخصًات العمرية الفئات ااتًار فإن لذلك، للمجتمع.

للعلمة. التسويقًة والهوية التصالًة الرسالة تشكيل في

)محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المتواجدة الشخصيات َدوار نوعية يوضح )19( رقم جدول
الدراسة(

الشخصيات َدوار نوعية
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
القصة 538.5436.4952.9بطل

العادي 430.8436.4847.1المشارك
215.4218.2423.5الراوي
215.419.1317.6الشاهد
131001110024100اعجمالي

دال غير 0.964 المعنوية: مستوى 3 : الورية درجة 0.280 كا2:

الخاصة العلنًة الرسائل في المستخدمة الشخصًات أدوار نوعًة أن الجدول هذا بًانات من لنا يتضح
وتسويق ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجيتي بين إحصائيًا دال بشكل تختلف لم الدراسة) (مول بالعلنات
دال غير يتعد ما وهو ،(0.964) معنوية ومستوى ،(3) حرية بدرجة (0.280) كا2 قًمة بلغت حيث النوستالجًا،
حد إلى ا مشتركي نمطيا يتعد العلنات داال الشخصًات إلى تتسند التي الدوار نوع أن تتظهر النتًجة هذه إحصائيًا.
توظًف إلى تميل – الستراتًجًة عن النظر بغض – العلنات أن إلى يشير مما الستراتًجيتين، بين كبير

متشابهة. بطريقة الدوار
الغوريل في (%38.5) تقارب بنسبة النمطين كل في البرز باعتباره القصة" "بطل دور برز التوزيع، مستوى فعلى
موورية شخصًة على النتباه لتركيز العلنات لدى العام التوجه يعكس ما النوستالجًا، في و(%36.4) ماركتينج
عبر سواء التجارية، العلمة هوية بناء في كبير بشكل يساهم الدور وهذا القناعي. والموتوى البصري السرد تقود
شخصًة تتصدر حيث بول" سوبر – "دوريتوس إعلن في كما – ماركتينج الغوريل في والمغامرة الفردي التميز
البطل يتظهر الذي العريس" – "كوڤرتينا إعلن في كما والرمزي الوجداني التقمص الل من أو – الودث مفاجئة

حمًمي. شعبي سًاق في
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وهو النوستالجًا، في و(%36.4) ماركتينج الغوريل في (%30.8) بنسبة ل جو ست فقد العادي" "المشارك دور أما
يخدم مما والنتماء، بالتشابه الجمهور شعور لتعزيز غالبيا ويتستخدم الرسالة، على وشعبيًا واقعيًا ا طابعي يتضفي دور
– وشيبسي "بيبسي إعلنات في مثلي نراه ما هذا اليومًة. تجربتهم وتتخاطب الناس من قريبة بوصفها العلمة هوية

جماعي. احتفالي سًاق ضمن عادية شخصًات تدمج التي رمضان"،
العلنات في يتستخدم ما وغالبيا النوستالجًا)، في %18.2 الغوريل، في %15.4) أقل بنسبة ظهر الراوي ودور
إعلن في كما العاطفي، أو الزمني التسلسل لتعزيز النوستالجًا، في وااصة القصصي، السرد على تعتمد التي
ماركتينج الغوريل في (%15.4) بنسبة وظف – حضوريا القل وهو – الشاهد دور أن حين في زمان". "لمة

مصداقًة. منوها أو الرسالة لتأكيد داعم كعنصر يتستخدم ما وغالبيا النوستالجًا، في و(%9.1)
بناء يخدم العادي والمشارك القصة بطل على العتماد أن نجد التجارية، العلمة بـهوية النتائج هذه ربط وعند
التولًفة هذه المشارك. في ممثلة اجتماعيًا قريبة وصورة البطل، في ممثلة قًادية صورة للعلمة: مزدوجة صورة
مع ومتسقة مألوفة بصرية أنماط في الدوار تتكرر عندما ااصة الجمهور، مع والتفاعل الثقة تعزيز في تساهم
استراتًجي عنصر بل سرد، أداة فقط لًست الدور نوعًة أن يتضح الوالتين، وفي العلمة. لها تروج التي القًم

المتلقين. أذهان في العلمة دللة تشكيل في يتسهم

)محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المتواجدة الشخصيات تابير َسلوب يوضح )20( رقم جدول
الدراسة(

الشخصيات تابير َسلوب
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
535.7637.51164.7الوركة

الجسد 428.6637.51058.8لغة
الوجه 535.7425952.9تعبيرات
141001610030100اعجمالي

دال غير 0.790 المعنوية: مستوى 2 : الورية درجة 0.471 كا2:

بالعلنات الخاصة العلنًة الرسائل في المستخدمة الشخصًات تعبير أساليب أن إلى الجدول هذا بًانات تتشير
فروقيا تتظهر لم النوستالجًا تسويق واستراتًجًة ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجًة من كل ضمن الدراسة) (مول
دالة. غير قًمة وهي ،(0.790) معنوية ومستوى (2) حرية بدرجة (0.471) كا2 قًمة بلغت حيث إحصائيًا، دالة
على أو ماركتينج، الغوريل في كما والبتكار المفاجأة عنصر على اعتمد سواء العلن، أن تعكس النتًجة هذه



٢٠٢٥
سبتمبر

–
١٣

–العدد
والدراساتالبينية

مجلةاعالم

أدائها في متقاربة ووجهًة جسدية تعبير أنماط على العتماد في يتشابه النوستالجًا، في كما والونين الذاكرة
التأثيرية. ووظًفتها

الغوريل في (%35.7) بنسبة ا استخدامي التعبيرية الوسائل أكثر من كانت الوركة أن يظهر التوزيع، حيث ومن
في الوركة أهمًة ذلك ويعكس الجمالي. من (%64.7) نسبته ما لتشكل النوستالجًا، في و(%37.5) ماركتينج
يوظف الذي بتل" "ريد إعلن في الوال هو كما المشاهد، على والدينامًكًة اليقاع وإضفاء بصرييا الرسالة إيصال

والطاقة. النشاط حول المبتكرة رسالته بناء في بقوة الوركة
(%58.8) لتتشكول النوستالجًا، في و(%37.5) ماركتينج الغوريل في (%28.6) بنسبة ظهرت فقد الجسد لغة أما
تعميق في ترغب أو اللفظي الووار إلى تفتقر التي العلنات في المعنى لتعزيز فعالة وسيلة وهي الجمالي، من
تجمعنا" نور من ايوط 2015 رمضان وشيبسى بيبسى " إعلنات في بكثافة استخدامها ونلحظ الشعورية. الرسائل
عن الجساد تتعبور حيث ،"Jirian Mountain View جريان مشروع فيو "ماونتن وإعلن زمان" "لمة وإعلن

الجماعي. والجلوس والعناق اليماءات عبر والنتماء الونين
بما النوستالجًا، في و(%25) ماركتينج الغوريل في (%35.7) بنسبة الوجه تعبيرات جاءت أارى، جهة ومن
النفعالت لنقل الوجوه تعبيرات على تعتمد ما غالبيا العلنات أن إلى يشير مما الجمالي، من (%52.9) يعادل
رمضان – "بيبسي إعلن في مثلي واضح وهو المنتج، مع التفاعل أو الفرح، الدهشة، مثل والمباشرة، السريعة

والسعادة. النبهار مشاعر المهندس فؤاد يتظهر حين "2013
– عاطفي أو مبتكر سًاق في سواء – التعبيرية الساليب هذه توظًف فإن التجارية، العلمة بـهوية ذلك ربط وعند
ولغة فالوركة الجمهور. مع مباشر وجداني تفاعل بناء في ويتسهم للعلمة، والبصري النساني البتعد من يعزز
اللوظي. والنطباع المصداقًة تتعزز الوجه تعبيرات بينما والقرب، بالواقعًة يوحي حيوييا ا طابعي تتضفي الجسد
أهمًة تدرك التجارية العلمات أن يتظهر الستراتًجيتين كل في الساليب هذه استخدام في التساق فإن وبالتالي،

المتلقي. لدى الذهنًة صورتها ترسًخ في اللفظي غير التواصل

الدراسة( )محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المةستخدمة الموسيقى نوُ يوضح )21( رقم جدول

الموسيقى نوُ
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
666.7225847.1حماسًة
222.2562.5741.2عاطفًة
111.1112.5211.8درامًة
9100810017100اعجمالي

دال غير 0.198 المعنوية: مستوى 2 : الورية درجة 3.238 كا2:
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لم الدراسة) (مول بالعلنات الخاصة العلنًة الرسائل في المستخدمة الموسًقى نوع أن الجدول هذا لنا يوضح
كا2 قًمة بلغت حيث النوستالجًا، وتسويق ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجيتي بين إحصائيًا دالة فروقيا يتظهر
العلمات أن يعني وهذا إحصائيًا. دالة غير قًمة وهي ،(0.198) معنوية ومستوى ،(2) حرية بدرجة (3.238)
لتعزيز تستخدمها التي الموسًقى نوع في كثيريا تختلف ل المتبعة، الستراتًجًة نوع عن النظر بغض التجارية،

العلنًة. رسائلها
الغوريل استراتًجًة اعتمدت فقد تسويقًة. دللة لها وظًفًة فروقات هناك أن نجد النسبي، التوزيع توليل عند ولكن
الطاقة وتوفيز النتباه، إثارة نوو ا توجهي يعكس مما ،(%66.7) بنسبة الوماسًة الموسًقى على ماركتينج
واضح بشكل السلوب هذا ويظهر والجرأة. المفاجأة على القائمة الستراتًجًة هذه طبًعة مع يتناسب بما والنفعال،
بالنشاط المرتبطة العلمة هوية لتعزيز اليقاع وسريعة حيوية موسًقى يستخدم الذي Red Bull إعلن في

والنطلق. والطيران
بالونين الشعور لتعزيز ،(%62.5) بنسبة العاطفًة الموسًقى على النوستالجًا استراتًجًة اعتمدت المقابل، وفي
ملحظة ويمكن الشعورية. الذاكرة يستدعي الذي التسويق من النوع هذا في مركزية وظًفة وهي والنتماء، والدفء
أسرية أجواء إلى المتلقي تتعيد وهادئة دافئة موسًقى استخدم الذي "2025 رمضان - زمان "لمة إعلن في ذلك

للجمهور. العاطفي التاريخ من جزء أنها على العلمة صورة ترسًخ في يتسهم مما قديمة، وذكريات حمًمة
الغوريل في (%11.1) نسبتها بلغت حيث الستراتًجيتين، كل في استخداميا القل كانت فقد الدرامًة الموسًقى أما
من جويا يخلق قد الذي الموسًقي النمط هذا لتجنب ا عامي ا هي توجو يعكس ما النوستالجًا، في و(%12.5) ماركتينج

الترفيهًة. أو الخفًفة التجارية العلنات سًاق في فًه المرغوب غير الزائدة، الجدية أو التوتر
لفظي، غير عنصريا كونها من الرغم على الموسًقى، أن يتبيون التجارية، العلمة هوية على ذلك بتأثير يتعلق وفًما
الجريئة العلمة هوية تتعزز الوماسًة فالموسًقى بالعلمة. المرتبط الشعوري النطباع توجًه في موورييا دوريا تلعب
الاتًار فإن وبذلك، والتقاليد. بالقًم والمرتبطة الونينة الهوية تدعم العاطفًة الموسًقى أن حين في والمبتكرة،
يكن لم وإن حتى المستهلك، وعي داال للعلمة والرمزي العاطفي التمييز في المؤثرة الدوات أحد يتعد الموسًقي

قاطع. بشكل إحصائيًا دالي الاتلف
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)محل باعالنات الخاصة اعالنية الرسالة في المةستخدمة الاام اعيقاُ سراة يوضح )22( رقم جدول
الدراسة(

الاام اعيقاُ سراة
تسويق استراتيجية
ماركتينج الووريل

تسويق استراتيجية
النوستالجيا

اعجمالي

%ك%ك%ك
330571.4847.1متوسط
660114.3741.2سريع
110114.3211.8بطيء
10100710017100اعجمالي

دال غير 0.161 المعنوية: مستوى 2 : الورية درجة 3.656 كا2:

الخاصة العلنًة الرسائل في المستخدم العام اليقاع سرعة في ملووظيا تباينيا هناك أن لنا الجدول هذا بًانات تتبين
غير التباين هذا أن رغم النوستالجًا، وتسويق ماركتينج الغوريل تسويق استراتًجيتي بين الدراسة) (مول بالعلنات
بين الفروق أن يعني وهذا .(0.161 = معنوية ومستوى ،2 = حرية بدرجة ،3.656 = كا2 (قًمة إحصائيًا دال

دقًقة. إحصائًة دللة منها أكثر تفسيرية أو وظًفًة دللة ذات تكون قد اليقاع سرعة حيث من الستراتًجيتين
بنسبة السريع اليقاع على ا واضوي تركيزيا ماركتينج الغوريل استراتًجًة على المعتمدة العلنات أظهرت فقد
في القوي والتأثير المفاجئ، والنتباه الثارة، على تعتمد التي الستراتًجًة هذه طبًعة مع يتماشى ما وهو ،(%60)
كما المتلقي، لدى اللوظي الندماج من حالة والق بسرعة الرسالة توصيل في يساعد السريع اليقاع قصير. وقت
والوركة الموسًقى تتسم حيث إندهش، ... فرسكا ٢٠١٢ فرسكا إعلن أو Red Bull إعلن في بوضوح نراه
التجارية العلمة هوية ويعزز والتجدد، والنشاط بالقوة مرتبطة ذهنًة صورة يرسخ مما والويوية، بالسرعة والاراج

والاتلف. للويوية كرمز
والذي ،(%71.4) بنسبة المتوسط اليقاع على أكبر بشكل اعتمدت النوستالجًا استراتًجًة فإن المقابل، وفي
اليقاع حمًمي. ماضف مع والتواصل المشاعر، وإثارة الذكريات، استوضار تستهدف التي العلنات يناسب
رمضان – زمان "لمة مثل إعلنات في يتلحظ كما الموتوى، مع العاطفي للتفاعل كافيًا وقتيا المتلقي يمنح المتوسط
في والستغراق الدفء من أجواء تتضفي وانسًابًة بسلسة الحداث تسير حيث القديم، كوفرتينا إعلن أو ،"2025

الزمن. عبر للمتلقي الممتدة العاطفًة التجربة من ا جزءي باعتبارها العلمة هوية يدعم مما الذكريات،
النوستالجًا)، في %14.3 الغوريل، في %10) الستراتًجيتين كل في استخداميا القل كان فقد البطيء اليقاع أما
كانت إذا إل السريع، والنتباه الجذب على القائمة التجارية الهداف يخدم ل قد البطء أن إلى ذلك يعود وربما

التأمل. تتطلب ثقيلة رمزية رسالة إيصال على أو كبير وجداني عمق على تركز العلنًة الفكرة
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تشكيل في مؤثر ولكنه افيًا دوريا تلعب اليقاع سرعة إن القول يمكن التجارية، العلمة هوية بناء سًاق وفي
أو المتوسط اليقاع بينما والمغامرة، الجريئة العلمة صورة خ يترسو السريع فاليقاع الجمهور؛ لدى النفسي النطباع
السًميولوجًة العناصر من العلن إيقاع ضبط يتعتبر وبالتالي، والعاطفًة. الصيلة العلمة صورة ز يعزو البطيء

التصالًة. استراتًجيتها ضمن التجارية للعلمة والرمزي العاطفي الطابع تعزيز في تتساهم التي الدقًقة

ةة: رساسس الدة مقترحات

والونين العاطفة وبين ماركتينج الغوريل تميز التي البتكارية الجرأة بين الجمع على الشركات تعتمد بأن يتوصى
لععلن. والدراكي العاطفي التأثير وزيادة الجمهور قاعدة لتوسًع النوستالجًا، تميز التي

الهوية يعزز بما والدهشة، الونين تثير التي الجتماعًة والرموز الشعبًة واليقونات الغاني توظًف ينبغي
بالسوق. تمييزها في ويساهم التجارية، للعلمة الثقافًة

تواصل الق على يساعد الستعادي، السرد أو والواضر، الماضي بين التنقل مثل السرد أنماط على العتماد
والهوية. بالذكريات المرتبطة الوملت في ااصة الجمهور، مع وجداني

في تقليدية غير أو جديدة وشخصًات النوستالجًا، حملت في شهيرة أو مألوفة شخصًات باستخدام يتوصى
والجمهور. المنتج طبًعة حسب ماركتينج، الغوريل حملت

عالًة وسرعة النوستالجًا، إعلنات في العاطفًة الموسًقى مع بطيء أو متوسط إيقاع باستخدام يتنصح
والنتشار. النتباه لتعزيز ماركتينج الغوريل في حماسًة وموسًقى

(التجريبي التسويق أو العصبي (كالتسويق مختلفة تسويق استراتًجًات بين المقارنة البواث بتوسًع يتوصى
والسًمًائًة. التصالًة التأثيرات في الدقًقة الفروق لمعرفة والنوستالجًا، والغوريل

– ثقافي – بصري – سًمًائي منظور من الرقمًة العلنات توليل إلى الكاديمًة الدراسات تتجه بأن يتوصى
المهني. القطاع ويخدم المجال إثراء في يسهم بما اتصالي،

تلك ااصة مختلفة، زمنًة فترات عبر العلني الموتوى على بناءي التجارية العلمة هوية تطور تتبع ضرورة
الماضي. رموز وتستدعي النوستالجًا على تعتمد التي

أن النتائج بيونت إذ الرسالة، مضمون مع الوركات) الزوايا، (اللوان، البصرية العناصر تكامل على الورص
والقناع. التذكر قابلًة من ز يعزو العناصر لهذه الذكي الستخدام
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الدراسة: نتائج مناقشة

أو ماركتينج الغوريل على اعتمدت سواء العلنًة، الرسائل استراتًجًة أن إلى التوليلًة الدراسة نتائج تشير
كل أن التوليل من ويظهر التجارية. للعلمة التصالًة الهوية ملمح بناء في أساسًة أداة تتعد النوستالجًا،
العلمة تود موددة سمات نوو الجمهور إدراك توجًه في يتسهم مميزيا ومعنوييا بصرييا اطابيا تتنتج استراتًجًة

المستهلكين. أذهان في ترسًخها أو تجسيدها التجارية
التقليدية وغير المفاجئة الرسائل على ماركتينج الغوريل اعتماد الالمة: لهوية كأساس التصالية الرسالة : َولء

الق في الرسائل هذه وتتسهم المألوف. عن والخروج والجرأة بالبتكار تتسم تجارية هوية لبناء ا توجهي يعكس
استراتًجًة أما التقليدية. التصالًة النماط تودي على قادر ومختلف، حيوي ككًان للعلمة ذهني انطباع
مكانة من يعزز ما والعاطفة، الذاكرة استدعاء على ترتكز وجداني طابع ذات رسائل على فتركز النوستالجًا،

الجمهور. مع ممتدة عاطفًة علقة بناء إلى وتسعى ثقافي، وتجذور بموثوقًة تتمتع كمؤسسة العلمة
الدهشة الل من سواء – مة المستخدس القناعًة الساليب الذهنية: الصورة وتازيز اعقناعية الساليب ثانيءا:

العلمة صورة تعزز ماركتينج فالغوريل للعلمة. الدراكًة الهوية بناء في فعالة أداة تتعد – العاطفة استثارة أو
جمهوريا تستهدف التي الطموحة التجارية العلمات مصاف في يضعها مما القوالب، على ومتمردة كمبتكرة
مع وجدانًة روابط تفعيل الل من الجمهور ثقة استعادة من العلمة النوستالجًا ن تتمكو بالمقابل، شابيا.

للعلمة. التاريخًة بالقًم ويربطهم المستهلكين ولء يعزز ما الماضي،
أن المختلفة التصالًة والدللت البصرية الرموز استخدام يتظهر الهوية: تشكيل في والدللت الرموز ثالثءا:

والمفارقة والثارة، فالغموض، للعلمة. والعاطفًة البصرية الهوية ترسًخ في يسهم رمزياي ا بتعدي استراتًجًة لكل
الدللت أما بالتشويق. ومليئة تقليدية غير ذهنًة صورة لتكوين الجمهور تدفع ماركتينج الغوريل في البصرية
ما الجمعًة، الذاكرة من ا جزءي باعتبارها العلمة هوية ترسخ فهي النوستالجًا، في والذاكرة بالونين المرتبطة

المد. طويل والرتباط الثقة يعزز
التصوير وزاوية للون فاعل دور عن النتائج تكشف البصري: للتميّز كاناصر البصرية والزوايا اللوان راباءا:

موددة ملمح إبراز في يتسهم موددة تصوير زوايا أو معينة ألوان فاعتماد للعلمة. البصرية الهوية تشكيل في
الهوية اتساق في العناصر هذه وتتسهم الجمهور. من القرب أو الهدوء أو الويوية مثل العلمة، شخصًة من

وحده. البصري المشهد الل من العلمة على التعروف الجمهور على يسهول مما المنصات، عبر البصرية
في المؤداة الشخصًات نوعًة ااتًار يتعد للالمة: اعنسانية الهوية تازيز في الشخصيات دور ا: اامسء

شخصًات فااتًار للعلمة. النساني الطابع رسم في حاسميا عاملي عادية) شخصًات أو (مشاهير العلن
ماركتينج. الغوريل تستخدمه ما وهو العادي، النسان عن ومتعبرة كمقروبة العلمة صورة يدعم معروفة غير
ثقة كمصدر العلمة مكانة خ يرسو ما وهو والسمعة، الموثوقًة لدعم العامة الشخصًات النوستالجًا تتوظف بينما

الجماعي. اللوعي في
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يتفاعل التي الطريقة يتودد المستخدم السردي النمط الالمة: حول النطبااات وتوجيه البصري السرد ا: سادسء
ويدعم الرسالة وضوح يعزز المتوازي أو الخطوي فالسرد العلمة. هوية مع وبالتالي الرسالة، مع الجمهور بها
النوستالجًا إعلنات في المتعدد الزمني السرد يعكس حين في تواصلها، في وواضوة كمباشرة العلمة هوية

للعلمة. الزمنًة بالقًم الجمهور يربط عاطفيًا ا تعقيدي
سرعة أو الموسًقى عبر سواء لععلنات، الصوتًة التركيبة ااطفية: كإشارات واعيقاُ الموسيقى ساباءا:

العلمة صورة تعزز الوماسًة فالموسًقى التجارية. للعلمة السمعًة الهوية من يتجزأ ل جزءيا تتعد اليقاع،
ا ورسواي وجدانًة أكثر صورة بناء في البطيء واليقاع العاطفًة الموسًقى تتسهم بينما وملهم، حيوي ككًان

المتلقي. ذاكرة في عاطفيًا
العلنًة الرسائل في والصورة النص بين التكامل التصالية: للهوية كمرآة والصورة النص بين التفاال ثامنءا:

البصري فالتصمًم واللفظًة. البصرية سرديتها وضوح ومدى رسالتها، تقديم في العلمة اتساق مدى يعكس
تأثيريا أكثر مشاهدة تجربة ويوفر متكاملة، كمنظومة العلمة هوية خ يرسو العنصرين هذين بين يدمج الذي

ا. وتماسكي

التجارية، العلمة لهوية مرآة هي بل ترويجًة، أدوات مجرد لًست العلنًة الرسائل أن تؤكد الدراسة نتائج وإن
لدى متكاملة وإدراكًة حسًة تجربة لصًاغة والصوت، الوركة والدللة، الرمز والمضمون، الشكل فيها يتكامل
وجدانًة أو ماركتينج، كالغوريل متمردة كانت سواء – العلنًة للستراتًجًة الواعي الاتًار ويتعد الجمهور.
على قدرتها وتعزيز العلمة، عن العام النطباع تشكيل في الواسمة العوامل من – النوستالجًا عبر كالتسويق

والتشبع. بالتنافسًة يتسم سوق في والبقاء التميوز
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ةة: رساسس الدة مراجع

الاربية: المراجع : َولء

مجلة1. السًاحي، المقصد صورة علي الجوريل تسويق أثر (2020) رضا زيد، أبو غادة، ايرت، حسام؛ أحمد،
،23-1 ،(2،9)4 السادات، مدينة جامعة والفنادق السًاحة كلًة

.https://doi.org/10.21608/mfth.2020.125196
للعلمة2. بالولء وعلقته الشرائي السلوک لتوفيز کأداة الوسي التسويق توظًف .(2021) أماني. البرت،

العلمًة، البووث مجلة مصر. في العالمًة السريعة الوجبات مطاعم عملء على ميدانًة دراسة التجارية
.https://doi.org/10.21608/jsb.2021.150182 ،1040-975 ،(3)56

إستراتًجًة3. إستخدام .(2021) إبراهًم أحمد حماد، حسن، نسرين القًسي، عطًة، إبراهًم القادر عبد حماد،
دراسة غزة: قطاع في والسفر السًاحة شركات فلسطين في للسًاحة للترويج الغوريل تسويق العصابات حرب
.224 ،(1)25 النسانًة، العلوم سلسلة - القصى جامعة مجلة حالة.

.https://doi.org/10.34065/1262-025-001-010
الولء4. تعزيز في البتكاري التسويق استراتًجًات توظًف فاعلًة .(2023) نانسي ا، عبد ممدوح مومد

.37–3 ،(4،135)34 المنوفًة، جامعة الداب کلًة بووث مجلة ميدانًة). (دراسة التجارية للعلمة
.https://doi.org/10.21608/sjam.2023.208652.1986

الجنبية: المراجع ثانيءا:

1. Aldaz Marfetán, D. C., & Guerrero Velastegui, C. A. (2023). Email Marketing para
posicionar la marca regional de Galápagos - Santa Cruz en el mercado turístico.
Alfa Publicaciones, 5(1), 102–126. https://doi.org/10.33262/ap.v5i1.331.

2. Ardèvol-Abreu, A. (2015). Framing o teoría del encuadre en comunicación.
Orígenes, desarrollo y panorama actual en España. Universidad de La Laguna.
http://nuevaepoca.revistalatinacs.org/index.php/revista/article/download/868/1319.

3. Ayada, W. M. (2018). Using of nostalgia as a communication Strategy in TV
advertising design campaigns to influence behaviour of brands consumers (An
Analytical study on TV advertisement campaigns in Egypt). 8(1), 335–351.
https://doi.org/10.21608/IDJ.2018.86321.
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4. Bailón Solarte, L. D., & Villacís Zambrano, L. M. (2024). Estrategias de marketing
experiencial para gestionar marca Picantería Geary en Tosagua. Brazilian Journal
of Business, 6(4), e74926. https://doi.org/10.34140/bjbv6n4-038.

5. Barrientos–Báez, A., Caldevilla Domínguez, D., & Fondevila i Gascón, J. F.
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6. Behal, V., & Sareen, S. (2014). Guerilla marketing: a low cost marketing strategy.
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7. Benítez, G. Á. M., & Osorno, A. D. M. (2017). Marketing de nostalgia: propuesta
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9. Dalgic, T. (1998). Niche Marketing Principles. 2(1), 5–18.
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الستبيان: استمارة محكمين ثالثءا:
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