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������������� 

�ن��� �التجاري، �المشروع �أصول �أ�م �من �التجار�ة �العلامة �أصبحت �تمثلھ�لقد �لما
ً
ظرا

من�قيمة�معنو�ة�ووسيلة�أساسية�لبناء�الثقة�مع�المس��لك�ن�و�عز�ز�الم��ة�التنافسية.�إلا�

أن��ن�شار�الرق���ا��اصل�بوت��ة�م�سارعة�صاحبھ�تزايد�ملموس����المخاطر�المرتبطة�

ت�بالقرصنة،�والتقليد،�وسرقة�ال�و�ة�التجار�ة،��مر�الذي��ستد���اعتماد�اس��اتيجيا

قانونية�مت�املة���ماي��ا.�و�س�ثمار����حماية�العلامة�التجار�ة�ل�س�فقط�دفاعًا�عن�

أصل�معنوي،�بل��و�اس�ثمار�مباشر����سمعة�المؤسسة�وم�ان��ا�التنافسية����السوق�

الرقمية�المتنامية.�و���عالم�التجارة��لك��ونية،�لا�تقتصر�حماية�العلامة�التجار�ة�ع���

�الق �ال���يل��جراءات �ب�ن �يجمع
ً

�مت�املا �من�ً�ا �تتطلب �بل �فحسب، �الش�لية انونية

القانو�ي،�والمراقبة�الرقمية،�و�ناء�ال�و�ة،�والتفاعل�الوا���مع�ا��م�ور،�مع��ستفادة�

�التجار�ة� �التجار�ة،�العلامات �العلامات �وتح���حقوق �ا��ديثة. �التكنولوجيا من�أدوات

�والرموز  �ال���والشعارات �أو�التجار�ة �المنتجات �تمي���  تمثل �ع�� �و�ساعد ا��دمات،

المنتجات�وا��دمات�من�ب�ن�المنافس�ن�وتب���ال�و�ة�والثقة�لدى�ا��م�ور.�و�عت���الملكية�

�قانونية� �حماية �المبتكر�ن �تمنح �حيث �التكنولو��، �والتطور �للابت�ار
ً
�حافزا الفكر�ة

داعات�جديدة،��سا�م����لإبداعا��م�و���ع�م�ع���اس�ثمار�ج�ود�م�وموارد�م����إب

�الذ�اء� �تقدم �أحدث �وقد ��ذا �والتطو�ر. �البحث ��س�ثمار��� �وز�ادة �عز�ز�المنافسة

�صطنا���مجموعة�من�التحديات�القانونية�و�خلاقية،��شمل��ذه�التحديات�تحديد�

�ال�شر� �حقوق �قضايا �ومعا��ة �الذكية، �التقنيات �ت�تج�ا �ال�� ��عمال �وحماية ملكية

�الذ�اء�المحتملة �بواسطة �إ�شاؤه �يتم �محتوى �ان��اك �حالة ��� �المسؤولية �وتحديد ،

�للمبدع�ن� �عادل ��عو�ض ��بت�ار�وضمان ����يع �ب�ن �توازن �تحقيق �يبقى �صطنا��،
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�ع��� �الوقوف �خلال �من �عليھ �الضوء
ً
�ملقيا �البحث �جاء �و�و��مر�الذي �معقدة. م�مة

�إ�� �ووظائف�ا �وأ�مي��ا �التجار�ة �العلامة �الذ�اء��مف�وم �واستخدام �شروط�ا، جانب

�التجار�ة،�� �للعلامة �القانونية �ا��ماية �نطاق �بيان �إ�� �بالإضافة �ف��ا، �وأثره �صطنا��

وأيضا�التعرف�ع���ما�ية�الذ�اء��صطنا���وأ�ميتھ�وسبل�تطوره�وأثر�استخدامھ����

�� �التجار�ة �العلامة �حماية �آليات �ع�� �التعرف
ً
�وأخ��ا �التجار�ة، �تطور�العلامات �ظل �

الذ�اء��صطنا��،�ع���المستو��ن�الدو���و�قلي��.�ولقد�اتبع�الباحث����معا��ة��ذا�

المن���الوصفي�التحلي���الذي���تم�بجمع�المعلومات�وتحليل�ا��غية��لمام�ب�افة��البحث

�إ��� �الوصول ��غرض �قانو�ي �إطار �بناء �أجل �من �وذلك �للبحث، �النظر�ة ا��وانب

ونية��ساسية�وا��و�ر�ة�من�أجل�التوصل�إ���نتائج�وا��ة�وم�سرة،�المعلومات�القان

� �الموضوع. �لدراسة �المعتمدة �و�ساليب ��ليات �لمعرفة
ً
�المش�لة�وأيضا �دراسة و�التا��

�الدراسة� �لت�ون �الموضوع، ��ذا �يث���ا �ال�� �للمشكلات �ا��لول �وضع �ومحاولة وتحليل�ا

�لكيفي �بل �والمواد، �للنصوص �سرد �مجرد �النتائج�ل�ست �واستخلاص �وتطبيق�ا �قراء��ا ة

وقد�قسمت�البحث�إ���مقدمة،�ومبحث�ن�اثن�ن�مسبوق�ن�ال���ت��تب�ع���ذلك�التحليل.�

�أ�م� �تضمنت �بخاتمة �ختمتھ �ثم �المطالب، �من �عدد �بھ �مبحث �و�ل �تم�يدي، بمبحث

النتائج�والتوصيات،�وقائمة�بأ�م�المصادر�والمراجع،�وف�رس�للموضوعات.�وقد�توصلت�

 عدد�من�النتائج�م��ا�أن��نالك�شروط�إ��
ً
واجب�توافر�ا�للعلامة�التجار�ة�ح���تتوافر��ا

�ا��ماية�ل�ا،� �القانونية،�و��سع�نطاق �ا��ماية ����قوان�ن�ل�ا �ا��ماية �أساس��ذه وأن

�الصناعية� �والملكية �التجار�ة �العلامات �حماية ��� �خصائص �من �ل�ا �بما �الفكر�ة الملكية

�وح ��خ��اع �كما�و�راءات �التكنولوجيا، �نقل �عقود �إ�� �بالإضافة �المؤلف �حقوق ماية

أنھ�بات�من�الضروري�إنفاذ�متطلبات�الرقمنة،�والتوسع����إن��نت��شياء�توصلت�إ���

�إ��� �بالإضافة �الرقمية �التقنيات ��� ��س�ثمارات �ز�ادة �خلال �من �ا��صوص �وجھ ع��

صاد،�وضرورة�النظر����مسألة�التحديث�ا��ذري�للب�ية�التحتية���ميع�قطاعات��قت

�عند� �عامة، �بصورة �والتقنية ��ضرار��لك��ونية �مجال ��� �الموضوعية إقرار�المسؤولية

  التعدي�ع���الملكية�الفكر�ة����ال��امج�المستحدثة�عن�الذ�اء��صطنا��.
�المفتاحية: �ا��ماية�ال�لمات �التجار�ة، �العلامة ��صطنا��، �الذ�اء التجارة�،

  .�الملكية�الفكر�ة،�ية�لك��ون
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Protecting Trademarks 
 in Light of Artificial Intelligence Use in E-Commerce 

Mostafa Elsayed Farag 
PhD in Commercial Law, Faculty of Law, Beni Suef University, Egypt 
E-mail: mostafaelsayedfarag82@gmail.com  
Abstract :  

The trademark has emerged as one of the most valuable intangible assets of commercial 
enterprises, serving as a fundamental instrument for building consumer trust and 
enhancing competitive advantage. With the rapid acceleration of digital transformation, 
the risks of piracy, counterfeiting, and trademark identity theft have significantly increased, 
necessitating the adoption of comprehensive legal strategies for trademark protection. 

Investing in trademark protection is not merely a defense of intellectual property, but a 
strategic investment in a company’s reputation and competitive standing in the evolving 
digital marketplace. In the realm of e-commerce, protecting trademarks extends beyond 
formal legal procedures and requires an integrated approach that encompasses legal 
registration, digital monitoring, identity development, and strategic engagement with 
consumers, supported by advanced technological tools. 

Trademark rights safeguard names, logos, and commercial signs that distinguish 
products or services, thereby establishing brand identity and consumer trust. Intellectual 
property rights further serve as a catalyst for innovation and technological development by 
granting legal protection to creators, encouraging investment in research and 
development, and fostering market competition. 

The advancement of artificial intelligence (AI) has introduced a complex array of legal 
and ethical challenges. These include determining ownership and protection of AI-
generated content, addressing potential copyright concerns, and attributing liability in 
cases of infringement involving AI-created material. Striking a balance between 
encouraging innovation and ensuring fair compensation for creators remains a 
multifaceted legal endeavor. 

This study seeks to explore these issues by examining the concept, functions, and legal 
conditions of trademarks; the impact of AI on their protection; and the scope of legal 
safeguards available at both international and regional levels. It further investigates the 
nature and significance of AI, its developmental trajectory, and the implications of its 
integration into trademark systems. 

The researcher adopts a descriptive-analytical methodology aimed at collecting and 
critically analyzing relevant data to construct a coherent legal framework and extract 
fundamental legal insights. The study is not confined to a mere textual review of legal 
provisions but rather offers a systematic reading and application of the legal texts to derive 
actionable conclusions and policy recommendations. 

The research is structured into an introduction, a preliminary chapter, two main 
chapters subdivided into specific sections, followed by a conclusion summarizing the key 
findings and recommendations, along with a list of sources and a subject index. 

Among the key findings is that certain conditions must be met for trademarks to benefit 
from legal protection, with such protection being rooted in intellectual property laws that 
encompass trademark rights, industrial property, patents, copyright protection, and 
technology transfer contracts. The study also concludes that implementing digitalization 
requirements—particularly the expansion of the Internet of Things (IoT)—demands 
increased investment in digital technologies and a fundamental upgrade of infrastructure 
across all economic sectors. It further calls for reconsidering the imposition of strict liability 
in cases of digital and technological harm, especially regarding intellectual property 
infringements involving AI-generated applications. 

Keywords: Trademark Protection, Artificial Intelligence, E-Commerce, Intellectual Property, 
Digital Innovation.  
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������� �

�المجالات����  ��� ���سا�ي ��بداع �صور �بجميع �تتعلق �ملكية ��� �الفكر�ة، الملكية

��عم �و�شمل �والعلوم، �والفنون �للآداب �و�خ��اعات�المختلفة �والفنية ��دبية ال

�مصادر� �تحدد �ال�� �التجار�ة �والعلامات �والرموز �والنماذج، �والتصميمات العلمية،

� �رقم �صدر�القانون �وقد �وا��دمات، ��٨٢البضا�ع �حقوق�٢٠٠٢لسنة �حماية ��شأن م

  .)١(الملكية�الفكر�ة�لي�سط��ذه�ا��ماية�ع���الصور�المختلفة�للملكية�الفكر�ة

وتقنياتھ�وتصاعدت��مال���Artificial Intelligenceمية�الذ�اء��صطنا��وقد�برزت�أ�

��سابقت� ��نا �ومن �القطاعات، �مختلف �التأث���ع�� �ع�� �وقدرتھ �ال��مة �إم�انياتھ مع

�مختلفة� �اقتصادية �قطاعات ��� �قيمتھ �تبلورت �حيث �تقنياتھ، �استخدام �ع�� الدول

�الصناعة�والعمل،�فأصبح�ينظر�إليھ��عض�م �أنھ�محرك�للإنتاجية�والنمو��كقطاع ع��

�أنھ� ��خر�ع�� �البعض �و�نظر�لھ ��عد، �فيما ��قتصادية �للتنمية �ورك��ة �قتصادي،

�توز�ع� ��� �للتفاوت �وأساس �والنامية، �المتقدمة �الدول �ب�ن �الفجوة �آخر�لتوسيع س�يل

  الدخول،�وارتفاع�فرص�المخاطر�الم��تبة�عليھ.

�
ً
����مجال�الذ�اء��صطنا���(وقد�ش�دت��ونة��خ��ة�تطورا

ً
)�ن�يجة�التقدم��Alائلا

�ع��� �المستجدات �إحدى �منھ �جعل ��مر�الذي �التكنولوجية، �التقنيات �مجال ��� ال�ائل

الساحة�القانونية�وال���أثارت�العديد�من�المشكلات�القانونية�والتطبيقية،��س�ب�عدم�

�التطور  ��ذه �لمجا��ة �القائمة �وال�شر�عات �القوان�ن ����كفاية �القوان�ن �و��ز��ذه ات،

�أ�م� �عن �أما �القانونية، �المشكلات �لتلك �العملية �ا��لول �إيجاد �عن ��حيان الكث���من

المشكلات�ال���أث��ت��س�ب��عتماد�ع���تقنية�الذ�اء��صطنا���ف���مسائل�حقوق�

  الملكية�الفكر�ة،�و�الأخص�العلامة�التجار�ة.
  أهمية البحث وأهدافه

��ستخدم �بات �م��ا��لقد �المختلفة �المجالات �من �العديد ��� �اليوم ��صطنا�� الذ�اء

                                                        

ية�الفكر�ة�)�د.�حمدي�درو�ش،�دور�التحول�الرق������حماية�العلامات�التجار�ة����مصر،�المجلة�العلمية�للملك١(

  وما��عد�ا،�٧٥١،�ص�١�،٢٠١٩،�العدد٤٦وإدارة��بت�ار،�جامعة�حلوان،�ص�
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الطب�والصناعة�والتعليم�و�تصالات�وال��مجة�وجمع�وتحليل�البيانات�وح�������من�

  السي��ا�ي،�ولم�يكن�مجال�التجارة�لا�سيما�التجارة��لك��ونية�عنھ�ببعيد.

�لتط
ً
�خصبا

ً
�مجالا �التجار�ة �العلامة �مجال ��ان ��صطنا��،�ولما �الذ�اء �تقنية بيقات

�حماية� �مجال ��� ��صطنا�� �الذ�اء �تقنيات �مستجدات �مع �التعامل �كيفية �بيان وجب

�العلامة� �حماية �وكيفية �القائمة، �الفكر�ة �الملكية �قوان�ن �ظل ��� �التجار�ة العلامات

�والعلاجي �الوقائية ��جراءات �باتخاذ �وذلك ��صطنا��، �بالذ�اء �المست�بطة ة�التجار�ة

  .)١(��ماية��ذه�ال��اءة

�الفكر�ة،� �الملكية �حماية �طلبات �إدارة ��� ��صطنا�� �الذ�اء �ان�شار�تطبيقات و�زداد

�ع��� �قائمة �تطبيقات ��ستخدم �ال�� �التجار�ة، �العلامات �صور �عن �الو�بو�للبحث فأداة

  الذ�اء��صطنا���للتعرف�ع���الصور،�مثال�ع���تطبيقات�الذ�اء��صطنا����ذه.�

�استخدام�وقطا �الفكر�ة �الملكية �الو�بو�وم�اتب �ف��ا ��ستكشف �ال�� ��عمال عات

  الذ�اء��صطنا�����:�

  _�التص�يف�التلقا�ي�لل��اءات�والسلع/�ا��دمات����طلبات�العلامات�التجار�ة.�

_�البحث�عن�حالة�التقنية�الصناعية�السابقة�لل��اءات�والعناصر�التصو�ر�ة�للعلامات�

  التجار�ة.�

  حص�وإجراءات�التحقق�بال�سبة�للعلامات�التجار�ة�وال��اءات.�_�الف

  _�خدمات�مكتب�المساعدة�(الردود��لية�للإجابة�ع���الز�ائن).�

  _�ال��جمة��لية�و�دوات�اللغو�ة�والمصط��ات.

�للذ�اء� �تطبيقات�أخرى �العالم �طورت�العديد�من�م�اتب�الملكية�الفكر�ة�حول وقد

�و� �و�شر��ا، ��صطنا�� �العام �ش�ر�مايو�من �لمناقشة��٢٠١٨
ً
�الو�بو�اجتماعا �عقد م،

  .)٢(تطبيقات�الذ�اء��صطنا����ذه�و�عز�ز�تبادل�المعلومات�وتبادل��ذه�التطبيقات

                                                        

�مجلة�١( ،
ً
�وقانونا

ً
�شرعا ��خ��اع �براءة �أح�ام �ع�� ��صطنا�� �أثر�الذ�اء �ع��، �العظيم �عبد �إبرا�يم �إيمان �د. (

  �عد�ا،�وما�١٩١٨م،�ص�٢٠٢٥الشر�عة�والقانون�بالقا�رة،�العدد�ا��امس�و�ر�عون،�إبر�ل�

��صطنا��،�٢( �الذ�اء �تحديات �مواج�ة ��� �الفكر�ة �الملكية �قواعد �دور �سعيد، �مسعد �القطب �محمد �محمد �د. (

دراسة�قانونية�تحليلية�مقارنة،�مجلة�البحوث�القانونية�و�قتصادية،��لية�ا��قوق،�جامعة�المنصورة،�العدد�

  ،١٦٤١م،�ص�٢٠٢١)،�مارس�٢٥(
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�فللذ�اء� �ي�ناولھ، �الذي �موضوعھ �أ�مية �من ��� �وال�� �البحث �أ�مية �ت�� و�نا

عتباره�يحظى�با�تمام�كب����صطنا���أ�مية�كب��ة����مجال�حماية�العلامات�التجار�ة�با

����وساط���اديمية�والصناعية����بلدان�كث��ة،�بل��و�علامة�لقياس�حضارة��مم�

�أحد� ��صطنا�� �الذ�اء ��عد �والذي �التكنولو��، �بقدر�تقدم�ا ��ع�شھ �العصر�الذي ��

�وغ���مف�وم�
ً
�غامضا �العلم ��ذا �زال �ما �ذلك ��ل �ومع �التكنولو��، �التقدم مظا�ر��ذا

��صطنا���لكث �الذ�اء �مجال �تطور �المتوقع �ومن �أغل��م، �يكن �لم �إن �الناس، ���من

�وسي�ون� ��ف��ا���، �العالم �نحو�فكرة �العالم �يتجھ �حيث �قطاعات، �عدة ��� ودخولھ

للذ�اء��صطنا���ا��صة��ك�������ذا�المجال��ونھ�أحد�التخصصات�ال���ظ�رت����

�العال ��ع�ش�ا �ال�� �التكنولوجية �الثورة �ظل
ً
�نجاحا �ان�شر�وحقق �قد �أنھ �إلا �اليوم، م

����تطور�ثورة��لات�الذكية�وإدخال�ا����أغلب�المجالات،�لز�ادة�الدقة�و�نتاجية�
ً
واسعا

�والتجار�ة� �الصناعية �القطاعات ��� ��لة �خلال �من �وا���د �وتوف���الوقت �العمل، ��

صطنا���وال���بدأت�والعديد�من�القطاعات��خرى،�ومن�التطبيقات�العملية�للذ�اء�� 

�الرو�وتات�وتطبيقات��من�السي��ا�ي�والتجارة� �المجالات،�التحكم��� تن�شر����مختلف

  �لك��ونية�وغ���ا.�
  إشكالية البحث وتساؤلاته

�ناك�العديد�من��ش�اليات�القانونية�ال���يث���ا�موضوع�البحث،�وت��كز�إش�الية�

�وال �التقدم �مواكبة �حول �الرئ�سية ��صطنا���البحث �الذ�اء �لتقنية �المتوا�� تطور

�،
ً
والظا�رة����الم�ام�ال����انت�تقتصر����السابق�ع�����سان�الطبي���بصفتھ�مخ��عا

ومن��ذه��ش�اليات�أثر��ذه�التقنية�ع���حماية�العلامات�التجار�ة،�وتحديد�المسؤولية�

  ع���ال�ساؤلات��تية:��عن�أفعال�آلات�تقنية�الذ�اء��صطنا��،�و�و�ما�يث����جابة

�ال��� �ا��الات �التجار�ة�وصاحب�براءة��خ��اع��� �العلامة �تحديد�مخ��ع �يمكن _�كيف

 ي�ون��خ��اع�قد�تم�التوصل�إليھ�بفعل�تطبيقات�تقنية�الذ�اء��صطنا��؟

�ل��صول� �قابلة ��صطنا�� �الذ�اء �تقنية �تطبيقات �إل��ا �تتوصل �ال�� ��خ��اعات ��ل _

 العلامة�التجار�ة؟�ع���حماية

�وحقوق� �التجار�ة �العلامة �حقوق ���ماية �المنظمة �ا��الية �ال�شر�عات �كفاية �مدى _

��ذه� �مساءلة �يمكن �و�ل ��صطنا��؟ �الذ�اء �تقنية �أخطاء �عن �الفكر�ة الملكية

 التقنية�عن�أخطا��ا�و�ضرار�الناتجة�عن�أفعال�ا�الضارة؟
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  منهج البحث
�المطروح ��ش�الية �ع�� �المن���للإجابة �ع�� �الباحث �سيعتمد �البحث ��ذا �قبل �من ة

�ا��وانب� �ب�افة ��لمام ��غية �وتحليل�ا �المعلومات �بجمع ���تم �الذي �التحلي�� الوصفي

�ظل� ��� �التجار�ة �العلامات ���ماية �إطار�قانو�ي �بناء �أجل �من �وذلك �للبحث، النظر�ة

�لمعر 
ً
�وأيضا ��لك��ونية، �التجارة ��� ��صطنا�� �الذ�اء �و�ساليب�استخدام ��ليات فة

  المعتمدة�لدراسة�الموضوع.

��ذا� �يث���ا �ال�� �للمشكلات �ا��لول �وضع �ومحاولة �وتحليل�ا �المش�لة �دراسة و�التا��

�أح�ام� �وكذا �والوطنية، �الدولية �وال�شر�عات �القوان�ن �نصوص �خلال �من الموضوع

�إل� �يتوصل �ال�� �والتوصيات �النتائج �إ�� �الوصول �أجل �من �المصري �س�يل�القضاء ��� �ا

� ��صطنا��، �الذ�اء �باستخدام �التجار�ة �العلامات �مجرد�حماية �ل�س �الدراسة لت�ون

سرد�للنصوص�والمواد�بل�لكيفية�قراء��ا�وتطبيق�ا�واستخلاص�النتائج�ال���ت��تب�ع���

  ذلك�التحليل.
 تقسيمات البحث

�الذ �استخدام �ظل ��� �التجار�ة �العلامة �حماية �موضوع �جوانب �ب�افة �اء�للإحاطة

�صطنا������التجارة��لك��ونية،�وتحقيق�أ�داف�البحث�وحل�إش�اليتھ�و�جابة�عن�

�آخر�ن� �ومبحث�ن �تم�يدي، �ومبحث �مقدمة، �إ�� �البحث ��ذ �تقسيم �تم �فقد �ساؤلاتھ،

�والتوصيات،� �النتائج �أ�م �تتضمن �وخاتمة �المطالب، �من �عدد �مبحث �ل�ل �وثا�ي، أول

  ،�وف�رس�للمحتو�ات،�وذلك�ع���النحو�التا��:وقائمة�تضم�أ�م�المراجع�والمصادر

�وإش�اليتھ��المقدمة: �اختياره، �وأسباب �وأ�دافھ، �الموضوع �أ�مية �ع�� و�شتمل

  و�ساؤلاتھ،�ومن���البحث�فيھ.

  مف�وم�العلامة�التجار�ة�وأ�مي��ا�ووظائف�ا.��المبحث�التم�يدي:

  المطلب��ول:�مف�وم�العلامة�التجار�ة.

  ة�العلامة�التجار�ة�ووظائف�ا.المطلب�الثا�ي:�أ�مي

  استخدام�الذ�اء��صطنا���وأثره����العلامات�التجار�ة.��المبحث��ول:

  المطلب��ول:�ما�ية�الذ�اء��صطنا���وأ�ميتھ�وسبل�تطوره����العلامات�التجار�ة.�

  المطلب�الثا�ي:�أثر�استخدام�الذ�اء��صطنا������العلامة�التجار�ة.�
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  آليات�حماية�العلامة�التجار�ة����ظل�تطور�الذ�اء��صطنا��.��المبحث�الثا�ي:

  المطلب��ول:�آليات�حماية�العلامة�التجار�ة�ع���المستوى�الدو���و�قلي��.�

  المطلب�الثا�ي:��بت�ار����أنظمة�الذ�اء��صطنا���و�شا���ا�مع�العلامات�التجار�ة

  ا��اتمة:�وتتضمن�أ�م�النتائج�والتوصيات

  ة�بأ�م�المراجع�والمصادرقائم

  ف�رس�المحتو�ات
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��������������� �

��������������������������������������� 
  تمهيد وتقسيم: 

����بناء�الصورة�العامة�للشركة�وتطو�ر�سمع��ا،�
ً
�حاسما

ً
تلعب�العلامة�التجار�ة�دورا

�بجودة�المنت
ً
ج�و�عتمادية�ف����عكس�قيمة�المنتج�أو�ا��دمة�وتوفر�للمس��لك�ن�ضمانا

�تتأثر��عوامل� �حيث �لأخرى، �شركة �من �التجار�ة �العلامة �وقيمة �قوة �وتتفاوت والتم��،

  متعددة�مثل�ال�سو�ق�والمبيعات�والتم���التنظي��.

ومن�أ�م�أ�داف�العلامة�التجار�ة�بناء�الولاء�للعملاء،�حيث�يمكن�للمس��لك�ن�أن�

يفضلو��ا�من�خلال�العلامة�التجار�ة،�يتعرفوا��س�ولة�ع���المنتجات�أو�ا��دمات�ال���

كما�يمكن�للعلامة�التجار�ة�أن��ساعد����ز�ادة�قيمة�الشركة�وت�و�ن�تم���تناف����عن�

�أصبحت� �مر�السن�ن �وع�� �الشركة، �عملاء �ع�� �وا��فاظ �جدد �عملاء �جذب طر�ق

ا�العلامات�التجار�ة�أك���أ�مية����السوق�العالمية،�حيث�يمكن�لشركة�معروفة��علام��

  التجار�ة�أن�تتوسع�وتمتد�إ���أسواق�جديدة�وتجذب�مس��لك�ن�جدد.

�ع��� �الس�ل �من �أصبح ��لك��ونية �والتجارة ��جتما�� �التواصل �وسائل �تطور ومع

مما�يؤكد�أ�مية�العلامة�التجار�ة��،المس��لك�ن�تبادل�رؤى�وتجارب�المنتجات�وا��دمات

�،ات�التجار�ة�ال�و�ة�البصر�ة�للشركةم���بناء�الثقة�والشعبية،�و�ش�ل�عام�تمثل�العلا 

�عن�روح�المنتج�أو�ا��دمة
ً
عن�المنتجات��خرى،�وقد�ت�ون�العلامة��ا�لھوتمي��ً �،و�عب��ا

�ارسميً �ات�ون�عنوانً �وقدالتجار�ة�مطبوعة�ع���المنتجات�أو�ع���العبوات�ا��اصة���ا،�

 
ً

�لتحقيق�أو�دليلا ��ستخدم �أخرى �أو�مضام�ن �المنتجات �جودة �التمي����ع�� �من مز�د

  .)١(وز�ادة�الش�رة�والثقة�ب�ن�المس��لك�ن

�مف�وم�العلامة�التجار�ة�وأ�مي��ا� �الشرح�و�يضاح�حول و�مر�يحتاج�إ���مز�د�من

  ووظائف�ا�و�و�ما�س�ت�لم�عنھ�����ذا�المبحث�التم�يدي�من�خلال�المطلب�ن�التالي�ن:

                                                        

(1) Andrea Semprin, le marketing de la marque, (les éditions Liaisons, Paris 1992), p 09-19. 
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  المطلب��ول:�مف�وم�العلامة�التجار�ة.�

 الثا�ي:�أ�مية�العلامة�التجار�ة�ووظائف�ا.�المطلب�
  مفهوم العلامة التجارية:  المطلب الأول

  لقد��عددت��عر�فات�الفقھ�القانو�ي�للعلامة�التجار�ة،�ومن�أ�م��ذه�التعر�فات:�

�المنتجات� �ع�� �التاجر�أو�الصا�ع �يضع�ا �أو�دلالة �إشارة ��ل �بأ��ا: �عرف�ا �من ف�ناك

  .)١(لتمي����ذه�المنتجات�عن�غ���ا�من�المنتجات�المماثلة�ال���يقوم�ب�يع�ا�أو�صنع�ا

�ع���أ��ا�اسم،�لفظ،�إشارة،�رمز�أو�تفاعل��ل��ذه�العناصر�العامة����
ً
وعرفت�أيضا

  .)٢(تحديد�السلع�أو�ا��دمات�لبا�ع�أو�مجموعة�من�الباعة�ال���تم���ب�ن�المنافس�ن

و�علامات�أو�خليط�من��ذه�كما�عرف�ا�البعض�ع���أ��ا�عبارة�عن�حروف�أو�رسوم�أ

�شياء�ذي�صفة�فارقة�(مم��ة)�وع���ش�ل�يكفل�تم���بضا�ع�صاح��ا�عن�بضا�ع�غ��ه�

  .)٣(من�الناس

و����عر�ف�آخر:�عبارة�عن�إشارات���دف�إ����عر�ف�وتمي���منتجات�المؤسسة�بنوع�

�أساس �العناصر�و�ستخدم ��ذه �ب�ن �ت�سيق �أو�رمز�أو�أي �إشارة �المصط��، �الدقة ا�من

�سلع� �عن �وتم���ا �البا�ع�ن �من �جملة �أو �للبا�ع �وا��دمات �السلع �نوعية لتحديد

  .)٤(المنافس�ن

�المصري� �المشرع �وم��ا �التجار�ة، �العلامة �الوطنية �القانونية �ال�شر�عات �عرفت كما

�سلعة��ان�أو�خدمة�عن�غ��ه،�":�عرف�ا�بأ��االذي�
ً
العلامة�التجار�ة�����ل�ما�يم���منتجا

�وج �ع�� �وال�لمات،�و�شمل �و�مضاءات، ،
ً
�مم��ا

ً
�شكلا �المتخذة ��سماء �ا��صوص ھ

�والتصاو�ر،� �و�ختام، �والدمغات، �المحال، �وعناو�ن �والرسوم، �و�رقام، وا��روف،

،�وكذلك�أي�خليط�
ً
�ومم��ا

ً
�خاصا

ً
والنقوش�البارزة،�ومجموعة��لوان�ال���تتخذ�شكلا

                                                        

)�د.�معراج��وازي،�د.�مصطفى�سا��،�د.�أحمد�مجدل،�العلامة�التجار�ة�(الما�ية�و��مية)،�دار�كنوز�المعرفة�١(

  ،٣٣م،�ص�٢٠١٣العلمية�لل�شر�والتوز�ع،��ردن،�د.�ط،�
(2) philp kotler et le, marketing managemement, 12 ém e edition person, education, paris, 2006, p 314 . 

،�١)�د.�عماد�الدين�محمود�سو�دات،�ا��ماية�المدنية�للعلامات�التجار�ة،�دار�حامد�لل�شر�والتوز�ع،��ردن،�ط٣(

  ،١٨م،�ص�٢٠١٢

  .�٣٣ية�و��مية)،�مرجع�سابق،�صالما)�د.�معراج��وازي،�د.�مصطفى�سا��،�د.�أحمد�مجدل،�العلامة�التجار�ة�(٤(
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�أن �أو�يُراد ��ستخدم ��انت �العناصر�إذا ��ذه �عمل��من �تمي���منتجات ��� �إما �ستخدم

�أية� �أو ��رض، �لمستخرجات �أو �للغابات، �استغلال �أو �زرا��، �استغلال �أو صنا��،

بضاعة،�وإما�للدلالة�ع���مصدر�المنتجات،�أو�البضا�ع،�أو�نوع�ا،�أو�مرتب��ا،�أو�ضما��ا،�

 �� �جميع �و�� �ا��دمات. �من �خدمة �تأدية �ع�� �للدلالة �وإما �تحض���ا حوال�أو�طر�قة

  .)١(يتع�ن�أن�ت�ون�العلامة�التجار�ة�مما�يدرك�بالبصر"

"�عد�علامة�تجار�ة����تطبيق��والعلامة�التجار�ة�كما�عرف�ا�المنظم�السعودي�بقولھ:

�أو��  �شكلا�مم��ا �المتخذة ��سماء �النظام ��ذا �أو�ا��روف�أح�ام �أو�ال�لمات مضاءات

�أ  أو �أو�الرسوم�أو�الرموز�أو��ختام �أو�أي��رقام �إشارة�أخرى �البارزة�أو�أي و�النقوش

�لت �بالنظر�وصا��ة �للإدراك �قابلة �ت�ون �م��ا �أو�تجار�ة�مجموع �صناعية مي���منتجات

�أن�  أو �ع�� �أو�للدلالة �طبيعية �أو�ثروة �للغابات �استغلال �أو�مشروع �أو�زراعية حرفية

نتقائھ�أو�اخ��اعھ�ال���ء�المراد�وضع�العلامة�عليھ��عود�لمالك�العلامة�بدا���صنعھ�أو�ا

  .)٢(أو��تجار�بھ�أو�للدلالة�ع���تأدية�خدمة�من�ا��دمات"

�ا��ليج� �لدول �التعاون �مجلس �لدول �التجار�ة �العلامات �(نظام) �قانون �عرف�ا كما

�أسماء �من �شكلا�مم��ا �يأخذ �ما �"�ل �بأ��ا: �أو�حروف��العر�ية �أو�إمضاءات أو��لمات

�  أو �أو�أختام �أو�عناو�ن �أو�أرقام �أو�عناصر�رموز �أو��غليف �أو�نقوش �أو�صور أو�رسوم

�ذلك �من �مز�ج �أو �ألوان �مجموعات �أو �لون �أو �أش�ال �أو �إشارة��تصو�ر�ة �أية أو

�أو�خدمات�  أو �تمي���سلع ��� �استخدام�ا �أو�يراد ��ستخدم ��انت �إذا �إشارات مجموعة

�من� �خدمة �تأدية �ع�� �للدلالة �أو ��خرى �الم�شآت �خدمات �أو �سلع �عن �ما م�شأة

مات،�أو�ع���إجراء�المراقبة�أو�الفحص�للسلع�أو�ا��دمات�و�مكن�اعتبار�العلامة�ا��د

"تجار�ة�علامةا��اصة�بالصوت�أو�الرائحة�
)٣(

.  

�"تر��س"� �الفكر�ة �الملكية �حقوق �من �بالتجارة �المتصلة �ا��وانب �اتفاقية و�حسب

                                                        

�المادة�رقم�١( �القانون�رقم��٦٣) ����ا��ر�دة�٢٠٠٢لسنة��٨٢من �الفكر�ة،�الم�شور �الملكية �حقوق م��شأن�حماية

  م،٢٠٠٢يونيو�سنة��٢(مكرر)�����٢٢الرسمية،�العدد�

  ه،٢٨/٥/١٤٢٣)�بتار�خ�٢١(م/المادة��و���من�نظام�العلامات�التجار�ة�السعودي�الصادر�بالمرسوم�المل�ي�رقم�)�٢(

)٣� �رقم �المادة �عليھ��٢) �الموافق �العر�ية �ا��ليج �لدول �التعاون �مجلس �لدول �التجار�ة �العلامات �(نظام) �قانون من

  ه،١/٦/١٤٤٢)�وتار�خ��٤٩ـ،�والمعدل�بالمرسوم�المل�ي�رقم�(م/٢٦/٧/١٤٣٥)�وتار�خ�٥١بالمرسوم�المل�ي�رقم�(م/



  كاء الاصطناعي في التجارة الإلكترونيةحماية العلامة التجارية في ظل استخدام الذ 

٨٩٧  

مجموعة�علامات��عت���أي�علامة�أو�"م��ا�ع���أنھ:��١٥تنص�الفقرة��و���من�المادة�رقم�

�الم�شآت� �ت�تج�ا �ال�� �تلك �عن �ما �م�شأة �ت�تج�ا �ال�� �وا��دمات �بتمي���السلع �سمح

�ال��� �ال�لمات �لا�سيما �العلامات ��ذه �وت�ون �تجار�ة، �علامة �ت�ون �بأن �صا��ة �خرى

��ذه� �من �مز�ج �وأي �ألوان �ومجموعات
ً
�وأش�الا �وأرقاما

ً
�وحروفا ���صية �أسماء �شمل

�لل�� �مؤ�ل ��سمح�العلامات �ما �العلامة ��ذه ��� �ي�ون �لا �وح�ن �تجار�ة، �كعلامة �يل

بتمي���السلع�وا��دمات�ذات�الصلة،�فإنھ�يجوز�للبلدان��عضاء�أن�تجعل�الصلاحية�

لل���يل�مشروطة�بالتمي���المك�سب�من�خلال��ستخدام،�كما�يجوز�ل�ا�اش��اط�أن�

  .�)١("رط�ل���يل�ات�ون�العلامة�المزمع����يل�ا�قابلة�للإدراك�بالنظر�كش

ومن�خلال�ما�سبق�من��عر�فات�للعلامة�التجار�ة�نجد�أن��تفاق�قائم�ع���مف�وم�

�يركزون� �وأغل��م �والمؤسسة �المنتج �ل�و�ة �(م��زة) �معرفة �يرا�ا �فال�ل �و�عر�ف�ا، العلامة

"�الذي�يث������ذ�ن�المس��لك�انطباع�لمنتج�أو�فكرة�معينة�دون�Signeع���مف�وم��شارة�"

�من� �كب��ا �ترابطا �ونجد �و�سماء، �وال�لمات �الرسومات �من �بجملة ��ع���ع��ا غ���ا

المنتجات�والعلامة�ف�ل�منتج�لھ�علامة�مم��ة�ما�عدا����حالات�خاصة�جدا،�بحيث�لا�

  تظ�ر�علامة�المنتج�وتتم���العلامة�بالعالمية�و�ن�شار.�

� �أو�أداة�اسم�إشارة�تتمثل����أي��لمة�أو�كما�يمكن�القول�بأ��ا أو�شعار�أو�تصميم

صوت�أو�أي�تركيبة��ستخدم�ا�صا�ع�أو�تاجر�للتعر�ف��سلعة�أو�خدمة�أو�لتمي���ا�  أو

عن�السلع�وا��دمات��خرى�ال���ي�يع�ا�و�قدم�ا��خرون،�أو����رمز�يحتوي�ع���صورة�

�أداة� �العلامة ��ذه �و�عد �المنافسة، �السلع �عن �لتمي���ا �السلعة �ع�� �توضع وعنوان

��م�من�معرفة�حقيقة�السلعة�أينما��سو 
ّ

�قية�رئ�سية�لبناء�الثقة�مع�المس��لك�ن،�وتمك

��ا�من�
ّ

وجدت،�و�ذلك�يحمون�أنفس�م،�كما�وتضيف��ذه�العلامة�قيمة�للشركة�وتمك

  .)٢(المنافسة����السوق 

                                                        

)١� �المادة �من ��و�� �الفقرة (� ��١٥رقم �"تر��س"�من �الفكر�ة �الملكية �حقوق �من �بالتجارة �المتصلة �ا��وانب اتفاقية

  م،١٥/٤/١٩٩٤"�الم��مة�بتار�خ�GATTوالمن�ثقة�عن�اتفاقية�"

�مقارنة�٢( �دراسة �المش�ورة، �التجار�ة �العلامة �من �المصري �المشرع �موقف �الشايب، �الله �عبد �سعيد �محمد �أ. (

ست��،��لية�ا��قوق،�جامعة�الملك�فيصل،�المملكة�العر�ية�السعودية،�م�شور�بالاتفاقيات�الدولية،�رسالة�ماج

م،�دراسات�علوم�الشر�عة�والقانون،����٢٠١٩عمادة�البحث�العل��،�با��امعة��ردنية،��ردن،�العام�ا��ام���

  وما��عد�ا،�٧٥٢م،�ص�٢٠١٩،�السنة�١،�العدد�٤٦المجلد�
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لا�تت�ون�من��سم�فقط،�وإنما��عت����سم�وال�لمات��ومن�ثم�فإن�العلامة�التجار�ة

�ب�ن�ا �و من �تت�ون�تلم�ونات��ساسية�ل�ا �ل�و��ا صب�ضمن�العناصر�غ���الملموسة�ل�ا،

أيضا�من�عناصر�ملموسة�أخرى،�بالإضافة�إ����سماء�وال�لمات،�م��ا�كما�سبق�القول�

�وطرق� �والتصميمات، �والصور �و�رقام، �والرموز �وا��روف �و�مضاءات، الشعارات

�� �أو�مجموعة �و�لوان �المم��ة، �ل�ست�التغليف �أ��ا �كما �وغ���ا، �و�صوات، لوان،

� �يم���فقط �ما ��ل
ً
�أيضا �ل�شمل �تمتد �وإنما �والبضا�ع، �السلع �من

ً
�يم���منتجا �ما �ل

  .)١(المنتجات�من�ا��دمات�عن�غ���ا

فالعلامة�التجار�ة��عت���كدليل�مرج������السوق�و�ذا��عتمد��cearge lewiو�حسب�

ية،�ا��ودة�القصصية،�والمش��كة)،�و�تم�تطو�ر�ا�ع���قيم�ا�غ���الملموسة�(ا��ودة�الذات

�وسائل� �إ�� �بالإضافة �التجار�ة، �للعلامة ��ر�عة �العناصر�النوعية �تطو�ر��ذه �خلال من

  .�تصال�ال����عت���أيضا�أدوات�"�سمح�بتطو�ر�العلامة�التجار�ة"

  القيم�الملموسة�للعلامة�التجار�ة:�

مة�التجار�ة�من�خلال�المنتج�أو�ا��دمة�ال���يتم�قياس�ومقارنة�القيم�الملموسة�للعلا 

���� �المس��لك �و�ستعمل�ا �للمنافس�ن، �التجار�ة �بالعلامة �مقارنة �التجار�ة �للعلامة ت�سب

  حالة��ستدلال�بقوة�العلامة�التجار�ة�عند�مراحل�الشراء.

وللعلامة�التجار�ة�جودة�موضوعية،�وا��ودة�الموضوعية��ذه����ال����شمل�القيم��

�سعر�المل �ا��دمة، �أو �المنتج �ع�� �ترتكز�أساسا �القيم �و�ذه �التجار�ة، �للعلامة موسة

�أ�لية� �تمثل �إذن �الموضوعية �فا��ودة �التوز�ع، ��بت�ار�وم�ان �ودرجة �جودتھ، المنتج،

و�تم�شرح��ل�عنصر�.�المنتج�أو�ا��دمة����إشباع�ا��اجات��نية�والمحتملة�للمستعمل�ن

  ل��ودة�الموضوعية.من�القيم�الملموسة�الم�ونة�

_�السعر:��عت���السعر�من�ب�ن�الم�ونات��ساسية�للعلامة�التجار�ة،�و�و�ما�يؤدي�إ���١

تأكيد�التموضع�ال�سو�قي�و�س��اتي��،�فالعلامة�التجار�ة�ذات��سعار�العالية�تب�ن�

                                                        

�القا١( �ا��ماية �مر���، �مصطفى �محمد �د. �جامعة�) �ا��قوق، ��لية �دكتوراه، �رسالة �التجار�ة، �للعلامات نونية

  ،٨٢م،�ص�٢٠٠٤القا�رة،�العام�ا��ام���
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  .)١(ع���أ��ا�ذات�جودة�عالية�والعكس���يح

�أو�ا��دمة٢ �المنتج �جودة �المنتج: �جودة �ا��ودة��_ �أنواع ��عت���من �ما �تجار�ة لعلامة

�كجودة� �معاي���أساسية �خلال �من �قياس�ا �يتم �وال�� �التجار�ة، �للعلامة الموضوعية

�عن� �الز�ائن �وإرضاء ��ستعمال �طر�قة �ال�شري، �المال �رأس �جودة �المستعملة، المواد

�سو  �تلعبھ �الذي �الدور ��ع���عن �التجار�ة �للعلامة �(ا��ودة) �الوسط ��ذا ����طر�ق اء

�المستعمل� �بھ ��ع��ف �طر�ق�ما �عن �وت��جم �صور��ا، �أو�تحطيم �ل�ا �جيدة �ش�رة بناء

  عن�العلامة�التجار�ة.�

�توز�ع�ا٣ �م�ان �منتجات��:_ ��سو�ق �لعمليات �جدا �م�م �التوز�ع �م�ان �اختيار �عت��

�العلامة� �قيم �ي��جم �لأنھ ��و�أسا��� �التوز�ع �وم�ان �التجار�ة، �أو�علاما��ا المؤسسة

،�و�مكن�للعلامة�التجار�ة
ً
،�وحضور�العلامة�التجار�ة����م�ان�بيع�ا�يظ�ر�اس��اتيجيا

التجار�ة�أن�تضم�عدة�قنوات�للتوز�ع�لتعز�ز�معنا�ا�وش�ر��ا،�و�عت���م�ان�التوز�ع�

  نقطة�التقاء�ب�ن�العلامة�التجار�ة�ومس��لك��ا.

�و� ٤ �التجار�ة، �العلامة �قدرة ��� ��بت�ار�تتمثل �درجة ��بت�ار: �وسيلة�_ بت�ار�يمثل

�ا��ودة� ��انت �فإذا �السوق، ��� �وضعي��ا �ع�� �وا��فاظ �التجار�ة �العلامة لتدعيم

  تضمن�بقاء�العلامة�التجار�ة،�فإن��بت�ار�يث�ت�عضو���ا.�

�والشر�ات� �تم���المؤسسات ��� �العناصر�الرئ�سية �أ�م �أحد �التجار�ة �العلامة و�عد

�الم �ظل ��� �منافس��ا �عن �وخدما��ا �ال���بمنتجا��ا �الك��ى �الشر�ات �ب�ن �الكب��ة نافسة

�العال�� �السوق �ع�� �واستحواذ�ا �اليوم �كما�ش�د�ا ،����� �المنتجات �ع�� �ا��كم أصبح

غاية�الصعو�ة�لدى�العملاء،�خاصة�أ��ا�ت�شابھ����المواصفات�و�ختلاف�بي��ا�يصعب�

�ال �الصورة ��عزز �أن �التجار�ة �العلامة �ع�� �يجب �لذلك �تحديده؛ �العميل ذ�نية�ع��

�مع� �طو�لة��مد �الشرائية�و�سا�م����علاقات �تؤثر�ع���القرارات �بدور�ا للعميل�وال��

  .�ءالعملا

�لتمي��� �أداة �جعل�ا �إ�� �ذلك �أدى �وال�� �التعقيد، ��سمة �التجار�ة �العلامة وتتم��

                                                        

(1) Cearges lewi, la marque, vuigert, 3 éme edition, Paris, 2004, p 24. 
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المنتجات،�و�ذا�التعقيد����ما�ية�العلامة�التجار�ة�لا��ع���وجود�تضارب����المفا�يم�ما�

�ناك�إم�انية�ا��مع�بي��ا؛�فالس���إ���جمع��ذه�المفا�يم����مف�وم�موحد�ي�يح��دامت

  .)١(للمؤسسة�العمل����إطار�نموذ���إ���حد�ما

�بدون� �مم��ات، �بدون �نواة، �بدون �ت�ون �أن ��و�� �التجار�ة �العلامات �مش�لة و�عد

�المصا �با�� �عن �مختلف �ين���بضوء �كمصباح �تجعل�ا �ووا��ة �قو�ة �ذ�نية بيح،�صورة

أسعار�وضع�منتجات�لمنافسة�الشر�ات��خرى،�لتجد�ا��مجموعةمما�يجعل�ا�تدخل����

��نالك� �أنھ ��ع�� �لا ��ذا �الناس �عقول �مم����� �ذ��� �موقع �وجود �عدم ��س�ب �عا�ي

شر�ات�كث��ة�ن��ت�وحققت�أرقام�مبيعات�كب��ة�ونا��ة�بدون�أن�ي�ون�لد��ا�صورة�

�� �لكن �العملاء �عقول ��� �مم��ة �مؤقتذ�نية �ي�ون �النجاح  ذا
ً
�الم��ة��ا �وجود لعدم

�قو�ة� �نواة �وت�ون �المش��ين، �عقول ��� �الذ�نية �صور��ا �ت�ون �ال�� �الفر�دة، التنافسية

  للعلامة�التجار�ة�و�ذا��و��ساس�السليم�لنجاح�أي�شركة����العالم.

�آلة�� �و�� �اتصال �وسيلة �أ��ا �ع�� �التجار�ة �العلامة ��عرف �سي�ولو�� �لمنظور
ً
ووفقا

�المس��لك�ن� �جم�ور ��س��دف �ال�� �المحادثات �خلال �من ��دلة �توليد �ع�� �عمل

فمن��ذا�المنظور�ت�ون�العلامة�أداة�اتصال��.)٢((مستخدمة�مختلف����وسائل��تصال)

  تنقل�المؤسسة�من�خلال�ا�الرسائل�ال���تود�إيصال�ا�للمس��لك�ن.
  أهمية العلامة التجارية ووظائفها: المطلب الثاني

دور�العلامة�التجار�ة����مراحل�تقييم�المنتج�من�طرف�المس��لك،��و�����ساس�إن�

أصل�تأث���توسع�العلامة�التجار�ة،�ففي�حقيقة��مر�"�لما��ان�المس��لك��ع���بأ�مية�

أ�مية��اللعلامة�التجار�ة��لما��انت��ستجابة�ب�ن�العلامة�التجار�ة،�وتوسع�العلامة�ذ

                                                        

ة�صنف�منتجات�)�د.�عبادة�محمد،�تطو�ر�صورة�العلامة�التجار�ة�أداة�من�أدوات�تحقيق�الم��ة�التنافسية،�دراس١(

  ،١٧التلفاز،�ص�

�ع���٢( �و�التطبيق �تحليلية �دراسة ��قتصادية، �التنمية �ع�� ��صطنا�� �تأث���الذ�اء �لاش�ن، �المنعم �عبد �ر�م �د. (

��قتصادية،� �وال�شر�عات �السيا��� ��قتصاد �قسم ��� �دكتوراه �من�رسالة �مستخرج �بحث �الصنا��، القطاع

م،��٢٠٢١قتصاد�السيا����وال�شر�عات��قتصادية،�العام�ا��ام����لية�ا��قوق،�جامعة�المنصورة،�قسم�

  .�٥ص�



  كاء الاصطناعي في التجارة الإلكترونيةحماية العلامة التجارية في ظل استخدام الذ 

٩٠١  

�وا ���يح، �والعكس �عن�مم��ة �ناتجة �المنتج �إدراك �مراحل ��� �لأ�مي��ا �القاطع لدليل

� ��س�� �ما �لمختلف��test avanglesطر�ق �المس��لك�ن �بتجر�ب ��سمح �التقنية و�ذه

�التجار�ة� �العلامة �باختيار �المس��لك �يقوم �و�التا�� �للمنتج�ن، �التجار�ة العلامات

  .)١(المفضلة

العينات�بالعلامات�التجار�ة�المرفقة��وتب�ن�النتائج�أن�المس��لك�ن�لا��ستطيعون�إرفاق

  ع���التوا���و�دون�قدرة�معرف��م�للعلامة�التجار�ة�ال���ير�دون�اختيار�ا.�

وعلاوة�ع���ذلك،�فإن�دور�العلامة�التجار�ة،�أقل�أ�مية�مقارنة�بالمنتج�المادي�فيما�

�خرى��يخص�جودتھ�الداخلية،�و��مية�الم�سو�ة�للعلامة�التجار�ة�مقارنة�با��صائص

لمنتج�ما�مثل�السعر،�التغليف،�ا��صائص�التقنية����تقييم�المنتج،�و���ما��انت�وما�

  زالت؛�مشار�ع�أبحاث�كث��ة�للباحث�ن����مجال�ال�سو�ق.

�تمثل� �و�� �المنتج�ن، �اس��اتيجية ��� �العناصر�الم�مة �ب�ن �من �التجار�ة و�عت���العلامة

�المس��لك �ذ�ن �و�� �السوق، ��� �التموضع �خلال�دعامة �من �للمؤسسة �قيمة �و�عطي �ن،

�إطار� ��� �المؤسسات �منتجات �الكث���من �ب�سمية ��سمح �ال�� �الوسيلة �ف�� رأسمال�ا،

  توسيع��شكيلة�العلامة�التجار�ة�أو�توسع�العلامة�التجار�ة.

� �بأن �القول �يمكن ��نا �اس��اتيجية�ومن ��� �م�مة �م�انة �تحتل �التجار�ة العلامة

�وظائف� �لطبيعة �و�ذا �البدائل�المؤسسة �ذلك �إ�� �بالإضافة �وأنواع�ا ��س��اتيجية ا

�يتعلق�بالابت�ارات� �مواج�ة�المنافسة�فيما �يمكن���ا �ال�� �التجار�ة �للعلامة �س��اتيجية

ا��ديدة�للمنتجات�ال���يمكن�إرفاق�ا�بالعلامة�التجار�ة��صلية�أو�بالعلامات�التجار�ة�

التجار�ة�الذي��عت���حل�داخ���لتطو�ر��ا��ديدة،�ومن�ب�ن��ذه�البدائل�توسع�العلامة

  .)٢(تطبيق�ا�يتطلب�معاي���ومراحل�لتنفيذ�ا�نلأ ؛�العلامة�التجار�ة�

وتمثل�اس��اتيجية�العلامة�التجار�ة�إحدى��ولو�ات�ا��الية�للسياسات�ال�سو�قية،�

                                                        

�لل�شر�١( �ا��امعية �الثقافة �مؤسسة �المس��لك"، �"سلوك �المصر�� �ال�سو�ق �أحمد، �يقور �د. �صادق، �صفيح �د. (

  ،٩٨م،�ص�٢٠١٠والتوز�ع،�القا�رة،�د.�ط،�
Serge Dimurias, le Managment de la Marque, edition d’organisation, 2000, p 56. 1 

  ،١٨،�ص��١�،٢٠١٢ردن،�ط�- )�د.�عماد�الدين�سو�دات،�ا��ماية�المدنية�للعلامات�التجار�ة،�دار�جامد�٢(
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�تتضمن� �ال�� �التجار�ة �العلامات �عملية �لمواج�ة �للمؤسسات �داخليا �سلاحا �تمثل ف��

ذ�القرارات����إطلاق�علامات�تجار�ة�جديدة�أو�استعمال�أسماء�العلامات�التجار�ة�اتخا

�المؤسسة� �اس��اتيجية �ب�ن �وصل ��عت���حلقة �و�� �جديدة �منتجات �تقديم ��� الموجودة

ك�ل�والب�ئة�ا��ارجية�المتمثلة����المس��لك�ن،�وتتوقف�حياة�المؤسسات�ع���حياة�المنتج�

�التج �علاماتھ �حياة ���تمام�و�التا�� �إ�� �المؤسسات �غالبية �عمدت �ول�ذا ار�ة،

بالاس��اتيجية�المناسبة�المتعلقة��علاما��ا�التجار�ة�من�خلال�تطو�ر�ا�وحماي��ا،�من�أجل�

  .�)١(إعادة�تموضع�ا�����سواق،�و�درجة�أك������ذ�ن�المس��لك�ن

،�فلا�يمكن�وتمثل�ا��ودة�إحدى�م�ونات�رأس�المال�للعلامة�التجار�ة�المحددة�قيم�ا

نجاح�ا�إلا�إذا��انت�العلامة�التجار�ة�ذات�جودة�عالية،�وعزوف�المس��لك�عن�العلامة�

التجار�ة�المحلية�وز�ادة�تأث���العلامة��جن�ية�عليھ،��عود�إ����غ���ذوقھ�ما�أج���أغلب�

�أجل� �من ��قتصادية �العولمة �عن �الناتجة �التغ��ات ��ذه �مواج�ة �ع�� المؤسسات

  .�)٢(البقاء

  العوامل�المؤثرة�ع���الم��ة�التنافسية����العلامات�التجار�ة:�

���مية،� ��� �ومتفاوتة �متعددة، ��عوامل �التجار�ة �العلامات ��� �التنافسية تتأثر�الم��ة

  :)٣(ومن�ب�ن�أبرز�ا�القدرات��بداعية،�و�نتاجية�ال�سو�قية،�نتطرق�إل��ا�فيما�ي��

:
ً
  :القدرات��بداعية�أولا

  ���فاعليات�العلامة�التجار�ة�فإن�ذلك�يتطلب���ي:�ل��صول�ع

�وآراء��_١ �ش�اوى �إ�� �و�ستماع �والمتوقع، �ا��ا��، �الطلب �لمعرفة �السوق دراسة

المس��لك�ن�حول�ما�تقدمھ�المنظمة�من�منتج،�ولا�يأ�ي�ذلك�إلا�بوجود�نظام�معلومات�

  فعال�أساسھ�المعرفة.�

                                                        

  .٤٠،�ص��١�،٢٠٠٦ردن،�ط�-)�د.�صلاح�ز�ن�الدين،�العلامة�التجار�ة�وطنيا�ودوليا،�دار�الثقافة�١(

  .٣٣جدل،�العلامة�التجار�ة،�مرجع�سابق،�ص�)�د.�معراج��وازي،�د.�مصطفى�سا��،�د.�أحمد�م٢(

إدارة�ا��ودة�الشاملة�مدخل�نحو�أداء�منظ���متم��،�ورقة�تقدم���ا�للمؤتمر�الدو����،)�د.�صلاح�عباس��ادي٣(

  ،�١٥٨ص��ا��زائر،�،�جامعة�ورقلة،٢٠٠٥مارس��٩-٨الثا�ي�حول��داء�للتمي���للمنظمات�وا���ومات�أيام�
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�باعتب�_٢ �للمنظمة، �التكنولوجية �� ا����ة �ممكن�بار ��و �ما �ب�ن �تقاطع �نقطة داع

تكنولوجيا،�وما��و�مقبول�اجتماعيا�واقتصاديا.�ودور��بداع�لا�يقتصر�ع���تقديم�

�تحس�ن�مودة�المنتجات،�وز�ادة��نتاجية،� �إ�� �يتعدا�ا منتجات�جديدة�وغ���ا،�بل

�المعانا �وتخفيف �وسلامة، �وأك���كفاءة �أسرع �بأخرى ��نتاج �وسائل �عن�واس�بدال ة

  .�)١(العمال...�ا��

:
ً
  :القدرات��نتاجية�ثانيا

  إن�القدرة��نتاجية��ع���عنصر�ن�م�م�ن�و�ما�ا��ودة،�و�نتاجية.�

�ورغباتھ،��:ا��ودة�_١ �حاجاتھ �تلبية �ع�� �المنتج �قدرة ��� �تتمثل �نظر�المس��لك ��� و��

ئص�السلعة�حيث��عرف�ا�ا��معية�ال��يطانية�ل��ودة�ع���أ��ا:�"مجمل�مظا�ر�وخصا

  .)٢(أو�ا��دمة�ال���تؤثر����قدر��ا�ع����شباع�لرغبات�محدودة�أو�مف��ضة"

�با��دمات� �وكذلك �م�وناتھ، �من �الناتجة �بخصائصھ �مرتبطة �المنتج �فجودة و�التا��

  الموافقة�لھ.

  �ومن�ب�ن�أ�م�مرتكزات�إدارة�ا��ودة����المنظمات�المعاصرة�ما�ي��:

  عرفة�حاجات�ورغبات�الز�ائن.�_�جمع�المعلومات�وتحليل�ا�لم

  _��بداع�لتحقيق�المواصفات�ال���يتطل��ا�الز�ائن�فيما�يتعلق�بالمنتج.�

_�إرضاء�الز�ائن�عن�طر�ق�إنتاج�سلعة�تتوافق�والمواصفات�المطلو�ة�و�سليم�ا����الوقت�

  والم�ان�و�السعر�المناسب.�

�لقياس�مدى�كفاء�_٢
ً
ة�المنظمة����استخدام�موارد�ا��نتاجية:�و�عت����نتاجية�معيارا

و�ع���ع��ا�بال�سبة�الر�اضية�للمخرجات�ع���المدخلات،�ومن�ثم�فإن�رفع��نتاجية�

�عت���من�ب�ن�أ�م���داف�الرئ�سية�للمنظمة،�كما�أ��ا�معيار�رئ�����لقياس�كفاءة�

  المنظمة�مقارنة�بمنافس��ا.�

                                                        

(1) Airedale Springs Company, Why Automation is Important for The Future of Mnufacturing, 
available at: 

https://www.airedalesprings.co.uk/the-importance-of-automation-in-manufacturing   
(2) Evans, J., and Agolla, Human Capital in The Smart Manufacturing and Industry 4.0 Revolution, 

Botswana Open University, Gaborone, Botswana, from the edited Volume, page 4. 
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:�القدرات�ال�سو�قية
ً
  :ثالثا

المنظمة�أحد�مرتكزات�قدر��ا�التنافسية،�بما�يلزم�توفره���ش�ل�وظيفة�ال�سو�ق���

�المحيط� ��غ��ات �عن �وكذا �وتطلعا��م، �المس��لك�ن �ورغبات �حاجات �عن �معلومات من

�سلوك� �وتحليل �السوق، �دراسة �ال�سو�ق، �بحوث �خلال �من �وذلك �وتقلباتھ، ا��ار��

  المس��لك.�

ة�بالمشا�ل�ال�سو�قية�للسلع�أو�بحوث�ال�سو�ق:��ع���بجمع�وتحليل�البيانات�المتعلق�_١

�"المنتج،� �ال�سو�قي �المز�ج �عنصر�من �بأي �المشا�ل ��ذه �تتعلق �أن �و�مكن ل��دمات،

  والسعر،�والتوز�ع،�ال��و�ج".�

  دراسة�السوق:���تم�بجمع�وتحليل�البيانات�ا��اصة�ب�ل�من:��_٢

  مة.�_�المش��ين�ا��الي�ن،�والمتوقع�ن�للسلعة�أو�ل��دمة�ال���تقدم�ا�المنظ

  _�المنافس�ن،�منتجا��م،�أسعار�م،�وسياسا��م...�ا��.�

�الصلة��شئون��قتصاد،�وال�سو�ق�خصوصا،�وا�ع�اس� _�القوان�ن�وال�شر�عات�ذات

  ذلك�ع����شاط�المنظمة.

  _�الب�ئة��قتصادية،�المدخل�القومي،�وكيفية�توز�عھ،�الت��م،�البطالة...�ا��.�

  قاليد�وديانات...�ا��.�_�الواقع��جتما���من�عادات�وت

�بالمس��لك�ن��_٣ �ا��اصة �البيانات �يتضمن�جمع�وتحليل �المس��لك�والذي تحليل�سلوك

�توف����ذه� �ع�� �للعمل ��س��لاكية، �وعادا��م �لد��م �الشراء �ودوافع �أسباب لمعرفة

المتطلبات�و���أحسن��حوال،�اعتبارا�أن�القدرة�ع���إرضاء�الز�ائن��عد�أك���ر�ائز�

  ة�التنافسية�المستدامة.الم�� 

�المتا�عة��_٤ �للمنظمة �التنافسية �الم��ة �ع�� �المحافظة �تتطلب �ال��صد: �ع�� القدرات

المستمرة�والدائمة�لما�يجري����محيط�ا،�و�ذا�من�أجل�معرفة�وف�م�طبيعة�التغ��ات�

�فرصً  �إما ��ش�ل �وال�� �تحدث، �سوف �ال�� �أو �الواقعة، �لاس�ثمار�ا�والتطورات ا

�ل  أو �بجمع���ديدات �يتعلق �فيما �المتاحة �الوسائل �جميع �باعتماد�ا �وذلك تجن��ا،

المعلومات،�ومعا����ا�وتخز���ا�ووضع�ا�تحت�تصرف�المعني�ن���ا�لاستغلال�ا����اتخاذ�

القرارات�الت��يحية�و�س��اتيجية،�كما�يجب�أن�تأخذ�عملية�ال��صد��ذه�مسارا�

عناصر�الداخلية�وا��ارجية�ف��ا�شاملا�يضم�جميع�فعاليات�المنظمة�و�حوي�جميع�ال
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�.
ً
�ومستمرا

ً
  من�عمال،�وموردين،�وز�ائن�ومنافس�ن...�ا���و�جب�أن�ي�ون�دائما

  :وظائف�العلامة�التجار�ة

� �إعطاء �أن�اإن ��ع�� ��ذا �اختياره، �عند �التجار�ة �للعلامة �معت��ة �أ�مية لمس��لك

��جم�عن�طر�ق�الوظائف�العلامة�التجار�ة��ستجيب�لمنفعة�أو�فائدة�ما،��ذه�الفائدة�ت

  �ذه�الوظائف�تتمثل�فيما�ي��:و ال���تؤد��ا�للمش��ي�أو�المس��لك،�

١_�� ��ستدلال: �المزايا،�وظيفة �من �خاصة ��شكيلة �وجود �عن �التجار�ة �العلامة �علن

و�ستعمل�المش��ي��ذه�المعلومة�من�أجل�توجيھ�اختيار�بدلالة�حاجاتھ�أو�وضعية�

�ذا��تجاه�العلامة�التجار�ة����إشارة�تبعث�للمش��ي���س��لاك�ال���يواج��ا،�و��

�الوظيفة� ��ذه �وتحمل �كب��، �ج�د �بذل �بدون �لمعرف��ا ��م�انية �يملك الذي

�ستدلالية�مسا�مة�م�مة�لشفافية�سوق�ما،�وخاصة�فيما�تتعلق�ب��ايد�منتجات�

  العلامة�التجار�ة����الب�ئة�التنافسية.�

٢_�� �الممارسة: �اوظيفة �وممارسة�العلامة �الشراء �عملية �ل�س�يل �وسيلة ��� لتجار�ة

�التذ�ار� �س�ل �بالاسم، �وإشراك�ا �المنتجات �خصائص �تخز�ن �أجل �من للمش��ي

�وتخفيض� �الروتي�ية �أو �المتكررة �الشراء �مراحل �ب�ب�� �للمش��ي �و�سمح والمع��،

  الوقت�المستحق�����شاط�الشراء.

٣_�� �ال��صية: �وظيفة ��� �والتفصيلات ��ذواق ����تنوع �أساسية �أو�مسلمة بد��ية

�بالعلامة� �المرفقة �ا��ديدة �المنتجات �أسواق ��� �فأك�� �أك�� �الصنا��، �قتصاد

�أ� �ل�ا �ال�� �ا��ديدة، �أو ��صلية �مختلفةمالتجار�ة �جديدة �حاجات �لتلبية �،ية

���صي��م� �أصل �لمعرفة �اختلافا��م ��شرح �للمش��ي �إذن �التجار�ة �العلامة و�سمح

 �� �عملية �خلال ��طار�من ��ذا �و�� �التجار�ة، �العلامات �من �مجموعة ختيار�ب�ن

�بتفضيل� �للمش��ين ��سمح �الذي ��جتما�� ��تصال �وسيلة ��� �التجار�ة العلامة

  �عض�المزايا����اختيار�م،�و�ذا�يحدد�أو��عرف�من��م،�وما����نظم�القيم�عند�م.

٤_�� �ال�سلية: �للوظيفة ��ساسية �ا��اجات �أن �ترى �مجتمع ��� �تم�ت�ون مس��لك�ن

�من� �المفاجئة �وا��ط��ة �والمعقدة �ا��ديدة �وا��اجات �تامة، �بصفة إشباع�ا

�جديد� �منتج �تجر�ب �وإم�انية �مختلف، �حياة �بنمط �للع�ش ��ساسية ا��تميات

أ�مية�بالغة��اومعرفة�مصادر�الرضا��ش�ل�����ذا�النوع�من�المجتمعات�موضوع�ذ
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  والعلامة�التجار�ة��سا�م�����ذا�التطور.�

٥_�� �المس��لك: �قناعات �بلوغ ��� �التجار�ة �العلامة �من�دور �نوع �ع�� �معتاد �المس��لك إن

 العلامات�التجار�ة�يولد�أو�يخلق�سلو�
ً
 دائم�ا

ً
ي��جم����إ�شاء�علاقة�ن�يجة�عملية��ا

�المدركة� �ا��صائص �خلال �من �الم��ايدة �والثقة �التجار�ة �العلامة �لمنتجات التجر�ب

�� �وت��جم �قو��ا، �ع�� �طرفھ �للعلامة�من �المتكرر �الشراء �خلال �من �العلاقة ذه

�قو� �ولاء �يخلق �و�ذا  التجار�ة،
ً
�يصبح�مدمن�ا �إ���أن �المس��لك  ل�ا�من�طرف

ً
عل��ا��ا

� �وحدوث �زوال�ا �حالة �إلا��� �حياتھ ��� �طو�لة �لف��ة ���ا �التمسك يضعف��ماخلال

  قو��ا.

لعلامة�التجار�ة��سمح��حساس�با�حساس�بالعلامة�التجار�ة�من�طرف�المس��لك:��_٦

�التجار�ة� ��عتبار�العلامة ��ع�ن �يأخذ �أو�المس��لك �المش��ي �وضعية �أي ��� بتقييم

���مجال��علان،�حيث��Bapforere , lavartيرجع�إ����عمال�ال���قام���ا��ل�من�

عرفا��ذا�المف�وم�ع���أن�المش��ي�يحس�بالعلامات�التجار�ة،�إذا��انت��ل��شياء�

�بالمق �أم�م�ساو�ة �تجار�ة �لعلامة �تا�ع ��و�منتج ��ل �المنتج، �طبيعة �ي�بع �اختياره ابل

  .)١(لا؟

ل�إن�الفرد�"يحس�بالعلامة�التجار�ة"��ذا��ع���أن�العلامة�التجار�ة�تؤدي�دورا�ايق

�طرف� �تختار�من �أن �التجار�ة �للعلامة �يمكن �لا �ولكن �اختياره، �مراحل ��� �م�ملا ل�س

� �فقط �معيار�واحد �أساس �ع�� �ا��قيقة�المس��لك ��� �لأ��ا �مع�� �تحمل �ف�� و�سيط،

و�أخذ�الفرد�العلامة�التجار�ة����ا��سبان�اختياراتھ،�و�ركز�ع���المعلومة��،تمتلك�صورة

  والدلالة�ال���ت�تج�ا�من�خلال�الصورة�المدركة�من�زاو�ة�إيجابية،�ومن�الزاو�ة�السلبية.

                                                        

(1) geraldine michel, les effets de reciprocite de l’exttention de marque sur la categrie cognitive, 1 
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����������� �

������������������������������������������������� 
  تمهيد وتقسيم: 

�وتطور  �تقنية �ثورة �الرا�عة �الصناعية �الثورة  خلفت
ً
 م��ايد�ا

ً
�الصناعة��ا ��ش�د�ا لم

فيتع�ن�ع���عمال�اليوم�مواج�ة�حقيقية�أن�م�ام�م�ا��الية�لن��،��ذا�الش�ل�من�قبل

–والعامل�-�ش�ل�عام-��عد�موجودة����المستقبل،�حيث��ستمر�م�ام�العنصر�ال�شري 

���التغي����سرعة�مما�دعت�ا��اجة�لتطو�ر�الم�ارات�ال�شر�ة�لمواكبة��ذه��- خاص�ش�ل�

  التغ��ات.

�السر�ع� �التكنولو�� ��بت�ار ��� �المتغ��ة �العمل �ب�ئة �وراء �الدافعة �القوى وتتمثل

��قتصادية� �و�نظمة �التار�خية �الصناعات �إ��اء �عن �أيضا �المسئول �و�و والمستمر

صناعات�ووظائف�جديدة،�ولكن��ع���أيضا�أن�ما�يقدر�بنحو�القديمة،�و�ذا�يؤدي�إ���

�البيضاء�٥٠ �الياقات �أدوار�ذوي �ذلك ��� �بما �حاليا، �الموجودة �الوظائف �جميع �من %

ستصبح�آلية،�و�ناك�توقعات�بارتفاع�معدلات�البطالة����العالم،�وانخفاض�متوسط�

  طول�ا��دمة،�وز�ادة�التحولات����منتصف�ا��ياة�الم�ينة.

�و  �إم�انياتھ��ذا �مع ��مال �وتصاعدت �وتقنياتھ ��صطنا�� �الذ�اء �أ�مية �برزت قد

�ع��� �الدول ��سابقت ��نا �ومن �القطاعات، �مختلف �التأث���ع�� �ع�� �وقدرتھ ال��مة

�اقتصادية،� �قطاعات ��� ��صطنا�� �الذ�اء �قيمة �تبلورت �حيث �تقنياتھ، استخدام

ض�م�ع���أنھ�محرك�للإنتاجية�مختلفة�كقطاع�الصناعة�والعمل،�فأصبح�ينظر�إليھ��ع

والنمو��قتصادي،�ورك��ة�للتنمية��قتصادية�فيما��عد،�و�نظر�لھ�البعض��خر�ع���

أنھ�س�يل�آخر�لتوسيع�الفجوة�ب�ن�الدول�المتقدمة�والنامية،�وأساس�للتفاوت����توز�ع�

  الدخول،�وارتفاع�فرص�المخاطر�الم��تبة�عليھ.�

��ص �الذ�اء �فكرة �تبلورت �العالم�ِوقد �يد �ع�� �عل����Alan Turningطنا�� �بحث ��

،�ودار�البحث�عن�آلة�ذكية�تحا�ي�السلوك�ال�شري،�وتوجھ�ل�ا�أسئلة،��١٩٥٠شره�عام�

فإذا�لم��علم�الموجھ��ل��انت�آلة�أم�إ�سانا�ف�ذا��ع���أن��لة�ت�سم�بالذ�اء�إ���أن�
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�و�  �الذكية، �والمصا�ع ��عد ��س�شعار�عن ��مر�لأج�زة �والسيارات�وصل �الذاتية س��ة

  .)١(ذاتية�القيادة�والمساعد�الذ�ي�وغ���ا�من�تقنيات�الذ�اء��صطنا��

���� �واستخدامھ �تطوره �وسبل �وأ�ميتھ ��صطنا�� �الذ�اء �ما�ية �ي�� �فيما ونو��

  العلامات�التجار�ة�من�خلال��ذا�المبحث،�وذلك����مطلب�ن�ع���النحو�التا��:�

  سبل�تطوره����العلامات�التجار�ة.�و ذ�اء��صطنا���وأ�ميتھ�المطلب��ول:�ما�ية�ال

 المطلب�الثا�ي:�أثر�استخدام�الذ�اء��صطنا������العلامة�التجار�ة.
  ماهية الذكاء الاصطناعي وأهميته :  المطلب الأول

  سبل تطوره في العلامات التجاريةو
���تمكن��لات�من�يمكن��عر�ف�الذ�اء��صطنا���بأنھ:�مجموعة�من�التقنيات�ال

محا�اة�الوظائف��دراكية�والفعالة�للإ�سان�والضرور�ة�لأداء�الم�ام�الفكر�ة،�مثل�حل�

�مستقلة �بطر�قة �والتفك���المنطقي �جمع�)٢(المشكلات ��صطنا�� �للذ�اء �يمكن �حيث ،

�وح �و�دائل �توصيات �وتقديم �ال��مة �العملاء�المعلومات �لاستفسارات �مخصصة لول

  .)٣(��تلك�المعقدة�للغايةمشا�ل�م،�ح�  أو

�(التفاعل،� ��م: �أ�عاد �أر�عة �إ�� ��صطنا�� �بالذ�اء �ال�سو�ق �أ�شطة �أ�عاد وتنقسم

  والمعلومات،�وإم�انية�الوصول،�والتخصيص)،�ونو���ذلك�فيما�ي��:

�للعلامة� ��صطنا�� �الذ�اء �ووكلاء �العملاء �ب�ن ��تصالات �إ�� ��ش���التفاعل حيث

�التفاع �و�عد �يتفاعل�التجار�ة، �عندما �العملاء �تجر�ة ��� �م�ما �عنصرا ��جتما�� ل

  .)٤(مع�وكلاء�الذ�اء��صطنا���ن العملاء�أو�يتحدثو 

                                                        

�يونية١( �آلان (،�� �ومستقبلھ، �واقعھ ��صطنا��، �ال�و�ت،��ترجمة:الذ�اء �المعرفة، �عالم �مجلة �فرغ��، �ص��ي ع��

  ،�٧،�ص�١٢٢،�عدد��١٩٩٣،إبر�ل
(2) De Bruyn, A., Viswanathan, V., Beh, Y. S., Brock, J. K. U., & Von Wangenheim, F. (2020). Artificial 

intelligence and marketing: Pitfalls and opportunities. Journal of Interactive Marketing, 51(1), 91-
105. https://doi.org/10.1016/j.intmar.2020.04.007  

(3) Xu, Y., Shieh, C. H., van Esch, P., & Ling, I. L. (2020). AI customer service: Task complexity, 
problem-solving ability, and usage intention. Australasian marketing journal, 28(4), 189-199. 

(4) Godey, B., Manthiou, A., Pederzoli, D., Rokka, J., Aiello, G., Donvito, R., & Singh, R. (2016). Social 
media marketing efforts of luxury brands: Influence on brand equity and consumer behavior. 
Journal of business research, 69(12), 5833-5841.at: 
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2016.04.181  
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�لل ��صطنا��، �توف���الذ�اء �إ�� �المنتجات�و�ش���المعلومات �حول �للعملاء معلومات

�يمكن�  أو �ال��مة، �البيانات �تحليل �خلال �من �نفس�ا �التجار�ة �أو�العلامة ا��دمات

  .)١(�صطنا���تقديم�اتصالات��سو�قية�ذات�صلة�للعملاء�للذ�اء

�الوقت� ��� �ل�ا �و�ستجابة �العملاء �معلومات �تقييم �إ�� �الوصول �إم�انية و�ش��

�مدار� �ع�� �العملاء �خدمات �تقديم �خلال �من ��صطنا�� �الذ�اء �ع���تقنيات المناسب

ا��دمة،�مما�يؤثر��الساعة�طوال�أيام��سبوع،�و�مكن�للذ�اء��صطنا���تحس�ن�جودة

  .)٢(ع���صورة�العلامة�التجار�ة�وأدا��ا

�مساعدة� �تقدم �ال�� ��صطنا�� �بالذ�اء �ال�سو�ق �أ�شطة �إ�� �التخصيص و�ش��

�بالذ�اء� �المدعومة �ا��دمات �تخصيص �خلال �من �احتياجا��م، �لتلبية �للعملاء ��صية

ن���صي��م�و�ناء��صطنا��،�يمكن�للعلامات�التجار�ة�مساعدة�العملاء����التعب���ع

  .�)٣(علاقة�وولاء�أقوى�للعلامة�التجار�ة

�نظرا� �ا��ا��، �الوقت ��� �ال�سو�ق �مجال ��� �أ�مية ��صطنا�� �الذ�اء �و�ك�سب �ذا

�وتطور� �ال��مة، �البيانات �وتوافر �ت�اليف�ا، �وانخفاض �ل��وسبة، �المستمر للتطور

�تطبيقات ��ستخدم �فالآن �باستمرار، ��صطنا�� �الذ�اء �للذ�اء��خوارزميات واسعة

� ��ستخدم �المثال، �س�يل �ع�� �ال�سو�ق �مجالات �مختلف ��� من���Prime Aitصطنا��

Amazon,com ؛��مر�الذي�يدل�ع���قدرة�)٤(طائرات�دون�طيار�لأتمتة�ال��ن�وال�سليم�

�وأيضا� �ال�سو�قي، �والمز�ج �ال�سو�ق �اس��اتيجيات �من ��غ�� �بأن ��صطنا�� الذ�اء

                                                        

(1) Sadek, H., Redding, P., & Tantawi, P. (2015). Investigating the major marketing communication 
tools and their impact on building bank brand equity in the Egyptian context A customer 
perspective. Journal of business and retail management research, 10(1). 

(2) Sultan, P., & Wong, H. Y. (2019). How service quality affects university brand performance, 
university brand image and behavioural intention: The mediating effects of satisfaction and trust 
and moderating roles of gender and study mode. Journal of Brand Management, 26, 332-347. 
https://doi.org/10.1057/s41262-018-0131-3 

(3) Godey, B., Manthiou, A., Pederzoli, D., Rokka, J., Aiello, G., Donvito, R., & Singh, R. (2016). Social 
media marketing efforts of luxury brands: Influence on brand equity and consumer behavior. 
Journal of business research, 69(12), 5833-5841. https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2016.04.181 

(4) Davenport, T., Guha, A., Grewal, D., & Bressgott, T. (2020). How artificial intelligence will change 
the future of marketing. Journal of the Academy of Marketing Science, 48, 24-42. 
https://doi.org/10.1007/s11747- 019-00696-0 
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  سلوكيات�العملاء.

�إم�انياتھ��وقد �مع ��مال �وتصاعدت �وتقنياتھ ��صطنا�� �الذ�اء �أ�مية برزت

�ع��� �الدول ��سابقت ��نا �ومن �القطاعات �مختلف �التأث���ع�� �ع�� �وقدرتھ ال��مة

�اقتصادية� �قطاعات ��� ��صطنا�� �الذ�اء �قيمة �تبلورت �حيث �تقنياتھ، استخدام

ع���أنھ�محرك�للإنتاجية�مختلفة�كقطاع�الصناعة�والعمل،�فأصبح�ينظر�إليھ��عض�م�

والنمو��قتصادي،�ورك��ة�للتنمية��قتصادية�فيما��عد،�و�نظر�لھ��عض�م��خر�ع���

أنھ�س�يل�آخر�لتوسيع�الفجوة�ب�ن�الدول�المتقدمة�والنامية،�وأساس�للتفاوت����توز�ع�

  الدخول،�وارتفاع�فرص�المخاطر�الم��تبة�عليھ.

�الذ�اء �علاقة �الباحث �يو�� ��نا �العملية��ومن �كفاءة �من �التحس�ن ��� �صطنا��

�نتاجية�وكيف�يمكنھ��غي���نمط��س��لاك�وقدرة�الذ�اء��صطنا���ع���التخصيص�

�ع��� �والتأث�� �العمل ��عنصر �علاقتھ �ثم �والطلب، �العرض �مستقبل �ورسم المفرط،

  .)١(الدخل

�� �والمبدع�ن �المبتكر�ن �حقوق �حماية �إ�� �الفكر�ة �الملكية �و��دف �مجال��ذا �

�ال�شر� �وحقوق ��خ��اع �براءات �ا��قوق ��ذه ��شمل ��صطنا��، �والذ�اء التكنولوجيا

� �الصناعية، �الملكية �وحقوق �التجار�ة ����يع�و والعلامات ��� �الفكر�ة �الملكية �س�م

�اخ��اعا��ا� �حماية �للشر�ات �يمكن �حيث �التكنولوجيا، �مجال ��� �و�س�ثمار �بت�ار

��المشروع�و�ستخدام�غ���المصرح�بھ،�تتج���أ�مية�الملكية�ومنتجا��ا�من��ست�ساخ�غ�

  .)٢(الفكر�ة�����عز�ز�التنافسية�وتحقيق�التقدم�العل���و�قتصادي

�و�خلاقية،� �القانونية �التحديات �من �مجموعة ��صطنا�� �الذ�اء �تقدم �أحدث وقد

�التقنيات �ت�تج�ا �ال�� ��عمال �وحماية �ملكية �تحديد �التحديات ��ذه الذكية،���شمل

                                                        

�المنعم�لا�ش�ن١( �ر�م�عبد �د. �ع���التنمية��قتصادية،�دراسة�تحليلية�و�التطبيق�ع����،) تأث���الذ�اء��صطنا��

  ،٤ص��مرجع�سابق،القطاع�الصنا��،�

)٢� �ش�يدة�د.) �بن �العلوم��،محمد ��لية ��صطنا��، �الذ�اء �تكنولوجيا ��� �القانونية �والتحديات �الفكر�ة الملكية

  ،٢١،�ص�م�٢٠٢٣،ة�و��سانية،�جامعة�ابن�خلدون،�تبارت،�ا��زائر�جتماعي
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ومعا��ة�قضايا�حقوق�ال�شر�المحتملة،�وتحديد�المسؤولية����حالة�ان��اك�محتوى�يتم�

إ�شاؤه�بواسطة�الذ�اء��صطنا��،�تحقيق�توازن�ب�ن����يع��بت�ار�وضمان��عو�ض�

  عادل�للمبدع�ن.

�حافزً  �الفكر�ة �المبتكر�ن�و�عت���الملكية �تمنح �حيث �التكنولو��، �للابت�ار�والتطور ا

�إبداعات�حم ��� �وموارد�م �اس�ثمار�ج�ود�م �ع�� �و���ع�م �لإبداعا��م �قانونية اية

جذب��،�عن�طر�قجديدة،��س�م�����عز�ز�المنافسة�وز�ادة��س�ثمار����البحث�والتطو�ر

�المانحة �وا���ات �المس�ثمر�ن �من �خلال�التمو�ل �اخ��اعا��من ��موأف�ار ��معرض

  )١(.س�ثمارات� ا��ديدة�كضمان�لاس��داد�

��صطنا��� �الذ�اء �بتطبيقات �المرتبطة ��خلاقية �التحديات �من �العديد و�ناك

�أخلاقية� �تحديات �ع�� ��صطنا�� �الذ�اء �تطبيقات �تنطوي �حيث �الفكر�ة، والملكية

� �والمسؤولية، �والتمي��، �با��صوصية، �المتعلقة�و تتعلق �التحديات �مواج�ة �جب

ا�ع���المجتمع�وحقوق��فراد،�تطبيقات�بأخلاقيات�استخدام�البيانات�وتأث���التكنولوجي

التكنولوجيا�الذكية�تجمع�وتحلل�كميات���مة�من�البيانات�ال��صية،�مما�يؤدي�إ���

�البيانات� �جمع �كيفية �التحديات ��ذه ��شمل �وا��صوصية، �البيانات �حماية تحديات

  .)٢(واستخدام�ا�ومشارك��ا�بطرق�تحافظ�ع���حقوق��فراد�وتح���خصوصي��م

د�تطورت�ال�شر�عات�والسياسات�القانونية����مجال�الملكية�الفكر�ة�والذ�اء��ذا�وق

���� �م��وظا �تطورا ��صطنا�� �والذ�اء �الفكر�ة �الملكية �مجال �ش�د �حيث �صطنا��،

��انت� �البداية ��� �الناشئة، �التحديات �لمواج�ة �القانونية �والسياسات ال�شر�عات

� �قضايا �لمعا��ة �تكييف �إ�� �تحتاج �وتحديد�ال�شر�عات �البيانات �حقوق �مثل جديدة،

للمسئولية،�ثم�ال��ك���أيضا�ع���تحقيق�التوازن�ب�ن�حماية�المبتكر�ن�و���يع�التعاون�

�وتحف��� �الفكر�ة �الملكية �حقوق �لتعز�ز�حماية �ال�شر�عات �تطورت �المعر��، والتبادل

                                                        

)١� �مجلة��،ا��ض��ي �د.) �وفرص، �تحديات �الفكر�ة، �الملكية �حقوق �ع�� ��صطنا�� �الذ�اء �تكنولوجيا تأث���تطور

  ،�١٣٠-١١٢)�ص�٥،�ج�(م�٢٠١٨،القانون�و�بت�ار

�الم،�الز�را�ي�د.)�٢( �حقوق ���ماية �المحلية �القوان�ن �الذكية،�مجلة�تطور �التكنولوجيا �أمام�تحديات �الفكر�ة لكية

  ،�٢٤٥-٢٢٣)�٢(�١٨القانون�و�قتصاد�



  م٢٠٢٥من العدد الأربعين  يوليو/ سبتمبر  ٢/٢ الإصدار الثالث 
 

  ٩١٢    

�لل �أو�� �توج��ات �التطورات ��ذه �تضمنت �الذ�اء��صطنا��، �مجال تعرف��بت�ار���

�ت�سيط� �تم �ا��وارزميات، �باستخدام �ت�شأ �ال�� ��عمال ��� �والملكية �المؤلفية ع��

  �جراءات�لتقديم�طلبات�ال��اءات�وا��صول�ع���حماية�سر�عة�للابت�ارات�الذكية.

و�واجھ�الذ�اء��صطنا���بالرغم�من�ذلك�كث��ا�من�التحديات�وال���تتمثل����نقص�

� �لاستخدام �المتطلبة ��صطنا��الم�ارات �الذ�اء �البيانات��،تقنيات �حماية وضرورة

والقابلية�لتفس���قرارا��ا،�ومعا��ة�مسألة��،وتحس�ن�أج�زة�الذ�اء��صطنا���،وجود��ا

وضرورة�وجود�ثقافة��،التح���فيما�يخص��دوات��صطناعية����نظام�العدالة�ا��نائية

��ست �ع�� �والعمل �و�لة ���سان �ب�ن �للتفاعل �معا��ة��املة �ومحاولة �القصوى، فادة

�الذ�اء� �لا��ستخدم �ال�� �والدول ��صطنا�� �للذ�اء �المتب�ية �الدول �ب�ن �الرقمية الفجوة

  �صطنا��.�

�ترتبط� �ال�� �التطبيقات �من �العديد �والتكنولوجية �الصناعية �الثورة �عن �نتج وقد

� �الت�بؤ�واتخاذ �ع�� �وقدر��ا �العقلية ���سان �لقدرات ��لات القرار�فلا�ي�اد�باستخدام

�يجد�ا� �محددة �لأداء�م�ام ��صطنا�� �الذ�اء �أو�صناعة�من�تطبيقات يوجد�أي�قطاع

  ال�شر�روتي�ية�أو�من�الصعب�أداؤه.

�نظام� �اختلف �حيث �كب��، ��ش�ل �التص�يع �نظام �ع�� ��صطنا�� �الذ�اء و�ؤثر

ت�أ�مية�التص�يع�ا��ديث����الثورة�الصناعية�الرا�عة�عما�سبقھ�من�ثورات،�كما�برز 

استخدام�تقنياتھ����التص�يع،�وذلك�لقدر��ا�ع���تحس�ن�عمليات�التص�يع��ش�ل�عام�

  ومستمر�عن�طر�ق�إجراء�الصيانة�الت�بؤ�ة�واك�شاف�أفضل�وسائل�للإنتاج.

�خلال� �من �ذلك �و�ت�� �التص�يع، �عملية �تحس�ن ��صطنا�� �الذ�اء �لأنظمة و�مكن

المدة�ال���يتم�ف��ا�إنتاج��ل�سلعة�والكميات�مراقبة��ل�مرحلة�من�مراحل��نتاج�مثل:�

� �س�تم ��ضا��، �التص�يع �حالة �و�� ��نتاج، ��� ��نتاج�االمستخدمة �بمعدل لت�بؤ�أيضا

�تخطيط� �يتم �أساسھ �وع�� ��نتاج ��� �المستغرق �والوقت �المطلو�ة �والكمية �ضا��

لمحتملة�وذلك�للوصول�كما�يتم�اختيار�العديد�من�النماذج�المختلفة�والنتائج�ا��نتاج،
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،���� �التعلم ���وارزميات �يمكن �وكما �النتائج، �البيانات��لأفضل �استخدام �يتم كما

لتقديم�رؤى����الوقت�الفع���واتخاذ�قرارات��شأ��ا،�و�التا���يتم�استخدام��ذه��ف�ار�

�لذلك
ً
  .)١(للت�بؤ�بالطلب�وتحديد�المنتجات�ذات��ولو�ة�ليتم�إنتاج�ا�وفقا

�الن� �من�ع�� �الت�اليف �تخفيض �ع�� ��صطنا�� �الذ�اء �أنظمة ��عمل ��خرى احية

�ذلك� �وتظ�ر�أ�مية ��نتاج، �خطوط �ومعدات �التص�يع �لآلات �المستمرة، �الصيانة خلال

�ما� �المصنعة �الشر�ات �ي�لف �لھ �غ���المخطط �التوقف �أن ��� �الدراسات �أو��تھ فيما

���٥٠يقدر�بنحو� ��صول �فشل �وأن �مليار�دولار�سنو�ا، ��ذا��٤٢س�ب �من �المائة ��

���� �وال�س�ب �التعطل �قبل ��جزاء �تصليح �ع�� �العمل �و�التا�� �غ���النظام، التعطيل

  .)٢(ا��سائر

� ��صطنا�� �بالذ�اء ��عمل �ال�� �التقنيات �عام-س�ساعد �تطو�ر��-�ش�ل ال�شر�ع��

�من� �يحسن ��صطنا�� �فالذ�اء �المال)، �(رأس �وا��دمات �السلع �لإنتاج �أفضل أدوات

��عت���كف �كما ��نتاج �وز�ادة �المصنع ��عطل �وقت �تقليل �طر�ق �عن �المال �رأس اءة

  .)٣(الرو�وتات�أدوات�مثالية�لأداء�الم�ام�المتكررة�أو�ا��طرة

ونرى�أن�الذ�اء��صطنا����عمل����اتجا��ن�بال�سبة�لرأس�المال�ا��قيقي�المتمثل����

نوع�من�السلع�لقدرتھ�ع���الت�بؤ���لات�والمعدات�أولا����تقر�ر���م��نتاجية����أي

كما��عمل����اتجاه�الت�بؤ�بالأعمال�والصيانة�قبل�العطل�و�التا���تقليل�معدل��،بالطلب

أي�ز�ادة�كفاءة��؛ال�الك�وا��فاظ�ع����ر�اح�بدون�خصم�ت�لفة�ال�الك�من�رأس�المال

  �نتاجية�وجودة�رأس�المال�ا��قيقي�وز�ادة�����ر�اح.�

� �من �اتجا�ات�و�ست�تج �إ�� �تؤدي �و�ج�زة �ال��امج ��� �المستمرة �التحس�نات �أن �نا

                                                        

(1) AMFG, 7 ways artificial intelligence is positively impacting manufacturing, AMFG website, 10 Aug 
2018, available at: 

https://amfg.ai/2018/08/10/artificial-intelligence-manufacturingimpact/#:~:tex. 
(2) Kushmaro, P., 5 Ways Industrial AI is Revolutionizing Manufacturing, CIO Middle East, 27 Sep 

2018, available at:  
https://www.cio.com/article/3309058/5-ways-industrial-ai-isrevolutionizing-manufacturing.html. 

(3)  Blier, N., Artificial Intelligence will Double Economic Growth: Here’s How, Lexalytics, 19 Sep 
2017, available at: 

https://www.lexalytics.com/lexablog/artificial-intelligence-double-economicgrowth. 
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مثل:�كفاءة�التص�يع�كخدمة،�والتخصيص�المفرط�للمنتجات�حسب�الطلب،�والتجديد�

� �أصدرت �حيث �الرأسمالية، �السلع �اقتصاد �جديدا��GP Bullhoundوالتطو�ر��� تقر�را

ية�متعمقة�حول�كيفية�اك�ساب��عنوان�"التص�يع�الذ�ي"�وقدم��ذا�التقر�ر�نظرة�عالم

رأس�مال��١٣٠٠وجد�التقر�ر�أن��ناك��،م٢٠١٨و��٢٠١٣التص�يع�الذ�ي�زخما�ب�ن�عامي�

مليار�دولار��عتمد�ع���التص�يع��١٧.٤معاملات����جميع�أنحاء�العالم،�بقيمة�إجمالية�

�الشر�ات� �حصلت �حيث �الذ�ي، �التص�يع ��س�ثمار��� �المتحدة �الولايات �وقادت الذ�ي،

� �ع�� ��مر�كية ��١١.٤الناشئة �مقابل �و��٣.٩مليار�دولار، �آسيا, مليار��٢.١مليار�دولار���

�وجدت. �كما �أورو�ا، ��� �الدمج��Gp Bullhound�٣٧.٧دولار �عمليات ��� �دولار مليار

�،�كما�تم�استخدام�الشب�ات�العص�ية�العامة)١(و�ستحواذ�خلال�ف��ة�ا��مس�سنوات

)GRNN()شركة�للبيع�بالتجزئة�و���المملكة�المتحدة�١٦٣المال�لـ��.�لتقييم��ي�ل�رأس)٢.�  

و�عد�تكنولوجيا�الذ�اء��صطنا���إحدى�التقنيات�ا��ديثة�ال���ت�ناسب�مع�التطور�

التكنولو��،�كما��عد�إضافة�عظيمة�للعلوم�القائمة،�مما�يحدث�أثرا�كب��ا����المجتمع،�

�وتطو�ر�ا �ا��ياة �ت�س���لسبل �من �يقدمھ �لما ��س��ة��وذلك �توف���حياة ��� ��ساعد بما

للمواطن�ن�وز�ادة�مستوى�رفا�ي��م�المع�شية،�بالإضافة�إ���أن�استخدامات�تكنولوجيا�

�وغ���ا� �التكنولوجيا �وصناعة �والصناعة ��الإنتاج �مجالات �عدة ��� ��صطنا�� الذ�اء

�عدة� ��ناك ��انت �لذلك ��نتاج �ومعدلات ��سب �تحس�ن ��� �كب��ا �أثرا �يحدث سوف

  ،�لتنظيم�تأث���تقنية�الذ�اء��صطنا������أي�مجال�وم��ا�براءة��خ��اع.)٣(باتمطال

                                                        

،�دار�المنا���لل�شر�-مدخل�ك���تحلي��-سلوك�المس��لك�،ردينة�يوسف�عثماند.�م�الصميد��،�محمد�جاسد.�)�١(
  .١٦،�ص�م٢،�٢٠١٠،�طوالتوز�ع

(2) Demaitre, E., Smart Manufacturing Trends Analyzed in GP Ull Hound Report, The Robot Report, 
17 July 2019, available at:  

https://www.therobotreport.com/smart-manufacturing-trendsgp-bullhound-report 

)�والدليل�ع���ذلك�موافقة�مجلس�الوزراء�ع���مشروع�قرار�بإ�شاء�مجلس�وط���للذ�اء��صطنا������نوفم���٣(

ع�رئاسة�مجلس�الوزراء�و�س���(المجلس�الوط���للذ�اء��صطنا��)،�و�ش�ل�برئاسة�وز�ر��تصالات�م�ي�ب٢٠١٩

وتكنولوجيا�المعلومات�(بصفتھ)�وعضو�ة�عدد�من�الوزراء�ورؤساء�عدد�من�ا���ات�المعنية�(بصفا��م)،�إضافة�

  :م٢٠١٩نوفم����٢١بتار�خ��إ���ثلاثة�من�ذوي�ا����ة�يختار�م�رئ�س�المجلس�بوابة���رام��لك��ونية،
�https://gate.ahram.org.eg/News/2328143.aspx. 
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  أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في العلامة التجارية:  المطلب الثاني
لقد��ان�للذ�اء��صطنا���تأث���كب���ع���العديد�من�الصناعات����السنوات��خ��ة،�

�التجار�ة �العلامات �لا��عت���وضع �وا��ملات��كما �الشعارات �إ�شاء �فمن ،
ً
�است�نائيا

ً
أمرا

�غ��� ��جتما��، �التواصل �وسائل �حسابات �وإدارة �العملاء �بيانات �تحليل �إ�� �علانية

�علاما��ا� ��و�ات �بإ�شاء �الشر�ات ���ا �تقوم �ال�� �الطر�قة �التوليدي ��صطنا�� الذ�اء

ار�ة�بالذ�اء��صطنا���التوليدي،�التجار�ة�وإدار��ا،�وفيما�ي���ن�ناول�تأثر�العلامة�التج

  .)١(وكيفية�إ�شاء��و�ة�العلامة�التجار�ة�وتحسي��ا

لقد�استخدم�الذ�اء��صطنا������العديد�من�المجالات�اليومية،�وم��ا�عالم��عمال،�

حيث�استخدم�ع���نطاق�واسع،�وقد��ساعد�الذ�اء��صطنا���أي�مؤسسة����أتمتة�

�واك�سا �التجار�ة، �العملاء�العمليات �مع �والتفاعل �البيانات، �تحليل �خلال �من �رؤى ب

  .)٢(والموظف�ن

�ال�شابھ� ��� �وتتمثل �التكنولوجيا، �آخر�من �نوع �أي �عن ��صطنا�� �الذ�اء و�ختلف

�التعلم� �ع�� �القدرة �حيث �من ��صطنا�� �الذ�اء �وتقنيات �ال�شري �الذ�اء الكب���ب�ن

حيث��؛نولوجيا�نفس�ا�داخل��سواقوتجميع�المعرفة�بنفسھ�أدى�إ����سر�ع�عملية�التك

�العامل� �مساعدة �دون �أخرى �تكنولوجيا �خلق �ع�� �قادرة ��ن �التكنولوجيا أصبحت

ال�شري،�كما�أن�خروج�ا����صورة�منتجات�للسوق�أصبح��ستغرق�وقتا�أقل�بكث���من�

                                                        

�ش�ل�كب���ع���إ�شاء�وإدارة��و�ة�العلامة�التجار�ة�من�خلال�تزو�د�الشر�ات� الذ�اء��صطنا���التوليدي )�يؤثر١(

�والتخ �الكفاءة �لتحس�ن �جديدة �والتفاعلبفرص �الذ�اء��.صيص �من ��ستفادة �خلال �من �للشر�ات و�مكن

�السوق� �مقدمة ��� �والبقاء �أك���فعالية ��ش�ل �وإدار��ا �التجار�ة �علاما��ا ��و�ات �إ�شاء �التوليدي �صطنا��

  .التناف���

رف�بناء�)�و�عتمد�ال�سو�ق�ا��ديث�ع���ف�م�متعمق�لاحتياجات�العملاء�وتفضيلا��م،�ومن�ثم�القدرة�ع���التص٢(

ع���تلك�المعرفة��سرعة�وفعالية،�أدت�القدرة�ع���اتخاذ�قرارات��س�ند�إ���البيانات����الوقت�الفع���إ���جعل�

��سو�ق� �لاس��اتيجية �فرصة ��صطنا�� �يوفر�الذ�اء �ال�سو�ق �أ��اب �ا�تمام �طليعة ��� ��صطنا�� الذ�اء

  ديناميكية�وشديدة�التخصيص.
Bouchra El Bakkouri, S. R. (2022). The Role of Chatbots in Enhancing Customer Experience: 
Literature review. Procedia Computer Science(203), 432- brainpool. (2023). Récupéré sur: 

https://brainpool.ai/ai-in-marketing.html 
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  .)١(الما���

�ا �عل��ا ��عتمد �ال�� �البيانات �أن �ألا�و�� �الثانية، �ل��صوصية �ن�تقل ��نا لذ�اء�ومن

�تحولا� �يمثل �و�ذا �إنتاج، �عوامل �من �عاملا�جديدا �أصبحت �أسا��� ��ش�ل �صطنا��

كب��ا����النمط��قتصادي�ع���عكس�عوامل��نتاج�الكلاسيكية،�فإن�البيانات�ل�ست�

�كما� �الرق��، �ال�شاط �مستو�ات �ز�ادة �خلال �من ��عز�ز�نمو�البيانات �يتم �حيث نادرة،

لنمط�ا��ديد"�للاقتصاد،�ولكن����ح�ن�أن��ل��ما�يحتاج�إ���أصبح�ينظر�إل��ا�ع���أ��ا�"ا

�فتميل� �م��ا، �لا�يقلل �البيانات �اس��لاك �فإن �النفط �عكس �ع�� �مفيدا، �لي�ون تكر�ر،

  .)٢(البيانات�إ���توليد�المز�د�من�البيانات

�إن� �حيث ��قتصاد، �مفا�يم �لبعض ��غي��ه ��� ��صطنا�� �الذ�اء �ينفرد كما

�صطنا���تجعل�مبادئ�العرض�والطلب�أك���فردية،�مما�يؤدي�إ����التطورات����الذ�اء

�نحو� ��س�� ��قتصادية �النظر�ة ��انت �وإن ��سواق، �من �سوق �ل�ل ال�سع���الفردي

�التوقعات� �نظر�ة �يجعل ��صطنا�� �الذ�اء �فإن �العقلا�ي، �بالاختيار �المنفعة �عظيم

���يجعل��سواق�أك���تناسقا�العقلانية�أك�����ة،�كما�أن�استخدام�الذ�اء��صطنا

�معا��ة� �ع�� ��صطنا�� �الذ�اء �لقدرة �نظرا �وذلك �ال�سوق، �كفاءة �من �يحسن و�التا��

  .)٣(كمية��ائلة�من�المعلومات�وتناسق�المعلومات�ب�ن�الطلب�والعرض

وقد�أصبح�الذ�اء��صطنا���موطن�قوة�اس��اتيجية�للعديد�من�ا���ومات����جميع�

                                                        

(1)Turing, A., Computing Machinery and Intelligence, Mind, Vol. Lix, Issue 236, Oct 1950, p433- 460, 
Clements, L., and Kockelman, K., Economic Effects of Automated Vehicles, Transportation 
Research Record No. 2602, available at: 

 https://www.caee.utexas.edu/prof/kockelman/public_html/TRB17EconomicEffectsofAVs.pdf, 
Harvard University, Knowledge, Technology and Complexity in Economic Growth, without a date, 
available at:  

https://rcc.harvard.edu/knowledge-technology-and-complexity-economicgrowth 

(2) Wagner, D., Economic Patterns in a World with Artificial Intelligence, Evolutionary and 

Institutional Economics Review, Springer Link, 21 Jan 2020, available at: 
https://link.springer.com/article/10.1007/s40844-019-00157-x#Sec9 

(3) Moloi, T., and Marwala,T., Introduction to Artificial Intelligence in Economics and Finance 

Theories, Nature Public Health Emergency Collection, PubMed Central, 8 May 2020, available at: 
 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7204330/ 
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�وتزد �العالم. �مجال�أنحاء ��� �الكفاءات �بت�و�ن �المتعلقة ��س��اتيجيات �اعتماد �وت��ة اد

���عت� �وقد ��صطنا��. �بالذ�اء �ا��اصة �التنظيمية �و�جراءات ��صطنا�� الذ�اء

�بالذ�اء� �المتصلة �الرئ�سية �ا���ومية �الص�وك �تجميع �ع�� �الو�بو ��عضاء الدول

��عضاء �الدول �بمساعدة �الفكر�ة �والملكية �الو�بو�است�يانًا��صطنا�� �أصدرت �وقد .

�المختلفة� �الموارد ��ذه �ب�ن �الر�ط �إ�� ���دف �قر�بًا �مُخصصًا �إلك��ونيًا وست�شر�موقعًا

�سر�تبادل�المعلومات"
ُ
  .)١(الواردة�بطر�قة�ت

و���معظم�ا��الات،�ُ�عد�الذ�اء��صطنا���أداة��ساعد�المخ��ع�ن����عملية��خ��اع�

��خ��  �سمات �من �سمة �المبتكرة�أو��ش�ل ��خ��اعات �لا�تختلف �الناحية، ��ذه �ومن اع.

�بمساعدة� �المنفذة ��خرى ��خ��اعات �عن �جذري ��ش�ل ��صطنا�� �الذ�اء بمساعدة

ا��اسوب.�ومع�ذلك،�يبدو�جليًا��ن�أن�دور�الذ�اء��صطنا������عملية��خ��اع�آخذ�

طبيقات�الذ�اء��صطنا������الك��،�وثمة�حالات�سّ���ف��ا�مودع�الطلب�تطبيقًا�من�ت

  .)٢(باعتباره�المخ��ع����الطلب�المودع�ل��صول�ع���براءة

و�عت���صورة�العلامة�التجار�ة�بمثابة�ثقة�المس��لك����علامة�تجار�ة�معينة�وتؤسس��

ارتباطا���ذه�العلامة�التجار�ة����ذ�ن�المس��لك،�و�نظر�إ���وجود�العلامة�التجار�ة�ع���

��عل�المس��لك�ن��ستخدمون�منتجا��م،�فصورة�العلامة�التجار�ة����أ��ا�أداة�أساسية�

�الشراء �إعادة �نية �ع�� �التجار�ة �العلامة �صورة �وتؤثر�قوة �لاستخدام، ،�)٣(اعتبار�فردي

�بالثقة�و�مان�والقوة،�و�حدث��ذا� كما�تخلق�صورة�العلامة�التجار�ة�ا��يدة�شعورا

�أ �يمكن �القو�ة �التجار�ة �العلامة �صورة �بطر�قة�لأن �وخدما��ا �المنظمة �قيمة �تنقل ن

                                                        

�للذ�اء�١( �المخصص �الو�بو��لك��و�ي �موقع �ع�� �الفكر�ة �الملكية �م�اتب ��� ��صطنا�� �الذ�اء �لمبادرات �ف�رس (

  .https://www.wipo.int/ai �صطنا���والملكية�الفكر�ة�

  �لك��و�ي:)��للمز�د�راجع�الموقع�٢(
https://www.ipo.gov.uk/p-challenge-decision-results/p-challenge-decision-results-

bl?BL_Number=O/741/19، 

(3) Heryanto, M. (2016). Pengaruh Citra Merek Terhadap Minat Beli Pada Makanan Fast Food Ayam 
Goreng (Studi Pada Konsumen Texas Chicken Pekanbaru). Jurnal Online Mahasiswa (JOM) Bidang 
Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 3(2), 1-9 
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  .)١(تتما����مع�العملاء

وللذ�اء��صطنا���أتمتة�الم�ام�الروتي�ية�مثل�ال�سو�ق�ع���ال��يد��لك��و�ي،�و�شر�

�من� �المز�د �ي�يح �مما ��علانات؛ �واس��داف ��جتما��، �التواصل �وسائل �ع�� الم�شورات

��س��  �ال�سو�قية �للأ�شطة �والموارد �ع���الوقت �الشر�ات �أيضًا �ذلك �و�ساعد اتيجية،

  توسيع�ج�ود�ا�ال�سو�قية�والوصول�إ���المز�د�من�العملاء�بج�د�أقل.

�وخوارزميات� �التار�خية �البيانات �استخدام �تتضمن �وال�� �الت�بؤ�ة �التحليلات
ً
أيضا

�الت�بؤي� �التحليل �وُ�ستخدم �المستقبلية، �و�تجا�ات �بالنتائج �للت�بؤ ���� م
ُّ
التعل

�ال�سو�قية�ل� �ا��ملات �وتحس�ن �وتفضيلا��م، �العملاء �سلوك �حول �رؤى �ع�� �صول

��نماط� �تحديد �للشر�ات �يمكن �العملاء، �بيانات �تحليل �خلال �ومن �لذلك، وفقًا

�و�وقات� �أن��ش��و�ا، �المر�� �من �ال�� �المنتجات �مثل �العملاء، �سلوك ��� و�تجا�ات

�الشر  ��عمليات �ف��ا �يقوموا �أن �المر�� �من �استخدام�ا�ال�� �يفضلون �ال�� �والقنوات اء،

  للتواصل.

��سو�قية� �تطو�ر�حملات �للشر�ات �يمكن �البيانات، ��ذه �من ��ستفادة �خلال فمن

�البيع.� ��� �النجاح �احتمالية �من �يز�د �مما �عميل؛ ��ل �تفضيلات �مع �ت�ناسب مس��دفة

�وتحس�ن� �الطلب، �لتوقع �الت�بؤ�ة �التحليلات �استخدام �يمكن �ذلك، �إ�� بالإضافة

  اس��اتيجيات�ال�سع��،�وتحديد�فرص�السوق�ا��ديدة.

و�ؤدي�ال�سو�ق�الرق���دورًا�حيوً�ا����مساعدة�الشر�ات�ع���جمع�رؤى�قيمة�حول�

�متعددة،� �رقمية �ع���قنوات �وتفضيلا��م �العملاء �سلوك �ت�بع �خلال �من �إذ عملا��ا،

�وتطو�ر�اس��ا �المس��دف ���م�ور�ا �أعمق �ف�م �ع�� �ا��صول �للشر�ات تيجيات�يمكن

  .)٢(�سو�قية�أك���فعالية

نا������ال�سو�ق��و�اس��اتيجية�للاستفادة�من�البيانات�والتعلم�����طصوالذ�اء�� 

                                                        

(1) Arif, M. E. (2019). The influence of electronic word of mouth (eWOM), brand image, and price on 
re-purchase intention of airline customers. Jurnal Aplikasi Manajemen, 17 (2), 345-356: 

http://dx.doi.org/10.21776/ub.jam.2019.017.02.18 

   https://smtcenter.net/? p= 36102مز�د:�)�لل٢(
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  .)١(لتقديم�ا��ملات�ال����ساعد�ع���تحقيق�أ�داف�العلامة�التجار�ة����الوقت�الفع��

�تج �لتحس�ن ���� �التعلم �مثل �تقنيات ��صطنا�� �بالذ�اء �ال�سو�ق ارب�و�ستخدم

�التنظيمية� �الفوائد �تأ�ي �الفع��، �الوقت ��� �فردية �عروض �تقديم �خلال �من العملاء

لل�سو�ق�بالذ�اء�من�أتمتة�الم�ام�المتكررة�واسعة�النطاق�ال����سمح�للقادة�بإعادة�ترك���

  .)٢(الموارد�نحو�مجالات�مثل�التخطيط�والرسائل��بداعية

��د �من ��صطنا�� �بالذ�اء �ال�سو�ق �الذ�اء�و�ستفيد �بتقنيات �المدعومة وات

العميق�لتحليل�سلوك�العملاء�والت�بؤ�من�أجل�ال�سو�ق�ل�م���صطنا���مثل�التعلم�

��عتمد� �لك��ا �أش�ال، �عدة ��صطنا�� �بالذ�اء �ال�سو�ق �يتخذ �فعالية، �أك�� �ش�ل

جميع�ا�ع���البيانات�لتكشف�عن�تصرف�العميل�أو�تقاعسھ،��س�ند��ذا�الن���القائم�

لبيانات�لل�سو�ق�إ���الواقع،�كيف�يتصرف�العملاء�بالفعل،�بدلا�من�الطر�قة�ال���ع���ا

يتخيل�ا�المسوقون،�و�التا���يولد�رؤى�قابلة�للتنفيذ�يمكن�للمسوق�ن�استخدام�ا�لإ�شاء�

  .)٣(محتوى��سو�قي�وحملات�إعلانية�أك���إقناعا

المث���من�التكنولوجيا�إن�ال�سو�ق�بالذ�اء��صطنا����و�ن���أو�مقارنة�للاستفادة�

التقنيات�المختلفة�المستخدمة�لإنجاز�مثل��ذه�و �.لتعز�ز�تجر�ة�العميل�؛و�يانات�العملاء

�ال��مة�،الم�مة �البيانات �تحليلات ��،����� �العملاء��،والتعلم �لقطاع �رؤى واك�ساب

�"عصر� �باسم �ا��الية �الف��ة ��سمية �العمليات ��ذه �مثل �أو��ت �وقد المس��دف.

�الذي��ال�سو�ق �السابق �النمط ��� �ا��ذري �التحول �يُلزم �الذي ��صطنا��" بالذ�اء

  .)٤(يتفاعل�فيھ�المسوقون�مع�عملا��م،�و�صوغون��س��اتيجيات�لتحقيق�أ�داف�م

�للمجموعة� �بدقة �سمح��ذه��س��اتيجية�باختيار��علانات�ع����ن��نت�وتصميم�ا

                                                        

(1) Alford, J. (2022). AI marketing: What does the future hold? Récupéré sur sas: 
 https://www.sas.com/en_us/insights/articles/marketing/ai-marketing-what-does-the-
futurehold.html 

(2) AI, C. (2023). AIM: artificial intelligence in marketing. Récupéré sur: 
 https://creativeai.tech/en/aim-artificial-intelligence-inmarketing/?utm_source   

(3) Piyush Jain, K. A. (2020). Transforming Marketing with Artificial Intelligence. International 
Research Journal of Engineering and Technology (IRJET), 07(07), 3964 

(4) Nicole, D IKEA’s Place App Récupéré sur medium:  
https://mediumcom/desireesmarketing-management-and-strategy-musings/ikeas-place-app-
9e7eb9809516  
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علامتك�التجار�ة�ع���وشك�التخطيط��المس��دفة�قبل��شر�ا�رسميا،�لذلك،�إذا��انت

�فيمكن� �مختلفة، �خيارات �ب�ن ��ختيار�من �عل��ا ��ان �و�التا�� �جديدة، �إعلانية ��ملة

�البيانات� �توف�� �خلال �من �المستقبل ��� �قرارات �ت�سيط �العاطفي ��صطنا�� للذ�اء

  .)١(المس��دفة

  من�رو�وت�الدردشة؟� Estée lauderكيف��ستفيد�

� �متعددة��Estée Lauder Companyشركة �أمر�كية �تجميل �مستحضرات �شركة ��

�بال�شرة� �والعناية �التجميل �مستحضرات �و�سو�ق �تص�يع �شركة �و�� ا���سيات،

�و�عت��� �نيو�ورك، �مدينة �ما��اتن، �وسط ��� �بالشعر�ومقر�ا �العناية �ومنتجات والعطور

برنامج��Estée Lauder:�نفذت�ر�الثا�ي�أك���شركة�مستحضرات�تجميل����العالم��عد�لو 

�المتصلة� �وغ�� ��ن��نت �ع�� �التجارب �ب�ن �الفجوة �لسد �العطلات �لموسم �آ�� �سو�ق

� �مع �التجار�ة �العلامة ��عاونت �لندن��No,6Motimerبالإن��نت، ��� �مؤقت �متجر و�و

� �الدردشة �رو�وت �لتقديم �التجميل، �مستحضرات ��� �برنامج�Charborمتخصص �أتاح ،

Chatbotقطر�ا�ساعة�واحدة�من�لندن�تصفح�وشراء��،�لأي���ص�داخل�دائرة�نصف

مجموعة�متنوعة�من�ال�دايا��س�ولة�عن�طر�ق�إرسال�رسائل�إ���الرو�وت�ع���الرغم�

من�أن�رو�وت�الدردشة�لديھ�وظائف�محدودة�ومفردات�أساسية��سيطة،�إلا�أنھ��ان�

�ال��ظة ��� �إل�ام �عن �يبحثون �الذين �لأولئك �مثا�� �حل �بمثابة �و�ان ��ستخدام �س�ل

�خيار�إما� �لد��م �ي�ون �اختيارا��م، �بتحديد �العملاء �قيام �بمجرد �ال�دايا، �لشراء �خ��ة

���� �بما �ال�سليم�المختلفة، �ب�ن�خيارات �المتجر�الفع���أو��ختيار�من �ال�دية�من استلام

  ذلك�ال�سليم�السر�ع:

�لمنصات� �الوقت �من �كب��ا �قدرا �بالفعل �يكرسون �الرفا�ية �مس��ل�ي �أن بالنظر�إ��

� �مثل �المراسلة �وتطبيقات ��جتما��  WeChat, Whatsapp, Facebookالتواصل

Messengerفل�س�من�المستغرب�أن�تحذو�العلامات�التجار�ة�المل��مة�بإرضاء�العملاء��،

                                                        

(1) Bossen, K. (2020). Emotion AI – the artificial emotional intelligence . Récupéré sur: 
 https://dmexco.com/stories/emotion-ai-the-artificial-emotionalintelligence  
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  حذو�ا.�

� ��ش�ل��Charbortsتقدم �تنفيذ�ا �يتم �وعندما �العملاء، �مع �للتفاعل �فر�دة طر�قة

�المذ �المثال ��� ��و�مو�� �كما �تجارب�فعال، �تقديم �ع�� �القدرة �لد��ا �فإن �أعلاه، �ور

�وخلق� �الشف�� �وال��و�ج �للعملاء ��يجابية �و�عز�ز�التصورات �ع����ن��نت، است�نائية

  .)١(الفرص�ال���تؤدي�إ���مبيعات

  من�تقنية�التعرف�ع���الوجھ�للتواصل�مع�مح���السفر؟��expediaكيف��ستفيد�

����اواي�لإ�شاء�جملة�تفاعلية��عرف�باسم��و�يئة�السياحة�Expediaتضافرت�ج�ود�

Discover your Alohaعرض�موقع���،Discover your Alohaالمصغر�صورا�نابضة�با��ياة��

ولقطات�فيديو�تمثل�مجموعة�متنوعة�من���شطة�المحتملة����جزر��اواي،�باستخدام�

حتوى�الذي�برنامج�متخصص�للتعرف�ع���الوجھ،�و�موافقة�المستخدم�تحدد�المنصة�الم

%�تتوافق�مع�تلك�٥٠يث���أك���استجابة�إيجابية�و�قدم�حزمة�إجازة�مخفضة�تصل�إ���

  التفصيلات:�

� العالمية،���دف��ذا�الت�امل��Expediaالنائب��ول�لرئ�س�شركة��Noah Trartوفقا�لـ

لتقنية�التعرف�ع���الوجھ�إ���جعل�تجر�ة�وتصور��اواوي��وج�ة�سفر�أك�����صية�

�ل �وإل�اما �موقع �ع�� �بيان ��� ��س��اتي����Expediaلمشا�دين، ��ستخدام �ع�� أكد

  .)٢(للابت�ار�لتحقيق�النتائج�المرجوة،�بدلا�من�ال��ك���فقط�ع����بت�ار�من�أجل��بت�ار

  :تأث��ات�الذ�اء��صطنا���التوليدي�ع���إ�شاء�وإدارة��و�ة�العلامة�التجاري 

 :جار�ةإ�شاء�عناصر�تصميم�العلامة�الت�_١

تتمثل�إحدى�أبرز�الطرق�ال���يؤثر���ا�الذ�اء��صطنا���ع����و�ة�العلامة�التجار�ة�

�مثل �منصات �تحتوي �حيث ��صطنا��. �الذ�اء �تصميم �أدوات �استخدام �� Adobe 

Illustrator و Canva وLooka  وLeonardo  ع���م��ات�قائمة�ع���الذ�اء��صطنا���يمك��ا�

                                                        

(1) Raab, A. (2021). Chatbots: 5 Luxury Brand Examples. Récupéré sur:  
https://swiss-luxury-conference.com /de/chatbots -5-luxury -brand-examples  

(2) Duran, H. (2017). Brands Are Using Facial Recognition To Customize Marketing Efforts. Récupéré sur:  
https://www.alistdaily.com/strategy/brands-using-facialrecognition-customize-marketing-efforts  
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  .)١(إ�شاء�شعارات�وعناصر�تصميم�أخرى�للشر�ات

  :�عز�ز�تجر�ة�العملاء�_٢

صطنا���التوليدي����اس��اتيجية��ناك�مثال�لشركة�استفادت�بنجاح�من�الذ�اء�� 

علام��ا�التجار�ة�و���ماكدونالدز.�استخدم�عملاق�الوجبات�السر�عة�الدردشات��لية�

��جتما��� �التواصل �وقنوات ��لك��و�ي �موقعھ �ع�� ��صطنا�� �بالذ�اء ��عمل ال��

�خلال� �فمن �القائمة. �عناصر �حول �ومعلومات ���صية �بتوصيات �العملاء ل��و�د

� �تحس�ن�استخدام �ماكدونالدز�من �تمكنت ��صطنا�� �بالذ�اء ��عمل �ال�� �التقنية �ذه

  .)٢(تفاعل�العملاء�وز�ادة�المبيعات�

  :تحليل�أداء�العلامة�التجار�ة�_٣

�القدرة�ع���تحليل�البيانات�لتوليد�
ً
يمكن�لأنظمة�الذ�اء��صطنا���التوليدي�أيضا

��سم �مما �التجار�ة، �العلامة �أداء �حول �ومؤشرات �بتحس�ن�رؤى �التجار�ة �للعلامات ح

�جمع� �يمكن �حيث �البيانات. �ع�� �قائمة �قرارات �واتخاذ �الفع�� �الوقت ��� اس��اتيجيا��ا

،�CRMالبيانات�من�منصات�مختلفة�مثل�تحليلات�الموقع�ووسائل�التواصل��جتما���و

�علام��م� �وأداء �لعملا��ا ��املة �رؤ�ة �ع�� �با��صول �التجار�ة �للعلامات ��سمح مما

 .)٣(ار�ةالتج

                                                        

)��و�مكن�أن�يوفر�ذلك�للشر�ات�الوقت�والمال�و�منح�ا�مجموعة�من�ا��يارات�للاختيار�من�بي��ا�عند�إ�شاء��و�ة�١(

طنا���التوليدي�تجعل�التصميم�أك���كفاءة�و�مكن�ل��ميع�الوصول�إل��ا�علام��م�التجار�ة.�فأدوات�الذ�اء��ص

 emarketinghub.pro/bloghttps//:/للمز�د�راجع�الموقع��لك��و�ي:��.واستخدام�ا

)٢� �رفيق �ماكدونالدز�عاطف ��� �الرقمنة �كب���مسؤو�� �صرح �وكما �ماك“) �جديدة��ستكشف
ً
�طرقا

ً
دونالدز�دائما

�تزو�د� �ع�� �قادرون �نحن ��صطنا��، �الذ�اء �تقنية �من ��ستفادة �خلال �من �العملاء. �لتعز�ز�تجر�ة ومبتكرة

  راجع�الموقع��لك��و�ي:�”.عملائنا�بتوصيات���صية�ومعلومات����الوقت�الفع��
�https://emarketinghub.pro/blog  

�مثل٣( �أدوات ��ستخدم ( Poll the People اختبارات�� �نتائج �ف�م �ع�� �الشر�ات �لمساعدة ��صطنا�� �الذ�اء
ً
أيضا

�المتعددة،� �التحليل �وأدوات �المحتوى �لإ�شاء ��صطنا�� �الذ�اء �أدوات �باستخدام ���م. �ا��اصة المستخدم�ن

راجع�الموقع��.صطنا���والذ�اء�ال�شري�لتحس�ن�العلامة�التجار�ةتطلق�المنصة�العنان�للقوة�المش��كة�للذ�اء�� 

   /�https://emarketinghub.pro/blogلك��و�ي:
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  أتمتة�الم�ام�المتكررة:�_٤ 

��و� �التجار�ة �العلامة ��و�ة �ع�� �التوليدي ��صطنا�� �للذ�اء ��خرى �التأث��ات من

��ش�ل� �و�س��اتي�� ��بدا�� �للعمل �وتوف���الوقت �المتكررة �الم�ام �أتمتة �ع�� قدر��ما

�ال����عمل�بالذ�اء��ص �للدردشات��لية �يمكن �ع���س�يل�المثال �التعامل�أك��. طنا��

��سمح� �مما �وا��دمات، �المنتجات �حول �معلومات �وتقديم �العملاء �استفسارات مع

  .للشر�ات�بتخصيص�المز�د�من�الموارد�لتطو�ر�منتجات�جديدة�وتحس�ن�تجر�ة�العملاء

  �خلاق�والمسؤولية:�_٥

��صطنا��� �الذ�اء �استخدام �ومسؤولية �أخلاقيات ��و �آخر �م�م �جانب �ناك

ع�ان�شار��ذه�التقنيات��ش�ل�م��ايد،�من�الضروري�للشر�ات�أن�تضع����التوليدي.�فم

  .)١(اعتبار�ا��ثار��خلاقية�لاستخدام�ا

 ا��ملات�ال�سو�قية�الفعالة:�_٦

�ال�سو�قية� �ج�ود�ا �تحس�ن �ع�� �الشر�ات �مساعدة
ً
�أيضا ��صطنا�� �للذ�اء يمكن

�ال �بيانات �تحليل �خلال �فمن �والتخصيص. ��س��داف �حيث �لأنظمة�من �يمكن عملاء،

الذ�اء��صطنا���تحديد��نماط�والتفضيلات،�وال���يمكن�استخدام�ا�لتقديم�محتوى�

�للعملاء.�إذ�يمكن�أن�يؤدي��ذا�العمل�إ���تنفيذ�حملات��سو�قية�
ً
أك���صلة�وتخصيصا

�تحس�ن� �إ�� �ال��اية ��� �يؤدي �أن �يمكن �مما �العملاء، �تفاعل �ز�ادة �لتضمن أك���فعالية

  .بالعلامة�التجار�ة�وكذا�رفع�معدل�المبيعاتالو���

  تحليل�المشاعر:�_٧ 

بالإضافة�إ���ذلك�يمكن�استخدام��دوات�ال����عمل�بالذ�اء��صطنا������تحليل�

                                                        

�لتدر�ب١( �استخدام�ا �يتم �ال�� �البيانات ��� �المحتملة �التح��ات �النظر��� �إ�� �الشر�ات �تحتاج �المثال �س�يل �ع�� (�

خوارزميات�الذ�اء��صطنا���التوليدي،�وال���قد�تؤدي�إ���نتائج�غ���عادلة�أو�غ���دقيقة.�بالإضافة�إ���ذلك�

�للمساءلة� �وخاضعة �شفافة ���ا �ا��اصة �التوليدي ��صطنا�� �الذ�اء �أنظمة �أن �ضمان �إ�� �الشر�ات تحتاج

�ا �أن �ح�ن ��� �غ���المقصودة. �العواقب �لتجنب �ال�شري �للإشراف �يمكنھ�ومفتوحة �التوليدي ��صطنا�� لذ�اء

ت�سيط�وتحس�ن��عض�أجزاء�من��و�ة�العلامة�التجار�ة،�فإن�ا��مع�ب�ن�الذ�اء�ال�شري�والذ�اء��صطنا���

  للمز�د�راجع�الموقع��لك��و�ي:�.التوليدي��و�أفضل�طر�قة�لضمان��خلاقيات
�https://emarketinghub.pro/blog  
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�ا��م�ور  �أفعال �عن� feedback ردود �العملاء �تصور �و�قياس �العملاء �ملاحظات مثل

�ومع �تحديد �ع�� �الشر�ات ��ساعد �مما �التجار�ة، �تؤثر�ع���العلامة �مشكلات �أي ا��ة

�مع �التجار�ة �اختبار�عناصر�علامتك �عند �التجار�ة. �رؤى�Poll the People �و���ا �فإن ،

�لتمنحك� �بالمشاعر�ال�امنة�وراء�إجابا��م �المدعومة�بالذ�اء��صطنا���تخ��ك ا��م�ور

فكرة�أفضل�عن�شعور�م�تجاه�منتجاتك�وخدماتك�ال���تخت���ا�وكيف�يمكنك�تحس�ن�

  .العملاءرضا�
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������������� �

������������������������������������������������������������ 
  تمهيد وتقسيم: 

لقد��ان�لتعاظم�القيمة��قتصادية�للعلامة�التجار�ة�المش�ورة�والمملوكة�للم�شآت�

�حما �بضمان �الدولية �النظم �وا�تمام �الك��ى، �والصناعية �التجار�ة ية�والمشروعات

�اتخاذ�ا� �وضع��ليات�والتداب���اللازم �التجار�ة�المش�ورة،�بالغ��ثر����ضرورة العلامة

�تطور� �ظل �و�� �الرقمية �الب�ئة ��� �سيما �لا �التجار�ة �للعلامة �الفعالة �ا��ماية لضمان

  الذ�اء��صطنا��.

�فإن� ����يل�ا، �ع�� �العلامة �حماية �مسألة ��علق �ال�شر�عات �من �العديد و�ناك

�ف �أمثلة���لت �ومن �ا��ماية، �من �ل�ا �فلا�مجال ����ل �لم �وإن �با��ماية، �جديرة ��

�تنادي� �أخرى �أن��نالك��شر�عات �النظام�السعودي،�كما �ال���تقول�بذلك ال�شر�عات

�تمتع� �عدم �أن �يرون �و�ؤلاء ����ل، �لم �ال�� �ح�� �التجار�ة �للعلامات �ا��ماية بتلك

�من �نوع �فيھ �ال���يل �عدم ��س�ب �با��ماية �العدالة��العلامة �لقواعد �ومخالف الظلم

  .)١(والمنطق

�،وقد�وضعت�اتفاقي���بار�س�وال���س�قواعد�دولية�حاكمة���ماية�العلامة�المش�ورة

�العلامة� �ش�رة �ومعاي�� �بالرعاية، ��و�� �الدولة �حق �ومبدأ �الوطنية، �المعاملة كمبدأ

                                                        

�ف��ا�١( �تم �ال�� �للدولة �ا��غرافية �ا��دود �نطاق ��� �محصورة ��مر��انت �بادئ ��� �ف�� �ا��ماية �نطاق �عن �أما (

�و�ن�شار���� �التطور �مقدم��ا �و�� �العوامل �لكث���من ��سبة �ولكن �الدولة، �نطاق �تتعدى �أن �دون ال���يل

مة�من�النطاق�ا��غرا���الوط���إ���العالمية.�والشا�د�����مر�العلاقات��قتصادية،�تحول�نطاق�حماية�العلا 

���� �تتمثل ��ذه��تفاقيات،�و�� �ح���قبل�صدور �الدولية �با��ماية �ل�ا �العلامات��ان�مع��فا أن��نالك��عض

�قيود�وضوابط�محددة،� �الدولية�لھ �ا��ماية �العلامة �الذي��ستحق�بھ �المش�ورة،�فمعيار�الش�رة��ذا العلامة

ما��و�قائم�ع���قيمة�المنفعة�ال���تحقق�ا�العلامة،�وم��ا�ما��و�قائم�ع���معرفة�ا��م�ور�ل�ا،�وم��ا�ما��و��م��ا

  مس�ند�ع���مدى�ال��و�ج�و�ن�شار�لتلك�العلامة.

�القانون،� �استقرائية)،�قسم �التجار�ة�(دراسة �للعلامة �القانونية �حامد،�ا��ماية �حسن �عبد�الله �محمد �د. للمز�د:

�ا �الدولية��لية �المجلة �العر�ية�السعودية، �المملكة لعلوم�والدراسات�النظر�ة،�ا��امعة�السعودية��لك��ونية،

  �،٢٢٩م،�ص�٢٠٢٤نوفم����٢٠تار�خ�ال�شر��٦٣،��صدار�٦ل�شر�البحوث�والدراسات،�المجلد�
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� �ل��ماية، �القابلة �والمواد �ونوعيتھ، �المنتج �جودة �كمعيار �ا��قوق�التجار�ة وكذلك

�المش�ورة �للعلامات �الممنوحة �ع���، �التعدي �أفعال �عن �الناشئة �القانونية والمسؤولية

�مسئولية،� �ل�ل �القانو�ي �و�ساس �أو�تقص��ية، �عقدية ��انت �سواء �المش�ورة العلامة

�المش�ورة،� �العلامة �صاحب �حقوق �من �نالت �ا��ابر�للأضرار�ال�� �التعو�ض ووجوب

  .)١(�اوسبل�وقف��عتداء�عل�

�وتقوم� �التجاري، �للمشروع �التجار�ة �عناصر�الملكية �أ�م �من �التجار�ة �العلامة و�عد

بدور��ام����إنجاح��ذا�المشروع�وتمنحھ�صفة�التمي���لمنتجاتھ�وخدماتھ�عن�غ��ه�من�

�العناصر�المعنو�ة� �أ�م �أحد �التجار�ة �و�عت���العلامة �لھ، �المنافسة �التجار�ة المشروعات

�ا �التجاري، �و�ستغلال�للمحل ��ستعمال �كحق �التامة �الملكية �حقوق �مالك�ا �تمنح ل��

ا،�باعتبار�ا�مالا�منقولا�معنو�ا�ذات�قيمة�اقتصادية�عالية،�تصل�والتصرف�ا��ائز�قانونً 

����عض�ا��الات�إ���ملاي�ن�الدولارات،�فمثلا�العلامة�التجار�ة�المملوكة�لشركة�أبل�تقدر�

� �دولار�تقر�با�٢١٦٥بمبلغ �مليون �تقدر�بمبلغ �جوجل �لشركة �المملوكة �والعلامة ،١٦٠�

  �.)٢(مليون�دولار�تقر�با

كما�أن�العلامة�التجار�ة�وسيلة���ماية��بت�ار�والمنافسة�المشروعة،�اللذين��عدان�

�أول��ا� �لذلك �أو�نامية، ��انت �متقدمة �العالم �دول �من �أي ��� �اقتصادي �تقدم �أي رك��ة

�الدولية�والوطنية �العلامة��با��ماية�من�أي��عدٍ �جميع�ال�شر�عات �ع���حق�تملك يقع

لفكر�ة�يجب�حمايتھ�من�ال��و�ر�التجار�ة�للمشروع�التجاري�كحق�من�حقوق�الملكية�ا

  .)٣(التقليد�أو�المنافسة�غ���المشروعة  أو

                                                        

�حماية��شأن��٢٠٠٢لسنة��٨٢رقم�المصري �والقانون �الفر����،�الفكر�ة�الملكية�قانون �من��L111-1المادة:�يُنظر�)١(

�،�١٩٨٠مارس��٢٦جلسة�ق،��٤٥لسنة��٧٨٧رقم�الطعن����المصري �النقض�حكم�الفكر�ة؛�الملكية�حقوق 

 ).Civ. 1ère, 7 mars 1986, affaire Pachot(�الفر�سية�النقض�محكمة�وحكم

�العالم�لس٢( ��� �عشر�علامات�تجار�ة �أغ�� ��ماراتية، �جر�دة�البيان ����ذلك: �يراجع (� �الصادر�٢٠١٨نة� �العدد م،

  م،٤/١٠/٢٠١٨

�قاسم٣( �سيد �ع�� �د. �دار�ال��ضة��،) �مقارنة، �دراسة �المتحدة، �العر�ية ��مارات �دولة ��� �الفكر�ة �الملكية حقوق

  ،وما��عد�ا�٧٨،�ص�م�٢٠٠٩،�د.�ط،العر�ية،�القا�رة



  كاء الاصطناعي في التجارة الإلكترونيةحماية العلامة التجارية في ظل استخدام الذ 

٩٢٧  

وعليھ�فقد�وضعت�ل�ا�من�سبل�ا��ماية�والتداب���و�ليات�ما�يضمن�ا��فاظ�عل��ا�
�المتن �قبل �من �التعدي �الدولية�من �للاتفاقيات �استجابة �التجاري، �السوق ��� افس�ن

الم��مة�����ذا�المجال�مع�تحرر�التجارة�الدولية�وانتقال��موال،��مر�الذي�أدى�إ���ز�ادة�
�العلامات� ���ماية �قانو�ي �نظام �لوضع �قائمة �ا��تمية ��انت �لذا �وتنوع�ا، المنتجات

  .)١(التجار�ة�المش�رة�من��عتداءات�عل��ا
��س�ب�غ� �المطلوب �المستوى �إ�� �تر�� �لا �زالت �لا ��نظمة �ل�ذه �العم�� �الواقع ��أن

 
ً
،�وعدم�مواكبة�ال�شر�عات�الداخلية�للتطورات�العالمية�مواقف�القضاء�الوط���أحيانا

�أحيان  ومواكب��ا
ً
�الوطنية،�و��ن�دول��ا �تناقضات�����ح�ام أخرى،�مما��س�ب����وجود

��مر� �ا��لي�� �التعاون �البحث�مجلس �فكرة �ف�انت ��جن�ية، ��س�ثمارات ���دد الذي
�القانونية� �ا��ماية �إضفاء ��� �الدولية ��تفاقيات �دور �ع�� �الضوء �إلقاء ��� وأ�ميتھ
�بالأنظمة� �مقارنة �الوط�� �القانو�ي �النظام �ع�� �وأثر�ا �المش�ورة، �التجار�ة للعلامات

مات�التجار�ة�من�التعدي�عل��ا�القانونية��خرى،�لوضع��ساليب�المناسبة���ماية�العلا 
  .)٢(���ظل�التنافس�الشرس�ب�ن�المنتج�ن�والموزع�ن�للسلع�وا��دمات�والمس��لك�ن�ل�ا

��سباب� ��عت���إحدى �المشروعة �المنافسة �حماية �أن �إ�� �مرده �ذلك ��� �الس�ب ولعل
لمش�ورة�ال�امة�لفرض�ا��ماية�القانونية�للعلامة�التجار�ة�المش�رة،�فالعلامة�التجار�ة�ا

�ناحية،� �من �للمس��لك �عنصر�جذب �تمثل �لأ��ا ��و��، �الدرجة ��سو�قية�من �عت���أداة
  وتمثل���صية�المنتج�أو��و�تھ�من�ناحية�أخرى.�

�لتقدير� �وخضوع�ا �المش�ورة �التجار�ة �العلامة �لتحديد �معيار �وضع �صعو�ة وإزاء
بھ�التمي���ب�ن��القضاء�الذي�يختلف�من�دولة�لأخرى،�وعدم�وجود�معيار�محدد�يمكن

�وضع� �الضروري �من �ف�ان �التجار�ة، �العلامات �من �وغ���ا �المش�ورة �التجار�ة العلامة
�المقارنة� �وال�شر�عات �الدولية �بالاتفاقيات ��ستعانة �خلال �من �ومحدد معيار�فاصل

  يحقق�ا��ماية�القانونية�للعلامة�التجار�ة�المش�ورة.�

                                                        

�فضة١( �بن �عصام �د. �ا��زائري �،) �ال�شر�ع ��� �التجار�ة �للعلامة �المدنية �ا��قوق�ا��ماية ��لية �ماجست��، �رسالة ،

.�د.�محمد�عبد�الرحمن�١١٣م،�ص�٢٠١٦والعلوم�السياسية،�قسم�ا��قوق،�جامعة�محمد�خيضر،��سكرة،�

�الفكر�ة� �الملكية �حقوق �من �بالتجارة �المتصلة �ا��وانب �اتفاقية �ظل ��� �التجار�ة �العلامة �حماية الشمري:

  ،�١١٤،�ص�م�٢٠٠٤،�العام�ا��ام��قا�رة(ال���س)،�رسالة�دكتوراة،��لية�ا��قوق،�جامعة�ال

ا��ماية�الدولية�للعلامات�التجار�ة�وأثر�ا����النظم�القانونية�الوطنية�لدول�مجلس�التعاون��،)�د.�ع�����الع��ي ٢(

� �العدد �السا�عة، �السنة �العالمية، �ال�و��ية �القانون ��لية �مجلة �٢ا��لي��، �ال�سلس�� �العدد �شوال،�٢٦، ،

  وما��عد�ا.�٩٥م،�ص��٢٠١٩ـ،�١٤٤٠
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� �حماية �آليات �حول �تفصيل �إ�� �الدو���و�مر�يحتاج �المستوى �ع�� �التجار�ة العلامة
و�قلي��،�وكذا�أثر�تطور�الذ�اء��صطنا������تطور�آليات�حماية�العلامات�التجار�ة،�

  و�و�ما�س�ت�لم�عنھ�من�خلال��ذا�المبحث����المطلب�ن�التالي�ن:
  المطلب��ول:�آليات�حماية�العلامة�التجار�ة�ع���المستوى�الدو���و�قلي��.�

  الثا�ي:��بت�ار����أنظمة�الذ�اء��صطنا���و�شا���ا�مع�العلامات�التجار�ة.�المطلب
  آليات حماية العلامة التجارية :  المطلب الأول

  على المستوى الدولي والإقليمي

�مز�د� �ع�� �للعمل �وتطمئ��م �المنتج�ن ����ع �التجار�ة �للعلامة �القانونية �ا��ماية إن
�التج �العلامة �وحماية ��نتاج، �بدايمن ��� ��انت �الوط���ار�ة �المستوى �تقتصر�ع�� ��ا

�المستوى�  أو �ع�� �صارت �ح�� �والمالية ��قتصادية �التغ��ات �بفضل �تطورت �ثم الداخ��
  الدو���أو�العال��.

�ذا�وقد�أوصت�الكث���من�الدراسات�بضرورة����يل�العلامة�التجار�ة�ح���تتوافر�
�توحيد �وضرورة �ال�افية، �القانونية �ا��ماية �الدو��،��ل�ا �المستوى �ع�� ال�شر�عات

و�قلي��،�والوط��،�فيما�يتعلق�بحماية�العلامة�التجار�ة،�وضرورة��شديد�العقو�ات����
حالة��عتداء�ع���العلامة�التجار�ة،�وال�شديد�أك������حالة�العود،�ووضع�خط�وا���

�ع���عنصر�ال���يل �ل�س�بالاعتماد �ا��نائية�والمدنية �ب�ن�ا��ماية �بل��وفاصل فقط،
  .)١(لابد�من�وضع�معاي���أخرى�سواء�نوع�العلامة�أو���م�الضرر�أو�نوع��عتداء

�الصناعية �الملكية ���ماية �بار�س �اتفاقية �التجار�ة�و�عد �أوائل�)٢(والعلامة �إحدى ،

                                                        

�لدور�ا�١( �وذلك �الفكر�ة، �الملكية �موضوعات �أ�م ��عت���من �لأ��ا �التجار�ة �العلامة �الدراسات ��ذه �تناولت �وقد (
�ر�ط�ا� �خلال �من �ا��اصة �تبدو�أ�مي��ا �كما �والدو��، �المح�� �المستوى �ع�� �التجاري �العمل �إنجاح الكب�����

م� ا��دمة،�إضافة�إ���المس��لك�وح���البضا�ع�نفس�ا،�بالإضافة�بأطراف�كث��ة،�تتمثل����المنتج�أو�التاجر�مقدِّ
�وأنواع� �أش�ال �ب�افة �إليھ �آلت �أو�لمن �لمالك�ا �سواء �وامتيازات �حقوق �من ���ا ��ع��اف �ع�� �ي��تب �لما لذلك

  التصرفات،�لذلك�تحتاج���ماية�قانونية�ع���المستو��ن�المح���والدو��.
�محمد �حسن �محمد �د. �راجع: �ا��ما�،للمز�د �استقرائية، �دراسة �التجار�ة، �للعلامة �القانونية �م�شور�ية بحث

  ،١٣ص�م،��٢٠٢٤السنة�،٦٧،�العدد�٦المجلة�الدولية�ل�شر�البحوث�والدراسات،�المجلد�ب
م،����١٩٠٠د�سم����١٤م،�ودخلت�عل��ا�عدة��عديلات��ان�أول�ا����١٨٨٣مارس�عام��٢٠)�تم�التوقيع�عل��ا����٢(

يونيو��٣م،�ثم����لندن����١٩٥٢نوفم���عام��٦م����واشنطن،�ثم����لا�اي����١٩١١ام�يونيو�ع�٢بروكسل،�ثم�
م،�وتم�تنفيذ�ا�١٩٦٧يوليو��١٤م،�ثم��عديل�استك�ولكم����١٩٥٨أكتو�ر��٣١م،�ثم��عديل�لشبوتة����١٩٣٤

  م.١٩٧٩أكتو�ر�عام�����٢
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�الرك��ة� ��تفاقية ��عت����ذه �حيث ،
ً
�دوليا �التجار�ة �العلامة ���ماية �الدولية الوثائق

قوق�الملكية�الفكر�ة�بصفة�عامة�والملكية�الصناعية�بصفة�خاصة،��ساسية���ماية�ح

�حقوق��و�عد �و�افة �التجار�ة، �للعلامات �الدولية �ا��ماية �لنظام �الرئ�سية �الدعائم من

،�و�التا���فلا�غرو�أن��عد�أداة�دولية�م�مة���ماية�العلامة�التجار�ة،�)١(الملكية�الصناعية

لمعاملة�ب�ن�رعايا�الدول��شأن�التعامل�ع���حيث�وضعت��ذه��تفاقية�أسس�توحيد�ا

  .�)٢(حقوق�الملكية�الفكر�ة

� �وتتألف �بار�س �الملكية�اتفاقية ���قوق �تنظيمية �قواعد �تتضمن �مادة �ثلاث�ن من

الصناعية،���دف�تحقيق�ا���ام�ب�ن��نظمة�القانونية�المتباينة�والنظر�ات�المتعارضة،�

�ال ��النظام �اللاتي�ية �النظم �أبد��ا �كإنجل��ا�ال�� ��نجلوسكسونية �النظم �أو فر����

  .)٣(والولايات�المتحدة��مر�كية

�وكذلك� �الصناعية، �الملكية �حقوق �وتنظيم �بحماية �بار�س �اتفاقية �ا�تمت وقد

��تفاقية� �من ��و�� �للمادة �ووفقا �غ���المشروعة، �المنافسة �وم�افحة �التجار�ة العلامة

�الدول��طراف ��افة �يضم �اتحاد �أ���� �وقررت��فقد �بار�س" �"اتحاد �س�� ��تفاقية ��

��شمل� ��تفاقية ��� �الصناعية �للملكية �المقررة �ا��ماية �أن �الثانية �بفقر��ا �المادة ذات

� �والنماذج �والرسوم �المنفعة، �ونماذج ��خ��اع، �التجار�ة�براءات �والعلامات الصناعية،

�المصدر�  أو �و�يانات �التجاري �و�سم �ا��دمة �وعلامات �الم�شأ،�الصناعية، أو�مسميات

وكذلك�منع�المنافسة�غ���المشروعة،�كما�أوجبت��تفاقية�أن�تؤخذ�الملكية�الصناعية�

�ا��ر��� �بالمع�� �والتجارة �الصناعة �ع�� �أح�ام�ا �يقتصر�تطبيق �فلا �الواسع بمف�وم�ا

ل�ما،�بل�تمتد�إ���الصناعات�الزراعية�و�س��اتيجية،�وع���جميع�المنتجات�الطبيعية�

                                                        

�لطفي١( �حسام �محمد �د. �م�،) �بالتجارة �المتصلة �ا��وانب �ع���تأث���اتفاقية �"تر�س" �الصناعية، �الملكية �حقوق ن

�القا�رة �العر�ية، �دار�ال��ضة �العر�ية، �البلدان ��شر�عات �ط، �د. �م٢٠٠٠، �ص �ز�ن��٥، �صلاح �د. ��عد�ا. وما

  ،�وما��عد�ا�٢٧٦ص��مرجع�سابق،العلامات�التجار�ة�وطنيا�ودوليا،�،�الدين

  ،وما��عد�ا�٨١،�ص�م٢٠٠٨،�د.ط،�ة،�القا�رةالشر�ات�التجار�ة،�دار�ال��ضة�العر�ي،�)�د.�سميحة�القليو�ي٢(

،�ا��ماية�الدولية�للعلامة�التجار�ة،�رسالة�دكتوراة،��لية�ا��قوق،�جامعة�القا�رة�،)�د.�محمد�حس�ن�إسماعيل٣(

  ،�وما��عد�ا�١٥،�ص�م�١٩٧٨العام�ا��ام��



  م٢٠٢٥من العدد الأربعين  يوليو/ سبتمبر  ٢/٢ الإصدار الثالث 
 

  ٩٣٠    

  .)١(صنعةالم  أو

و�ان�ال�دف�من�إبرام��ذه��تفاقية�أن�ي�ون�ل�ل���ص�تا�ع�أو�مقيم����إحدى�

�ا �ف��ا، �تجار�ة �م�شأة �ولھ ��تفاقية ��� ��طراف �التجار�ة�الدول �علامتھ �حماية ��� ��ق

با���صور�الملكية�الصناعية��خرى�السابق�ذكر�ا�����ل�دولة�من�دول�اتحاد�بار�س،�  أو

�معاملتھ �طر�ق ��ل��عن �مواط�� �مع �المساواة �قدم �ع�� �ا��قوق �تلك �حماية بخصوص

  .)٢(دولة�من�الدول��عضاء�����تحاد،�وطبقا�لقانو��ا�الوط��

ومن�أ�م�المبادئ�ال���وضع��ا��تفاقية�مبدأ�المعاملة�الوطنية�ومبدأ��سبقية،�من�

�ومشر  �منتجا��م �ع�� �الفكر�ة �ملكيا��م �حقوق �حماية ��� �ا��ق �منح�م ����أجل وعا��م

  .�)٣(أقاليم�الدول�الموقعة�ع����تفاقية

وطبقا�لقواعد�القانون�الدو������إبرام��تفاقيات�الدولية،�فإن�الدولة�المصادقة�ع���

شروط�وأح�ام��تفاقية�الدولية�ت�ون�ملزمة���ا�بمجرد�التصديق�ع����تفاقية،�لذلك�

� �وقواعد �مبادئ �من �تضمن��ا �وما �بار�س �اتفاقية �الملكية�فإن �حقوق ���ماية عامة

الصناعية�تصبح�جزءا�من�القانون�الوط���للدولة�الموقعة�عل��ا،�لتحقيق�المساواة�ب�ن�

�الطبي��� �لل��ص �ممتدة �ا��ماية �و�ذه �الموقعة �الدول �رعايا �من �و�جانب الوطني�ن

  .)٤(و�عتباري�من�أفراد�الدول��عضاء�بالاتحاد

�حقوقا ��ستمدون ��جانب �فإن �التمسك��وعليھ �ل�م �و�جوز ��تفاقية، �من مباشرة

�النظر�عن� �دون �بار�س �اتحاد ��� ��عضاء �الدول ��ل ��� �الوط�� �القضاء �أمام بأح�ام�ا

�تحظى� �وال�� �المثمرة، �الدولية ��تفاقيات �من ��عد ��تفاقية �ف�ذه �الداخ��، ال�شر�ع

                                                        

  ،وما��عد�ا�٢٢،�ص�م�٢٠٠٩،�د.�ط،الملكية�الصناعية،�دار�ال��ضة�العر�ية،�القا�رة�،)�د.�سميحة�القليو�ي١(

�٥،�ص��٢٠٠٧،�د.�ط،ا��ديد����العلامات�التجار�ة،�دار�الفكر�ا��ام��،��سكندر�ة�،)�د.�حسام�الدين�الصغ��٢(

  ،وما��عد�ا

المنافسة�غ���المشروعة����العلامة�التجار�ة�وأوجھ�حماي��ا،�دراسة�مقارنة،�دار��،)�د.��عيم�جميل�صا���سلامة٣(

  ،وما��عد�ا�٥٣١،�ص��٢٠١٥،�د.�ط،�القا�رة�ال��ضة�العر�ية،

�طار�الدو���ل��ماية����العلامات�التجار�ة،�ندوة�الو�بو�دون��قليمية�عن�العلامات��،)�د.�حسام�الدين�الصغ��٤(

  ،وما��عد�ا�٣،�ص�٢٠٠٤د�سم����٨و��٧التجار�ة�ونظام�مدر�د،�الدار�البيضاء،�
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  .)١(برعاية�دولية�دائمة

داءات�الصارخة�للعلامة�التجار�ة�و�ا���ومن�ثم��انت�اتفاقية�بار�س�طوق�نجاة�للاعت

�الميثاق� �بمثابة ��تفاقية �وضع��ا �ال�� �العامة �المبادئ �و�انت �الفكر�ة، عناصر�الملكية

العام�للدول��عضاء�بالاتحاد�ال���يجب�مراعا��ا����ال�شر�عات�الوطنية،�وتدفع�بمبدأ�

  .)٢(المعاملة�الوطنية�نحو��مام

�� �بار�س �اتفاقية �تضمنت �العلامة�وقد ���ماية ��عز�زا �الصناعية �الملكية �حماية شأن

  التجار�ة��و��ا�شكلا�من�أش�ال�حماية�الملكية�الصناعية.

�ا��ماية� �ظل�ا ��� ��غيب �ت�اد �ظروف �ظل ��� �جاءت �أ��ا �بار�س �اتفاقية �أ�مية وتأ�ي

�للعلامات� �الدو�� �الدستور �بمثابة ��تفاقية �فجاءت �التجار�ة، �للعلامة القانونية

�ة،�من�خلال�سن�القواعد�التأس�سية�العامة���ماية�الملكية�الصناعية،�وسلكت�التجار 

مسلك�التوفيق�ب�ن�حماية�العلامة�التجار�ة�من�ناحية،�وعدم�التعدي�ع���ال�شر�عات�

  .)٣(الوطنية�من�ناحية�أخرى 

�لذلك�لا�يمكن�الفصل�ب�ن�ال�شر�عات�الوطنية�و�تفاقيات�الدولية��شأن�
ً
وامتثالا

�ا �الدولة�حماية �قامت �إذا �خاصة ��خر، �م��ما ��ل �يكمل �حيث �التجار�ة، لعلامة

�عل��ا،� �العر�ية �مصر �جم�ور�ة �صادقت �وقد �الدولية، ��تفاقية �ع�� بالتصديق

  .)٤(فأصبحت�جزءا�من�ال�شر�ع�الوط�����ماية�العلامة�التجار�ة��ش�ل�عام

                                                        

�مختار�ال��ي ١( �محمود �د. �المعا�،) �(حقوق�قانون �التجار�ة ��موال �الثالث، �القسم ��ول، �ا��زء �التجار�ة، ملات

  ،وما��عد�ا�٩،�ص��٢٠١٠،�د.�ط،المحل�التجاري)،�دار�ال��ضة�العر�ية،�القا�رة�٠الملكية�الصناعية

�حس�ن٢( �محمد �إسماعيل �د. �جامعة��،) �ا��قوق، ��لية �دكتوراة، �رسالة �التجار�ة، �للعلامات �الدولية ا��ماية

  ،وما��عد�ا�١٩،�ص��١٩٧٨،�العام�ا��ام��،ةالقا�ر 

ا��ماية�الدولية�للعلامات�التجار�ة�وأثر�ا����النظم�القانونية�الوطنية�لدول�مجلس�التعاون��،)�د.�ع�����الع��ي ٣(

  ،�وما��عد�ا�٩٨ص��مرجع�سابق،ا��لي��،�

وافقة�ع���انضمام�مصر�م��شأن�الم١٩٧٤لسنة��١٥٨٠)�صادقت�عل��ا�مصر�بموجب�قرار�رئ�س�ا��م�ور�ة�رقم�٤(

�العادية� ��شر�عا��ا �ضمن �أصبحت �فقد �و�التا�� �الصناعية، �الملكية �بحماية �ا��اصة �بار�س �اتفاقية إ��

�وتلك� �يتفق �بما �الداخلية �القوان�ن ��عديل �ع�� ��عمل �بأن �المصري �المشرع �ع�� �ال��ام �ي�شأ
ً
�وأيضا الداخلية،

�لمقت����أح�ام�المادة�رقم�التع�دات�الناشئة�عن��ذه��تفاقية�وغ���ا،�وذل
ً
من�الدستور�المصري��٩٣ك�إنفاذا
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�الش �ذا�عة �أ�انت �سواء �أنواع�ا �ب�افة �إذا �التجار�ة �المش�ورة�فالعلامات �أو �رة

�أكدت�  أو �ما �و�ذا �ا��ماية، ��ستوجب ��سواء �سواء �الم��لة �العادية �التجار�ة العلامة

�نظام� ��� �ا��ال ��و �كما �الوطنية �ال�شر�عات �عليھ �وحرصت �بار�س، �اتفاقية عليھ

  العلامات�التجار�ة�السعودي،�و�ذا�مرده��عتبارات��تية:�

�ال �والدو��، �الداخ�� �ال�شر��� �الوجوب �الدولة�_ �داخل �القضائية �السلطات �تلزم ��

 بحماية�العلامات�التجار�ة.

�العلامة� �ع�� �المتعدي �ي�ون �عندما �غ���المشروعة، �المنافسة �منع �نظر�ة �تفرضھ �ما _

التجار�ة�والطرف��خر�صاحب�العلامة�التجار�ة��صلية�من�المتنافس�ن����السوق�

 التجاري.�

�ضمن �من �تدخل �التجار�ة �العلامة �إن �و�ل��_ �العلامة �مالك �صاح��ا �وأموال ممتل�ات

  .)١(اعتداء�ع���ما��و�مال�مقوم،�مملوك�ل��ص�ما��ستوجب�ا��ماية�القانونية

وقد�ترتب�ع���اتفاقية�بار�س�قيام�نظام�قانو�ي�دو�����ماية�العلامة�التجار�ة�عامة��

���نوقشت�والمش�ورة�خاصة،�و�انت�حماية�العلامات�التجار�ة�المش�ورة�أحد�النقاط�ل

�أو�إلغاء� ��عضاء�برفض �الدول �ألزمت �الدول��عضاء�لاتفاقية�بار�س،�وال�� من�قبل

���يل�أو�منع�استخدام�العلامات�التجار�ة�ال����شبھ�إ���حد�يحدث�الل�س�والعلامات�

  التجار�ة�المش�ورة.

اية�لذلك�فإن�ما�أقرتھ�اتفاقية�بار�س�وغ���ا�من��تفاقيات�الدولية،�من�مبادئ���م

                                                                                                                                                              

�"تل��م�الدولة�بالاتفاقيات�والع�ود�والمواثيق�الدولية���قوق���سان�ال���تصدق�٢٠١٤ م�ال���تنص�ع���أن:

�للأوضاع�المقررة"،�وكذلك�ما�نصت�عليھ�الفقرت�ن��و���
ً
عل��ا�مصر،�وتصبح�ل�ا�قوة�القانون��عد��شر�ا�وفقا

من�الدستور�بقول�ا:�"يمثل�رئ�س�ا��م�ور�ة�الدولة����علاقا��ا�ا��ارجية،�و���م��١٥١الثانية�من�المادة�رقم�و 

�لأح�ام� �وفقًا ��شر�ا ��عد �القانون �قوة �ل�ا �وت�ون �النواب، �مجلس �موافقة ��عد �عل��ا �و�صدق المعا�دات،

�والتحال �الص�� �معا�دات �ع�� �للاستفتاء �الناخب�ن �دعوة �و�جب �ولا�الدستور. �السيادة، �بحقوق �يتعلق �وما ف

�معا�دة� �أية �إبرام �لا�يجوز ��حوال �جميع �و�� �بالموافقة. ��ستفتاء �ن�يجة �إعلان �إلا��عد �عل��ا �التصديق يتم

  تخالف�أح�ام�الدستور،�أو�ي��تب�عل��ا�التنازل�عن�جزء�من�إقليم�الدولة".

  .٧٥٣مرجع�سابق،�صالتجار�ة�المش�ورة،��.�محمد�سعيد�الشايب،�موقف�المشرع�السعودي�من�العلامةأ)�١(
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لدول،�فتتصدر�بنود�ومبادئ��تفاقية�القانون�الوط���لحقوق�الملكية�الصناعية�ملزمة�

�للأطراف� �فيحق �التنفيذ، �ذاتية �ف�� �الوط�� �بالقانون �عل��ا �النص �إ�� �ا��اجة دون

  .)١(التمسك�ب�نود�ا�أمام�القضاء�الوط��

  و�أ�ي�من�ب�ن�أ�م�تلك�المبادئ�ما�ي��:

:�مبدأ�المساواة�(مب
ً
  :دأ�المعاملة�الوطنية)أولا

�منظمة� ��� �عليھ �المنصوص �للمبدأ �و�و�تأكيد �المبدأ ��ذا �ع�� �بار�س �اتفاقية نصت

�مبادئ� �أ�م �إحدى �الوطنية �والمعاملة �المساواة �مبدأ �أصبح �و�التا�� �العالمية، التجارة

  .)٢(ا��ماية

� �من �الثانية �المادة �نص ��� �المبدأ ��ذا �ع�� �النص �جاء ���مايوقد �بار�س ة�اتفاقية

والعلامة�التجار�ة،�بقول�ا:�"يتمتع�رعايا��ل�دولة�من�دول��تحاد�����الملكية�الصناعية

جميع�دول��تحاد��خرى�بال�سبة���ماية�الملكية�الصناعية،�بالمزايا�ال���تمنح�ا�حاليا�

�المنصوص� �با��قوق ��خلال �دون �وذلك �للمواطن�ن، �الدول �تلك �قوان�ن �تمنح�ا أو�قد

صة�����ذه��تفاقية،�ومن�ثم�في�ون�ل�م�نفس�ا��ماية�ال���للمواطن�ن�عل��ا�بصفة�خا

�الشروط� �اتباع ��شرط �بحقوق�م، �إخلال �أي �ضد �القانونية �الطعن �وسائل ونفس

�دول� �رعايا �ع�� �يفرض �أن �يجوز �لا �ذلك �ومع �المواطن�ن. �ع�� �المفروضة و�جراءات

ال���ف��ا�ا��ماية،�للتمتع��تحاد�أي�شرط�خاص�بالإقامة�أو�بوجود�م�شأة����الدول�

��تحاد� �دول �من �دولة �ل�ل �صراحة �يحتفظ � �الصناعية. �الملكية �حقوق �من �حق بأي

بأح�ام��شر�ع�ا�المتعلقة�بالإجراءات�القضائية�و�دار�ة�و�الاختصاص،�وكذلك�بتحديد�

  .)٣(محل�مختار�أو��عيي�ن�وكيل،�وال���قد�تقتض��ا�قوان�ن�الملكية�الصناعية

                                                        

ا��ماية�المدنية�للعلامة�التجار�ة�المش�ورة�وفق�ال�شر�ع��رد�ي�و�تفاقيات��،أحمد�مروان�داود�القصراوي �أ.)�١(

  .وما��عد�ا�٧٦،�ص��٢٠١٤،�العام�ا��ام��الدولية،�رسالة�ماجست��،��لية�ا��قوق،�جامعة�الشرق��وسط

بند��مرجع�سابق،حقوق�الملكية�الفكر�ة����دولة��مارات�العر�ية�المتحدة،�دراسة�مقارنة،��،د.�ع���سيد�قاسم�)٢(

�الغنام�١٣٢،�ص�١٦٢رقم� �طارق�ف��� ��عد�ا،�د. ����حماية�المنتج�والمس��لك،��،وما �التجار�ة�ودور�ا العلامة

  .٢٦٨ص��م،١�،٢٠١٦ط�،�مركز�الدراسات�العر�ية،�القا�رة

  والعلامة�التجار�ة،�اتفاقية�بار�س���ماية�الملكية�الصناعيةالمادة�الثانية�من�ن�م�١�،٢�،٣)�الفقرات�٣(
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  �:ولية�المقررة�لصاحب�العلامة�التجار�ةا��قوق�الد

منحت�اتفاقية�بار�س�رعايا��ل�دولة�من�دول��تحاد�حق�التمتع�بالمزايا�ال���تمنح�ا��

�تفاقية�لدول��عضاء�حالا�أو�مستقبلا�أو�تمنح�ا�قوان�ن�تلك�الدول�لمواطن��ا،�في�ون�

قانونية�ضد�أي�إخلال�ل�م�نفس�ا��ماية�ال���للمواطن�ن�ونفس�طرق�ووسائل�الطعن�ال

  .)١(بحقوق�م،��شرط�اتباع�الشروط�و�جراءات�المفروضة�ع���المواطن�ن

�متعاقدة،� �ل�ست �ودولتھ �متعاقدة، �دولة ��� �مقيم �أجن�� �مواطن �أي �فإن و�التا��

ولكنھ�يمتلك�شركة�صناعية�أو�تجار�ة،�فإنھ�يتمتع�أيضا�با��قوق�السابقة،�و�ذا�ا��ق�

  .)٢(���و�عتباري�ع���حد�سواء�ستفيد�منھ�ال��ص�الطبي

�شروط� �أية �رفض ��تحاد، �دول �لمواط�� �الوطنية �المعاملة �شرط �ع�� �ترتب وقد

خاصة��اش��اط��قامة�أو�وجود�م�شأة����الدولة�المراد�توف���ا��ماية���ا،�خاصة�أن�

�عض�ال�شر�عات�الوطنية�تتطلب�مثل��ذه�الشروط،�ومن�ذلك�ما�يفرضھ�نظام�حماية�

����يل�العلاما ��� �ا��ق �التالية �"للفئات �بنص�ا �الرا�عة �بالمادة �السعودي �التجار�ة ت

�با���سية� �المتمتعون �المعنو�ون �أو �الطبيعيون ����اص �أ_ �التجار�ة العلامات

�من� �عمل �مباشرة �ل�م �والمصرح �عادة، �المملكة ��� �المقيمون ����اص �ب_ السعودية.

�ا��رفية،�ج_�� �أو��عمال �التجار�ة ��اص�المنتمون�إ���دولة��عامل�المملكة��عمال

  .)٣(بالمثل"

�لذلك�فإن��تفاقية�تمنح�رعايا��ل�دول��تحاد�ومن����حكم�م�المزايا�ال���
ً
وتطبيقا

�الدول� �ل�ذه �و�بقى �الصناعية، �الملكية �بحقوق �يتعلق �فيما �لمواطن��ا، �قواني��ا تمنح�ا

ام�اتفاقية�بار�س�من�تلك�المزايا،�ا��ق����حرمان��جانب�الذين�لا��ستفيدون�من�أح�

�اتحاد� ��� ��عضاء �للدول �يجوز �المثال �س�يل �ع�� �بالمثل، �المعاملة ���مايتھ أو��ش��ط

                                                        

�البدراوي ١( �حسن �د. �الو�بو��،) �ندوة �تر�س، �اتفاقية �إ�� �بار�س �اتفاقية �من �الصناعية، �للملكية �الدو�ة ا��ماية

:�١٠اليمن،�الف��ة�من�الوطنية�حول�الملكية�الفكر�ة�للمسئول�ن�ا���ومي�ن�وأعضاء�الغرف�التجار�ة،�صنعاء،�

  .٤،�صم٢٠٠٤يوليو:��١١

  وما��عد�ا.�٣٧٩ص�مرجع�سابق،�العلامات�التجار�ة�وطنيا�ودوليا،��،)�د.�صلاح�ز�ن�الدين٢(

  نفس�الصفحة،�السابق،�المشار�إليھ����ال�امش�)��المرجع�٣(
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بار�س�ألا��ع��ف�بحقوق�الملكية�الفكر�ة�ال���تخص�رعايا�تايلاند،�فلا����ل�علاما��م�

لملكية�الصناعية،�التجار�ة�ولا�تحم��ا،�لأن�تايلاند�لم�تصدق�ع���اتفاقية�بار�س��شأن�ا

  .)١(كما�يجوز�لتلك�الدول�أن��علق�ا��ماية�ع���شرط�المعاملة�بالمثل

�دول� �رعايا �معاملة �نفس �"�عامل �أنھ: �ع�� ��تفاقية �ذات �من �الثالثة �المادة ونصت

�المقيمي ��تحاد ��� �غ����عضاء �الدول �ورعايا ��تحاد��تحاد �دول �إحدى �إقليم ��� �ن

  .)٢(شآت�صناعية�أو�تجار�ة�حقيقية�وفعالة"الذين�ل�م�عل��ا�م�  أو

�تمنح� �بأن: �مل��مة�ال��اما�دوليا �أصبحت �اتحاد�بار�س �الدول��عضاء��� وعليھ�فإن

رعايا��ل�الدول�أعضاء��تفاقية،�المزايا�ذا��ا�ال���تمنح�ا�قواني��ا�لمواطن��ا،�فيما�يتعلق�

�و�ال �التجار�ة، �العلامة �وم��ا �الصناعية �الملكية �إ���بحقوق �ي�ت�� �الذي ��جن�� �بات تا��

دولة�من�دول�اتحاد�بار�س����أي�من�دول��تحاد�ا��ق����اك�ساب�ا��قوق�المتعلقة�

بمختلف�صور�الملكية�الصناعية�جنبا�إ���جنب�مع�مواط����ذه�الدولة،�و�عامل�بذات�

  .�)٣(معاملة�مواطن��ا

� �فإن ��تحاد �إ�� �تنضم �لم �ال�� ��خرى �الدول �رعايا �الملكية�أما �بحقوق �ع��اف

�تحرم�م� �أن ����ذلك،�إما �للدولة،�ول�ا �التقدير�ة �المسائل �تخص�م��و�من �ال�� الفكر�ة

من�المزايا�ال���توفر�ا��تفاقية�أو��ش��ط���ماي��م�المعاملة�بالمثل،��ذا�وثمة�ال��ام�ع���

���رعايا�دول�دول��تحاد،�يتمثل����إنھ�لا�يجوز�لأي�دولة�عضو�����تحاد�أن�تفرض�ع

�ا �أو�التوطن��� �بالإقامة، �ا��ماية��تحاد��خرى�أي�قيد�يتعلق �تطلب�م��ا لدولة�ال��

�  أو �الصناعية �الملكية �بحقوق �للتمتع ���ا �م�شأة �أي �التجار�ة–بوجود �العلامات �-وم��ا

  .)٤(المقررة����قوان�نھ
� �باعتبار�م �للأجانب �بار�س �اتفاقية ��� �المقررة �فا��ماية �حقوق�م�و�التا�� �ستمدون

                                                        

نية�الوطنية�لدول�مجلس�التعاون�ا��ماية�الدولية�للعلامات�التجار�ة�وأثر�ا����النظم�القانو �،)�د.�ع�����الع��ي ١(

  وما��عد�ا.�٩٩ص��مرجع�سابق،ا��لي��،�

  والعلامة�التجار�ة،�اتفاقية�بار�س���ماية�الملكية�الصناعيةالمادة�الثالثة�من��)٢(
(3) Joann Schmidt – Szalewski , The Internaonal protecon of Trademarks aer the Trips Agreement , 9 

Duke Journal of Comparave and Internaonal Law, p , 194 

عقد�الفر�شايز�التجاري����ضوء��شر�عات�المنافسة�ومنع�الممارسات��حت�ار�ة،�دار�ال��ضة��،)�د.�ياسر�ا��ديدي٤(

  ،١٥٩،�ص�م٢٠٠٩،�د.�ط،�العر�ية،�القا�رة
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مباشرة�من��تفاقية،�ولذلك�يجوز�ل�م�التمسك�بأح�ام�ا�أمام�القضاء�الوط�������ل�

  .)١(الدول��عضاء����اتفاقية�اتحاد�بار�س

وعليھ�فقد�حرصت�اتفاقية�بار�س�ع����عز�ز�حماية�العلامة�التجار�ة�المش�ورة�ب�ن�

� �العلامات �التعز�ز�ع�� �يقتصر��ذا �ولا ��تحاد، �بل�دول �ش�ر��ا، �ع�� �خلاف �لا ال��

�ت�ون�� �أن �يكفي �حيث �عالميا، �ش�ر��ا ��شأن �المختلف �العلامات �حماية �إ�� يتجاوز�ا

  .)٢(العلامة�المش�ورة�ب�ن�دول��تحاد�وإن�لم�تكن�مش�ورة�ب�ن�سوا�ا

بالغ�–ولقد�أدى��ذا�التعز�ز���ماية�العلامة�التجار�ة�لتتعدى�مواط���دول��تحاد�

����–�ثر �سلكھ��� �ما �و�م ��تحاد، �دول ��س�ثمار��� �ع�� ��تحاد �غ���مواطن�ن �يع

نظام�العلامات�التجار�ة�الموحد�لدول�مجلس�التعاون�لدول�ا��ليج�العر�ي�بفتح�مجال�

�التعاون� �بدول�مجلس �ال���تر�ط�ا �الدول �أو�مقي�� �التجار�ة�لمواط�� �للعلامات ا��ماية

  ا��قوق�المتعلقة�بحماية�العلامة�التجار�ة.�اتفاقية�متعددة��طراف�تمنح�م�ذات�

�
ً
�نظرا �العر�ي �ا��ليج �دول ��عض �ب�ن �التطبيقي �الواقع �فإن �ذلك �من و�الرغم

�أ��اب� �من �عدد�ا �فإن �وغ���ا، ��قتصادية �القضايا ��عض ��� �الطارئة للإش�اليات

�عمال��عانون��شأن����يل�علامات�تجار�ة�ترجع�لمؤسسات�تلك�الدول،�مما��ش�ل�

اوزا�كب��ا�لمبدأ�الوطنية،�و��دد�التجارة�العالمية�و�زعزع�الثقة����قدرة��ذه�الدول�ع���تج

�ناحية� ��س�ثمار�من �وحماية �ناحية، �من �التجار�ة �العلامة ���ماية �ملائم توف���مناخ

  أخرى.

واست�ناء�من�مبدأ�المعاملة�الوطنية�يجوز�للدول��عضاء����اتحاد�بار�س�التمي���ب�ن�

� ��ختصاص�مواطن��ا �وقواعد �و�دار�ة �القضائية �بالإجراءات �يتعلق �فيما و�جانب

�ع��� ��ش��ط �أن ��عضاء �للدول �يجوز �وكذلك �الوط��، ��شر�ع�ا ��� �عل��ا المنصوص

                                                        

�عن��١( �الرحيم �عبد �د. �دار�ال�،) ��قتصادي، �وآثار�ا �الفكر�ة �الملكية ��سكندر�ةحقوق �ط،فكر�ا��ام��، �د. ،�

  ،٥٧،�ص�م٢٠٠٥

ا��ماية�الدولية�للعلامات�التجار�ة�وأثر�ا����النظم�القانونية�الوطنية�لدول�مجلس�التعاون��،)�د.�ع�����الع��ي ٢(

  وما��عد�ا.�١٠٢ص��مرجع�سابق،ا��لي��،�
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�قوان�ن� �تقضيھ �ما �بحسب �وكيل �أو��عي�ن �الدولة �مختار�داخل �محل �تحديد �جانب

ارض�مع�أح�ام�ا�من�حيث�خاصة���ماية�حقوق�الملكية�الصناعية،��شرط�عدم�التع

  .)١(المساواة

لسنة��٨٢القانون�رقم���٦٦و���والثانية�من�المادة�رقم��انالفقرتوأما����مصر�فتنص�

�بأح�ام�٢٠٠٢ ��خلال �عدم �"مع �أنھ: �ع�� �المصري �الفكر�ة �الملكية �حماية ��شأن م

�طبي��� ���ص �ل�ل �ي�ون �العر�ية �مصر �جم�ور�ة ��� �النافذة �الدولية �تفاقيات

اعتباري�من�المصر��ن�أو�من��جانب�الذين�ي�تمون�أو�يتخذون�مركز��شاط�حقيقي�  وأ

�أو�ال��� �العالمية �التجارة �منظمة ��� ��عضاء �أو�الكيانات �الدول �إحدى ��� �ل�م وفعال

���� �ال���يل �مص��ة �إ�� �التقدم ��� �ا��ق �المثل �معاملة �مصر�العر�ية �جم�ور�ة �عامل

�لأح�ام��ذا�القانون�بطلب�جم�ور�ة�مصر�العر�ية�وما�ي��ت
ً
ب�ع���ذلك�من�حقوق�طبقا

�التجارة� �منظمة ��� ��عضاء �الدول �جميع �مواطنو �و�ستفيد �تجار�ة. �علامة ���يل

العالمية�من�أي�م��ة�أو�أفضلية�أو�امتياز�أو�حصانة�يم��ا�أي�قانون�آخر�لرعايا�أي�دولة�

  .فيما�يتعلق�با��قوق�المنصوص�عل��ا�����ذا�الباب.."

�العلامات�حماي �قانون �وطنية �مبدأ �ع�� ��است�ناء �المش�ورة �التجار�ة �العلامة ة

  التجار�ة

�ع��� �مب�� ���ا ��ع��اف �أو �التجار�ة �العلامة �ع�� �ا��ق �اك�ساب ��� �العام المبدأ

استعمال�العلامة�أو�ع������يل�ا،�و�جب�أن�ي�ون��ذا��ستعمال�قد�تم����البلد�ال���

� �العلامة �ع�� �ا��ق �فيھ �اك�ساب�اك�سب �س�ب ��ان �وإذا �آخر، �بلد ��� �ول�س التجار�ة

ا��ق��و����يل�العلامة،�فإن��ذا�ال���يل�يجب�أن�ي�ون�حاصلا����البلد�الذي�يتم�

فيھ�المطالبة�بالاع��اف�با��ق،�ولا��عتد�بال���يل�ا��اصل����بلد��صل،�ونفاذ��ذا�

  .)٢(�ع��اف�با��ق�فيھ�ال���يل�لا�يمتد�من�حيث�المبدأ�إ���البلد�المع���الذي�يطلب

                                                        

  وما��عد�ا.�٥٣٦صبق،�مرجع�ساالمنافسة�غ���المشروعة����العلامة�التجار�ة،��،)�د.��عيم�سلامة١(

�السيد�كنعان��حمر٢( حماية�العلامات�التجار�ة�شا�عة�الش�رة،�ندوة�الو�بو�الوطنية�عن�الملكية�الفكر�ة��،)�د.

لأعضاء��يئة�التدر�س�وطلاب�ا��قوق����ا��امعة��ردنية،�المنظمة�العالمية�للملكية�الفكر�ة،�الو�بو،�الف��ة�

  ،اوما��عد��٣،�ص�٢٠٠٤إبر�ل��٦�:٨
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� �رقم �المادة �تنص ��ذا ��٦٨وع�� �من �رقم ��٨٢القانون �حماية�٢٠٠٢لسنة ��شأن م

"� �بقول�ا: �المصري �الفكر�ة �و���الملكية
ً
�عالميا �المش�ورة �التجار�ة �العلامة �لصاحب ي�ون

���� ����ل �القانون�ولو�لم �المقررة�����ذا �التمتع�با��ماية جم�ور�ة�مصر�العر�ية�حق

�طلب��جم�ور�ة �أي �نفس�ا �تلقاء �من �ترفض �أن �المص��ة �ع�� �و�جب مصر�العر�ية.

�لتمي���منتجات� �العلامة �استخدام �يتضمن �مش�ورة �لعلامة �مطابقة �علامة ل���يل

�مقدما� �الطلب �يكن �لم �ما �تمي���ا، ��� �المش�ورة �العلامة ��ستخدم �ال�� �المنتجات تماثل

���طلبات�ال���يل�ال���تنصب�من�صاحب�العلامة�المش�ورة.�و�سري�ا��كم�المتقدم�ع

��انت� �إذا �تمي���ا ��� � �المش�ورة �العلامة ��ستخدم �ال�� �المنتجات �لا�تماثل �منتجات ع��

�و��� �العالمية �التجارة �منظمة ��� ��عضاء �الدول �إحدى ��� �م��لة �المش�ورة العلامة

أن��جم�ور�ة�مصر�العر�ية�و�ان�استخدام�العلامة�ع���المنتجات�غ���المماثلة�من�شأ��ا

�المنتجات،� �وتلك �المش�ورة �العلامة �صاحب �ب�ن �صلة �بوجود ��عتقاد �الغ���ع�� يحمل

  وأن�يؤدي��ذا��ستخدام�إ���إ��اق�ضرر�بصاحب�العلامة�المش�ورة".

:�مبدأ��سبقية
ً
  :ثانيا

بمقت����نص�المادة�الرا�عة�من�اتفاقية�بار�س،�ي�ون�ل�ل�من�تقدم�بطلب����يل�

� �إحدى ��� �تجار�ة ��تحاد�علامة �دول �با�� ��� �و�سبقية ��فضلية �حق ��تحاد دول

بال�سبة�ل���يل�العلامة�التجار�ة�ا��اصة�بھ�خلال�ستة�أش�ر�من�تار�خ�تقديمھ�طلب�

ال���يل،�وعليھ�لا�يحتج�من�لھ�حق��سبقية�بأي�استعمال�أو����يل�لذات�العلامة�

  .)١(خلال��ذه�المدة����أي�دولة�من�دول��تحاد

� �عن�فمالك �الناتجة �بالمزايا �التمتع �حق �ب���يل�ا �يقوم �الذي �التجار�ة العلامة

�ت�ون�محلا�ل��ماية�القانونية �بنص��ذا�)٢(ال���يل،�فالعلامة�الم��لة �لما�جاء ،�وفقا

                                                        

  ،وما��عد�ا�٦٥٥ص��،�مرجع�سابق،الملكية�الصناعية�،)�د.�سميحة�القليو�ي١(

م،�٢٠٠٨)�د.�عبد�الفتاح�بيومي���ازي،�الملكية�الصناعية����القانون�المقارن،�دار�الفكر�ا��ام��،��سكندر�ة:�٢(

م،��١٩٩٩،الصنا���،�د.�جلال�وفاء�محمدين،�ا��ماية�القانونية�للملكية�الصناعية،�مجلة�بنك�ال�و�ت١٩ص�

  ،٩٢ص�
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� �"(أ) �أنھ: �ع�� �بار�س �اتحاد �اتفاقية ��� �إحدى�١المبدأ ��� �للقانون �طبقا �أودع �من ��ل _

�براء �ع�� �ل��صول �طلبا ��تحاد �اخ��اعدول �رسم��ة �أو �منفعة �نموذج ����يل أو

نموذج�صنا���أو�علامة�صناعية�أو�تجار�ة،�يتمتع��و�أو�خلفھ�فيما�يختص�بالإيداع�  أو

_��عت������٢خلال�المواعيد�المحددة�فيما��عد.��-�سبقية-���الدول��خرى،�بحق��ولو�ة

�ال��يح، �الوط�� ��يداع �حكم �لھ �إيداع ��ل ��ولو�ة ���ق �ال�شر�ع��م�شئا بمقت���

�لأطراف� �أو�متعددة �ثنائية �معا�دات �أو�بمقت��� ��تحاد �دول �من �دولة �ل�ل الداخ��

� ��تحاد. �دول �ب�ن �فيما �يكفي�٣م��مة �إيداع ��ل �ال��يح �الوط�� �بالإيداع �و�قصد _

�ل�ذا� �المص���اللاحق ��ان �أيا �المعنية �الدولة ��� �الطلب �فيھ �أودع �الذي �التار�خ لتحديد

  .�)١(الطلب

�التا���يتمتع��ل�من�أودع����إحدى�دول��تحاد�طلبا�قانونيا�ل��صول�ع���علامة�و 

�ا��ق� ���ذا ��خرى �الدول ��� �مماثلة �طلبات �بإيداع �يختص �فيما �أو�صناعية، تجار�ة

  .)٢((ا��ق�����سبقية)�إذا�أودع�ا�خلال�ستة�أش�ر�من�تار�خ�إيداع�الطلب��ول 

�إ �يبادر�الطالب �لم �إذا �عليھ �ستة�و�ناء �مدة �خلال ��سبقية �حق �إجراءات �اتخاذ ��

�� ��� �عليھ �المنصوص ��سبقية �حق ����يل�أش�ر�فقد �ب�ل �عليھ �و�حتج تفاقية،

����يل�  أو �بتمام �إلا ���ائيا ��سبقية �حق �يتأكد �ولا �الغ��، �بھ �يقوم �لاحق استعمال

                                                        

  والعلامة�التجار�ة،�اتفاقية�بار�س���ماية�الملكية�الصناعيةمن��٤الفقرة�(أ)�من�المادة�رقم��)١(

من�اتفاقية�اتحاد�بار�س،�حيث�نصت�ع���أن�ت�ون�مواعيد��ولو�ة��٤)�وذلك�وفقا�لنص�البند�(ج)�من�المادة�٢(

 �� �ل��اءات �عشر�ش�را �اث�� �أعلاه �ع��ا �الصناعية�المنوه �والنماذج �أش�ر�للرسوم �وستة �المنفعة، �ونماذج خ��اع

  )�من�ذات�المادة�أنھ:٣)�و�(٢والعلامات�الصناعية�والتجار�ة.�وجد�بالفقرت�ن�(

  �سري��ذه�المواعيد�ابتداء�من�تار�خ�إيداع�الطلب��ول،�ولا�يدخل�يوم��يداع����اح�ساب�المدة.

ولة��تحاد�عن�نفس�موضوع�الطلب��ول�سابقا�بالمف�وم�الوارد����الفقرة��عت���الطلب�اللاحق�المودع����نفس�د

)�أعلاه�بمثابة�الطلب��ول�الذي�ي�ون�إيداعھ��و�نقطة�البداية�لسر�ان�ميعاد��ولو�ة،�وذلك��شرط�أن�٢(

ن�قد�ي�ون�الطلب�السابق�المنوه�عنھ�قد�تم���بھ�أو�تركھ�أو�رفضھ�عن�إيداع�الطلب�اللاحق،�دون�أن�ي�و 

عرض�لاطلاع�ا��م�ور�عليھ،�ودون�أن�ي�ون�قد�ترتب�عليھ�أية�حقوق،�وألا�ي�ون�قد�استخدم��عد�كأساس�

  للمطالبة�بحق��ولو�ة.
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ن�تجعل�حق�،�فمن�شأن��سبقية�أ)١(العلامة����بلد�الم�شأ�الذي�قدم�فيھ�الطلب��ول 

مقدم�الطلب�لإيداع�علامتھ����إحدى�دول��تحاد�معادلا�للطلبات�المتعلقة�بھ����جميع�

دول��تحاد��خرى،�إذ�لا�يمكن�أن�يتم�ال���يل����الدول��خرى�بدون�إيداع�طلب�

لذلك�����ل�م��ا،�لكن�إذا��ان��ذا�الطلب�قد�تم����ف��ة�الست�ش�ور�أمكن�لمقدمھ�أن�

  .)٢(تھ����أي�من�دول��تحاد�منذ�تار�خ�إيداعھ��ول يطالب�بملكي

ه��شأن�١٤٢٣)�٢١-و����ذا�الصدد�نصت�المادة�الرا�عة�من�المرسوم�المل�ي�رقم�(م

�"للفئات��تية�ا��ق�������يل�العلامات� نظام�العلامات�التجار�ة�السعودي�ع���أنھ:

  التجار�ة.

  ا���سية�السعودية.أ_����اص�الطبيعيون�أو�المعنيون�المتمتعون�ب

��عمال� �من �عمل �بمباشرة �ل�م �والمصرح �عادة �المملكة ��� �المقيمون ����اص ب_

  التجار�ة�أو��عمال�ا��رفية.

  ج_����اص�المنتمون�إ���دولة��عامل�المملكة�بالمثل.�

د_����اص�المنتمون�إ���دولة�عضو����اتفاقية�دولية�متعددة��طراف�ت�ون�المملكة�

  ا�أو�المقيمون����تلك�الدولة.�طرفا�ف��

  ه_�المصا���العامة.

�العلامة� �ل���يل �"ي�ون �أن: �ع�� �النظام �ذات �من �العشرون �المادة �نصت وكذلك

�تحدده� �لما �طبقا �التار�خ ��ذا �و�ث�ت �ال���يل، �طلب �تقديم �تار�خ �من �أثره التجار�ة

  اللائحة�التنفيذية".�

��تفاقية �من �النص ��ذا ��� �الفقھ �من �جانب �أفضلية��و�رى �تحقيق �مف�ومھ أن

الطلب�المقدم����البلد��جن���ع���الطلب�المقدم�داخل�الوطن،�ولو��ان�الطلب��ول�

�عل��ا� �أش�ر�المنصوص �ستة �خلال �ذلك ��ان �طالما �الوطن �دخل �المقدم �للطلب لاحقا

                                                        

  .١٣٢حقوق�الملكية�الفكر�ة����دولة��مارات�العر�ية�المتحدة،�مرجع�سابق،�ص��،د.�ع���سيد�قاسم�)١(

  وما��عد�ا.�٥٣٦ص�مرجع�سابق،�العلامة�التجار�ة،��المنافسة�غ���المشروعة����،د.��عيم�سلامة�)٢(
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  .)١(بالاتفاقية�طبقا�لما�سبق،�وأن�يقدم�الطلب�وفقا�لأح�ام�القانون 

� �نرى �–ونحن �جانب �نؤ�دهمع �الفقھ �مزايا��-من �من ��و�م��ة �إنما ��سبقية �حق أن

�إقليم� �خارج ��� �الداخلية �امتداد�ا �الدولية �التجارة �ظروف �فاقتضت �أساسا، الملكية

��ذا� �أن �ذلك �بار�س، �اتحاد �إ�شاء �غرض �لتحقيق ��ول، ��يداع �ف��ا �تم �ال�� الدولة

لة�محددة،�وإنما�جاء�بحل�دو����تحاد�لم�يأت�بنظام�ينطبق�ع���العلامة�ب�ن�مالك�ا�دو 

  .)٢(يمتد�أثره�إ���علاقة�مالك�العلامة�مع�سائر��نظمة�الداخلية����جميع�دول��تحاد
  الابتكار في أنظمة الذكاء الاصطناعي :  المطلب الثاني

  وتشابهها مع العلامات التجارية
�إم�انياتھ �مع ��مال �وتصاعدت �وتقنياتھ ��صطنا�� �الذ�اء �أ�مية ال��مة��برزت

�استخدام� �ع�� �الدول ��سابقت ��نا �ومن �القطاعات، �مختلف �التأث����� �ع�� وقدرتھ

تقنياتھ،�حيث�تبلورت�قيمة�الذ�اء��صطنا������قطاعات�اقتصادية�مختلفة�كقطاع�

�والنمو� �للإنتاجية �محرك �أنھ �ع�� ��عض�م �إليھ �ينظر �فأصبح �والعمل، الصناعة

��قتصادي �للتنمية �ورك��ة �أنھ��قتصادي، ��خر�ع�� ��عض�م �و�نظر�لھ ��عد، �فيما ة

�توز�ع� ��� �للتفاوت �وأساس �والنامية، �المتقدمة �الدول �ب�ن �الفجوة �آخر�لتوسيع س�يل

  الدخول،�وارتفاع�فرص�المخاطر�الم��تبة�عليھ.

و�نا�يو���الباحث�علاقة�الذ�اء��صطنا���بالعلامات�التجار�ة�والفرق�ب�ن�الدول�

�ذا�الشأن،�وقدرتھ�ع���إعادة��ي�لة��قتصاد�و�ذا�بالإضافة�إ���المتقدمة�والنامية����

  خصوصية�الذ�اء��صطنا���عن�أي�نوع�آخر�من�التكنولوجيا.

�الملكية�� �قانون �بمقت��� �حماي��ا �يجب �ال�� �ا��ديثة �والمصنفات ��خ��اعات ومن

�يضفى �ح�� �القانون �تطل��ا �ال�� �الشروط �يتوافر�ف��ا �أن �يجب �فإ��ا عل��ا��الفكر�ة؛

�ال��� ��شياء �من ����ء �أي �حماية �يتم �ح�� �القانون �تطلب �وقد �القانونية، ا��ماية

                                                        

  وما��عد�ا.�٦١٣ص��،�مرجع�سابق،الملكية�الصناعية�،)��د.�سميحة�القليو�ي١(

،�محمد�حس�ن�إسماعيل:�٥٣٩ص�مرجع�سابق،�المنافسة�غ���المشروعة����العلامة�التجار�ة،��،د.��عيم�سلامة�)٢(

  ،٩٧،�ص�م�١٩٨٥،�د.�ط،ة�وال�شر،��ردن،�عمانالقانون�التجاري��رد�ي،�دار�عمان�للطباع
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�مصنفا" �ت�ون �أن �يجب �أحد�م �)١(يخ��ع�ا �يتوافر�، �أن �يجب �فإنھ
ً
�مصنفا �ت�ون وح��

ف��ا�شرطان��امان�و�ما�شرط��بت�ار�وشرط�ا��دة�و�ذان�الشرطان�ضرور�ان�ح���

ع���المصنف�ع���أساس�ابت�اره�أولا�من�حيث�إنھ��نتمكن�من�إسباع�أي�حماية�قانونية

���ء�فكرتھ�مبتكرة���ا�نوع�من��يداع�وخلق�جديد�ت�و�نھ�فر�د�من�نوعھ،�وأيضا�أن�

  .)٢(ي�ون�حديث�لم��سبق�أحد�بطرحھ

وما�ينطبق�ع���المصنف�ينطبق�ع���العلامة�التجار�ة،�من�ضرورة�أن�ت�ون�جديدة�

وكذا�لم�يتم�است�ساخ�ا،�تتوافر�ف��ا�عنصر��بت�ار�لم��سبق�لأحد�استعمال�ا�من�قبل،�

كأساس���ماي��ا،�إلا�أن�الملاحظ�ع���أغلب�القوان�ن�لم�تورد��عر�فا�للابت�ار،�و�ذا�ما�

  .)٣(أدى�إ���خلافات�فق�ية�لتحديد�مع����بت�ار

وذ�ب�جانب�من�الفقھ����فر�سا�إ���أن��بت�ار�يجب�أن�يتضمن��صالة�أو�ا��دية�

لمصنف�المتم���بطا�ع���صية�مؤلفھ،�سواء������شاء�أو����التعب��،�وعرفھ�جانب����ا

  آخر����الفقھ�الفر�����بأنھ�البصمة�ال��صية�ال���يضع�ا�المؤلف�ع���المصنف.�

أما�الفقھ�المصري،�فقد�اختلف����تحديد�مع����بت�ار،�فذ�ب��عض�الفق�اء�إ���

�الذ���� ��سفر�عن�خلق�فكرة�أن�المقصود�بالابت�ار�المج�ود �المؤلف،�والذي �بذلھ الذي

تتم���بطا�ع�������خاص،�تبدو�فيھ�بصمة���ص�تھ�وا��ة�و�ارزة�ع���المصنف،�

�و�صالة �ا��دة �يتم���بقدر�من �الذي �الذ��� ��نتاج �أنھ �آخر�ع�� �طر�قة�وعرفھ ��� ،

  .)٤(العرض�أو�التعب��،�والذي�ي�ون�من�شأنھ�أن�ي��ز���صية�معينة�لصاحبھ

تجھ�الرأي�الغالب����الفقھ�المصري�إ���أن�المقصود�بالابت�ار��و�"أن�يتم���المصنف�وا

                                                        

  ،٢١٧،�ص��٢٠٠٨،�ط،نظر�ة�ا��ق،�ا��زء��ول،�مطبعة��يمان،�المنصورة�،)�د.�فيصل�ذ�ي�عبد�الواحد١(

أصول�القانون،�نظر�ة�ا��ق،�ا��زء�الثا�ي،�دار�الثقافة�لل�شر�والتوز�ع،��ردن،��،)�د.�إبرا�يم�الدسو���أبو�الليل٢(

  ،١٠٦،�ص�م�٢٠٠٠،�ط،عمان

  ،٢٢٧،�ص�م�١٩٩٢،�د.�ط،)�د.�فيصل�ذ�ي�عبد�الواحد:�نظر�ة�ا��ق،�كتاب�جام��،�حقوق�ع�ن�شمس٣(

  ،٢١٢،�ص�م�١٩٨٨،�د.�ط،)�د.�حسام�الدين��امل���وا�ي،�أصول�القانون،�دار�ال��ضة�العر�ية،�القا�رة٤(
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  .)١("ما������شاء�أو����التعب��إبطا�ع�أصيل�

�و�بت�ار�ي�ونان�� �وا��داثة �ا��دة �شقي �أن �يت�� �سبق �ومما �المنطلق ��ذا ومن

  ن����وضع�المصنف�المبتكر.���ضرور�

��ا �إذا �بأنھ �القول �يمكن ��نا ��بت�ار��و�ومن �مف�وم �يراد�ن �الذي �لل���ء وصف

�ال���ء�المراد �ع�� �يجب��حمايتھ�فيطلق �بالمصنف�ح���ي�ون�مشمولا�با��ماية حمايتھ

أن�ي�ون�مبتكرا،�فالعلامة�التجار�ة�يجب�أن�ت�ون�حديثة�لم�يتم�استخدام�ا�من�قبل�

  .)٢(ح���يتم�شمول�ا���ذه�ا��ماية

�١٤٠لمشرع�المصري�عليھ�ا��ماية�بنص�المادة�و�ذا��و�مف�وم��بت�ار�الذي�أسبغ�ا

قول�ا:�"يتمتع�بحماية��شأن�حماية�الملكية�الفكر�ة�م�٢٠٠٢لسنة��٨٢من�القانون�رقم�

�المصنفات� �خاص �و�وجھ �والفنية ��دبية �مصنفا��م �ع�� �المؤلف�ن �"حقوق �القانون �ذا

"
ً
  .�)٣(�تية...�و�شمل�ا��ماية�عنوان�المصنف�إذا��ان�مبتكرا

��وعرف �المادة �المبتكر��� �المصنف �المصري �"����١٣٨المشرع �بقولھ: �القانون �ذات من

�التالية �للمصط��ات �ي�ون �القانون، ��ذا �أح�ام �م��ا:��تطبيق ��ل �قر�ن �الوارد المع��

١_ ��
ً
�أو�ف���أو�عل���أيا �مبتكر�أد�ي ��ل�عمل �أو المصنف: �نوعھ �التعب���عنھ��ان طر�قة

_��بت�ار:�الطا�ع��بدا���الذي��سبغ��صالة�ع���٢أ�ميتھ�أو�الغرض�من�تطبيقھ.�  أو

  المصنف".

و��ذا�يت���بصورة�جلية�أن�المشرع�المصري�أسبغ�ا��ماية�القانونية�ع���المصنفات�

�ابت�ار�ا �أساس �المصنف��،)٤(ع�� �ذلك �ومن �السابقة، �المادة �نص �من ��و�وا�� كما

���عنھ،�إذ�قد�يتم�التعب���بالكتابة�المبتكر�الذي��و��نتاج�الذ����أيا��انت�طر�قة�التعب

  أو�بالرسم�أو�بالعزف.

جدير�بالذكر�أن�العمل�المبتكر�بطبيعتھ�لھ�مف�وم�ف���يتغ���من�زمن�إ���زمن�فيما�

                                                        

  ،٤٧،�ص�١٩٩٣ية،��ردن،�عمان:�دروس����نظر�ة�ا��ق،�دار�الثقافة�ا��امع�،)�د.�محمد�لب�ب�ش�ب١(

  ،٢٣٧،�ص�مرجع�سابقنظر�ة�ا��ق،��،)�د.�فيصل�ذ�ي�عبد�الواحد٢(

  م��شأن�حماية�الملكية�الفكر�ة�المصري.٢٠٠٢لسنة��٨٢القانون�رقم��١٤٠)�المادة�رقم�٣(

  م��شأن�حماية�الملكية�الفكر�ة�المصري.٢٠٠٢لسنة�����٨٢القانون�رقم��١٣٨)�المادة�رقم�٤(
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�يتأثر�المصنف� �قد �أنھ �آخر�كما �زمن ��� �مبتكرا �لا�ي�ون �قد �زمن ��� �عملا�مبتكرا �عد

�استعمالھ �من �أو�ال�دف �المصنف ���،بطبيعة ��ساس �المصنف�وإن ��بت�ار��و�تناول �

  .�)١(لموضوع�جديد�أو�ح���موضوع�قد�سبق�طرحھ�لكن�بطر�قة�حديثة�ومبتكرة

�علامة� �أي �المبتكرة �المصنفات �من ��عد �إنما �المصنف �لمف�وم �الواسع �المع�� ��ذا وأن

  .)٢(تجار�ة�مصممة�بحيث�ت�ون�جديدة�لم��سبق�تقليد�ا�أو��شر�ا

�من �يحدث �الذي �التق�� �التطور �حماية��إن �نق�س �أن �الممكن �من ��ان �وإن حولنا،

�وأن� �خاصة ��افية �ت�ون �لكن �ولكن �تقليدية �حماية �من �ورد �بما �ا��ديدة المصنفات

�للأنظمة� �التق�� �التطور �يتطل��ا �ال�� �ال�افية �ا��ماية �يحقق �لن �القديم القانون

  .)٣(ا��ديدة

�ن �إ�� �يحتاج �منھ �المطلو�ة �بأعمالھ �يقوم �ح�� �ج�از�إلك��و�ي �ل�ذا�ف�ل ��شغيل ظام

ا���از،�و�ذا�نظام��و�الكيان�الذ�ي��صطنا���العام�الذي�يقوم�عليھ�ا���از�كما��و�

مثلا�معروف�بال�سبة�لأج�زة�ا��اسب�����فنجد�أن�علماء�ا��اسب�����قد�قسموا�

  عمل�ا���از��لك��و�ي�إ���قسم�ن:�

اء��صطنا���مثل��لة�ال�اتبة��ول:�و�و��لة�نفس�ا�أي��دوات�المادية�ل���از�الذ�

أما�الثا�ي:�و�و�محتوى�ا���از��hard whereل�والفارة�والشاشة�وغ��ه�و�ذا�ما��س���با

� �بالـ ��س�� �النوع�الثا�ي���soft whereلك��و�ي�نفسھ�من�برامج�وكيانات�منطقية و�ذا

���من�كما�سوف�نو���فيما��عد�يقسم�ل��امج�عامة�مستقلة�بذا��ا�و�رامج�ل�ست�أك

النوعان�بصفة�عامة�يتطلب�أن�يتوافر�ف��م���و��ا�مجرد�تطبيقات�إلك��ونية�وإن�حماية

  .)٤(شرط��بت�ار

                                                        

  .٢٦٣،�ص�٢٠٠٣،�ط،مدخل�لنظر�ة�ا��ق،�دار�الكتاب�ا��ام��،��سكندر�ة،�.�فيصل�ذ�ي)�د١(

  .٦٢،�ص��٢٠٠٨،�ط،المدخل�للعلوم�القانونية،�ا��زء�الثا�ي،�دار�ال��ضة�العر�ية،�القا�رة�،)�د.�محمود�عبد�الرحمن٢(

  ،١٦٧،�ص٦،�١٩٩٣،�ط،�القا�رةالمدخل�إ���القانون�بوجھ�عام،�م�شأة�المعارف،��سكندر�ة�،)�د.�حسن�ك��ة٣(

د.�رشا��،٢١٥_٢١٣م،�ص١�،٢٠٠٠المصر�ة�اللبنانية،�طتكنولوجيا��تصال،�الدار��،)�د.�شر�ف�درو�ش�اللبان٤(

  ،وما��عد�ا�٢٧،�ص�١�،٢٠٠٤النظم�القانونية���ماية�ال��مجيات،�ط�،ع���الدين
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وإذا�نظرنا�ع���فكرة�أنظمة�الذ�اء��صطنا���كنوع�مستحدث�من�المصنفات�ال���

ظ�رت�مع�بداية�ظ�ور�أج�زة�الذ�اء��صطنا���المختلفة�مثل�ا��اسب�����وال�واتف�

�وتفك���لأحد�ا��وال �ج�د �ن�يجة ��ان �أساس�ا �أن �نجد �فإننا �التلفاز، �برامج �وح�� ة،

  .)١(المؤلف�ن�ومع��ة�عن�صاح��ا

�ال�شر�ع� �بمقت��� ��صطنا�� �الذ�اء �أنظمة �ع�� �القانونية �ا��ماية �أسبغت ولقد

�بتعر�ف�ا� �والفر�سية �المصر�ة �النقض �محكمة ��عر�ف �من �ورد �وما �والمصري الفر����

ظمة�الذ�اء��صطنا���و�و�"توافر�صفة��بت�ار�م���أث�ت�المؤلف�المج�ود�للابت�ار����أن

�ل��صية� �أن �أي �ال��صية �بصمتھ �يحمل ��صطنا�� �الذ�اء �نظام �وإن ال�����

 المؤلف�ا�ع�اس
ً
  .)٢(ع���نظام�الذ�اء��صطنا���ا

 وإن��ان��ذا��مر�من�وج�ة�نظرنا�ش�
ً
 منتقد�ئا

ً
ة�لأنھ�لا�يمكن�أن��عتمد�ع���حماي�ا

�الذ�اء� �نظام �لأن �وذلك �للمؤلف �ال��صية �البصمة �أساس �ع�� �مبتكر مصنف

�مصنف �ي�ون �قد  �صطنا��
ً
 مش����ا

ً
�مصنف�ا  أو

ً
،جماعي�ا

ً
�صفة��ا �عليھ ��سبغ فكيف

�المصنف� ��� �المش��ك�ن ��ل ���صية �إسباغ �يتطلب �أمر�سوف �ف�ذا �للمؤلف ��صية

  �ذا�من�ج�ة.

                                                        

تلك�الفكرة�أو�ذلك�ال�شاط�الذي�الفن�الصنا����)�وقد�أكد��ذا��تجاه�أكثم�ا��و���بأن�الفكرة��بت�ار�ة���١(

ا��اري�إما�من�حيث�المبدأ�الذي�تقوم�عليھ،�وإما�من�حيث�وسائل�تحقيق�ا�نظرا�لما�تمكن�المخ��ع�من�تخطيھ�

،�د.�مدحت�٨٣ص�مرجع�سابق،�الملكية�الصناعية،��،سميحة�القليو�ي�د.�:من�عقبات�وصعو�ات،�انظر��امش

  ،٤٦،�ص��٢٠١٣،�د.�ط،لمعلومات،�مع�د�د�ي�القضا�يبرامج�ا�،محمد�عبد�العال

  .٤٦مرجع�سابق،�ص��،�برامج�المعلومات،)�د.�مدحت�محمد�عبد�العال٢(

�:�
ً
  وانظر�أيضا

  .الرقمية�ا��م�ور�ة��شأن�١٣٢١-�٢٠١٦رقم�الفر�����القانون  -

  .�L111-1المادة�الفر����،�الفكر�ة�الملكية�قانون  -

  ).الثالث�الكتاب�– الفكر�ة�الملكية(��٢٠٠٢لسنة��٨٢رقم�المصري �القانون  -

�الذي��١٩٨٠/٣/٢٦جلسة�– قضائية��٤٥لسنة��٧٨٧رقم�الطعن����المصر�ة�النقض�محكمة�حكم - ��عرّف�،

  ).”للمؤلف���صية�بصمة�يحمل�الذي�الذ����المج�ود�نتاج“ بأنھ��بت�ار

د�،�الذي)�Pachotقضية(��١٩٨٦مارس��٧بتار�خ�– �و���المدنية�الغرفة�– الفر�سية�النقض�محكمة�وحكم -
ّ

�أك

  .الرقمية�المصنفات����ال�������بت�ار�مف�وم�ع��
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نتج�اقتصادي�م�لف�يتم�دعمھ�ومن�ج�ة�أخرى�فإن�مصنف�الذ�اء��صطنا���كم

من�قبل�شركة�اس�ثمار�تتو���التمو�ل�ع���البحث�والدراسة�والتنفيذ�و�شره�ثم�إنتاجھ�

�ال��� �ثمار�ما�زرعتھ،�فنجد�أن�الشركة�ت�شر�المصنف�باسم�ا�و�� �تر�ح�أو�تج�� ح���

تحميھ�و���ال���تطالب�بحقوق�حماية�ومنع��عتداء�عليھ�فكيف�ي�ون�لنا�أن��عتمد�

�وأن�ع �المؤلف �ول�ست �المخ��عة ��� �الشركة �ت�ون �ف�نا �للمؤلف �ال��صية �الصفة ��

  �ذا�لن�يث�ت�إلا�بتحر�ر�عقد�يفيد�ذلك�ب�ن�الشركة�والمخ��ع.�

�المبتكر�من� �المصنف �مف�وم ��� �ل�ا �توصل �ال�� �العامة �الفكرة ��مر�يناقد ��ذا وإن

 �ونھ�ش�
ً
 حديث�ئا

ً
 وجديد�ا

ً
 ومبتكر �ا

ً
فلا�نبحث�عن���صية�المؤلف�ولم��سبق�إنتاجھ�،��ا

طالما�أن�المصنف�حديث،�و�ذا��ع���أن�بصمة�المؤلف�إن�لم�تكن�ظا�رة�فإنھ�لن�يتم�

  حماية�المصنف�ا��ديث�ف�ذا�أمر�يناقض�مف�وم��بت�ار�نفسھ�الذي�وضعھ�القانون.

�المج�ود� �فكرة �أن �أساس �ع�� �الفقھ �انتقاد �من �أيضا ��سلم �لم �التعر�ف ��ذا وإن

�للمؤل �فقطال����� �وذ��� ������ �مج�ود �فيھ �يف��ض �)١(ف ��عت���المصنف�، ح��

�حق� �فكرة �ا�ساع �إ�� �يؤدي �سوف ��ذا �وأن �القانون ���ماية �يخضع �ثم �ومن مبتكرا

  .)٢(المؤلف�ليدخل�ف��ا��ل�ما�لا�يمكن�اعتباره�مصنفا�أدبيا

ف�ناك�آراء����الفقھ�ت�تقد�وترى�أن��ذا��تجاه�قد�أصاب���يح�القانون�وذلك�لأن�

�إنھ�ا �عليھ ��عاب �أساسھ �ع�� �با��ماية �المصنف �يتمتع �ح�� �للمؤلف �ال����� لطا�ع

،�و���)٣(أخضعھ�إ���قاعدة�واحدة�فقط�من�ضمن�قواعد�ا��ماية�ال���وضع�ا�القانون 

��خ��اع� �براءات �مثل ��خرى �ا��مايات �دون �المؤلف �حق �بمقت��� �المصنف حماية

  .)٤(لأن�أش�ال��عتداءات�مختلفةوغ���ا�مما��عيب�ع����ذا��تجاه����تقص��ه�

                                                        

  ،٢١٥_٢١٣ص��مرجع�سابق،تكنولوجيا��تصال،��،)�د.�شر�ف�درو�ش�اللبان١(

  ،٤٧مرجع�سابق،�ص��،�برامج�المعلومات،)��د.�مدحت�محمد�عبد�العال٢(

  امج�مفتوحة�المصدر�من�ضمن�ما�شمل�م�با��ماية.)�وإن��ان�المشرع�المصري�لم��شمل�أنظمة�ال�شغيل�من�بر ٣(

�رضوان٤( �المنعم �عبد �إ��اب �د. �القا�رة�،) �العر�ية، �دار�ال��ضة �ا��اسب، �ل��مجيات �القانونية �ط،ا��ماية �د. ،�

  ،١٥٨،�ص�٢٠١٧
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وإن�كنا����ال��اية�نرى�أن��ذا�الرأي�يمثل�وج�ة�نظر�القضاء�الفر�����ل�س�أك���من�

� �حيث �برامج�إذلك، �حماية �ع�� �صراحة �بالنص ��تجاه ��ذا �خالف �المصري �المشرع ن

��بت�ار�ف��ا� �وصفة �مبتكرة �مصنفات �أ��ا �أساس �ع�� �البيانات �وقواعد ���� ا��اسب

  .)١(متوافرة�من�جدة�وحداثة�ول�ست�فقط�البصمة�ال��صية�للمؤلف

�اتخذه �الذي �الن�� ��ذا �الو�بو�الدولية��وإن �اتفاقية �عليھ �نصت �قد �المصري المشرع

� �سنة �الصادرة �المؤلف �حق ��١٩٩٦شأن �رقم �المادة �نص ��� �برامج��٤م �حماية �ع�� م��ا

ا��عطي��نا��شأ��ا�نبذة��سيطة�ا��اسوب�أيا��انت�طر�قة�التعب���ع��ا�أو�ش�ل�ا�وإن�كن

وسوف��عود�لتناول�ا�تفصيلا�فيما��عد�وسارت��تفاقية�ع���ذات�الن���اتفاقية�الو�بو�

�تتمتع� �ذا��ا �حد ��� �محتو�ا��ا �أن �أساس �ع�� �البيانات �لمجموعات �حماي��ا ��

  .بالاستقلالية

�� �الفر���� �القضاء �اتبعھ �عما �مغايرا �ن��ا �ن�� �الفر���� �المشرع �إن �حماية�ح�� �

�طبقا� �وذلك �التطبيقي �الفن �من �مصنفات �أ��ا �أساس �ع�� ��صطنا�� �الذ�اء أنظمة

م�وأشار�إ���أن�طبيعة��ذه�المصنفات�تختلف�تماما�عن�أي�١٩٨٥للقانون�الصادر�سنة�

  مصنف�آخر�حيث�أن�قيم��ا�قد�تختلف����أي���ظة�نظرا�لسرعة�تطور�ا.

� �بي��ا�عما ��انت�أنظمة�الذ�اء��صطنا����عت���غ���أن�آراء�الفقھ�اختلفت�فيما إذا

�والثا�ي� �المعارض ��ول �فر�ق�ن �إ�� �وانقسما �عدمھ �من �المبتكرة �المصنفات �ضمن من

  :)٢(المؤ�د

يرى�أنصار��ذا��تجاه�أن��ذه��نظمة�تفتقر�للطا�ع�؛�حيث�بداية��تجاه�المعارض

ظمة�بخطواتھ�الذ�اء��بت�اري�ع���أساس�أن�إيداع�أنظمة�يتم�من�خلال�استخدام�أن

مؤلف�ا�ذلك�ع���الرغم�من�أن�المصنف��صطنا���المجزئة�وإ��ا�لا��ع���عن���صية�

�المؤلف� �بصمة �لإسباغ �يكفي �لا �أنھ �إلا �المتم�� �الذ��� �المج�ود �ع�� ��عتمد المبتكر

                                                        

�للبندين�١(
ً
  ري.م��شأن�حماية�الملكية�الفكر�ة�المص٢٠٠٢لسنة��٨٢القانون�رقم��١٤٠من�المادة�رقم��١�،٢)�وفقا

  ،٤٢،�ص�م٢٠١٩د.ط،�براءة�اخ��اع�العامل،�دار�رؤ�ة،��،)�د.�تر�ي�محمود�مصطفى�القا���٢(
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  �.)١(ال��صية

�من� �و�و�مع���ل�ا �ذكر�ا �السابق �القضاء �أح�ام ��عض �أيده ��تجاه ��ذا ��ان وإن

�دون� ��صطنا�� �الذ�اء �لأنظمة �المؤلف ���صية �ع�� �فقط �واعتمد �الفق�ية الناحية

 النظر�أساسا����طبيعة�عمل��ذه��نظمة�أو�مدى�حداث��ا�أو�اعتبار�ا�مصنف
ً
�مبتكر �ا

ً
ا

�ورا����الفقھ�والقضاء�ولم�يأخذ�بھ�المشرع����من�عدمھ�إلا�أن��ذا��تجاه�أصبح�م�

�مما� �والعر�ية ��ورو�ية �الدول �قوان�ن �وم��ا �المقارنة �الفكر�ة �الملكية ��شر�عات معظم

  .)٢(أضفى�حماية��شر�عية�لأنظمة�الذ�اء��صطنا���بمقت����قوان�ن�حق�المؤلف

�الذ�اء �لأنظمة �قانونية �حماية ��مر��ي �المؤلف �حق �قانون �تضمن �صطنا����وقد

(أ)����تحديد��١٠٢ضمن�مصنفات�حق�المؤلف�وذلك�بالنص�عل��ا�صراحة����القسم�

��بت�ار ��مر�الذي)٣(مف�وم �تفيد��، �إسناد �وقواعد �موضوعية �قواعد �وضع ��� أس�م

�الذ�اء� �أنظمة �بحماية �المتعلقة �المنازعات �ع�� �التطبيق �الواجب �القانو�ي �ختصاص

�حدود �وجعل  �صطنا��
ً
�الذ�اء�قان�ا �أنظمة ���ماية �القانونية �القواعد �لوضع ونية

  .)٤(مالك�الشفرة�المصدر�ة�نفسھ��ان�صطنا���ومنع��عتداء�عل��ا،�وإن�

  ا��داثة�أو��بت�ار:�

�توافر��طإن�من�شرو  �الذ�اء��صطنا����� �مبتكرات �ع�� �القانونية إسباغ�ا��ماية

إن�فكرة�ا��دة�أو�ا��داثة����القانون�،�حيث�)٥(صفة�ا��دة�أو�ا��داثة�بخلاف��بت�ار

تختلف�تماما�عن�فكرة��بت�ار،�وإننا�كما�أو��نا�سلفا�مع����بت�ار�فإننا�سوف�نقوم�

بتوضيح�مع���ا��دة�أو�ا��داثة����القانون،�إن�ا��دة�أو�ا��داثة����المعيار��سا����

                                                        

�لطفي١( �حسام �محمد �د. �عمان،��،) �لل�شر�والتوز�ع، �دار�الثقافة ��لك��و�ي، �ا��اسب �ل��امج �القانونية ا��ماية

  ،٩٦،�ص�م�١٩٨٧،�د.ط،�ردن

  ،١٨،�ص�٢٠٠٢،�د.ط،المؤلف،�دار�ال��ضة�العر�ية،�القا�رةالسلطات��دبية���ق��،)�د.�عاطف�عبد�ا��ميد٢(
(3) Pamela samuelson.the originality standard for literary works under us .copy right law the - 

American of comparative law.vol.42 topic III B 1994 p408 

  ،١٩،�ص�مرجع�سابق،�)�د.�عاطف�عبد�ا��ميد،�السلطات��دبية���ق�المؤلف٤(

  ،٣١٠،�ص�م�٢٠١٢،�ط،مفا�يم�حقوق�الملكية�الفكر�ة،�دار�ال��ضة�العر�ية،�القا�رة�،)�د.�محمد�حسام�لطفي٥(
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�اش��  �المبتكر�حيث �للمصنف �مف�وم �وضع ��� �القانون �عليھ ��عول �أن�الذي �القانون ط

�أمر�منطقي�لأنھ�من�غ���المتصور�أن�ي�ون� ي�ون�المصنف�المبتكر�جديدا�وحديثا�و�ذا

  المصنف�مبتكرا،�وقد�سبق�إصداره�أو�طرحھ�من�أي�ج�ة.

�أك���من�موضع���� ����المصنفات��� �أو�ا��داثة �ا��دة �ع���مف�وم وقد�نص�المشرع

� �القانون ��٨٢رقم �المل٢٠٠٢لسنة �حقوق �حماية ��شأن �م �الفكر�ة �المادة�كية ��� فنص

�قابل� �اخ��اع ��ل �عن �القانون ��ذا �لأح�ام �طبقا �اخ��اع �براءات �"تمنح �ع��: �منھ �و��

�إبداعية �خطوة �و�مثل �جديدا، �ي�ون �الصنا��، �متعلقا��للتطبيق ��خ��اع ��ان سواء

�لطرق� �جديد �بتطبيق �أو �مستحدثة، �صناعية �بطرق �أو �جديدة �صناعية بمنتجات

�معروفة. �ترد��صناعية �أو�إضافة �أو�تحس�ن ��عديل ��ل �استقلالا�عن �ال��اءة �تمنح كما

ع���اخ��اع�سبق�أن�منح�عنھ�براءة،�إذا�توافرت�فيھ�شروط�ا��دة�و�بداع�والقابلية�

� �السابقةللتطبيق �الفقرة ��� �النحو�المب�ن �ع�� �لصاحب�الصنا�� �ال��اءة �منح �و��ون ،

  �ذا�القانون".�التعديل�أو�التحس�ن�أو��ضافة�وفقا�لأح�ام

� �رقم �المادة ��� �القانون �ذات �نص �ونموذجا��١١٩كما �"�عت���تصميما �أنھ: �ع�� منھ

�مظ�را� �اتخذ �إذا �أو��غ���ألوان �بألوان �مجسم �ش�ل �و�ل �ل��طوط �ترت�ب �أي صناعيا

� �المادة �نصت �كما �الصنا��، �للاستخدام
ً
�قابلا �و�ان �با��دة �ي�سم �من��١٩٢مم��ا أيضا

�ش��ط�للتمتع�با��ماية�أن�ي�ون�المصنف�متصفا�با��دة�والتم���ذات�القانون�ع���أن:�"

  والتجا�س�والثبات�وأن�يحمل��سمية�خاصة�بھ".

ومن��نا�ي�ون�القانون�اف��ض�أن�المصنف�جديد�ح���وإن��انت�فكرة�الموضوع�قد�

 سبق�طرح�ا�ف�ذا�لا��ع���أنھ�ل�س�مصنف
ً
مبتكرا�بل��و�مبتكر����ا��انب�الذي�أصبح��ا

  .)١(بطر�قة�جديدة�ومبتكرةعرضھ�لھ�

�ب�يع� �الطلب �تقديم �تار�خ �ح�� �النبا�ي �المصنف �مر�ي �يقم �لم �إذا �المثال �س�يل وع��

�ولا� ��ستغلال، �لأغراض �أو�بموافقتھ �بنفسھ �أو�تداول�ا �للمصنف ��كثار�النبا�ي مواد

                                                        

�ا��ديدة،�١( �دار�ا��امعة �وراثيا، �المعدلة �النباتية �للأصناف �الفكر�ة �الملكية �حقوق �ال����، �عصام �أحمد �د. (

  ،٩٢م،�ص��٢٠٠٧سكندر�ة،�د.�ط،�
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يفقد�المصنف�شرط�ا��دة�إذا�تم�الطرح�أو�التداول����جم�ور�ة�مصر�العر�ية�لمدة�لا�

تز�د�ع���سنة�سابقة�ع���تقديم�الطلب،�فإذا��ان�الطرح�أو�التداول�قد�تم����ا��ارج�

فيجب�ألا�تز�د�المدة�ع���ست�سنوات�بال�سبة�للأ��ار�و�عناب،�وألا�تز�د�ع���أر�ع�

كما�لا�يفقد�المصنف�شرط�ا��دة�إذا�سنوات�بال�سبة�لغ���ا�من�ا��اصلات�الزراعية،�

  لھ�بموافقة�المر�ي�للغ���قبل�منحھ�حق�ا��ماية.�تم�بيعھ�أو�منح�حق�استغلا

و��ون�المصنف�متم��ا�إذا�أمكن�تمي��ه�عن�غ��ه�من��صناف�المعروفة�بصفة�واحدة�

ظا�رة�ع����قل�مع�احتفاظھ���ذه�الصفة�عند�إكثاره،�و��ون�المصنف�متجا�سا�إذا�

ن�المصنف�ثابتا،�عند��ان��ختلاف�ب�ن�أفراده�يقع����نطاق�ا��دود�المسموح���ا،�و��و 

�اللائحة� �تحدد�ا �لف��ة �بتكرار�إكثاره ��ساسية �تتغ���خصائصھ �لم �إذا تكرار�زراعتھ،

التنفيذية�ل�ذا�القانون،�وتمنح�ش�ادة�حق�المر�ي�لمست�بط�المصنف�النبا�ي�الذي�تتوافر�

  .)١(فيھ�شروط�ا��ماية�سواء�أ�ان�المست�بط���صا�طبيعيا�أو�اعتبار�ا"

لنصوص�القانونية�ال���أورد�ا�المشرع�المصري�بقانون�الملكية�الفكر�ة�ومن��ل��ذه�ا

���� �ت�ون �أن �تطلب �المصنفات ��عض �ع�� �ا��ماية ��سبغ �ح�� �المشرع �أن �ست�تج

�ال���ء� �ع�� �لا�يرد �فالابت�ار�قد ��بت�ار؛ �عن �يختلف �و�ذا �وحديثة، �جديدة بطبيع��ا

� �ا��دة �شرط �لكن �وعرضھ �جمعھ �طر�قة �ع�� �يرد �بل �ع���ذاتھ �وضعھ �تم أو�ا��داثة

  أساس�أن�المصنف�المراد�حمايتھ�نفسھ�حديثا�وجديدا.�

،�فلا��عت����خ��اع�جديدا��لھ�أو�)٢(وإن�المشرع�المصري�أخذ�بمعيار�ا��دة�ال�س�ية

ن�سنة�السابقة�بتار�خ�تقديم�طلب�ال��اءة�ال���قد�����جزء�منھ�إذا��ان����خلال�ا��مس

���مصر�إذا��ان�أش�ر�عن�وصفھ�أو�عن�ش�لھ��أي��شرات��سبق�استعمال��خ��اع�عليھ

أودعت����مصر�و�ان�الوصف�أو�الرسم�الذي��شر�من�الوضوح�بحيث�ي�ون�����م�ان�

  لذوي�ا����ة�استغلالھ.�

                                                        

�المادة��)�راجع١( �المصري�رقم��١٩٢نص �الفكر�ة �الملكية �القانون�رقم�٨٢��/٢٠٠٢من�قانون ��� �١٢٦،�و�عديلا��ا

  .٢٠١٩لسنة��١٤٤،�والقانون�رقم�٢٠١٥لسنة�

  ،٦٥،�بند�٩٦الملكية�الصناعية،�مرجع�سابق،�ص��،)�د.�سميحة�القليو�ي٢(
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�ا��مس �خلال ��� ��ان �سبق��وإذا �قد �طلب�ال��اءة �تقديم �تار�خ �ع�� �السابقة �سنة ن

لغ���المخ��ع�أو�لغ���من�آلت�إليھ�حقوقھ�أو�إذا�إدراج�براءة�عن��خ��اع�أو�عن�جزء�منھ�

�ان�قد�سبق�للغ���أن�طلب�براءة�عن��خ��اع�ذاتھ،�أو�عن�جزء�منھ����المدة��سالفة�

  .)١(الذكر

���� �المطلقة �بمعيار�ا��دة �أخذ �فقد �مغايرا �من��ا �اتخذ �الفر���� �ال�شر�ع �أن إلا

سبق�ذيوع�ا����أي�وقت�و���أي�الزمان�والم�ان�ف�و�يحظر�إصدار�براءات�عن�اخ��اعات�

�١٩٦٨يناير�سنة��٢من�القانون�الصادر�����٨م�ان�و�أي�طر�قة��انت�فقد�نصت�المادة�

ا��اص�ب��اءة��خ��اع�بأن��خ��اع��و�"�ل�ما�لا�ت�ون�ا��الة�التقنية�لھ�سابقة�الوجود�

�اع�أيا�أي�أن��ل�ما�وصل�إ���ا��م�ور�قبل�تار�خ�تقديم�طلب�ا��صول�ع���براءة�اخ�

�انت�تقن�تھ�وطر�قة�وصولھ�سواء�بواسطة�وصف�شفوي�أو�كتا�ي�أو�بالاستخدام�أي�

  طر�قة�وإذا�حدث�ت�تفي�معھ�ا��دة�أو�ا��داثة����حال����سبقية�والعلم".�

�معيار� �أساس �يقدر��بت�ار�ع�� �ح�ن ��� �موضو�� �أساس �ع�� �ت�ون �ا��دة وإن

مبتكرا�إذا�استجمع�ب�ن�ا��دة�و�بت�ار��������ذا�ي�وإنھ�لا�يمنع�من�اعتبار�المصنف

 ع���أساس�أن��ل�جديد�مبتكر�ول�س��ل�مبتكر�جديد
ً
  .ا

و�ذا�ما��س���بالابت�ار�المطلق�أو��بت�ار������شاء،�حيث�ي�ون�المؤلف�قد�سبق�إ���

�ي�ون� �أن �الغالب ��� �ولكن �التعب���عنھ �وش�ل �فكرتھ �حيث �من �جديد �مصنف خلق

��س� ��ع����بت�ار�"ابت�ارا �ولكنھ �سلفا �موجودا �مصنفا �مؤلفھ �لتناول �بال�سبة �وذلك يا"

  .)٢(عنھ����ش�ل�جديد�يختلف�عن�ش�لھ��ص��

�ال��اع� �"�شأن �قائلة: �ل�ا �حكم ��� �المصر�ة �النقض �محكمة ��تجاه ��ذا �أكدت وقد

المتعلق�بإعادة�طبع�و�شر�المصنفات�القديمة�وإن��ان��صل�أن�مجموعات�المصنفات�

�ا �الطبعة�القديمة �عن �طبع�ا �أعيد �إذا �حماي��ا �مدة �بانقضاء �العام �الملك �إ�� �آلت ل��

�صلية�المنقولة�ع��ا��س�ب�يرجع�إ����بت�ار�أو�ال��ت�ب����الت�سيق�أو�بأي�مج�ود�آخر�

                                                        

  ،وما��عد�ا�٢١ص��د.�ط،،�د.�نا��ماية�القانونية�للكيانات�المنطقية،��،)�د.�رشا�مصطفى١(

  ،٣٣م،�ص��٢٠١٥.�ط،ن،�د�.الوج������العلامات�التجار�ة،�شركة�آل�طلال،�د�،أحمد�عامرد.�)�٢(
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�حق� �عل��ا �لھ �ي�ون �ا��ديدة �الطبعة �صاحب �فإن �ال����� �بالطا�ع �ي�سم ذ���

�ا �ل�ذا �المقررة �با��ماية �يتمتع �ي�ون�المؤلف، �أن �ا��ماية ��ذه �لإسباغ �لا�يلزم �إذ ��ق

����نوعھ�ومتم��ا� �يكفي�أن�ي�ون�عمل�واضعھ�حديثا �باسم�صاحبھ�بل المصنف�مدونا

  .)١(بطا�ع������

�وأن� �مبتكرا �المصنف �ي�ون �ح�� �إنھ �مفاد�ا �لن�يجة �يخلص �الباحث �فإن ��نا ومن

�و�ص �ا��دة �من �و�تم���بنوع �للمؤلف، �ذ��� �بمج�ود �متم��ا �الطا�ع�ي�ون �وأن الة،

ال������لابد�من�توافره��نا�ح���ي�ون�المصنف�جديدا،�ول�ي��عت���عامل�مم���يث�ت�

لنا�مدى�حداثة��ذا�المصنف�حيث�إنھ�من�غ���المتصور�أن�ي�ون�المصنف�حديثا�وقد�

سبق�طرحھ�من���ص�آخر�قبل�ذلك،�وتأ�ي�أ�مية��ذا�ل�ي�يك�سب�المؤلف�صاحب�

  �اع.�ا��ق�ع���المصنف�براءة�اخ�

و���ذلك�قضت�محكمة�النقض�المصر�ة�بأنھ:�"صدور�براءة�اخ��اع����از�قبل�ظ�ور�

.�وما�ذ�ب�إليھ��ذا�)٢(ا���از�المقلد�يضفي�ع����ول�ا��ماية�القانونية�ل��اءة��خ��اع"

�جدة� �شأن ��� �المصري �الفكر�ة �الملكية �حماية �قانون �بھ �أخذ �ما �ذاتھ ��و ا��كم

  .)٣(�خ��اع

لذ�اء��صطنا���باعتبار�ا�من�المصنفات�ا��ديثة�ال����س���إ���حماي��ا�إن�أنظمة�ا

�لقواعد� �نخضع�ا �أن �يمكن �ح�� �وا��داثة �ا��دة �شرط �يتوافر�ف��ا �أن �يجب فإ��ا

ا��ماية�القانونية�المقررة�بمقت����قانون�الملكية�الفكر�ة،�وإن�ا��دة�كما�أو��نا����

�وحدي �جديدا �حمايتھ �المراد �ال���ء �ي�ون �أي�أن �قبل �من �أو�طرحھ ��شره ��سبق �ولم ثا

  ��ص�كما��و�معروف�من��عر�ف�ا��دة�الذي�سبق�لنا�عرضھ.�

�بطرح� ���ص �أي �قيام �عدم ��ع�� ��صطنا�� �الذ�اء �أنظمة �حماية ��� �ا��دة وإن

                                                        

  .٩٢٠ق�ص��٢٩لسنة��١٣،�الطعن�رقم�٧/٧/١٩٩٧)�مجموعة�أح�ام�محكمة�النقض�مد�ي�جلسة�١(

الملكية��،سميحة�القليو�ي�د.،�راجع:�٢٠٦،�ص�٢٤السنة��١٨/٢/١٩٧٣ق�جلسة��٤٢لسنة��١١٩٠)�طعن�رقم�٢(

  ،�١١٣ص��مرجع�سابقالصناعية،�

  ،١١٤ص��مرجع�سابقالملكية�الصناعية،��،سميحة�القليو�ي�د.�)٣(
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نظام�الك��و�ي�جديد�أو�تقديم�طلب�ل���يلھ�باسمھ�لأي�ج�ة�دون�اعتداء�ع���مخ��ع�

�المر  ��صطنا�� �الذ�اء ��نا�نظام �ومن �إلا�بمعرفتھ �لا�يتم �نظام �تداول �وإن �حمايتھ، اد

،��ول�و�و��ون�نظام�الذ�اء��صطنا���حديثا�ولم��سبق�طرحھ�)١(ي�ون�ل��دة�شقان

�العامل�ن� �ع�� �المنتجة �الشركة �تضعھ �ال��ام �و�ذا �النظام �سر��ذا �إفشاء �عدم والثا�ي

  �ش�ل�مادي.�وع���المخ��ع�نفسھ�للنظام�ح���يمك��ا��ستفادة�منھ�

� �المادة �لنص �طبقا �وا��ة �حماية �القانون �أفرد �ا��اسب��١٤٠وقد �برامج لمصنف

،�إذ�لا�تنطبق��ذه�ا��ماية�ع���مف�وم�نظام�الذ�اء��صطنا���حيث�لا�يوجد�)٢(���

  �شابھ�بي��م.

و�ذا�ما�يب�ن�مدى�ا��دة����مصنف�نظام�الذ�اء��صطنا���لما�يتمتع�بھ�بخاصية�

�ونظام �عن��العموم �تم��ه �جديدة �و�طر�قة �صورة �بأك���من �للتطبيق �القابل ال�شغيل

أنظمة�ال�شغيل�المختلفة�ال���ت�تج�ا�الشر�ات�ا��اصة�بأنظمة�مغلقة��صطنا��،�وإنھ�

إن�اف��ضنا�أن�نظام�الذ�اء��صطنا���يقع�ضمن�الملك�العام�و�و�ما�تنطبق�عليھ�المادة�

  .)٣(من�القانون �٨فقرة��١٣٨

لشأن�لھ�تفس���حيث�إن�نظام�الذ�اء��صطنا���مستخدمھ�يحصل�ع���لكن��ذا�ا

�واقع �ل�س �نظام ��ذا �إلا�أن �أو�استخدامھ �لتعديلھ �المصدر�ة  الشفرة
ً
�العام��ا �الملك ��

 ل�ونھ�لا�زال�مملو�
ً
بالفعل�للشركة�مانحة�ال��خيص�القائمة�با��فاظ�عليھ،�وإتاحتھ��ا

�نظم �السو���و�ز�د��ل��م�ور،�وتحديث�نظام�لتطو�ر�استخدام عملھ�ل��تفع�من�سعره

  من�الطلب�ع���استخدامھ.

�إلا�أنھ� ��صطنا�� �الذ�اء �نظام ��� �متوافرة �خاصية ��انت �وإن �تحو�ر�نظام �أن كما

 يتطلب�تصر�ح
ً
 خاص�ا

ً
من�المالك�لما�لھ�من�سلطة�است�ثار�ة�ع���المصنف�طبقا�للمادة��ا

                                                        

،�حقوق�الملكية�الفكر�ة�للأصناف�النباتية�المعدلة�وراثيا،�دار�ال��ضة�العر�ية،�القا�رة�،)�د.�عصام�أحمد�ال����١(

  ،٩٢،�ص�م�٢٠٠٧د.�ط،

�٩٥،�ص�م�١٩٩٨،�د.�ط،الملكية�الصناعية�و�راءات��خ��اع،�دار�ال��ضة�العر�ية،�القا�رة�،ر)�د.�أحمد�ع���عم٢(

  ،وما��عد�ا

  ،م��شأن�حماية�حقوق�الملكية�الفكر�ة٢٠٠٢لسنة��٨٢من�القانون�رقم��١٣٨/٨)�راجع�نص�المادة�٣(
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�القانون �١٤٧ �ت)١(من �المادة ��ذه �أيضا �منعت �وال�� �سواء�، ��ن��نت �المصنف�ع�� داول

ع���الشب�ات�العامة�أو�الرسائل�المتبادلة�ب�ن��فراد�بطر�قة�الك��ونية�وذلك�لما�لمالك�

  نظام�ل��ق��ست�ثاري�ع���المصنف�ح���وإن��ان�نظام�الذ�اء��صطنا��.ال�ذا�

�ومن�ذلك�يت���أن�الشفرة�المصدر�ة�مملوكة�ل��ص�واحد�و�و�مالك�نظام�الذ�اء

�اخ��اع� �براءة �بموج��ا �يك�سب �وال�� �وتحديثھ �تجديده �أنظمة ��� �والمتحكم �صطنا��

��داثة�نظام�ال�شغيل،�ومن��نا�فإن�المرخص�لھ�باستخدام�نظام�قام��عملية�تحو�ر�

للنظام�دون�تصر�ح�من�المالك�يمثل�اعتداء�ع���المصنف�المح���ومن�ذلك�ت�ب�ن�ا��دة�

  ن:����من�أمر ���مصنف�نظام�الذ�اء��صطنا�

�تحو�ر� ��� �يرغب �ال�� �ل��اصية �ي�ون �للنظام �استخدام �ترخيص �أن ��و �ول:

�حق� �لا��سقط �و�التا�� �تحدي��ا، �دون �فقط �عل��ا ��صطنا�� �الذ�اء �نظام واستخدام

�١٤٧المش��ي����بيع����ة�نظام�المتصرف�لھ��شأ��ا�من�المالك�وذلك�بما�يخالف�المادة�

  .)٢(من�القانون�

�لا  �مف�وم�ثانيا: ��� �التحو�ر�لا�يمثل �لأن �تحو�ر�نظام ��� �مطلقا �المؤلف �حماية �ت�ت��

 نظام�الذ�اء��صطنا���ترجمة�ولا�اعتداء�بل�وسيلة�لإيداع�برنامج�جديد�ول�س�برنامج
ً
�ا

 مشتق
ً
  .)٣(من�القانون �١٤٨طبقا�للمادة��ا

�المف �بخلاف �خاصة �ذو�طبيعة ��صطنا�� �الذ�اء �نظام �أن �نرى �فإننا �ذلك �وم�ومن

التقليدي�لأنظمة��خرى�مما�يث�ت�لھ�ا��دة�وا��داثة�المستمرة�����ل�تحديث�يحدث�

  .)٤(لھ

                                                        

  ،�ة�الفكر�ةم��شأن�حماية�حقوق�الملكي٢٠٠٢لسنة��٨٢من�القانون�رقم��١٤٧)�رجع�نص�المادة�١(

  م��شأن�حماية�حقوق�الملكية�الفكر�ة٢٠٠٢لسنة��٨٢من�القانون�رقم��١٤٧)�راجع�نص�المادة�٢(

  م��شأن�حماية�حقوق�الملكية�الفكر�ة٢٠٠٢لسنة��٨٢من�القانون�رقم��١٤٨)�راجع�نص�المادة�٣(

ف�الغ���مستغل�إذا�لم�تباع�فكرتھ�من�قانون�الملكية�الفكر�ة�ع���أن�المصن�٤٣)�اتجھ�المشرع��س��ا������المادة�٤(

ل��ص��ستغلھ�بموافقة�المخ��ع�اعت���أن�التحديث�الذي�يحصل�عليھ�المستخدم�بمثابة�اعتداء�ع���الملكية�

  الصناعية.
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������ �

ا��مد���رب�العالم�ن،�والصلاة�والسلام�ع���سيد��ول�ن�و�خر�ن�محمد�بن�عبد�

  :و�عد�...�ع���آلھ�وأ��ابھِ�وأتباعھ�أجمع�نالله�و 

التجار�ة����ظل�استخدام�الذ�اء��ففي�ختام�ا��ديث�حول�موضوع�"حماية�العلامة

� �ع�� �خلالھ �من ��عرفنا �والذي ��لك��ونية"، �التجارة ��� �العلامة��صطنا�� مف�وم

��عرفنا �كما �ف��ا، �وأثره ��صطنا�� �الذ�اء �واستخدام �ووظائف�ا، �وأ�مي��ا ع����التجار�ة

لتجار�ة،�ما�ية�الذ�اء��صطنا���وأ�ميتھ�وسبل�تطوره�وأثر�استخدامھ����العلامات�ا

��عرفنا�ع���آليات�حماية�العلامة�التجار�ة����ظل�تطور�الذ�اء��صطنا��،�ع���
ً
وأخ��ا

  الدو���و�قلي��.���نالمستو 

فقد�تم�التوصل�إ���مجموعة�من�النتائج�ال���نود�أن�ند����وعليھ�و���ختام�البحث

���ع���النحو��ما�فيما�يم����ا،�كما�تم�التوصل�إ���مجموعة�من�التوصيات،�ونورد��ل

  التا��:
   أولاً: النتائج

  توصل�الباحث����ختام�بحثھ�إ���عدد�من�النتائج،�يتمثل�أبرز�ا�فيما�ي��:

�م��ا�_  �المختلفة �المجالات �من �العديد ��� �اليوم ��صطنا�� �الذ�اء ��ستخدم �بات لقد

�البيانات� �وتحليل �وجمع �وال��مجة �و�تصالات �والتعليم �والتجارة �والصناعة الطب

  ح�������من�السي��ا�ي.و 

_�يمكن�إدخال�الذ�اء��صطنا���لاستخدامھ�من�قبل�رواد��عمال�أنفس�م�من�أجل�

مراقبة�المتطلبات�القانونية�لمنع�حالات�ان��اك�الملكية�الفكر�ة�وتجنب�المسؤولية����

التعدي�ع���حقوق�الملكية�الفكر�ة�سواء��ان�ذلك����العلامات�التجار�ة�أو�أنظمة�

  لك��ونية.�اء��صطنا����الذ

���� �ا��راسة �نظام �ع�� �القائمة �القانونية �النصوص �كفاية �عدم �للباحث �تلاحظ _

�المس ��لة�ؤ موضوع �تواجھ �لأ��ا ��صطنا��؛ �الذ�اء �مضار�نظم �عن �المدنية ولية

  التقليدية�ودون�أن�تأخذ�����عتبار�خصوصية��لة�الذكية.�

الذكية�باستقلالية����اتخاذ�القرارات�المناسبة�إلا�أ��ا�_�ع���الرغم�من�تمتع�الرو�وتات�

�ال��� �المدنية، �المسؤولية �أساس �ع�� �تقوم �خاصة �طبيعة �ذات �منقولة �أشياء تظل

�حالة� ��� �السب�ية �وعلاقة �الضرر �رك�� �بجانب �ال�شاط �أو �ا��ادث �بركن تكتفي

  التعدي�ع���الملكية�الفكر�ة�ف��ا.�
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� ��صطنا�� �الذ�اء �لتكنولوجيا �ت�س���وسرعة�_ �شأن ��� ��يجابية �ا��وانب الكث���من

 
ً
عن�دور�ا�الفاعل����العديد�من�ا��وانب��دار�ة���جراءات�القضائية،��ذا�فضلا

  والطبية�و�قتصادية���ماية�الملكية�الفكر�ة�عند�التعدي�عل��ا.
   ثانياً: التوصيات

�خت ��� ���ا �أو��� �أن �أودُّ �ال�� �التوصيات �من �عدد �ي�� �يتمثل�فيما �البحث ��ذا ام

  أبرز�ا�فيما�يأ�ي:�

نفاذ�متطلبات�الرقمنة،�والتوسع����إن��نت��شياء�ع���وجھ�ا��صوص�من�إ_�ضرورة�

خلال�ز�ادة��س�ثمارات����التقنيات�الرقمية�بالإضافة�إ���التحديث�ا��ذري�للب�ية�

  التحتية���ميع�قطاعات��قتصاد.�

طبيق�أنظمة�الذ�اء��صطنا���الدرجة�المطلو�ة�_�يجب�أن�يضمن�التنظيم�القانو�ي�لت

�من� ��اف �مستوى �ضمان �وكذلك �والمدنية، ���سانية �وا��ر�ات �ا��قوق �حماية من

  �من�ال������و�جتما���أثناء�تطو�ر�أنظمة�الذ�اء��صطنا��.�

��ضرار�� �مجال ��� �الموضوعية �إقرار�المسؤولية �مسألة �النظر��� �والتقنية�_ لك��ونية

�الذ�اء�بص �عن �المستحدثة �ال��امج ��� �الفكر�ة �الملكية �ع�� �التعدي �عند �عامة، ورة

  �صطنا��.

�صندوق� �إ�شاء �مثل: ��صطنا�� �الذ�اء �بنظم �خاصة �قواعد �يتضمن �إصدار��شر�ع _

لتعو�ض�أضرار�الذ�اء��صطنا��،�وج�از�حماية��شبھ�ج�از�حماية�المس��لك،�لرقابة�

� �الذ�اء �مبتكرات �ع�� ��عدي �بواسطة�أي �المست�بطة �التجار�ة �والعلامات �صطنا��

  أج�زة�الذ�اء��صطنا��.�

�الذي� ��طار�القانو�ي �لوضع �والدولية ��قليمية �ال�يئات �مع �بالتعاون �ا���ود �بذل _

�الذ�اء� �استخدامات �من �الناتجة �الفكر�ة �الملكية �برامج �مع �التعامل �ضوابط يحدد

  ماية��ذه�ال��امج.�صطنا��،�وتحقيق��من�القانو�ي���

_�وجوب�التدخل�ال�شر����لتعديل��طار�القانو�ي�ليتلاءم�مع�أج�زة�الذ�اء��صطنا���

��ج�زة� �ع�� �اعتداء �أي �لملاحقة �القضائية، ��جراءات �م��ا: �ا��يو�ة، �المجالات ��

المست�بطة�باستخدام�الذ�اء��صطنا���و�عتداء�ع���الملكية�الفكر�ة�الناتجة�من�

  �ستخدام.�ذا�



  كاء الاصطناعي في التجارة الإلكترونيةحماية العلامة التجارية في ظل استخدام الذ 

٩٥٧  

�������������������������� �
    والمؤلفات الكتب: أولاً

�الثقافة�دار�الثا�ي،�ا��زء�ا��ق،�نظر�ة�القانون،�أصول �الليل،�أبو�الدسو���إبرا�يم.١

  .م�٢٠٠٠ط،.د�عمان،��ردن،�والتوز�ع،�لل�شر

  .م�٢٠١٥ن،.م.د�طلال،�آل�شركة�التجار�ة،�العلامات����الوج���عامر،�أحمد.٢

،�المعدلة�النباتية�للأصناف�الفكر�ة�الملكية�حقوق �ال����،�عصام�أحمد.٣
ً
�دار�وراثيا

  .م�٢٠٠٧ط،.د��سكندر�ة،�ا��ديدة،�ا��امعة

�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة�دار��خ��اع،�و�راءات�الصناعية�الملكية�عمر،�ع���أحمد.٤

  .م�١٩٩٨ط،.د

�العر�ية،�ال��ضة�دار���اسب،ا�ل��مجيات�القانونية�ا��ماية�رضوان،�المنعم�عبد�إ��اب.٥

  .م�٢٠١٧ط،.د�القا�رة،

  .م�٢٠١٩ط،.د�ن،.م.د�رؤ�ة،�دار�العامل،�اخ��اع�براءة�القا���،�مصطفى�محمود�تر�ي.٦

�،٦ط��سكندر�ة،�المعارف،�م�شأة�عام،�بوجھ�القانون �إ���المدخل�ك��ة،�حسن.٧

  .م١٩٩٣

�ا��ام��،�رالفك�دار�التجار�ة،�العلامات����ا��ديد�الصغ��،�الدين�حسام.٨

  .م�٢٠٠٧ط،.د��سكندر�ة،

�ط،.د�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة�دار�القانون،�أصول ���وا�ي،��امل�الدين�حسام.٩

  .م١٩٨٨

  .م١،�٢٠٠٤ط�ن،.د�ال��مجيات،���ماية�القانونية�النظم�الدين،�ع���رشا.١٠

  .م�٢٠٠٨ط،.د�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة�دار�التجار�ة،�الشر�ات�القليو�ي،�سميحة.١١

  .م١،�٢٠١٦ط�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة�دار�الصناعية،�الملكية�القليو�ي،�سميحة.١٢

  .م١،�٢٠٠٠ط�اللبنانية،�المصر�ة�الدار��تصال،�تكنولوجيا�اللبان،�درو�ش�شر�ف.١٣

 �التجار�ة�العلامات�الدين،�ز�ن�صلاح.١٤
ً
،�وطنيا

ً
�والتوز�ع،�لل�شر�الثقافة�دار�ودوليا

  .م�٢٠٠٦ط،.د��ردن،

�الثقافة�مؤسسة�المس��لك،�سلوك�المصر���ال�سو�ق�أحمد،�يقور �صادق�صفيح.١٥

  .م�٢٠١٠ط،.د�القا�رة،�والتوز�ع،�لل�شر�ا��امعية
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�مركز�والمس��لك،�المنتج�حماية����ودور�ا�التجار�ة�العلامة�الغنام،�ف����طارق .١٦

  .م�٢٠١٦ط،.د�القا�رة،�العر�ية،�الدراسات

�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة�دار�لف،المؤ ���ق��دبية�السلطات�ا��ميد،�عبد�عاطف.١٧

  .م�٢٠٠٢ط،.د

�الم��ة�تحقيق�أدوات�من�أداة�التجار�ة�العلامة�صورة�تطو�ر�محمد،�عبادة.١٨

  .ن.ب.د�التلفاز،�منتجات�صنف�دراسة�التنافسية،

�الفكر�دار�المقارن،�القانون ����الصناعية�الملكية���ازي،�بيومي�الفتاح�عبد.١٩

  .م�٢٠٠٨ط،.د��سكندر�ة،�ا��ام��،

�ا��ام��،�الفكر�دار��قتصادية،�وآثار�ا�الفكر�ة�الملكية�حقوق �عن��،�الرحيم�عبد.٢٠

  .م�٢٠٠٥ط،.د��سكندر�ة،

،�المعدلة�النباتية�للأصناف�الفكر�ة�الملكية�حقوق �ال����،�أحمد�عصام.٢١
ً
�دار�وراثيا

  .م�٢٠٠٧ط،.د�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة

�دراسة�المتحدة،�العر�ية��مارات�دولة����الفكر�ة�الملكية�حقوق �قاسم،�سيد�ع��.٢٢

  .م�٢٠٠٩ط،.د�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة�دار�مقارنة،

�لل�شر�حامد�دار�التجار�ة،�للعلامات�المدنية�ا��ماية�سو�دات،�محمود�الدين�عماد.٢٣

  .م١،�٢٠١٢ط��ردن،�والتوز�ع،

�صورة،المن��يمان،�مطبعة��ول،�ا��زء�ا��ق،�نظر�ة�الواحد،�عبد�ذ�ي�فيصل.٢٤

  .م�٢٠٠٨ط،.د

��سكندر�ة،�ا��ام��،�الكتاب�دار�الثا�ي،�ا��زء�ا��ق،�لنظر�ة�مدخل�ذ�ي،�فيصل.٢٥

  .م�٢٠٠٣ط،.د

�الذ�اء�تكنولوجيا����القانونية�والتحديات�الفكر�ة�الملكية�ش�يدة،�بن�محمد.٢٦

�تيارت،�خلدون،�ابن�جامعة�و��سانية،��جتماعية�العلوم��لية��صطنا��،

  .م�٢٠٢٣ط،.د�ا��زائر،

�تحلي��،�ك���مدخل�المس��لك�سلوك�عثمان،�يوسف�ردينة�الصميد��،�جاسم�محمد.٢٧

  .م٢،�٢٠١٠ط�والتوز�ع،�لل�شر�المنا���دار



  كاء الاصطناعي في التجارة الإلكترونيةحماية العلامة التجارية في ظل استخدام الذ 

٩٥٩  

�الثقافة�دار��لك��و�ي،�ا��اسب�ل��امج�القانونية�ا��ماية�لطفي،�حسام�محمد.٢٨

  .م�١٩٨٧ط،.د��ردن،�عمان،�والتوز�ع،�لل�شر

�الملكية�حقوق �من�بالتجارة�المتصلة�ا��وانب�فاقيةات�تأث���لطفي،�حسام�محمد.٢٩

�ط،.د�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة�دار�العر�ية،�البلدان��شر�عات�ع���تر�س�الصناعية

  .م٢٠٠٠

�العر�ية،�ال��ضة�دار�الفكر�ة،�الملكية�حقوق �مفا�يم�لطفي،�محمود�حسام�محمد.٣٠

  .م�٢٠١٢ط،.د�القا�رة،

�وال�شر،�للطباعة�عمان�دار��رد�ي،�ي التجار �القانون �إسماعيل،�حس�ن�محمد.٣١

  .م�١٩٨٥ط،.د�عمان،��ردن،

�عمان،��ردن،�ا��امعية،�الثقافة�دار�ا��ق،�نظر�ة����دروس�ش�ب،�لب�ب�محمد.٣٢

  .م�١٩٩٣ط،.د

�العر�ية،�ال��ضة�دار�الثا�ي،�ا��زء�القانونية،�للعلوم�المدخل�الرحمن،�عبد�محمود.٣٣

  .م�٢٠٠٨القا�رة،

�الثالث،�القسم��ول،�ا��زء�التجار�ة،�المعاملات�قانون �ال��ي،�مختار�محمود.٣٤

�العر�ية،�ال��ضة�دار�التجاري،�المحل�– الصناعية�الملكية�حقوق �التجار�ة��موال

  .م�٢٠١٠ط،.د�القا�رة،

  .م�٢٠١٣ط،.د�القضا�ي،�د�ي�مع�د�المعلومات،�برامج�العال،�عبد�محمد�مدحت.٣٥

�دار�و��مية،�الما�ية�التجار�ة�علامةال�مجدل،�أحمد�سا���مصطفى��واري،�معراج.٣٦

  .م�٢٠١٣ط،.د��ردن،�والتوز�ع،�لل�شر�العلمية�المعرفة�كنوز 

�حماي��ا،�وأوجھ�التجار�ة�العلامة����المشروعة�المنافسة�سلامة،�صا���جميل��عيم.٣٧

  .م�٢٠١٥ط،.د�العر�ية،�ال��ضة�دار�مقارنة،�دراسة

�ومنع�المنافسة��شر�عات�ءضو����التجاري �الفر�شايز�عقد�ا��ديدي،�ياسر.٣٨

  .م�٢٠٠٩ط،.د�القا�رة،�العر�ية،�ال��ضة�دار��حت�ار�ة،�الممارسات
  الجامعية والأطروحات الرسائل: ثانياً

  :الدكتوراه�رسائل�

�جامعة�ا��قوق،��لية�التجار�ة،�للعلامات�الدولية�ا��ماية�حس�ن،�محمد�إسماعيل.١
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  .م�١٩٧٨القا�رة،

�جامعة�ا��قوق،��لية�التجار�ة،�للعلامة�الدولية�ا��ماية�إسماعيل،�حس�ن�محمد.٢

  .م�١٩٧٨القا�رة،

��لية�ال���س،�اتفاقية�ظل����التجار�ة�العلامة�حماية�الشمري،�الرحمن�عبد�محمد.٣

  .م�٢٠٠٤القا�رة،�جامعة�ا��قوق،

�جامعة�ا��قوق،��لية�التجار�ة،�للعلامات�القانونية�ا��ماية�مر���،�مصطفى�محمد.٤

  .م�٢٠٠٤القا�رة،

  :الماجست���رسائل�

�ال�شر�ع�وفق�المش�ورة�التجار�ة�للعلامة�المدنية�ا��ماية�القصراوي،�داود�مروان�أحمد.١

  .م��٢٠١٤وسط،�الشرق �جامعة�الدولية،�و�تفاقيات��رد�ي

�جامعة�ا��زائري،�ال�شر�ع����التجار�ة�للعلامة�المدنية�ا��ماية�فضة،�بن�عصام.٢

  .م��٢٠١٦سكرة،�– خيضر�محمد

�التجار�ة�العلامة�من�السعودي�المشرع�موقف�الشايب،�الله�عبد�سعيد�محمد.٣

  .م�٢٠١٩فيصل،�الملك�جامعة�الدولية،�بالاتفاقيات�مقارنة�دراسة�المش�ورة،
   العلمية والدوريات المجلات في المنشورة الأبحاث: ثالثاً 

�،�١٧٢دالعد�المعرفة،�عالم�مجلة�ومستقبلھ،�واقعھ��صطنا���الذ�اء�بونيھ،�آلان.١

  .م١٩٩٣

��خ��اع�براءة�أح�ام�ع����صطنا���الذ�اء�أثر�ع��،�العظيم�عبد�إبرا�يم�إيمان.٢

 
ً
،�شرعا

ً
  .م�٤٥،�٢٠٢٥العدد�والقانون،�الشر�عة�مجلة�وقانونا

�الوطنية،�الو�بو�ندوة�الش�رة،�شا�عة�التجار�ة�العلامات�حماية��حمر،�كنعان�السيد.٣

  .م٢٠٠٤

�مجلة�الفكر�ة،�الملكية�حقوق �ع����صطنا���الذ�اء�لوجياتكنو �تطور �تأث���ا��ض��ي،.٤

  .م�٢٠١٨و�بت�ار،�القانون 

�تحديات�أمام�الفكر�ة�الملكية�حقوق ���ماية�المحلية�القوان�ن�تطور �الز�را�ي،.٥

  .و�قتصاد�القانون �مجلة�الذكية،�التكنولوجيا
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�ال�و�ت�نكب�مجلة�الصناعية،�للملكية�القانونية�ا��ماية�محمدين،�وفاء�جلال.٦

  .م�١٩٩٩الصنا��،

�العدد�م،�٢٠١٨لسنة�العالم����تجار�ة�علامات�عشر�أغ����ماراتية،�البيان�جر�دة.٧

  .م�٤/١٠/٢٠١٨الصادر

�المجلة�مصر،����التجار�ة�العلامات�حماية����الرق���التحول �دور �درو�ش،�حمدي.٨

  .حلوان�جامعة�الفكر�ة،�للملكية�العلمية

�اتفاقية�إ���بار�س�اتفاقية�من�الصناعية�للملكية�وليةالد�ا��ماية�البدراوي،�حسن.٩
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