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شافًُ لمعلنات المشسلُ الهؼاػُ اليفظًُ في ضىْ بعض المتغيرات الذيمىد
 ُالابتذآً

 إيماٌ محنذ تىفًل الظًذ
 ( ْؿظ١ٝ صش١تخصص )

 ُصفاْ أحمذ عذادد/ .و.أ            نجىّ ػعباٌ محنذ خلًل أ.د/ 
 ايصش١ ايٓؿظ١ٝ المظاعذ                   طتارأ           كظِ ايصش١ ايٓؿظ١ٝ       َتؿشؽ بأطتار                    

 داَع١ ايضقاصٜل         –ن١ًٝ ايترب١ٝ                       داَع١ ايضقاصٜل –ن١ًٝ ايترب١ٝ                   

 الملخص :
َظتٟٛ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً ايتعشف ع٢ً ٖذف ايبشح إلى 

َكٝاغ الهؼاػ١  بين َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ فيؿشٚم الابتذا١ٝ٥، ٚايهؼـ عٔ اي

( 041تهْٛت ع١ٓٝ ايبشح َٔ )ايٓؿظ١ٝ ٚؾكاً لمتػير طٓٛات اتربر٠، ٚاتذاي١ الادتُاع١ٝ، ٚ

( ٚانحشاف 333262ش )بمتٛطط عُ ( عاّ،48( عاّ إيٞ )32أعُاسِٖ َٔ ) َع١ًُ، ٚاَتذت

ٚاطتدذَت ايباسج١ َكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ َٔ إعذادٖا، ٚنؼؿت  (،83355َعٝاسٟ )

نإ  ْتا٥ر ايبشح عٔ إٔ َظتٟٛ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥

بين َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ ع٢ً ،  نُا أظٗشت ايٓتا٥ر عذّ ٚدٛد ؾشٚم َٓدؿطاً

  ايٓؿظ١ٝ تُعض٣ لمتػير طٓٛات اتربر٠، ٚاتذاي١ الادتُاع3١َٝكٝاغ الهؼاػ١ 

َعًُات المشس١ً  -المتػيرات ايذيمٛدشاؾ١ٝ -الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝايهًُات المؿتاس9١ٝ 

 الابتذا١ٝ٥
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Psychological Vulnerability in light of some 

demographic variables for primary school teachers 

Abstract 

The research aimed to identify the level of psychological 

Vulnerability among primary school teachers, and to reveal the 

differences between primary school teachers in the psychological 

fragility scale according to the variable years of experience and 

marital status. The research sample consisted of (150) teachers, and 

their ages ranged from (23) years to ( 59 years old, with an average 

age of (42.373) and a standard deviation of (9.266). The researcher 

used a psychological fragility scale prepared by her. The results of 

the research revealed that the level of psychological fragility 

among primary school teachers was low. The results also showed 

that there were no differences between primary school teachers on 

the scale. Psychological fragility is due to the variable years of 

experience and social status. 

Keywords: Psychological Vulnerability - demographic variables - 

primary school parameters 

 مكذمُ:
َٔ أِٖ َا يمٝض سٝا٠ الإْظإ في ٖزا ايعصش ٖٞ طشع١ إٜكاع اتذٝا٠ ٚثٛس٠ 

الاتصالات ٚالاْؿذاس المعشفي ايتي دعًت ايعالم نكش١ٜ صػير٠ ٚنزيو ايتػيرات ايتي 

ؾشضٗا عصش ايتهٓٛيٛدٝا ع٢ً جمٝع تزالات ٚأْؼط١ اتذٝا٠ ٚنزيو تحٍٛ الاقتصاد 

ضت تحذ يكذسات الإْظإ َٚٔ ثِ ؾإٕ عًٝ٘ ايعالمٞ إلى طٛم سش٠ ٚنٌ ٖزٙ ايتػيرات ؾش

ٚعًٝ٘ ايتهٝـ اطتٝعابٗا ٚايتعاٌَ َعٗا ؾٗٞ إرٕ تؼهٌ ضػٛطا ْؿظ١ٝ لإْظإ ايعصش 

ٚفي ايٛقت ايزٟ يمهٓ٘ ؾٝ٘ ايتهٝـ َع بعض ايطػٛط ؾإْ٘ لا ٜظتطٝع ايتهٝـ َع  َعٗا،
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ضإ ايٓؿظٞ ايبعض الآخش َٔ ايطػٛط ٚبايتايٞ تعٗش الآثاس ايظًب١ٝ يًطػٛط ع٢ً الات

نُا تعٗش الآثاس ايظًب١ٝ ع٢ً ايعٌُ ْؿظ٘ في ػهٌ ق١ً يًؿشد سظب ػذ٠ ايطػٛط، 

 الإْتاز ٚتذٖٛس الاقتصاد ايكَٛٞ مما ٜٓعهع بايظًب ع٢ً ت١ُٝٓ المجتُع ٚتكذ3َ٘

ٚتتعشض المعًُات يًعذٜذ َٔ ايطػٛط ْعشاً يًتػيرات المظتُش٠ ايتي تحذخ في 

ذسطٞ المتػير مما ٜؤثش ع٢ً صلابتٗا ايٓؿظ١ٝ ٚقذ ٜصٝبٗا ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚالمٓاخ الم

 بايٖٛٔ ٚندعًٗا أنجش ٖؼاػ١ ٚأقٌ قذس٠ ع٢ً َٛاد١ٗ أصَات اتذٝا3٠

َٚٔ الأَٛس ايتي تؿظذ طعاد٠ الإْظإ في اتذٝا٠ ٖٛ إٔ ٜهٕٛ ضعٝؿاً َٔ ايذاخٌ 

ًٝا ٜعني إٔ تحضٕ ٚتٓؿعٌ بظشع١ ٚلأتؿ٘ الأطباب ٚإٔ تتػير ْؿظٝت و َٔ أٟ َٓهظش ْؿظ

 ن١ًُ تتًكاٖا 3 

تحذٜذا، ٜٚشدع  3106إٕ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ صاست دض٤ َٔ عالمٓا ايعشبٞ بعذ عاّ 

ريو إلى ابتعاد ايؼباب عٔ اعتٓام آَاٍ ٚطُٛسات ٚغابت َعاْٞ ايٓطاٍ اتذكٛقٞ 

ٚتمشنض نٌ ػدص سٍٛ رات٘، ٚتطٜٛش ْؿظ٘ بٓؿظ٘ ، ٚايترنٝض ع٢ً بٓا٤ ػدصٝت٘ 

ايذٚسإ في ؾًو سٝات٘ ايؼدص١ٝ لا أنجش ٚلا أقٌ ) إسماعٌٝ  ايؿشد١ٜ ، ٚاُْٗو في

 (07، 3131عشؾ٘، 

الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ تصٝب ْؿظ١ٝ ايؿشد ْتٝذ١ عذ٠ عٛاٌَ ٚظشٚف قذ يمش بٗا َجٌ 

ايؼعٛس بايتٛتش ٚايكًل بؼهٌ دا٥ِ ٚعذّ ثكت٘ بكذسات٘ في إداس٠ الأصَات ٚالمؼانٌ ايتي 

 & Jonason) .ٖٚٞ َؼه١ً تصٝب ايهجير َٓا ١َٝٛٝتٛادٗ٘ في اتذٝا٠ ايع١ًُٝ ٚاي
Gregorio, 2022, 5)  

الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٖٞ ْٛع َٔ أْٛاع الاضطشابات، تصٝب ايؼدص بظبب نجش٠ 

تعشض٘ يًُٛاقـ ايتي تطػط عًٝ٘، ٚبظبب عذّ قذست٘ ع٢ً ايتهٝـ َع ايعشٚف المحٝط١ 
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 ,Demirci et al., 2021 ايٓؿظٞ ٚبؼهٌ َظتُش ب٘، َا ٜضٜذ َٔ ٚتير٠ ايتٛتش ٚايكًل
529)3) 

ٜٓتر عٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ايهجير َٔ الآثاس ايظًب١ٝ َٚٓٗا ايطػٛط ٚايتي تؼٌُ 

دٛاْب َتعذد٠ َٔ نٝإ ايؿشد َٚٓٗا الآثاس ايؿظٝٛيٛد١ٝ ٚتؼٌُ صٜاد٠ في إؾشاص 

الأدسٜٓايين بايذّ ٚصٜاد٠ َعذٍ ْبض ايكًب ٚاستؿاع ضػط ايذّ َٚظت٣ٛ ايظهش ٚالآثاس 

ؿظ١ٝ ٚتؼٌُ ايتعب ٚالإسٖام ٚالمًٌ ٚانخؿاض المٌٝ يًعٌُ ٚالانت٦اب ٚالأسم ٚانخؿاض ايٓ

تكذٜش ايزات ٚالآثاس الادتُاع١ٝ ٚتتطُٔ إْٗا٤ ايعلاقات ٚايعضي١ ٚالاْظشاب ٚاْعذاّ 

 .Draghici, A)أدا٤ ايٛادبات ٚالأعبا٤ اي١َٝٛٝ ايكذس٠ ع٢ً تحٌُ المظ٦ٛي١ٝ ٚايؿؼٌ في
,2012, 308) 3   

ٚتعذ ١َٓٗ ايتذسٜع َٔ أِٖ َٗٔ اترذ١َ الإْظا١ْٝ في المجتُع اتذذٜح إلا أْٗا 

، بٌ أصبشت ١َٓٗ تتضاٜذ ضػٛطٗا بؼهٌ Stressful Jobs أٜطًا إسذ٣ المٗٔ ايطاغط١

َظتُش، ؾكذ أصبح ايطػط ع٢ً المعًِ خطشًا ٜٗذد ١َٓٗ ايتذسٜع ٚريو بظبب َا ٜٓذِ 

يطايب ٚؾعاي١ٝ سذش٠ ايذساط١ ٚايؿعاي١ٝ ايه١ًٝ عٓ٘ َٔ تأثيرات طًب١ٝ ع٢ً المعًِ ٚا

يًٓعاّ ايتعًُٝٞ، ٚقذ ٜؤثش ايطػط ع٢ً ايعلاقات بين المعًِ ٚايطايب بما ٜعٛم المذسط١ 

عٔ ايٛؾا٤ بأٖذاؾٗا، نُا أْ٘ نرؿض َظتٜٛات تحصٌٝ ايطلاب ٜٚضٜذ َٔ َؼاعشِٖ 

ايعٌُ مما نرؿض َٔ ايظًب١ٝ نحٛ المعًُين، نُا يمتذ تأثير ايطػط إلى عذّ ايشضا عٔ 

 (803، 3103ؾشسات،  أَاْٞ)ط١الابتهاس داخٌ سذش٠ ايذسا

َٚٔ ٖٓا دا٤ت ؾهش٠ ايبشح اتذايٞ يًهؼـ عٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ لمعًُات المشس١ً 

 الابتذا١ٝ٥ في ض٤ٛ بعض المتػيرات ايذيمٛدشاؾ3١ٝ
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 مؼهلُ البشح
عًُٗا نُع١ًُ ْبعت َؼه١ً ايبشح اتذايٞ َٔ خلاٍ َلاسع١ ايباسج١ أثٓا٤ 

بالمشس١ً الابتذا١ٝ٥ يهجش٠ ايطػٛط ايتي تكع ع٢ً عاتل المع١ًُ، طٛا٤ ناْت ضػٛط داخٌ 

ب١٦ٝ ايعٌُ أٚ خاسدٗا، نُا تتعشض المعًُات يًعذٜذ َٔ ايطػٛط ْعشاً يًتػيرات 

المظتُش٠ ايتي تحذخ في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚالمٓاخ المذسطٞ المتػير مما ٜؤثش ع٢ً صلابتٗا 

١ٝ ٚقذ ٜصٝبٗا بايٖٛٔ ٚندعًٗا أنجش ٖؼاػ١ ٚأقٌ قذس٠ ع٢ً َٛاد١ٗ أصَات اتذٝا٠، ايٓؿظ

ٜٚٓتر عٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ايهجير َٔ الآثاس ايظًب١ٝ ٚايتي تؼٌُ دٛاْب َتعذد٠ َٔ 

نٝإ ايؿشد َٚٓٗا الآثاس ايؿظٝٛيٛد١ٝ، ٚالآثاس ايٓؿظ١ٝ، ٚالآثاس الادتُاع١ٝ ايتي تتطُٔ 

ي١ ٚالاْظشاب ٚاْعذاّ ايكذس٠ ع٢ً تحٌُ المظ٦ٛي١ٝ ٚايؿؼٌ في أدا٤ إْٗا٤ ايعلاقات ٚايعض

 ايٛادبات ٚالأعبا٤ اي3١َٝٛٝ

( إلى إٔ الأدٚاس ايهجير٠ ايتي تكّٛ بٗا المعًُات أدت 9323 3111عٜٛذ المؼعإ )أػاس 

إلى صشاع ايذٚس ايزٟ ٜعشضٗا إلى نجير َٔ ايطػٛط في ايعٌُ، مما ٜؤدٟ إلى 

، ؾالمعًُات ٜكُٔ بايعذٜذ َٔ المٗاّ ٚالمظؤٚيٝات داخٌ ايعٌُ، نُا الاضطشابات ايٓؿظ١ٝ

ٜتشًُٔ ايهجير َٔ المتطًبات ٚايٛادبات اتجاٙ ايضٚز ٚالأبٓا٤ ٚالأصذقا٤، ٚقذ تبآٜت 

  (ْتا٥ر ايذساطات بؼإٔ أثش ْٛع المعًِ ع٢ً ايؼعٛس بايطػط ؾكذ تٛصًت دساط١ نٌ َٔ
(Robert & Ming 2010 3111: عباغ َتٛيٞ 3111عٜٛذ المؼعإ  :3112: عٝظ٢ دابش )

، ٚريو ٜؤدٟ بذٚسٙ إلى ٚقٛع المعًُات أنجش ػعٛسًا بايطػط َٔ المعًُينإلى إٔ المعًُات 

نُا إٔ َذ٠ خبر٠ ايتذسٜع تؤثش ع٢ً تحت طا١ً٥ ايعذٜذ َٔ الاضطشابات ايٓؿظ١ٝ، 

خؿض دسد١ سٝح إٔ َذ٠ اتربر٠ تعٌُ ع٢ً ٚط٤ٛ ايتٛاؾل ايٓؿظٞ،  ايؼعٛس بايطػط

 ات3يذ٣ المعًُ ٚالهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ايطػٛط

 َٚٔ خلاٍ َا طبل تتشذد َؼه١ً ايبشح اتذايٞ في تساٚي١ الإداب١ ع٢ً الأط١ً٦ ايتاي9١ٝ



 
 

- 6 - 

 َا َظتٟٛ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥؟ 03

ؾشٚم رات دلاي١ اسصا١ٝ٥ بين َتٛططٞ ستب دسدات  الأبعاد ايؿشع١ٝ  ٌٖ تٛدذ 33

لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚايذسد١ ايه١ًٝ لمعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥  تعض٣ لمتػير 

 َظت٣ٛ طٓٛات اتربر٠ بايتعًِٝ؟

ؾشٚم رات دلاي١ اسصا١ٝ٥ بين َتٛططٞ ستب دسدات  الأبعاد ايؿشع١ٝ  ٌٖ تٛدذ 23

ؿظ١ٝ ٚايذسد١ ايه١ًٝ لمعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥  تعض٣ لمتػير لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓ

 اتذاي١ الادتُاع١ٝ يًُع١ًُ؟

 أٍذاف البشح

 ايتعشف ع٢ً َظتٟٛ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا3١ٝ٥ 03

ؿشٚم بين َتٛططٞ دسدات َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ ع٢ً َكٝاغ ايهؼـ عٔ اي 33

 طٓٛات اتربر٠ بايتع3ًِٝ لمتػير َظت٣ٛٚؾكاً الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ 
ايهؼـ عٔ ايؿشٚم بين َتٛططٞ دسدات َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ ع٢ً َكٝاغ  23

 3اتذاي١ الادتُاع١ٝ يًُع١ًُالهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚؾكاً لمتػير 

 أٍنًُ البشح
 ٚتتشذد أ١ُٖٝ ايبشح اتذايٞ في ايٓكاط ايتاي9١ٝ

 أ( الأ١ُٖٝ ايٓعش١ٜ

  ايتي ٜتٓاٚلها ايبشح ٖٚٞ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ لمعًُات المشس١ً أ١ُٖٝ المتػيرات

 الابتذا١ٝ٥ 3

 3تٓاٍٚ ايبشح اتذايٞ لمؼه١ً دذٜذ٠ في ب٦ٝتٓا ايعشب١ٝ 
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  أ١ُٖٝ دٚس المعًِ سٝح أْ٘ المظ٦ٍٛ عٔ تحكٝل الأٖذاف ايترب١ٜٛ ٚايتي تتعًل

عشض المعًِ باتدٛاْب المعشؾ١ٝ ٚالمٗاس١ٜ ٚالاْؿعاي١ٝ يًُتعًُين، ٚبايتايٞ ؾإٕ ت

 .طٝؤثش ع٢ً عًُ٘ ٚحماط٘ َٚذ٣ عطا٥٘ يًتًُٝزيًٗؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ 
 ب( الأ١ُٖٝ ايتطبٝك١ٝ

 بشاَر تذسٜب١ٝ يًُعًُات  ٚضع يمهٓٓا الاطتؿاد٠ ؾُٝا بعذ َٔ ْتا٥ر ايبشح في

يت١ُٝٓ قذساتٗٔ ع٢ً َٛاد١ٗ ايطػٛط، مما يزيو َٔ َشدٚد إندابٞ ع٢ً 

بذٚسٙ بؼهٌ إندابٞ ع٢ً ايصش١ ايٓؿظ١ٝ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ نهٌ مما ٜٓعهع 

 يًُتعًُين3

 3تصُِٝ َكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ لمعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ 

  اترشٚز ببعض ايتٛصٝات ايتي تؿٝذ في تزاٍ ايتٛدٝ٘ ٚالإسػاد ايٓؿظٞ يتشظين

 الأدا٤ ايٛظٝؿٞ يًُعًُات بالمشس١ً الابتذا3١ٝ٥

 مصطلشات البشح الادشآًُ
 اليفظًُ( الهؼاػُ 1

تُعشف ايباسج١ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ بأْٗا ٖٞ ػهٌ َٔ أػهاٍ الاضطشاب ايٓؿظٞ 

ٚساي١ َٔ ايٖٛٔ ٚايطعـ ٚايعذض المبايؼ ؾٝٗا ٚطشع١ الاْهظاس في َٛاد١ٗ ايتشذٜات 

المدتًؿ١ ، ؾايؼدص ايزٟ ٜعاْٞ َٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٜش٣ َععِ ايتشذٜات تٗذٜذا ي٘ 

ٜعتبرٖا اطتجٓا٤ات تحتاز إلى إدشا٤ات اطتجٓا١ٝ٥ ٚتذٝات٘ ٚيٝظت دض٤ َٔ سٝات٘ ٚ

ٚتكتطٞ ايتٛتش ٚاترٛف ، ٚلا ٜذسى الأػداص َٔ ٖزا ايٓٛع إٔ اتذٝا٠ اختباس لا طعاد٠ 

نا١ًَ ؾٝٗا ٚلا ساس١ ، ٚبايتايٞ ؾإٕ ٖزٙ اتذاي١ ايؼعٛس١ٜ تجعً٘ ٜؤَٔ بإٔ َؼانً٘ 
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سبٝع الأؾهاس ايظًب١ٝ ايتي أنبر َٔ قذست٘ ع٢ً ايتشٌُ ٚبايتايٞ ٜؼعش بالاْٗٝاس ٜٚعٌ 

 ٜعطٝٗا أنبر َٔ سذُٗا اتذكٝكٞ مما ٜضٜذ َٔ الاْٗاى ٚايطػط ايٓؿظٞ ع3ً٘ٝ

 :الخبرَ طيىات ( 2
تعشؾٗا ايباسج١ بأْٗا المذ٠ أٚ ايؿتر٠ ايض١َٝٓ ايتي قطاٖا المعًِ في ١َٓٗ ايتذسٜع َٓز عًُ٘ 

 .نُعًِ
 ( الحالُ الادتناعًُ 3

ٖٞ تًو اتذاي١ ايتي تعبر عٔ صٚاز ايؿشد أّ لا، َٚا إرا نإ صٚد٘  تعشؾٗا ايباسج١ بأْٗا

 تٛؾ٢ أّ لا3

 الإطاس اليعشٍ للبشح
الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ َؼه١ً خطير٠ قذ يمتذ أثشٖا إلى أغًب طًٛنٝات الأؾشاد تُعذ 

لما لها َٔ الآثاس ايظًب١ٝ ايتي قذ تصٝب ايؿشد ٚتعذضٙ عٔ أدا٤ أغًب ْؼاطات٘ في 

 ((Oliver,philippe ,2005 ,92اتذٝا٠

ع٢ً ايشٚح المع١ٜٛٓ يًؿشد ؾتذعًٗا َٓدؿط١ ٜٚظاعذ في ظٗٛس  الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ تؤثشٚ    

بعض الاضطشابات ايبذ١ْٝ ٚقذ يمتذ أثشٙ إلى المجتُع ؾٝهٕٛ طببا في سصٍٛ الأصَات 

ٚايصشاعات ٜٚهٕٛ لهزا أثش طًبي لا يمهٔ إغؿاي٘ في أٟ تزتُع َٔ 

 ((Perrez,Ahnert, 2005 ,2المجتُعات

الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ بأْٗا عباس٠ عٔ ساي١  ((Randy p.Auerbach,2013ٚعشف 

ػعٛس١ٜ تصٝب ايؿشد عٓذ تعشض٘ لمؼه١ً َا تجعً٘ ٜؤَٔ إٔ َؼهًت٘ أنبر َٔ قذست٘ ع٢ً 

ايتشٌُ ؾٝؼعش بايعذض ٚالاْٗٝاس عٓذ ٚقٛع المؼه١ً ٜٚعٌ ٜصؿٗا بأيؿاظ طًب١ٝ َبايؼ 

سذُٗا في ايٛاقع ؾٝضٜذ ألم٘ ٚتتعاظِ َعاْات٘ ثِ ٜػشم في ايؼعٛس بايتشطِ ؾٝٗا لا تظاٟٚ 
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ايشٚسٞ ٚالاْٗاى ايٓؿظٞ ايهاٌَ ٜٚؼعش بايطٝاع ٚؾكذإ ايكذس٠ ع٢ً المكا١َٚ تماَا 

ٜٚظتظًِ لألم٘ ٚتٓٗاس سٝات٘ نًٗا بظبب ٖزٙ المؼه١ً، ٚالهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ َؼه١ً ٜٛادٗٗا 

ؾهاس ٚالمؼاعش ايظًب١ٝ ٚالأصَات ايٓؿظ١ٝ ٚتذؾعِٗ يًتعًل ايهجيرٕٚ تجعًِٗ غاسقين في الأ

بالآخشٜٔ يتعٜٛض ايطعـ َٔ خلالهِ ٚالمٌٝ إلى الاعتُاد١ٜ في نٌ أَٛسِٖ ٚتجعًِٗ 

 عشض١ يلإسباط َٔ أبظط ايتشذٜات3

( الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ بأْٗا أد٢ْ َكا١َٚ يلاعتذا٤ات 70، 3103)سٓإ طايب، عشؾت 

الأؾشاد ٚتعني اتذظاط١ٝ ٚعذّ ايكذس٠ ع٢ً َكا١َٚ ايطػٛط ٚالأضشاس ٖٚٞ َتػير٠ بين 

 ايب3١ٝ٦ٝ

ُٜعذ َصطًح الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ َصطًشا سذٜجاً في ايعالم ايعشبٞ ٚقذ عشَف )  ٚ

( الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ بمؿّٗٛ ٚاطع ؾٗٞ تمشٛس ايؿشد سٍٛ رات٘ 07،  3131إسماعٌٝ عشؾ١، 

ٚنٌ َٔ ػأْ٘ الاُْٗاى في  ٚايعٌُ ع٢ً تطٜٛش ْؿظ٘ ٚايترنٝض ع٢ً بٓا٤ ػدصٝت٘

 سٝات٘ ايؼدص3١ٝ

 معاٍش الهؼاػُ اليفظًُ -أولًا

 pain catastrophizing( تضخًه الألم 1
ؾالأػداص ايزٜٔ يمشٕٚ بخبر٠ قاط١ٝ أٚ َؤلم١ تهٕٛ يذِٜٗ أؾهاس طًب١ٝ 

َٚعتكذات ط١٦ٝ ٚتسبط١ َجٌ اعتكادِٖ إٔ اتذاٍ ئ ٜهٕٛ أؾطٌ ٚٚدذ إٔ عذد ٖؤلا٤ 

يذِٜٗ َعتكذات ٚأؾهاس طًب١ٝ أنبر َٔ الأػداص ايزٜٔ يذِٜٗ أؾهاس أقٌ الأػداص مما 

 (van Damme,et al, 2001, 319)ؾِٗ ٜعطٕٛ المٛاقـ أنبر مما تظتشل 3
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ٜٚتطح مما طبل إٔ ايؼدص ايزٟ ٜعاْٞ َٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٜهٕٛ تسبطا 

ٜهبرٖا  ٚيذٜ٘ ػعٛس دا٥ِ بايٝأغ عٓذَا ٜٛاد٘ َؼه١ً َا َُٗا ناْت بظٝط١ ْشاٙ

 ٜٚطدُٗا ٜٚصعب عًٝ٘ ايتعاٌَ َعٗا مما ٜؤثش ع٢ً طعادت٘ ايٓؿظ3١ٝ

ٚايتي   (Seydi Satisi, et al.,2017 )دساط١َا أػاست إيٝ٘ ْتا٥ر ريو ٚ

ػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚبين ايظعاد٠ ٖذؾت إلى ايتشكل َٔ دٚس ايٝأغ نُتػير ٚطٝط بين الهؼا

، ٚاطتدذّ ايباسجٕٛ تدُع داَعٝاً ( طايبا358ًتهْٛت ع١ٓٝ ايذساط١ َٔ )ٚ ايزات١ٝ،

عاد٠ ايزات١ٝ َٚكٝاغ ايٝأغ يبٝو، ايبٝاْات َكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ َٚكٝاغ ايظ

ػ١ ايٓؿظ١ٝ إٔ ايٝأغ ٜتٛطط بؼهٌ ناٌَ ايعلاق١ بين الهؼاٚأظٗشت ْتا٥ر ٖزٙ ايذساط١ 

ٚايٝأغ  أػاست ايٓتا٥ر الاستباط١ٝ إلى إٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝٚبين ايظعاد٠ ايزات١ٝ، نُا 

 ٜشتبطإ بؼهٌ طًبي َع ايظعاد٠ ايزات3١ٝ

 Entitlement Feelingػعىس الاطتشكام ( 2
ٜٚعني إٔ ايؼدص ايزٟ ٜعاْٞ َٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٜعتكذ أْ٘ ٜظتشل اَتٝاصات 

 Better)أؾهاسٙ ٚإٔ ايٓاغ َذٜٕٓٛ ي٘ بزيوٚاٖتُاّ َٔ الآخشٜٔ ٚعًِٝٗ اتذؿا٠ٚ ب٘ ٚب
Help Editorrial Team, 2023) 

ؾٗزا ايؼدص دا٥ُا َا ٜتطًع إلى ٌْٝ نًُات َٚٛاقـ تزض١ٜ ي٘ َٔ الآخشٜٔ 

ٚدا٥ُا َا نراف َٔ ايٓكذ ايظًبي ايزٟ قذ يملأ قًب٘ سضْا ػذٜذا ٜٚش٣ سٝات٘ َع١ًُ ؾٗٛ 

 ػدص ٜؿتكش يًُش١ْٚ ايٓؿظ١ٝ ٜٚتظِ بايتصًب ٚاتدُٛد ايٓؿظ3ٞ

ٖٚذؾت إلى   ((Erol Ugur et al.,2020دساط١ٚريو َا أػاست إيٝ٘ ْتا٥ر 

ايتكِٝٝ ايظًبي ٚالهؼاػ١ ؾشص ايتصًب ايٓؿظٞ نُتػير ٚطٝط بين اترٛف َٔ 

ٚنؼـ ايتشًٌٝ الإسصا٥ٞ  ،داَعٝاً ( طايبا278ًتهْٛت ع١ٓٝ ايذساط١ َٔ )ايٓؿظ١ٝ، ٚ

ايكا٥ِ ع٢ً اطتدذاّ الانحذاس إٔ المتػير ايٛطٝط المتُجٌ في ايتصًب ايٓؿظٞ نإ ي٘ أثش 
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اخ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚلم ٜتِ ايتشكل َٔ ايعلاق١ ايكا١ُ٥ بين ايصلاب١ َٓدؿض في إسذ

 3 ايتكِٝٝ ايظًبي ايٓؿظ١ٝ نُتػير ٚطٝط ٚبين اترٛف َٔ

 Deformation of the concept of empathyتؼٛٙ َؿّٗٛ ايتعاطـ ( 2
، ؾايتعاطـ اتدٝذ ٖٛ ايزٟ ني غٝاب ايشأؾ١ عٓذ عتاب الأػداصايتؼٛٙ ايزٟ ٜع

ؾشاد ٚندًذ راتِٗ بأنجش مما تظتشل بٌ ٜظاعذِٖ ع٢ً تحٌُ المظ٦ٛي١ٝ لا ًّٜٛ الأ

 إسماعٌٝ عشؾ١، )َٚٛاد١ٗ أخطا٥ِٗ ٚتساٚي١ تصشٝشٗاَٚٛاد١ٗ المٛاقـ ٚايتعاٌَ َعٗا 

3131 ،33)3 

إلى تحذٜذ علاقات  (( Jorge Barros ,et al., 2020 دساط١ ٖٚذؾت

ايٓؿظ١ٝ المشتبط١ بخطش الاْتشاس،  الاعتُاد ايؼشطٞ يًُتػيرات ايتي تظاِٖ في الهؼاػ١

541ًٝٚشمًت ايع١ٓٝ ايظشٜش١ٜ ) اْتٗت  ،ا ٜعإْٛ َٔ أعشاض المضاز ٚايكًل( َشٜطا ْؿظ

 إٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ تٗذد بخطش الاْتشاس3ْتا٥ر ٖزٙ ايذساط١ 

إٔ ٖٓاى َعاٖش أخش٣ تمٝض ػدص١ٝ ايؿشد ايزٟ ٜعاْٞ َٔ الهؼاػ١  ايباسج١ٚتش٣ 

 ايٓؿظ١ٝ 9ٖٞٚ

 ايكًل المظتُش ٚاترٛف َٔ المظتكبٌ ٚايتشذٜات اتدذٜذ3٠ 3أ 

 عذّ ايجك١ بايٓؿع ٚايؼعٛس بايطعـ ٚايعذض3 3ب 

 صعٛب١ في ايتٛاصٌ َع الآخشٜٔ ٚالاْذَاز في المجتُع3 3ز 

 ٝا3٠سباط ٚايتؼاؤّ ٚعذّ ايشضا عٔ اتذايؼعٛس بالإ 3د 

 صعٛب١ في تحكٝل الأٖذاف الم١ٝٓٗ ٚايؼدص3١ٝ 3ٙ 

 الإصاب١ بالانت٦اب ٚايتٛتش ٚالإدٗاد3 3ٚ 

 ايتؿهير ايظًبي ٚايؼعٛس بايزْب ٚاترطأ3 3ص 
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 ايتردد ٚاتذير٠ في إتخار ايكشاسات3 3ح 

 ايؼعٛس بايعضي١ ٚالاْعضاٍ عٔ الآخش3ٜٔ 3ط 

 الإقباٍ ع٢ً إدَإ المدذسات ٚايهشٛيٝات يتدؿٝـ ايطػٛط ايٓؿظ3١ٝ 3ٟ 

 أبعاد الهؼاػُ اليفظًُ -اًثاىً

 ;  (Satici et al., 2015)دساط١في ض٤ٛ إطلاع ايباسج١ ع٢ً بعض ايذساطات َجٌ 
(Maria José et al., 2017)  ( ٞ3132 ،( ٚدساط١ )ؾاط١ُ عٛاد 3131 ،ْب١ٗٝ جماط  )

 9ػ١ ايٓؿظ١ٝ َتُج١ً في َؤػشٜٔ ٖٚٞأَهٔ تحذٜذ طبع١ أبعاد يًٗؼا

 َؤػشات ؾشد9١ٜأ( 

  ايؿاع١ًٝ ايزات3١ْٝكص 

 3ْكص تكذٜش ايزات 

 3عذّ ايكذس٠ ع٢ً إداس٠ الاْؿعالات 

 َؤػشات ب9١ٝ٦ٝب( 

 3أعشاض الاضطشابات 

 3َؤػشات أطش١ٜ 

 3َؤػشات ادتُاع١ٝ 

 ١َٝؤػشات َذسط 
ٚقذ أظٗشت ْتا٥ر تزُٛع١ َٔ ايذساطات استباط الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ بايعُش، ٚاتدٓع، 

ٚايتي ٖذؾت إلى  (et al.,2014)  Saticiدساط١ ٚاتذاي١ الادتُاع١ٝ، ٚريو َجٌ

ايتعشف عًٞ ايذٚس ايتٓبؤٟ يهٌ َٔ ايهؿا٠٤ الادتُاع١ٝ ٚالهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ في إدَإ 

الاْترْت، ٚايهؼـ عٔ تأثير ايعٛاٌَ ايذيمٛدشاؾ١ٝ) ايعُش، ٚايٓٛع، ٚاتذاي١ الادتُاع١ٝ(، 
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تا٥ر ايذساط١ إٔ الهؼاػ١ سداٍ(، ٚأظٗشت ْ 018اَشأ٠،  028)ؾشدا 337أدشٜت ايذساط١ ع٢ً ٚ

ايٓؿظ١ٝ ٚايهؿا٠٤ الادتُاع١ٝ ناْا َٔ ايعٛاٌَ الم١ُٗ ايتي تٓب٧ بإدَإ ايؿٝظبٛى، نُا 

تعض٣ يًعٛاٌَ نؼؿت ايٓتا٥ر عٔ عذّ ٚدٛد ؾشٚم ع٢ً َكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ 

 ايعُش، ٚايٓٛع، ٚاتذاي١ الادتُاع١ٝ(3 ايذيمٛدشاؾ١ٝ)

ايعلاق١ بين الهؼاػ١ ايتي ٖذؾت ايتعشف ع٢ً  (( Halperin, D., 2016ٚدساط١ 

ايٓؿظ١ٝ ٚإٜزا٤ ايٓؿع غير الاْتشاس١ٜ بين طلاب اتداَع١، ٚايهؼـ عٔ تأثير ايعٛاٌَ 

( 037ايذيمٛدشاؾ١ٝ) ايٓٛع، ٚاتذاي١ الادتُاع١ٝ ٚالاقتصاد١ٜ( ٚتهْٛت ع١ٓٝ ايذساط١ َٔ )

الاَشٜه١ٝ، ٚنؼؿت  طايب ٚطايب١ َٔ طلاب داَع١ ْٛسخ إٜظترٕ بايٛلاٜات المتشذ٠

ايٓتا٥ر عٔ ٚدٛد علاق١ استباط١ٝ َٛدب١ بين الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚإٜزا٤ ايٓؿع غير 

الاْتشاس١ٜ بين طلاب اتداَع١، ٚعذّ ٚدٛد تأثير يًعٛاٌَ ايذيمٛدشاؾ١ٝ)ايٓٛع، ٚاتذاي١ 

 الادتُاع١ٝ ٚالاقتصاد١ٜ( في الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ عٌ ع١ٓٝ ايذساط3١

ٚايتي ٖذؾت إيٞ ايهؼـ عٔ َظت٣ٛ ( et al.,2017)  Melanie Bechardدساط١ 

يذ٣ المشاٖكين ايزٜٔ ٜعإْٛ َٔ خًٌ اله١ٜٛ اتدٓظ١ٝ، ٚايهؼـ عٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ 

ٚػهًت  ايؿشٚم في الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ايتي تُعض٣ لمتػير ايٓٛع، َٚتػير اتذاي١ الادتُاع١ٝ،

١ٜٛ اتدٓظ١ٝ، ٚأطؿشت ْتا٥ر ( َٔ المشاٖكين ايزٜٔ يذِٜٗ تؼدٝص خًٌ اله41ايع١ٓٝ )

يذ٣ المشاٖكين ع١ٓٝ ايذساط١، نُا الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚدٛد َظت٣ٛ َشتؿع َٔ  ايذساط١ عٔ

يذ٣  نؼؿت ايٓتا٥ر عٔ عذّ ٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ إسصا١ٝ٥ في الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ

 تُعض٣ لمتػير ايٓٛع، َٚتػير اتذاي١ الادتُاع3١ٝ المشاٖكين ع١ٓٝ ايذساط١

الإطاس اليعشٍ والذساطات الظابكُ تم صًاغُ فشوض ٍزا البشح علِ اليشى وفي ضىْ 
 التالٌ:
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ؾشٚم رات دلاي١ اسصا١ٝ٥ بين َتٛططٞ ستب دسدات الأبعاد ايؿشع١ٝ لمكٝاغ  تٛدذ 03

الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚايذسد١ ايه١ًٝ لمعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥  تعض٣ لمتػير َظت٣ٛ 

 طٓٛات اتربر٠ بايتع3ًِٝ

رات دلاي١ اسصا١ٝ٥ بين َتٛططٞ ستب دسدات الأبعاد ايؿشع١ٝ لمكٝاغ ؾشٚم  تٛدذ 33

الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚايذسد١ ايه١ًٝ لمعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥  تعض٣ لمتػير اتذاي١ 

 3الادتُاع١ٝ

 لبشح:دشاْات اا

 يَر الم
تم اطتدذاّ المٓٗر ايٛصؿٞ ايزٟ ٜعتُذ ع٢ً جمع ايبٝاْات عٔ ايعاٖش٠ المشاد  

٢ً ؾِٗ داسطتٗا، ٚتٓعُٝٗا ٚتحًًٝٗا نُٝا ْٚٛعٝا ٚاطتدشاز الاطتٓتادات ايتي تظاعذ ع

 ظاٖش٠ ايذساط١ ٚتطٜٛشٖا 3

 : عًيُال
 أ( عًيُ  التشكل مً الهفاَْ الظًهىمتريُ

تم َع١ًُ َٔ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥، ( 41ع٢ً) ع١ٓٝ ايذساط١ الاطتطلاع١ٝ شمًت

( عاّ بمتٛطط عُش 48( عاّ إيٞ )32ٚتمتذ أعُاسِٖ َٔ ) بطشٜك١ عؼٛا١ٝ٥، ِاختٝاسٖ

 3(731637( ٚانحشاف َعٝاسٟ )333071)

 

 الأطاطًُلبشح ب( عًيُ ا
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 تمَع١ًُ َٔ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥، ( 041)تهْٛت ايع١ٓٝ ايٓٗا١ٝ٥ يًبشح َٔ 

( عاّ بمتٛطط عُش 48( عاّ إيٞ )32ٚتمتذ أعُاسِٖ َٔ ) بطشٜك١ عؼٛا١ٝ٥، ِاختٝاسٖ

( 03(، َكظُين ٚؾكاً يًشاي١ الادتُاع١ٝ الى عذد )83355( ٚانحشاف َعٝاسٟ )333262)

( َع١ًُ 04( َعًُات َطًكات، ٚعذد )2( َع١ًُ َتضٚد١ ، ٚعذد )007َع١ًُ عضب١ ٚعذد )

( َع١ًُ َظت٣ٛ خبراتِٗ اقٌ َٔ 33ظت٣ٛ اتربر٠ إيٞ عذد )أساٌَ،  نُا اْكظُٛا ٚؾكا لم

طٓٛات(، ٚ عذد  01الى اقٌ َٔ  4( َع١ًُ َظت٣ٛ خبراتِٗ َٔ )30( طٓٛات، ٚعذد )4)

 3طٓٛات 01َظت٣ٛ خبراتِٗ أنجش َٔ  ( َع١ًُ 016)

 -:البشح أدوات
 بايذساطةات  ايكٝةاغ  طةشم  عًة٢  إطلاعٗةا  َكٝةاغ الهؼاػة١ ايٓؿظة١ٝ بعةذ     بإعةذاد  قاَت ايباسجة١  

 ايبشح اتذاي3ٞ بمتػيرات ايٓعش١ٜ الأطش ايظابك١، ٚع٢ً

طٝهَٛتر١ٜ َٚٓاطب١ يًب١٦ٝ المصش١ٜ، يمهٔ َٔ خلالها قٝاغ تٛؾير أدا٠ 9 الهذف َٔ المكٝاغ

َتػير الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ ٖٚزا ٜعذ أسذ أٖذاف ايذساط١ 

 اتذاي3١ٝ

 خطىات إعذاد المكًاغ:
 قاَت ايباسج١ بإعذاد َكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚؾكًا يًدطٛات ايتاي9١ٝ

َجٌ  الاطلاع عًٞ ايهتابات ايٓعش١ٜ ٚايذساطات ايظابك١ المتعًك١ بالهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ-0

 3(3131، إسماعٌٝ عشؾ١)

 Maria José et) َجٌ الإطلاع عًٞ المكاٜٝع ايظابك١ ٚالمؼاب١ٗ يكٝاغ ٖزا المتػير-3
al., 2017) 3 
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 وصف المكًاغ.-3
( أبعاد ع٢ً ايتٛايٞ )ْكص ؾاع١ًٝ 4َٛصع١ عًٞ عذد ) ،َؿشد٠ (26ٜتهٕٛ المكٝاغ َٔ )

ايزات، ضعـ تكذٜش ايزات، ضعـ ايكذس٠ ع٢ً اداس٠ الاْؿعالات، ظٗٛس أعشاض الاضطشابات 

ُٜ ايظًٛن١ٝ ٚايٓؿظ١ٝ، ضعـ اَهاْات المٛاد١ٗ( تحصٌ عًٝٗا  كاغ ادشا٥ٝاً بايذسد١ ايتيٚ

 3المكٝاغ َؿشداتعًٞ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ 

 .الخصآص الظًهىمتريُ للنكًاغ

 أولًا: الاتظام الذاخلٌ لمكًاغ الهؼاػُ اليفظًُ لمعلنات المشسلُ الابتذآًُ
َعاَلات الاستباط بين دسد١ نٌ َؿشد٠ ٚايذسد١ ايه١ًٝ يًبعذ تم سظاب٘ عٔ طشٜل إنداد 

 ( ريو09إيٝ٘ المؿشد٠، ٜٚٛضح اتدذٍٚ ) ُٞايؿشعٞ ايزٟ تٓت

 (50الهؼاػُ اليفظًُ لمعلنات المشسلُ الابتذآًُ )ٌ=مكًاغ  لمفشداتالاتظام الذاخلٌ ( 1دذول )

 ضعف تكذيش الزات ىكص فاعلًُ الزات
ضعف الكذسَ علِ اداسَ 

 الاىفعالات

ظَىس اعشاض 
الاضطشابات الظلىنًُ 

 واليفظًُ

ضعف امهاىات 
 المىادَُ

 معامل الاستباط المفشدَسقه 
سقه 

 المفشدَ
معامل 

 الاستباط
سقه 

 المفشدَ
معامل 

 الاستباط
سقه 

 المفشدَ
معامل 

 الاستباط
سقه 

 المفشدَ
معامل 

 الاستباط

1 0.542** 2 0.520** 3 0.672** 4 0.641** 5 0.557** 

6 0.186 7 0.483** 8 0.468** 9 0.795** 10 0.739** 

11 0.788** 12 0.355* 13 0.588** 14 0.680** 15 0.432** 

16 0.579** 17 0.459** 18 0.436** 19 0.207 20 0.676** 

21 0.659** 22 0.363** 23 0.529** 24 0.409** 25 0.561** 

26 0.729** 27 0.396** 28 0.543** 29 0.577** 30 0.778** 
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 ضعف تكذيش الزات ىكص فاعلًُ الزات
ضعف الكذسَ علِ اداسَ 

 الاىفعالات

ظَىس اعشاض 
الاضطشابات الظلىنًُ 

 واليفظًُ

ضعف امهاىات 
 المىادَُ

 معامل الاستباط المفشدَسقه 
سقه 

 المفشدَ
معامل 

 الاستباط
سقه 

 المفشدَ
معامل 

 الاستباط
سقه 

 المفشدَ
معامل 

 الاستباط
سقه 

 المفشدَ
معامل 

 الاستباط

31 0.577** 32 0.534** 33 0.491** 34 0.480**   

  35 0.511** 36 0.482**     

  37 0.437**       

إٔ َعاَلات الاستباط بين دسد١ نٌ َؿشد٠ ٚايذسد١ ايه١ًٝ  (09ٜتطح َٔ اتدذٍٚ )         

ًٝا عٓذ َظتٟٛ ) (3 ٚريو 1314( َٚظت٣ٛ )1310يًبعذ ايزٟ تٓتُٞ إيٝ٘ المؿشد٠ داي١ إسصا٥

( بايبعذ ايشابع 08( بايبعذ الأٍٚ )ْكص ؾاع١ًٝ ايزات( ٚالمؿشد٠ )5ؾُٝا عذا المؿشد٠ سقِ )

 ؿظ١ٝ(: مما ٜظتذع٢ سزؾ3ِٗ)ظٗٛس أعشاض الاضطشابات ايظًٛن١ٝ ٚايٓ

 (ٍٚإٔ 0أٚضشت ايٓتا٥ر في دذ )"يعباسات ايبُعذ الأٍٚ  "َعاَلات الاستباط بايبُعذ

َٚععُٗا َعاَلات استباط ( ,677 -,075قذ تشاٚست َا بين) ْكص ؾاع١ًٝ ايزات()

ًٝا عٓذ َظتٟٛ   ) داي١ اسصا٥ٝاً،  ( ؾ٢ٗ غير5( َاعذا المؿشد٠ سقِ ),10داي١ إسصا٥

 ( َؿشدات63( َؿشدات َٔ أصٌ )5يٝصبح عذد ؾكشات ٖزا ايبعذ نُا ٖٞ )

 (ٍٚإٔ 0أٚضشت ايٓتا٥ر في دذ )"يعباسات ايبُعذ ايجاْٞ  "َعاَلات الاستباط بايبُعذ

( ٚجمٝعٗا َعاَلات استباط ,423 -,244( قذ تشاٚست َا بين)ضعـ تكذٜش ايزات)

ًٝا عٓذ َظتٟٛ ) ( ؾٗٞ داي١ اسصا٥ٝا عٓذ 03َا عذا المؿشد٠ سقِ )( ,10داي١ إسصا٥

 ( َؿشدات3 8( ، يٝصبح عذد ؾكشات ٖزا ايبعذ )1314َظت٣ٛ )
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 (ٍٚإٔ 0أٚضشت ايٓتا٥ر في دذ )"يعباسات ايبُعذ ايجايح  "َعاَلات الاستباط بايبُعذ

( ٚجمٝعٗا َعاَلات استباط داي١ ,563 -,325( قذ تشاٚست َا بين)اداس٠ الاْؿعالات)

ًٝا عٓذ َظتٟٛ)إسصا  ( َؿشدات73(، يٝصبح عذد ؾكشات ٖزا ايبعذ ),٥10

 (ٍٚإٔ 0أٚضشت ايٓتا٥ر في دذ )"يعباسات ايبُعذ ايشابع  "َعاَلات الاستباط بايبُعذ

 (,684 -,316قذ تشاٚست َا بين) (ظٗٛس اعشاض الاضطشابات ايظًٛن١ٝ ٚايٓؿظ١ٝ)
ًٝا عٓذ َظتٟٛ ) ( 08( َاعذا المؿشد٠ سقِ ),10ٚجمٝعٗا َعاَلات استباط داي١ إسصا٥

 (63( َؿشدات َٔ أصٌ )5ؾ٢ٗ غير داي١ اسصا٥ٝاً: يٝصبح عذد ؾكشات ٖزا ايبعذ )

يعباسات ايبُعذ اتراَع  "َعاَلات الاستباط بايبُعذ"( إٔ 0أٚضشت ايٓتا٥ر في دذٍٚ)

ٚجمٝعٗا َعاَلات استباط  (,667 -,323ست َا بين)قذ تشاٚ (ضعـ اَهاْات المٛاد١ٗ)

ًٝا عٓذ َظتٟٛ )  (3 5(: يٝصبح عذد ؾكشات ٖزا ايبعذ ),10داي١ إسصا٥

١ )ب( نُا تم سظاب َعاَلات الاستباط بين ايذسد١ ايه١ًٝ يًبعذ ايؿشعٞ ٚايذسد١ ايهًٝ

 ( ٜٛضح ريو39يًُكٝاغ، ٚاتدذٍٚ )

لمكًاغ الهؼاػُ والذسدُ الهلًُ  ٌالهلًُ للبعذ الفشعستباط بن  الذسدُ الا(: معاملات 2دذول )
 اليفظًُ لمعلنات المشسلُ الابتذآًُ

 ابعاد مكًاغ الهؼاػُ اليفظًُ
ىكص 

فعالًُ 
 الزات

ضعف 
تكذيش 
 الزات

ضعف الكذسَ علِ 
 اداسَ الاىفعالات

ظَىس اعشاض 
الاضطشابات الظلىنًُ 

 واليفظًُ

ضعف 
امهاىات 
 المىادَُ

 **0.770 **0.766 **0.895 **0.410 **0.845 للَؼاػُ اليفظًُالذسدُ الهلًُ 

                       (1310)**( داي١ عٓذ َظت٣ٛ )         

 (9 3ٜتطح َٔ اتدذٍٚ )
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ٚايذسد١ ايه١ًٝ يًُكٝاغ  ط بين ايذسد١ ايه١ًٝ يًبعذ ايؿشعٞإٔ جمٝع َعاَلات الاستبا-

ًٝا عٓذ َظتٟٛ دلاي١ )  ِ ؾالأبعاد تتظل َع المكٝاغ نه3ٌَٚٔ ث (،1310داي٘ إسصا٥

 ثبات مكًاغ الهؼاػُ اليفظًُ لمعلنات المشسلُ الابتذآًُ -ثاىًاً
 9 سظاب ثبات المكٝاغ بطشٜك١ ايؿا يهشْٚباخ )أ(

ٚأبعادٙ ايؿشع١ٝ باطتدذاّ َعاٌَ أيؿا  تم سظاب َعاٌَ ايجبات لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ

لمؿشدات نٌ بعذ ؾشعٞ ع٢ً سذ٠ ٚريو )في ساي١  Cronbach's Alphaية "نشْٚباخ" 

( ٜٛضح 2ٟ تٓتُٞ إيٝ٘ المؿشد٠(3 ٚاتدذٍٚ )سزف دسد١ المؿشد٠ َٔ ايذسد١ ايه١ًٝ يًبعذ ايز

 ريو9

 وأبعاده الفشعًُ (: معاملات ثبات ألفا لمكًاغ الهؼاػُ اليفظًُ لمعلنات المشسلُ الابتذا3ًُٓدذول )

 الزاتضعف تكذيش  ىكص فاعلًُ الزات
ضعف الكذسَ علِ اداسَ 

 الاىفعالات
ظَىس اعشاض الاضطشابات 

 الظلىنًُ واليفظًُ
 ضعف امهاىات المىادَُ

سقه 
 المفشدَ

معامل 
 ثبات ألفا

سقه 
 المفشدَ

معامل 
 ثبات ألفا

سقه 
 المفشدَ

معامل 
 ثبات ألفا

سقه 
 المفشدَ

ثبات معامل 
 ألفا

سقه 
 المفشدَ

معامل 
 ثبات ألفا

1 0.734 2 0.663 3 0.552 4 0.543 5 0.66 

11 0.645 7 0.667 8 0.616 9 0.444 10 0.593 

16 0.713 12 0.763 13 0.586 14 0.56 15 0.684 

21 0.689 17 0.67 18 0.623 24 0.619 20 0.626 

26 0.665 22 0.669 23 0.599 29 0.562 25 0.712 

31 0.726 27 0.703 28 0.605 34 0.696 30 0.584 

  32 0.666 33 0.638     

  35 0.666 36 0.635     
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 الزاتضعف تكذيش  ىكص فاعلًُ الزات
ضعف الكذسَ علِ اداسَ 

 الاىفعالات
ظَىس اعشاض الاضطشابات 

 الظلىنًُ واليفظًُ
 ضعف امهاىات المىادَُ

سقه 
 المفشدَ

معامل 
 ثبات ألفا

سقه 
 المفشدَ

معامل 
 ثبات ألفا

سقه 
 المفشدَ

معامل 
 ثبات ألفا

سقه 
 المفشدَ

ثبات معامل 
 ألفا

سقه 
 المفشدَ

معامل 
 ثبات ألفا

  37 0.747       

معامل الفا 
 0.688  0.623  0.639  0.736   العاو

إٔ َعاٌَ أيؿا يًُكٝاغ في ساي١ سزف دسد١ نٌ  (9 2ٜتطح َٔ اتدذٍٚ )       

إٔ َؿشد٠ أقٌ َٔ أٚ ٜظاٟٚ َعاٌَ أيؿا يًبعذ ايؿشعٞ ايزٟ تٓتُٞ إيٝ٘ المؿشد٠، سٝح 

تذخٌ المؿشد٠ لا ٜؤدٟ إلى خؿض َعاٌَ ايجبات ايهًٞ يًبعذ ايؿشعٞ ايزٟ تٓتُٞ إيٝ٘ 

( 26،03المؿشد٠، َٚٔ ثِ تم الإبكا٤ ع٢ً جمٝع َؿشدات المكٝاغ: َاعذا المؿشدتإ سقُا )

( بايبعذ ايشابع )ظٗٛس أعشاض 23بايبعذ ايجاْٞ )ضعـ تكذٜش ايزات(، ٚالمؿشد٠ سقِ )

ٚايظًٛن١ٝ(، مما ٜظتذع٢ سزؾِٗ، ٚبما ٜذٍ ع٢ً ثبات َكٝاغ  الاضطشابات ايٓؿظ١ٝ

 (137803الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ لمعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥، ٚقذ بًؼ ايجبات ايه٢ً يًُكٝاغ )

 الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ لمعًُات المشس١ً الابتذا3١ٝ٥لمكٝاغ  ٞجبات ايهًاي -

ٚريو يًُؿشدات  ،9ؼاػ١ ايٓؿظ١ٝالهثبات الأبعاد ايؿشع١ٝ ٚايجبات ايهًٞ لمكٝاغ تم سظاب 

 ٚايجا٢ٖ9١ْٝ سظاب َعاٌَ أيؿا ية "نشْٚباخ"،  الأٚلى9ايتي تم الإبكا٤ عًٝٗا، بجلاخ طشم 

9 طشٜك١ ٚايجايج٢ٖ١ سظاب َعاٌَ ايجبات بطشٜك١ ايتذض١٥ ايٓصؿ١ٝ ية "طبيرَإ/ بشإٚ"، 

 ( ايتاي39ٞإ، ؾهاْت ايٓتا٥ر نُا باتدذٍٚ )دتُ

 

 معاملات ثبات الأبعاد الفشعًُ والجبات الهلٌ لمكًاغ الهؼاػُ اليفظًُ(: 4دذول )
 معامل الجبات الهؼاػُ اليفظًُ أبعاد مكًاغ 
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إٔ َعاَلات ثبات الأبعاد ايؿشع١ٝ لمكٝاغ الهؼاػ١  (39ٜتطح َٔ اتدذٍٚ ) 

ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ ٚايجبات ايهًٞ ي٘ بايجلاث١ طشم َشتؿع١، مما ٜذٍ 

 ، ٚنزيو المكٝاغ نه3ٌايؿشع١ٝ لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ع٢ً ثبات جمٝع الأبعاد

 9 المكٝاغ صذم -ثايجاً

صذم ايسظاب  َٔ خلاٍ ٖٟٞ(9 ايتٛنٝذ ٞايتشًٌٝ ايعاًَ)تم سظاب ايصذم         

 Confirmatory Factorٟ ايتٛنٝذ ٞايتشًٌٝ ايعاًَ اطتدذاّ عٔ طشٜلايعاًَٞ 
Analysis  ّ737يٝضسٍ " الإسصا٥ٞ برْاَرايباطتدذا"(LISREL 8.8) ، ٚريو

ختباس نمٛرز ايعاٌَ اطشٜل يًتأنذ َٔ صذم ايبٓا٤ ايهأَ )أٚ ايتشتي( يًُكٝاغ، عٔ 

تٓتعِ  الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝلمكٝاغ اؾترض إٔ جمٝع ايعٛاٌَ المؼاٖذ٠ تم ايهأَ ايعاّ سٝح 

 3سٍٛ عاٌَ نأَ ٚاسذ

 

 و
 ألفا لـ نشوىباخ

 التذضُٓ اليصفًُ وتصشًح

 طبيرماٌ / بشاوٌ
 دتناٌ

 0.763 0.763 0.736 ىكص فعالًُ الزات 1

 0.786 0.804 0.828 ضعف تكذيش الزات 2

 0.694 0.706 0.639 الكذسَ علِ اداسَ الاىفعالات ضعف 3

 0.675 0.656 0.696 ظَىس اعشاض الاضطشابات الظلىنًُ واليفظًُ 4

 0.704 0.744 0.688 ضعف امهاىات المىادَُ 5

 13731 13815 13780 ايجبات ايهًٞ يًُكٝاغ
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لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ  ٟايتٛنٝذ ْٞتا٥ر ايتشًٌٝ ايعاًَ 9لى( ايتا4) اتدذٍٜٚٛضح ٚ

ٚق١ُٝ )ت( ٚاترطأ  ايعاّ ٚتؼبعات الأبعاد بايعاٌَ ايهأَ لمعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥،

 9 المعٝاسٟ

 لمكًاغ الهؼاػُ اليفظًُ لمعلنات المشسلُ الابتذآًُ ٍىتآر التشلًل العاملِ التىنًذملخص ( : 5دذول )

 العىامل المؼاٍذَ العامل الهامً
التؼبع بالعامل الهامً 

 الىاسذ
الخطأ المعًاسّ 
 لتكذيش التؼبع

قًه "ت" ودلالتَا 
 الإسصآًُ

ػُ
لهؼا

ا
 

ظًُ
ليف

ا
 

 **5.663 0.130 0.735 ىكص فاعلًُ الزات

 *2.44 0.145 0.350 ضعف تكذيش الزات

 **7.859 0.120 0.939 ضعف الكذسَ علِ اداسَ الاىفعالات

ظَىس أعشاض الاضطشابات 
 الظلىنًُ واليفظًُ

0.762 0.128 5.946** 

 **4.808 0.135 0.648 ضعف امهاىات المىادَُ

      (      1٫10)**(  داٍ عٓذ َظت٣ٛ )                

ع٢ً قِٝ دٝذ٠ لمؤػشات  ٞإٔ نمٛرز ايعاٌَ ايهأَ ايٛاسذ قذ سع (49) ٜتطح َٔ اتدذٍٚ

( داي١ بايعاٌَ ايهأَ ايٛاسذ )ايتؼبعات اترُظ١سظٔ المطابك١، ٚإٔ َعاَلات ايصذم 

ًٝ : مما ٜذٍ ع٢ً صذم جمٝع أبعاد المكٝاغ اترُظ١ المؼاٖذ٠  (1310ا عٓذ َظت٣ٛ )إسصا٥

 يمهٔ ايكٍٛ إٔ ْتا٥ر ايتشًٌٝ ايعا٢ًَ ايتٛنٝذ٣َٔ ٖٓا ٚ لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ :

ًَٜٔ ايذسد١ الأٚلى   لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ،ا ع٢ً صذم ايبٓا٤ ايتشت٢ قذَت ديٝلًا قٛ

ايعٛاٌَ ايؿشع١ٝ  سٛي٘ٓتعِ تٚاسذ  عباس٠ عٔ عاٌَ نأَ عاّ إٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝٚ

لها9)ْكص ؾاع١ًٝ ايزات، ضعـ تكذٜش ايزات، ضعـ ايكذس٠ ع٢ً اداس٠  المؼاٖذ٠ اترُع

الاْؿعالات، ظٗٛس اعشاض الاضطشابات ايظًٛن١ٝ ٚايٓؿظ١ٝ(، نُا إ ْتا٥ر بعض 
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 نُا ٜٛضح اتدذٍٚت َٛضع الاختباس، َؤػشات سظٔ المطابك١ تؼير إيٞ ايتطابل يًبٝاْا

 ايتالى َؤػشات سظٔ المطابك١ يُٓٛرز ايعاٌَ ايهأَ ايٛاسذ3

 (. مؤػشات سظً المطابكُ لمكًاغ الهؼاػُ اليفظًُ لمعلنات المشسلُ الابتذا6ًُٓدذول )

 قًنُ المؤػش التِ تؼير إلى أفضل مطابكُ قًنُ المؤػش المؤػش

 (0.236أٌ تهىٌ غير دالُ ) X2 5.547    2اختباس نا

  4 (Df) دسدات الحشيُ

 X2/df 1.387 1-5 2ىظبُ نا

 GFI 0.957 0-1مؤػش سظً المطابكُ 

 AGFI 0.838 0-1مؤػش سظً المطابكُ المصشح بذسدات الحشيُ 

 AIC 27.547معًاس معلىمات أنًو 
أٌ تهىٌ قًنُ المؤػش أقل مً أو تظاوّ ىعيرتَا للينىرز 

 (30.00المؼبع )

 CAIC 59.580اتظام معًاس معلىمات أنًو 
أٌ تهىٌ قًنُ المؤػش أقل مً أو تظاوّ ىعيرتَا للينىرز 

 (73.680المؼبع)

 ECVI 0.562مؤػش الصذم الضآف المتىقع 
أٌ تهىٌ قًنُ المؤػش أقل مً أو تظاوّ ىعيرتَا للينىرز 

 (0.612المؼبع )

 NFI 0.955 0-1مؤػش المطابكُ المعًاسّ 

 NNFI 0.960 0-1مؤػش المطابكُ غير المعًاسّ 

 CFI 0.984 0-1مؤػش المطابكُ المكاسٌ 

 RFI 0.887 0-1مؤػش المطابكُ اليظبِ 

 IFI 0.985 0-1مؤػش المطابكُ التضايذّ 

 PNFI 0.382 0-1مؤػش الافتكاس للنطابكُ المعًاسّ 

 PGFI 0.255 0-1مؤػش الافتكاس لحظً المطابكُ 
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 قًنُ المؤػش التِ تؼير إلى أفضل مطابكُ قًنُ المؤػش المؤػش

 RMSEA 0.0889 0-0.1 دزس متىطط مشبع خطأ الاقتراب

 RMSR 0.0396 0-0.1 دزس متىطط مشبع البىاقِ

ٚقعت  الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝإٔ جمٝع َؤػشات سظٔ المطابك١ لمكٝاغ   (5ٜٚتطح َٔ اتدذٍٚ)

 يهٌ َؤػش3 ٞالمذ٣ المجاي في

الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ لمعًُات تم ايتأنذ َٔ صذم ٚثبات َكٝاغ  َٚٔ الإدشا٤ات ايظابك9١

 ت٘ يًكٝاغ،  سٝح ٜتهٕٛ المكٝاغ فيٚالاتظام ايذاخًٞ ي٘، ٚصلاسٝ المشس١ً الابتذا١ٝ٥

( َؿشد٠ َٛصع١ ع٢ً الأبعاد ايؿشع١ٝ اترُظ١، ٚبزيو تصبح أعًٞ 23صٛست٘ ايٓٗا١ٝ٥ َٔ )

( دسد١ بُٝٓا، أقٌ دسد١ يمهٔ إٔ نذصٌ 85دسد١ يمهٔ إٔ تحصٌ عًٝٗا المع١ًُ بالمكٝاغ )

 3( دسد23١عًٝٗا المع١ًُ )

 البشح:ىتآر 

 الأول الظؤال أولًا: ىتآر 
 َا َظتٟٛ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥؟9 الأٍٚ ع٢ًايظؤاٍ ٜٓص 

َكٝاغ َظت٣ٛ الهؼاػ١ ٚيلإداب١ ٖزا ايظؤاٍ تم تحذٜذ دسد١ ايكطع )المحو( ع٢ً 

المتٛطط ، ٚتم سظاب ايتهشاسات ٚايٓظب الم١ٜٛ٦ يهٌ عباس٠ ع٢ً سذ٠ ٚسظاب ايٓؿظ١ٝ

ٔ خلاٍ ْاتر قظ١ُ المتٛطط اتذظاب٢ يهٌ ؾكش٠ ٚنزيو سظاب ايٛصٕ ايٓظب٢ َ

يًعباس٠ ع٢ً ايذسد١ ايعع٢ُ لها، نُا ٜتِ سظاب َذ٣ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ  اتذظابٞ

 لمعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ ٜٚتِ تحذٜذ َظتٛاٙ في ض٥ٛٗا3

 9ظاب١ٝ ٚؾل المعادي١ لمتٛططات اتذَعٝاس اتذهِ )دسد١ ايكطع( ع٢ً قِٝ اٚقذ سظبت 
 (1)القيمة الدنيا للاستجابة  –( 3)القيمة العليا للأستجابة 

 (3)عدد المستويات 
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 ٚاتدذٍٚ ايتايٞ ٜٛضح ريو9 

 (: دسدُ الكطع علِ مكًاغ الهؼاػُ اليفظًُ لمعلنات المشسلُ الابتذا7ًُٓدذول )
 المظتىّ التكذيش في الأداَ دسدُ الكطع

 ميخفض لاتيطبل تماماً 67,1أقل مً  – 1مً 

 متىطط تيطبل الى سذ ما 2.34أقل مً  –67,1مً 

 مشتفع تيطبل تماماً 3–34,2مً 

ٚدا٤ت ايٓتا٥ر يًٗؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ  ٞ ٚالمظت٣ٛ ٚايترتٝبٚقذ تم سظاب المتٛطط اتذظاب

 تتطح في اتدذاٍٚ ايتاي١ٝ 9نُا  ٞع٢ً ايٓشٛ ايتاي

والانحشاف المعًاسٍ ومظتىٍ الهؼاػُ اليفظًُ لذّ معلنات المشسلُ الابتذآًُ )ٌ= (: المتىطط الحظابٌ 8دذول )
150.) 

 الترتًب دسدُ التشكل المتىطط الىصىٌ الانحشاف المعًاسٍ المتىطط الحظابِ الأبعاد الفشعًُ

 1.9569 7.6800 ىكص فاعلًُ الزات
1.28 

والشطه البًاىٌ 
 يىضح

 4 ميخفضُ

 5 ميخفضُ 1.149 1.588 8.0400 ضعف تكذيش الزات

 1 ميخفضُ 1.504 2.7475 12.033 ضعف الكذسَ علِ اداسَ الاىفعالات

شاض الاضطشابات الظلىنًُ ظَىس اع
 واليفظًُ

 3 ميخفضُ 1.3466 1.771 6.733

 2 ميخفضُ 1.4078 2.112 8.4467 ضعف امهاىات المىادَُ

  ميخفضُ 1.342 8.044 42.933 الذسدُ الهلًُ للَؼاػُ اليفظًُ
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إٔ المتٛطط اتذظابٞ ايعاّ لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ لمعًُات ( 7ٜتطح َٔ اتدذٍٚ )

( ٚانحشاف َعٝاسٟ 2311( َٔ أصٌ )03233( بمتٛطط ٚصْٞ )333822المشس١ً الابتذا١ٝ٥ بًؼ )

( ٚيمجٌ َظتٟٛ َٓدؿطاً سظب المكٝاغ الُمعتُذ عًٝ٘ )اعذاد ايباسج١( في 73133قذسٙ )

 ايبشح اتذاي3ٞ

  ٕدا٤ ؾ٢ ايترتٝب بالمظت٣ٛ الاٍٚ َٔ بين   بعذ ضعـ ايكذس٠ ع٢ً اداس٠ الاْؿعالات أ

( ٚانحشاف 033122بمتٛطط ٚص٢ْ قذسٙ ) أبعاد الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ المعًُات 

 (33636َعٝاسٟ قذسٙ )

 ٕأبعاد َٔ بين  ايجاْٞؾ٢ ايترتٝب بالمظت٣ٛ  ضعـ اَهاْات المٛاد١ٗ دا٤ دا٤بعذ  أ

( ٚانحشاف َعٝاسٟ 733356بمتٛطط ٚص٢ْ قذسٙ ) الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ المعًُات 

 (330037قذسٙ )

 ٕؾ٢ ايترتٝب بالمظت٣ٛ  بعذ ظٗٛس اعشاض الاضطشابات ايظًٛن١ٝ ٚايٓؿظ١ٝ دا٤  أ

( 53622بمتٛطط ٚص٢ْ قذسٙ ) أبعاد الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ المعًُات َٔ بين  ايجايح

 (036601ٙ )ٚانحشاف َعٝاسٟ قذس

 ٕأبعاد الهؼاػ١ َٔ بين  ايشابعايترتٝب بالمظت٣ٛ  فيبعذ ْكص ؾاع١ًٝ ايزات دا٤  أ

 (038458( ٚانحشاف َعٝاسٟ قذسٙ )63571بمتٛطط ٚص٢ْ قذسٙ ) ايٓؿظ١ٝ يذ٣ المعًُات 

 ٕأبعاد الهؼاػ١ َٔ بين  اتراَعايترتٝب بالمظت٣ٛ  بعذ ضعـ تكذٜش ايزات دا٤ في أ

( ٚانحشاف َعٝاسٟ قذسٙ 731311بمتٛطط ٚص٢ْ قذسٙ ) ايٓؿظ١ٝ يذ٣ المعًُات 

(0347713) 

 الأٍٚايؿشض ْتا٥ر  -ثاْٝاً
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ؾشٚم رات دلاي١ اسصا١ٝ٥ بين َتٛططٞ ستب  تٛدذأْ٘  ع٢ًًبشح ايؿشض الأٍٚ يٜٓص 

دسدات الأبعاد ايؿشع١ٝ لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚايذسد١ ايه١ًٝ لمعًُات المشس١ً 

 ػير َظت٣ٛ طٓٛات اتربر٠ بايتع3ًِٝالابتذا١ٝ٥  تعض٣ لمت

دش٣ اطتدشاز قِٝ المتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالانحشاؾات ايؿشض الأٍٚ ٚيلإداب١ ع٢ً 

 لاطتذاباتِٗ ع٢ً الأبعاد ايؿشع١ٝ يًٗؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚايذسد١ ايه١ًٝ  يذ3ٜٔٗالمعٝاس١ٜ 

)المتىططات الحظابًُ والانحشافات المعًاسيُ( للَؼاػُ اليفظًُ وابعادٍا الفشعًُ  الاسصاْات الىصفًُ (: 9 دذول )
 ( .150وفل متغير )مظتىّ الخبرَ التعلًنًُ( )ٌ=

 (22)ٌ=طيىات   5أقل مً  
  طيىات 10الى أقل مً  طيىات 5مً 

=ٌ(21) 
 (107طيىات  )ٌ= 10أنجش مً 

 أبعاد الهؼاػُ اليفظًُ
المتىطط 
 الحظابِ

الانحشاف 
 المعًاسٍ

المتىطط 
 الحظابِ

الانحشاف 
 المعًاسٍ

المتىطط 
 الحظابِ

الانحشاف 
 المعًاسٍ

 1.81856 7.5421 2.74989 8.4762 1.59341 7.5909 ىكص فعالًُ الزات

 1.54512 8.0935 1.74028 7.8571 1.70370 7.9545 علِ تكذيش الزاتضعف الكذسَ 
ضعف الكذسَ علِ اداسَ 

 الاىفعالات
12.5909 2.28158 13.0952 2.96487 11.7103 2.74381 

ظَىس اعشاض الاضطشابات 
 الظلىنًُ واليفظًُ

6.8636 1.85922 7.5238 2.37948 6.5514 1.57955 

 2.02388 8.2523 2.71065 9.3810 1.71131 8.5000 ضعف امهاىات المىادَُ
 7.70298 42.1495 9.89613 46.3333 7.16307 43.5000 الذسدُ الهلًُ للَؼاػُ اليفظًُ

عذّ ٚدٛد ؾشٚم ظاٖش١ٜ في الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً  (8ٜتطح َٔ اتدذٍٚ )

  الابتذا١ٝ٥  ٚؾل َتػير )اتربر٠ ايتع١ًُٝٝ(3
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تمشٞ تعشض َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ أٟ إٔ عذد طٓٛات ايعٌُ ٚاتربر٠ ايتع١ًُٝٝ لا 

يًطػٛط ٚالهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ، سٝح إٔ نٌ الأؾشاد َعشضين يًٗؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ بػض 

ايٓعش عٔ ايعُش أٚ ايٓٛع أٚ اتربر٠ ايتع١ًُٝٝ،   الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ تصٝب ْؿظ١ٝ ايؿشد 

ش بٗا َجٌ ايؼعٛس بايتٛتش ٚايكًل بؼهٌ دا٥ِ ٚعذّ ثكت٘ ْتٝذ١ عذ٠ عٛاٌَ ٚظشٚف قذ يم

بكذسات٘ في إداس٠ الأصَات ٚالمؼانٌ ايتي تٛادٗ٘ في اتذٝا٠ ايع١ًُٝ ٚاي١َٝٛٝ ٖٚٞ َؼه١ً 

 Satici et);:  (Young, 2012)تصٝب ايهجير َٓا، ٖٚزا َا أػاست إيٝ٘ ْتا٥ر دساط١
al., 2015)  (Maria José et al., 2017)3 

يباسج١ ريو إلى طبٝع١ الإسظاغ المشٖـ يًُعًُات ٚتهِٜٛٓٗ ايٓؿظٞ ٚتشدع ا

ٚايعاطؿٞ، ٚإسظاطٗٔ بايطعـ ٚعذّ ايكذس٠ ع٢ً تحٌُ الأعبا٤ الإضاؾ١ٝ، نُا أْٗٔ 

ٜكُٔ بايعذٜذ َٔ الأدٚاس ؾٗٔ ٜكُٔ أٚيًا بذٚس الأّ ٚايضٚد١ ثِ تأتٞ الأدٚاس ايٛظٝؿ١ ايتي 

عًٗٔ في إسٖام ٚتعب َظتُشٜٔ، نُا ندعًٗٔ في تًكٞ عًٝٗٔ بالأعبا٤ الإضاؾ١ٝ ايتي تج

تٛتش ٚأسم دا٥ُين، بالإضاؾ١ إلى نجش٠ الأعبا٤ ٚالمظؤٚيٝات الأطش١ٜ المًكا٠ ع٢ً عاتل 

المع١ًُ َع َظ٦ٛيٝات ايعٌُ قذ تؤدٟ إلى ػعٛس المع١ًُ بايتٛتش ٚايعذض أثٓا٤ تعاًَٗا َع 

 .ا٥ٗا ايٛظٝؿٞإداس٠ المذسط١ ٚصَلا٥ٗا في ايعٌُ، بما ٜٓعهع ع٢ً أد

 الجاىٌ الفشض ىتآر  -ثالجاً

ؾشٚم رات دلاي١ اسصا١ٝ٥ بين َتٛططٞ ستب  تٛدذ ع٢ً أْ٘ايجاْٞ ايؿشض ٜٓص 

دسدات  الأبعاد ايؿشع١ٝ لمكٝاغ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚايذسد١ ايه١ًٝ لمعًُات المشس١ً 

 3تػير اتذاي١ الادتُاع١ٝ يًُع١ًُالابتذا١ٝ٥  تعض٣ لم

الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ  ( فيα ≤1314ؾشٚم رات دلاي١ اسصا١ٝ٥ عٓذ َظت٣ٛ ) لمعشؾ١ ارا َا ٚدذت

يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ تعض٣ الى َتػير )اتذاي١ الادتُاع١ٝ(: دش٣ اطتدشاز قِٝ 
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المتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالانحشاؾات المعٝاس١ٜ لاطتذاباتِٗ ع٢ً الأبعاد ايؿشع١ٝ يًٗؼاػ١ 

 3ايٓؿظ١ٝ ٚ ايذسد١ ايه١ًٝ  يذٜٗٔ

الاسصاْات الىصفًُ  )المتىططات الحظابًُ والانحشافات المعًاسيُ( للَؼاػُ اليفظًُ وابعادٍا الفشعًُ  (: 10دذول )
 ( .150وفل متغير )الحالُ الادتناعًُ( )ٌ=

 الاعذاد المجنىعات أبعاد الهؼاػُ اليفظًُ
المتىطط 
 الحظابِ

الانحشاف 
 المعًاسٍ

 ىكص فعالًُ الزات

 1.85904 8.0714 14 أعضبُ
 1.92660 7.6017 118 متضودُ
 00000. 6.0000 3 مطلكُ
 2.31352 8.2667 15 أسملُ

 ضعف الكذسَ علِ تكذيش الزات

 1.32806 8.0714 14 أعضبُ
 1.57437 8.0000 118 متضودُ
 00000. 7.0000 3 مطلكُ
 1.99523 8.5333 15 أسملُ

ضعف الكذسَ علِ اداسَ 
 الاىفعالات

 2.30742 12.3571 14 أعضبُ
 2.74996 12.0424 118 متضودُ
 1.15470 8.6667 3 مطلكُ

 3.06283 12.3333 15 أسملُ

ظَىس اعشاض الاضطشابات 
 الظلىنًُ واليفظًُ

 1.49908 6.6429 14 أعضبُ
 1.88679 6.8051 118 متضودُ
 1.15470 5.6667 3 مطلكُ
 99043. 6.4667 15 أسملُ

 1.94569 8.6429 14 أعضبُ المىادَُضعف امهاىات 
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 الاعذاد المجنىعات أبعاد الهؼاػُ اليفظًُ
المتىطط 
 الحظابِ

الانحشاف 
 المعًاسٍ

 2.16186 8.4237 118 متضودُ
 1.15470 6.6667 3 مطلكُ
 1.97122 8.8000 15 أسملُ

الذسدُ الهلًُ للَؼاػُ 
 اليفظًُ

 6.49471 43.7857 14 أعضبُ
 8.15611 42.8729 118 متضودُ

 2.00000 34.0000 3 أسملُ
 8.53397 44.4000 15 مطلكُ

 ٖش١ٜ بين َتٛططات المجُٛعات ايؿشع١ٝ فيعذّ ٚدٛد ؾشٚم ظا (01َٔ اتدذٍٚ )ٜتطح 

 3الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥  ٚؾل َتػير )اتذاي١ الادتُاع١ٝ(

ْٚعشا يعذّ ٚدٛد تهاؾؤ بين ؾ٦ات َتػير اتذاي١ الادتُاع١ٝ،  ٚعذّ اعتذاي١ٝ بٝاْات لمتػير 

الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ ٚابعادٖا ايؿشع١ٝ تم الاداب١ ع٢ً ٖزا ايظؤاٍ بالاختباس ايلاباساَتر٣، 

( تذظاب دلاي١ ايؿشٚم Kruskal – Wallis Testٚايع ) –ٖٚٛ اختباس نشٚطهاٍ 

 3(00اتدذٍٚ ) ُا ٖٛ َبين فييًعٝٓات المظتك١ً  ن

والع( لذلالُ الفشوم فِ الهؼاػُ اليفظًُ وابعادٍا الفشعًُ  -ىتآر اختباس )نشوطهال( 11) دذول
 دّ معلنات المشسلُ الابتذآًُ وفل متغير الحالُ الادتناعًُ

 المتغير التابع
المجنىعات 

متىطط  العذد الفشعًُ
 الشتب

قًنُ 
اختباس 

(H) 

دسدُ 
 الحشيُ

 قًنُ
 الذلالُ

 دلالُ الفشم

 ىكص فاعلًُ الزات
 

 85.75 14 أعضبُ
5.463 3 0.141 

غير دالُ 
اسصآًاً عيذ 

≤0.05 
 74.01 118 متضودُ
 31.00 3 مطلكُ
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 المتغير التابع
المجنىعات 

متىطط  العذد الفشعًُ
 الشتب

قًنُ 
اختباس 

(H) 

دسدُ 
 الحشيُ

 قًنُ
 الذلالُ

 دلالُ الفشم

  86.53 15 أسملُ

 ضعف تكذيش الزات

 78.82 14 أعضبُ

4.016 3 0.260 

غير دالُ 
اسصآًاً عيذ 

≤0.05 
  

 74.48 118 متضودُ
 39.00 3 مطلكُ

 87.70 15 أسملُ

ضعف الكذسَ علِ اداسَ 
 الاىفعالات

 83.04 14 أعضبُ

5.713 3 0.126 

غير دالُ 
اسصآًاً عيذ 

 75.72 118 متضودُ 0.05≥
 18.50 3 مطلكُ
 78.13 15 أسملُ

ظَىس اعشاض 
الاضطشابات الظلىنًُ 

 واليفظًُ

 76.93 14 أعضبُ

1.369 3 0.713 

غير دالُ 
اسصآًاً عيذ 

 75.81 118 متضودُ 0.05≥
 47.50 3 مطلكُ
 77.37 15 أسملُ

 ضعف امهاىات المىادَُ

 82.07 14 أعضبُ

3.848 3 0.278 

غير دالُ 
اسصآًاً عيذ 

≤0.05 
 74.51 118 متضودُ
 35.00 3 مطلكُ
 85.23 15 أسملُ

الهلًُ  للَؼاػُ  الذسدُ
 اليفظًُ

 85.79 14 أعضبُ

6.663 3 0.083 

غير دالُ 
اسصآًاً عيذ 

≤0.05 
 74.67 118 متضودُ
 18.00 3 مطلكُ
 83.90 15 أسملُ
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ي١ لاد رات تٛدذ ؾشٚم أْ٘ لا( ٜتطح 00ٜتطح َٔ خلاٍ ايٓتا٥ر المٛضش١ ؾ٢ دذٍٚ )

ايذسد١ ايه١ًٝ يًٗؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ تعض٣ يًشاي١  ( في1314عٓذ َظت٣ٛ دلاي١ )  ١إسصا٥ٝ

الادتُاع١ٝ يًُع١ًُ: ار إْ٘ باطتعُاٍ اختباس نشٚطهاٍ ٚايع  تبين إٔ ق١ُٝ اختباس 

( 3( أقٌ َٔ ق١ُٝ )نا3( المحظٛب١ بايك١ُٝ اتذشد١ لاختباس )ناHنشٚطهاٍ ٚايع )

١ ايٓؿظ١ٝ نهٌ: ( يًٗؼاػ1314( ٚعٓذ َظت٣ٛ دلاي١ )2( بذسدات سش١ٜ )63714اتدذٚي١ٝ )

مما ٜع٢ٓ عذّ ٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ اسصا١ٝ٥ بين المجُٛعات،  بمع9٢ٓ إٔ َتٛططات ستب 

١ المجُٛعات ٚؾل َتػير اتذاي١ الادتُاع١ٝ دا٤ت َتكاسب١، ٚأْ٘ تٛدذ ؾشٚم رات دلاي

ٕ َتػير اتذاي١ الادتُاع١ٝ لا ٜؤثش ع٢ً الهؼاػ١ اسصا١ٝ٥ بُٝٓٗا: مما ٜؼير الى أ

 ايٓؿظ3١ٝ

١َٓٗ ايتذسٜع َٔ أِٖ َٗٔ اترذ١َ الإْظا١ْٝ في ٚتؿظش ايباسج١ تًو ايٓتٝذ١ بإٔ 

، بٌ أصبشت Stressful Jobs المجتُع اتذذٜح إلا أْٗا أٜطًا إسذ٣ المٗٔ ايطاغط١

١َٓٗ تتضاٜذ ضػٛطٗا بؼهٌ َظتُش، ؾكذ أصبح ايطػط ع٢ً المعًِ خطشًا ٜٗذد ١َٓٗ 

ثيرات طًب١ٝ ع٢ً المعًِ ٚايطايب ٚؾعاي١ٝ ايتذسٜع ٚريو بظبب َا ٜٓذِ عٓ٘ َٔ تأ

سذش٠ ايذساط١ ٚايؿعاي١ٝ ايه١ًٝ يًٓعاّ ايتعًُٝٞ، ٚقذ ٜؤثش ايطػط ع٢ً ايعلاقات بين 

المعًِ ٚايطايب بما ٜعٛم المذسط١ عٔ ايٛؾا٤ بأٖذاؾٗا، نُا أْ٘ نرؿض َظتٜٛات تحصٌٝ 

 ايطػط إلى عذّ ايطلاب ٜٚضٜذ َٔ َؼاعشِٖ ايظًب١ٝ نحٛ المعًُين، نُا يمتذ تأثير

، نُا إٔ ايطػٛط ايتي ايشضا عٔ ايعٌُ مما نرؿض َٔ الابتهاس داخٌ سذش٠ ايذساط١

تتعشض لها َعًُات المشس١ً الابتذا١ٝ٥ قذ طبب ْٛع َٔ الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذٜٗٔ، 

ؾالهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ تصٝب ْؿظ١ٝ ايؿشد ْتٝذ١ عذ٠ عٛاٌَ ٚظشٚف قذ يمش بٗا َجٌ ايؼعٛس 

بؼهٌ دا٥ِ ٚعذّ ثكت٘ بكذسات٘ في إداس٠ الأصَات ٚالمؼانٌ ايتي تٛادٗ٘ في بايتٛتش ٚايكًل 

اتذٝا٠ ايع١ًُٝ ٚاي١َٝٛٝ ٖٚٞ َؼه١ً تصٝب ايهجير َٓا بػض ايٓعش عٔ سايت٘ 

  et al.,(2014)، ٚاتؿكت ْتا٥ر يو ايؿشض َع ْتا٥ر دساط١ نٌ َٔ دساط١الادتُاع١ٝ
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Satici : ٚدساط١Halperin, D., (2016 )  ٚدساط١ ،Seydi Satisi, et al.,(2017)  

 et al.,(2017)  Melanie Bechard3ٚدساط١ : 

 :البشح تىصًات
 :بالآتٞ ايباسج١ تٛصٞ ْتا٥ر َٔ ايبشح اتذايٞ إيٝ٘ تٛصٌ َا ض٤ٛ في

أثٓا٤ اترذ١َ يتبصيرِٖ بأ١ُٖٝ ١َٓٗ ايتذسٜع  ُاتعكذ دٚسات تذسٜب١ٝ يًُعً 03

 .ٚتٛضٝح دٚس المعًِ في بٓا٤ ٚتكذّ المجتُع
 .ايعٌُ ع٢ً تحظين ب١٦ٝ ايعٌُ بما ندعًٗا ب١٦ٝ دارب١ يًعٌُ 33
تتطُٔ عشضًا لأِٖ المؼهلات ايتي  ٚالمعًُات  تصُِٝ ْؼشات خاص١ يًُعًُين 23

 .المٓاطب١ يتًو المؼهلاتتكابًِٗ أثٓا٤ اترذ١َ َع تكذِٜ الأطايٝب ايعلاد١ٝ 
بأ١ُٖٝ ايصش١  أثٓا٤ اترذ١َ يتبصيرِْٖذٚات يًُعًُات  ايعٌُ ع٢ً تٛؾير 33

 ايٓؿظ١ٝ، ٚتكذِٜ ناؾ١ ايذعِ ايٓؿع له3ٔ
 :البشىخ المكترسُ

 :الآت١ٝايبشٛخ  َٔ بعطًا ايباسج١ تكترح ٘ٚتٛصٝات اتذايٞايبشح  ْتا٥ر ض٤ٛ في
ايٓؿظ١ٝ بين َعًُٞ ايتعًِٝ ايعاّ ٚاتراص الهؼاػ١ ايؿشٚم في دساط١ َكاس١ْ في  03

 .ٚالأصٖشٟ
ايٓؿظ١ٝ ايٓؿع الاندابٞ يتشظين ايصلاب١  قا٥ِ ع٢ً اطتراتٝذٝات عًِبشْاَر  33

 يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا3١ٝ٥

 بشْاَر اسػادٟ ترؿض الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ يذ٣ َعًُات المشس١ً الابتذا3١ٝ٥ 23



 
 

- 34 - 

 المشادع

 المشادع ايعشب١ٝ -أٚلًا

9لمارا أصبشٓا أضعـ ٚأنجش عشض١  الهؼاػ١ ايٓؿظ١ٝ(31313) عشؾ١إسماعٌٝ  03

 داس ٚقـ دلا٥ٌ يًٓؼش3 يًهظش؟ ،ايظعٛد١ٜ 9

ايطػٛط ايٓؿظ١ٝ في ض٤ٛ بعض المتػيرات (3 3103أَاْٞ تسُذ ؾشسات) 33

داَع١ عين  ، تز١ً ايكشا٠٤ ٚالمعشؾ١١، يذ٣ َعًُٞ المشس١ً الابتذا٥ٝ ايذيمٛدشاؾ١ٝ

 783-48(، 045، )اتدُع١ٝ المصش١ٜ يًكشا٠٤ ٚالمعشؾ١ -ن١ًٝ ايترب١ٝ  -شمع 
(3ايزنا٤ ايٛدذاْٞ ٚعلاقت٘ بهٌ َٔ إدٗاد ايؼؿك١ ٚاتدًذ 3103سٓإ طايب) 23
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