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 المقدمة
إفّ القػاعج العامة لمسدؤكليّة السجنيّة التي يشُطّسيا نطاـ السعاملبت السجنيّة تتبػأ مخكدًا بالغ 
ؼ تختكد عميو ىحه الأنطسة بقصبييا  الأىسيّة في كافة الشطع القانػنيّة، إذ إنّيا تسُثّل الأساس الح

 الخَاص كالعاـ. 
ت ظ دع ث لبيَاف مدؤكليّة السذاىيخ عغ  كعمى إثخ ذل الحاجة إلى كتابة ىحا البح

إعلبناتيع التجاريّة عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، لسا شيجتو الدشػات الأخيخة مغ نسُػٍّ 
متدارع في استخجاـ السذاىيخ ليحه الػسائل بغخض الإعلبف لمسشُتجات التجاريّة، كالخجمات 

سمكة العخبية الدعػدية ليحا الشسّػ مغ خلبؿ سغّ الأنطسة السختمفة، كبالخّغع مغ مػاكبة الس
ب عمى السُعمشيغ كأصحاب السشتجات مغ  السُختمفة، كإقخار قػاعج تشطعّ ىحه الإعلبنات، كما يتخت
ػ إمكانيّة مداءلة السذاىيخ عغ الإعلبنات  ث مج زخكرؼ بح التدامات، إلا أنّو كاف مغ ال

ب التجارية التي يعمشػف عشيا عبخ كسائ ل التػاصل الاجتساعي، خاصة في الحالات التي يتدب
ظ مغ خلبؿ تَحميل  زميميع بػاسصة السذاىيخ، كذل فييا الإعلبف بالإضخار بالسدتيمكيغ نتيجة ت
الأنطسة الخاصة السشطسة للئعلبف التجارؼ، كالقػاعج العامة، كالسشُطّسة لأحكاـ السدؤكليّة 

 السجنيّة.  
 أولًا: أهمية اهبحح: 

ثُ يكتدي ىحا  يحتلّ  ث، حي ىحا السػضػع مغ الأىسيّة ما يكفي لاختياره عشػانًا ليحا البح
العشػاف أىسيّة عمسيّة كعسميّة كبيختيغ، كػنو يتصخؽ، كيُحمل القػاعج كالأحكاـ التي يتع مغ خلبليا 

ؼّ إعلبف قامػا بشذخه، كتػافخت ؼيو أركاف السدؤكليّة السجنيّة، كتخ  ظ مداءلة السذاىيخ عغ أ تكد تم
رػص ؼيسا يأتي:   الأىسيّة عمى كجو الخ

السدؤكليّة السجنيّة لمسذيػر عغ الإعلبنات التجاريّة عبخ »يُعتبخ مػضػع  .ٔ
ث، لسا تُذكّمو فئة السذاىيخ « كسائل التػاصل الاجتساعي ت الحجي مغ أىعّ السػضػعات في الػق
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ذ الحاجة إلى كجػد قػاعج نط  اميّة تُقشّغ ىحا السػضػع. مغ تأثيخ عمى الأفخاد، مسا يعك
السدؤكليّة السجنيّة لمسذيػر عغ الإعلبنات التجاريّة عبخ كسائل »يتّدع مػضػع  .ٕ

بأىسيّة بالغة، نطخًا لتجاخل الأنطسة السشُطّسة للئعلبنات التجاريّة مع نطاـ « التػاصل الاجتساعي
ؼ يُقخّر أحكاـ السدؤكليّة السجنيّة، ظ  السعاملبت السجنيّة، كالح ث في تحميل تم مسا يعشي أىسيّة البح

ػ كفايتيا لتقشيغ ىحه السدؤكليّة.   الأنطسة، كتحجيج مج
السدؤكليّة السجنيّة لمسذيػر عغ الإعلبنات التجاريّة عبخ »لع يجُرس مػضػع  .ٖ

بذكل متُعسّق عمى مدتػػ السسمكة العخبيّة الدعػديّة، نطخًا لججّة « كسائل التػاصل الاجتساعي
ؼ يشُطعّ القػاعج العامة لمسدؤكليّة السجنيّة، كلانتذار فئة السذاىيخ نطاـ ا لسعاملبت السجنيّة، كالح

عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، كمغ ثع فإفّ السػضػع بحاجة إلى سبخ أغػاره في سياؽ نطاـ 
 السعاملبت السجنيّة، كالأنطسة السشطّسة للئعلبنات التجاريّة. 

 ثانيًا: أهداف اهبحح: 
ث إلى تَحقيق عجّة أىجاؼ كفقًا لسا يأتي: يَ   دعى ىحا البح
يـع الاصصلبحيّة، .ٔ ث السفا رصمح "السدؤكليّة السجنيّة" مغ حي التعخّؼ عمى مجلػؿ م

كتحميل الأساس القانػني لمسدؤكلية السجنيّة لمسذاىيخ عغ الإعلبنات التجارية، مغ خلبؿ دراسة 
السعاملبت السجنية، مغ خلبؿ التفخيق بيغ السدؤكلية الأحكاـ كالقػاعج التي يُقخّرىا نطاـ 

ريخية كالسدؤكلية العقجية لمسذيػر، كمعخفة القػاعج السشطسة للئعلبنات التجارية، كالتي  التق
 يقخّرىا نطاـ التجارة الإلكتخكنية، كنطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع، كنطاـ السصبػعات كالشذخ.

السجنية تجاه السدتيمكيغ، كأصحاب السشتجات، أك تحجيج نصاؽ مدؤكلية السذاىيخ .ٕ
الخجمات، كبياف متى يكػف السذيػر مدؤكلًا عغ الأضخار الشاتجة عغ إعلبناتو التي يشذخىا، 

ػ تأثيخ كجيل عمع السذيػر، كعجـ صحة الإعلبف عمى تحجيج مدؤكليتو السجنيّة.  كتحجيج مج
ت  .ٖ ف عغ نصاؽ الأنطسة الدعػدية التي تشاكل الإعلبنات التجاريّة، كأشخاؼ الكذ
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ىحه الإعلبنات مغ الأشخاص، كالػسائل الستعمقة بيا، مع اقتخاح لتصػيخ الإشار الشطامي 
للؤنطسة الستعمقة بالإعلبنات التجارية الإلكتخكنيّة، كسغ قػاعج تُقشّغ مدؤكليّة السذاىيخ عغ 

رّات الإلكتخكنيّة بخ كسائل التػاصل الاجتساعي كع -بػجو عاـ -إعلبناتيع التجارية عبخ السش
 بػجو خاص.

 ثاهجًا: مشلوة اهبحح: 
ث  نطخًا لأىسيّة السػضػع، كفي ضػء الدّعي لتحقيق الأىجاؼ السحكػرة آنفًا، فإفّ ىحا البح

 يشَصػؼ عمى إشكالية رئيدة تتسثل في التداؤؿ التالي:
ريّة عبخ كسائل ما الأساس القانػني لمسدؤكلية السجنيّة لمسذيػر عغ إعلبناتو التجا

ػ كفاية الأنطسة الحالية في تحجيج التداماتو  ؼ، كما مج التػاصل الاجتساعي في الشّطاـ الدعػد
ب السشتج، أك الخجمة؟ كيتفخّع عغ ىحا الدؤاؿ عجد مغ الأسئمة، يسُكغ  ظ، كصاح تجاه السدتيم

 إجساليا ؼيسا يأتي: 
ػ إمكانية ما الأساس القانػني لمسدؤكلية السجنيّة لمسذيػر ف.ٔ ؼ، كما مج ي الشّطاـ الدعػد

ريخيّة كالعقجيّة عمى السذيػر حاؿ نذخه للئعلبنات التجاريّة  تصبيق قػاعج كأحكاـ السدؤكليّة التق
زمّمة؟  السُ
ب السشتج، أك .ٕ ظ، كصاح ما شبيعة العلبقة القانػنيّة التي تخبط السذيػر بالسدتيم

 ائل التػاصل الاجتساعي؟الخجمة في سياؽ الإعلبنات التجاريّة عبخ كس
ظ نتيجة .ٖ زخر لمسدتيم ما ىي حجكد السدؤكليّة التي يتحسّميا السذيػر حاؿ تدببو ب

ؼ قاـ بشذخه؟ زمل الح  للئعلبف الس
رػر تحققّو مغ صحة الإعلبف التجارؼ لإثبات .ٗ ىل يذتخط عمع السذيػر أك ق

ظ السدؤكليّة؟ مدؤكليتو السجنيّة، أـ أف مجخّد نذخه للئعلبف قج يكػف كاؼيً   ا لتحسيمو تم
ق بتشطيع مدؤكليّة .٘ ما ىي مطاىخ الفخاغ التشطيسي في الأنطسة القائسة ؼيسا يتعمّ
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ػ الحاجة إلى سغ قػاعج نطاميّة تُقشّغ ىحه السدؤكليّة  السذاىيخ عغ الإعلبنات التجاريّة، كما مج
ريلًب؟  بذكل أكثخ دقّة كتف

 رابعًا: منوجيّة اهبحح:
ث عمى السشيج الػصفي التحميمي كأساس لجراسة السشيج ا.ٔ لػصفي التحميمي: اعتسج البح

السدؤكلية السجنية لمسذيػر عغ الإعلبنات التجاريّة عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، مغ خلبؿ 
رمة. رػص الشطاميّة، لاستخلبص الأحكاـ ذات ال  تحميل الش

ث.ٕ بالسشيج  -حيثسا كجج الدبيل -السشيج الاستقخائي: سيتع الاستعانة في ىحا البح
ف عغ الفجػات التشطيسية، مسا يداعج  الاستقخائي؛ نطخًا لأفّ السشيج الاستقخائي يُداىع في الكذ

 في اقتخاح حمػؿ تشطيسية مشاسبة. 
 خامسًا: اهدراسات اهسابقة: 

، عشػاف الجراسة: السدؤكلية السجنية ٕٕٗٓدراسة جػاد سامخ بػشة، سشة اؿ نذخ.ٔ
مػاقع التػاصل الاجتساعي تجاه إعلبناتيع في التذخيع الأردني، الجية الشاشخة: جامعة  لسذاىيخ

 الدرقاء، نػع الجراسة: رسالة ماجدتيخ.
ت الجراسة مدؤكلية مذاىيخ مػاقع التػاصل الاجتساعي عغ الإعلبنات التجارية،  تشاكل

ت الإعلبن ػ التداماتيع القانػنية تجاه السدتيمكيغ في حاؿ كان زممة، أك غيخ دؾيقة، كمج ات م
ت السدؤكليّة تقع  ت العلبقة القانػنية بيغ السذاىيخ كالجيات السعمشة، كتحجيج ما إذا كان كسا بحث

 عمييع مباشخةً، أـ عمى الذخكات صاحبة السشُتج، أك الخجمة السُعمغ عشيا.
ث في أف كميي ث الاتفاؽ، تتفق الجراسة مع البح ث مغ حي سا يخكد كحيغ السُقارنة مع البح

ث  ب السشتج، أك الخجمة، كيبح عمى دراسة العلبقة القانػنية بيغ السذيػر، كالسدتيمظ، كصاح
ظ عمى  ػ التداـ السذاىيخ بالتحقق مغ صحة الإعلبنات التجارية، كتأثيخ ذل كل مشيسا في مج

ػ إمكانية مداءلتيع قانػنيًا، كعغ أكجو الاختلبؼ، فإفّ الجراسة الأردنية تعتسج عمى ا لتذخيع مج
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ؼ. ث يخكّد عمى الشطاـ الدعػد  الأردني، بيشسا البح
، عشػاف الخسالة: السدؤكلية السجنية عغ ٜٕٔٓدراسة ميشج حاتع حدغ، سشة الشذخ .ٕ

ز مغ رسالة  ث مدتخم الشذخ عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي )دراسة مقارنة(، نػع الجراسة: بح
رػرة.  ماجدتيخ، جية الشذخ: جامعة السش

ت  الجراسة السدؤكلية السجنيّة عغ السحتػػ السشذػر عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي، تشاكل
ػ إمكانية مداءلة الأفخاد قانػنيًا  ث الإشار القانػني الحؼ يحكع الشذخ الإلكتخكني، كمج مغ حي
ػ كفاية التذخيعات الحاليّة في  ت مج ب عمى مشذػراتيع، كسا ناقذ عغ الأضخار التي قج تتخت

 لسدؤكليّة.تشطيع ىحه ا
ث، فإف كمييسا يتشاكؿ السدؤكليّة السجنيّة عغ الشذخ عبخ  كعغ أكجو اتفاؽ الجراسة مع البح
زخر، كالعلبقة الدببية  كسائل التػاصل الاجتساعي، كسا أف كمييسا تشاكؿ مفيػـ الخصأ، ال

ث الحالي؛ فإفّ ال جراسة كأساس لمسدؤكليّة السجنيّة، كعغ أكجو الاختلبؼ بيغ الجراسة كالبح
زسغ محتػػ إعلبنيًا، أك  ظ يت ت السدؤكليّة السجنيّة عغ الشذخ بذكل عاـ، سػاء كاف ذل تشاكل

ث يخكد تحجيجًا عمى الإعلبنات التجارية التي يُعمغ عشيا السذاىيخ.  غيخه، بيشسا البح
، عشػاف الخسالة: السدؤكلية السجنية ٕٕٗٓدراسة محدغ إسساعيل الحجار، الشذخ .ٖ

زممة )دراسة في القانػنيغ القصخؼ كالأمخيكي(، لسدتخجمي مػ  اقع التػاصل عغ الإعلبنات الس
 نػع الجراسة: رسالة ماجدتيخ، الجية الشاشخة: جامعة قصخ.

ت ىحه الجراسة السدؤكليّة السجنيّة لسدتخجمي كسائل التػاصل الاجتساعي عغ  تشاكل
ث ركدت عمى تحميل العلبقة القانػنية زممة، حي بيغ الفاعميغ في بيئة كسائل  الإعلبنات الس

ػ تأثيخ إعلبناتيع عمى  التػاصل الاجتساعي، سػاء كانػا مذاىيخ، أك مدتخجميغ عادييغ، كمج
ت مدؤكليّة الأفخاد عغ الإعلبنات  ث؛ فإنيا تشاكل السدتيمكيغ، كعغ أكجو اتفاقيا مع البح

يـع الخصأ زخر، كالعلبقة الدببية في  التجاريّة، كتأثيخىا القانػني، بالإضافة إلى التصخؽ لسفا كال
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ت السدؤكليّة السجنيّة لسدتخجمي  ث، فقج تشاكل السدؤكليّة السجنيّة، كأما عغ اختلبفيا مع البح
ث يخكد تحجيجًا عمى السذاىيخ،  مػاقع التػاصل الاجتساعي بذكل عاـ، في حيغ أف البح

 الاجتساعي. كمدؤكليتّيع السجنيّة عغ إعلبناتيع التجاريّة عبخ كسائل التػاصل 
محمد عبج الكخيع الؿيدي، سشة الشذخ  .ٗ ، عشػاف الخسالة: ٕٕٕٓدراسة زيج 

السدؤكلية السجنية الشاشئة عغ تخكيج الذائعات عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، نػع الجراسة: 
 رسالة ماجدتيخ، جية الشذخ: جامعة الذخؽ الأكسط.
ت ىحه الجراسة السدؤكليّة السجنيّة الستخ  تبة عمى تخكيج الذائعات عبخ كسائل تشاكل

ث ركدت عمى تحميل الأركاف القانػنيّة لمسدؤكليّة السجنيّة عشج نذخ  التػاصل الاجتساعي، حي
ت الجراسة  س، كاستعخض زخريغ بالتعػي ػ إمكانية مصالبة الست رحيحة، كمج السعمػمات غيخ ال

ذ القانػنية لسداءلة الأفخاد الحيغ يخكجػف لمسعمػمات الس زممة، سػاء كانػا أفخادًا عادييغ، الأس
ث في كػنيا  رات، كمغ ناحية الاتفاؽ؛ فإنيا تتفق مع البح ريات مؤثخة عمى ىحه السش أـ شخ
ؼ كسائل التػاصل الاجتساعي، أما عغ ناحية  ر السدؤكلية السجنيّة لسدتخجمي، كمختاد تشاق

ى تحميل القػاعج العامة في الاختلبؼ، فإفّ الجراسة تخكّد عمى تخكيج الذائعات بذكل عاـ، كعم
ث عمى الإعلبنات التجارية، كالتي يُعمغ عشيا السذاىيخ  القانػف السجني الأردني، بيشسا يخكد البح
ؼ ، مع دراسة مطاىخ الفخاغ التشطيسي لسدؤكلية السذاىيخ عغ  تحجيجًا كفقًا لمشطاـ الدعػد

 الإعلبنات التجاريّة.
ث:   سادسًا: خصّة البح

ؼ تشاكؿ كفي سياؽ ما تق ث الح السدؤكليّة السجنيّة »جّـ، فقج تع تقديع مػضػع ىحا البح
، إلى مبحثيغ، كفي كلّ «لمسذيػر عغ الإعلبنات التجاريّة عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي

ب فخعيغ، كفقًا لسا يمي:  زسّغ كل مصم ث مصمباف، كيت  مبح
ذ القانػنية لمسدؤكلية السجنية لمسذيػر ع ث الأكؿ: الأس  غ الإعلبنات التجاريةالسبح
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ب الأكؿ: التشطيع القانػني للئعلبنات التجارية عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي.  السصم
 الفخع الأكؿ: مفيػـ الإعلبف التجارؼ الإلكتخكني. 

 الفخع الثاني: الأنطسة الدعػدية السشطسة للئعلبنات التجارية الإلكتخكنيّة.
ب الثاني: الإشار القانػني لمسدؤ   كلية السجنية.السصم

ؼ.  الفخع الأكؿ: مفيػـ السدؤكلية السجنية كأساسيا القانػني في الشطاـ الدعػد
ريخية. ف القانػني لسدؤكلية السذيػر بيغ السدؤكلية العقجية كالتق  الفخع الثاني: التكيي

ث الثاني: السدؤكليّة السجنية لمسذيػر عغ الإعلبنات التجارية بيغ نصاؽ التصبيق،  السبح
 دية التشطيعكمحجك 

ب الأكؿ: حجكد مدؤكلية السذيػر عغ الإعلبنات التجارية.  السصم
ػ التداـ السذيػر بالتحقق مغ صحة السشتجات، أك الخجمات السعمغ عشيا.  الفخع الأكؿ: مج

ظ. ب الإعلبف في ضخر لمسدتيم  الفخع الثاني: آثار تحسّل السذيػر لمسدؤكليّة السجنيّة عغ تدب
ب الثاني: حجكد الفخاغ التشطيسي في الأنطسة الدعػديّة، كإمكانيّة تعديد الإشار الشطامي  السصم

 لمسدؤكليّة.
 الفخع الأكؿ: مطاىخ الفخاغ التشطيسي في مدؤكليّة السذاىيخ عغ الإعلبنات التجارية. 

ظ مغ الإعلبنات  ػ الحاجة إلى تصػيخ الإشار التشطيسي لحساية السدتيم الفخع الثاني: مج
زمّمة.  الس

 
 المبحح الأول

 الأسص الكاىوىية للنشؤوليّة المدىيّة
 للنشَور عً الإعلاىات التجارية
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ذ القانػنيّة لمسدؤكليّة السجنيّة لمسذيػر عغ الإعلبنات  ث الأس نتشاكؿ في ىحا السبح
ػ  ظ السدؤكليّة، ثع إفّ التجاريّة، كالسج ذ في تحجيج تم رل إليو ىحه الأس ؼ يسُكغ أف ت الح

ذ في الػاقع العسمي مغ خلبؿ الاعتساد عمى السذاىيخ للئعلبف  التصػّرات الحجيثة، كما يشعك
ف عغ عجد مغ  عغ السشتجات، كالخجمات التجاريّة عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، كذ

س القػاعج السشطّسة للئعلبنات التجاريّة عبخ الإشكالات التي حاكؿ السشُطعّ معا لجتيا بدغ بع
زي بحثو في سياقيغ، الأكؿ التشطيع القانػني للئعلبنات  السػاقع الإلكتخكنيّة، كىػ ما يقت
ث في  ب مدتقل، كنبح ب بحثو في مصم التجاريّة عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، كىػ ما يتصم

ب آخخ الإشار القانػني لمسدؤكليّة   السجنيّة لمسذيػر.مصم
ب الأكؿ: التشطيع القانػني للئعلبنات التجاريّة عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي.   السصم
ب الثاني: الإشار القانػني لمسدؤكلية السجنية لمسذيػر.   السصم

 المطلب الأول
 التيظيه الكاىوىي للإعلاىات التجارية

 عبر وسائل التواصل الاجتناعي
الإعلبنات التجاريّة الإلكتخكنيّة كػسيمة تدػيؿيّة رئيديّة، بخزت  مع تشامي الاعتساد عمى

ب الذخكات، كالسدتيمكيغ عمى حج  رّة تجاريّة فعّالة تدتقص كسائل التػاصل الاجتساعي كسش
ػ تشطيع  ػ دخػؿ السذاىيخ في ىحا السجاؿ إلى بخكز تحجيات قانػنية تتعمق بسج سػاء، كقج أد

رجاقيتو، كتأثيخه السباشخ عمى سمػؾ  السحتػػ الإعلبني كضبصو، خاصة ؼيسا يتعمق بس
 .السدتيمكيغ

ؼ يشُطع الإعلبنات التجارية  ؼ الح كتبخز أىسية تحميل الإشار التشطيسي الدعػد
ػ كفايتو في ضبط سمػكيات الشذخ الإعلبني عبخ ىحه الػسائل،  الإلكتخكنية، في تحجيج مج

ف بالإ ب فخعيغ، أكليسا التعخي علبف التجارؼ الإلكتخكني، كثانييسا استعخاض كيتشاكؿ ىحا السصم
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 .الأنطسة الدعػدية ذات العلبقة بتشطيع ىحا الشػع مغ الإعلبنات

 الفزع الأول

 مفَوو الإعلاٌ التجاري
في المغة: أصل الإعلبف: عَمَغَ: الإعْلبفُ السجاىخة، عَمَغ الَأمْخُ يعمُغُ عُمُػنًا، كيَعْمِغُ كعَمِغَ 

 .(ٔ)علبنية فييسا، إذا شاع كضيخ، كاعتَْمَغَ الأمخُ إذا اشتيخيَعْمَغُ عَمشًَا ك 
ؼ يتع بيغ شخفيغ، »أما في الاصصلبح، ؼيعخؼ الإعلبف بأنّو:  راؿ الح أحج أشكاؿ الات

ف كسائل  ىسا البائع كالسذتخؼ، كييجؼ إلى التأثيخ عمى سمػؾ السذتخؼ باستخجاـ مختم
راؿ الستاحة، لا سيسا في سياؽ الإعلبف ا راؿ «لتجارؼ الات ، كيُعجّ الإعلبف كسيمة لإي

السعمػمات إلى السدتيمظ حػؿ الدمعة، أك الخجمة كمداياىا، بغخض تحفيده عمى الإؾباؿ 
ت  ذ الإعلبف ىجفو السشذػد، فلب بج مغ تأثيخه عمى السدتيمظ خلبؿ كق كالذخاء، كحتى يلبم

رالية كجيد، ما يعدز مغ ربح الذخكة السُعمشِة، كيسُثّل الإعلبف مجسػ  عة مغ الأنذصة الات
السػجّية نحػ الجسيػر، تيجؼ إلى التأثيخ في الدمػؾ الذخائي، كتحفيد الأفخاد عمى اقتشاء 

ب خجمة معيشة  .(ٕ)سمعة، أك شم
رالية الأساسية التي لا غشى عشيا في »كعخّؼ أخخكف الإعلبف أنّو:  أحج الأنذصة الات

رادية، سػ  ف الأنذصة الاقت ت تجارية أك خجمية، ربحية أك غيخ دعع، كاستسخار مختم اء كان
رػؿ عمى الجعع السجتسعي، كالتسػيل  ربحية، فيػ الػسيمة التي تسُكغ الجيات السختمفة مغ الح

ؼ اللبزـ لأداء رسالتيا، كتحقيق أىجافيا  «.الساد
زًا بأنّو:  و إلى الجسيػر بيجؼ »كيُعخؼ أي رالية إقشاعية، تػُجَّ ف، ككسيمة ات فغ التعخي

                                                 

زل. ) أبػ( ابغ مشطػر، ٔ)  .ٕٛٛبيخكت. ص صادر،. دار ٖٔج ،لداف العخب ،ـ(ٕٓٔٓالف
محمد.) ٕ) يـع كالأىػػجاؼ ،ـ(ٕ٘ٔٓ( عبػػج حدػػيغ، د.   ،(. دار الخايػػة لمشذػػخ كالتػزيػػعٔ)ط ،الإعػػلبف التجػػارؼ السفػػا

 .ٗٔص
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راؿ تتع مغ البائع إلى السذتخؼ، مغ  يخ عمييع، كتعخيفيع بسا يُعمغ عشو،التأث كىػ عسمية ات
راؿ العامة، كيُدتخجـ الإعلبف لتدميع الخسالة البيعية بصخيقة تُحفّد الدمػؾ  خلبؿ كسائل الات

ػ الستمقي  .(ٔ)«الذخائي لج

 :(2)تعزيف الإعلاٌ التجاري الإلهتروىي
رصمح عمى الخّغع مغ تعجّد التعخي الإعلبف التجارؼ »فات الشطاميّة كالفقييّة لسُ

ف جامع مانع يتفق عميو، كيسكغ «الإلكتخكني ، إلا أف كثيخًا مشيا لع يشجح في كضع تعخي
ظ التعخيفات ضسغ اتجاىيغ رئيديغ: ف تم رشي  التعخيفات الشطاميّة، كالتعخيفات الفقييّة. ت

 أولًا: التعزيفات اليظامية:
ؼ، أك تعخّض عجد مغ التذخ  ف الإعلبف التجارؼ، سػاء الإعلبف التقميج يعات لتعخي

راؿ في السجاؿ التجارؼ، » الإعلبف الإلكتخكني، عمى الشحػ التالي:  كل شكل مغ أشكاؿ الات
ف بالسشتجات، كالخجمات، كتذجيع  رشاعي، أك الحخفي، أك السيشي ييجؼ إلى التعخي أك ال

الإشيار »سا عُخؼ الإعلبف الإلكتخكني تحجيجًا بأنّو: ، ك«تقجيسيا، بسا يذسل الحقػؽ كالالتدامات
ت، عمى أف يكػف  راؿ عبخ الإنتخن ؼ كسيمة يسكغ الػصػؿ إلييا باستخجاـ الات ؼ يتع بأ الح

ز شبيعيًا، أك اعتباريًا رجر، سػاءً كاف الذخ  «.كاضحًا، كمحجد الس

 ثاىيًا: التعزيفات الفكَية:
ف الإعلبف ا ب الغاية كالػسيمة، كمغ أبخز ىحه اتجو الفقو القانػني لتعخي لتجارؼ بحد

  التعخيفات ما يمي:

                                                 

(. ٔ)ط ،ة فػػػػي السػػػػجكنات الإلكتخكنيػػػػةكالعلبقػػػػات العامػػػػ ،الجعايػػػػة كالإعػػػػلبف ، ـ(ٖٕٔٓ( اليلبلػػػػي، جاسػػػػع. )ٔ)
 .٘ٚص

السدػػػػػؤكلية القانػنيػػػػػة للئعلبنػػػػػات التجاريػػػػػة  ،ـ(ٕٕٗٓ( زعػػػػػلبف، تحدػػػػػيغ عمػػػػػي. كجاسػػػػػع، سػػػػػامح صػػػػػبخؼ. )ٕ)
 .ٖٗ(. صٔ)ٖمجمة الفارابي لمعمػـ كالإندانية.  ،الإلكتخكنية
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رخؼ ييجؼ إلى التأثيخ الشفدي عمى جسيػر السدتيمكيغ، لتعخيفيع » كل فعل، أك ت
س الشطخ عغ الػسيمة السدتخجمة ف «بالدمعة، أك الخجمة، كإقشاعيع بسداياىا، بغ ، ككفقًا لتعخي

لبـ عغ سمعة، أك خجمة بيجؼ إبخاز مداياىا، الإعلبف ىػ الإخبار كالإع»كضيفي مبدط: 
ظ عمى اقتشائيا  «.كتحفيد السدتيم

ف للئعلبف التجارؼ الإلكتخكني، كالقػؿ بأنّو  :كبشاءً عمى ما سبق، يسُكغ استخلبص تعخي
رالية التي يدتخجميا السعمغ، كىػ السذيػر لإقشاع السدتيمظ بذخاء سمعة، أك » الػسيمة الات

ل إلكتخكنية كالسػاقع الإلكتخكنية، أك التصبيقات الإلكتخكنية، كالتي يصمق خجمة، باستخجاـ كسائ
عمييا مدسى كسائل التػاصل الاجتساعي، بيجؼ التأثيخ الشفدي، كتحفيد الدمػؾ الذخائي لجػ 

 .(ٔ)«السدتيمظ
زمل؛ لسا يبُشى عميو مغ مدؤكليّة  ف الإعلبف الس كفي ذات الدياؽ، ندتعخض تعخي

زمّل بأنّو:  يتحسمّيا السذيػر ؼ يُعخض، أك »نطيخ إعلبنو، يُعخؼ الإعلبف الس الإعلبف الح
زميمو، أك تجفعو إلى الػقػع في  ؼ إلى خجاع الستمقي، أك ت راغ بعبارات مغ شأنيا أف تؤد يُ
ث  ذ ؼيسا يتعمق بعشاصخ، أك أكصاؼ جػىخية لمدمعة، أك الخجمة، سػاء مغ حي خمط، أك لب

ريا، أك مداي رائ رجرىا، أك سعخىا، أك شخيقة استخجاميا، كسا يذسل شبيعتيا، أك خ اىا، أك م
رالية تُقجّـ معمػمات غيخ صحيحة، أك مبالغًا فييا، تؤثخ في  زمل كل كسيمة ات الإعلبف الس
رالحيع السادية، أك  ؼ إلى إلحاؽ ضخر بس زخ بالسشافديغ، كقج تؤد ظ، أك ت قخار السدتيم

 .(ٕ) «السعشػية
ظ الإعلب»كسا يُعخؼ أنو   ظ مغ خلبؿ تكػيغ انصباع ذل ؼ إلى خجاع السدتيم ؼ يُؤد ف الح

                                                 

ظ مػػغ الإعلبنػػات السطممػػة فػػٔ) أ. كأكمػػي، أسػػساء. حسايػػة السدػػتيم ؼ كالقػػانػف ( الجخبػػػع، عبػػج ي الشطػػاـ الدػػعػد
 .ٚ(، صٓٔ) ٔالسجمة العخبية لمعمػـ كنذخ الأبحاث.  ،الإماراتي

ؼ كالقػػانػف ٕ) ظ مػػغ الإعلبنػػات السطممػػة فػػي الشطػػاـ الدػػعػد أ. كأكمػػي، أسػػساء. حسايػػة السدػػتيم ( الجخبػػػع، عبػػج
 .ٚ(، صٓٔ) ٔالسجمة العخبية لمعمػـ كنذخ الأبحاث.  ،الإماراتي
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راغ  ث تُ غيخ صحيح، أك غيخ دقيق عغ شبيعة السشُتجات، أك الخجمات السُعمغ عشيا، بحي
ظ إلى الػقػع في الغمط، دكف أف  ذ، كيقػد السدتيم س، أك مبيع يثيخ المب عباراتو بأسمػب غام

زسغ صخاحةً بيانات كاذبة، مسا يجعمو يقع  رادؽ كالإعلبف يت في مشدلة كسصى بيغ الإعلبف ال
زميل السدتيمظ، عبخ »، ك عخّؼ بأنو: (ٔ)«الكاذب زسغ معمػمات مغ شأنيا ت ؼ يت الإعلبف الح

إحجاث خمط، أك خجاع يتعمق بعشاصخ، أك أكصاؼ جػىخية في السشتج، كصبيعتو، أك جػدتو، أك 
رو الجػىخية رائ  .(ٕ)«مػاصفاتو، أك خ

ظ لإقشاعو بالذخاء؛ فإنشّا  كبسا أفّ السذيػر يقػـ بسسارسة دكره التأثيخؼ عمى السدتيم
ظ بأنّو:  ػ فقياء القانػف، يُعخؼ السدتيم رج بو لج ظ، كما يُق كل »ندتعخض مفيػـ السُدتيم

ز شبيعي، أك اعتبارؼ مثل السؤسدات العامة، أك الخاصة، يقتشي سمعًا، أك خجمات  شخ
ري، أك العائمي، أك السيشي غيخ لاستخجاميا في أغخاض غيخ تجارية، ك الاستيلبؾ الذخ

 .(ٖ)«السباشخ
يتبيّغ مغ التعخيفات الدابقة أفّ الإعلبف التجارؼ الإلكتخكني يُذكّل صػرة مدتحجثة مغ 
رػصًا  صػر الشذاط التجارؼ، فخضتيا شبيعة التحػّؿ الإلكتخكني في التعاملبت الحجيثة، كخ

زبط في بيئة كسائل التػاصل الاجتساعي، كى حا ما يبخز الحاجة إلى تشطيع قانػني دقيق ي
 كيُقشّغ ىحا الشػع مغ الإعلبنات.

                                                 

ت. )ط ،ـ(ٕٛٔٓ. بداـ فشػش. )( الجشيج، دٔ) (. مخكد ٔالسدؤكليّة السجنية عغ الإعلبنات التجارية عبخ الإنتخن
 .ٛٛٔالجراسات العخبية لمشذخ كالتػزيع. ص

ت ،ـ(ٕٛٔٓ( الجشيج، د. بداـ فشػش. )ٕ) (. مخكد ٔ)ط ،السدؤكليّة السجنية عغ الإعلبنات التجارية عبخ الإنتخن
 .ٛٛٔزيع. صالجراسات العخبية لمشذخ كالتػ 

ؼ كالقػػانػف ٖ) ظ مػػغ الإعلبنػػات السطممػػة فػػي الشطػػاـ الدػػعػد أ. كأكمػػي، أسػػساء. حسايػػة السدػػتيم ( الجخبػػػع، عبػػج
 .ٙ(، صٓٔ) ٔالسجمة العخبية لمعمػـ كنذخ الأبحاث.  ،الإماراتي

زل. ) أبػ( ابغ مشطػر، ٗ)  .ٖٖٗ، ٕٖٗ. دار صادر بيخكت. صٗلداف العخب. مج ،ـ(ٕٓٔٓالف
ؼ، مجج الجيغ. )( الفي٘)  .ٕٔٗالقامػس السحيط. مؤسدة الخسالة. ص ،ـ(ٕ٘ٓٓخكز آباد
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رل، يججر بشا تشاكؿ مفيػـ السذيػر في المّغة: أصل الكمسة )شَيَخَ(:  كفي سياؽ متُ
يْخَةُ: ضيػر الذيء في ششُْعَة حتى يَذْيَخه الشاس، كأكضح الجػىخؼ: الذّيْخَةُ كضػح الأمخ ،  (ٗ)الذُّ

ظ بػالذّييخ كالسذيػر: السعخكؼ السكاف، السحكػر، كالشبّيوككرد  (٘)كحل  
زيع السذيػر في الفقو ندبةً إلى شيختو بػ :  كخ بعسل العبج»كعخّؼ بع ، (1)«انتذار الحِّ

ظ الفخد الستػاجج عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، كلجيو القجرة عمى »كعخّفو أخخكف بأنّو:  ذل
.(2)«لبؿ ما يشذخهالتأثيخ عمى الستابعيغ مغ خ  

أشخاص لجييع »كفي ذات الدياؽ عُخّؼ مذاىيخ كسائل التػاصل الاجتساعي بأنّيع: 
رجاؾية راسخة مع الأعجاد الكبيخة مغ جساىيخ كسائل التػاصل الاجتساعي، يتػافخ لجييع  م
رية،  السعخفة، كالخبخات في مػضػعات معيشة، كيذاركػف الجساىيخ تفاصيل حياتيع الذخ

رػر كالفيجيػىات، كالياشتاقات كغيخىا، كغالبًا ما يكػنػف كخبخاتي ع مغ خلبؿ السشذػرات، كال
ريغ، كصشاع محتػػ، لحا يسارسػف تأثيخًا كبيخًا عمى متابعييع كعمى قخاراتيع  ر متخ

 .(ٖ)«الذخائية
ف السذيػر في كسائل التػاصل الاجتساعي بأنّو:  ز »كعميو، فإنّو يسُكغ تعخي شخ

ظ قاعجة كاس رات الإلكتخكنيّة، ككسائل التػاصل الاجتساعي، يستم عة مغ الستابعيغ عمى السش
 .(ٗ)«التي لغ يعخفيا السخء إلا إذا تابعيا

                                                 

س السدػائل الفقييػة. )طٕٕٓٓ( رؼيع، د.أحسج. )ٔ) (. دار شيبػة ٔـ(. الذػيخة دارسػة تأصػيمية تصبيؿيػة عمػى بعػ
زخاء.    .ٗٔص الخ

يـع، بمحيسػػخ. )ٕ) ب التدػػػيؿية عمػػى مػاقػػعٕٕٗٓ( إييػػاب، محدػػغ. كإبػػخا التػاصػػل الاجتسػػاعي  ـ(. أثػػخ الأسػػالي
 .ٔٙ(، صٔ) ٗٔعمى رضا الدبػف. مجمة الإبجاع، 

ـ(. إعلبنات السؤثخيغ عبخ كسائل التػاصػل الاجتسػاعي كعلبقتيػا بالدػمػؾ الذػخائي ٕٕٓٓ( سلبمة، د. مي. )ٖ)
ؼ. السجمة العمسية لبحػث العلبقات العامة كالإعلبف، )ع ػ الذباب الجامعي الدعػد  .ٛٔٙ(، صٜٔلج

ـ(. كسػػػػائل التػاصػػػػل الاجتسػػػػاعي رحمػػػػة فػػػػي ٕٕٓٓباشػػػػا، د. حدػػػػاف. كشسدػػػػي باشػػػػا، د. ماجػػػػج. )( شسدػػػػي ٗ)
 .ٕٗ، ٖٕ(. دار القمع. صٔالأعساؽ. )ط
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ت بأنّيا:   رجد ندتعخض مفيػـ كسائل التػاصل الاجتساعي، كقج عخّف ظ »كفي ذات ال تم
ت العالسية، كتتيح لمسدتخجميغ إنذاء حد رية، السػاقع التي تػجج عمى شبكة الإنتخن ابات شخ

كتكػيغ علبقات مع مدتخجميغ آخخيغ لمسػاقع نفديا، كيتع مغ خلبليا تفاعل السدتخجميغ مع 
رخ استخجاـ ىحه الػسائل، أك السػاقع عمى  س، كتػاصميع مع الشاس، كلا يشح زيع البع بع
ت ىجفًا لمحيغ  ري كالاجتساعي فقط، بل تدتخجـ لأىجاؼ تجارية، فقج أصبح الاستخجاـ الذخ

ب السديج مغ الدبائغ كالعسلبءيدعػ   .(ٔ)«ف إلى جم
زًا بأنّيا:  مشطػمة مغ الذبكات الإلكتخكنية تدسح لمسذاركيغ فييا بإنذاء »كتعخؼّ أي

زاء آخخيغ، ليع  مػاقع خاصة بيع، كمغ ثع ربصيا مغ خلبؿ نطاـ اجتساعي إلكتخكني مع أع
ذ الاىتسامات كالسيػؿ، أك ربصو بأصجقائو في شتى بقاع الع الع بػاسصة الذبكات نف

رػر، كإرساؿ الخسائل، كإجخاء  رػتية كالسخئية، كال الإلكتخكنية؛ لتبادؿ السعمػمات، كالسمفات ال
ظ  .(ٕ)«السحادثات الفػرية، كنحػ ذل

زح جميًا بأفّ السذيػر ناؿ شيختو مغ خلبؿ  كمغ خلبؿ ما سبق مغ تعخيفات، يت
ز  الطيػر الستدايج، كالستُكخّر عبخ كسائل التػاصل رائ الاجتساعي، كالتي تتستع بجكرىا بخ

ت للئنداف مداحة  ث إنّيا أتاح عجيجة، جعمتيا جدءًا أساسيًا مغ حياة الأفخاد كالسجتسعات، حي
 كاسعة لمتعبيخ عغ ذاتو، كمذاركة أفكاره كمذاعخه مع الآخخيغ.

السجالات  ثعُّ إفّ كسائل التػاصل الاجتساعي تتدع بأنّيا بيئة، يسكغ لمجسيع تػضيفيا كفق
التي يدتيجفػنيا، كالذخكات التجارية التي تدتيجؼ كسائل التػاصل الاجتساعي مغ خلبؿ 
السذاىيخ للئعلبف عغ مشتجاتيا، أك خجماتيا مدتغمةً تأثيخ السذيػر عمى جساىيخه مغ جية، 

                                                 

ـ(. كسػػػػائل التػاصػػػػل الاجتسػػػػاعي رحمػػػػة فػػػػي ٕٕٓٓ( شسدػػػػي باشػػػػا، د. حدػػػػاف. كشسدػػػػي باشػػػػا، د. ماجػػػػج. )ٔ)
 .ٕٗ، ٖٕ(. دار القمع. صٔالأعساؽ. )ط

يـٕ) زخيتي، د. إبخا ب. )د.ـ(. ص( الح  .ٚ، ٙع. )د. ت(. أثخ كسائل التػاصل الاجتساعي عمى عسل القم
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ػ عامة الشاس، كسا أف ىحه الػسائل تستاز بديػلة  كمغ جية أخخػ انتذار ىحه الػسائل لج
رػر التي تديل عسمية التػاصل دكف الحاجة إلى إتقاف لغة الاس تخجاـ مغ خلبؿ الخمػز، كال

 .(ٔ)معقجة، مسا يجعل امتلبؾ حداب فييا متاحًا لمجسيع دكف قيػد، أك اشتخاشات معقجة

 الفزع الجاىي

 الأىظنة الشعودية الميظنة للإعلاىات التجارية
رات الإ زخكرؼ مع تػسع الشّذاط الإعلبني عبخ السش لكتخكنية السُختمفة، أصبح مغ ال

رػصًا مع  ث مغ الإعلبنات، خ كجػد إشار تشطيسي كاضح، يقػـ بتشطيع ىحا الشسّط الحجي
دخػؿ السذاىيخ كأشخاؼ فعّالة في العسميّة التدػيؿيّة، كلأجل حساية السدتيمظ كضساف 

رة في السسمكة العخبية ال رجاؾية، كالذفاؼية، أصجرت الجيات السخت دعػدية عجدًا مغ الس
ث التشطيع أك  الأنطسة، كالتذخيعات التي تتشاكؿ الإعلبنات التجارية الإلكتخكنية، سػاء مغ حي

 .الخقابة أك السداءلة
كسيتع استعخاض أبخز ىحه الأنطسة، مع التخكيد عمى مجػ شسػليتيا لسسارسات السذاىيخ 

 الإعلبنية، كفقًا للآتي: 
 (:ٖ( كلائحتو التشفيحية)ٕأكلًا: نطاـ السصبػعات كالشذخ)

ت السادة ) رّ زع لأحكاـ ىحا الشطاـ الشذاشات الآتية: »( مشو عمى أنّو: ٕن . ٕٔتخ
ت السادة )«الجعاية كالإعلبف رّ ؼ »( مغ ذات الشطاـ عمى أنّو: ٔ/ٗ، ثع ن لا يجػز مداكلة أ

ز مغ الػزارة، كلا يعفي ىحا مغ الح ؼ نذاط مسا ذكخ في السادة الثانية إلا بتخخي رػؿ عمى أ

                                                 

(. دار صػػػفاء. ٔـ(. مػاقػػػع التػاصػػػل الاجتسػػػاعي كالدػػػمػؾ الإندػػػاني. )طٕ٘ٔٓ( الذػػػاعخ، د. عبػػػجالخحسغ.)ٔ)
 .ٚٙص

رادر بالسخسػـ السمكي رقع )ـ/ ٕ)  ق.ٕٔٗٔ/  ٜٓ/  ٖٓكتاريخ  ،(ٕٖ( ال
رادرة بقخار كزيخ الثقٖ)  ق.ٕٕٗٔ/ٜٓ/ٙٔكتاريخ  ،(ٔافة كالإعلبـ رقع )ـ/ ك/ ( ال
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ز تػجبو الأنطسة الأخخػ  زػع الإعلبف ليحا الشطاـ، كاشتخاط «تخخي زح خ ، كىشا يتَبيغ، كيتّ
ز اللبزمة، ليطيخ جميِّا مجػ سعي السشُطعّ إلى تشطيع ىحا القصاع  رػؿ عمى التخاخي الح

زي بو الأنطسة الأخخػ ذات العلبقة. زػابط نطاميّة محجدة، مع مخاعاة ما تق  ب
لا »( مغ ذات الشطاـ، كالتي جاء فييا: ٚٔلية إضافة الإعلبف في السادة )كتع تشطيع آ

تجػز إضافة مػاد الجعاية كالإعلبف... التي يتعاقج عمى استغلبليا في السسمكة، إلا عغ شخيق 
، كىشا تتجمى أىسيّة «مؤسدات، أك شخكات دعاية كإعلبف محمية، كبعج إجازتيا مغ الػزارة

رشفات الفشية، التشطيع السؤسدي للئعلب نات، كفق اشتخاشات كاضحة لإضافة الإعلبنات إلى الس
زبط السحتػػ  مسا يسشع العذػائية، كالإقحاـ التجارؼ غيخ السذخكع في الأعساؿ السذخكعة، كي

 .السػجو لمجسيػر
رّيا: ٕٖكسا تع تشطيع نذخ الإعلبنات السكتػبة في السادة ) يجػز  -أ »( مغ الشطاـ، كن

، كيطيخ «التحخيخية لمسؤسدات كالأفخاد، بذخط الإشارة إلى أنيا مادة إعلبنية نذخ الإعلبنات
راح عغ أف الإعلبف  ز عمى ضخكرة الإف جميًا إعساؿ مبجأ الذفاؼيّة الإعلبميّة مغ خلبؿ الشّ
مادة مجفػعة، كىحا أمخ يسشع خمط الإعلبف بالسحتػػ الإعلبمي، كىػ أمخ جػىخؼ لحساية 

ظ  .السدتيم
ف ا ( مغ اللبئحة التشفيحية لشطاـ السصبػعات ٕلجعاية كالإعلبف في السادة )ككرد كص

رسيع كتشفيح  -ٕٔ»كالشذخ، كالتي جاء فييا:  الجعاية كالإعلبف: مسارسة الشذاشات الخاصة بت
ظ إعجاد كتشفيح الحسلبت التدػيؿية ذات العلبقة بالدمع  الإعلبنات التجارية ...، ككحل

 «.كالخجمات
ت السادة  ذ السشُطسة للئعلبنات التجارية ٕٕ)كأكضح ( مغ ذات اللبئحة القػاعج، كالأس

ب، كالسجد الدمشية، كإجازتيا،  ث التحخيخ، كالتختي رػتية كالسخئية، مغ حي رشفات ال في الس
ت السادة ) ( مغ اللبئحة شخكط مسارسة الجعاية كالإعلبف، كمشيا ٗٗكامتجادًا ليحه السادة، قج بيشّ
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ؼ مدؤكلًا عغ محتػيات إعلبنو »( مغ ذات السادة: ما كرد في الفقخة )د يكػف السعمغ الدعػد
 «. داخل السسمكة

زًا عمى أحكاـ تتعمق بشذخ الإعلبنات، كسا جاء في السادة  ت أي رّ ثعّ إفّ اللبئحة قج ن
رج ٗٚ) زسػف الإعلبف، كيق زاح م زاميغ الإعلبف مدتيمةً بإي ت محطػرات م (، كالتي تشاكل

زسػف الجعاية  مغ كمسات، أك صػر، أك تعابيخ تشذخىا كسائل الإعلبف بسقابل لحداب بو: م
الأشخاص الصبيعييغ، أك الاعتبارييغ بيجؼ التخكيج لمدمع، أك الخجمات التي يشتجػنيا كفق 
رؽية  ضػابط معيشة مغ ضسشيا، عجـ نذخ الإعلبنات الستعمقة بانتقاؿ حقػؽ الامتياز، أك ت

زخات الصبية، أك الذخكات، أك الإفلبس إلا بعج مػ  افقة كزيخ التجارة، عجـ الإعلبف عغ السدتح
رحة، استخجاـ المغة العخبية الدميسة، كعجـ تجاكز مداحة  البخامج العلبجية دكف مػافقة كزارة ال

رة لمعخبية في الإعلبف. ر  المغات الأخخػ لمسداحة السخ
زاميغ الإعلبمية في ىحه السادة دكرًا تشطيسيًا،  إذ فخض السشطع قيػدًا يُعجّ إيخاد الس

رة قبل  ؼ اشتخط السػافقة السدبقة مغ جيات حكػمية مخت زسػف الإعلبف، كالح كاضحة عمى م
نذخ إعلبنات ذات شابع مالي، أك شبي، أك تعميسي، يجؿّ عمى كعي تشطيسي بأىسيّة ضبط 

رمحة العامة، مغ خلبؿ تشػع ضػابط الشذخ، كالإذف السدبق.  السحتػػ السختبط بالس
ز رػص الشطاميّة الػاردة في نطاـ السصبػعات كالشذخ كيت ح مغ خلبؿ استقخاء الش

ؼ قج انتيج مقاربة تشطيسيّة شاممة للئعلبنات  ؼ، كلائحتو التشفيحية، أفّ السشطع الدعػد الدعػد
ؼ ليحا الشػع مغ الشذاط  راد التجارية، تأخح بعيغ الاعتبار البعج الؿيسي، كالاجتساعي، كالاقت

ةً في ضل تشامي دكر السذيػر في التأثيخ عمى سمػؾ السدتيمكيغ، كقخاراتيع الإعلبمي، خاص
 الذخائية.
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 (:ٕ( كلائحتو التشفيحية)ٔثانيًا: نطاـ التجارة الإلكتخكنية)
ت السادة ) ( مغ الشطاـ أفّ الإعلبف الإلكتخكني كثيقة ممدمة، كمكسمة لمعقػد، ٓٔأكضح

ب تػافخىا في ا ت آلية البيانات الػاج  لإعلبف.ككضّح
ث أفّ الاعتخاؼ بالإعلبف الإلكتخكني كػثيقة ممدمة يُعدّز مغ قػة الإعلبنات  كيخػ الباح
ظ، كيُعجّ تحجيج  مغ الشاحية القانػنية، كيُحسّل مػفخ الخجمة التدامات نطامية مباشخة تجاه السدتيم

رادرة عغ مػفخ الخ راح ال جمة، كمشتجو، بيانات الإعلبف بػضػح تعديدًا لسبجأ الذفاؼية، كالإف
ظ السعمػمات الكاؼية لاتخاذ قخاره  .أك خجمتو، مسا يُػفخ لمسدتيم

ت السادة ) ( مغ الشطاـ لسحطػرات الإعلبف الإلكتخكني، كالتي جاء فييا: ٔٔكتعخّض
زسيغ الإعلبف الإلكتخكني ما يأتي: أ » عخضًا، أك بيانًا، أك ادعاء كاذبًا، أك  -يحطخ ت

رػرة ؼ ب رػغًا بعبارات تؤد زميمو م ظ أك ت ، كيطيخ «مباشخة، أك غيخ مباشخة إلى خجاع السدتيم
زميل،  ظ مغ خلبؿ حطخ الت زسػف ىحه السادة اىتساـ السشطع بحساية السدتيم جميِّا مغ م

 كالخجاع. 
ت السادة ) رّ مع عجـ الإخلبؿ بإيقاع العقػبات الػاردة في »( مغ الشطاـ عمى أنّو: ٕٔكن

ف أيًا مغ أحكاـ الفقخة )السادة )الثامشة عذخة( مغ الش ت أف مػفخ الخجمة خال ( مغ ٕطاـ، إذا ثب
ب  السادة )العاشخة(، أك السادة )الحادية عذخة( مغ الشطاـ، فممػزارة إلدامو بإزالة السخالفة، أك بدح

، إفّ فخض جداءات تشطيسية مخنة كفعالة، يُعدز آلية «الإعلبف خلبؿ يػـ كاحج مغ تاريخ إبلبغو
ظ مغ قبل السشُطعّ. التجخل لحساية  السدتيم

ت  رػص اللبئحة التشفيحيّة لشطاـ التجارة الإلكتخكنيّة، نجج أنّيا كضح كعشج استعخاض ن
زسػف الإعلبف الإلكتخكني، كالالتداـ بأحكاـ أنطسة الإعلبنات عشج الشذخ، أك الإرساؿ كفق  م

                                                 

رادر بالسخسػـ السمكي رقع )ـ/ ٔ)  ق.ٓٗٗٔ/ٔٔ/ٚٓكتاريخ  ،(ٕٙٔ( ال
رادرة بقخار كزيخ التجارة رقع )ٕ)  ق.ٓٗٗٔ/ٕٔ/ٕ٘كتاريخ  ،(ٜ٘٘ٙٔ( ال
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ب أف . مع مخاعاة حكع السادة )العاشخة( ٔ»(، كالتي جاء فييا: ٓٔالسادة ) مغ الشطاـ، يج
زسغ الإعلبف الإلكتخكني عشج نذخه، أك إرسالو الآتي: أ. بيانًا كاضحًا بأنو مادة إعلبنية. ب.  يت

ظ باتخاذ قخاره. رمة بالسشتج، أك الخجمة التي تتيح الػعي اللبزـ لمسدتيم  السعمػمات ذات ال
رػؿ . عمى مػفخ الخجمة الالتداـ بأحكاـ الأنطسة بذأف الإعلبنات، كضػ ٖ ابصيا، كالح

ب شبيعة السشتج، أك الخجمة ز اللبزمة بحد  «.عمى التخاخي
رػص الشطامية في نطاـ التجارة الإلكتخكنية، كلائحتو  زح مغ كاقع استقخاء الش كيت
ؼ قج اتخح خصػةً تشطيسيّةً نحػ تقشيغ الإعلبف التجارؼ في بيئتو  التشفيحية أفّ السشطع الدعػد

ظ تساشيًا  مع تصػرات التجارة الإلكتخكنية، ضسغ إشار قانػني يدعى إلى حساية الإلكتخكنية، كذل
زميل، كضبط سمػؾ مػفخؼ الخجمة ظ مغ الت  .السدتيم

 (:ٕ(، كلائحتو التشفيحية)ٔثالثًا: نطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع)
ت اللبئحة التشفيحيّة لشطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع عجدًا مغ السػاد الستعمقة  أكضح

رّيا: ٜ/ٔف، كآلية مسارستو، مشيا ما جاء في السادة )بالإعلب ( مفيػـ الجعاية كالإعلبف، كن
لغخض تدػيق مشتج، أك خجمة ما؛  -بأية كسيمة إلى الجسيػر -عخض محتػػ مخئي كمدسػع »

 «. بسقابل أك بجكف مقابل
ز في مجاؿ الجعاية كالإعلبف، يمتدـ السخ »( مغ ذات اللبئحة: ٖٔ/ٜكجاء في السادة ) خ

زػابط السحتػػ الإعلبمي الػاردة في الشطاـ، كاللبئحة، كالالتدامات السذار إلييا  لو بالإضافة ل
 في ىحه السادة، مشيا: 

  ،ذ حػؿ السشتج زميل، أك حالة مغ المب ؼ ت ؼ إعلبف عمى أ ألا تشصػؼ أية دعاية، أك أ
 أك الخجمة السعمغ عشيا، كالسشتج، أك الخجمة الخاصة بالجية السشافدة.

                                                 

رادر بالسخسػـ السمكي رقع )ـ/ ٔ)  ق.ٜٖٗٔ/ٗٓ/ٕ٘كتاريخ  ،(ٖٖ( ال
رادرة بقخار كزيخ ٕ)  ق.ٓٗٗٔ/ٗٓ/ٗٓكتاريخ  ،(ٜ٘٘ٙٔالإعلبـ رقع )( ال



 

 

         -666-  

 أ.د/ فود بن سالم بن عوى الجربوعى المرياهباحجين 
 الهاشم إبراهيم اهسيد بن أحمداهباحح/ 

 
 المري  

 
 

 المشؤولية المدنية للمشهور عن الاعلانات التجارية عبر وسائل التواصل الاجتماعي     

       
 

 0202 سبتمبر  – الاولالجزء  – والشتون تاسعلعدد الا

 

 اهقانونية لدوة اهدراسات

  ،زخيبة تحجيج السدايا الخئيدة لمسشتج، أك الخجمة، كىُػية البائع أك التاجخ، كالدعخ مع ال
 «.كأجػر التدميع، في جسيع الإعلبنات التي تَعخِض أسعار مشتجات

كسا تججر الإشارة إلى أفّ اللبئحة التشفيحيّة لشطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع، قج أكردت 
ز الأنذصة الإ . ٚ»... علبمية، كممحقاتيا، كمشو ما جاء في الفئة الأكلى: دليلًب لتخاخي

رج بيحا الشػع  رات التػاصل الاجتساعي: يق ز تقجيع الأفخاد لمسحتػػ الإعلبني عبخ مش تخخي
رات التػاصل الاجتساعي بػاسصة  ز: تقجيع محتػػ إعلبني مغ قبل الأفخاد عبخ مش مغ التخاخي

ت مغ خلبؿ حداب يتع  السػاقع، كالتصبيقات الإلكتخكنية التي يكػف الشفاذ إلييا عبخ الإنتخن
ؼ إعلبف  راح، أك أ ؼ إف ث محتػػ، كيذسل أ رة لسذاىجة، أك عخض، أك ب ؼ مش إنذاؤه في أ
رػص  ؼ ن ت أك ثابتة، أك أ مخئي كمدسػع، أك صػتي، أك مخئي فقط، أك صػر متحخكة كان

رات  ظ السش ز لو في تم  «.في السسمكةمختبصة بحداب، أك حدابات مسمػكة لمسخخ
ؼ يتسثل نصاؽ تصبيقو عمى الفخد السػاشغ،  ز يدسى بػػ "مػثػؽ"، كالح ثعّ إفّ ىحا التخخي
رات التػاصل الاجتساعي عغ علبمة تجارية، أك مشتج، أك خجمة، أك  كالسؿيع السعمغ عبخ مش
زسّغ الجليل شخكشًا، كضػابط  فعالية، أك حجث تجارؼ مقجـ، أك مقاـ داخل السسمكة، كسا ت

زػابط العامة الػاردة في اللبئحة(، مشيا:  خاصة )بالإضافة إلى الذخكط كال
زػابط الخاصة بتقجيع الأفخاد » ز بالالتداـ بالذخكط، كال ب التخخي أ. أف يتعيج شال

رادرة مغ الييئة. رات التػاصل الاجتساعي ال  لمسحتػػ الإعلبني عبخ مش
زػابط الخ ز بالالتداـ بال ب التخخي اصة بالسحتػػ، كالإعلبنات، ب. أف يتعيج شال

رادرة مغ الييئة. ف العسخؼ(، كالتعميسات ال رشي رشيفات )بسا فييا الت  كالت
ؼ محتػػ إعلبمي فػرًا، كدكف  ف عغ الإعلبف عغ أ ز بالتػق ب التخخي ج. أف يتعيج شال

ب الييئة  «.اعتخاض عشج شم
ؼ، كلائحتو ال ث أف نطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع الدعػد تشفيحية، يػلي كيخػ الباح
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اىتسامًا بتشطيع الإعلبنات التجارية عبخ الػسائل الإعلبمية الحجيثة، لاسيسا مع الانتذار 
رػص السذاىيخ -الستدارع لػسائل التػاصل الاجتساعي، كدكر الأفخاد في  -عمى كجو الخ

ز "مػثػؽ"، كخصػة متقجمة نحػ تشطيع الشذ اط تقجيع السحتػػ الإعلبني، كىػ ما يسُثمو تخخي
ذ اعتخافًا تشطيسيًا صخيحًا بجكر السذاىيخ،  كجدء مغ السشطػمة  الإعلبني الإلكتخكني، مسا يعك
ظ فخض التدامات قانػنية  ز مغ السسارسات غيخ الشطامية، كحل الإعلبمية التجارية، كىػ ما يُقم

ت السادة ) ز ليع، إذ ألدم ـ السخئي ( مغ اللبئحة التشفيحية مغ نطاـ الإعلبٜكاضحة عمى السخخَّ
زميل، كاحتخاـ الأنطسة، كمشع الإساءة للؤشخاص،  زػابط، مشيا: حطخ الت كالسدسػع بعجد مغ ال

رشيفات العسخية.  كالجيات التجارية، كضبط السحتػػ كفقًا لمت
ث أف تشطيع الإعلبف التجارؼ في نطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع يسُثّل خصػة  كيخػ الباح

زػابط تُعدز الخقابة السدبقة، محػرية تجاه الشذاط الإعلبن ي الإلكتخكني، كسا أف ىحه ال
ظ مغ  كالسدؤكلية السيشية في إعجاد الإعلبنات، كتديع في تعديد مبجأ الذفاؼية، كتسكيغ السدتيم
ب  اتخاذ قخارات كاعية، كسا أف إقخار حق ىيئة الإعلبـ السخئي كالسدسػع في الخقابة، كسح

ز  السحتػػ  لو، فإنو يسُكّغ الجية السشطسة مغ التجخل الفػرؼ عشج دكف اعتخاض مغ السخخّ
رمحة العامة، كىػ ما أضيخ كعيًا متقجمًا مغ السشُطع  مخالفة الأنطسة، أك الإضخار بالس

ؼ بالتحجيات القانػنية التي يثُيخىا ىحا الشسط مغ الإعلبنات.  الدعػد
 (:ٔرابعًا: تشطيع ىيئة الإعلبـ السخئي كالسدسػع)

ىجؼ الييئة لتشطيع قصاع الإعلبـ، كأنذصتو السختمفة في السسمكة في  أكضح التشطيع
رّيا: ٜ/ٖالسادة ) تشطيع نذاط الإعلبنات، كمخاقبتو، كالتأكج مغ التقيج بالأنطسة »( مشو، كن

رادرة مغ الييئة  «.السعسػؿ بيا، كضػابط السحتػػ الإعلبني، ال
رػص الشطامية التي جاءت في تش طيع ىيئة الإعلبـ السخئي كمغ خلبؿ استقخاء الش

                                                 

ذ الػزراء رقع )ٔ) رادر بقخار مجم  ق.ٜٕٗٔ/ٔٓ/ٕٔكتاريخ  ،(ٖ( ال
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ؼ، نجج تخسيخ الإشخاؼ الحكػمي عمى الأنذصة الإعلبمية، بسا فييا نذاط  كالسدسػع الدعػد
الإعلبنات التجارية، مغ خلبؿ صياغة ضػابط السحتػػ، كمخاؾبة امتثاؿ الأفخاد كالسؤسدات 

ظ ما عخض لو السشُطعّ صخاحة في السادة ) زػابط، كذل ظ ال مغ خلبؿ ( مغ الشطاـ، ٖلتم
 مدألتيغ:
  ،تخسيخ الخقابة الشطامية عمى الشذاط الإعلبني، مسا يجؿ عمى كجػد سمصة تشطيسية

زػع الإعلبنات لإشخاؼ ميشي مؤسدي. زسغ خ رلبحيات ت  كاضحة، كمحجدة ال
  رلبحية إصجار ث تتستع الييئة ب ضبط السحتػػ الإعلبني كفق معاييخ فشية، حي

ح ليا ضبط الخسائل الإعلبنية مغ الشاحية الفشية، كفق ؾيع ، ما يتي«ضػابط السحتػػ الإعلبني»
رادية. رالحو الاقت ؼ، كم  السجتسع الدعػد

يسُثّل تشطيع ىيئة الإعلبـ السخئي كالسدسػع خصػة ميسة، تيجؼ إلى مخاؾبة، كضبط 
زبط  ؼ، كقج مشحيا السشطع صلبحيات كاسعة ل الشذاط الإعلبني ضسغ مشطػمة الإعلبـ الدعػد

 .كالتأكج مغ الالتداـ بالأنطسةالسحتػػ، 
ظ  :(ٔ)خامدًا: تشطيع جسعية حساية السدتيم

راصات الجسعية، كجاء فييا: ٔ/٘أكردت السادة ) ظ، »( اخت تمقي شكاكػ السدتيم
ب في الدمع، أك الخجمات، كالسغالاة في  ذ، كالتلبع ر، كالتجلي الستعمقة بالاحتياؿ، كالغ

زميل عغ شخيق الإعلبنات ظ إلى الجيات  أسعارىسا، كالت ف كغيخىا، كرفع ذل رح في ال
رة، كمتابعتيا  «. السخت

زّ يُعجّ تفعيلًب لمجكر الخقابي السدانج لمسجتسع السجني في ضبط  ث أف ىحا الشّ كيخػ الباح
زسغ احتيالًا، أك غذًا،  ظ التي تت ظ، كبخاصة تم رمحة السدتيم ذ م الشذاشات الجعائية التي تس

زميلًب في الإعلبنات التج رات أك ت ارية السشذػرة في الػسائل الإعلبمية السختمفة، كمشيا مش
                                                 

ذ الػزراء رقع )ٔ) رادر بقخار مجم  ىػ. ٖٙٗٔ/ٕٓ/ٖٕكتاريخ  ،(ٕٓٔ( ال
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ظ قشاة رسسية لمتبميغ عغ السخالفات،  التػاصل الاجتساعي، كعميو، فإف السشطع مشح السدتيم
ظ كالجيات الخقابية، مسا يُعج تفعيلًب لجكر الجسعية في استؿباؿ  كيُديّل التفاعل بيغ السدتيم

زممة  .الذكاكػ ضج الإعلبنات الس
ظ مغ الخجاع التدػيقي؛ مغ خلبؿ  كالججيخ بالحكخ أفّ السشُطعّ، قج فعّل مبجأ حساية السدتيم

زسيغ  زميل عغ شخيق الإعلبنات»ت ذ كعي « الت راصات الجسعية الحؼ يعك ضسغ اخت
ؼ قج يُؤثخ عمى قخاراتو الذخائية  ظ مغ السحتػػ الإعلبني الح زخكرة حساية السدتيم السشطع ب

 .بصخيقة غيخ نديية
ظ)  (:ٔسادسًا: دليل حقػؽ ككاجبات السدتيم

راح  ت مبجأ الإف زسش في ىحا الجليل تع تػضيح ضػابط الإعلبف الإلكتخكني، كالتي ت
زممة تدتيجؼ  س السحطػرات، كالتي مغ ضسشيا العبارات الس كالذفاؼية، مع التأكيج عمى بع

زمل في البيع:  رػد بالإعلبف الس ظ، كسا أكضح السق زسغ ىػ الجع»السدتيم ؼ كسيمة تت اية بأ
ف السشتج، أك الخجمة بسعمػمة خادعة، أك مخالفة لمحؿيقة ، كيُطيخ لشا الجليل تػجيًا «كص

زميل، خاصة في سياؽ إعلبنات السذاىيخ،  ظ مغ الت تشطيسيًا إيجابيًا، يتسثل في حساية السدتيم
زمل، مسا يديل في تصبيق  زًا أنو قجّـ تعخيفًا للئعلبف السُ ب لو أي زػابط القانػنية عشج كيُحد ال

 .الشطخ في الشداعات، أك الذكاكػ الستعمقة بو
ث أفّ التشطيع الستعمق بالإعلبنات التجارية في السسمكة  ب، يخػ الباح كفي ختاـ ىحا السصم
العخبية الدعػدية قج شيج تصػرًا ممحػضًا مغ خلبؿ مجسػعة مغ الأنطسة، كالمػائح السشُطسة ليحا 

ظ، كمشيا: نطاـ السصبػعات كالشذخ، كنطاـ التجارة الإلكتخكنية، الشذاط، معدزةً لحسا ية السدتيم
ؼ حخصو عمى ضبط  كنطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع، كغيخىا، كسا أضيخ السشطعّ الدعػد
زسػف، ككضع التدامات كاضحة عمى مػفخؼ الخجمة  ث الذكل كالس السحتػػ الإعلبني مغ حي

                                                 

 ـ. ٖٕٕٓ-ىػ ٘ٗٗٔأصجرت كزارة التجارة ىحا الجليل بتاريخ ( ٔ)
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ظ بيجؼ تشطيع الدػؽ الإلكتخكني، كالحج مغ الإعلبنات كالسعمشيغ، بسا فييع الأفخاد، كذل
زممة.  الس

كرغع ىحا التػجو الإيجابي، إلا أف الجراسة أضيخت أف الإشار القانػني لا يداؿ بحاجة 
رػصًا ؼيسا يتعمق بسدؤكلية السذاىيخ الحيغ يقجمػف محتػػ  ز كالجقة، خ ري إلى مديج مغ التخ

س السدائل السيسة غيخ مشُطسة إعلبنيًا عبخ كسائل التػاصل الاجتسا عي، إذ لا تداؿ بع
رػص صخيحة، أك بآليات كاضحة لمسداءلة.  بش

ث الأكؿ، كالستعمق بالتشطيع القانػني للئعلبنات  ب الأكؿ مغ السبح ظ يُختتع السصم كبحل
ذ القانػنية  ب الثاني الأس ث في السصم التجارية عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، ليتشاكؿ البح

 يّة السجنيّة لمسذيػر عغ الإعلبنات التجارية. لمسدؤكل

 المطلب الجاىي

 الأسص الكاىوىية للنشؤوليّة المدىيّة

 للنشَور عً الإعلاىات التجارية
ب الإشار القانػني لمسدؤكليّة السجنيّة لمسذيػر، إذ إفّ دكر السذيػر في  يتشاكؿ ىحا السصم

ؼّ، بل با ب الإعلبف التجارؼ لع يعج مجخّد نذاط فخد ت يُذكّل مسارسة تجاريّة مشطّسة، تتصمّ
إشارًا قانػنيِّا كاضحًا، يُحجد مدؤكليّاتو كالتداماتو، سيسا في ضل ما قج يشجع عغ ىحه الإعلبنات 
مغ آثار قانػنيّة، تؤثخ عمى حقػؽ  السدتيمكيغ، كالذخكات التجاريّة، كسيتعّ بحثو في فخعيغ 

 عمى الشحػ الآتي: 
ؼالفخع الأكؿ: مفيػـ ا  .لسدؤكليّة السجنيّة، كأساسيا القانػني في الشطاـ الدعػد

ريخية. ف القانػني لسدؤكليّة السذيػر بيغ السدؤكليّة العقجية، كالتق  الفخع الثاني: التكيي
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 الفزع الأول

 مفَوو المشؤولية المدىية، وأساسَا الكاىوىي في اليظاو الشعودي
ؼ، كىي تُعجّ السدؤكليّة السجنيّة أحج الخكائد الأسا سيّة في نطاـ السعاملبت السجنيّة الدعػد

رخفات  ت ىحه الت زخر عغ الأضخار التي تمحق بو، سػاءً كان س الست تيجؼ إلى ضساف تعػي
زخر  ت في إلحاؽ ال ؼ، أك عغ أفعاؿ غيخ مذخكعة، تدبب ناتجة عغ إخلبؿ بالتداـ تعاقج

ب عمى ثبػت ىحه السد ظ، كلبياف الأثخ الستُخت ؤكليّة في حق السذيػر، يججر بالجسيػر السدتيم
يـع المغػيّة كالاصصلبحية لمسدؤكليّة.  بشا التأصيل ليا، مغ خلبؿ استعخاض السفا

رج بيا:  السحاسبة كتحجيج التبعة، كاستقاء مغ ىحا الاستعساؿ ىي »السدؤكليّة في المغة يُق
 .(ٔ)«السحاسبة عغ الفعل، كتحجيج تبعة الخصأ

ب  ىي»كالسدؤكليّة في الاصصلبح:  ري زارة التي ت زساف الشتائج ال ز ب إلداـ شخ
 . (ٕ)«الغيخ، كالستختبة عمى فعل مغ أفعالو

رػص نطاـ  ف السدؤكليّة ضسغ ن ؼ لع يتعخّض إلى تعخي كنُذيخ إلى أفّ السشُطعّ الدعػد
ظ شأف التذخيعات العخبيّة، كعميو فقج اجتيج فقياء الفقو القانػني  السُعاملبت السجنيّة، شأنو في ذل

ظ التعخيفات، مايمي:  في  بياف السُخاد بيا، كمغ ضسغ تم
ب السؤاخحة»تعخؼ السدؤكلية بأنّيا:  ب أمخًا يدتػج ؼ ارتك ز الح مداءلة »، ك«حالة الذخ

ز عغ فعل، أك تخؾ غيخ جائد رجر عشو ، كمؤاخحتو »، كأنّيا: «الذخ تحسل السخء تبعة ما ي

                                                 

ظ فػػي البيػػػع السعاصػػخة. مجمػػة الجراسػػات ـ(. السٕٙٔٓ( السحػػلبكؼ، د. بشػػجر. )ٔ) زػػميل السدػػتيم دػػؤكلية عػػغ ت
 .ٜٚٚٔ( صٖٖالعخبية ، ع)

 .ٜٖٔـ(. الييئة العامة لذؤكف السصابع الأميخية. صٜٜٜٔ( معجع القانػف. )ٕ)
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 (. ٔ«)بحلظ
زخر، كالعلبقة كتقػـ السدؤكلية السجنيّة عمى ثلبثة » أركاف رئيدة، ىي: الخصأ، كال

ت، كضخر لحق  س، إلا إذا كاف ىشاؾ خصأ مثب ث لا يسكغ مصالبة السذيػر بالتعػي الدببية، حي
زخر، كىحه الأركاف الشاتجة عغ ؾياـ  زخر، كعلبقة سببية كاضحة بيغ الخصأ كال بالست

زخرة.السدؤكلية السجنية تتجمى أىسيتّيا في إعادة التػازف بيغ الأ  شخاؼ الست
ؼ، فإف السدؤكليّة السجنيّة ىي الإشار السجني في  ككفقًا لشطاـ السعاملبت السجنية الدعػد
ز السادة  ؼ، كىي تشقدع إلى السدؤكلية العقجية، كالتي جاء السشطع بيا في ن س الساد التعػي

ث أثخ نطامي، يشذأ العقج بارتباط الإيجاب بالقبػؿ لإحجا»( مغ نطاـ السعاملبت السجنيّة: ٖٔ)
رػص الشطامية مغ أكضاع معيشة لانعقاد العقج ، كإلى السدؤكليّة «مع مخاعاة ما تقخره الش

ز السادة ) ريخية، كالتي جاء السشطع بيا في ن مع مخاعاة أحكاـ السدؤكلية الػاردة (: »ٛٔٔالتق
رل عمى السدؤكلية الشاشئة عغ الفعل ا رػص نطامية خاصة؛ تدخؼ أحكاـ ىحا الف زار في ن ل

رفة الصبيعية أك الاعتبارية ؼ ال ز ذ ، كمغ نافمة القػؿ، فإفّ السشطع أكرد عجدًا مغ «مغ الذخ
ريخية في نطاـ السعاملبت  رػص الشطاميّة الستعمقة بالسدؤكليّة السجنيّة بذقييا: العقجية، كالتق الش

ريل في الفخع الثاني مغ ىحا الس ب.السجنيّة، كالتي سيتع تشاكليا بذيءٍ مغ التف  صم
ب عمى ؾياـ  ظ نتيجة الأثخ الستخت كقج أكلى الفقو القانػني اىتسامًا بالسدؤكليّة السجنيّة؛ كذل

س الفقياء السدؤكليّة السجنيّة بأنّيا:  ب بشذػئيا، فعخّؼ بع التداـ »ىحه السدؤكليّة تجاه الستدب
س مالي عغ ضخر لمغيخ س»، أك «بتعػي ف ما الالتداـ بتعػي ؿ، أك الغيخ عسا لحقو مغ تم

ذ البذخية زخر الجدئي، أك الكمي الحادث بالشف ، كعخّفيا آخخكف «ضياع السشافع، أك مغ ال

                                                 

ظ فػػي البيػػػع السعاصػػخة. مجمػػة الجراسػػات ٕٙٔٓ( السحػػلبكؼ، د. بشػػجر. )ٔ) زػػميل السدػػتيم ـ(. السدػػؤكلية عػػغ ت
 .ٜٚٚٔ( صٖٖع) العخبية ،
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س عغ ضخر»بأنّيا:   .(ٔ)«شغل الحمة بحق، أك بتعػي

 الفزع الجاىي

 التهييف الكاىوىي لمشؤولية المشَور بين المشؤولية العكدية، والتكصيرية
س  ف نػعيا تقػـ السدؤكليّة السجنيّة عمى مبجأ التعػي عغ الإخلبؿ بالالتدامات، كالتي يختم

رجر الالتداـ ذاتو، فإذا كاف الالتداـ ناشئًا عغ اتفاؽ بيغ الأشخاؼ، فإفّ السدؤكليّة تكػف  تبعًا لس
رجر الالتداـ ىػ القانػف نفدو، فإفّ  ب عمى الإخلبؿ بذخكط التعاقج، أما إذا كاف م عقجيّة، كتتخت

ريخيّة، كتت زخر السدؤكليّة تكػف تق ؼ إلى إلحاؽ ال ب عمى ارتكاب فعل غيخ مذخكع، يؤد خت
 بالغيخ.

كفي ضل الانتذار الػاسع لػسائل التػاصل الاجتساعي، بخزت إعلبنات السذاىيخ بذكل 
زسغ إعلبنًا عغ مشتجات، أك  س ىحه الإعلبنات قج يت ت كأداة تدػيؿية مؤثّخة، إلا أفّ بع مُمف

زممة، مسا قج يُؤثخ عمى قخارات السدتيمكيغ دكف إدراكيع لحؿيقة ىحه الإعلبنات، كىػ  خجمات م
ؼ إلى كقػع أضخار كبيخة تمحق بيع، نتيجة اتخاذ قخاراتيع بشاءً عمى معمػمات غيخ  ما قج يؤد

 دؾيقة.
ريخية  ف القانػني لسدؤكلية السذيػر العقجية، كالتق ظ ، تشاكؿ بياف التكيي مسا يججر بحل

ريل كفق التالي:   بذيء مغ التف

 :: التهييف الكاىوىي لمشؤولية المشَور العكديةأولًا
ؼ»يُفدّخ مفيػـ السدؤكليّة العقجيّة بػ ، (ٕ)«السدؤكليّة الشاشئة عغ الاخلبؿ بالتداـ تعاقج

ث يتحسل السجيغ  رػص عمييا في العقج، حي كتعشي الالتداـ الشاشئ عغ الإخلبؿ بالػاجبات السش
                                                 

ـ(. الػجيد في السدؤكلية السجنية دراسة مقارنة بيغ الفقو الإسلبمي كالقػانػف. ٖٕٕٓ( الأحسج، أ.د.شػاخ. )ٔ)     
 . ٙٔ(. صٕ)ط
 .ٜٖٔـ(. الييئة العامة لذؤكف السصابع الأميخية. صٜٜٜٔ( معجع القانػف. )ٕ)
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ريخه في تشفيح التداماتو التعاقجية ت أفّ العقج كاف ممدمًا لصخؼيو، فإنّو يتعيّغ تبعة تق ، فإذا ثب
ؼ إلى تحسيل الصخؼ السخل تبعات قانػنية. ؼّ إخلبؿ بأحكامو قج يؤد زّ عميو، كأ  احتخاـ ما ن

ب التشفيح عغ »لحا، فإفّ  رػد بالسدؤكليّة العقجيّة مدؤكليّة العاقج في عقج صحيح كاج السق
س الستعاقج الآخخ عسا سببو  إخلبلو بالتداماتو الشاشئة عغ العقج، ب معو تعػي الأمخ الحؼ يج

ظ الإخلبؿ مغ ضخر لو، كالسدؤكليّة العقجيّة ىي في حؿيقتيا جداء يختبو الشطاـ نتيجة إخلبؿ  ذل
ؼ ث (ٔ«)السجيغ بالتشفيح العيشي لالتدامو التعاقج رصمح "الإخلبؿ" بسعشاه الػاسع، حي ، كيؤخح م

زيايذسل حالات عجـ تشفيح الالتداـ س ت كميا أك بع ب تدسيتيا بػالسدؤكليّة (ٕ) ػاء كان ، كسب
ؼ  .(ٖ)العقجيّة؛ لأنّيا ناشئة عغ الإخلبؿ بتشفيح التداـ عقج

 كيتبيّغ لشا كفق ما سبق بأفّ نصاؽ السدؤكليّة العقجيّة يتحجد بذخشيغ أساسييغ، ىسا: 
 الشزط الأول: قياو عكد صحيح ما بين الدائً والمديً.  

رّيا: ٖٔو نطاـ السعاملبت السجنية في السادة )كىحا ما بيشّ يشذأ العقج بارتباط »( مشو، كن
رػص الشطامية مغ أكضاع معيشة  الإيجاب كالقبػؿ لإحجاث أثخ نطامي، مع مخاعاة ما تقخره الش

ظ ما كرد في السادة )«لانعقاد العقج ( مغ نطاـ السعاملبت السجنيّة في فقختيا الأكلى: ٜ٘، ككحل
ب تشفيح»  «.العقج شبقًا لسا اشتسل عميو، كبصخيقة تتفق مع ما يػجبو حدغ الشية يج

                                                 

محمد. )ٔ) ؼ، أ.د.  رػػػادر الالتػػػداـ الإرإٕٗٓ( الأحسػػػج زػػػائية الدػػػعػدية. ٔديػػػة. )طـ(. م (. الجسعيػػػة العمسيػػػة الق
 . ٓٗ٘ص

رادر الالتدامات الكتاب الثاني السدؤكلية السجنية. )طٕٔٔٓ( العخعاكؼ، د.عبجالقادر. )ٕ) (. مكتبػة دار ٖـ(. م
 .ٖٓالأماف. ص

محمد. )ٖ) ؼ، أ.د.  رػػػادر الالتػػػداـ الإراديػػػة. )طٕٕٗٓ( الأحسػػػج زػػػائيةٔـ(. م الدػػػعػدية.  (. الجسعيػػػة العمسيػػػة الق
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ب الإخلبؿ بتشفيح الالتدامات العقجيّة   زخر قج كقع بدب  .(ٔ)الذخط الثاني: يكػف ال
رّيا: ٚٓٔكقج بيّغ نطاـ السعاملبت السجنيّة ىحا الأمخ في السادة ) في العقػد »(، كن

الستعاقجيغ بالتدامو، فممستعاقج الآخخ بعج إعحاره الستعاقج السمدمة لمجانبيغ، إذا لع يػؼ أحج 
س،  س في الحالتيغ، إف كاف لو مقت ب تشفيح العقج، أك فدخو، مع التعػي السخل أف يصم
ؼ لع يػؼ بو السخل قميل الأىسية بالشدبة  ب الفدخ، إذا كاف الجدء الح س شم كلمسحكسة أف تخف

 «.إلى الالتداـ

 :أرناٌ المشؤوليّة العكدية
زخر، كعلبقة  لا تقػـ السدؤكلية العقجيّة إلا إذا تػافخت أركانيا الثلبثة، كىي: الخصأ، كال

 الدببية. 

 الزنً الأول: الخطأ:
ؼ يشجرج في إشار السدؤكليّة العقجيّة التي يشطسيا نطاـ السعاملبت السجنيّة  إفّ الخصأ الح

ؼ، يتجمى في إخلبؿ أحج الستعاقجيغ بالتداماتو الت عاقجية، كقج يتخح ىحا الإخلبؿ صػرًا الدعػد
ريخ في تشفيح الالتداـ، أك التأخيخ ؼيو، أك الانحخاؼ عغ الذخكط الستفق عمييا،  متعجدة؛ كالتق
ت  ؼ محققًا إذا ثب ظ، كيعتبخ الخصأ العقج زمل عغ سمعة ما مع عمسو بحل كإعلبف السذيػر الس

ب إلى السجي ريخ، أك إىساؿ يشُد ب في ضخر أفّ الإخلبؿ ناتج عغ تق غ، إذ يكفي أف يتدب
لمجائغ، مع مخاعاة ما إذا كاف الالتداـ السُخَلَّ بو ىػ التداـ بتحقيق غاية، أـ أنّو التداـ ببحؿ 

ظ كفق الآتي:   عشاية، كتػضيح ذل
 أولًا: الالتزاو بتحكيل غاية: 

ظ الالتداـ ا ؼ يمتدـ ؼيو كفقًا لشطاـ السعاملبت السجنيّة، فإفّ الالتداـ بتحقيق غاية ىػ ذل لح
                                                 

محمد عػػػػػاد. )ٔ) ؼ دراسػػػػة مقارنػػػػة مجعسػػػػة ٖٕٕٓ( عػػػػػض، د.أحسػػػػج  ـ(. السدػػػػؤكلية السجنيػػػػة فػػػػي الشطػػػػاـ الدػػػػعػد
زائية. )ط  .ٖٗ(. مكتبة الستشبي. صٕبالتصبيقات الق
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رالح الجائغ -السذيػر -السجيغ ب السشتج، أك الخجمة -بتحقيق نتيجة محجدة ل ، كالتداـ -صاح
رّة "اندتقخاـ" بشدبة  % خلبؿ شيخ، كىحه ٕٓالسذيػر بديادة متابعي حداب العسيل عمى مش

زًا ا رخ عمى الأفعاؿ الإيجابية، كالتدميع أك التشفيح، بل تذسل أي لالتدامات الالتدامات لا تقت
ب السشتج خلبؿ فتخة العقج، فيتحقق  الدمبية، مثل التداـ السذيػر بعجـ الإعلبف لسشافدي صاح

سّ الشطخ  -السذيػر -الإخلبؿ بالالتداـ ىشا، إذا لع يحقق السجيغ الغاية السصمػب تحؿيقيا، بغ
يُعجّ مختكبًا لخصأ عغ مقجار الجيج كالعشاية السبحكلة، فصالسا أفّ الغاية لع تتحقق، فإفّ السجيغ 

ؼ رّيا: ٛٙٔ، كىحا ما أكجه نطاـ السعاملبت السجنيّة في السادة )(ٔ)عقج إذا كاف »( مشو، كن
ظ الغاية  «.السصمػب ىػ تحقيق غاية، فلب يعج الػفاء حاصلًب إلا بتحقق تم

 كلػ بحؿ مُخِلبِّ بالتدامو، إذا لع تتحقق الغاية الستفق عمييا، -السذيػر-كيُعتبخ السجيغ 
ب خارج عغ إرادتو، كعصل فشّي في  ت أفّ الإخلبؿ نتج عغ سب كل جيج مسكغ، ما لع يثُب
ب الأجشبي  رّة التي تع الاتفاؽ عمى أف يكػف الإعلبف مغ خلبليا، كىػ ما يُعخؼ بالدب السش

ؼ أشارت إليو السادة )  (.ٕ( مغ نطاـ السعاملبت السجنية)ٔ/ٓٔٔالح

 ثاىيًا: الالتزاو ببذل عياية: 
-الالتداـ ببحؿ عشاية أحج صػر الالتدامات العقجيّة التي لا يتحسل فييا السجيغ يُعجّ 
ز، كمعتاد  -السذيػر ز حخي ضساف نتيجة معيشة، كإنسا يمتدـ فقط ببحؿ الجيج السعتاد مغ شخ

في ذات الطخكؼ، كيُقاس ىحا الجيج بسعيار مػضػعي يُعخؼ في الفقو القانػني بػ"عشاية 
ز السعتاد"، كىػ رية لمسجيغ، كإنسا يدتشج إلى ما يبحلو  الذخ رفات الذخ معيار لا يتأثخ بال

                                                 

محمد. )ٔ) ؼ، أ.د.  رػػػادر الالتػػػداـ الإراديػػػة. )طٕٕٗٓ( الأحسػػػج زػػػائية الدػػػعػدية. ٔـ(. م (. الجسعيػػػة العمسيػػػة الق
 . ٛٗ٘، ٚٗ٘ص

ت السادة )ٕ) رّ ب لا »( عمى أنّو: ٔ/ٓٔٔ( ن في العقػد السمدمة لمجانبيغ، إذا أصبح تشفيػح الالتػداـ مدػتحيلًب بدػب
زى التدامو كالالتدا السقابل لو، كانفدخ العقج مغ تمقاء نفدو  «.يج لمسجيغ ؼيو، انق
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ز السعتاد في مثل ضخكفو ز الحخي رخؼ، (ٔ)الذخ ؼ يُفتخض ؼيو الاعتجاؿ في الت ، كالح
ت أف السجيغ  -كالحخص في الأداء، كتقػـ السدؤكليّة العقجيّة في ىحا الشػع مغ الالتدامات، إذا ثب

رّخ في العشا -السذيػر ب خصأً في تشفيح التدامو، دكف حاجة لإثبات قج ق ية اللبزمة، أك ارتك
 .(ٕ)عجـ تحقق الشتيجة

رّيا: ٛٙٔكقج أكرد نطاـ السعاملبت السجنيّة ىحا السفيػـ في السادة ) إذا كاف »(، كن
السصمػب مغ السجيغ ىػ السحافطة عمى الذيء، أك الؿياـ بأداء، أك تػخي الحيصة في تشفيح 

ز السعتاد، كلػ لع يتحقق التدامو، فإنو  يكػف قج كفى بالالتداـ، إذا بحؿ في تشفيحه عشاية الذخ
ز نطامي بخلبؼ ذلظ سِ ن رػد، ما لع يق  «.الغخض السق

كمغ التصبيقات السعاصخة ليحا الشػع مغ الالتدامات ما يطيخ في عقػد الإعلبنات التي 
لصخفاف عمى ؾياـ السذيػر بالإعلبف يبُخميا السذاىيخ مع الذخكات التجارية، فغالبًا ما يتفق ا

لسشتج معيّغ، مقابل مبمغ مالي، دكف أف يكػف ىشاؾ التداـ بتحقيق نتيجة محجدة، كديادة في 
ندبة السبيعات، أك انتذار السشتج في الدػؽ، ؼيكػف التداـ السذيػر في ىحه الحالة التدامًا ببحؿ 

ب مع العشاية، لا بتحقيق نتيجة، فيػ ممدـ ببحؿ الجيج ال لبزـ لأداء الإعلبف بصخيقة ميشيّة، تتشاس
رػرة  صػرتو العامة، كتأثيخه الإعلبمي، كيُدأؿ فقط في حاؿ إخلبلو بيحا الالتداـ، كأف يطيخ ب

زخ بدسعة الذخكة. زممة، ت  تديء إلى السشتج، أك أف يُقجّـ معمػمات م
ث أف الالتداـ بعشاية يُعتبخ أحج الػسائل القانػنية ال رالح كيخػ الباح تي تػازف بيغ م

زسغ لمذخكة حجًا أدنى مغ الجيج الإعلبمي، دكف تحسيل  ث ت الصخفيغ في مثل ىحه العقػد، حي
 السذيػر تبعات قج تكػف خارجة عغ إرادتو أك قجرتو.

                                                 

محمد. )ٔ) ؼ، أ.د.  رػػػادر الالتػػػداـ الإراديػػػة. )طٕٕٗٓ( الأحسػػػج زػػػائية الدػػػعػدية. (ٔـ(. م . الجسعيػػػة العمسيػػػة الق
 .ٓ٘٘ص

رادر الالتدامات الكتاب الثاني السدؤكلية السجنية. )طٕٔٔٓ( العخعاكؼ، د.عبجالقادر. )ٕ) (. مكتبػة دار ٖـ(. م
 .ٖٚ، ٖٙالأماف. ص
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 عبء إثبات الخطأ:
إفّ الخصأ في الالتداـ بتحقيق نتيجة يتسثل في عجـ تحقق الشتيجة الستفق عمييا، أما في 

 -ببحؿ عشاية فيتسثل الخصأ في عجـ بحؿ القجر اللبزـ مغ العشاية، كيقع عمى الجائغ الالتداـ
ب السشتج، أك الخجمة بء إثبات ىحا الخصأ، فإذا كاف الالتداـ بتحقيق نتيجة، يكؽيو أف  -صاح ع

ب عميو ت كجػد العقج، كعجـ تحقق الشتيجة، أما إذا كاف الالتداـ ببحؿ عشاية، ؼيج زلًب  -يثب ف
ت أفّ السجيغ -ات العقجعغ إثب لع يمتدـ بالعشاية السصمػبة، كىػ ما يسثل عبئًا  -السذيػر -أف يثب

 .(ٔ)إثباتيًا أكبخ
ث أفّ تحجيج نػع الالتداـ، سػاء أكاف التدامًا بتحقيق نتيجة أـ ببحؿ عشاية، يُعج  كيخػ الباح

بء الإثبات فيي ا، فيحا التحجيج لا يؤثخ فقط أمخًا جػىخيًا في تحجيج نصاؽ السدؤكليّة العقجيّة، كع
ب  –في مفيػـ الخصأ، بل يستج أثخه إلى الإجخاءات العسمية التي يتعيغ عمى الجائغ  صاح

ت الخصأ،  -السذيػر -اتباعيا لإثبات إخلبؿ السجيغ -السشتج، أك الخجمة بالتدامو، كإذا ما ثب
رخ ال زخر، كىػ ما يدتجعي فإف ذلظ لا يكفي كحجه لؿياـ السدؤكلية، بل لا بج مغ تحقق عش

زخر، كأنػاعو، كشخكشو في نصاؽ السدؤكليّة العقجيّة، كىػ ما سشتشاكلو  ث عغ مفيػـ ال الحجي
 في الخكغ التالي:

زخر:  الخكغ الثاني: ال
ب  ب السجيغ، بل لا بج أف يتخت إفّ السدؤكليّة العقجيّة لا تتحقق بسجخد ثبػت الخصأ في جان

ب الجائغ ف ري رج عمى ىحا الخصأ ضخر ي رمحة مذخكعة لو، كيُق ي حق مغ حقػقو، أك في م
رمحة لو  ب الإنداف في حقو، أك م ري ؼ يُ ػ الح ظ الأذ زخر في نصاؽ السدؤكليّة العقجيّة ذل بال
زخر أف يتعخض  رمحة مالية، أك معشػية، كلا يكفي لتحقق ال ت ىحه الس معتبخة شخعًا، سػاء كان

                                                 

محمد عػػػػػاد. )ٔ) ؼ دراسػػػػة مقارنػػػػة مجعسػػػػة ٖٕٕٓ( عػػػػػض، د.أحسػػػػج  ـ(. السدػػػػؤكلية السجنيػػػػة فػػػػي الشطػػػػاـ الدػػػػعػد
زائية. )طبال  . ٓ٘(. مكتبة الستشبي. صٕتصبيقات الق
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زخر معشػؼ، أك أدبي، بل لا بج أف يكػ  زخر محققًا، أك عمى الأقل مسكغ الػقػع الجائغ ل ف ال
زخر كاف  ت السجيغ أفّ ال ب السألػؼ، كمباشخًا كشتيجة شبيعية لعجـ تشفيح الالتداـ، ما لع يثُب بحد

 .سيقع، كلػ التدـ بالتشفيح

 :(1)شزوط الضزر الموجب للنشؤولية 
ب عمى ىحا لا يكفي لؿياـ السدؤكليّة العقجيّة مجخّد الإخلبؿ بالالتداـ، بل لا  بج مغ أف يتخت

ت مالية أـ غيخ مالية،  رمحة مذخكعة لو، سػاء أكان ب الجائغ في م ري الإخلبؿ ضخرٌ محقق ي
ظ كفقًا لعجة شخكط،  زخر الستحقق، كذل س إلا عغ ال زاء عمى أنّو لا تعػي كقج استقخ الفقو كالق

 كىي:
زخر محققًا:  أكلًا: أف يكػف ال

زخر قج تحق ظ أف يكػف ال رج بحل ق فعلًب، أك أف يكػف تحققو في السدتقبل أمخًا مؤكجًا كيُق
 كفقًا لسا جخت عميو العادة، كيذسل:

زخر الحاؿٔ ب السشتج، أك الخجمة مغ إخلبؿ السذيػر بذخكط  :/ ال زخر صاح كأف يت
زممة، أدت إلى عدكؼ السدتيمكيغ عشو.  الإعلبف، مغ خلبؿ ذكخه لسعمػمات م

زخر السدتقبمي السحققٕ ػ تأخخ السذيػر في نذخ الإعلبف خلبؿ الحسمة كسا ل :/ ال
ؼ إلى فػات فخصة مػسسيّة مُؤكجة مثل مػسع العػدة لمسجارس،  التدػيؿية السحجّدة، مسا يُؤد

زخر بانتياء ىحا السػسع. ب السشتج سيت  ككاف مغ السؤكج أفّ صاح
زخر الاحتسالي، أك الػىسي، كأف تجعي الذخكة أنيا خدخت فخ  ظ ال صة كيُدتثشى مغ ذل

رػؿ  ت يقيشًا ح ب تأخخ الإعلبف، دكف أف يكػف ىشاؾ ما يثب الفػز بجائدة تدػيق عالسية بدب
زة في السادة ) زي القاعجة الشطامية العخي ث تق ػ كاقعيتيا، حي ( مغ ٕٓٚىحه الفخصة، أك مج
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 «.اليقيغ لا يدكؿ بالذظ»نطاـ السعاملبت السجنيّة بأفّ: 
 ثاىيًا: أٌ يهوٌ الضزر مباشزًا:

ب  زّخر الشاتج عغ الإخلبؿ بالالتداـ أف يكػف ناتجًا بصخيقة مباشخة، كشبيعية يج في ال
زخر السباشخ ما كاف  رج بال ث لا يسُكغ تفاديو ببحؿ جيج معقػؿ، كيُق زار، بحي عغ الفعل ال

ذ الأضخار اللبحقة، أك الستدمدمة التي كاف يسكغ لمجائغ تلبفييا  .نتيجة متػقعة للئخلبؿ، كلي
ظ إلى تأخخ إشلبؽ الحسمة فمػ تأخخ ال ػ ذل سذيػر في نذخ إعلبف عغ مشتج مُعيّغ، كأد

ف في العلبقات التجارية  ب عمى ىحا التأخيخ تم زخر مباشخًا، أما إذا تخت التدػيؿية، فإفّ ىحا ال
-مع مػزعيغ آخخيغ نتيجة ىحا التأخيخ، فإف ىحه أضخار غيخ مباشخة، كلا يُدأؿ عشيا السجيغ

رػرة شبيعية، ما لع تك-السذيػر  .غ متػقعة ب
 ثالجًا: أٌ يهوٌ الضزر متوقعًا:

ت إبخاـ العقج  ب لمسدؤكليّة العقجيّة أف يكػف متػقعًا كق زخر السػج زًا في ال كيذتخط أي
ب ما يتػقعو السجيغ نفدو،  ظ الطخكؼ، لا بحد ز السعتاد في مثل تم ب ما يتػقعو الذخ بحد

ت السادة ) ر رجره العقج، » :جنيّة عمى أنّو( مغ نطاـ السعاملبت السٓٛٔكقج ن إذا كاف الالتداـ م
ؼ كاف يسكغ  زخر الح س ال ب غذًا، أك خصأ جديسًا إلا بتعػي ؼ لع يختك فلب يمتدـ السجيغ الح

ت التعاقج  «.تػقعو عادةً كق
رّخ السجيغ في تشفيح حسمة إعلبنية، ككاف مغ الستعارؼ عميو أف ىحا  -السذيػر -فإذا ق

ؼ إلى فقجاف ريخ يؤد ب السشتج، أك الخجمة فخصة تدػيؿية كبخػ، فإفّ ىحا ضخر  التق صاح
ػ تأخيخ الإعلبف إلى أزمة غيخ متػقعة، كإلغاء  س عشو، أما إف أد متػقع، كيدتحق التعػي
صفقة مع شخكة أجشبية، دكف أف يكػف ذلظ ضسغ ما يسكغ تػقعو عادةً، فلب يُمدـ السذيػر 

ب غذًا، أك ت أنّو ارتك س إلا إذا ثب  .خصأ جديسًا بالتعػي
 عبء إثبات الضزر:
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ب السشتج، أك  زخر عمى عاتق الجائغ، كىػ في ىحا الدياؽ صاح بء إثبات ال يقع ع
زسغ العقج  ب إثباتو بجقة، مع أنّو إذا ت زخر لسجخد الإخلبؿ، بل يج ث لا يُفتخض ال الخجمة، حي

زًا ا ب السشتج، أك الخجمة، كالسذيػر شخشًا جدائيًا )تعػي زخر السبُخـ بيغ صاح تفاؾيًا(، فإفّ ال
ؼ  ت أفّ الذخكة لع تمحق بيا أ س إلا إذا أثب يُفتخض كجػده، كلا يُعفى السذيػر مغ دفع التعػي

ظ كفقًا لمفقخة الأكلى مغ السادة )  ( مغ نطاـ السعاملبت السجنيّة.ٜٚٔخدارة، كذل

 :الزنً الجالح: العلاقة الشببية
ت ب السشتج، أك الخجمة -الجائغ لا يكفي لؿياـ السدؤكليّة العقجيّة أف يثُب كقػع خصأ  -صاح

ت أفّ ىشاؾ علبقة سببية مباشخة  -السذيػر -مغ السجيغ كحجكث ضخر لو، بل لا بج مغ أف يثُب
زخر نتيجة شبيعية كمباشخة للئخلبؿ بالعقج. ؼ: أف يكػف ال زخر، أ  بيغ ىحا الخصأ كال

ب الفعمي  رج بالعلبقة الدببية أف يكػف الخصأ ىػ الدب زخر، كيُق ػ إلى حجكث ال ؼ أد الح
زخر مقصػعة،  ت العلبقة بيغ الخصأ كال زخر، فإذا كان ث لػلا كقػع ىحا الخصأ لسا تحقق ال بحي

زخر كل عمى حجة ت الخصأ كال ت السدؤكليّة، حتى لػ ثب  .(ٔ)أك يذػبيا الغسػض، انتف
رػر التعاقجية السعاصخة، مشيا عمى  سبيل السثاؿ كتثُار أىسيّة ىحا الخكغ في العجيج مغ ال

ب مشتج أك خجمة مع مذيػر للئعلبف عغ مشتج معيّغ خلبؿ حسمة دعائية  ما لػ تعاقج صاح
زممة، فإذا  رػرة م محجدة الدمغ، فأخلّ السذيػر بالتدامو، كأف يؤخخ الشذخ، أك يُقجّـ السشتج ب

ب انخفاض السبيعات، فإف مجخ  ب السشتج، أك الخجمة أنو تكبج خدائخ مالية بدب د ادعى صاح
زخر كاف نتيجةً  ت أف ىحا ال ب عميو أف يثب زخر لا يكفي لتحقق السدؤكليّة، بل يج كجػد ىحا ال

ب انخفاض السبيعات يخجع إلى عامل آخخ مثل خمل  -مباشخةً ليحا الإخلبؿ، أما إذا تبيّغ أفّ سب
سدؤكليّة في السشتج ذاتو، أك حسمة مشافدة أقػػ؛ فإفّ العلبقة الدببية تكػف مشقصعة، كلا تقػـ ال
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 العقجيّة تجاه السذيػر في ىحه الحالة.
زخر متعجدة، أك إذا  ت الأسباب السؤديّة لم كتدداد صعػبة إثبات العلبقة الدببية إذا كان
ث، كسا  ت عػامل خارجية لا يسكغ ندبتيا إلى السجيغ، كالقػة القاىخة، أك خصأ شخؼ ثال تجخم

ب ىحا السشتج مغ الأسػاؽ لاحقًا ىػ الحاؿ لػ أضيخ السذيػر السشتج في الإعلبف، ل كغ تع سح
لأسباب تشطيسية خارجة عغ إرادة الصخفيغ، ففي ىحه الحالة تشتفي رابصة الدببية بيغ الإعلبف، 

ظ، أك مغ الذخكة. زخر السجعى بو مغ السدتيم  كال
زخر، كلا  كالأصل أف علبقة الدببية يُفتخض فييا أف تكػف كاقعية كمباشخة بيغ الخصأ كال

ت الجائغ يكفي  ب أف يثُب ب السشتج، أك الخجمة  –مجخد الاقتخاف الدمشي بيشيسا، بل يج  -صاح
ب أجشبي أك قػة قاىخة زخر، دكف تجخل سب ػ إلى ال ؼ أد  .(ٔ)أف الخصأ ىػ الح

 التهييف الكاىوىي لمشؤولية المشَور التكصيريّة:
ريخيّة تحطى باىتساـ متدايج، نتيجة لتع ت دراسة السدؤكليّة التق جد تصبيقاتيا، كتشػّع أضح

ظ إلى ما  رادية، كيعػد ذل صػرىا، كارتباشيا السباشخ بالحياة اليػميّة للؤفخاد، كالأنذصة الاقت
ت عشو أخصارًا ججيجة لع تكغ مألػفة في الفقو  ث مغ تصػر تقشي كاسع، نتج شيجه العالع الحجي

يـع السدؤكليّة كحجكدىا ؼ، مسا استجعى إعادة الشطخ في مفا  .(ٕ)التقميج
رػصًا في حالات استعساؿ  ت عغ مذكلبت قانػنية مدتحجثة، خ ث أف ىحه التصػرات كذف كيخػ الباح
الػسائل الإعلبميّة، كالإعلبنيّة السؤثخة، كمشيا الإعلبنات التجارية التي يشذخىا السذاىيخ عبخ كسائل 

ظ، كقخاراتو الذخائية، فأصبح دكر  التػاصل الاجتساعي، كالتي بات ليا تأثيخ بالغ عمى سمػؾ السدتيم
ظ  ػ السدتيم  حػؿ السشتج.السذيػر يتجاكز مجخد الإعلبف، إلى تكػيغ قشاعة لج
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ريخية بأنّيا:  ت السدؤكلية التق ز بالتداـ »كقج عخّف السدؤكلية التي تشذأ نتيجة إخلبؿ شخ
ظ إلدامو بتعػي ب عمى ذل س قانػني بعجـ الإضخار بالغيخ، سػاء بفعل إيجابي، أك سمبي، فيتخت

زخر الشاتج عغ ىحا الإخلبؿ ؼ «ال ، كعبّخ عشيا السشُطعّ في نطاـ السعاملبت السجنيّة الدعػد
رصمح  زار»بس ت عميو السادة )«السدؤكليّة عغ الفعل ال ر رّيا: ٛٔٔ، كىػ ما ن ( مشو، كن

رل عمى » رػص نطامية خاصة؛ تدخؼ أحكاـ ىحا الف مع مخاعاة أحكاـ السدؤكلية الػاردة في ن
رفة الصبيعية، أك الاعتباريةالسدؤكلية  ؼ ال ز ذ زار مغ الذخ ، كيُفيع (ٔ)«الشاشئة عغ الفعل ال

ريخيّة السعخكؼ  ؼ لع يخخج عغ الإشار العاـ لمسدؤكليّة التق ز أف السشطعّ الدعػد مغ ىحا الشّ
ريخيّة.  زار" كسعادؿ تشطيسي لمسدؤكليّة التق رصمح "الفعل ال  في الفقو القانػني، كإنسا استعسل م

زار كتُ  رصمح السدؤكلية  -عخّؼ السدؤكليّة عغ الفعل ال كالتي تُقابل في الفقو القانػني م
ريخية ب العاـ الحؼ يفخض عمى كل » :بأنّيا -التق السدؤكلية التي تشذأ عغ الإخلبؿ بالػاج

ز عجـ الإضخار بالغيخ، سػاء بفعل إيجابي أك سمبي زًا بأنّيا«شخ جداء » :، كسا تُعخؼ أي
ب الإخلبؿ بالػا ب الشطامي العاـ الحؼ يفخض عمى الكافة التدامًا بعجـ الإضخار بالغيخ، كيتخت ج

س السؤاخحة الشطامية التي تشذأ عشج ارتكاب فعل ضار »، ك«عمى مخالفتو التداـ الفاعل بالتعػي
ؼ لحقو زخر الح زخر عغ ال س الست ب عميو التداـ مغ أحجثو بتعػي  .«يتخت

ريخيّة تقػـ بسجخد الإخلبؿ كتتفق ىحه التعخيفات في جػىخىا عم ى أفّ السدؤكليّة التق
ب الشطامي العاـ، دكف حاجة إلى كجػد علبقة تعاقجيّة سابقة، كىػ ما يجعميا أكسع نصاقًا  بالػاج
رالح العامة كالخاصة مغ الأفعاؿ  راقًا بحساية الحقػؽ كالس مغ السدؤكليّة العقجيّة، كأكثخ الت
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زارة غيخ السذخكعة  .(ٔ)ال

 شؤوليّة التكصيريّة:أرناٌ الم
ب،  زخر، كالدب ريخيّة أركانًا لا تتحقق إلا بتػافخىا، كىي ثلبثة أركاف: ال لمسدؤكليّة التق

ت عمييا السادة ) رّ رّيا: ٕٓٔكعلبقة الدببية، كقج ن كل »( مغ نطاـ السعاملبت السجنية، كن
س ب ضخرًا لمغيخ يمدـ مغ ارتكبو بالتعػي  «. خصأ سب

 الزنً الأول: الخطأ: 
ريخيّة، كتعجدت التعخيفات الفقيية  يُعجّ الخصأ الخكغ الأكؿ مغ أركاف السدؤكليّة التق
س الفقياء يعخّؼ الخصأ  زسػف، ؼبع ت في تحجيج جػىخه، إلا أنّيا تتفق في الس لمخصأ، كاختمف

، كعخّفو «الإخلبؿ بالتداـ قانػني بػجػب احتخاـ حقػؽ الغيخ، كالامتشاع عغ الإضخار بو»بأنو: 
ز اتخاذه مغ حخص »كف بأنّو: آخخ  ب عمى الذخ ف ما كاف يج كل سمػؾ غيخ مذخكع يخال

ظ بالإخلبؿ بالتداـ نطامي، أك بعجـ مخاعاة الحيصة  في سمػكو تجاه الآخخيغ، سػاء كاف ذل
 «.كالححر

 الزنً الجاىي: الضزر:
ريخية زخر في السدؤكلية التق زخر ىػ أحج الأركاف الجػىخيّة ل(ٕ)مفيػـ ال ؿياـ : إف ال

ب عمى  ب خصأ حتى يُدأؿ الفاعل، بل لا بج أف يتخت ريخيّة، فلب يكفي أف يُختك السدؤكليّة التق
رمحة مادية أك  ت م رمحة مذخكعة لو، سػاء كان زخكر في م ب الس ري ىحا الخصأ ضخر ي

رج بو بػجو عاـ:  ز في جدجه، أك مالو، أك عاشفتو، »معشػية. كيُق ب الذخ ري ػ الحؼ ي الأذ
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مخكده الاجتساعي، أك حخيتو، نتيجة لفعل غيخ مذخكع مغ الغيخ، كيُذتخط في أك سسعتو، أك 
س عشو زخر أف يكػف محققًا، مباشخًا، كمذخكعًا، حتى يسكغ السصالبة بالتعػي  «.ال

زخر أف يكػف جديسًا، فقج يكفي أف يكػف بديصًا، كلكغ ثابتًا، شالسا  كلا يُذتخط في ال
زار أثخ سمبي عمى ب عمى الفعل ال زخكر، كلا يُذتخط في جسيع الأحػاؿ أف يكػف  تخت الس

زخر ماديًا، فقج يكػف معشػيًا، كسا في حالات السداس بالكخامة، أك الذعػر، أك الدسعة، أك  ال
زار إلى أثخ  ؼ يتخجع الفعل ال زخر ىػ الخكغ الح الحخماف مغ متعة مذخكعة. كمغ ثع، فإف ال

ريخيّة،  س إلا إذا تحقق ىحا الخكغ، قانػني، إذ لا تشذأ السدؤكليّة التق كلا يدتحق التعػي
 كتػافخت ؼيو الذخكط اللبزمة لاعتباره مػجبًا لمسدؤكليّة.

زخر  :(ٔ)شخكط ال
ريخيّة، فلب بج ؼيو مغ تػافخ أربعة شخكط، كسيتع  زخر مػجباً لمسدؤكليّة التق حتى يكػف ال

ريل، كفقًا للآتي:  تشاكليا بذيء مغ التف
 ضزر محككًا.الشزط الأول: أٌ يهوٌ ال

ظ أف  رج بحل ريخيّة أف يكػف محققًا، كيق زخر ليُعتج بو في السدؤكليّة التق يُذتخط في ال
ت، كتكػف نتيجتو متػقعة بذكل مؤكج  زخر قج كقع فعلًب، أك أف تكػف أسبابو قج تحقق يكػف ال

ب  .في السدتقبل القخي
زخر السحقق في صػرتيغ  :كيقع ال

ؼ كقع فعميًا، كأف  / ضخر حاؿ:ٔ ػ صحي مباشخ بعج استخجاـ أ ظ بأذ راب السدتيم ي
راح عغ مخاشخه  .مشتج تع التخكيج لو مغ قبِل أحج السذاىيخ دكف الإف

ب  / ضخر مدتقبمي محقق:ٕ ؼ لع يقع بعج، لكغ آثاره حتسيّة التحقق، كأف يتدب كىػ الح

                                                 

محمد. )ٔ) ؼ، أ.د.  رادر الالتداـ غيخ الإرادية. )طٕٕٗٓ( الأحسج زائية الدعػدية. ٔـ(. م (. الجسعية العمسية الق
 . ٖٔٔ - ٜٜص
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زمل في استخجاـ مشتج لو تأثيخات جانبية مؤكجة لاحقًا، مثبتة شبيًا،  .أك عمسيًا الإعلبف الس
ؼ أف كقػعو غيخ مؤكج، فإنّو لا يُعتج بو، كيُعجّ مغ  زخر محتسلًب فقط، أ أما إذا كاف ال

ب القاعجة:  س، بحد ب التعػي ؼ لا يُػج زخر الػىسي، أك الاحتسالي الح اليقيغ لا يدكؿ »قبيل ال
 .( مغ نطاـ السعاملبت السجنيةٕٓٚ، كسا قخرتيا السادة )«بالذظ

ظ: إذا قاـ مذيػر بإعلبف تجارؼ لسشتج إلكتخكني )مثل جياز ذكي ججيج( ،  كمثاؿ ذل
ظ  كأكجّ خلبؿ الإعلبف مُسيّدات غيخ حؿيؿية لمسشتج، مسا دفع السدتيمكيغ لمذخاء اعتسادًا عمى تم
ف التي ذُكخت في الإعلبف، كنتج  ؼ الػضائ السُسيّدات، ثع ضيخ فػر استخجاميع أفّ الجياز لا يؤد

زخر في عغ ذلظ خدارة مالية لم ب مصالبات الاستخجاع، كتخاجع ثقة العسلبء، فإفّ ال ذخكة بدب
 ىحه الحالة يُعجّ محققًا، سػاء بالشدبة لمسدتيمكيغ الحيغ ضُممػا بالإعلبف.

 :الشزط الجاىي: أٌ يهوٌ الضزر فاحشًا
ؼ ضاىخًا بيشًّا، يخخج عغ حج  س أف يكػف فاحذًا، أ ب التعػي ؼ يُػج زخر الح يُذتخط في ال

ر العاد زخر الفاح ؼ يتدامح الشاس بو عادة، فال ػ اليديخ الح ة كالسدامحة، كلا يكػف مغ الأذ
ىػ ما لا يحتسل عخفًا الدكػت عميو، أك تجاىمو، بل يعج في ميداف التعامل ضخرًا حؿيؿيًا مؤثخًا 
ر ىػ فقط ما  زخر الفاح س، كقج اتجو فقياء الذخيعة كالقانػف إلى اعتبار ال ب التعػي يدتػج

رمحة مذخكعة تع الإضخار بيا ضخرًا ضاىخًا، أما الأضخار التافية،  يُعتج رل بس بو، كىػ ما يت
زًا. ب مدؤكليّة كلا تعػي  أك الستػىسة أك التي لا ؾيسة ليا عخفًا، فلب تػُج

زع لتقجيخ القاضي، كضخكؼ كل كاقعة،  زخر يخ ر ال ث أف تقجيخ فح كيخػ الباح
زخر ظ: لػ تعاقجت شخكة  كيُخاعى ؼيو العخؼ الدائج، كحجكد ال السقبػؿ اجتساعيًا، كمثاؿ ذل

رة  رة تعميسية إلكتخكنية، كأكج السذيػر في الإعلبف أف السش تقشيّة مع مذيػر للئعلبف عغ مش
ب اشتخاكًا مجفػعًا  مجانيّة بالكامل لجسيع السدتخجميغ، رغع عمسو، أك إمكانيّة عمسو بأنّيا تتصم

ب  ريخة، مسا تدب في إحخاج الذخكة، كتمقييا مػجة انتقادات جساىيخية، كإلغاء بعج فتخة تجخيبيّة ق
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زخر الحاصل يُعجّ فاحذًا، لأنو ألحق بالذخكة خدائخ مادية  عجد كبيخ مغ الاشتخاكات، فإفّ ال
ب مداءلة السذيػر عغ  زخر البديط، كتػج كمعشػية حؿيؿية تتجاكز مجخد الاندعاج، أك ال

 الإخلبؿ الحاصل مشو.
 يهوٌ الضزر حكيكيًا: الشزط الجالح: أٌ

ػ في ماؿ، أك  ت تحقق الأذ ؼ أف يثب زخر حؿيؿيًا، أ يذتخط لؿياـ السدؤكلية أف يكػف ال
زخر لا يُعػّض عشو إذا كاف مجخد كىع، أك كاف افتخاضًا ذىشيًا  رمحة مذخكعة، فال ذ، أك م نف

ذ الا زخر السؤثخ فعميًا، كلي زخر الحؿيقي: ال رج بال حتسالي، أك لا أثخ لو في الػاقع، كيُق
زخر غيخ الحؿيقي مغ خلبؿ الشتائج،  زخر الحؿيقي، كال ت، كيُفخّؽ الفقو بيغ ال الأدبي غيخ الثاب
زخر  س، فإنّو يُعتجّ بو، أما ال ب عمى الفعل ضخر ممسػس قابل لمتقجيخ كالتعػي فستى تخت

س ب التعػي  .الستػىع، فلب يُػج
ظ: إذا أعمغ مذيػر كيذتخط دائسًا أف يكػف أثخه ثابتًا ضاىخًا لا مجخد  دعػػ. كمثاؿ ذل

رية بالكامل»عغ خجمة إلكتخكنية باعتباره يقجّـ خجمة  ، كتبيغ لاحقًا أف «حساية البيانات الذخ
س السدتخجميغ نتيجة ثقتيع  ب لبيانات بع ظ ىحه السيدة فعميًا، ككقع تدخي السشتج لا يسم

ؼ أصابيع يُعجّ ضخرًا حؿيؿيًا، لأ زخر الح ػ فعميًا لا مجخد بالإعلبف، فإفّ ال نّو ألحق بيع أذ
ب السشتج. ب السدؤكليّة عمى السذيػر كصاح  احتساؿ، مسا يُخت

 الشزط الزابع: أٌ يهوٌ الضزر مباشزًا:
زار،  ؼ نتيجة شبيعية لمفعل ال ب لمسدؤكليّة أف يكػف مباشخًا، أ زخر السػج يُذتخط في ال

ز السعتاد، كقج ث لا يسكغ تفاديو بجيج معقػؿ مغ الذخ ت السادة ) بحي رّ ( مغ نطاـ ٖٚٔن
زخ »السعاملبت السجنيّة عمى ىحا السعشى بقػليا:  س عشو يتحجد ال ؼ يمتدـ السدؤكؿ بالتعػي ر الح

ظ إذا لع  زار، كيُعج كحل زخر مغ خدارة... إذا كاف نتيجة شبيعية لمفعل ال بقجر ما لحق الست
زخر غيخ السباشخ، الحؼ لا «يكغ في السقجكر تفاديو ببحؿ الجيج السعقػؿ ، كيخخج مغ ىحا ال
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معتادة، كأف يقع في نياية سمدمة مغ يُعجّ نتيجةً حتسيّة لمفعل، ككاف بالإمكاف تفاديو بػسائل 
زخكر التحكع فييا، أك تقميميا.   الشتائج التي يسكغ لمس

ظ لػ قاـ مذيػر بشذخ إعلبف يبُالغ ؼيو بذأف أداء تصبيق إلكتخكني تابع لذخكة  :كمثاؿ ذل
ظ الإعلبف، ثعّ  ظ إلى الاشتخاؾ في الخجمة بشاءً عمى ذل مقجمة لخجمة معيشة، ما دفع السدتيم

ر عميو استخجاـ التصبيق بالذكل السػضح في الإعلبف، مسا ألحق بو خدائخ مالية نتيجة تعحّ 
ظ في  زخر يُعجّ مباشخًا، أما إذا استسخ السدتيم اعتساده عميو في عسل تجارؼ، فإفّ ىحا ال
استخجاـ الخجمة بعج أف ضيخت مذكلبتيا، أك لع يتخح إجخاءات معقػلة لتجارؾ الخمل، فقج يُعج 

ب س عشو ما تخت  .لاحقًا ضخرًا غيخ مباشخ، لا يُمدـ السذيػر، أك الذخكة التعػي
 الزنً الجالح: العلاقة الشببية:

ب  ب، بل يج زخر فحد زخكر كقػع الخصأ، أك ال ت الس لا يكفي لؿياـ السدؤكليّة أف يثب
زار، كىػ ما يُعخؼ بػػ"علبقة الدببية زخر كاف نتيجة مباشخة لمفعل ال ت أف ال زًا أف يثُب  "،أي

ث يكػف الفعل الخاشئ سببًا »كقج عخفيا الفقو بأنّيا:  زخر، بحي الخابصة التي تخبط بيغ الخصأ كال
زخر ، كعلبقة الدببية ركغ مدتقل عغ ركغ الخصأ، فلب يكفي أف يكػف ىشاؾ «في إحجاث ال

زخر لع يكغ  زخر، كأف ال ب فعميًا في كقػع ال ؼ تدب ت أف ىحا الخصأ ىػ الح خصأ، ما لع يثُب
زع تقجيخ علبقة الدببية لاعتبارات السشصق كالعجالة، كيُخاعى ليق ع لػلا ىحا الخصأ تحجيجًا، كيخ

 .(ٔ)فييا ما إذا كاف بالإمكاف تػقع الشتيجة، أك تفادييا ببحؿ جيج معقػؿ
ث أفّ السدؤكليّة السجنيّة تُعجّ  ب كتأسيدًا عمى ما تقجّـ، يخػ الباح في ختاـ ىحا السصم

رجر الأساس القانػني ا رػصًا عشجما ت ب آثارًا ميسة في مجاؿ الإعلبنات التجارية، خ ؼ يُخت لح
ظ، كقج تبيّغ أفّ ىحه السدؤكليّة  مغ أشخاص مذيػريغ ليع تأثيخًا كاسعًا عمى قخارات السدتيم

                                                 

محمد عػػػػػاد. )ٔ) ؼ دراسػػػػة مقارنػػػػة مجعسػػػػة ٖٕٕٓ( عػػػػػض، د.أحسػػػػج  ـ(. السدػػػػؤكلية السجنيػػػػة فػػػػي الشطػػػػاـ الدػػػػعػد
زائية. )ط  .ٜٖٔ، ٖٛٔة الستشبي. ص(. مكتبٕبالتصبيقات الق
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ب  ريخيّة، بحد ب شبيعة العلبقة القانػنيّة، فقج تكػف مدؤكليّة عقجيّة، أك مدؤكليّة تق تتشػع بحد
يـع الشطاميّة  كل حالة، كسا ف القانػني لسدؤكليّة السذيػر، يدتجعي فيسًا دؾيقًا لمسفا أفّ التكيي

ؼ عمى سمػؾ  ػ انصباؽ القػاعج العامة في نطاـ السعاملبت السجنيّة الدعػد رمة، كمج ذات ال
 .السذاىيخ الإعلبني

ػر، فإفّ كقج ركدت ىحه الجراسة عمى الإشار الشطخؼ، كالتأصيمي لمسدؤكليّة السجنيّة لمسذي
ما يفخضو الػاقع مغ تصػر في كسائل الإعلبف التجارؼ الإلكتخكني عبخ كسائل التػاصل 
الاجتساعي، يجعػنا إلى تشاكؿ السدؤكليّة السجنية لمسذيػر عغ الإعلبنات التجارية بيغ نصاؽ 

ث الثاني ث عشو في السبح   .التصبيق، كمحجكدية التشطيع، كىػ ما سيتع الحجي

 المبحح الجاىي

 المشؤوليّة المدىية للنشَور عً الإعلاىات التجارية

 بين ىطام التطبيل ومحدودية التيظيه
ث نتشاكؿ الشصاؽ العاـ لسدؤكليّة السذيػر عغ الإعلبنات التجاريّة التي  في ىحا السبح
ؼ يُدتشج إليو في إلداـ السذيػر  يقػـ بشذخىا، لشعخج بعجىا إلى تػضيح الأساس القانػني الح

ب عمى  بالتحقّق مغ صحّة السشُتجات، أك الخجمات السُعمغ عشيا، كمغ ثعّ بياف الأثخ الستُختّ
ز  رّ ب الإعلبف في الإضخار بالسدتيمظ، كخُ تحسّل السذيػر لمسدؤكلية السجنيّة عغ تدب
ث عغ حجكد الفخاغ التشطيسي في الأنطسة الدعػديّة،  ث لمحجي ب الأخيخ مغ ىحا السبح السصم

 شار الشطامي لمسدؤكليّة.كإمكانيّة تعديد الإ
ب الأكؿ: حجكد مدؤكليّة السذيػر عغ الإعلبنات التجاريّة.   السصم
ب الثاني: حجكد الفخاغ التشطيسي في الأنطسة الدعػديّة، كإمكانيّة تعديد الإشار   السصم

 الشطامي لمسدؤكليّة. 
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 لمطلب الأولا

 حدود مشؤوليّة المشَور عً الإعلاىات التجارية
ت علبقة السذيػر، مع تشامي  الشّذاط الإعلبني عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، أصبح

راعج  ظ محطّ اىتساـ قانػني متدايج، لا سيسا في ضل ت ب السشتج، أك الخجمة كالسدتيم كصاح
زمّمة، كيُعجّ تحجيج حجكد مدؤكليّة السذيػر عغ  زخر الشاشئة عغ الإعلبنات الس حالات ال

ؼ يشذخه مغ أبخز  الإشكالات التي تفخض نفديا في البيئة الشطامية الدعػدية، السحتػػ الح
ظ. رػصًا في ضل غياب تشطيع خاص بيحه الفئة ذات التأثيخ السباشخ عمى سمػؾ السدتيم  خ

ف القانػني  ؼ يسُكغ مغ خلبلو معخفة التكيي ب الإشار الح ر ىحا السصم عميو، سيشُاق
ػ التدامو بالتّحقق مغ لصبيعة العلبقة بيغ السذيػر، كبيغ أركاف الإعلبف ا ث مج لتجارؼ، كبح

غ العامة لمسدؤكليّة السجنيّة، كالأنطسة ذات العلبقة،  ظ في ضػء السباد صحّة ما يُعمغ عشو، كذل
 كىػ ما نتشاكلو كفقًا لسا يأتي: 

ػ التداـ السذيػر بالتحقق مغ صحة السشتجات، كالخجمات السعمغ عشيا.  الفخع الأكؿ: مج
ب الإعلبف في ضخر الفخع الثاني: آثار  تحسّل السذيػر لمسدؤكليّة السجنيّة عغ تدب

ظ  .لمسدتيم

 الفزع الأول

 مدى التزاو المشَور بالتحكّل مً صحة الميتجات،

 أو الخدمات المعلً عيَا
أسمفشا الحكخ بأفّ السذيػر بات شخفًا فاعلًب في بيئة الإعلبنات الإلكتخكنيّة، كعمى 

ز الإعلبنات التي يكػف مشا ط الشذخ فييا كسائل التػاصل الاجتساعي، كسا أنّو بات الأخ
أساسًا يبُشى عميو قخارات السدتيمكيغ الذخائية، بشاءً عمى ما يشذخه مغ محتػػ إعلبني، كلبياف 
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ب الأمخ الػقػؼ عمى  ػ التدامو بالتّحقق مغ صحة السشتجات، أك الخجمات السعمغ عشيا يتصم مج
علبنيّة، كتتسيّد صفتو عغ باقي الأشخاؼ الستجخمة في شبيعتو الشطاميّة داخل العلبقة الإ

ف القانػني لمعقج الحؼ يجسعو بالجية  الإعلبف التجارؼ، كسا تفخض ىحه العلبقة معخفة التكيي
ػ مدؤكليتّو في حاؿ  السُقجّمة للئعلبف، مسا يُديع في رسع حجكد الالتداـ الػاقع عميو، كتقخيخ مج

ؼّ مغ الأشخاؼ،  ب ضخر عمى أ ظ.تخت ب السشتج، أك الخجمة أـ السدتيم  سػاء أكاف صاح
كفي تحجيج شبيعة السذيػر الشطاميّة نتشاكؿ في ىحا الدياؽ أشخاؼ الإعلبف التجارؼ، ثع 
ظ كفقًا  ف الفقو القانػني لمعقج الحؼ يجسع السذيػر بالجية السقجّمة للئعلبف، كذل نعخج عمى تكيي

 لسا يأتي. 
 :أولًا: أطزاف الإعلاٌ التجاري

ث عغ الصبيعة الشطاميّة لمسذيػر، نُذيخ ابتجاءً بأفّ الإعلبف التجارؼ  في سياؽ البح
 يتكػّف مغ أشخاؼ ثلبثة، كىي: 

 الُمعْلًِ. -1
ؼ ييجؼ لتخكيج السشتج، أك  ب كجػد السُعمغ الح مغ أجل أف تتع العسميّة الإعلبنيّة يدتػج

ف (ٔ)أجخ معيغمقابل  -أحج الػسائل الإعلبنية -الخجمة مغ خلبؿ السذيػر ، كالسُعْمِغ أك مؤل
رمحتو،  ؼ يتع الإعلبف لس ز الح الخسالة الإعلبنية، أك مجيخ الشذخ عغ محتػاىا، ىػ الذخ

رج بالسُعمِغ الإلكتخكني: (ٕ)كيكػف عالسًا بسحتػػ الخسالة الإعلبنية ز الصبيعي، أك »، كيُق الذخ
ف أنػ  ب مشتج، أك مدكد خجمة بسختم اعيا، الحؼ يدعى إلى التخكيج الاعتبارؼ، سػاء كاف صاح

                                                 

محمد. )ٔ) ـ(. إعلبنػػػات مذػػػاىيخ التػاصػػػل الاجتسػػػػاعي بػػػيغ الذػػػخيعة الإسػػػلبمية كالأنطسػػػػة ٕٕٕٓ( السحسػػػػد، د. 
 .٘ٙٔٔ(، صٖٛالدعػدية. مجمة البحػث الفقيية كالقانػنية، )ع

ت. )طـ(. السدؤكلية السجنية عغ الإعلبنات التجارية عبخ الإنٕٛٔٓ( الجشيج، د. بداـ فشػش. )ٕ) (. مخكد ٔتخن
 . ٓٔٔالجراسات العخبية. ص 
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ت  .(ٔ)«لسشتجاتو، أك خجماتو عبخ شبكة الإنتخن
كسا يصمق عمى السُعمغ: مُػَرّد السحتػػ، أك مػرد السعمػمات، أك مدؤكؿ السػقع، أك مشطع 

رج بو:  رات بالسعمػمات، كالبيانات التي »السػقع، كيُق ؼ يُدكّد الػسصاء أك السش ز الح الذخ
ث عبخ السػقع، أ زسػف ما يُعخض أك يُخسل إلى تبُ ك الػسيط الإلكتخكني، كىػ مغ يُحجد م

 .(ٕ) «السدتخجميغ
كفي ذات الدياؽ أكرد نطاـ التجارة الإلكتخكنية في السادة الأكلى، مشو مفيػـ "مػرّد 
رخؼ القانػني ببيع الدمعة،  ؼ يُجخؼ الت الخجمة"، كىػ التاجخ، أك السسارس، كىػ ذاتو البائع الح

ؼ يتعاقج مع السدتيمظ، كيبيع لو مباشخة، كبسفيػـ نطاـ أك السشت ؼ الصخؼ الح ج، أك الخجمة، أ
ت بيغ كػف البائع مػفخ الخجمة تاجخًا لو قيج في الدجل التجارؼ،  التجارة الإلكتخكنية حيشسا فخق

ذ لو قيج في الدجل التجارؼ   .(ٖ)أك كػنو مسارسًا لي
رصمحات السختبصة بشذاط الإعلبف الإلكتخكني يتبيّغ  كبالشّطخ إلى التعجّد الطاىخ في الس

ذ السعشى في العلبقة  -البائع -لشا أفّ السُعمغ كمػرّد السحتػػ، كمػفّخ الخجمة ؼ إلى نف كمّيا تؤد
 التعاقجيّة بيغ السُعمغ كالسذيػر.

 الوسيلة الإعلاىية:  . أ
ف  ، كىػ مغ "ناشخ الإعلبف"يُصمق عمى السذيػر في العلبقة الإعلبنية الإلكتخكنية كص

يقػـ بعخض السحتػػ الإعلبني لمجسيػر، سػاء مغ خلبؿ السػاقع الإلكتخكنية، أك السجكنات، أك 
رات مؤثخة  رية داخل مش قشػات اليػتيػب، كيتّدع ناشخك الإعلبنات بامتلبكيع حدابات شخ

                                                 

زػممة عبػخ ٖٕٕٓ( الديج راشج، د. شارؽ جسعة. )ٔ) ـ(. السدؤكلية السجنية لمسدتخجـ السعمغ عغ الإعلبنػات الس
رادية،   .ٜٖٚ(، صٖ)ٜمػاقع التػاصل الاجتساعي. مجمة الجراسات القانػنية كالاقت

ف. )ٕ) ت. دار الجامعػػػػة ـ(. التشطػػػػيع القػػػانٕٔٔٓ( غشػػػاـ، د. شػػػخي ػني للئعلبنػػػػات التجاريػػػة عبػػػخ شػػػػبكة الإنتخنػػػ
 . ٕٗٔالججيجة. ص

س. )ٖ) ؼ. )طٕٕٔٓ( البقسي ، د. عائ  .ٙٓٔ(. )د.ـ(. صٕـ(. التجارة الإلكتخكنية في الشطاـ الدعػد
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قادرة عمى الػصػؿ إلى فئات كاسعة مغ السدتخجميغ، كيقػمػف بشذخ الإعلبنات مقابل رسػـ 
الية يتُفق عمييا مدبقًا مع الجية السُعمشة، دكف أف يكػنػا أشخافًا مباشخة في تقجيع السشتج، أك م

، كعميو، يكػف السذيػر ممتدمًا عشج دخػلو في علبقة تعاقجية مع الغيخ (ٔ)الخجمة محل الإعلبف
ث شبيعة السحتػػ، أك الصخ  يقة التي بتشفيح التدامو، كفقًا لسا تفخضو حدغ الشية، سػاء مغ حي

 .(ٕ)يُعخض بيا، بسا يُحقق حساية الحقػؽ السذخكعة لمستعاقجيغ معو، أك لمسدتفيجيغ مغ محتػاه 
رجرًا مباشخًا لمسعمػمة  كبشاءً عمى ما تقجّـ، يسُكغ أف نُلبحع أفّ السذيػر لا يُعجّ م

ث يك ب الإعلبف الإعلبنية، كإنسا يسُثّل أداة لشقل محتػػ الخسالة مغ السُعمغ إلى الجسيػر، حي تد
ػ الستابعيغ، كمغ ثع فإفّ دكر السذيػر يتجمى في كػنو قشاة يتع  ريتو، كمكانتو لج قػّتو مغ شخ
رفة، فإنّو قج يتحسل السدؤكليّة  مغ خلبليا تسخيخ الخسائل الجعائية لا أكثخ، كبشاءً عمى ىحه ال

ت أفّ السحتػػ الإعلبني الحؼ ريخؼ، إذا ثب زسّغ معمػمات  السجنيّة بشاءً عمى خصأه التق قجمو ت
ت كقػع ضخر  ظ، كيتحسّل السدؤكليّة العقجيّة متى ثب ػ إلى إلحاؽ ضخر بالسدتيم زممة، كأد م

 مباشخ لمجية السُعمشِة نتيجة إخلبلو بالتداماتو التي يفخضيا العقج السبخـ بيشيسا. 
  . المحتوى الإعلاىي:ج

زسػف الإعلبف، كشكمو، سػاء ك رج بالسحتػػ الإعلبني م اف في صػرة نذخ، أك يُق
زسغ ىحا السحتػػ معمػمات تختبط  عخض يتع مغ خلبؿ أحج مذاىيخ التػاصل الاجتساعي، كيت
ريا، كمداياىا، كفػائجىا، أك بيانات عغ السشذأة  رائ بالدمعة، أك الخجمة السعمغ عشيا، مثل خ

أك تػزيعيا،  السشتجة ليا، كقج يذسل أحيانًا معمػمات تتعمق بدعخ الدمعة، كأماكغ تػافخىا،
كييجؼ السحتػػ الإعلبني إلى التأثيخ في الجسيػر السدتيجؼ، مغ خلبؿ جحب انتباىو نحػ 

                                                 

زػممة عبػخ ٖٕٕٓ( الديج راشج، د.شارؽ جسعة. )ٔ) ـ(. السدؤكلية السجنيػة لمسدػتخجـ السعمػغ عػغ الإعلبنػات الس
رادية،   .ٜٖٚ(، صٖ)ٜمػاقع التػاصل الاجتساعي. مجمة الجراسات القانػنية كالاقت

ب سػػتار. )ٕ) ظ. ٕٚٔٓ( جبػار، زيشػػ ت تجػػاه السدػػتيم ـ(. السدػػؤكلية السجنيػػة عػػغ الإعلبنػات التجاريػػة عبػػخ الإنتخنػػ
رخة، )ع  . ٙٙ(، صٕ٘مجمة دراسات الب
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ظ عادةً عغ شخيق عخض  الدمعة، أك الخجمة، كتحفيده عمى اتخاذ سمػؾ شخائي، كيتع ذل
رػرًا إيجابيًا عشيا  .(ٔ)السعمػمات بذكل جحاب يػضح مدايا السشتج، أك الخجمة، كيػفخ ت

ف عقج إعلبنات مذاىيخ التػاصل الاجتساعي: ثانيًا  : تكيي
 شبيعة العلبقة بيغ السُعمغ كالسذيػر )الػسيمة الإعلبنية(: . أ

ت الخاىغ علبقات مباشخة مع مذاىيخ كسائل التػاصل  تؿُيع الذخكات التجارية في الػق
رًا ل ري رسسة خ يحا الاجتساعي، بيجؼ التخكيج لسشتجاتيا، أك خجماتيا مغ خلبؿ إعلبنات م

 الغخض، إذ يُعج السذيػر كسيمة إعلبنية حجيثة.
 وييصبّ التعاقد بين ٍذيً الطزفين غالبًا على أمزيً رئيشين: 

   زسغ عخضًا مباشخًا لمدمعة، أك ث يت رسيع محتػاه، بحي الأكؿ: إعجاد الإعلبف، كت
 الخجمة السخاد الإعلبف عشيا.

 رات الإلكتخكنية، مدت ظ فئة الستابعيغ السيتسيغ الثاني: نذخ الإعلبف عبخ السش يجفًا بحل
 (.ٕبالدمعة، أك الخجمة)

ف القانػني لمعقج السبُخـ بيغ السعمِغ كالسذيػر، يبُشى عمى أساس  زح أفّ التكيي كيت
ث  رخؼ القائع بيغ الصخفيغ مغ حي ظ بالشّطخ إلى شبيعة الت ؼ عمى أنّو عقج مقاكلة، كذل تعاقج

قجرتو عمى التأثيخ في الجسيػر، إذ يتفق السُعمغ مع قِػاـ الجيج السبحكؿ مغ قبل السذيػر، ك 
السذيػر عمى إعجاد الأخيخ لسحتػػ إعلبني يتػافق مع شبيعة الخجمة، أك الدمعة محل 
ت،  رسيسو بأسمػب يجحب الستمقي، مع التدامو بشذخ الخسالة الإعلبنية في الػق التخكيج، كت

ؼ يقػـ بو السذيػر. كالصخيقة الستفق عمييسا في العقج، كدفع السُعمغ لو  مقابلًب لمعسل الح
                                                 

محمد. )ٔ) صػػػل الاجتسػػػػاعي بػػػيغ الذػػػخيعة الإسػػػلبمية كالأنطسػػػػة ـ(. إعلبنػػػات مذػػػاىيخ التػإٕٕٓ( السحسػػػػد، د. 
 .ٙٙٔٔ(، صٖٛالدعػدية. مجمة البحػث الفقيية كالقانػنية، )ع

محمد. )ٕ) ـ(. إعلبنػػػات مذػػػاىيخ التػاصػػػل الاجتسػػػػاعي بػػػيغ الذػػػخيعة الإسػػػلبمية كالأنطسػػػػة ٕٕٕٓ( السحسػػػػد، د. 
 .ٜٚٔٔ(، صٖٛالدعػدية. مجمة البحػث الفقيية كالقانػنية، )ع



 

 

         -615-  

 أ.د/ فود بن سالم بن عوى الجربوعى المرياهباحجين 
 الهاشم إبراهيم اهسيد بن أحمداهباحح/ 

 
 المري  

 
 

 المشؤولية المدنية للمشهور عن الاعلانات التجارية عبر وسائل التواصل الاجتماعي     

       
 

 0202 سبتمبر  – الاولالجزء  – والشتون تاسعلعدد الا

 

 اهقانونية لدوة اهدراسات

ف أفّ السذيػر يُعجّ بسشدلة السقاكؿ  ث بشاءً عمى ىحا التػصي ؼ يأخح مُقابل اكيخػ الباح لح
ؼ يقػـ بو لمسعمِغ لو، فيمتدـ بإتساـ العسل السصمػب خلبؿ فتخة زمشيّة معيشّة، كبالذكل  العسل الح

ىػ عقج مقاكلة، كىػ مغ عقػد السعاكضات، كفقًا مسا يؤكج عمى أفّ العقج بيشيسا ، الستفق عميو
زاه »( مغ نطاـ السعاملبت السجنية، كالتي جاء فييا : ٔٙٗلمسادة ) السقاكلة عقجٌ يمتدـ بسقت

ب العسل كلا نائبًا  راح رشع شيء، أك أداء عسلٍ مقابل أجخ دكف أف يكػف تابعًا ل السقاكؿ ب
 حا العقج عقج تبخّع.، مسا يُفيع معو أنّو لا يسُكغ أف يكػف ى«عشو

 شبيعة العلبقة بيغ السذيػر كبيغ الجسيػر )السدتيمكػف(:
ؼ، أك  ؼّ التداـ تعاقج إفّ الججيخ بالحّكخ أفّ العلبقة بيغ السذيػر كالجسيػر لا تقػـ عمى أ
ؼ يُحجثو السذيػر في جسيػره،  ، بل تشذأ في ضػء التأثيخ الاجتساعي كالشفدي الح تعيجّ ممدـ

ث يتفاعل ال زػؿ، دكف أف حي ستابعػف مع محتػػ السذيػر بجافع الإعجاب، أك الاقتشاع، أك الف
، كإنسّا  ـ محتػاه لجسيػره في إشار عقج ممدـ ب ىحا التفاعل أثخًا شخعيًا، أك نطاميًا، فيػ لا يُقجِّ يُخت
س، الأمخ الحؼ يجعل العلبقة  زع لحخية الستابع في القبػؿ أك الخف ّـ، يخ في صػرة عخض عا

 غيخ تعاقجيّة قائسة عمى التأثيخ.  علبقة
كبعج أف تشاكلشا الصبيعة الشطاميّة لمسذيػر، كشبيعة العلبقة بيشّو كبيغ الجسيػر، يججر بشا 
السقاـ أف نتشاكؿ الأساس الشطامي لالتداـ السذيػر بالتحقّق مغ صحّة الإعلبنات التجاريّة، فقج 

ت السادة ) ؼ /د( مغ اللبئحة التشفيحية لشطاٗٗأكضح ـ السصبػعات كالشذخ أفّ السعمِغ الدعػد
ث أفّ السذيػر في حالات كثيخة لا  يتحسّل مدؤكلية محتػػ الإعلبف داخل السسمكة، كيخػ الباح
ري، عميو،  ؼ الإعلبف، كيشذخه عبخ حدابو الذخ يكػف مجخد كسيط، بل يكػف مسّغ يُعجّ، كيؤد

ؼ أكرده السشطع حيش ز بسفيػمو الػاسع الح ب عمى السذيػر التدامًا صخيحًا فإفّ ىحا الش سا لع يُخت
رخؼ السدؤكليّة إلى كل مغ يُديع في  زسػف الإعلبف قبل نذخه، إذ تش بالتحقق مغ صحة م

 إنتاج السحتػػ الإعلبني، كتقجيسو لمجسيػر.
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ث حطخت ٗٚ) كسا جاءت السادة ( مغ ذات اللبئحة لتُحجد ضػابط محتػػ الإعلبف، حي
زاميغ، مغ أبخ  زىا: عخض الجخيسة، أك كسائل التحايل كأداة جحب دعائي، جسمة مغ الس

رػر السخالفة لمحكؽ العاـ، أك الشطاـ العاـ نذخ إعلبنات  كاستخجاـ الألفاظ الشابية، أك ال
زممة، أك غيخ مػثقة.  م

ث أف ىحه السحطػرات تجؿّ عمى أفّ السدؤكليّة لا تتعمق بالسعمِغ كحجه، كإنسا  كيخػ الباح
يُذارؾ في تقجيع الإعلبف لمجسيػر، بسا فييع السذاىيخ، فحيشسا يعخض تستج إلى كل مغ 

ز الخاص بو، أك يتحجث عغ مداياه بذكل  رػلو عمى التخخي السذيػر مشتجًا دكف التأكج مغ ح
ريخه في التحقق، أك تدببو  ب تق غيخ كاقعي، فإنّو يقع في نصاؽ السدؤكليّة الشطامية، إما بدب

زميل.  السباشخ في الت
( ، مشو ما يُفيج بأفّ الإعلبف الإلكتخكني ٓٔنطاـ التجارة الإلكتخكنية في السادة ) كأكرد

زسغ اسع السشتج، كمػفخ الخجمة، ككسائل  ب أف تت كثيقة تعاقجية ممدمة، كمكسمة لمعقج، كيج
ب مغ السذيػر التأكج مغ صحة  زفي عمى الإعلبف صفة رسسية، كىشا يتصم راؿ، مسا يُ الات

ت السادة )البيانات قبل عخض ر ؼ ٔٔيا، كسا ن زسيغ الإعلبف أ زًا عمى حطخ ت ( مشو أي
رة.   بيانات كاذبة، أك شعارات غيخ مخخ

زمّل في حاؿ  كفي ىحا الدياؽ يثُار سؤاؿ عسّا إذا كاف السذيػر مدؤكلًا عغ الإعلبف السُ
ث ىشا أفّ السذيػر إذا كاف مجخد آلة ناقمة للئ  -علبفلع يكغ ىػ مغ صاغ الإعلبف؟ يخػ الباح

ث التحقق  -كسا في حالات إعادة الشذخ دكف مقابل، أك صفة دعائية فإنو يُعج مدؤكلًا مغ حي
رػتو،  ظ إذا قاـ بأداء الإعلبف ب ب نقمو للئعلبف أماـ الغيخ، كحل مغ صحة الإعلبف بدب
ت،  كصػرتو، أك نذخه عبخ حدابو بسقابل مالي، أك ضسغ علبقة تعاقجية، فإف مدؤكليتو تثب

ب ظ يثق في  كيُصالَ رػصًا، كأفّ السدتيم مشو التحقق مغ صحة البيانات قبل أدائيا لمجسيػر، خ
ذ فقط في السشتج. رو، كلي  شخ



 

 

         -611-  

 أ.د/ فود بن سالم بن عوى الجربوعى المرياهباحجين 
 الهاشم إبراهيم اهسيد بن أحمداهباحح/ 

 
 المري  

 
 

 المشؤولية المدنية للمشهور عن الاعلانات التجارية عبر وسائل التواصل الاجتماعي     

       
 

 0202 سبتمبر  – الاولالجزء  – والشتون تاسعلعدد الا

 

 اهقانونية لدوة اهدراسات

رًا يُدسى   ت الييئة العامة للئعلبـ السخئي كالسدسػع تخخي زلًب عسّا تقجّـ، فقج استحجث ف
ز مػثػؽ " ب الحيغ يق"تخخي جمػف محتػػ ، يسشح لمسػاششيغ، كالسؿيسيغ، كالسدتثسخيغ الأجان

رات التػاصل الاجتساعي.   إعلبنيًا عبخ مش
ظ عمى أفّ العخكض السعمشة تُعج  كفي ذات الدياؽ، أكجّ دليل كزارة التجارة لحقػؽ السدتيم
زممة، أك شعارات مقمجة، عميو يتعيّغ عمى السذيػر  زسيغ الإعلبنات عبارات م ممدمة، كيسُشع ت

زمل،  ؼ كالس كأف يبحؿ العشاية الػاجبة في التحقق مغ صحة ما أف يُفخّؽ بيغ الإعلبف العاد
ظ إلى ضخر  ػ ذل رػصًا إذا أد زميل مسشيجة، خ يُقجّمو، كإلا أصبح شخفًا في عسمية ت

ظ.  بالسدتيم
زػابط، كالالتدامات التي  ت مجسػعة مغ ال ث أفّ الأنطسة الدعػدية قج أرس كيخػ الباح

زيا بذكل مباشخ عمى السذيػر، لا سيسا عشجما  ـ الإعلبف بشفدو، أك يتقاضى يقع بع يُقجِّ
رػص أفّ عمى السذيػر مدؤكليّة قانػنيّة تتسثّل في  ػ ىحه الش مقابلًب ماديًا نطيخ أدائو، كمؤد
ت مصمقة،  ؼ يؤديو، أك يشذخه، كأفّ ىحه السدؤكليّة ليد التحقق مغ صحة الإعلبف التجارؼ الح

ة معقػلة كعخؼية بالشّطخ إلى شبيعة كلكشّيا تُقاس بسقجار ما يدتصيع السذيػر بحلو مغ عشاي
 الإعلبف، كضخكفو، كمجالو. 

رّخ  رشيع السشُتِجِ ذاتو، لكشو يُدأؿ إذا ق كبالتالي، فإفّ السذيػر لا يُعجّ مدؤكلًا عغ خصأ ت
ب مداءلتو كفقًا للؤنطسة  ػ الإعلبف بصخيقة تػحي بغيخ الحؿيقة، مسا يُػج في التحقق، أك أدّ

 .ذات العلبقة

 جاىيالفزع ال

 آثار تحنّل المشَور للنشؤوليّة المدىيّة

 عً تشبب الإعلاٌ في ضزر للنشتَلو
ب عميو  إفّ الججيخ بالحّكخ أفّ عجـ مصابقة السشتج، أك الخجمة لسا كرد في الإعلبف يتخت
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ف الشطامي للئعلبف، فإذا ما اعتبُخ الإعلبف بسثابة إيجابٍ ممدٍـ،  آثارًا قانػنية متبايشة، تبعًا لمتكيي
فإفّ أحكاـ نطاـ التجارة الإلكتخكنية، كلائحتو التشفيحية يججاف شخيقيسا لمتصبيق، بسا يتُيح 
ف عسّا تع  ظ السصالبة باستبجاؿ الدمعة، أك إعادتيا، بالشطخ إلى أفّ ما تعّ استلبمو يختم لمسدتيم

 .الاتفاؽ عميو ضِسشًا في الإعلبف
تخقى؛ لأف تكػف التدامًا تعاقجيًا، فدتصبق أما إذا اعتبُخ الإعلبف مجخد دعػة لمتفاكض لا 

القػاعج العامة لمسدؤكليّة السجنيّة، كالتي تُجيد لمسدتيمظ عجـ الانتقاؿ مغ التفاكض إلى التعاقج 
س عمى السُعمغ، حتى كلػ لع يكغ ىػ  زممة، كالخجػع بالتعػي زسغ بيانات م كػف أف الإعلبف ت

ت أفّ الس ب بذكل مباشخ، أك البائع، أك مػفّخ الخجمة، إذا ثب ؼ قجّمو تدب حتػػ الإعلبني الح
زخر، كيكػف ذلظ خاصة  ظ بال غيخ مباشخ في اتخاذ قخار الذخاء، أك التعاقج عاد عمى السدتيم

زممة  .(ٔ)في الحالات التي يكػف فييا السُعمغ قج قجّـ معمػمات م
ة السجنيّة مغ بشاءً عمى ما تقجّـ، سشتشاكؿ في ىحا الفخع آثار تحسّل السذيػر لمسدؤكليّ 

ظ كفقًا لسا يأتي.  مشطػر القػاعج العامة ليا، كذل
 أولًا: آثار المشؤوليّة العكديّة للنشَور:

 -باعتباره شخفًا متعاقجًا في عقج الإعلبف -في حاؿ ؾياـ السدؤكليّة العقجيّة عمى السذيػر
ب آثارًا قانػنية تسشح الجية السُعمشِة )صاحبة السشتج، أك الخجمة(  ضسانات متعجدة عشج ثبػت تتخت

ظ عمى الشحػ الآتي:  إخلبلو بالتداماتو التعاقجية، كذل
ؼ، كعجـ تشفيح  فدخ عقج الإعلبف التجارؼ:  ت أفّ السذيػر أخلّ بالتدامو التعاقج إذا ثب

ف، يكػف لمسُعمغ الحق في السصالبة بفدخ  الإعلبف كفق الستفق عميو، أك نذخه بسحتػػ مخال
القػاعج العامة في الفدخ نتيجة الإخلبؿ بالعقج، لا سيسا في حاؿ تعحر التشفيح العقج، استشادًا إلى 

                                                 

زػػػفيخؼ، أ.د.خالػػػج. )( أ) ظ مػػػغ الإعلبنػػػات الكاذبػػػة السحطػػػػرةٕٕٔٓل دراسػػػة  -ـ(. الحسايػػػة القانػنيػػػة لمسدػػػتيم
 .ٙٙ(، ص ٗ)ٔ. مجمة الحقػؽ -مقارنة بيغ القانػف الكػيتي كالقانػف الفخندي
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 العيشي، أك فقجاف الغخض مغ الاتفاؽ.
س:  ب عمى ثبػت السدؤكليّة العقجيّة،  التعػي س مغ أىع الآثار التي تتخت يُعجّ التعػي

زائيًا: زًا ق زًا اتفاؾيًا، أك تعػي س إما أف يكػف تعػي  كالتعػي
 س الا يكػف مغ خلبؿ الاتفاؽ السدبق بيغ الصخفيغ في العقج عمى مبمغ  :تفاقيالتعػي

زع في تقجيخه لمقػاعج العامة  س في حاؿ الإخلبؿ، كيُدسى بػ"الذخط الجدائي"، كيخ محجد كتعػي
 التي تحكع مجػ جػاز التشفيح كمذخكعية الذخط.

  ،زائي: ىػ ما يُمجأ إليو في حاؿ عجـ كجػد شخط اتفاقي س الق ث تُقجّر السحكسة التعػي حي
ب، أك ما لحقو مغ  زخر الفعمي الحؼ لحق بالسُعمِغ، سػاء ما فاتو مغ كد ب مع ال س بسا يتشاس التعػي

 خدارة.
 :عياصز التعويض

ظ استشادًا إلى  زخر اللبحق بالجائغ، كذل س، أف يُخاعى ؼيو نصاؽ ال ب تقجيخ التعػي يتصم
ت السادة (ٔ)ـ السعاملبت السجنيّة( مغ نطآٛٔ(، ك)ٔ/ٜٖٔ(، ك)ٗ/ٖٛٔأحكاـ السػاد ) رّ ، كن

ب »( عمى أنّو: ٔ/ٜٖٔ) س بالشقج، كيجػز لمسحكسة تبعًا لمطخكؼ، كبشاءً عمى شم ر التعػي يُقجَّ
ت عميو، أك بأمخ معيغ  س بالسثل، أك بإعادة الحاؿ إلى ما كان زي بالتعػي زخر أف تق الست

                                                 

ت السػػادة )( ٔ) رػّػ زػػخر، كتخاعػػي فػػي ٗ/ ٖٛٔن زػػخر السعشػػػؼ الػػحؼ أصػػاب الست ( عمػػى أنػّػو؛ "تقػػجر السحكسػػة ال
ظ زخر". ذل ز الست زخر السعشػؼ كشبيعتو كشخ  نػع ال

ت السادة ) رّ س بالشقج، عمى أنو يجػز لمسحكسة تبعًا لمطػخكؼ»( عمى أنّو: ٔ/  ٜٖٔن كبشػاءً عمػى  ،يُقجر التعػي
س بالسثػػل زػػي بػػالتعػي زػػخر أف تق ب الست زػػي بػػأمخ معػػيغ  ،شمػػ ت عميػػو، أك أف تق أك بإعػػادة الحػػاؿ إلػػى مػػا كانػػ

زار رل بالفعل ال  «.مت
ت السػادة )ن س مقػجرًا فػي العقػج»( عمػى أنػّو: ٓٛٔرػّ ز نطػامي؛ قجرتػو السحكسػة كفقػًػا  ،إذا لػع يكػغ التعػػي أك بػش

 ،ك)الثامشة كالثلبثيغ بعػج السائػة( ،ك)الدابعة كالثلبثيغ بعج السائة( ، لأحكاـ السػاد )الدادسة كالثلبثيغ بعج السائة(
رػجره العقػج ،ك)التاسعة كالثلبثيغ بعج السائة( مغ ىحا الشطاـ ظ إذا كػاف الالتػداـ م ؼ  ،كمع ذل فػلب يمتػدـ السػجيغ الػح

ب غذًا ت التعاقج ،أك خصأ جديسًا ،لع يختك ؼ كاف يسكغ تػقعو عادة كق زخر الح س ال  «.إلا بتعػي
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زار رل بالفعل ال س«مت ظ، تشقدع عشاصخ التعػي  :إلى أربعة عشاصخ، كىي ، كفي ضػء ذل
زخر الػاقع )الخدارة(ٔ زخكر فعميًا نتيجة  :/ ال ت بالس يتسثل في الخدارة التي لحق

زخر محققًا، كمباشخًا، كغيخ متػىع، كخدارة السُعمِغ لثقة الجسيػر،  ب أف يكػف ال الإخلبؿ، كيج
زمل مغ السذيػر ب إعلبف م زخر سسعتو بدب  .أك ت

ب:ٕ رج بو ال / فػات الكد زخر لػلا الخصأ، كيُق خبح الحؼ كاف مغ الستػقع أف يحققو الست
ب الإضخار بسشتجو نتيجة إعلبف كاذب، كقج أكردت السادة  كأف يفقج السعمغ فخص تعاقجية بدب

تٖٚٔ) رخيغ: الخدارة اللبحقة، كالخبح الفائ س يذسل كلب العش  .( أف التعػي
رخؼ تُخاعي السحكسة في تقجيخ ا :/ جدامة الخصأ كسػء الشيةٖ س جدامة الت لتعػي

زخكر، كمكانتو، كىػ ما كرد في السادة ) ز الس زار، كشبيعة الذخ ت ٗ/ٖٛٔال ( التي أعص
زخر السعشػؼ، كتذػيو الدسعة س بسا يتلبءـ مع شبيعة ال  .السحكسة سمصة مخنة لتقجيخ التعػي

ب مباشخ ٗ زخر، بل لا بج أف يكػف لو سب زخر: لا يكفي كقػع ال ب السباشخ لم / الدب
ريخيًا، كىػ ما أشارت إليو السادة يخ  ب، سػاء أكاف ىحا الخصأ عقجيًا، أـ تق جع إلى الخصأ السختك
زخرٓٛٔ) زار كال زخكرة تحقق الخابصة الدببية بيغ الفعل ال  .(ٔ)( ب

في مصالبة السذيػر بالتشفيح  -متى ما كاف مسكشًا -لمسُعمِغ الحق التشفيح العيشي: . ج
ؼ تشفيح الإع ب عميو العيشي للبلتداـ، أ ظ، أك تخت لبف الستفق عميو بشفدو، كفي حاؿ تعحّر ذل

س السالي، أك السصالبة بفدخ العقج.  مذقة غيخ معتادة عمى السذيػر، جاز استبجالو بالتعػي
ب  راح ؼ قاـ بالإعلبف ل كتعتبخ ىحه الإجخاءات مغ قبيل السدؤكليّة العقجيّة لمسذيػر الح

                                                 

محمد. )ٔ) ؼ، أ.د.  رادر الالتداـ الإرادية. )طٕٕٗٓ( الأحسج زػائية الدػعػدية. ص ٔـ(. م (. الجسعية العمسية الق
٘ٛٗ. 
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،كسا يحق لمسدتيمظ (ٔ) بًا ممدمًا ضسغ أركاف العقجالسشتج، أك الخجمة، كشكّل الإعلبف إيجا
زممة. س عغ الأضخار الشاتجة عغ الاعتساد عمى ىحه السعمػمات الس  السصالبة بالتعػي

زح أف السذيػر يُعج مدؤكلًا عقجيًا عغ إخلبلو بالتداماتو، متى  كمغ خلبؿ ما سبق، يت
ب الإخلبؿ  بشفدو، أك كاف مغ أحج تابعيو، تػافخت عشاصخ السدؤكليّة العقجيّة، سػاء ارتك

ظ للؤحكاـ العامة السشطسة لمعقػد السجنيّة كالخجمات الإعلبنيّة زع بحل  .(ٕ)كيخ
رفتو مقجّمًا  -كتججر الإشارة إلى أف كثيخًا ما يجُرج السُعمِغ في علبقتو مع السذيػر ب

زسػف الإعلبف، أ-لمسحتػػ الإعلبني ز عمى شخكشًا تعاقجية تعؽيو مغ السدؤكليّة عغ م ك تش
زسشيا السحتػػ السشذػر، إلا  ؼ تبعة نطامية حياؿ السعمػمات التي يت أف السذيػر لا يتحسل أ
ؼ لا يُعج  ظ، الح أفّ مثل ىحه الذخكط، كفقًا لمقػاعج العامة، لا تكػف ممدمة في مػاجية السدتيم

ظ  شخفًا مباشخًا في العلبقة التعاقجية بيغ السُعمِغ كالسذيػر، كبالتالي يطل مغ حق السدتيم
ت أف الأخيخ شارؾ فعميًا في تقجيع محتػػ الإعلبف  س متى ثب الخجػع عمى السذيػر بالتعػي

ظ. ب ىحا السحتػػ في الإضخار بالسدتيم  عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، كتدب
 ثاىيًا: آثار المشؤوليّة التكصيريّة للنشَور: 

تبُشى عمى  -بصيسا علبقة تعاقجيةفي حاؿ لع تخ  -إفّ مدؤكليّة السذيػر تجاه السدتيمظ
ريخيّة السقخّرة في الشطاـ كالفقو، فإذا قاـ السذيػر بشذخ إعلبف تجارؼ عغ  قػاعج السدؤكليّة التق
ظ إلى الإضخار  ػ ذل زممة، كأد زسّغ معمػمات م ت لاحقًا أفّ الإعلبف ت مشتج، أك خجمة كثب

ظ، كخدارة مالية، فإفّ السذيػر يكػف مدؤكلًا تق ريخيًا متى تػافخت أركاف ىحه بالسدتيم
زخر، كالعلبقة الدببية :السدؤكليّة، كىي  .الخصأ، ال

                                                 

ت. )طٕٛٔٓ( الجشيج، د. بداـ فشػش. )ٔ) (. مخكد ٔـ(. السدؤكلية السجنية عغ الإعلبنات التجارية عبخ الإنتخن
 .ٕٜٕالجراسات العخبية. ص

ؼ، إسػػخاء. )ٕ) ـ(. السدػػؤكلية السجنيػػة الشاشػػئة عػػغ عقػػج الإعػػلبف التجػػارؼ. مجمػػة كميػػة الخافػػجيغ ٕٕٓٓ( عبػػجالياد
 .ٕٛ(، صٚٗالجامعة لمعمػـ، )ع
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س، ؼيكػف لو  ظ في التعػي ريخيّة حق السدتيم ب عمى ثبػت مدؤكليّة السذيػر التق كيتخت
ت بو مغ إعلبنو دكف كجو  س عغ الأضخار التي لحق نطامًا الحق في مصالبة السذيػر بالتعػي

ز رج جبخ ال ظ بق ف مغ كشأتو بقجر حق، كذل زخر، أك التخؽي ظ الست ؼ لحق بالسدتيم خر الح
ت عميو السادة )(ٔ)الإمكاف ر  ( مغ نطاـ السعاملبت السجنيّة.ٔ/ٜٖٔ، كفقًا لسا ن

ب كجػد عقج بيغ  ريخيّة لا تتصم كعمى خلبؼ السدؤكليّة العقجيّة، فإفّ السدؤكليّة التق
زخر الشاشئ  ظ، بل يكفي إثبات ال عغ فعل غيخ مذخكع ارتكبو السذيػر، السذيػر كالسدتيم

ريخيّة تُذكل كسيمة نطاميّة ميسة لحساية  زمل، عميو فإفّ السدؤكليّة التق كالإعلبف الس
 السدتيمظ.

ب السشتج، أك الخجمة( تجاه الأضخار  كؼيسا يتعمق بسجػ امتجاد مدؤكليّة السُعمِغ )صاح
ظ، فإنّو لا يسكغ القػؿ بػجػد مدؤكليّة مصمقة عمى  التي قج يتحسميا السذيػر أماـ السدتيم

ب السشتج، أك الخجمة في كل الأحػاؿ، بل إفّ السبجأ القانػني السدتقخ يُجيد إعفاء السعمغ  صاح
س الذخكط الشطاميّة كالسػضػعيّة، كيُعج أبخزىا: ثبػت  مغ السدؤكليّة في حاؿ تػافخت بع

رادر عغ السذيػر، بأف يتجاكز حجكد السعمػ  مات السدكّدة لو مغ قبل استقلبؿ الخصأ ال
الذخكة، أك أف يُقجـ مداعع تدػيؿية مغ تمقاء نفدو، لا تدتشج إلى ما تع الاتفاؽ عميو تعاقجيًا، 

زخر. رخؼ الذخكة، كال رخفًا مشفخدًا يقصع العلبقة الدببية بيغ ت  مسا يُذكل ت
زّ صخاحة عمى ؼ بيغ الصخفيغ يُحجّد نصاؽ الالتداـ يش تحسّل  كسا أفّ كجػد شخط تعاقج

السذيػر مدؤكليّة السحتػػ، أك التحقق مغ صحتو، يُعجّ مغ الػسائل السذخكعة لتقييج مدؤكليّة 
ظ، يُعفى السُعمغ مغ  زسغ العقج شخشًا يُخلّ بالشطاـ العاـ، إضافة إلى ذل السعمغ، شالسا لع يت

ػ ما عميو مغ التدامات في تدكيج السذيػر بكافة ت أنو قج أد السعمػمات  السدؤكليّة، إذا أثب

                                                 

محمد. )( الأٔ) ؼ، أ.د.  رػػػػادر الالتػػػػداـ غيػػػػخ الإراديػػػػة كفقػًػػػا لشطػػػػاـ السعػػػػاملبت السجنيػػػػة. )طٕٕٗٓحسػػػػج (. ٔـ(. م
زائية الدعػدية. ص   . ٖٕٗالجسعية العمسية الق
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ظ. رحيحة كالجؾيقة، كلع يؤثخ عمى إرادة السدتيم  ال
ث أفّ السُعمغ لا يُدأؿ عغ الأضخار التي تمحق بالسدتيمظ عغ شخيق  كيخػ الباح
راح عغ  ريخه في الإف ت اشتخاكو في تقجيع معمػمات غيخ صحيحة، أك تق السذيػر، إلا إذا ثب

ت أف السذي ػر ىػ مغ انحخؼ عغ الإشار الستفق عميو شبيعة السشتج، أك الخجمة، أما إذا ثب
ت في حقو، كيُعفى  زسػف السُعتسج، فإفّ السدؤكليّة تثب رخؼ عمى خلبؼ الس تعاقجيًا، أك ت

زخر. ظ ال  السعمغ مغ تحسل تبعات ذل
زح مغ خلبؿ ما سبق أف نصاؽ مدؤكليّة السذيػر عغ  ب يت كفي ختاـ ىحا السصم

القانػنيّة السعقجّة، نطخًا لتجاخل الاعتبارات الشطامية، الإعلبنات التجارية يُعجّ مغ السػضػعات 
كالأخلبؾية، كالتعاقجية فييا، كلتفاكت مخاكد الأشخاؼ ذات العلبقة، كقج تبيّغ أف التداـ السذيػر 
ب الأخلبقي فقط، بل قج  رخ عمى الجان بالتحقّق مغ صحة السحتػػ الإعلبني يُعجّ كاجبًا لا يقت

ب عميو مدؤكليّة قان ػنية، سػاء تجاه السعمغ في حاؿ الإخلبؿ بالعقج، أك تجاه السدتيمظ تتخت
ريخية. ت أركاف السدؤكليّة التق  متى تحقق

ػ كفاية الأشخ الشطامية القائسة في  كفي ضػء ىحا الصخح، يثُار تداؤؿ جػىخؼ حػؿ مج
ب الثاني مغ ىحا ا ث. السسمكة لتشطيع ىحه العلبقة، كىػ ما سيتع التصخّؽ إليو في السصم  لسبح

 

 المطلب الجاىي

 حدود الفزاغ التيظيني في الأىظنة الشعوديّة

 وإمهاىيّة تعزيز الإطار اليظامي للنشؤوليّة
ريل حجكد الفخاغ التشطيسي في الأنطسة الدعػديّة،  ب بذيء مغ التف يتشاكؿ ىحا السصم

زساف حساية أكثخ فاعمية لمسد ػ الحاجة إلى تصػيخ الإشار القانػني ل ظ كتقييع مج ظ، كذل تيم
 عمى الشحػ الآتي: 
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 الفخع الأكؿ: مطاىخ الفخاغ التشطيسي في مدؤكليّة السذاىيخ عغ الإعلبنات التجارية.
ظ مغ الإعلبنات  الفخع الثاني: تقييع الحاجة إلى تصػيخ الإشار التشطيسي لحساية السدتيم

زمّمة.  الس

 الفزع الأول

 ً الإعلاىات التجاريةمظاٍز الفزاغ التيظيني في مشؤولية المشاٍير ع
عشج استعخاض الأنطسة الدعػدية السشُطّسة للئعلبنات التجاريّة، يتبيغ لشا كجػد عجد مغ 
ز كاضح،  ري ت مػضػع الإعلبف التجارؼ بػجو عاـ، دكف تخ رػص الشطاميّة التي تشاكل الش

معالجة  أك تشطيع مباشخ لسدؤكليّة "السذيػر"، كىػ ما يُطيخ مػاشغ فخاغ تشطيسي بحاجة إلى
 دؾيقة، كيسُكغ إجساؿ أكجو الفخاغ التشطيسي ؼيسا يمي:

رػص السشطّسة لسدؤكليّة السذاىيخ بذكل مباشخ:  أكلًا: فخاغ الأنطسة ذات العلبقة مغ الش
رػص الشطامية تتجو نحػ  ب الش يتبيّغ مغ استقخاء الأنطسة الدعػدية ذات العلبقة أفّ أغم

رفتو مشتجًا  ؼ يقػـ ضبط السحتػػ الإعلبني ب ز دقيق لسدؤكليّة الفخد الح ري إعلبميًا، دكف تخ
بالإعلبف، إذا لع يكغ ىػ السػرّد، أك مػفخ الخجمة، كىحا ما يشصبق غالبًا عمى السذاىيخ، إذ 

ؼ »/د( مغ اللبئحة التشفيحية لشطاـ السصبػعات كالشذخ أفّ ٗٗجاء في السادة ) السعمغ الدعػد
ت ىحه السدؤكليّة تذسل «مكةمدؤكؿ عغ محتػيات إعلبنو داخل السس ، دكف تحجيج ما إذا كان

ظ فإفّ السادة ) ( مغ ٗٚالسذاىيخ الأفخاد الحيغ يُخكّجػف لمسشتجات بعقػد إعلبنيّة، أك دكنيا، كحل
ت محطػرات الإعلبف، لكشيا لع تُفخؽ بيغ أشخاؼ الإعلبف: كالسعمغ،  ذات اللبئحة تشاكل

 كالشاشخ، كالسذيػر.
رة الإلكتخكنية قجّـ تشطيسًا ميسًا للئعلبف الإلكتخكني، إذ اعتبخت السادة كسا أفّ نطاـ التجا

مشو الإعلبف الإلكتخكني كثيقة ممدمة، كمكسمة لمعقج، إلا أفّ السدؤكليّة ىشا مشدػبة إلى  (ٓٔ)
"مػفخ الخجمة"، كلا تذسل بذكل صخيح السذيػر الحؼ يقػـ بشذخ الإعلبف، أك كػنو كسيمة 



 

 

         -115-  

 أ.د/ فود بن سالم بن عوى الجربوعى المرياهباحجين 
 الهاشم إبراهيم اهسيد بن أحمداهباحح/ 

 
 المري  

 
 

 المشؤولية المدنية للمشهور عن الاعلانات التجارية عبر وسائل التواصل الاجتماعي     

       
 

 0202 سبتمبر  – الاولالجزء  – والشتون تاسعلعدد الا

 

 اهقانونية لدوة اهدراسات

تع اعتباره مػفخًا لمخجمة، كىػ أمخ لا يتدق دائسًا مع شبيعة عسل السذاىيخ الحيغ إعلبنية إلا إذا 
ت السادة رّ ( ٔٔ) لا يتػلػف تػريج السشتجات، أك تقجيع الخجمات، كإنسا فقط الإعلبف عشيا، كن

زمل»مغ ذات الشطاـ عمى مشع  ( ٕٔ، إلا أفّ السادة )«العخض، أك البياف الكاذب، أك السُ
ت "مػفخ  زميل، دكف أف تتصخؽ بالسفيػـ الػاسع لتذسل السذيػر.حسّم ب ىحا الت  الخجمة" عػاق

رادر حجيثًا بالسخسػـ السمكي رقع )ـ/ ؼ ال (، ٜٔٔكفي نطاـ السعاملبت السجنية الدعػد
ىػ، نجج أف السػاد السشطسة لمسدؤكليّة السجنية عامة، كسا ىػ الحاؿ في ٗٗٗٔ/ٔٔ/ٜٕكتاريخ 
س، كالسادة )( التي تقخر ٜٕٔالسادة ) ب ضخرًا لمغيخ، يمدـ فاعمو بالتعػي ( ٖٔٔأفّ كل فعل سب

زخر السباشخ الستػقع، لكغ الشطاـ لع يتصخؽ  س عغ ال زخر بالتعػي ب بال التي تُمدـ الستدب
ب  بذكل خاص إلى مغ يُخكّج لسعمػمة غيخ صحيحة في الإعلبف دكف أف يكػف ىػ صاح

 السشتج.

 ور في العلاقة الإعلاىية. ثاىيًا: غنوض الدور اليظامي للنشَ
تخمػ الأنطسة الدعػدية الحالية مغ أيّة إشارة كاضحة لمسذيػر، كػنيا لع تتصخؽ لبياف 
ؼّ مغ الأنطسة السشطّسة للئعلبنات التجارية، حتى  رصمح "السذيػر"، إذ إنّو لع يُعخؼ ضسغ أ م

شاملًب لمسدؤكليّة السجنيّة  نطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع رغع تػسعو، لع يُحجد إشارًا قانػنيًا
ت السادة ) ر مغ اللبئحة التشفيحية لو عمى الالتدامات في مجاؿ  (ٜ/ٖٔلمسذيػر، فقج ن

زميل»الإعلبف، مشيا  ؼ دعاية عمى ت ز لو، كلع تبُيّغ «ألا تشصػؼ أ ظ بالسخخّ ت ذل ، لكشيا ربص
ز لو»مغ ىػ  رًا شبيعيًا يدتخجـ حدابو ا« السخخّ ري للئعلبف في حاؿ كاف السعمغ شخ لذخ
 التجارؼ.

رصمح ٔكسا أفّ السادة ) زسغ إدراج السذيػر كسُ ( مغ نطاـ التجارة الإلكتخكنية لع تت
ت عبارة  ( مغ اللبئحة التشفيحية لشطاـ ٕ، كسا أفّ السادة )«مػفخ الخجمة»مدتقل، بل استخجم

ف  ت بتعخي ػر، كتُعجّ دكف تحجيج مغ ىػ السذي« الجعاية كالإعلبف»السصبػعات كالشذخ اكتف
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ز لو»الفجػة الأبخز في ىحا الدياؽ، أفّ  ز مػثػؽ « السخخ ب تخخي ب ما كرد في  -بسػج حد
رادر عغ ىيئة الإعلبـ السخئي كالسدسػع ز الأنذصة الإعلبمية ال يسشح الحق في  -دليل تخاخي

رات، لكشو لا يُمدـ فعميًا بتحجيج آلية التحقق مغ صحة  تقجيع محتػػ إعلبني عمى السش
زس ػف السعمغ، كلا يبُيّغ صخاحة حجكد مدؤكليتو تجاه الغيخ في حاؿ نذأ ضخر عغ الس

 الإعلبف.
ف التشديق الخقابي بيشيا:  ثالثًا: تبايغ أدكار الأنطسة ذات العلبقة بالإعلبنات التجارية، كضع

ب مختمفة مغ الإعلبف التجارؼ، إلا أفّ التشديق  بالخّغع مغ كجػد عجّة أنطسة تشطعّ جػان
دي كالخقابي ؼيسا بيشيا ما زاؿ محجكدًا، كىػ ما يمقي بطلبلو عمى عجـ كضػح الالتدامات، السؤس

كتحجيج السدؤكليات، خاصة في الحالات التي يكػف فييا السذيػر أحج الأشخاؼ الفعالة لمعسميّة 
ظ، الإعلبنية، إذ نلبحع أفّ نطاـ التجارة الإلكتخكنية يشطعّ العلبقة بيغ مػفخ الخجمة كالسدتي م

زسػف الإعلبف، كضػابصو العامة، كنطاـ الإعلبـ  كنطاـ السصبػعات كالشذخ يخكّد عمى م
رة، كتشطيع  السخئي، كالسدسػع يتشاكؿ السحتػػ الإعلبمي، كالجعائي مغ زاكية إعلبمية مخخ
رة  ظ يعالج الإعلبنات مغ زاكية استيلبكية بحتة، دكف بياف الجية السخت جسعية حساية السدتيم

 لة في حاؿ حجكث ضخر فعمي ناتج عغ الإعلبف.بالسداء
ز عمى شكل العلبقة  ت التجخبة العسمية أف ىحا التعجد التشطيسي، لع يش كسا كقج كذف
ظ، كلا عمى شبيعة الالتداـ الػاقع عمى السذيػر، كسا أنّو لع  القانػنيّة بيغ السذيػر كالسدتيم

ظ نت زمل، كلع يقتخف يحجّد آلية مداءلتو في حاؿ كقػع ضخر عمى السدتيم يجة الإعلبف الس
ما  –كػزارة التجارة، كىيئة الإعلبـ السخئي كالسدسػع  –بتشديق رقابي فعاؿ بيغ الجيات السعشية 

ف  ؼ أضع زارب في الأدكار، كغسػض في حجكد السدؤكليات الخقابية، الأمخ الح نتج عشو ت
لكتخكنية، ككسائل التػاصل فعالية الخقابة عمى الإعلبنات التجارية، لا سيسا في البيئة الإ

الاجتساعي، كالتي تُعج سخيعة الانتذار كالتأثيخ، كسا أف غياب آلية مػحجة لتبادؿ البيانات، 
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ؼ إلى بطء الاستجابة، كتفاكت في تصبيق  كمتابعة الذكاكػ الإعلبنية بيغ ىحه الجيات، قج يؤد
 .لستكخرةالإجخاءات الشطامية، بل كإضعاؼ مدتػػ الخدع تجاه السخالفات ا

كالججيخ بالحكخ أفّ الييئة العامة للئعلبـ السخئي كالسدسػع، اتخحت إجخاءات رقابية 
ؼّ -في الآكنة الأخيخة -مكثفة ت تفتقخ إلى أ زح أف الداحة الإعلبنية كان ظ بعج أف ات ، كذل

ؼ يُقجمو ىؤلاء السعمشيغ كجاء  ،-السذاىيخ -رقابة فعّالة عمى السحتػػ الحداس، كالسؤثخ الح
ظ الإعلبنات،  زػابط السيشية، كالأخلبؾية لسحتػػ تم ظ بعج ملبحطات متعجدة بذأف غياب ال ذل
ؼ دفع الييئة إلى التذجيج عمى مخاؾبة ىحه الأنذصة، لسا تسثمو مغ تأثيخ مباشخ عمى  الأمخ الح
ت عشو الييئة في ىحا الدياؽ، رصج حالات متعجدة لسعمشيغ غيخ  السدتيمكيغ، كمغ أبخز ما كذف

ف لشطاـ العسل، كقػاعج الإقامة، كيسارسػف نذاط الإعلبف عبخ سع زيع مخال ػدييغ، بع
ب اتخاذ إجخاءات بسشعيع  ز الشطامية، مسا استػج رػؿ عمى التخاخي رات التػاصل دكف الح مش

 .(ٔ) مغ الاستسخار في تقجيع السحتػػ الإعلبني داخل السسمكة
ث أف ىحه الجيػد  رػرة في نصاؽ الييئة دكف  تطل –رغع أىسيتيا  –كيخػ الباح مح

مذاركة رقابية تكاممية مغ الجيات الأخخػ ذات العلبقة، كسا أفّ بػياب ىحا التشديق، فإفّ 
زاة في تصبيق القػاعج العامة لمسدؤكليّة  ربح مبشيّة عمى اجتياد الق زائية ت السحاسبة الق

زائية عمى نصاؽ ك   اسع.السجنيّة، كىػ ما يفتح الباب لتفاكت الأحكاـ الق
ف القانػني الجقيق لسدؤكليّة السذيػر كسعمغ مدتقل.   رابعًا: غياب التػصي

نُذيخ إلى أفّ نطاـ التجارة الإلكتخكنية يُمدـ مػفخ الخجمة بعجد مغ الالتدامات، إلا إنو لا 
ؼ يُعجّ جية مشفحة، كمؤثخة في محتػػ الإعلبف -يُدشج لمسذيػر أيّة التدامات صخيحة، كمغ  -الح

ظ ما  زسغ اسع السشتج، ٓٔ) جاء في السادةذل ت أف يت ( مغ نطاـ التجارة الإلكتخكنية التي أكجب

                                                 

محمد. )ٔ) ـ(. إعلبنػػػات مذػػػاىيخ التػاصػػػل الاجتسػػػػاعي بػػػيغ الذػػػخيعة الإسػػػلبمية كالأنطسػػػػة ٕٕٕٓ( السحسػػػػد، د. 
 . ٚٛٔٔ(، ص ٖٛيية كالقانػنية، )عالدعػدية. مجمة البحػث الفق
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راؿ، كما جاء في السادة ) ؼّ عخض، أك بياف  (ٔٔكالخجمة ككسائل الات مغ ذات الشطاـ مشع أ
ظ.  زميل السدتيم ؼ إلى ت  كاذب يؤد

رخت في مػفخ ( مغ ذات الشطٕٔ) كسا أنشّا نمحع أفّ السدؤكليّة الػاردة في السادة اـ حُ
ؼ قاـ فعميًا بالإعلبف،  ؼ إشارة إلى مدؤكليّة السذيػر الح ؼ التاجخ أك السسارس( دكف أ الخجمة )أ
ظ  كىػ ما يخمق فخاغًا تشطيسيًا في عجـ كضػح الالتدامات الستختبة عمى السذيػر، كإف كاف ذل

في نطاـ السعاملبت السجنيّة، يحيمشا إلى المجػء إلى القػاعج العامة لمسدؤكليّة السجنية الػاردة 
 كعميو، فإفّ السدؤكليّة السجنيّة السباشخة لمسذيػر عغ محتػػ الإعلبف لا تداؿ غيخ مُقششة. 

 :(ٔ)خامدًا: تأخخ إقخار مذخكع اللبئحة التشطيسية لمسحتػػ الإعلبني
أصجرت ىيئة الإعلبـ السخئي كالسدسػع مذخكع اللبئحة التشطيسية لمسحتػػ الإعلبني، 
ت مػاد ميسّة، أبخزىا: السادة  زسش كىي كثيقة تشطيسية استذارية، لع يتع إقخارىا حتى الآف، كقج ت

ت الإعلبف بذكل عاـ بأنّو ٔ) ؼ محتػػ إعلبني مخئي، أك »( مغ السذخكع، كالتي عخّف أ
ت السُعمغ «مدسػع، أك مقخكء لغخض تدػيق مشتج، أك خجمة بسقابل، أك بجكف مقابل ، كسا تشاكل

ز شبيعي، أك اعتبارؼ يقػـ بعخض الإعلبنات، أك نذخىا، أك بثيا، أك تجاكليا  »أنو  كل شخ
ؼ كسيمة راح عغ »( أكجّت عمى ضخكرة ٘، كالسادة )«بسقابل، أك بجكف مقابل عبخ أ الإف
زاح ما إذا كاف قج تمقى «العلبقة السادية بيغ السعمغ كالجية السُعمشة ، كىػ ما يُمدـ السذيػر بإي

ت عمى السعمشيغ ٚديًا عغ السادة الإعلبنية التي قاـ بالإعلبف عشيا، كالسادة )مقابلًب ما ( فخض
زسغ مبالغات غيخ مػثقة.  ف لمشطاـ العاـ، أك يت زمل، أك مخال ؼ محتػػ م زسيغ أ  عجـ ت

ؼ  إفّ ىحا السذخكع بالخغع مغ أىسيتّو، إلا أنّو لع يُعتسج حتى الآف كشطاـ نافح، الأمخ الح
زائية لا تدتشج إلى قػاعج صخيحة، مع كجػد فجػة يبُقي مداءلة ا لسذاىيخ، رىيشة باجتيادات ق

                                                 

ـ كتػػػػػاريخ نيايػػػػػة ٕٕٔٓ/ٛ/ٔٔ( مذػػػػػخكع اللبئحػػػػػة التشطيسيػػػػػة لمسحتػػػػػػػ الإعلبنػػػػػي تػػػػػاريخ بجايػػػػػة الاسػػػػػتصلبع ٔ)
 ـ، تابع لمييئة العامة لتشطيع الإعلبـ.ٕٕٔٓ/ٛ/ٕٙالاستصلبع 
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ؼ لا يداؿ  حؿيؿية بيغ الػاقع العسمي الستصػر ججًا للئعلبنات الإلكتخكنية، كالػاقع الشطامي الح
رػص الجؾيقة السشطّسة لسدؤكليّة السذيػر.  يفتقخ إلى الش

رػص الش ث أنّو كمغ خلبؿ تحميل الشّ طاميّة السشُطسة للئعلبنات التجاريّة، يخػ الباح
كمدؤكليّة السذيػر، أفّ مدؤكليّة السذاىيخ لع تُقشغ بػضػح حتى الآف، بل ضل السذيػر بيغ 
تػصيفات غيخ دؾيقة، مثل )السعمغ، أك مػفخ الخجمة(، دكف كضع تشطيسي خاص يُحجّد 

تشطيسية لمسحتػػ الإعلبني حتى التدامو، كحجكد مدؤكليتّو، كسا أفّ عجـ إقخار مذخكع اللبئحة ال
زخكرؼ الإسخاع في استكساؿ  الآف، يُعجّ مغ أبخز أسباب استسخار ىحا الفخاغ، مسا يجعل مغ ال
ظ،  الإشار الشطامي السشُطعّ لسدؤكليّة السذاىيخ في الإعلبنات التجارية بسا يحقق حساية السدتيم

رّات الإلكتخكني زسغ عجالة العلبقة التعاقجية في السش كفي كسائل التػاصل  -بػجو عاـ -ةكي
رػص.  الاجتساعي عمى كجو الخ

 
 الفزع الجاىي

 مدى الحاجة إلى تطويز الإطار التيظيني

 لحناية المشتَلو مً الإعلاىات المضلّلة
ظ تسثّل أحج الأعسجة الأساسية في التذخيعات الحجيثة، لاسيسا في ضل  إفّ حساية السدتيم

ت نساذج التجارة كالتدػيق، كأبخزىا الإعلبنات التجارية التحػلات الإلكتخكنية الستدارع ة التي شال
عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، كتدداد أىسية ىحه الحساية في حالات الإعلبنات التي يقجّميا 
ؼ إلى كقػع السدتيمظ  السذاىيخ، نطخًا لسا ليع مغ تأثيخ كبيخ عمى قخارات الذخاء، مسا قج يؤد

زميل.  ضحية لمت
رػص كالأنطسة ذات العلبقة، إلا أف الػاقع العسمي يبخز فخاغًا في كبالخّ  غع مغ تعجّد الش

زممة عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، كىػ ما  ظ مغ السسارسات الجعائية الس حساية السدتيم
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ػ كفايتو، كاقتخاح سبل تصػيخه كفق تصػرات  ب مخاجعة الإشار التشطيسي القائع، كتقييع مج يدتػج
ث عشو كفقًا لسا يمي: الدػؽ الإلك  تخكني، كىػ ما سشتشاكؿ الحجي

زمّمة.  ظ مغ الإعلبنات الس  أكلًا: أكجو الحاجة إلى تصػيخ الأنطسة لحساية السدتيم
ظ الإلكتخكني: . أ  الحاجة إلى تػسيع نصاؽ الحساية الشطامية لمسدتيم

ت حساية السدت س الأنطسة مثل نطاـ التجارة الإلكتخكنية تشاكل يمظ مع يُلبحع أفّ بع
ظ كالسذيػر، إذ إنّيا لع تجُرج  زع تشطيسًا دؾيقًا لمعلبقة بيغ السدتيم مػفخؼ الخجمات، لكشيا لع ت

( مغ ٓٔالأخيخ ضسغ الأشخاص الخاضعيغ مباشخة لمسداءلة الشطاميّة، كقج أشارت السادة )
 ذات الشطاـ إلى التدامات مػفخ الخجمة فقط، دكف التصخؽ إلى "الػسيط الإعلبني"، أك
رػصًا إذا ما تع الإعلبف  "السذيػر"، رغع أف الأخيخ قج يكػف الصخؼ السحفّد لعسمية الذخاء، خ

 بأسمػب يػىع السدتيمظ بجػدة السشتج، أك ضساف فعاليتو.
رخ  ظ في السسمكة يقت كفي ىحا الدياؽ، يُلبحع أفّ الجكر الحالي لجسعية حساية السدتيم

ف، كرفع ال رة، دكف أف تسُشح صلبحيات غالبًا عمى التػعية، كالتثؿي ذكاكػ لمجيات السخت
زممة، كبشاءً عميو، يُقتخح أف  تشفيحية مباشخة تسكشّيا مغ التجخل الفػرؼ في حالات الإعلبنات الس
ب التػعػؼ إلى  رلبحيات أكسع تتجاكز الجان ؼ نحػ تسكيغ الجسعية ب يتجو السشطع الدعػد

زبط الإدارؼ، كفخض الإشخاؼ الفعمي، كالخقابة التشفيحية، مغ خلبؿ  راصات في ال مشحيا اخت
زائية عشج  الغخامات، كإغلبؽ السشذآت السخالفة، كالسذاركة في إجخاءات الستابعة الق

زاء  .(ٔ)الاقت
ظ، كيُديع في  ث أفّ تػسيع ىحا الجكر مغ شأنو أف يُعدز مغ حساية السدتيم كيخػ الباح

في ضل تدايج الإعلبنات عبخ الػسائل،  رفع مدتػػ الامتثاؿ في الإعلبنات التجارية، لا سيسا

                                                 

زػممة دراسػة فػي إٕٗٓ( السصمق، د. ماجج. )ٔ) ظ مػغ الإعلبنػات الس ؼ كالفقػو ـ(. حساية السدتيم لشطػاـ الدػعػد
 .ٔٗ٘(، ص ٕٛ)ٖالإسلبمي. مجمة كمية الذخيعة كالقانػف تفيشا الأشخاؼ، 
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رّات الحجيثة، كصعػبة ضبصيا بالآليات التقميجية، كىػ ما يُعصي فعالية كاقعية لأؼ إشار  كالسش
 تشطيسي يُدعى إلى تصػيخه مدتؿبلًب.

راح، كالذفاؼية الإعلبنية : . ب  محجكدية الالتدامات الستعمقة بالإف
س الأنطسة كالمػائح مثل مذخكع اللبئحة التشطيسية لمسحتػػ  -عمى الخغع مغ أف بع

راح عغ العلبقة التعاقجية بيغ السذيػر كالذخكة السعمغ -الإعلبني ز عمى كجػب الإف تش
رػص نطامية ممدمة، مسا يجعل الامتشاع  لسشاجاتيا، أك خجماتيا، إلا أف ىحه الالتدامات لع تُقخّ بش

ؼ مداءلة قانػ  راح أمخًا شائعًا، لا يُقابل بأ نية، كىشا يجج السدتيمظ نفدو أماـ محتػػ عغ الإف
رية لمسذيػر، كبيغ الإعلبف التجارؼ السبشي عمى علبقة  دعائي، لا يُفخّؽ ؼيو بيغ التجخبة الذخ
ري  ؼ الذخ مالية، مسا يؤثخ عمى حخية الإرادة التعاقجية، كيُفقج السدتيمظ القجرة عمى التسييد بيغ الخأ

رج بو ال  تخكيج لمدمعة أك الخجمة.لمسذيػر، كإعلبنو الحؼ يُق
ف قانػني ججيج لمسذيػر:  ثانيًا: مطاىخ الحاجة إلى تصػيخ التشطيع الحالي عبخ تكيي

ف قانػني لمسذيػر في الدػؽ الإعلبني التجارؼ: ٔ  / ضخكرة اعتساد تعخي
ف نطامي لمسذيػر كسُعمغ تجارؼ لو التدامات محجدة، كنُذيخ  حتى الآف لا يػجج تعخي

سُيع أف يُػرد في الأنطسة ذات العلبقة تعخيفًا جامعًا مانعًا لو، يحجد دكره كػسيط إلى أنّو مغ ال
ظ، مسا يطيخ الحاجة إلى نطاـ كاحج يبيغ أحكاـ إعلبنات  إعلبني، كالتداماتو تجاه السدتيم

زح مغ خلبلو السعالع ك الحجكد الستعمقة بو  .(ٔ)مذاىيخ التػاصل تت
ظ: / تحسيل السذيػر مدؤكليّة مجنيّةٕ  صخيحة عشج الإضخار بالسدتيم

رًا يُحسّل السذيػر  زسّغ الأنطسة السشُطسة لسدؤكليّات للئعلبنات التجاريّة ن مغ السُيع أف تت
ت عمسو بعجـ  ب إعلبنو في ضخر لمسدتيمظ، متى ما ثب السدؤكليّة السجنيّة السباشخة في حاؿ تدب

                                                 

محمد. )ٔ) ـ(. إعلبنػػػات مذػػػاىيخ التػاصػػػل الاجتسػػػػاعي بػػػيغ الذػػػخيعة الإسػػػلبمية كالأنطسػػػػة ٕٕٕٓ( السحسػػػػد، د. 
 .ٜٜٔٔ(، ص ٖٛالدعػدية. مجمة البحػث الفقيية كالقانػنية، )ع
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القػاعج العامة في السدؤكليّة  صحة الإعلبف، أك إىسالو في التحقق مشو، كىػ ما يتدق مع
ريخيّة، كيعدز مبجأ الػقاية الاستباؾية.   التق

زػابط القانػنية:ٖ رات الإلكتخكنية، كال  / الخبط بيغ السش
ز صخاحةً عمى التداـ كسائل التػاصل الاجتساعي  تحتاج الأنطسة الدعػدية إلى أف تش

زػابط الإعلبف التجارؼ داخل السس ف، السحميّة، كالعالسية ب مكة، كإلداميا بإزالة السحتػػ السخال
ب تشديقًا دكليًا مغ خلبؿ  ب، كىػ ما يتصم كتقجيع بيانات السدتخجميغ السخالفيغ عشج الصم

 اتفاؾيات تشطيسية.
س. ظ في التعػي زممة، كالتأكيج عمى حق السدتيم  ثالثًا: الحساية مغ الإعلبنات الس

زمّمة مغ أبخز ظ،  تُعجّ الحساية مغ الإعلبنات الس صػر الخعاية القانػنية لحقػؽ السدتيم
س الجكؿ نيجًا تذخيعيًا كاضحًا في ىحا السجاؿ مغ خلبؿ إصجار أنطسة متكاممة  ت بع كقج سمك

رخؼ رقع ) ظ الس ظ، كػشطاـ حساية السدتيم ز ٕٛٔٓ( لدشة ٔٛٔلحساية السدتيم ؼ ن ـ، كالح
زّ  زمّل مغ خلبؿ ن زميل، كعجـ مذخكعية الإعلبف الس ( ، كالحؼ جاء ٜالسادة ) عمى مشع الت

ؼ سمػؾ خادع...»فييا:  ب أ ، كىشا كسّع مفيػـ الخجاع ليجخل « يمتدـ السػرد، أك السعمغ بتجش
زميل.  تحتو الت

ظ العساني رقع ) رجد جاء قانػف حساية السدتيم ؼ ٕٗٔٓ(، كتاريخ ٙٙكفي ذات ال ـ، كالح
زمّل في السادة ) رّيا: ٔعخّؼ بجكره الإعلبف الس ؼ بذكل مباشخ، أك ك»( مشو، كن ل إعلبف يؤد

رّو: ٕٓ، كسا أفّ السادة )«غيخ مباشخ إلى خجاع السدتيمظ يمتدـ كل مغ »( مشو جاء فييا ما ن
رجاؾية، كالبعج عغ أعساؿ الجعاية، كالإعلبنات الدائفة، أك  السدكد، كالسعمغ بالذفاؼية، كالس

زمّمة عشج التخكيج لمدمعة، أك الخجمة التي يقجميا لمسدت ظالس ؼ الإماراتي «يم ، كقانػف الاتحاد
رػصًا كاضحة، ٕٕٓٓ( لدشة ٘ٔرقع ) ظ التذخيعات ن ت تم زسش ث ت ظ، حي ـ لحساية السدتيم

زخر، ما كفّخ حساية  س عشج إثبات ال ظ حقو في التعػي زمل، كتُقخّ لمسدتيم تُجخّـ الإعلبف الس
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زبصة  .(ٔ) فعالة لمسدتيمكيغ في مػاجية مسارسات الإعلبنات غيخ السش
ما في السسمكة العخبية الدعػدية، ؼبالخغع مغ كجػد مػاد متفخقة في عجد مغ الأنطسة، أ

كػشطاـ التجارة الإلكتخكنية، كنطاـ الإعلبـ السخئي، كالسدسػع كغيخىا، إلا أفّ عجـ كجػد نطاـ 
ت الإشارة إلييا، يُعجّ  ظ عمى غخار ما ىػ معسػؿ بو في الجكؿ التي تس مدتقل لحساية السدتيم

ب إعادة الشطخ، إذ مغ شأف إقخار نطاـ شامل لحساية مغ  الشػاحي التشطيسية التي تدتػج
ظ حقو  زبط التشطيسي، كيػفخ إشارًا قانػنيًا مػحجًا يكفل لمسدتيم ظ أف يديع في تعديد ال السدتيم
ب  زممة، سػاء صجرت مغ صاح في مػاجية الأضخار الشاتجة عغ الإعلبنات التجارية الس

 .ة، أك مغ السذاىيخ عبخ كسائل التػاصل الاجتساعيالسشتج، أك الخجم
ؼ لع يُحجد تعخيفًا دؾيقًا، كمباشخًا للئعلبنات  كمغ نافمة القػؿ، فإفّ الشطاـ الدعػد
س  ز السعمغ، كىػ ما أكجج فخاغًا تشطيسيًا يسكغ أف يُدتغل مغ قبل بع زممة، كلا لذخ الس

زميل السدتيمكيغ دكف مداءلة كاضحة، كسا ؼ يفتقخ إلى معيار  السعمشيغ لت أف الشطاـ الدعػد
رياغات عامة تفتقخ إلى الجقة، مسا يفتح  زملًب، كيكتفي ب مػضػعي يحجد متى يُعج الإعلبف م

 السجاؿ لمتأكيل. 
س الإعلبنات التي يشذخىا مذاىيخ كسائل التػاصل الاجتساعي  كقج أضيخ الػاقع أف بع

زسغ محتػػ خادعًا، أك مبالغًا ؼيو، مسا يجعل  السدتيمظ عخضة لمتأثخ دكف حساية قانػنية تت
 .(ٕ)كاؼية، كىػ ما يدتجعي تجخلًب تشطيسيًا دؾيقًا لدج ىحا الفخاغ التشطيسي

زائية السبدّصة في مثل  ث أف ىشاؾ حاجة ماسّة إلى تفعيل آليات الجعاكػ الق كيخػ الباح
                                                 

ظ مػغ الإعلبنػات ٕٚٔٓمػي. كبذػخ، د.كليػج. )( أبػ دياب، د.عٔ) ب القانػنيػة لمحسايػة السجنيػة لمسدػتيم ـ(. الجػانػ
رػػخؼ  ،التجاريػػة الكاذبػػة زػػممة فػػي القػػانػف الس ؼ. مجمػػة كميػػة الذػػخيعة كالقػػانػف بصشصػػا،  ،أك الس كالشطػػاـ الدػػعػد

 .ٜٚٗ-ٜٖٗ(، صٕٖ)ٕ
ؼ  ـ(. حسايػة السدػتيمظٕٚٔٓ( الجخبػع ، أحسج. كأكمػي، أسػساء. )ٕ) مػغ الإعلبنػات السطممػة فػي الشطػاـ الدػعػد

 .ٔٔ(، ص ٓٔ)ٔكالقانػف الإماراتي. السجمة العخبية لمعمػـ كالشذخ، 
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ظ م زايا، كتػفيخ نساذج جاىدة لتقجيع الذكاكػ، كتسكيغ السدتيم زخر بصخؽ ىحه الق غ إثبات ال
رػيخه.  مخنة، مثل: ندخ الإعلبف، أك حفع الخابط، أك ت

ف في العلبقة  ظ بػصفو الصخؼ الأضع زح مغ العخض الدابق، أفّ السدتيم كيت
الإعلبنية، لا يداؿ يفتقخ إلى حساية تشطيسية كاؼية في مػاجية الإعلبنات التي يشذخىا السذاىيخ 

 عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي. 
مغ مجسل ما تقجّـ نُلبحع ختامًا، أفّ السدؤكليّة السجنيّة لمسذيػر عغ الإعلبنات ك 

التجارية عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي، لا تداؿ تقع ضسغ إشار تشطيسي غيخ مكتسل في 
ؼ، بالخغع مغ الجيػد الشطاميّة الستفخقة، كالسبحكلة عبخ سغ عجد مغ الأنطسة،  الشطاـ الدعػد

رػص الحالية كقج أضيخت الجر  رػص الشطاميّة القائسة أفّ ىحه الش اسة مغ خلبؿ تحميل الش
ب الإعلبف بذكل عاـ، دكف أف تُعشى صخاحة بجكر السذيػر كفاعل مؤثخ في  تعالج جػان

 .العلبقة الإعلبنيّة
ب عجيجة تدتجعي  ف عغ جػان ػ الحاجة إلى تصػيخ الإشار التشطيسي كذ كسا أفّ مج

ف السذيػر، كتحجيج التداماتو، أك مغ خلبؿ تفعيل  مديجًا مغ التشطيع، سػاء عمى صعيج تعخي
زخر. س عشج كقػع ال ظ مغ الحساية كالتعػي راح، كتسكيغ السدتيم  آليات الذفاؼية كالإف

 خاتسة:
ث السدؤكلية السجنية لمسذيػر عغ الإعلبنات التجارية عبخ كسائل  ر ىحا البح لقج ناق

ذ الشطامية التي تحكع العلبقة بيغ السذيػر التػاصل الاجتساعي، مغ خلبؿ دراسة مت عسقة للؤس
ظ، أك الجية السعمشِة في ضػء الأنطسة الدعػدية ذات العلبقة، كتحميل أكجو الفخاغ  كالسدتيم
القائسة في التشطيسات الحالية، كقج تبيغ أف السذيػر، رغع عجـ كػنو مػفخًا لمخجمة، أك البائع 

ظ متى لمسشتج، إلا أنو قج يُدأؿ مجنيًا  ظ، كذل ؼ إلى الإضخار بالسدتيم عشج نذخه إعلبنًا يؤد
 تػافخت أركاف السدؤكلية السجنية مغ خصأ كضخر، كعلبقة سببية.
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ريمية تُحجد نصاؽ التداـ  رػص تف ث الإشكالية السختبصة بعجـ كجػد ن كقج عالج البح
ظ، أك تجاه الجية السُعمغ ليا، أك تُحجد مدؤكليتو ا لقانػنية بػضػح، كىػ السذيػر تجاه السدتيم

ذ كاقع الإعلبف التجارؼ الإلكتخكني، كتجاخل أدكار  ما يثُيخ الحاجة إلى تصػيخ تشطيسي يعك
الفاعميغ ؼيو، كتكسغ أىسية ىحا السػضػع في ارتباشو بسجاليغ حيػييغ، ىسا: التجارة 

ظ، إذ إفّ الإعلبف التجارؼ لع يعج كسيمة تدػيؿية  فقط، بل أصبح الإلكتخكنية، كحساية السدتيم
قشاة مؤثخة في تذكيل قخارات الذخاء، ما يجعل مغ تشطيسو، كضبصو مدؤكلية تشطيسية لا يسكغ 
ث؛ أمكغ التػصل إلى عجد مغ  إغفاليا، كبشاءً عمى ما تع استعخاضو كتحميمو في ثشايا ىحا البح

ب القانػنية ذات الشتائج التي تبيّغ كاقع الإشار الشطامي في السسمكة، كتُديع في تقػيع الجػان
رمة  .ال

 اليتائج:
كجػد فخاغ تشطيسي في تحجيج السخكد القانػني لمسذيػر، كالإشار الحؼ يحكع مدؤكليتو  .ٔ

ؼ إلى غسػض في مداءلتو القانػنية عشج كقػع  السجنية عشج ؾيامو بشذخ إعلبف تجارؼ، مسا يؤد
زخر.   ال
رػصًا صخيحة تُحجد  .ٕ زسيغ الأنطسة الدعػدية الحالية ن التدامات السذيػر عجـ ت

راح عغ علبقتو  الشطامية، خاصة في ما يتعمق بػجػب التحقق مغ صحة الإعلبف، كالإف
 بالجية السعمغ ليا.

الاعتساد في مداءلة السذيػر عمى القػاعج العامة في السدؤكلية السجنية العقجية، أك  .ٖ
رػ  ريخية، دكف كجػد تشطيع خاص يخاعي شبيعة الإعلبف الإلكتخكني، كخ صية العلبقة بيغ التق

 .السذيػر كالسدتيمظ
ظ في السسمكة، رغع كجػد مبادرات تشطيسية  .ٗ عجـ كجػد نطاـ مدتقل لحساية السدتيم

زممة بحاجة إلى تصػيخ تشطيسي  متعجدة، كىػ ما يجعل الحساية الشطامية مغ الإعلبنات الس
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 يخاعي تصػر التجارة الإلكتخكنية.
رسيغ للئعلبنات التجارية، مسا يؤثخ عمى غياب سجل تشطيسي مػحج لمسذاىيخ السسا .٘

ظ عمى التحقق مغ مػثػؾية السُعمِغ السذيػر، أك السصالبة  مبجأ الذفاؼية، كيحج مغ قجرة السدتيم
زخر.  بحقو عشج كقػع ال

ف جامع مانع لمسذيػر، كتسييده ٙ . خمػ الأنطسة السشطسة للئعلبنات التجارية مغ تعخي
 عسّا قج يتجاخل معو مغ تعخيفات.

رػر في التشديق بيغ الجيات الخقابية السعشية بالإعلبنات التجارية، رغع ٚ . كجػد ق
س الأنطسة لأحكاـ رقابية، مسا يؤثخ عمى فعالية الإشخاؼ عمى الإعلبنات التجارية  زسغ بع ت

ف آلية ضبط السخالفات زع  .الإلكتخكنية، كيُ
ث يقتخح كانصلبقًا مغ ىحه الشتائج التي تع التػصل إلييا مغ خلبؿ ى ث، فإف الباح حا البح

عجدًا مغ التػصيات التي مغ شأنيا الإسياـ في تصػيخ البيئة الشطامية للئعلبنات التجارية عبخ 
ظ، ككاجبات السذاىيخ،  كسائل التػاصل الاجتساعي، كضساف التػازف بيغ حقػؽ السدتيم

رمة. رالح الأشخاؼ التجارية ذات ال  كم
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 المري  

 
 

 المشؤولية المدنية للمشهور عن الاعلانات التجارية عبر وسائل التواصل الاجتماعي     

       
 

 0202 سبتمبر  – الاولالجزء  – والشتون تاسعلعدد الا

 

 اهقانونية لدوة اهدراسات

 التوصيات:
اص، يُحجد بػضػح السخكد الشطامي لمسذيػر في الإعلبنات إصجار تشطيع قانػني خ .ٔ

رفة  زسيغ التدامات صخيحة لو في المػائح التشفيحية، تُعالج مدؤكليتو السجنية ب التجارية، مع ت
 مدتقمة عغ باقي أشخاؼ الإعلبف.

السبادرة بتصػيخ، كتفعيل اللبئحة التشطيسية لمسحتػػ الإعلبني لتذسل كاجبات  .ٕ
ب التحقق مغ السذيػر الشطام رجاؾية السحتػػ، ككاج ية بذكل مباشخ، خاصة ؼيسا يتعمق بس

 صحة ما يخكّج لو، مع ربط الإخلبؿ بيا بجداءات قانػنية كاضحة.
ذ  .ٖ تفعيل أحكاـ السدؤكلية السجنية مغ خلبؿ مجكنة تفديخية، أك تشطيع تػضيحي يعك

ف القانػني  تصبيقات القػاعج العامة عمى الإعلبنات التجارية الإلكتخكنية، كيدج الفجػة في التكيي
ظ، أك السعمغ.  لصبيعة العلبقة بيغ السذيػر، كالسدتيم

زسغ أحكامًا كاضحة لتشطيع  .ٗ ظ في السسمكة، يت إقخار نطاـ مدتقل لحساية السدتيم
رػصية  زممة، مع مخاعاة خ ظ كالسذيػر، كيُعدز الحساية مغ الإعلبنات الس العلبقة بيغ السدتيم

 تجارية الإلكتخكنية.سػؽ الإعلبنات ال
إنذاء سجل تشطيسي مػحجّ لمسذاىيخ العامميغ في السجاؿ الإعلبني التجارؼ، يتُيح  .٘

ريغ، كيُديع في  ظ مغ معخفة السعمشيغ السخخّ تتبع السخالفات، كيعدز الذفاؼية، كيسكّغ السدتيم
رجر.  الحج مغ الإعلبنات غيخ الشطامية، أك مجيػلة الس

رة لتشطيع الإعلبنات التجارية، تُعدز إنذاء آلية رقابية مػحجة  .ٙ بيغ الجيات السخت
التشديق كتُديع في رصج السخالفات بفعالية، لا سيسا في سياؽ الإعلبنات التجارية الإلكتخكنية 

 عبخ كسائل التػاصل الاجتساعي.
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 اهقانونية لدوة اهدراسات

 الأنطسة كالمػائح التشطيسية: المزاجع:
( بتاريخ ٜ٘ٓٔٓر كزيخ التجارة رقع ).اللبئحة التشفيحية لشطاـ التجارة الإلكتخكنية بقخأ

 ق.ٓٗٗٔ/ٕٔ/ٕ٘
( ٜ٘٘ٙٔ. اللبئحة التشفيحية لشطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع بقخار كزيخ الإعلبـ رقع )ٕ

 ىػ.ٓٗٗٔ/ٗ/ٗبتاريخ 
( ٔ. اللبئحة التشفيحية لشطاـ السصبػعات كالشذخ بقخار كزيخ الثقافة كالإعلبـ رقع )ـ/ك/ٖ

 .ىػٕٕٗٔ/ٜ/ٙٔبتاريخ 
رادر عغ الييئة العامة لتشطيع الإعلبـ  . ٗ مذخكع اللبئحة التشطيسية لمسحتػػ الإعلبني ال
 ـ.ٕٕٔٓ/ٛ/ٕٙـ إلى ٕٕٔٓ/ٛ/ٔٔتاريخ الاستصلبع مغ  –
( بتاريخ ٖٖ. نطاـ الإعلبـ السخئي كالسدسػع صادر بالسخسػـ السمكي رقع )ـ/٘

 .ىػٜٖٗٔ/ٗ/ٕ٘
 ىػ.ٓٗٗٔ/ٔٔ/ٚ( بتاريخ ٕٙٔسمكي رقع )ـ/. نطاـ التجارة الإلكتخكنية صادر بالسخسػـ الٙ
 .ىػٕٔٗٔ/ٜ/ٖ( بتاريخ ٕٖ. نطاـ السصبػعات كالشذخ صادر بالسخسػـ السمكي رقع )ـ/ٚ
ؼ صادر بالسخسػـ السمكي رقع )ـ/ٛ ( بتاريخ ٜٔٔ. نطاـ السعاملبت السجنية الدعػد

 .ىػٗٗٗٔ/ٔٔ/ٜٕ
ؼ رقع )ٜ ظ الإماراتي القانػف الاتحاد  ـ.ٕٕٓٓ( لدشة ٘ٔ. نطاـ حساية السدتيم

 ٚـ السؤرخ في ٕٜٜٔ( لدشة ٚٔٔ. نطاـ حساية السدتيمظ التػندي القانػف عجد )ٓٔ
 .ـٕٜٜٔديدسبخ 

رادر بالسخسػـ الدمصاني رقع )ٔٔ ( في ٙٙ/ٕٗٔٓ. نطاـ حساية السدتيمظ العساني ال
 ـٕٗٔٓ/ٕٔ/ٜ

رخؼ القانػف رقع )ٕٔ ظ الس  ـ.ٕٛٔٓ( لدشة ٔٛٔ. نطاـ حساية السدتيم
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 اهقانونية لدوة اهدراسات

رادر عغ كزارة التجارة ، تاريخ . دلئٖ ظ ال  ـ ٖٕٕٓ -ىػ ٘ٗٗٔل حساية السدتيم
ذ الػزراء رقع )  .ٗٔ رادر بقخار مجم ظ ال ( بتاريخ ٖتشطيع جسعية حساية السدتيم
 .ىػٜٕٗٔ/ٔ/ٕٔ
ذ الػزراء رقع ٘ٔ رادر بقخار مجم . تشطيع الييئة العامة للئعلبـ السخئي كالسدسػع ال

 .ىػٖٖٗٔ/ٚ/ٕٔ( بتاريخ ٖٕٙ)
ب:ا  لكت

زاف. ) -ٔ  د.ـ(.( .الشطخية العامة للبلتداـ  .ـ(ٕٕٔٓأبػ الدعػد، أ.د. رم
محمد. ) -ٕ ؼ، أ.د.  رادر الالتداـ الإرادية. )طٕٕٗٓالأحسج (. الجسعية العمسية ٔـ(. م

زائية الدعػدية  .الق
محمد. ) -ٖ ؼ، أ.د.  رادر الالتداـ غيخ الإرادية كفقًا لشطاـ السعاملبت  .ـ(ٕٕٗٓالأحسج م

زائية الدعػدية.ٔط) .السجنية  (. الجسعية العمسية الق
س. ) -ٗ ؼ .ـ(ٕٕٔٓالبقسي، د. عائ (. دار ٕ)ط .التجارة الإلكتخكنية في الشطاـ الدعػد

 .الإجادة لمشذخ كالتػزيع
السدؤكلية السجنية عغ الإعلبنات التجارية عبخ  .ـ(ٕٛٔٓالجشيج، د. بداـ فشػش. ) -٘

ت  .(. مخكد الجراسات العخبيةٔ)ط .الإنتخن
رادر الالتدامات: الكتاب الثاني  .ـ(ٕٔٔٓخعاكؼ، د. عبجالقادر. )الع -ٙ السدؤكلية  –م

 .(. مكتبة دار الأمافٖ)ط .السجنية
محمد عػاد. ) -ٚ ؼ: دراسة  .ـ(ٖٕٕٓعػض، د. أحسج  السدؤكلية السجنية في الشطاـ الدعػد

زائية  .(. مكتبة الستشبيٕ)ط .مقارنة مجعسة بالتصبيقات الق
ف. ) -ٛ ت .ـ(ٕٔٔٓغشاـ، د. شخي  .التشطيع القانػني للئعلبنات التجارية عبخ شبكة الإنتخن

 دار الجامعة الججيجة.
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 اهقانونية لدوة اهدراسات

 البحػث العمسية:
ب القانػنية لمحساية السجنية  .ـ(ٕٚٔٓأبػ دياب، د. عمي، كبذخ، د. كليج. ) -ٔ الجػان

رخؼ كالشطاـ  زممة في القانػف الس ظ مغ الإعلبنات التجارية الكاذبة أك الس لمسدتيم
 .(ٕٖ)ٕمجمة كمية الذخيعة كالقانػف بصشصا،  .ؼالدعػد

زممة في  .ـ(ٕٚٔٓالجخبػع، أحسج، كأكمي، أسساء. ) -ٕ ظ مغ الإعلبنات الس حساية السدتيم
ؼ كالقانػف الإماراتي  .(ٓٔ)ٔالسجمة العخبية لمعمػـ كالشذخ،  .الشطاـ الدعػد

صل الاجتساعي السدؤكلية السجنية لسذاىيخ مػاقع التػا .ـ(ٕٕٗٓالحجار، د. محدغ. ) -ٖ
 .رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، جامعة الدرقاء .تجاه إعلبناتيع في التذخيع الأردني

زفيخؼ، أ.د. خالج. ) -ٗ ظ مغ الإعلبنات الكاذبة  .ـ(ٕٕٔٓال الحساية القانػنية لمسدتيم
 .(ٗ)ٔمجمة الحقػؽ،  .دراسة مقارنة بيغ القانػف الكػيتي كالقانػف الفخندي –السحطػرة 

ظ الإلكتخكني كفق نطاـ التجارة  .ـ(ٕٕٔٓد. عبجالعديد. ) العمػاني، -٘ حساية السدتيم
ؼ ػ لمجراسات القانػنية كالدياسية، )ع .الإلكتخكنية الدعػد رج  .(ٚمجمة ال

محمد. ) -ٙ إعلبنات مذاىيخ التػاصل الاجتساعي بيغ الذخيعة  .ـ(ٕٕٕٓالسحسػد، د. 
 .(ٖٛكالقانػنية، )عمجمة البحػث الفقيية  .الإسلبمية كالأنطسة الدعػدية

زممة: دراسة في الشطاـ  .ـ(ٕٕٗٓالسصمق، د. ماجج. ) -ٚ ظ مغ الإعلبنات الس حساية السدتيم
ؼ كالفقو الإسلبمي  .(ٕٛ)ٖمجمة كمية الذخيعة كالقانػف بتفيشا الأشخاؼ،  .الدعػد

ب ستار. ) -ٛ ت  .ـ(ٕٚٔٓجبار، زيش السدؤكلية السجنية عغ الإعلبنات التجارية عبخ الإنتخن
رخة، )ع .السدتيمظ تجاه  .(ٕ٘مجمة دراسات الب

محمد. ) -ٜ زارة الإسلبمية،  .الإعلبف التجارؼ: دراسة فقيية .ـ(ٕٗٔٓشػاليغ، د.  مجمة الح
 .(ٕٔ)ع

ؼ، إسخاء. ) -ٓٔ  .السدؤكلية السجنية الشاشئة عغ عقج الإعلبف التجارؼ  .ـ(ٕٕٓٓعبجالياد
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 اهقانونية لدوة اهدراسات

 .(ٚٗمجمة كمية الخافجيغ الجامعة لمعمػـ، )ع
السدؤكلية السجنية لمسدتخجـ السعمغ عغ  .ـ(ٖٕٕٓد. شارؽ جسعة. )الديج راشج،  -ٔٔ

زممة عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي مجمة الجراسات القانػنية  .الإعلبنات الس
رادية،   .ٜٖٚ(، صٖ)ٜكالاقت

ظ في البيػع السعاصخة. ٕٙٔٓالسحلبكؼ، د. بشجر. ) -ٕٔ زميل السدتيم ـ(. السدؤكلية عغ ت
 .ٜٚٚٔ( صٖٖع)مجمة الجراسات العخبية ، 

 


