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  
ھدفت ھذه الدراسة إلى تعرف مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري مدارس المرحلة المتوسطة 

معلماً ومعلمة تم اختیارھا ) ٣١٧(بالكویت من وجھة نظر العاملین فیھا، وقد تكونت عینة الدراسة من 
الاستبانة كأداة من مجتمع الدراسة الكلي، وقد تم استخدام % ١٧٫٥بالطریقة العشوائیة، وشكلت ما نسبتھ 

الطلاقة، المرونة، الأصالة، الحساسیة (فقرة موزعة على أربعة مجالات ) ٥٣(لجمع البیانات مكونة من 
  .بعد التأكد من صدقھا وثباتھا) للمشكلات
وقد بینت نتائج الدراسة أن مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري ومدیرات مدارس المرحلة   

 نظر العاملین فیھا، ولمختلف المجالات، جاءت بدرجة تقدیر كبیرة، حیث المتوسطة بالكویت بحسب وجھات
جاء مجال المرونة بالمرتبة الأولى، تلاه مجال الحساسیة للمشكلات بالمرتبة الثانیة، وتلاه مجال الأصالة 

  .بالمرتبة الثالثة، وتلاه مجال الطلاقة بالمرتبة الرابعة والأخیرة
یري ومدیرات المدارس في المرحلة المتوسطة بالكویت یتمتعون وأظھرت نتائج الدراسة أن مد  

بالمرونة والعمل بروح الفریق مع المعلمین في تعاملھم مع المواقف والمشكلات التي تعترض مسیرة العمل 
التربوي، كما أظھرت النتائج أنھم یستخدمون تكنولوجیا المعلومات بكفاءة وفاعلیة عالیة في إدارتھم 

  .المدرسیة
ي ضوء ھذه النتائج یوصى الباحث بضرورة التنمیة الإداریة المستمرة للقیادات التربویة في البیئة وف

المدرسیة وذلك بعقد دورات وورشات عمل تحث على ممارسة الإبداع بمختلف أسالیبھ، وتھیئة الظروف 
  .المادیة والمعنویة المساعدة على ممارسة الإبداع بفاعلیة

  .بداع، الإبداع الإداري الإ:الكلمات المفتاحیة
Abstract 

This study aimed to identify the level of administrative creativity among 
middle school principals in Kuwait, from the perspective of their staff. The study 
sample consisted of (317) male and female teachers, randomly selected, 
representing 17.5% of the total study population. A questionnaire was used as a 
data collection tool, consisting of (53) items distributed across four domains 
(fluency, flexibility, originality, and sensitivity to problems), after ensuring their 
validity and reliability. 

The results of the study showed that the level of administrative creativity 
among middle school principals in Kuwait, according to the perspectives of their 
staff, across various domains, was highly appreciated. Flexibility ranked first, 
followed by sensitivity to problems in second place, originality in third place, and 
fluency in fourth and last place. The study results showed that middle school 
principals in Kuwait are flexible and work as a team with teachers when dealing 
with situations and problems that hinder the educational process. The results also 
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showed that they use information technology efficiently and effectively in their 
school management. 

In light of these findings, the researcher recommends the need for 
continuous administrative development for educational leaders in the school 
environment. This is achieved by holding courses and workshops that encourage 
the practice of creativity in various forms, and by creating the material and moral 
conditions conducive to the effective practice of creativity. 
Keywords: Creativity, Administrative Creativity 

ا :  

یعد الإبداع من أھم مقومات المؤسسات الناجحة والمتمیزة في أدائھا وإنجازھا، والتي 
تسعى لإحداث نقلة نوعیة وتغییرات جوھریة في أسالیب عملھا الإداریة، ودعم الأفراد العاملین فیھا 

 نوع من التغییر والإبداع ھو. وتشجیع السلوك الإبداعي لدیھم، بحیث تصبح ذات كفاءة وفعالیة أعلى
والتجدید في أسلوب العمل واستخدامھ بطرق وتقنیات تواكب متطلبات البیئة والعصر الحدیث،  

  .بحیث تسعى لتلبیة حاجات المجتمع المتجددة
بأنھ مزیج من الخیال ) ٢٠٠٣المھیري، (وقد تعددت وتنوعت تعریفات الإبداع، فقد عرفھ 

جاد فكرة جدیدة ینتج عنھا إنتاج متمیز غیر مألوف یمكن العلمي المرن لتطویر فكرة قدیمة أو إی
بأنھ مجموعة من ) Guilford,1986(تطبیقھ واستعمالھ والاستفادة منھ، في حین یراه جیلفورد 

السمات الاستعدادیة التي  تتضمن الطلاقة في التفكیر والمرونة والأصالة والحساسیة للمشكلات 
) ٢٠٠٢جروان، (أما الإبداع الإداري فقد عبر عنھ . تفصیلوإعادة تعریف المشكلة وإیضاحھا بال

بأنھ مزیج من القدرات والاستعدادات والخصائص الشخصیة التي إذا ما وجدت بیئة إداریة مناسبة 
یمكن أن ترقى بالعملیات العقلیة لتؤدي إلى نتاجات أصیلة ومفیدة سواء بالنسبة لخبرات الفرد السابقة 

لمجتمع أو العالم، إذا كانت النتاجات من مستوى الاختراعات الإبداعیة في أو خبرات المؤسسة أو ا
أحد میادین الحیاة الإنسانیة، ویمكن تعریفھ بأنھ عملیة تسعى إلى إحداث نقلة ممیزة على مستوى 
التنظیم من خلال تولید مجموعة من الأفكار الخلاقة والابتكاریة، وتنفیذھا من قبل أفراد العمل 

  ).٢٠٠٨العنزي،(، مما ینعكس أثرھا إیجابیا على تطویر المؤسسة أو المنظمة ومجموعاتھ
  :أھمیة الإبداع الإداري

تتبنى المنظمات التعلیمیة الإبداع الإداري لما لھ من أھمیة كبیرة على مستوى الفرد أو 
: اليالمجموعة أو المنظمة، ویمكن ذكر بعض نقاط أھمیة الإبداع الإداري في أنھ یعمل على الت

  ).٢٠-١٩، ٢٠١٥مسلم، (
  .القدرة على الاستجابة لمتغیرات البیئة المحیطة) ١
  . المساعدة في تطویر وتحسین الخدمات بما یعود بالنفع على التنظیم والأفراد) ٢
  . المساھمة في تنمیة القدرات الفكریة والعقلیة للعاملین في التنظیم) ٣
  . طریق استخدام أسالیب عملیة الاستغلال الأمثل للموارد المالیة عن) ٤
  . القدرة على إحداث التوازن بین البرامج الإنمائیة والإمكانات المادیة والبشریة) ٥
  .حسن استغلال الموارد البشریة والاستفادة من قدراتھا المتنوعة) ٦

  :ویتكون الإبداع من عدد من المكونات أو العناصر
  ):Fluency(الطلاقة 

مي في الإبداع، وتعني عملاً ذھنیاً یستحدث فیھ الفرد خبراتھ الذھنیة، وھي تمثل الجانب الك
لكي یصل إلى دفع سریع لعملیاتھ الذھنیة لیعطي أكبر عدد من خبراتھ بأقصى سرعة وأعمق أداء، 
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وھي في جوھرھا عملیة تذكر واستدعاء اختیاریة لمعلومات أو خبرات أو مفاھیم سبق تعلمھا 
  ).٢٠٠٨دناوي ، (جدیدة للتوصل إلى أداء إبداعي جدید لتتكامل مع الخبرات ال

  ):Flexibility(المرونة 
وھي تمثل الجانب النوعي في الإبداع، وتعني قدرة الفرد على تنویع الأفكار وبالتالي تغییر   

الحالة الذھنیة بتغییر الموقف، وتوجیھ أو تحویل مسار التفكیر مع تغیر المثیر أو متطلبات الموقف 
  ).٢٠٠٢ھیم، ابرا(

  ):Originality(الأصالة 
وتعني الانفراد والتجدید والأفكار، وھو مفھوم یشیر إلى وجود أفكار أصیلة جدیدة عند   

وھي أكثر القدرات ارتباطاُ بالإبداع والتفكیر الإبداعي، ). ٢٠٠٥عامر، (الفرد لم یسبقھ إلیھا أحد 
ة بحیث یوصف الشخص بالمبدع إذا أتى وتعني قدرة الفرد على إعطاء استجابات أصیلة وجدید

  ).٢٠٠٤الھویدي، (بأفكار أصیلة وجدیدة تختلف عما أتى بھ غیره 
  ):Sensitivity to problems(الحساسیة للمشكلات 

جروان، (وتعني الوعي بوجود مشكلات أو حاجات أو عناصر ضعف في البیئة أو الموقف 
 وتحري المعلومات الناقصة بھا، إذ یقوم الفرد ، وتعني قدرة الفرد على اكتشاف المشكلات)٢٠٠٢

بالتركیز على اختبار أنواع كثیرة من المعلومات والحقائق والانطباعات، وإنتاج طرق عدیدة للتعبیر 
  ).٢٠٠٥السرور، (عن المشكلة 

إن الحاجة للإبداع كانت وما زالت ھي العنوان الرئیسي في كل نواحي الحیاة ومشاكلھا،   
م الیوم خصوصا المؤسسات التعلیمیة أكثر حاجة للإبداع من قبل، فالتحدیات المستمرة إلا أن العال

والضغوط المتزایدة، والتغیرات الكثیرة التي تعرض لھا، مثل العولمة والاقتصاد المعرفي، جعلت 
  ).٢٠٠٢جروان، (الإبداع ضرورة ماسة لكل المؤسسات التعلیمیة 

 إلى إثارة مكامن القدرات العقلیة والإبداعیة لدى فالتربیة ضمن رسالتھا السامیة تھدف
الناشئین المستھدفین في عملیة التعلیم، وتحاول أن توجھھا لكي تكون فاعلة ومنتجة من خلال 
المراقبة والتنوع والتجدید للمناھج الدراسیة التي تسمح لجمیع الطلبة أن یتقدموا في المجالات التي 

، حیث انتقل الاھتمام من التركیز على )٢٠٠٨ إلیھ في العنزي، المشیقجي المشار(یمیلون إلیھا 
الاقتصاد المادي إلى التركیز على اقتصاد المعرفة الذي یعتمد بشكل رئیسي على تطویر القدرات 
الإبداعیة لرأس المال البشري، بالإضافة إلى اعتماده على السرعة والخیال والمرونة والابتكار 

دوره فرض على الإدارة التربویة ضرورة التغییر والتجدید، وتركیز ، والذي ب)٢٠٠٢الزھري، (
العنایة بالمواھب الإبداعیة والابتكاریة الخلاقة، ھذه العناصر التي تمثل أساساُ لفكر الإدارة الإبداعیة 

  ).٢٠٠٠الباز، (
مر وللإدارة التربویة الإبداعیة دور بارز ومھم في نقل المجتمع نقلة تقدمیة متطورة، الأ

الذي یضعھا مركز العنایة والاھتمام، ویجعل وجودھا ضرورة ملحة لتلبیة حاجات المجتمع المتغیر 
  ).٢٠٠٣عبداالله، (والمتجدد 

وتستطیع الإدارة التربویة تشجیع الإبداع وتبنیھ، وتنمیة القدرات الإبداعیة عن طریق 
تنافس من جھة، وزیادة قوة البرامج المتطورة والإجراءات والخطط السلیمة لخلق جو یسوده ال

فاعلیة العمل من جھة أخرى، فالإبداع داعم قوي للإدارة التربویة یدعمھا ویعطیھا الثقة للصمود أمام 
المنافسة والتحدیات العصریة المتلاحقة، ولأھمیة الإبداع وضرورة الحاجة إلیھ أصبحت الإدارة 

  ).٢٠٠٤الھویدي، (الات التربویة الإبداعیة تواكب الرقي والتحضر في شتى المج
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فالإبداع أصبح یمثل سمة أساسیة من السمات التي لا بد من توافرھا لدى مدیر المدرسة 
الإدارة (الذي یعد المسؤول عن تحقیق الأھداف التربویة والتعلیمیة في مستوى الإدارة الأدنى 

  .ثفي ظل الظروف والتحدیات والمتغیرات التي یواجھھا العصر الحدی) المدرسیة
فالمدیر المبدع ھو المدیر القادر على كسر الروتین، وترك الممارسات الروتینیة التقلیدیة 
المعتادة، ومحاولة إدخال بعض الأفكار التي من شانھا تغییر العمل في المدرسة وتطویره، ولدیھ 

واء داخل القدرة على البحث عن الأفكار الإبداعیة في جمیع المصادر التي یستطیع الوصول إلیھا س
أسوار مدرستھ، ومن العاملین معھ، أو من المؤسسات الأخرى أو الاستفادة من خبرات زملائھ من 
مدیري المدارس أو من خلال نتائج الأبحاث والدراسات أو على صفحات الانترنت، ولدیھ القدرة 

ین في المدرسة على تنفیذ الأفكار الإبداعیة وإخضاعھا للتجریب تشجیعاُ لأصحابھا، وتوجیھ المبدع
طلاباً كانوا أم معلمین لما یساعدھم في تحسین قدراتھم الإبداعیة وتوجیھھا إلى المجالات الأكثر 

 ).٢٠٠٤الحر، (أھمیة في المدرسة، وجعل الإبداع جزءاً من ثقافة المدرسة 
ونظراً لأھمیة الدور الذي تلعبھ الإدارة المدرسیة في تلبیة متطلبات العملیة التعلیمیة 
وتحقیق أھدافھا، وما یقوم بھ مدیر المدرسة من دور مھم كقائد تربوي مبدع في سبیل تحقیق ھذه 
الغایة، فقد جاءت رغبة الباحث بالتعرف إلى مستوى ھذا الدور الذي یقوم بھ مدیرو المدارس 

  .المرحلة المتوسطة بدولة الكویت
راا :  

العربیة من قصور في الخطط التربویة والاداریة، یعاني التعلیم العام في كثیر من البلدان 
حیث تبقى لسنوات عدیدة دون تطویر سواء في محتواھا أم طرق تدریسھا بالقدر الذي یتناسب مع 
المتطلبات المحلیة والمعاییر العالمیة، حیث تعاني المؤسسات التربویة من مشاكل متعددة من حیث 

  .طورات المذھلة في عالم تكنولوجیا الاتصالات والمعلوماتجودة التعلیم ونوعیتھ على الرغم من الت
وتتمیز المرحلة المتوسطة بدولة الكویت بنسبة عالیة من المتعلمین وحملة الشھادات 
الجامعیة بمختلف درجاتھا، مما یدل على ما تقدمھ مدارسھا من مخرجات تعلیمیة كماً ونوعاً ترفد بھ 

تخصصات العلمیة والأدبیة والفنیة والریاضیة، ومن ھنا فقد مؤسسات التعلیم العالي في مختلف ال
جاءت رغبة الباحث بالتعرف إلى دور الإدارة المدرسیة في إنتاج ھذه المخرجات التعلیمیة، وما 
تقوم بھ من أدوار إبداعیة تسھم بشكل فاعل في تحقیق أھداف العملیة التربویة في البیئة المدرسیة، 

  .مة ورأس مالھا البشري لتولي المسؤولیة في مختلف المؤسسات والقطاعاتتمھیداً لإعداد ثروة الأ
راا أ:  

  :تسعى ھذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتیة
ما مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت من وجھة  )١

  نظر العاملین فیھا؟
بین متوسطات استجابات أفراد العینة حول  (=α0.05) ھل ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة )٢

مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت تعزى لمتغیر 
  الجنس، والمؤھل العلمي، والخبرة؟

راا أ:  

  :تكمن أھمیة الدراسة فیما یلي
 على المستوى المحلي، والتي تعد ھذه الدراسة في حدود علم الباحث من الدراسات الأوائل

تناولت موضوع الإبداع الإداري لدى مدیري المدارس من وجھة نظر معلمیھم، وتحدیداً المرحلة 
  .المتوسطة بدولة الكویت ، إذ أنھا ستشكل نقطة انطلاق نحو دراسات محلیة أخرى



 

   ٦٣٧

یر كما یؤمل أن تستفید الإدارات المدرسیة من نتائج الدراسة كإطار ارشادي لتطو
ممارساتھم الإبداعیة، وقد تكون نقطة انطلاق نحو دراسات مستقبلیة في الكویت لتناول الإبداع 
الإداري، ووسیلة داعمة للتنمیة في المجال التربوي، ویؤمل أن تحفز ھذه الدراسة المدیرین وقادة 

حالي في مجال المؤسسات التربویة على الاھتمام بتطویر الاداء المؤسسي بما یتماشى مع التطور ال
  .التنمیة البشریة

راود ا:  

  :تتمثل حدود ھذه الدراسة في الآتي
  م٢٠٢٤/٢٠٢٥تم إجراء ھذه الدراسة في العام الدراسي.  
  اقتصرت ھذه الدراسة على وجھات نظر عینة من المعلمین والمعلمات في مدارس المرحلة

 یتمتع بھ مدراؤھم، وقد بلغ المتوسطة بدولة الكویت حول مستوى الإبداع الإداري الذي
  .معلماً ومعلمة) ٣١٧(عددھم 

ات اا:  

مجموعة السمات والقدرات العقلیة التي یتمتع بھا مدیر المدرسة ویحرص على : الإبداع
استغلالھا في تطویر العملیة التربویة بما یحقق أھداف المؤسسة التعلیمیة بكفاءة وفاعلیة، وتتمثل ھذه 

  .بالطلاقة في التفكیر، والمرونة، والأصالة والحساسیة للمشكلاتالسمات 
 مجموعة الممارسات والعملیات التي یقوم بھا مدیر المدرسة خلال عملھ :الإبداع الإداري

 .والتي تفضي إلى إیجاد طرق وأسالیب أكثر كفاءة وفاعلیة في إنجاز أھداف المؤسسة التعلیمیة
الممارسات والعملیات التي یقوم بھا مدیر المدرسة والتي  مقدار :مستوى الإبداع الإداري

تفضي إلى إیجاد طرق وأسالیب أكثر كفاءة وفاعلیة في إنجاز أھداف المؤسسة التعلیمیة، وذلك من 
  .خلال إجابة أفراد عینة الدراسة على أداة الدراسة

ت اراا:  

 ,Athanasoula, Reppa, Markiأجرت اثاناسولا وریبا وماكري وكالیبوي وفسكارس 
Kalliopi and Psycharis, 2010 ( دراسة في الیونان ھدفت للتعرف على مستوى الإبداع

وتبنت الدراسة . الإداري لدى مدیري المدارس وأثره على التواصل بین المدرسة وأولیاء الأمور
 في ٤ في الیونان، ٣( مدیرین ٦منھجیة البحث النوعي القائمة على إجراء مقابلات نوعیة معمقة مع 

وتمحورت أسئلة المقابلات حول اثر مستوى المدیر ).  من كل مدرسة٣( ولي أمر ١٨، و )قبرص
وبعد جمع البیانات . الإبداعي وممارساتھ الخلاقة على جودة التواصل بین المدرسة وولي الأمر
ھم في تأسیس قنوات وتحلیلھا بینت الدراسة أن مستوى الإبداع لدى مدیر المدرسة ھو العامل الأ

الاتصال مع الأسرة، كما بینت الدراسة أن مظاھر الإبداع لدى مدیر المدرسة تتضمن الاتصال 
المباشر مع ولي الأمر، واطلاع ولي الأمر على المشكلات التي تعترض تعلیم أولاده، مناقشة خطط 

  .رالمدرسة الحالیة والمستقبلیة وتقبل الأفكار والانتقادات من ولي الأم
بدراسة في تركیا ) Ozmen and Muratoglu, 2010(وقام كل من اوزمن ومورتجولو 

ھدفت للتعرف إلى الكفایات الإبداعیة لمدیري المدارس خاصة في مجال تطبیق المعرفة 
 مدیرة ١٠٠مدیر مدرسة ومعلماً منھم ) ٢١٤(وتكونت عینة الدراسة من . واستراتیجیات الإدارة
بانة أعدت خصیصاً لتحقیق ھدف الدراسة، وقد بینت الدراسة أن أھم الكفایات ومعلمة استجابوا لاست

إدارة المعرفة الفعالة، القدرة على تشكیل فریق العمل : الإبداعیة التي یجب أن یمتلكھا المدیر ھي
. الفعال، ممارسة الاتصال الإداري، تشكیل شبكات الدعم الاجتماعي، وكفایات التنظیم والإدارة

لدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في التصورات حول وبینت ا
  .طبیعة الكفایات الإبداعیة التي یجب أن یمتلكھا مدیر المدرسة



 

   ٦٣٨

في الكویت ھدفت للكشف عن ) ٢٠٠٩(وفي الدراسة التي أجراھا كل من الحویلة والحویلة 
 منطقة الأحمدي التعلیمیة لسلوكیات تحقیق درجة ممارسة مدیري ومدیرات المدارس الثانویة في

الإبداع الإداري، حیث تكونت عینتھا من جمیع مدیري ومدیرات المدارس الثانویة البالغ عددھم 
معلمین ) ٢٠٨(مدیرا ومدیرة، إضافة لعینة عشوائیة من المعلمین والمعلمات بلغ عددھم ) ٦٦(

فقرة، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن درجة ) ٢٣(ومعلمات، واستخدم الباحثان استبانة تكونت من 
ممارسة مدیري ومدیرات المدارس الثانویة في منطقة الأحمدي التعلیمیة لسلوكیات الإبداع الإداري 
ھي بدرجة تقدیر متوسطة من وجھة نظر المعلمین، كما أظھرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق 

متغیري المؤھل العلمي والخبرة، وفي استجابات ذات دلالة إحصائیة في استجابات المدیرین حسب 
المعلمین حسب متغیري الجنس والخبرة، ووجود فروق حسب متغیر المؤھل العلمي ولصالح 

  .بكالوریوس فأعلى
التي أجراھا في المملكة العربیة السعودیة ھدفت إلى الكشف ) ٢٠٠٨(وفي دراسة العنزي 

رس في شمال المملكة العربیة السعودیة من وجھة عن مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري المدا
معلماً ومشرفاً تربویاً تم ) ٥٣٦(نظر المعلمین والمشرفین التربویین، وقد تكونت عینة الدراسة من 

اختیارھا بالطریقة العشوائیة، حیث توصلت الدراسة إلى أن مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري 
ظر المشرفین التربویین، بینما كانت بدرجة كبیرة من المدارس جاء بدرجة متوسطة من وجھة ن

وجھة نظر المعلمین، وأظھرت النتائج أیضا وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لأثر الوظیفة 
التعلیمیة في جمیع المجالات والأداة ككل ولصالح المعلم، ووجود فروق بین فئة المؤھل ماجستیر 

 ولصالح فئتي دبلوم وبكالوریوس في مجالي الطلاقة فأعلى وكل من فئتي دبلوم وبكالوریوس
والأصالة، ووجود فروق بین فئة المؤھل بكالوریوس وفئة المؤھل ماجستیر فأعلى في مجال 

  .الحساسیة للمشكلات ولصالح فئة بكالوریوس
دراسة في المملكة العربیة السعودیة ھدفت إلى الكشف عن ) ٢٠٠٨(كما أجرى الشراري 

دارس الحكومیة في تنمیة الإبداع لدى المعلمین في منطقة الجوف في المملكة العربیة دور مدیري الم
السعودیة من وجھة نظر المعلمین أنفسھم، وقد تم اختیار العینة بالطریقة الطبقیة العشوائیة وتكونت 

معلماً ومعلمة، واستخدم الباحث استبانة مكونة من خمسة مجالات، حیث توصلت ) ٦٦٠(من 
ة إلى أن دور مدیري المدارس في تنمیة الإبداع لدى المعلمین في مجال العلاقات الاجتماعیة الدراس

والإدارة والتعبیر والحوار والمناقشة جاءت بدرجة كبیرة، وأن دور مدیري المدارس في تنمیة 
ة الإبداع لدى المعلمین في مجال العملیة التدریسیة وتحسین وتطویر البیئة المدرسیة جاءت بدرج

متوسطة، كما توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لدور مدیري المدارس في تنمیة 
الإبداع لدى المعلمین تعزى إلى متغیر الجنس ولصالح الإناث، وللمؤھل العلمي ولصالح الدراسات 

  . سنوات٥العلیا، ولسنوات الخبرة ولصالح ذوي الخبرة أقل من 
بدراسة في الأردن ھدفت إلى التعرف على العوامل التي ) ٢٠٠٧(وقام النھار ومحافظة 

تعزز الإبداع في التعلیم ومدى توافرھا في المدارس الثانویة في الأردن من خلال الإجابة على عدد 
 معلم ومعلمة ١٢٠٠ مدیر ومدیرة بالتساوي و٢٠٠من الأسئلة، وقد تكونت عینة الدراسة من 

 العاملي باستخدام أسلوب المحاور المتعامدة إلى أن ھناك ستة بالتساوي، وأشارت نتائج التحلیل
من التباین الكلي لقائمة معززات الإبداع في التعلیم، وھذه العوامل % ٤٦٫٩عوامل تفسر مجتمعة 

ھي، القیادة التربویة، والحریة الأكادیمیة، والتسھیلات التربویة، واتجاھات وتوقعات الجھاز 
ساعدة المھنیة والبیئة التعلیمیة المادیة، كما أشارت نتائج تحلیل التباین الإداري والإشرافي، والم

المتعدد إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توافر ھذه العوامل كممارسات فعلیة في 
  . المدارس تعزى للوظیفة والمؤھل والخبرة، في حین لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لمتغیر الجنس
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التي ھدفت لعرض مدى نجاح وتحسین مؤازرة المدارس ) Day, 2007 (وفي دراسة داي
التي تقدم خدمات للمجتمعات المحرومة من خلال التوعیات والمھارات التي یتمتع بھا مدیرو ھذه 
المدارس ومدى تعاملھم بروح الفریق الواحد في خدمة المجتمع المحلي، إضافة للمشاركة بشكل 

یة والجماعیة للمدیرین، كشفت النتائج بأن المدیرین الذین یقومون بتقدیم مستمر في بناء القدرة الفرد
مثل ھذه الخدمات معرضون لأن یمروا بحالات من الانتقال في المراحل القیادیة المختلفة خلال 
تعاملھم مع المجتمع، مما یجعلھم أكثر قدرة على السیطرة وحسن التصرف خلال عملیة التغییر ھذه 

المدیرین سیكونون معرضین للحصول على مجموعة واضحة من القیم المختلفة، إضافة إلى أن 
  .والتي ستكون ممارساتھم الإداریة المستقبلیة معتمدة علیھا

دراسة میدانیة  في الولایات المتحدة الأمریكیة بحثت ) Wfry, 2006(وأجرى وفراي 
كیة والتعلم الفعال، وتھدف الدراسة العلاقة بین مستوى الإبداع التنظیمي لدى مدیر المدرسة الأمری

أیضا إلى وصف المؤشرات الدالة على جودة الاتصال والحوار بین مدیر المدرسة والأفراد خلال 
العملیات الإبداعیة وتأثیره على عملیة التعلم، وقد اشتقت نتائج الدراسة من سلسلة من الدراسات 

مدرسة أمریكیة، وقد اعتمد الباحثان ) ١٣(ي مشروعاً مدرسیاً ف) ١٣(المیدانیة التي أقیمت على 
فرداً في كل مشروع منھم مدیر، ) ١٢-٨(على أسلوب المقابلة المعمقة، حیث عمدا إلى مقابلة 

دور القائد، وخصائص العملیة، وطبیعة عملیة صنع : واستغرقت الدراسة ثمانیة متغیرات رئیسیة
وتسلسل عملیة التعلم، والتعلم على المنظمة، القرار، ومستوى المشاركة، ومعاییر قیاس الأداء، 

  :والأوضاع التنظیمیة الملائمة لتطبیق نوع التعلم، وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة
  أن جودة ونمط المحادثة خلال تطبیق الأسالیب الإبداعیة یؤثر بشكل مباشر على جودة

  .عملیات التعلم في المنظمة
 تدریب الأفراد على طرق الاتصال الصحیحة، ورفع مستوى یكمن دور القائد في تعلیم و

  .المشاركة في عملیات صنع القرارات
 لتوحد الأھداف والاتجاھات بین الأفراد تأثیر على عملیة التعلم.  
 لاستقلالیة الأفراد في طریقة تحقیق الأھداف التنظیمیة تأثیر على عملیة التعلم.  
 لإبداع لدى الأفراد، وكذا على فعالیة تطبیق الأفكار تعمل العوامل السابقة على رفع مستوى ا

  .الإبداعیة
بدراسة في الولایات المتحدة ) Sanger & Levin, 2005(وقام كل من سانجر ولیفین 

الأمریكیة ھدفت التعرف على طبیعة الإبداع الذي یمارسھ مدیر المدرسة، والآلیات التي ینبثق منھا 
مدیراً أمریكیا حصلوا على جوائز الإبداع ) ٢٦(نة الدراسة من الإبداع التنظیمي، وقد تكونت عی

عاماً، تم الحكم علیھا من خلال استشارة الخبراء الأكادیمیین ) ٢٠(الإداري على مدى 
والمتخصصین في الشؤون الإداریة، وقد استخدمت الاستبانة كأداة لجمع البیانات، وقد توصلت 

  :الدراسة إلى النتائج التالیة
بداع ینشأ عن التطور في المعرفة والخبرة وكیفیة الاستفادة منھا في إیجاد طرق أن الإ

  .جدیدة
أن عملیة تحلیل السیاسات المعمول بھا في المنظمة وتعدیلھا یعتبر أكثر فعالیة من تبني 

  .سیاسات جاھزة من خارج المنظمة
و راا :  

 العاملین في مدارس المرحلة المتوسطة تكون مجتمع الدراسة من المعلمین والمعلمات
معلمة حسب ) ١٠٣٤(معلماً و) ٧٧٣(، والبالغ عددھم ٢٠٢٤/٢٠٢٥بدولة الكویت للعام الدراسي 

حیث تم اختیار عینة عشوائیة من خلال حصر . م٢٠٢٤إحصائیات وزارة التربیة بدولة الكویت لعام 
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تم اختیار أسماء المدارس التي قام الباحثان أسماء جمیع مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت ، و
معلماً ومعلمة، والتي ) ٣١٧(بتطبیق أداة الدراسة فیھا بطریقة عشوائیة، وعلیھ بلغ حجم العینة 

  ).١(من مجموع الدراسة الكلي، الجدول %) ١٧٫٥(شكلت ما نسبتھ 
  )١(جدول 

  التكرارات والنسب المئویة حسب متغیرات الدراسة
 النسبة ارالتكر الفئات  

 45.1 143 ذكر الجنس

 54.9 174 أنثى 

 70.0 222 بكالوریوس المؤھل العلمي

 30.0 95 دراسات علیا 

 25.2 80  سنوات٥اقل من  الخبرة
 30.0 95 ١٠-٥من  

  44.8 142  سنوات١٠اكثر من  

 100.0 317  المجموع 

راأداة ا:  

، وقد ) ٢٠٠٨العنزي، ( بالأداة التي صممھا لتحقیق أھداف الدراسة قام الباحث بالاستعانة
: تكونت أداة الدراسة من جزأین، الأول یشتمل على معلومات شخصیة عن المستجیبین، وشملت

الجنس، المؤھل العلمي، والخبرة، والثاني، یشتمل على أربعة مجالات ذات صلة بموضوع الدراسة، 
  .، ومجال الحساسیة للمشكلاتمجال الطلاقة، ومجال المرونة، ومجال الأصالة: وھي

وقد جاءت كل فقرة من فقرات الاستبانة لتقیس بعداً محدداً من أسئلة الدراسة، وتم تقسیم 
مستویات الإجابة على ھذه الفقرات إلى خمسة مستویات، حیث اعتمد الباحثان مقیاس لیكرت 

: أعطیت خمس درجات، كبیرةو: كبیرة جداً: الخماسي، وأعطیت الممارسة الإبداعیة الدرجات التالیة
: وأعطیت درجتان، قلیلة جداً: وأعطیت ثلاث درجات، قلیلة: وأعطیت أربع درجات، متوسطة

  :وجاءت محكات الحكم على المتوسطات كما یلي. وأعطیت درجة واحدة
  وتعني أن الدرجة قلیلة جداً) ١٫٤٩أقل من  (–) ١(من  
  وتعني أن الدرجة قلیلة) ٢٫٤٩ (- )١٫٥٠(من  
 وتعني أن الدرجة متوسطة) ٣٫٤٩ (- )٢٫٥٠ (من  
  وتعني أن الدرجة كبیرة) ٤٫٤٩ (- )٣٫٥٠(من  
  وتعني أن الدرجة كبیرة جداً)  فأكثر٤٫٥٠(من. 

  :ق اداة

تم التحقق من صدق أداة الدراسة من خلال عرضھا على عدد من المحكمین من أعضاء     
 الكویت والمنصورة، وقد تفضلوا مشكورین ھیئة التدریس من ذوي الخبرة والاختصاص في جامعة

بإعطاء ملاحظاتھم واقتراحاتھم حول فقرات الاستبانة، من حیث دقة الصیاغة اللغویة، ومدى مناسبة 
  .الفقرات لمجالاتھا، وحذف الفقرات غیر الملائمة، واقتراح فقرات مناسبة أخرى

  :ت اداة

ة على عینة استطلاعیة من خارج عینة للتحقق من ثبات الأداة تم تطبیق أداة الدراس
معلماً ومعلمة من معلمي المدارس التابعة لوزارة التربیة للمرحلة ) ٤٠(الدراسة مكونة من 

وبفارق أسبوعین بین التطبیقین القبلي ) Test-Retest(المتوسطة، وذلك بطریقة الاختبار وإعادتھ 
معامل الاتساق الداخلي حسب معادلة وتم حساب ). ٠٫٨٥(والبعدي، وقد بلغ معامل الارتباط 
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لكل مجال من مجالات الدراسة، وللأداة ككل، حیث بلغ ثبات ) Gronbachs Alpha(كرونباخ ألفا 
یبین ھذه المعاملات، واعتبرت ھذه ) ٢(، والجدول )٠٫٨٩-٠٫٨٧(، وللأبعاد )٠٫٩٢(الأداة ككل 

  .القیم مقبولة لغایات ھذه الدراسة
  )٢(جدول 

  اق الداخلي كرونباخ الفامعامل الاتس
  الاتساق الداخلي  المجال

 ٠٫٨٩ الطلاقة

 ٠٫٨٨ المرونة

 ٠٫٨٧ الأصالة

 ٠٫٨٩ الحساسیة للمشكلات

 ٠٫٩٢ الإبداع الإداري ككل

راات ا:  

  :تشتمل ھذه الدراسة على المتغیرات المستقلة والتابعة الآتیة 
  :  المتغیرات المستقلة ، وھي :أولاً

 ذكر، أنثى : الجنس.  
 بكالوریوس، دراسات علیا: المؤھل العلمي  
 سنوات١٠ سنوات، أكثر من ١٠-٥ سنوات، من ٥أقل من : الخبرة .  
وجھات نظر المعلمین والمعلمات العاملین المرحلة المتوسطة بدولة :  المتغیر التابع وھو:ثانیا 

  .ھاالكویت حول مستوى الإبداع الإداري لدى المدیرین والمدیرات فی
ا ا:  

بعد استرجاع الاستبانات التي وزعت على عینة الدراسة وتفریغ البیانات، تم استخدام 
لمعالجة البیانات وتحلیلھا، واستخرجت المتوسطات الحسابیة ) SPSS(البرنامج الإحصائي 

بانة للإجابة على والانحرافات المعیاریة لكل مجال من مجالات الدراسة، ولكل فقرة من فقرات الاست
السؤال الأول، واستخدم المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاري وتحلیل التباین الثلاثي المتعدد 

  .للإجابة عن السؤال الثاني
و ض ا:  

فیما یلي النتائج المتعلقة بكل سؤال من أسئلة الدراسة تبعاً للمجالات المختلفة التي تضمنتھا   
  :دراسة، وكانت النتائج على النحو التاليأداة ال

ما مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت  ":السؤال الأول
  "من وجھة نظر العاملین فیھا؟

تبین من تحلیل البیانات التي جمعت من العینة أن وجھات نظر المعلمین والمعلمات 
متوسطة بدولة الكویت حول مستوى الإبداع الإداري لدى المدیرین العاملین في مدارس المرحلة ال

والمدیرات فیھا بصورة عامة ولمختلف المجالات جاءت بدرجة كبیرة، إذ بلغ المتوسط الحسابي 
، وتتفق ھذه النتیجة مع دراسة )٠٫٧٨(والانحراف المعیاري ) ٣٫٧٥(الكلي لجمیع المجالات 

ن مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري المرحلة المتوسطة والتي أشارت إلى أ) ٢٠٠٨(العنزي 
والتي ) ٢٠٠٩(بدولة الكویت من وجھة نظر المعلمین كبیر، واختلفت مع دراسة الحویلة والحویلة 

أشارت إلى درجة ممارسة متوسطة لسلوكیات الإبداع الإداري من قبل مدیري ومدیرات المدارس 
المتوسطات الحسابیة والانحرافات ) ٣(ویبین الجدول رقم . الثانویة في منطقة الأحمدي التعلیمیة

  .المعیاریة لكل مجال من مجالات الدراسة الأربع
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  )٣(جدول 
المرحلة  المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستوى الإبداع الإداري لدى مدیري مدارس

  سب المتوسطات الحسابیةح المتوسطة بدولة الكویت من وجھة العاملین فیھا مرتبة تنازلیاً
  الدرجة  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  المجال  الرقم

  كبیرة 79. 3.78 المرونة  ٢
  كبیرة 84. 3.76 الحساسیة للمشكلات  ٤
  كبیرة 81. 3.73 الاصالة  ٣
  كبیرة 84. 3.72 الطلاقة  ١

  كبیرة 78. 3.75 الإبداع الإداري ككل  

ل المرونة، جاء في المرتبة الأولى وبأعلى متوسط حسابي یتبین من الجدول أعلاه أن مجا
مما یشیر إلى درجة تقدیر كبیرة، تلاه في المرتبة الثانیة ) ٠٫٧٩(وانحراف معیاري ) ٣٫٧٨(بلغ 

وبدرجة تقدیر ) ٠٫٨٤(وانحراف معیاري ) ٣٫٧٦(مجال الحساسیة للمشكلات وبمتوسط حسابي بلغ 
وانحراف معیاري ) ٣٫٧٣(مجال الأصالة وبمتوسط حسابي بلغ كبیرة، ثم جاء في المرتبة الثالثة 

وبدرجة تقدیر كبیرة، في حین جاء مجال الطلاقة بالمرتبة الأخیرة وبمتوسط حسابي بلغ ) ٠٫٨١(
وبدرجة تقدیر كبیرة، وتالیاً النتائج تبعاً لكل مجال من مجالات ) ٠٫٨٤(وانحراف معیاري ) ٣٫٧٢(

  .الدراسة الأربعة
المتوسطات الحسابیة ) ٤(یبین الجدول رقم .  المرونة وتمثل المجال الثاني من حیث الترتیب:أولا

  .والانحرافات المعیاریة لھذا المجال
  المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات المرونة مرتبة تنازلیاً  )٤(جدول 

  حسب المتوسطات الحسابیة
رقم 
  الفقرة

  الفقرات
المتوسط 

  يالحساب
الانحراف 
  المعیاري

  الدرجة

 كبیرة 1.00 4.00 .یوظف خبراتھ السابقة لمواجھة حالات ومواقف مشابھة 21

 كبیرة 1.11 3.97 .یمتلك القدرة على اتخاذ القرارات الھامة وتحمل مسؤولیتھا 11

 كبیرة 1.09 3.86 .یرى أن التعبیر ظاھرة طبیعیة في المؤسسة التربویة 13

 كبیرة 1.02 3.86 .یع القضایا التعلیمیة من زوایا متعددةینظر إلى جم 22

 كبیرة 1.03 3.85 .ینوع في أسالیب الحوار والمناقشة عند عرضھ للمواضیع التربویة 14

 كبیرة 1.10 3.85 .یوزع المھام على المعلمین وفق تخصصاتھم وقدراتھم 23

 كبیرة 1.00 3.82 .ینظم الأفكار ویربطھا وفق خطط استراتیجیة معینة 17

 كبیرة 98. 3.82 .یرتب أولویات تنفیذ البرامج التدریبیة للمعلمین وفق الإمكانات المتاحة 20

 كبیرة 1.11 3.76 .یستجیب للمواقف الجدیدة في أغلب الأحیان 16

 كبیرة 99. 3.72 .یحصل على المعارف والمعلومات من مصادر بطرق عدیدة ومتنوعة 10

 كبیرة 1.20 3.69 .ا یقتنع بعدم صحتھیغیر موقفھ عندم 19

 كبیرة 1.17 3.63 .یھیئ نفسھ بأسالیب متنوعة لأي نقد یوجھ إلیھ 9

 كبیرة 91. 3.62 .یعید تنظیم المعلومات والقضایا التربویة بأسالیب متنوعة مبتكرة 12

 كبیرة 1.15 3.62 .یسترشد بآراء المعلمین قبل تحدید الأھداف 15

 كبیرة 1.02 3.60 .جدیدة حول القضایا التربویة المطروحةیقدم فرضیات  18

یتبین من الجدول أعلاه أن وجھات نظر المعلمین والمعلمات حول مستوى الإبداع الإداري 
لدى مدیري المدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت في مجال المرونة جاءت بدرجة تقدیر كبیرة، 

یوظف خبراتھ السابقة لمواجھة "واللواتي تنص على ) ١٣، ١١، ٢١(حیث جاءت الفقرات رقم 
یرى "و " یمتلك القدرة على اتخاذ القرارات الھامة وتحمل مسؤولیتھا"و " حالات ومواقف مشابھة

، بالمراتب الأولى وبدرجات تقدیر كبیرة، وتعزى "أن التعبیر ظاھرة طبیعیة في المؤسسة التربویة
یة التي یمر بھا مدیر المدرسة مسبقاً ھي بكل تأكید خبرات قیَمة ھذه النتیجة إلى أن الخبرات التعلیم

وذات أھمیة كبیرة تساعده في الكشف عن المواقف والمشكلات المختلفة التي قد تتشابھ مع المواقف 
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السابقة، وتسھل علیھ عملیة تفسیرھا وتحلیلھا وتقویمھا واتخاذ القرارات المناسبة حیالھا وبمشاركة 
مدرسي الأكادیمي والإداري وإتاحة الفرصة لھم للتعبیر عن وجھات نظرھم فریق العمل ال

وتصوراتھم المختلفة حیال المواقف والمشكلات التي یمكن أن تؤثر على سیر العملیة التعلیمیة، وھذه 
 & Sanger(جمیعھا من متطلبات المدیر الفاعل والمبدع، والذي أكدت علیھ دراسة سانجر ولیفین 

Levin, 2005( من أن الإبداع ینشأ من التطور في المعرفة والخبرة وكیفیة الاستفادة منھا في إیجاد 
یعید تنظیم المعلومات والقضایا "واللواتي تنص على ) ١٨، ١٥، ١٢(أما الفقرات رقم . طرق جیدة

یقدم فرضیات "و" یسترشد بآراء المعلمین قبل تحدید الأھداف"و" التربویة بأسالیب متنوعة مبتكرة
فقد جاءت بالمرتبة الأخیرة وبدرجة تقدیر كبیرة، ویفسر " جدیدة حول القضایا التربویة المطروحة

الباحثان ذلك بأن الخبرات التعلیمیة لمدیر المدرسة عبر مسیرة عملھ التربوي في البیئة المدرسیة قد 
 ومواقف تشكل لدیھ حصیلة معرفیة كبیرة وإلمام واسع بطبیعة العمل وما تحیط بھ من ظروف

وقضایا متنوعة تمكنھ من تنظیم وترتیب مختلف المعلومات الخاصة بطبیعة العمل التربوي والقضایا 
التربویة المستجدة والمتوقعة وتقدیم فرضیات مختلفة حولھا، إلا أن حصولھا على المرتبة الأخیرة قد 

 وكونھ یحتل موقعاً متمیزاً یعزى إلى أنھ وبالرغم من قدرة المدیر وخبرتھ التعلیمیة في مجال عملھ،
في البیئة المدرسیة، فلا بد لھ أن یتسم بسمات قیادیة إبداعیة فاعلة، الأمر الذي یحتم ضرورة التعلم 
المتواصل والتأھیل المستمر في جمیع المستجدات والقضایا التربویة المعاصرة، خاصة أننا نعیش 

مات والظواھر والمتغیرات، والتي تؤثر بشكل أو الیوم في عصر التغیر السریع الذي تتزاید فیھ الأز
بآخر على العملیة التعلیمیة وكامل مكوناتھا ومخرجاتھا، والذي یتطلب أیضاً ضرورة التكاتف 
والتعاون المستمر بین الكادر التعلیمي والإداري في المؤسسة التعلیمیة بدءاً من التخطیط وحتى 

  .التقویم
) ٥(یبین الجدول رقم . ل المجال الثالث من حیث الترتیب الحساسیة للمشكلات وتمث:ثانیا

  .المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لھذا المجال
  المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات الحساسیة للمشكلات  )٥(جدول 

  مرتبة تنازلیاً حسب المتوسطات الحسابیة
رقم 
  الفقرة

  الفقرات
المتوسط 
  الحسابي

لانحراف ا
  المعیاري

  الدرجة

 كبیرة 1.10 3.91 .یرتب المشكلات حسب أھمیتھا في أولویة الحلول 42

 كبیرة 1.12 3.91  .یتعامل بصبر مع المشكلات التي تواجھھ 43

 كبیرة 1.07 3.91 .یشجع العمل الجماعي في حل المشكلات 45

 كبیرة 1.06 3.82 .یستخدم منھجیة التفكیر العلمي في حل المشكلات 40

 كبیرة 1.07 3.79 .یتمیز بالانضباط الانفعالي تجاه المشكلات الإداریة والتربویة 51

 كبیرة 1.13 3.77 .یلتزم بالموضوعیة عند التعامل مع المشكلات التعلیمیة المختلفة 48

 كبیرة 1.05 3.77 .یتلمس مواطن الخلل والضعف لنتائج الأعمال التعلیمیة 52

 كبیرة 1.01 3.74 .ط بین الأشیاء المتباعدة لحل المشكلات التعلیمیةیستطیع الرب 41

 كبیرة 1.12 3.74 .یكثر من طرح الأسئلة عن أسباب المشكلات 44

 كبیرة 1.03 3.74 .تثیره المشكلات المعقدة التي تحفز التفكیر 47

 كبیرة 1.05 3.69 .یستطیع تشخیص مشكلات المستقبل واتخاذ الإجراءات الكفیلة لمواجھتھا 49

 كبیرة 1.04 3.67 .یبحث عن بدائل جدیدة لحل المشكلات بدلا من الحلول المعتادة 50

 كبیرة 1.17 3.56 .یعد خطة خاصة لمواجھة العقبات التي قد تعترض العمل 53

 كبیرة 1.04 3.55 .یوظف مھارات العصف الذھني في التصدي للمشكلات التعلیمیة المختلفة 46

الجدول أعلاه أن وجھات نظر المعلمین والمعلمات حول مستوى الإبداع الإداري یتبین من 
لدى مدیري المرحلة المتوسطة بدولة الكویت في مجال الحساسیة للمشكلات جاءت بدرجة تقدیر 

یرتب المشكلات حسب "والتي تنص على ) ٤٥، ٤٣، ٤٢(كبیرة، حیث حصلت الفقرات رقم 
یشجع العمل الجماعي "و" یتعامل بصبر مع المشكلات التي تواجھھ"، و"أھمیتھا في أولویة الحلول
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على المراتب الأولى، وبدرجات تقدیر كبیرة، وقد یعود ذلك إلى أن المدیر " في حل المشكلات
المبدع ھو القادر على التحري واستكشاف كل ما یدور في البیئة التعلیمیة من قضایا ومشكلات 

لعمل التعلیمي، وتستدعي ضرورة الوقوف علیھا وإعادة النظر متنوعة یمكن أن تعترض مسیرة ا
فیھا والكشف عن نقاط القوة والضعف فیھا ومعالجتھا وفق سلم الأولویات، وذلك بتشجیع التعاون 
والتكامل بین جمیع أعضاء فریق العمل المدرسي، بحیث یكون العمل جماعیاً وفعالاً یسعى لتحقیق 

واللواتي تنص ) ٤٦، ٥٣، ٥٠(في حین جاءت الفقرات رقم . لتعلیمیةالغرض المنشود من العملیة ا
یعد خطة خاصة لمواجھة "و" یبحث عن بدائل جدیدة لحل المشكلات بدلا من الحلول المعتادة"على 

یوظف مھارات العصف الذھني في التصدي للمشكلات التعلیمیة " و" العقبات التي قد تعترض العمل
رة وبدرجات تقدیر كبیرة، قد یعزى إلى أن المشكلات المدرسیة ھي بالمراتب الأخی" المختلفة

مشكلات تكاد تكون روتینیة بالنسبة لمدیر المدرسة المبدع، وفي ضوء خبراتھ المتراكمة فإن الحلول 
والبدائل لا بد أن تكون متاحة، ولا یخفى علیھ إیجاد الحل المناسب في الوقت المناسب من خلال 

  . مسبقة، وتعاونھ مع فریق العمل المدرسي ككلإعداده لخطة ذھنیة
ویعد العصف الذھني مھارة من أھم المھارات الإبداعیة التي یفترض أن تمارس في أي 
مؤسسة تربویة بھدف استخراج القدرات الإبداعیة الكامنة التي یمتلكھا الكادر التعلیمي واستغلالھا 

ھو الذي یعي أھمیة ھذه المھارة في ضمان سیر في تحقیق أھداف المؤسسة، فمدیر المدرسة المبدع 
مركب مؤسستھ نحو الأفضل، ویعزى حصولھا على المرتبة الأخیرة إلى أن الواجبات التي یقوم بھا 
مدیر المدرسة والقضایا التربویة التي یواجھھا في میدان العمل تكاد تكون متكررة كما ذكر آنفاً، 

لین، لكنھا قد لا تستدعي استخدام مھارات العصف الذھني وتحتاج إلى تعاون مشترك من جمیع العام
  .في كثیر من الأحیان

المتوسطات الحسابیة ) ٦(یبین الجدول رقم .  الأصالة ویمثل المجال الثالث من حیث الترتیب:ثالثا
  .والانحرافات المعیاریة لھذا المجال

  )٦(جدول 
صالة مرتبة تنازلیاً حسب المتوسطات المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات الأ

  الحسابیة
رقم 
  الفقرة

المتوسط   الفقرات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الدرجة

 كبیرة 1.04 3.89 .یوظف تكنولوجیا المعلومات في مجال تطویر العمل الإداري والفني 30
 كبیرة 1.10 3.87  .یشجع المبادرات الفردیة الرامیة إلى تطویر العمل في المدرسة 35
 كبیرة 1.01 3.83 .یطلع بكفاءة على جمیع أبعاد العمل الإداري والفني 29
 كبیرة 1.03 3.82 .یساھم بفعالیة في تطویر العمل في المؤسسة التربویة 37
 كبیرة 1.03 3.80 .یوظف اللجان والمجالس المدرسیة في خدمة المدرسة والمجتمع المحلي 24
 كبیرة 1.04 3.79 .ل القضایا التعلیمیة المطروحةیقبل الآراء الجدیدة حو 27
 كبیرة 98. 3.77 یستخدم أسالیب مناسبة لتحقیق أھداف سیاسة التعلیم 28
 كبیرة 1.14 3.74 .یعمل على تنمیة أسالیب الرقابة الذاتیة لدى المعلمین 34
 كبیرة 1.02 3.74 .یعد الخطط لمساعدة الطلاب على اتجاھاتھم المھنیة 36
 كبیرة 1.08 3.70 .یوظف برامج التوجیھ والإرشاد لتنمیة قدرات الطلاب 33
 كبیرة 1.03 3.69 .یبتعد عن الشائع من الأفكار التقلیدیة عند التعامل مع المواقف المختلفة 39
 كبیرة 1.02 3.68 .یمزج بین الأفكار ووجھات النظر المختلفة لیصیغ منھا أفكار علمیة جدیدة 38

نولوجی���ا المعلوم���ات والات���صالات كوس���ائل ات���صال ب���ین      یوظ���ف تك 31
 .المدرسة والمجتمع المحلي

 كبیرة 1.12 3.66

 كبیرة 1.03 3.59 .یقدم الحلول للقضایا التعلیمیة بمنظور جدید 26
 كبیرة 1.13 3.59 .یطبق التجارب التربویة والأبحاث في المدرسة 32
 متوسطة 1.12 3.48 .ق إلیھا أحدیستطیع إنتاج أفكار جدیدة لم یسبق أن تطر 25
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یتبین من الجدول أعلاه أن وجھات نظر المعلمین والمعلمات حول مستوى الإبداع الإداري 
لدى مدیري المدارس التابعة لوزارة التربیة بالكویت في مجال الأصالة جاءت بدرجة تقدیر كبیرة، 

نولوجیا المعلومات في یوظف تك"والتي تنص على ) ٢٩، ٣٥، ٣٠(حیث حصلت الفقرات رقم 
یشجع المبادرات الفردیة الرامیة إلى تطویر العمل " و" مجال تطویر العمل الإداري والفني

على المراتب الأولى، وبدرجات " یطلع بكفاءة على جمیع أبعاد العمل الإداري والفني"و" المدرسي
جیا المعلومات، الذي بات تقدیر كبیرة، وقد تعزى ھذه النتیجة إلى أن عصر الیوم ھو عصر تكنولو

العمل فیھ في جمیع المجالات والقطاعات یعتمد بشكل أساسي على تكنولوجیا المعلومات، خاصة 
وأن وزارة التربیة الكویتیة تسعى بشكل مستمر لتأھیل جمیع العاملین في المؤسسة التربویة من 

وتوظیفھا في ممارسة العمل مدیرین ومعلمین في مجال تكنولوجیا المعلومات، وكیفیة استخدامھا 
التربوي والنھوض بھ، الأمر الذي یعزز من قدرات ومھارات مدیري المدارس ویمكنھم من متابعة 

وھذا یتفق مع دراسة . سیر مختلف الأعمال في البیئة المدرسیة والإشراف علیھا بشفافیة ووضوح
 خلال الأسالیب التدریبیة التي أشارت إلى أن المھارات الإبداعیة تُنمى من) ٢٠٠٥(الحمیدي 

  . المختلفة
یطبق التجارب التربویة والأبحاث في "واللواتي تنص على ) ٢٥، ٣٢(وجاءت الفقرات رقم 

بالمرتبة الأخیرة، وقد تعود " یستطیع إنتاج أفكار جدیدة لم یسبق أن تطرق إلیھا أحد"و" المدرسة
واقف تستدعي من مدیر المدرسة إعمال ھذه النتیجة إلى أن البیئة المدرسیة لم تواجھ ظروف وم

الفكر في إنتاج أفكار جدیدة غیر مألوفة، خصوصاً وأن المواقف والظروف التي تواجھھا المدارس 
متعارف علیھا ومكرورة في أغلب الأحیان، كما أنھ لا یوجد وعي على مستوى عال بكیفیة تطبیق 

ة لما أشار إلیھ بعض المدراء والمعلمین التجارب التربویة والأبحاث في البیئة المدرسیة، إضاف
العاملین في مدارس المرحلة المتوسطة، من أن القوانین التي تفرضھا وزارة التربیة على مدیر 
المدرسة تقید من حریتھ وتحد من صلاحیاتھ وقدرتھ على ممارسة الأسالیب الإبداعیة كقائد تربوي 

التي أظھرت أن الحریة والقدرة على ) Ombile, 2004(فاعل، وھذا یتفق مع دراسة أومبیلي 
  .ممارسة العمل ھما أبرز العوامل التي تنمي الإبداع لدى مدیري المدارس

المتوسطات الحسابیة ) ٧(یبین الجدول رقم .  الطلاقة ویمثل المجال الأول من حیث الترتیب:رابعاً
  .والانحرافات المعیاریة لھذا المجال

  )٧(جدول 
 والانحرافات المعیاریة لفقرات الطلاقة مرتبة تنازلیاً حسب المتوسطات المتوسطات الحسابیة

  الحسابیة

المتوسط   الفقرات  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الدرجة

یسعى لتجاوز العقبات التي تعترض تحقیق الأھ�داف بمختل�ف الوس�ائل           7
 .الممكنة

 كبیرة 99. 3.98

 كبیرة 1.03 3.91 .لحل المشكلات التعلیمیةیشجع المعلمین على المناقشة والحوار  1
 كبیرة 1.07 3.82 .یقنع المعلمین بوجھة نظره حیال الموضوعات التعلیمیة المختلفة 8
 كبیرة 1.00 3.69 .یطرح أكبر عدد ممكن من الأفكار الجدیدة لتطویر الأداء الإداري 2
 كبیرة 1.12 3.67 .یستطیع تطویر النمو المھني للمعلمین 6
 كبیرة 1.01 3.66 .یعطي أحكاماً موضوعیة محددة في المواضیع الفنیة والإداریة 3
 كبیرة 1.11 3.59 .یطرح أسئلة ذات إجابات مفتوحة النھایة حول المشكلات المطروحة 5
 متوسطة 1.06 3.42 .یستخدم العصف الذھني كوسیلة لإثارة التفكیر لدى المعلمین 4

جھات نظر المعلمین والمعلمات حول مستوى الإبداع الإداري یتبین من الجدول أعلاه أن و
لدى مدیري المدارس المرحلة المتوسطة بالكویت في مجال الطلاقة جاءت بدرجة تقدیر كبیرة، حیث 
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یسعى لتجاوز العقبات التي تعترض تحقیق "والتي تنص على ) ٨، ١، ٧(جاءت الفقرات رقم 
جع المعلمین على المناقشة والحوار لحل المشكلات یش"و" الأھداف بمختلف الوسائل الممكنة

بالمراتب الأولى " یقنع المعلمین بوجھة نظره حیال الموضوعات التعلیمیة المختلفة"و" التعلیمیة
وبدرجات تقدیر كبیرة، حیث تعتبر مھارة الطلاقة في استخدام العملیات الذھنیة السریعة، وإنتاج 

ینبغي توافرھا في مدیر المدرسة، والتي من شأنھا أن ترفع من الأفكار الجیدة من المھارات التي 
مستوى العمل المدرسي وتجاوز العقبات والتحدیات التي تعیق تحقیق الأھداف التربویة، وتدفعھ 
للحوار والنقاش مع فریق العمل المدرسي للحصول على أفضل الحلول والمقترحات التي من شأنھا 

  .لأھداف بأبسط وأسرع الطرقأن تسھل حل المشكلات وتحقیق ا
یعطي أحكاماً موضوعیة محددة في "والتي تنص على ) ٤، ٥، ٣(كما جاءت الفقرات رقم 

" یطرح أسئلة ذات إجابات مفتوحة النھایة حول المشكلات المطروحة"و" المواضیع الفنیة والإداریة
ب الأخیرة، وتشیر النتائج بالمرات" یستخدم العصف الذھني كوسیلة لإثارة التفكیر لدى المعلمین"و

إلى أن مدیر المدرسة في منطقة بني كنانة یستخدم أسلوب العصف الذھني المعتمد على طرح 
الأسئلة ذات الإجابة المفتوحة والتي تھدف لاستقصاء أكبر عدد ممكن من الإجابات المحتملة التي 

اجھ العملیة التعلیمیة، وھذا تلزم لتطویر العمل التربوي وحل مختلف القضایا والمشكلات التي تو
مؤشر على وجود تعاون وتشاور ما بین مدیر المدرسة وفریق العمل المدرسي، ووروده في أدنى 

ویعتقد الباحث أن مدیر المدرسة . المراتب لیس مؤشر على ضعف استخدامھ لمھارة العصف الذھني
تھ العملیة في البیئة المدرسیة، ربما یطبق مھارة العصف الذھني بطریقة تلقائیة نتیجة تراكم خبرا

وأن ھناك حاجة مستمرة للتنمیة الإداریة التي یتطلبھا العمل في أي مؤسسة كانت، للنھوض بمستوى 
  .المؤسسة وتحقیق أھدافھا بالكفاءة والفاعلیة المطلوبة

ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط " والذي ینص على : مناقشة السؤال الثاني
بات أفراد عینة الدراسة حول مستوى الإبداع الإداري لدى مدیري مدارس المرحلة المتوسطة استجا

  "بالكویت من وجھة نظر العاملین فیھا تعزى إلى متغیرات الجنس، والمؤھل العلمي، والخبرة؟
تم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستوى الإبداع الإداري لدى   

حلة المتوسطة بالكویت من وجھة نظر العاملین فیھا تبعاً لمتغیرات الجنس، والمؤھل مدیري المر
  .العلمي، والخبرة، والجدول أدناه یوضح ذلك

  )٨(جدول 
المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستوى الإبداع الإداري لدى مدیري مدارس المرحلة 

  ا تبعاً لمتغیرات الجنس، والمؤھل العلمي، والخبرةالمتوسطة بالكویت من وجھة نظر العاملین فیھ
 الابداع الإداري ككل الحساسیة للمشكلات الاصالة المرونة الطلاقة   

 3.85 3.89 3.78 3.89 3.88  س ذكر الجنس
 72. 78. 79. 73. 73. ع   
 3.66 3.65 3.68 3.69 3.59  س أنثى 
 81. 88. 82. 83. 90. ع   

 3.75 3.76 3.74 3.78 3.72  س بكالوریوس المؤھل 
 76. 83. 79. 78. 85. ع   العلمي

 3.74 3.75 3.69 3.78 3.72  س دراسات  
 80. 88. 84. 82. 81. ع علیا  

 3.79 3.86 3.76 3.82 3.66  س
 الخبرة

  سنوات٥اقل من 
 65. 73. 67. 63. 84. ع

 3.61 3.61 3.62 3.64 3.54  س ١٠- ٥من  
 89. 94. 96. 88. 90. ع   
 3.82 3.80 3.78 3.84 3.87  س 
 

   سنوات١٠اكثر من 
 75. 83. 76. 80. 76. ع

  الانحراف المعیاري =المتوسط الحسابي    ع= س
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تبایناً ظاھریاً في المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستوى ) ٨(یبین الجدول 
بالكویت من وجھة نظر العاملین فیھا بسبب الإبداع الإداري لدى مدیري مدارس المرحلة المتوسطة 

، والخبرة )بكالوریوس، دراسات علیا(، والمؤھل العلمي )ذكر، أنثى(اختلاف فئات متغیرات الجنس 
  .،  في الأبعاد وفي الأداة ككل) سنوات١٠، أكثر من ١٠- ٥ سنوات، من ٥اقل من (

استخدام تحلیل التباین الثلاثي ولبیان دلالة الفروق الإحصائیة بین المتوسطات الحسابیة تم 
  ).١٠(وتحلیل التباین الثلاثي للأداة ككل جدول ) ٩(المتعدد على الجوانب جدول 

  )٩(جدول 
تحلیل التباین الثلاثي المتعدد لأثر الجنس والمؤھل العلمي والخبرة على أبعاد مستوى الإبداع 

  ة نظر العاملین فیھاالإداري لدى مدیري مدارس المرحلة المتوسطة بالكویت من وجھ

 المجالات  مصدر التباین
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

قیمة 
 ف

الدلالة 
  الإحصائیة

 019. 5.575 3.750 1 3.750 الطلاقة الجنس
 054. 3.728 2.308 1 2.308 المرونة  0.072=ھوتلنج

 391. 738. 480. 1 480. الاصالة 0.000=ح
 014. 6.065 4.224 1 4.224 الحساسیة للمشكلات  

 339. 917. 617. 1 617. الطلاقة  المؤھل العلمي
 702. 146. 091. 1 091. المرونة 0.009 =ھوتلنج

 412. 674. 438. 1 438. الاصالة 0.581=ح
 683. 167. 116. 1 116. الحساسیة للمشكلات  

 067. 2.728 1.835 2 3.669 الطلاقة الخبرة
 291. 1.240 768. 2 1.536 ةالمرون  ٠٫٩٣٤=ویلكس

 384. 960. 624. 2 1.249 الاصالة  ٠٫٠٠٧=ح
 176. 1.747 1.216 2 2.433 الحساسیة للمشكلات  

    316 220.411 الطلاقة  الخطأ
    316 197.928 المرونة  
    316 205.321 الاصالة  
    316 224.519 الحساسیة للمشكلات  

    257 88.278 الطلاقة  الكلي
    257 137.251 المرونة  
    257 124.070 الاصالة  
    257 150.074 الحساسیة للمشكلات  

  )١٠(جدول 
تحلیل التباین الثلاثي لأثر الجنس والمؤھل العلمي والخبرة على مستوى الإبداع الإداري لدى 

  مدیري مدارس المرحلة المتوسطة بالكویت من وجھة نظر العاملین فیھا ككل
  الدلالة الإحصائیة  قیمة ف  متوسط المربعات  درجات الحریة  مجموع المربعات  باینمصدر الت

 057. 3.663 2.174 1 2.174 الجنس
 522. 411. 244. 1 244. المؤھل العلمي

 260. 1.352 802. 2 1.605  الخبرة
   593. 312 185.126 الخطأ
    316 189.915 الكلي

في مجالات الإبداع =) α0.05(لالة إحصائیة لقد أظھرت النتائج وجود فروق ذات د
الإداري تعزى لمتغیر الجنس في مجالي الطلاقة والحساسیة للمشكلات ولصالح الذكور، ویمكن 
تفسیر ھذه النتیجة بأن الذكور یتمتعون بقدر أكبر من الإناث في مجال التفكیر واستخدام المھارات 
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 صورة شاملة عنھا، ولدیھم قدرة أكبر في البحث الذھنیة والربط بین الأفكار والمواقف وإعطاء
  .والاستكشاف وتحري المشكلات التي یمكن أن تعترض مسیرة العمل المدرسي

تعزى لمتغیري =) α0.05(كما أظھرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 
معلمین والمعلمات المؤھل العلمي والخبرة في جمیع المجالات والأداة ككل، وقد یعود ذلك إلى أن ال

العاملین في مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكویت بعض النظر عن مؤھلھم العلمي أو خبرتھم ھم 
الأكثر احتكاكاً بمدیر المدرسة، وبالتالي فھم یلحظون أن غالبیة الممارسات الإداریة الإبداعیة التي 

 ، والمدیر علیھ أن یتقید بھا سواء في یمارسھا مدیر المدرسة ھي مجرد تطبیق لقوانین وزارة التربیة
تعاملھ مع الكادر التعلیمي أو في ممارستھ لنشاطاتھ وأدواره الوظیفیة في البیئة المدرسیة، لذلك 

  .جاءت وجھات نظرھم متقاربة
  : ات

  :توصل الباحث من خلال استعراض النتائج السابقة إلى الاستنتاجات الآتیة
ت المدارس في المرحلة المتوسطة بدولة الكویت مھارات الابداع الإداري یطبق مدیرو ومدیرا .١

  .بمستوى عال) الطلاقة، المرونة، الأصالة، والحساسیة للمشكلات(
یتمتع مدیرو ومدیرات المدارس في المرحلة المتوسطة بدولة الكویت بالمرونة والعمل بروح  .٢

  . شكلات التي تعترض مسیرة العمل التربويالفریق مع المعلمین في تعاملھم مع المواقف والم
الحاجة لإعطاء الفرصة لمدیري المدارس ومدیراتھا للعمل بحریة بعیداً عن قیود القوانین  .٣

  .والأنظمة المفروضة من وزارة التربیة التي تحد من فاعلیة القیادة المبدعة
  :ات

 :ا یليفي ضوء النتائج التي توصل إلیھا الباحث، فإنھ یوصي بم
ضرورة التنمیة الإداریة المستمرة للقیادات التربویة في البیئة المدرسیة، وذلك بعقد دورات  )١

 . وورشات عمل تحث على ممارسة الإبداع بمختلف أسالیبھ
تھیئة الظروف المادیة والمعنویة المساعدة على ممارسة الإبداع في البیئة المدرسیة، وتشجیع  )٢

 . الإبداعي في مختلف مجالات العمل الإداريالمدیرین على ممارسة السلوك
توظیف المدیرین في مواقعھم بعد إعدادھم وتأھیلھم وضمان جاھزیتھم لممارسة العمل  )٣

 .الإداري الإبداعي في البیئة المدرسیة
إنشاء مركز خاص لتنمیة الابداع الاداري داخل الھیكل التنظیمي للمدرسة، وتوفیر المصادر  )٤

ء كانت مصادر مادیة من خلال میزانیة المدرسة أو لتمویل الإدارة العلیا اللازمة للإنشاء سوا
أو من المشاركة المجتمعیة أو من المجالس والوحدات الموجودة بالمدرسة، وكذلك توفیر 
المصادر البشریة من المدیرین والمعلمین القادرین على فھم الابداع الاداري بأبعاده 

مع المعلومات والبیانات حول بیئة المدرسة الداخلیة المختلفة، ویستھدف ھذا المركز ج
 .والخارجیة واستشراف المستقبل

عقد المؤتمرات واللقاءات لنشر التغییر والتعریف بتلك الأسالیب الحدیثة ومدى الإفادة منھا  )٥
 .  في تحسین العملیة التعلیمیة

سیة، وعدم الاعتماد فقط على الاعتماد على الكفاءات المھنیة والفنیة عند تعیین القیادات المدر )٦
 .معیار الأقدمیة

تنمیة وعي القیادات الإداریة العلیا بالوزارة والإدارات والمناطق التعلیمیة بالحاجة إلى  )٧
التغییر واستخدام الأسالیب الإداریة الحدیثة في إدارة المدارس، والتي تحتاج إلى الاعتماد 

 .المدارسعلى اللامركزیة ومرونة التصرف من قبل مدراء 
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عمل دراسات مستقبلیة حول طرق ممارسة الإبداع الإداري في المدارس، وكذلك توضیح  )٨
الفرص المھیئة للمدرسة من أجل استثمارھا، ومن أھدافھ أیضاً البحث عن شراكات مع 
مدارس أخرى أو مؤسسات أخرى تحاول تطویر المدرسة وتنمیة موارھا واستثمارھا 

 .ز بھا مكانتھاواكتساب مزایا تنافسیة تعز
تبني المبادرات الإبداعیة طرف العاملین في المؤسسة نشر ثقافة التوجھ والفكر والبناء  )٩

 .الإستراتیجي للمدرسة ولا سیما فیما یتعلق بالذكاء والیقظة الإستراتیجیة
تتنظیم مجمنوعة متنوعة من الندوات، وورشة العمل، ولقاءات واجتماعات، وأدلة  )١٠

 .یة الابداع الادارياسترشادیة، حول تنم
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