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 اٌّظش٠خ. "

د. ا٠ّبْ محمد أؽّذ ؽّبدح


 

  -اٌّخٍض:

ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٍزىشبف ِلٜ ٚعٛك اكاهح اٍزوار١غ١خ ٩ٌرظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ 

١ٕخ ثزؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ اٌّؼ

ٍٛاء اٌؾى١ِٛخ أٚ اٌقبطخ، ٚهطل شجىخ ا٨رظب٨د اٌلاف١ٍخ اٌول١ّخ ٚاٌزم١ٍل٠خ اٌَّزقلِخ 

ف١ٙب، ٚرؾل٠ل ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ اٌزٟ رزجٕب٘ب اٌغبِؼبد ِؾً اٌلهاٍخ فٟ ٘نا اٌشؤْ، 

ِب١٘خ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ، ٚرؾل٠ل اٌطوق ٚاٌٍٛبئً ا٨رظب١ٌخ ا٤وضو  ٚاٌزؼوف ػٍٝ

فبػ١ٍخ فٟ رلػ١ُ ٚر١ّٕخ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌُٙ، ؽ١ش اػزّلد اٌجبؽضخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ 

َِزقلِخ طؾ١فخ ا٨ٍزمظبء ٚاٌزٟ ؽجمزٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِزبؽخ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

ِفوكح، وّب  200اٌؾى١ِٛخ أٚ اٌقبطخ لٛاِٙب ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٍٛاء 

ِٓ اٌم١بكاد اٌغبِؼ١خ  7اٍزقلِذ اٌجبؽضخ أكاح اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ِغ ػ١ٕخ ِزبؽخ لٛاِٙب 

ٌٍزؼوف ػٍٝ أُ٘ اٌمٕٛاد ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ اٌَّزقلِخ فٟ ا٨رظبي ثؤػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ ٚاٌزؼوف أُ٘ اٌّؼٛلبد ٚا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ اٌَّزقلِخ ٌزؾف١ي اٌٍَٛن 

  -ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ:اٌزٟ رٛاعُٙٙ فٟ رفؼ١ً ٘نٖ اٌمٕٛاد، 

ػلَ ٚعٛك اكاهح َِزمٍخ ٩ٌرظبي اٌّئٍَٟ كافً اٌى١ٍبد فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ  -

ٚو٩ء  ِغ ثبٌزؼبْٚ اٌى١ٍخ ػ١ّل ِىزت اٌلافٍٟ ا٨رظبي ػٍٝ ٠شوفاٌّقزٍفخ، ؽ١ش 

 اٌغٛكح. ٚشئْٛ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب ٚؽلح ِغ اٌز١َٕك ٠زُ وّب ى١ٍخ،اٌ

ػلَ ٚعٛك صمبفخ ِئ١ٍَخ ٚاػؾخ ِؼيىح ٧ٌثلاع ِٚشغؼخ ٩ٌثزىبه، ٚهثّب ٘نا ٠وعغ اٌٝ  -

 اٌقٛف ِٓ ا٨ففبق أٚ اٌزغ١١و اٌَو٠غ.

عبءد شجىبد ا٨رظبي اٌو١ٍّخ ثؤٔٙب أوضو ِظبكه اٌّؼٍِٛبد أ١ّ٘خ ػٓ ١ٍبٍخ اٌى١ٍخ   -

ٟ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ثبٌَٕجخ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٟ٘ ا٨عزّبػبد ِغ هإٍبء ا٤لَبَ ، ١ٍ٠ٙب ف

اٌٍمبءاد اٌّجبشوح ِغ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ، ١ٍ٠ٙب عبءد شجىبد ا٨رظب٨د غ١و اٌو١ٍّخ 

ٚاٌّزّضٍخ  فٟ ا٨رظب٨د اٌشقظ١خ ِغ ى٩ِء اٌؼًّ، صُ طفؾخ اٌى١ٍخ ػٍٝ ٍٚبئً 

 اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ. 

٠خ اٌلػُ اٌّٛعٗ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّٕؼ اٌّب١ٌخ ِؾلٚك -

 اٌّقظظخ ٌزط٠ٛو أثؾبصُٙ أٚ اٌّشبهوخ فٟ ِئرّواد ػ١ٍّخ ك١ٌٚخ.

صجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌىفبءح ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ػٍٝ  -

 اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ.

                                                 


 عبِؼخ اٌمب٘شح. –و١ٍخ الإػلاَ  –اٌّذسط ثمغُ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 
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جذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك رؤص١و ٌطج١ؼخ اٌٍٛبئً ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ اٌَّزقلِخ ػٍٝ ص -

 اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

صجذ طؾخ اٌفوع اٌضبٌش اٌمبئً ثٛعٛك رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌطج١ؼخ ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ  -

ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌلاف١ٍخ اٌَّزقلِخ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٨

 اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

صجذ عيئ١ًب طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ث١ٓ اٌقظبئض  -

َزقلِخ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن  ُّ اٌل٠ّٛغواف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ فبػ١ٍخ ا٤ٍب١ٌت اٌ

 ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ.

ق ث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ صجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك فوٚ -

 اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ّٚٔؾ ٍِى١خ اٌغبِؼبد اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب.

ٌُ ٠ضجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك فوٚق ث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ  -

٠ٕزّْٛ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٚاٌزقظض ا٤وبك٠ّٟ ٌٍى١ٍبد اٌزٟ 

 ا١ٌٙب.

ٌُ ٠ضجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك فوٚق ث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ  -

 اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٚاٌقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ ٌُٙ .

أػؼبء ١٘ئخ  -اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ -ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ -اٌىٍّبد اٌّفزبؽ١خ:

 اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ. -اٌزله٠ٌ
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The Role of Internal Corporate Communications in 

Stimulating the Creative Behavior of Employees: 

“An Applied Study on Faculty Members and Their 

Assistants in Egyptian Universities.” 

Dr. Eman Mohamed Ahmed Hamada


 

Abstract: 

The study aimed to explore the extent to which there is a strategic 

management of internal corporate communication concerned with 

stimulating the creative behavior of faculty members and their 

assistants in Egyptian universities, whether public or private. It sought 

to examine the network of digital and traditional internal 

communication used, identify the communication strategies adopted 

by the universities under study in this regard, determine the nature of 

their creative behavior, and identify the most effective communication 

methods and tools in supporting and fostering their creative behavior. 

The researcher adopted the survey method, using a questionnaire 

administered to an available sample of 200 faculty members and their 

assistants from both public and private Egyptian universities. In 

addition, the researcher conducted in-depth interviews with a 

purposive sample of seven university leaders to identify the most 

important internal communication channels used to communicate with 

faculty members, the communication strategies employed to stimulate 

their creative behavior, and the main obstacles they face in activating 

these channels. The study reached the following results:– 

 There is no independent department for corporate communication 

within the faculties of the various Egyptian universities; internal 

communication is supervised by the Dean’s Office in cooperation 

with the Vice Dean, with coordination involving the Information 

Technology Unit and the Quality Affairs Department. There is also 

no clear institutional culture that fosters creativity and encourages 

                                                 

 Lecturer, Department of Public Relations and Advertising, Faculty of Mass 

Communication, Cairo University. 
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innovation, which may be attributed to fear of failure or rapid 

change. 

 Limited support is provided to faculty members and their assistants 

in terms of financial grants dedicated to developing their research 

or participating in international scientific conferences. 

 The hypothesis stating that the efficiency of internal corporate 

communication has a significant impact on the creative behavior of 

faculty members and their assistants was confirmed. 

 The hypothesis stating that the nature of the internal communication 

tools used has an impact on the creative behavior of faculty 

members and their assistants in Egyptian universities was 

confirmed. 

 The third hypothesis stating that the nature of the internal 

communication strategies used has a significant impact on the 

creative behavior of faculty members and their assistants in 

Egyptian universities was confirmed. 

 The hypothesis stating that there are statistically significant 

differences between the demographic characteristics of the 

respondents and their attitudes toward the effectiveness of the 

methods used to stimulate their creative behavior was partially 

confirmed. 

 The hypothesis stating that there are differences between the level 

of creative behavior of faculty members and their assistants in 

Egyptian universities and the type of ownership of the universities 

to which they belong was confirmed. 

 The hypothesis stating that there are differences between the level 

of creative behavior of faculty members and their assistants in 

Egyptian universities and their demographic characteristics was not 

confirmed. 

Keywords: Internal Corporate Communications – Creative Behavior 

– Faculty Members – Egyptian Universities. 
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 : ِمذِخ

ب  ًِ ؽ١ش أْ فٟ اكاهح ٚرط٠ٛو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، رٍؼت ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ كٚهًا ٘ب

ضٍٝ ِٓ للهاد، ِٚٙبهاد،  ُّ رؾم١ك وفبءح أكاء اٌشووخ ِوْ٘ٛ ثّلٜ للهرٙب ػٍٝ ا٨ٍزفبكح اٌ

 ٚفجواد ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ، ٚ٘ٛ ِب ٠جوى أ١ّ٘خ ا٨رظب٨د اٌلاف١ٍخ ث١ٓ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد

 اٌزٕظ١ّ١خ.

وّب رؾبفع ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ ػٍٝ رلفك ٚا١َٔبة اٌّؼٍِٛبد كافً إٌّظّخ ٚفبهعٙب،  

ٚوٍّب وبٔذ ٕ٘بن أٔظّخ ع١ـلح ٩ٌرظب٨د وٍّب ىاكد وفبءح اٌؼًّ ٚ أٞ لظٛه فٟ ٔظبَ 

ا٨رظب٨د ِٓ شؤٔٗ أْ ٠ؼطـً أٚ ٠ـئفو ٍـ١و ا٦كاهاد ا٤فوٜ. فمواهاد إٌّظّخ ٚ 

 ٛعٙبرٙب ٚ فططٙب رورجؾ ثؼ١ٍّخ ا٨رظب٨د.أ٘لافٙب ٚ ر

عِل أٔٗ  ُٚ ٠ٚؼُوف ا٦ثلاع ثؤٔٗ أزبط أفىبه أٚ ؽٍٛي عل٠لح ِٚف١لح، ٚ٘ٛ هط١ل رٕظ١ّٟ ُِٙ ٚ

٠ئصو ػٍٝ هفب١٘خ إٌّظّبد ٚاٌّٛظف١ٓ. ٠ٍٚؼت ا٦ثلاع كٚهًا ِؾٛه٠ًب فٟ َِبػلح إٌّظّبد 

فىبه ا٦ثلاػ١خ فٟ ِىبْ اٌؼًّ ِٓ ػٍٝ اٌجمبء ٚإٌّبفَخ، ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي، رزواٚػ ا٤

ؽوق رٛف١و أِٛاي اٌمَُ أٚ اٌَّبػلح فٟ  -الزواؽبد اٌّٛظف١ٓ اٌج١َطخ اٌّزؼٍمخ ثّٙبُِٙ 

اٌٝ ا٤فىبه اٌّجزىوح ٌٍزو٠ٚظ ٌّٕزغبد ٚفلِبد  -رط٠ٛو ٔظبَ ا٠لاع عل٠ل ٌي٠بكح اٌىفبءح 

 ,Eleck Shabani Masianoga1اٌشووخ اٌزٟ رزطٍت رغ١١وًا رٕظ١ّ١ًب عٛ٘و٠ًب. )

Leonard Chakauya,2023) 

أصو  ٌٚٗ ٚفؼب١ٌخ أٔشطخ إٌّظّخ، وفبءح فٟ ٚاػؾخ، ٚأ١ّ٘خ وج١و كٚه ٌٗٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٝ 

اٌج١ئ١خ  اٌظوٚف ِغ اٌزى١ف ػً للهرٙب ٚرؼي٠ي أ٘لافٙب ٚرؾم١ك اٌّئٍَبد ٔغبػ فٟ ا٠غبثٟ

أفىبه  ػوٌط ا٤شقبص للهاد اؽ٩ق فٟ ٠َُٙ ٌٍؼب١ٍِٓ ا٦ثلاػٟ ، وّب أْ اٌٍَٛن اٌّزغ١وح

 اٌّجلػخ ا٦كاهح ٟ٘ إٌبعؾخ فب٦كاهح .اٌز١ّي اٌٝ اٌٛطٛي فٟ إٌّظّخ رَبػل اثلاػ١خ ٚاٌزٟ

 رَزط١غ ف٩ٌٙب ِٓ ٚاٌزٟ اٌّزغ١وح اٌج١ئخ ػٛاًِ ػٓ إٌبعّخ ٌٍّشى٩د ؽٍٛي ا٠غبك فٟ

 .إٌغبػ

 إ١ٍٚٓوٌٍّ ا٦ثلاػٟ اٌٍَٛن فٟ ٌٍزؤص١و فؼبٌخ أكاح اٌلاف١ٍخ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ  ٚرؼُل

 ٌلٜ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚػواٌ إ١ٍٚٗوٚ ِ اٌمبئل ث١ٓ اٌفؼبي ا٨رظبي ٠وفغ ؽ١ش عٙٛكُ٘ ٚرٛع١ٗ

 اٌؼب١ٍِٓ ثلٚهٖ ٠َبػل ٚ٘نا ثب٨ٔزّبء شؼٛهُ٘ ٠ٚمٛٞ اٌفو٠ك هٚػ ٌل٠ُٙ ٠ٚؼيى إ١ٍّٚٓواٌ

 وّب ٌّجبكهحٚا ا٦ثلاع هٚػ ػً رشغ١ؼُٙ ٚثبٌزبٌٟ اٌغل٠لح، ٚاٌّمزوؽبد ا٤فىبه ؽوػ ػٍٟ

 اٌوإ٠خ رؾل٠ل فٟ ٠َبُ٘ ِّب اٌّقزٍفخ، اٌؼب١ٍِٓ ٔظو ٚعٙبد رمبهة اٌفؼبي ا٨رظبي ٠ؾمك

 فٟ أورط اٌزٟ ٚا٨فز٩فبد اٌزفبُ٘ ٍٛء ِٓ اٌشبٍِخ، ٌىً عٛأت اٌؼ١ٍّخ ا٦كاه٠خ، ٠ٚمًٍ

ٝ اٌ ٠ئكٞ ِب اٌّؼ٠ٕٛخ وٚػاٌ ٚهفغ ٚاٌٙلف َ اٌّفٙٛ ٚؽلح فٍك فٟ ٠َُٙ ٚوّب اٌؼًّ، ِؾ١ؾ

 ٚاٌؼب١ٍِٓ. ٌٍّٕظّخ ا٠غبث١خ ٔزبئظ ا٦َٔب١ٔخ، ٚرؾم١ك ٚاٌؼ٩لبد ا٨عزّبػٟ اٌزفبػً ى٠بكح

 أٚلاً: ِشىٍخ اٌذساعخ:

أط٩لًب ِٓ اٌّلافً اٌؼ١ٍّخ اٌّؼ١ٕخ ثلهاٍبد ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ ثٛعٗ ػبَ، ٚا٨رظب٨د 

لاف١ٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ثٛعٗ فبص، فبْ ٘نٖ اٌلهاٍخ ِؼ١ٕخ ثب٨رظب٨د اٌ



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 342    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

اٌّظو٠خ، ٍٛاء ث١ٓ ا٦كاهح ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ، أٚ ث١ٓ أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٚثؼؼُٙ اٌجؼغ، ٌنا رَزمظٝ اٌلهاٍخ ِلٜ ٚعٛك اكاهح اٍزوار١غ١خ 

٩ٌرظب٨د اٌلاف١ٍخ ٌٍغبِؼبد اٌّظو٠خ، ِٚب١٘خ ا٤ٍب١ٌت ٚاٌمٕٛاد ا٨رظب١ٌخ اٌول١ّخ 

ٚرم١١ُّٙ ١ٌٍَبٍبد ا٨رظب١ٌخ م١ٍل٠خ اٌَّزقلِخ فٟ رلػ١ُ ا٤كاء اٌٛظ١فٟ ٌُٙ رؾل٠لاً، ٚاٌز

َِبػلح أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ػٍٝ اٌٛطٛي ٌٍٍَٛن ٌٍغبِؼخ، ِٚلٜ للهرٙب ػٍٝ 

  -ٌنا ٠ّىٓ ط١بغخ اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ وّب ٠ٍٟ:ا٦ثلاػٝ ٚرؾم١ك أفؼً ٔزبئظ ِّىٕخ. 

ؾض١خ ٌٙزٖ اٌذساعخ فٟ سطذ ٚاعزىشبف ِذٜ ٚعٛد اداسح اعزشار١غ١خ "رزّضً اٌّشىٍخ اٌج 

ٌلارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ اٌّؼ١ٕخ ثزؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ عٛاء اٌؾى١ِٛخ ِضً ) عبِؼخ إٌٙؼخ ٚعبِؼخ الأ٘شاَ 

 أوزٛثش ٚفبسٚط ( 6ٚعبِؼخ  MTIٌّؼٍِٛبد اٌغبِؼخ اٌؾذ٠ضخ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ٚااٌىٕذ٠خ ٚ

ٚاٌؾى١ِٛخ ِضً ) اٌمب٘شح ٚالأص٘ش ٚؽٕطب ٚإٌّٛف١خ ٚد١ِبؽ ٚثٕٟ ع٠ٛف ٚؽٍٛاْ ٚػ١ٓ 

شّظ(، وزٌه سطذ شجىخ الارظبلاد اٌذاخ١ٍخ اٌشل١ّخ ٚاٌزم١ٍذ٠خ اٌّغزخذِخ ف١ٙب، ٚرؾذ٠ذ 

٘زا اٌشؤْ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ  الاعزشار١غ١بد الارظب١ٌخ اٌزٟ رزجٕب٘ب اٌغبِؼبد ِؾً اٌذساعخ فٟ

ِب١٘خ اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذ٠ُٙ، ٚرؾذ٠ذ اٌطشق ٚاٌٛعبئً الارظب١ٌخ الأوضش فبػ١ٍخ فٟ رذػ١ُ 

ٚر١ّٕخ اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌُٙ، ٚطٛلاً لاعزخلاص اٌؼٛاًِ اٌّئصشح ػٍٝ دسعخ وفبءح إٌزبئظ 

الأداء اٌّئعغٟ  اٌّزؾممخ ِٓ رٍه الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ اٌّؼ١ٕخ ثز١ّٕخ ٚرط٠ٛش

 وىً".

  -أ١ّ٘خ اٌذساعخ: -صب١ٔبً:

 -الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ: . أ

رَُٙ اٌلهاٍخ فٟ ٍل اٌفغٛح اٌجؾض١خ اٌزٟ رزؼٍك ثلهاٍخ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ  -

ِؾلٚك٠خ فٟ اٌلهاٍبد اٌّظو٠خ اٌلاف١ٍخ ٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ثبٌغبِؼبد، فبطخ ِغ ٚعٛك 

 ا٨ثلاػ١خ ِٓ ِٕظٛه ارظبٌٟ.ٚاٌؼوث١خ اٌزٟ رزٕبٚي اٌملهاد 

رملَ اؽبهًا ٔظو٠ًب ٚرطج١م١ًب ٠ّىٓ أْ ٠ضُوٞ ا٤كث١بد اٌؼ١ٍّخ اٌقبطخ ثىً ِٓ ا٨رظبي  -

 اٌّئٍَٟ ٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ فٟ اٌغبِؼبد.

 -الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ: . ة

رَبػل اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٍٛاء )اٌؾى١ِٛخ أٚ اٌقبطخ( فٟ اٌزؼوف ػٍٟ ِلٜ فبػ١ٍخ  -

اٌلاف١ٍخ ٚأصو٘ب ػٍٝ رؾف١ي ا٦ثلاع ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ أٍب١ٌت ا٨رظبي 

 ِٚؼب١ُٔٚٙ ثٙب.

رَبػل اٌمبئ١ّٓ ثب٨رظبي ٚاٌمبكح ِٚزقنٞ اٌمواه فٟ أٞ ِئٍَخ ػٍٝ رط٠ٛو اٌٍَٛن  -

ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّئٍَبرُٙ ٚمٌه ِٓ ف٩ي رط٠ٛو وفبءح ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ 

 اٌلاف١ٍخ.

٠خ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ِٓ ف٩ي ر١ٙئخ ث١ئخ ارظبي رؼيى ِٓ وفبءح اٌّٛاهك اٌجشو -

 كاف١ٍخ ٔبعؾخ كاػّخ ِٚؾفيح ٌزجبكي اٌّؼوفخ ٚا٦ثلاع ٚا٤فىبه اٌّجزىوح.
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رمل٠ُ رٛط١بد ػ١ٍّخ ٠ّىٓ أْ رَُُٙ فٟ رؾ١َٓ عٛكح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌجؾض١خ ِٓ ف٩ي  -

 ثلاع ا٤وبك٠ّٟ.رٛظ١ف ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ وؤكاح ٌلػُ ا٨ثزىبه ٚا٦

ً صب  : أ٘ذاف اٌذساعخ:ٌضب

 رغزٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ِب ٠ٍٟ: 

اٍزىشبف ِلٜ ٚعٛك اكاهح اٍزوار١غ١خ ٩ٌرظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ٌزؾف١ي اٌٍَٛن  -1

 ا٨ثلاػٝ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

فٟ رلػ١ُ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٝ اٌزؼوف ػٍٝ أٍب١ٌت رٛظ١ف ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ  -2

ٍٍٛن  -٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ اٌّلهٍٚخ )ِٕبؿ اٌؼًّ

 -رٛف١و ثواِظ اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو -اٌشؼٛه ثبٌؼلاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ -اٌمبكح ٌَّبٔلح اٌّوإ١ٍٚٓ

٠خ اٌؾٛافي اٌّبك -رٛف١و ثواِظ اٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو -اٌّشبهوخ فٟ طٕبػخ اٌمواهاد

 ٚاٌّؼ٠ٕٛخ(.

رؾل٠ل اٌّزغ١واد اٌّئ١ٍَخ اٌّئصوح ػٍٝ وفبءح ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ِغ  -3

 أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

لهوبد أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٌّؾلكاد اٌٍَٛن  -4 ُِ ل١بً 

 خ ف١ٙب.ا٦ثلاػٝ ٚرم١١ُّٙ ٌلٚه ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَ

رؾ١ًٍ ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ ا٤وضو رؤص١وًا ػٍٝ رط٠ٛو أكاء أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  -5

 ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

رؾل٠ل اٌطوق ٚاٌٍٛبئً ا٨رظب١ٌخ اٌزم١ٍل٠خ، ٚاٌول١ّخ ا٤وضو فبػ١ٍخ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن  -6

 ا٦ثلاػٝ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

ٍزق٩ص ِئشواد أٍب١ٍخ ؽٛي اٌّّبهٍبد ا٨رظب١ٌخ اٌفؼبٌخ ٌزؾ١َٓ أكاء اٌّٛاهك ا -7

 اٌجشو٠خ.
 

 -صبٌضبً: اٌزؤط١ً اٌّؼشفٟ ٌّٛػٛع اٌذساعخ:
 

  -الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ : .أ 

٠ؼزجو ٘نا اٌؼظو ٘ٛ ػظو ا٨رظبي ػٓ ؽو٠ك شجىخ اٌّؼٍِٛبد اٌل١ٌٚخ )ا٨ٔزؤذ(، فبْ 

 Digital/ Electronicٍٝ رٛظ١ف لٕٛاد ا٨رظب٨د اٌول١ّخاٌّئٍَبد رؼزّل ا٢ْ ػ

Organizational  ،Communication  فٟ أكاء ِٙبِٙب اٌٛظ١ف١خ ٚا٨رظب١ٌخ ِٓ ف٩ي

" ٟٚ٘ رطج١ك ػٍّٟ ٨ٍزقلاَ رم١ٕبد ا٨ٔزؤذ ٚا٠ٌٛت فٟ Intranetشجىخ ا٨ٔزوأذ "

١ٌخ هل١ّخ أفوٜ ِضً: اٌزقبؽت اٌشجىخ اٌلاف١ٍخ ٌٍّئٍَخ، اٌٝ عبٔت رٛظ١ف ػلح أّٔبؽ ارظب

اٌّئرّواد اٌّوئ١خ  -Voice Conferencingاٌزقبؽت اٌظٛرٟ  -Relay Chatsاٌىزبثٟ 

Visual Conferences ٟٔٚاٌجو٠ل ا٦ٌىزو ،E-mail-  ٟاٌجو٠ل اٌظٛرVoice- mail- 

، Video Conference Online Presentationاٌؼوٚع اٌزمل١ّ٠خ ػٍٝ ا٨ٔزؤذ 

 Closed circuitاٌلٚائو اٌز١ٍفي١ٔٛ٠خ اٌّغٍمخ  -ىزو١ٔٚخ ٌٍّئٍَبداٌجٛاثبد ا٦ٌ

television-  اٌقطٛؽ اٌز١ٍف١ٔٛخ اٌَبفٕخTelephone hot lines-  أٔظّخ اٌٍمبء ػٓ ثُؼل

Telecommunication-Tele text and Video text- -  ٟإٌشو اٌّىزجDesktop 
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publishing- قظٟ اٌزٍٛغ فٟ اٍزقلاَ اٌؾبٍت ا٢ٌٟ اٌشPersonal computer P.C- 

 (.Interactive Televisionاٌز١ٍفي٠ْٛ اٌزفبػٍٟ 

وّب رٛظف اٌّئعغبد أ٠ؼًب اٌؼذ٠ذ ِٓ ؽشق الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ رمَٛ 

أعبعًب ػٍٝ اٌؾٛاس ٚإٌّبلشبد، ٚاٌؼظف اٌزٕٟ٘ ٌزؾ١ًٍ أدٚاس اٌؼًّ، ٚو١ف١خ اداسح 

اٌّمبث٩د اٌّٛاع١ٙخ الأعب١ٌت الارظب١ٌخ رزّضً فٟ:  اٌّٛالف اٌطبسئخ ٚالأصِبد، ٚرٍه

Confrontation Meetings- ا٨ٍزشبهاد اٌف١ٕخ  -إٌّبلشبد اٌفوك٠خProcess 

Consultation-  ٟاٌزٕبٚة اٌٛظ١فJob Rotation-  ا٤ٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزله٠ج١خ

Learning and Coaching-  ثواِظ اٌزله٠ت ػٍٝ ؽً اٌّشى٩دProblem- training 

programs-  َأٔشطخ اٌطوف اٌضبٌش ٌظٕغ ا٩ٌَThird- Party Peace Making 

Activities-  أٔشطخ رؾ١ًٍ اٌلٚهRole Analysis-  ٓاٌقوائؾ ا٦كهاو١خ ٌٍؼب١ٍِThe 

Maps Approach-  ُؽٍمبد إٌمبOutside Seminars-  ؽٍمبد اٌغٛكحQuality 

Circles- اٌّوآح اٌزٕظ١ّ١خ  كٚائو إٌّبلشخ اٌغّبػ١خ "رى١ٕهOrganizational mirror.)
 

 (

 (2016وو٠ّبْ فو٠ل ، -2021أغٝ أثٛ ٍو٠غ ،

ٚرغؼٝ اٌششوبد اٌٝ ارجبع ِغّٛػخ ِٓ الاعزشار١غ١بد الارظب١ٌخ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ ثٍٛسح 

اٌؼلالخ ث١ٓ اٌشئ١ظ ٚاٌّشإٚط، ٚرؾمك اٌزى١ف ِغ ِزطٍجبرُٙ ٌخٍك رؼبْٚ فؼَّبي ٠ؾمك 

 : أّ٘ٙب ِظٍؾخ اٌغ١ّغ ِٚٓ

رؼزّل ػٍٝ اٍزقلاَ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ؽمٙب فٟ : Coercion Strategyاعزشار١غ١خ اٌمٛح  -1

اٌياَ اٌؼب١ٍِٓ ثب٨ٍزغبثخ ٌّب رظلهٖ ِٓ لواهاد ٚرؼ١ٍّبد، ٚثبٌزبٌٟ ٨ ٠ىْٛ اٌؼًّ مارٗ 

٘ٛ ؽبفي اٌؼب١ٍِٓ فمؾ، ٚأّب اؽزّب١ٌخ رؼوػُٙ ٌٍضٛاة ٚاٌؼمبة، ٌنٌه رىْٛ ٘نٖ 

ٚلز١خ أٚ ِوؽ١ٍخ ١ٌَٚذ كائّخ، ٠ٚيٚي ا٨ٌزياَ ثّوٚه اٌٛلذ، ٌنٌه رؼزّل ٘نٖ  ا٨ٍزغبثخ

 ا٨ٍزوار١غ١خ ػٍٝ رٕف١ن اٌّٙبَ اٌطبهئخ.

رؼزّل ػٍٝ للهح ا٦كاهح اٌؼ١ٍب أٚ : Participation Strategyاعزشار١غ١خ اٌّشبسوخ  -2

ح ف١ُٙ ٌزؾف١يُ٘ ػٍٝ اٌم١بكح ا٦كاه٠خ فٟ اٌزؤص١و ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ، ٚغوً ل١ُ ٍٍٚٛو١بد عل٠ل

ا٨ٌزياَ ثٙب ػّٓ اػزجبهاد اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّٕظّخ، ٠ٚىْٛ مٌه ِٓ ف٩ي اشوان 

اٌؼب١ٍِٓ فٟ ط١بغخ اٌقطؾ ٚرٕف١ن٘ب، ٚا٤فن ثآهائُٙ ؽٛي ِب رُ ١ٍٚزُ أغبىٖ، ِّب ٠ئكٞ 

ثؾ ث١ُٕٙ ثلٚهٖ اٌٝ فٍك ارظب٨ً ٚص١مًب ٚفؼب٨ً ثب٤٘لاف اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرؼًّ ػٍٝ ثٕبء اٌوٚا

ٚر١ّٕخ اٌشؼٛه ثبٌَّئ١ٌٚخ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ، وّب رغؼً اٌؼًّ أوضو ٚػٛؽًب ِٓ ف٩ي ا٨رفبق 

 ث١ٓ اٌوإٍبء ٚاٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ ِؼب١٠و ا٤كاء.

رؼزّل ػٍٝ : Uphold and Facilitation Strategyاعزشار١غ١خ اٌز١غ١ش ٚاٌذػُ  -3

٨وزَبة اٌقجواد ٚاٌملهاد ٤كاء رمل٠ُ اٌلػُ اٌّؼٕٛٞ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚر١ٙئخ ثواِظ اٌزله٠ت 

ب أػٍٝ. ًِ  اٌّٙبَ، ٚونٌه رٛف١و اٌزغ١ٙياد اٌّبك٠خ ا٩ٌىِخ ٌنٌه ثّب ١ٙ٠ئ أكاءً فؼب٨ً ٚاٌزيا

٠ٚمظل : Openness & Disclosure Strategyاعزشار١غ١خ الأفزبػ أٚ اٌّىبشفخ -4

اٌّؼٍِٛبد  ثٙب رجبكي اٌّؼٍِٛبد ثبٔفزبػ ٚشفبف١خ، ٚونٌه اٌزظوف ثشىً أف٩لٟ ِغ

اٌٛاهكح، وّب أْ ا٨ٔفزبػ ٠َبػل ػٍٝ ؽً اٌّشى٩د ٚر١َٕك ا٤٘لاف ِٓ ف٩ي اٌّشبهوخ 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.
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فٟ ِٕبلشبد ِجبشوح ث١ٓ ع١ّغ أػؼبء اٌفو٠ك، ٠ٚؼيى ا٨ٌزياَ ٠ٚمًٍ ِٓ ػلَ اٌضمخ 

 ( 2019ٚرؼبهة اٌّظبٌؼ ٠ٚؾَٓ وفبءح ا٤كاء.) أٍّبء ط٩ػ اٌل٠ٓ،

  -اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ : .ة 

٠ؼوف ٠َٚذ ٚفبه "اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ" ثؤٔٗ وً ا٤فؼبي اٌفوك٠خ اٌزٟ رئكٜ اٌٝ ر١ٌٛل     

 (2015ٚرمل٠ُ أفىبه ا٠غبث١خ عل٠لح فٟ أٞ َِزٜٛ رٕظ١ّٟ . )ِى١ل ػٍٝ ، فبؽّخ ٠ؾ١بٜٚ،

وّب ٠ؼوفٗ "أ٠ّٓ ؽَٓ" ثؤٔٗ اٌزظوف أٚ اٌٍَٛن ا١ٌّّي اٌنٜ ٠ّبهٍٗ اٌفوك أٚ      

١ٌٌٚ ثبٌؼوٚهح أْ ٠ٕزظ ػٕٗ ٔزبط عل٠لح أٚ فلِبد ع١لح، أٗ  اٌّغّٛػخ فٟ ِٛلغ اٌؼًّ

اٌٍَٛن اٌنٜ ٠َجك ا٦ثلاع فٟ ط١غزٗ إٌٙبئ١خ ،ٚلل ٠ىْٛ ٘نا اٌٍَٛن اثلاػًب فٟ ؽل مارٗ 

 (2009أ٠ّٓ ؽَٓ ك٠ٛة، ػٕلِب ٠ّبهٍٗ طبؽجٗ ٤ٚي ِوح فٟ ِىبْ اٌؼًّ ". )

 :ٟػٕبطش/ أثؼبد  اٌغٍٛن الإثذاػ- 

اػٟ ػٕبطو ػل٠لح لل رَّٝ للهاد ا٦ثلاع أٚ ِىٛٔبد ا٦ثلاع، ٠ٚؼٕٟ ٌٍٍَٛن ا٦ثل     

اٌّٙبهاد اٌزٟ ٠زىْٛ ِٕٙب ا٦ثلاع، ٚلل افزٍف اٌؼٍّبء ٚاٌجبؽضْٛ فٟ رؾل٠ل ٘نٖ اٌملهاد 

)ؽَبَ  -َ ( اٌٝ ٍجغ للهاد فمؾ ُِٕٚٙ: 1992فُّٕٙ ِٓ طٕفٙب أِضبي )رٛهأٌ، 

 (2016اٌَؾجبٟٔ، 

وك ػٍٝ اػطبء اٍزغبثبد أط١ٍخ ٚعل٠لح، وّب ٠ٛطف اٌشقض ٚرؼٕٟ للهح اٌف الأطبٌخ: .1

ثبٌّجلع اما اٍزطبع أْ ٠ؤرٟ ثبٍزغبثبد أط١ٍخ ٚعل٠لح رقزٍف ػٓ اٌزٟ ٠ؤرٟ ألوأٗ ثٙب ِٓ 

 ؽ١ش رٕٛػٙب ٚعلرٙب.

: ٟٚ٘ اٌملهح ػٍٝ ارقبم اٌطوق اٌّقزٍفخ ٚاٌزفى١و ثطوق ِقزٍفخ، ٚإٌظو ٌّشٚٔخا .2

رؼٕٟ للهح اٌفوك ػٍٝ اٌزغ١و ثٌَٙٛخ ِٓ ِٛلف اٌٝ ِٛلف ٌٍّشىٍخ ِٓ أثؼبك ِقزٍفخ، وّب 

 آفو.

: ٚرؼٕٟ للهح اٌفوك ػٍٝ فٍك أفىبه وض١وح أٚ اٍزؼّب٨د اٌطلالخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ .3

 عل٠لح ٚثَوػخ ٚرؾ١ًٍ اٌىً اٌٝ ػٕبطوٖ ا٤ٍب١ٍخ ٍٛاء وبْ فىوح أٚ ػ٩ّ.

بً ثبٌّشى٩د، أٚ ا٠غبك : ٚرؼٕٟ للهح اٌفوك ػٍٝ اٌشؼٛه ٚا٦ؽَاٌؾغبع١خ ٌٍّشىلاد .4

 اٌّشى٩د ٚاوزشبفٙب ٚرؾل٠ل اٌّؼٍِٛبد إٌبلظخ.

: ٠ٚمظل ثٙب أفن ىِبَ اٌّجبكهح فٟ رجٕٟ ا٤فىبه ٚا٤ٍب١ٌت اٌّخبؽشح ٚسٚػ اٌّغبصفخ .5

اٌغل٠لح، ٚاٌجؾش ػٓ ؽٍٛي فٟ اٌٛلذ اٌنٞ ٠ىْٛ فٟ اٌفوك لبث٩ ٌزؾًّ اٌّقبؽو إٌبرغخ 

 ػٓ ا٤ػّبي اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب.
 

 ٛلبد الإثذاعِؼ
:

 
 

 :ٚلذ رُ رظ١ٕف ِؼٛلبد الإثذاع اٌٝ

: ٚرزّضً فٟ ػلَ رٛافو إٌّبؿ اٌج١ئٟ إٌّبٍت، ٚػلَ رٛافو اٌلػُ اٌّبكٞ ِؼٛلبد ث١ئ١خ -1

 .ٚاٌجشوٞ

: ٟٚ٘ رزّضً فٟ ػبكاد ٚرمب١ٌل اٌّغزّغ، ٚإٌظوح ا٨عزّبػ١خ، ٚاٌقٛف ِؼٛلبد صمبف١خ -2

 .ي ٚاٌّىبفؤحِٓ إٌمل، ٚاٌَوػخ فٟ اطلاه اٌؾىُ، ٚاٌزؼي٠
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: وؼلَ اٍزقلاَ ع١ّغ اٌّلف٩د اٌؾ١َخ، ٚلظٛه ا٦كهان ٚهإ٠خ ا٤ِٛه ِؼٛلبد ثظش٠خ -3

 .ِٓ عبٔت ٚاؽل، ٚاٍزقلاَ ؽبٍخ ٚاؽلح فٟ اٌزفى١و

: ٟٚ٘ ػلَ للهح اٌفوك ػٍٝ ا٠ظبي ا٤فىبه ٣ٌفو٠ٓ، ِٚٓ ا٤ِضٍخ ػٍٝ ِؼٛلبد رؼج١ش٠خ -4

 .ي اٌّؼٍِٛخ ثٙبمٌه: اٍزقلاَ اٌفوك ٌٍغخ أعٕج١خ ٨ ٠غ١ل ا٠ظب

 .رزّضً فٟ اٍزقلاَ أفىبه غ١و ٚاػؾخ، أٚ عبِلح، أٚ فبؽئخ ِؼٛلبد فىش٠خ: -5

: ٟٚ٘ رظٙو ػٕلِب رمزظو هإ٠خ اٌفوك ٥ٌِٛه اٌزٟ رّٙٗ، ٠ًّٚٙ ثبلٟ ِؼٛلبد ادساو١خ -6

اٌمؼب٠ب اٌزٟ ٌٙب طٍخ ثبٌّشىٍخ، ٚمٌه ثَجت ا٤فن ثٛعٙخ إٌظو ِٓ عبٔت ٚاؽل ٚا١ًٌّ 

 .خاٌٝ رم١١ل اٌّشىٍ

: وٕمض اٌضمخ ثبٌٕفٌ، ٚاٌقٛف ِٓ اٌفشً، ٚػلَ اٌملهح ػٍٝ ِؼٛلبد ػبؽف١خ أفؼب١ٌخ -7

اٌزق١ً، ٚػلَ اٌملهح ػٍٝ ا٨ٍزوفبء أٚ إٌَٛ، ٚا٨ػزمبك ثؼلَ اٌملهح ػٍٝ رؾًّ 

 .اٌَّئ١ٌٛخ، ٚػلَ اٌوغجخ فٟ اٌزغ١١و

لبَ ثٙب أطؾبثٙب  : وؼلَ رمل٠و اٌّغزّغ ٦ٔغبىاد اثلاػ١خاٌٛلذ )اٌضِٓ( اٌؾمجخ اٌزبس٠خ١خ -8

 .ا٨ ثؼل ِّبرُٙ

: ٟٚ٘ أْ ٠قشٝ اٌّجلع ِٓ ا٤فىبه اٌغل٠لح ٤ٔٗ ٠قبف ِٓ ِؼٛلبد شؼٛس٠خ ٚلا شؼٛس٠خ -9

 .اٌّضب١ٌخ، ٠ٚقشٝ ِٓ ػمبة اٌّغزّغ ٌٗ، ٚرجمٝ ٘نٖ ا٤فىبه ؽج١َخ

: رزّضً فٟ ػلَ رشغ١غ اٌفوك ػٍٝ ا٦ٔزبع١خ ٚػلَ اٍزقلاَ اٌفوك ٌملهارٗ ِؼٛلبد أخشٜ -10

 (2016ؽَبَ اٌَؾجبٟٔ،  ، ٚا٨ٍزٙياء ٚاٌَقو٠خ، ٚػلَ فزؼ ثبة إٌّبلشخ.)ٚؽٛاٍٗ
 

 :اٌزٛعٙبد اٌجؾض١خ ٌٍذساعبد اٌغبثمخ اٌّؼ١ٕخ ثّزغ١شاد اٌذساعخ اٌشئ١غ١خ- 

سطذد اٌجبؽضخ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ الارظبي اٌذاخٍٟ ٚر١ّٕخ اٌغٍٛن الاثذاػٝ، ٚاٌزٟ 

 غط١خ ِزغ١شاد اٌذساعخ، ٚرٌه وبٌزبٌٟ:٠ّىٓ رمغ١ّٙب اٌٝ صلاس ِؾبٚس سئ١غ١خ ٌز

 كهاٍبد رٕبٌٚذ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ".اٌزٛعٗ اٌجؾضٟ الاٚي: "

 "كهاٍبد رٕبٌٚذ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ".اٌزٛعٗ اٌجؾضٟ اٌضبٟٔ: 

"كهاٍبد رٕبٌٚذ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ا٨رظبي اٌلافٍٟ ٚرؾف١ي اٌٍَٛن اٌزٛعٗ اٌجؾضٟ اٌضبٌش: 

 ا٦ثلاػٟ". 

 اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ -ٌجؾضٟ الأٚي:اٌزٛعٗ ا 

 ف١ّب ٠زؼٍك ثؤ٘ذاف / ٚظبئف / دٚس الارظبلاد اٌذاخ١ٍخ:  -

 Martínez & Pablo (2019) ِغ كهاٍخ Gomes et al. (2021)كهاٍخ  ارفمذ    

ٌؼب١ٍِٓ، ػٍٝ أْ ا٨رظبي اٌلافٍٟ ٠ؼًّ ػٍٝ رؼي٠ي اٌؼ٩لخ ث١ٓ إٌّظّخ ٚأفواك٘ب ِٓ ا

اٌٝ رم١١ُ رؤص١و ا٨رظب٨د اٌلاف١ٍخ  Gomes et al. (2021)كهاٍخ  ؽ١ش ٘لفذ

 340ٌٍّٕظّبد ػٍٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌفوك ٚإٌّظّخ فٟ اؽبه كهاٍخ و١ّخ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب 

ِفوكح ِٓ و٩ اٌغ١َٕٓ، ٚأظٙود إٌزبئظ أْ ا٨رظبي اٌلافٍٟ ِئشو ُِٙ ٦كاهح اٌؼ٩لبد 

اٌلهاٍخ اٌلػُ  فٟ ظً ا١ٌَبلبد اٌّؼبوَخ ِضً ٚثبء وٛهٚٔب، ٚأػبفذ ِغ اٌؼب١ٍِٓ فبطخً 

اٌزٕظ١ّٟ اٌّلهن ٌزؾم١ك ا٤٘لاف اٌّئ١ٍَخ وّزغ١و ١ٍٚؾ، ٚأفؼذ إٌزبئظ اٌٝ رؼي٠ي 
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ػٕظو ِشبهوخ اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌؼ١ٍّخ ا٦كاه٠خ ٌغؼً اكاهح اٌزغ١١و ِّىٕخ، وّب أظٙود 

ظبي اٌلافٍٟ و١ٍٍٛخ ٌزؾف١ي اٌؼ٩لخ ث١ٓ ؽبعخ إٌّظّبد ٩ٌٍزضّبه فٟ ِّبهٍبد ا٨ر

اٌؼب١ٍِٓ ٚإٌّظّخ، وّب أٔٗ ػٕظو ُِٙ ٦كاهح ٘نٖ اٌؼ٩لخ ػٓ لوة فبطخ ً فٟ ظً 

، وّب أٚػؾذ أْ كػُ ِّبهٍبد Covid 19ا١ٌَبلبد اٌّؼبوَخ ِضً أىِخ ٚثبء وٛهٚٔب 

رؾ١َٓ ا٨رظبي اٌلافٍٟ اٌّزطٛهح رشىً َِبهًا طبٌؾًب ٔؾٛ اٌزط٠ٛو ِّب ٠ئكٞ اٌٝ 

 ا٤كاء.

ٟ٘ كهاٍخ ٚطف١خ وبْ اٌٙلف ِٕٙب رؾ١ًٍ  Martínez & Pablo (2019)أِب كهاٍخ     

اٍزوار١غ١بد ا٨رظبي اٌلافٍٟ اٌَّزقلِخ كافً اٌشووبد ا٦ٍجب١ٔخ، ثب٦ػبفخ اٌٝ اعواء 

، Great Place to workِمبث٩د ِغ ِّضٍٟ ِوطل ا٨رظب٨د اٌل١ٌٚخ ِٚووي 

ٕٙغٟ آفو ٚ٘ٛ رض١ٍش ِظبكه اٌج١بٔبد، ٚمٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ثب٦ػبفخ اٌٝ رظ١ُّ ِ

ؼل ٚاٌزبثغ ٌى٩ اٌى١ب١ٔٓ، ٚثٍغذ ؽغُ  ُّ أفؼً شووبد ا٤ػّبي فٟ اٍجب١ٔب ٚفمًب ٌٍزظ١ٕف اٌ

 .2018: 2014شووخ ِٛعٛكح فٟ اٌزور١ت ث١ٓ ػبِٟ  250اٌؼ١ٕخ 

١ٍطًب ٌزؾم١ك اٌفؼب١ٌخ اٌزٕظ١ّ١خ كٚهًا ٚ Gomes et al. (2023)ٚأػبفذ دساعخ      

اهرجبؽ ا٨رظبي اٌلافٍٟ ثبٌؼٕظو اٌجشوٞ، ٚاٌزؤو١ل ػٍٝ ؽبعخ إٌّظّبد ٩ٌٍزضّبه فٟ 

ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ ٚاٌّّبهٍبد اٌّشزووخ ِّب ٠َبػل ػٍٝ اٌزقط١ؾ ا٨ٍزوار١غٟ 

اٌّشزون ٚثبٌزبٌٟ رؾ١َٓ ا٤كاء ٚا٨ؽزفبظ ثبٌؼب١ٍِٓ ٚرم١ًٍ ِؼلي كٚهاْ اٌؼًّ، ٚوبْ 

ِٓ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٘ٛ رم١١ُ رؤص١و ا٦كاهح اٌَّزلاِخ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ، ٚرم١١ُ رؤص١و اٌٙلف 

ا٨رظبي اٌلافٍٟ ػٍٝ ١ٔخ كٚهاْ اٌؼًّ ٚأكاء اٌّٛظف١ٓ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي كهاٍخ و١ّخ 

فوكاً كافً إٌّظّبد ِؾً اٌلهاٍخ، ٚرٛطٍذ إٌزبئظ اٌٝ ؽبعخ  177شبهن ف١ٙب 

وار١غ١بد ٚاٌّّبهٍبد اٌزٟ رٙلف اٌٝ كِظ أ٘لاف إٌّظّبد اٌٝ ا٨ٍزضّبه فٟ ا٨ٍز

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِغ أ٘لاف إٌّظّخ، ٚأْ اٌزقط١ؾ ا٨ٍزوار١غٟ فٟ ٍج١ً مٌه ٘ٛ أِو 

 َِزؾَٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثؤكاء ا٤ػّبي ٚا٨ؽزفبظ ثبٌّٛظف١ٓ.

ٚدساعخ ( 2020ٚعبَ محمد )ٚدساعخ  Toledano et al. (2022)ارفمذ دساعخ     

Danso et al.  (2017)  ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌلٚه اٌنٞ ٠ٍؼجٗ ا٨رظبي اٌلافٍٟ فٟ ػ١ٍّبد

 Toledano دساعخاٌزغ١١و ٚرؾ١َٓ أكاء إٌّظّخ، ٚمٌه وبٌزبٌٟ: ؽ١ش أٚػؾذ 

كٚه ا٨رظبي اٌلافٍٟ فٟ اكاهح اٌزى١ف ِغ اٌزغ١١و ٚاٌولّٕخ فٟ اٌشووبد أصٕبء  (2022)

رٕف١ن اٌؼًّ ػٓ ثؼل، ٚاػبكح اٌزٛع١ٗ اٌزؾٛي اٌّفبعئ اٌٝ عبئؾخ وٛهٚٔب، ٚمٌه فٟ ١ٍبق 

ػٍٝ رم١١ُ ِل٠وٞ ا٨رظب٨د  Covid-19 ٚا٨ٔمطبع اٌّئلذ ٌٍٕشبؽ، ثٙلف رؾ١ًٍ رؤص١و

ٚمٌه فٟ اٍجب١ٔب،  IC اٌّئ١ٍَخ ف١ّب ٠زؼٍك ثج١ئخ ا٤ػّبي ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب ألَبَ

، ثب٦ػبفخ اٌٝ اعواء ِٓ ف٩ي اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽظبئٟ ٌٍج١بٔبد اٌزٟ رُ عّؼٙبفٟ كهاٍخ و١ّخ 

رؾ١ًٍ ِٕٙغٟ ٥ٌٍئٍخ اٌّفزٛؽخ، رٍَؾ إٌزبئظ اٌؼٛء ػٍٝ رؾَٓ اٌزظٛه ثؤْ ا٨ٍزضّبه 

ثبٍزوار١غ١خ  IC وبفٍ أصٕبء اٌٛثبء، رؼل اكاهح اٌزطٛهاد اٌول١ّخ ٚا٦ػ١ِ٩خ ٚهثؾ IC فٟ

 اٌشووخ ٚرؼي٠ي كٚه ا٨رظبي فٟ طٕغ اٌمواه ِٓ أوجو اٌزؾل٠بد اٌّزظٛهح، ِغ ػلَ

 ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜ، ٠ؼزمل غبٌج١خ اٌَّزغ١ج١ٓ أْ .Covid-19 ٚعٛك رغ١١واد ثَجت

Covid-19 ٍٝرؤص١و ا٠غبثٟ ػ ٌٗ IC ِّب ٠لي ػٍٝ أ١ّ٘زٗ فٟ ا٤كاء ا١ٌٍَُ ٥ٌػّبي ،
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، ٟٚ٘ عّؼ١خ رغّغ ِل٠وٞ Dircomأصٕبء اٌٛثبء، ٚرّضٍذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ أػؼبء 

شووبد ٚاٌّئٍَبد ٚاٌشووبد ا٨ٍزشبه٠خ فٟ ا٨رظب٨د ٚاٌّل٠و٠ٓ اٌزٕف١ن١٠ٓ ِٓ اٌ

ِشبهن ػب١ٍِٓ فٟ شووبد ِزؼلكح  118اٍجب١ٔب، ٚوبٔذ اٌؼ١ٕخ غ١و اؽزّب١ٌخ ِىٛٔخ ِٓ 

  .اٌغ١َٕبد فٟ اٍجب١ٔب، ثب٦ػبفخ اٌٝ ػلك ِٓ اٌشووبد اٌؾى١ِٛخ

ػٍٝ كٚه ا٨رظبي اٌلافٍٟ فٟ رط٠ٛو اٌّئٍَبد ( 2020ٚأوذد دساعخ ٚعبَ محمد )    

ؼ١خ، ٚرُ اٌزٛطً اٌٝ أْ ا٨رظبي اٌزٕظ١ّٟ ٠َُٙ ثفبػ١ٍخ فٟ رجبكي اٌّؼٍِٛبد اٌغبِ

ٚا٢هاء، ٠ٚؼًّ ػٍٝ اٌزؤص١و فٟ اٌّٛالف ٚا٨رغب٘بد ٚاٌؼ٩لبد، وّب ٠َُٙ فٟ ؽً 

ِشبوً اٌزقط١ؾ ٚاٌز١َٕك ٚاٌؼ٩لبد ا٦َٔب١ٔخ، اٌٝ عبٔت ر١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ 

ٌقبطخ ثٙب اٌٝ اٌىشف ػٓ ؽج١ؼخ ٚأّٔبؽ ا٨رظبي اٌّئٍَخ، ٚ٘لفذ اٌٛهلخ اٌجؾض١خ ا

اٌلافٍٟ اٌَبئلح ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌغبِؼبد، ٚهطل اٌٛظبئف اٌزٟ ٠ئك٠ٙب ا٨رظبي اٌلافٍٟ 

ثبٌغبِؼخ، ٚرٛطٍذ اٌٝ أٔٗ ػٍٝ لله ِب رَؼٝ اٌّئٍَخ اٌغبِؼ١خ ٌزؾم١ك رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ، 

ا٨رظبي اٌٙبثؾ اٌّزّضً فٟ  ػٍٝ –فٟ غبٌت اٌّئٍَبد  –ا٨ إٔٔب ٩ٔؽع اهرىبى مٌه 

اطلاه اٌمواهاد ٚرٛف١و اٌّؼٍِٛبد ثّب ٠ؼّٓ فُٙ اٌؼب١ٍِٓ ٠ّٚىُٕٙ ِٓ ارّبَ ػٍُّٙ 

ػٍٝ أؽَٓ ٚعٗ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ؾمك أ٘لاف اٌّئٍَخ، فٟ ؽ١ٓ رمً ِؼل٨د ا٨٘زّبَ 

ثب٨رظبي اٌظبػل اٌّزّضً فٟ ٔمً ا٤فىبه ٚاٌّمزوؽبد ٚاٌّشبهوخ فٟ اٌمواهاد ِٓ 

  .١ٓ اٌٝ اٌوئ١ٌاٌّوإٍٚ

ا٨رظبي اٌلافٍٟ وّزغ١و رٕظ١ّٟ ٌٍزؤص١و ػٍٝ  Danso et al. (2017)ٚأػبفذ دساعخ     

ِل٠وًا ِٓ  95أكاء إٌّظّخ ٚرٛعٗ اٌَٛق، فٟ كهاٍخ و١ّخ ِٓ ف٩ي فؾض اٍزج١بْ شًّ 

ع١ّغ شووبد ا٨رظب٨د فٟ غبٔب، ٚأظٙود إٌزبئظ أْ ا٨رظبي اٌلافٍٟ ٠ٕمً ثشىً 

ه ا٠٦غبث١خ ٌىً ثؼُل ِٓ أثؼبك رٛعٗ اٌَٛق، وّب ٠ٛفو رؼي٠ي ا٨رظبي اٌلافٍٟ وبًِ ا٢صب

للهاد فو٠لح ٤كاء اٌَٛق اٌىج١و،
 

 ػٍٝ إٌّٙظ اٌىّٟ ٌغّغ اٌج١بٔبد. ٚارفمذ اٌذساعزبْ

 :ٍٟٚف١ّب ٠زؼٍك ثمٕٛاد الارظبي اٌذاخ 

ٚدساعخ  Fontbona (2022)ٚدساعخ  Näsi & Altti (2023)ارفمذ دساعخ 

Rodgers & Kevin (2020)  ِغ دساعخKovaite et al. (2020)  ػٍٝ أ١ّ٘خ سلّٕخ

 لٕٛاد الارظبي اٌذاخٍٟ فٟ إٌّظّبد فٟ اٌؼظش اٌؾذ٠ش وبٌزبٌٟ:

اٌزٟ هويد ػٍٝ أ١ّ٘خ ا٨رظبي اٌلافٍٟ فٟ  Näsi & Altti (2023)أٚػؾذ دساعخ 

ػٍٝ إٌّبلشبد اٌّوئ١خ  طٛهرٗ اٌّوئ١خ فٟ ظً عبئؾخ وٛهٚٔب، أٔٗ ٠زُ ا٨ػزّبك ثشىً وج١و

فٟ ١ٍبلبد اٌؼًّ ٚهفغ هٚػ اٌفو٠ك ٚرؼي٠ي اٌزياَ اٌّٛظف١ٓ وشىً ِٓ أشىبي اٌزٛاطً 

كافً إٌّظّخ، وّب ٠زُ اٍزقلاِٙب أؽ١بًٔب فبهط ١ٍبلبد اٌؼًّ ثغوع اٌفىب٘خ، ٚهويد 

اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌظٛه اٌفٛرٛغواف١خ اٌّمبؽغ اٌّوئ١خ اٌَو٠ؼخ ٚاٌظٛه اٌّزؾووخ ِٚمبؽغ 

اٌف١ل٠ٛ اٌمظ١وح ٚأشىبي إٌّبلشخ اٌّوئ١خ ث١ٓ ِغزّغ اٌؼًّ كافً إٌّظّخ، رُ افز١به ػلك ِٓ 

إٌّظّبد اٌّزٕٛػخ ث١ٓ ِئٍَبد رؼ١ّ١ٍخ، ِٚئٍَبد ِظوف١خ ٚشووبد أشبء، ِٚٓ ف٩ي 

فٟ وب١ٌفٛه١ٔب،  AECِٛظفًب ِٓ ِووي رؼ١ٍُ اٌىجبه  250كهاٍخ و١ف١خ "ٔٛػ١خ" رّذ ِمبثٍخ 

 فٟ وب١ٌفٛه١ٔب.  STCCِٓ شووخ إٌمً ٚاٌوافؼبد اٌقبطخ  ِٛظفًب 40ٚ 
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فُٙ اٌؼ٩لخ ث١ٓ رظٛه اٌفوك ٌّلٜ ػٍٝ  Rodgers & Kevin (2020)ٚسوضد دساعخ 

أطبٌخ ػؼ٠ٛزٗ فٟ اٌّغّٛػخ، ٚاٌزٟ رمبً ثؤطبٌخ اٌشووخ ٚأفزبػ اٌفوك ػٍٝ لٕٛاد 

زّبػٟ ٚشجىخ ا٨ٔزوأذ ٟٚ٘ اٌجو٠ل ا٨ٌىزوٟٚٔ ٍٚٚبئً اٌزٛاطً ا٨عا٨رظبي اٌلافٍٟ 

فج١وًا فٟ ا٨رظبي اٌلافٍٟ،  14اٌلاف١ٍخ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي اعواء ِمبث٩د ِٕظّخ ِغ 

ٚأظٙود إٌزبئظ ا٨ٍزقلاَ اٌٛاٍغ ٌىً ِٓ اٌجو٠ل ا٨ٌىزوٟٚٔ ٍٚٚبئً اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ، 

 ث١ّٕب عبءد شجىخ ا٨ٔزوأذ فٟ اٌّورجخ ا٤ف١وح. 

أْ ٕ٘بن فغٛح ث١ٓ ا٨رظبي اٌلافٍٟ ف١ّب ٠زؼٍك  Kovaite et al. (2020)ٚأػبفذ دساعخ 

ثبٌمٕٛاد اٌول١ّخ، ٚث١ٓ ػ١ٍّخ اٌزغ١١و فٟ ّٔبمط ا٤ػّبي اٌمبئّخ ػٍٝ اٌظٕبػخ، ٚللِذ 

رٛط١بد ثب٨٘زّبَ ثب٨رظبي اٌولّٟ ٌزم١ًٍ اٌّقبؽو أصٕبء ػ١ٍّبد اٌزغ١١و فٟ إٌّظّبد، 

اٌلاف١ٍخ اٌَّزقلِخ فٟ اٌّئٍَبد اٌزغبه٠خ لبِذ اٌلهاٍخ ثزؾ١ًٍ لٕٛاد ا٨رظبي اٌول١ّخ 

 5ٌل٠ُٙ فج١وًا اٌن٠ٓ اٍزٛفٛا اٌشوٚؽ اٌزب١ٌخ )  12ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ غ١و اؽزّب١ٌخ لٛاِٙب 

ٌل٠ُٙ افزظبطبد ِزؼٍمخ ثب٨رظبي  -ٍٕٛاد ِٓ اٌقجوح فٟ ِٕظت اكاهٞ ػٍٝ ا٤لً

ٌزغ١١و اٌولّٟ فٟ اٌّئٍَبد اٌّزؼٍمخ ثؼ١ٍّخ ا ٌل٠ُٙ اٌىفبءاد -اٌلافٍٟ فٟ ِغبي اٌزظ١ٕغ

 . ٌّزؼٍمخ ثبكاهح اٌّقبؽو(ا ٌل٠ُٙ وفبءاد -ِؾً اٌلهاٍخ

اٌزٟ أظٙود ٔزبئغٙب أْ ٚثبء وٛهٚٔب  Fontbona et al. (2022)ٚارفمذ ِؼُٙ دساعخ 

أكٜ اٌٝ هلّٕٗ ٍِؾٛظخ ٌمٕٛاد ا٨رظبي اٌلافٍٟ ٌٕشو اٌزؼ١ٍّبد اٌزٟ رووي ػٍٝ طؾخ 

ٌلػُ اٌؼبؽفٟ ٚغوً اٌشؼٛه ثب٤ِبْ ٌل٠ُٙ، ٚرُ اعواء ِمبث٩د ٩ٍِٚخ اٌّٛظف١ٓ، ٚرٛف١و ا

ِٕظّخ ِغ ِل٠وٞ ا٨رظب٨د ثٙلف فؾض ِب اما وبٔذ ٚظ١فخ ا٨رظبي اٌلافٍٟ فٟ 

إٌّظّبد ِؾً اٌلهاٍخ لل رؤصود ثٙنٖ ا٤ىِخ اٌظؾ١خ ٚاٌٝ أٞ ِلٜ، ٚأعُو٠ذ اٌّمبث٩د 

ِل٠وٞ إٌّظّبد ِؾً اٌلهاٍخ مٚٞ  ػٓ ؽو٠ك اٌف١ل٠ٛ فٟ اؽبه أٍب١ٌت اٌجؾش ػٓ ثؼُل ِغ

ٍٕٛاد فجوح ٚرزواٚػ أػّبهُ٘ ث١ٓ  5اٌزٛاعل اٌزغبهٞ فٟ اٍجب١ٔب، ٚاٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ أوضو ِٓ 

ب، وّب وبْ ع١ّغ اٌّشبهو١ٓ أػؼبء فٟ عّؼ١خ  57ٚ 36 ًِ أٞ عّؼ١خ ِل٠وٞ  Dircomػب

ا٨رظب٨د ٔظوًا ٌٍَّزٜٛ اٌؼبٌٟ ٌٍزّض١ً اٌنٞ رزّزغ ثٗ ٘نٖ اٌغّؼ١خ.
 

 -ّب ٠زؼٍك ثىفبءح الارظبلاد اٌّئعغ١خ:ف١

فٟ ِغبي اٌلهاٍخ ِٓ  (2023( ٚدساعخ ا٠ّبْ ؽب٘ش )2023ارفمذ دساعخ أ١ِٕخ ؽٍّٟ )

اٌلهاٍزبْ فٟ ِغبي اٌزم١١ُ، ؽ١ش  رجب٠ٕذؽ١ش رم١١ُ وفبءح ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ، ٌٚىٓ 

ذ ػٓ رم١١ُ وفبءح عبءد ا٤ٌٚٝ ٌزم١١ُ وفبءح ا٨رظب٨د ِب ثؼل ا٤ىِخ، أِب اٌضب١ٔخ فىبٔ

 :وبٌزبٌٟارظب٨د اكاهح اٌزغ١١و، 

ثوطل ٚرم١١ُ أٍب١ٌت ِّبهٍخ إٌّظّبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌٍؼ١ٍّبد  (2023لبِذ أ١ِٕخ ؽٍّٟ )

ٚا٦عواءاد اٌّئ١ٍَخ ا٨رظب١ٌخ ٚا٦كاه٠خ ٚأٍب١ٌت ِّبهٍخ أعٙيح اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ ٌّٙبَ 

ٟ ِٓ ا٤ىِبد ٚاٌزؼوف ػٍٝ ِب١٘خ ِؼب١٠و ِوؽٍخ ِب ثؼل ا٤ىِخ، ِّٚبهٍبد اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّ

رم١١ُ ا١ٌَبٍبد ٚا٦عواءاد اٌزظؾ١ؾ١خ ٚاٌّّبهٍبد ا٨رظب١ٌخ اٌزٟ رزُ ٚفمًب ٌزٍه اٌؼ١ٍّخ، 

ٚاٍزق٩ص اٌلهًٚ اٌَّزفبكح ِٓ ا٤ىِخ، ِؼزّلح ػٍٟ ّٔٛمط ا٨رظب٨د اٌّزٕبٍمخ ٦كاهح 

ٌزؾم١ك اٌلاف١ٍخ ِٓ ث١ٓ أُ٘ أْ رمبه٠و ٌغبْ ا، ٚرٛطٍذ إٌزبئظ اٌٝ ارظب٨د ا٤ىِخ
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اٌّظبكه ا٤ٍب١ٍخ اٌزٟ رؼزّل ػ١ٍٙب إٌّظّبد ِؾً اٌلهاٍخ ٌزم١١ُ َِزٜٛ وفبءح فطخ اكاهح 

ِوؽٍخ ِب ثؼل ا٤ىِخ، ٚرؼل اٌزوو١ي ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد ا٤ٍب١ٍخ ٦ػبكح اٌٛػغ ِوح أفوٜ ِٓ 

ِخ ١ٍ٠ٗ اٌؼًّ ػٍٝ أُ٘ ا٦عواءاد اٌزٟ رمَٛ ثٙب إٌّظّبد ِؾً اٌلهاٍخ ثؼل أزٙبء ا٤ى

رؾ١َٓ ٔٛػ١خ اٌؼب١ٍِٓ، ٚرؼلكد َِز٠ٛبد اٌزؼٍُ ثبٌّٕظّبد ِؾً اٌلهاٍخ ؽ١ش اهرفغ ِؼلي 

ا٨ػزّبك ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌفوكٞ ٚعبء ِؼلي اٍزقلاَ إٌّظّبد ِؾً اٌلهاٍخ ٌٍزؼٍُ اٌغّبػٟ 

زؼٍُ ثّؼلي ِٕقفغ َٔج١ًب ٚرٕٛػذ ؽوق ٍٚبئً اٌزؼٍُ ٌٍّٕظّبد ِؾً اٌلهاٍخ ث١ٓ ٍٚبئً اٌ

اٌو١ٍّخ ٚغ١و اٌو١ٍّخ، ِٓ ف٩ي كهاٍخ و١ّخ َِؾ١خ ٚطف١خ ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػلك ِٓ 

إٌّظّبد ا٦ٔزبع١خ ٚاٌقل١ِخ فٟ ِظو ٚاٌزبثؼخ ٌمطبع ا٤ػّبي اٌؼبَ ٚاٌقبص ِمَّخ اٌٝ 

لطبع  -اٌظٕبػبد اٌلٚائ١خ -ِٛاك اٌجٕبء -اٌزؼل٠ٓ -اٌظٕبػبد اٌىٙوثبئ١خ -لطبػبد )اٌجزوٚي

 ٚغ١و٘ب(.  -لطبع اٌيعبط -اٌغٛٞإٌمً اٌجوٞ ٚ

رم١١ُ ِلٜ وفبءح ارظب٨د اكاهح اٌزغ١١و ( فبعزٙذفذ 2023أِب دساعخ ا٠ّبْ ؽب٘ش )

ثبٌّٕظّبد اٌّظو٠خ فٟ اؽبه اٌزؾٛي اٌولّٟ اٌّئٍَٟ، ٚمٌه فٟ ػٛء اٌزؼوف ػٍٝ 

لاف١ٍخ فبػ١ٍخ ارظب٨د اكاهح اٌزغ١١و، ٚرم١١ُ اٌّواؽً ا٨رظب١ٌخ ٚأكٚاد ٍٚٚبئً ا٨رظبي اٌ

اٌَّزقلِخ فٟ اكاهح اٌزغ١١و، ٚرؾل٠ل ا٨ٍزوار١غ١بد ا٤وضو فؼب١ٌخ فٟ ظً ارظب٨د اكاهح 

اٌزغ١١و ٌزؾم١ك اٌزؾٛي اٌولّٟ ثبٌّٕظّبد، ٚونٌه اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼٛائك ٚاٌظؼٛثبد اٌزٟ 

ٚاعٙذ ارظب٨د اٌزغ١١و فٟ أصٕبء ػ١ٍّبد اٌزغ١١و اٌقبطخ ثبٌزؾٛي اٌولّٟ ثبٌّٕظّبد 

أظٙود ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٚعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ١خ ؽوك٠خ ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ٚ اٌّظو٠خ،

 وفبءح ارظب٨د اكاهح اٌزغ١١و ٚرؾم١ك ِظب٘و اكاهح اٌزغ١١و ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌولّٟ اٌّئٍَٟ.

ػٍٝ  (2023فبػزّذد دساعخ أ١ِٕخ ؽٍّٟ )اٌلهاٍزبْ ِٓ ؽ١ش إٌّٙظ اٌَّزقلَ،  ٚاخزٍفذ

ِٕظّخ ِٓ إٌّظّبد ا٦ٔزبع١خ ٚاٌقل١ِخ اٌؼبٍِخ فٟ ِظو  ػ١ٕخ ػّل٠خ ؽظظ١خ ِٓ صّب١ٔٓ

اٍزقلِذ ِٕٙظ ( 2023ا٠ّبْ ؽب٘ش )ٚاٌزبثؼخ ٌٍمطبع اٌؼبَ ٚاٌمطبع اٌقبص، أِب كهاٍخ 

 كهاٍخ ؽبٌخ ػٍٝ ا١ٌٙئخ اٌم١ِٛخ ٌٍجو٠ل اٌّظوٞ، ٚرُ ا٨ػزّبك ػٍٝ وً ِٓ ّٔٛمط 

ADKARّٔٛمط ارظب٨د اٌزغ١١و ٌـــ ،(Zareen Husain,2013)  ، ٍٝٚرُ ا٨ػزّبك ػ

ِٕٙظ كهاٍخ اٌؾبٌخ ثبٍزقلاَ وً ِٓ: )أ( اعواء ِمبث٩د ِزؼّمخ ِغ أهثؼخ ِٓ َِئٌٟٛ ١٘ئخ 

اٌجو٠ل اٌّظوٞ، )ة( اعواء اٍزمظبء ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ، ٚلل رُ ٍؾت ػ١ٕخ لٛاِٙب 

ثب٦كاهاد  ( ِجؾٛصبً ثؤٍٍٛة اٌؼ١ٕخ غ١و ا٨ؽزّب١ٌخ )اٌؼّل٠خ اٌّزبؽخ( ِٓ اٌؼب140ٓ١ٍِ)

 اٌّقزٍفخ اٌّزبؽخ ثب١ٌٙئخ. 

ٍذ ِؾلكاد  Joan F. Morques( 2010)اٌلهاٍخ إٌظو٠خ اٌزٟ أعوا٘ب  ٚأػبفذ

ٌفبػ١ٍخ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ٟٚ٘ أْ رىْٛ اٌوٍبئً ا٨رظب١ٌخ ٚاػؾخ، ٚكل١مخ، 

ٌزٛل١ذ ٚماد ِظلال١خ، ٚٚص١مخ اٌظٍخ ثبٌّؼب١ِٓ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّواك رمل٠ّٙب، ٚفٟ ا

إٌّبٍت، ٚأولد اٌلهاٍخ أ٠ؼًب ػٍٝ ػوٚهح ِواػبح ا١ٌَبق اٌنٞ رٕمً ف٩ٌٗ اٌوٍبئً 

ا٨رظب١ٌخ، ِٚٓ صُ ػوٚهح افز١به ا١ٌٍٍٛخ ا٨رظب١ٌخ إٌّبٍجخ ٌىً هٍبٌخ ِٚب رؾز٠ٛٗ ِٓ 

ِؼب١ِٓ ِٚؼٍِٛبد، فزٛعل هٍبئً ارظب١ٌخ رؾزبط اٌٝ اٍزقلاَ ٍٚبئً رىٌٕٛٛع١خ ِضً: 

ٟٚٔ، ٚهٍبئً ارظب١ٌخ أفوٜ لل ٠ىْٛ ِٕبٍجًب ٌٙب ا٨رظبي اٌشقظٟ ٚمٌه رجؼًب اٌجو٠ل ا٦ٌىزو

  .١ٌٍَبق اٌنٞ رمُلََّ ف١ٗ
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 Joan F. Morques( 2010)( ِغ دساعخ 2019ٚارفمذ دساعخ أعّبء طلاػ اٌذ٠ٓ )
ؽ١ش رٕبٌٚذ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح فٟ فبػ١ٍخ ا٨رظب٨د اٌلاف١ٍخ، ٟٚ٘ ؽج١ؼخ ٔشبؽ إٌّظّخ، 

م١ل اٌزٕظ١ّٟ، ؽغُ إٌّظّخ، ػّو إٌّظّخ، اٌغبٔت ا٨لزظبكٞ ٌٍّٕظّخ، ارغب٘بد كهعخ اٌزؼ

اٌّؼوفخ اٌزبِخ ثبٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد اٌّطٍٛة ا٠ظبٌٙب ٌٍغ١و، اٌوئ١ٌ فٟ اٌؼًّ )اٌٍَطخ(، 

ٚػٛػ ٌغخ اٌوٍبٌخ ا٨رظب١ٌخ، رؾل٠ل ِٛػٛع ا٨رظبي، وفب٠خ ٚطؾخ اٌّؼٍِٛبد، افز١به 

ً اٌوٍبٌخ ا٨رظب١ٌخ، اٌزؤو١ل ػٍٝ اٌّؼٕٟ ٚاٌّفب١ُ٘ اٌٛاهكح ثبٌوٍبٌخ، اٌٛلذ إٌّبٍت ٌزٛط١

افز١به اٌٍٛبئً ا٨رظب١ٌخ إٌّبٍجخ، ِظلال١خ ا٨رظب٨د،  هطل ِٚزبثؼخ هكٚك اٌفؼً،

رم١١ُ اٌؼ١ٍّخ اٌَّزغلح ثشىً كٚهٞ ِٚوؽٍٟ، ِواػبح ٔف١َخ  ٚأػبفذِشبهوخ اٌّؼٍِٛبد، 

١ٍٓ، اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٍٛء اٌؼ٩لبد اٌشقظ١خ ث١ٓ ٚاؽز١بعبد اٌؼب١ٍِٓ، فظبئض اٌؼبِ

 اٌؼب١ٍِٓ، ٚأف١وًا ا٦كهان ا٨ٔزمبئٟ. 

 اٌذساعبد اٌزٝ رٕبٌٚذ الارظبلاد اٌّئعغ١خ وؤؽذ أثؼبد اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ.

اٌٝ كهاٍخ أصو اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ثٛطفٙب ِزغ١و َِزمً  (2023٘ذفذ دساعخ ِٕٝ عبِٟ )

رٛفو اٌّؼٍِٛبد ِٓ ف٩ي ا٨رظب٨د  -اٌّؾفياد-بم اٌمواهِزؼلك ا٤ثؼبك )ؽمٛق ارق

اٌؾَب١ٍخ -اٌّوٚٔخ-ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ( ػٍٝ ا٦ثلاع اٌزٕظ١ّٟ )اٌط٩لخ-اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ 

اٌضمخ ثبٌوئ١ٌ -ا٤طبٌخ( ٚافزجبه اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌٍضمخ اٌزٕظ١ّ١خ )اٌضمخ ثي٩ِء اٌؼًّ-ٌٍّشى٩د

ٚؽجك اٌجؾش ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثشووبد ا٤ك٠ٚخ اٌزبثؼخ ٌٍشووخ  اٌضمخ ثب٦كاهح اٌؼ١ٍب(،-اٌّجبشو

ٌ٘ٛلٞ فبهِب، ٚرُ اعواء اٌجؾش ػٍٝ -اٌمبثؼخ ٥ٌك٠ٚخ ٚاٌى١ّب٠ٚبد ٚاٌَّزٍيِبد اٌطج١خ

ِفوكح، ٚرُ عّغ اٌج١بٔبد ا١ٌٚ٤خ ِٓ ف٩ي اٌّمبثٍخ  378ػ١ٕخ ؽجم١خ ػشٛائ١خ لٛاِٙب 

ػٍٝ ِفوكاد اٌؼ١ٕخ، ٚثٍغ ػلك لٛائُ  اٌشقظ١خ، ثبٍزقلاَ لبئّخ اٍزمظبء رُ رٛى٠ؼٙب

%، ٚرٛطً اٌجؾش اٌٝ ٚعٛك أصو  77لبئّخ، ثّؼلي اٍزغبثخ  291ا٨ٍزمظبء اٌظؾ١ؾخ 

ِؼٕٛٞ ٌٍغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ا٦ثلاع اٌزٕظ١ّٟ، وّب ث١ٕذ اٌلهاٍخ ٚعٛك أصو ِؼٕٛٞ 

اٌٝ ٚعٛك أصو ٌٍغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ثؤثؼبك٘ب اٌّقزٍفخ ػٍٝ اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرٛطٍذ ونٌه 

ِؼٕٛٞ ٌٍضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ا٦ثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٚأف١وًا، وّب رٛطً اٌجؾش اٌٝ أْ اٌضمخ 

اٌزٕظ١ّ١خ رزٍٛؾ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚا٦ثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٚثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ اٌجؾش 

١ٍٓ، رُ ٚػغ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد، ِٕٙب أٔٗ ٠غت ٔشو صمبفخ اٌضمخ ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌؼبِ

ٚارجبع ١ٍبٍخ اٌؾٛاهاد ٚاٌٍمبءاد غ١و اٌو١ٍّخ، ِشبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ طٕغ اٌمواهاد، 

أشبء اكاهح ٤ٔظّخ اٌّؼٍِٛبد، ٚلل لبِذ اٌجبؽضخ ثزمل٠ُ الزواؽبد ٌجؾٛس َِزمج١ٍخ ِٕٙب 

 رطج١ك ّٔٛمط اٌلهاٍخ ػٍٝ لطبػبد أفوٜ.

ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ فٟ رؾم١ك عٛكح اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ كٚه اٌغ١( 2022٘ذفذ دساعخ ٔٙبي اٌج١ٍٟ )

ا٤كاء ا٦كاهٞ ثّل٠و٠خ اٌشجبة ٚاٌو٠بػخ ثّؾبفظخ وفو اٌش١ـ ٚمٌه ِٓ ف٩ي اٌزؼوف ػٍٝ 

أثؼبك اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ، ٚلبِذ اٌجبؽضخ ثبفز١به ػ١ٕخ اٌجؾش ثبٌطو٠مخ اٌؼّل٠خ فٟ اٍزّبهح 

لهاٍخ ا٨ٍزط٩ػ١خ، فوك ٦عواء اٌ 20( فوكاً رُ رم١َُّٙ اٌٝ 138اٍزج١بْ ثٍغ ػلكُ٘ )

% ِٓ اعّبي ِغزّغ 38( فوك ٌزطج١ك اٌلهاٍخ ا٤ٍب١ٍخ ل١ل اٌجؾش رّضً ػ١ٕخ اٌجؾش 118)

اٌجؾش، ٚاٍزقلِذ اٌجبؽضخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٌّٕبٍجزٗ ٌطج١ؼخ اٌجؾش ٚأ٘لافٗ، ٚاٍزقلِذ 

ا٨ٍزج١بْ وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٚرٛطٍذ اٌٝ أْ اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ِزّضٍخ فٟ)رٛفو 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 352    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

ّؼٍِٛبد ِٓ ف٩ي ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ، اٌّؾفياد، ؽمٛق ارقبم اٌمواه، ا١ٌٙىً اٌ

اٌزٕظ١ّٟ( رٍؼت كٚهًا ثبٌغ ا١ّ٘٤خ فٟ رؾم١ك عٛكح ا٤كاء ا٦كاهٞ ثّل٠و٠خ اٌشجبة ٚاٌو٠بػخ 

ثّؾبفظخ وفو اٌش١ـ، ٚأْ ٔغبػ اٌّئٍَخ ٚر١ّي٘ب ٠ؼزّل ثشىً وج١و ػٍٝ ِلٜ رٛافو 

ّؾفياد ٚؽمٛق ارقبم اٌمواه ٚا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ، وّب رٛطٍذ اٌٝ أْ ا٦كاهح اٌّؼٍِٛبد ٚاٌ

ثبٌّل٠و٠خ ِٓ  اٌؼ١ٍب رؾش اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌّشبهوخ ٚرمل٠ُ اٌّمزوؽبد ٌزط٠ٛو ا٤كاء ا٦كاهٞ

ف٩ي اٌؼل٠ل ِٓ ا٨رظب٨د اٌظبػلح ٚاٌٙبثطخ اٌلاف١ٍخ ، وّب أْ وٍّب رّزغ اٌؼب١ٍِٓ ثغٛكح 

ّب اهرمٝ َِزٜٛ ا٤كاء اٌّئٍَٟ ٚرّىٕذ اٌّئٍَخ ِٓ ا٨ٍزّواه ٚاٌجمبء ا٤كاء ا٦كاهٞ وٍ

 ِٓ ف٩ي رؾم١ك أ٘لافٙب فٟ ظً ث١ئخ رٕبف١َخ.

افزجبه اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح ( 2022٘ذفذ دساعخ ثٙبء اٌذ٠ٓ ِغؼذ ٚش١ّبء ِٙذٞ )

به ا٨ٍزوار١غ١خ ٚاٌز١ّي اٌّئٍَٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌغبِؼبد اٌقبطخ اٌّظو٠خ، ٚافزج

اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ ٚاٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ، ٚافزجبه اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ 

ٚاٌز١ّي اٌّئٍَٟ فٟ اٌغبِؼبد ِؾً اٌلهاٍخ، ٚونٌه اٌزؼوف ػٍٝ اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌٍغ١ٕبد 

اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ ٚاٌز١ّي اٌّئٍَٟ ِٓ ف٩ي اٍزقلاَ 

ب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ٩ٌرظبي ثبٌؼب١ٍِٓ كافً اٌغبِؼبد ِؾً اٌلهاٍخ، ٚرُ رغ١ّغ ا٨رظ

( 331اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ا١ٌّلا١ٔخ ثبٍزقلاَ أٍٍٛة ا٨ٍزمظبء ِٓ ف٩ي ػ١ٕخ ثٍغذ )

ِفوكح ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ اٌقبطخ ِؾً اٌلهاٍخ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك 

١ٓ اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ ٚاٌز١ّي اٌّئٍَٟ، ٚٚعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ١خ ػ٩لخ ؽوك٠خ ِٛعجخ ث

ؽوك٠خ ِٛعجخ ث١ٓ اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ ٚاٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ، ٚٚعٛك كهعخ رٛافك ث١ٓ أثؼبك 

اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ ٚاٌز١ّي اٌّئٍَٟ ٚأْ غبٌج١خ ِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه ػب١ٌخ اٌّؼ٠ٕٛخ، وّب 

خ وّزغ١و ١ٍٚؾ ِٓ رؤص١و أثؼبك اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ وّزغ١واد كػُ ٚعٛك اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١

 . َِزمٍخ ػٍٝ اٌز١ّي اٌّئٍَٟ

كٚه اٌقلِخ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ( 2018رٕبٌٚذ دساعخ ػجذ اٌؾى١ُ أؽّذ )

ٚا٨ثزىبه ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌّواوي اٌطج١خ اٌّزقظظخ ثغبِؼخ إٌّظٛهح ٚرُ رظ١ُّ ّٔٛمط 

اٍخ ٌىٟ ٠َزقلَ ول١ًٌ ٨فزجبه اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِزغ١واد اٌلهاٍخ، ِٓ ف٩ي كهاٍخ ِمزوػ ٌٍله

ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد،  SPSSو١ّخ ٚرُ رظ١ُّ لبئّخ اٍزمظبء وّب رُ اٍزقلاَ اٌجؤبِظ ا٦ؽظبئٟ 

( ِفوكح، ٚلل أظٙود ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽظبئٟ ٚعٛك ػ٩لخ اهرجبؽ 384ٚثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )

وّب رٛطٍذ اٌٝ ٚعٛك ثؼبك اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚا٨ثزىبه ٚعٛكح اٌقلِخ، ِؼ٠ٕٛخ ا٠غبث١خ ث١ٓ أ

ا٠غبثٟ ث١ٓ أثؼبك اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚا٨ثزىبه ٚونٌه رؤص١و ِؼٕٛٞ ا٠غبثٟ ث١ٓ  رؤص١و ِؼٕٛٞ

، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ رغ١و اٌزؤص١و اٌّؼٕٛٞ ا٠٦غبثٟ ٌٍغ١ٕبد عٛكح اٌقلِخ ٚا٨ثزىبه

ٕل ر١ٍٛؾ عٛكح اٌقلِخ، ٚرٛطٍذ اٌٝ ٚعٛك رؤص١و ِؼٕٛٞ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ا٨ثزىبه ػ

٩ٌرظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلف١ٍخ ٚرٛافو اٌّؼٍِٛذ وؤؽل أثؼبك اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ عٛكح 

 ِؾفياد.8اٌقلِخ ٌٍّواوي ِؾً اٌلهاٍخ ِبػلا ؽمٛق ارقبم اٌمواه ٚاٌٗ

بد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌملهاد اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌغ١ٕ (2016٘ذفذ دساعخ ا٠ٙبة محمد )

ا٨ثزىبه٠خ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ثب٤ٔل٠خ اٌو٠بػ١خ ِٓ ف٩ي كهاٍخ و١ّخ ػٓ ؽو٠ك اٍزّبهح اٍزج١بْ 

( فوكاً ِٓ ِلهاء ا٤ٔل٠خ اٌو٠بػ١خ اٌىجوٜ ِٚل٠وٚ ا٦كاهاد 100ػٍٝ ػ١ٕخ ػلك٘ب )
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١ّ١خ ػٍٝ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثٙب، ٚلل رٛطٍذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌٍغ١ٕبد اٌزٕظ

اٌملهاد ا٨ثزىبه٠خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثب٤ٔل٠خ اٌو٠بػ١خ، ٚث١ٕذ أْ رؤصو للهاد اٌؼب١ٍِٓ ا٨ثزىبه٠خ 

ثّىٛٔبد اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ٠قزٍف رور١ت رؤص١و٘ب ػٍٝ للهاد اٌؼب١ٍِٓ ا٨ثزىبه٠خ، ِٚٓ أوضو 

ثزىبه٠خ اٌّزغ١واد اٌزٟ رؼىٌ ؽمٛق ارقبم اٌمواه ِٓ ؽ١ش اٌزؤص١و ػٍٝ للهاد اٌؼب١ٍِٓ ا٨

ٟ٘ صمبفخ اٌّئٍَخ اٌو٠بػ١خ ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌوثؾ ث١ٓ اٌّٛػٛػبد اٌّورجطخ 

ثبٌؼًّ، ٚأْ ألً اٌّزغ١واد اٌزٟ رؼىٌ ؽمٛق ارقبم اٌمواه ٟ٘ اٌَّبػ ٌٍي٩ِء ثبٌّشبهوخ 

فٟ ٚػغ فطؾ ٚأ٘لاف اٌؼًّ ثبٌّئٍَخ اٌو٠بػ١خ، ٚرٛافو اٌّؼٍِٛبد ِٓ ف٩ي 

ا٤فم١خ( ٠َبػل ثشىً وج١و ػٍٝ رٕف١ن  -اٌٙبثطخ –لاف١ٍخ ) اٌظبػلح ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌ

ِٙبَ اٌؼًّ ثفبػ١ٍخ، ٚونٌه ّٔؾ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ اٌغ١لح ٠ؾلكاْ اٌٍَطبد 

ٚاٌَّئ١ٌٛبد ثظٛهح ٚاػؾخ كافً ا٤ٔل٠خ اٌو٠بػ١خ، ٠ٚٛفو اٌّؼٍِٛبد اٌٛظ١ف١خ اٌزٝ  رلفغ 

 ٌزؾم١ك أ٘لاف إٌبكٞ.اٌؼب١ٍِٓ ٌجني ِي٠لاً ِٓ اٌغٙل 

 اٌزٛعٗ اٌجؾضٟ اٌضبٟٔ "دساعبد رٕبٌٚذ اٌغٍٛن الاثذاػٝ" -صب١ٔب:

اٌٝ ث١بْ أصو اٌؼلاٌخ اٌزٛى٠ؼ١خ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ( 2021٘ذفذ دساعخ ا٠ّبْ أؽّذ )

اٍزّبهح اٍزمظبء  400ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ شووبد ا١ٌَبؽخ، ٚلل اػزّلد ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ رؾ١ًٍ 

رُ رٛى٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثشووبد ا١ٌَبؽخ فئخ "أ" فٟ كهاٍخ و١ّخ 

ثبٌمب٘وح ٚا٦ٍىٕله٠خ ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ ٕ٘بن ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ػلاٌخ اٌزٛى٠غ 

ٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ شووبد ا١ٌَبؽخ، ٚأفبكد ثؼلَ شؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثبٌَّبٚاح ث١ٓ 

١ٓ ػٓ اٌؼلاٌخ اٌزٛى٠ؼ١خ كافً اٌشووخ ا١ٌَبؽ١خ اٌزٟ ثؼؼُٙ اٌجؼغ وّب أُٔٙ غ١و هاػ١

٠ؼٍّْٛ ثٙب، ٚأٚطذ ثؤفن اٌؼلاٌخ اٌزٛى٠ؼ١خ وؼبًِ رؾف١يٞ ٚٚػغ ا١ٌَبٍبد اٌزؾف١ي٠خ 

 وبٌّىبفآد ٌٍؼب١ٍِٓ.

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ أصو اٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌٍَٛن  (2022٘ذفذ دساعخ سِؼبْ شش٠شٚ )

ٌغب٠خ رُ اٍزط٩ع آهاء ػ١ٕخ ِٓ اٌؼّبي ثّطبؽٓ ٠٨ٚخ ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٌٚزؾم١ك ٘نٖ ا

( ؽ١ش رُ اػلاك اٍزّبهح اٍزمظبء فٟ 118( ِجؾٛصبً اٍزغبة ُِٕٙ )184ػٕبثخ، للهد ثـ )

كهاٍخ و١ّخ، ٚوبْ ِٓ أُ٘ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٚعٛك أصو مٚ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ٌٍم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ 

رف١َو٠خ ػؼ١فخ، ٚللِذ رٛط١بد ِٕٙب اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٟٚ٘ لٛح 

ػوٚهح اٌؼًّ ػٍٝ اٌزٛاطً اٌلائُ ِغ اٌؼب١ٍِٓ ِٕٚؾُٙ اٌلػُ اٌىبفٟ، ثبٌشىً اٌنٞ ٠ؾفيُ٘ 

ػٍٝ ر١ّٕخ أفىبهُ٘ ٍٍٚٛو١برُٙ ا٦ثلاػ١خ، ٌٍٛطٛي اٌٝ إٌؼظ اٌىبًِ اٌنٞ ٠ّٕؾُٙ 

ٕؾُٙ اٌملهح ا٦ؽَبً ثؤُٔٙ ٚإٌّظّخ عَل ٚاؽل ٨ ٠ّىٓ رغيئزٗ، ٚ٘نا ا٦ؽَبً ١ٍّ

 ٚاٌشغبػخ ػٍٝ ػوع أفىبهُ٘ ا٦ثلاػ١خ فٟ ع١ّغ ا٤ٚلبد.

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ أصو اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌٍَٛن  (2021٘ذفذ دساعخ ش١ّبء ؽٍّٟ )

ا٦ثلاػٟ فٟ كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ َِزشفٝ ؽ١ّبد كِٕٙٛه، ثبٍزقلاَ 

ؽج١جًب  11بثٍخ وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٠ٚجٍغ ػلكُ٘ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٚاػزّلد ػٍٝ ك١ًٌ اٌّم

( ِٓ اٌظ١بكٌخ، ٚرٛطٍذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك 2( ِٓ أؽجبء ا٤ٍٕبْ ٚ)2ثشو٠ًب ٚ )

 رؤص١واد ٌٍضمخ اٌزٕظ١ّ١خ أؼىَذ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚمٌه وبٌزبٌٟ:



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 350    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

١ٍٓ ٚا٤ؽجبء ٚاٌزّو٠غ ِٓ رؼزجو اٌشفبف١خ ٚرجبكي اٌّؼٍِٛبد ٚهٚػ اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌؼبِ  -

أُ٘ أشىبي اٌضمخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبي اٌطجٟ ٚاٌنٞ ٠ئكٞ ٌَّبػلح اٌّو٠غ ػٍٝ 

 . اٌشفبء

ٚعٛك ا٨رظب٨د اٌّجبشوح ٚاٌغبٔت غ١و اٌوٍّٟ ٚاٌؼ٩لبد اٌشقظ١خ اٌٛؽ١لح ٚاٌزٟ  -

اٌؼًّ  رشىٍذ كافً اٌؼًّ ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ ٚا٤ٍجبة اٌّئصوح فٟ ى٠بكح اٌضمخ فٟ ِغزّغ

 .اٌطجٟ

شىًَّ اٌوٚر١ٓ اٌؾىِٟٛ ػؼفًب فٟ اٌزٛاطً ث١ٓ ا٤ؽجبء ثؼؼُٙ اٌجؼغ ٚاٌنٞ ظٙو ثؤٔٗ  -

 .ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّئصوح فٟ ػؼف اٌضمخ كافً اٌَّزشفٝ

 .رئصو اٌزىز٩د إٌبرغخ ػٓ اٌموثٝ ٚاٌّغب٩ِد كافً اٌؼًّ ػٍٝ اٌؼًّ ٍٍجًب -

م اٌمواهاد اٌظبئجخ ٚؽً اٌّشى٩د رمل٠ُ أفؼً فلِخ ٌٍّو٠غ ٠ؼزّل ػٍٝ ٍوػخ ارقب -

ٚاٌنٞ ٠ورىي ػٍٝ ا٦ثلاع ٚا٨ثزىبه إٌبرظ ػٓ ى٠بكح اٌضمخ ث١ٓ أ٘بٌٟ اٌّوػٝ 

 ٚاٌَّزشفٝ، فىٍّب ىاكد اٌضمخ ىاك ا٦ثلاع.

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ رؤص١و ِّبهٍبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ  (2022٘ذفذ دساعخ عٛاد ِؾغٓ )

١ٍ١خ ٢هاء ػ١ٕخ ِٓ أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ رؼي٠ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ فٟ كهاٍخ رؾٍ

اٌى١ٍبد ا١ٍ٘٤خ فٟ ِؾبفظخ ثبثً، ٠ٚزؤٌف ِغزّغ اٌجؾش ٠زؤٌف ِغزّغ اٌجؾش ِٓ اٌغبِؼبد 

ٚاٌى١ٍبد ا١ٍ٘٤خ فٟ ِؾبفظخ ثبثً ثٛالغ )و١ٍخ اٌَّزمجً اٌغبِؼخ، ٚو١ٍخ اٌؾٍخ اٌغبِؼخ، 

ػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ ٚاٌغبِؼخ ا١ِ٩ٍ٦خ(، ام رّضٍذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ ا

( رله٠َٟ، ٚثبٌزبٌٟ فمل شٍّذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ اٍٍٛة اٌؾظو اٌشبًِ ٌغ١ّغ 232ثٛالغ )

أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ اٌغبِؼبد اٌّلهٍٚخ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ ِزغ١و ِوٚٔخ 

ٌؼ١ٕخ ِّب ٠لي ػٍٝ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ؽبى ػٍٝ كهعخ ِورفؼخ ِٓ ا١ّ٘٤خ ؽَت اعبثبد أفواك ا

أْ اٌغبِؼبد ٚاٌى١ٍبد ا١ٍ٘٤خ رٙزُ ثّوٚٔخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثلهعخ ػب١ٌخ ٚ٘نا ٠ش١و اٌٝ 

أ١ّ٘خ ػٛاًِ اٌزى١ف ٚا٨ٍزغبثخ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب إٌّزَج١ٓ ٚاِىب١ٔخ رؼي٠ي٘ب ِٓ ف٩ي ػٛاًِ 

خ ٚاٌف١ٕخ اٌزؼٍُ ٚاٌزط٠ٛو ٚاوزَبة ِٙب اهد اػبف١خ ػٍٝ َِزٜٛ ِّبهٍخ ا٤ٔشطخ ا٦كاه٠

ٚاٌزله١َ٠خ، وّب رٛطٍذ اٌٝ ٚعٛك َِز٠ٛبد ِورفؼخ ِٓ أثؼبك ِوٚٔخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

)ِوٚٔخ اٌّٙبهاد، ِوٚٔخ اٌٍَٛن، ِوٚٔخ اٌّّبهٍبد( فٟ اٌى١ٍبد ا١ٍ٘٤خ ٚلل ٠ؼيٜ اٌَجت 

فٟ مٌه اٌٝ ؽج١ؼخ اٌمطبع اٌنٞ رؼًّ ف١ٗ رٍه اٌى١ٍبد، ِّب ٠ئول اْ اٌغبِؼبد ٚاٌى١ٍبد 

خ ػ١ٕخ اٌجؾش رؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ اِىبٔبرٙب فٟ رؾم١ك َِز٠ٛبد ع١لح ِٓ ِوٚٔخ ا١ٍ٘٤

اٌّٙبهاد ٚاٌٍَٛن ِّٚبهٍبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثٙلف رؾم١ك أفؼً إٌزبئظ اٌّزٛلؼخ ِٓ 

ِّبهٍبد اٌزقط١ؾ ٚا٨ٍزمطبة ٚا٨فز١به ٚاٌزؼ١١ٓ ٌؼّبْ رٛف١و ِٛظف١ٓ رز٩ءَ ِئ٩٘رُٙ 

 . ٚرؾم١ك أفؼً اٍزغبثخ ٌّزطٍجبد اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِغ اٌّزطٍجبد اٌقبطخ ثبٌٛظبئف

اٌٝ رٛػ١ؼ كٚه ٚرؤص١و رٛافو فوص اٌزؼٍُ اٌَّزّو ػٍٝ  (2021٘ذفذ دساعخ أؽّذ محمد )

رشغ١غ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ لطبع طٕبػخ اٌؾل٠ل ٚاٌظٍت اٌّظو٠خ، ٚلل رُ رط٠ٛو 

ظٍت اٌّظو٠خ، ٚرُ رٛع١ٗ لبئّخ لبئّخ اٍزمظبء ِٛعٙخ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ شووبد اٌؾل٠ل ٚاٌ

شووبد ِٓ شووبد اٌؾل٠ل ٚاٌظٍت اٌّظو٠خ ػٍٝ ػ١ٕخ   6ا٨ٍزمظبء ٌؼ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.
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ِفوكح ثبرجبع إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، وّب رُ ا٨ٍزؼبٔخ ثبٌّٕٙظ اٌىّٟ ٌلهاٍخ  381ِٓ 

ث١ٓ أثؼبك إٌّظّخ  ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أٔٗ ٠ٛعل رؤص١و ا٠غبثٟ ِٚؼٕٛٞ

اٌّزؼٍّخ ٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚلل أٚطذ اٌلهاٍخ ثقطخ ػًّ ِٓ أعً كػُ اربؽخ 

فوص اٌزؼٍُ اٌَّزّو ٌٍؼب١ٍِٓ رزىْٛ ِٓ ػلح فطٛاد رَبػل ثشىً وج١و فٟ اٌزؾٛي اٌٟ 

 ِٕظّخ ِزؼٍّخ رٛفو فوص اٌزؼٍُ اٌَّزّو ٌٍؼب١ٍِٓ.

ِؼوفخ أصو اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ، اٌٝ  (2021٘ذفذ دساعخ عبسح ع١ٍّبْ )

ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٚكهاٍخ اٌؾبٌخ، ٠ٚزّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ فٟ 

اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّظبهف اٌَٛكا١ٔخ ٚاٍزقلِذ أٍٍٛة اٌؼ١ٕخ ا٨ؽزّب١ٌخ ا١ٌَّوح، ٚاٍزقلِذ 

( اٍزجبٔخ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ 200اٌلهاٍخ ا٨ٍزج١بْ فٟ عّغ اٌج١بٔبد، ٚرُ رٛى٠غ )

ٚعٛك ػ٩لخ ٍٍج١خ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٚأٚطذ اٌلهاٍخ ثزطج١ك 

 اٌلهاٍبد فٟ ث١ئبد أفوٜ ثؤثؼبك رم١ٕخ ٚرٕظ١ّ١خ ِقزٍفخ.

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّوٚٔخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٍَٛن  (2022٘ذفذ دساعخ أ١ِشح عبٌُ )

لاػٟ ثبٌزطج١ك ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، فٟ كهاٍخ ا٦ث

( ِفوكح، ٚرٛطٍذ 382و١ّخ ِٓ ف٩ي اػلاك لبئّخ اٍزمظبء ٚرٛع١ٙٙب اٌٝ ػ١ٕخ ثٍغذ )

ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك اهرجبؽ ِؼٕٛٞ ا٠غبثٟ ث١ٓ وً ِٓ اٌّوٚٔخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٍَٛن 

فمًب ٌٍٕٛع، وّب رٛطٍذ اٌٝ ٚعٛك فوٚق ِؼ٠ٕٛخ فٟ اكهان ا٦ثلاػٟ كافً ِىبْ اٌؼًّ ٚ

أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٌَّزٜٛ اٌّوٚٔخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ كافً ِىبْ 

اٌؼًّ ٚفمًب ٌٍقجوح ِٚغبي اٌلهاٍخ، ٚأٚطذ اٌلهاٍخ ثؤٔٗ ٠غت ػٍٝ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اكاهح 

ثزؾم١ك اٌّوٚٔخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼ١ٍّخ  لطبع اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ا٨٘زّبَ

 اٌزله١َ٠خ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ.

اٌٝ أصو إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌٍَٛن  (2022٘ذفذ دساعخ عبً٘ خذ٠غخ ٚلش١ِؾ خبٌذ٠خ )

ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ كهاٍخ ؽبٌخ ثّمبؽؼخ ٔفطبي ٌٍٛلٛك ثز١بهد، ثب٦ػبفخ اٌٝ اٍزقلاَ 

ػبًِ، ٚأظٙود ٔزبئظ  20رُ رٛى٠ؼٙب ثطو٠مخ ػشٛائ١خ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ ػٓ ؽو٠ك اٍزجبٔخ 

اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك أصو مٚ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ٌٍّٕبؿ اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ِٓ ٚعٙخ 

ٔظو اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِمبؽؼخ ٔفطبي ٌٍٛلٛك، ٚاٌزؤو١ل ػٍٝ ٚعٛك ػ٩لخ ل٠ٛخ ث١ٓ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ 

ٌٚخ اٌٛلٛف ػٍٝ اٌؼٕبطو اٌزٟ ِٓ شؤٔٙب أْ رؼًّ ٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ، ٚأٚطذ اٌلهاٍخ ثّؾب

ػٍٝ فٍك رٛع١ٙبد ٍٍج١خ ٔؾٛ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ِٚغبٌٚخ ِٛاعٙزٙب ٚاٌزغٍت 

 ػ١ٍٙب.

اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ٚالغ ِّبهٍخ اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ  (2022٘ذفذ دساعخ أ٠ّٓ فبسٚق )

ا٤ك٠ٚخ ِؾً اٌلهاٍخ، ٚرُ اٍزقلاَ ٚاٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌؼب١ٍِٓ فٟ شووبد 

إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ وّب رُ اٍزقلاَ ا٨ٍزجبٔخ وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ثب٦ػبفخ اٌٝ اٌّمبثٍخ 

شووبد أك٠ٚخ اٌزبثؼخ ٌٍشووخ  3اٌشقظ١خ ِغ ِفوكاد اٌؼ١ٕخ، ٚرىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ 

ٛافو ِّبهٍبد اٌم١بكح ِفوكح، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ر 370اٌمبثؼخ ٚثٍغذ ؽغُ اٌؼ١ٕخ 

ا٨ٍزوار١غ١خ فٟ اٌشووبد اٌّجؾٛصخ ثلهعخ ِورفؼخ، اٌٝ عبٔت رٛافو أثؼبك اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ 
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ثلهعخ ِورفؼخ أ٠ؼًب، وّب رٛطٍذ اٌٝ ٚعٛك رؤص١و ٤ثؼبك ِّبهٍبد اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ ػٍٝ 

ٚأٚطذ  اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌؼب١ٍِٓ فٟ شووبد ا٤ك٠ٚخ ِؾً اٌلهاٍخ،

اٌلهاٍخ ثؼوٚهح اٌّؾبفظخ ػٍٝ اِز٩ن اٌشووبد ٌزظٛهاد ٚرٛعٙبد اٍزوار١غ١خ ٚاػؾخ 

 ِٚؾلكح رَزٕل اٌٝ رؾ١ًٍ كل١ك ٌٍج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ. 

اٌٝ اٌىشف ػٓ أصو فظبئض ِٕظّبد اٌزؼٍُ فٟ  (2014٘ذفذ دساعخ ؽبسق سػٛاْ )

لل افزجود اٌلهاٍخ رؤص١و ػلح أثؼبك اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌجٕٛن اٌزغبه٠خ، ٚ

ٌّٕظّبد اٌزؼٍُ )اٌزؼٍُ اٌَّزّو، اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ ٌٍزؼٍُ، اٌؾٛاه ٚا٨ٍزفَبه، اٌزّى١ٓ 

ا٦كاهٞ، ٚفوق اٌؼًّ( ٚمٌه ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ٚلل رّضً ِغزّغ اٌجؾش ِٓ 

٘لاف اٌلهاٍخ رُ اػلاك لبئّخ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌجٕٛن اٌزغبه٠خ فٟ ِل٠ٕخ ؽٕطب، ٌٚزؾم١ك أ

 391اٍزمظبء ٌغوع عّغ اٌج١بٔبد ٚرٛى٠ؼٙب ػٍٝ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ 

ِفوكح. ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك أصو مٞ ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ٌقظبئض ِٕظّبد اٌزؼٍُ فٟ 

وًا فٟ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚلل أظٙود إٌزبئظ أْ أوضو فظبئض ِٕظّبد اٌزؼٍُ رؤص١

اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ ٟ٘ فوق اٌؼًّ، صُ اٌزؼٍُ اٌَّزّو، صُ اٌؾٛاه ٚا٨ٍزفَبه، صُ 

اٌزّى١ٓ ا٦كاهٞ ٚأف١وًا اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ ٌٍزؼٍُ، ٚفٟ ػٛء ِب رُ اٌزٛطً ا١ٌٗ ِٓ ٔزبئظ 

ؼٍُ رٛطٝ اٌلهاٍخ ثؼوٚهح اٌؼًّ ػٍٝ رج١ٓ صمبفخ رٕظ١ّ١خ رورىي ػٍٝ اٍزوار١غ١بد اٌز

اٌزٕظ١ّٟ، ٚط١بغخ اٌم١ُ اٌزٟ رؼجو ػٓ ِفب١ُ٘ اٌّشبهوخ ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌؾٛاه ٚاٌزؼٍُ ِٓ 

ا٤فطبء ٚاٌّشى٩د، ٚاٌؼًّ وفو٠ك، ٚمٌه ِٓ ف٩ي ا٨٘زّبَ ثقظبئض ِٕظّبد اٌزؼٍُ 

كافً اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ ٚػمل كٚهاد رله٠ج١خ ِزقظظخ رٙلف ٌج١بْ أ١ّ٘خ اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ 

 ونٌه فٍك اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌّؾفيح ٚاٌّشغؼخ ٌؼ١ٍّخ اٌزؼٍُ اٌَّزّو.ِٕٚظّخ اٌزؼٍُ، ٚ

  Fatima Batool,2022 ٚ Kim et) ٚارفمذ ٔزبئظ اٌذساعزبْ اٌزٝ لبَ ثٙب وً ِٓ

al.,2021 ٚD.Clercq & Pereira, 2020 اٌٝ اٌزؤص١و ا٠٨غبثٝ ٌزجبكي اٌّؼٍِٛبد )

ٚونٌه رؾم١ك اٍزلاِخ إٌّظّبد. ؽ١ش ٚاٌّؼوفخ ػٍٝ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ 

، ِؼوفخ رؤص١و رجبكي اٌّؼوفخ ١ٍٚبٍخ اٌزوو١ي Kim et (al.,2021)اٍزٙلفذ كهاٍخ 

اٌزٕظ١ّٝ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّبد اٌّلهٍٚخ، ؽ١ش اػزّلد اٌلهاٍخ 

ٚرٛطٍذ  ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ ثبٍزقلاَ طؾ١فخ ا٨ٍزمظبء ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ إٌّظّبد اٌظ١ٕ١خ،

اٌلهاٍخ اٌٝ أْ رجبكي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼوفخ ث١ٓ اٌوإٍبء ٚاٌّوإ١ٍٚٓ ٚونٌه ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ 

ٚثؼؼُٙ اٌجؼغ ٠ئكٜ اٌٝ ر١ّٕخ اٌٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ، وّب رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ 

 أْ ارجبع ّٔؾ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ٠َبُ٘ فٝ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٝ ٌل٠ُٙ.

اٍزٙلفذ كهاٍخ ا٢صبه إٌبرغخ ػٓ ِشبهوخ  Fatima Batool,2022)) أِب دساعخ

اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼبهف ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ ٚػٍٝ ا٨ٍزلاِخ اٌزٕظ١ّ١خ فٝ ِغبي 

اٌفٕللخ فٝ ِب١ٌي٠ب ،ؽ١ش اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ َِزقلِخ طؾ١فخ ا٨ٍزمظبء 

ّل٠و٠ٓ فٟ اٌفٕبكق اٌّب١ٌي٠خ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ِٓ اٌ 407اٌزٝ رُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب 

اٌٝ ٚعٛك رؤص١و ا٠غبثٝ ٌزجبكي اٌّؼوفخ ٚاٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ا٨ٍزلاِخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚونٌه ٠ئصو 

 اٌٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٍزلاِخ إٌّظّبد . 
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( ٚاٌزٟ كهٍذ D.Clercq & Pereira, 2020)ٚارفمذ ِغ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌغبثمخ دساعخ 

لخ ث١ٓ ِشبهوخ اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚرؾف١ي اٌٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٌل٠ُٙ ِٓ ف٩ي ص٩صخ اٌؼ٩

ػٛاًِ أٍب١ٍخ ِٕٙب ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌشقظٝ ) شغف اٌؼًّ( ٚػٍٝ َِزٜٛ اٌٛظ١فخ )وفب٠خ 

اٌٛلذ( ٚػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ ِٓ ف٩ي رؾم١ك )اٌؼلاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ(،ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ 

ٍِٛبد ِٓ أعً رؾف١ي اٌٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ، فؾ١ّٕب ٠شؼو أ١ّ٘خ ِشبهوخ اٌّؼ

اٌؼبٍِْٛ ثبٌؾ١ّ١ّخ رغبٖ اٌؼًّ ٌٚل٠ُٙ اٌٛلذ اٌىبفٝ ٦ٍزىّبي ِٙبُِٙ اٌٛظ١ف١خ ٚاكهاوُٙ أْ 

 ارقبم اٌمواه اٌزٕظ١ّٟ ٠زُ ثؼلاٌخ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٠زؾمك ثنٌه ا٦ثلاع ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ. 

( ، اٌٝ كهاٍخ رؤص١و Aftab Uddin, Priyankara&Mahmood,2019) ٘ذفذ دساعخ

(، ITاٌٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ ػٍٝ ٍٍٛوُٙ ا٨ثزىبهٜ فٝ شووبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد)

وّب رٕبٌٚذ كهاٍخ رؤص١و إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ا٨ثلاػٝ وّزغ١و ١ٍٚؾ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ 

ثلاػ١خ ٌٍّٛظف ػٍٝ ا٤كاء ٌٍؼب١ٍِٓ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك رؤص١و وج١و ٌٍشقظ١خ ا٨

اٌؼبَ ثبٌّٕظّبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، وّب رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؤص١و اٌىج١و ٌٍّٕبؿ اٌزٕظ١ّٟ 

 ا٨ثلاػٝ ػٍٝ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثٙب.

 رٕبٌٚذ اٌؼلالخ ث١ٓ الارظبلاد اٌذاخ١ٍخ ٚرؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ.دساعبد  -ٌش :اٌزٛعٗ اٌجؾضٝ اٌضب

( اٌٝ ٚػغ رؼو٠ف ِؾلك ٩ٌرظب٨د  Mazzei Alessandra  (2010 ,اعخعؼذ دس

اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ٚفُٙ كٚه ٘نٖ ا٨رظب٨د فٟ إٌّظّبد، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ 

ب كافً ا ًِ فٍك ث١ئخ ػًّ أوضو ٌّٕظّبد ؽ١ش رَؼٝ اٌٝ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ رٍؼت كٚهًا ٘ب

،  رٛاط٩ً ٚرؼبًٚٔب، ِّب لل ٠ئكٞ اٌٝ ػلك ِٓ اٌفٛائل ِٕٙب ى٠بكح ِشبهوخ اٌّٛظف١ٓ ٚرؾف١يُ٘

 رم١ًٍ اٌظواع ٚاٌزٛرو، ، ٚ رؼي٠ي ا٦ثلاع ٚا٨ثزىبهرؾ١َٓ ارقبم اٌمواه ٚؽً اٌّشى٩د

رؾ١َٓ ا٤كاء اٌزٕظ١ّٟ ثشىً ػبَ ٙب٠خ ٚفٝ إٌ ػ٩لبد ألٜٛ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّل٠و٠ٓٚالبِخ 

، وّب رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ إٌّظّبد اٌّلهٍٚخ رلهن ثشىً ِزيا٠ل أ١ّ٘خ ا٨رظبي 

اٌلافٍٟ ٚفبطخ رؾل٠ل ا١ٌٍٍٛخ ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ إٌّبٍجخ وبٌٍمبءاد ٚاٌّوا٩ٍد اٌىزبث١خ 

ا٨رظبي إٌشؾ ث١ٓ ٚا٨عزّبػبد ِغ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب، ؽ١ش رئكٜ اٌٝ رؼي٠ي ٍٍٛو١بد 

 .اٌّٛظف١ٓ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ٍؼت ا٨رظبي اٌلافٍٟ كٚهًا ؽ٠ٛ١ًب فٟ إٌغبػ اٌزٕظ١ّٟ

( اٌٝ اٌزؼوف 2016)ِٕبه اٌمطبٚٔخ، ٚثٕله وو٠ُ،وّب اعزٙذفذ اٌذساعخ اٌزٟ لبَ ثٙب وً ِٓ 

ػٍٝ أصو ا٨رظب٨د اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاف١ٍخ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٌٍّٛظف١ٓ فٝ ِٕظّبد لطبع 

٤ػّبي فٝ ا٤هكْ ،وّب ٘لف اٌلهاٍخ اٌٝ ِؼوفخ ِب اما وبٔذ ٕ٘بن افز٩ف فٝ اكهان ا

اٌؼب١ٍِٓ ٌٍٍَٛن ا٨ثلاػٝ ٚفمب ٌقظبئظُٙ اٌل٠ّٛعواف١خ ٚاٌٛظ١ف١خ، ؽ١ش اػزّل اٌلهاٍخ 

ِٕظّخ أهك١ٔخ  12ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ ثبٍزقلاَ طؾ١فخ ا٨ٍزمظبء ػٍٝ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ فٝ 

ػبًِ،  212اٌؼبَ فٝ ِل٠ٕخ ػّبْ ،ؽ١ش ثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ رؼًّ فٝ لطبع ا٤ػّبي 

ٚرٛطٍذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٝ رؾمك ثشىً وج١و ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٝ إٌّظّبد 

اٌّلهٍٚخ ،وّب أْ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ٌٙب كٚه وج١و ٚا٠غبثٝ فٝ رؾف١ي اٌٍَٛن 

 ّبد. ا٦ثلاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ كافً ٘نٖ إٌّظ

https://www.emerald.com/insight/search?q=Alessandra%20Mazzei
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( اٌٝ أْ  Yeunjae Lee, Jarim Kim,2021) رٛطٍذ اٌذساعخ اٌزٟ أعشا٘ب وً ِٓٚ

ّٔؾ ا٨رظبي اٌّزٛاىْ فٟ ارغب١٘ٓ ٠ئصو ا٠غبث١ًب ػٍٝ ا٤كاء اٌؼبَ كافً إٌّظّبد ؽ١ش 

ػّبْ أْ ٠ىْٛ اٌّٛظفْٛ ػٍٝ كها٠خ ثؤ٘لاف إٌّظّخ ٚغب٠برٙب، ٠ٚغؼٍُٙ  ٠ؼًّ ػٍٝ

٠ّىٓ أْ ٠َبػل ا٨رظبي اٌلافٍٟ اٌفؼبي فٟ ثٕبء صمخ اٌّٛظف١ٓ وّب  ِزٛافمْٛ ِغ رٍه ا٤٘لاف

فبٌّٕظّبد اٌزٟ روغت فٟ رؾ١َٓ أكائٙب ٨ثل أْ رووي ػٍٝ أشبء صمبفخ  .ِٚشبهوخ اٌّٛظف١ٓ

ٚفٝ إٌٙب٠خ رئكٜ اٌٝ رؾف١ي   كػُ ِٚشبهوخ ِٚىبشفخ اٌّٛظف١ٓ، ٚاٌزٛاطً اٌلافٍٟ اٌفؼبي

 اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌُٙ. 

 بد اٌذساعبد اٌغبثمخ :اعزخلاط-  

ب كافً إٌّظّبد ؽ١ش رَؼٝ اٌٝ  - ًِ فٍك ث١ئخ ػًّ رٍؼت ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ كٚهًا ٘ب

أوضو رٛاط٩ً ٚرؼبًٚٔب، ِّب لل ٠ئكٞ اٌٝ ػلك ِٓ اٌفٛائل ِٕٙب ى٠بكح ِشبهوخ اٌّٛظف١ٓ 

 رم١ًٍ، رؾ١َٓ ارقبم اٌمواه ٚؽً اٌّشى٩د، ٚ رؼي٠ي ا٦ثلاع ٚا٨ثزىبه، ٚرؾف١يُ٘

رؾ١َٓ ا٤كاء ٚفٝ إٌٙب٠خ  ػ٩لبد ألٜٛ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّل٠و٠ٓٚالبِخ  اٌظواع ٚاٌزٛرو

 اٌزٕظ١ّٟ ثشىً ػبَ.

إٌّظّبد اٌزٟ روغت فٟ رؾ١َٓ أكائٙب ٨ثل أْ رووي ػٍٝ أشبء صمبفخ كػُ ِٚشبهوخ  -

ٚفٝ إٌٙب٠خ رئكٜ اٌٝ رؾف١ي اٌٍَٛن  ِٚىبشفخ اٌّٛظف١ٓ، ٚاٌزٛاطً اٌلافٍٟ اٌفؼبي

 ثلاػٟ ٌُٙ.ا٦

ارفمذ ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ ٚعٛك ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾلكاد ا٤ٍب١ٍخ ٌفبػ١ٍخ  -

ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ٟٚ٘ ٚػٛػ اٌوٍبئً ا٨رظب١ٌخ ، ٚكل١مخ، ٚماد 

ِظلال١خ، ٚٚص١مخ اٌظٍخ ثبٌّؼب١ِٓ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّواك رمل٠ّٙب، ٚرملَ فٟ اٌزٛل١ذ 

أ٠ؼًب ػٍٝ ػوٚهح ِواػبح ا١ٌَبق اٌنٞ رٕمً ف٩ٌٗ اٌوٍبئً إٌّبٍت، ٚأولد اٌلهاٍبد 

ا٨رظب١ٌخ، ِٚٓ صُ ػوٚهح افز١به ا١ٌٍٍٛخ ا٨رظب١ٌخ إٌّبٍجخ ٌىً هٍبٌخ ِٚب رؾز٠ٛٗ ِٓ 

 ِؼب١ِٓ ِٚؼٍِٛبد.

ارفمذ ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌٝ أْ رجبكي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّؼوفخ ث١ٓ اٌوإٍبء ٚاٌّوإ١ٍٚٓ  -

ٌجؼغ ٠ئكٜ اٌٝ ر١ّٕخ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ، وّب ٚونٌه ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚثؼؼُٙ ا

رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ ارجبع ّٔؾ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ٠َبُ٘ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن 

 ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ.

رؼلكد إٌّب٘ظ ٚا٤كٚاد اٌجؾض١خ اٌَّزقلِخ فٟ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فزٕٛػذ ِب ث١ٓ  -

، ٌٚىٓ ا٤غٍج١خ وبٔذ ٌّٕٙظ اٌَّؼ، ؽ١ش غٍت اٍزقلاَ ِٕٙظ اٌَّؼ ِٕٚٙظ كهاٍخ اٌؾبٌخ

ػٍٟ ٘نٖ اٌلهاٍبد اٌطبثغ اٌىّٟ أوضو ِٓ اٌى١فٟ، وّب رٕٛػذ أكٚاد عّغ اٌج١بٔبد ث١ٓ 

 طؾ١فخ ا٨ٍزمظبء ٚاٌّمبث٩د اٌّمٕٕخ ِٚغّٛػبد إٌّبلشخ اٌّوويح.

ٝ ثٕبء اٍزفبكد اٌجبؽضخ ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ اٌزؾل٠ل اٌلل١ك ٌٍّشىٍخ اٌجؾض١خ، ٚف -

ا٦ؽبه إٌظوٞ ٌٍلهاٍخ، ٚرؾل٠ل ا٤ٌٍ إٌّٙغ١خ ٌٍلهاٍخ ٚمٌه ِٓ ؽ١ش اٌزؼوف ػٍٝ 

إٌّب٘ظ ٚا٤كٚاد اٌجؾض١خ إٌّبٍجخ ٚو١ف١خ رٛظ١فٙب فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ، ٚونٌه رؾل٠ل 

 ِغزّغ اٌلهاٍخ ٚػ١ٕزٗ.
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ؾب١ٌخ، ا٨ٍزفبكح ِٓ ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ ط١بغخ اٌفوٚع اٌقبطخ ثبٌلهاٍخ اٌ -

ونٌه فٟ اعواء اٌّمبهٔبد ث١ٓ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ ٚٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ا٤ِو اٌنٜ 

 ٍبػل اٌجبؽضخ ػٍٝ فٟ اٌزف١َو ا٤وضو ػّمًب ٌٍٕزبئظ. 

 :الإؽبس إٌظشٞ ٌٍذساعخ- 

ّٔٛرط ٔظبَ الارظبلاد اٌشبًِ فٟ إٌّظّخ: -
 

 Aukse Blazenaiteّخ ٌـ إٌّٛرط إٌظشٞ ٌٕظبَ الارظبلاد اٌشبًِ فٟ إٌّظ   

، ٠شوض ػٍٝ إٌظُ اٌذاخ١ٍخ ٌلارظبي اٌّئعغٟ، ٚػٕبطش ٔظُ الارظبلاد (2010)

 (2019)ه٠ُ أؽّل ػبكي ، -اٌذاخ١ٍخ ٟ٘:

 :اٌوأٍٟ )اٌوٍبئً اٌّوٍٍخ أػٍٝ أٚ أٍفً(، ا٤فمٟ )ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ(. ارغبٖ الارظبي 

 :هٍّٟ، ٚرجش ِٓ ف٩ٌٙب اٌو١ٍّخ )ٚاٌزٟ رؾلك٘ب إٌّظّخ ثشىً  شجىبد الارظبي

هٍبئٍٙب ا٨رظب١ٌخ(، ٚغ١و اٌو١ٍّخ )ٟٚ٘ اٌزٟ ٨ رؾلك٘ب إٌّظّخ، ٟٚ٘ اٌشجىبد اٌزٟ 

 ٠م١ّٙب اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّٕظّخ.

 :اٌٍفظٟ )اٌّؼجو ػٕٗ ِٓ ف٩ي اٌىٍّبد أٚ اٌىزبثخ أٚ اٌزؾلس(، ٚغ١و  أٔٛاع الارظبي

زؼج١واد اٌٛعٗ ٚؽووخ اٌغَُ اٌٍفظٟ )ٚ٘ٛ ا٨رظبي ثطوق ِزؼلكح ٨ رؼزّل ػٍٝ اٌٍغخ و

 ٚٔجوح اٌظٛد(.

 :اٌّىزٛثخ، اٌشف١ٙخ، ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ. لٕٛاد الارظبي 

 :ٍٛاء وبْ ِورجؾ ثبٌؼًّ أٚ ِزؼٍك ثّٛػٛػبد اعزّبػ١خ  ِؼّْٛ اٌشعبئً الارظب١ٌخ

 أٚ ِزؼٍك ثبٌزى١ف ٚرٍج١خ اؽز١بعبد اٌج١ئخ اٌقبهع١خ.

 :بد، اٌزمبه٠و، ٌٛؽبد ا٦ػ٩ٔبد، ِضً إٌشواد ا٦فجبه٠خ، اٌىز١ج ٚعبئً الارظبي

ا٨ٔزؤذ ثىً أكٚارٗ ا٨رظب١ٌخ، ا٨ٔزوأذ، إٌلٚاد، ا٨عزّبػبد، اٌّئرّواد، ِٕبلشبد 

 اٌّزقظظ١ٓ، ِغٍخ إٌّظّخ... ٚغ١و٘ب.

  :ػٍٝ رلفك اٌّؼٍِٛبد، ؽٛاعض الارظبلاد فٟ إٌّظّخ ً ٟٚ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رئصو ٍٍجب

 ٠ٚٛػؾٙب اٌشىً اٌزبٌٟ:خ ٚاٌزٕظ١ّ١خ. ّٚ٘ب اصٕبْ فٟ ٘نا إٌظبَ: اٌفوك٠
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 ( إٌّٛرط إٌظشٞ ٌٕظبَ الارظبلاد اٌشبًِ فٟ إٌّظّخ1شىً )

  -اٌغٍٛن الإثذاػٝ: -

٧ٌثلاع أ١ّ٘خ ثبٌغخ فٟ ؽ١بح إٌّظّبد ٚ٘ٛ ِزطٍت أٍبٍٟ فٟ ظً اٌزغ١واد اٌَو٠ؼخ     

اٌزٟ رفوع ػٍٝ إٌّظّبد رمل٠ُ ِب ٘ٛ عل٠ل، ٠َٚبػل  ٚاٌَّزّوح ٚاٌج١ئخ اٌل٠ٕب١ِى١خ

ا٦ثلاع فٟ رؼي٠ي ػ٩لبد اٌزفبػً ث١ٓ إٌّظّخ ٚث١ئزٙب ٠َٚبػل٘ب ػٍٝ أ٠غبك اٌؾٍٛي 

ٌّشى٩رٙب ٠ّٚىٕٙب ِٓ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد وّب ٠ّىٓ ا٦ثلاع إٌّظّخ ِٓ ؽَٓ اٍزقلاَ 

 (1994ِٛاهك٘ب اٌجشو٠خ ٚاٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ.) ٍؼ١ل ػبِو،

 :ٟأثؼبد اٌغٍٛن الإثذاػ-  

 -ٌٍٍَٛن ا٦ثلاػٟ ػٕبطو ػل٠لح ، ٚلل رُ رم١َّٙب اٌٝ ٍجغ للهاد ٟٚ٘:

ٚرؼٕٟ للهح اٌفوك ػٍٝ اػطبء اٍزغبثبد أط١ٍخ ٚعل٠لح، وّب ٠ٛطف اٌشقض  الأطبٌخ: .1

ثبٌّجلع اما اٍزطبع أْ ٠ؤرٟ ثبٍزغبثبد أط١ٍخ ٚعل٠لح رقزٍف ػٓ اٌزٟ ٠ؤرٟ ألوأٗ ثٙب ِٓ 

 ٙب ٚعلرٙب.ؽ١ش رٕٛػ

: ٟٚ٘ اٌملهح ػٍٝ ارقبم اٌطوق اٌّقزٍفخ ٚاٌزفى١و ثطوق ِقزٍفخ، ٚإٌظو ٌّشٚٔخا .2

ٌٍّشىٍخ ِٓ أثؼبك ِقزٍفخ، وّب رؼٕٟ للهح اٌفوك ػٍٝ اٌزغ١و ثٌَٙٛخ ِٓ ِٛلف اٌٝ ِٛلف 

 آفو.

: ٚرؼٕٟ للهح اٌفوك ػٍٝ فٍك أفىبه وض١وح أٚ اٍزؼّب٨د اٌطلالخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ .3

 ثَوػخ ٚرؾ١ًٍ اٌىً اٌٝ ػٕبطوٖ ا٤ٍب١ٍخ ٍٛاء وبْ فىوح أٚ ػ٩ّ.عل٠لح ٚ
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: ٚرؼٕٟ للهح اٌفوك ػٍٝ اٌشؼٛه ٚا٦ؽَبً ثبٌّشى٩د، أٚ ا٠غبك اٌؾغبع١خ ٌٍّشىلاد .4

 اٌّشى٩د ٚاوزشبفٙب ٚرؾل٠ل اٌّؼٍِٛبد إٌبلظخ.

١ٌت : ٠ٚمظل ثٙب أفن ىِبَ اٌّجبكهح فٟ رجٕٟ ا٤فىبه ٚا٤ٍباٌّخبؽشح ٚسٚػ اٌّغبصفخ .5

اٌغل٠لح، ٚاٌجؾش ػٓ ؽٍٛي فٟ اٌٛلذ اٌنٞ ٠ىْٛ فٟ اٌفوك لبث٩ ٌزؾًّ اٌّقبؽو إٌبرغخ 

 (2016ػٓ ا٤ػّبي اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب.)ؽَبَ اٌَؾجبٟٔ، 

 :إٌّٛرط اٌؼٍّٟ اٌزٜ عزؼزّذ ػ١ٍٗ اٌذساعخ- 

  اٌزبثغ اٌّزغ١و  واد ١ٍٚطخ                 ِزغ١    اٌّزغ١و اٌَّزمً                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إٌّٛرط ِٓ اػذاد اٌجبؽضخ

 :فشٚع اٌذساعخ- 

٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌىفبءح ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ػٍٝ  اٌفشع الأٚي ٌٍذساعخ:

 اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ

الاتصالات الطؤسسية 
 الداخمية

Internal 
Organizational 
Communication 

 وسائل الاتصــــــال -
تفاعلية(. -)تقليدية  

 مضطون الرسائــــل -
 -الاترالية )مرتبط بالعمل

 غير مرتبط بالعمل(.
الاستراتيجيــــــــات  -

 -)القهة الاتصاليـــــــة
الدعم  -المذاركة -المكاشفة
الحد الأدنى من  -والتيدير

 المعلهمات(.
 اتجاهات الاتصال -

 (.أفقي -هابط -)صاعد
شبكات الاتصال  -

 غير رسمية(. -)رسمية

 

الخصائص 
الديطوغرافية 

 لمجطهور.
النهع. -  
الدن. -  
المؤهل العلمي. -  
سنهات الخبرة. -  
المدتهى  -

 الإداري.

 السموك الإبداعي 
Creative 
Behavior 

 الابداع تشجيع .1
 .الافكار وتوليد

 حل عمى القدرة .2
 واتخاذ الطشاكل

 .راالقر 
 عمى القدرة .3

 ازفةالطج
 .والطخاطرة

 عمى القدرة .4
 .التغيير

 القدرةعمى .5
 الاتصال
 .والتفاعل

الطرونة  .6
 والتمقائية.
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رظب١ٌخ اٌَّزقلِخ فٟ ٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌطج١ؼخ ا٤ٍب١ٌت ا٨ اٌفشع اٌضبٟٔ ٌٍذساعخ:

اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ اٌؼب١ٍِٓ 

 .ثٙب

٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌطج١ؼخ ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ اٌفشع اٌضبٌش ٌٍذساعخ: 

اٌَّزقلِخ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد 

 و٠خ.اٌّظ

رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ اٌفشع اٌشاثغ ٌٍذساعخ: 

َزقلِخ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ. ُّ  ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ فبػ١ٍخ ا٤ٍب١ٌت اٌ

٠قزٍف َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ اٌفشع اٌخبِظ ٌٍذساعخ: 

 و٠خ ثبفز٩ف ّٔؾ ٍِى١خ اٌغبِؼبد اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب.ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظ

٠قزٍف َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  -اٌفشع اٌغبدط ٌٍذساعخ:

 ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ثبفز٩ف اٌزقظض ا٤وبك٠ّٟ ٌٍى١ٍبد.

ب١ُٔٚٙ ٠قزٍف َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼاٌفشع اٌغبثغ ٌٍذساعخ: 

 ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ثبفز٩ف اٌقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ ٌُٙ.
 

 :ِفب١ُ٘ اٌذساعخ- 
 

 : ٠زُ رٛط١ف شىً ِٚؼّْٛ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ  -الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ

 -اٌلاف١ٍخ ِٓ ف٩ي:

 اعزشار١غ١بد الارظبلاد اٌّئعغ١خ: -أٚلًا 

اٌؾل ا٤كٔٝ  -اٌلػُ ٚاٌز١َ١و -ٌّشبهوخا -اٌّىبشفخ -ٚرشًّ ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ )اٌمٛح

 ِٓ اٌّؼٍِٛبد(.

 ٚعبئً الارظبلاد اٌّئعغ١خ: -صب١ًٔب

 رم١ٍل٠خ ِضً )اٌقطبثبد، طؾ١فخ اٌّئٍَخ، اٌىزت، اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ، إٌشواد اٌّطجٛػخ(. -1

 رىٌٕٛٛع١خ ِضً )اٌفبوٌ، اٌجو٠ل ا٦ٌىزوٟٚٔ، ا٦ٔزوأذ(. -2

 ّئعغبد: أّٔبؽ اٌشجىبد الارظب١ٌخ ٌٍ -صبٌضبً

 أفمٟ(. –٘بثؾ  –اٌشجىبد ا٨رظب١ٌخ اٌو١ٍّخ )ارظبي طبػل  -1

 اٌشجىبد ا٨رظب١ٌخ غ١و اٌو١ٍّخ. -2

 :ٟاٌغٍٛن الإثذاػ-  

رُ ل١بً اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ِٓ 

، ا٨فىبه ٚر١ٌٛل اعا٨ثل رشغ١غف٩ي ِغّٛػخ ِٓ ا٤ثؼبك اٌقبطخ ثبٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٚ٘ٝ )

 ػٍٝ ٚاٌّقبؽوح، اٌملهح اٌّغبىفخ ػٍٝ ه، اٌملهحااٌمو ٚارقبم اٌّشبوً ؽً ػٍٝ اٌملهح

 .ػجبهح 16ٚ٘ٛ ِم١بً ِىْٛ ِٓ  اٌّوٚٔخ ٚاٌزٍمبئ١خ(ٚاٌزفبػً،  ا٨رظبي اٌزغ١١و، اٌملهح ػٍٝ
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 :الإعشاءاد إٌّٙغ١خ ٌٍذساعخ- 

بد اٌٛطف١خ اٌزؾ١ٍ١ٍخ اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ اٌجؾش رؼزجو ٘نٖ اٌلهاٍخ ِٓ اٌلهاٍ ٔٛع اٌذساعخ: -

فٟ اٌّظبكه ٚاٌّواعغ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ اٌّزؼٍمخ ثّٛػٛع اٌلهاٍخ اٌؾبٌٟ اػبفخ 

 ٨ٍزقلاَ ا٨ٍزجبٔخ ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ  اٌّجؾٛص١ٓ.

اػزّلد اٌجبؽضخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ ثشم١ٗ اٌٛطفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ ، ثبٍزقلاَ  -ِٕٙظ اٌذساعخ: -

 مظبء، ٚاٌّمبث٩د اٌّزؼّمخ . طؾ١فخ ا٨ٍز

٠شًّ ِغزّغ اٌلهاٍخ ػٍٝ ع١ّغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  -ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ: -

ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٚاٌزٟ رٕزّٝ اٌٝ اٌمطبػ١ٓ اٌؾىِٟٛ  ٚاٌقبص، ؽ١ش 

رّضٍذ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ فٟ )اٌمب٘وح ٚا٤ى٘و ٚؽٕطب ٚإٌّٛف١خ ٚك١ِبؽ ٚثٕٟ ٠ٍٛف 

ْ ٚػ١ٓ شٌّ (، ث١ّٕب رّضٍذ اٌغبِؼبد اٌقبطخ فٟ ) عبِؼخ إٌٙؼخ ٚعبِؼخ ٚؽٍٛا

أوزٛثو  6ٚعبِؼخ  MTIاٌغبِؼخ اٌؾل٠ضخ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ٚاٌّؼٍِٛبد ا٤٘واَ اٌىٕل٠خ ٚ

،ٚػٍٝ افز٩ف ٔٛػ١خ اٌى١ٍبد ٍٛاء إٌظو٠خ أٚ اٌؼ١ٍّخ )اٌزطج١م١خ( ِضً ) ٚفبهًٚ (

اة ٚ إٌٙلٍخ ٚاٌؼٍَٛ ٚاٌطت اٌج١طوٞ ( . ٚرُ ا٨ػ٩َ ٚاٌطت ٚاٌظ١لٌخ ٚا٢صبه ٚا٢ك

ٚفٝ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ خظبئض ِفوكح،  200ِزبؽخ لٛاِٙب  ٍؾت ػ١ٕخ ػشٛائ١خ

 -ػ١ٕخ اٌذساعخ رفظ١لًا:

 ٠ٛػؼ خظبئض ػ١ٕخ اٌذساعخ  (1عذٚي سلُ )

 % ْ % ن اٌّزغ١ش

 إٌٛع
 39.0 78 روش

200 100.0 
 61.0 122 أٔضٟ

 اٌغبِؼخ
 66.0 132 ؽى١ِٛخ

200 100.0 
 34.0 68 خبطخ

 ٔٛع اٌى١ٍخ اٌزٜ ٠ٕزّٝ ا١ٌٙب
 50.0 100 ٔظش٠خ

200 100.0 
 50.0 100 ػ١ٍّخ

 الأوبد١ّ٠خ اٌذسعخ

 5.0 10 ِؼ١ذ

200 100.0 

 10.5 21 ِذسط ِغبػذ

 49.5 99 ِذسط

 20.5 41 أعزبر ِغبػذ

 14.5 29 أعزبر

 اٌخجشح

 9.5 19 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

200 100.0 
 21.5 43 عٕٛاد 10لألً ِٓ  5ِٓ 

 29.0 58 عٕخ 15لألً ِٓ  10ِٓ 

 40.0 80 عٕخ فؤوضش 15

 إٌّظت الإداسٞ
 42.5 85 رٌٟٛ ِٕظجب اداس٠ًب

200 100.0 
 57.5 115 ٌُ ٠زٛي ِٕظجب اداس٠ًب
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 أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد: -

واء ِمبث٩د ِزؼّمخ ِغ ػ١ٕخ ِزبؽخ ِّض١ٍٓ اػزّلد اٌجبؽضخ ػٍٝ اعاٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ:   .أ 

ِٓ اٌم١بكاد  7ٚػلكُ٘ ، ٧ٌكاهح اٌؼ١ٍب فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٍٛاء اٌؾى١ِٛخ أٚ اٌقبطخ

 ا٤وبك١ّ٠خ ِّض١ٍٓ ٌٍغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌقبطخ.

ِفوكح ِٓ أػؼبء ١٘ئخ  200ٚاٌزٟ ؽجمذ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب اعزّبسح الاعزمظبء: .ة 

لاخزجبساد اٌزب١ٌخ ٌٍزؤوذ ِٓ طذق ٚصجبد اعزّبسح الاعزج١بْ، ٚ٘ٝ ٚرُ اعشاء ااٌزله٠ٌ. 

  -وبٌزبٌٟ:

: ٠مظل ثبفزجبه اٌظلق ط٩ؽ١خ ا٤ٍٍٛة ٚا٤كاح ٌم١بً ِب Validityأٚلا: اخزجبس اٌظذق

٘ٛ ِواك ل١بٍٗ، أٚ ثّؼٕٝ آفو ط٩ؽ١خ أكاح اٌجؾش فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ، ٚثبٌزبٌٟ 

ٛطً ا١ٌٗ اٌجؾش ِٓ ٔزبئظ ثؾ١ش ٠ّىٓ ا٨ٔزمبي ِٕٙب اٌٝ اهرفبع َِزٜٛ اٌضمخ ف١ّب ٠ز

اٌزؼ١ُّ. ٌٚزؾم١ك مٌه اػزّلد اٌجبؽضخ ػٍٝ ػلك ِٓ ا٤ٍبرنح اٌّؾى١ّٓ فٟ ِغبي ا٨ػ٩َ 

ِٕٚب٘ظ اٌجؾش
2

 ، ٚثٕبء ػٍٝ اهشبكارُٙ ٚرٛط١برُٙ رُ اعواء اٌزؼل٩٠د اٌزٟ أشبهٚا ا١ٌٙب.

فزجبه اٌضجبد كلخ اٌم١بً ٚارَبلٗ، ٚ٘ٛ ِلٜ صجبد ٠ٚمظل ثب: Stabilityاخزجبس اٌضجبد  صب١ٔب:

إٌزبئظ اٌزٟ ٠زٛطً ا١ٌٙب ثزىواه اٌم١بً ػٍٝ اٌقبط١خ مارٙب ٠ٚمله اٌضجبد ثزؾل٠ل َٔجخ 

اٌزغ١١و إٌّزظُ فٟ اٌّم١بً ،ٚاٌنٜ ٠مبً ِٓ ف٩ي ؽَبة ِلٞ ا٨هرجبؽ ث١ٓ كهعبد 

فبما وبْ ا٨هرجبؽ ل٠ٛب وبْ  اٌم١بً اٌزٟ ٠ؾظً ػ١ٍٙب ػجو اٌزطج١مبد اٌّقزٍفخ ٌٍّم١بً

، ٚافزجبه Alpha-Cronbachاٌّم١بً اوضو  صجبرب، ؽ١ش رُ اٍزقلاَ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ 

 -Spearmanثواْٚ –ثبٍزقلاَ ِؼبًِ اهرجبؽ ١ٍجوِبْ  Split-halfاٌزغيئخ إٌظف١خ 

Brown   ِْٚؼبًِ عزّبGuttmann ٌٌٍزؾمك اؽظبئ١ب ِٓ صجبد ٚطلق ِمب١٠ ،

 اٌلهاٍخ.

 ( ٠ٛػؼ ِؼبِلاد صجبد الاعزج١ب2ْذٚي )ع

 ػذد اٌؼجبساد اٌّم١بط َ
 ِؼبًِ

 )أٌفب وشٚٔجبؿ(

 - ع١جشِبِْؼبًِ اسرجبؽ 

 ثشاْٚ

 ِؼبًِ عزّبْ

 )اٌزغضئخ إٌظف١خ(

1 
ِم١بط وفبءح الارظبلاد اٌّئعغ١خ 

 اٌذاخ١ٍخ
17 .834 .816 .810 

 844. 850. 926. 20 ِم١بط اعزشار١غ١بد الارظبلاد اٌذاخ١ٍخ 2

 901. 901. 923. 16 ِم١بط أداء اٌّٙبَ اٌٛظ١ف١خ 3

 923. 923. 938. 12 ِم١بط اٌغٍٛن الإثذاػٟ 4

 826. 828. 960. 65 اعّبٌٟ ِمب١٠ظ اٌذساعخ
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 اٌّؾىّْٛ :  

 أ.ك ه٠ُ ػبكي ا٨ٍزبم ثمَُ اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ ٚا٨ػ٩ْ ثى١ٍخ ا٨ػ٩َ عبِؼخ اٌمب٘وح . -

 خ ا٨ػ٩َ عبِؼخ اٌمب٘وحا٤ٍزبم اٌَّبػل ثمَُ اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ ٚا٨ػ٩ْ ثى١ٍأ.َ .ك محمد ػزواْ  -

 عبِؼخ ا٤ى٘و. ا٤ٍزبم اٌَّبػل ثمَُ اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ ٚا٨ػ٩ْ ثى١ٍخ ا٨ػ٩َأ.َ.ك محمد فئاك  -

 ا٤ٍزبم اٌَّبػل ثمَُ اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ ٚا٨ػ٩ْ ثى١ٍخ ا٨ػ٩َ عبِؼخ اٌمب٘وحأ.َ.ك ؽ١بح ثله  -

 خ ٚا٨ػ٩ْ ثى١ٍخ ا٨ػ٩َ عبِؼخ اٌمب٘وحثمَُ اٌؼ٩لبد اٌؼبِأ.َ.ك ا٠ّبْ اٍبِخ ا٤ٍزبم اٌَّبػل  -

 أ.َ.ك ا٠ّبْ ؽب٘و ا٤ٍزبم اٌَّبػل ثمَُ اٌؼ٩لبد اٌؼبِخ ٚا٨ػ٩ْ ثى١ٍخ ا٨ػ٩َ عبِؼخ اٌمب٘وح  -



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 363    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

(، 0.938( ٚ )٠0.834زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ل١ّخ ِؼبًِ أٌفب ووٚٔجبؿ رواٚؽذ ث١ٓ )

–(. ٚرواٚؽذ ل١ّخ ِؼبًِ اهرجبؽ ٍج١وِبْ 0.960ٚثٍغذ ل١ّزٙب ٦عّبٌٟ ِمب١٠ٌ اٌلهاٍخ )

(، 0.828(، ٚثٍغذ ل١ّزٙب ٦عّبٌٟ ِمب١٠ٌ اٌلهاٍخ )0.923( ٚ)0.816ثواْٚ ث١ٓ )

(، ٚثٍغذ ل١ّزٙب ٦عّبٌٟ ِمب١٠ٌ 0.923( ٚ)0.810ٚرواٚؽذ ل١ّخ ِؼبًِ عزّبْ ث١ٓ )

 (، ٟٚ٘ ل١ُ ِورفؼخ رلي ػٍٝ ارَبق ا٨ٍزج١بْ ٚصجبرٗ.0.826اٌلهاٍخ )

  اٌذساعخ :ٔزبئظ-  

 ( ِذٜ رٛافش لٕٛاد ارظبي فؼبٌخ ث١ٓ اداسح اٌى١ٍخ ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ:3عذٚي سلُ )
ِذٜ رٛافش لٕٛاد ارظبي فؼبٌخ ث١ٓ اداسح اٌى١ٍخ ٚأػؼبء 

 ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ.
 % ن

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 1.5 3 غ١ش ِزٛفش

3.450 .6631 

 5.0 10 ػؼ١فخ ِزٛفش ثذسعخ

 40.5 81 ِزٛفش ثذسعخ ِزٛعطخ

 53.0 106 ِزٛفش ثذسعخ وج١شح

 100.0 200 الإعّبٌٟ

٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك اٌٝ رٛافو لٕٛاد ارظبي فؼبٌخ ثلهعخ وج١وح ث١ٓ اكاهح 

 %، ث١ّٕب رزٛافو53اٌى١ٍبد ِؾً اٌلهاٍخ ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٚمٌه ثَٕجخ 

% ، فٟ ؽ١ٓ ػجو َٔجخ ل١ٍٍخ ٚطٍذ   40ثلهعخ ِزٍٛطخ فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ٚمٌه ثَٕجخ 

% ثؤٔٗ ٨ رزٛافو لٕٛاد ارظبي فؼبٌخ ث١ٓ اكاهح اٌى١ٍخ ٚث١ٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 1.5

 ِٚؼب١ُٔٚٙ .

ٚأوذد ػٍٝ ٘زٖ إٌز١غخ ٔزبئظ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ اٌزٟ رُ اعشاء٘ب ِغ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌم١بداد 

وبد١ّ٠خ ثبٌغبِؼبد اٌّخزٍفخالأ
3
ٚاٌز٠ٓ أوذٚا ػٍٝ أ١ّ٘خ رٛافش لٕٛاد ارظب١ٌخ ث١ٓ اداسح  

 الارظبي ع١بعبد ِٓ خلاي رشغ١غاٌى١ٍخ ٚ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ، ٚرٌه 

 ٌزمذ٠ُ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػؼبء دػٛح خلاي ِٓ ٚاٌّشبسوخ، اٌشفبف١خ ػٍٝ اٌذاخٍٟ اٌمبئّخ

 ٌٍؼشع ٚاػؾخ ِغبساد رٛف١ش ِغ اٌؼ١ٍّخ، ٚالألغبَ اٌّغبٌظ ٟف ِٕٚبلشزٙب ِمزشؽبرُٙ،

 . ٌلإثذاع ِؾفضح ٠ؼضص ث١ئخ ِّب ٚاٌزم١١ُ،
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 364    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

( ِظبدس اٌّؼٍِٛبد الأوضش أ١ّ٘خ ٌذ٠ه فٟ ِؼشفخ اٌّؼٍِٛبد ػٓ ع١بعبد 4عذٚي سلُ )

 و١ٍزه ٌزؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ؟

ضش ِظبدس اٌّؼٍِٛبد الاو

 أ١ّ٘خ

 دسعخ الأ١ّ٘خ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 غ١ش ُِٙ اٌٟ ؽذ ِب ُِٙ

 % ن % ن % ن % ن

الاعزّبػبد ِغ سإعبء 

 الألغبَ
160 80.0 36 18.0 4 2.0 200 100.0 2.780 .4612 

 4282. 2.760 100.0 200 0.0 0 24.0 48 76.0 152 اٌٍمبءاد ِغ الإداسح اٌؼ١ٍب

الارظبلاد اٌشخظ١خ ِغ 

 الأطذلبء -اٌضِلاء 
151 75.5 45 22.5 4 2.0 200 100.0 2.735 .4858 

طفؾخ اٌى١ٍخ ػٍٝ ٚعبئً 

 اٌزٛاطً الاعزّبػٟ
148 74.0 48 24.0 4 2.0 200 100.0 2.720 .4928 

شجىخ "الإٔزشأذ" 

ٌلارظبلاد اٌذاخ١ٍخ 

 اٌشل١ّخ

138 69.0 48 24.0 14 7.0 200 100.0 2.620 .6144 

 6400. 2.550 100.0 200 8.0 16 29.0 58 63.0 126 اٌّٛلغ الاٌىزشٟٚٔ

 7228. 2.485 100.0 200 13.5 27 24.5 49 62.0 124 اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ.

 6858. 2.455 100.0 200 11.0 22 32.5 65 56.5 113 اٌّشاعلاد اٌىزبث١خ.

إٌذٚاد اٌزٟ رُٕظّٙب 

 اٌى١ٍخ
111 55.5 66 33.0 23 11.5 200 100.0 2.440 .6919 

أْ أوضو ِظبكه اٌّؼٍِٛبد أ١ّ٘خ ػٓ ١ٍبٍخ اٌى١ٍخ فٟ ٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك 

ؽ١ش ثٍغ الاعزّبػبد ِغ سإعبء الألغبَ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ثبٌَٕجخ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٟ٘ 

ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  ب١ٍ٠ٙب اٌٍمبءاد اٌّجبششح ِغ الإداسح اٌؼ١ٍ،  2.780اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌٙب 

فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ  الارظبلاد اٌشخظ١خ ِغ صِلاء اٌؼًّ، ١ٍ٠ٙب 2.760

فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ  عبءد طفؾخ اٌى١ٍخ ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، صُ 2.735

فٟ  عبءد اٌّشاعلاد اٌىزبث١خ ٚإٌذٚاد اٌزٟ رٕظّٙب اٌى١ٍخ، ث١ّٕب 2.720ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ 

ٚرزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ . 2.440، ٚ 2.455ا٤ف١وح ثّزٍٛطبد ؽَبث١خ ػٍٝ اٌزٛاٌٟ اٌّوارت 

ٔزبئظ اٌّمبثلاد اٌّزؼّمخ اٌزٟ أعشرٙب اٌجبؽضخ ِغ وبفخ اٌم١بداد اٌغبِؼ١خ ٚاٌز٠ٓ أوذٚا ِٓ 

خلاٌٙب ػٍٝ رٕٛع اٌمٕٛاد ٚالأعب١ٌت الارظب١ٌخ اٌّغزخذِخ فٟ الارظبي ثؤػؼبء ١٘ئخ 

زؾف١ضُ٘ ػٍٝ الاثذاع ٚالاثزىبس، ؽ١ش روش الأعزبر اٌذوزٛس أثٛ ثىش اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٌ

اٌظبٌؾٟ
4
 اٌذٚس٠خ، اٌجش٠ذ الاعزّبػبد ِضً سع١ّخ ارظبي لٕٛاد أْ اٌى١ٍخ رؼزّذ ػٍٝ 

 ٚاٌزٛط١بد رمبس٠ش الأداء اٌٝ ثبلإػبفخ اٌذاخ١ٍخ، ٚإٌششاد اٌغبِؼٟ، الإٌىزشٟٚٔ

 ١٘ئخ ٚأػؼبء الإداسح ث١ٓ اٌؾٛاس اٌّجبشش ١ّخغ١ش اٌشع اٌمٕٛاد الأوبد١ّ٠خ. ث١ّٕب رشًّ

رٕٛػذ ٘زٖ وّب . الأوبد١ّ٠خ اٌّغّٛػبد داخً اٌّشاعٍخ اٌّغزخذِخ ٚرطج١مبد اٌزذس٠ظ،

ب فزّضٍذ اٌمٕٛاد اٌزم١ٍذ٠خ فٟ الاعزّبػبد اٌمٕٛاد ِب ث١ٓ رم١ٍذ٠خ ٚؽذ٠ضخ  ًٙ  ٌٛعٗ، ٚع

 فٟ اٌجش٠ذ  اٌؾذ٠ضخ ٌمٕٛادا رّضٍذ ث١ّٕب الإػلا١ٔخ، اٌٛسل١خ، ٚاٌٍٛؽبد ٚاٌّشاعلاد

ٚ  Microsoft Teams ِضً اٌزٛاطً ٚرطج١مبد اٌغبِؼ١خ، اٌشل١ّخ الإٌىزشٟٚٔ، إٌّظبد

LMS  ٚ WhatsApp ، ٟالأفىبس ٚرجبدي اٌزفبػً رغ١ًٙ فٟ رغُزخذَ ٚاٌز .  
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 .١ٌٛ٠2025ٛ  9ء ِمبثٍخ ِزؼّمخ ِغ ا٨ٍزبم اٌلوزٛه أثٛ ثىو اٌظبٌؾٟ ٠َٛ ا٤هثؼبء رُ اعوا 
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 365    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 -( ِذٜ رّزغ الارظبي ث١ٓ الإداسح ٚأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ثبٌشفبف١خ ٚاٌٛػٛػ:5عذٚي سلُ )
ٚػٛػ ٚشفبف١خ الارظبي ث١ٓ الاداسح ٚأػؼبء ١٘ئخ  ِذٜ

 اٌزذس٠ظ
 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ % ن

 7.5 15 لا، الارظبي غ١ش ٚاػؼ

2.370 .6205 
 48.0 96 اٌٝ ؽذ ِب

 44.5 89 ٔؼُ، ثذسعخ وج١شح

 100.0 200 الإعّبٌٟ

ث١ٓ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ٚأػؼبء ١٘ئخ أْ ا٨رظب٨د اٌزٟ رزُ  ٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ رزَُ اٌٝ ؽل ِب ثبٌٛػٛػ ٚاٌشفبف١خ ٚمٌه ثَٕجخ 

% ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ أْ ا٨رظب٨د اٌزٟ رزُ ث١ُٙ ٚث١ٓ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب رزَُ 44%، ث١ّٕب ػجو 48

٨د اٌزٟ رزُ ث١ُٙ ٚث١ٓ % ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ أْ ا٨رظب 7.5ثبٌٛػٛػ ٚاٌشفبف١خ ، فٟ ؽ١ٓ ػجو 

 ا٦كاهح اٌؼ١ٍب غ١و ٚاػؾخ ٨ٚ رزَُ ثبٌشفبف١خ

أٚ ػذَ ِٛافمخ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ اٌؼجبساد اٌزٟ رم١ظ وفبءح  خ( ِذٜ ِٛافم6عذٚي سلُ )

 الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ ثى١ٍزىُ اٌّٛلشح:

 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌّٛافمخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن % ن

غبٌجبً ِب رئكٞ 

ا٨رظب٨د 

اٌشقظ١خ ث١ٓ 

اٌي٩ِء اٌٝ رف١َو 

اٌمواهاد غ١و 

 اٌٛاػؾخ.

147 73.5 38 19.0 15 7.5 200 100.0 2.660 .6134 

رّل اٌى١ٍخ ا٤ؽواف 

اٌَّزٙلفخ ِٓ 

ا٨رظبي ثبٌّؼٍِٛبد 

ا٩ٌىِخ فٟ اٌٛلذ 

 .إٌّبٍت

99 49.5 82 41.0 19 9.5 200 100.0 2.400 .6574 

رَزغ١ت ا٦كاهح 

اٌؼ١ٍب ٌٍطٍجبد 

اٌّملِخ ِٓ أػؼبء 

١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

ِٚؼب١ُٔٚٙ  فٟ 

 اٌٛلذ إٌّبٍت

91 45.5 90 45.0 19 9.5 200 100.0 2.360 .6500 

رَزقلَ اٌى١ٍخ 

اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ فٟ 

ا٨رظبي ثؤػؼبء 

١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

 ِٚؼب١ُٔٚٙ.

93 46.5 76 38.0 31 15.5 200 100.0 2.310 .7256 

رزلفك ا٨رظب٨د 

اٌو١ٍّخ ثؾو٠خ ربِخ 

ث١ٓ ع١ّغ اٌَّز٠ٛبد 

 ا٦كاه٠خ فٟ اٌى١ٍخ.

90 45.0 78 39.0 32 16.0 200 100.0 2.290 .7270 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 366    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌّٛافمخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن % ن

رٙزُ اٌى١ٍخ ثبربؽخ 

اٌفوطخ ٌزمل٠ُ 

ا٨لزواؽبد ثىً 

شفبف١خ ٚٚػٛػ 

ٌزط٠ٛو اٌؼًّ ػجو 

 .اٌمٕٛاد ا٨ٌىزو١ٔٚخ

88 44.0 79 39.5 33 16.5 200 100.0 2.275 .7294 

اٍزمجبي اٌزغن٠خ 

اٌواعؼخ ِٓ أػؼبء 

١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

 ٚا٨ٍزغبثخ ٌٙب

83 41.5 86 43.0 31 15.5 200 100.0 2.260 .7106 

رَزقلَ اٌى١ٍخ 

اٌّوا٩ٍد اٌىزبث١خ 

ٌٍزٛاطً ِغ أػؼبء 

١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

 ِٚؼب١ُٔٚٙ .

81 40.5 89 44.5 30 15.0 200 100.0 2.255 .7017 

ُ اٌى١ٍخ  رُٕظِّ

اعزّبػبد كٚه٠خ 

ث١ٓ فوق اٌؼًّ فٟ 

اٌمَُ اٌٛاؽل ٌزط٠ٛو 

 ا٤كاء.

82 41.0 83 41.5 35 17.5 200 100.0 2.235 .7297 

أػزمل أْ اٌّؼٍِٛبد 

اٌزٟ رمُلِٙب اٌى١ٍخ 

٤ػؼبء ١٘ئخ 

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

ؽٛي ١ٍبٍبد 

 رط٠ٛو ا٤كاء وبف١خ.

78 39.0 90 45.0 32 16.0 200 100.0 2.230 .7068 

٠ؾوص هإٍبئٟ 

ػٍٝ ٔمً اٌّؼٍِٛبد 

اٌّزؼٍمخ ثزم١١ُّٙ 

٤كاء ػٍّٟ ثشىً 

 ِجبشو

71 35.5 99 49.5 30 15.0 200 100.0 2.205 .6821 

شجىخ ا٨رظب٨د 

ا٨ٌىزو١ٔٚخ 

"ا٨ٔزوا١ٔذ" رز١ُؼ 

٤ػؼبء ١٘ئخ 

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

ثمٛح رؾ١َٓ اٌؼًّ 

َ اٌزؼبٟٚٔ ث١ٓ ألَب

 اٌى١ٍخ.

88 44.0 61 30.5 51 25.5 200 100.0 2.185 .8149 

٠ُٕشئ ا٤ٍبرنح 

ِٚؼب١ُٔٚٙ ِغّٛػبد 

ٌٍّؾبكصخ ػجو اٌٙبرف 

ٌزجبكي اٌّؼٍِٛبد ثؼ١لاً 

 ػٓ ػٍُ اكاهح اٌى١ٍخ.

91 45.5 53 26.5 56 28.0 200 100.0 2.175 .8414 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 367    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌّٛافمخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن % ن

اٌّؼٍِٛبد رظً 

٤ػؼبء ١٘ئخ 

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

ػجو لٕٛاد 

 شقظ١خ.

72 36.0 78 39.0 50 25.0 200 100.0 2.110 .7752 

رمبه٠و رم١١ُ أكاء 

أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

 ثبٌى١ٍخ شى١ٍخ.

70 35.0 74 37.0 56 28.0 200 100.0 2.070 .7926 

لٕٛاد ا٨رظب٨د 

اٌو١ٍّخ ثؤػؼبء 

١٘ئخ اٌزله٠ٌ 

 ػؼ١فخ.

47 23.5 81 40.5 72 36.0 200 100.0 1.875 .7631 

٨ ٔزٍمٝ أٞ هك فؼً 

ِٓ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب 

ػّب ٚافمذ ػٍٝ 

رٕف١نٖ ِٓ الزواؽبد 

اػؼبء ١٘ئخ 

 اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ

30 15.0 85 42.5 85 42.5 200 100.0 1.725 .7084 

رُ ل١بط وفبءح اداسح الارظبلاد اٌذاخ١ٍخ ثبٌّٕظّبد ِؾً اٌذساعخ ِٓ خلاي خّغخ ِؼب١٠ش، 

 ٌزبٌٟ:وّب ٘ٛ ِٛػؼ ػٍٝ إٌؾٛ ا

   ٚرٛط١ً اٌّؼٍِٛبد أٚػؾذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ِؼ١بس اٌزٛل١ذ إٌّبعت ٌلارظبي

ثبٌى١ٍبد ِؾً اٌذساعخ فٟ اٌّشرجخ الأٌٟٚ، ؽ١ش أٚػؼ اٌّجؾٛصْٛ أْ و١ٍبرُٙ رّذ 

ثٛىْ َٔجٟ ا٤ؽواف اٌَّزٙلفخ ِٓ ا٨رظبي ثبٌّؼٍِٛبد ا٩ٌىِخ فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت 

١ب ٌٍزمبه٠و اٌّملِخ ِٓ وبفخ ا٦كاهاد فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت (، ٚرَزغ١ت ا٦كاهح اٌؼ2.400ٍ)

ٚعبء ِؼ١بس ٚعٛد شجىبد ارظبلاد سع١ّخ ٚغ١ش سع١ّخ فٟ  (.2.360ثٛىْ َٔجٟ )

و١ٍبرُٙ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّجؾٛص١ٓ، ٠ٚزؼؼ رٌه ِٓ خلاي رؤو١ذ 

لاد غ١ش اٌشع١ّخ، اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ أْ الارظبي ٠زُ ثشىً أفؼً ِٓ خلاي شجىبد الارظب

غبٌجًب ِب رئكٞ ا٨رظب٨د اٌشقظ١خ ث١ٓ اٌي٩ِء اٌٝ رف١َو اٌمواهاد غ١و اٌٛاػؾخ ؽ١ش 

، ٚرزلفك ا٨رظب٨د ثؾو٠خ ربِخ ث١ٓ ع١ّغ اٌَّز٠ٛبد ا٦كاه٠خ (2.660ٚمٌه ثٛىْ َٔجٟ )

لٕٛاد (، ث١ّٕب ػجو اٌّجؾٛصْٛ ػٓ أْ 2.290فٟ إٌّظّخ )ا٨رظبي ا٤فمٟ( ثٛىْ َٔجٟ )

(، 1.870ا٨رظب٨د اٌو١ٍّخ ثؤػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػؼ١فخ فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثٛىْ َٔجٟ) 

فٟ ؽ١ٓ ٠ُٕشئ ا٤ٍبرنح ِٚؼب١ُٔٚٙ ِغّٛػبد ٌٍّؾبكصخ ػجو اٌٙبرف ٌزجبكي اٌّؼٍِٛبد ثؼ١لاً 

(،ٚأف١وا رظً اٌّؼٍِٛبد ٤ػؼبء ١٘ئخ 2.175ػٓ ػٍُ اكاهح اٌى١ٍخ ٚمٌه ثٛىْ َٔجٟ )

ث١ّٕب (. 2.110ِٚؼب١ُٔٚٙ ػجو لٕٛاد شقظ١خ فٟ اٌّورجخ ا٤ف١وح ثٛىْ َٔجٟ)اٌزله٠ٌ 

، فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ اٌى١ٍبد ِؾً اٌذساعخعبء ِؼ١بس اخز١بس ٚع١ٍخ الارظبي إٌّبعجخ فٟ 

اٍزقلاَ و١ٍبرُٙ أوضو ِٓ ١ٍٍٚخ ارظب١ٌخ؛ ٌٍزؤول ِٓ ٚطٛي ؽ١ش أٚػؼ اٌّجؾٛصْٛ 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 368    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

ه٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ؽ١ش اػزّلد ثشىً أوجو ػٍٝ اٍزقلاَ اٌّؼٍِٛبد ٌغ١ّغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزل

(، ١ٍ٠ٙب اٍزقلاَ اٌى١ٍبد 2.310اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ فٟ ا٨رظبي ثُٙ ٚمٌه ثٛىْ َٔجٟ )

(، صُ رٕظ١ُ ا٨عزّبػبد اٌلٚه٠خ ثُٙ ثٛىْ َٔجٟ 2.255ٌٍّوا٩ٍد اٌىزبث١خ ثٛىْ َٔجٝ )

"ا٨ٔزوا١ٔذ" اٌزٟ رز١ُؼ ٤ػؼبء  شجىخ ا٨رظب٨د ا٨ٌىزو١ٔٚخ(، ٚأف١وًا اٍزقلاَ 2.235)

(. ١٘2.185ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ رؾ١َٓ اٌؼًّ اٌزؼبٟٚٔ ث١ٓ ألَبَ اٌى١ٍخ ثٛىْ َٔجٟ  ) 

فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ؽ١ش ػجو اٌّجؾٛصْٛ ػٓ ا٘زّبَ ا٨كاهح  ث١ّٕب عبء ِؼ١بس اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ

أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚا٨ٍزغبثخ  اٌؼ١ٍب ثبٌى١ٍبد ِؾً اٌلهاٍخ ثبٍزمجبي اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ِٓ

(، ث١ّٕب ػجو ػلك ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػٓ أْ رمبه٠و رم١١ُ 2.260ٌٙب ؽ١ش عبءد ثٛىْ َٔجٟ )

(، وّب موو اٌّجؾٛصْٛ أُٔٙ ٨ ٠زٍمٛا أٞ 2.070أكائُٙ ثبٌى١ٍخ شى١ٍخ ٚعبء مٌه ثٛىْ َٔجٟ )

خ ُِٕٙ ٚمٌه فٟ اٌّورجخ هك فؼً ِٓ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ػّب ٚافمذ ػٍٝ رٕف١نٖ ِٓ الزواؽبد ِملِ

ٚأخ١شًا عبء ِؼ١بس شفبف١خ ِٚظذال١خ اٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ (. 1.725ا٤ف١وح ثٛىْ َٔجٟ) 

، ؽ١ش ٠ؾوص اٌوإٍبء ػٍٝ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ِٓ الإداسح اٌؼ١ٍب فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ٚالأخ١شح

ٌٚٝ ثٛىْ اٌّزؼٍمخ ثزم١١ُّٙ ٤كاء ػًّ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثشىً ِجبشو فٟ اٌّورجخ ا٤

(، ١ٍ٠ٗ عبء اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رمُلِٙب اٌى١ٍخ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ 2.205َٔجٟ)

(، صُ عبء ا٘زّبَ اٌى١ٍخ ثبربؽخ 2.230ؽٛي ١ٍبٍبد رط٠ٛو ا٤كاء وبف١خ ٚمٌه ثٛىْ َٔجٟ )

اٌفوطخ ٌزمل٠ُ ا٨لزواؽبد ثىً شفبف١خ ٚٚػٛػ ٌزط٠ٛو اٌؼًّ ػجو اٌمٕٛاد ا٨ٌىزو١ٔٚخ 

 ( .2.275َٔجٟ ) ثٛىْ

  وفبءح الارظبلاد اٌّئعغ١خ  ٠ّٚىٓ رؤو١ذ ٘زٖ إٌزبئظ ثٕزبئظ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ٚاٌزٜ ٠م١ظ

 -اٌذاخ١ٍخ ثبٌى١ٍبد ِؾً اٌذساعخ:

 
 % ن

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 6.0 12 اٌّغزٛٞ إٌّخفغ

2.410 .6031 
 45.0 90 اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ

 49.0 98 اٌّغزٛٞ اٌّشرفغ

 100.0 200 الإعّبٌٟ

اهرفبع ٚثٕبءً ػٍٝ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك ِٚب ٠ٛػؾٗ ٔزبئظ اٌغذٚي اٌؾبٌٟ ٠ئوذاْ ػٍٝ 

وفبءح ا٨رظب٨د اٌلاف١ٍخ ثبٌى١ٍبد ِؾً اٌلهاٍخ، ؽ١ش عبء اٌَّزٜٛ اٌّورفغ فٟ اٌّملِخ 

إٌّقفغ فٟ %، ٚأف١وًا عبء اٌَّزٜٛ 45%، ث١ّٕب عبء اٌَّزٜٛ اٌّزٍٛؾ ثَٕجخ 49ثَٕجخ 

 %.6اٌّورجخ ا٤ف١وح ثَٕجخ 
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 369    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

الاعزشار١غ١بد الارظبلاد اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رغزخذِٙب اٌى١ٍبد ِؾً ( ٠ٛػؼ  7عذٚي ) 

 اٌذساعخ فٟ رؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذٞ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ.

 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌّٛافمخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ٔبدسا أؽ١بٔب دائّب

 % ن % ن % ن % ن

رشبسو١خ اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ 

ع١ّغ اػؼبء ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ .

111 55.5 85 42.5 4 2.0 200 100.0 2.535 .5387 

رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد 

اٌؼشٚس٠خ ٌّّبسعخ 

 اٌؼًّ

113 56.5 75 37.5 12 6.0 200 100.0 2.505 .6098 

اٌؾٛاس ث١ٓ الاداسح 

ئخ اٌزذس٠ظ ٚاػؼبء ١٘

 ِٚؼب١ُٔٚٙ

111 55.5 78 39.0 11 5.5 200 100.0 2.500 .6015 

رؾذ٠ذ اٌّٙبَ اٌٛظ١ف١خ 

 ٌزغبٚص أصِبد ِؼ١ٕخ
106 53.0 82 41.0 12 6.0 200 100.0 2.470 .6091 

اربؽخ إٌفبر ٌّظبدس 

اٌّؼٍِٛبد اٌّزخظظخ 

ػٓ اٌى١ٍخ ٌىً اػؼبء 

١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

 ِٚؼب١ُٔٚٙ.

100 50.0 91 45.5 9 4.5 200 100.0 2.455 .5828 

اعزخذاَ ٚعبئً ارظب١ٌخ 

 ِزؼذدح
102 51.0 83 41.5 15 7.5 200 100.0 2.435 .6307 

أفزبػ ارظبلاد اداسح 

اٌى١ٍخ ِغ أػؼبء ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ.

103 51.5 80 40.0 17 8.5 200 100.0 2.430 .6459 

رٛػ١ؼ ٚرفغ١ش سإ٠خ 

اٌى١ٍخ لأػؼبء ١٘ئخ 

 ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ .اٌزذس٠

106 53.0 73 36.5 21 10.5 200 100.0 2.425 .6758 

شفبف١خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ 

رمُذِٙب اٌى١ٍخ ٌزؼش٠ف 

اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌّضا٠ب 

اٌّزجبدٌخ ِٓ عٛدح 

أدائُٙ ٌٍّٙبَ اٌّزؾممخ 

 ٌُٙ، ٌٍٚى١ٍخ.

103 51.5 79 39.5 18 9.0 200 100.0 2.425 .6531 

أػؼبء  ر١غ١ش ؽظٛي

١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

ِٚؼب١ُٔٚٙ ػٍٝ ِؼبسف 

عذ٠ذح  ِٓ ِظبدس 

 ِزؼذدح.

104 52.0 74 37.0 22 11.0 200 100.0 2.410 .6813 

رؼ١ٍُ أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

و١ف١خ اوزغبة ِٙبساد 

 عذ٠ذح ٌزط٠ٛش أدائُٙ.

100 50.0 80 40.0 20 10.0 200 100.0 2.400 .6650 

اربؽخ اٌّؼٍِٛبد 

ٚس٠خ ٌىً اداسح اٌؼش

 ػٍٝ ؽذح.

99 49.5 80 40.0 21 10.5 200 100.0 2.390 .6709 

رؾ١ًٍ سدٚد افؼبي 

اػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

 ِٚؼب١ُٔٚٙ  ِٕٚبلشزٙب.

90 45.0 85 42.5 25 12.5 200 100.0 2.325 .6868 
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 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌّٛافمخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ٔبدسا أؽ١بٔب دائّب

 % ن % ن % ن % ن

رؾف١ض اػؼبء ١٘ئخ 

اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

ِؼ٠ًٕٛب ِٚبد٠ًب ػٍٝ 

الإثذاع ٚالاثزىبس فٟ 

 ِٙبُِٙ أداء

91 45.5 71 35.5 38 19.0 200 100.0 2.265 .7600 

رٛف١ش ِؼٍِٛبد 

رفظ١ٍ١خ ػٓ اٌغ١بعبد 

 اٌّغزمج١ٍخ

81 40.5 90 45.0 29 14.5 200 100.0 2.260 .6963 

فشع ٔظُ اٌضٛاة 

ٚاٌؼمبة ػٍٝ أداءُ٘ 

ٌٍّٙبَ اٌٛظ١ف١خ 

 اٌّخزٍفخ .

74 37.0 96 48.0 30 15.0 200 100.0 2.220 .6885 

ضاسح اٌشعبئً غ

 الارظب١ٌخ
66 33.0 106 53.0 28 14.0 200 100.0 2.190 .6604 

رزؼبًِ الإداسح ثؾذ٠خ 

ِغ أػؼبء ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ

65 32.5 86 43.0 49 24.5 200 100.0 2.080 .7526 

الشاس صمبفخ 

اٌمٛح/اٌغٍطخ ٌلإداسح 

اٌؼ١ٍب فٟ اٌضاَ اػؼبء 

١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

شسٖ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثّب رمُ

 دْٚ ٔمبػ.

60 30.0 83 41.5 57 28.5 200 100.0 2.015 .7666 

٠شفغ ِب ٠مذِٗ أػؼبء 

١٘ئخ اٌزذس٠ظ 

ِٚؼب١ُٔٚٙ ِٓ آساء 

 ِٚمزشؽبد رف١ذ اٌؼًّ

35 17.5 88 44.0 77 38.5 200 100.0 1.790 .7201 

 ١ٍبد اٌّجؾٛص١ٓ أشبهٚا اٌٝ أْ إٌَجخ ا٤وجو ِٓ اٌى اٌٝ أْ أٚػؾذ ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك

وؤؽل  «under core»اعزشار١غ١خ اٌؾذ الأدٔٝ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ِؾً اٌلهاٍخ رؼزّل ػٍٝ 

ا٨ٍزوار١غ١بد اٌزٟ رَزقلِٙب اٌى١ٍبد فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ 

فٟٙ رٛفو فمؾ اٌّؼٍِٛبد اٌؼوٚه٠خ ٌّّبهٍخ اٌؼًّ ثٛىْ َٔجٟ ، اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ

ٛظ١ف١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ِٓ أعً رغبٚى أىِبد ِؼ١ٕخ ثٛىْ َٔجٟ (, ٚرؾلك اٌّٙبَ ا2.404ٌ)

، ٟٚ٘ ِٓ «pray»ث١ّٕب عبءد اعزشار١غ١خ اٌّشبسوخ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ (. 2.470)

ا٨ٍزوار١غ١بد ا٤وضو فؼب١ٌخ ٌزؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ، ٚأشبه اٌّجؾٛصْٛ اٌٝ أْ اٌى١ٍبد 

( 2.535ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثٛىْ َٔجٟ)اٌزٟ رزجٕٝ ٘نٖ ا٨ٍزوار١غ١خ رشبهن اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ 

( ، ٚرز١ؼ إٌفبم ٌّظبكه 2.500ٚرشغغ اٌؾٛاه ث١ٓ ا٦كاهح ٚاٌؼب١ٍِٓ ثٛىْ َٔجٟ )

( ، ِغ رؾ١ًٍ 2.455اٌّؼٍِٛبد اٌّزقظظخ ػٓ إٌّظّخ ٌىً اٌؼب١ٍِٓ ثٛىْ َٔجٟ )

(، ٚ٘نا ٠زفك ِغ ٔزبئظ اٌلهاٍبد 2.325هكٚك أفؼبي اٌؼب١ٍِٓ ِٕٚبلشزٙب ثٛىْ َٔجٟ)

َبثمخ اٌزٟ روٜ ػوٚهح رجٕٟ اٌّئٍَبد ٨ٍزوار١غ١خ اشوان اٌّٛظف١ٓ فٟ ػ١ٍّبد اٌ

، صُ اٌزؼٍُ ٚاٌزغ١١و ٚرؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ِٓ ف٩ي رٛف١و اٌّؼٍِٛبد ماد اٌظٍخ

أْ  ؽ١ش موو اٌّجؾٛصْٛفٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ، « explore»عبءد اعزشار١غ١خ اٌّىبشفخ 

رٕفزؼ ارظب٨د اكاهح اٌى١ٍخ ِغ أػؼبء زوار١غ١خ ؽ١ش اٌى١ٍبد اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ ٘نٖ ا٨ٍ
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( ، وّب ٠ٛعل شفبف١خ  فٟ رمل٠ُ اٌّؼٍِٛبد ١٘2.430ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثٛىْ َٔجٟ )

ٌزؼو٠ف اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌّيا٠ب اٌّزجبكٌخ ِٓ عٛكح أكائُٙ ٌٍّٙبَ 

ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ اٌّزؾممخ ٌُٙ ٌٍٚى١ٍخ ِغ رٛػ١ؼ ٚرف١َو هإ٠خ اٌى١ٍخ ٤

رز١ؼ اٌى١ٍبد اٌّؼٍِٛبد اٌؼوٚه٠خ فمؾ ٌىً لَُ ػٍٝ ؽِلحَ ٚ  (،2.425ثٛىْ َٔجٟ )

، ٚ٘ٛ ِب أوذد ػ١ٍٗ ٔزبئظ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ اٌزٟ أعشرٙب اٌجبؽضخ (2.390ثٛىْ َٔجٟ )

١ِخ ِغ الإداسح اٌؼ١ٍب فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ ٚإٌظش٠خ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾىٛ

 ٚاٌّىبشفخ، اٌّشبسوخ اعزشار١غ١خ ػٍٝ اٌى١ٍخ اداسحٚاٌخبطخ ٚاٌز٠ٓ أوذٚا ػٍٝ ا٘زّبَ 

 ثزشؽ١ت اٌغذ٠ذح الأفىبس ِغ اٌزؼبًِ ٠زُ ، ؽ١شٚاٌّغبٔذح اٌذػُ اعزشار١غ١بد عبٔت اٌٝ

اٌّمزشؽبد. ٚرط٠ٛش ٌٍٕمبػ ِغبؽخ رٛف١ش ِغ ٚرؾف١ض،
5

 

 اٌشاثؼخ ٚ٘ٝ ِشرجخ ِزؤخشح سغُ أ١ّ٘خ  ١ٍ٠ٙب اعزشار١غ١خ اٌّغبػذح ٚاٌذػُ فٟ اٌّشرجخ

ؽ١ش رؼزّل ٘نٖ ا٨ٍزوار١غ١خ ػٍٝ اٍزقلاَ ٍٚبئً ارظب١ٌخ ِزؼلكح ٘زٖ الاعزشار١غ١خ، 

ٚرؼ١ٍُ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ و١ف١خ اوزَبة ِٙبهاد  (،2.435ثٛىْ َٔجٟ )

ب١ُٔٚٙ ٚرؾف١ي أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼ (،2.400عل٠لح ٌزط٠ٛو أكائُٙ ثٛىْ َٔجٟ)

ٚرٛف١و  (2.265ِؼ٠ًٕٛب ِٚبك٠ًب ػٍٝ ا٦ثلاع ٚا٨ثزىبه فٟ أكاء ِٙبُِٙ ثٛىْ َٔجٟ )

(، ٚغياهح ٚرىواه اٌوٍبئً 2.260ِؼٍِٛبد رفظ١ٍ١خ ػٓ ا١ٌَبٍبد اٌَّزمج١ٍخ )

ٚأخ١شًا عبءد فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ اعزشار١غ١خ اٌمٛح (. 2.190ا٨رظب١ٌخ ثٛىْ َٔجٟ )

ٚاٌؼمبة ػٍٝ أكاءُ٘ ٌٍّٙبَ اٌٛظ١ف١خ اٌّقزٍفخ ثٛىْ َٔجٟ ٔظُ اٌضٛاة ِٓ ف٩ي فوع 

وّب رزؼبًِ ا٦كاهح ثؾلح ِغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثٛىْ َٔجٟ  ( .2.220)

الواه صمبفخ اٌمٛح/اٌٍَطخ ٧ٌكاهح اٌؼ١ٍب فٟ اٌياَ اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ( ، ونٌه 2.080)

روفغ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ِب ٠ملِٗ (. 2.015ِٚٚؼب١ُٔٚٙ ثّب رمُوهٖ كْٚ ٔمبُ ثٛىْ َٔجٟ)

 (.1.790أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ِٓ آهاء ِٚمزوؽبد رف١ل اٌؼًّ ثٛىْ َٔجٟ)

( ٠ٛػؼ ِذٜ رؤص١ش الارظبلاد اٌّئعغ١خ ثشىً ا٠غبثٟ ػٍٝ أزبع١خ أػؼبء  8عذٚي ) 

 -١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ الأوبد١ّ٠خ ٚاٌجؾض١خ:
١خ ػٍٝ الأزبع١خ ِذٜ رؤص١ش الارظبلاد اٌّئعغ

 الأوبد١ّ٠خ ٚاٌجؾض١خ
 % ن

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 6.0 12 لا رئصش

2.590 .6031 
 29.0 58 اٌٝ ؽذ ِب

 65.0 130 ٔؼُ، ثشىً وج١ش

 100.0 200 الإعّبٌٟ

أْ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ اٌّقزٍفخ ٚفك  ٠ٛػؼ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك

ثبد اٌّجؾٛص١ٓ رئصو ثشىً وج١و ػٍٝ ا٨ٔزبع١خ ا٤وبك١ّ٠خ ٚاٌجؾض١خ ٌل٠ُٙ ؽ١ش ثٍغذ َٔجخ اعب
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  -رُ اعشاء ِمبثٍٗ ِزؼّمخ ِغ وً ِٓ : 

 .١ٔٛ٠2025ٛ  17أ.ك ٔو١ِٓ ا٤ىهق : ا٨ٍزبم ثى١ٍخ ا٨ػ٩َ . عبِؼخ اٌمب٘وح. ٠َٛ اٌض٩صبء  .1

 ٠22َٛ ا٤ؽل .جامعة القاهرة –ة الطب البيطري أ.د أحمد سمير : أستاذ ورئيس قسم الميكرو بيولوجي .. كلي .2

 ٛ١ٌٛ٠2225.َ 

 َ.١ٌٛ٠2025ٛ  9عبِؼخ إٌٙؼخ. ٠َٛ ا٨هثؼبء  -أ.ك أثٛ ثىو اٌظبٌؾٟ : ٚو١ً و١ٍخ ا٦ػ٩َ ٌشئْٛ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌط٩ة  .3
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% ثّزٍٛؾ 65اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ثؤٔٙب ثبٌفؼً رئصو ػٍٝ ا٨ٔزبع١خ ا٤وبك١ّ٠خ ٚاٌجؾض١خ ٌل٠ُٙ 

% ثؤٔٙب ٨ رئصو ػٍٝ أزبع١زُٙ 6. فٟ ؽ١ٓ ػجو َٔجخ ػئ١ٍخ علاً ثٍغذ  2.950ؽَبثٟ 

ٚ٘زا ِب أوذد ػ١ٍٗ ٔز١غخ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ِغ الأعزبر اٌذوزٛس أؽّذ ٤وبك١ّ٠خ. اٌجؾض١خ ٚا

ع١ّش
6
 ف٩ي ِٓ ٚاٌّشبهوخ، اٌشفبف١خ ػٍٝ اٌلافٍٟ ا٨رظبي ١ٍبٍبد رشغ١غٚاٌنٜ أول ػٍٟ  

 ِغ اٌؼ١ٍّخ، ٚا٤لَبَ اٌّغبٌٌ فٟ ِٕٚبلشزٙب ِمزوؽبرُٙ، ٌزمل٠ُ اٌزله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء كػٛح

 ٧ٌثلاع. ِؾفيح ث١ئخ ٠ؼيى ِّب ٚاٌزم١١ُ، ٌٍؼوع اػؾخٚ َِبهاد رٛف١و

 ( ٠ٛػؼ اٌٝ أٞ ِذٜ رغبُ٘ الارظبلاد اٌّئعغ١خ فٟ رؼض٠ض ث١ئخ ِشغؼخ ػٍٝ الإثذاع 9عذٚي سلُ )
ِذٜ ِغبّ٘خ الارظبلاد اٌّئعغ١خ فٟ رؼض٠ض الاثذاع 

 فٟ ث١ئخ اٌؼًّ
 % ن

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 5. 1 قلا رغبُ٘ ػٍٝ الإؽلا

3.645 .6090 

 5.5 11 ثذسعخ ػؼ١فخ

 23.0 46 ثذسعخ ِزٛعطخ

 71.0 142 ثذسعخ وج١شح عذًا

 100.0 200 الإعّبٌٟ

أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٍٝ أْ ٚرزٛافك ٔزبئظ ٘نا اٌغلٚي ِغ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك، ؽ١ش ارفمذ  

، ؽ١ش ثٍغذ فٟ ث١ئخ اٌؼًّالارظبلاد اٌّئعغ١خ رغبُ٘ ثذسعخ وج١شح عذًا فٟ رؼض٠ض الإثذاع 

% أٔٙب رَبُ٘ 23،ث١ّٕب ػجو %71َٔجخ اٌن٠ٓ افزبهٚا ٔؼُ ٠َبُ٘ ثلهعخ وج١وح ؽٛاٌٝ 

% ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ أٔٙب ٨ رَبُ٘ ػٍٝ ا٦ؽ٩ق، ٚ٘ٛ ِب 0.5ثلهعخ ِزٍٛطخ ، فٟ ؽ١ٓ ػجو 

اػٟ ٠ش١و اٌٝ اٌزم١١ُ ا٠٦غبثٟ ٌَّزٜٛ َِبّ٘خ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ فٟ كػُ اٌٍَٛن ا٦ثل

ٌزا رشٜ اٌجبؽضخ أْ   .ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ

ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ رؼُل ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّّٙخ اٌزٟ رؼيى ا٦ثلاع فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚأْ ٕ٘بن 

ٚػ١ًب ِورفؼًب ث١ٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثؤ١ّ٘خ ٘نٖ ا٨رظب٨د فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن 

 .ل٠ُٙ ٚاٌَّبّ٘خ فٟ رؾ١َٓ ث١ئخ اٌؼًّا٨ثلاػٟ ٌ

( ٠ٛػؼ ِذٜ رٍمٝ رغز٠خ ساعؼخ ِٕزظّخ ِٓ اداسح اٌى١ٍخ ؽٛي ِمزشؽبد 10عذٚي سلُ )

 -ٚأفىبس أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ اٌجؾض١خ:
ِذٜ رٍمٝ رغز٠خ ساعؼٗ ؽٛي ِمزشؽبد ػؼٛ ١٘ئخ 

 اٌزذس٠ظ اٌجؾض١خ
 % ن

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 9.5 19 ، لا أرٍمٝ أٞ رغز٠خ ساعؼخلا

2.885 .9143 

 19.5 39 ٔبدسًا

 44.0 88 أؽ١بًٔب

ب ًّ  27.0 54 ٔؼُ، دائ

 100.0 200 الإعّبٌٟ

رفبٚد ٍِؾٛظ فٟ ِذٜ رٍمّٟ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ اٌٝ ٚعٛك ٠ٛػؼ ث١بٔبد اٌغلٚي اٌَبثك 

%( 44جخ ا٤وجو ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ )فمل أشبهد إٌَ .رغز٠خ ساعؼخ ؽٛي ِمزشؽبرُٙ اٌجؾض١خ

، ٚ٘ٛ ِب ٠لي ػٍٝ أْ ػ١ٍّخ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ غ١و "٠زٍمْٛ رغز٠خ ساعؼخ "أؽ١بًٔبثؤُٔٙ 
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 .١ٌٛ٠2025ٛ  20رُ اعواء ِمبثٍخ ِزؼّمخ ِغ ا.ك أؽّل ١ٍّو ٠َٛ ا٤ؽل  



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 373    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

٠زٍمْٛ رغز٠خ ساعؼخ فمؾ أُٔٙ  %27ؽٛاٌٟ ث١ّٕب أول  .ِٕزظّخ أٚ غ١و ِؼّٛٔخ ٌٍغ١ّغ

ب ًّ ، فٟ ؽ١ٓ ػجو % ٔبكهًا 19.5 ث١ّٕب ػجو .، ٟٚ٘ َٔجخ ع١لح ٌىٕٙب ٨ رشىًّ ا٤غٍج١خدائ

، ػؼف أٚ غ١بة اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ% أُٔٙ ٨ ٠زٍمْٛ أثلاً ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ أُٔٙ ٠ؼبْٔٛ ِٓ 9.5

ٟٚ٘ َٔجخ ٨ ٠َُزٙبْ ثٙب ٚلل رش١و اٌٝ ٚعٛك فغٛح فٟ آ١ٌبد اٌلػُ ا٤وبك٠ّٟ كافً اٌى١ٍبد 

واعؼخ ٕ٘بن ؽبعخ ٌزؾ١َٓ آ١ٌبد اٌزغن٠خ اٌٚ٘ٛ ِب رَزٕزغٗ اٌجبؽضخ فٟ أْ  .ِؾً اٌلهاٍخ

اٌجؾض١خ اٌّملِخ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ٚػغ اؽبه ٚاػؼ ِٕٚٙغٟ 

٠ؼّٓ رٛف١و اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ثشىً ِٕزظُ ٚشبًِ، ثّب ٠َُٙ فٟ رط٠ٛو ِمزوؽبرُٙ اٌجؾض١خ 

ٚ٘زا ِب أوذد ػ١ٍٗ ٔزبئظ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ِغ أ.د ا٠ّبْ ٚهفغ عٛكح ا٦ٔزبط اٌؼٍّٟ ٌُٙ. 

ػشفبد
7
اٌزٟ موود أْ اكاهح اٌى١ٍخ رٛفو اٌزغن٠خ اٌواعؼخ اٌجؾض١خ اٌّملِخ ٤ػؼبء ١٘ئخ  

 اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٌٚىٓ ثشىً غ١و ِٕزظُ ٠ٚزُ رمل٠ّٙب ِٓ ف٩ي ػ١ّل اٌى١ٍخ.

( ٠ٛػؼ ِذٜ رٛف١ش اٌى١ٍخ ٌّٕظبد أٚ ثشاِظ ٌذػُ الأفىبس الإثذاػ١خ  11عذٚي سلُ ) 

 -لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ:
فش ِٕظبد أٚ ثشاِظ ٌذػُ الأفىبس دسعخ رٛا

 الاثذاػ١خ .
 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ % ن

 30.0 60 لا ٠ٛعذ دػُ ٚاػؼ

1.995 .7733 
 40.5 81 ٔؼُ، ٌٚىٓ ثشىً ِؾذٚد

 29.5 59 ٔؼُ، ثشىً ِٛعغ

 100.0 200 الإعّبٌٟ

اٌذاػّخ ٌلأفىبس الإثذاػ١خ لا ِغزٜٛ رٛافش إٌّظبد أٚ اٌجشاِظ رش١و ٔزبئظ اٌغلٚي اٌٝ أْ 

أولٚا ػٍٝ  ِٓ اٌّشبسو١ٓ% 40.5فمل أظٙود اٌج١بٔبد أْ  .٠ضاي دْٚ اٌّغزٜٛ اٌّؤِٛي

غ١بة اٌذػُ ، ٟٚ٘ إٌَجخ ا٤وجو، ِّب ٠لي ػٍٝ "ٌٚىٓ ثشىً ِؾذٚد"ٚعٛك كػُ 

% ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 30أٚػؼ ث١ّٕب  .٥ٌفىبه ا٦ثلاػ١خ اٌّئعغٟ اٌىبفٟ ٚإٌّظُ

فغٛح ؽم١م١خ فٟ ، ٟٚ٘ َٔجخ ِورفؼخ رظُٙو ِلٜ ٚعٛك لا ٠ٛعذ دػُ ٚاػؼِؼب١ُٔٚٙ أٔٗ ٚ

أْ ٕ٘بن %  29.5فٟ ؽ١ٓ موو فمؾ .رٛف١ش اٌجشاِظ أٚ إٌّظبد اٌلاصِخ ٌزؾف١ض الإثذاع

ب ٚثشىً ِٛعغ ًّ ، ٌٚىٕٙب َٔجخ ألً ِٓ اٌّزٛلغ فٟ ث١ئخ ٠فُزوع أٔٙب رشغغ ٚرلػُ ا٨ثلاع دػ

ب فٟ ٚعٛد ث١ٕخ رؾز١خ ِئعغ١خ ػبَ رشٜ اٌجبؽضخ أْ ٕ٘بن ٚثشىً  .ٚا٨ثزىبه ًِ ػؼفبً ػب

، ٍٛاء ِٓ ف٩ي ٚعٛك ِٕظبد اٌىزو١ٔٚخ ٌذػُ اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذٜ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ

أٚ ثواِظ ِزقظظخ ٌٍزٛاطً ِغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ. وّب رُٛطٝ اٌجبؽضخ 

ّئٍَٟ، ٚرٛف١و أكٚاد فؼبٌخ ٚكائّخ ٌلػُ ثؼوٚهح رجٕٟ ١ٍبٍبد ٚاػؾخ ٌزؼي٠ي ا٦ثلاع اٌ

 ا٤فىبه اٌغل٠لح ٚرؾف١ي أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ػٍٝ ا٨ثزىبه ٚا٨ثلاع.

 

 

                                                 
7

الجامعة الحديثة للتكنولوجيا والمعلومات  -كلية الإعلام  -م الصحافة والنشر الالكتروني ا.د ايمان عرفات: رئيس قس 
MTI.  2025يونيو  26وتم اجراء المقابلة يوم الخميس. 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 374    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

( ٠ٛػؼ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼ١ك دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ فٟ دػُ الإثذاع؟  12عذٚي سلُ ) 

 )عئاي اخز١بس اوضش ِٓ ثذ٠ً(
 % ن عغ١خ فٟ دػُ الاثذاعاٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼ١ك دٚس الارظبلاد اٌّئ

 45.5 91 ػؼف اٌشفبف١خ فٟ ا٨رظبي.

 45.0 90 ػلَ رٛفو ِٕظبد رٛاطً ِٕبٍجخ

 52.5 105 غ١بة اٌلػُ ا٦كاهٞ ٥ٌفىبه ا٦ثلاػ١خ

 57.5 115 ػؼف اٌزمل٠و ٌٍغٙٛك اٌجؾض١خ

 200 الإعّبٌٟ

ٌزٟ رشُىًّ ػٛائك اٌؼٛاًِ اٌّئعغ١خ ارظُٙو ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك أْ ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ 

 :ٚلذ عبءد ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ، أِبَ فبػ١ٍخ الارظبلاد اٌّئعغ١خ فٟ دػُ الإثذاع ٚالاثزىبس

 َفبػ١ٍخ الارظبلاد اٌّئعغ١خ فٟ دػُ الإثذاع  ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رشىً ػبئك أِب

ثَٕجخ  اٌّشرجخ الأٌٟٚؽ١ش عبءد فٟ  ػؼف اٌزمذ٠ش ٌٍغٙٛد اٌجؾض١خٟ٘  ٚالاثزىبس

ٚ٘ٛ ِب ٠ش١و اٌٝ أْ غ١بة اٌزؾف١ي ٚاٌزمل٠و ٠ؼُزجو ِٓ ألٜٛ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رمف  ،57.5%

 .أِبَ اٌزفى١و ا٦ثلاػٟ ٚا٨ٔقواؽ فٟ ِجبكهاد اثلاػ١خ كافً اٌى١ٍبد ِؾً اٌلهاٍخ

  ٗثَٕجخ  اٌّشرجخ اٌضب١ٔخؽ١ش عبءد فٟ  "غ١بة اٌذػُ الإداسٞ ٌلأفىبس الإثذاػ١خ"١ٍ٠

اٌشعّٟ ِٓ الإداسح ِغ اٌّمزشؽبد ٚالأفىبس  ػؼف اٌزفبػً، ِّب ٠ؼىٌ 52.5%

 .، ٠ٚئول ػٍٝ اٌؾبعخ ٌزجٕٟ ل١بكاد أوضو أفزبؽًب ػٍٝ ا٨ثزىبهاٌغذ٠ذح

 ؽ١ش عبءد فٟ"، ػؼف اٌشفبف١خ فٟ الارظبي"ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ اٌٝ % 45.5وّب أشبه 

ٌلهاٍخ، وؤؽل اٌؼٛاًِ اٌزٟ رؼ١ك ا٨ثلاع ٚا٨ثزىبه كافً اٌى١ٍبد ِؾً ا اٌّشرجخ اٌضبٌضخ

ِّب ٠ئول ػٍٝ ٚعٛك ِشى٩د فٟ ٚػٛػ اٌّؼٍِٛبد ٚرلفمٙب ث١ٓ اٌَّز٠ٛبد اٌّقزٍفخ 

كافً اٌى١ٍبد ِؾً اٌلهاٍخ، ٚ٘ٛ ِب ٠مًٍ ِٓ ِشبهوخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

 .ثؤفىبهُ٘ اٌّز١ّيح ٚا٦ثلاػ١خ

  ب٠خ رؼُل فٟ ٔٙ "ػذَ رٛفش ِٕظبد رٛاطً ِٕبعجخ"أْ اٌّجؾٛصْٛ اٌٝ ونٌه أشبه

%، ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ ٔمض ا٤كٚاد 45اٌّؼٛلبد، ؽ١ش عبءد فٟ اٌّورجخ ا٤ف١وح ثَٕجخ 

ًّٙ ؽوػ ا٤فىبه ِٕٚبلشزٙب ثفبػ١ٍخ ، ٚرزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِغ ٔزبئظ اٌغلٚي ٚاٌزم١ٕبد اٌزٟ رَ

ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ٔز١غخ اٌّمبثٍخ اٌّزؼّمخ ِغ أ.د ِؾّٛد اٌفخشأٟ(. 11هلُ)
8
 

 ٌذػُ اٌذاخٍٟ رفؼ١ً الارظبي فٟ رٛاعُٙٙ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ أثشص ِٓٚاٌزٜ روش أٔٗ 

 ٚوضشح اٌٛلذ ػغؾ :الإثذاػٟ ٌذٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٟ٘ اٌغٍٛن

 اٌزذس٠ظ، ١٘ئخ أػؼبء ث١ٓ اٌشلّٟ الاعزخذاَ ِغزٜٛ ٚرفبٚد الإداس٠خ، الأػجبء

 . اٌزفبػً آ١ٌبد ؾذ٠شٌز ٚاٌؾبعخ اٌزم١ٍذ٠خ، الارظبي لٕٛاد ثؼغ ػؼف اٌٝ ثبلإػبفخ
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رُ اعواء اٌّمبثٍٗ  عبِؼخ إٌٙؼخ. -ٚو١ً و١ٍٗ اٌؼ٩ط اٌطج١ؼٟ ٌشئْٛ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌط٩ةاٌفقوأٟ: ِؾّٛك ١ٍّو محمد أ.ك  

 .١ٌٛ٠2025ٛ  9َٛ ا٨هثؼبء اٌّزؼّمخ ٠



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 375    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 ( ٠ٛػؼ ِؾذداد اٌغٍٛن الاثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ:13عذٚي سلُ )

 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌّٛافمخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن % ن

 اٌشغبػخ أِزٍه

 ثبلأػّبي ٌٍم١بَ

 اٌزٟ اٌظؼجخ

 سارٗ.ِمذ رزؾذٜ

138 69.0 54 27.0 8 4.0 200 100.0 2.650 .5559 

 اٌزؼبًِ ٠ّىٕٕٟ

 ِب ِغ ثٕغبػ

 ِٓ ٠ٛاعٕٟٙ

 أصٕبء أداء ٠بدرؾذ

 فز١ٝٚظ ِٙبَ

132 66.0 65 32.5 3 1.5 200 100.0 2.645 .5102 

ألذَ ؽٍٛلًا عذ٠ذح 

ٌٍّشىلاد اٌجؾض١خ 

ثذلاً ِٓ ارجبع 

 الأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ.

129 64.5 65 32.5 6 3.0 200 100.0 2.615 .5461 

أعزخذَ أعب١ٌت 

غ١ش رم١ٍذ٠خ فٟ 

رٛع١ٗ ٚاسشبد 

اٌطلاة أوبد١ّ٠ًب 

 .ٚثؾض١ًب

126 63.0 65 32.5 9 4.5 200 100.0 2.585 .5783 

أدِظ اٌزخظظبد 

اٌّخزٍفخ فٟ 

أثؾبصٟ ٌٍٛطٛي 

اٌٝ ٔزبئظ عذ٠ذح 

 .ِٚجزىشح

123 61.5 68 34.0 9 4.5 200 100.0 2.570 .5803 

 ػٍٝ اٌّمذسح أِزٍه

 ِب ِغ وً اٌزى١ف

 ِغبي فٟ عذ٠ذ ٘ٛ

 اٌؼًّ.

120 60.0 71 35.5 9 4.5 200 100.0 2.555 .5820 

 ػٍٝ أِزٍه اٌمذسح

 اعزششاف ِشىلاد

 ؽذٚصٙب لجً اٌؼًّ

120 60.0 67 33.5 13 6.5 200 100.0 2.535 .6170 

أشبسن ثبٔزظبَ فٟ 

ِٕبلشبد أوبد١ّ٠خ 

رٙذف اٌٝ رط٠ٛش 

 ؽشق اٌزذس٠ظ.

116 58.0 73 36.5 11 5.5 200 100.0 2.525 .6010 

أؽًٍ الأِٛس 

ٚاٌمؼب٠ب ِٓ ػذح 

صٚا٠ب لجً اٌؾىُ 

 .ػ١ٍٙب

117 58.5 70 35.0 13 6.5 200 100.0 2.520 .6177 

 ٚػغ فٟ أشبسن

 اٌّغزمج١ٍخؾ اٌخط

 أعً ِٓ ٌٍزغ١١ش

 اٌزط٠ٛش

110 55.0 78 39.0 12 6.0 200 100.0 2.490 .6097 

١ُّ أعبُ٘ فٟ رظ

ثشاِظ أوبد١ّ٠خ 

عذ٠ذح رٍجٟ 

اؽز١بعبد اٌطلاة 

 .ٚعٛق اٌؼًّ

115 57.5 68 34.0 17 8.5 200 100.0 2.490 .6496 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 376    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌّٛافمخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ِؼبسع ِؾب٠ذ ِٛافك

 % ن % ن % ن % ن

 ألَٛ ثزغش٠ت

 سغُ عذ٠ذح أعب١ٌت

 رٌه ػٍٝ ٠ٕطٛٞ ِب

 ِخبؽشح. ِٓ

102 51.0 87 43.5 11 5.5 200 100.0 2.455 .5998 

٠زُ رشغ١ؼٟ ػٍٝ 

رجٕٟ أعب١ٌت 

رذس٠ظ عذ٠ذح 

ٌز١ّٕخ ِٚزطٛسح 

 ِٙبسارٟ.

111 55.5 67 33.5 22 11.0 200 100.0 2.445 .6851 

 ثؼًّ ألَٛ ػٕذِب

فٟ  ل١ّخ رٚ اثذاػٟ

 فبٔٗ ٠مبثً و١ٍزٟ

 غ١غٚ اٌزش٠ش ثبٌزمذ

 فؼ٠ٕٝذِّب 

 رٌه. فٟ ٌلاعزّشاس

93 46.5 84 42.0 23 11.5 200 100.0 2.350 .6781 

أِزٍه اٌمذسح ػٍٝ 

اٌزى١ف ِغ وبفخ 

ف اٌظشٚف ٚاٌّٛال

 ٚاعز١ؼبثٙب.

91 45.5 84 42.0 25 12.5 200 100.0 2.330 .6881 

٠ّىٕٕٟ رٕف١ز اٌؼًّ 

ثؤوضش ِٓ أعٍٛة 

 أٚ ؽش٠مخ.

89 44.5 82 41.0 29 14.5 200 100.0 2.300 .7089 

اٌٝ أٔٗ رُ ل١بً اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  رش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك

اٌّخبؽشح  اٌمذسح ػٍٝػجبهح ُٚ٘ ) 16بك أٍب١ٍخ رّضٍذ فٟ ِٚؼب١ُٔٚٙ ِٓ ف٩ي فَّخ أثؼ

ٚاٌّغبصفخ ٚاٌمذسح ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد ٚالأطبٌخ ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌزشغ١غ ػٍٝ الاثذاع ٚر١ٌٛذ 

فٟ  ثؼذ اٌمذسح ػٍٝ اٌّغبصفخ ٚاٌّخبؽشح( فمل عبء الأفىبس اٌغذ٠ذح ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزغ١١ش

ػخ ِٓ اٌؼجبهاد عبءد فٟ ِملِزٙب اِز٩ن ؽ١ش رُ ل١بٍٗ ِٓ ف٩ي ِغّٛ اٌّشرجخ الأٌٟٚ،

ِملهارٗ ٚمٌه  رزؾلٜ اٌزٟ اٌظؼجخ ثب٤ػّبيػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ اٌشغبػخ ػٍٝ اٌم١بَ 

 ِٙبَ أصٕبء أكاء ِٓ رؾل٠بد ٠ٛاعٙٗ ، ١ٍ٠ٙب اٌزؼبًِ ثٕغبػ ِغ ِب2.650ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ 

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ، صُ ل١بَ ػؼٛ ١٘ئخ 2.645ٚظ١فزٗ فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ 

. صُ 2.455ثزغو٠ت أٍب١ٌت عل٠لح ٠ٕطٛٞ ػ١ٍٙب ِقبؽوح فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ 

ؽ١ش رُ ل١بٍٗ ِٓ ف٩ي ِغّٛػخ ِٓ ، ثؼذ اٌمذسح ػٍٝ ؽً اٌّشىلاد فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخعبء 

 ِٓ ارجبع رمل٠ُ ؽ٨ًٍٛ عل٠لح ٌٍّشى٩د اٌجؾض١خ ثل٨ً اٌؼجبهاد عبءد فٟ ِملِزٙب اٌملهح ػٍٝ 

١ٍ٠ٙب اِز٩ن ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ اٌملهح  ،2.615ا٤ٍب١ٌت اٌزم١ٍل٠خ ثٛىْ َٔجٟ 

. فٟ ؽ١ٓ عبء 2.535ػٍٝ اٍزشواف اٌّشى٩د لجً ؽلٚصٙب فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثٛىْ َٔجٟ 

 ؽ١ش رُ ل١بٍٗ ِٓ ف٩ي ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبهاد ثؼذ اٌمذسح ػٍٝ اٌزغ١١ش فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ،

اٍزقلاَ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٤ٍب١ٌت غ١و رم١ٍل٠خ فٟ رٛع١ٗ ٚاهشبك  عبءد فٟ ِملِزٙب

كِظ اٌزقظظبد اٌّقزٍفخ فٟ أثؾبس ، صُ 2.585اٌط٩ة أوبك١ّ٠ًب ٚثؾض١ًب ثٛىْ َٔجٟ 

اٌقبطخ ثؼؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٌٍٛطٛي اٌٝ ٔزبئظ عل٠لح ِٚجزىوح فٟ اٌّورجخ 

 اٌزى١ف ػٍٝ ١ٍ٠ٙب اِز٩ن ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ اٌملهح، 2.570اٌضب١ٔخ ثٛىْ َٔجٟ 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 377    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 . ٚأف١وًا اٌّشبهوخ2.555اٌؼًّ فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثٛىْ َٔجٟ  ِغبي فٟ عل٠ل ٘ٛ ِب ِغ وً

ثؼذ  . صُ عبء2.490اٌزط٠ٛو ثٛىْ َٔجٟ  أعً ِٓ ٌٍزغ١١و اٌَّزمج١ٍخؾ اٌقط ٚػغ فٟ

ؽ١ش رُ ل١بٍٗ ِٓ ف٩ي ٠ذح فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ اٌزشغ١غ ػٍٝ الإثذاع ٚر١ٌٛذ الأفىبس اٌغذ

فٟ رظ١ُّ  ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبهاد عبءد فٟ ِملِزٙب َِبّ٘خ ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ

صُ عبء  .2.490ثواِظ أوبك١ّ٠خ عل٠لح رٍجٟ اؽز١بعبد اٌط٩ة ٍٚٛق اٌؼًّ ثٛىْ َٔجٟ 

عل٠لح ِٚزطٛهح ٌز١ّٕخ رشغ١غ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ػٍٝ رجٕٟ أٍب١ٌت رله٠ٌ 

. ١ٍ٠ٙب ٠مبثً ػؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ٔٚٗ 2.455ِٙبهارُٙ فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثٛىْ َٔجٟ 

مٌه  فٟ ٩ٌٍزّواه فؼ٠ٗلِّب  غ١غٚاٌزش٠و فٟ و١ٍزٗ ثبٌزمل ل١ّخ مٚ اثلاػٟ ػٕل اٌم١بَ ثؼًّ

ِٓ ا٦كاهح ػٕل ٚأف١وًا عبء اٌلػُ اٌىبفٟ  . 2.350ٚمٌه فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثٛىْ َٔجٟ 

. ٚأف١وًا عبء 2.300الزواػ أفىبه عل٠لح فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ثٛىْ َٔجٟ 

ثؼذ الأطبٌخ ٚاٌّشٚٔخ فٟ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ٚالأخ١شح وؤؽذ أثؼبد ِؾذداد ل١بط اٌغٍٛن 

ؽ١ش رُ ل١بً ٘نا اٌجؼل ِٓ ف٩ي ِغّٛػخ ِٓ اٌؼجبهاد عبءد فٟ ِملِزٙب ، الإثذاػٟ

وخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌّئرّواد ٚإٌلٚاد ٚإٌّبلشبد ا٤وبك١ّ٠خ ِشبه

، ١ٍ٠ٙب للهح اػؼبء ١٘ئخ 2.525ٌّٕبلشخ ؽوق ٚأفىبه عل٠لح فٝ اٌزله٠ٌ ٚمٌه ثٛىْ َٔجٟ 

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ػٍٝ رؾ١ًٍ ا٤ِٛه ٚاٌمؼب٠ب ِٓ ػلح ىٚا٠ب لجً اٌؾىُ ػ١ٍٙب فٟ اٌّورجخ 

، صُ اِز٩ن اٌملهح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ وبفخ اٌّٛالف ٚاٌظوٚف 2.520ٟ اٌضب١ٔخ ثٛىْ َٔج

اِىب١ٔخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ، ١ٍ٠ٙب  2.330ٚاٍز١ؼبثٙب فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثٛىْ َٔجٟ 

فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ  ِٚؼب١ُٔٚٙ رٕف١ز اٌؼًّ ثؤوضش ِٓ أعٍٛة أٚ ؽش٠مخ

اعزؼذادًا داخ١ًٍب ل٠ٛبً ٌذٜ أػؼبء ١٘ئخ أٔٗ ٠ٛعل . ٚروٜ اٌجبؽضخ 2.300ثٛىْ َٔجٟ 

ػؼف فٟ ـثٛعٛد ، ا٨ أْ مٌه ٠ظطلَ أؽ١بًٔب اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٔؾٛ الإثذاع ٚاٌزغذ٠ذ

، ٚاٌّشبهوخ فٟ طٕغ اٌمواه، ٚآ١ٌبد اٌزمل٠و اٌج١ئخ اٌّئعغ١خ اٌذاػّخ ٌٍغٍٛن الإثذاػٟ

ٌؼّبْ  ب الارظب١ٌخ ٚاٌزؾف١ض٠خ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌى١ٍبد أْ رؼضص ع١بعبرٌٙنٌه  .ٚاٌزشغ١غ

اٍزضّبه ٘نا اٌلافغ ا٦ثلاػٟ ٚرؾ٠ٍٛٗ اٌٝ ِّبهٍبد فؼ١ٍخ رَُٙ فٟ رط٠ٛو اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

اٌنٜ ٠ٛػؼ أْ َِزٛٞ ِّبهٍبد اٌٍَٛن  ٚ٘ٛ ِب ٠ئوذ ػ١ٍٗ ٔزبئظ اٌغذٚي اٌزبٌٟ .ٚاٌجؾض١خ

عبء اٌَّزٜٛ اٌّزٍٛؾ  %، ث١ّٕب67ا٦ثلاػٟ فٟ اٌغبِؼبد ِؾً اٌلهاٍخ ِورفغ ٚمٌه ثَٕجخ 

%، ٚأف١وًا عبء اٌَّزٜٛ إٌّقفغ ِٓ اٌّّبهٍخ فٟ اٌّورجخ 31ِٓ اٌّّبهٍخ ثَٕجخ 

 %.2ا٤ف١وح ثفبهق وج١و علاً ٚثَٕجخ 
 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ % ن ِم١بط اٌغٍٛن الإثذاػٟ

 2.0 4 اٌّغزٛٞ إٌّخفغ

2.650 .5185 
 31.0 62 اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ

 67.0 134 غزٛٞ اٌّشرفغاٌّ

 100.0 200 الإعّبٌٟ

 

 

 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 378    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

غزخذِخ فٟ اٌى١ٍبد ِؾً اٌذساعخ  14عذٚي سلُ )  ُّ ( ٠ٛػؼ ِغز٠ٛبد فبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌ

 -ٌزؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ  ٌذٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ:
غزخذِخ فٟ اٌى١ٍبد ِؾً  ُّ ِم١بط دسعخ فبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌ

اٌغٍٛن الإثذاػٟ  ٌذٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌذساعخ ٌزؾف١ض 

 اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ

 % ن
اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 28.0 56 اٌّغزٛٞ إٌّخفغ

1.990 .7434 
 45.0 90 اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ

 27.0 54 اٌّغزٛٞ اٌّشرفغ

 100.0 200 الإعّبٌٟ

اع ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٨ فبػ١ٍخ اٌى١ٍخ فٟ كػُ ا٦ثلأْ  ٠ش١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك

رياي فٟ َِز٠ٛبد ِزٍٛطخ اٌٝ ِٕقفؼخ، ؽ١ش عبء اٌَّزٜٛ اٌّزٍٛؾ فٟ اٌّورجخ ا٤ٌٟٚ 

%، ٚأف١وًا عبء اٌَّزٜٛ 28%، ١ٍ٠ٗ اٌَّزٜٛ إٌّقفغ فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثَٕجخ 45ثَٕجخ 

 -:. ٚاٌغذٚي اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ رٌه رفظ١لًا % 27اٌّورفغ فٟ اٌّورجخ ا٤ف١وح ثَٕجخ 

غزخذِخ فٟ اٌى١ٍبد ِؾً اٌذساعخ  15عذٚي سلُ )  ُّ ( ٠ٛػؼ دسعخ فبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌ

 -ٌزؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ  ٌذٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ :

 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌفبػ١ٍخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 غ١ش فؼبٌخ اٌٟ ؽذ ِب فؼبٌخ

 % ن % ن % ن % ن

رشغغ اٌى١ٍخ ػٍٝ اٌزغشثخ 

ٚاٌزط٠ٛش فٟ أعب١ٌت 

 اٌزذس٠ظ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ.

81 40.5 97 48.5 22 11.0 200 100.0 2.295 .6558 

رٕظُ اٌى١ٍخ ِئرّشاد 

ػ١ٍّخ ع٠ٕٛخ ٌؼشع 

أؽذس اٌزطٛساد فٟ اٌجؾش 

 ٚاٌزذس٠ظ.

81 40.5 79 39.5 40 20.0 200 100.0 2.205 .7522 

رششن اٌى١ٍخ أػؼبء ١٘ئخ 

ٌزذس٠ظ فٟ ارخبر ا

اٌمشاساد اٌخبطخ 

 .ثبٌّٕب٘ظ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ

68 34.0 91 45.5 41 20.5 200 100.0 2.135 .7276 

رؼمذ اداسح اٌى١ٍخ 

الاعزّبػبد ثظٛسح 

ِٕزظّخ ِغ أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

ٌّٕبلشخ اٌزؾذ٠بد 

 .ٚاٌفشص

68 34.0 85 42.5 47 23.5 200 100.0 2.105 .7529 

اٌى١ٍخ إٌّظبد رغزخذَ 

اٌشل١ّخ ٚاٌزطج١مبد 

اٌزفبػ١ٍخ ٌزغ١ًٙ رجبدي 

 .الأفىبس ث١ٓ الأوبد١١ّ٠ٓ

64 32.0 92 46.0 44 22.0 200 100.0 2.100 .7298 

رشغغ اٌى١ٍخ أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزذس٠ظ ػٍٝ رشى١ً فشق 

ػًّ ِزؼذدح اٌزخظظبد 

 .ٌزجبدي الأفىبس ٚاٌخجشاد

67 33.5 85 42.5 48 24.0 200 100.0 2.095 .7542 

رٛفش اٌى١ٍخ أٔظّخ 

اٌىزش١ٔٚخ رغًٙ ػ١ٍّخ 

رمذ٠ُ اٌّمزشؽبد 

 .ٚاٌّشبس٠غ الأوبد١ّ٠خ

64 32.0 82 41.0 54 27.0 200 100.0 2.050 .7684 

رٛفش اٌى١ٍخ ثشاِظ اٌزذس٠ت 

ػٍٝ ِٙبساد اٌزفى١ش 

 الإثذاػٟ.

51 25.5 99 49.5 50 25.0 200 100.0 2.005 .7124 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.
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 اٌؼجبسح

 دسعخ اٌفبػ١ٍخ
اٌّزٛعؾ  الإعّبٌٟ

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 غ١ش فؼبٌخ اٌٟ ؽذ ِب فؼبٌخ

 % ن % ن % ن % ن

خ رٛفش اٌى١ٍخ ِٕؼ ثؾض١

ِٛعٙخ ٌلأفىبس الإثذاػ١خ 

 .فٟ ِخزٍف اٌزخظظبد

47 23.5 91 45.5 62 31.0 200 100.0 1.925 .7363 

رمذَ اٌى١ٍخ ِىبفآد ِب١ٌخ 

ٌلأثؾبس اٌّز١ّضح 

 ٚاٌّشبس٠غ الإثذاػ١خ.

47 23.5 89 44.5 64 32.0 200 100.0 1.915 .7420 

رٛفش اٌى١ٍخ اٌجؼضبد 

اٌؼ١ٍّخ لأػؼبء ١٘ئخ 

١ُٙ اٌزذس٠ظ ِٚؼبٚٔ

ٌلاؽلاع ػٍٝ اٌزغبسة 

اٌؼب١ٌّخ إٌبعؾخ فٟ ِغبي 

 الاػلاَ .

46 23.0 87 43.5 67 33.5 200 100.0 1.895 .7462 

رذػُ اٌى١ٍخ أػؼبء ١٘ئخ 

اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثّٕؼ 

ِب١ٌخ ٌزط٠ٛش أثؾبصُٙ أٚ 

اٌّشبسوخ فٟ ِئرّشاد 

 .ػ١ٍّخ د١ٌٚخ

44 22.0 81 40.5 75 37.5 200 100.0 1.845 .7575 

َزقلِخ فٟ اٌى١ٍبد ِؾً ف١ّب ٠زؼٍك ثرش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك  ُّ لهعخ فبػ١ٍخ ا٤ٍب١ٌت اٌ

اٌٝ أْ اٌّجؾٛص١ٓ اٌلهاٍخ ٌزؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ  ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

أولٚا ػٍٝ أْ اٌى١ٍبد رشغغ ػٍٝ اٌزغوثخ ٚاٌزط٠ٛو فٟ أٍب١ٌت اٌزله٠ٌ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ 

أْ اٌى١ٍخ رٕظُ ِئرّواد  اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ. ١ٍ٠ٙب فٟ 2.295ٚمٌه ثٛىْ َٔجٟ  الأٌٚٝ اٌّشرجخ

. صُ عبء فٟ 2.205ػ١ٍّخ ٠ٍٕٛخ ٌؼوع أؽلس اٌزطٛهاد فٟ اٌجؾش ٚاٌزله٠ٌ ثٛىْ َٔجٟ 

اشوان اٌى١ٍخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ ارقبم اٌمواهاد اٌقبطخ ثبٌّٕب٘ظ  اٌّشرجخ اٌضبٌضخ

. وّب عبء ػمل اكاهح اٌى١ٍخ ا٨عزّبػبد ثظٛهح ِٕزظّخ 2.135َجٟ ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ ثٛىْ ٔ

ثٛىْ  اٌّشرجخ اٌشاثؼخِغ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٌّٕبلشخ اٌزؾل٠بد ٚاٌفوص فٟ 

. فٟ ؽ١ٓ عبء اٍزقلاَ اٌى١ٍخ ٌٍّٕظبد اٌول١ّخ ٚاٌزطج١مبد اٌزفبػ١ٍخ ٌز١ًَٙ 2.105َٔجٟ 

. ث١ّٕب عبء رٛف١و 2.100ثٛىْ َٔجٟ  ٌّشرجخ اٌخبِغخارجبكي ا٤فىبه ث١ٓ ا٤وبك١١ّ٠ٓ فٟ 

اٌى١ٍبد اٌجؼضبد اٌؼ١ٍّخ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٩ٌؽ٩ع ػٍٝ اٌزغبهة اٌؼب١ٌّخ 

. ٚأف١وًا عبء كػُ 1.895ثٛىْ َٔجٟ  ػشش اٌّشرجخ اٌؾبد٠خإٌبعؾخ فٟ ِغبي ا٨ػ٩َ فٟ 

١ٌخ ٌزط٠ٛو أثؾبصُٙ أٚ اٌّشبهوخ فٟ اٌى١ٍبد ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثّٕؼ ِب

. ٌزٌه رشٜ 1.845ثٛىْ َٔجٟ  اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ػشش ٚالأخ١شحِئرّواد ػ١ٍّخ ك١ٌٚخ فٟ 

ٌلأثؾبس اٌّز١ّضح ٚاٌّشبس٠غ الإثذاػ١خ لأػؼبء  اٌؾٛافض ٚاٌّىبفآد اٌّب١ٌخ اٌجبؽضخ أْ غ١بة

١ٍّخ ٌٍخبسط، أ٠ؼب ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ، وزٌه ػؼف فشص اٌزذس٠ت ٚاٌجؼضبد اٌؼ

غ١بة اٌذػُ اٌّبدٞ ٌلأثؾبس اٌؼ١ٍّخ أٚ ٌٍّشبسوخ فٟ اٌّئرّشاد اٌؼ١ٍّخ اٌذ١ٌٚخ رّضً 

  .رؾذ٠بد وج١شح فٟ اٌغبِؼبد رؾٛي دْٚ رؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذ٠ُٙ 

 :ٔزبئظ اخزجبساد اٌفشٚع- 

اٌغٍٛن  ٠ٛعذ رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌىفبءح الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ -اٌفشع الأٚي: . أ

ٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا اٌفوع رُ اعواء الاثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ. 

رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌّزؼلك ٌزؾل٠ل ِلٜ للهح اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ فٟ رف١َو اٌّزغ١و اٌزبثغ 

Rثبٍزقلاَ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 
2

، ٚونٌه اٌزؼوف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌؼ٩لخ ٚلٛرٙب ث١ٓ وً ِٓ 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.
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. وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ Rخ ٚاٌّزغ١واد اٌزبثؼخ ثبٍزقلاَ ِؼبًِ ا٨هرجبؽ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍ

  -ٔزبئظ اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

( ٠ٛػؼ رؾ١ًٍ الأؾذاس لاخزجبس رؤص١ش وفبءح الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ 16عذٚي سلُ)

 ػٍٝ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼ١ُٔٛٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ

ش وفبءح ِؼب١٠

الارظبلاد 

 اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ

 Rل١ّخ 
ل١ّخ 

R2 

 Fاخزجبس 
 ث١زب

Beta 

 Tاخزجبس 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌذلاٌخ اٌم١ّخ

اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ

شجىبد الارظبلاد 

عٛاء اٌذاخ١ٍخ أٚ 

 اٌخبسع١خ.

.546 .299 16.519 .001 

.208 2.915 .004 

اٌزٛل١ذ إٌّبعت 

 ٌلارظبي.
-.134 -1.441 .151 

 069. 1.829 130. اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ.

شفبف١خ ِٚظذال١خ 

 اٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ.
.235 2.813 .005 

اخز١بس ٚع١ٍخ 

 الارظبي إٌّبعجخ.
.253 2.842 .005 

أْ وفبءح ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ رئصو ػٍٝ اٌٍَٛن  ٠ٛػؼ ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك

ٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف= ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ ا

R، وّب ثٍغذ ل١ّخ 0.001، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 16.519
2 

، ِّب ٠ؼٕٝ أْ 0.299=

% ِٓ 29.9وفبءح ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ)اٌّزغ١و اٌَّزمً( ٠ّىٕٙب رف١َو ِب َٔجزٗ 

ٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌزؤص١و ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ ا

 اٌّظو٠خ)ِزغ١و ربثغ(، ٚثبلٟ إٌَجخ هاعغ ٌّزغ١واد أفوٜ.

اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ا٤وضو رؤص١وًا فٟ اٌّزغ١و اٌزبثغ ٟ٘  وّب رش١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك أْ

ػٍٝ اٌزور١ت: ا٨ػزّبك ػٍٝ شجىبد ا٨رظبي اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ فٟ ا٨رظبي ثؤػؼبء ١٘ئخ 

، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل 2.915ه٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ؽ١ش عبءد ل١ّخ د=اٌزل

، ١ٍ٠ٙب افز١به ١ٍٍٚخ ا٨رظبي إٌّبٍجخ ٩ٌرظبي ثؤػؼبء ١٘ئخ  0.001َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل 2.842اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ د= 

ؼ١به شفبف١خ ِٚظلال١خ اٌّؼٍِٛبد اٌّملِخ ٤ػؼبء . ٚأف١وًا عبء 0.001َِِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

، ٚ٘ٝ كاٌخ ١٘2.813ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ د=

. ؽ١ش ٠ّىٓ اٌزٕجئ ثبٌّزغ١و اٌزبثغ ثٕبء ػٍٝ ل١ّخ ِؼب٩ِد ٘نٖ 0.001ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ .

اٌّزغ١واد اٌض٩صخ ٔغل أٔٙب ِٛعجخ، ٚ٘نا ٠ش١و اٌٟ اٌزؤص١و  فٟ  Betaٚثبٌٕظو اٌٝ اشبهح ث١زب 

ا٠٦غبثٟ ٌٍّزغ١واد اٌض٩صخ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ. ث١ّٕب ٌُ ٠ىٓ ٌّزغ١و اٌزٛل١ذ إٌّبٍت ٩ٌرظبي ٚونٌه اٌزغن٠خ اٌواعؼخ 

ٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد رؤص١و كاي اؽظبئ١ًب ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػ

 اٌّظو٠خ.
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( ٚونٌه اٌلهاٍخ 2016)ِٕبه اٌمطبٚٔخ، ٚثٕله وو٠ُ، ٚرزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ دساعخ وً ِٓ

( ٚاٌزٟ اٍزٙلفزب اٌزؼوف ػٍٝ  Yeunjae Lee, Jarim Kim,2021أعوا٘ب وً ِٓ)اٌزٟ 

اػٟ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ إٌّظّبد. ٚرٛطٍذ أصو ا٨رظب٨د اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاف١ٍخ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثل

٘بر١ٓ اٌلهاٍز١ٓ اٌٝ أْ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ رؾمك ثشىً وج١و ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ إٌّظّبد 

اٌّلهٍٚخ، وّب أْ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ٌٙب كٚه وج١و ٚا٠غبثٟ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن 

زبئظ دساعخ ش١ّبء ؽٍّٟ وّب رزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ٔا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ كافً ٘نٖ إٌّظّبد. 

اٌزٟ ٍؼذ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ أصو اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ فٟ كهاٍخ  (2021)

١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ َِزشفٝ ؽ١ّبد كِٕٙٛه، ثبٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ 

( ِٓ 2ٚ )ؽج١جًب ثشو٠ًب  11ٚاػزّلد ػٍٝ ك١ًٌ اٌّمبثٍخ وؤكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٠ٚجٍغ ػلكُ٘ 

رؼزجو اٌشفبف١خ ٚرجبكي  ( ِٓ اٌظ١بكٌخ، ٚرٛطٍذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا2ٌٝأؽجبء ا٤ٍٕبْ ٚ)

اٌّؼٍِٛبد ٚهٚػ اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚا٤ؽجبء ٚاٌزّو٠غ ِٓ أُ٘ أشىبي اٌضمخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ 

 ٚاٌزٟ أؼىَذ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 ًِؼٕٛٞ ٌىفبءح الارظبلاد اٌّئعغ١خ ثٛعذ رؤص١ش  ٚثزٌه، صجذ طؾخ اٌفشع اٌمبئ

 اٌذاخ١ٍخ ػٍٝ اٌغٍٛن الاثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ.

 : ٟٔ٠ٛعذ رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌطج١ؼخ الأعب١ٌت الارظب١ٌخ اٌّغزخذِخ فٟ  -اٌفشع اٌضب

اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ػٍٝ اٌغٍٛن الاثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ اٌؼب١ٍِٓ 

طؾخ ٘نا اٌفوع رُ اعواء رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌّزؼلك ٌزؾل٠ل ِلٜ للهح ٌٍٚزؾمك ِٓ  ثٙب.

Rاٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ فٟ رف١َو اٌّزغ١و اٌزبثغ ثبٍزقلاَ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 
2

، ٚونٌه اٌزؼوف 

ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌؼ٩لخ ٚلٛرٙب ث١ٓ وً ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٚاٌّزغ١واد اٌزبثؼخ ثبٍزقلاَ 

  -فٟ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌزبٌٟ: . وّب ٘ٛ ِٛػؼRِؼبًِ ا٨هرجبؽ 

( ٠ٛػؼ رؾ١ًٍ الأؾذاس لاخزجبس رؤص١ش ؽج١ؼخ اٌٛعبئً الارظب١ٌخ اٌذاخ١ٍخ اٌّغزخذِخ 17عذٚي سلُ ) 

 ػٍٝ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ
ؽج١ؼخ اٌٛعبئً الارظب١ٌخ 

 اٌذاخ١ٍخ

ل١ّخ 

R 

ل١ّخ 

R2 

 ث١زب Fبس اخزج

Beta 

 Tاخزجبس 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌذلاٌخ اٌم١ّخ

اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ

 اٌٍمبءاد ِغ الإداسح اٌؼ١ٍب

.477 .227 6.203 .001 

.177 2.373 .019 

الاعزّبػبد ِغ سإعبء 

 الألغبَ
.204 2.809 .005 

 061. 1.883 171. اٌّٛلغ الاٌىزشٟٚٔ

لاد شجىخ "الإٔزشأذ" ٌلارظب

 اٌذاخ١ٍخ اٌشل١ّخ
-.108 -1.246 .214 

 593. 536. 039. الارظبلاد اٌشخظ١خ

 732. 342. 027. طفؾخ اٌى١ٍخ

 635. 475. 040. إٌذٚاد

 811. 239.- 019.- اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ

 009. 2.646 190. اٌّشاعلاد اٌىزبث١خ

ٌٍٛبئً ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ اٌّقزٍفخ ٍٛاء) اٌزم١ٍل٠خ أٚ أْ ا ٠ٛػؼ ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك

اٌؾل٠ضخ( اٌزٟ رَزقلِٙب اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ رئصو ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ، ؽ١ش ثٍغذ 

R، وّب ثٍغذ ل١ّخ 0.001، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 6.203ل١ّخ ف= 
2 

، ِّب 0.277=



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.
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% 727.ّزغ١و اٌَّزمً( ٠ّىٕٙب رف١َو ِب َٔجزٗ ٠ؼٕٝ أْ ؽج١ؼخ ا١ٌٍٍٛخ ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ )اٌ

ِٓ اٌزؤص١و ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ 

 )اٌّزغ١و اٌزبثغ(، ٚثبلٟ إٌَجخ هاعغ ٌّزغ١واد أفوٜ.

ثغ ٟ٘ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ا٤وضو رؤص١وًا فٟ اٌّزغ١و اٌزب وّب رش١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك أْ

، ٚ٘ٝ 2.809ػٍٝ اٌزور١ت: ا٨عزّبػبد اٌّجبشوح ِغ هإٍبء ا٤لَبَ، ؽ١ش عبءد ل١ّخ د=

، 2.646، ١ٍ٠ٙب اٌّوا٩ٍد اٌىزبث١خ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ د=  0.001كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

. ٚأف١وًا عبءد اٌٍمبءاد ِغ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب، ؽ١ش ثٍغذ 0.001ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

. ؽ١ش ٠ّىٓ اٌزٕجئ ثبٌّزغ١و اٌزبثغ 0.001، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 2.373ل١ّخ د=

 ثٕبء ػٍٝ ل١ّخ ِؼب٩ِد ٘نٖ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ .

فٟ اٌّزغ١واد اٌض٩صخ ٔغل أٔٙب ِٛعجخ، ٚ٘نا ٠ش١و اٌٟ اٌزؤص١و   Betaٚثبٌٕظو اٌٝ اشبهح ث١زب 

بء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ا٠٦غبثٟ ٌٍّزغ١واد اٌض٩صخ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼ

ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ. ث١ّٕب ٌُ ٠ىٓ ٌٍٍٛبئً ا٨رظب١ٌخ ا٤فوٜ ِضً )اٌّٛلغ ا٨ٌىزوٟٚٔ، 

ٚشجىخ "ا٦ٔزوأذ" ٩ٌرظب٨د اٌلاف١ٍخ اٌول١ّخ، ٚا٨رظب٨د اٌشقظ١خ، ٚطفؾخ اٌى١ٍخ، 

٤ػؼبء ١٘ئخ ٚإٌلٚاد، ٚاٌجو٠ل ا٨ٌىزوٟٚٔ( رؤص١و كاي اؽظبئ١ًب ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ 

 اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

( ٚاٌزٟ ٍؼذ اٌٝ ٚػغ  Mazzei Alessandra  (2010 ,ٚرزفك ٘نٖ إٌزبئظ ِغ كهاٍخ

رظب٨د فٟ إٌّظّبد، رؼو٠ف ِؾلك ٩ٌرظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ٚفُٙ كٚه ٘نٖ ا٨

ب كافً إٌّظّبد ؽ١ش رَؼٝ  ًِ ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ رٍؼت كٚهًا ٘ب

فٍك ث١ئخ ػًّ أوضو رٛاط٩ً ٚرؼبًٚٔب، ِّب لل ٠ئكٞ اٌٝ ػلك ِٓ اٌفٛائل ِٕٙب ى٠بكح اٌٝ 

اع رؾ١َٓ ارقبم اٌمواه ٚؽً اٌّشى٩د ،ٚ رؼي٠ي ا٦ثل،  ِشبهوخ اٌّٛظف١ٓ ٚرؾف١يُ٘

ٚفٝ إٌٙب٠خ  ػ٩لبد ألٜٛ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّل٠و٠ٓٚالبِخ  رم١ًٍ اٌظواع ٚاٌزٛرو، ٚا٨ثزىبه

رؾ١َٓ ا٤كاء اٌزٕظ١ّٟ ثشىً ػبَ ، وّب رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ إٌّظّبد اٌّلهٍٚخ رلهن 

ثشىً ِزيا٠ل أ١ّ٘خ ا٨رظبي اٌلافٍٟ ٚفبطخ رؾل٠ل ا١ٌٍٍٛخ ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ إٌّبٍجخ 

مبءاد ٚاٌّوا٩ٍد اٌىزبث١خ ٚا٨عزّبػبد ِغ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب، ؽ١ش رئكٜ اٌٝ رؼي٠ي وبٌٍ

ٍٍٛو١بد ا٨رظبي إٌشؾ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ٍؼت ا٨رظبي اٌلافٍٟ كٚهًا ؽ٠ٛ١ًب فٟ 

 .إٌغبػ اٌزٕظ١ّٟ

  ٚثزٌه، صجذ طؾخ اٌفشع اٌمبئً ثٛعٛد رؤص١ش ٌطج١ؼخ اٌٛعبئً الارظب١ٌخ اٌذاخ١ٍخ

ِخ ػٍٝ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّغزخذ

 اٌّظش٠خ.

٠ٛعذ رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌطج١ؼخ الاعزشار١غ١بد الارظب١ٌخ اٌذاخ١ٍخ  -اٌفشع اٌضبٌش :ط. 

اٌّغزخذِخ ػٍٝ اٌغٍٛن الاثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد 

رُ اعواء رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌّزؼلك ٌزؾل٠ل ِلٜ ٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا اٌفوع  .اٌّظش٠خ

Rللهح اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ فٟ رف١َو اٌّزغ١و اٌزبثغ ثبٍزقلاَ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 
2

، ٚونٌه 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Alessandra%20Mazzei
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اٌزؼوف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌؼ٩لخ ٚلٛرٙب ث١ٓ وً ِٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٚاٌّزغ١واد اٌزبثؼخ 

  -ٚي اٌزبٌٟ:وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ ٔزبئظ اٌغذ. Rثبٍزقلاَ ِؼبًِ ا٨هرجبؽ 

٠ٛػؼ رؾ١ًٍ الأؾذاس لاخزجبس رؤص١ش ؽج١ؼخ الاعزشار١غ١خ الارظب١ٌخ اٌّغزخذِخ ػٍٝ  (18عذٚي سلُ )

 اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٝ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ.

 Rل١ّخ  اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ اٌّزغ١ش اٌزبثغ
ل١ّخ 

R2 

 ث١زب Fاخزجبس 

Beta 

 Tاخزجبس 

 اٌذلاٌخ اٌم١ّخ اٌذلاٌخ ١ّخاٌم

اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ

اعزشار١غ١خ 

 اٌّشبسوخ

.568 .322 18.448 .001 

.052 .534 .594 

اعزشار١غ١خ 

 اٌّىبشفخ
.234 2.082 .039 

اعزشار١غ١خ اٌذػُ 

 ٚاٌّغبٔذح
.212 2.029 .044 

 342. 953. 060. اعزشار١غ١خ اٌمٛح

اعزشار١غ١خ اٌؾذ 

ِٓ الأدٔٝ 

 اٌّؼٍِٛبد

.112 1.329 .185 

ؽج١ؼخ ا٨ٍزوار١غ١خ ا٨رظب١ٌخ اٌَّزقلِخ رئصو ػٍٝ اٌٍَٛن أْ  ٠ٛػؼ ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغبثك

ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف= 

R، وّب ثٍغذ ل١ّخ 0.001، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 18.448
2 

، ِّب ٠ؼٕٝ أْ 0.322=

ا٨ٍزوار١غ١خ ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ اٌَّزقلِخ )اٌّزغ١و اٌَّزمً( ٠ّىٕٙب رف١َو ِب َٔجزٗ 

% ِٓ اٌزؤص١و ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد 32.2

 اٌّظو٠خ)ِزغ١و ربثغ(، ٚثبلٟ إٌَجخ هاعغ ٌّزغ١واد أفوٜ.

ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ ا٤وضو رؤص١وًا فٟ  بثك أْوّب رش١ش ٔزبئظ اٌغذٚي اٌغ

، ٚ٘ٝ 2.082اٌّزغ١و اٌزبثغ ٟ٘ ػٍٝ اٌزور١ت: اٍزوار١غ١خ اٌّىبشفخ، ؽ١ش عبءد ل١ّخ د=

، ١ٍ٠ٙب اٍزوار١غ١خ اٌلػُ ٚاٌَّبٔلح، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ د=  0.001كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 

. ؽ١ش ٠ّىٓ اٌزٕجئ ثبٌّزغ١و اٌزبثغ ثٕبء ػٍٝ 0.001، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ 2.029

 ل١ّخ ِؼب٩ِد ٘نٖ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ . 

فٟ اٌّزغ١و٠ٓ ٔغل أٔٙب ِٛعجخ، ٚ٘نا ٠ش١و اٌٟ اٌزؤص١و   Betaٚثبٌٕظو اٌٝ اشبهح ث١زب 

ا٠٦غبثٟ ٌٍّزغ١و٠ٓ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد 

ٌُ ٠ىٓ ٩ٌٍزوار١غ١بد ا٤فوٜ ِضً اٌّشبهوخ ٚاٌمٛح ٚاٌؾل ا٤كٔٝ ِٓ اٌّظو٠خ. ث١ّٕب 

اٌّؼٍِٛبد رؤص١و كاي اؽظبئ١ًب ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ 

 اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

 Yeunjae Lee, Jarimوً ِٓ )  اٌذساعخ اٌزٟ أعشا٘بٚرزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ 

Kim,2021 ٛطٍذ اٌٝ أْ ّٔؾ ا٨رظبي اٌّزٛاىْ فٟ ارغب١٘ٓ ٠ئصو ا٠غبث١ًب ػٍٝ ( ٚاٌزٟ ر

ػّبْ أْ ٠ىْٛ اٌّٛظفْٛ ػٍٝ كها٠خ ثؤ٘لاف  ا٤كاء اٌؼبَ كافً إٌّظّبد ؽ١ش ٠ؼًّ ػٍٝ

٠ّىٓ أْ ٠َبػل ا٨رظبي اٌلافٍٟ وّب  إٌّظّخ ٚغب٠برٙب، ٠ٚغؼٍُٙ ِزٛافمْٛ ِغ رٍه ا٤٘لاف

فبٌّٕظّبد اٌزٟ روغت فٟ رؾ١َٓ أكائٙب  .بهوخ اٌّٛظف١ٓاٌفؼبي فٟ ثٕبء صمخ اٌّٛظف١ٓ ِٚش



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 384    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 ٨ثل أْ رووي ػٍٝ أشبء صمبفخ كػُ ِٚىبشفخ ِٚشبهوخ اٌّٛظف١ٓ، ٚاٌزٛاطً اٌلافٍٟ اٌفؼبي

 ٚاٌزٟ رئكٜ فٟ إٌٙب٠خ اٌٝ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌُٙ.

 غ١بد ٚثزٌه، صجذ طؾخ اٌفشع اٌضبٌش اٌمبئً ثٛعٛد رؤص١ش ِؼٕٛٞ ٌطج١ؼخ الاعزشار١

الارظب١ٌخ اٌذاخ١ٍخ اٌّغزخذِخ ػٍٝ اٌغٍٛن الاثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

 فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ.

رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ  -د. اٌفشع اٌشاثغ:

غزخذِخ فٟ رؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذ٠ُٙ ُّ . ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚالارغبٖ ٔؾٛ فبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌ

 -Independent Samples Tٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا اٌفوع رُ اعواء افزجبه )

Test ٚافزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ فٟ ارغبٖ ٚاؽل ،)(One Way ANOVA)ٝ ، ٚا٨فزجبهاد

 Least Significance) ثطو٠مخ ألً فوق ِؼٕٛٞ  (Post Hoc Tests) اٌجؼل٠خ

Difference) .:ٌٟوّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي اٌزب-  

( ٠ٛػؼ دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚالارغبٖ ٔؾٛ 19سلُ) عذٚي

غزخذِخ فٟ رؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذ٠ُٙ. ُّ  فبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌ

 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ الارغبٖ
 اٌؼذد

N 

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

Mean 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ اٌّؼبًِ 

 الإؽظبئٟ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

df 

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

Sig 

 إٌٛع الارغبٖ
 8177. 1.821 78 روش

T=2.616 198 .010 
 6731. 2.098 122 أٔضٟ

 الارغبٖ
رٌٛٝ ِٕظت 

 اداسٞ

رٛي ِٕظت 

 اداسٞ
85 1.929 .7526 

T =.991 198 .323  ٠زٛي ٌُ

ِٕظجًب 

 اداس٠ًب

115 2.035 .7366 

 الارغبٖ
اٌذسعخ 

 الأوبد١ّ٠خ

 5676. 1.900 10 ِؼ١ذ

F= 1.153 
4 

195 
.333 

ِذسط 

 ِغبػذ
21 2.238 .6249 

 7690. 2.020 99 ِذسط

أعزبر 

 ِغبػذ
41 1.829 .7714 

 7311. 1.966 29 أعزبر

 1.990 200 اٌّغّٛع
.7434 

 

 اٌخجشح الارغبٖ

 5ألً ِٓ 

 عٕٛاد
19 2.211 .6306 

F= 1.951 
3 

196 
.123 

لألً  5ِٓ 

 ِٓ10 

 ادعٕٛ

43 2.140 .6392 

لألً  10ِٓ 

 عٕخ 15ِٓ 
58 1.983 .8479 

عٕخ  15

 فؤوضش
80 1.863 .7247 

 7434. 1.990 200 اٌّغّٛع



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 385    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

 -رش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك اٌٝ ِب ٠ٍٟ:

  ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١ش إٌٛع )روش ٚأٔضٟ( ٚالارغبٖ ٔؾٛ فبػ١ٍخ

 ُّ غزخذِخ فٟ رؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ الأعب١ٌت اٌ

، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 2.616، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ د= فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ

.، ٚلل عبءد اٌفوٚق ٌظبٌؼ ا٦ٔبس. أٞ أْ ارغبٖ ا٨ٔبس ٔؾٛ ا٤ٍب١ٌت اٌَّزقلِخ 010

 خ ٚا٠غبث١خ .فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ أوضو فبػ١ٍ

  ُٙ٘ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١ش رٌٛٝ إٌّبطت الإداس٠خ ٚث١ٓ ارغب

،ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ  ٔؾٛ فبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌّغزخذِخ فٟ رؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذ٠ُٙ

، ٚ٘ٝ غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب، أٞ أٔٗ ٌُ رىٓ ٕ٘بن 323.، ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 991.د= 

ث١ٓ ِٓ ٠زٌٛٝ ِٕظجًب اكاه٠ًب ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚٓ ٌُ ٠زٛي افز٩فبد ٚاػؾخ 

ِٕظجب اكاه٠َب ٚث١ٓ ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ فبػ١ٍخ ا٤ٍب١ٌت اٌَّزقلِخ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ 

 ٌل٠ُٙ .

  ٛػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١ش اٌذسعخ الأوبد١ّ٠خ ٚث١ٓ ارغبُ٘ٙ ٔؾ

، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف= ٟ رؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذ٠ُٙفبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌّغزخذِخ ف

، ٚ٘ٝ غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب، أٞ أٔٗ ٌُ رىٓ ٕ٘بن 333.، ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 1.153

افز٩فبد ٚاػؾخ ث١ٓ اٌلهعخ ا٤وبك١ّ٠خ ٌؼؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٚث١ٓ ارغبُ٘ٙ 

 ٠ُٙ .ٔؾٛ فبػ١ٍخ ا٤ٍب١ٌت اٌَّزقلِخ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل

ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١ش اٌخجشح ٚث١ٓ ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ فبػ١ٍخ  .ط 

، 1.951، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف= الأعب١ٌت اٌّغزخذِخ فٟ رؾف١ض اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌذ٠ُٙ

، ٚ٘ٝ غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب، أٞ أٔٗ ٌُ رىٓ ٕ٘بن افز٩فبد 123.ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 

له٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٚث١ٓ ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ فبػ١ٍخ ا٤ٍب١ٌت ٚاػؾخ ث١ٓ فجوح ػؼٛ ١٘ئخ اٌز

 اٌَّزقلِخ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ .

  ٓثٕبء ػٍٝ ِب عجك صجذ عضئ١ًب طؾخ اٌفشع اٌمبئً ثٛعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١

غزخذِخ فٟ  ُّ ث١ٓ اٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚالارغبٖ ٔؾٛ فبػ١ٍخ الأعب١ٌت اٌ

 ٛن الإثذاػٟ ٌذ٠ُٙ.رؾف١ض اٌغٍ

ٖ. اٌفشع اٌخبِظ: ٠خزٍف ِغزٜٛ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ 

ٌٍٚزؾمك ِٓ ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ثبخزلاف ّٔؾ ٍِى١خ اٌغبِؼبد اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب . 

(، ٚافزجبه Independent Samples T- Testطؾخ ٘نا اٌفوع رُ اعواء افزجبه )

 Post) ٚا٨فزجبهاد اٌجؼل٠خ، ٝ (One Way ANOVA)ارغبٖ ٚاؽل رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ فٟ 

Hoc Tests)  ٕٞٛثطو٠مخ ألً فوق ِؼ (Least Significance Difference) وّب .

  -٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

 

 

 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 386    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

( ٠ٛػؼ دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ِغزٜٛ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 20عذٚي سلُ )

 ّظش٠خ ّٚٔؾ ٍِى١خ اٌغبِؼبد اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب.ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌ

 اٌّزغ١ش
ّٔؾ ٍِى١خ 

 اٌغبِؼخ

 اٌؼذد

N 

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

Mean 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 Tل١ّخ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

df 

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

Sig 

ِغزٜٛ اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ

 5222. 2.598 132 ؽى١ِٛخ
1.972 198 .050 

 5000. 2.750 68 خبطخ

ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١و ّٔؾ ٍِى١خ د اٌغذٚي اٌغبثك اٌٝ ٠ش١ش ث١بٔب

اٌغبِؼبد ٍٛاء )عبِؼبد ؽى١ِٛخ أٚ فبطخ( َِٚزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ 

، ٚ٘ٝ كاٌخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 1.972اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثٙب ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ د= 

اٌقبطخ، أٞ أْ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ أوجو ، ٚلل عبءد اٌفوٚق ٌظبٌؼ اٌغبِؼبد 050.

 ٌلٞ اٌغبِؼبد اٌقبطخ ػٕٗ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ.

  ٚثزٌه، صجذ طؾخ اٌفشع اٌمبئً ثٛعٛد فشٚق ث١ٓ ِغزٜٛ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء

 ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ّٚٔؾ ٍِى١خ اٌغبِؼبد اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب.

٠خزٍف ِغزٜٛ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ  -ٖ. اٌفشع اٌغبدط:

ٌٍٚزؾمك ِٓ طؾخ ٘نا  ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ثبخزلاف اٌزخظض الأوبد٠ّٟ ٌٍى١ٍبد.

(، ٚافزجبه رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ Independent Samples T- Testاٌفوع رُ اعواء افزجبه )

 (Post Hoc Tests) ٚا٨فزجبهاد اٌجؼل٠خ، ٝ(One Way ANOVA)فٟ ارغبٖ ٚاؽل 

. وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ (Least Significance Difference) ثطو٠مخ ألً فوق ِؼٕٛٞ 

 -اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

 اٌّزغ١ش

اٌزخظض 

 الأوبد٠ّٟ

 ٌٍى١ٍبد

 اٌؼذد

N 

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

Mean 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 Tل١ّخ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

df 

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

Sig 

ِغزٜٛ 

اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ

 5276. 2.620 100 ٔظشٞ

.818 198 .415 
 5101. 2.680 100 ػٍّٟ

ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١و ٠ش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك اٌٝ: 

اٌزقظض ا٤وبك٠ّٟ ٌٍى١ٍبد ٍٛاء رٕزّٟ ٌـ )عبِؼبد ؽى١ِٛخ أٚ فبطخ( َِٚزٜٛ اٌٍَٛن 

غ١و  ، 818ٝ٘ٚ.ثٍغذ ل١ّخ د= ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثٙب ، ؽ١ش 

كاٌخ اؽظبئ١ًب، أٞ ٨ ٠ٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌى١ٍبد إٌظو٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ ِٓ ؽ١ش 

َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثٙب، ٌٚىٓ ثبٌٕظو اٌٝ 

أوجو ِٓ اٌى١ٍبد اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٔغل أْ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ اٌى١ٍبد اٌؼ١ٍّخ 

ٚلذ رشعغ اٌجبؽضخ ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ إٌظو٠خ ٌٚىٓ مٌه غ١و كاي اؽظبئ١ًب. 

الإثذاع الأوبد٠ّٟ ١ٌظ ِمظٛسًا ػٍٝ ؽج١ؼخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌى١ٍبد إٌظش٠خ ٚاٌؼ١ٍّخ اٌٝ أْ 

اٌزخظض  عٛاء )ٔظشٞ أٚ ػٍّٟ(، ثً ٘ٛ أؼىبط ٌّغّٛػخ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّشزشوخ ػٍٝ 

ؽ١ش ٠خؼغ  .الارظبي اٌّئعغٟ اٌذاخٍٟ، اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ -:اٌغبِؼخ وىً، أثشص٘بِغزٜٛ 

أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٌٕفظ الأٔظّخ ٚاٌٍٛائؼ عٛاء فٟ اٌى١ٍبد إٌظش٠خ أٚ اٌؼ١ٍّخ داخً 

ب ٚاؽذح ِضً  ًّ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ، وّب أْ اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌغبئذح داخً اٌغبِؼبد رؼضص ل١



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.
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بْٚ، ٚاٌزط٠ٛش الأوبد٠ّٟ، ٚ٘ٛ ِب لذ ٠فغش ػذَ ظٙٛس فشٚق ٍِؾٛظخ ث١ٓ الاٌزضاَ، اٌزؼ

 اٌى١ٍبد. 

  ٟٚثزٌه، ٌُ ٠ضجذ طؾخ اٌفشع اٌمبئً ثٛعٛد فشٚق ث١ٓ ِغزٜٛ اٌغٍٛن الإثذاػ

لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ٚاٌزخظض الأوبد٠ّٟ ٌٍى١ٍبد 

 اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب.

زٍف ِغزٜٛ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٠خٚ. اٌفشع اٌغبثغ: 

 ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ثبخزلاف اٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌُٙ.

( ٠ٛػؼ دلاٌخ اٌفشٚق ث١ٓ ِغزٜٛ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ 21عذٚي سلُ )

 ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ٚاٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٌُٙ .

اٌغٍٛن 

 ٟالإثذاػ
 اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ

 اٌؼذد

N 

اٌّزٛعؾ 

 اٌؾغبثٟ

Mean 

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ل١ّخ اٌّؼبًِ 

 الإؽظبئٟ

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

df 

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

Sig 

اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ
 إٌٛع

 4966. 2.679 78 روش
T = .642 198 .522 

 5332. 2.631 122 أٔضٟ

اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ

رٌٛٝ ِٕظت 

 اداسٞ

ت رٛي ِٕظ

 اداسٞ
85 2.706 .4836 

T =1.313 198 .191 
ٌُ ٠زٛي 

 ِٕظجًب اداس٠بً
115 2.609 .5412 

اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ

اٌذسعخ 

 الأوبد١ّ٠خ

 3162. 2.900 10 ِؼ١ذ

F=.950 
4 

195 
.436 

ِذسط 

 ِغبػذ
21 2.524 .6016 

 5240. 2.636 99 ِذسط

 4711. 2.683 41 أعزبر ِغبػذ

 5526. 2.655 29 برأعز

 5185. 2.650 200 اٌّغّٛع

اٌغٍٛن 

 الإثذاػٟ
 اٌخجشح

 5ألً ِٓ 

 عٕٛاد
19 2.789 .4189 

F= .542 
3 

196 
.654 

لألً  5ِٓ 

 ِٓ10 

 عٕٛاد

43 2.628 .5356 

لألً  10ِٓ 

 عٕخ 15ِٓ 
58 2.621 .5565 

عٕخ  15

 فؤوضش
80 2.650 .5057 

 5185. 2.650 200 اٌّغّٛع

 -رش١ش ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك اٌٝ ِب ٠ٍٟ:

  ِٓزغ١و إٌٛع )موو ٚأٔضٟ( ٚث١ٓ َِزٜٛ ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ ث١

اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ؽ١ش 

خ، أٞ أٔٗ ٌُ رىٓ ٕ٘بن .، ٚ٘ٝ غ١و كا522ٌ، ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 642.ثٍغذ ل١ّخ د= 

افز٩فبد ٚاػؾخ فٟ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ث١ٓ ا٦ٔبس ٚاٌنوٛه فٟ اٌغبِؼبد 

اٌّلهٍٚخ، ٌٚىٓ ثبٌٕظو اٌٝ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٔغل أْ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ أػٍٝ 

 ػٕل اٌنوٛه ػٕٗ ػٕل ا٦ٔبس ٌٚىٓ ٘نٖ اٌفوٚق غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب.

 اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١و رٌٛٝ إٌّبطت ا٦كاه٠خ ٚث١ٓ َِزٜٛ  ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ

اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ،ؽ١ش 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.
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.، ٚ٘ٝ غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب، أٞ أٔٗ ٌُ 191، ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 1.313ثٍغذ ل١ّخ د= 

ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚٓ رىٓ ٕ٘بن افز٩فبد ٚاػؾخ ث١ٓ ِٓ ٠زٌٛٝ ِٕظجًب اكاه٠ًب 

ٌُ ٠زٛي ِٕظجب اكاه٠َب ٚث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ، ٌٚىٓ ثبٌٕظو اٌٝ اٌّزٍٛطبد 

اٌؾَبث١خ ٔغل أْ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ػٕل اٌن٠ٓ رٌٛٛا ِٕبطت اكاه٠خ أػٍٟ ِّٓ ٌُ 

 ٠زٌٛٛا ِٕبطت اكاه٠خ، ٌٚىٓ ٘نٖ اٌفوٚق غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب.

 ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١و اٌلهعخ ا٤وبك١ّ٠خ ٚث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن  ػلَ ٚعٛك فوٚق

ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ 

.، ٚ٘ٝ غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب، أٞ أٔٗ ٌُ رىٓ ٕ٘بن 436.، ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 950ف= 

َِزٜٛ ؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٚث١ٓ افز٩فبد ٚاػؾخ ث١ٓ اٌلهعخ ا٤وبك١ّ٠خ ٌؼ

اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ ، ٌٚىٓ ثبٌٕظو اٌٟ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٌُٙ ٔغل أْ َِزٜٛ 

اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ أػٍٝ ػٕل كهعخ ِؼ١ل ١ٍ٠ٙب أٍزبم َِبػل صُ أٍزبم صُ ِلهً صُ ِلهً 

 َِبػل ، ٌٚىٓ ٘نٖ اٌفوٚق غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب. 

 ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ِزغ١و اٌقجوح ٚث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد ك٨

ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ف= 

.، ٚ٘ٝ غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب، أٞ أٔٗ ٌُ رىٓ ٕ٘بن 654.، ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ= 542

َِزٜٛ ُ ٚث١ٓ افز٩فبد ٚاػؾخ ث١ٓ ِزغ١و اٌقجوح ٌؼؼٛ ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ٔٚٙ

اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ ، ٌٚىٓ ثبٌٕظو اٌٟ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٌُٙ ٔغل أْ َِزٜٛ 

اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ أػٍٝ ػٕل ِٓ ٌل٠ُٙ فجوح ألً ِٓ فٌّ ٍٕٛاد ٚ٘نٖ إٌز١غخ رزفك ِغ 

ٔز١غخ اٌغلٚي اٌَبثك ٚ٘ٛ أْ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ أػٍٝ ٌلٜ اٌّؼ١ل٠ٓ ، ١ٍ٠ُٙ ِٓ 

ٍٕخ فجوح ،  15-10ٍٕٛاد فجوح ٚأف١وًا ِٓ  10 -5ٍٕخ فؤوضو، صُ ِٓ  15ٌل٠ُٙ فجوح 

 Folusoٌٚىٓ ٘نٖ اٌفوٚق غ١و كاٌخ اؽظبئ١ًب.  ٚافزٍفذ ٘نٖ إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ كهاٍخ )

Philip Adekanmbi & Wilfred Isioma Ukpere,2006 ٌٝٚاٌزٟ ٍؼذ ا )

جشوٞ ػٍٝ اٌٍَٛو١بد ا٦ثلاػ١خ ؤص١و ِشبهوخ اٌّٛظف١ٓ، ٚاٌم١بكح، ٚهأً اٌّبي اٌكهاٍخ ر

 ،ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ .ٌّٛظفٟ اٌجٕٛن ػّٓ لطبع اٌجٕٛن فٟ ١ٔغ١و٠ب

ِفوكح،  300َِزقلِخ طؾ١فخ ا٨ٍزمظبء ٚاٌزٟ ؽجمذ ػٍٝ ػ١ٕخ ػشٛائ١خ لٛاِٙب 

وّب أظٙود  .ٚرٛطٍذ اٌٝ أٔٗ وٍّب وبْ ِٛظفٛ اٌجٕٛن أطغو ًٍٕب، وبٔٛا أوضو اثلاػًب

ى٠بكح اٌقجوح اٌؼ١ٍّخ ٠ورجطبْ ثبهرفبع َِزٜٛ ٚ ئظ أْ اهرفبع اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟإٌزب

 ا٦ثلاع ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ لطبع اٌجٕٛن ا١ٌٕغ١وٞ.

  ثزٌه، ٌُ ٠ضجذ طؾخ اٌفشع اٌمبئً ثٛعٛد فشٚق ث١ٓ ِغزٜٛ اٌغٍٛن الإثذاػٟ لأػؼبء

 خ ٌُٙ .١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ٚاٌخظبئض اٌذ٠ّٛغشاف١

 : اٌخلاطخ ٚاٌزٛط١بد-  

ٍؼذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ فٟ اٍزىشبف ِلٜ ٚعٛك اكاهح اٍزوار١غ١خ ٩ٌرظب٨د اٌّئ١ٍَخ     

اٌلاف١ٍخ اٌّؼ١ٕخ ثزؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد 

ول١ّخ ٚاٌزم١ٍل٠خ اٌّظو٠خ ٍٛاء اٌؾى١ِٛخ أٚ اٌقبطخ، ٚهطل شجىخ ا٨رظب٨د اٌلاف١ٍخ اٌ

اٌَّزقلِخ ف١ٙب، ٚرؾل٠ل ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ اٌزٟ رزجٕب٘ب اٌغبِؼبد ِؾً اٌلهاٍخ فٟ 



 "دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ. " دٚس الارظبلاد اٌّئعغ١خ اٌذاخ١ٍخ فٝ رؾف١ض اٌغٍٛن الاثذاػٝ ٌٍؼب١ٍِٓ.

 389    0205 د٠غّجش /  وزٛثشأ  - (1)ط ٚاٌضلاصْٛ اٌشاثغاٌؼذد  –اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ 

 

٘نا اٌشؤْ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ ِب١٘خ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ، ٚرؾل٠ل اٌطوق ٚاٌٍٛبئً 

ا٨رظب١ٌخ ا٤وضو فبػ١ٍخ فٟ رلػ١ُ ٚر١ّٕخ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌُٙ، ٚط٨ًٛ ٨ٍزق٩ص 

اًِ اٌّئصوح ػٍٝ كهعخ وفبءح إٌزبئظ اٌّزؾممخ ِٓ رٍه ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ اٌؼٛ

اٌّؼ١ٕخ ثز١ّٕخ ٚرط٠ٛو ا٤كاء اٌّئٍَٟ وىً. ٚلل اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌَّؼ 

ثشم١ٗ اٌٛطفٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ ؽ١ش اػزّلد اٌجبؽضخ ػٍٝ أكاح ا٨ٍزج١بْ اٌزٟ ؽجمذ ػٍٝ ػ١ٕخ 

وكح ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ِف 200ػشٛائ١خ لٛاِٙب 

اٌغبِؼخ اٌؾل٠ضخ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ٍٛاء اٌقبطخ ِضً ) عبِؼخ إٌٙؼخ ٚعبِؼخ ا٤٘واَ اٌىٕل٠خ ٚ

ٚاٌؾى١ِٛخ ِضً ) اٌمب٘وح ٚا٤ى٘و ٚؽٕطب ٚإٌّٛف١خ ٚك١ِبؽ  ٚاٌّؼٍِٛبد ٚفبهًٚ (

ضخ ثبعواء ِمبث٩د ِزؼّمخ ِغ ٍجؼخ ٚثٕٟ ٠ٍٛف ٚؽٍٛاْ ٚػ١ٓ شٌّ(، وّب لبِذ اٌجبؽ

ٚخٍظذ اٌذساعخ اٌٝ ػذح ِٓ اٌم١بكح ا٤وبك١ّ٠خ فٟ اٌى١ٍبد اٌّقزٍفخ ٌزؤو١ل ٔزبئظ اٌلهاٍخ، 

  -ٔزبئظ ِٓ أّ٘ٙب :

ػلَ ٚعٛك اكاهح َِزمٍخ ٩ٌرظبي اٌّئٍَٟ كافً اٌى١ٍبد فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ  -

 ٚو١ً اٌى١ٍخ، ِغ ثبٌزؼبْٚ اٌى١ٍخ لػ١ّ ِىزت اٌلافٍٟ ا٨رظبي ػٍٝ ٠شوفاٌّقزٍفخ، ؽ١ش 

 ٚؽلح/ اكاهح رٛعل ٨ٚ .اٌغٛكح ٚشئْٚ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب ٚؽلح ِغ اٌز١َٕك ٠زُ وّب

 . ِزؼلكح اكاهاد ث١ٓ اٌّٙبَ ِٛىػخ ٌٚىٓ ،"اٌلافٍٟ ا٨رظبي" َِّٝ رؾذ َِزمٍخ

وعغ اٌٝ ػلَ ٚعٛك صمبفخ ِئ١ٍَخ ٚاػؾخ ِؼيىح ٧ٌثلاع ِٚشغؼخ ٩ٌثزىبه، ٚهثّب ٘نا ٠ -

 اٌقٛف ِٓ ا٨ففبق أٚ اٌزغ١١و اٌَو٠غ .

عبءد شجىبد ا٨رظبي اٌو١ٍّخ ثؤٔٙب أوضو ِظبكه اٌّؼٍِٛبد أ١ّ٘خ ػٓ ١ٍبٍخ اٌى١ٍخ فٟ  -

رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ثبٌَٕجخ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٟ٘ ا٨عزّبػبد ِغ هإٍبء ا٤لَبَ ، ١ٍ٠ٙب 

د ا٨رظب٨د غ١و اٌو١ٍّخ اٌٍمبءاد اٌّجبشوح ِغ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ، ١ٍ٠ٙب عبءد شجىب

ٚاٌّزّضٍخ  فٟ ا٨رظب٨د اٌشقظ١خ ِغ ى٩ِء اٌؼًّ، صُ طفؾخ اٌى١ٍخ ػٍٝ ٍٚبئً 

 اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ. 

ِؾلٚك٠خ اٌلػُ اٌّٛعٗ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّٕؼ اٌّب١ٌخ  -

٠وعغ مٌه غبٌجب  اٌّقظظخ ٌزط٠ٛو أثؾبصُٙ أٚ اٌّشبهوخ فٟ ِئرّواد ػ١ٍّخ ك١ٌٚخ، ٚلل

 اٌٝ أٔٗ ٠ورجؾ ثبٌّٛاىٔخ أٚ ثبٌّشوٚػبد اٌٌّّٛخ فبهع١ًب.

اٌزٟ رٛاعٗ اٌغبِؼبد فٟ رفؼ١ً ا٨رظبي اٌلافٍٟ ٌلػُ  ِٚٓ أثشص اٌزؾذ٠بد أٚ اٌّؼٛلبد -

اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٟ٘: ػؼف اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌزىٌٕٛٛع١خ، غ١بة ٚؽلح ِزقظظخ ٩ٌرظبي 

 ٌٍزغ١١و، ػؼف اٌؾٛافي ٌٍّجبكهاد اٌفوك٠خ. اٌلافٍٟ، ِمبِٚخ ثؼغ اٌم١بكاد

رٛافو لٕٛاد ارظبي فؼبٌخ ثلهعخ وج١وح ث١ٓ اكاهح اٌى١ٍبد ِؾً اٌلهاٍخ ٚأػؼبء ١٘ئخ  -

 اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ. 

اهرفبع وفبءح ا٨رظب٨د اٌلاف١ٍخ ثبٌى١ٍبد ِؾً اٌلهاٍخ، ؽ١ش عبء اٌَّزٜٛ اٌّورفغ فٟ  -

%، ٚأف١وًا عبء اٌَّزٜٛ 45اٌّزٍٛؾ ثَٕجخ  %، ث١ّٕب عبء اٌَّز49ٜٛاٌّملِخ ثَٕجخ 

 %.6إٌّقفغ فٟ اٌّورجخ ا٤ف١وح ثَٕجخ 
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رؼزّل إٌَجخ ا٤وجو ِٓ اٌى١ٍبد ِؾً اٌلهاٍخ ػٍٝ اٍزوار١غ١خ اٌؾل ا٤كٔٝ ِٓ اٌّؼٍِٛبد  -

وؤؽل ا٨ٍزوار١غ١بد اٌزٟ رَزقلِٙب اٌى١ٍبد فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ 

فٟٙ رٛفو فمؾ اٌّؼٍِٛبد اٌؼوٚه٠خ ٌّّبهٍخ اٌؼًّ، ١ٍ٠ٙب ، ُٙاٌزله٠ٌ ِٚؼب١ٔٚ

اٍزوار١غ١خ اٌّشبهوخ، صُ اٍزوار١غ١خ اٌّىبشفخ، ٚأف١وًا عبءد اٍزوار١غ١خ اٌمٛح وؤلً 

ب فٟ اٌغبِؼبد ِؾً اٌلهاٍخ. ًِ  ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ اٍزقلا

وح علاً فٟ رؼي٠ي أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ أْ ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ رَبُ٘ ثلهعخ وج١ارفمذ  -

ا٦ثلاع فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚ٘ٛ ِب ٠ش١و اٌٝ اٌزم١١ُ ا٠٦غبثٟ ٌَّزٜٛ َِبّ٘خ ا٨رظب٨د 

اٌّئ١ٍَخ فٟ كػُ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد 

 .اٌّظو٠خ

ُ رفبٚد ٍِؾٛظ فٟ ِلٜ رٍمّٟ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ رغن٠خ هاعؼخ ؽٛي ِمزوؽبرٙ ٚعٛك -

%( ثؤُٔٙ ٠زٍمْٛ رغن٠خ هاعؼخ 44فمل أشبهد إٌَجخ ا٤وجو ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ) اٌجؾض١خ. 

ٚ٘ٛ ِب ٠لي ػٍٝ أْ ػ١ٍّخ اٌزغن٠خ اٌواعؼخ غ١و ِٕزظّخ أٚ غ١و ِؼّٛٔخ  ،""أؽ١بًٔب

ٟٚ٘ َٔجخ ٨ ٠َُزٙبْ ثٙب ٚلل رش١و اٌٝ ٚعٛك فغٛح فٟ آ١ٌبد اٌلػُ ا٤وبك٠ّٟ  .ٌٍغ١ّغ

ٚ٘ٛ ِب رَزٕزغٗ اٌجبؽضخ فٟ أْ ٕ٘بن ؽبعخ ٌزؾ١َٓ آ١ٌبد  .هاٍخكافً اٌى١ٍبد ِؾً اٌل

اٌزغن٠خ اٌواعؼخ اٌجؾض١خ اٌّملِخ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ٚػغ 

اؽبه ٚاػؼ ِٕٚٙغٟ ٠ؼّٓ رٛف١و اٌزغن٠خ اٌواعؼخ ثشىً ِٕزظُ ٚشبًِ، ثّب ٠َُٙ فٟ 

 ّٟ ٌُٙ.رط٠ٛو ِمزوؽبرُٙ اٌجؾض١خ ٚهفغ عٛكح ا٦ٔزبط اٌؼٍ

عبء َِزٛٞ ِّبهٍبد اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ فٟ اٌغبِؼبد ِؾً اٌلهاٍخ ِورفغ ٚمٌه ثَٕجخ  -

% . ٚ٘ٛ ِب أول ػ١ٍٗ ٔزبئظ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِم١بً اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ ٚاٌنٜ 67

 ػجبهح ٌم١بً اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ . 16اشزًّ ػٍٝ 

رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ػٍٝ صجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌىفبءح ا٨ -

 اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ.

صجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك رؤص١و ٌطج١ؼخ اٌٍٛبئً ا٨رظب١ٌخ اٌلاف١ٍخ اٌَّزقلِخ ػٍٝ  -

 اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

ٛك رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌطج١ؼخ ا٨ٍزوار١غ١بد ا٨رظب١ٌخ صجذ طؾخ اٌفوع اٌضبٌش اٌمبئً ثٛع -

اٌلاف١ٍخ اٌَّزقلِخ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ فٟ 

 اٌغبِؼبد اٌّظو٠خ.

صجذ عيئ١ًب طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك فوٚق ماد ك٨ٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ث١ٓ اٌقظبئض  -

َزقلِخ فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن اٌل٠ّٛغواف١خ ٌٍّجؾٛص١ٓ ٚا٨رغبٖ ٔؾٛ فبػ١ٍخ ا٤ٍ ُّ ب١ٌت اٌ

 ا٦ثلاػٟ ٌل٠ُٙ.

صجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك فوٚق ث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ  -

 اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ّٚٔؾ ٍِى١خ اٌغبِؼبد اٌزٟ ٠ٕزّْٛ ا١ٌٙب.
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ػؼبء ١٘ئخ ٌُ ٠ضجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك فوٚق ث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ -

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٚاٌزقظض ا٤وبك٠ّٟ ٌٍى١ٍبد اٌزٟ ٠ٕزّْٛ 

 ا١ٌٙب.

ٌُ ٠ضجذ طؾخ اٌفوع اٌمبئً ثٛعٛك فوٚق ث١ٓ َِزٜٛ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ  -

 اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد اٌّظو٠خ ٚاٌقظبئض اٌل٠ّٛغواف١خ ٌُٙ .

 رٛط١بد اٌذساعخ: 

  -اٌّّبسعخ اٌزطج١م١خ:ػٍٝ ِغزٛٞ  . أ

أشبء ٚؽلح/اكاهح َِزمٍخ ٩ٌرظبي اٌّئٍَٟ اٌلافٍٟ، ٌٍزٛاطً اٌفؼبي ثؤػؼبء ١٘ئخ  .1

اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ، ؽ١ش رشغغ ػٍٝ ٚعٛك ث١ئخ ارظبي فؼّبٌخ رؼّٓ اٌزلفك اٌَّزّو 

ٌٍّؼٍِٛبد، ٚرؼيى ِٓ اٌشفبف١خ ٚاٌزٛاطً اٌجّٕبء ث١ٓ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد ا٦كاه٠خ 

١ّخ، ٚثّب ٠لػُ رجبكي اٌقجواد ٚاٌّؼوفخ ٠ٚز١ؼ فوطًب ٌٍزؼبْٚ ث١ٓ اٌزقظظبد ٚا٤وبك٠

 اٌّزٕٛػخ.

رؼي٠ي ِشبهوخ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ طٕغ اٌمواه اٌّزؼٍك ثبٌزله٠ٌ ٚاٌجؾش  .2

لجٛي اٌّؾب٨ٚد غ١و ِٓ ف٩ي  ٕبء صمبفخ كػُ ٚرمجً اٌفشً ا٦ثلاػٟٚا٨ثزىبه، وّب ٠ّىٓ ث

 به، ِّب ٠مًٍ اٌقٛف ِٓ اٌّقبؽوح أٚ اٌزغ١١و.إٌبعؾخ وغيء ِٓ ا٨ثزى

اؽ٩ق ِٕظبد هل١ّخ رفبػ١ٍخ ٌزجبكي ا٤فىبه ٚؽوػ اٌّجبكهاد اٌجؾض١خ ث١ٓ ا٤لَبَ  .3

 Microsoft Teams اٍزقلاَ رطج١مبد ِٕٚظبد ػًّ عّبػ١خ ِضً اٌّقزٍفخ، ونٌه

 وُ ٠ّىٓ . ٌز١ًَٙ اٌزؼبْٚ ث١ٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ٚاٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ

 .أشبء لٛاػل ث١بٔبد ٥ٌفىبه ٚاٌّشوٚػبد ا٦ثلاػ١خ ثؾ١ش ٠ًَٙ اٌوعٛع ا١ٌٙب ٚرط٠ٛو٘ب

( ِفزٛؽخ رّىٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ Feedbackرٛف١و لٕٛاد رغن٠خ هاعؼخ ) .4

ِٓ اٌزؼج١و ػٓ أفىبهُ٘ ِٚمزوؽبرُٙ، ِغ ٚعٛك آ١ٌخ ٌزم١١ّٙب ثبٔزظبَ ٚرٕف١ن ِب ٘ٛ ِٕبٍت 

 ِٕٙب.

رظ١ُّ ٔظبَ فؼبي ٌٍؾٛافي ٌّىبفؤح اٌّجلػ١ٓ ٚاٌّز١ّي٠ٓ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  .5

ِٚؼب١ُٔٚٙ، اٌن٠ٓ ٠ملِْٛ ا٤فىبه ا٦ثلاػ١خ ٚا٨ثزىبه٠خ، ٚاوزَبة اٌّؼبهف ٚرف١َو٘ب 

ٚرٛظ١فٙب، ٚا٦ٔزبط اٌّؼوفٟ، ٚرط٠ٛو هأً اٌّبي اٌفىوٞ ٌٍغبِؼبد ٚاٌناووح اٌزٕظ١ّ١خ، 

 .اٌؼ١ٍّخ، ٚا٨ٍزغبثخ ٌّزطٍجبد ث١ئخ اٌؼًٌّزؾم١ك عٛكح ا٤ثؾبس 

ا٨٘زّبَ ثجؾش اٌوػب اٌٛظ١فٟ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثبٌغبِؼبد، ٚاٌؼًّ  .6

ػٍٝ ى٠بكح كهعبد اٌوػب اٌٛظ١فٟ، ٚثظفخ فبطخ اٌوػب ػٓ اٌؼبئل اٌّبكٞ ٚاٌّيا٠ب 

١ّخ لظٜٛ ا٦ػبف١خ، ٚاٌوػب ػٓ ١ٍبٍخ اٌزول١خ؛ ٤ْ ا٤عٛه ٚفوص اٌزول١خ ماد أ٘

 .ثبٌَٕجخ ٌُٙ، ٌىٛٔٙب رّضً ؽبفيًا ٌٍؼًّ ٚا٦ثلاع ٚرجؼش ػٍٝ هفغ ِؼ٠ٕٛبرُٙ

اٌؼًّ ػٍٝ رؼي٠ي شؼٛه أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثب٨ٔزّبء ٚاٌّشبهوخ ٌٍَّبّ٘خ  .7

وّب ٠غت إٌظو فٟ رله٠ت اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ػٍٝ ِٙبهاد  فٟ رؾف١ي ٚر١ّٕخ اثلاػُٙ،

ٌَّبػلرُٙ ػٍٝ أكاء ِٙبُِٙ اٌم١بك٠خ اٌّزؼٍمخ ثز١ّٕخ اٌٍَٛو١بد ا٦ثلاػ١خ  اٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ

ٌٍّوإ١ٍٚٓ، فؼ٩ً ػٓ اٍزضّبه هأً اٌّبي فٟ رؾف١ي اثلاع أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ 
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ِٚؼب١ُٔٚٙ ٚمٌه ِٓ ف٩ي رله٠ت اٌم١بكاد ػٍٝ ِٙبهاد ا٨ٍزّبع، ٚاٌزٛاطً اٌزؾف١يٞ، 

 .ٚاكاهح اٌؾٛاه

  -ّٟ:ػٍٝ اٌّغزٛٞ الأوبد٠ . ة

ا٦ثلاػٟ  ٚكٚه٘ب فٟ رؾف١ي اٌٍَٛن اعواء كهاٍخ ِزؼٍمخ ثب٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ .1

 فٟ ِئٍَبد لطبع ا٤ػّبي اٌؼبَ ٚاٌقبص. ٌٍؼب١ٍِٓ

اٌجبؽضخ ثبعواء كهاٍبد روثؾ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ثّزغ١واد أفوٜ وبٌزؼٍُ  رٛطٟ وّب .2

مبهٔخ ث١ٓ ِظو ٚاٌلٚي اٌؼوث١خ ، اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌزّى١ٓ اٌزٕظ١ّٟ، وّب ٠ّىٓ اعواء كهاٍخ ِ

 أٚ ث١ٓ اٌلٚي اٌؼوث١خ ٚا٤عٕج١خ.
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 اٌّشاعغ

 -اٌىزت اٌؼشث١خ : -أٚلًا:

)كاه إٌٙؼخ اٌؼوث١خ: اٌمب٘وح( "الارظبلاد اٌّئعغ١خ ٚرؾذ٠بد اٌزغ١١ش"، (، 2012وو٠ّبْ محمد فو٠ل ) -

 .1ؽ

  -ٛسح :صب١ٔبً: اٌذساعبد اٌؼشث١خ غ١ش إٌّش

(، "رؤص١و ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ ػٍٝ ا٨ٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ: 2019أٍّبء ط٩ػ اٌل٠ٓ فئاك أؽّل، ) -

، ) و١ٍخ ا٨ػ٩َ : ، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحكهاٍخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ إٌّظّبد اٌؼبٍِخ فٟ ِظو"

 .30-2عبِؼخ اٌمب٘وح ( ، ص 

، ٌٍؼب١ٍِٓ" اٌٛظ١فٟ ا٤كاء رلػ١ُ فٟ اٌلاف١ٍخ ١ٍَخاٌّئ ا٨رظب٨د رٛظ١ف( ، "2024أهٜٚ ٘شبَ ،) -

 .  14-4عبِؼخ اٌمب٘وح، ص ص  –، و١ٍخ ا٨ػ٩َ خطخ ثؾض١خ ١ًٌٕ دسعخ اٌّبعغز١ش فٟ الإػلاَ 

سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش (، " أصو أّٔبؽ اٌم١بكح ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ " ، 2009أ٠ّٓ ؽَٓ ك٠ٛة،) -

 كِشك(. ، )اكاهح ا٤ػّبي: عبِؼخِٕشٛسح

،" كٚه ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ اٌلاف١ٍخ فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٚػ٩لزٙب ثزط٠ٛو 2019رغو٠ل ِغلٜ، -

، هٍبٌخ كوزٛهاٖ غ١و "اٌملهح ا٨ثزىبه٠خ ٌٍؼب١ٍِٓ: كهاٍخ ؽبٌخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ إٌّظّبد اٌؼبٍِخ فٟ ِظو

 .228-10عبِؼخ اٌمب٘وح، ص  –ِٕشٛهح، و١ٍخ ا٦ػ٩َ 

( ،" اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚرؤص١و٘ب ػٍٝ ر١ّٕخ اٌٍَٛن ا٨ثلاػٟ فٟ اٌٛىاهاد 2016جبٟٔ،) ؽَبَ ٍبٌُ اٌَؾ -

 .116فٍَط١ٓ(، ص  –، )عبِؼخ ا٤لظٝ  سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسحاٌفٍَط١ٕ١خ ثغيح"، 

  -صبٌضبً: اٌذساعبد اٌؼشث١خ إٌّشٛسح:

كهاٍخ  :ٍٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ(، " أصو رٛافو فوص اٌزؼٍُ اٌَّزّو ػٍٝ ا2021ٌَأؽّل محمد أؽّل ) -

: 500، ص 1، ػلك12، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ ٚاٌج١ئ١خ"، ِغٍل ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس١ِلا١ٔخ"، 

509. 

(، "كٚه ا٨رظبي اٌلافٍٟ فٟ رّى١ٓ اٌؼب١ٍِٓ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثبٌّئٍَخ اٌٛؽ١ٕخ 2019آِبي ِٛق ) -

َٔب١ٔخ ٚا٨عزّبػ١خ، ِووي ع١ً اٌجؾش اٌؼٍّٟ، ػلك ِغٍخ ع١ً اٌؼٍَٛ ا٦ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس، ٌٍل٘ٓ"، 

 .106، ص 59

ثؾش ػٍّٟ (، "كٚه اٌّوٚٔخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ر١ّٕخ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ"، 2022أ١ِوح ٍبٌُ اٌشٛهثغٟ ) -

 .294: 258، ص 2، ػلك 44، ِغٍخ اٌجؾٛس اٌزغبه٠خ، ِغٍل ِٕشٛس

كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ  -د ِب ثؼل ا٤ىِخ(، "رم١١ُ وفبءح اكاهح ارظب2023٨أ١ِٕخ ؽٍّٟ هشبك ٍِٛٝ ) -

، 23ِغٍخ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد ا٦ػ١ِ٩خ، ِغٍل ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس،  ِٓ إٌّظّبد اٌؼبٍِخ فٟ ِظو"،

 .546: 526، ص 23ػلك 

(، "أصو اٌؼلاٌخ اٌزٛى٠ؼ١خ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ شووبد ا١ٌَبؽخ"، 2021ا٠ّبْ أؽّل عٛكح ) -

 .199:210، ص 1، ػلك5، ِغٍخ و١ٍخ ا١ٌَبؽخ ٚاٌفٕبكق، ِغٍل سثؾش ػٍّٟ ِٕشٛ

رم١١ُ وفبءح ارظب٨د اكاهح اٌزغ١١و ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌولّٟ اٌّئٍَٟ "(، 2023ا٠ّبْ ؽب٘و ١ٍل ػجبً ) -

 .479، ص 83اٌّغٍخ اٌّظو٠خ ٌجؾٛس ا٦ػ٩َ، ػلك  ،ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس"، ثبٌّٕظّبد اٌّظو٠خ

ِّبهٍبد اٌم١بكح ا٨ٍزوار١غ١خ فٟ رجٕٟ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ  (، "كٚه2022أ٠ّٓ فبهٚق اٌغو٠ت ) -

، ػلك 13، اٌّؼٙل اٌؼبٌٟ ٌٍؾبٍت ا٢ٌٟ ٚاكاهح ا٤ػّبي ثبٌيهلب، ِغٍل ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛسفٟ إٌّظّخ"، 

 .240: 215، ص 3

ثبٌّئٍَبد (، "اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚػ٩لزٙب ثبٌملهاد ا٨ثزىبه٠خ ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ 2016ا٠ٙبة محمد ف١وٞ ) -

 .77، ص 16، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌؼٍَٛ اٌزوث١خ اٌو٠بػ١خ، ػلك ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛساٌو٠بػ١خ"، 

زغ١ِو ١ٍٚؾ فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌم١بكح 2022ثٙبك اٌل٠ٓ َِؼل ٚش١ّبء ِٙلٞ اثوا١ُ٘ ) - ُّ (، "اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ وَ

، ػلك 23خ ٚاٌزغبه٠خ، ِغٍل ِغٍخ اٌجؾٛس اٌّب١ٌ ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس،ا٨ٍزوار١غ١خ ٚاٌز١ّي اٌّئٍَٟ"، 

 .2، ص 4
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كهاٍخ (، "ِّبهٍبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ رؼي٠ي اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ: 2022عٛاك ِؾَٓ هاػٟ ) -

، ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛسِؾبفظخ ثبثً"،  -رؾ١ٍ١ٍخ ٢هاء ػ١ٕخ ِٓ أػؼبء ا١ٌٙئخ اٌزله١َ٠خ فٟ اٌى١ٍبد ا١ٍ٘٤خ 

 .65: 39، ص 67ِغٍخ ِووي كهاٍبد اٌىٛفخ، ػلك 

(، "كٚه اٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ٌؼ١ٕخ 2022هِؼبْ شو٠وٚ ) -

، 3، ػلك 8ِغٍخ اٌؼٍَٛ ا٦َٔب١ٔخ ٚا٨عزّبػ١خ، ِغٍل  ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس،ثّطبؽٓ ٌٍمّؼ ث٠٨ٛخ ػٕبثخ"، 

 .225:240ص 

ِلهوبد اٌؼب١ٍِٓ ػٓ َِزٜٛ اٌؼلاٌخ كٚه ا٨رظب٨د اٌّئ١ٍَخ فٟ رؾل٠ل "(، 2019ه٠ُ أؽّل ػبكي ) -

اٌزٕظ١ّ١خ ٚػ٩لزٗ ثَّزٜٛ هػبئُٙ اٌٛظ١فٟ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ إٌّظّبد اٌؼبٍِخ فٟ 

 .535، ص 2، ػلك 18، ِغٍل "، اٌّغٍخ اٌّظش٠خ ٌجؾٛس اٌشأٞ اٌؼبَِظو

اٍخ ؽبٌخ اٌّظبهف كه :أصو اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ( " 2021ٍبهح ١ٍٍّبْ اٌؼٛع ) -

 .101: 100، ص 5، ػلك 6ِغٍخ اٌؼٍَٛ ا٨لزظبك٠خ، ِغٍل  ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس،اٌَٛكا١ٔخ"، 

ثؾش (، "أصو إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ"، 2022ٍبً٘ فل٠غخ ٚلو١ِؾ فبٌل٠خ ) -

 .70: 1، ص ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٨لزظبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١َ١و، عبِؼخ فٍلْٚػٍّٟ ِٕشٛس

(، "اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚأؼىبٍبرٙب ػٍٝ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ 2021ش١ّبء ؽٍّٟ شؾبرخ ) -

ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ فٟ اٌؼٍَٛ  ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس،ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ َِزشفٝ ؽ١ّبد كِٕٙٛه"، 

 .172: 115، ص 2، ػلك 27ا٦َٔب١ٔخ ٚا٤كث١خ، ِغٍل 

(، "أصو فظبئض ِٕظّبد اٌزؼٍُ فٟ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ: كهاٍخ 2014ْ محمد )ؽبهق هػٛا -

 .101، ص 2ِغٍخ اٌزغبهح ٚاٌز٠ًّٛ، ػلك  ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس،رطج١م١خ ػٍٝ اٌجٕٛن اٌزغبه٠خ اٌّظو٠خ"، 

اٌقلِخ  اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚػ٩لزٙب ثب٨ثزىبه: اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌغٛكح(، "2018ػجل اٌؾى١ُ أؽّل هث١غ ٔغُ ) -

، اٌّغٍخ اٌّظو٠خ ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛسإٌّظٛهح"،  ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌّواوي اٌطج١خ اٌّزقظظخ ثغبِؼخ

 .137، ص 3، ػلك 42ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ، ِغٍل 

(،" أصو اٍزوار١غ١خ اٌزّى١ٓ فٟ ر١ّٕخ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ  ٌوأً اٌّبي 2015ِى١ل ػٍٝ ، فبؽّخ ٠ؾ١بٚٞ،) -

 .191،ص 2015،  14، عبد٠خ ٚاٌزغ١١ش ٚاٌؼٍَٛ اٌزغبس٠خ" ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزظاٌفىوٞ"، 

،" أصو ا٨رظب٨د ا٨كاه٠خ فٟ اٌٍَٛن ا٦ثلاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ 2016ِٕبه اثوا١ُ٘ اٌمطبٚٔخ، ثٕله وو٠ُ،  -

،ص ص 1،ع36، ِظ ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس فٟ اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌلإداسحِٕٚظّبد ا٤ػّبي ا٤هك١ٔخ "، 

365- 397. 

(، "أصو اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ ا٦ثلاع اٌزٕظ١ّٟ: رؾ١ًٍ اٌلٚه ا١ٌٍٛؾ ٌٍضمخ 2023ِٕٝ ٍبِٟ ِؾّٛك ) -

، ِغٍخ عبِؼخ ا٦ٍىٕله٠خ ٌٍؼٍَٛ ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛساٌزٕظ١ّ١خ ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثشووبد ا٤ك٠ٚخ"، 

 .267، ع 1ػلك  60ا٦كاه٠خ، ِغٍل 

 اٌّئ١ٍَخ اكاهح ا٨رظب٨د فٟ ػٟا٨عزّب اٌزٛاطً ٍٚبئً رٛظ١ف" ،( 2021) ٍو٠غ أثٛ محمد أغٟ -

 ٚا٨رظبي، ٧ٌػ٩َ اٌؼوث١خ اٌّغٍخ ،ِٕشٛس ػٍّٟ ثؾش ،"ٌضبٟٔ  اٌَّزٜٛ فٟ رؾ١ٍ١ٍخ كهاٍخ :اٌول١ّخ

 . 25 ػلك ِبهً،

(، "اٌغ١ٕبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚكٚه٘ب فٟ رؾم١ك عٛكح ا٤كاء ا٦كاهٞ ثّل٠و٠خ اٌشجبة 2022ٔٙبي اٌج١ٍٟ ) -

، ِغٍخ أ١ٍٛؽ ٌؼٍَٛ ٚفْٕٛ اٌزوث١خ اٌو٠بػ١خ، ِغٍل ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس ٚاٌو٠بػخ ثّؾبفظخ وفو اٌش١ـ"،

 .635: 607، ص 4، ػلك 60

، "، ثؾش ػٍّٟ ِٕشٛس(، "ا٨رظبي اٌلافٍٟ ٚرط٠ٛو اٌّئٍَبد اٌغبِؼ١خ2020ٍٚبَ محمد أؽّل ٔظو ) -

 .118، ص 4، ػلك 7اٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٩ٌرظبي ا٨عزّبػٟ، ِغٍل 
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