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 المستخلص:
علدددد إدارة المخددداطر الشدددفافية تهدددهذ  دددرق اللرحدددة ال اليدددة إلدددى الت دددرذ علدددى تدددأثير 

ولتاقيددددا  ددددرا الهددددهذ حاصدددد  ال احلددددة بصدددديا ة دراسددددة حالددددة الجمددددارك المصددددرية  الجمركيددددة 
علدددى عيطدددة ط ويدددة عشدددلا ية حلاصهدددا  فرضددديات، وتدددخ اات دددار  ددداة الرضدددياتصجملعدددة صددد  الف

صفدددددردة، وحددددده ج هدددددرت لإتدددددا   التاليددددد  الأحصدددددا د صددددد  اددددد ل ا سدددددت الإة با سدددددالي   350
كددددأداة لجمددددا النيالإددددات ا سددددتنيا  الأحصددددا ية المطاسدددد ة لاني ددددة بيالإددددات الهراسددددة، واسددددتخها  

ا وليدددة ب ددده ديددداا  دددهئ وث دددات القا مدددة باسدددتخها  ص اصددد  جلفدددا ل رولإ دددا    وجدددلد تدددأثير  و 
علدددى جب ددداد إدارة المخددداطر الجمركيدددة صاددد  الهراسدددة والتدددد تشدددم :  للشدددفافية د لدددة إحصدددا ية

) تاهيدددددده المخدددددداطر، تاليدددددد  المخدددددداطر، تقيدددددديخ المخدددددداطر، ا سددددددتجابة للمخدددددداطر، المتاب ددددددة 
  .والتاهيث(
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Abstract: 

This research paper aims to examine the impact of transparency 

on customs risk management, with a case study of Egyptian Customs. 

To achieve this objective, the researcher formulated a set of 

hypotheses, which were tested using a stratified random sample of 350 

respondents. The results of the statistical analysis—conducted using 

appropriate statistical methods consistent with the nature of the study 

data and based on a questionnaire as the primary data collection tool 

after verifying its validity and reliability through Cronbach’s alpha 

coefficient—revealed a statistically significant impact of transparency 

on the dimensions of customs risk management under investigation. 

These dimensions include risk identification, risk analysis, risk 

evaluation, risk response, and risk monitoring and updating. 
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 :المقهصة .1
 الت قيدددهبالتدددد تتسدددخ و  الهوليدددة التجدددارة بيئدددة فدددد صتسدددارعة تادددهيات الجمركيدددة الأدارات تلاجددد 

 سددددهي  حركددددةت فددددد ر يسددددي ا صاددددلرا   المخدددداطر إدارة كفددددا ة ج دددد ا حيددددث  ،والتغيددددر المسددددتمر
 فددددد المدددد ثرة المتغيددددرات ج ددددخ وتُ تنددددر الشددددفافية. للهولددددة ا حتصدددداد  ا صدددد  تاقيدددداو  التجددددارة

  .الجمركية  المخاطر إدارة ف الية

 الجمددددارك بددددي  اللقددددة ت زيددددز فددددد  خاسددددتُ  الشددددفافية ج  إلددددى الاهيلددددة الهراسدددداتجشددددارت فقدددده 
 اكتشدددداذعمليددددات   يدددداتُ  التددددد الم للصددددات فجددددلات ت مدددد  علددددى تقليدددد و المت دددداصلي  ص هددددا و 

 علددددى التانيويددددة ال اددددلث ت كدددده كمددددا (Miettinen,2025). المطاسدددد  اللحدددد  فددددد المخدددداطر
 اتخددددا  وتاسددددي  ،النيالإددددات جددددلدة رفددددايُسدددداعه فددددد  الرحمددددد التاددددلل صددددا الشددددفافية دصدددد  ج 

 (Hackius,2022)  .ةالجمركي  راتالقرا

ا المصددددرية  الجمددددارك صصددددلاة شددددههت المصددددر ، السدددديائ فدددددو   إلددددى للتاددددلل زايددددهةصت جهددددلد 
ات ددداص   و  جكلدددر إل ترولإيدددةلإظدددخ   صسدددتليات ج  إ  ،(لإافدددرة ) صطصدددة اددد ل صددد  اا دددة ، الإفتاحددد 

 صخدددداطر إدارة لضددددما  وص سسددددد  تقطددددد تاددددليرصازالدددد  تاتددددا   النيالإددددات وت ددددادل ،الأفصددددا 
علددددى  الشدددفافيةدراسدددة تددددأثير  إلدددى ال اليددددة اللرحدددة  ددددرق تهدددهذ ، طدددا وصدددد . جمركيدددة ف الدددة

 .المختلفة صراحلها فد الجمركية المخاطر  إدارة

 :صشكلة ال اث .2

 ج  إ  ،ادددددلرات التطظيميدددددة والتقطيدددددةشدددددههت صصدددددلاة الجمدددددارك المصدددددرية ال هيددددده صددددد  الت 
عددده  الدددر ط بدددي  الجهدددات  صلددد  تادددهيات كليدددرة، يلاجددد  زال صدددا الشدددفافية لمندددهج الف لدددد التانيدددا

 المسدددتطهات صشددداركة وتدددأار الم للصدددات، حلاعددده ت اصددد  وعددده   ات الصدددلة بال مددد  الجمركدددد،
المخدددداطر  الم كددددر عدددد   دددد ل ة ال شدددد  إلددددى الأدارات الجمركيددددة  صمددددا يدددد د  بددددي  الاساسددددة
 .الأجرا ية ا ااا  ةلإس  وزيادة الجمركية،

 :التالد دالر يس الس ال فد ال اث صشكلة تتنللر  طا ص 

                    بأب اد دددددددا المختلفدددددددة الجمركيدددددددة المخددددددداطر علدددددددى إدارة الشدددددددفافية تددددددد ثر صددددددده  ج  إلدددددددى
المتاب ددددة  – ا سددددتجابة للمخدددداطر – تقيدددديخ المخدددداطر – تاليدددد  المخدددداطر – تاهيدددده المخدددداطر)

 ؟(والتاهيث
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 ج مية ال اث .3
 يُمك  تطاول ج مية ال اث ص  عهة جلالإ :

  ال لمية   ميةا -

 ،الشددددفافية و ددددل الجمركيددددة، اتالأدار  فددددد الاهيلددددة المفددددا يخ جحدددده علددددى ددددرق الهراسددددة  ركددددزتُ 
 الهراسدددددات ص ظدددددخقددددده ركدددددزت ف. الجمركيدددددة المخددددداطر إدارة بم شدددددراتبشدددددك  ص اشدددددر  ور اددددد 
 جمركيدددة بيئدددة فدددد بيطهمدددا ال  حدددة تاليددد  دو   التطظيميدددة جو التقطيدددة طدددلاحدال علدددى السدددابقة

  .صل  الجمارك المصرية

 ال ملية ا  مية -

 الجمدددددارك فدددددد القدددددرار صتخدددددر  سددددداعهيُ  علمدددددد دليددددد إتاحدددددة  فدددددد ة مليدددددال ا  ميدددددة تتملددددد 
إدارة المخدددداطر الجمركيددددة،  تددددهعخ بيالإددددات وت ددددادل ،إفصددددا  سياسددددات تصددددميخ علددددى المصددددرية

 لإادددل الهولدددة تلجددد  صدددا اتماشدددي   ،فدددد ال مليدددة الجمركيدددة  والت دددرار الخادددأ ص ددده ت صددد  وتقلددد 
 .الرحمية الالكمة

 ا حتصادية ا  مية -

 ورفدددا الرحابدددة، ت دددالي  وتقليددد  الجمركدددد، الأفدددرا  زصددد  تقلددديص فدددد الشدددفافية ت زيدددزيُسدددهخ  
 .لمصر ال المية التجارة ص شرات على إيجاب ا يط كس صما  الأيرادات تاصي  كفا ة

 ج هاذ ال اث: .4

 لإامح ص  ا ل  را ال اث تاقيا صجملعة ص  ا  هاذ كما يلد:

دراسدددددة الجلالإددددد  الطظريدددددة المت لقدددددة بالشدددددفافية وبدارة المخددددداطر الجمركيدددددة بأب اد دددددا  -
 المختلفة.

 تاهيه طني ة وحلة ال  حة بي  الشفافية وجب اد إدارة المخاطر الجمركية.  -

تاليدددددد  صدددددده  تددددددأثير الشددددددفافية علددددددى إدارة المخدددددداطر الجمركيددددددة بأب اد ددددددا) تاليدددددد   -
المتاب دددددة  -ا سدددددتجابة للمخددددداطر -تقيددددديخ المخددددداطر -تاليددددد  المخددددداطر -المخددددداطر

 والتاهيث(.
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 حهود ال اث: .5
 الاهود المكالإية للهراسدة: يطاصر تانيا  رق الهراسة على صيطا   رب بلرس يه.

الادددهود ال شدددرية  للهراسددددة: تدددخ تانيدددا  دددرق الهراسدددة علدددى عيطدددة صددد  ال ددداصلي  والمت ددداصلي  
 بميطا   رب بلرس يه.

الادددهود الزصطيدددة للهراسددددة: و دددد فتدددرة إجدددرا  الهراسدددة الميهالإيدددة، حيدددث سددديتخ جمدددا النيالإدددات 
  . 2025ا ولية وتاليلها ا ل عا  

وبدارة  الشدددددفافيةالاددددهود الملضدددددلسية للهراسددددة: احتصدددددر ال اددددث علدددددى دراسددددة ال  حدددددة بددددي  
)تاهيدددددده المخدددددداطر، تاليدددددد  المخدددددداطر ، تقيدددددديخ المخدددددداطر ، بأب اد ددددددا  المخدددددداطر الجمركيددددددة 

ا سدددتجابة للمخددداطر، المتاب دددة والتادددهيث(، دو  التلسدددا فدددد ال لاصددد  ا ادددر  التدددد حددده تددد ثر 
ا لتاليددد  النيالإدددات واات دددار الفدددرو   ا وواضدددا  علدددى ا دا  الجمركدددد. بمدددا يدددلفر إطدددار ا صادددهد 

 ال الية بهحة.

  :الخلفية الطظرية .6
 الشفافيةت ري   6.1

 ا  صتزايددده ا   حددد  ا تماصددد وحددده الاهيلدددة، الالكمدددة فدددد الجل ريدددة جحددده المفدددا يخ تُ تندددر الشدددفافية
ه ت ددددددهدت المفددددددا يخ والت ريفددددددات حددددددلل وحدددددد الجمركيددددددة والأدارات ال اصددددددة الم سسددددددات فددددددد

 الشفافية :

 وحابلدددة  ددداياة، إتاحدددة ص للصدددات صددده  بألإهدددا (2024) حفددداذ و بلعافيدددة عرّفهدددافقددده  
 .المسددددا لة وتيسددددير الأجددددرا ات، وضددددل  يضددددم  بمددددا ال  حددددة   ات ا طددددراذ ل افددددة للتاقددددا

 الم للصدددات صسدددار تت دددا علدددى القدددهرة بألإهدددا الشدددفافية  دددرّذف Miettinen    (2025) جصدددا
 وصراحدددد  صصددددهر ا، صدددد  التاقددددا لاظيددددة تُتدددديح بصددددلرة الجمركيددددة المطظلصددددة داادددد  واللثددددا ا
 ملدددد تُ  ال اريددددة الأصددددهاد س سدددد  فددددد الشددددفافية ج  Tsiulin (2022) ويددددر   .ص الجتهددددا

 واتخددددا  الغمددددل  لتقليدددد  ا طددددراذ ل افددددة الاويقددددد اللحدددد  فددددد التشددددغيلية النيالإددددات تددددلفير
 .دحة وجكلر جسرع حرارات

 الشدددفافية ج  إلدددى World Customs Organization (2024) تقريدددر شددديرويُ 
 :ر يسة صااور جر  ة فد تتمل  الجمركية
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 .الجمركية والقلالإي  الأجرا ات وضل  -

 .ال اصة الجمركية الم للصات إلى الل لل إصكالإية -

 .الخاص والقااع الاكلصية الجهات بي  الرحمية النيالإات ت ادل -

 .والمراج ة الا   وآليات القرارات ع  الأفصا  -

 التقطدددد الُ  دددهي  تشدددم  الجمركيدددة النيئدددة فدددد الشدددفافية ج  القدددلل يمكددد  ،لسددديائا  دددرا وفدددد
 (2023) صصلاة الجمارك المصرية،:والتطظيمد

 ولإشددددر ،القلاعددده وضددددل صلددد   والأجددددرا ات، بالسياسدددات رت طوتدددد: التطظيميدددة الشدددفافية -
  .الرسمية الم للصات

 تت ددددا تضددددم ( النللكتشددددي  صلدددد ) رحميددددة جلإظمددددة بتنطددددد ت لدددداوت: التقطيددددة الشددددفافية -
 . النيالإات فد الت ع  وصطا ،المستطهات

 وجب اد ا الجمركية المخاطر إدارة صفهل  2-6

ا  صطظمدددددة عمليدددددة بألإهدددددا الجمركيدددددة المخددددداطر إدارة تُ دددددرّذ ال الميدددددة الجمدددددارك لمطظمدددددة وفقددددد 
 ج دددهاذ تاقيدددا علدددى سدددل  ا تددد ثر حددده التدددد ا لإشددداة جو ا حدددهاث وصتاب دددة ،وتقيددديخ ،لتاهيددده
                الماتمدددددددد . جثر ددددددددا صدددددددد  للادددددددده   مددددددددةص اسددددددددتجابات تصددددددددميخ صددددددددا الجمركيددددددددة، الأدارة

 تاليددددد  جدوات اسدددددتخها  بألإهدددددا Francalanci (2019)عرفهددددداكمدددددا  (2021) بركدددددات،
 المددددلارد وتخصدددديص الجمركيددددة الم دددداص ت فددددد المخدددداطر وحددددلع احتماليددددة لتقددددهير  النيالإددددات

 .تلك المخاطر  هلملاج جصل  بشك 

  (2018: ) حللسة،صتراباة صراح  امس فد الجمركية المخاطر إدارة تمل وت

 صخددداطر علدددى تطادددل   حددده التدددد والم ددداص ت تاهيددده السدددلا وا لإشددداة :المخددداطر تاهيددده -
 .تاريرية ص شرات جو ،سابقة بيالإات على بطا    صاتملة،

 احتمددددا ت وتقددددهير للمخدددداطر، المُسددددن ة وال لاصدددد  تاليدددد  ا سدددد اب :المخدددداطر تاليدددد  -
 .وتاليلية إحصا ية جدوات باستخها  حهوثها

 الم سسدددددية القندددددلل بم ددددايير المتلح دددددة المخدددداطر صسدددددتل   صقارلإددددة :المخددددداطر تقيدددديخ -
 .ا ولليات لتاهيه

 صددددا للت اصدددد  تصدددداياية  جو وحا يددددة وبجددددرا ات ااددددط وضددددا :للمخدددداطر ا سددددتجابة -
 المسار ا اضر. استخها  جو الفاص زيادة صل  الماهدة، المخاطر
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التدددددد تدددددخ  الأجدددددرا ات لفاعليدددددة بصدددددفة دوريدددددة إجدددددرا  صراج دددددة :والمتاب دددددة التادددددهيث -
 .النيالإات حلاعه وتاهيث  اتخا  ا،

 .(WCO, 2025) الجمركية المخاطر إدارة على الشفافية تأثير  3-6

والمجتمددددا  الجمددددارك بددددي  اللقددددة ت مدددد  الشددددفافية علددددى بطددددا  :التجددددارة وتسددددهي  اللقددددة ت زيددددز
لفر تسدددددهي ت حيدددددث آصطدددددة ، تجاريدددددة بيئدددددة لتجدددددار  صمدددددا يخلددددداا  للمسدددددتلردي  إضدددددافية تدددددُ

 ووك  هخ الملتزصي  بالقلالإي   والمصهري 

 واضددددداة وشدددددفافة عددددد  ص للصدددددات تدددددلفرتُسدددددهخ الشدددددفافية فدددددد  :الرحابدددددة كفدددددا ة تاسدددددي 
 الرحابيدددة صلارد دددا وتلجيددد  جكندددر، بهحدددة المخددداطر تاهيدددهصددد   لجمددداركا مكددد يُ صمدددا  الم ددداص ت،

 صددد  ويزيددده ال شدددلا د، الفادددص يُقلددد  صددد  صمدددا الخادددلرة، ال اليدددة المسدددارات جو السدددلا تجددداق
 الاويوية. الضع  لإقاط على التركيز

بشددددك  جكلددددر  والتفتددددي  الرحابددددة صددددلارد تخصدددديص صدددد  الشددددفافية تُمكددددّ   :المددددلارد تخصدددديص
زصطخفضددددة الخاددددلرة،  لل ضددددا ا والت لفددددة اللحدددد  يُقلدددد   بايددددث فاعليددددة   علددددى الجهددددلد وتُركدددد 
 .ال الية المخاطر

 اللقددددة زيددددهت ،والف الددددة لشددددفافةا الأجددددرا اتعدددد  طريددددا  :الت ددددالي  وتقليدددد  الأيددددرادات زيددددادة
 اتالأيدددددراد زيددددادة إلدددددى يدددد د  اكدددددص التددددأاير، الجمركددددد ويقددددد  زصدددد  التهدددددربعمليددددات  قدددد تو 

  .التشغيلية الت الي  وتقلي  ةالجمركي

 وص للصددددددة ص روفددددددة الجمركيددددددة  والأجددددددرا ات القلاعدددددده تُصدددددد ح عطددددددهصا :ا صتلددددددال تاسددددددي 
 الغ  والت ع . فرص قل يُ  صما  والللا ح للقلالإي  ا صتلال صستل   زدادي للمت اصلي ،

 وضددددا صدددد  الجمددددارك تُمكددددّ  الر يسددددية بالمخدددداطر المتزايددددهة الم رفددددة :ا سددددتراتيجد التخادددديط
 فقدددددط ولددددديس ال  يددددده، المددددده  علدددددى المخددددداطر صدددددا للت اصددددد  اسدددددت ادية  اسدددددتراتيجية اادددددط

 .الأجرا ية جواللاظية  ا ستجابة

 الهراسات السابقة .7

  جساسددددي ا صددددها    كللإهدددداب الشددددفافية صفهددددل  وا جطنيددددة ال ر يددددة الهراسددددات صدددد   ليددددرال تطاولدددد 
شدددددارت ج فقددددده. الجمركيددددة الأدارات فدددددد ا دا صسدددددتل    وتاسددددي التشدددددغيلية  ال فدددددا ة لت زيددددز
 عددداص    تُ تندددر الأصدددهاد س سددد  فدددد الشدددفافية ج   Montecchi,.et al (2021) دراسدددة

 دصددددد ضددددرورة ب الهراسددددة  وجو دددد  التشددددغيلية، المخدددداطر وتقليدددد  ،اللقددددة بطددددا  فددددد حاسددددم ا
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 Hackius دراسدددة  جوضدددابيطمددا  .الم سسدددد الرحمدددد التاددلل سياسدددات ضدددم  الشددفافية
عمليدددددات  صدددد  هاددددتو  النيالإددددات ت ددددادل فدددددد الشددددفافية  ددددززتُ  تشددددي النللك تقطيددددةج   (2022)
للت عدددد    حابدددد   يددددر بشددددك  الجمركيددددة الم دددداص ت تلثيددددا صدددد  ادددد ل  بالم للصددددات الت عدددد 

 الأفصدددا الشدددفافية و  ج  Zhao & Chen (2023) دراسدددةجشدددارت  كمدددا. لتغييدددرجو ا
 فدددددد  المسدددددا لة تاسدددددي و  ،ا دا  كفدددددا ة فدددددد سدددددهما يُ  الاكلصيدددددة اتالأدار  فدددددد الم سسدددددد
 لإظددددا  ادددد ل صدددد  الشددددفافية( 2024الجهطددددد )  دراسددددةتطاولدددد    بيطمددددا. ال اصددددة القااعددددات

 ا لإظمددددددة ج  تل ددددددل  لإتددددددا   الهراسددددددة إلددددددىو  المصددددددرية، الجمددددددارك فددددددد اللاحددددددهة الطافددددددرة
 تاسدددددي  إلدددددى وجدت ،الاكلصيدددددة الجهدددددات بدددددي  الم للصدددددات تدددددهفاسدددددهل  صددددد   الأل ترولإيدددددة

 الشدددددفافية ج  Miettinen (2025) دراسدددددةكمدددددا جكدددددهت . الجمركيدددددة الأجدددددرا ات كفدددددا ة
 وزيدددادة ،الجمركدددد الأفدددرا  زصددد  ليددد تق فددددجسدددهم   بفطلطدددها ا سدددتيراد عمليدددات فدددد الرحميدددة

 ج دددخ جحددده  دددهتُ  الشدددفافية، ج  الهراسدددات  دددرق صددد  تندددي وي. صلال دددة بطسددد ة المسدددتطهات دحدددة
 .الم ا رة الجمركية ال فا ة صاهدات

 ركددددددددزت فقدددددددده الجمركيددددددددة، المخدددددددداطر إدارةصاددددددددلر   تطاولدددددددد  التددددددددد لهراسدددددددداتل و الطسدددددددد ة
اعلدددددى تادددددلير   Francalanci (2019)دراسددددة ا لإمل جددددد   النيالإدددددات علدددددى سدددددتطهي تاليليددددد 

 شدددددرط ووضددددلحها ،النيالإددددات جددددلدة ج   هددددروج الجمركيددددة، بالمخدددداطر التطندددد  دحددددة لتاسددددي 
 .المخاطر تقييخ لطجا ر يسد 

 التدددد التادددهيات ج دددخ Karklina-Admine.,et al (2024)  دراسدددة  ركدددزت كمدددا  
 الأدارات، بدددددي  النيالإدددددات وت اصددددد  ،الشدددددفافية ضدددددع  فدددددد تتملددددد و  الجمدددددارك إدارات تلاجددددد 

 تقريددددر جشدددداروحدددده . الم للصددددات وت ددددادل ،للإفصددددا  آليددددات تنطددددد الهراسددددة بضددددرورة  وجو دددد 
 إدارة فدددد النللكتشدددي  تقطيدددات تانيدددا ج  إلدددى( WCO, 2024) ال الميدددة الجمدددارك صطظمدددة

وفدددددد  . ص ددددده ت ا اادددددا  وافددددد  ،التقيددددديخ دحدددددة تاسدددددي  إلدددددى جد  الجمركيدددددة المخددددداطر
 فدددد  خاسددديُ  الشدددفافية ت زيدددز ج  et al (2024)  Shubailat,. دراسدددةا رد  جكدددهت 

 ، السدددديائ لإفددددس وفددددد. الجمركددددد التهددددرب ص دددده ت وتقليدددد  ،المخدددداطر تاليدددد  كفددددا ة رفددددا
 الرحميددة ا لإظمددة  اسددتخها  ج  إلددى et al (2025) Vijayakumar ,. دراسددة تل ددل 

ا% 40 بطسددد ة المخددداطر إدارة كفدددا ةيُاسددد  صددد   النيالإدددات علدددى القدددا خ والتاليددد  صددد    تقري ددد 
وضدددددا  دراسدددددة ج وجايدددددر ا،. الم للصدددددات وتاليددددد  جمدددددا صراحددددد  فدددددد الشدددددفافية ت زيدددددز اددددد ل

 الجمددددددددارك فددددددددد المخدددددددداطر لأدارة اددددددددلرةصت اسددددددددتراتيجيات تانيددددددددا ج ( 2025) الشددددددددمر  
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 شدددددفافة لإظدددددخ تاددددلير بفضددددد  ا صطيددددةو  ،ا حتصدددددادية التههيدددددهات ليدددد تق إلدددددى جد   السدددد لدية
 .النيالإات لت ادل

 الفجلة ال الية 6-2  

وجادددر  تطاولدددد  صلضددددلع إدارة الشددددفافية بدددالر خ صدددد  وجدددلد دراسددددات سدددابقة تطاولدددد  صلضدددلع 
المخدددداطر الجمركيددددة كدددد  صددددطهخ بشددددك  صطفصدددد ، إ  ج   طدددداك فجددددلة واضدددداة فددددد الهراسددددات 

فيمددددا يخددددص تددددأثير  ا ددددةا، واووضددددلح   عمقددددا   التددددد تطاولدددد  الملضددددلعي  ص ددددا بشددددك  جكلددددر
علدددد إدارة المخددداطر الجمركيدددة فدددد الجمدددارك المصدددرية صدددا تدددهسيخ الهراسدددة بتاليددد  الشدددفافية 

احصدددا د يدددهعخ ال  حدددة بدددي  المتغيدددري   لدددرا تهدددهذ  دددرق الهراسدددة إلدددد سددده  دددرق الفجدددلة صددد  
ليددددد  شددددداص  بشدددددك  صت مدددددا لهدددددرق الهراسدددددة صدددددا تدددددهسيخ الهراسدددددة بطتدددددا   ااددددد ل تقدددددهيخ ت

 احصا ية.

 ال اث: ضيات. فر 7

 فد ضل  صشكلة الهراسة وج هافها تخ  يا ة فرو  الهراسة كما يلد:

( 0.05الفدددددر  الر يسدددددد: يلجددددده تدددددأثير  و د لدددددة إحصدددددا ية عطددددده صسدددددتل  ص طليدددددة )    
 على إدارة المخاطر الجمركية بميطا   رب بلرس يه. للشفافية 

 وتطنلا صط  الفرو  الفرسية التالية: 

( 0.05يلجددددده تدددددأثير  و د لدددددة إحصدددددا ية عطددددده صسدددددتل  ص طليدددددة ) -الفدددددر  الفرعدددددد ا ول
علدددددى )تاهيددددده المخددددداطر( كأحددددده جب ددددداد إدارة المخددددداطر الجمركيدددددة بميطدددددا   دددددرب للشدددددفافية 

 بلرس يه.

( 0.05يلجدددده تددددأثير  و د لددددة إحصددددا ية عطدددده صسددددتل  ص طليددددة ) -الفددددر  الفرعددددد اللددددالإد
علدددددد )تاليددددد  المخددددداطر( كأحددددده جب ددددداد إدارة المخددددداطر الجمركيدددددة بميطدددددا   دددددرب للشدددددفافية 

 بلرس يه.

( 0.05يلجدددده تددددأثير  و د لددددة إحصددددا ية عطدددده صسددددتل  ص طليددددة ) -الفددددر  الفرعددددد اللالددددث
علدددددى )تقيددددديخ المخددددداطر( كأحددددده جب ددددداد إدارة المخددددداطر الجمركيدددددة بميطدددددا   دددددرب للشدددددفافية 

 بلرس يه.
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( 0.05يلجدددده تددددأثير  و د لددددة إحصددددا ية عطدددده صسددددتل  ص طليددددة ) -الفددددر  الفرعددددد الرابددددا
علددددى )ا سددددتجابة للمخدددداطر( كأحدددده جب دددداد إدارة المخدددداطر الجمركيددددة بميطددددا   ددددرب للشددددفافية 
 بلرس يه.

( 0.05يلجدددده تدددأثير  و د لددددة إحصدددا ية عطدددده صسدددتل  ص طليددددة ) -الفدددر  الفرعددددد الخددداصس
علددددد )المتاب ددددة والتاددددهيث( كأحدددده جب دددداد إدارة المخدددداطر الجمركيددددة بميطددددا   ددددرب للشددددفافية 

 بلرس يه.   

 ال اث صطهجية .8
علدددددى إدارة المخددددداطر الشدددددفافية فدددددد ضدددددل  ج دددددهاذ  دددددرق الهراسدددددة وصااولدددددة تاليددددد  تدددددأثير 

الجمركيددددة، اعتمددددهت ال احلددددة علددددد المددددطه  الل ددددفد التاليلددددد، ويهددددهذ  ددددرا المددددطه  إلددددد 
 و دددد  وتاليدددد  الظددددلا ر كمددددا  ددددد فددددد اللاحددددا، وتاليدددد  ال  حددددة بددددي  المتغيددددرات وات  دددد  

 الخالات التالية:ال احلة 

 صجتما الهراسة وعيطتهااهيه ت 1-8

صجتمددددا الهراسددددة صدددد  ال دددداصلي  بالجمددددارك المصددددرية فددددد الطاددددائ الجغرافددددد صيطددددا  يت ددددل  
، وكددددرلك المت دددداصلي  صددددا وبدارة صكافاددددة التهددددرب الجمركددددد ددددرب بلرسدددد يه بددددردارة المخدددداطر 

 4040و لددددد  حجدددددخ صجتمدددددا الهراسدددددة  الجمدددددارك صددددد  صصدددددهري  وصسدددددتلردي  وصستخلصدددددي 
 .فرد

الهراسدددددة صددددد  ال ددددداصلي  والمت ددددداصلي  بجمدددددرك صيطدددددا   دددددرب بلرسددددد يه  عيطدددددةتدددددخ ااتيدددددار  
بالاريقدددددة الا ويدددددة ال شدددددلا ية   اتيدددددار ا شدددددخاص صاددددد  ال ادددددث،  و دددددد طريقدددددة تضدددددم  
تلزيدددددا ال يطدددددة علدددددى ط قدددددات المجتمدددددا المختلفدددددة بطسددددد ة تماثددددد  تملددددديلهخ الاويقدددددد دااددددد  

 فرد. 350 الهراسة عيطة. و ل  حجخ المجتما ا  لد

 جداة جما النيالإات  2-8
أداة جساسدددية لجمدددا النيالإدددات صددد  عيطدددة الهراسدددة وحددده ا سدددتنيا  كددداعتمدددهت ال احلدددة علدددد    

إدارة المخددددداطر لويددددداا تددددأثير الشددددفافية ) المتغيدددددر المسددددتق ( علددددى  تددددخ تصددددميخ ا سددددتنيا 
 (.) المتغير التابا ةالجمركي
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 التالي  الأحصا د .9
 المت لقددة الفرضدديات اات ددار هددهذب  SPSS برلإددا  باسددتخها  الأحصددا د التاليدد  إجددرا  تددخ

 .الفرسية وجب اد ا الجمركية المخاطر إدارة على الشفافية بُ ه ريأثتب
 الطادددددل علدددددى وا سدددددته لية الل دددددفية الأحصدددددا ية ا سدددددالي  صددددد  صجملعدددددةوتدددددخ اسدددددتخها  

 :لتالدا
 :للنيالإات الل فد التالي  -

 بهدددددهذ الشدددددفافية بُ ددددده لنطدددددلد المعياريدددددة وا لإارافدددددات الاسدددددابية المتلسددددداات حسددددداب تدددددخ
( 15.326) الاسدددابد المتلسدددط بلددد  حيدددث ال يطدددة، جفدددراد اسدددتجابات اتجا دددات علدددى الت دددرذ

جفددددراد ال يطددددة  لدددده  الشددددفافية صسددددتل   ج  إلددددى يشددددير صمددددا ،(2.607) المعيددددار   وا لإاددددراذ
 .ا رتفاع إلى يمي  صتلسط صستل   فد جا 

 :الأحصا د والصهئ الل ات فاص -
لضددددما  صلثلديددددة وجددددلدة النيالإددددات تددددخ ديدددداا  ددددهئ وث ددددات جداة الهراسددددة التددددد تمللدددد  فددددد 

 الع ددددارات بددددي  الددددهاالد الل ددددات درجددددة لويددددااباسددددتخها  ص اصدددد  كددددرو لإ ددددا  جلفددددا ا سددددتنيا  
 وتُ دددده لإسددددني ا صرتف ددددة ديمددددة و ددددد ،(0.745) ديمتدددد  بلغدددد  حيددددث الُ  دددده،  ددددرا تملدددد  التددددد

 ال دددددا  ا تجددددداق لإفدددددس وتوددددديس ،صترابادددددة النطدددددلد ج  إلدددددى شددددديرتُ حيدددددث  إحصدددددا ي ا، صقنللدددددة
 كد.الجمر  ال م  بيئة فد للشفافية

 تالي  ص اص ت ا رت اط  -
 الجمركيددددة المخددداطر إدارة جب ددداد صددد  وكدددد  الشدددفافية بُ ددده بدددي  ا رت دددداط ص ددداص ت حسددداب تدددخ

 المتاب ددددددة ،للمخدددددداطر ا سددددددتجابة ،المخدددددداطر تقيدددددديخ ،المخدددددداطر تاليدددددد  ،المخدددددداطر تاهيدددددده)
 .التاب ة والمتغيرات المستق  المتغير بي  ال  حة واتجاق حلة   بههذ التاقا(والتاهيث
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 كما  ل صلضح بالجهول التالد:

 ( ص اص ت ا رت اط بي  بُ ه الشفافية وجب اد إدارة المخاطر الجمركية1جهول )
 

 المتغير التابا
ص اصدددددددددددددددد  

 ا رت اط
(R) 

صسددددددددددددددتل  
 اله لة

(sig) 
 القرار

*0.449 تاهيه المخاطر
 0.01دالة عطه  0.001 *

*0.315 تالي  المخاطر
 0.01 عطه دالة 0.001 *

*0.310 تقييخ المخاطر
 0.01 عطه دالة 0.001 *

*0.320 ا ستجابة للمخاطر
 0.01 عطه دالة 0.001 *

*0.291 المتاب ة والتاهيث
 0.01 عطه دالة 0.001 *

إدارة المخددددددداطر الجمركيدددددددة 
 كك 

0.356*
 0.01 عطه دالة 0.001 *

 المصهر: ص  إعهاد ال احلة
 

 تالي  ا لإاهار الخاد ال سيط -
 بُ دددددده بتددددددأثير المت لقددددددة الفرضدددددديات  ات دددددار ال سدددددديط الخاددددددد ا لإاددددددهار تاليددددد  استخها  تخ

 علدددى تأثير دددا إلدددى بالأضدددافة ككددد  الجمركيدددة المخددداطر إدارة علدددى( صسدددتق  كمتغيدددر) الشدددفافية
ا سدددتجابة  تقيددديخ المخددداطر، تاهيددده المخددداطر، تاليددد  المخددداطر،) جب اد دددا صددد  فرعدددد بُ ددده كددد 

 .(المتاب ة والتاهيث للمخاطر،
 اله لددددة وصسددددتل   ،(t) وبحصددددا  ،(β) ا لإادددهار ص دددداص ت ددددديخ علدددى ا عتمدددداد تددددخ وحددده

ر  الت دداي  لإسدد ة لتلضدديح (R²) التاهيدده وص اصدد  ،(.Sig) الأحصددا ية  المتغيددر فددد ةالمفسدد 
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 إدارة كفددددا ة فددددد التغيددددر تفسددددير فددددد الشددددفافية ة ماسددددص صدددده  تاهيدددده بهددددهذ و لددددك  التددددابا
المخدددددداطر الجمركيددددددة. والجددددددهول التددددددالد يلضددددددح تاليدددددد  ا لإاددددددهار الخاددددددد ال سدددددديط لُ  دددددده 

 الشفافية:
 ( لإتا   ا لإاهار الخاى ال سيط لُ  ه الشفافية2جهول )

 

 المتغير التابا 

((x 

 المتغير التابا

((y 
β t  (sig) R² الطتيجة 

 إدارة المخاطر الجمركية

 الشفافية

 0.01دالة عطه  0.126 0.000 4.983 0.251

 0.01 عطه دالة 0.281 0.001 5.588 0.251 تاهيه المخاطر

 0.05 عطه دالة 0.192 0.009 2.618 0.140 تالي  المخاطر

 0.05 عطه دالة 0.202 0.019 2.366 0.137 تقييخ المخاطر

 0.01 عطه دالة 0.195 0.000 4.611 0.269 ا ستجابة للمخاطر

 0.05 عطه دالة 0.191 0.035 2.113 0.110 المتاب ة والتاهيث

 المصهر: ص  إعهاد ال احلة

 المخددددداطر إدارة وجب ددددداد الشدددددفافية بُ ددددده بدددددي  ال  حدددددات جميدددددا ج ( 2الجدددددهول )  يتضدددددح صددددد 
 ي كددده صدددا و دددل ،(0.05) صددد  جحددد  الوددديخ جميدددا جدددا ت  حيدددث إحصدددا ي ا دالدددة كالإددد  الجمركيدددة

  .الصهفة ع  لإاتجة وليس  حويوية د لة  ات ع حة وجلد

 لإتا   الهراسة -10
 صا يلد: الأحصا د التالي  لإتا  ج هرت 

 إدارة جب ددداد وكافدددة بُ ددده الشدددفافية بدددي  إحصدددا ي ا ودالدددة صلج دددة طرديدددة ع حدددة وجدددلد  -
 (.0.01) ص طلية صستل   عطه الجمركية المخاطر
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لثر  - ا تددددأثير ا الشددددفافيةتددددُ ا إيجابيدددد   ككدددد ، الجمركيددددة المخدددداطر إدارة كفددددا ة علددددى واضددددا 

 إدارة جب ددداد فدددد الت ددداي  صددد %( 28.1 –% 12.6) بدددي  تتدددراو  لإسددد ة تفسدددر حيدددث
 .الجمركية المخاطر

      المخداطر تاهيده صد     كد فدد الشدفافية لُ  ده تدأثير جعلدىج هدرت الطتدا   ج     -
  (R² = 0.281)  للمخدداطر ا سددتجابةو ( R² = 0.195 )الددهور ي كددس امددص 

 صدددلاط  اكتشددداذ علدددى الجمركيدددة الأدارات حدددهرة تاسدددي  فدددد للشدددفافيةالايدددل  والهدددا  
 بيطمدددددا  هدددددرت بددددداحد ا ب ددددداد .فاعليدددددةبسدددددرعة و  لهدددددا وا سدددددتجابةاسدددددت اديا   الخادددددر

 .جح  بهرجة ول   صلج ة تأثيرات

 .  صطاحشة الطتا  11
تاددددهيث   فددددد  خاسددددتُ  التددددد المرت ددددزات ج ددددخ صدددد تنددددر تُ  الشددددفافية ج  الطتددددا    ددددرقاتضددددح 

 ا  وضددددلح الأجددددرا ات الجمركيددددة جكلددددر كالإدددد  ف لمددددا .الجمركيددددة المخدددداطر إدارة ف اليددددة تاددددليرو 
 الجمركيددددة الأدارات حددددهرةجد   لددددك إلددددد زيددددادة  الصددددلة  ات الجهددددات بددددي  للصدددداتللم  ا  وتددددهفّق

 حويوية وصلثقة.   بيالإاتعلى  عتمادا  ا بهحة وتقييمها وتاليلها المخاطر تاهيه  على

 رفدددا فدددد الشدددفافية دور تطاولددد  سدددابقة دراسدددات إليددد  تل دددل  صدددا صدددا الطتيجدددة  دددرق وتتفدددا
 Tapscott( (2023 كهراسدددددة لمطظمدددددة الجمدددددارك ال الميدددددة والرحدددددابد الأدار   ال مددددد  كفدددددا ة

 بددددي  اللقددددة بطددددا  فددددد  خاسدددديُ  النيالإددددات ت ددددادل فددددد الشددددفافية ت زيددددز ج  فيهددددا جكددددهت التدددددو 
 .المخاطر إدارة جلإظمة ف اليةي م  على تاسي   ،التجار   والمجتما الجمارك

 وضددل  ج  ج هددرت التددد  Afrin & Pathak (2024) دراسددة لإتددا   صددا تتلافددا كمددا
 .القرار اتخا  سرعة ص  ويزيه التقهيرية ا ااا  ص  ياه الجمركية الم للصات

تجددداق  ال دددالمد التلجددد  تدددهعخ الهراسدددة  دددرق لإتدددا  يتضدددح ج   المقارلإدددة،التاليددد    اددد ل صددد 
 . الرشيهة الجمركية للالكمة كآلية الشفافية ت زيز

  خاتُسددد اسدددتراتيجية جداةتُ ددده   بددد  ،فاسددد  تطظيمدددد عطصدددر ليسددد  الشدددفافية ج بيطددد   حيدددث
 المدددددلالإ ال دددددا    دا ا  وتاسدددددي  ،الأدار   الفسددددداد ص ددددده ت وتقليددددد  ،المخددددداطر ضددددد ط فدددددد

 .الجمركية والمطافر
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 للمخدددداطر وا سددددتجابة المخدددداطر تاهيدددده وُ  دددده  الشددددفافية بددددي  ا رت دددداطحددددلة  ج  كمددددا
هل  علددددى   و اللحا يددددة رحلددددةالم فددددد بددددرزا  ال اصدددد   ددددل وضددددلحهاو  الم للصدددداتت ددددادل  ج يددددُ

  الجمركية. المخاطر لأدارة التطفيريةالمرحلة 

 تل يات ال اث .12

 الآتد:ب الهراسة تل د السابقة، الطتا   ضل  فد

عددددد  طريدددددا وضدددددل   المصدددددرية الجمدددددارك صصدددددلاة دااددددد  صندددددهج الشدددددفافية ت زيدددددز ▪

 ات الصدددددلة بال مددددد   للجهدددددات الجمركيدددددة وتدددددلفير النيالإدددددات والسياسدددددات الأجدددددرا ات

 .وآصطة الجمركد باريقة صطظمة

والمجتمددددا  الجمركيددددة الأدارات بددددي  الم للصددددات لت ددددادل صت اصدددد  رحمددددد لإظددددا  تاددددهيث ▪

الطاجمدددددة عددددد   ا اادددددا  وتقليددددد  ، السدددددرعة فدددددد الل دددددلل يضدددددم  مددددداص التجدددددار  

 .ال طصر ال شر  

 الشددددفافية دور وج ميددددة علددددى .الجمركيددددة المخدددداطر إدارة. إدارات فددددد ال دددداصلي  تددددهري  ▪

 .القرار واتخا  تالي  المخاطر دحة تاسي  فد

 فددددد الشدددفافية ص دددايير تانيدددا تضدددم  الدددهاالد  والتدددهحيا جسدددالي  للرحابدددة، اعتمددداد  ▪

 .المخاطر وا ستجابة لها  تقييخ صراح 

 وفدددددا الجمركيدددددة الم للصدددددات ت دددددادل صجدددددال فدددددد والأحليمدددددد الدددددهولد الت ددددداو   ت زيدددددز ▪

 .المخاطر إدارة صطظلصة كفا ة لرفا (WCO) ال المية الجمارك صطظمة ص ايير

 صلددددد  جادددددر   وص شدددددرات ،الشدددددفافية بدددددي  تدددددر ط .صسدددددتقنليةل ادددددلث  دراسدددددات إجدددددرا  ▪

 .الُ  هتلك ل ا وسا التأثير دياا  بههذ  جو ال فا ة التشغيلية التجار   التيسير

 



 2026 يطاير  – ا ولال هد  –(  27المجله ) –صجلة ال الث المالية والتجارية  

159 

 ا مة المراجا ح
 المراجا ال ر ية

 فددددد الجمركيددددة الأدارة كفددددا ة علددددى اللاحددددهة الطافددددرة لإظددددا  جثددددر(. 2024. )صامدددده الجهطددددد،
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