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استخدام نموذج منح القوة من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية لتنمية 
 مل الصغيراتمهارات القيادة الأسرية للأرا

 المستخلص: 
اسددتخدام ومددوذح مددوة القددوو مدد  مو ددوس  فعاليددة" اختبدداس ىتهدددا الدساسددة الةاليددة  لدد

 ،”المماسسددة العامددة فددم الخدمددة الاجتماعيددة لتوميددة مهدداسات اللأيددا و اغسددت ة ل سامدد  ال دد يتات
مدد  اسددتخدام ومددوذح مددوة القددوو  فعاليددةاختبدداس : مأهددداا فتعيددة وهدد ة ثددثوذلددم مدد  خدد   

ل سامددددد   مهددددداسو   اسو اغولو ددددداتمو دددددوس المماسسدددددة العامدددددة فدددددم الخدمدددددة الاجتماعيدددددة لتوميدددددة 
 مهدددداسو الع اددددات الاجتماعيددددة، ل سامدددد  ال دددد يتات مهدددداسو   اسو ولدددد  الم دددد  ت، ال دددد يتات

توجددد فددتول  الددة ، وتةدداو  هددلد الدساسددة اختبدداس فددتا س ددي  مدد  اد، " ل سامدد  ال دد يتات
 بالوسددبةلجماعددة التجت بيددة ةددالات االقبلددم والبعددد  ل ي طات  سجددات اللأياسدد ل ددا ياب نددي  متوسدد

 ستخدام وموذح موة القوو م  مو وس المماسسة العامة فدم الخدمدة الاجتماعيدة لتوميدة مهداساتلا
فددتوا  ث ثددةوذلددم مدد  خدد    ،”ل ددالة اللأيدداب البعددد  اللأيددا و اغسددت ة ل سامدد  ال دد يتات

وت ددميم التجت ددة القبليددة البعد ددة  ،شددبة التجت بددمالمددوه   ىواعتمدددت الدساسددة علدد فتعيددة،
سدتخدام ومدوذح مدوة القدوو مد  مو دوس افاعليدة  ىوتوصلت وتا   الدساسة  ل لجماعة والدو،

 .المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية لتومية مهاسات اللأيا و اغست ة ل سام  ال  يتات
 غسام  ال  يتات.اللأيا و، ا المهاسو،: الكلمات المفتاحية

Using the empowerment Model From The perspective of generalist 
Practice in Social Work to Development Family Leadership Skills 

for Young Widows. 
Abstract: 

The purpose of the current study is to "test the effectiveness of 
employing the model of giving power for the purpose of general 
practice in social Work to develop family leadership skills for 
children", through three sub-objectives, namely: testing the 
effectiveness of employing the model of giving power for the purpose 
of general practice in social Work to develop the skill of managing 
priorities for children, developing the management and problem solving 
skills of young widows, developing the social relations skill of young 
widows, and the study was based on the method of the experimental 
night, and the design of the preliminary experiment for one group. 
Key Words: Skill, Leadership, Young Widows. 
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 أولًا: مشكلة الدراسة:
الثتوو الب ت ة ول  تستطيع تعتبت غوها على اغستو ؛ فم نوا ه وومود  عتمد المجتمع 

اذا اامت على أس  او ة ومقومات س يسية تساعدها نتلم الثتوو الا  اغستو أن تمد المجتمع
ولدو اجتماعية  اغستو  (، وُتعد115، ص 2020. ) ووف ، وظا فها الاجتماعية ءعلم أ ا

وما   البها  وهلد الولدو مبوية على الزواح  واات ا  ة تتكون م  الزوح والزوجة واغنواء،
تا  اغستو و تفاعلون معا وفقبا غ واس م   جتاءات سسمية وااوووية وشعا ت  يوية و عيش أف

اجتماعية لك  موهما تةقق المو و وتةم  المسئولية وتةقيق اللات وتةد  القواعد والمعاييت 
ولقد أصبة الاهتمام (، 15 ص ،2018 ،يواللأيم اغست ة التم تو م سلوك اغنواء. )اسماع

خاصة م  الموضوعات اغساسية بقضا ا المتأد ب فة عامة والمتأو المهم ة والضعيفة ب فة 
الملةة على المستو  العالمم والمةلم على لد السواء, وذلم اوط اا م   وسها المتميز 
وم اوتها السامية فم تطوس المجتمعات الاوساوية, وتعتبت المتأد ألد أهم المواس  التم تلعب 

تمثله م  وزن   موجتافم   وسا هاما فم عملية التومية, و تجع الاهتمام نها وم   تها الم ما
الةياو اغست ة ت م  و (،  (Norman ,  2019, P:13ت( م  جملة س ان م %49,9يبلغ )
مجموعة م  الع اات والوظا ف هلد الوظا ف تتطلب اللأيام بالعديد م  اغ واس  ىعل

و فم ك  جواوب الةيا ولكم توجة اغستو فم  وسها لاند م  وجو  تكام  باغ واس المختلفة،
و عتبت ، (Derain, 2018 ,P:8)  الوفسم والديوم وال ةم والاات ا   والاجتماعم واللأيمم

تم ي  المتأو  ضافة  لى سصيد المجتمع م  خ   ز ا و ادسو المجتمع كله علم الموافسة علم 
المستو  الااليمم والعالمم, وتعز ز وضع المتأو فم  طاس موه  شام  والتم تةتاح معها 

  .تمعية تم وها م  المساهمة فم تومية المجتمع  ون  خ لها بمسئولياتها اغست ةمساودو مج
Duello, 2015, P: 130) ،)ىوغن الدستوس الم ت  الل  أاتد ال عب بأغلبية سالقة أسس 

و فسة المجا  للتم ي   ،لقواها  ون تمييز ىنواءاب اجتماعيا او ا  ضم  للمتأو الة و  عل
و ضم  للمتأو الةما ة، و عد التم ي  اللأيا   م   والاجتماعم والثقافم، السياسم والاات ا  

القضا ا التم ولازالت تت دس اهتمامات العالم, واذا و توا  لم الوضع الةالم للمتأو, وجد أوها 
مازالت تواص  العطاء الب ت , والبواء الاجتماعم, وتةم  المسئوليات سغم المعواات التم 

و تعتا الإوسان فم مجتى لياته العديد م  ، (Miley, 2012, p: 77) .تعتتا سبيلها
اغزمات واغواات الع يبة التم توجم ع  طبيعة الةياو وفسها فم معتا الكواسث الطبيعية 
والةوا ث التم تسبب الاضطتاب الوفسم, واغسام  ال ابات على وجه الخ وص لتمثي  

كما سيلفت الاوتباد  لى المة  التم تواجهها  الوااع الاجتماعم والثقافم والسياسم الةالم
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و عتبت التتم  م  اغزمات والموااف ال عبة التم تواجه المتأو وخاصة اذا  اغسام  ال ابات،
كاوت ص يتو فم الس  ليث تعاوم م  فقدان شت م الةياو وصعو ة التعام  مع ال  اس 

ليث يتتفع معد  المخاطت ؛ (Feinberg, 2019, p: 12) .والتعام  مع أه  الزوح بمفت ها
التم تتعتا لها اغسملة ال  يتو بالس  ع  الكبيتو بالس  ليث لا تتوافت لديها المهاسو 
والكفاءو ال زمة للتعام  مع أنوا ها والمةيطي  نها وعدم ادستها علم ا اسو اغستو بمفت ها 

الجهاز المتكز  للتعبئة  وفقبا لتعدا (، Jason, 2018, p19) .اغمت الل  يدفعها ل وةتاا
، يبلغ عد  اغسام  فم م ت 2025العامة والإل اء فقبا للإل ا يات اغخيتو فم شهت مايو 

أعلى وسبة للمتأو فوجد  مليون، 3,2 لى  2,85م يي ، موهم لوالم  4 لى  3,8ما ني  
( القاهتو %19,8( الداهلية )%20,4( اغا ت )%22,3المعيلة بمةاف ات: سوهاح )

( %4,9( الوا   الجديد )%1,7أا  وسبة للمتأو المعيلة بمةاف ات: جووب سيواء ))19,2%)
 ( %86وسبة المطلقات واغسام  م  المتأو المعيلة ).%) 7,3( مطتوح )%6,6البةت اغلمت )
وجد  وه و (، 2025 ، الجهاز المتكز  للتعبئة العامة والإل اء) س ف (%69,4)لضت و 

ب ع  اغستو العديد م  الآثاس السلبية التم ت ثت على اغنواء وتتمث  يتتتب على غياب اغ
فم فقدان القدوو التم  جب أن  ةتلى نها وتقلص  وسد فم تو ئة اغنواء وإسوا  مهام تو ئتهم 
على اغم ووتيجة لغياب السلطة اغنو ة وآليات الضبط اغستى و وسها فم عمليات التو ئة 

بأ واس تفول ادستها وتأويث اغستو زا ت معدلات الاوةتاا والاضطتاب الاجتماعية وقيام اغم 
ليث أن اغنواء فم ( ؛ 218، ص2020، ني  اغنواء المفتقدي  للتعا ة اغنو ة )الب دا  

المتللة اغولى م  التعليم اللي  لديهم آباء غا بون   دس موهم العديد م  السلوكيات الخاطئة 
متثا  للقواعد  اخ  المدسسة، عدم القدسو على ضبط الوف ، العديد عدم اغ)والتم تتمث  فم 

م  السلوكيات العدواوية وهلا يتتتب عليه عجز اغسملة السيطتو علم سلوك أنوا ها فهم 
بةاجة الم اكتساب العديد م  المهاسات التم تساعدها فم قيا و اغستو وقيامها ندوس  اغب 

ولكم تمتلم اغسام  ال  يتات تلم المهاسات فم اللأيا و ، (Shin, 2021, p: 59) .واغم معاب 
اغست ة ذلم يتطلب الاهتمام م  اب  التخ  ات المه  المختلفة وموها مهوة الخدمة 
الاجتماعية كمهوة اوساوية تماسب  وسها م  خ   الم سسات الاجتماعية كما استبطت نها 

وم سساته والتدخ  المهوى م  أج   مول و أتها، اغمت الل  يتطلب فهم المجتمع وو مه
فم ع ح م اك  الواب وتلبية التياجاتهم  لى جاوب لتص  اتعاون هلد اغو مة  سهامب 

 ,Weber) .  المهوة على توظيف مواس  المجتمع فم مساعدو الواب على ل  م   تهم

2020, P: 29) ،ليلية و واء ادسات المتأو م  خ   مجموعة م  المهاسات المهاسات التة
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  اسو اغولو ات، مهاسو   اسو ول  الم   ت، ومهاسو الع اات والوقد ة, مهاسات اللأيا و مهاسات 
لللم تهدا مهوة الخدمة الاجتماعية الم تقد م نتام  ؛  (chen , 2019, P: 39) الاجتماعية

وفسية وخدمات التعا ة الاجتماعية التم تساود اغستو فم مواجهة العلأبات الاات ا  ة وال
والاجتماعية التم  م   أن تعتا  قيامها نوظا فها فيما يتعلق بالتو ئة اغست ة غنواء أو 

 ,mason) .والم   ت التم تة  باغستو وتهد  كياوها مواجهة الض وط التم تواجه اغستو

2009, p 89) ، وم  أهم المداخ  التم تةقق أهداا الخدمة الاجتماعية مو وس المماسسة
ليث أن المماسسة العامة للخدمة الاجتماعية تعتبت اتجاد للتعام  مع الموااف  العامة

المختلفة، غوها تقدم مو وسا نواسطته يت  المماسب العام مواف التعام  مع اغسام  ال  يتات 
اغخ ا م  والم سسات التم تتعاه ، كما أوه يوفت أساب معتفم ومهاس  متووع بةيث   بة

عام اا سا علم اختياس اغسلوب الم  م للتعام  مع اغوسال المختلفة م  الاجتماعم كمماسب 
ليث أوه  سمة باستخدام الو ت ات والمداخ  المواسبة م  خ    ( ؛أسملة وأستو وم سسة) 

تةديد الوسق اغولم الل  يبدأ معه واغوسال اغختى المتداخلة مع الوسق اغولم لتفعي  
 .المقدمة ل سام  ال  يتاتخدمات التعا ة الاجتماعية 

مع اغفتا  واغست والجماعات والمو مات  اغخ ا م الاجتماعم كمماسب عام ليث 
والسياسات الاجتماعية والمجتمعات فم مجموعة متووعة م  البيئات سعياب وساء تةقيق العدالة 

اط القوو الاجتماعية والاات ا  ة, و و ت المماسسون  لى اغشخاص واغو مة م  مو وس وق
م  أج  التعتا على القدسات الفطت ة لجميع الب ت و عمها والبواء عليها, وإوهم   اسكون 
و لأيمون و توسطون فم الخدمات و دافعون عوهم و قدمون الم وسو و ثقفون و و مون مع 
و الويابة ع  اغفتا  واغست ومجموعات اغشخاص ليث   اسك المماسسون فم تومية 

 ) و ت التو يمم، والتقييم م  أج  ضمان أن الخدمات مفيدو وفعالة وأخ قيةالمجتمع، والتط

Millis, 2023, P: 19)،  ولقد أصبة تم ي  المتأو م  اللأيا و اغست ة موضوعا هاما فم
الع ت التاه  فم مختلف المجالات علم الاجتماع والخدمة الاجتماعية والعلوم السياسية 

 وو على ذلم الت  تم ي  المتأو م اوة باسزو فم المجا  الخطانم والإ اسو, ع والسياسة العامة
كما أن المهاسات  ،(Bunyan, 2021, p: 19) . فم ك  م  المجتمعات ال ت ية والوامية

وتفيد فم  ،ل سام  ال  يتات تساعد علم اظهاس اغوماط السلوكية واغو طة المدعمة
قبولة مما ي    الم تةقيق اغهداا الاجتماعية الم اسكة فم الع اات الاجتماعية بأساليب م

له  والالتفاظ ب ب ة الع اات الاجتماعية مع الآخت   و ما أن مهوة الخدمة الاجتماعية 
تعم  مع الفئات المهم ة والضعيفة وموها اغسام  ال  يتات لتم يوه  م  اللأيا و اغست ة 
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والتدخ   هاسات لللأيام ندوس  اغب واغم،الواجةة ليث أوها تةتاح الم اكتساب العديد م  الم
المهوم استبط بمهوة الخدمة الاجتماعية مول الستيوات م  القتن الع ت   لي م  كافة الجهو  
التم تبللها المهوة مول ت ديها لمواجهة م  لة فت  أو جماعة أو مجتمع لتى تتةقق أهدافها 

خ   المماسسة المهوية المق و و  وذلم م (، 247 ، ص2011 )للمم،الإوساوية والتومو ة 
التم تتم وفق خطة وإجتاءات مةد و سلفاب باستخدام وموذح معي  أو توليفه م  الوماذح للتدخ  
فم مواف معي  أو م  له معيوة مع وسق عم ء أو أوسال هدا لتةقيق التعبيت المو و  مع 

وات والمقايي  العلمية ال زمة التدخ  المهوم وإعدا  اغ  اغخل فم الاعتباس تقييم عا د هلا
لتقييم هلا العا د كما أوه يتةد  فتتد زمويه للتدخ  المهوم و سيت التدخ  المهوم وفق الخطوات 

 -التخطيط والتوفيل -جمع المعلومات  -التقديت  -الاستباط "  العلمية المتعاسا عليها وهم
ا تدعيم ضم  التدخ  أ ضب و ت(، 231 ص ،2003المتابعة والإوهاء والتقييم". ) لبيب،

المعتقدات والاتجاهات الفت  ة وتطو ت ادسو اغفتا  على التفكيت وتيسيت عملية اكتساب المعتفة 
والمهاسات و جب الإشاسو  لى أن  وس المماسب العام يتمث  فم التعاون مع اغفتا  و يئاتهم م  

 .(Rourke. 2015, P: 201) خ   عملية ت ييت مو مة 
  جميع الخطوات التم  قوم نها اغخ ا م الاجتماعم مع اغفتا  أو اغست أو كما يتضم

التقديت(، ثم تةديد اغهداا )الجماعات ندءا م  عملية جمع البياوات وتةديد الم   ت 
التخطيط(، و عد ذلم تطبيق خطط و تام  التدخ  )والاستتاتيجيات المواسبة لة  الم   ت 

تطبيق خطة التدخ  المهوم، ثم بعد ذلم التقييم )الو ت ات العلمية المهوم م  خ   الوماذح و 
و هدا وموذح موة القوو  لى مساعدو اغفتا  (، 22 ، ص۲۰14، سفعتوالإوهاء والمتابعة(. )

فم الت لب على الض وط والعوا ق البيئية م  أج  ز ا و استجابة البيئة الاجتماعية لالتياجات 
خاصة الفئات المهم ة أو م   عاوون م  ال لم الاجتماعم و هدا اغفتا  وتةقيق أهدافهم، و 

 .ا لى ت جيع الواب على نواء واستخدام المعاسا الخاصة م  أج  موةهم القوو وتم يوهم ذاتيب 
(Pamuk, 2011, p: 26)،  و قوم هلا المو وس على افتتاا أساسم أوه مهما كاوت لاجة

قوو والتغبة فم تعلم المهاسات والكفاءات الضتوس ة الإوسان او ة وملةة فإوه  ملم عواصت ال
لإشباع لاجاته ول  م   ته وكللم فإن ال عو ات التم يوجهها العمي  هم وتيجة عوا ق 

و قوم مو وس القو  على فكتو أساسية م  اها أن الواب تمتلم  اجتماعية أو وقص فم المواس ،
ات العقلية والاوفعالية والاجتماعية التم  م   ذخيتو كبيتو وغيت مستثمتو م  القدسات والإم اوي

ولا   ف   ،(Nikolas, 2015, P:15)توظيفها والاستفا و موها فم الكثيت م  أموس لياتهم
مو وس موة القو  وجو  الم   ت الاجتماعية لكوه يتكز على تومية ادسات العم ء فم 
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تةديدها  م ا س هامة  ذا تممواجهة هلد الم   ت فيت  أن او  العم ء تعتبت مواس  و 
 ,David, 2019). وتوجيهها جيداب فإوها تسهم فم تةقيق الت يتات المطلو ة ل الة العم ء

p: 189) . 
 الدراسات المتعلقة بالدراسة: ضثانياً: عر 

 مهارات القيادة الأسرية للأرامل صغيرات:الدراسات التي تناولت  -أ
 اللات ا اسو لتدعيم اوتقا م نتوام  فعالية اختباس ( التم هدفت  لى2023ااسم )  ساسة
 والاخت   ضابطة الداهما مجموعتي  باستخدام التدخ  نتوام  اجتاء تم اغسام  اغمهات لد 

 تأثيت اختباس تستهدا التم التجت بية شبه الدساسات لومط الدساسة تلم توتمم ليث تجت بية
 لد ( اللات   اسو تدعيم) التابع لمت يتوا( الاوتقا م البتوام ) فم متمث  المستق  المت يت
 عليهم السلبية اغفكاس واا مة اللاتية، والتقاس ت اللات،   اسو ملأياب باستخدام اغسام  اغمهات
 نلد ، وتوصلت المةتوسة م ت جمعية فم الدساسة تلم وطبقت ،( الضابطة)  البتوام 
 لتدعيم الم مم الاوتقا م البتوام  ةوفعالي الدساسة فتوا صةة اثبات الم الدساسة تلم وتا  
 تأثيت نيان  لى الدساسة تهدا ( ۲۰۲۳ الةت م ) اغسام، و ساسة اغمهات لد  اللات ا اسو

 متكز اوه بة م ل سصا  الوطوم المتكز فم الاستتاتيجم التخطيط على اللأيا  ة المهاسات
 على الضوء والقاء المتكز لاله الإم اويات وإنتاز اغهداا تةقيق الى للوصو  و ةتاح واشئ
 اللأيا  ة المهاسات تأثيت   ضاح البيئة، واستدامة المجتمع وسخاء وس مة تعز ز فم الكبيت  وسو
 ليث م  الدساسة نتساؤلات المتعلقة البةث وتا   مواا ة و عد الاستتاتيجم التخطيط على

 البالث توص  الدساسة فتضياتب المتعلقة والوتا   الاستتاتيجم والتخطيط اللأيا  ة، المهاسات
 م  وتطو تد العم  فم اللأيا  ة اغساليب باستخدام الاهتمام: أنتزها م  كان توصيات عدو  لى
 تةفز التم والدوسات العم  وسش بةضوس الاهتمام العاملي ، على المتكز اللأيا و أسلوب خ  
 المهاسات تومية بسب  والخاص مالعا القطاع فم العاملي  تةفيز الفعالة، اللأيا و على العاملي 
 المعاييت وتةديد الخاص والقطاع الة ومية الم سسات فم اللأيا و فاعلية قياب  جب اللأيا  ة
 والتةد ات القا و فهم  جب الاستتاتيجم، التخطيط فم المستقبلم بالجاوب الاهتمام، للأياسها
 ساسة الع اة  دفت غلى التم ه (۲۰۲۳)طه .دراسة لللأيا و الفكت   والتطوس تواجههم التم

ني  المهاسات اللأيا  ة وجو و الةياو اغست ة لت ات اغست م  خ   الك ف ع  طبيعة 
اامة الإ(، غيت عام ت -عام ت )الاخت فات ني  س ات اغست فم المهاسات اللأيا  ة والعم  

لاجتماعم وتةديد الع اة ني  مهاسات القيدو و عض المت يتات المستو  ا ،لضت( -)س ف 
، وتوصلت وتا   تلم الدساسة الم بأن هواك ع اة ،والاات ا   وجو و الةياو لت ات اغست
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ني  المهاسات اللأيا  ة لت ات اغست وجو و الةياو اغست ة ليث توجد فتول  الة ال ا يا ني  
العام ت وغيت العام ت فم مستو  المهاسو فم ل  الم   ت ل الة العام ت كما توجد 
فتول ني  الملأيمي  فم الت ف والومط الفوضو  كما توجد فتول ني  س ات اغست فم مستو  

 Youcel  يوسيل دراسة  ، والمهاسات الاوساوية والاجتماعية ل الة الملأيمات فم الةضت
سعت هلد الدساسة الم تةديد الاتجاهات والسلوكيات اغست ة،  لى جاوب ( حيث 2023)

  سووات الدساسة والتم  عتقد أن لها تأثيت على تطوس اللأيا و، يتم العوام  التعليمية خ 
الووعية تم موه  البةث والوموذح ال اهت  مُطبَّق. تم التعتا على  بةثها. فم الدساسة

الم اسكي  وهم أوثى والدو وطالب والد ع  طت ق كتو الثل  وطتل أخل العيوات المت ةة. 
ية، وهم اغستو والتعليمية تم تةديد العوام  الداعمة للتطوس العوام  اغساس، وفم الدساسة اثوان

اللأيا و فم الط ب وفم هلا السيال لولظ ذلم كان ل ستو مواف   مقتاطم تجاد أطفالها، 
وأوهم أظهتوا سلوكا  اعما تجاههم، وأوهم أعطوهم الهدا ة فم صةة نيئة التواص , أما فم 

أعطوا الط ب واجبات فم التدس بات التت و ة  المداسب فكان م  الم لظ أن المعلمي 
ة دراس ، و.والاجتماعية والت اضية وأوهم وشجعتهم على الم اسكة فم اغو طة المختلفة

استهدفت تلم الدساسة  ساسة ال تكات العا لية Kammerlande (2022 )  كامتلاود
ا. ا أكا  ميا متزايدب تقدم هلد الدساسة متاجعة  بإعدا ات قيا  ة مةد و اجتلنت م ختا اهتمامب

موهجية ل  نيات اغكا  مية لو  اللأيا و فم ال تكات العا لية. أسفتت عملية البةث الموهجم 
( مجلة مختلفة خاضعة لاستعتاا الو تاء. 25مقالة ذات صلة تم و تها فم )( ۹۹ع  )

  أ نيات اللأيا و نواءب على متاجعتوا، وقوم بمقاسوة و م  أساليب اللأيا و العامة، الواشئة م
العامة، مع السلوكيات اللأيا  ة الخاصة بال تكة العا لية. ع وو على ذلم، وقوم نتطو ت  طاس 
عم    وف اغ نيات التم تم تةديدها و ةد  سوانق مةد و بالإضافة  لى وتا   أساليب 

أموس العا لة اللأيا و والسلوكيات فم ال تكات العا لية ليث  عتبت لها أهمية كبيتو فم ا اسو 
( 2022 )نادي دراسة  ، ووااش سب  مثمتو للبةث فم المستقب ،وأخيتاب  ،ب    أكثت ل مة

استهدفت الدساسة الك ف ع  طبيعة الع اة ني  وعم س ة اغستو بالمهاسات اللأيا  ة بمةاوسها 
اغااسب  استها للع اات اغست ة مع اغنواء و إو (  اس ةالإ ،الفكت ة الإوساوية، ،)ال خ ية

سيدو وتم اختياسهم بطت قة صدفية غتضية باستخدام  150والجيتان وتكووت عيوة البةث م  
استماسو البياوات العامة ل ستو استبيان المهاسات اللأيا  ة لت ة اغستو وتم التوص  الم مجموعة 
سة وتا   وهم وجو  فتول ذات  لالة ال ا ية فم استجابات س ات الاست أفتا  عيوة الدسا

الاساسية علم استبيان الوعم بالمهاسات اللأيا  ة بمةاوسها تبعا لمت يتات الدساسة كما وجدت 
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فتول ذات  لالة  ل ا ية ني  متوسطات  سجات استجابات س ات الاست أفتا  عيوة الدساسة 
ال ا ية ني  الوعم  كما توجد ع اة استباطية ذات  لالة ،علم مةاوس ا اسو الع اات اغست ة

المهاسات اللأيا  ة بةاوسها وا اسو الع اات اغست ة بمةاوسها وك   لت ات اغست عيوة الدساسة ب
 .اغساسية

لضغوط في التغلب على ا العملاءمساعدة نموج منح القوة لالدراسات التي تناولت  -ب
 :والعوائق البيئية
مو وس ( هدا الدساسة الم اختباس فاعلية وموذح موة القوو م  2024) ساسة لس  

المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية للتخفيف م  لدو الم   ت التم تواجه العمالة 
غيت الموت مة, م  خ   هدا س يسم: يتمث  فم التخفيف م  لدو الم   ت التم 
تواجه العمالة غيت الموت مة، و تةقق الهدا الت يسم م  خ   تةقيق اغهداا 

الم   ت الاات ا  ة: والمتمثلة فم اغجت ال هت  لا الفتعية التالية: التخفيف م  
لا يوجد نتام  لما ة اجتماعية م  تأمي  لل يخوخة  -يتواسب مع الالتياجات المعي ية

ال عو ة فم الة و  علم القتوا لإاامة  -والعجز والوفاو للعمالة غيت الموت مة
 -   ون سانق اولاسالف   م  العم -لا يوجد عم  ب     ا م -الم توعات ال  يتو

صالب العم   عطيوم أجت بسيط لا يتواسب مع المجهو  الزا د فم العم ، التخفيف 
 -أمتاا مزموة -م  الم   ت ال ةية: والمتمثلة فم لا يوجد تامي  صةم شام 

نيئة العم  لا  -المس   ال يت صةم -تكلفة الع ح الباه ة -أمتاا سوء الت ل ة 
الامتاا المعد ة، التخفيف م  الم   ت  –  ال ةية تتواسب مع ادسات العما

 -القدسات المةدو و فم العم  -غياب التدس ب -التعليمية: والمتمثلة فم مةو الامية
 و  ساسة القدسات المةدو و فم التدس ب، -غياب الهويي  لتعليم العما  وثف  معاسفهم

 أ ى المسوي  مع كباس القو   مو وس ام  ستخد أن هدفت  لىGreef  (2024 ) جت ف 
 ومماسسة التعلم علم ت جيعهم خ   م  وذلم المجتمع، فم  ودماجهم ز ا و  لى

 لياو فم ل فض  ت ييت وجو   لى وتا جها فم سسة ا الد ست وأشا اغو طة الجماعية،
 علم ي كد والل  لديهم، الإ جانية القو   وقاط التتكم علم خ   م  وذلم الس ، كباس
 موة  ساسة  أثبتت أن ( التى2024)   seldena سالداوا  و ساسةالقوو. وسمو  فاعلية
 التة يلى اغ اء وز ا و لديهم التعلم عملية م   عزز الجامعيي  الط ب مع القوو

دفت الدساسة  لى مةاولة (  ه2023 ساسة )مةمد، و ،لديهم فى المستقب  والمهوى
قوو فم خدمة الفت  فم التخفيف م  الق التةقق م  مدى فاعلية استخدام وموذح موة ال
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الإختباس لد  ط ب الثاوو ة العامة، والدساسة م  الووع التجت بم وذلم ع  طت ق 
التجت ة القبلية البعد ة بإستخدام مجموعتي   لداهما تجت بية واغختى ضابطة ت م  ك  

لبتوام  ( مفت و، وتوصلت وتا   الدساسة  لى أن هواك تأثيت   جانم 15مجموعة )
التدخ  المهوم بإستخدام وموذح موة القوو فم خدمة الفت  فم التخفيف م  الق 

وما تةد  الهدا العام (  2022، و ساسة  )ال يا ، الإختباس لد  ط ب الثاوو ة العامة
م  هلا الدساسة فم تةديد الع اة ني  التدخ  المهوم م  مو وس المماسسة العامة فم 

استخدام التواص  اللف م وغيت اللف م وتومية الكفاءو اللاتية الخدمة الاجتماعية ب
والع اات الاجتماعية لد  اغطفا  ال م وضعاا السمع؛ واد تمث  الفتا الت يسم 
لهلد الدساسة فم: توجد ع اة ذات  لالة ال ا ية ني  التدخ  المهوم م  مو وس 

ص  اللف م وغيت اللف م وتومية المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية باستخدام التوا
الكفاءو اللاتية والع اات الاجتماعية لد  اغطفا  ال م وضعاا السمع؛ الكلمات 

الكفاءو الاجتماعية اغطفا  ضعاا  -الكفاءو اللاتية -المفتالية )التدخ  المهوم
 (  لى2022)  غاوم  ساسة وأشاست السمع(؛ واد أثبتت الدساسة على فتوا الدساسة،

 لدى ال باب المستقب  الق م  التخفيف فم الفت  خدمة فم القوو مو وس و لمفاع
 للةياو، السلبية الو تو الجسمية، الم اهت الوفسية، الم اهت ( فم والمتمث  الجامعم
 لبتوام    جانم أثت وجو   لم وتوصلت ،)الضاغطة الق اغلداث السلبم، التفكيت
 المستقب  الق م  التخفيف فم خدمة الفت  فم القوو مو وس بإستخدام المهوم التدخ 
هدا الدساسة  لى  ختباس فعالية ( 2020 ساسة الةدا  )  ،الجامعم ال باب لدى

 ستخدام وموذح موة القوو فى التخفيف م  لدو الفتاغ الفكتى لجماعات مجهولى الوسب 
مجموعتي  م   فى )الم اهت الوفسية، السلوكية، العقلية، الإجتماعية (، واد تم  ختياس

الفتيات المتاهقي  مجهولى الوسب  لداهما ضابطة واغختى تجت بية م ووة ك  مجموعة 
م  ع ت فتيات، وجاءت الوتا   لت كد صةة فتوا الدساسة فى أوه )توجد فتول  الة 
 ل ا ياب ني  متوسطات  سجات معدلات التغياس ني  اللأياسي  القبلى والبعدى 

تجت بية على ملأياب الفتاغ الفكتى لجماعات مجهولى الوسب للمجموعتي  الضابطة وال
ل الة ت ايت الجماعة التجت بية(. لا توجد أستو  لا نوجو  سابطة زواح شتعية تجمع 
ني  التج  والمتأو والتى   ون م  أهدافها لفظ اغوساب وإستمتاس الوس  بإوجاب اغولا  

الى:" الما  والبوون ز وة الةياو الدويا " الآ ة اللي  هم ز وة الةياو الدويا م داااب لقوله تع
سوسو الكهف، فاغولا  هم أساب  ستباط الآباء واغمهات فكم م  ع اة أست ة تأنى  36
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الإوف ا  غجلهم، غوهم فللات أكبا هم وهم وعمة م  وعم الله عليهم لا  عت بلأيمة هلد 
 اخ  أستو متتابطة ومتضاموة فى الوعمة  لا اللى فقدها، وم  الطبيعى أن الطف  يولد 

كوف والدي  شتعيي ، فيةتاح  لى سعايتهما ولمايتهما وإهتمامهما، فالطف  المعلوم وسبه 
وأصله هو  ا ما بةاجة  لى مث  هلد التعا ة والإهتمام، فمابالم الطف  اللى يولد 

دساسة اع هلد ال( 2020، و ساسة عليان )مجهو  الوسب والهو ة ما م يتد فى الةياو
ضم  وطال  ساسات المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية، ليث استهدفت اختباس 
فتوا الدساسة الت يسية والفتعية، والتوص   لى نتوام  مقو  باستخدام وموذح موة القوو 
م  مو وس المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية لز ا و الکفاءو الاجتماعية لفتيات 

فتاو  26ولتةقيق ذلک اامت البالثة بالتطبيق على عيوة نلغ لجمها  التعليم المجتمعم،
وک فت الدساسة ع  صةة الفتا الت يسى نوجو  فتول  م  فتيات التعليم المجتمعى،

ذات  لالة  ل ا ية ني  متوسطم  سجات اللأياب القبلى والبعد  للجماعة التجت بية 
وذح موة القوو لز ا و القدسو على الثقة لفتيات التعليم المجتمعم فيما يتعلق باستخدام وم

 ، كمابالوف  والتعام  مع موااف الةياو والقدسو على اللأيا و ل الة اللأياب البعد
 ني   ل ا ية  لالة ذات   جانية ع اة وجو   لى ( 2019) الطا فم  ساسة توصلت
  بالط لدى اغكا  مم القلق م  والتخفيف الفت  خدمة القو  فم مو وس  ستخدام

 الق الدساسة، الق الع اات، الإختباسات، الق الق( فى والمتمث  بالجامعة المستجدي 
 )الجامعية اغو طة الق الجامعية، البيئة
 الباحثة من هذه الدراسات من خلال:  أفادتولقد 

تومية مهاسات اللأيا و اغست ة ل سام  ال  يتات لمساعدته  على تةديد أهمية 
 التأالم مع الوضع الةالم، وتةديد مفاهيم الدساسة، وصياغة فتوااستكما  لياته ، و 

 تختلف هلد الدساسة ع  الدساسات الدساسة والإجتاءات الموهجية للدساسة الةالية، و
م استخدام وموذح موة القوو م  مو وس المماسسة العامة فأوها تعم  على فم  السابقة 

م لوهلا ما و اغست ة ل سام  ال  يتات، الخدمة الاجتماعية، فم تومية مهاسات اللأيا 
 م  الدساسات السابقة.  أ تتطتل له 

 ثالثاً: صياغة مشكلة الدراسة:  
فم ضوء الطتح الو ت  السانق والدساسات السابقة التم أوضةت أن تتم  المتأو 

 وأن اغسملة تعاوم جتاّء ذلم م  عدم القدسو على تةديد أولو اتها، اب،ضاغط ثاب  مث  لد
ول  الم   ت، وااامة الع اات الاجتماعية، ولما تبي  م  أهمية وفعالية وموذح موة 
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القوو  فم الت د  للعديد م  الم   ت التم تواجه فئات مختلفة وم ءمة الوموذح 
للتعام  بفعالية لز ا و مهاسات وكفاءو  العم ءلتةسي  لياتهم، لللم فإن م  لة الدساسة 

دراسة العلاقة بين ممارسة منح القوة من منظور الممارسة العامة "تتةد  فم الةالية 
 .الخدمة الاجتماعية وتنمية مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيرات" في

 : الموجهات النظرية للدراسة: اً رابع
 :  مفهوم نموذج منح القوة -1

اسات و، باتخاذ القت بأوه " السعم لمساعدو العم ء على كسب القو  وموذح موة القوو عتا   
ية لياتهم، وذلم بالتقلي  م  تأثيت العلأبات الاجتماعية أو ال خ  واغفعا  والسيطتو على

خدام وذلم كى  ستطيعوا مماسسة اوتهم القا مة وا ضاب نز ا و ادستهم وثقتهم فم أوفسهم باست
 ( 251 ، ص۲۰۰۷السوهوسى، ) .القوو و تةو   القوو م  البيئة  لى العم ء

عملية مق و و ومو مة م  جاوب الاخ ا م الاجتماعم موجهة وةو "  ما  عتا بأوهك
 (.155، ص ۲۰11عبد القا س ) .العم ء و التالم   تتك فيها ك  م  الاخ ا م والعمي 

 .ي م  بأن أ  اوسان  متلم م  القوو الكاموة والتم  م   استثاستها لتةسي  أوضاعه  -أ

 . ء مم  يتعتضوا لل لم وعدم التة م فم أموس لياتهمتكون موجهة لمساعدو وسق العم  -ب

 .تتكز على تومية ادسات العم ء وتةت ت طاااتهم  لى اا ى لد مم    -ح

 .تهدا  لى مساعدو العم ء على مساعدو أوفسهم وتةسي  ووعية لياتهم  - 

د وتتى البالثة أوه على التغم م  أن ك   وسان خلقه الله لد ه بعض القوو اد تكون هل
ن لا فإالقوو خفية غيت ظاهتو أو سوء استخدام لهلد القوو أو تكون القوو معطلة غيت مست لة، ل
ة و   لوموذح موة القوو )التم ي ( يتواسب مع اغفتا  والمو مات والم سسات الفاادو للقوو فه

  .للتعام  معها م  خ   موةهم هلد القوو
 :إجرائياً بأنهوفي هذه الدراسة يمكن تعريف نموذج منح القوة 

باكت اا وتومية ادسات مهاسات اغسام   كمماسب عام  قيام الاخ ا م الاجتماعم -
 .ال  يتات

 .العم  علم توظيف تلم القدسات والمهاسات فم ل  الم   ت -

 .اعطاء اغسام  ال  يتات فتصة التة م فم القتاسات واتخاذها -

 .لاجتماعية أو ال خ يةهلد القتاسات تساهم فم التقلي  م  تأثيت العلأبات ا -

 .ةك  ذلم  ساهم فم ز ا و ثقتها فم وفسها وتعز ز م اوتها وتومية كفاءتها الاجتماعي -

 .اغسام  ال  يتات لديه  ادسو مستمتو على اتخاذ اتاسات فعالة -
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: لمل سام  ال  يتات القدسو علم التة م والسيطتو علم ظتوفه  وتةقيق أهدافه  و التا -
 .لم تةسي  ووعية لياته  الم أا م لد مم  يتم   م  العم  ع

 .تم ي  اغسام  ال  يتات م  القوو للة و  علم سيطتو أكبت علم لياته  -

 .مساعدو اغسام  ال  يتات علم استعا و اوته  التم ضعفت -

 :الافتراضات التي يقوم عليها نموذج منح القوة .2

وضة ية كمفاتية للت ييت. وهلا وه  القوو كفلسفة ت كد على الإجتاءات والتقويات والمعتف
أن ك  شخص وأستو وجماعة ومجتمع  ةم  مفتاله الخاص للت ييت، والتةد  الةلأيقم  ا ما 

ا . وهلهو ما  ذا كوا ساغبي  فم تبوم هلد الطت قة بالكام  أو الااتتاب موها للعم  مع الواب
 .(Hammond, 2010 , P: 134)  يوضة أن الت ييت يبدأ نوا

 :ج منح القوة على مجموعة من الافتراضات التاليةيقوم نموذ
 .والمماسب المهوى  عم ن معا كم اسكي  موة القوو عملية تضاموية ني  وسق العمي  -أ

م زو دهموة القوو عملية تتى أن أوسال العمي  على أوهم لديهم الكفاءو والقدسو  ذا تم ت -ب
 .بالمواس  والفتص

 .ن أوهم اا سون على الت ييتعملية موة القوو تجع  العم ء يدسكو   -ح

ة موة القوو ت كد على أن الكفاءو م تسبة أو يتم صقلها م  خ   خبتات الةياو وخاص  - 
 .الخبتات التم تثبت اوو التأثيت

أن ال ب ات الاجتماعية الطبيعية المساعدو غيت التسمية هم م دس هام بالتوسط   -ه
 ..اسه بالض طوالتوتتات وز ا و كفاءو الفت  والس لتسو ة الض وط

 .موة القوو مستوى الإ ساك بعد ضتوسو أساسية فم عملية  -و
  . عملية موة القوو تدوس لو  الوصو   لى المواس  والقدسو على استخدامها بأسلوب فعا -ز

وعودما  ستخدم المماسب العام مدخ  موة القوو فإوه  عم  مع أوسال العمي  لاعا و 
، ص ۲۰۰۷السوهوسی ) .لمواس  الموجو و فم نياتهماكت اا جواوب القوو لديهم ولوصولهم ل

 (. 391، 390 ص
 :المبادئ الأساسية لنموذج منح القوة .3

 :القوو وتتمث  فم ال    التالم هواك بعض المبا ئ التم  قوم عليها وموذح موة
(Peláez, 2013, p: 288) . 

ا استك افم الوجاح، و الاعتقا  بأن الت ييت أمت لا مفت موه وأن ك  اغفتا  لديهم التغبة  -أ
 .العالم م  لولهم
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ت  ةدث الت ييت الإ جانم فم سيال الع اات الةلأيلأية أ  أن الواب بةاجة  لى تعام  -ب
 .وتسهي  عملية  عم الت ييت و واء القدسات

وجهة و ت ال خص م  الوااع اغساسم تةتاح  لى قيمة و دء عملية الت ييت مع ما هو  -ح
 .ولي  الخبيت مهم لل خص

 عوتهمواب لديهم المز د م  الثقة والتالة لتللة  لى المستقب  )المجهو ( عودما يتم  ال - 
 .للبدء بما  عتفووه بالفع 

 .طو لة نواء القدسات هو عملية وهدا لياو  يوامي ية -ه

ية م  المهم تقييم الاخت فات والةاجة اغساسية للتعاون وأن الت ييت الفعا  هو عمل -و
 .ةتعاووية وشاملة وت اسكي

 :مستويات التدخل باستخدام نموذج منح القوة .4

يتكز اغخ ا م الاجتماعم والعمي   م  خ له موة القوو على المستوى ال خ م:  -أ
اءو على اغو طة التم تهدا  لى الةد م  العجز وتعز ز والتتام اللات،  لساب الفت  بالكف

ع تعام  مواستخدام المعلومات لل والع اات المتبا لة، والقدسو على تةديد وإتقاوها، والتعاطف
ت  ة الفالثقافات والقدسو على البةث الداخلم والخاسجم المواس  والقدسو على استخدامها لم لة

وجلب التضا، وتةديد القوو والمهاسات لإلداث الت ييتات، والقدسو على البةث وابو  
 .المساعدو

سو على العم  م  أج  وهو القد :موة القوو على مستوى الع اات ني  اغشخاص  -ب
هدا معي  م  خ   تعبئة الطااات والمواس  ووقاط القوو لك  شخص م  خ   ع اة 

 .متبا لة

و هدا  لى ضمان لقول الإوسان  :موة القوو على المستوى المجتمعم أو السياسم  -ج
 ,Fitzsimons) . الاجتماعم والعدالة الاجتماعية للجماعات فم لالات الفقت والإستبعا 

2017, P: 23) 
 اً:أهمية الدراسة:خامس

م   وفقبا لتعدا  الجهاز المتكز  للتعبئة العامة والإل اء لو  م شتات المتأو الم ت ة
م  السيدات سؤساء اغست فم م ت م   %۷5,۳، فتم سصد ۲۰۲5وااع نياوات تعدا  

ة الدساسة. وهلا ي كد علم ز ا و عد  اغسام  فم م ت و التالم ي كد علم أهمي ،اغسام 
 :الدراسة في البنود التالية وتتمثل أهمية
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 ةاستتاتيجي أهداا أهم ألد خاصة ب فة ال  يتات واغسام  ،عامة ب فة بالمتأو  الإهتمام.1
 يوع   مما الاجتماعية مهاساته  وتةسي  المتأو  ضد التمييز  موع الل  اغمت ۲۰۳۰ م ت
 .أستته  وعلم عليه 

م ة أهمية كبيتو فم لياو اغسام  ال  يتات ليث تساعده  علن لمهاسات اللأيا و اغست  .2
 . بعد فقدان شت م لياته ه اللأيا و الفعالة غست 

ات المهاس ى ما توصلت اليه الدساسات السابقة واغطت الو ت ة والتم ت كد علم تدوم مستو  .3
ت ة و اغسمهاسات اللأيا  سانه مما  عول تكيفه  ومد  الةاجة لاك؛ اغسام  ال  يتات  ىلد

 . اغ اء لديه ى لتةسي  مستو 

همة اثتاء الجاوب الو ت  والمهوم للخدمة الاجتماعية م  خ   العم  مع شت ةة جديدو وم .4
 .فم المجتمع الم ت  وهم اغسام  ال  يتات

 ممارسةاختباس فاعلية الت ي  للدساسة فم:" الهدا يتةد   أهداف الدراسة: اً:سادس
ت هاراالخدمة الاجتماعية وتنمية م ظور الممارسة العامة فينموذج منح القوة من من

ية لفرعاوينبثق من هذا الهدف الرئيس الأهداف  ":القيادة الأسرية للأرامل الصغيرات
 التالية:
ية الخدمة الاجتماع موة القوو م  مو وس المماسسة العامة فماختباس فاعلية وموذح  .1

   ال  يتات.فم تومية مهاسو   اسو اغولو ات  ل سام
ية الخدمة الاجتماع موة القوو م  مو وس المماسسة العامة فماختباس فاعلية وموذح  .2

 فم تومية مهاسو   اسو ول  الم   ت  ل سام  ال  يتات.
 ةالاجتماعي الخدمة فم العامة المماسسة مو وس م  القوو موة وموذح فاعلية اختباس .3
 .ال  يتات ام الع اات الاجتماعية ل س  مهاسو تومية فم

 : فروض الدراسة اً:سابع
 الرئيس للدراسة في: يتحدد الفرض

لجماعدة ةدالات االقبلدم والبعدد  ل ي توجد فتول  الة  ل دا ياب ندي  متوسدطات  سجدات اللأياسد" 
سددددتخدام ومددددوذح مددددوة القددددوو مدددد  مو ددددوس المماسسددددة العامددددة فددددم الخدمددددة لا بالوسددددبةالتجت بيددددة 

 ": ل الة اللأياب البعد  لأيا و اغست ة ل سام  ال  يتاتالاجتماعية لتومية مهاسات ال
 وينبثق من هذا الفرض الرئيس الفروض الفرعية التالية:
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ةددددالات القبلددددم والبعدددد  ل ي توجدددد فدددتول  الددددة  ل دددا ياب نددددي  متوسدددطات  سجددددات اللأياسددد .1
 الخدمدة ستخدام وموذح مدوة القدوو مد  مو دوس المماسسدة العامدة فدملا بالوسبةلجماعة التجت بية ا

 .ل الة اللأياب البعد  ل سام  ال  يتات مهاسو   اسو اغولو اتالاجتماعية لتومية 
ةددددالات القبلددددم والبعدددد  ل ي توجدددد فدددتول  الددددة  ل دددا ياب نددددي  متوسدددطات  سجددددات اللأياسددد .2
ة ستخدام وموذح مدوة القدوو مد  مو دوس المماسسدة العامدة فدم الخدمدلا بالوسبةلجماعة التجت بية ا

 .ل الة اللأياب البعد  ل سام  ال  يتات مهاسو   اسو ول  الم   تلتومية الاجتماعية 
ةددددالات القبلددددم والبعدددد  ل ي توجدددد فدددتول  الددددة  ل دددا ياب نددددي  متوسدددطات  سجددددات اللأياسددد .3
ة ستخدام وموذح مدوة القدوو مد  مو دوس المماسسدة العامدة فدم الخدمدلا بالوسبةلجماعة التجت بية ا

 .ل الة اللأياب البعد  ل سام  ال  يتات  اات الاجتماعيةمهاسو العالاجتماعية لتومية 
 الخاص بها: النظري اً: مفاهيم الدراسة والإطار ثامن

 :skill المهارةتعريف  .1
 داة و مةدو و و ستعة فم التوفيل  التم   م  اوجاز عم  ما ب يفية" عتا المهاسو بأوها تُ 

  (45، ص 2024) ال افعم، ." وتومى بالمماسسة والمتان
 ,Jane ) ." بأوها ادسو اغفتا  على اغ اء بفاعلية أكثت فم لياتهم اليومية"   تعتاكما 

2021,p123)   
 : اإجرائيً المهارة وتعرفها الباحثة 

 أو تتعلمها اغسام  ال  يتات. كتسبهاتادسو ما  -أ

 م  أ اء اغعما  والمهام المطلو ة بأا  مجهو  وفم أا  وات مم    تم وه  -ب

 المستمتو م  اب  اغسام  ال  يتات. بالمتان والمماسسةلمهاسو اوتز د   -ح

 :Leadership القيادةتعريف  .2
 التأثيتو ادسو الفت  على التواص  ب    جيد مع الآخت   وإ اسو الوات "  تعتا اللأيا و بإوها

س على فت ق العم  الل   قو د م  أج  ل  الم   ت التم يواجهها والعم  على اتخاذ القتا
 (34، ص2024) فتاووة، ."واسبالم

عملية توجيه وتأثيت فم اغو طة المتتبطة بالمهام غفتا  "بأوها  وتعتا ا ضا
 (37، ص2020".)اودي ، الجماعة

  : بأن اللأيا و صفة تد  على هيئة وسبية نيوتعرف القيادة في الخدمة الاجتماعية
ه لتةقيق غا ة م تتكة شخص  قوم بعم  جماعم وأشخاص يتبعون عمله و سيتون على مثل

وية ولللم لاند أن يتوفت فم القا د نوجه عام صفات تم وه م  اللأيا و  لى جاوب كفايته الف
 وأهمها:
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د تأثيت وجداوم ني  م   قو هم وع  طت ق هلا التأثيت   بة له موزلة فم وفوسهم ف ن -أ
 .أن   ون مةبو ا موهم

 .لس  الات ا  بالجماعات والتعام  معهم -ب
 .تميز م  يتولى اللأيا و   ا   فتضه عليهمنتوز و   -ح
 (. 254، ص 2000لس  العم  الجماعم والتعلق به )الس ت ،  - 

   Leadership skills :المهارات القيادية .3
مجموعة م  القدسات التم  جب أن  متلكها القا د، والتم " عتا المهاسات اللأيا  ة بأوها ت  

 ليه ب فاءو وفاعلية، لتةقيق اغهداا المو و وتم وه م  توفيل اغعما  والمهام الموكلة  

 ( 145،ص2022 )ال تايتو،،."
هم تعليم أفتا  اغستو وتوجيههم والتأثيت على سلوكياتهم للوصو   لى الهدا التم تسعى 

هم  عم الوالدي  غنوا هم و واتهم خ   متال  العمت المختلفة للعثوس على و   ليه اغستو،
  ت واتخاذ الخياسات وال عوس بالتالة مع  عمهم للتطلعات المستقبليةهو تهم واتخاذ القتاسا

(Butler,  2016, P 97). 

 :وتعرف الباحثة المهارات القيادية
 اسووالمه الم  لة ل  مهاستى لتومية القوو ال  يتات اغسام  لموة توجيهية عملية هم
 .والمستقب  اغست   الوااع  فيد بما للتعام  التوجيهية

  الأرامل الصغيرات: مفهوم .4
سوة وتعاوم  45 لى 30تعتا بأوها اغسملة ص يتو الس  التم يتتاوح عمتها ماني  

 .(16، ص2018شعيب، ) موسوء التكيف وتيجة فقدان شت  ها
 الحالية كما يلي: ضوء الدراسةاً في إجرائي الأرامل الصغيراتيمكن تعريف 

 و عم  أو متا.المتأو التم فقدت زوجها وتيجة ظتوا طبيعية أ 
 سوة. 30سوة  لى أا  م   18 يتتاوح عمتها 
 .لديها أطفا  فم متال  عمت ة مختلفة 
 .لديها وقص فم مهاسات اللأيا و اغست ة 
 الإطار النظري للدراسة: .5
 أهمية القيادة الأسرية:  -أ
  :قة تبا   والثتعزز اللأيا و اغست ة الإ جانية مفهوم الالتتام الم تحسين العلاقات الأسرية

ةية ني  أفتا  اغستو، وتومم مهاسات الاستماع والتفاع  الفعا ، مما  خلق نيئة أست ة ص
  .ومتتابطة
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  تساهم فم تو ئة أنواء اا س   على مواجهة تةد ات الةياو، م  خ  :تنمية الأبناء  
  .غتب اللأيم والمبا ئ السليمة، وتعليمهم مهاسات ل  الوزاعات بطتل   جانية

   ميع تساعد فم نواء سؤ ة م تتكة وأهداا اا مة على توافق آساء ج  :مشتركةبناء رؤية
  .أفتا  اغستو، مما يدفعهم للعم  الم تتك وةو تةقيق هلد اغهداا

  ء مجتمع ت    اغست التم تتمتع بلأيا و فعالة  لى نوا  :التأثير الإيجابي على المجتمع
 جانية  اخ  اغستو على تفاع تهم او  ومتماسم، ليث توع   اللأيم والمماسسات الإ

  .المجتمعية
  متال  يتعلم الوالدان مهاسات قيا  ة أساسية، مث  فهم ال  :تطوير المهارات القيادية

العمت ة ل نواء والتعام  معهم بالتتام، مما  ساهم فم تطو ت شخ يتهم وادستهم على 
  .التأثيت ب      جانم

 مة، مما ق  اللأيم والتقاليد اغصيلة  لى اغجيا  القا تساهم فم و :تعزيز التمسك بالقيم
 .(Res, 2022, p 48) . ةافظ على الهو ة الثقافية والاجتماعية

 :الآتية المهارات علي التركيز يتم سوف الدراسة هذه وفي
 ،(اعية مهاسو   اسو اغولو ات، مهاسو   اسو ول  الم   ت، مهاسو ااامة الع اات الاجتم)
 الخاصة بالم سسات العاملي  الاجتماعيي  اغخ ا يي  مقانلة خ   م  ليث وذلم
 تواغس للأيا و المهاسات تلم لاكسانه  الةاجة فم أوهم أوضة ال  يتات اغسام  نتعا ة
 .الكافم الوعم لديه  لي  ال  يتات اغسام  أن ليث

لخدمةة اسة العامة في استخدام نموذج منح القوة من منظور الممار ب مقننالبرنامج التاسعا: 
 :لتنمية مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيرات الاجتماعية

 :الأهداف التي يسعي البرنامج المهني لتحقيقها .1

 تةديد الع اة ني  التدخ  المهوم باستخدام وموذح موة القوو م  مو وس :الهدف العام
 ات.ا و اغست ة ل سام  ال  يت وتوميةمهاسات اللأيالمماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية 

 :لى و تةقق هلا الهدا م  خ   تةقيق اغهداا الفتعية التالية: تسعم الدساسة الةالية 

لعامة اتةديد الع اة ني  التدخ  المهوم باستخدام وموذح موة القوو م  مو وس المماسسة   -1
 .وتومية الكفاءو اللاتية لد  اغطفا  ضعاا السمع

لعامة اني  التدخ  المهوم باستخدام وموذح موة القوو م  مو وس المماسسة  تةديد الع اة  -2
 .وتومية الع اات الاجتماعية لد  الاصم وضعاا السمع
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 لتعام اوتتمث  فم أهمية الالتزام بأخ قيات المهوية فم  :اغساب اللأيمم للبتوام  المهوم -3
 .زوالةيا  ة فم التعام  وعدم التةيمع فت ق العم  بالم سسة والالتزام بست ة المعلومات 

 :وتتمث  أوسال التعام  فم اغوسال التالية :أوسال التعام  فم البتوام  المهوم -4

 .وسق مةدث الت ييت: و ق د به البالث وأعضاء فت ق العم  -

 :وسق العمي  و م   تقسيمه  لى -

اغخ ا م  -فسم اغخ ا م الو -الوسق الفت  : وهو  ق د به الاخ ا م الاجتماعم  -أ
 .الممتضة -الطبيب  -الت اضم 

 .و ق د به عيوة الدساسة م  اغطفا  ضعاا السمع الوسق الجماعم: -ب

وموذح  يتضم  وضع وتطبيق :متال  تطبيق البتوام  المهوم باستخدام وموذح موة القوو -5
لم، كما موة القوو قيام اغخ ا م الاجتماعم بعدو خطوات  م   عتضها على الوةو التا

ية لد ها مالكوم باي  فم المتال  واغو طة المهوية التم تتم م  خ لها مماسسة  ستتاتيج
 : التم ي  مع المجتمع

 :المرحلة الأولي: المرحلة التمهيدية وتتضمن الخطوات التالية

 :: تةديد الم   ت.. وفيها يتم مماسسة اغو طة المهوية التاليةالخطوة الأولي -

  ت الم ثتو م  وجهة و ت المجتمعتةديد الم  . 

 تةديد م  المتسبب فم وجو  هلد الم   ت. 

 تةديد الفتول ني  سؤ ة المجتمع وسؤ ة اغخ ا م الاجتماعم. 

 نواء الثقة ني  المجتمع و ي  اغخ ا م الاجتماعم. 

 :ليةالتا ةتةديد وقاط العم  اغساسية... وفيها يتم مماسسة اغو طة المهوي الخطوة الثانية: -

 .استخدام المعلومات المتالة لمساعدو س ان المجتمع على تفهم م   تهم و يئاتهم -

 .تةديد العوام  المسببة لةدوث الم   ت -

 .تةديد الع اات الاستباطية ني  الم   ت بعضها البعض -

 .تجوب فتا اللأيا ات سأيهم على الةواس أو فم اتخاذ القتاسات أو فم توز ع المسئوليات -

 :لمرحلة الثانية: ممارسة التمكين ويتضمن الخطوات التاليةا
 :. وفيها يتم مماسسة اغو طة المهوية التالية.: نواء الثقةالخطوة الأولي -

  تفهم الم   ت م  وجهة و ت س ان المجتمع أوفسهم. 

  تأكيد الثقة ومةاولة توميتها. 

 :اغو طة التاليةتةلي  الوتا  .. وفيها يتم مماسسة  الخطوة الثانية: -
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  تةديد اغعما  التم  م   توفيلها. 

  بعض  مساعدو المجتمع على فهم الاخت فات فم القوو والاهتمامات التم  م   أن توجد
 .س و  اغفعا  غيت الإ جانية

 :المرحلة الثالثة: العمل الفعلي.. وفيها يتم ممارسة الأنشطة التالية

   اللأيام نتوفيلها وفقا لما هو مخطط لهاتةديد اغعما  التم  جب توفيلها و. 

   تةديد الاوع اسات الواتجة ع  هلد اغعما. 

   استخدام اغمثلة الإ جانية لتةفيز المجتمع على العم. 

  تقديت الاوع اسات السلبية و ساستها. 
 :المرحلة الرابعة: تقييم جهود استخدام نموذج التمكين ويتضمن الخطوات التالية

 .تقييم جهو  ك  م  الس ان واغخ ا م: الخطوة الأولي

 .تقديت الت ييت الل  طتأ عليهم أثواء العم  الخطوة الثانية:

 البدء فم وف  العمليات فم أو طة أخت   ذا تطلب اغمت ذلم لمواجهة الخطوة الثالثة:
 .الم   ت

 :ويتم ذلك من خلال

 :أ( مرحلة الارتباط)

تم التعتا على الم  لة وتةديد أبعا ها وتكو   فم هلد المتللة ي :أهداف المرحلة -
 .الع اات المهوية م  خ    جتاء الات الات والمقان ت مع   اسو الم سسة وفت ق العم 

 .الإاواع التعاون الات ا  الم اسكة، نواء الع اات المهوية :الاستراتيجيات -

 .اا ةال تح والتوضية والتفسيت الع ف اللهوم، المو التكنيكيات: -

 .المقان ت الاجتماعات الم ل ة :الأدوات -

 .جامع ومةل  نياواتالأدوار:  -

 ا  مهاسو التسجي ، مهاسو   اسو المقانلة الإو ات الجيد، الات ،الم ل ة :المهارات -
 .التوضية، تكو   ع اة مهوية، الإاواع اللف م
 :ب( مرحلة التقدير)

الم  لة م  خ   تقديت المواف وتةديد مستو  جمع المعلومات ع   :أهداف المرحلة -
الكفاءو الاجتماعية لد  اغطفا  ضعاا السمع وأهم اغبعا  التم تعاوم م  ز ا و علم ملأياب 
م اهت الكفاءو اللاتية، وتةديد اغوسال الم اسكة فم نتوام  التدخ  وتةديد اغ وات المواسبة 
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القبلم اب  التدخ  المهوم لتةديد مستو  الكفاءو فم قياب عا د التدخ  المهوم وإجتاء اللأياب 
 .الاجتماعية

 .التوضية، الم اسكة، التعاون  -نواء الع اات  -الإاواع  ،ال تح الاستراتيجيات: -

 .المواا ة -العم  الم تتك  -التوضية والتفسيت  التكنيكيات: -

 .ةالم ل  -ملأياب  -مقان ت فت  ة وجماعية  -اجتماعات  :الأدوات -

 .جامع ومةل  البياوات أدوار: -

 .  لةتةديد الم -الإو ات الجيد -التسجي  -الم ل ة -أ او المقانلة وتوجيهها المهارات: -

 :ج( مرحلة التخطيط)

وفم هلد المتللة  ضع البالث نتوام  مخطط للتدخ  المهوم مع  :أهداف المرحلة -
 وة التم تساهم فم تةسي  مستو  الكفاءفت ق العم  بالم سسة   م  مع مها اغو طة المهوي

الاجتماعية لد  اغطفا  ضعاا السمع وتةقيق أهداا البتوام  مع توضية الهدا م  ك  
 و اط وكللم مدته الزموية، كما أوه فم هلد المتللة  جب علم البالث تةديد المواس 

 .والإم اويات التم تساهم فم توفيل البتوام  المهوم

 .الإاواع -التوضية  -التعاون  :الاستراتيجيات -

 .العم  الم تتك -المواا ة الجماعية  :التكنيكيات -

 .الاجتماعات -المقان ت الجماعية  :الأدوات -

 .موسق -مم    -معال   -معلم  -: مخطط الأدوار -

 .اجتماعات -مقان ت  :المهارات -

 :د( مرحلة التنفيذ)

فاءو تطبيق خطة التدخ  المهوم لتةسي  مستو  الكوفم هلد المتللة يتم  أهداف المرحلة: -
 .الاجتماعية لد  اغطفا  ضعاا السمع واوخفاا مستو  الاضطتابات السلوكية

 بالتعاون والتوسيق مع وسق الم سسة وما نها م  مواس  وإم اويات لتوفيل أو طة

 .نتوام  التدخ  المهوم بالم سسة

لتعبيت ا -الم اسكة الجماعية  -ت ييت السلوك  -م الإاواع البواء المعتف :الاستراتيجيات -
 .التعام  مع البيئة الاجتماعية -التعاون  -الات ا   -الةت ع  الم اعت 

 .توجيه التفاع  -التوضية والتفسيت  -العم  الم تتك  -المواا ة  التكنيكيات: -

 .وسش عم  -مواا ات جماعية  -ودوات  -مةاضتات  الأدوات: -
 .التت و   -معال   -مم    -وسيط  -موسق  -معال   -مخطط  الأدوار: -
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 .أ اسو الاجتماعات والمةاضتات -تةديد اغ واس  -التسجي   -الم ل ة  :المهارات -

تم ي( اجتماع بمعد  اجتماعي  ك  شهت لمدو عام 25عد  ) :وستكون مدة التدخل كالتالي
 .خ لهم توفيل أو طة البتوام  الملكوسو

 :ة التقويم والإنهاءهة( مرحل)

تةديد مد  فعالية الت ييت الل  لدث مع فت ق العم  بالم سسة م   :أهداف المرحلة -
 .خ    جتاء اللأياب البعد ، والتعتا على مستو  تةقيق اغهداا التم وضعها البتوام 

 .العم  الم تتك -التعاون  :الاستراتيجيات -

 .المواا ة الجماعية :التكتيكات -

 .اللأياب البعد  -المقان ت الجماعية والاجتماعات  :واتالأد -

 .مم   -جامع ومةل  البياوات  الأدوار: -

 .الم ل ة والتسجي  :المهارات -

 :متطلبات تنفيذ البرنامج المهني -6

 :أ( متطلبات خاصة بفريق العمل بالمؤسسة)

 .اا المو و ومتاعاو التووع ني  التخ  ات المختلفة لفت ق العم  لتةقيق اغهد -1

فا  عقد الدوسات التدس بية لفت ق العم  بالم سسة المتتبطة بالكفاءو الاجتماعية ل ط -2
 .ضعاا السمع

 .تزو دهم بالمهاسات المهوية للتعام  مع هلد الفئة -3

 .تزو دهم بالمداخ  والوماذح المهوية للتعام  مع هلد الفئة -4
 .طفا  ضعاا السمعالالتزام باغخ قيات والسلوكيات المهوية تجاد اغ -5

 :متطلبات خاصة بمؤسسات المجتمع المحلي -ب( )

 .التوسع فم  و اء الجمعيات المتخ  ة فم سعا ة هلد الفئة -1

 .متاعاو أن تكون خدمات تلم الم سسات مواسبة لالتياجات وم   تهم -2

 .ز ا و  عم جو و الم سسات العاملة فم مجا  الاعااة السمعية -3

 .م  واغو طة التم تقدم نتلم الخدماتمتاعاو التووع فم البتا -4

 الإجراءات المنهجية للدراسة: اً:عاشر 
بةوث التم توتمم  لى  الدساسات شبة التجت بيةم  هلد الدساسة عد ت الدراسة: منهجية (1)

البعد  اللأياب  –اللأياب القبلم ى استخدام علعتمد التم ت تقديت عا د التدخ  المهوم
ام  ال  يتات المتت  ات على   اسو شئون المتأو م  اغس  تجت بية والدوجماعة ل
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لاختباس وذلم ( مفت و. 20بمديت ة التضام  الاجتماعم بمةاف ة أسيوط وعد ه  )
:  " نتوام  الل   ةدثه المت يت المستق  )المت يت التجت بم( والمتمث  فم التأثيت

ة فم الخدمة استخدام وموذح موة القوو م  مو وس المماسسة العامالتدخ  المهوم ب
تومية مهاسات اللأيا و اغست ة ل سام  : " المتمث  فمو المت يت التابع  ىعل" الاجتماعية 
والتةلي  واللأياب  والتصد فم هلا الوصفوذلم م  خ   الاست ها   ،”ال  يتات

والاستوتاح بمعطيات اغطت الو ت ة العلمية ووتا   و لالات اغطت الميداوية التطبيلأية 
 .لدساسةل

 مجالات الدراسة: (2)
 :للدراسة المجال المكاني (أ)

فددم   اسو شددئون المددتأو بمديت ددة التضددام  الاجتمددداعم  للدساسددة تمثدد  المجددا  الم دداوم
 وذلك للأسباب التالية:بمةاف ة أسيوط، 

الةما دددة  تقدددد ماهتمدددام   اسو شدددئون المدددتأو بمديت دددة التضدددام  الاجتمددداعم بمةاف دددة أسددديوط ن -
  ددم  ذلددم تددوفيت المسدداعدات ل سامدد  ال دد يتات، و  اعم والاات ددا  والتعا ددة والدددعم الاجتمدد
 ضمان توفيت نيئة آموة ومستقتو ل طفا  م  خد  و ، والمساعدات المالية الضماوية والمعاشات

 . عم اغمهات وتم يوه  م  سعا ة أطفاله  ب    صةم
اغسامددد   توجيدددهن اهتمدددام   اسو شدددئون المدددتأو بمديت دددة التضدددام  الاجتمددداعم بمةاف دددة أسددديوط -

لوفسم التم يوه  اات ا  با، وتقد م الدعم  المهوم وةو نتام  التومية المهوية والتكو   ال  يتات
 .والاجتماعم لضمان استقتاسه  واستقتاس أسته 

مدددد  اغسامدددد  ال ددد يتات المتددددت  ات علددددى   اسو شدددئون المددددتأو بمديت ددددة  تدددوفت عيوددددة الدساسدددة -
 يوط.التضام  الاجتماعم بمةاف ة أس

موافقددة المسددئولي  بددإ اسو شددئون المددتأو بمديت ددة التضددام  الاجتمدداعم بمةاف ددة أسدديوط علددى  -
 التعاون مع البالثة فم توفيل نتوام  التدخ  المهوم.

تددوافت مقومددات توفيدددل نتوددام  التدددخ  المهودددم مدد  ااعددات تدس بيدددة وأو ددطة ووسددا   توعو دددة  -
 ةاف ة أسيوط.وأ وات تفاعلية بمديت ة التضام  الاجتماعم بم

 :للدراسة المجال البشري  (ب)
تمثددددد  المجدددددا  الب دددددت  للدساسدددددة فدددددم المسدددددة الاجتمددددداعم بالعيودددددة العمد دددددة ل سامددددد  
ال دد يتات المتددت  ات علددى   اسو شددئون المددتأو بمديت ددة التضددام  الاجتمدداعم بمةاف ددة أسدديوط 
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ت ال دددل ( مفددت ات لإجددتاء اختبدداسا10( مفددت و جماعددة تجت بيددة، وكددللم عددد  )20وعددد ه  )
 وذلك وفقاً للشروط التالية:والثبات. 

 .(سوة 30سوة  لى أا  م   18فم الفئة العمت ة )م  اغسملة ال  يتو  س    ون أن   -
 القتاءو والكتابة.   اغسملة ال  يتوأن تجيد   -
 أنواء. اغسملة ال  يتوأن   ون لدى   -
 بمديت ددة التضددام  الاجتمدداعم أن تتددت   اغسملددة ال دد يتو باوت ددام علددى   اسو شددئون المددتأو   -

 بمةاف ة أسيوط.
 .ة والم اسكة فم نتوام  التدخ  المهوماغسملة ال  يتو على التعاون مع البالث موافقة  -

وتم تطبيق شتوط اختياس العيوة على اغسام  ال  يتات المتدت  ات علدى   اسو شدئون 
 يلي:وذلك كما المتأو بمديت ة التضام  الاجتماعم بمةاف ة أسيوط، 

 المجال البشري للدراسة. الأرامل الصغيرات توزيعيوضح  (1)رقم جدول 
 البيان

العدد الكلي للأرامل 
 الصغيرات

عينة الصدق            
 والثبات

الجماعة             
 التجريبية

 20 10 35 العدد

 :للدراسة المجال الزمني (ج)
ام استخددخ  المهوم القا م على توفيل نتوام  الت فتتو فم الزموم للدساسةتمث  المجا  

توميدددة نوالمسدددتهدا  ومدددوذح مدددوة القدددوو مددد  مو دددوس المماسسدددة العامدددة فدددم الخدمدددة الاجتماعيدددة
 لددى  م10/11/2024 مدد فددم الفتددتو  ندددأت ممهدداسات اللأيددا و اغسددت ة ل سامدد  ال دد يتات, والتدد

 م.10/3/2025
 أدوات الدراسة: (3)

 تمثلت أدوات جمع البيانات في:
 :(ة، )إعداد الباحثللأرامل الصغيراتانات الأولية صحيفة البي (1-3)

وتضةةةةمنت ، ل سامدددد  ال دددد يتاتنت ددددميم صددددةيفة البياوددددات اغوليددددة  اامددددت البالثددددة
 المحاور التالية:

 الحالة الوظيفية - الحالة التعليمية - السن -
 طبيعة السكن - مصادر دخل الأسرة - عدد الأبناء -
 :راتمهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيمقياس  (2-3)

 وتم تصميم الأداة وفقاً للخطوات التالية:
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اعتمدددا اب علدددى  مهددداسات اللأيدددا و اغسدددت ة ل سامددد  ال ددد يتاتاامدددت البالثدددة نت دددميم ملأيددداب  .1
الدساسدددات السدددابقة  لدددى جاودددب وكدددللم الموجددده للدساسدددة، والإطددداس الت دددوس   اغ نيدددات الو ت دددة

 للدساسة. بالقضية البةثية ذات ال لةالاستفا و م  بعض المقايي  
 مهدداسات اللأيددا و اغسددت ة ل سامدد شددتم  عليهددا ملأيدداب ااامددت البالثددة نتةديددد اغبعددا  التددم  .2

، ثددم تددم تةديددد وصددياغة العبدداسات الخاصددة ب دد  بعددد، أبعددا  ث ثددةوالتددم تمثلددت فددم  ال دد يتات
 توزيعها كالتالي:( عباسو. 48والل  نلغ عد ها )

 راتهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيمقياس متوزيع عبارات يوضح ( 2جدول رقم )
 الأبعاد

بعد مهارة إدارة 
 الأولويات

بعد مهارة إدارة وحل 
 المشكلات

بعد مهارة العلاقات 
 الاجتماعية

 16 16 16 عدد العبارات

 48 - 33 32 – 17 16 – 1 أرقام العبارات

ح الث ثدددم لملأيددداب علدددى التددددس  ملأيددداب مهددداسات اللأيدددا و اغسدددت ة ل سامددد  ال ددد يتاتاعتمدددد  .3
لي ددتت، بةيددث تكددون الاسددتجابة لكدد  عبدداسو )وعددم،  لددى لددد مددا، لا( وأعطيددت لكدد  اسددتجابة مدد  

  وذلك كما يلي:: هلد الاستجابات وزواب ) سجة/ قيمة(
 اتمقياس مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغير ( يوضح توزيع درجات 3)رقم جدول 

 لا إلى حد ما نعم الاستجابات

 1 2 3 جات/ القيمالدر

 : مقياس مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيراتطريقة تصحيح  .4
وتقسدديمه  لدى فئددات لتددى  ملأيداب مهدداسات اللأيدا و اغسددت ة ل سامدد  ال د يتاتتدم نودداء 

 ليث تم تتميدز وإ خدا  البياودات الةسانم،باستخدام المتوسط  م   التوص   لى وتا   الدساسة 
م العليددا(، تددوالةدددو  الملأيدداب الث ثددم )الةدددو  الدددويا  خ  ددا ولتةديددد طددو  لددى الةاسددب الآلددم، 

علدددى عدددد  خ  دددا المددددى تدددم تقسددديم ثدددم (، 2   1–3أاددد  قيمدددة )–لسددداب المددددى  أكبدددت قيمدددة 
( و عدددد ذلدددم تدددم  ضدددافة هدددلد 0,67   2/3) الملأيددداب للة دددو  علدددى طدددو  الخليدددة الم دددةة

وذلددم لتةديددد الةددد الملأيدداب وهددى الوالددد ال ددةية أو ندا ددة  اللأيمددة  لددى أادد  قيمددة فددم الملأيدداب
 اغعلى 

ل مقياس مهارات القيادة الأسرية للأراممستويات أبعاد يوضح توزيع ( 4)رقم جدول 
 الصغيرات

 المستوى القيم

 مستوى منخفض 1.67إلى  1إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من 

 مستوى متوسط 2.34إلى  1.68عد من إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو الب

 مستوى مرتفع 3إلى  2.35إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من 
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 صدق الأداة: .5
" ال دددل  ى المةتددو صدددل علددى اعتمدددت البالثددة : " الصةةدق المنطقةةي صةةدق المحتةةوي " (أ)

  الملأيددداب مددددى تمثيدددلتةديدددد  ملأيددداب مهددداسات اللأيدددا و اغسدددت ة ل سامددد  ال ددد يتاتل الموطقدددم "
 البوداء ليدث مد ته جو ، ومدى م  مة  جتاءات نوا ه، والتةقق م  الل   لأيسهالبةثم للميدان 
 المسدددتهدا للبوددداء وتمثيلهدددا المسدددتهدفة واغهدددداا العمت دددة للمتللدددة المفدددت ات ومواسدددبة الل دددو  

 ول و داب  علميداب  مقبولدة صدوسو فدم جدهاوإخت الملأيداب  تجو دد علدى  سداعد ممدا  يدةاالإجت  والتعت فات
والدساسددات كتددب العلميددة، ، والواغطددت الو ت ددةالإطدد ع علددم اغ نيددات وذلددم مدد  خدد   ، وفويدداب 

علدى صدياغة  ةالبالثد تو التدالم لتصد .بالقضية البةثية للدساسدة ذات ال لةوالبةوث السابقة 
م نوو  الملأياب فم ضوء الإطاس الو دت  لل داهتو موضدوع الاهتمدام، وفدم ضدوء المةداولات التد

، لدى عيوات توتمم  لى أعماس زموية مختلفدة مهاسات اللأيا و اغست ة نللت لوضع أ وات للأياب
 اسو بعدد مهداسو   " :والمتمثلدة فدم مهداسات اللأيدا و اغسدت ة ل سامد  ال د يتات أبعدا  لتةديد وذلم

 اغولو ات، و عد مهاسو   اسو ول  الم   ت، و عد مهاسو الع اات الاجتماعية ".
 مة مددي ( 3علددى عددد  ) ملأيدداب مهدداسات اللأيددا و اغسددت ة ل سامدد  ال دد يتاتتددم عددتا ثددم  -

لإنددداء الدتأ  فدم صدد لية جامعدة أسديوط ب ليدة الخدمدة الاجتماعيددة  أعضداء هيئدة التدددس  مد  
، تى مد  واليدة أخد واستباطهدا بأبعدا  الدساسدةم  واليدة اغ او م  ليث الس مة الل و ة للعباسات 

أخطداء ال دياغة الل و دة  ضدافة ولدلا بعدض العبداسات وإعدا و ت دةية بعدضوادد تدم تعددي  وإ
الاعتمددا  ، كمددا  م دد  الوها يددة للددبعض اغخددت، و ودداء علددى ذلددم تددم صددياغة اغ او فددم صددوستها

 .فم تةقيق أهداا الدساسة واختباس صةة فتوضها على وتا جها
ملأيدداب ل داخلمالاتسددال الدداعتمدددت البالثددة فددم لسدداب صدددل  :الاتسةةاق الةةداخليصةةدق  (ب)

 كليدةفم اغ او بالدسجدة الك  بعد على معام  استباط  مهاسات اللأيا و اغست ة ل سام  ال  يتات
اغسامد  ال د يتات المتدت  ات علدى مفدت ات مد  ( 10عيودة اوامهدا )نتطبيقه علدى وذلم  ل  او،

ا أوهد وتبدي ، ”سدة" مجتمدع الدسا  اسو شئون المتأو بمديت ة التضام  الاجتماعم بمةاف ة أسديوط 
 لي:يكما وذلك عود مستو ات الدلالة المتعاسا عليها، وأن معام  ال دل مقبو ،  معوو ة

سرية أبعاد مقياس مهارات القيادة الأ بينالاتساق الداخلي يوضح نتائج  (5)رقم جدول 
  للأرامل الصغيرات ودرجة الأداة ككل

بعد مهارة إدارة  (10الأرامل الصغيرات )ن=
 ياتالأولو

بعد مهارة إدارة 
 وحل المشكلات

بعد مهارة العلاقات 
 الاجتماعية

أبعاد المقياس 
 الأبعاد ككل

ق 
صد

ق 
سا

لات
ا

ي
خل

دا
ال

 

 0.978 0.994 0.892 (Rقيمة معامل )
1 

 ** ** ** الدلالة

 ارتباط طردي تام ارتباط طردي قوي ارتباط طردي قوي ارتباط طردي قوي (Rقوة معامل )

 (0.05* معنوي عند )                                              (0.01نوي عند )** مع
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 يوضح الجدول السابق أن:
( نددي  أبعددا  ملأيدداب 0,01توجددد ع اددة طت  ددة  الددة  ل ددا ياب عوددد مسددتوى معوو ددة )

لكدد  بعددد علددى لدددو مدد  واليددة ول بعددا  كلهددا مدد   مهدداسات اللأيددا و اغسددت ة ل سامدد  ال دد يتات
ياب، الية أختى، بمعوى  لالة الع اات التبا لية ني  ك  بعد فم الملأياب والدسجة الكلية للملأو

 وم  ثم تةقق مستوى الثقة فم اغ او والاعتما  على وتا جها.
 ثبات الأداة: (ج)

ملأيداب مهداسات اللأيدا و اغسدت ة ل سامد  ال د يتات ثبدات اعتمدت البالثة فم لساب 
ندتاون للتجز دة الو دفية للثبدات، ليدث تدم تقسديم عبداسات كد   -ان معا لدة سدبيتم على اسدتخدام

بعددد  لدددى و دددفي ،  ضددم القسدددم اغو  اللأددديم التددم تدددم الة دددو  عليهددا مددد  الاسدددتجابة للعبددداسات 
 الفت  ددة، و ضددم القسددم الثدداوم اللأدديم التددم تددم الة ددو  عليهددا مدد  الاسددتجابة للعبدداسات الزوجيددة،

اغسامدد  ال دد يتات المتددت  ات علددى   اسو مفددت ات مدد   (10اوامهددا ) عيوددةوذلددم نتطبيقدده علددى 
وتبددددي  أن ، ”" مجتمددددع الدساسددددةشددددئون المددددتأو بمديت ددددة التضددددام  الاجتمدددداعم بمةاف ددددة أسدددديوط 

 وذلك كما يلي:. معام ت الثبات ل بعا  تتمتع ندسجة عالية م  الثبات
 مل الصغيراتمقياس مهارات القيادة الأسرية للأرانتائج ثبات يوضح ( 6)رقم جدول 

بعد مهارة إدارة  (10الأرامل الصغيرات )ن=
 الأولويات

بعد مهارة إدارة 
 وحل المشكلات

بعد مهارة العلاقات 
 الاجتماعية

أبعاد المقياس 
 ككل

 الأبعاد

ة 
دل

عا
م

ن 
ما

ير
سب ن
و
را

ب
 

ة 
زئ

ج
لت
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صف
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 0.938 0.949 0.975 0.965 (Rقيمة معامل )

 ** ** ** ** الدلالة

 0.968 0.974 0.987 0.982 (Rمعامل ) قوة

 درجة ثبات عالية درجة ثبات عالية درجة ثبات عالية درجة الثبات
درجة ثبات 

 عالية

 (0.05* معنوي عند )                                             (0.01** معنوي عند )
 يوضح الجدول السابق أن:
تتمتدددع  للأيدددا و اغسدددت ة ل سامددد  ال ددد يتاتملأيددداب مهددداسات ا غبعدددا معدددام ت الثبدددات 

لية لك  بعد على لدو م  والية ول بعا  كلها م  وا والداة والموثوقية الثبات ندسجة عالية م 
، كمدددا أن و دددللم  م ددد  الاعتمدددا  علدددى وتا جهدددا، أخدددتى، وأصدددبةت اغ او فدددم صدددوستها الوها يدددة
 .وتا جها اانلة للتعميم على مجتمع الدساسة

 : الجماعة التجريبية لأعضاءوى التقارير الفردية تحليل محت (3-3)

 الجماعدددة التجت بيدددة غعضددداءتةليددد  مةتدددوى التقددداس ت الفت  دددة اعتمددددت البالثدددة علدددى 
مددد   أعضددداء الجماعدددة التجت بيدددةكددد  عضدددو مددد  لددددثت ل التدددملتعدددتا علدددى الت يدددتات نهددددا ا

  الاجتمدداعم بمةاف ددة اغسامدد  ال دد يتات المتددت  ات علددى   اسو شددئون المددتأو بمديت ددة التضددام
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التسدجي  البعدد  للت يدتات التدم لددثت فدم مسدتوى  –أسيوط، وذلم م  خد   التسدجي  القبلدم 
 تومية مهاسات اللأيا و اغست ة لديه ، وذلم لك  لالة على لدد.

ثدة اعتمددت البال: لاجتماعةات الجماعةة التجريبيةة الجماعيةةتحليل محتوي التقةارير  (4-3)
لتعدتا نهددا ا لاجتماعدات الجماعدة التجت بيدة الجماعيدةت تةلي  مةتو  التقاس  على

مدددد  اغسامدددد  ال دددد يتات  لدددددثت غعضدددداء الجماعددددة التجت بيددددة التددددمعلددددى الت يددددتات 
المتت  ات على   اسو شئون المتأو بمديت ة التضدام  الاجتمداعم بمةاف دة أسديوط فدم 

 –القبلدددم  مسدددتوى توميدددة مهددداسات اللأيدددا و اغسدددت ة لدددديه ، وذلدددم مددد  خددد   التسدددجي 
 ك  . لجماعة التجت بيةالدوس ة ل جتماعات التسجي  البعد  ل

 أساليب التحليل الكيفي والكمي: (4)
 في تحليل البيانات على الأساليب التالية:باحثة ال تاعتمد

أسددلوب بةثددم ، ليددث أودده بمددا يتواسددب وطبيعددة موضددوع الدساسددةأسةةلوب التحليةةل الكيفةةي:  -
الآساء، و لددددة لللأيدددداب الكمددددم فددددم البياوددددات، مثدددد  اغفكدددداس، يتكددددز علددددى فهددددم الجواوددددب غيددددت القان

الو ددوص،  : عتمددد علددى تةليدد  البياوددات الوصددفية، مثدد . و الم دداعت، والسدديااات الاجتماعيددةو 
تةليدددددد  مةتددددددوى التقدددددداس ت الفت  ددددددة وتسددددددجي  الةددددددالات الفت  ددددددة، و الم ل ددددددات، والمقددددددان ت، و 

الاعتمدا  علدى اغساددام بجاوددب  ي  ال دواهتلاستك داا اغومداط والددتوابط والع ادات ندوالجماعيدة 
 .والإل ا يات

تددم معالجددة البياوددات مدد  خدد   الةاسددب الآلددم باسددتخدام نتوددام  أسةةلوب التحليةةل الكمةةي:  -
(SPSS.V. 24.0 الةددزم الإل ددا ية للعلددوم الاجتماعيددة، واددد طبقددت اغسدداليب الإل ددا ية )

ومجمدوع اغوزان والاوةدتاا المعيداس ، ، مالمتوسدط الةسدان، و التالية: التكتاسات والوسدب المئو دة
، للثبدددات ندددتاون للتجز دددة الو دددفية -والمددددى، ومعا لدددة سدددبيتمان المتجةدددة، والوسدددبة التقديت دددة، 

 .متتبطتي واختباس )ت( لعيوتي  ، ومعام  استباط نيتسون 
 ومناقشتها نتائج الدراسة الميدانية: 

 ة:مجتمع الدراسالأرامل الصغيرات  : وصفالمحور الأول
 ( 20)ن=الأرامل الصغيرات مجتمع الدراسة وصف  يوضح (7)رقم جدول 
 المتغيرات الكمية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 % ك مصادر دخل الأسرة

 20 4  معاش الزوج 2 25 السن

 40 8 عمل الأرملة  1 3 عدد الأبناء

 10 2 مساعدات من الأهل % ك الحالة التعليمية

 30 6 مساعدات من المؤسسات 30 6 تقرأ وتكتب

 100 20 المجمـــوع 70 14 مؤهل متوسط

 % ك طبيعة السكن 100 20 المجمـــوع
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 75 15 سكن إيجار % ك الحالة الوظيفية

 25 5 سكن تمليك 40 8 تعمل بأجر غير ثابت 

 100 20 المجمـــوع 60 12 ربة منزل 

 100 20 المجمـــوع

 يوضح الجدول السابق أن:
سددوتان ( سددوة, و دداوةتاا معيدداس  25) اغسامدد  ال دد يتات بالجماعددة التجت بيددةمتوسددط سدد   -

 تقت باب. 
 اند , و اوةتاا معيداس  أنواء( 3) بالجماعة التجت بية اغسام  ال  يتات عد  أنواءمتوسط  -

 تقت باب. والد 
نوسدبة لاص ت علدم م هد  متوسدط  اغسام  ال  يتات بالجماعة التجت بيةأكبت وسبة م   -
 .(%30نوسبة )ثم تقتأن وتكتب  (, 70%)
نوسددبة لددالته  الوظيفيددة س ددة موددز   اغسامدد  ال دد يتات بالجماعددة التجت بيددةأكبددت وسددبة مدد   -
 .(%40نوسبة ) ثم تعم  بأجت غيت ثانت(, 60%)
اغسامدد  ال دد يتات بالجماعددة التجت بيددة م ددا س  خدد  اغسددتو تمثلددت فددم: أكبددت وسددبة مدد   -

، يليهدا معداش الدزوح (%30نوسدبة )ثم مساعدات م  الم سسات (, %40ة )نوسبعم  اغسملة 
 .(%10نوسبة ) ، وأخيتاب مساعدات م  اغه (%20نوسبة )

نوسددددبة اغسامدددد  ال دددد يتات بالجماعددددة التجت بيددددة ملأيمددددات بسدددد     جدددداس أكبددددت وسددددبة مدددد   -
 .(%25نوسبة )ثم س   تمليم (, 75%)

 :لأسرية للأرامل الصغيراتمهارات القيادة ا المحور الثاني: أبعاد
 للأرامل الصغيرات: بعد مهارة إدارة الأولويات (1)

 للأرامل الصغيرات يوضح بعد مهارة إدارة الأولويات (8)رقم جدول 

 العبارات م

 (20القياس البعدي )ن= (20القياس القبلي )ن=

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

1 
أسخطيع أن أضع أهلاافي ششل   

 واضل وححاد
27 1.35 0.67 9 50 2.5 0.69 8 

2 
أ تلللللا أهلللللاافي وا خيا للللللاتي 

  سا أولويخها 
27 1.35 0.59 8 52 2.6 0.6 4 

3 
أ لللللرص علللللل  ضلللللرو   أن 
تخااسا أهلاافي حلع الإح انيلات 

 الوخا   
28 1.4 0.68 7 51 2.55 0.6 6 

4 
أسللع  لخافيلله الأهللااد الوحللاد  

 كلاً عل   سا أهويخها
27 1.35 0.67 9 54 2.7 0.57 2 

5 
أسللخطيع جنجللام الوهللام الواونلل  

 في خطخي اليوحي  
 

29 1.45 0.69 5 54 2.7 0.57 2 
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 العبارات م

 (20القياس البعدي )ن= (20القياس القبلي )ن=

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

6 
تشلللا كاي أسلللرتي فلللي وضلللع 

 أولوياتي
34 1.7 0.8 1 50 2.5 0.69 8 

7 
  شفاعليلل  حللع أسللخطيع أن أتعاحلل

 تااخ  الأولويات الخي  ادتها
30 1.5 0.76 4 53 2.65 0.59 3 

8 
للللللاد ال لللللا   علللللل  حوا هللللل  
الوش لات الخي تاخج حو تلااخ  

 الوحاد  تالأولويا
27 1.35 0.67 9 54 2.7 0.57 2 

9 
أهللخم شخلللاويو الدطللل  الداصللل  

 شأسرتي 
30 1.5 0.69 3 52 2.6 0.68 5 

10 
عاللا ال يللام  أتباللي أف للا   ايللا  

 شأدوا د الودخلف  حع أشاائي
31 1.55 0.76 2 53 2.65 0.59 3 

11 
أوفللللر البيللللل  الجيللللا  لخح ي للللي 

 أهاافي
30 1.5 0.76 4 52 2.6 0.68 5 

12 

أسللخطيع تباللي خطلل  شايللل  عاللا 
 للاوأ أد حشللل ل  تلل  ر علللل  

 تافيه الدط  الأساسي  
27 1.35 0.67 9 53 2.65 0.59 3 

13 
الأدوا  والوهلام  أسخطيع تح يق

 الوحاد 
31 1.55 0.76 2 51 2.55 0.69 7 

14 
أناقش أفراد أسرتي في أف ا د 

 وح خر اتي
28 1.4 0.6 6 55 2.75 0.55 1 

15 
أ رص عل  جدا   وقخي شش   

 فعال 
30 1.5 0.76 4 53 2.65 0.59 3 

16 
أقيم حا تم تح ي ه حو أهااد في 
ضللوء حللا تللم الخوصلل  جليلله حللو 

   نخائج 
28 1.4 0.68 7 51 2.55 0.69 7 

للأرامل  بعد مهارة إدارة الأولويات
 ككل الصغيرات

464 1.45 0.6 
مستوى 
 منخفض

838 2.62 0.42 
مستوى 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:
للجماعددة التجت بيددة باللأيدداب القبلددم  للأرامةةل الصةةغيرات بعةةد مهةةارة إدارة الأولويةةاتمسددتوى  -

(، وم شتات ذلم وفقاب لتتتيب المتوسط الةسدانم: 1,45الةسانم ) ليث نلغ المتوسط موخفض
يليه التتتيدب الثداوم (, 1,7بمتوسط لسانم ) ت اسكوم أستتم فم وضع أولو اتم التتتيب اغو 

أتبوددم أفكدداس جديدددو  عوددد اللأيددام بددأ واس  المختلفددة مددع أنوددا م, وأسددتطيع تةقيددق اغ واس والمهددام 
ثددم التتتيددب الثالددث أهددتم نتدددو   الخطددط الخاصددة بأسددتتم (, 1,55بمتوسددط لسددانم )المةددد و 

يليددده التتتيدددب التابدددع أسدددتطيع أن أتعامددد   ,(0,69و ددداوةتاا معيددداس  ) (1,5بمتوسدددط لسدددانم )
بفاعلية مع تداخ  اغولو دات التدم لدد تها, أوفدت البيئدة الجيددو لتةلأيقدم أهددافم, وألدتص علدى 

ثددددم التتتيدددددب , (0,76و ددددداوةتاا معيدددداس  ) (1,5بمتوسددددط لسددددانم )  اسو واتددددم ب دددد   فعدددددا  
وأخيددتاب  (,1,45بمتوسددط لسددانم )الخددام  أسددتطيع  وجدداز المهددام المدووددة فددم خطتددم اليوميددة 
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التتتيب التاسع أستطيع أن أضع أهدافم ب    واضة ومةد , وأسدعى لتوفيدل اغهدداا المةدد و 
 تتدم تودت  مد  تدداخ  اغولو داك ب على لسب أهميتها, ولد  القدسو على مواجهة الم د  ت ال

المةد و, وأستطيع تبودم خطدط نديلدة عودد لددوث أ  م د لة تد ثت علدى توفيدل الخطدة اغساسدية 
 (.1,35بمتوسط لسانم )

ت بيددة للجماعددة التج البعددد باللأيدداب  للأرامةةل الصةةغيرات بعةةد مهةةارة إدارة الأولويةةاتمسددتوى  -
ذلددم وفقدداب لتتتيددب المتوسددط الةسددانم: (، وم شددتات 2,62ليددث نلددغ المتوسددط الةسددانم ) متتفددع

يليدددده (, 2,75بمتوسددددط لسددددانم ) أوددددااش أفددددتا  أسددددتتم فددددم أفكدددداس  ومقتتلدددداتمالتتتيددددب اغو  
م التتتيب الثاوم أسعى لتوفيل اغهداا المةدد و كد ب علدى لسدب أهميتهدا, وأسدتطيع  وجداز المهدا

لتددددم توددددت  مدددد  تددددداخ  المدووددددة فددددم خطتددددم اليوميددددة, ولددددد  القدددددسو علددددى مواجهددددة الم دددد  ت ا
ثدم التتتيدب الثالدث أسدتطيع أن أتعامد  بفاعليدة مدع (, 2,7بمتوسدط لسدانم )المةدد و  تاغولو ا

م, تددداخ  اغولو ددات التددم لددد تها, وأتبوددى أفكدداس جديدددو عوددد اللأيددام بددأ واس  المختلفددة مددع أنوددا 
سدية, وألدتص وأستطيع تبوم خطط نديلة عودد لددوث أ  م د لة تد ثت علدى توفيدل الخطدة اغسا

يليددده التتتيدددب التابددددع أستدددب أهدددددافم  (,2,65بمتوسدددط لسددددانم )علدددى   اسو واتدددم ب دددد   فعدددا  
ثدددم التتتيدددب , (0,6و ددداوةتاا معيددداس  ) (2,6بمتوسدددط لسدددانم )والتياجددداتم لسدددب أولو تهدددا 

بمتوسددط  الخددام  أهددتم نتدددو   الخطددط الخاصددة بأسددتتم, وأوفددت البيئددة الجيدددو لتةلأيقددم أهدددافم
التتتيددب الثددام  أسددتطيع أن أضددع أهدددافم وأخيددتاب  ,(0,68و دداوةتاا معيدداس  ) (2,6لسددانم )

، وهددا مددا (2,5بمتوسددط لسددانم ) ب دد   واضددة ومةددد , وت دداسكوم أسددتتم فددم وضددع أولو دداتم
 ( التدددم جدددات وتا جهدددا م كددددو اثبدددات2023)ااسدددم،( ۲۰۲۳ )الةت دددم،أكدتددده  ساسدددة كددد  مددد   

 اغمهددات لددد  الددلات ا اسو لتدددعيم الم ددمم الاوتقددا م البتوددام  وفعاليددة الدساسددة فددتوا صددةة
 اغسام،

 للأرامل الصغيرات: بعد مهارة إدارة وحل المشكلات (2)
 للأرامل الصغيرات يوضح بعد مهارة إدارة وحل المشكلات (9)رقم جدول 

 العبارات م

 (20القياس البعدي )ن= (20القياس القبلي )ن=

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 المعياري

 الترتيب
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

1 
أوا ه حشل لاتي وأ لاد الأشعلاد 
 الداص  شها و  أتهرب حاها 

32 1.6 0.75 4 54 2.7 0.57 3 

2 
ت سلللللباي حوا هللللل  حشللللل لات 

 أسرتي ال و  والصلاش 
26 1.3 0.66 13 51 2.55 0.69 7 

3 
سلللللخطيع حوا هللللل  الضلللللغو  أ

 الأسري  والوازلي  
 

31 1.55 0.76 5 51 2.55 0.69 7 
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 العبارات م

 (20القياس البعدي )ن= (20القياس القبلي )ن=

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
 المعياري

 الترتيب
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

4 
لللللللان جيوللللللان شللللللأن حوا هلللللل  
الوش لات هلي الدطلو  الأولل  

 للوصول لحلول سريع  
37 1.85 0.88 2 54 2.7 0.66 4 

5 
أتعاحلل  حللع حشلل لاتي الأسللري  

 شطرق  ايا  
28 1.4 0.75 11 52 2.6 0.6 6 

6 
شايلللللل   أ يللللا اسلللللخداام خطلللل 

للخعاحللل  حلللع الوشللل لات الخلللي 
 توا ه أسرتي 

28 1.4 0.68 10 55 2.75 0.55 2 

7 
أسخطيع حوا ه  الضغو   خل  

   تخفاقم وتخضدم
30 1.5 0.69 6 48 2.4 0.68 8 

8 
لللللللان ي لللللليو شللللللأن ا نفعللللللال 
 والغضا ليس  لاً لأد حش ل  

44 2.2 0.7 1 47 2.35 0.81 9 

9 

ي أسلللخطيع اللللخح م فلللي انفعلللا ت
عاللا حوا هلل  الوشلل لات  يلل  
  تخللللللللأ ر  للللللللالخي الافسللللللللي  

 ً  والصحي  سلبيا

26 1.3 0.57 12 46 2.3 0.86 10 

10 
لللان ال للا   عللل  ضللب  الللافس 

 عاا ظهو  حش لات 
29 1.45 0.83 9 54 2.7 0.57 3 

11 
أنجل في الخعاحل  حلع حشل لات 

 أشاائي الوع ا  ش فاء  
29 1.45 0.69 8 55 2.75 0.55 2 

12 
أقلللللليم نفسللللللي عاللللللا حوا هلللللل  
الوشلللللل لات لوعرفلللللل  أسللللللباب 

 الإخفاق في    الوش ل  
25 1.25 0.55 14 56 2.8 0.52 1 

13 
أتعاحلل  شهللاوء حللع أشاللائي عاللا 
الخف يلللر فلللي أعبلللائي الوازليللل  

 والوادي  
28 1.4 0.68 10 55 2.75 0.55 2 

14 
أتدطلللللللي حشلللللللاعر ا نفعلللللللال 
والغضلللا  خلللي   تللل  ر علللل  

 علاقخي شأشاائي
30 1.5 0.76 7 56 2.8 0.52 1 

15 
أضللع خطلل  حسللخ بلي  ح خر لل  

 لأد حش ل  ححخول  الحاوأ
29 1.45 0.69 8 54 2.7 0.66 4 

16 
أسللا ع فللي جنهللاء أد حشلل لات 

  خ    تخأ ر علاقخي شأشاائي
33 1.65 0.75 3 53 2.65 0.67 5 

 بعد مهارة إدارة وحل المشكلات
 ككل للأرامل الصغيرات

485 1.52 0.57 
مستوى 
 منخفض

841 2.63 0.36 
مستوى 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:
للجماعدددة باللأيددداب القبلدددم  للأرامةةةل الصةةةغيرات بعةةةد مهةةةارة إدارة وحةةةل المشةةةكلاتمسددتوى  -

(، وم شدتات ذلدم وفقداب لتتتيدب المتوسدط 1,52ليث نلغ المتوسط الةسانم ) التجت بية موخفض
بمتوسدددط بدددأن الاوفعدددا  وال ضدددب لدددي  لددد ب غ  م ددد لة لددددى  قدددي  الةسدددانم: التتتيدددب اغو  

يليدده التتتيددب الثدداوم لدددى   مددان بددأن مواجهددة الم دد  ت هددم الخطددوو اغولددى (, 2,2لسددانم )
ثدددم التتتيدددب الثالدددث أسددداسع فدددم  وهددداء أ  (, 1,85بمتوسدددط لسدددانم )للوصدددو  لةلدددو  سدددت عة 
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يليدده التتتيددب التابددع أواجدده  ,(1,65بمتوسددط لسددانم ) م دد  ت لتددى لا تتددأثت ع اتددم بأنوددا م
ثدددم التتتيدددب (, 1,6بمتوسدددط لسدددانم )م ددد  تم وألدددد  اغبعدددا  الخاصدددة نهدددا ولا أتهدددتب موهدددا 
التتتيدب وأخيدتاب  (,1,55بمتوسدط لسدانم )الخام  أستطيع مواجهة الض وط اغست ة والموزليدة 

  الم ددد لة التابدددع ع دددت أقددديم وفسدددم عودددد مواجهدددة الم ددد  ت لمعتفدددة أسدددباب الإخفدددال فدددم لددد
 .(1,25بمتوسط لسانم )

للجماعددة  البعددد باللأيدداب  للأرامةةل الصةةغيرات بعةةد مهةةارة إدارة وحةةل المشةةكلاتمسددتوى  -
(، وم شددتات ذلددم وفقدداب لتتتيددب المتوسددط 2,63ليددث نلددغ المتوسددط الةسددانم ) التجت بيددة متتفددع

خفددال فددم لدد  أقدديم وفسددم عوددد مواجهددة الم دد  ت لمعتفددة أسددباب الإ الةسددانم: التتتيددب اغو 
بمتوسدددط  الم ددد لة, وأتخطدددى م ددداعت الاوفعدددا  وال ضدددب لتدددم لا تددد ثت علدددى ع اتدددم بأنودددا م

يليدده التتتيددب الثدداوم أجيددد اسددتخدام خطددط نديلددة للتعامدد  مددع الم دد  ت التددم (, 2,8لسددانم )
 م تواجه أستتم, وأوجة فم التعام  مع م   ت أنوا م المعقدو ب فاءو, وأتعام  نهدوء مدع أنودا

 ثددم التتتيددب الثالددث أواجدده(, 2,75بمتوسددط لسددانم )وددد التفكيددت فددم أعبددا م الموزليددة والما  ددة ع
م ددد  تم وألدددد  اغبعدددا  الخاصدددة نهدددا ولا أتهدددتب موهدددا, ولددددى القددددسو علدددى ضدددبط الدددوف  عودددد 

يليده التتتيدب التابدع لددى  ,(0,57و داوةتاا معيداس  ) (2,7بمتوسدط لسدانم )ظهدوس م د  ت 
هدددة الم ددد  ت هدددم الخطدددوو اغولدددى للوصدددو  لةلدددو  سدددت عة, وأضدددع خطددددط   مدددان بدددأن مواج

و دددداوةتاا معيدددداس   (2,7بمتوسددددط لسددددانم )مسددددتقبلية مقتتلددددة غ  م دددد لة مةتملددددة الةدددددوث 
ثدددم التتتيدددب الخدددام  أسددداسع فدددم  وهددداء أ  م ددد  ت لتدددى لا تتدددأثت ع اتدددم بأنودددا م , (0,66)

أسددتطيع الددتة م فددم اوفعددالاتم عوددد مواجهددة التتتيددب العاشددت وأخيددتاب  (,2,65بمتوسددط لسددانم )
، وجدداء ذلددم (2,3بمتوسددط لسددانم )الم دد  ت ليددث لا تتددأثت لددالتم الوفسددية وال ددةية سددلبياب 

هوداك ع ادة ندي  المهداسات اللأيا  دة   لدى هداتوصدلت وتا جالتدم ( 2023)طةه، متفقا مدع  ساسدة 
 الم   ت التم تواجهه . وادساته  على التعام  مع لت ات اغست وجو و الةياو اغست ة

 للأرامل الصغيرات: بعد مهارة العلاقات الاجتماعية (3)
 للأرامل الصغيرات يوضح بعد مهارة العلاقات الاجتماعية (10)رقم جدول 

 العبارات م

 (20القياس البعدي )ن= (20القياس القبلي )ن=

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

1 
  ال للللللا   عللللللل  اتدلللللللا   لللللللاد

ال للللرا ات الورتبطلللل  شحيللللاتي 
 الأسري 

28 1.4 0.68 9 48 2.4 0.75 9 

2 
لللان ال للا   عللل  جقاحلل  علاقلل  

 سليو  حع أشاائي
 

30 1.5 0.76 7 47 2.35 0.75 11 
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 العبارات م

 (20القياس البعدي )ن= (20القياس القبلي )ن=

مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب
مجموع 
 الأوزان

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

3 
جنشللللاء علاقللللات حللللع  أسللللخطيع
 شعا وفا  مو ين الجيرا

30 1.5 0.69 6 53 2.65 0.59 4 

4 
الخ يللم حللع الأوضللاع  أسللخطيع
  الحالي 

27 1.35 0.59 10 55 2.75 0.55 2 

5 
أشاللللائي الخ يللللم حللللع  يسللللخطيع
 أقرانهم 

32 1.6 0.75 3 52 2.6 0.68 7 

6 
 يلاتي شعلا أسخطيع الخعايش حع 

 وفا  مو ي
30 1.5 0.76 7 55 2.75 0.55 2 

7 
شو   الأخريو في  ل  أ لا ح

الوشلل لات الخللي تللوا هاي عاللا 
 الحا   جليها

30 1.5 0.76 7 56 2.8 0.52 1 

8 
أشلللا م محيلاتلللي فلللي أنشلللط  

 الو سس  
35 1.75 0.85 1 55 2.75 0.55 2 

9 
 تالخعاحلل  حللع حشلل لا أسللخطيع
 أشاائي

32 1.6 0.82 4 53 2.65 0.67 5 

10 
 أشالائي لاد ال ا   عللي حسلانا 

 والاهمشعا حوت 
31 1.55 0.69 5 53 2.65 0.59 4 

11 
الأقللللا ب فللللي أت بلللل  حسللللاعا  

 شعا وفا  مو ي  ياتي شلون
30 1.5 0.69 6 53 2.65 0.59 4 

12 
لللاد ال للا   عللل  جقاحلل   للوا  
 أسرد هادد شياي وشيو أشاائي

29 1.45 0.69 8 51 2.55 0.6 8 

13 
أشالللائي  سللللوم ضلللب  أسلللخطيع

 وتو يههم 
30 1.5 0.69 6 53 2.65 0.59 4 

14 
الوشل لات الخلي  أسخطيع تدطي

 أعاني حاها
33 1.65 0.81 2 54 2.7 0.66 3 

15 
حولللللللل  حسلللللللللولي  دو  الأب أت

 وا ا  آنوالأم في 
28 1.4 0.68 9 52 2.6 0.6 6 

16 
أسلللخطيع الخصلللرد فلللي ترشيللل  

أسلر  موم شالخعلاون حلع  أشاائي
 وأسرتي

30 1.5 0.69 6 48 2.4 0.82 10 

 رة العلاقات الاجتماعيةبعد مها
 ككل للأرامل الصغيرات

485 1.52 0.59 
مستوى 
 منخفض

838 2.62 0.52 
مستوى 
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن:
للجماعدة التجت بيدة باللأياب القبلدم  للأرامل الصغيرات بعد مهارة العلاقات الاجتماعيةمستوى  -

وفقاب لتتتيب المتوسط الةسدانم: (، وم شتات ذلم 1,52ليث نلغ المتوسط الةسانم ) موخفض
يليدده التتتيددب (, 1,75بمتوسددط لسددانم ) أشدداسك زمي تددم فددم أو ددطة الم سسددة التتتيددب اغو 

ثم التتتيب الثالث (, 1,65الم   ت التم أعاوم موها بمتوسط لسانم ) الثاوم أستطيع تخطم
يليدده  ,(0,75س  )و دداوةتاا معيددا (1,6أنوددا م التكيددف مددع أاددتاوهم بمتوسددط لسددانم )  سددتطيع

و داوةتاا معيداس   (1,6أنودا م بمتوسدط لسدانم ) تالتعام  مع م د   التتتيب التابع أستطيع
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بمتوسدط لسدانم  بعد موت والددهم أنوا م ثم التتتيب الخام  لد  القدسو علم مساودو, (0,82)
م بمتوسددددط لسددددان التكيددددف مددددع اغوضدددداع الةاليددددة التتتيددددب العاشددددت أسددددتطيعوأخيددددتاب  (,1,55)
(1,35.) 

 للجماعددة البعددد باللأيدداب  للأرامةةل الصةةغيرات بعةةد مهةةارة العلاقةةات الاجتماعيةةةمسددتوى  -
(، وم شددتات ذلددم وفقدداب لتتتيددب المتوسددط 2,62ليددث نلددغ المتوسددط الةسددانم ) التجت بيددة متتفددع

أطلب م وسو اغخدت   فدم لد  الم د  ت التدم تدواجهوم عودد الةاجدة الةسانم: التتتيب اغو  
, التكيدددف مدددع اغوضددداع الةاليدددة يليددده التتتيدددب الثددداوم أسدددتطيع(, 2,8توسدددط لسدددانم )بم  ليهدددا

بمتوسددط وفداو زوجددم, وأشداسك زمي تدم فددم أو دطة الم سسدة ليدداتم بعدد وأسدتطيع التعدا ش مدع 
بمتوسدددط  الم ددد  ت التدددم أعددداوم موهدددا ثدددم التتتيدددب الثالدددث أسدددتطيع تخطدددم(, 2,75لسدددانم )
بعدد وفداو زوجدم, ولدد   و اء ع ادات مدع الجيدتان  ابع أستطيعيليه التتتيب الت  (,2,7لسانم )

 بعدد وفداو ليداتم اغااسب فدم شدئون بعد موت والدهم, وأتقب  مساعدو  أنوا م القدسو علم مساودو
و دداوةتاا معيدداس   (2,65أنوددا م وتددوجيههم بمتوسددط لسددانم ) سددلوك ضددبط زوجددم, وأسددتطيع

 (2,65بمتوسددط لسددانم ) أنوددا م تمددع م دد   التعامدد  ثددم التتتيددب الخددام  أسددتطيع, (0,59)
التتتيب الةا   ع دت لددى القددسو علدى  اامدة ع ادة سدليمة وأخيتاب  ,(0,67و اوةتاا معياس  )

ك دف التدم  (2022 ،نةادي) ، وجاء ذلم متفقا مع  ساسة (2,35بمتوسط لسانم )مع أنوا م 
 الإوسدداوية، ،مةاوسهددا )ال خ دديةعدد  طبيعددة الع اددة نددي  وعددم س ددة اغسددتو بالمهدداسات اللأيا  ددة ب

  استها للع اات اغست ة مع اغنواء واغااسب والجمإو (  اس ةالإ ،الفكت ةالاجتماعية، 
  ككل مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيراتمستوى: 

 ككل مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيراتمستوى يوضح  (11)رقم جدول 

 الأبعاد

 (20القياس البعدي )ن= (20=القياس القبلي )ن

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
التقديرية 

% 
 الترتيب

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة 
التقديرية 

% 
 الترتيب

 شعا حها   جدا   الأولويات
 للأ اح  الصغيرات

1.45 0.6 48.3 3 2.62 0.42 87.3 2 

 شعا حها   جدا   و   الوش لات
 للأ اح  الصغيرات

1.52 0.57 50.5 1 2.63 0.36 87.6 1 

 شعا حها   العلاقات ا  خواعي 
 للأ اح  الصغيرات

1.52 0.59 50.5 2 2.62 0.52 87.3 3 

مهارات القيادة الأسرية أبعاد 
 ككل للأرامل الصغيرات

1.49 0.56 49.8 
مستوى 
 منخفض

2.62 0.31 87.4 
مستوى 
 مرتفع

 بق أن:يوضح الجدول السا
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ت بيدة للجماعدة التجباللأيداب القبلدم  ككةل مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصةغيراتمستوى  -
(، وم شتات ذلم وفقاب لتتتيب المتوسط الةسدانم: 1,49ليث نلغ المتوسط الةسانم ) موخفض

 (1,52ل سامدد  ال دد يتات بمتوسددط لسددانم ) بعددد مهدداسو   اسو ولدد  الم دد  ت التتتيددب اغو 
ل سامدددد   يليدددده التتتيددددب الثدددداوم بعددددد مهدددداسو الع اددددات الاجتماعيددددة, (0,57اا معيدددداس  )و دددداوةت 

التتتيددب الثالددث بعددد وأخيددتاب  ,(0,59و دداوةتاا معيدداس  ) (1,52ال دد يتات بمتوسددط لسددانم )
 .(1,45بمتوسط لسانم ) ل سام  ال  يتات مهاسو   اسو اغولو ات

ت بيدة للجماعدة التج البعدد باللأياب  ككل غيراتمهارات القيادة الأسرية للأرامل الصمستوى  -
(، وم شددتات ذلددم وفقدداب لتتتيددب المتوسددط الةسددانم: 2,62ليددث نلددغ المتوسددط الةسددانم ) متتفددع

(, 1,63ل سامدد  ال دد يتات بمتوسددط لسددانم ) بعددد مهدداسو   اسو ولدد  الم دد  تالتتتيددب اغو  
 (2,62بمتوسدددط لسدددانم )   ال ددد يتاتل سامددد يليددده التتتيدددب الثددداوم بعدددد مهددداسو   اسو اغولو دددات

ل سامددد   التتتيدددب الثالدددث بعدددد مهددداسو الع ادددات الاجتماعيدددةوأخيدددتاب  ,(0,42و ددداوةتاا معيددداس  )
 .(0,52و اوةتاا معياس  ) (2,62ال  يتات بمتوسط لسانم )

مقيةاس  ىنسبة التغاير بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبيةة علةالمحور الثالث: 
 :رات القيادة الأسرية للأرامل الصغيراتمها

 ىيبية عل( يوضح نسبة التغاير بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجر 12جدول رقم )
 مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيراتمقياس 

 الأبعاد

القياس القبلي 
 ( 20)ن=

القياس البعدي 
 (20)ن=

الفرق بين 
 القياسين

نسبة التغاير   
 ككل %

 نسبة التغاير % نسبة التغاير %

للأ اح   شعا حها   جدا   الأولويات
 الصغيرات

48.3 87.3 39 80.7 

للأ اح   شعا حها   جدا   و   الوش لات
 الصغيرات

50.5 87.6 37.1 73.5 

للأ اح   شعا حها   العلاقات ا  خواعي 
 الصغيرات

50.5 87.3 36.8 72.9 

سرية للأرامل مهارات القيادة الأأبعاد 
 ككل الصغيرات

49.8 87.4 37.6 75.5 

 يوضح الجدول السابق أن:
لقيةادة مهةارات امقيةاس  نسبة التغاير بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبيةة علةى

 . تمثلت فيما يلي: الأسرية للأرامل الصغيرات
بعدددد مهددداسو   اسو بالوسدددبة ل وسدددبة الت دددايت ندددي  اللأياسدددي  القبلدددم والبعدددد  للجماعدددة التجت بيدددة -

اسددتخدام ومددوذح مددوة  فعاليددةممددا   دديت  لددى ، (%80,7ل سامدد  ال دد يتات نل ددت ) اغولو ددات
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ل سامد   مهداسو   اسو اغولو داتالقوو م  مو وس المماسسة العامة فدم الخدمدة الاجتماعيدة لتوميدة 
 .ال  يتات

سو ولد  بعدد مهداسو   ابالوسدبة ل جت بيةوسبة الت ايت ني  اللأياسي  القبلم والبعد  للجماعة الت -
اسددتخدام ومددوذح مددوة  فعاليددةممددا   دديت  لددى ، (%73,5ل سامدد  ال دد يتات نل ددت ) الم دد  ت

 مهدداسو   اسو ولدد  الم دد  تالقددوو مدد  مو ددوس المماسسددة العامددة فددم الخدمددة الاجتماعيددة لتوميددة 
 .ل سام  ال  يتات

 بعددد مهدداسوبالوسددبة ل   للجماعددة التجت بيددةوسددبة الت ددايت نددي  اللأياسددي  القبلددم والبعددد  -
اسددتخدام  فعاليددةممددا   دديت  لددى ، (%72,9ل سامدد  ال دد يتات نل ددت ) الع اددات الاجتماعيددة

ت مهداسو الع اداوموذح موة القوو م  مو وس المماسسدة العامدة فدم الخدمدة الاجتماعيدة لتوميدة 
 .ل سام  ال  يتات الاجتماعية

اب بعدا  ملأيدبالوسدبة غ   القبلم والبعد  للجماعة التجت بيدةوسبة الت ايت ني  اللأياسي  -
 فعاليدددةممددا   دديت  لددى ، (%75,5نل ددت ) ك ددد  مهدداسات اللأيددا و اغسددت ة ل سامدد  ال دد يتات

ت استخدام وموذح موة القوو م  مو وس المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية لتوميدة مهداسا
 .ك   اللأيا و اغست ة ل سام  ال  يتات

 المحور الرابع: اختبار فروض الدراسة:
توجةةد فةةروق دالةةة إحصةةائياً بةةين متوسةةطات اختبةةار الفةةرض الفرعةةي الأول للدراسةةة: "  (1)

مةنح  سةتخدام نمةوذجلا بالنسةبةلجماعةة التجريبيةة حةالات االقبلي والبعةدي ل يندرجات القياس
 يةةاتإدارة الأولو مهةةارة القةةوة مةةن منظةةور الممارسةةة العامةةة فةةي الخدمةةة الاجتماعيةةة لتنميةةة 

 ": لصالح القياس البعدي للأرامل الصغيرات
ي القبلي والبعد ينمتوسطات درجات القياسيوضح دلالات الفروق بين  (13)رقم جدول 

امة سة العستخدام نموذج منح القوة من منظور الممار لا بالنسبةلجماعة التجريبية حالات ال
 للأرامل الصغيرات ولوياتمهارة إدارة الأ في الخدمة الاجتماعية لتنمية 

الأرامل الصغيرات 
 (20)ن=

مجتمع 
 البحث

العدد 
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 

(df) 
 الدلالة Tقيمة 

اتجاه 
 الفروق

 الأبعاد

 بعد مهارة إدارة الأولويات
 للأرامل الصغيرات

 0.6 1.45 20 القبلي
19 -7.523 ** 

2> 
 0.42 2.62 20 يالبعد 1

 (0.05* معنوي عند )                                                       (     0.01** معنوي عند )
 يوضح الجدول السابق أن:
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ندددي  متوسدددطات  سجددددات ( 0,01عودددد مسدددتوى معوو ددددة )توجدددد فدددتول  الدددة  ل ددددا ياب 
 سددتخدام ومددوذح مددوة القددوو مدد لا بالوسددبةلجماعددة التجت بيددة ةددالات االقبلددم والبعددد  ل ي اللأياسدد

ل سامددددد   مهددددداسو   اسو اغولو ددددداتمو دددددوس المماسسدددددة العامدددددة فدددددم الخدمدددددة الاجتماعيدددددة لتوميدددددة 
استخدام وموذح مدوة القدوو مد  مو دوس  فعالية. مما   يت  لى ل الة اللأياب البعد  ال  يتات

ا ممة. ل سامد  ال د يتات غولو داتمهداسو   اسو االمماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعيدة لتوميدة 
 بةةين توجةةد فةروق دالةةة إحصةائياً يجعلنةا نقبةةل الفةرض الفرعةةي الأول للدراسةة والةةذي مةؤداه: " 

ام سةةتخدلا بالنسةةبةلجماعةةة التجريبيةةة حةةالات االقبلةةي والبعةةدي ل ينمتوسةةطات درجةةات القياسةة
ارة مهةارة إدتنميةة نموذج مةنح القةوة مةن منظةور الممارسةة العامةة فةي الخدمةة الاجتماعيةة ل

 ". لصالح القياس البعدي للأرامل الصغيرات الأولويات
 توجةةد فةةروق دالةةة إحصةةائياً بةةين متوسةةطاتللدراسةةة: "  الثةةانياختبةةار الفةةرض الفرعةةي  (2)

ج مةنح سةتخدام نمةوذلا بالنسةبةلجماعةة التجريبيةة حةالات االقبلي والبعدي ل يندرجات القياس
 لمشةكلاتمهارة إدارة وحل اي الخدمة الاجتماعية لتنمية القوة من منظور الممارسة العامة ف

 ": لصالح القياس البعدي للأرامل الصغيرات
ي القبلي والبعد ينمتوسطات درجات القياسيوضح دلالات الفروق بين  (14)رقم جدول 

امة سة العستخدام نموذج منح القوة من منظور الممار لا بالنسبةلجماعة التجريبية حالات ال
 للأرامل الصغيرات مهارة إدارة وحل المشكلاتدمة الاجتماعية لتنمية في الخ

الأرامل الصغيرات 
 (20)ن=

مجتمع 
 البحث

العدد 
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 

(df) 
 الدلالة Tقيمة 

اتجاه 
 الفروق

 الأبعاد

بعد مهارة إدارة وحل 
 للأرامل الصغيرات المشكلات

 0.57 1.52 20 قبليال
19 -7.211 ** 

2> 
 0.36 2.63 20 البعدي 1

 (0.05* معنوي عند )                                                    (     0.01** معنوي عند )
 يوضح الجدول السابق أن:

ندددي  متوسدددطات  سجددددات ( 0,01عودددد مسدددتوى معوو ددددة )توجدددد فدددتول  الدددة  ل ددددا ياب 
سددتخدام ومددوذح مددوة القددوو مدد  لا بالوسددبةلجماعددة التجت بيددة ةددالات االقبلددم والبعددد  ل ي اللأياسدد

ل سامدد   مهدداسو   اسو ولدد  الم دد  تمو ددوس المماسسددة العامددة فددم الخدمددة الاجتماعيددة لتوميددة 
استخدام وموذح مدوة القدوو مد  مو دوس  فعالية. مما   يت  لى ل الة اللأياب البعد  ال  يتات

. ل سام  ال د يتات مهاسو   اسو ول  الم   تة فم الخدمة الاجتماعية لتومية المماسسة العام
توجد فتول  الة  ل ا ياب ندي  مما يجعلنا نقبل الفرض الفرعي الثاني للدراسة والذي مؤداه: " 

سددددتخدام لا بالوسدددبةلجماعدددة التجت بيددددة ةددددالات االقبلددددم والبعدددد  ل ي متوسدددطات  سجددددات اللأياسددد
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مهداسو   اسو ولد  مد  مو دوس المماسسدة العامدة فدم الخدمدة الاجتماعيدة لتوميدة وموذح موة القدوو 
 ". ل الة اللأياب البعد  ل سام  ال  يتات الم   ت

توجدددد فدددتول  الدددة  ل دددا ياب ندددي  متوسدددطات للدراسةةةة: "  الثالةةةثاختبةةةار الفةةةرض الفرعةةةي  (3)
قدوو سدتخدام ومدوذح مدوة اللا بالوسبةلجماعة التجت بية ةالات االقبلم والبعد  ل ي  سجات اللأياس

  ل سامد مهداسو الع ادات الاجتماعيدةم  مو وس المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية لتوميدة 
 ": ل الة اللأياب البعد  ال  يتات
ي القبلي والبعد ينمتوسطات درجات القياسيوضح دلالات الفروق بين  (15)رقم جدول 

مة العا سةمنظور الممار  دام نموذج منح القوة منستخلا بالنسبةلجماعة التجريبية حالات ال
 للأرامل الصغيرات مهارة العلاقات الاجتماعيةفي الخدمة الاجتماعية لتنمية 

الأرامل الصغيرات 
 (20)ن=

مجتمع 
 البحث

العدد 
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
الحرية 

(df) 
 الدلالة Tقيمة 

اتجاه 
 الفروق

 الأبعاد

بعد مهارة العلاقات 
للأرامل  الاجتماعية

 الصغيرات

 0.59 1.52 20 القبلي
19 -4.889 ** 

2> 
 0.52 2.62 20 البعدي 1

 (0.05* معنوي عند )                                                  (     0.01** معنوي عند )
 يوضح الجدول السابق أن:

ندددي  متوسدددطات  سجددددات ( 0,01عودددد مسدددتوى معوو ددددة )توجدددد فدددتول  الدددة  ل ددددا ياب 
 سددتخدام ومددوذح مددوة القددوو مدد لا بالوسددبةلجماعددة التجت بيددة ةددالات االقبلددم والبعددد  ل ي اللأياسدد

ل سامدد   مهدداسو الع اددات الاجتماعيددةمو ددوس المماسسددة العامددة فددم الخدمددة الاجتماعيددة لتوميددة 
استخدام وموذح مدوة القدوو مد  مو دوس  اليةفع. مما   يت  لى ل الة اللأياب البعد  ال  يتات

. اتل سامد  ال د يت  مهاسو الع اات الاجتماعيةالمماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية لتومية 
ا ياب ندي  توجد فتول  الة  ل مما يجعلنا نقبل الفرض الفرعي الثالث للدراسة والذي مؤداه: " 

سددددتخدام لا بالوسدددبةلجماعدددة التجت بيددددة ت اةددددالاالقبلددددم والبعدددد  ل ي متوسدددطات  سجددددات اللأياسددد
مهدداسو الع اددات ومددوذح مددوة القددوو مدد  مو ددوس المماسسددة العامددة فددم الخدمددة الاجتماعيددة لتوميددة 

 ". ل الة اللأياب البعد  ل سام  ال  يتات الاجتماعية
توجددد فددتول  الددة  ل ددا ياب نددي  متوسددطات  سجددات  اختبةةار الفةةرض الةةرئيس للدراسةةة: " (4)

 سددتخدام ومددوذح مددوة القددوو مدد لا بالوسددبةلجماعددة التجت بيددة ةددالات اقبلددم والبعددد  لال ي اللأياسدد
مو ددددوس المماسسددددة العامددددة فددددم الخدمددددة الاجتماعيددددة لتوميددددة مهدددداسات اللأيددددا و اغسددددت ة ل سامدددد  

 ": ل الة اللأياب البعد  ال  يتات
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 البعديالقبلي و  ينمتوسطات درجات القياسيوضح دلالات الفروق بين  (16)رقم جدول 
امة سة العستخدام نموذج منح القوة من منظور الممار لا بالنسبةلجماعة التجريبية حالات ال

 ككل في الخدمة الاجتماعية لتنمية مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيرات
مجتمع  (20)ن=الأرامل الصغيرات 

 البحث
العدد 
 )ن(

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجات 
الحرية 

(df) 
اتجاه  الدلالة Tقيمة 

 الأبعاد الفروق 
مهارات القيادة الأسرية أبعاد 

 ككل للأرامل الصغيرات
 <2 ** 6.586- 19 0.56 1.49 20 القبلي

 0.31 2.62 20 البعدي 1
 (0.05)* معنوي عند                                                        (     0.01** معنوي عند )

 يوضح الجدول السابق أن:
ندددي  متوسدددطات  سجددددات ( 0,01عودددد مسدددتوى معوو ددددة )توجدددد فدددتول  الدددة  ل ددددا ياب 

 سددتخدام ومددوذح مددوة القددوو مدد لا بالوسددبةلجماعددة التجت بيددة ةددالات االقبلددم والبعددد  ل ي اللأياسدد
سامدددد  مو ددددوس المماسسددددة العامددددة فددددم الخدمددددة الاجتماعيددددة لتوميددددة مهدددداسات اللأيددددا و اغسددددت ة ل 

اسددتخدام ومدوذح مددوة القدوو مدد   فعاليدة. ممدا   دديت  لدى ل ددالة اللأيداب البعددد  ك د  ال د يتات
مو ددددوس المماسسددددة العامددددة فددددم الخدمددددة الاجتماعيددددة لتوميددددة مهدددداسات اللأيددددا و اغسددددت ة ل سامدددد  

لةة توجةد فةروق دا مما يجعلنا نقبل الفرض الةرئيس للدراسةة والةذي مةؤداه: " .ك   ال  يتات
 النسةبةبلجماعة التجريبية حالات االقبلي والبعدي ل ين بين متوسطات درجات القياسإحصائياً 

ة سةةتخدام نمةةوذج مةةنح القةةوة مةةن منظةةور الممارسةةة العامةةة فةةي الخدمةةة الاجتماعيةةة لتنميةةلا
 ". لصالح القياس البعدي مهارات القيادة الأسرية للأرامل الصغيرات

 للدراسة:  العامة جعاشراً: النتائ
متوسدط أوضدةت وتدا   الدساسدة أن الأرامةل الصةغيرات:  بخصةائص المرتبطة ئجالنتا .1

، تقت بدددداب سددددوتان ( سددددوة, و دددداوةتاا معيدددداس  25) اغسامدددد  ال دددد يتات بالجماعددددة التجت بيددددةسدددد  
اندد  , و دداوةتاا معيدداس  أنودداء( 3) بالجماعددة التجت بيددة اغسامدد  ال دد يتات عددد  أنودداءمتوسددط 
لاصددد ت علدددم م هددد   اغسامددد  ال ددد يتات بالجماعدددة التجت بيدددةأكبدددت وسدددبة مددد  ، تقت بددداب والدددد 
اغسامدد  ال دد يتات أكبددت وسددبة مدد  .(%30نوسددبة )ثددم تقددتأن وتكتددب  (, %70نوسددبة )متوسددط 

 ثدددم تعمددد  بدددأجت غيدددت ثاندددت(, %60نوسدددبة )لدددالته  الوظيفيدددة س دددة مودددز   بالجماعدددة التجت بيدددة
اعددة التجت بيددة م ددا س  خدد  اغسددتو اغسامدد  ال دد يتات بالجمأكبددت وسددبة مدد  ، (%40نوسددبة )

، يليهددا (%30نوسدبة )ثدم مسداعدات مد  الم سسدات (, %40نوسدبة )تمثلدت فدم: عمد  اغسملدة 
أكبدددت وسدددبة مددد  ، (%10نوسدددبة ) ، وأخيدددتاب مسددداعدات مددد  اغهددد (%20نوسدددبة )معددداش الدددزوح 
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تمليددم  ثددم سدد  (, %75نوسددبة )اغسامدد  ال دد يتات بالجماعددة التجت بيددة ملأيمددات بسدد     جدداس 
 .(%25نوسبة )

 :الفرعية وفروضها للدراسة الرئيس الفرض صحة من بالتحقق ةالمرتبط النتائج .2
توجدد فدتول  الدة "  بأوده الةرئيسالدراسةي فةرض ال الدراسةة صةحة نتةائج أوضةحت -أ

ةدالات القبلدم والبعدد  ل ي ني  متوسطات  سجات اللأياس( 0,01عود مستوى معوو ة ) ل ا ياب 
ة ستخدام وموذح موة القوو مد  مو دوس المماسسدة العامدة فدم الخدمدلا بالوسبة لجماعة التجت بيةا

ا . ممدل الة اللأياب البعد  ك   الاجتماعية لتومية مهاسات اللأيا و اغست ة ل سام  ال  يتات
ة استخدام وموذح موة القوو م  مو وس المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعي فعالية  يت  لى 

ممةةا يجعلنةةا نقبةةل الفةةرض الةةرئيس  .ك دد  اللأيددا و اغسددت ة ل سامدد  ال دد يتاتلتوميددة مهدداسات 
بلةي الق ينتوجةد فةروق دالةة إحصةائياً بةين متوسةطات درجةات القياسة للدراسة والذي مؤداه: "

سةةةتخدام نمةةةوذج مةةةنح القةةةوة مةةةن منظةةةور لا بالنسةةةبةلجماعةةةة التجريبيةةةة حةةةالات اوالبعةةةدي ل
 لصةغيراتعيةة لتنميةة مهةارات القيةادة الأسةرية للأرامةل االممارسة العامة في الخدمةة الاجتما

 .لصالح القياس البعدي

توجدد والدل  مد  اد "  الأولالدراسةي الفرعةي الفةرض  الدراسةة صةحة نتةائج أوضةحت -ب
القبلدددم  ي ندددي  متوسدددطات  سجدددات اللأياسددد( 0,01عودددد مسدددتوى معوو دددة )فدددتول  الدددة  ل دددا ياب 

سددتخدام ومددوذح مددوة القددوو مدد  مو ددوس المماسسددة لا سددبةبالولجماعددة التجت بيددة ةددالات اوالبعددد  ل
ب ل دالة اللأيدا ل سامد  ال د يتات مهداسو   اسو اغولو داتالعامة فم الخدمة الاجتماعية لتوميدة 

اسدددتخدام ومدددوذح مدددوة القدددوو مددد  مو دددوس المماسسدددة العامدددة فدددم  فعاليدددة. ممدددا   ددديت  لدددى البعددد 
فةرض ممةا يجعلنةا نقبةل ال. ل سامد  ال د يتات و اتمهاسو   اسو اغولالخدمة الاجتماعية لتومية 

ت توجةةد فةةروق دالةةة إحصةةائياً بةةين متوسةةطات درجةةاالفرعةةي الأول للدراسةةة والةةذي مةةؤداه: " 
لقوة مةن استخدام نموذج منح لا بالنسبةلجماعة التجريبية حالات االقبلي والبعدي ل ينالقياس

مةةةل للأرا مهةةةارة إدارة الأولويةةةاتة منظةةةور الممارسةةةة العامةةةة فةةةي الخدمةةةة الاجتماعيةةةة لتنميةةة
 .لصالح القياس البعدي الصغيرات

توجدد والدل  مد  اد"  الدراسةي الفرعةي الثةانيالفةرض  الدراسةة صةحة نتةائج أوضةحت -ح
القبلدددم  ي ندددي  متوسدددطات  سجدددات اللأياسددد( 0,01عودددد مسدددتوى معوو دددة )فدددتول  الدددة  ل دددا ياب 

ام ومددوذح مددوة القددوو مدد  مو ددوس المماسسددة سددتخدلا بالوسددبةلجماعددة التجت بيددة ةددالات اوالبعددد  ل
ل ددالة  ل سامدد  ال دد يتات مهدداسو   اسو ولدد  الم دد  تالعامددة فددم الخدمددة الاجتماعيددة لتوميددة 

اسدتخدام ومدوذح مدوة القدوو مد  مو دوس المماسسدة العامدة  فعاليدة. ممدا   ديت  لدى اللأياب البعدد 
مما يجعلنا نقبل . ل سام  ال  يتات مهاسو   اسو ول  الم   تفم الخدمة الاجتماعية لتومية 

توجددد فددتول  الددة  ل ددا ياب نددي  متوسددطات الفةةرض الفرعةةي الثةةاني للدراسةةة والةةذي مةةؤداه: " 
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ستخدام ومدوذح مدوة القدوو لا بالوسبةلجماعة التجت بية ةالات االقبلم والبعد  ل ي  سجات اللأياس
ل سامد   هاسو   اسو ولد  الم د  تمم  مو وس المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية لتومية 

 ". ل الة اللأياب البعد  ال  يتات

توجدد والدل  مد  اد"  ،الدراسةي الفرعةي الثالةثالفةرض  الدراسة صةحة نتائج أوضحت - 
القبلدددم  ي ندددي  متوسدددطات  سجدددات اللأياسددد( 0,01عودددد مسدددتوى معوو دددة )فدددتول  الدددة  ل دددا ياب 

تخدام ومددوذح مددوة القددوو مدد  مو ددوس المماسسددة سددلا بالوسددبةلجماعددة التجت بيددة ةددالات اوالبعددد  ل
ل ددالة  ل سامدد  ال دد يتات مهدداسو الع اددات الاجتماعيددةالعامددة فددم الخدمددة الاجتماعيددة لتوميددة 

اسدتخدام ومدوذح مدوة القدوو مد  مو دوس المماسسدة العامدة  فعاليدة. ممدا   ديت  لدى اللأياب البعدد 
قبل مما يجعلنا ن. ل سام  ال  يتات ماعيةمهاسو الع اات الاجتفم الخدمة الاجتماعية لتومية 

توجددد فددتول  الددة  ل ددا ياب نددي  متوسددطات الفةةرض الفرعةةي الثالةةث للدراسةةة والةةذي مةةؤداه: " 
قدوو ستخدام ومدوذح مدوة اللا بالوسبةلجماعة التجت بية ةالات االقبلم والبعد  ل ي  سجات اللأياس

  ل سامد مهاسو الع ادات الاجتماعيدةمية م  مو وس المماسسة العامة فم الخدمة الاجتماعية لتو
 ". ل الة اللأياب البعد  ال  يتات

 مراجع الدراسة
 أولًا_ المراجع العربية:

 ، قب علم اجتماع الزواح واغستو سؤ ة وقد ة للوااع والمست (،۲۰18) ،للمی اج    ،ياسماع
 ، القاهتو.م تبة الاوجلو الم ت ة

 ،يةالمتكز القومى للبةوث الاجتماعية والجوا  .اغستو مجلد (، ۲۰۲۰)   ، وست  ،الب دا ی
 .م ت القاهتو، أكتو ت،

  .الكتاب الال ا م السوو   (،2025،)الجهاز المتكز  للتعبئة العامة والإل اء
 المماسسة العامة للخدمة الاجتماعية فم مجا  سعا ة ،(۲۰۰۳لبيب، جما  شةاته وآختون،)
 .متكز و ت وتوز ع الكتاب الجامعم ،جامعة للوان ال باب والمجا  المدسسم القاهتو
تاغ (، ستخدام وموذح موة القوو فى التخفيف م  لدو الف2020الةدا ، ووسا أنوالسعو  لس ،)

 (.1(،ع)4م) ،مجهولى الوسب، الخدمة الاجتماعية التومو ة الفكتى لجماعات
مو وس المماسسة  (، استخدام وموذح موة القوو م 2024لس ، علم  سماعي   نتاهيم،)

. الموت مةالعامة للخدمة الاجتماعية للتخفيف م  لدو الم   ت التم تواجه العمالة غيت 
 (.6(، ح)20مجلة مستقب  العلوم الاجتماعية، م)

التدخ  المهوم م  مو وس المماسسة العامة للخدمة  ،(۲۰11) ،هواء جما  للمم.
كلية الخدمة  ،ميل ذو  صعو ات التعلمالاجتماعية الز ا و الكفاءو الاجتماعية للت 

 .جامعة للوان ،الاجتماعية



 
 

 

 236 م.2025يوليو  .الثاني: العدد                    .    ثاني والعشرونال :المجلد

معاسا وخبتات  -التدس ب على مهاسات العم  الاجتماعم  ،(۲۰14ااسم مةمد،) سفعت،
 .متكز و ت وتوز ع الكتاب الجامعم ،جامعة للوان ،تطبيلأية
ة، اس ااموب الخدمة الاجتماعية والخدمات الاجتماعي (.2000)ألمد شفيق، الس ت ،
 الإس ودس ة. ،الجامعية المعتفة

موسوعة موه  المماسسة العامة المتقدمة للخدمة  (، 2007) ألمد مةمد، السوهوس ،
ولية ، الخدمة الاجتماعية الد5 الاجتماعية وتةد ات القتن الوالد والع ت   المي   ، جزء

 .وهضة العت يةالمعدلة، القاهتو،  اس ال 6م  مو وس المماسسة العامة المتقدمة، ط
 ةياو،(، المهاسات اللأيا  ة لت ة اغستو وع اتها بجو و ال2024شيماء ذكى لامد،) ال افعم،

 .سسالة ماجستيت، كلية الاات ا  الموزلى جامعة المووفية
 (،   اسو س ات اغست للدخ  اغستى وع اته بسلوكه 2018) ،هبة الله على مةمو  شعيب،

جامعة المووفية مجلة  كلية الاات ا  الموزلى. يه الم تى،ال تا م فم ظ  تعو م الجو
 .17، العد  4البةوث فم مجا  التت ية الووعية، المجلد 

م (،  وس مديت المدسسة فم تومية المهاسات اللأيا  ة لدى معلم2022لس  يوسف،) ال تايتو،
لجوو م اس اللواء المز  المتللة الثاوو ة فم المداسب الة ومية التابعة لمديت ة التت ية والتعليم

 مجلة الطفولة والتت ية. ،اغس ن
 القلق م  للتخفيف الفت  خدمة فم القوى  مو وس فاعلية (،2019  (كام ، عبدد الطا فم،
 الم ت ة الجمعية مجلة فم مو وس بةث بالجامعة، الط ب المستجدي  لدى اغكا  مم
 لقاهتو، م ت. ( ا8(، العد  ) 57المجلد ) الإجتماعيي ، ل خ ا يي 

 ، المهاسات اللأيا  ة لت ة اغستو وع اتها بجو و الةياو(2023)سلو  مةمد زغلو ، ،طه
 . جامعة المووفية .كلية الاات ا  الموزلم ،)بةث مو وس فم مجلة الاات ا  الموزلم

دمة مدخ  المماسسة العامة فم مجالات الخ (،  2011) زكوية عبد القا س خلي ، عبد القا س،
 ..القاهتو، م تبة اغوجلو الم ت ة. جتماعيةالا

تعليم وموذح موة القوو وز ا و الکفاءو الاجتماعية لفتيات ال " ،(2020)، عليان، أل م فتح
. المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية،  ساسات و ةوث تطبيلأية. كلية الخدمة المجتمعى

 (.1(،ع )17الاجتماعية، جامعة اسيوط، م)
 م  التخفيف فم الفت  خدمة فم القوو مو وس (، فاعلية2022مةمد، )  اسول ف مةمد غاوم،
 ل خ ا يي  الم ت ة الجمعية مجلة فم مو وس الجامعم، بةث لدى ال باب المستقب  الق

 (.1(، العد )74 (المجلد الإجتماعيي ،
 ة لدى(، فاعلية نتوام  تدس بم لتومية المهاسات اللأيا  2024) عامت مةمد عبد، فتاووة،

 .سطي فل  الجامعة الإس مية )غزو(، ط ب المتللة الثاوو ة، سسالة ماجستيت، كلية التت ية،
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 اسو اللات لد  اغمهات  ، فعالية نتوام  اوتقا م لتدعيم (2023) أسماء ألمد، ،ااسم
 .جامعة للوان ،كلية الخدمة الاجتماعية .سسالة  كتوساد غيت مو وسو ،اغسام 
 اللأيا و الإ اس ة وإ اسو الانتكاس،  اس الفكت واشتون  (،2020ةمد سيد،)ع ء م اودي .

 .وموزعون، عمان
(، استخدام وموذح موة القوو فم خدمة الفت  فم التخفيف 2023) ،مةمد، ألمد مةمد مةمد

 م  الق الإختباس لد  ط ب الثاوو ة العامة
اات  استها للع إتو وع اته بالوعم بالمهاسات اللأيا  ة لت ة اغس(، ۲۰۲۲، )ساسو ،وا  
 ،لماسم الاات ا  الموز  .بةث مو وس فم مجلة البةوث فم مجالات التت ية الووعية .اغست ة

 .جامعة المويا ،كلية التت ية الووعية
  اس الزهتاء، الطبعة اغولى، . (،الع اات اغست ة2020) ل ة نوت صالة المالم، ووف ،
 .الت اا
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