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 المجتمع
 

 اعذاد وتنفيذ
 عبذ الغني بسيىنيأ.م.د/ هزوة جمعت 

 أسةاذ تسغيؼ الزثةزع الزخاعد
 قخؼ طرق الحدمة الاجةزاعية

 جامعة الفيؾم-كمية الحدمة الاجةزاعية 
 
 

 هلخص الذراست
ىدفت ىذه الدراسة إلى نزذجة العلاقات الخببية بيؽ الدعؼ الأكاديزي، الزداركة الأكاديزية، مقاومة الرغؾط الأكاديزية، 

تثاه نجؾ العزل الةظؾعي الافةراضي لدى الدباب الثامعي مؽ مسغوؾر طريقوة تسغويؼ الزثةزوع، الةوي الجيؾية الذاتية، والا 
تؤكد عمى أىزية إشورا  الأفوراد فوي تظوؾير قودراتيؼ ومثوةزعيؼ. اعةزودت الدراسوة الزوسيا الؾيوفي الةجميموي لم دو  عوؽ 

 توؼ إجورا ( طالبًوا جامييًوا. 226عيسوة موؾنوة موؽ  الةأثيرات الزباشرة وغير الزباشرة بيؽ الزةغيرات، وطبقت أدواتيوا عموى 
أعيورت السةوائا ارتفواس مخوةؾى ، و Mplus 8.3عبر برناما  (SEM) تجميل البيانات باسةحدام نزذجة الزعادلات البسائية

مداركة الظلاب في العزل الةظؾعي الافةراضي، موع تأكيود عموى ملا موة السزوؾذج الزقةورح. وأوضوجت أي الجيؾيوة الذاتيوة 
ؤدي دورًا وسويظًا مجؾريًوا يعوزز توأثير الزدواركة الأكاديزيوة عموى الةظوؾس الافةراضوي، مزوا يعووس أىزيوة تزوويؽ الدوباب ت

باعةباره ىدفًا رئيخيًا لةسغيؼ الزثةزع. كزوا تبويؽ أي لمجيؾيوة الذاتيوة توأثيرًا مباشوراً وقؾيًوا عموى العزول الةظوؾعي، فوي  ويؽ 
دعؼ الأكاديزي تأثيرات إيثابية ومباشرة. بالزقابل، كاي لزقاومة الرغؾط الأكاديزيوة عير ل ل مؽ الزداركة الأكاديزية وال

 وتقةوورح نةووائا .تووأثير مجوودود، مووا يدووير إلووى أنووو عاموول مخوواعد أقوول وزنوواً مقارنووة بالجيؾيووة الذاتيووة والزدوواركة الأكاديزيووة
لافةراضوي، وأي الةفاعول فوي البياوة الأكاديزيوة الدراسة أي الجيؾية الذاتية تزتل آليوة أساسوية فوي تعزيوز العزول الةظوؾعي ا

الثامعات بةعزيز براما الدعؼ والزداركة الأكاديزية  الدراسة وتؾييوالدعؼ الزؤسخي يخيزاي في تسزية قدرات الدباب. 
وتسزيووة الجيؾيووة الذاتيووة عبوور أندووظة تدريبيووة تخوواعد عمووى مؾاجيووة الرووغؾط بفاعميووة، بزووا يعووزز مدوواركة الدووباب فووي 

 .زع الافةراضي بدول مخةدامالزثة
 

 السيؾض الأكاديزي، الجيؾية الذاتية، العزل الةظؾعي الافةراضي، تسغيؼ الزثةزع.: المفتاحيتالكلواث 
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Modeling the Relationships between Academic Buoyancy, Vitality, and 
the Tendency toward Virtual Volunteering among University Youth from 

the Perspective of the Community Organization Method 
 

Abstract 
This study aimed to model the causal relationships among academic support, academic 
engagement, academic buoyancy, personal vitality, and the tendency toward virtual 
volunteering among university students from the perspective of the community organization 
approach, which emphasizes the importance of engaging individuals in developing both their 
capacities and their communities. The study employed a descriptive-analytical design to 
examine the direct and indirect effects among the variables, applying the research 
instruments to a sample of 529 university students. Data analysis was conducted using 
Structural Equation Modeling (SEM) via Mplus 8.3. The results indicated a high level of 
student participation in virtual volunteering and confirmed the adequacy of the proposed 
model. Findings revealed that personal vitality serves as a key mediating factor, enhancing 
the effect of academic engagement on virtual volunteering, reflecting the importance of youth 
empowerment as a central goal of community organization. Personal vitality was found to 
have a strong direct effect on volunteering, while both academic engagement and academic 
support exhibited positive and direct effects. Conversely, academic buoyancy showed a 
limited effect, suggesting it acts as a secondary supportive factor compared to personal 
vitality and academic engagement. The results suggest that personal vitality represents a 
fundamental mechanism for promoting virtual volunteering, and that interaction within the 
academic environment and institutional support contribute to the development of students’ 
capacities. The study recommends that universities enhance programs of academic support 
and engagement and foster personal vitality through training activities that equip students to 
cope effectively with academic pressures, thereby promoting sustainable participation in 
virtual community engagement. 

 
Keywords: academic buoyancy, self-vitality, virtual volunteering, community 
organization. 
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 :هشكلت الذراست وأهويتهاأولاً: 
فوووووي عووووول الةقووووودم الة سؾلوووووؾجي الخوووووريع والةغيووووورات 
ووووي رؤيووووة مذوووور  الاجةزاعيووووة الزةلا قووووة، ومووووع تبس 

الةوووي تركوووز عموووى الةجوووؾز الرقزوووي وتعزيوووز  2202
الةسزيوة الزخوةدامة، بورز العزول الةظوؾعي الافةراضووي 
كأ د الأشواز الجديتة والزيزة لمزداركة الزثةزييوة 

الدووباب الثووامعي،  ايووة فووي أوقووات الأزمووات بوويؽ 
متوووول جائجووووة كؾرونووووا الةووووي فرضووووت تجووووديات غيوووور 
مخووووبؾقة عمووووى تفاعوووول الأفووووراد والزثةزعووووات. ومووووؽ 
مسغؾر طريقة تسغيؼ الزثةزع الذي يؤكد عمى أىزية 
العلاقوووووووات الاجةزاعيوووووووة والةفاعووووووول دا ووووووول الوووووووسغؼ 
الاجةزاعيوووة، تبووورز الجاجوووة الزمجوووة لمةعووور  عموووى 

لزؤثرة في تؾجيات الدباب الثامعي نجوؾ الزةغيرات ا
العزووول الةظوووؾعي الافةراضوووي، وذلوووػ بيووود  يوووياغة 
رؤيوووة واضوووجة تخووويؼ فوووي تذوووزيؼ بوووراما ومبوووادرات 
وؽ الدوباب  تعزز الزدواركة الزثةزييوة الرقزيوة، وتّزو 
مووؽ أي يوؾنووؾا فوواعميؽ مووؤثريؽ فووي مثةزعوواتيؼ فووي 

 عل البياة الرقزية.
كتووور وعيووواً و دراكووواً ويّعووود الدوووباب الثوووامعي الفاوووة الأ 

لظبيعووة الةفاعوول الاجةزوواعي والأيووديؾلؾجيات الخووائدة 
في الزثةزع، إذ يزةم ؾي معار  عمزيوة وقودرة عموى 
الةف ير الخميؼ، مزا يثعميؼ فاة مؤثرة فوي مخوؤولية 
تسزيوووة الزثةزوووع، لوووذا ت ةخووود أىزيوووة إعوووداد ىوووؤلا  

اً، الظوولاب بّعووداً أ لا يوواً وتر ؾيوواً، وتعميزيوواً، واجةزاعيوو
وثقافيووووووواً، ويةظمووووووود ذلوووووووػ تزويووووووودىؼ بالاتثاىوووووووات 
الاجةزاعيوووة اايثابيوووة تثووواه أنفخووويؼ ومثةزعووواتيؼ، 
بااضووووافة إلووووى تظووووؾير الزيووووارات والحبوووورات الةووووي 
تخووواعدىؼ عموووى فيوووؼ أنفخووويؼ وسووومؾكياتيؼ، وكوووذلػ 
عوورو  وواقووع مثووةزعيؼ بظريقووة تةزاشووى مووع ال وويؼ 

 (.2332، 2224والزعايير الخائدة  مةؾلي، 
لووت الثامعووات اىةزاموواً كبيووراً بالأندووظة الظلابيووة وأو 

نغراً لدورىا الفع از فوي اسوةتزار أوقوات فوراط الظولاب 
ويقل شحذياتيؼ، بااضافة إلوى اسوةغلاز طاقواتيؼ 
وقدراتيؼ، فالعزميوة الةعميزيوة لا تقةذور عموى الةعمويؼ 
السغري فقط، بل ىي عزمية مة اممة تيد  إلى بسوا  

ىزة في تظؾير مثةزعو؛ لوذلػ الظالد و عداده لمزخا
تخووووووعى الثامعووووووات إلووووووى تعزيووووووز روح الزخووووووؤولية 
الاجةزاعيوووة، موووع مجاولوووة إيثووواد توووؾازي شوووامل فوووي 

 (.261، 2222جزيع جؾاند الدحذية  الثسدي، 
ونةيثووة ليووذا الةظووؾر الة سؾلووؾجي اليائوول فووي ثووؾرة 
الزعمؾموووات، فقووود عيووور  وووديتاً موووا يعووور  بزذوووظم  

الةظوؾس الافةراضوي(، أو موا  الةظوؾس الخويبراني(، أو  
و ايووة مووع تووؾافر  يعوور   بووالةظؾس اال ةرونووي(،

الجاسوووبات اال ةرونيوووة فوووي معغوووؼ البيوووؾت، ولووودى 
الدووباب، وقوود كوواي  شووريجة الدووباب وتجديووداً فاووات

لدوووووبوات الةؾايووووول الاجةزووووواعي وتظبيقاتيوووووا متووووول 
–اليؾتيووؾب –الزاسووسثر –الووؾاتس اب – الفيخووبؾ 

رة العزووول الةظوووؾعي بووويؽ ...( دوراً فوووي تؾسووويع دائووو
في دعؼ العزمية الةظؾعية دا ول  لدباب، مزا يخاىؼ

 (.2، 2222مسغزات الزثةزع الزدني الريدي، 
وتّعوووود ميسووووة الحدمووووة الاجةزاعيووووة ومثوووواز العزوووول 
الاجةزوواعي فووي أمووس  الجاجووة إلووى دمووا ت سؾلؾجيووا 
الزعمؾمووات والاتذووالات فووي تقووديؼ الحوودمات وتوودريد 

نغورًا لزوا تةيجوو ىوذه الةقسيوات الززارسيؽ الزيسيويؽ، 
مؽ فرص لةظؾير الززارسوة الزيسيوة، فعسود اسوةحدام 
ت سؾلؾجيووا الزعمؾمووات والاتذووالات بظريقووة مدروسووة 
وفعالووة، فهنيووا تخوويؼ فووي تجخوويؽ أسوواليد مزارسووة 
طوووورق الحدمووووة الاجةزاعيووووة، بزووووا فووووي ذلووووػ تقووووديؼ 

 & Perron). الحودمات، والةعمويؼ، و جورا  البجوؾث
Taylor, 2010, p. 67) 

و رغؼ الفؾائد الةي يجققيا العزل الةظوؾعي فوي       
الحدموة الاجةزاعيوة  محةم  الزثالات و اية مثاز

إلا أي العزوول الةظووؾعي الزظمووؾب فووي الفةوورة الجاليووة، 
الةقميوودي الحيووري، بوول يسجذوور فووي  لا يسجذوور فووي

 مخاعدة ودعؼ الزثزؾعات الزخةرعفة، و نزا يزةد
الجديتوووة فوووي مثووواز ااعووولام لاسوووةفادة موووؽ الةقسيوووة 

ااعوولام ويعوود  والاتذوواز الرقزووي وغيرىووا مووؽ وسووائل
الةظووؾس الافةراضووي امةووداداً لمةظووؾس الةقميوودي ولوويس 
بوديلًا عسووو  يووح يةووي  لمدوباب فوورص تؾعيوو  أ وورى 
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لاسةقظاب الزةظؾعيؽ وتؾسويع نظواق الاسوةفادة موؽ 
 (.01، ص2222 نؾح،  طاقاتيؼ في بياات مةسؾعة

( 2222ىوودفت دراسووة البريووواي اق، وفووي ىووذا الخووي
الزثالات الةي اشةر  فييا الدوباب إلى الةعر  عمى 

الةظوووؾس الرقزوووي وقوووت الأزموووات فوووي  الخوووعؾدي فوووي
الزثةزوع الخوعؾدي، وأعيورت نةوائا الدراسوة أي أىووؼ 
الزثوووالات الةوووي أثووور فييوووا الةظوووؾس الافةراضوووي ىوووي: 
مثوووووواز الانةزووووووا  لمووووووؾطؽ، الزثووووووالات الةعميزيووووووة، 

، وفووى الزثوواز الاجةزوواعي، أويووت بالعزوول الةرفيييووة
عمووووى ندوووور ااعوووولام ومؾاقووووع الةؾايوووول الاجةزوووواعي 
لةؾضووي  أىزيووة الةظووؾس و يزةووو فووي تعزيووز اليؾيووة 
الؾطسيووة لوودى الدووباب فووي الزثةزووع الخووعؾدي أثسووا  

 الأزمات.
إلوى  يواس فاعميوة  2222كزا اسةيدفت دراسوة ) 

سغوويؼ برنوواما الةوود ل الزيسووي الزبسووي عمووى طريقووة ت
الزثةزوووع فوووي تسزيوووة اتثاىوووات مخوووةحدمي شوووبوات 

الةظؾس بوووووو الزدوووووواركة الةؾايوووووول الاجةزوووووواعي نجووووووؾ
اال ةروني. وقد بيست السةائا تجقق الفورض الورئيس 
لمدراسووة، الووداز عمووى وجووؾد علاقووة إ ذووائية معسؾيووة 
بووويؽ الةووود ل الزيسوووي وفوووق طريقوووة تسغووويؼ الزثةزوووع 

كزوووا  وتسزيوووة الاتثاىوووات نجوووؾ الةظوووؾس اال ةرونوووي،
أكوووودت السةووووائا يووووجة الفووووروض الفرعيووووة. وانةيووووت 
الدراسووة إلووى الةؾيووية بروورورة تعزيووز وندوور ثقافووة 
الةظوووؾس اال ةرونوووي باعةبووواره شوووولًا معايوووراً لمةظوووؾس 

 يةخؼ بالخيؾلة والخرعة.
عمووى أىزيووة Pickell (2020)  وأكوودت دراسووة 

( ۹۱الةظووؾس الافةراضووي نةيثووة انةدووار و ووا   كؾفيوود
تأجيل  دمات الةظوؾس،  يوح أكود ىوذا الذى أدى إلى 

عموووى أىزيوووة الةظوووؾس الافةراضوووي الوووذي يحفووو  موووؽ 
الرغؾط عمى العامميؽ في القظاس الظبي، ويقمل مؽ 
محاطر العدوى الفيروسية، وأشارت الدراسة إلوى أنوو 
يسبغوووي أي يووووؾي الةظوووؾس الافةراضوووي وسووويمة تعةزووود 

 عمييا الأنغزة الذجية في الؾقت الجالي.
( عمووى تجديوود 2225دراسووة بروقووي   وكووذلػ اكوودت

مفيؾم الةظؾس الافةراضي يؾسوع موؽ شوبوة العلاقوات 

ااجةزاعية ويزيد التقة بالسفس ويقروي عموى العزلوة 
ااجةزاعيوووووة، وأكووووودت الدراسوووووة عموووووى أي الةظوووووؾس 
الافةراضووي يدووول الزخووةقبل القووادم لمعزوول الةظووؾعي 
لقدرتووو عمووى الؾيووؾز ليفوواق غيوور الزجوودودة فيووؾ 

زخواىزة فوي تظووؾير الجيواة اانخوانية ويفووة  يعوزز ال
السدوووواط  وتجؾيوووولالزثوووواز أمووووام الةظووووؾس العووووالزي، 

شوامل  عالزي الزجمي إلى نظاق نظاقوالةظؾعي مؽ 
. 

( أي الةظووووؾس 2225كزووووا أشووووارت دراسووووة  وووودادي  
الافةراضي لو أىزية بالغة فوي عول الةجوديات الراىسوة 

يوز  ويؼ الاجةزاعية والة سؾلؾجية وااقةذادية فوي تعز 
الزؾاطسووة الذووالجة لوودى أفووراد الزثةزووع، كزووا يزوسووو 
الؾيؾز إلى عدد كبير مؽ الزخةحدميؽ ويعزل عمى 
تقؾيووة الووروابط بوويؽ موؾنووات الزثةزووع ويخوواعد عمووى 
 ترسيخ ثقافة الجؾار والةفاعل والةؾايل الاجةزاعي.

( عووؽ واقووع العزوول 2226وكدووفت دراسووة الجووارثي  
الخوعؾدية، وتؾيومت  الةظؾعي الرقزي فوي الثامعوات

الدراسووة إلووى أي العزوول الةظووؾعي الرقزووي فووي مؾاقووع 
الةؾايوووول الاجةزوووواعي لمثامعووووات تسوووواوز الزثووووالات 
الةظؾعيووة جزيعيووا، ول ووؽ ىسووا  تفوواوت فووي الةسوواوز 

 بيؽ مثاز وآ ر، و يؽ جامعة أ رى.
إلوى الودور الوذي   Gulyas  (2015)وأكدت دراسة

تجفيوز الةظوؾس تؤديو وسائل الةؾايل الاجةزاعي فوي 
والزدووواركة فووووي الفعاليووووات الزثةزييوووة. وقوووود بيسووووت 
نةائثيا أي العامميؽ في ىذا الزثاز يزووسيؼ تؾعيو  
ىوووذه الؾسوووائل بفعاليوووة، نغوووراً لقووودرتيا العاليوووة عموووى 

الدوباب تفوؾق موا تجققوو  كبيرة مؽ فاةالؾيؾز إلى 
 أي وسيمة إعلامية أ رى.

 عوؽ الظريقوة  Conolly  (2014)وكدوفت دراسوة
الةي يزوؽ بيا لمزسغزات الةظؾعية اسوةحدام وسوائل 
الةؾايووول الاجةزووواعي عبووور اانةرنوووت بدوووول فعووواز، 
وأعيرت السةوائا أي الزسغزوات الةظؾعيوة لا تخوةحدم 
وسوووائل ااعووولام الاجةزاعيوووة بدوووول فعووواز، وأعيووورت 
السةوووائا كوووذلػ عووودم الاسوووةفادة الزتموووى موووؽ وسوووائل 

الةظؾعيوة  الةؾايل الاجةزاعي فوي أعزواز الزسغزوات
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بخووبد أي القووائزيؽ عمووى ىووذه الزسغزووات لا يّوودركؾي 
 ااموانيات الةي يزوؽ أي تؾفرىا ىذه الؾسائل.

إلووووى موووودى ( ۷۱۹۲كزووووا ىوووودفت دراسووووة سوووومزاي  
اسووةعداد طمبووة الثامعووة فووي الزخوواىزة فووي الأعزوواز 
والحووودمات الةوووي تقووودميا الثامعوووة لحدموووة الزثةزوووع 

ظؾعيوة، وقود عسدما تعمؽ عوؽ برنامثيوا لشندوظة الة
أعيوووورت نةووووائا الدراسووووة أي موووودى اسووووةعداد طمبووووة 
الثامعة الزخةسذرية أعمى مؽ الزةؾسط الافةراضي، 
ولووؼ تغيوور السةووائا فووروق ذات دلالووة إ ذووائية فووي 

 مةغيرات نؾس الظلاب وتحذذيؼ العمزي.
الةجديات الةي ( 2222كزا اسةعرضت دراسة أ زد  

الةوي تجود الززارسة الزيسيوة لحدموة الثزاعوة  تؾاجو
مووووؽ فاعميووووة الأ ذووووائي الاجةزوووواعي فووووي تؾعيوووو  

وتعزيز ثقافوة العزول  أساليد الززارسة الزيسية لسدر
، وت ؾنوت الةظؾعي اال ةروني بيؽ الدباب الثوامعي

( طالوووود مووووؽ جامعووووة الخوووومظاي 254العيسووووة مووووؽ  
قابؾس بخومظسة عزواي، وأوضوجت السةوائا أي العزول 

زةظوووووؾس الةظوووووؾعي اال ةرونوووووي أدى إلوووووى شوووووعؾر ال
بالخووعادة الساجزووة عووؽ مخوواعدتو لي ووريؽ، كزووا أنووو 
سوواىؼ فووي إكخوواب الدووباب  بوورات جديوودة فووي مثوواز 
الةظوووؾس، و يسوووت السةوووائا الووودور الزيسوووي لش ذوووائي 
الاجةزاعي وتجودد فوي تؾعيوة الدوباب بوالظرق الةوي 
يزوؽ موؽ  لاليوا الزخواىزة فوي الأعزواز الةظؾعيوة 

 اال ةرونية. 
ة الا يرة الاىةزام بدراسوة العؾامول وقد تزايد في الآون

الةي تؤثر عمى تؾجيات الدباب نجؾ ىوذا السوؾس موؽ 
العزل الةظؾعي الافةراضي، وأبرز ىذه العؾامل يةزتل 
مخةؾى السيؾض الأكاديزي ومخةؾى الجيؾية الذاتية 
لووووودى ىوووووؤلا  الدوووووباب؛  يوووووح يخووووواىؼ السيوووووؾض 

زيوز الأكاديزي والجيؾيوة الذاتيوة بودورًا مجؾريًوا فوي تع
قوووودرة الدووووباب الثووووامعي عمووووى الزدوووواركة الفعالوووووة 

 والزخةزرة في الأندظة الةظؾعية.
ويّعود السيووؾض الأكواديزي عوواملًا ميزوا فووي   

مؾاجيووة تجووديات ومدووولات الةعموويؼ الثووامعي،  يووح 
يؾاجو العديد مؽ الظلاب الةجديات والا فاقوات كثوز  

مووووؽ الجيوووواة الثامييووووة اليؾميووووة، ومووووؽ ىسووووا تغيوووور 
مسيؾض الأكاديزي الذي يذ  قدرة الدباب الجاجة ل

الثووامعي عمووى الانوودماج بعوود اا فاقووات والةجووديات 
الأكاديزية، والةي يةؼ الةغمد عمييا مؽ  لاز عؾامل 
متل الالةزام وال فا ة الذاتية، وتجخويؽ الخويظرة، أي 
أي السيؾض الأكاديزي يةزتول فوي قودرة الظالود عموى 

 ميزيووة اليؾميووةالةغموود بسثوواح عمووى الةجووديات الةع
(Martin & Marsh, 2008,57) 

 Academicيخووويؼ السيوووؾض الأكووواديزي      
buoyancy  بووودورا كبيووورا فوووي تجخووويؽ الزحرجوووات

اايثابيوووة أثسوووا  العزميوووة الةعميزيوووة، فووووالظلاب ذوي 
السيؾض الأكاديزي الزرتفع يغيروي نثا ا أكاديزيوا 
مرتفعووووا، ويزيوووود مووووؽ  ذووووانة وقوووودرة الظوووولاب تثوووواه 

 ا والةجديات فوي الجيواة الأكاديزيوة اليؾميوة  القراي
2018, 208,Datu & Yuen.) 

وت زووووؽ العسايوووور اليامووووة فووووي الة يوووو  مووووع        
الةجوديات الأكاديزيوة اليؾميوة فوي قودرة الدوباب عمووى 
السيؾض في مؾاجية ىذه الةجديات والذراعات الةي 
تؾاجوو معغزيوؼ فووي الجيواة الدراسووية، فالظالود الووذي 

يؾض الأكاديزي لديو إيزاي وثقوة بوالسفس يةزةع بالس
انثوواز الزيووام  التقووة(، والقوودرة عمووى وضووع الحظووط 
 الةسخوووويق(، والالةووووزام الووووذاتي فووووي إكزوووواز الزيزووووة 
 الالةزام(، والقدرة عمى فيؼ الزدوولات، والبجوح عوؽ 
 مووؾز ليووا، ومعةقوودات ضووبط الووذات مووؽ أجوول إنثوواز 

 (،021، 2221الزيووام بسثوواح  الووةجوؼ(  شووري ، 
وكزووا يعوود السيووؾض الأكوواديزي عوواملًا وقائيوواً يجزووي 
الدووباب الثووامعي مووؽ الةجووديات الأكاديزيووة، فروولًا 
عووؽ كؾنووو وسوويمة فعميووة لمسيووؾض مووؽ  الووة الفدوول 

 (.061، 2222الفعمي  الزغبي، 
( إلووى الةعوور  2221وىوودفت دراسووة ميوورة وجاسووؼ  

عمووى السيووؾض الأكوواديزي لوودى طمبووة الثامعووة، فقوود 
ة م يووواس السيوووؾض الأكووواديزي وفقوووا أعووودت البا تووو

 ,Martin & Marchلسزووؾذج مووارتؽ ومووارش  
(، وتجققووووووووت البا تووووووووة مووووووووؽ الحذووووووووائص 2010

الخويوؾمةرية لمز يوواس ومووؽ ثووؼ تظبيقيووا عمووى عيسووة 



 

 32 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 سبتمبرالمجلد الأول  والثلاثون الواحد العدد

نمذجة العلاقات بين النهوض الأكاديمي والحيوية الذاتية والاتجاه نحو العمل 
 ظور طريقة تنظيم المجتمعالتطوعي الافتراضي لدى الشباب الجامعي من من

 أ.م.د/ مروة جمعة عبد الغني بسيوني
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

البجووح، وقوود تؾيوول البجووح وفووق الأىوودا  الزجووددة 
إلوووووى إي طمبوووووة البجوووووح الجوووووالي لووووودييؼ السيوووووؾض 

 الأكاديزي.
( الةعوور   2220كةانووة   كزووا اسووةيد  دراسووة      

عموووووى طبيعوووووة الحذوووووائص الخووووويوؾمةرية لز يووووواس 
السيووووؾض الأكوووواديزي لووووودى طوووولاب الةعموووويؼ الفسوووووي 
الذساعي، وية ؾي الز ياس مؽ ثلاثوة أبعواد، وىوي: 
الفاعمية الذاتية، الةحظيط، الزتابرة، وأعيرت السةوائا 
تووؾافر مؤشوورات مساسووبة للاتخوواق الوودا مي والذوودق 

 .والتبات
( 2220رًا دراسة عبد الور زؽ وآ وروي  وىدفت اي

إلووى الةعوور  عمووى السيووؾض الأدوواديزي لوودى طوولاب 
الدراسوووات العميوووا، وتؾيووومت ايرووواً إلوووى عووودم وجوووؾد 
فووروق دالووة إ ذووائيًا بوويؽ مةؾسووظي درجووات طوولاب 
الدراسات العميا في الدرجوة ال ميوة لز يواس السيوؾض 
الأكوووووواديزي بأبعاده الوووووودعؼ الأكوووووواديزي، الزدوووووواركة 

ديزيووووة، فاعميووووة الووووذات الأكاديزيووووة(، وأويووووت الأكا
الدراسوووة برووورورة ااىةزوووام بدراسوووة ىوووذه الفاوووة موووؽ 

 الظلاب.
( إلى معرفوة 2220كزا تظرقت دراسة عبؾد وكامل  

السيوووؾض الأكووواديزي وعلاقةوووو بوووالةف ير الساقووود لووودى 
وتوؼ تظبيوق طمبة الثامعة، واعةزد الزوسيا الؾيوفي 

داد فوووووي طمبوووووة جامعوووووة بغووووو أدوات الدراسوووووة عموووووى
الةحذذوووات العمزيوووة واانخوووانية. وأعيووورت السةوووائا 

موووؽ السيوووؾض الأكووواديزي لووودى  جيووود وجوووؾد مخوووةؾى 
 الظمبة.

( إلووى الةعوور  عمووى 2220وىوودفت دراسووة البعمووي  
الةف يووووور اايثوووووابي كزسبوووووي بوووووالسيؾض الأكووووواديزي 
والعلاقوة بوويؽ السيووؾض الأكوواديزي والةف يوور اايثووابي 

وجووؾد فووروق دالووة بأبعوواده، فقوود تؾيوول البجووح إلووى 
إ ذائيا عمى م ياس الةف ير اايثوابي وأبعواده لودى 
مرتفعووي ومسحفرووي السيووؾض الأكوواديزي مووؽ الظمبووة 

 الزعمزيؽ لذال  ذوي السيؾض الأكاديزي الزرتفع.
( إلى الةعور  عموى 2220كزا ىدفت دراسة  خيؽ  

الةف ير اايثوابي وعلاقةوو بوالسيؾض الأكواديزي لودى 

( 222نووت عيسووة البجووح مووؽ  طمبووة الثامعووة، وت ؾ 
طالبا وطالبة مؽ جامعوة ت ريوت، وكانوت ابورز نةوائا 
البجووح، وجووؾد فووروق دالووة إ ذووائيا، وىووذا يبوويؽ أي 
طمبة الثامعة يزةم ؾي نيؾض أكاديزي، كذلػ تزةوع 
الووووذكؾر واانوووواث بووووسفس الزخووووةؾى مووووؽ السيووووؾض 

 الأكاديزي.
( إلووى 2222وىوودفت دراسووة شوور  الووديؽ وآ ووروي  

العلاقة بيؽ الةف يور اايثوابي والسيوؾض ال د  عؽ 
الاكاديزي، و موانية الةسبؤ بوالسيؾض الأكواديزي موؽ 
الةف يووور الايثوووابي لووودى عيسوووة موووؽ طووولاب وطالبوووات 

( مفوووردة موووؽ كميوووة 122جامعوووة الأزىووور وعوووددىؼ  
الدراسوووات اانخوووانية، وتؾيووومت نةوووائا البجوووح إلوووى 
وجوووؾد علاقوووة مؾجبوووة دالوووة إ ذوووائيا بووويؽ مةغيووورات 

اسووة لوودى الظوولاب وأنووو يزوووؽ الةسبووؤ بووالسيؾض الدر 
 الأكاديزي مؽ الةف ير اايثابي.

( 2222اسوووووووةيدفت دراسوووووووة العةيبوووووووي وآ وووووووروي  
اسةقذوووا  دور الوووةعمؼ الزوووسغؼ ذاتيووواً كزؤشووور عموووى 
مخوووةؾى السيوووؾض الأكووواديزي لووودى طمبوووة جامعوووة أم 

زووة الزورموة. وأعيورت السةوائا وجوؾد علاقوة بالقورى 
يؽ السيوووووؾض الأكووووواديزي ذات دلالوووووة إ ذوووووائية بووووو

الزحةمفوووة، والةوووي تدوووزل: اىةوووزاز التقوووة،  وموؾناتوووو
الزداركة الأكاديزية، فاعمية الذات، القموق، والعلاقوة 

ا وةلا  داز بيؽ الظالد والزعمؼ. كزوا بيسوت الدراسوة 
بويؽ الدرجوة ال ميوة لمسيوؾض الأكواديزي  ا ذائيًا في

 .لذال  الذكؾرالذكؾر وااناث 
 

بجووح (  ۷۱۷۱ىوولاز وآ ووروي  كزووا ىوودفت دراسووة 
العلاقووة بوويؽ السيووؾض الأكوواديزي وكوول مووؽ الزخوواندة 
الاجةزاعية وفاعمية الذات الأكاديزيوة، ت ؾنوت عيسوة 

( موووؽ طمبوووة الثامعوووة، أشوووارت 222الدراسوووة موووؽ  
السةووائا الووى وجووؾد علاقووة بوويؽ السيووؾض الأكوواديزي 
والزةغيووووورات الا وووووري، واموانيوووووة الةسبوووووؤ بوووووالسيؾض 

الزخواندة الاجةزاعيوة وفاعميوة الوذات  الأكاديزي موؽ
 الأكاديزية.
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ومووؽ العؾاموول الأ وورى الةووي قوود تووؤثر عمووى مخووةؾى 
مدوووواركة الدووووباب الثووووامعي فووووي العزوووول الةظووووؾعي 
الافةراضي الجيؾيوة الذاتيوة، والةوي تؾيو  باعةبارىوا 
الةثر وووة الؾاعيوووة اموووةلا  الظاقوووة والجيؾيوووة والةوووي 

د ، وىسووا  تذووؾر بأنيووا مةا ووة لةسغوويؼ العزوول اليووا
ثووولاث  اجوووات تجووودد شوووروط الجيؾيوووة الذاتيوووة وىوووي 
الجاجووة إلووى ال فووا ة والةووي تفيووؼ عمووى أنيووا الدووعؾر 

الجاجة إلوى  بالفعالية في الةفاعل مع بياةو الحاية،
ااسةقلالية والةي تفيوؼ عموى أنيوا شوعؾر إرادي بودلًا 
مووؽ أي تووةجوؼ فيووو العؾاموول الحارجيووة، والجاجووة إلووى 

يوووووؼ ومةؾايووووول موووووع الآ وووووريؽ  الةووووورابط كدوووووعؾر م
(Goldbeck, et al., 2019.18). 

وقوود يووؤدى تعزيووز الجيؾيووة الذاتيووة إلووى شووعؾر      
الظالوود الثووامعي بالايثابيووة وجووؾدة الجيوواة والظاقووة 
والجزووواس والدوووعؾر بالاقةووودار والفاعميوووة والانةاجيوووة 
مزا يخاعده عمى الا بواز عموى الجيواة بيزوة وندواط 

يزتول نقوص الجيؾيوة و (، 252،2220 عبد الور يؼ، 
الذاتيوووة عووواملًا يزيووود موووؽ ا ةزاليوووة معانووواة الدوووباب 
الثووامعي،  ذؾيوواً فووي سووياقات الةعموويؼ والعزوول. إذ 
تةثمى اسةثابةيؼ لرغؾط الةعمؼ والعزل في شوعؾرىؼ 
بالاسوووةسزا  الانفعوووالي وانحفوووواض تقووودير إنثووووازاتيؼ 
الدحذية، مزا يةرتد عميوو ضوي  الجوافز واليزوة، 

ره إلوى تراجوع الأدا  الأكواديزي والزيسوي. ويؤدي بودو 
لووذلػ، تذووب  الجاجووة ممجووة لةعزيووز الجيؾيووة الذاتيووة 
عبر تبسي اسةراتيثيات متل الودعؼ الاجةزواعي، إدارة 

 الرووووغؾط، وتظووووؾير ميووووارات الة يوووو  الفع الووووة.
 Maslach al, 2001, p402.) 

وتغيووووور الجيؾيوووووة الذاتيوووووة الزرتفعوووووة لووووودى         
فوي دافعيوةيؼ لمبجوح و وذز قذوارى الدباب الثوامعي 

جيودىؼ لمةغمود عموى مووا يوؾجييؼ موؽ مدوولات عسوود 
 ياميؼ بعزل بجح ما، ويةزةعؾي بسغرة إيثابية تثاه 
الزخةقبل وقودرتيؼ عموى تجقيوق أىودافيؼ، ويزةم وؾي 
علاقوووات قؾيوووة موووع الأسووواتذة مزوووا يوووؾفر ليوووؼ الووودعؼ 
الاجةزووووواعي، يروووووعؾي أىووووودافًا واضوووووجة ويخوووووعؾي 

يووة، والرةبووة فووي تعمووؼ ميووارات جديوودة، لةج يقيووا بثد

فيوؼ يبووذلؾي كوول طواقةيؼ لمةف يوور والانثوواز والؾيووؾز 
، 2222السوووؾر،  إلوووى  الوووة الةوووؾازي الزعرفوووي  أبوووؾ

052.) 
( عوووؽ الفوووروق 2222كزوووا كدوووفت دراسوووة  خووواي  

 -الةوي تعووزي لووبعض الزةغيورات الديزؾجرافيووة  السووؾس 
دى الةحذص( في الجيؾية الذاتية ل -درجة ااعاقة 

الظووووولاب ذوى ااعاقوووووة الجركيوووووة بثامعوووووة  موووووؾاي، 
وتؾيمت الدراسة إلى عودم وجوؾد فوروق تعوزى لمسوؾس 

أنتوووى( فوووي الجيؾيوووة الذاتيوووة عموووى مخوووةؾى  - ذكووور 
جزيوووع الأبعووواد والدرجوووة ال ميوووة، وأيرووواً عووودم وجوووؾد 
فووووروق دالووووة إ ذووووائياً تعووووزى لمةحذووووص الدراسووووي 

ى  عمزوو/ / ادبوو/( عمووى م يوواس الجيؾيووة الذاتيووة عموو
 مخةؾى جزيع الأبعاد والدرجة ال مية.

( أي 2226ونةثوووت دراسوووة جاسوووؼ وسوووعيد         
لوودى الزعمزوويؽ فووي مجافغووة بغووداد مخووةؾيات عاليووة 
مووووؽ الجيؾيووووة الذاتيووووة، لا يؾجوووود فووووروق ذات دلالووووة 
ا ذووائية تبعووا لزةغيوور الثووسس فووي الجيؾيووة الذاتيووة، 
كزووووا أويووووت الدراسووووة بزثزؾعووووو مووووؽ الةؾيوووويات 

ومسيووووا اعظووووا  أولؾيووووة لةركيووووز عمووووى  والزقةر ووووات
الثؾانووود الايثابيوووة فوووي الجيووواة وذلوووػ لزوووا يجةاجوووو 
الزثةزع العراقي وكؾي الثؾاند الايثابية تدعؼ نقاط 

 القؾى البدرية. 
 ,Miksza  (2021)وأشوووارت نةوووائا دراسوووة

Evans, and McPherson   إلووى أي القوودرة
عمووووى الة يوووو  وجووووؾدة العلاقووووات بوووويؽ الأقووووراي مووووؽ 

موووول اايثابيووووة الزيزووووة الةووووي تسبووووي بالجيؾيووووة العؾا
 الذاتية.  

أي  Arslan (2021)وأعيوووورت نةووووائا دراسووووة  
الأشووحاص الووذيؽ لوودييؼ علاقووات اجةزاعيووة ايثابيووة 

 الذاتية. مع الأ ريؽ لدييؼ قدر أكبر مؽ الجيؾية
( إلووووى الجيؾيووووة ۷۱۷۱وأشووووارت دراسووووة الزذوووورى  

العيسووة  الذاتيووة لوودى طوولاب الدراسووات العميووا، وت ؾنووت
( طالود وطالبوة، وتووؼ الةجقوق موؽ التبووات 212موؽ  

باسوووةحدام الفوووا كرونبووواخ والةثزئوووة السذوووفية، و عووود 
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الةجقووق أعيوورت السةووائا أي الز يوواس يةزةووع بدرجووة 
 والتبات. الذدق عالية مؽ

( ببسوووا  ۷۱۷۹كزووا قاموووت دراسوووة أكبوور والدوووؾممي  
( فقوووورة ۲۷م يوووواس لمجيؾيووووة الذاتيووووة ية ووووؾي مووووؽ  

ةخاوى عمى أر عة مثوالات ىوي:  الجيؾيوة مؾزعة بال
الزعرفية، الجيؾية الانفعالية، الجيؾيوة الاجةزاعيوة(، 

( طالووود وطالبوووة ۷۱۱وت ؾنوووت عيسوووة البجوووح موووؽ  
جامعووة كرميوواي، أعيوورت السةووائا أي الز يوواس يةزةووع 

 والتبات. الذدق بدرجة عالية مؽ
  Kasic & Peer (2022)بيسزوا قاموت دراسووة

الزوووؾي  Ryan Frederichباسووةحدام م يوواس  
( 226موووؽ سوووبعة مفوووردات، وت ؾنوووت العيسوووة موووؽ  

توؼ الةجقوق موؽ يودق الز يواس  وقود جوامعي، طالد
باسوووووةحدام الةجميووووول العووووواممي الةؾكيووووودى والاتخووووواق 
الووودا مي، وتوووؼ الةجقوووق موووؽ التبوووات باسوووةحدام الفوووا 

بدرجوة  يةخوؼأعيرت السةائا أي الز يواس و كرونباخ، 
 مؽ الذدق والتبات. جيده

( إلوى الةعور  عموى 2222وىدفت الدراسة العبيدي  
( ۹۷۱الجيؾيووة الذاتيووة، تألفووت عيسووة الدراسووة مووؽ  

طالبا وطالبة مؽ طمبة الثامعة، وقد اسوفرت السةوائا 
إي طمبة الثامعة يةزةعؾي بدرجة عالية مؽ الجيؾيوة 

 الذاتية،
ووجوووؾد فوووروق فوووي الجيؾيوووة الذاتيوووة وفوووق مةغيووور  \

ذوال  الوذكؾر، وعودم وجوؾد الثسس والفروق كانت ال
فووروق فووي الجيؾيووة الذاتيووة وفووق مةغيوور الةحذووص 

 الدراسي أو مةغير الزر مة الدراسية.
وتظرقوووت العديووود موووؽ الدراسوووات الوووى ال دووو  عوووؽ 
العلاقووات بوويؽ الجيؾيووة الذاتيووة والسيووؾض الأكوواديزي 

( ىوودفت الدراسوووة إلوووى 2221مسيووا دراسوووة شوووري   
يؾيووة الذاتيوووة، تجديوود ااسوويام السخووبي ل وول مووؽ الج

والدوووعؾر بالةزاسوووػ، والةؾجوووو نجوووؾ الزخوووةقبل فوووي 
مخووةؾى السيووؾض الأكوواديزي لوودى عيسووة مووؽ طمبووة 
الزر موووة التانؾيوووة الأزىريوووة. وأعيووورت نةوووائا البجوووح 
وجووؾد علاقووة ارتباطيووة إيثابيووة ذات دلالووة إ ذووائية 
بيؽ درجات الظولاب فوي السيوؾض الأكواديزي بأبعواده 

الذاتية والدوعؾر بالةزاسوػ  الفرعية وكلا مؽ الجيؾية
والةؾجووووو نجووووؾ الزخووووةقبل بأبعووووادىؼ الفرعيووووة، وأي 
الدرجوووووة ال ميوووووة لمجيؾيوووووة الذاتيوووووة يزوسيوووووا الةسبوووووؤ 

%( موووؽ 22,2بوووالسيؾض الأكووواديزي  يوووح تفخووور  
الةبوووايؽ ال موووي لمسيوووؾض الأكووواديزي، ووجوووؾد فوووروق 
دالوووة إ ذوووائيًا فوووي السيوووؾض الأكووواديزي والجيؾيوووة 

ةزاسووػ والةؾجووو نجووؾ الزخووةقبل الذاتيووة والدووعؾر بال
بيؽ مةؾسظات درجات طمبوة الذوفيؽ التواني والتالوح 

 لذال  الذ  التاني.
( عوووؽ 2220كزوووا كدوووفت دراسوووة جمثووول وىسوووداوى  

العلاقة بيؽ الجيؾية الذاتية وكل مؽ العزم الأكاديزي 
وفاعميووة الووذات البجتيووة لوودى طمبووة الدراسووات العميووا 

ةوائا البجوح إلوى بثامعة كفر الدويخ، وقود تؾيومت ن
وجوووؾد علاقوووة ارتباطيوووة مؾجبوووة دالوووة إ ذوووائيًا بووويؽ 
الجيؾيووة الذاتيووة وكوول مووؽ العووزم الأكوواديزي وفاعميووة 
الذات البجتية، و موانية الةسبوؤ بالجيؾيوة الذاتيوة موؽ 
 وولاز درجووات الظمبووة عمووى م يوواس العووزم الأكوواديزي 
وفاعميووووة الووووذات البجتيووووة، وعوووودم وجووووؾد تووووأثير داز 

ا لمةفاعووول بووويؽ السوووؾس  ذكوووؾر و نووواث ( إ ذوووائيا تبعًووو
والزر مة الدراسية  ماجخةير ودكةؾراه( عمى م ياس 
العوووزم الأكووواديزي وفاعميوووة الوووذات البجتيوووة والجيؾيوووة 

 الذاتية لدى طمبة الدراسات العميا بومية الةر ية.
تخووووعى طريقووووة تسغوووويؼ الزثةزووووع، باعةبارىووووا أ وووود و 

ؾى أسووواليد الحدموووة الاجةزاعيوووة، إلوووى تعزيوووز مخوووة
الحوودمات بزووا يجقووق الرفاجيووة الاجةزاعيووة عبوور رفووع 
وعووي الزثةزعووات بويفيووة تمبيووة ا ةياجاتيووا. وتةزيووز 
ىووذه الظريقووة بعوودم تقووديؼ  وودمات مباشوورة لشفووراد أو 
الثزاعات، بول تركوز عموى بسوا  قسوؾات لمةؾايول بويؽ 
الثزاعوووات وتسغووويؼ الةعووواوي بووويؽ الزؤسخوووات الةوووي 

 (.225، ص ۷۱۷۱تقدم ىذه الحدمات زيد، 
ويةبوويؽ مووؽ  وولاز عوورض الأدبيووات الخووابقة         

أي طريقة تسغيؼ الزثةزع تيةؼ بالبجوح  وؾز كول موا 
يةعموووق بووودور العلاقوووات الاجةزاعيوووة والةفاعووول بووويؽ 
الأفراد دا ل السغؼ الاجةزاعية في تدويل الاتثاىات 
وعمووى الوورغؼ مووؽ الأىزيووة الزةزايوودة لمعزوول الةظووؾعي 
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الوة لمزدواركة الزثةزييوة لودى الافةراضوي كؾسويمة فع  
الدوووباب الثوووامعي، لا توووزاز العلاقوووة بووويؽ السيوووؾض 
الأكواديزي والجيؾيوة الذاتيوة وتأثيرىزوا عموى تؾجيوات 
الدوووباب نجوووؾ ىوووذا السوووؾس موووؽ العزووول غيووور واضوووجة 
، كزوا أي فيوؼ ىوذه العلاقوات موؽ مسغوؾر  بدول كوا ،
طريقوووووة تسغووووويؼ الزثةزوووووع، الةوووووي تؤكووووود عموووووى دور 

زاعية واليياكل الةسغيزية في تدويل الةفاعلات الاجة
الاتثاىووووات، يّعوووود أموووورًا ضووووروريًا لةعزيووووز الزدوووواركة 
الةظؾعيوووة وتجقيوووق الاسوووةفادة القذوووؾى موووؽ قووودرات 
الدووووباب، لووووذلػ، تخووووةيد  ىووووذه الدراسووووة نزذجووووة 
العلاقووات الزعقوودة بوويؽ السيووؾض الأكوواديزي والجيؾيووة 
الذاتيووة والاتثووواه نجوووؾ العزووول الةظوووؾعي الافةراضوووي، 

د  تؾفير إطار معرفي مة امل يخاعد الزؤسخات بي
الأكاديزيوووة والزثةزييوووة عموووى تذوووزيؼ اسوووةراتيثيات 
فعالة لدعؼ وتدثيع الدباب الثامعي عموى الانحوراط 
فوووي العزووول الةظوووؾعي الافةراضوووي، مزوووا يخووواىؼ فوووي 
تسزية الزثةزعات وتظؾير قدرات الدوباب فوي العذور 

لمدراسوة فوي الرقزي و الةالي تةجدد القرية الرئيخية 
"الةؾيل إلى نزؾذج يذو  العلاقوات الزباشورة وغيور 
الزباشووورة ل ووولًا موووؽ السيوووؾض الأكووواديزي والجيؾيوووة 
الذاتيوة فوي الاتثواه نجووؾ العزول الةظوؾعي الافةراضووي 
لووودى الدوووباب الثوووامعي موووؽ مسغوووؾر طريقوووة تسغووويؼ 

 ."الزثةزع
 هفاهين الذراست: -ثانياً 

 مفيؾم السيؾض الأكاديزي: (2
قووووودرة الظووووولاب عموووووى مؾاجيوووووة  يّعووووور  بأنوووووو: -

الةجديات  لاز اليؾم الدراسي والجياة الزدرسوية 
العاديووووووة، والةعاموووووول بسثوووووواح مووووووع الذووووووعؾ ات 

 & p46)  , 2225,Martinالأكاديزيووة
Marsh.) 

و أنوووو قووودرة الظالووود عموووى ويّعووور  ايرووواً بأنوووو:  -
الةغمد بسثاح عمى الةجديات الأكاديزية اليؾمية 

لةعميزووي  عظيووة، الةووي يؾاجييووا  وولاز مخوواره ا
2222 ،220.) 

سمؾ  إيثابي و سا  ت يفوي لأنوؾاس ويّعر  بأنو:  -
الةجوووديات والس خووووات والزجووووؽ الةوووي يزوووور بيووووا 
الدووباب الثووامعي بدووول مخووةزر  وولاز مرا وول 

 (6، 2222إعدادىؼ الأكاديزي  الزغبي، 
ووووؽ الدووووباب ويّعوووور  بأنووووو:  -  مووووؽ مؾاجيووووةتزو 

الةووووي تعوووود مووووؽ  بسثوووواح اا فاقووووات والةجووووديات
 &,Jahedizadehطبيعة الجياة الأكاديزيوة  

Ghonsool. 2009. P162.) 
 ويّعر  السيؾض الأكاديزي وفق البجح الجالي بأنو:
عزميووة تيوود  إلووى تعزيوووز قوودرات الدووباب الثوووامعي 
وتظووؾير ميوواراتيؼ الأكاديزيووة والاجةزاعيووة لةزويووسيؼ 
موووؽ الزدووواركة الفع الوووة فوووي قروووايا الزثةزوووع ويوووةؼ 

 الأبعاد الةالية:  ياسيا مؽ  لاز
مقاومة الرغؾط الاكاديزيوة: وتدوير إلوى القودرة  - أ

عموووى الةعاموووول موووع الةجووووديات والروووغؾط الةووووي 
يؾاجييووا الظوولاب فووي بياووة الةعموويؼ متوول الرووغط 
السوواتا عووؽ الةقييزووات، الزسافخووة، وتدووزل ىووذه 
الزقاومووة اسووةراتيثيات الة يوو  الةووي تخوواعدىؼ 

مووؽ  عمووى الةغموود عمووى الةجووديات، مزووا يزوووسيؼ
 الجفاظ عمى تجقيق أدائيؼ الأكاديزي.

وتدووير إلووى اعةقوواد  ال فووا ة الذاتيووة الاكاديزيووة: - ب
الدووباب الثووامعي بقوودرتيؼ عمووى تجقيووق السثوواح 
في الزخارات الأكاديزية والةغمد عمى الةجوديات 

 الةعميزية.
عزميوووة تةروووزؽ انحوووراط الزدووواركة الاكاديزيوووة:  - ج

دووظة الظوولاب فووي الأندووظة الأكاديزيووة متوول الأن
الظلابية، والةفاعل مع الأساتذة، والزداركة فوي 
مووووؤتزرات طلابيووووة ومدوووواريع بجتيووووة جزاعيووووة، 
والزبوووادرات الةظؾعيوووة الةوووى تيووود  إلوووى تعزيوووز 

 . وتظؾير مياراتيؼ الةعميزيةتثر ةيؼ 
 مفيؾم الجيؾية الذاتية: (2
مثزؾعووة موؽ الأف وار والخوومؾكيات تعور  بأنيوا:  -

ة والجزاسة تسؼ عؽ امةلا  الدحص الظاق الةي
واليزوووووة والدوووووعؾر بالاقةووووودار والدافييوووووة لأدا  
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، ۷۱۷۱مياموووو بفاعميوووة وكفوووا ة   الزذووورى، 
210.) 

وتعووور  ايرووواً بأنيوووا: أنيوووا  الوووة موووؽ الدوووعؾر  -
الايثابي بالجياة والظاقوة والقودرة عموى الانحوراط 
في الأندظة مزا يثعل الظلاب يدعروي بالقدرة 

ة عمووى عمووى مؾاجيووة الةجووديات، وتةعمووق بالقوودر 
تجقيووق اانثووازات والدووعؾر بالرضووا عووؽ الووذات 

، 2223مزا يخيؼ في تجقيق أىودافيؼ  سوميؼ، 
252.) 

وتعر  بأنيا: القؾة الدا مية السدظة الةوي تودفع  -
الفوووووورد لم يووووووام بأدائووووووو بفاعميووووووة، إذ يوووووورى أي 
الاشووووحاص الووووذيؽ يةزةعووووؾي بالجيؾيووووة لوووودييؼ 
شعؾر باليزة والاندفاس نجؾ الجيواة، ويةزةعوؾي 

الظاقووووووووة العاليووووووووة، ونووووووووادراً مووووووووا يدووووووووعروي ب
 & Petersonوالانيووا    والةعوود بالرووي 

Seligman, 2004, 274) 
وتعووور  الجيؾيوووة الذاتيوووة وفوووق البجوووح الجوووالي  -

بأنيووووا قوووودرة الدووووباب الثووووامعي عمووووى اسووووةتزار 
إموانيوواتيؼ ومووؾاردىؼ الدا ميووة لةجقيووق الةغييوور 
اايثووابي فووي  يوواتيؼ ومثةزعوواتيؼ، وتدووثيعيؼ 

لانحووووووراط فووووووي الأندووووووظة الاجةزاعيووووووة عموووووى ا
والزبووادرات الزثةزييووة، والة يوو  مووع الةجووديات 
الأكاديزيووووووة والاجةزاعيووووووة، و قامووووووة علاقووووووات 
اجةزاعية قؾية تخاعد في دعزيؼ عموى تجقيوق 

 الأىدا .
 مفيؾم العزل الةظؾعي الافةراضي: (0
يّعر  العزل الةظؾعي الافةراضي بأنو: مثزؾعة  -

ةزوود عمووى اسووةحدام الأعزوواز الةظؾعيووة الةووي تع
ت سؾلؾجيوووووا الزعمؾموووووات والاتذوووووالات،  ايوووووة 

الأندظة الةظؾعية الةوي تّسفوذ كميًوا  الرقزية مسيا
أو جزئيًووا عبوور اانةرنووت مووؽ أي مووواي مةذوول 
م عبور مسغزوات  بالدبوة العالزية، وغالبًا ما تّقدَّ

 .Cravens, 2006  الزثةزوووع الزووودني
p16.) 

ؾعيوة الةوي توةؼ فيّعر   ايرواً بأنوو: "الزيوام الةظ -
أو فوووي جووز  مسوووو عبوور شوووبوة  بذووؾرة كميووة،

اانةرنت، سؾا  في البيت أو العزل، كزوا يعور  
الافةراضووي أو تظووؾس أوي لايووؽ  باسووؼ الةظووؾس
 (. 222، 2222 نزاز و بش، 

كزووا يعوور  بأنووو: أي ندوواط أو  دمووة تظؾعيووة  -
تؾفرىوووا موووؽ  ووولاز اسوووةحدام  يوووةؼ تقوووديزيا أو

 ؾاس شبوات الجاسؾباانةرنت أو أي نؾس مؽ أن
 ،( 2222، 222.) 

ويعوووور  العزوووول الةظووووؾعي الافةراضووووي وفووووق البجووووح 
مداركة تظؾعية يقؾم بيوا فاوة الدوباب الجالي بأنو: 

الثووووامعي، مووووؽ  وووولاز الؾسووووائط الرقزيووووة وشووووبوات 
اانةرنوت، لةقوديؼ  وودمات إنخوانية أو مثةزييووة دوي 

قوا  مقابل، بزا يعوس الةزاميؼ بقروايا الةسزيوة والارت
الزثةزعووي، ويةخووؼ ىووذا الووسزط مووؽ الةظووؾس بالزرونووة 
والقوودرة عمووى الؾيووؾز لمفاووات الزحةمفووة عبوور بياووات 
تفاعمية إل ةرونية، مزا يّةوي  دموا الأدوار الةظؾعيوة 

 في الجياة الأكاديزية واليؾمية. 
ا
ً
 أهذاف الذراست: -ثالث

 تخعي الدراسة الجالية إلى تجقيق الأىدا  الةالية:
ؾى مدوواركة الدووباب الثووامعي فووي تجديوود مخووة -2

 العزل الةظؾعي الافةراضي.
تجديوود الةووأثيرات الزباشوورة وغيوور الزباشوورة بوويؽ  -2

مةغيرات الدراسة في السزؾذج الخوببي الزفةورض 
السيووووؾض لمعلاقووووات الخووووببية بوووويؽ الزةغيوووورات  

، والجيؾيووووة الذاتيووووة والزدوووواركة فووووي الأكوووواديزي
 العزل الةظؾعي الافةراضي(.

زووووؾذج سووووببي يؾضوووو  طبيعووووة الةؾيوووول إلووووى ن -0
العلاقات والةأثيرات الزباشرة وغير الزباشرة بويؽ 

، والجيؾيوووووة الذاتيوووووة السيوووووؾض الأكووووواديزيكووووول 
والزدوووواركة فووووي العزوووول الةظووووؾعي الافةراضووووي 

 كزةغير تابع لدى طمبة الحدمة الاجةزاعية.
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ا
ً
 فزوض الذراست: -رابع

 تخعي الدراسة الجالية إلى ا ةبار الفروض الةالية:
الزةؾقع أي يووؾي مخوةؾى مدواركة الظولاب  مؽ -2

 في العزل الةظؾعي الافةراضي مرتفعًا.
يجقووق السزووؾذج الزقةوورح الووذي يذوو  العلاقووات  -2

الخوووووببية بووووويؽ الووووودعؼ الأكووووواديزي والزدووووواركة 
الاكاديزيووووووة ومقاومووووووة الرووووووغؾط الاكاديزيوووووووة 
والجيؾيووة الذاتيووة الاجةزاعيووة والعزوول الةظووؾعي 

يؽ العلاقووووات الافةراضووووي ملا مووووة إ ذووووائية بوووو
ويسبتوق الزقةر ة في السزؾذج و يانوات الظولاب. 

 مسو عدة فروض فرعية:
تؾجد تأثيرات مباشرة دالوة إ ذوائيًا لمجيؾيوة  (2

الذاتيووووووة والووووووودعؼ الأكووووووواديزي والزدووووووواركة 
 .الأكاديزية عمى الةظؾس الافةراضي

تؾجد تأثيرات مباشرة دالة إ ذوائيًا ل ول موؽ  (2
كاديزيوووووة الووووودعؼ الأكووووواديزي والزدووووواركة الأ 

 .ومقاومة الرغؾط عمى الجيؾية الذاتية
تؾجوووووود تووووووأثيرات مباشوووووورة دالووووووة إ ذووووووائيًا  (0

 .لمزداركة الأكاديزية عمى الدعؼ الأكاديزي

تؾجد تأثيرات مباشرة دالة إ ذوائيًا ل ول موؽ  (1
الزداركة الأكاديزية والدعؼ الأكاديزي عموى 

 .مقاومة الرغؾط الأكاديزية
إ ذوووائيًا تؾجووود توووأثيرات غيووور مباشووورة دالوووة  (2

لمزداركة الأكاديزية عمى الةظؾس الافةراضي 
عبووور الزخوووارات الؾسووويظة الجيؾيوووة الذاتيوووة 
والوودعؼ الأكوواديزي ومقاومووة الرووغؾط، بزوووا 
في ذلوػ الزخوارات الزركبوة الةوي تثزوع بويؽ 

 .ىذه الزةغيرات
تؾجووود توووأثيرات غيووور مباشووورة دالوووة إ ذوووائيًا  (3

لمووودعؼ الأكووواديزي عموووى الةظوووؾس الافةراضوووي 
الزخوووارات الؾسووويظة الجيؾيوووة الذاتيوووة عبووور 

 .ومقاومة الرغؾط
تؾجووود توووأثيرات غيووور مباشووورة دالوووة إ ذوووائيًا  (4

لزقاومووة الرووغؾط الأكاديزيووة عمووى الةظووؾس 
 .الافةراضي عبر الجيؾية الذاتية

ويؾضوووو  الدووووول الةووووالي نزووووؾذج مخووووار العلاقووووات 
 الزقةر ة 

  اعداد البا تة( نةائا الدراسات الخابقةة وفق ( نزؾذج مقةرح يذ  العلاقات بيؽ مةغيرات الدراس2شول  



 

 22 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 سبتمبرالمجلد الأول  والثلاثون الواحد العدد

نمذجة العلاقات بين النهوض الأكاديمي والحيوية الذاتية والاتجاه نحو العمل 
 ظور طريقة تنظيم المجتمعالتطوعي الافتراضي لدى الشباب الجامعي من من

 أ.م.د/ مروة جمعة عبد الغني بسيوني
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المنطلق النظزي للذراست: -خاهساً 
نغريووة الةبووادز الاجةزوواعي لا وود السغريووات الزفخوورة 

 لمعزل الةظؾعي:
تؼ الاسةساد عمى نغرية الةبادز الاجةزاعي؛          

لارتباطيا بزؾضؾس الدراسة الجالية،  يوح تقوؾم ىوذه 
الأفراد يسحرطؾي فوي أندوظة  السغرية عمى أساس أي

اجةزاعيووة وتجقووق ليووؼ مواسوود وتّمب ووي ا ةياجوواتيؼ 
الحايووووة،  يووووح تسظمووووق مووووؽ افةووووراض أي الةفاعوووول 
الاجةزاعي يقؾم عمى مبدأ الزسفعوة الزةبادلوة، ووفقواً 
ليووذه السغريووة فووهي مزارسووة الأفووراد لزحةموو  أشووواز 
الةفاعل الاجةزاعي تّفيؼ في إطار معادلة تقؾم عموى 

ازنة بيؽ ما يجققو الفرد مؽ موافآت وموا ية بوده الزؾ 
مؽ ت الي ، الأمر الذي يجدد بدوره درجة اسةزرارية 

، 2222، السغيزديىذا الةفاعل أو ا ةزالية ت راره  
101.) 

ىسا  مثزؾعة مؽ الزبادئ الةي قامت عمييا نغريوة 
 :(253، 2222الةبادز الاجةزاعي مسيا  الجخؽ، 

  عزميوووة أ وووذ وعظوووا  أو أي الجيووواة الاجةزاعيوووة
 .تبادز بيؽ شحذيؽ أو جزاعةيؽ أو مثةزعيؽ

  تخوووةزر العلاقوووات إذا كانوووت ىسوووا  مؾازنوووة بووويؽ
 .الأ ذ والعظا  بيؽ الجقؾق والؾاجبات

  كمزا زادت مواسد الفرد، زاد مؽ ا ةزالية ت ورار
 .ىذا العزل

  كمزووا كوواي تقيوويؼ الفوورد لسةووائا عزمووو أو ندوواطو
 .ا ةزالية ت راره أيرًا تقييزًا إيثابيًا، زاد مؽ

  عسوووودما يووووؤدي الفوووورد عزوووولًا ولا يجذوووول عمووووى
مواسوود كزووا كوواي مةؾقعًووا، فووهي ذلووػ سوويسعوس 
عميو سمبيًا، ويوؤدي إلوى تقميول اسوةعداده لة ورار 

 .ذلػ العزل
  مراعوووواة عوووودم وجووووؾد فايوووول بوووويؽ  يووووام الفوووورد

 بالسداط أو العزل سؾا  كانت مادية أو معسؾية.
 زول الةظوؾعي قوائؼ عموى وتسظمق السغرية بأي الع

 ذؾز الزةظؾس عمى مواسد معسؾيوة كالدوعؾر 
بالرضووا والةقوودير والا ةوورام والتقووة وغيرىووا، وأي 

وجووووؾد الجووووؾافز كميووووا ذلووووػ كفيوووول بووووأي يدفعووووو 
 للاسةزرار في مزارسة العزل الةظؾعي.

ويزووووؽ الاسوووةفادة موووؽ ىوووذه السغريوووة فوووي الدراسوووة 
فوووي الجاليوووة موووؽ  ووولاز: انحوووراط الدوووباب الثوووامعي 

العزل الةظؾعي الافةراضي يةأثر بعزمية الزؾازنة بويؽ 
موووا يقدموووو موووؽ جيووود ووقوووت ومعرفوووة أكاديزيوووة وموووا 
يجذوول عميووو مووؽ مواسوود معسؾيووة أو اجةزاعيووة أو 
أكاديزية، ف مزا شعر الظالد الثامعي بوأي مدواركةو 
الةظؾعيوووة عبووور الفروووا  اال ةرونوووي تعوووزز  يؾيةوووو 

ارات عزميوووة، الذاتيوووة، وت خوووبو  بووورات عمزيوووة وميووو
ووي إ خاسووو بالانةزووا  والوودور الزثةزعووي، زادت  وتّسز 
ا ةزالية اسةزراره في ىذا السؾس مؽ العزل الةظؾعي، 
و ووووذلػ تّخوووويؼ ىووووذه السغريووووة فووووي تفخووووير العلاقووووة 
الةبادليووة بوويؽ السيووؾض الأكوواديزي كوودافع أساسووي، 
والجيؾيووة الذاتيووة كظاقووة دا ميووة، و وويؽ الاتثوواه نجووؾ 

ي ك يزة اجةزاعية، في ضؾ  تسغيؼ الةظؾس الافةراض
الزثةزع الذي يييي بياة داعزة تجقوق الةوؾازي بويؽ 

 .عظا  الفرد ومواسبو
 الإطار النظزي للذراست: -سادساً 

 السيؾض الأكاديزي لدي الدباب الثامعي: -2
ويةر  أىزيوة السيوؾض الأكواديزي بالسخوبة لمدوباب 
الثوووووامعي وذلوووووػ عموووووى السجوووووؾ الةوووووالي  الغامووووودي، 

2221 ،052.) 
يوورتبط السيووؾض الأكوواديزي بالزخووةؾيات الزرتفعووة  -

 بالرضا عؽ الجياة.
يزيد مؽ الحبرة الدراسية مؽ  ولاز زيوادة الدوعؾر  -

 بزةعة الةعمؼ.
 تسزية الاتثاىات اايثابية نجؾ البياة الثاميية. -
زيووادة الانوودماج، والةجذوويل، والرفاجيووة، والسثوواح  -

 الأكاديزي.
الثوامعي عموى  ول الزدوولات تعزيز قدرة الدوباب  -

 الدراسية.
زيوووادة الةفاعووول موووع الأندوووظة الظلابيوووة والزسووواىا  -

 و نثاز الزيزات الدراسية بوفا ة.
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تعووووزز الزذووووادر الزخووووةسدة إلووووى الةوووودريد عمووووى  -
 الاسةقلالية، والةعمؼ الذاتي، و ل الزدولات.

تزيوود مووؽ فوورص السثوواح والرضووا الدراسووي لوودورىا  -
الحبرات والزيوووارات اللازموووة الفعووواز فوووي تزويووودىؼ بووو

 لمةغمد
 عمى الزعؾقات والرغؾطات الدراسية الزجةزمة.

 الجيؾية الذاتية لدي الدباب الثامعي: -2
يةزيووووز الدووووباب الثووووامعي ذو الجيؾيووووة الذاتيووووة فووووي 
طريقة تسغيؼ الزثةزع بعدة يفات، مسيوا  الرشوداي، 

2222 ،002:) 
الووروح الةظؾعيووة:مؽ  وولاز الزدوواركة فووي الأندووظة  -

لةظؾعيوووة و دمووووة الزثةزووووع، مزوووا يعوووووس الةزامووووو ا
 .بالزخاعدة

يزةموػ القودرة عموى فيوؼ مدواعر  الودعؼ الاجةزواعي: -
الآ ريؽ وا ةياجاتيؼ، مزا يخواعده فوي تقوديؼ الودعؼ 

 .الفع از
القوودرة عمووى  وول الزدووولات: اى يةخووؼ بالزرونووة فووي  -

مؾاجيووة الةجووديات الاجةزاعيووة، ويبجووح عووؽ  مووؾز 
 .فعالة

يفرل العزل ضزؽ فرق، ويخةظيع  :يالعزل الثزاع -
الةسخووويق والةعووواوي موووع الآ وووريؽ لةجقيوووق الأىووودا  

 .الزدةركة
الةؾايوول الفع وواز: يزةمووػ ميووارات تؾايوول قؾيووة، مزووا  -

يخوووويل عميووووو الةفاعوووول مووووع الفاووووات الزحةمفووووة مووووؽ 
 .الزثةزع

لديووو فيووؼ عزيووق لمقرووايا  : الووؾعي الاجةزوواعي -
ا ةياجوات الاجةزاعية، مزا يعزز قدرتوو عموى معرفوة 

 .الزثةزع
يغير روح ال يادة مؽ  لاز تجفيز الآ ريؽ  ال يادة: -

 .وتؾجيييؼ نجؾ تجقيق الأىدا  الاجةزاعية
يغير مخةؾى عواز، موؽ الالةوزام تثواه  بال يؼ: الالةزام -

 .القرايا الاجةزاعية، لةجقيق تغيير إيثابي
 العزل الةظؾعي الافةراضي لمدباب الثامعي: -0

ضووي بعوودد مووؽ الحذووائص الةووي يزةوواز الةظووؾس اافةرا
تثعموووووو نيثًوووووا مساسوووووبًا وفعوووووالًا لةعزيوووووز السيوووووؾض 

 .Cravens, 2006, p): الاكواديزي، موؽ أبرزىوا
15) 

يّةووي  لشفووراد تقووديؼ  وودمات تظؾعيووة مووؽ  وولاز  .2
أجيوووزة الجاسوووؾب فوووي الزسوووزز أو العزووول، دوي 

 الجاجة إلى الةؾاجد الزيداني
و لا يحروووع الةظوووؾس اافةراضوووي لقيوووؾد الؾقوووت أ .2

الالةزامووووات الدحذووووية والعائميووووة، مزووووا يزووووس  
 الزةظؾعيؽ مرونة في أدا  الزيام الةظؾعية.

يةزيز بانحفاض ت مفةوو نخوبيًا، موا يثعموو  يوارًا  .0
متاليًا لمزسغزوات غيور الر جيوة الةوي تخوعى إلوى 
ووول أعبوووا  ماليوووة  اسوووةقظاب مةظوووؾعيؽ دوي تجز 

 .كبيرة
ار يّزتل ىذا السؾس مؽ الةظوؾس فريوة متاليوة ل بو .1

ووووووسيؼ مووووووؽ  الخووووووؽ وذوي ااعاقووووووة،  يووووووح يّزو 
الزدوواركة فووي الأعزوواز الةظؾعيووة دوي الجاجووة 
إلووى جيوود بوودني كبيوور أو تسقوول، و الةووالي يّفخوو  
الزثاز أماميؼ لةؾعي   بوراتيؼ وميواراتيؼ فوي 

  دمة الزثةزع.
 الإجزاءاث المنهجيت للذراست:  -سابعاً 

تسةزووي ىوووذه الدراسووة إلووى نزوووط  :نووؾس الدراسووة  -2
راسووووات الؾيووووفية، والةووووي تخووووةيد  تجديوووود الد

مخووةؾى مدوواركة الدووباب الثووامعي فووي العزوول 
تجديد الةوأثيرات الزباشورة ، و الةظؾعي الافةراضي

وغيوووور الزباشوووورة بوووويؽ مةغيوووورات الدراسووووة فووووي 
السزوووؾذج الخوووببي الزفةووورض لمعلاقوووات الخوووببية 

، والجيؾيوووة السيوووؾض الأكووواديزيبووويؽ الزةغيرات 
لعزوووووول الةظووووووؾعي الذاتيووووووة والزدوووووواركة فووووووي ا

 الافةراضي(.
 :الزووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووسيا الزخووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووةحدم  -2

الدراسووة الراىسووة عمووى اسووةحدام مووسيا  اعةزوودت
الزخوو  الاجةزوواعي بأسوومؾب العيسووة لعيسووة مووؽ 
طلاب كمية الحدمة الاجةزاعية بثامعوة الفيوؾم، 
بيووووود  جزوووووع وتجميووووول البيانوووووات ذات الذووووومة 

 .بالزؾضؾس
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لةجقيووووووق أىوووووودا  الدراسووووووة  :أدوات الدراسووووووة  -0
عمى تخواؤلاتيا، قاموت البا توة بهعوداد وااجابة 

ثلاث مقاييس ل يواس الزةغيورات مجول الدراسوة، 
 :وىؼ

 م ياس السيؾض الأكاديزي  إعداد البا تة( -
 م ياس الجيؾية الذاتية  إعداد البا تة(  -
م يووواس الزدووواركة فوووي العزووول الةظوووؾعي الافةراضوووي  -

  إعداد البا تة(
تلاث وفيزووا يمووي مساقدووة  ظووؾات بسووا  الزقوواييس الوو

 والةجقق مؽ الحذائص الخيوؾمةريو ليا:
 م ياس السيؾض الأكاديزي:  (2 

تؼ الاطلاس عمى الأدبيات والدراسوات الخوابقة، سوؾا  
العر ية أو الأجسبية، الزةعمقة بو"السيؾض الأكاديزي"، 
وذلػ بيد  تذزيؼ وتظوؾير أداة ال يواس الزساسوبة. 
اسةسدت البا تة في ذلػ إلى مثزؾعة مؽ الزقواييس 
ذات الذمة عمى يياغة الزفوردات الأوليوة لمز يواس 

 بااضافة إلى وضع الةعريفات ااجرائية لزةغيراتو. 
أ( وي  الز ياس: ية وؾي الز يواس فوي شوومو -2 

مفردة، ويّظمود موؽ الظولاب الةعبيور  02الزبدئي مؽ 
عؽ آرائيؼ عبر م ياس تدرج  زاسوي السقواط يةوراوح 

(، 2ؾافق بدودة"  ( إلى "م2مؽ "غير مؾافق بددة"  
وا ةؾى الز ياس بذؾرتو الأولية عمى ار ع مفوردات 
سمبية يةؼ عوس الدرجات ليؼ عسد عزمية الةذوجي  

 بااضافة إلى مثزؾعة مؽ البيانات الأولية.
الحذووووووائص الخووووووويوؾمةرية: توووووووؼ تظبيوووووووق ب( -2 

الز يووواس بذوووؾرتو الأوليوووة عموووى عيسوووة موؾنوووو موووؽ 
جةزاعيوووووة طالوووود وطالبووووة بوميووووة الحدمووووة الا 223

جامعووة الفيووؾم لمةجقووق مووؽ  ذائذووو الخوويوؾمةرية، 
سووسة، 22.20وكواي الزةؾسوط العزووري لمعيسوة  وؾالي 

 .2.34وانجرا  ميياري 
تجققووت البا تووة مووؽ ( يوودق الزجوزوويؽ: 2-ب-2 

( مووووؽ 7يوووودق عبووووارات الز يوووواس بؾاسووووظة عوووودد  
أعرووا  ىياووة الةوودريس بوميةووي الحدمووة الاجةزاعيووة 

مووؾاي، وتووؼ إعووادة يووياغة جامعووة الفيووؾم وجامعووة  
عديد مؽ الزفردات تبعًوا لمةغذيوة الراجعوة موؽ الخوادة 

 الزجوزيؽ.
تووووؼ تقوووودير  يوووودق مفووووردات الز يوووواس: (2-ب-2 

معاموول الارتبوواط بوويؽ درجووة الزفووردة والدرجووة ال ميووة 
 لمز ياس، ويخةعرض الثدوز الةالي السةائا.

  
 (223ال مية لمز ياس بعد  ذ  درجة الزفردة  ي =  ( معامل الارتباط بيؽ درجة الزفردة والدرجة2جدوز  

معامل  م
 الارتباط*

معامل  م
 الارتباط*

معامل  م
 الارتباط*

معامل  م
 الارتباط*

معامل  م
 الارتباط*

2 0.41 4 0.53 20 0.62 26 0.59 22 0.55 
2 0.09 5 0.56 21 0.62 22 0.60 23 0.61 
0 0.46 6 0.65 22 0.27 22 0.47 24 0.72 
1 -0.06 22 0.61 23 -0.04 22 0.37 25 0.66 
2 0.16 22 0.52 24 0.46 20 0.25 26 0.63 
3 0.58 22 0.50 25 0.48 21 0.54 02 0.63 

*لا ووع معاموول الارتبوواط بوويؽ درجووة الزفووردة والدرجووة 
 ال مية لمز ياس بعد  ذ  درجة الزفردة

يةروووو  مووووؽ الثوووودوز أي  وووويؼ الارتبوووواط لمزفووووردات 
يووة لمز يوواس بعوود  ووذ  درجووة الزفووردة والدرجووة ال م

، 23، 2، 1، 2ضييفة أو سالبة بالسخبة لمزفردات 

لذا قامت البا توة بجوذ  الأر عوة مفوردات قبول اجورا  
 الةجميل العاممي الاسة دافي. 

( الذوووودق العوووواممي: تووووؼ إجوووورا  الةجميوووول 0-ب-2 
 Exploratory Factorالعوواممي الاسة دووافي  
Analysis - EFAسوة البسيوة العامميوة ( بيد  درا
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لمز ياس باسةحدام طريقة الزوؾنات الرئيخوية، وذلوػ 
طالبًووا وطالبووة مووؽ  223عمووى عيسووة بجتيووة ترووز ست 

كمية الحدمة الاجةزاعية بثامعوة الفيوؾم. توؼ اعةزواد 
كزييوار لةجديود  2.02عةبة الةدوبع العامميوة ب يزوة 

ملا مووة الزفووردات لمبّعوود الووذي تسةزووي إليووو. يّؾضوو  
باسووةحدام الةجميوول  ( مسجسووى ال وويؼ الذاتيووة2الدووول  
(،  يوووح يدوووير الةجميووول Eigenvalues  الزةوووؾازي 

 الأكووواديزيإلوووى أي م يووواس رأس م يووواس السيوووؾض 
ية ووؾي مووؽ ثوولاث أبعوواد رئيخووة، وىووؾ مووا يةؾافووق مووع 

، لوووذا توووؼ الةووودوير البسيوووة السغريوووة الزبسيوووة لمز يووواس
باسةحدام طريقوة برومواكس عموى ثلاثوة عؾامول نغورا 
لؾجؾد ارتباط بيؽ العؾامل التلاث ويؾض  جودوز رقوؼ 

 (  يؼ تدبعات الزفردات عمى التلاث عؾامل.2 

 
 ( الةجميل الزةؾازي لمسيؾض الأكاديزي2شول  

ويؾضووو  الثوووودوز الةوووالي تدووووبعات الزفوووردات عمووووى 
 الابعاد التلاث.

 

 ( تدبعات الزفردات عمى ابعاد الز ياس التلاث2جدوز  

 بعد الأوز:ال الزفردات
 الزفردات الدعؼ الأكاديزي

البعد التاني: 
الزداركة 
 الاكاديزية

 الزفردات
البعد التالح: 

مقاومة الرغؾط 
 الاكاديزية

I23 0.39 I1 0.76 I3 0.44 
I24 0.58 I13 0.59 I6 0.54 
I25 0.82 I15 0.39 I7 0.79 
I26 0.91 I17 0.47 I8 0.69 
I27 0.84 I18 0.67 I9 0.78 
I28 0.84 I19 0.51 I10 0.33 
I29 0.86 I20 0.78 I11 0.70 
I30 0.37 I21 0.49 I12 0.75 
 

 
I22 0.83 I14 0.54 
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بعد الةأكود موؽ تجقوق ملا موة أسفر الةجميل العاممي 
(، ومؤشووور كفايوووة KMOكووول مؤشووور كفايوووة العيسوووة  
أي  يزووووة الةبووووايؽ ال مووووي بسيووووة الارتبوووواط  بارتميووووت( 

% مووؽ الةبووايؽ ال مووي 22.5 لمعؾاموول الووتلاث  ووؾالي
 لمدرجات، مؾزعة كالةالي وفقا لمثدوز الخابق:

ت وؾي ىوذا البعود  الأكواديزي: ؼالأوز: الدعالبعد  -
 مفوردات ب ويؼ تدوبع جيودة تةوراوح موؽ  8موؽ 
، %17.8، والةبايؽ الزفخور  يزةوو 91.: 37.

  9.37   وكاي الثذر ال امؽ يخاوي 
ت ووؾي ىووذا الاكاديزيووة:  ةالتوواني: الزدووارك البعوود -

مفوووردات ب وويؼ تدوووبع تةوووراوح بووويؽ  9البعوود موووؽ 

وجووووذر  %16.8و ةبووووايؽ مفخوووور  83.و  39.
 2.24كامؽ 

الرووووغؾط الاكاديزيووووة:  ةالتالووووح: مقاوموووو البعوووود -
مفوووردات بثوووذر كوووامؽ 6ت وووؾي ىوووذا البعووود موووؽ 

 .%16.2وتبايؽ مفخر  1.59
بذوؾرتو  الأكاديزيالسيؾض و الةالي ية ؾي م ياس 

 ة ت يس ثلاث عؾامل.مفرد 23السيائية مؽ 
(  وويؼ 0( ثبووات الز يوواس: يقوودم الثوودوز  1-ب-2 

ثبوووووات م يووووواس رأس الزووووواز الف وووووري ل ووووول عامووووول 
ولمز يوواس كووول كدرجووة كميووة باسووةحدام معاموول ألفووا 

Cronbach’s alpha(α) ومعامول ثبوات أوميثوا ،
McDonald’s omega . 

 الأكاديزي(  يؼ ثبات م ياس السيؾض 0جدوز  
 ثبات الز ياس كول العامل التالح العامل التاني العامل الأوز 
 omega .880 .807 .869 .923   ثبات اوميثا

 α .873 .806 .871 .923ثبات ألفا 
يزوؽ اسةحلاص مؽ  يؼ معامل التبات ألفوا وأوميثوا 

( أي م يوووواس السيووووؾض 0الزؾضووووجة فووووي جوووودوز  
الأكوواديزي وأبعوواده الووتلاث يةزةووع بزخووةؾى جيوود مووؽ 

مزووووا يؤكوووود يوووودق الأداة الزخووووةحدمة فووووي  التبووووات،
 الدراسة.

ج( تذوووووجي  الز يووووواس: تّذوووووج  اسوووووةثابات -2  
الظووولاب وفقًوووا لز يووواس ليوووورت الزووووؾي موووؽ  زخوووة 

 1لمحيار "أوافق بدودة"، و 2نقاط،  يح تّزس  درجة 
لوووو"غير مؾافوووق"،  2لوووو"مجايد"، و 0لحيوووار "أوافوووق"، و

تفعوة لو"غير مؾافق بددة". وتعووس الودرجات الزر  2و
عمى الز ياس مخةؾيات أعمى مؽ الأدا  الأكاديزي. 

بسوودًا،  23ويةرووزؽ الز يوواس فووي يوويغةو السيائيووة 
درجووووة  23بجيووووح ت ووووؾي الدرجووووة الوووودنيا الززوسووووة 

 درجة. 202والدرجة العغزى 
 الجيؾية الذاتية: -2

تؼ تظؾير م ياسا لمجيؾية الذاتيوة بسوا  عموى مراجعوة 
د موؽ الزقواييس ذات د يقة لمدراسوات الخوابقة والعديو

 الذمة، وفيزا يمي وي  الز ياس.

 :أ( ويوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  الز يووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواس-2 
نت الذيغة الأولية لمز ياس مؽ  مفردة، وتؼ  22ت ؾ 

 اسةحدام م ياس ليورت  زاسي.
 :ب( الحذوووووووووائص الخووووووووويوؾمةرية لمز يووووووووواس-2 

طالبًا وطالبة  223طّب ق الز ياس عمى عيسة قؾاميا 
الفيوؾم، وذلوػ  مؽ كميوة الحدموة الاجةزاعيوة بثامعوة

 .بغرض الةجقق مؽ  ذائذو الخيوؾمةرية
 :( يووووووووووووووووووووووووووووووووودق الزجوزووووووووووووووووووووووووووووووووويؽ2-ب-2 

( مؽ أعروا  ىياوة 4تؼ تجويزو وتجخيسو بؾاسظة  
 الةدريس بثامعة الفيؾم لةقؾيزو.

 :( يووووووووووووووودق مفوووووووووووووووردات الز يووووووووووووووواس2-ب-2 
مفوردات الز يواس موؽ الارتباط بيؽ كول   يؼ تقديرتؼ 

ويؾضوو   ،بعوود  ووذ  درجووة الزفووردة والدرجووة ال ميووة
الثوووودوز ويؾضووووو  الثووووودوز ايروووووا نةوووووائا الةجميووووول 
العاممي، الذي أسوفر عوؽ عامول وا ود فقوط مزوا يودز 

 أ ادية العامل.



 

 23 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 سبتمبرالمجلد الأول  والثلاثون الواحد العدد

نمذجة العلاقات بين النهوض الأكاديمي والحيوية الذاتية والاتجاه نحو العمل 
 ظور طريقة تنظيم المجتمعالتطوعي الافتراضي لدى الشباب الجامعي من من

 أ.م.د/ مروة جمعة عبد الغني بسيوني
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 معاملات الارتباط بيؽ كل مفردة مؽ مفردات الز ياس( معامل  يزة تدبعات الزفردات و 1جدوز  
 والدرجة ال مية بعد  ذ  درجة الزفردة

 يزة  الزفردة
 الارتباط

 يؼ 
 يزة   يزة الارتباط الزفردة ةدبعال

 الةدبع
SV1 0.46 0.54 SV7 0.52 0.59 
SV2 0.68 0.74 SV8 0.63 0.71 
SV3 0.52 0.60 SV9 0.44 0.51 
SV4 0.68 0.76 SV10 0.53 0.62 
SV5 0.69 0.77 SV11 0.58 0.67 
SV6 0.70 0.78 SV12 0.60 0.70 

يلا وووع أي جزيوووع الزفوووردات تووورتبط بالدرجوووة ال ميوووة 
لمز ياس، مزا يدز عمى يدق  ياس لمزفردات، واي 
جزيووع الزفووردات تةدووبع بذووؾرة جيوودة عمووى مفووردات 

 الز ياس. 
تووووؼ تقوووودير التبووووات باسووووةحدام ( التبووووات: 0-ب-2 

، 0.88معوواممي الفووا واوميثووا وكانووت ال وويؼ تخوواوي 
زةووع الز يوواس عمووى الةووؾالي، مزووا يدووير الووى ت 87.

 بتبات جيد.
 العزل الةظؾس الافةراضي: -0

راجعووت البا تووة عديوود مووؽ الدراسووات الخووابقة سووؾا  
العر ية أو الأجسبية ذات الذمة بوو"الةظؾس الال ةرونوي 
الافةراضووووي"، لةظووووؾير أداة ال يوووواس الزساسووووبة. وتووووؼ 

 الاضظلاس عمى العديد مؽ الزقاييس الخابقة. 
السخوووحة الاوليوووة  أ( ويووو  الز يووواس: ا ةوووؾى -0 

مفردة عبر م يواس تودرج  زاسوي  24لمز ياس مؽ 

( إلوووى 2السقووواط يةوووراوح موووؽ "غيووور مؾافوووق بدووودة"  
 (.2"مؾافق بددة"  

الحذوووائص الخووويوؾمةرية: طبوووق الز يووواس ب( -0 
طالوود وطالبووة بوميووة  223عمووى عيسووة موؾنووو مووؽ 

الحدمووووة الاجةزاعيووووة جامعووووة الفيووووؾم لمةجقووووق مووووؽ 
  ذائذو الخيوؾمةرية.

تووؼ تجووويؼ الز يوواس ( يوودق الزجوزوويؽ: 2-ب-0 
( مووووؽ أعرووووا  ىياووووة الةوووودريس 7بؾاسووووظة عوووودد  

بثامعووووة الفيووووؾم. وتووووؼ إعووووادة يووووياغة عديوووود مووووؽ 
 الزفردات تبعًا لمةغذية الراجعة مؽ الخادة الزجوزيؽ.

( يووودق مفوووردات الز يووواس: توووؼ  خووواب 2-ب-0 
معاموول الارتبوواط بوويؽ درجووة الزفووردة والدرجووة ال ميووة 

 س، ويخةعرض الثدوز الةالي السةائا.لمز يا

 (223( معامل الارتباط بيؽ درجة الزفردة والدرجة ال مية لمز ياس بعد  ذ  درجة الزفردة  ي = 2جدوز  
رقؼ 
 الزفردة

 يزة 
 الارتباط

رقؼ 
 الزفردة

 يزة 
 الارتباط

رقؼ 
 الزفردة

 يزة 
 الارتباط

V1 0.62 V10 0.76 V19 0.76 
V2 0.64 V11 0.76 V20 0.71 
V3 0.63 V12 0.78 V21 0.61 
V4 0.60 V13 0.77 V22 0.71 
V5 0.63 V14 0.75 V23 0.76 
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V6 0.66 V15 0.79 V24 0.79 
V7 0.58 V16 0.74 V25 0.73 
V8 0.68 V17 0.75 V26 0.72 
V9 0.51 V18 0.77 V27 0.65 

يةروووو  مووووؽ الثوووودوز أي  وووويؼ الارتبوووواط لمزفووووردات 
يوواس بعوود  ووذ  درجووة الزفووردة والدرجووة ال ميووة لمز 

جيدة مزا تدز عمى يودق مفوردات الز يواس بذوؾرة 
 مبدئية ل ياس الخزة الزقاسة. 

 ( الذدق العاممي لمز ياس:0-ب-0 
بعد الةأكود موؽ تجقوق ملا موة أسفر الةجميل العاممي 

(، ومؤشووور كفايوووة KMOكووول مؤشووور كفايوووة العيسوووة  

 مووووي أي  يزووووة الةبووووايؽ البسيووووة الارتبوووواط  بارتميووووت( 
% موووؽ الةبوووايؽ ال موووي 20لمعؾامووول الوووتلاث  وووؾالي 

لمدرجات مةدوبعة عموى عامول وا ود فقوط، مزوا يودعؼ 
أ اديوووة البعووود لمز يووواس الزخوووةحدم وتراو وووت  يزوووة 

، ويؾضو  الثودوز الةوالي 2.52: 2.21الةدبع مؽ 
 تدبعات الزفردات.

 
 وني الافةراضي( نةائا الةجميل العاممي الاسة دافي لز ياس الةظؾس الال ةر 3جدوز  

رقؼ 
 الزفردة

 يزة 
 الةدبع

رقؼ 
 الزفردة

 يزة 
 الةدبع

رقؼ 
 الزفردة

 يزة 
 الةدبع

V1 0.66 V10 0.79 V19 0.78 
V2 0.68 V11 0.80 V20 0.72 
V3 0.67 V12 0.81 V21 0.62 
V4 0.66 V13 0.81 V22 0.72 
V5 0.68 V14 0.79 V23 0.76 
V6 0.71 V15 0.80 V24 0.79 
V7 0.63 V16 0.77 V25 0.74 
V8 0.72 V17 0.77 V26 0.72 
V9 0.54 V18 0.78 V27 0.65 

 ( ثبات الز ياس: 1-ب-0 
توؼ الةجقوق موؽ ثبووات الز يواس بؾاسوظة عواممي الفووا 

عموى  963.  و 964.واوميثا وكانوت ال ويؼ تخواوي 
 الةرتيد مزا يدز عمى تزةع الز ياس بتبات عالي. 

 مثالات الدراسة  -1
ووواني: طبقووت أدوات الدراسووة الجاليووة الزثوواز الز -أ 

عمووى عيسووة عدووؾائية مووؽ طمبووة وطالبووات كميووة 
الحدموووووة الاجةزاعيوووووة بفرقيوووووا الزحةمفوووووة وتوووووؼ 

 Googleالةظبيووق اال ةرونووي عبوور جؾجوول 
form. 

الزثووواز البدوووري: توووأل  مثةزوووع الدراسوووة موووؽ  -ب 
جزيوع طمبووة وطالبووات كميووة الحدمووة الاجةزاعيووة 

عوووام الدراسوووي بثامعوووة الفيوووؾم الزقيوووديؽ فوووي ال
طالووود  1625والبوووالد عوووددىؼ  2221/2222

وطالبوووة، وتوووؼ الةظبيوووق إل ةرونيوووا عبووور جؾجووول 
Google form  عموى عيسوة عدوؾائية بخويظة

( طالووود 226موووؽ مثةزوووع الدراسوووة وعوووددىؼ  
وطالبووووة، وتووووؼ عوووورض  ذووووائص ىووووذه العيسووووة 
بالةفذوويل فووي القخووؼ الحوواص بسةووائا الدراسووة، 

ذوووؾز عموووى وموووؽ الثووودير بالوووذكر أنوووو توووؼ الج
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مؾافقوووة الظووولاب عموووى الزدووواركة فوووي الدراسوووة 
 الجالية قبل الدروس في تظبيق أدوات الدراسة.

أدوات الدراسوة عموى  الزثاز الزمسوي: توؼ تظبيوق -ج 
عيسوووة الدراسوووة  ووولاز الةووورم التووواني موووؽ العوووام 

 .2221/2222الدراسي 
 الزعالثات اا ذائية :  -2
 تؼ إجرا  الةجميل العواممي :يدق أدوات الدراسة -2

 Exploratory Factor) الاسة دووافي
Analysis)  لفجوص البسيوة العامميوة لزقواييس

 SPSS الدراسووة الجاليووة باسووةحدام برنوواما
 .(2025) 02اايدار 

توووؼ الةجقووق موووؽ ثبوووات  :ثبووات أدوات الدراسوووة -2
  أدوات الدراسة باسةحدام معامول ألفوا كرونبواخ

(Cronbach’s  alpha)  ل ل بعد عموى  ودة
 ول، ومعامل أوميثا.ول ل م ياس ك

شوووزمت اا ذوووا ات  :اا ذوووا ات الؾيوووفية -0
الؾيووووووفية الزةؾسووووووط الجخووووووابي، والانجوووووورا  

 الزييووواري، بااضوووافة إلوووى  يووواس الالةوووؾا 

(Skewness)  والةفمظ (Kurtosis)  لةقيويؼ
 .اعةدالية البيانات

توووؼ تقووودير معامووول ارتبووواط  :معوواملات الارتبووواط -1
د لةجديو (Pearson correlation) بيرسوؾي 

 طبيعة العلاقة بيؽ مةغيرات الدراسة
توووؼ اسوووةحدام السزذجوووة  :السزذجوووة البسائيوووة   -2

لةقوودير  (SEM) البسائيووة لمزعووادلات الييوميووة
العلاقات الزباشورة وغيور الزباشورة بويؽ مةغيورات 

 :الدراسة. شزمت الحظؾات ما يمي
 Structural) تقوودير نزووؾذج الزخووارات -

Model) لةجديووود قوووؾة وتوووأثير العلاقوووات 
الخووببية بوويؽ الزةغيوورات الزخووةقمة والزةغيوور 
الةوووابع، بزوووا فوووي ذلوووػ الةوووأثيرات الزباشووورة 

 .(Mediation effects) وغير الزباشرة
الةجقووق مووؽ ملا مووة السزووؾذج ال مووي عبوور  -

، χ²/df مؤشوورات الزلا موووة العاموووة متوول
CFI ،TLI ،RMSEAو ،SRMR. 

ا: النتائج وهناقشتها:
ً
 ثاهن

  ذائص عيسة الدراسة  (2 
 (226(  ذائص عيسة الدراسة  ي= 4دوز  ج

 % العدد الزةغير  % العدد الزةغير
 %62.6 152 انةغام الديبة %01 210 ذكؾر السؾس

 %6.2 15 انةخاب %33 124 إناث
 %25.3 022 ري  مجل الاقامة %22.2 202 الأولى الفرقة الدراسية

 %12.1 226  رر %20.2 222 التانية
  22.21 الزةؾسط الخؽ %24.3 60 التالتة
  2.3 الانجرا  الزيياري  00.5 246 الرابعة

يؾضوو  الثوودوز الخووابق تؾزيووع العيسووة  خوود عوودة 
مةغيرات ديزؾغرافية وتعميزية. بالسخبة لمسوؾس، يدوول 

7، موووا يدوووير إلوووى 733 بيسزوووا اانووواث 01الوووذكؾر 
تفووووؾق عوووودد الظالبووووات فووووي العيسووووة. أمووووا بالسخووووبة 

7 مقارنوة 62.6انةغام بسخبة  لمديبة، فةغمد شيبة
7 فقوط، مزوا يعووس أي غالبيوة العيسووة 6.2بانةخواب 

مووؽ الظوولاب انةغووام، والفرقووة الدراسووية تةووؾزس نخووبياً 

7، تمييوا 00.5بجيح تدول الرابعة السخبة الأعموى بوو
7، 724.3، والتالتوة 720.2، التانية 22.2الأولى 

مووا يدووير إلووى تزركووز الظوولاب فووي الزرا وول الزةقدمووة 
 .مؽ الدراسة

7 مووووؽ 25.3فيزووووا يحووووص مجوووول ااقامووووة، يخوووووؽ 
7 في الجرر، بيسزوا 12.1الظلاب في الري  مقابل 

، 2.3سسة بوانجرا  مييواري  21.24مةؾسط الخؽ 
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مزوووا يووودز عموووى تثوووانس نخوووبي فوووي الفاوووة العزريوووة 
 لمظلاب.

 نةائا الدراسة وفقا لمفروض: (2 

نةووووائا الفوووورض الأوز: والووووذي يووووسص عمووووى: "مووووؽ 
يوؾي مخةؾى مداركة الظمبوة فوي العزول  الزةؾقع أي

 الةظؾعي الافةراضي مرتفعًا".
يخوووةعرض الثووودوز الةوووالي نةوووائا مخوووةؾى مدووواركة 

 الظلاب في العزل الةظؾعي الافةراضي
 ( نةائا مةؾسظات والانجرا  الزيياري لمعزل الةظؾعي الافةراضي5جدوز  

رقؼ 
الانجرا   الزةؾسط الزفردة

 الزيياري 
رقؼ 
 الزفردة

الانجرا   زةؾسطال
 الزيياري 

رقؼ 
 الزفردة

الانجرا   الزةؾسط
 الزيياري 

V1 4.30 0.77 V10 4.24 0.79 V19 3.98 0.95 
V2 4.27 0.74 V11 4.29 0.76 V20 3.84 1.00 
V3 4.22 0.78 V12 4.22 0.78 V21 3.66 1.10 
V4 4.25 0.78 V13 4.18 0.82 V22 3.85 1.01 
V5 4.24 0.78 V14 4.23 0.83 V23 3.89 1.03 
V6 4.25 0.77 V15 3.96 0.96 V24 3.81 1.05 
V7 4.28 0.77 V16 4.20 0.85 V25 3.77 1.07 
V8 4.25 0.79 V17 3.88 0.98 V26 3.78 1.08 
V9 3.99 0.92 V18 3.97 0.95 V27 3.72 1.10 

       4.06 الزةؾسط العام
 أعيوورت السةووائا الووؾاردة فووي الثوودوز أي الزةؾسووظات
الجخوووابية لزفوووردات م يووواس الزدووواركة فوووي العزووول 

، 4.30و 3.66الةظووؾعي الافةراضووي تراو ووت بوويؽ
مزووا يدووير إلووى ارتفوواس مخووةؾى الزدوواركة بوويؽ أفووراد 
العيسة في أغمود الزفوردات. وقود بمود الزةؾسوط العوام 

، وىووووؾ أعمووووى مووووؽ الزةؾسووووط (4.06) لمز يوووواس
 (، مزا يعووس اتثاىوا إيثابيًوا عامًوا نجوؾ0الفرضي  

الزدووووواركة فوووووي العزووووول الةظوووووؾعي عبووووور الؾسوووووائط 
 .الافةراضية

 0.74كزووا أي الانجرافووات الزيياريووة تراو ووت بوويؽ 
، مزووا يوودز عمووى وجووؾد تبووايؽ مةؾسووط إلووى 1.10و

مرتفوووع فوووي اسوووةثابات العيسوووة. فقووود سوووثمت بعوووض 
أعموى الزةؾسوظات  V11و V2و V1 الزفوردات متول

عموووى الةوووؾالي(، موووا يدوووير  1.26، 1.24، 1.02 
ى وجؾد اتفواق كبيور بويؽ أفوراد العيسوة  وؾز أىزيوة إل

أو شووووويؾس ىوووووذه الأبعووووواد فوووووي مزارسوووووةيؼ لمةظوووووؾس 
 .الافةراضي

 V27و V21 فوي الزقابول، سوثمت مفوردات متول
(، إلوووى 0.42، 0.33مةؾسوووظات مسحفروووة نخوووبيًا  

(، مزووا قوود 2.22جانوود انجرافووات ميياريووة مرتفعووة  
د يدووير إلووى تفوواوت فووي فيووؼ أو مزارسووة بعووض أبعووا

الةظوووؾس الافةراضوووي بووويؽ الزدووواركيؽ، وىوووؾ موووا قووود 
 .يةظمد تفخيرًا نؾعيًا أو تظؾيرًا ليذه البسؾد

نةوووائا الفووورض التووواني والوووذي يوووسص عموووى: "يجقوووق 
السزؾذج الزقةرح الذي يذو  العلاقوات الخوببية بويؽ 
الووودعؼ الأكووواديزي والزدووواركة الاكاديزيوووة ومقاوموووة 

لاجةزاعيوووة الروووغؾط الاكاديزيوووة والجيؾيوووة الذاتيوووة ا
والعزوول الةظووؾعي الافةراضووي ملا مووة إ ذووائية بوويؽ 
العلاقوووات الزقةر وووة فوووي السزوووؾذج و يانوووات الظمبوووة" 

 وفروضو الفرعية.
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ىودفت الدراسووة الجاليووة إلوى تجديوود ملا مووة السزووؾذج 
الزقةرح الذي يؾض  العلاقات الخببية بيؽ عودد موؽ 
العؾاموول الزووؤثرة، متوول الوودعؼ الأكوواديزي والزدوواركة 

كاديزيوووة ومقاوموووة الروووغؾط الاكاديزيوووة والجيؾيوووة الا 
الذاتيوووة الاجةزاعيوووة، والعزووول الةظوووؾعي الافةراضوووي، 
وقد تؼ تجميل ىذه العلاقات باسةحدام أسمؾب نزذجوة 

عموى عيسوة موؾنوة موؽ  (SEM) الزعوادلات البسائيوة
طالبًا جامييًا، بيد  دراسة الةأثيرات الزباشورة  226

وتجميووول الزخوووارات ، توغيووور الزباشووورة بووويؽ الزةغيووورا
، MPLUS 8.0الخوووببية فيوووو باسوووةحدام برنووواما 

ويخوووةعرض الثووودوز الةوووالي اا ذوووا ات الؾيوووفية 
 لزةغيرات الدراسة.

 (226( اا ذا ات الؾيفية لزةغيرات الدراسة  ي = 6جدوز  
الانجرا   الزةؾسط الزةغيرات

 الزيياري 
معامل 
 الالةؾا 

معامل 
 الةفمظ 

 معاملات الارتباط
2. 2. 0. 1. 2. 

- 5.97 30.35 . الدعؼ الأكاديزي2
0.319 

-
0.343 

 .499** .54** .6** .54** 

. الزداركة 2
 الاكاديزية

43.56 4.36 -
0.182 

-
0.445 

  .66** .67** .62** 

. مقاومة الرغؾط 0
 الاكاديزية

47.90 5.20 -
0.178 

-
0.413 

   .57** .55** 

. الجيؾية الذاتية 1
 الاجةزاعية

45 6.12 -
0.245 

-
0.461 

    .68** 

. العزل الةظؾعي 2
 الافةراضي

110.44 16.46 -
0.339 

-
0.415 

     

يةروووو  مووووؽ الثوووودوز أي تؾزيووووع بيانووووات مةغيوووورات 
الدراسووة يةخووؼ بالاعةووداز، وذلووػ وفقًووا ل وويؼ الالةووؾا  
والووةفمظ . كزووا تدووير نةووائا مذووفؾفة الارتبوواط بوويؽ 

ت تةعمووق بالارتبوواط الزةغيورات إلووى عودم وجووؾد مدوولا
الحظي الزةعدد،  يوح لوؼ تّخوثل أي ارتباطوات بيسيوة 

، مزووووا يوووودز عمووووى سوووولامة 2.52تةثوووواوز ال يزووووة 
 البيانات مؽ ىذه الزدومة اا ذائية.

( رسوووووزًا تحظيظيًوووووا 0ويخوووووةعرض الدوووووول الةوووووالي  
لمسزووووؾذج الزقةوووورح، مةرووووزسًا الةقووووديرات الزيياريووووة 

 لمبارامةرات بيؽ مةغيرات الدراسة. 
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 (. محظط تفذيمي يؾض  العلاقات بيؽ الزةغيرات وفقا لمسزؾذج الزقةرح0شول  

وقوود أعيوورت السةووائا أي مؤشوورات الزظابقووة الحايووة 
بيووذا السزووؾذج جيوودة،  يووح سوواىؼ تؾيووي  السزووؾذج 
فووي الؾيووؾز إلووى مخووةؾى دلالووة إ ذووائية مقبووؾز. 

و سوووواً  عمووووى ذلووووػ، أعيوووورت أدلووووة الزظابقووووة تؾافقًووووا 
 يعوس جؾدة السزؾذج الزقةرح،  يح: مساسبًا

 

 
وتدووير ىووذه اا ذووا ات الووى ملا مووة السزووؾذج لاي 

ويؾضو  الثودوز ، 0.90اعمى مؽ   CFI, TLI يؼ 

الةالي  يؼ الزعاملات الانجداريوة الزيياريوة لمةوأثيرات 
 .الزباشرة في السزؾذج

 (226باشرة في السزؾذج   ي= (  يؼ الزعاملات الانجدارية الزييارية لمةأثيرات الز22جدوز  

 الزةغيرات م
R-

SQUARE 

معدز 
الانجدار 
 βالزيياري 

الحظأ 
 الزيياري 

معدز 
الانجدار/الحظأ 

 الزيياري 

 يزة 
 الدلالة الدلالة

- الجيؾية الذاتية 2
> 

 الةظؾس الافةراضي

.536 

0.40 0.04 9.43 0.00 
 دالة

الدعؼ  2
 الاكاديزي

-
> 

 الةظؾس الافةراضي
0.17 0.04 4.46 0.00 

 دالة

الزداركة  0
 الاكاديزية

-
> 

 الةظؾس الافةراضي
0.27 0.04 6.70 0.00 

 دالة

الدعؼ  1
 الأكاديزي

-
> 

الجيؾية الذاتية 
 الاجةزاعية

.557 
0.32 0.04 9.16 0.00 

 دالة
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الزداركة  2
 الاكاديزية

-
> 

الجيؾية الذاتية 
 0.00 11.72 0.04 0.45 الاجةزاعية

 دالة

مقاومة  3
 غؾطالر

-
> 

الجيؾية الذاتية 
 0.01 2.73 0.04 0.11 الاجةزاعية

 دالة

الزداركة  4
 الاكاديزية

-
> 

 الدعؼ الأكاديزي
.249 0.50 0.03 15.26 0.00 

 دالة

الزداركة  5
 الاكاديزية

-
> 

 مقاومة الرغؾط

.50 
0.53 0.03 16.40 0.00 

 دالة

الدعؼ  6
 الأكاديزي

-
> 

 مقاومة الرغؾط
0.28 0.04 7.98 0.00 

 دالة

ويقووودم ىوووذا الثووودوز نةوووائا تجميووول الانجووودار الوووذي 
يؾض  العلاقات بيؽ مثزؾعة مؽ الزةغيرات. سوسقؾم 
بةجميول كول علاقووة عموى  وودة، موع الةركيووز عموى  وويؼ 

R-squared  معووودلات الانجووودار الزيياريوووة ،β ،)
 معوووودز الانجوووودار/الحظأ  tالحظووووأ الزييوووواري،  يزووووة 
 (،  يح:p-valueالزيياري(، و يزة الدلالة  

- R-SQUARE (R²) يزتل نخوبة الةبوايؽ فوي :
الزةغير الةوابع الوذي تفخوره الزةغيورات الزخوةقمة 

، زادت قودرة R²في السزؾذج. كمزا ارتفعت  يزوة 
الزةغيووورات الزخوووةقمة عموووى تفخوووير الةبوووايؽ فوووي 

 .الزةغير الةابع
(**: يدير إلى قؾة βمعدز الانجدار الزيياري   -

الزةغيوور الزخووةقل والزةغيوور واتثوواه العلاقووة بوويؽ 
الةابع. ال يؼ الزؾجبوة تودز عموى علاقوة طرديوة، 
والخوووالبة عموووى علاقوووة عوخوووية.  ثوووؼ ال يزوووة 

 يدير إلى قؾة الةأثير،
الحظوووووأ الزييووووواري ي ووووويس دقوووووة تقووووودير معووووودز  -

الانجوودار الزييوواري وكمزووا كوواي الحظووأ الزييوواري 
 .أيغر، كاي الةقدير أكتر دقة

(: t-valueييووواري  معووودز الانجووودار/الحظأ الز -
، وتخووووةحدم tىووووؾ ال يزووووة الزجخووووؾ ة لا ةبووووار 

لةجديد ما إذا كاي معدز الانجودار الزييواري دالًا 
( p-valueإ ذووووائيًا، وأ يوووورا  يزووووة الدلالووووة  

تدوووووير إلوووووى الا ةزاليوووووة بوووووأي ت وووووؾي العلاقوووووة 

الزريووؾدة قوود  وودثت بالذوودفة. إذا كانووت  يزووة 
عووادةً الدلالووة أقوول مووؽ مخووةؾى الدلالووة الزجوودد  

(، تعةبوووووووووور العلاقووووووووووة دالووووووووووة 2.22أو  2.22
 إ ذائيًا.

و ساً  عمى السةوائا الزؾجوؾدة فوي الثودوز يةرو  موا 
 يمي:

نِخووووبة الةبووووايؽ الزفخوووور فووووي الةظووووؾس الافةراضووووي  -
%، كزوووا أي 21بؾاسوووظة مةغيووورات السزوووؾذج  وووؾالي 

نِخووووووبة الةبووووووايؽ الزفخوووووور فووووووي الجيؾيووووووة الذاتيووووووة 
الأكوووواديزي،  الاجةزاعيووووة بؾاسووووظة مةغيوووورات الوووودعؼ

الزدوووواركة الاكاديزيووووة، ومقاومووووة الرووووغؾط  ووووؾالي 
%، ونخوووبة الةبوووايؽ الزفخووور لمووودعؼ الأكووواديزي 22

%، ونخوبة 22بؾاسظة الزدواركة الاكاديزيوة  وؾالي 
الةبايؽ الزفخرة لزقاومة الرغؾط بؾاسوظة الزدواركة 

 %. 22الاكاديزية والدعؼ الأكاديزي  ؾالي 
دووير السةووائا إلووى ت بالسخووبة لمةظووؾس الافةراضووي: -

وجوووووؾد توووووأثير قوووووؾي مباشووووور إيثوووووابي مخوووووةؾى داز 
الجيؾيووة الذاتيووة عمووى ل وول مووؽ 2.22ا ذووائيًا عسوود 

(، وىوؾ توأثير β = 0.40الةظؾس الافةراضوي ب يزوة  
قووؾي وداز إ ذووائيًا، كزووا يؾجوود تووأثير مباشوور معةوودز 
داز ا ذووووائيًا لووووو الوووودعؼ الأكوووواديزي عمووووى الةظووووؾس 

(، ويؾجووود توووأثير β = 0.17الافةراضووي ب يزوووة  
لوو الزدواركة الأكاديزيوة عموى الةظوؾس  مةؾسوط مباشر

 (. β = 0.27الافةراضي ب يزة  
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بالسخوووبة لمجيؾيوووة الذاتيوووة: يؾجووود توووأثير مباشووور  -
قوووؾي داز ا ذوووائيًا لوووو الووودعؼ الأكووواديزي عموووى 

 = βالجيؾيووة الذاتيووة الاجةزاعيووة ب يزووة  
(، وىووؾ تووأثير قووؾي وداز إ ذووائيًا، كزووا 0.32
قووؾي لووومزداركة الأكاديزيووة  تووأثير مباشووريؾجوود 

 = βعمى الجيؾية الذاتيوة الاجةزاعيوة ب يزوة  
(، كزوووا يؾجووود توووأثير مباشووور لوووو مقاوموووة 0.45

الرووووغؾط عمووووى الجيؾيووووة الذاتيووووة الاجةزاعيووووة 
 (، وىؾ تأثير ضيي . β = 0.11ب يزة  

بالسخووبة لموودعؼ الاجةزوواعي: يؾجوود تووأثير مباشوور  -
اركة الاكاديزيوة عموى قؾي داز ا ذوائيًا لوو لمزدو

 = βالجيؾيوووة لمووودعؼ الاجةزووواعي ب يزوووة  
 .(، وىؾ تأثير قؾي وداز إ ذائيًا0.50

 بالسخبة لزقاومة الروغؾط: يؾجود توأثير مباشور -
قووووووؾي لووووووومزداركة الأكاديزيووووووة عمووووووى مقاومووووووة 

(، كزوا β = 0.53الروغؾط الاكاديزيوة ب يزوة  
عمووى  الوودعؼ الأكوواديزي يؾجوود تووأثير مباشوور لووو

(، وىووؾ β = 0.28لرووغؾط ب يزووة  مقاومووة ا
 تأثير مةؾسط. 

 الةأثيرات غير الزباشرة:
قامووت البا تووة بةقوودير الزةغيوورات الةووي تةووأثر بظريقووة 
غير مباشرة بزةغيرات أ رى، ويؾض  الثودوز الةوالي 
نةائا الةأثيرات غير الزباشرة لوبعض الزةغيورات عموى 

 مةغيرات أ رى، ويؾض  الثدوز الةالي السةائا.

 (226(  يؼ الزعاملات الانجدارية الزييارية لمةأثيرات غير الزباشرة في السزؾذج   ي= 22  جدوز

 الزخار السؾس

معدز 
الانجدار 
 βالزيياري 

الحظأ 
 الزيياري 

معدز 
الانجدار/ا
لحظأ 
 الزيياري 

  يزة الدلالة

 (_VIRTUAL) إلى الةظؾس الافةراضي (PARTICIP) الةأثيرات مؽ الزداركة الأكاديزية -2
 0.000 23.681 0.026 0.626 – كمي

 0.000 12.152 0.029 0.356 – الةأثير غير الزباشر ال مية
 ←الجيؾية الذاتية  ←الزداركة الأكاديزية  2الةأثير غير الزباشر 

 الةظؾس الافةراضي اال ةروني
0.180 0.025 7.323 0.000 

 كاديزيالأ  الدعؼ ←الزداركة الأكاديزية  2الةأثير غير الزباشر 
 اال ةروني الافةراضي الةظؾس ←

0.083 0.019 4.277 0.000 

 ← الذاتية الجيؾية ←الزداركة الأكاديزية  0الةأثير غير الزباشر 
 الافةراضي الةظؾس ← الأكاديزي الدعؼ

 اال ةروني

0.064 0.011 6.002 0.000 

 ← الذاتية الجيؾية ←الزداركة الأكاديزية  1الةأثير غير الزباشر 
 الةظؾس ← الأكاديزية الرغؾط مقاومة

 اال ةروني الافةراضي

0.024 0.009 2.579 0.010 

 ← الذاتية الجيؾية ←الزداركة الأكاديزية  2الةأثير غير الزباشر 
 الدعؼ ←الأكاديزية  الرغؾط مقاومة
 اال ةروني الافةراضي الةظؾس ← الأكاديزي

0.006 0.003 2.449 0.014 
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 الزخار السؾس

معدز 
الانجدار 
 βالزيياري 

الحظأ 
 الزيياري 

معدز 
الانجدار/ا
لحظأ 
 الزيياري 

  يزة الدلالة

 _(VIRTUAL( إلى الةظؾس الافةراضي  ACADEMICدعؼ الأكاديزي  الةأثيرات مؽ ال -2
 0.000 8.560 0.036 0.307 – كمي

 0.000 7.019 0.020 0.140 – الةأثير غير الزباشر ال مي
الةأثير غير الزباشر 

 2الزجدد 
 ← الذاتية الجيؾية ←الدعؼ الأكاديزي 

 اال ةروني الافةراضي الةظؾس
0.128 0.020 6.548 0.000 

الةأثير غير الزباشر 
 2الزجدد 

 ← الذاتية الجيؾية ←الدعؼ الأكاديزي 
 الةظؾس ← الأكاديزية الرغؾط مقاومة

 اال ةروني الافةراضي

0.013 0.005 2.483 0.013 

 (_VIRTUAL) إلى الةظؾس الافةراضي (STRESS_R) الةأثيرات مؽ مقاومة الرغؾط الأكاديزية -0
 0.009 2.616 0.017 0.045 – كمي

 0.009 2.616 0.017 0.045 – الةأثير غير الزباشر ال مي
الةأثير غير الزباشر 

 2الزجدد 
 الجيؾية ←مقاومة الرغؾط الأكاديزية 

 اال ةروني الافةراضي الةظؾس ← الذاتية
0.045 0.017 2.616 0.009 

يدير الثدوز إلى أي الزداركة الأكاديزية ليوا توأثير 
ات الأ رى،  يوح بمود الةوأثير قؾي وكمي عمى الزةغير 

 = p) موع دلالوة إ ذوائية عاليوة 2.323ال موي 
وىوووذا يعووووس أي مدووواركة الظووولاب فوووي  .(0.000

الأندوووظة الأكاديزيوووة تووورتبط بدوووول مباشووور و يثوووابي 
 .بزخةؾيات الةفاعل والسداط الأكاديزي

كزا أعيرت السةوائا أي لمزدواركة الأكاديزيوة توأثيرات 
غيووورات وسووويظة، متووول غيووور مباشووورة ميزوووة عبووور مة

الجيؾية الذاتية والودعؼ الأكواديزي ومقاوموة الروغؾط 
الأكاديزية عمى الةظؾس الافةراضي اال ةروني. ويبدو 
أي الةووأثير الأكبوور غيوور الزباشوور كوواي عبوور الزخووار: 

الةظوؾس  ←الجيؾية الذاتيوة  ←الزداركة الأكاديزية 
(، مزوووا يبووورز دور 2.252الافةراضوووي اال ةرونوووي  

يووووة الذاتيووووة كعاموووول مجووووؾري يوووور ط الزدوووواركة الجيؾ 
 .الأكاديزية بخمؾ  الةظؾس اال ةروني

أموووا الووودعؼ الأكووواديزي فقووود أعيووور أيرًوووا توووأثيرًا كميًوووا 
 = p، 0.307)   إيثابيًوا عموى الزةغيورات الأ ورى 

( ، مووووع تووووأثيرات غيوووور مباشوووورة ممجؾعووووة، (0.000
 اية مؽ  لاز الجيؾية الذاتيوة، مزوا يودز عموى أي 

الزقوووودم لمظوووولاب يعووووزز شووووعؾرىؼ بالجيؾيووووة  الوووودعؼ
و الةوووووالي يخووووواىؼ فوووووي الزدووووواركة فوووووي الأندوووووظة 

 .الافةراضية الةظؾعية
فيزوووا يةعموووق بوووو مقاوموووة الروووغؾط الأكاديزيوووة، كووواي 

( ل سو ذو دلالة 2.212تأثيرىا ال مي ضييفًا نخبيًا  
ويغيور أي مقاوموة ،  .(p = 0.009) إ ذوائية

بوويؽ الجيؾيووة  الرووغؾط تعزوول كعاموول وسوويط مجوودود
الذاتية والةظؾس الافةراضوي، موا يعسوي أي القودرة عموى 
إدارة الروووغؾط ليوووا دور داعوووؼ، ول سوووو أقووول مقارنوووة 

 .بالزداركة الأكاديزية والدعؼ الأكاديزي
بدووول عووام، تؤكوود السةووائا عمووى الأىزيووة الثؾىريووة 
لمجيؾيوووة الذاتيوووة كؾسووويط رئيخوووي فوووي تعزيوووز توووأثير 

عؼ الأكواديزي عموى الةظوؾس الزداركة الأكاديزيوة والود
الافةراضووي اال ةرونووي، وتؾضوو  أي الةووأثير الزباشوور 
لمزدوواركة الأكاديزيووة عمووى الةظووؾس الافةراضووي أكبوور 



 

 22 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 سبتمبرالمجلد الأول  والثلاثون الواحد العدد

نمذجة العلاقات بين النهوض الأكاديمي والحيوية الذاتية والاتجاه نحو العمل 
 ظور طريقة تنظيم المجتمعالتطوعي الافتراضي لدى الشباب الجامعي من من

 أ.م.د/ مروة جمعة عبد الغني بسيوني
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

مووؽ تووأثير مقاومووة الرووغؾط الأكاديزيووة، مزووا يدووير 
إلوووووى أي الةفاعووووول والزدووووواركة الفع الوووووة فوووووي البياوووووة 
الأكاديزية تمعد الدور الأبورز فوي دفوع الظولاب نجوؾ 

 .ؾس اال ةرونيالةظ
وتةخووق السةووائا الةووي تؾيوومت إلييووا الدراسووة الجاليووة 
مووع ااطووار العووام لشبجوواث الخووابقة الةووي تؤكوود عمووى 
أىزيوووة الجيؾيوووة الذاتيوووة كعامووول وسووويط فوووي تعزيوووز 
الخوووومؾكيات اايثابيووووة متوووول الةظووووؾس،  يووووح تدووووير 

( إلوى أي Mbah& Williams, 2025دراسوات  
ى الأفوراد، متول تقميول الةظؾس يعوؾد بفؾائود مباشورة عمو

الاكةاووواب وتجخووويؽ الرضوووا عوووؽ الجيووواة والرفاجيوووة، 
ويزوووؽ ر ووط الرفاجيووة بالجيؾيووة الذاتيووة، مزووا يوودعؼ 
ف وورة أي الجيؾيووة الذاتيووة تعووزز الزيوول نجووؾ الةظووؾس،  
كزوووا أي تدوووير إلوووى أي الخووومؾكيات اايثابيوووة، متووول 
الةظوؾس، غالبًوا موا ت وؾي ذاتيوة الةعزيوز وتدوول جووزً ا 

قووة تغذيووة راجعووة إيثابيووة مووع الرفاجيووة، مزووا مووؽ  م
 يعزز دور الجيؾية الذاتية في ىذا الخياق.

تدير نةائا الدراسة إلى أي الةظؾس بدول عام يورتبط 
بالرفاجية السفخية، بزا في ذلػ الجيؾية الذاتية، مزوا 
يؾفر دعزًا غير مباشر لةعزيز الزدواركة فوي الةظوؾس 

لذاتيوة تعوزز الةظوؾس الافةراضي. فوهذا كانوت الجيؾيوة ا
الةقميوودي، فزووؽ الزةؾقووع أي تزةوود ىووذه العلاقووة إلووى 
الةظؾس الافةراضي،  ذؾيًوا موع تزايود شوعبيةو. كزوا 
تووودعؼ الدراسوووات العلاقوووة بووويؽ الزدووواركة الأكاديزيوووة 
والةجذووويل الأكووواديزي والةظوووؾس، موووا يدوووير إلوووى أي 
البياووة الأكاديزيووة الداعزووة والزدوواركة الفعالووة فييووا 

تووووودفع الظووووولاب نجوووووؾ العزووووول الةظوووووؾعي  يزووووووؽ أي
الافةراضوووي. عموووى الووورغؼ موووؽ أي بعوووض الزخوووارات 
الزجوووددة، متووول توووأثير مقاوموووة الروووغؾط الأكاديزيوووة 
عمووى الةظووؾس الافةراضووي، قوود تجةوواج إلووى مزيوود مووؽ 
البجووح الزباشوور، إلا أي السةووائا العامووة تةؾافووق مووع 
الفيوووؼ الجوووالي لمعؾامووول الةوووي توووؤثر عموووى مدووواركة 

 .ثامعي في الأندظة الةظؾعيةالدباب ال
وأعيرت السةائا أي الظلاب ذوي الةجذيل الأكاديزي 
الأعمووى، كزؤشوور عمووى الجيؾيووة الأكاديزيووة، يزيمووؾي 

بدول أكبر إلى الزداركة في  دمة الزثةزع والعزول 
الةظوووؾعي، بزوووا فوووي ذلوووػ الأندوووظة الافةراضوووية عسووود 
تووؾفر الفوورص، ويوورتبط ذلووػ بارتفوواس ميووارات الةف يوور 

سقودي والزؾا وو  اايثابيوة تثوواه البياوة. ومووع ذلووػ، ال
قوود تقموول العؾائووق متوول نقووص الؾقووت والزووؾارد أو قمووة 
الاىةزام الدحذي مؽ ىوذا الزيول، مزوا يبورز أىزيوة 

 ,Tiraieyari) دعؼ الزسغزات لةثاوز ىذه الع بات
Ricard & McLean, 2019).  كزوا أي توأثير

جذوووووويل الأقوووووراي والزعةقووووودات الأ لا يوووووة يعوووووزز الة
الأكووواديزي والخووومؾ  الةظوووؾعي، موووا يووودز عموووى دور 
الزثةزووووع الةسغيزووووي فووووي دعووووؼ كوووول، مووووؽ الجيؾيووووة 

 ,Tiraieyari) الأكاديزيوووة والخووومؾ  الةظوووؾعي
Ricard & McLean, 2019). 

وتعوووزز العلاقوووات اايثابيوووة بووويؽ الدوووباب وال وووؾادر، 
وكذلػ الروابط مع أعروا  الزثةزوع، تثر وة البوراما 

الذاتيووة،  يووح تووؾفر نزوواذج يجةووذى وتوودعؼ الجيؾيووة 
بيا وشبوات دعؼ تدثع عمى الاسوةزرار فوي الةظوؾس 

كزوا أي  .(Duodu et al., 2017) الافةراضوي
تظؾير رأس الزواز الاجةزواعي بويؽ الظولاب وأعروا  
الزثةزع يجفز الاسةزرار في الةظؾس، ويدير إلوى أي 
الجيؾيوووة تخوووةزر موووؽ  ووولاز الةفووواعلات الاجةزاعيوووة 

 الدووووعؾر بالانةزووووا  دا وووول الزسغزووووةاليادفووووة و 
(Hayton, 2016). 

وتخيؼ طرق تسغويؼ الزثةزوع الةوي تركوز عموى زيوادة 
ويووؾز الظوولاب إلووى الزووؾارد، بزووا فووي ذلووػ الفوورص 
الافةراضووووووية، فووووووي اكةخوووووواب الزيووووووارات العزميووووووة، 
والزخؤولية الزدنية، وتثر ة ال يادة، ويزوؽ ت ييفيوا 

 Bruning, McGrew) لودعؼ الةظوؾس الافةراضوي
& Cooper, 2006).  وموع ذلوػ، يزووؽ أي تعيوق

الةجوووديات الةسغيزيوووة، متووول الأنغزوووة غيووور الزوةزموووة 
ونقووووووووص شووووووووروط الأندووووووووظة،  زوووووووواس الظوووووووولاب 
ومدوواركةيؼ، مزووا يخووةدعي تجخوويؽ الةؾجيووو والوودعؼ 
الةسغيزووي لةعزيووز الجيؾيووة الأكاديزيووة والذاتيووة وميوول 

 ,.Hu et al) الظوولاب نجووؾ الةظووؾس الافةراضووي
2023). 
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أ يرًا، تؤكد السةائا، مدعؾمة بالأدبيوات الخوابقة، أي 
الجيؾيوووة الذاتيووووة تمعوووود دورًا مجؾريًوووا كؾسوووويط بوووويؽ 
الزداركة الأكاديزية والدعؼ الأكاديزي والاتثواه نجوؾ 
العزوول الةظووؾعي الافةراضووي لوودى الدووباب الثووامعي، 
في  ويؽ أي الزدواركة الأكاديزيوة والودعؼ الأكواديزي 

ابيوووة مباشووورة وغيووور مباشووورة. أموووا ليزوووا توووأثيرات إيث
مقاومة الروغؾط الأكاديزيوة فةمعود دورًا داعزًوا ل سوو 
أقووول توووأثيرًا مقارنوووة بوووالزةغيرات الأ ووورى، مزوووا يبووورز 
أىزيووة تعزيووز الجيؾيووة الذاتيووة وتيياووة بياووة أكاديزيووة 
داعزة لزيادة مداركة الدباب الثامعي في الأندوظة 

 .الةظؾعية الافةراضية
ا: 

ً
الذراست هنن هنظنىر طزيقنت تىصياث تاسع

 تنظين المجتوع:
تعزيووووز الأندووووظة الةظؾعيووووة الافةراضووووية فووووي  .2

 الزؤسخات الثاميية
 يسبغووي عمووى  :دور الزؤسخووات الثامييووة

الثامعات إدماج العزل الةظؾعي الافةراضي 
فووي برامثيووا الأكاديزيووة مووؽ  وولاز إندووا  
مسذوووووووات إل ةرونيوووووووة محذذوووووووة ليوووووووذه 

ر فووورص الأندوووظة، مزوووا يخووويؼ فوووي توووؾفي
لةظوووؾير الزيوووارات الأكاديزيوووة والدحذوووية 
لوووودى الظوووولاب. يزوووووؽ ليووووذه الأندووووظة أي 
ت ؾي بزتابوة تودريد عزموي يدوثع الظولاب 
عمى الانحراط فوي الزثةزوع والزدواركة فوي 

 .القرايا الاجةزاعية
 يوةؼ  :إشورا  الظولاب فوي مدواريع افةراضوية

ذلووووػ مووووؽ  وووولاز ر ووووط الظوووولاب بزدوووواريع 
تجخوووووويؽ  تظؾعيووووووة رقزيووووووة تخوووووواىؼ فووووووي

ميوووواراتيؼ الاجةزاعيوووووة والأكاديزيوووووة متووووول 
العزل الةظؾعي فوي مثواز الةعمويؼ عوؽ بّعود 
أو تقوووديؼ اسةدوووارات لمزثةزعوووات الزجميوووة 

 .عبر اانةرنت
دعووؼ الجيؾيووة الذاتيووة لوودى الظوولاب مووؽ  وولاز  . 2

 ورش عزل وفعاليات تظؾعية

  موووؽ الروووروري أي تقووودم الثامعووووات ورش
تسزيوووة عزووول ونووودوات تؾعيوووة تركوووز عموووى 

الزيووووارات الدحذووووية  متوووول إدارة الؾقووووت، 
ال يووادة، الةعوواوي( الةووي تخوواىؼ فووي تعزيووز 
الجيؾيوووة الذاتيوووة لمظووولاب. ىوووذه الفعاليوووات 
يزوووووووووؽ أي توووووووورتبط بالعزوووووووول الةظووووووووؾعي 
الافةراضووي،  يووح تدووثع عمووى بسووا  التقووة 
بوووووووووالسفس والانحوووووووووراط فوووووووووي الأندوووووووووظة 

 .الاجةزاعية
  الثامعووات بجاجووة إلووى تظووؾير بووراما دعووؼ

تخوووواعد الظوووولاب عمووووى  وارشوووواد اكوووواديزي
الةعاموووووووول مووووووووع الةجووووووووديات الدحذووووووووية 
والعاطفية، و الةالي تعزيز  يوؾيةيؼ الذاتيوة 
وتجقيوووووق توووووؾازي بووووويؽ الدراسوووووة والعزووووول 

 .الةظؾعي
إدماج العزل الةظوؾعي الافةراضوي ضوزؽ الزوسيا . 0

 الدراسي
  يثووود أي تدوووثع الثامعووووات عموووى إدموووواج

ا الأندووووظة الةظؾعيووووة كثووووز  مووووؽ الزووووسي
الدراسوووووي أو كزةظمووووود أكووووواديزي. يّزووووووؽ 
تذزيؼ براما أكاديزية تدثع الظلاب عمى 
ال يووام بزدوواريع تظؾعيووة افةراضووية توورتبط 
بالزؾضوووؾعات الدراسوووية، مزوووا يخووواىؼ فوووي 
تعزيوووز السيوووؾض الأكووواديزي لووودى الظووولاب 

 .ويةي  ليؼ فرية لةسزية ميارات جديدة
 أي  يّفرول :الاعةورا  بالأندوظة الةظؾعيوة

لثامعووووووات شوووووويادات أو تقييزووووووات تقوووووودم ا
أكاديزيووووة لمظوووولاب الووووذيؽ يدوووواركؾي فووووي 
الأندووووظة الةظؾعيووووة الافةراضووووية، لةعزيووووز 
 يزووووة ىووووذه الأندووووظة فووووي  يوووواة الظوووولاب 

 .الزيسية والدحذية
تعزيووووووز الة اموووووول بوووووويؽ الأندووووووظة الأكاديزيووووووة . 1

 والةظؾعية
  يثووود تظوووؾير بوووراما ت امميوووة تثزوووع بووويؽ

الافةراضية.  الأندظة الأكاديزية والةظؾعية
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عمووى سووبيل الزتوواز، يزوووؽ تسغوويؼ مدوواريع 
بجتيوووووة تظؾعيوووووة يدوووووار  فييوووووا الظووووولاب 
لزخاعدة الزثةزع في مثالات معيسة، متل 
الةعموووويؼ عووووؽ بّعوووود أو الةؾجيووووو الأكوووواديزي 

 .لمظلاب في الزدارس
  تظووووووؾير شووووووراكات مووووووع الزسغزووووووات غيوووووور

يزوؽ أي تةعواوي الثامعوات موع  :الجوؾمية
والزسغزووووات غيوووور  الزسغزووووات الزثةزييووووة

الجوؾمية اندا  فورص تظؾعيوة افةراضوية 
ذات يوووومة بووووالةعميؼ، مزووووا يعووووزز الفائوووودة 

 .الأكاديزية لمظلاب
دور الأسوواتذة فووي تدووثيع الانحووراط فووي العزوول  .2

 الةظؾعي الافةراضي
 يزوووووؽ  :دور أعرووووا  ىياووووة الةوووودريس

لشسوواتذة أي يمعبووؾا دورًا ميزًووا فووي تدووثيع 
ي الأندوووووظة الظووووولاب عموووووى الزدووووواركة فووووو

الةظؾعية الافةراضية مؽ  لاز ت امول ىوذه 
الأندظة في مجةوؾى الزجاضورات والةؾجيوو 
الأكووووووواديزي. يزووووووووسيؼ تؾجيوووووووو الظووووووولاب 
لمزداركة في ىذه الأندظة وتقوديؼ نذوائ  
 وووؾز كيفيوووة الاسوووةفادة مسيوووا فوووي تظوووؾير 

 .مياراتيؼ الأكاديزية والدحذية
 مووؽ  وولاز  :تووؾفير فوورص لمووةعمؼ الةظبيقووي

ع تظؾعيووة افةراضووية تةظموود تظبيقًووا مدوواري
مباشوورًا لزووا يووةؼ تعمزووو فووي الوودروس، متوول 

 .تظؾير براما أو ورش عزل عبر اانةرنت
 دعؼ بسا  الزثةزعات الةظؾعية الرقزية .3

 يسبغوي  :بسوا  مثةزعوات تظؾعيوة افةراضوية
بسوووا  مثةزعوووات تظؾعيوووة افةراضوووية عموووى 
مسذات رقزية تةوي  لمظولاب الزدواركة فوي 

ة الاجةزاعيووة وتبووادز الحبوورات مووع الأندووظ
زملائيوؼ. يزوووؽ أي ت وؾي ىووذه الزثةزعووات 
ممةقوووى لمظووولاب الثوووامعييؽ الوووراغبيؽ فوووي 
الانحراط في العزل الةظوؾعي، وتوؾفير دعوؼ 

 .مةبادز بيؽ الأفراد

  تسغوووويؼ فعاليووووات وتجووووديات تظؾعيووووة عبوووور
تدووثيع الثامعووات عمووى تسغوويؼ  :اانةرنووت

د  قروايا فعاليات تظؾعية افةراضية تخةي
اجةزاعيووووة معيسووووة، مزووووا يعووووزز مووووؽ قوووودرة 
الظووولاب عموووى العزووول الثزووواعي والةفاعووول 
عبر اانةرنت، ويخيؼ في تظوؾير الزيوارات 

 .الاجةزاعية والعمزية
 تقديؼ براما تدريبية عمى الزيارات الرقزية .4

 بزووا أي العزوول  :تظووؾير الزيووارات الرقزيووة
الةظوووؾعي الافةراضوووي يعةزووود بدوووول كبيووور 

ة سؾلؾجيوووووا، يثووووود تقوووووديؼ بوووووراما عموووووى ال
تدريبيوووة لمظووولاب عموووى الزيوووارات الرقزيوووة 
الأساسوووووية والزةقدموووووة الةوووووي يجةاجؾنيوووووا 
لمزداركة بفعالية في الأندظة الافةراضوية، 
متووووووول البرمثوووووووة، إدارة مسذوووووووات العزووووووول 
الةظووووووؾعي، والةفاعوووووول مووووووع الة سؾلؾجيووووووا 

 .الجديتة
 تقووديؼ دورات  :الةعموويؼ عووؽ بعوود والةظووؾس

ر اانةرنووت لمظووولاب تخووواعدىؼ تدريبيووة عبووو
فووي تعمووؼ كيفيووة اسووةحدام الأدوات الرقزيووة 
فووي العزوول الةظووؾعي الافةراضووي، و الةووالي 
تعزيوز دورىووؼ فووي الزثةزوع وتجقيووق تووؾازي 

 .بيؽ الجياة الأكاديزية والةظؾعية
البجووووح الزخووووةزر وتقيوووويؼ فعاليووووة الأندووووظة  .5

 الةظؾعية الافةراضية
 جووورا  ضووورورة إ :إجووورا  دراسوووات و جوووؾث

دراسووووات مةابعووووة لةقيوووويؼ فعاليووووة الأندووووظة 
الةظؾعيووة الافةراضووية فووي تعزيووز السيووؾض 
الأكووواديزي و يؾيوووة الظووولاب الذاتيوووة. ىوووذا 
سيزوؽ الثامعات مؽ تجخيؽ براما العزول 
الةظؾعي الافةراضي بسواً  عموى الزلا غوات 

 .والةقييزات الزخةزرة
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 عالمزاجقائوت 
 أولًا: الزراجع العر ية

(. الدافييووة 2222  .بعبوود الةووؾار، ) أبووؾ السووؾ 
لمبجووووح الةر ووووؾي فووووي علاقةيووووا بووووبعض الزةغيوووورات 
السفخية لودى عيسوة موؽ طمبوة الدراسوات العميوا بوميوة 

الزووؤتزر العمزووي العاشوور:  ،جامعووة الفيووؾم -الةر يووة 
، البجووح الةر ووؾي فووي الووؾطؽ العر ووي. رؤى مخووةقبمية

. مخوووووووووووووووةرجع موووووووووووووووؽ 122 - 015، 2موووووووووووووووا 
http://search.mandumah.com/Record

/46317 
(. معؾقووات الززارسووة 2222أ زود، ) ) سووميؼ.  

الزيسيوووة لحدموووة الثزاعوووة فوووي تسزيوووة ثقافوووة العزووول 
مثمووة الةظووؾعي اال ةرونووي لوودى الدووباب الثووامعي. 

، دراسووات فووي الحدمووة الاجةزاعيووة والعمووؾم اانخووانية
. مخوووووووووووووةرجع مووووووووووووووؽ 240 - 221،  1, ج06س

http://search.mandumah.com/Record
/775752 
مجزوؾد. الدوؾممي، نانخوى بخوام و  عموى،أكبر، فواتؽ 

. بسووا  م يوواس الجيؾيووة الذاتيووة لوودى طمبووة (۷۱۷۹ 
الزثموة كميات الةر يوة الرياضوية فوي جامعوة كرميواي، 

 .220 – 201 ،5، سالدولية لمعمؾم الرياضية
(. العزووووووول الةظوووووووؾعي 2225 وسووووووويمة. بروقوووووووي، 

 ؼ  يؼ رأس الزاز الاجةزاعي.اال ةروني: آلية لةدعي
(، كميوة العموؾم 25،  مثمة عموؾم اانخواي والزثةزوع

اانخووانية والاجةزاعيووة، جامعووة )  يروور بخووورة، 
 الثزائر.

الةظوؾس  أثور(. 2222البريواي، لؾلؾة بسوت بريوواي.  
الرقزوووي عموووى الدوووباب وقوووت الأزموووات فوووي الزثةزوووع 
 الخوعؾدي: دراسووة ويووفية مظبقووة عمووى الدووباب مووؽ

مثموووة العموووؾم  .الثسخووويؽ فوووي الزثةزوووع الخوووعؾدي
 .(163–143) 5الةر ؾية واانخانية، 

(. ااسويام 2220البعمي، رانيوا سوعد بودراي بدوارة.  
السخووووبي لمةف يوووور اايثووووابي فووووي الةسبووووؤ بووووالسيؾض 
الأكووواديزي لووودى الظمبوووة الزعمزووويؽ موووا قبووول الحدموووة 
بقخوووؼ الةر يوووة الحايوووة بوميوووة الةر يوووة جامعوووة قسووواة 

. 211 - 62 ،222، سالزثمووة الةر ؾيووةؾيس. الخوو
مخوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووةرجع موووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووؽ 
http://search.mandumah.com/Record

/1397295     
،  خووووووؽ عمووووووي. وسووووووعيدجاسووووووؼ، تجريوووووور أموووووويؽ، 

(. الجيؾية الذاتية لدى الزعمزيؽ في مدارس 2226 
–202(، 2 202، بمثمووووة الآدا .مجافغووووة بغووووداد

221 .
https://search.emarefa.net/detail/BIM

-938604   
إ خووووواي نذووووور.  ىسوووووداوي، وجمثووووول، نذووووورة )، 

(. الجيؾيووووووووة الذاتيووووووووة وعلاقةيووووووووا بووووووووالعزم 2220 
الأكووووواديزي وفاعميوووووة الوووووذات البجتيوووووة لووووودى طمبوووووة 
الدراسووات العميووا بوميووة الةر يووة جامعووة كفوور الدوويخ. 

, ةر يووووووووة بخووووووووؾىاجالزثمووووووووة الةر ؾيووووووووة ل ميووووووووة ال
222 222 ) ،110-160 .doi: 

10.21608/edusohag.2023.305017 
(. تذوؾر مقةورح 2222الثسدي، أميسوو أ زود ).  

مؽ مسغوؾر الحدموة الاجةزاعيوة لةفعيول دور الأنديوة 
الظلابية في تسزية ثقافة الةظؾس لدى طالبوات جامعوة 

، (2 32، مثموووووة الحدموووووة الاجةزاعيوووووةأم القووووورى. 
256-202. doi: 

10.21608/egjsw.2020.172356 
 ل(. العزوووووو2226 الدووووووعابي. الجووووووارثي، فيوووووود ) 

الةظووؾعي الرقزووي فوووي الثامعووات الخووعؾدية: دراسوووة 
تجميميوووووة لمةفاعووووول الةر وووووؾي فوووووي مؾاقوووووع الةؾايووووول 

مثموة جامعوة أم القورى  .الاجةزواعي "توؾيةر" نزؾذجًوا
 02-2، (1)11، لمعموووووؾم الةر ؾيوووووة والسفخوووووية

https://search.shamaa.org/fullrecord
?ID=252192 

(. الةظووؾس اال ةرونووي عبوور 2225 وليوودة.  وودادي، 
الدوووبوات الاجةزاعيوووة: رؤيوووة إسوووةراتيثية إعلاميوووة 

مثمووة الخووراج فووي الةر يووة  لةعزيووز  وويؼ الزؾاطسووة.
. كميوووة العموووؾم الاجةزاعيوووة )4  الزثةزوووع،وقروووايا 

 واانخووانية، جامعووة الدووييد  زووو لحروور، الثزائوور.

http://search.mandumah.com/Record/1397295
http://search.mandumah.com/Record/1397295
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2 0 ،)221–223 .
https://asjp.cerist.dz/en/article/6586

1 
(. الجيؾيووة الذاتيووة 2222 عمووى.  خوواي، ىسوود عيوود 

ااعاقة الجركيوة بثامعوة  ذوي لدى عيسة مؽ الظلاب 
الديزؾجرافيوووة.   موووؾاي فوووي ضوووؾ  بعوووض الزةغيووورات

، جامعوووة  موووؾاي، مثمووة دراسوووات تر ؾيوووة واجةزاعيووة
، 241 -202، ص ص 22، س24مووووووووووووووووووووووووووووووووووووا

10.21608/jsu.2021.223453 . 
السغريووووووات  (.2222 ). الجخوووووؽ، إ خوووووواي 

الاجةزاعيووة الزةقدمووة: دراسووة تجميميووة فووي السغريووات 
، دار وائووووووول لمسدووووووور 0، طالاجةزاعيوووووووة الزعايووووووورة

 والةؾزيع.
(. الةف يوور اايثووابي 2220 خوويؽ، عوودناي عمووي.  

. لاقةووو بووالسيؾض الأكوواديزي لوودى طمبووة الثامعووةوع
، مثمة لار  لمفمخفة والمخوانيات والعموؾم الاجةزاعيوة

. مخوووووووووووووووووووووووةرجع موووووووووووووووووووووووؽ 236 - 215 ،22س
http://search.mandumah.com/Record

/1420341 
(. العلاقوووة بووويؽ الجيؾيوووة 2222الرشوووداي، عبيووور.  

. الذاتية واليقغة العقمية لدى طمبة الزر مة الثاميية
، ( 1 13 ة کميووة الةر يوووة فووى العمووؾم الةر ؾيوووة،مثموو
022-025 .doi: 

10.21608/jfeps.2022.280851 
ثووؾرة  ديتووة فووي  ت(. الانةرنوو2222 الا . الريوودي، 

الةظوووؾعي إلووى مثووالات أر ووود.  الحيووري دفووع العزوول 
 ، القاىرة.الزركز الدولي لشبجاث والدراسات

(. فاعميوووة برنووواما 2222 الزجخوووؽ. الزغبوووي، أمووول 
دريبى قووائؼ عمووى اسووةراتيثيات الووةعمؼ الزووسغؼ ذاتيوواّ توو

فوووي تجخووويؽ السيوووؾض الأكووواديزي، وتحفيووو  الزمووول 
مثموة كميوة  الدرسى لمزؾىؾ ات بالزر موة الزةؾسوظة،

. 24–2(، 222 02،، جامعوووووووووووة بسيووووووووووواالةر يوووووووووووة
2020.1https://doi.org/10.21608/jfeb.
61061 

(. 2222العبيودي، عفورا  إبوراجيؼ  ميول إسوزاعيل.  
الجيؾيووووة الذاتيووووة لوووودى طمبووووة الثامعووووة فووووي ضووووؾ  
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