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 ملخص

، وما يفرضه من بيئات معقدة تعتمد على   العصر الرقميفي ظل التحولات الجذرية التي يشهدها 

البيانات والذكاء الاصطناعي، أصبحت الحاجة ملحة إلى تنمية مهارات التحول الرقمي لدى 

، باعتبارها من المهارات الأساسية المطلوبة للتكيف مع تحديات المستقبل. وتعُد هذه   الشباب 

المهارات، مثل القدرة على استخدام التكنولوجيا بوعي، والتفكير النقدي الرقمي، واتخاذ القرار 

في بيئات رقمية، من الركائز الجوهرية لبناء جيل قادر على المنافسة والابتكار. وفي هذا الإطار، 

تبرز فاعلية برنامج التدخل المهني للخدمة الاجتماعية، المعتمد على نموذج ثقافة الأقران 

الإيجابية، كمدخل ابتكاري لتعزيز مهارات التحول الرقمي لدى الشباب. حيث يسُهم هذا البرنامج  

في خلق بيئة تعليمية تشاركية، تتيح للشباب التفاعل البناء مع أقرانهم، مما يساعدهم على اكتساب  

وتطبيق المهارات الرقمية التحولية بفعالية، ويؤهلهم للمشاركة في تنمية مجتمعاتهم وتحقيق  

 .أهداف التنمية المستدامة

 نموذج ثقافة الأقران الإيجابية( . مهارات التحول الرقمي ، : ) الكلمات الإفتتاحية

Abstract 

In light of the profound transformations of the digital age—and the 

increasing demand for data-driven, technology-based environments—

there is an urgent need to enhance youth digital transformation skills. 

These include digital literacy, critical digital thinking, and ethical 

decision-making in virtual contexts, which are essential for future 

adaptability and innovation. Within this framework, the professional 

intervention program in social work, utilizing the Positive Peer Culture 

(PPC) model, emerges as an innovative and effective approach to 

cultivating such skills. The program fosters an interactive peer-based 

environment that enables youth to develop and apply their digital 

transformation competencies through active participation and mutual 

learning. Ultimately, this contributes to preparing a digitally competent 

generation capable of leading change and advancing sustainable 

development goals. 
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 : مشكلة الدراسة وأهميتها 
ً
 :-أولا

شهدت السنوات الأخيرة تحولات رقمية كبرى في بنية المجتمعات، دفعت المؤسساات إلاى إعاادة 

تشكيل أنظمتها التعليمية والاجتماعية والاقتصادية، بما يتلاءم مع متطلبات الثورة الرقمياة. وفاي 

خضم هذه التغيرات المتسارعة، أصبح الشباب في مقدماة الفئاات التاي تواجاه ضاغوطزا متزايادة 

تتطلب امتلاك قدرات نوعية، تمُكنهم من مواكبة المستجدات، والانخراط بكفاءة فاي بيئاات عمال 

 ,Feijao & Flanagan) ومجتمع تعتمد بشاكل أساساي علاى التكنولوجياا والمعرفاة الرقمياة

2021, p.1). 

ل عليهاا فاي عملياات التغييار وتعد فئاة الشاباب الجاامعي مان أبارز الماوارد   البشارية التاي يعُاوع

المجتمعي، لما تملكه من طاقات عقلية وسلوكية، ولما تمثله مان كتلاة ديموارافياة ذات وزن فاي 

الدول النامية. إلا أن هذه الفئة باتت تواجه تحديات حقيقية تتعلق بمدى جاهزيتها للمشاركة الفعالة 

، وهاو ماا تشاير إلياه التقاارير (  52  ص2021الكردد  مععردم    )  في ظل الاقتصاد الرقمي

( مان أن االبياة طالاب 2016الدولية الحديثة، حيث حذعر تقريار المنتادى الاقتصاادي العاالمي )

اليوم سيعملون في وظائف اير موجودة حاليزا، مما يستدعي تجهيزهم بمهارات نوعية قادرة على 

 . ( 17  ص 2017الدملي   صندمق النقد )  .التعامل مع المستقبل

وفي السياق ذاته، يشير تقرير مشترك صادر عن منظمة العمل الدولية والجهاز المركزي للتعبئة 

( إلااى ارتفاااط الطلااب علااى الكفاااءات الرقميااة والمهااارات 13  ص2024العامااة والإحصاااء )

المرتبطة بالتقنيات الحديثة، مؤكدزا وجود فجوة واضحة بين مخرجات التعلايم العاالي والمهاارات 

أن  )Mekheimer et al., 2025(  وهاذا مااكدتاه دراساةالفعلية المطلوباة فاي ساوق العمال. 

لا يمتلكاون المهاارات الرقمياة قطاعزا واسعزا من الشباب المصري، رام تلقياه التعلايم الجاامعي،  

، مما يضُعف جاهزيتهم للاندماج بفاعلية في بيئات رقمية متطورة تتطلاب القادرة علاى   الأساسية

 . التفاعل مع المصادر الإلكترونية، والبحث المعلوماتي، والاستخدام المسؤول للتقنيات الحديثة

، أصبح مان الضاروري تبناي بارامج تنموياة تساتهدف الفجاوة المعرفياة   في ظل هذه المعطيات 

 ) ,.Fekete et alوالمهارية التي تعُيق الشباب عن مواكبة التحول الرقمي. وقد شاددت دراساة

" كمهارة قيادية محورية في ظال  محو الأمية المعلوماتية والإعلامية على أهمية تنمية "2025 (

الذكاء الاصطناعي، داعية إلى تمكين الشباب من استخدام التكنولوجيا باوعي وأماان، بماا يعازز 

 .من تفاعلهم الأخلاقي والمسؤول مع بيئاتهم الرقمية

ا أساسايزا فاي  ، وعلاى رأساها الجامعاات  ، تعُد مؤسسات التعليم العالي ومن هذا المنطلق ، محركاز

الجامعات مطالباة بععاادة تقيايم أدوارهاا  ؛ لذا فأصبحت  إعداد الشباب لمتطلبات القيادة المستقبلية
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في ضوء متطلبات التحول الرقمي، من خلال مراجعة شاملة للمناهج وأساليب التعلايم، وتضامين 

المهارات القيادية الرقمية ضمن إطارها الأكاديمي. وتشير إلى أن إعداد الشباب لمتطلبات القياادة 

الرقمية لا يتحقق عبر المعرفة النظرية فقط، بل يتطلب تعزيز التفكير النقدي، والابتكار، والعمال 

هاذا التوجاه يدعماه دراساة  ، )Benson, 2018, p.1.( التعاوني في بيئات تكنولوجية متغيارة.

، التي بيعنت وجود فجوة مقلقة بين مخرجات التعليم العاالي واحتياجاات ساوق   (2016العوفي   )

العمل، خاصة في مجال المهارات الرقمية الحديثة، مما يستوجب تفعيل شراكة مؤسسية تدمج بين 

 . التدريب المهني والعمل الجماعي، كوسيلة لدعم الكفاءات الرقمية المتكاملة لدى الشباب 

ضارورة إدمااج مهاارات التحاول ب )Aboumoussa et al, 2024دراساة ) تدعم هذه الرؤياة

ذلا  محاو الأمياة الرقمياة، وإدارة بماا فاي ،    الرقمي في برامج تنمية المهاارات القيادياة للشاباب 

البيانات، والتواصل عبر المنصات الرقمياة، مشاددة علاى أهمياة الجماع باين المعرفاة الأخلاقياة 

في ظل التحولات الجذرية التي   .، مع مراعاة الأمان السيبراني والأخلاقيات الرقميةوالتكنولوجية

يشهدها العصر الرقمي، فلم يعد مجرد التكيف كافيزا، بل تتطلب هاذه البيئاة الرقمياة قياادات شاابة 

تمتل  القدرة على الابتكار، والتفكير النقدي، والمساهمة الفاعلة في صيااة مساتقبل أكثار مروناة 

ة إلى برامج تنموية تستهدف الفجوة المعرفية والمهارية التاي  وفاعلية. وهو ما يبُرز الحاجة المُلحع

  )Chauke, 2024, P.351(تعُيق الكثير من الشباب عن مواكبة هذا الواقع

نموذج ثقافة الأقران الإيجابية يمكن أن يسُهم في تجاوز محدودية   برزت أهمية،    وفي هذا السياق

ز التفكيار الجمااعي والنقادي، وتعازز مان فار  الاتعلعم  البرامج التقليدية عبر بيئاة تفاعلياة تحُفاع

) ,.Elhawary et alالمتبادل، مما يجعال مان الأقاران شاركاء حقيقياين فاي تنمياة المهاارات 

)2020, P68  ،الذي يركز  وتزداد أهمية هذا الدور عند توظيف نموذج ثقافة الأقران الإيجابية ،

على تمكين الشباب من خلال التفاعل البناء فيما بينهم، في إطار جماعات منظمة تعزز من مفاهيم 

أن هاذا  )Vorrath et al., 2017 (المساؤولية والانضاباط والادعم المتباادل. وتؤكاد دراساة

الأساليب فاعلية في تحفيز النمو الشخصي والاجتماعي، خاصة لدى الفئات النموذج يعُد من أكثر  

 .الشابة، لما يوفره من بيئة تشجع على التفكير النقدي والتعلم من التجربة المباشرة

وفي ضوء ضعف البرامج التقليدية، أصبح من الضروري تفعيل دور الخدمة الاجتماعياة كمهناة 

تسعى إلى تمكين الأفراد وتنمية قدراتهم، وذل  عبر تصميم برامج تدخل مهني مبنية على نموذج 

ل مان خلالهاا   تعليمياة التفاعلياة،أدوات التكنولوجياا الحديثاة مثال المنصاات الثقافة الأقران، تفُعاع

والبريد الإلكتروني، ومؤتمرات الفيديو، كوسائل لتعزيز التعاون المعرفي داخل المجموعات، مما 

ر مهارات القيادة الرقمية   )Eden & Onyebuchi, 2024, p.132.(يعمق الفهم ويطوع
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 فعاليتاه  (2023عبرد العيري    دراساة )؛ إذ أثبتت    وتشير دراسات متعددة إلى نجاح هذا النموذج

في تمكين الشاباب الجاامعي مان المهاارات القيادياة اللازماة للمشااركة المجتمعياة، خاصاة تلا  

المرتبطة بالحل التعاوني للمشكلات والتواصل المنظعم، وأشارت الدراسة إلى أن هذه النماذج تعُاد 

أكثر كفاءة في بناء القدرات الرقمية مقارنة بالأساليب التقليدية التي تعتمد على الإلقاء أو التوجياه 

سااهم فاي رفاع ي  علاى ان هاذا النماوذج( 2015عصطفى  ويدعم هذا التوجه ما أكدته دراسة )  .

كفاءة الشباب المعرفية، وتادعم تطاورهم المهناي والاجتمااعي، وهاو ماا يعُاد ضارورة لمواكباة 

 التحولات الرقمية الجارية

ا يهدف إلاى تمكاين   المجال،وفي سياق تعميق دور الخدمة الاجتماعية في هذا   باعتبارها تخصصز

الأفراد وتطوير قدراتهم، يقع على عاتقها دور محوري فاي مواجهاة هاذه التحاديات، خاصاة فاي 

 ) ,.Mekheimer et alظل ضعف الاستجابة المؤسساية التقليدياة لمتطلباات التحاول الرقماي

). 2025 , P.10 الجماعاات مان أبارز الماداخل المهنياة ، تعُد طريقة العمل ماع  وفي هذا الصدد

التاي يمكان توظيفهاا فاي إعااداد الشاباب للمرحلاة القادماة، ماان خالال تعزياز مشااركتهم وتنميااة 

فاي ساياق دعام التمكاين ،  (  145  ص2021إبردايي    مهاراتهم عبر بيئاات جماعياة تفاعلياة )

الجماعي كمادخل تفااعلي يسُاهم ( أهمية العمل  2020     عحمددراسة )  اوضحت المهني للشباب،  

في تنمية المهارات الشخصاية والمهنياة مان خالال تباادل الخبارات باين الأقاران. وراام تركياز 

الدراسة على المهارات القيادية، إلا أنها أوصت بدمج موضوعات رقمية مستحدثة مثل الاستخدام 

 الآمن للتكنولوجيا والتفاعل الإلكتروني، مما يبرز دور الجماعات في دعم التحول الرقماي بشاكل

 .اير مباشر

ومن ناحية أخرى، يؤكد العديد من الباحثين أن البرامج التقليدياة للتعلايم والتادريب لام تعاد كافياة 

ا مان جاناب الخدماة  ا مدروساز لتأهيل الشباب لعصار التحاول الرقماي، ماا يساتوجب تادخلاز مهنياز

الاجتماعية، يستثمر في العلاقات بين الأقران كنقطاة انطالاق. ففاي ضاوء التحاديات المتساارعة 

التي يفرضها الواقع الرقمي، تبارز الحاجاة إلاى تطاوير بارامج تادخل مهناي فععالاة ترتكاز علاى 

نموذج ثقافة الأقران، وتستهدف تمكين الشباب الجامعي مان اماتلاك المهاارات اللازماة للتفاعال 

رفياة، أن المهارات الرقمية الحديثة لم تعد رفاهية معفالواعي والفععال مع البيئات الرقمية المعقدة.  

) ,Anli , 2019 .بل أصبحت مطلبزا حتميزا تفرضه طبيعة سوق العمل وتحديات التنمية المتغيرة

).P.128 

وفي إطار مسؤوليات مهنة الخدمة الاجتماعية في تعزيز تمكين الأفراد، يعُد تصميم برامج تدخل 

مهني مبنية على نموذج ثقافة الأقران الإيجابية مدخلاز علميزا مناسابزا لمواكباة هاذه التغيارات، مان 
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خلال تعزيز التفاعل بين الشباب وتبادل الخبرات بينهم في بيئاات تعليمياة ومجتمعياة نشاطة، ماا 

 . يدعم استيعابهم لمتطلبات العالم الرقمي

ومن خلال ما سبق، يتضح أن الفجاوة فاي المهاارات الرقمياة لا تقتصار علاى البعاد المعرفاي أو 

تمتد لتشمل اياب المداخل التربوية والمجتمعية الفعالة، التي تسُهم في تهيئاة التكنولوجي فقط، بل  

جيل قادر على قيادة التحول الرقمي، وهو ما تسعى هذه الدراسة إلى معالجتاه مان خالال اختباار 

فعالية برنامج تدخل مهني مبني على نموذج ثقافة الأقران، يستهدف دعم قدرات الشباب الجامعي 

في محو الأمية الرقمية، والثقافة المعلوماتية، والتفاعال الأخلاقاي ماع البيئاات الرقمياة، بوصافها 

 .ركائز أساسية للتحول الرقمي الفععال

  : 
ً
 -:  مفاهيم الدراسةثانيا

نماوذج   –التحاول الرقماي  تتحدد مفاهيم الدراسة الحالية في مفهومين رئيسيين هماا : ) مهاارات  

 .قران الإيجابية ( ثقافة الأ

 Digital transformation skills                              -مهارات التحول الرقمي :  -1
 

الانتقال من الانظمة الادارية التقليدية الى اعتمااد انظماة حديثاة رقمياة وذكياة   -تعرف بانها : -

يمكنها تقديم الخادمات بمزياد مان الساهولة واليسار لتناساب الاحتياجاات المتغيارة لمواطنيهاا 

 ( 29  ص 2021الخور    ومجتمعاتها . ) 
 

عمليات تغيير تنظيمي كلى تدفعها مع مرور الوقت تغيرات في الوسائل  -وتعرف ايضا بأنها : -

التنظيمية لخلق القيمة وتخصيصها ؛ فعلى سبيل المثال وقد قيال إناه يشامل " رقمناة " قناوات 

 , Skog , 2019 )البيع والاتصال التى توفر طرقا جديادة للتفاعال والتعامال ماع العمالاء . 

P22 ) 
 

التااي يطورهااا ويطبقهااا   والانشاطةعبااارة عاان الساالوكيات والعااادات    -كما تعرف بانها : -

مان التقنياات الرقمياة الجديادة مان أجال تحويال نماوذج  للاستفادةمدياروا وموظفاوا المنظماة 

المدكرر  . )  العمااال أو النمااااذج التنظيمياااة لخلاااق قيماااة للعمااااء والموظفيااان والمسااااهمين

 ( 15  ص 2022الديمجدافي القوعي   
 

وتعرف ايضاا بانهاا : " تحاول تادريجي لانشاطة الاعماال والخادمات والعملياات والكفااءات  -

المتسااارعة والعميقااة ، والفاار  التااي تتيحهااا للمؤسسااات المختلفااة للاسااتفادة ماان التغياارات 

التكنولوجيااات الرقميااة وتطااوير الكفاااءات الجدياادة التااي تاادور حااول القاادرات التكنولوجيااة 

   2023رفلرة   والموجهة نحو الابتكار والتي تتصال باالتحولات الحالياة والمساتقبلية  " . ) 

 ( 265ص
 

ف مهارة التحول الرقمي إجرائيزا  وفى اطار الدراسة   بأنها قدرة الشباب الجامعي على تبني :  تعُرع

ماع الاحتياجاات المتغيارة   وتحقيق التغيير من الأنظمة التقليدية إلى أنظمة رقمياة ذكياة تتناساب 

تشمل هذه المهارة القدرة على الاستفادة من تكنولوجيا المعلوماات والاتصاالات لبنااء   ،  للمجتمع
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يسهم في زيادة الإبداط ، مما    ، وتعزيز التعاون والمشاركة بين الشباب   مجتمعات فععالة وتنافسية

كما أن التحول الرقمي يتطلب من الشباب تطوير عادات وسالوكيات جديادة تتماشاى   ،  والابتكار

، مما يمكنهم مان اساتثمار الفار  المتاحاة لتحقياق أهادافهم   مع التغيرات التكنولوجية السريعة

 .الأكاديمية والمهنية في ظل متطلبات سوق العمل الحديث 

 -متتضمن عهارات التحول الدقمي في طياتها العديد عن المهارات الفدعية الاتية :

 

 Digital literacy skill                                        -عهارة عحو الاعية الدقمية :
 

المهارات والقدرات والميول المطلوباة لإساتخدام الوساائط التقنياة الرقمياة ولفهام نها  أتعرف ب -

وصحة هذه واستخدام المعلومات التى تم الوصول اليها من مصادر رقمية مختلفة وتقييم جودة 

المعلومات ، وانشاء مواد جديدة مهمة مان خالال الوساائط التقنياة الرقمياة وقاراءة التعليماات 

الموجودة عليها لتحقيق الاهداف الشخصية والمهنية واهداف العمل وهي باختصار المهاارات 

 ( Dewi , 2021 , Pp424-431 المطلوبة للمستخدمين للعمل بفعالية في البيئات الرقمية .)
 

ز بأنها : - مجموعة القدرات والمهارات التى تتداخل فيها الثقافة الشفهية والمكتوبة   -وتعرف أيضا

والبصاارية والرقميااة ، وهااذا يشاامل المقاادرة علااى فهاام قااوة المرئيااات والمااؤثرات الصااوتية 

)  واستخدام تلا  القاوة لمعالجاة وتحويال الرساائل الرقمياة ونشارها وتكييفهاا بصاي  جديادة .

 ( 220  ص 2015الحمداني   
 

كمااا تعاارف ايضااا بانهااا وصااف لمجموعااة المهااارات اللازمااة للفاارد للوصااول الااى اقتصاااد  -

المعلومات الرقمية الحديث وفهمه والتنقال والمسااهمة فياه أو بعباارة اخارى ؛ انهاا مجموعاة 

ز في العالم الحديث الذي يتوسطه   الانترنت المهارات اللازمة لكي يكون الشخص  عضواز نشطا

.     ( Baron , 2019 , Pp1-6 ) 
 

اوفي اطار هذه الدراسة   ف مهارة محو الأمية الرقمية إجرائياز بأنهاا قادرة الشاباب الجاامعي  : تعُرع

تشامل هاذه القادرة اساتخدام ،    على الاستخدام الأمثل لاددوات الرقمياة لتحقياق النتاائج المرجاوة

، بطريقة أخلاقية لتلبية احتياجاتهم من المعلومات في الحياة الشخصية   التكنولوجيا بكفاءة وفعالية

كما تتضمن القدرة على إيجاد وتوصيف وإنشاء التواصل ومشاركة المحتاوى الرقماي   ،  والمهنية

 .الذي تم الوصول إليه

 Information literacy skill -عهارة الثقافة المعلوعاتية  : 
 

بشاكل المعلومات تل  واستخدام  هاوتقييم  هاوإيجاد المعلومات  القدرة على تحديد  تعرف بانها :   -

 ( KWAFO , 2022 , P1 ) وقانونية.بطريقة أخلاقية فعال و
 

ز بانها :   -  للمعلوماات مجموعة القدرات المتكاملة التي تشمل الاكتشاف الانعكاساي وتعرف أيضا

، وفهاام كيفيااة إنتاااج المعلومااات وتقييمهااا ، واسااتخدام المعلومااات فااي إنشاااء معرفااة جدياادة 

ز فاي مجتمعاات الاتعلم ا   ؛ ان مهاارة الثقافاة المعلوماتياة    والمشاركة أخلاقياا لاي  فقاط مفهوماز

ا بكال مرحلاة مان مراحال  يقتصر على المهارات المعلوماتية ومجال التعليم ، بل يارتبط أيضاز

الحياااة )الشخصااية ، والمهنيااة ، والاجتماعيااة ، والثقافيااة( ويتااألف ماان عواماال عدياادة ماان 

 ( Topal  & Budak , 2019 , P15 ).  الديمقراطية إلى التعلم مدى الحياة



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

225 

 الاربعون  الواحد العدد

وكيااف يسااتخدم   متاى  لمعرفاةالطالااب    يمتلكهااالقاادرات الااي    مجموعاة  -كما تعرف بانها : -

هااذه  وتحدياد  تقاويم، مااع القاادرة علااى المصاادر مختلفعليهاا مان   يحصل  التى  المعلومات 

اساتخداما   المعلوماات   لاساتخدام  المناساب القاارار    واتخااذ توافااق احتياجاتااه،    التاى  المصادر

 .(  127  ص 2022عيسى   ) ههاو مطلاوب من اخلاقيا فعالا كما
 

 -وصنفت الثقافة المعلوماتية الى المهارتين الفرعيتين الاتيتين : -
 

الوصااول الااى المعلومااة وتقويمهااا : وتعنااى الوصااول الااى المعلومااة بكفاااءة " الوقاات "  

ز .  وفاعلية " ثقة المصدر " وتقويم المعلومة تقويما ناقدا ومتمكنا

استخدام المعلومة وادراتها : تعني استخدام المعلومات وادراتها من مصادر واسعة وبدقة  

ز . )  مع الحر  على الجوانب الاخلاقية في استخدام المعلوماة اساتخداما ناقادا ومتمكناا

 ( 186  ص 2022الشديف   
 

: مجموعاة مان المعاارف   مهارة الثقافة المعلوماتية إجرائيزا بأنهاا  وفي اطار هذه الدراسة تعرف

والمهارات والقدرات التي تمكعن الشباب من العمل بكفاءة فاي المجتماع الرقماي، وتسااعدهم فاي 

تحديد احتياجاتهم من المعلومات للبحث في مصادرها الإلكترونية المختلفة، مع مراعاة اساتخدام 

 . المعلومات بشكل أخلاقي بما يحقق الأهداف المنشودة

 Positive Peer Culture                                     -يجابية : قران الإ نموذج الأ (2

ا  نموذج الأقران الإيجابية أحد الأساليب الفععالة في مهنة الخدمة الاجتماعية  يعُد  ، حيث يلعاب دورز

يعتماد هاذا النماوذج علاى إنشااء بيئاة تعليمياة  ، محوريزا في تنمية المهارات القيادية لدى الشاباب 

، مماا يعازز مان   تفاعلية تتضمن جماعات من الأقران الذين يتشاركون فاي العمار والاهتماماات 

يمكان لدقاران نقال المعرفاة وتباادل  مان خالال هاذه التفااعلات ، ف فر  التفاعل الإيجابي بينهم

 .الخبرات، مما يسهم في بناء سلوكيات وقيم إيجابية

تعرف جماعة الاقران على انها مجموعة صغيرة من الافراد المقاربين والاعماار المتشاابهه الاى  -

حد ما ويتشاركون في نف  الانشطة ، وبشكل عام تتكون مجموعات الاقران من عضوين الى 

 ,Bankole & Ogunsakin)اثنااى عشاار عضااواز بمتوسااط خمسااة او سااتة اعضاااء 

2015,Pp. 324–331 ) 

تعرف جماعة الاقران : بانها جماعة لها اهمية قصوى في التنشئة الاجتماعية ، حيث انها جماعة   -

لديها امكانية لانتاج سلوكيات ايجابية او سلبية لدى الاخرين ، فمن خلال مساعدة الكبار يمكان 

 (97   ص2009عنقديوس  احداث تأثير إيجابي بعستخدام ثقافة الاقران . ) 

" لثقافة الأقران بانه  : العملية التاى مان  Y-Peerومن هنا ينطلق تعريف شبكة الأقران مصر "  -

خلالها يباشر الشباب المدربون جيداز والمتحمسون النشاطات الثقيفية اير الرسيمة أو الرسامية 

مع اقرانهم الذين يشبهونهم في العمر او الخلفياة او الاهتماماات ، هاذه النشااطات تحادث عبار 

فترة ممتدة من الوقت ، وتأمل في تطاوير معرفاة الشاباب واتجاهااتهم واعتقاادتهم ومهااراتهم 
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 الشربكة)  وفى تمكينهم من ان يكونوا مسئولين عن صحتهم وحمايتهم لمفهاوم الصاحة الاشامل

 (19  ص 2015الدملية لتثقيف أقدان عصد  

علاى التفاعال بانه " أحد النماذج العلاجية الذي يركاز حيث يعرف نموذج ثقافة الاقران الايجابية  -

الجماعى الموجه لجماعة الاقران كموجه اساسي لبناء ثقافات فرعياة ايجابياة للماراهقين وهاو 

من النماذج العلاجية التى تعمل كنسق مغلق بمعنى انه لا يتيح الفرصة لتكامل  نماذج علاجياة 

 (160–153  ص ص 2016خليل   &سعنقديو) . "اخرى معه

ز بانه :   - " نموذج تنموي إلى حد كبير يركز على المورد البشري والجانب المهناى كما يعرف أيضا

تادريب الأقاران ،  الإشاراف علاى الأقاران ،   ويطلق عليه عدة مساميات " توجياه الأقاران ،

التدريب المعرفي" ، كما انه تعليم وتعلم مان شاخص فاي نفا  المساتوى التعليماى مان خالال 

 .Britton & Anderson, 2010, pp)  " إستعداد الطلاب للتدريب وتعليم بعضهم البعض 

306–307) 

طريقة تعليمية تفاعلية لتحسين التعلم في التعليم العاالى وتأكيادهم علاى التفاعال :  كما يعرف بانه   -

 .Balta & Michinov, 2017, pp).    الحادث بين الاقران ومعلمهم القريب والتأثير إيجابي

66–77) 

وهناك من عرفه على انه " نموذج يعتمد على قيام الشباب بتعليم أو نقل معلومات أو توعياة فارد  -

من اقرانه الشباب من نف  الفئة العمرية او من فئة تعلوها عمراز او مستوى دراسي ، حياث ان 

المبدأ من وراء ذل  بان الشباب لبعضهم يمكن ان يكونوا مصدراز موثوقاُ ومساتمر للمعلوماات 

والتنميااة دائاام التااوفر ولا يتحاارج طلبهااا ، كمااا انهاام يتشاااركون المثاال والمعااايير الاجتماعيااة 

وبالتالى هم في افضل وضعية لتقاديم المعلوماات الصاحية والساليمة ولمسااعدة اقارانهم علاى 

 (108  ص 2020زعتد مآخدمن  )  . تنمية المهارات والقيم والاتجاهات الايجابية لديهم

ففي الدراسة الحالية تتبنى الباحثة هذا المفهوم بان نموذج ثقافة الاقران الايجابية يعرف علاى اناه  -

"نموذج تنموي إلى حد كبير يركز على الماورد البشاري والجاناب المهناى ويطلاق علياه عادة 

تدريب الأقران ، الإشراف على الأقاران ، التادريب المعرفاي" ،   مسميات " توجيه الأقران ،

كما انه تعليم وتعلم من شخص في نف  المستوى التعليمى من خلال إستعداد الطلاب للتادريب 

 وتعليم بعضهم البعض " .

ز  الإيجابية الأقرانتعريف نموذج ثقافة  يمكن للباحثة بالتالي ف - نماوذج تنماوي  :- علاي إناه إجرائيا

والتى تتمثال فاي )مهاارات التحاول الرقماي ( الشباب    المهارات القياديةتنمية    خلالهيمكن من  

 ومهاراتاه ووتكنيكاتاه    خالال إساتراتيجياتهوذلا  مان      وإكسابهم السالوكيات والقايم المختلفاه

 . القيادية الايجابية اكسابهم المهارات ووالخبرات تزويدهم بالمعارف 
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  : 
ً
 -:  الدراسةأهداف ثالثا

 التادخل المهناى  فاعلياة برناامجإختبار    "  وهوتسعى هذه الدراسة الى تحقيق هدف رئيسي مؤداه  

 مهاارات التحاول الرقمايفاي تنمياة  يجابياةالا قارانلاجتماعية بعستخدام نموذج ثقافة الاللخدمة ا

 للشباب "

 -: مينبثق عن يذا الهد  عجموعة عن الأيدا  الفدعية يى

 قارانلاجتماعية بعساتخدام نماوذج ثقافاة الاللخدمة ا التدخل المهنى فاعلية برنامج إختبار -1

 .الجامعي  في تنمية مهارات محو الامية الرقمية  للشباب  يجابيةالا

 قارانلاجتماعية بعساتخدام نماوذج ثقافاة الاللخدمة ا التدخل المهنى فاعلية برنامج إختبار -2

 .الجامعي  الثقافة المعلوماتية  للشباب في تنمية  يجابيةالا
 

 : 
ً
 -الدراسة : فروض رابعا

 تسعى هذه الدراسة الى اختبار صحة الفرض الرئيسى التالى :

باساتخدام نماوذج  تدخل المهناى للخدماة الاجتماعياةقبل وبعد ال  حصائيةإذات دلالة    فروق  توجد )

 . للشباب( مهارات التحول الرقميتنمية  وثقافة الأقران الإيجابية 

 : ميت  التحقق عن صحة أم عدم صحة يذا الفدض عن خلال الفدمض الفدعية التالية -

باساتخدام تادخل المهناى للخدماة الاجتماعياة قبل وبعاد ال  حصائيةإذات دلالة    فروق  توجد  -1

 شباب الجامعى.لل محو الأمية الرقمية مهارةوتنمية  الأقران الإيجابيةنموذج ثقافة 

باستخدام نموذج تدخل المهنى للخدمة الاجتماعية قبل وبعد ال  حصائيةإذات دلالة    فروق  توجد  -2

 شباب الجامعي.لل مهارة الثقافة المعلوماتيةوتنمية  ثقافة الأقران الإيجابية
 

  : 
ُ
 -:  المنهجيةالإجراءات خامسا

 -نوع الدراسة :  -1
، التاي تهادف إلاى اختباار أثار   فقد تم تصنيف هذه الدراسة ضمن الدراساات شابه التجريبياة

، وهو برناامج التادخل المهناي للخدماة الاجتماعياة باساتخدام نماوذج ثقافاة   المتغير المستقل

لادى  التحاول الرقمايمهاارات الأقران الإيجابية، علاى المتغيار التاابع، والمتمثال فاي تنمياة 

 .الشباب 

 -المنهج المستخدم :  -2
اعتمدت الباحثة في هذه الدراساة علاى المانهج شابه التجريباي؛ وهاو أحاد التصااميم البحثياة 

الكمية المستخدمة لتقييم أثر التدخلات في البيئات التي لا تتوفر فيها شروط التوزيع العشوائي 

 .الكامل للمشاركين

نطاق واسع في البحوث الاجتماعية والميدانية، خاصة عند استحالة ويسُتخدم هذا المنهج على  

ضبط جمياع المتغيارات البحثياة، حياث يسامح للباحاث بتكاوين مجموعاة تجريبياة تتعارض 

للتدخل، وأخرى ضابطة لا تتعرض له، مع إجراء القياا  القبلاي والبعادي لقياا  التغيارات 

 . الناتجة عن التدخل
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 -أدوات الدراسة :  -3

 -: عقياس المهارات القيادية للشباب )القياس القبلي مالبعد ( -أ

تم إعداد هذا المقيا  بهدف قيا  مستوى المهارات القيادية لدى الشباب قبال تطبياق برناامج  -

 التدخل

. تام التحاول الرقماي    ات : مهاارو   ، وها  رئيساي  محورالمهني وبعده. يتكون المقيا  من  

لضامان دقتاه فاي قياا    التأكد من الخصاائص السايكومترية للمقياا  )الصادق والثباات(  

 الظاهرة محل الدراسة. وقد تم تطبيق هذا المقيا  على أفراد العينة مرتين:

 القيا  القبلي: قبل بدء تطبيق برنامج التدخل. ▪

القيا  البعدي: بعد الانتهااء مان تطبياق برناامج التادخل، وذلا  لمقارناة النتاائج  ▪

 وقيا  أثر البرنامج."

 -: عقياس المهارات القيادية للشباب )عقياس عوقفي( -ب

بالإضافة إلى المقيا  الكمي، تم استخدام مقيا  ماوقفي لتقيايم سالوك الشاباب بشاكل عملاي  -

وتطبيقي. يهادف هاذا المقياا  إلاى رصاد قادرة الشاباب علاى توظياف المهاارات المكتسابة 

( في مواقف واقعية. تم إعداد المقياا  الماوقفي لتساجيل اساتجابات التحول الرقمي  ات مهار)

المشاركين وتقييم أدائهم بناءز على معايير محددة، مما يضيف عمقزا للتحليل ويؤكد على فعالية 

 التدخل المهني من خلال الممارسة الفعلية."

 
 

 -مجالات الدراسة :  -4

ي 
الخدمااة الاجتماعيااة والحاساابات والااذكاء الإصااطناعي كليتااى  -: المجــال المكــانى

 . بجامعة الفيوم

( طالاب 30يتمثال المجاال البشاري للدراساة فاي عيناة عاددها )  -: المجال البشـي   

 وطالبة

 بالفرقة الرابعة من كلية الخدمة الاجتماعية بجامعة الفيوم .

 فترة إجراء الدراسة الميدانية . -: المجال الزمنى 

ها :  -5  -نتائج الدراسة وتفسير

 : عرض ومناقشة الجداول المرتبطة بوصف مجتمع الدراسة 
ً
 -: أولا

المتعلقة بالخصاائص الشخصاية لأفاراد عيناة تقوم هذه الدراسة على عدد من المتغيرات المستقلة 

 الدراسة ، وفي ضوء هذه المتغيرات يمكن تحديد خصائص أفراد عينة الدراسة على النحو التاالي

: 
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 ( 1جدول ) 

 النوعلمتغير توزيع عينة الدراسة تبعاً 

 النسبة المئوية )%( العدد  النوع

 41.18 7 ذكد 

 58.82 10 انثي

 %100 17 الإجمالي

( 1شكل )   

النوع لمتغير توزيع عينة الدراسة  تبعاً   

ز لمتغير النوط حيث   ،يتضح من الجدول السابق والشكل السابق أن توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا

( من إجمالي أفراد عينة الدراسة من %41.18( من أفراد عينة الدراسة بنسبة ) 7يتبين أن عدد )

( من إجمالي أفراد عينة  %58.82( من أفراد عينة الدراسة بنسبة )10وعدد ) ( ،ذكر) النوط

 . (انثي) النوطالدراسة من 

( 2جدول )   

 السنلمتغير توزيع عينة الدراسة تبعاً 

 النسبة المئوية )%(  العدد  السن 

سنة  21  8 47.06 

سنة  22  9 52.94 

% 100 17 الإجمالي   
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(2شكل )  

السن لمتغير تبعاً   توزيع عينة الدراسة  

ز لمتغير السن   حيث يتبين    ،يتضح من الجدول السابق والشكل السابق أن توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا

  21( من إجمالي أفراد عينة الدراسة من السن  )%47.06( من أفراد عينة الدراسة بنسبة )8أن عدد )

( من إجمالي أفراد عينة الدراسة من السن   %52.94( من أفراد عينة الدراسة بنسبة )9وعدد ) ،( سنة

 ( . سنة 22)

 -:  ثانياً : عرض ومناقشة درجات القياس القبلي لأبعاد أداة القياس 
 نموذج ثقافة الاقران الايجابية وتنمية مهارات التحول الرقمي : بُعد

 ( 1جدول رقم )
نموذج ثقافة الاقران الايجابية وتنمية مهارات التحول  "  بُعديوضح درجات القياس القبلي لعبارات  

 "  الرقمي   

 العبارة  م
التكرار   لا إلى حد ما  نعم

 المرحج

القوة 
النسبية  

)%( 

الوزن  
 المرجح

النسبة  
 المرجحة

 الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
أحرص على تعلم كيفية  

التواصل مع الآخرين عبر  
 الوسائل التكنولوجية . 

0 0.00 3 17.65 14 82.35 20 39.22 6.67 5.01 3 
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 العبارة  م
التكرار   لا إلى حد ما  نعم

 المرحج

القوة 
النسبية  

)%( 

الوزن  
 المرجح

النسبة  
 المرجحة

 الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

2 
أحرص على إمتلاك المهارة  
في التواصل عبر الوسائط  

 التكنولوجية . 
0 0.00 4 23.53 13 76.47 21 41.18 7.00 5.26 2 

3 
التعامل  لدي القدرة على 

 2 5.26 7.00 41.18 21 76.47 13 23.53 4 0.00 0 الإلكتروني المختلفة 

4 
لدي القدرة على الدخول  

للمواقع الإلكترونية المرتبطة 
 بالتسويق الإلكتروني .

0 0.00 1 5.88 16 94.12 18 35.29 6.00 4.51 5 

5 
أحتاج إلى تنميية مهاراتي  
 4 4.76 6.33 37.25 19 88.24 15 11.76 2 0.00 0 المرتبطة بالذكاء الإصطناعي 

6 
أستخدم التصفح الإلكتروني  
 3 5.01 6.67 39.22 20 82.35 14 17.65 3 0.00 0 في إعداد مشاريعي البحثية

7 
ألجأ إلى الآخرين للدخول الى  

 3 5.01 6.67 39.22 20 0 0 17.65 3 82.35 14 المجتمعات الإفتراضية 

8 
المعلومات لدي تعتمد تبادل 

على مصادر التكنولوجيا  
 المختلفة .

0 0.00 4 23.53 13 76.47 21 41.18 7.00 5.26 2 

9 
أٌنمي قدراتي الشخصية عبر  

 1 5.51 7.33 43.14 22 76.47 13 17.65 3 5.88 1 المجتمعات الإفتراضية . 

10 
أدخل في غرف إفتراضية  
 3 5.01 6.67 39.22 20 82.35 14 17.65 3 0.00 0 لتبادل المعارف والأفكار . 

11 
لدي إلمام بإنشاء محتوى  
 4 4.76 6.33 37.25 19 88.24 15 11.76 2 0.00 0 رقمي مرتبط بإهتماماتي .

12 
أنضم إلى أي مجتمع  

 2 5.26 7.00 41.18 21 0 0 23.53 4 76.47 13 إفتراضي . 

13 
أستفيد من مصادر المعرفة  

 3 5.01 6.67 39.22 20 82.35 14 17.65 3 0.00 0 تعليم ذاتي . الإلكترونية في 
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 العبارة  م
التكرار   لا إلى حد ما  نعم

 المرحج

القوة 
النسبية  

)%( 

الوزن  
 المرجح

النسبة  
 المرجحة

 الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

14 
أستطيع التمييز بين المصادر 
الإلكترونية الموثوقة وغير  

 الموثوقة 
0 0.00 2 11.76 15 88.24 19 37.25 6.33 4.76 4 

15 
أتعامل بمرونة مع تطبيقات 
التكنولوجيا الحديثة في أداء  

 .المهام
0 0.00 2 11.76 15 88.24 19 37.25 6.33 4.76 4 

16 
أستخدم منصات التعلم الرقمي  

لتطوير مهاراتي المهنية 
 والشخصية 

0 0.00 4 23.53 13 76.47 21 41.18 7.00 5.26 2 

17 
أشارك في نقاشات عبر  
المجتمعات الرقمية لتبادل  

 الأفكار والخبرات 
0 0.00 2 11.76 15 88.24 19 37.25 6.33 4.76 4 

18 
القدرة على حماية  لدي 

بياناتي الشخصية أثناء  
 استخدام الإنترنت 

0 0.00 2 11.76 15 88.24 19 37.25 6.33 4.76 4 

19 
أحرص على تحديث معلوماتي 
حول المستجدات في مجال  

 التكنولوجيا الرقمية 
0 0.00 3 17.65 14 82.35 20 39.22 6.67 5.01 3 

20 
أُطوّر مهاراتي في استخدام  

الأدوات التقنية لإنتاج وتحليل  
 البيانات 

0 0.00 3 17.65 14 82.35 20 39.22 6.67 5.01 3 

       
المؤشر  

 ككل 

المتوسط  

 المرجح 

المتوسط  

 الحسابي 

مجموع  

التكرارات  

 المرجحة 

مجموع  

الاوزان  

 المرجحة 

القوة  

النسبية  

)%( 

       19.95 23.47 399 133.00 39.12 
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يوضح الجدول السابق نموذج ثقافة الاقران الايجابية وتنمية مهارات التحول الرقمي   ، وجاء القوة  

( وتعد منخفضة وطبقا للقوة النسبية التي حصلت عليها عبارات  % 39.12النسبية لهذا البعد بنسبة ) 

 المؤشر في القيا  القبلي نجد أن جاء ترتيب العبارات على النحو التالي : 

" أنٌمي قدراتي الشخصية عبر المجتمعات الإفتراضية . جاءت عبارة " الأول في الترتيب  .1

 ( .%5.51(  ونسبة مرجحة ) %43.14وبقوة نسبية )

أحر  على إمتلاك المهارة في التواصل عبر الوسائط  جاءت عبارة " الثاني في الترتيب  .2

" ، وعبارة " لدي القدرة على التعامل الإلكتروني المختلفة  " ، وعبارة "  التكنولوجية . 

أنضم إلى أي ، وعبارة " تعتمد تبادل المعلومات لدي على مصادر التكنولوجيا المختلفة . 

أستخدم منصات التعلم الرقمي لتطوير مهاراتي المهنية  " ، وعبارة " مجتمع إفتراضي . 

 ( .% 5.26(  ونسبة مرجحة ) %41.18" وبقوة نسبية ) والشخصية 

أحر  على تعلم كيفية التواصل مع الآخرين عبر جاءت عبارة " الثالث في الترتيب  .3

أستخدم التصفح الإلكتروني في إعداد مشاريعي البحثية  " ، وعبارة " الوسائل التكنولوجية . 

أدخل في " ، وعبارة " ألجأ إلى الآخرين للدخول الى المجتمعات الإفتراضية  " ، وعبارة " 

أستفيد من مصادر المعرفة " ، وعبارة " ارف إفتراضية لتبادل المعارف والأفكار . 

أحر  على تحديث معلوماتي حول المستجدات  " ، وعبارة " الإلكترونية في تعليم ذاتي .  

ر مهاراتي في استخدام الأدوات التقنية  " ، وعبارة " في مجال التكنولوجيا الرقمية  أطُوع

 ( . %5.01(  ونسبة مرجحة )%39.22" وبقوة نسبية ) لإنتاج وتحليل البيانات 

أحتاج إلى تنميية مهاراتي المرتبطة بالذكاء الإصطناعي  جاءت عبارة " الرابع في الترتيب  .4

أستطيع  " ، وعبارة " لدي إلمام بعنشاء محتوى رقمي مرتبط بعهتماماتي . " ، وعبارة " 

أتعامل بمرونة مع  " ، وعبارة " التمييز بين المصادر الإلكترونية الموثوقة واير الموثوقة 

أشارك في نقاشات عبر  " ، وعبارة " تطبيقات التكنولوجيا الحديثة في أداء المهام. 

لدي القدرة على حماية بياناتي  " ، وعبارة " المجتمعات الرقمية لتبادل الأفكار والخبرات 

 ( .%4.76(  ونسبة مرجحة ) %37.25" وبقوة نسبية ) الشخصية أثناء استخدام الإنترنت 

لدي القدرة على الدخول للمواقع الإلكترونية المرتبطة  جاءت عبارة " الخام  في الترتيب  .5

 ( . %4.51(  ونسبة مرجحة )%35.29" وبقوة نسبية ) بالتسويق الإلكتروني . 

 

ويدل ذل  على انخفاض مستوى نموذج ثقافة الاقران الايجابية وتنمية مهارات التحول الرقمي  فى  

 القيا  القبلي لمقيا  المهارات القيادية للشباب . 
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 :   لأبعاد أداة القياس   البعدي : عرض ومناقشة درجات القياس    ثالثاً 
 نموذج ثقافة الاقران الايجابية وتنمية مهارات التحول الرقمي : بُعد

 (2جدول رقم )
نموذج ثقافة الاقران الايجابية وتنمية  "  بُعد لعبارات  القياس البعدييوضح درجات 

 " مهارات التحول الرقمي  

 العبارة  م
التكرار   لا إلى حد ما  نعم

 المرحج

القوة 
النسبية  

)%( 

الوزن  
 المرجح

النسبة  
 المرجحة

 الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
أحرص على تعلم كيفية  

التواصل مع الآخرين عبر  
 الوسائل التكنولوجية . 

17 100.00 0 0.00 0 0.00 51 100.00 17.00 5.41 1 

2 
أحرص على إمتلاك المهارة  
في التواصل عبر الوسائط  

 التكنولوجية . 
17 100.00 0 0.00 0 0.00 51 100.00 17.00 5.41 1 

3 
القدرة على التعامل  لدي 

 4 4.88 15.33 90.20 46 0.00 0 29.41 5 70.59 12 الإلكتروني المختلفة 

4 

لدي القدرة على الدخول  
للمواقع الإلكترونية  
المرتبطة بالتسويق  

 الإلكتروني .

8 47.06 9 52.94 0 0.00 42 82.35 14.00 4.45 8 

5 
أحتاج إلى تنميية مهاراتي  

بالذكاء  المرتبطة 
 الإصطناعي 

15 88.24 2 11.76 0 0.00 49 96.08 16.33 5.20 3 

6 
أستخدم التصفح الإلكتروني  
 2 5.30 16.67 98.04 50 0.00 0 5.88 1 94.12 16 في إعداد مشاريعي البحثية

7 
ألجأ إلى الآخرين للدخول  
 9 4.03 12.67 74.51 38 41.18 7 41.18 7 17.65 3 الى المجتمعات الإفتراضية 

8 
تعتمد تبادل المعلومات لدي 
على مصادر التكنولوجيا  

 المختلفة .
16 94.12 1 5.88 0 0.00 50 98.04 16.67 5.30 2 
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 العبارة  م
التكرار   لا إلى حد ما  نعم

 المرحج

القوة 
النسبية  

)%( 

الوزن  
 المرجح

النسبة  
 المرجحة

 الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

9 
أٌنمي قدراتي الشخصية عبر  

 2 5.30 16.67 98.04 50 0.00 0 5.88 1 94.12 16 المجتمعات الإفتراضية . 

10 
أدخل في غرف إفتراضية  

 6 4.67 14.67 86.27 44 0.00 0 41.18 7 58.82 10 المعارف والأفكار . لتبادل 

11 
لدي إلمام بإنشاء محتوى  
 5 4.77 15.00 88.24 45 0.00 0 35.29 6 64.71 11 رقمي مرتبط بإهتماماتي .

12 
أنضم إلى أي مجتمع  

 10 3.50 11.00 64.71 33 23.53 4 47.06 8 29.41 5 إفتراضي . 

13 
أستفيد من مصادر المعرفة  
الإلكترونية في تعليم ذاتي  

. 
17 100.00 0 0.00 0 0.00 51 100.00 17.00 5.41 1 

14 
أستطيع التمييز بين  
المصادر الإلكترونية  
 الموثوقة وغير الموثوقة 

9 52.94 8 47.06 0 0.00 43 84.31 14.33 4.56 7 

15 
أتعامل بمرونة مع تطبيقات 

التكنولوجيا الحديثة في  
 .أداء المهام

16 94.12 1 5.88 0 0.00 50 98.04 16.67 5.30 2 

16 
أستخدم منصات التعلم  
الرقمي لتطوير مهاراتي  

 المهنية والشخصية 
17 100.00 0 0.00 0 0.00 51 100.00 17.00 5.41 1 

17 
أشارك في نقاشات عبر  
المجتمعات الرقمية لتبادل  

 والخبرات الأفكار 
15 88.24 2 11.76 0 0.00 49 96.08 16.33 5.20 3 

18 
لدي القدرة على حماية  
بياناتي الشخصية أثناء  

 استخدام الإنترنت 
15 88.24 2 11.76 0 0.00 49 96.08 16.33 5.20 3 

19 
أحرص على تحديث  

معلوماتي حول المستجدات  
في مجال التكنولوجيا  

16 94.12 1 5.88 0 0.00 50 98.04 16.67 5.30 2 
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 العبارة  م
التكرار   لا إلى حد ما  نعم

 المرحج

القوة 
النسبية  

)%( 

الوزن  
 المرجح

النسبة  
 المرجحة

 الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

 الرقمية 

20 
أُطوّر مهاراتي في استخدام  

الأدوات التقنية لإنتاج  
 وتحليل البيانات 

17 100.00 0 0.00 0 0.00 51 100.00 17.00 5.41 1 

       
المؤشر  

 ككل 

المتوسط  

 المرجح 

المتوسط  

 الحسابي 

مجموع  

التكرارات  

 المرجحة 

مجموع  

الاوزان  

 المرجحة 

القوة  

النسبية  

)%( 

       47.15 55.47 943 314.33 92.45 

يوضح الجدول السابق نموذج ثقافة الاقاران الايجابياة وتنمياة مهاارات التحاول الرقماي   ، وجااء القاوة  

( وتعاد مرتفعاة وطبقاا للقاوة النسابية التاي حصالت عليهاا عباارات  % 92.45النسبية لهذا البعاد بنسابة ) 

 المؤشر في القيا  البعدي نجد أن جاء ترتيب العبارات على النحو التالي : 

أحار  علاى تعلام كيفياة التواصال ماع الآخارين عبار جااءت عباارة "  الأول  في الترتياب   .1

أحر  على إمتلاك المهارة في التواصل عبر الوسائط " ، وعبارة "  الوسائل التكنولوجية .  

" ، أساتفيد مان مصاادر المعرفاة الإلكترونياة فاي تعلايم ذاتاي . " ، وعبارة "  التكنولوجية .  

" ، وعباارة " أستخدم منصات التعلم الرقمي لتطوير مهاراتي المهنية والشخصاية وعبارة "  

ر مهاراتي في استخدام الأدوات التقنية لإنتاج وتحليل البياناات  (  %100" وبقاوة نسابية )أطُوع

 ( .%5.41ونسبة مرجحة )

" أستخدم التصفح الإلكتروني في إعداد مشاريعي البحثية  جاءت عبارة "  الثاني  في الترتيب   .2

" ، وعباارة " تعتمد تبادل المعلومات لدي على مصاادر التكنولوجياا المختلفاة .  ، وعبارة "  

أتعامال بمروناة ماع " ، وعباارة " أنٌمي قادراتي الشخصاية عبار المجتمعاات الإفتراضاية . 

أحار  علاى تحاديث معلومااتي " ، وعبارة "  تطبيقات التكنولوجيا الحديثة في أداء المهام.  

(  ونسابة مرجحاة %98.04" وبقوة نسابية )حول المستجدات في مجال التكنولوجيا الرقمية  

(5.3%. ) 

أحتاج إلى تنميية مهاراتي المرتبطة بالاذكاء الإصاطناعي جاءت عبارة "  الثالث  في الترتيب   .3

" ، أشاارك فاي نقاشاات عبار المجتمعاات الرقمياة لتباادل الأفكاار والخبارات " ، وعبارة " 

" وبقاوة نسابية لدي القدرة على حماية بياناتي الشخصية أثنااء اساتخدام الإنترنات  وعبارة "  

 ( .%5.2(  ونسبة مرجحة )96.08%)
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" وبقاوة لدي القادرة علاى التعامال الإلكتروناي المختلفاة  جاءت عبارة "  الرابع  في الترتيب   .4

 ( .%4.88(  ونسبة مرجحة )%90.2نسبية )

" لدي إلمام بعنشاء محتوى رقماي مارتبط بعهتمامااتي .  جاءت عبارة "  الخام   في الترتيب   .5

 ( .%4.77(  ونسبة مرجحة )%88.24وبقوة نسبية )

" أدخل في ارف إفتراضية لتبادل المعارف والأفكاار .  جاءت عبارة "  الساد   في الترتيب   .6

 ( .%4.67(  ونسبة مرجحة )%86.27وبقوة نسبية )

أستطيع التمييز بين المصادر الإلكترونية الموثوقة وايار جاءت عبارة "  السابع  في الترتيب   .7

 ( .%4.56(  ونسبة مرجحة )%84.31" وبقوة نسبية )الموثوقة 

لدي القادرة علاى الادخول للمواقاع الإلكترونياة المرتبطاة جاءت عبارة "  الثامن  في الترتيب   .8

 ( .%4.45(  ونسبة مرجحة )%82.35" وبقوة نسبية )بالتسويق الإلكتروني . 

" ألجأ إلى الآخرين للدخول الاى المجتمعاات الإفتراضاية  جاءت عبارة "  التاسع  في الترتيب   .9

 ( .%4.03(  ونسبة مرجحة )%74.51وبقوة نسبية )

" وبقااوة نساابية أنضاام إلااى أي مجتمااع إفتراضااي . جاااءت عبااارة " العاشاار فااي الترتيااب  .10

 ( .%3.5(  ونسبة مرجحة )64.71%)

 

ويدل ذل  على ارتفاط مساتوى نماوذج ثقافاة الاقاران الايجابياة وتنمياة مهاارات التحاول الرقماي  فاى  

 القيا  البعدي لمقيا  المهارات القيادية للشباب . 

 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

238 

 الاربعون  الواحد العدد

 

 -المراجع : 

 : المراجع العربية : 
ً
 -أولا

 .(. المهارات القيادية في طريقة العمل مع الجماعات 2020، عبير يون  محمد. )  أبو الفتوح -1

 المجلة

جامعاة  –، كلياة الخدماة الاجتماعياة    العلمية للخدماة الاجتماعياة "دراساات وبحاوث تطبيقياة"

 ، أسيوط

(11( )2. ) 

بانواج  دويامب   و  ةيجوج الةجالوج لدنجموج  (   2021إبواايم.   الحشاش، سوزاا  ليو   -2
 الجهااات 

 اسالج يكدزااه غما جنشزاة(  كيمج الةيجج  القمايمج ليى ألضاء ةجالات الأسا الطلابمج

 .الاةدجالمج، ةاجعج الفمز.

(. التربية الإعلامية ومحو الأمية الرقمية. عمان: دار وائل 2015الحمداني، بشرى حسين. ) -3

 للنشر

 .والتوزيع

(. القاااهرة: 2ط)الحوكماة الرقمياة: مفااهيم وممارساات  ( .2021الخاوري، علاي محماد. ) -4

 المنظمة العربية

 .جامعة الدول العربية –للتنمية الإدارية 

الدليل التدريبي لمادربو مثقفاو الأقاران حاول  ( .2015الشبكة الدولية لتثقيف أقران مصر. ) -5

 قضية

 .مصر ."تشويه/قطع الأعضاء التناسلية للإناث المعروفة بعبارة "ختان الإناث 

(. ممارسااات معلمااات الرياضاايات التدريسااية التااي تنمااي 2016الشااريف، أسااماء جباار. ) -6

 مهارات الثقافة

 مجلة بحوث عربية في .المعلوماتية لدى طالبات المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية السعودية

 ( .28مجالات التربية النوعية، )

(. تحساين مخرجاات التعلايم العاالي لمواءماة 2016العوفي، محماد بان علاي بان مساعود. ) -7

 حاجات سوق

 .جامعة جرش .العمل: من المتطلبات الرئيسية لتطوير جودة التعليم في سلطنة عمان

(. واقاع اساتخدام الطلباة وساائل التواصال الاجتمااعي 2022القريني ، مريم بنت عيسى. ) -8

 أثناء تعلمهم

 ( .14مجلة العلوم الإنسانية، جامعة حائل، ) .في ضوء مهارة الثقافة المعلوماتية

(. اساتراتيجية مقترحاة 2021الكردي، أسماء صفوت جمال، و معروف، وئام علي أماين. ) -9

 قائمة على

المجلااة المصاارية  .إدارة المعرفااة الرقميااة لتعزيااز القاادرات التنافسااية لاادى الشااباب الجااامعي

 للاقتصاد 

 .، كلية الاقتصاد المنزلي، جامعة حلوان3، العدد 37المنزلي، المجلد  

بحث منشور بمؤتمر جودة حياة،  .التحول الرقمي ( .2022المركز الديموجرافي القومي. ) -10

(19) 
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 .(، القاهرة4)

التادخل المهناي للخدماة الاجتماعياة باساتخدام  ( .2015مصطفى، إيمان محماد إباراهيم. ) -11

 إستراتيجية

رساالة دكتاوراه )  تدريب الأقران لإكساب المهارات الاجتماعية والتكنولوجية لطالاب الجامعاة  

 اير

 .منشورة(. كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة الفيوم

 النظريات العلمية والنماذج المهنية بين البناء النظري ( .2009منقريو ، نصيف فهمي. ) -12

 .الإسكندرية: المكتب الجامعي الحديث  .والممارسة في العمل مع الجماعات 

نمااذج ونظرياات فاي ممارساة  ( .2016منقريو ، نصيف فهمي، وخليل، هياام شااكر. ) -13

 خدمة

 .جامعة حلوان، كلية الخدمة الاجتماعية .الجماعة

التقريار  ( .2024منظماة العمال الدولياة والجهااز المركازي للتعبئاة العاماة والإحصااء. ) -14

 التحليلي:

 .الطلب على العمالة واحتياجات سوق العمل من المهارات 

 –الشاباب  الملاف التعريفاي لشابكة الأقاران " ( .2019. ) صندوق الأمم المتحادة للساكان -15

 ."مصر

     3-5. 

(. أسالوب تثقياف الأقاران 2020زعتر، نور الدين، بن عرو ، محمد لماين، وخخارون. ) -16

 ومكافحة

 م(، جامعة زيان1)11مجلة أنسنة للبحوث والدراسات،  .تعاطي المخدرات والمؤثرات العقلية

 .عاشور الجلفة، الجزائر

 (ICTP) (. مشروعات وتكنولوجياا المعلوماات والاتصاالات 2023رفلة، عفيفة فتحي. ) -17

 ودورها
ا  مجلة شباب الباحثين في .في تحقيق التحول الرقمي بالجامعات المصرية: جامعة سوهاج نموذجز

 .(، جامعة سوهاج15)15العلوم التربوية، 
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