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 مستمخص البحث :
ىدف ىذا البحث تعر ف درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز لدى معممات الدراسات       

الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياض، وقد تم استخدام المنيج الوصفي المسحي 
ممة دراسات اجتماعية لممرحمة المتوسطة من ( مع33قد بمغت عينة الدراسة )و والتحميمي، 

المدارس الحكومية في مدينة الرياض، وجاءت الدراسة بمجموعة من النتائج أبرزىا: أن معايير 
لدى معممات الدراسات  جائزة التعميم لمتميز في المجال الأول التمكن العممي والتنمية المينية

( وتقدير 56,1ض حققت متوسط حسابي بمغ )الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الريا
أداء مقبول، وقد تم ترتيب المعايير وفقا لمتوسطيا الحسابي حيث حصل المعيار "التمكن من 

( وبتقدير أداء جيد جدا ، يميو معيار "التنمية 6,1,التخصص العممي" عمى متوسط حسابي بمغ )
وأخيرا معيار "التمكن من البحث  ( بتقدير أداء مقبول،56,1المينية" بمتوسط حسابي بمغ )

( بتقدير أداء مقبول ، وحققت معايير جائزة التعميم لمتميز في المجال الثاني ,,56العممي" بمغ )
قيادة التعميم والتعمم لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياض 

يير عمى تقدير أداء جيد جدا ، و لقد تم ( وتقدير أداء جيد جدا ، وقد حصمت جميع المعا615,)
ترتيب المعايير وفقا لمتوسطيا الحسابي حيث حصل معيار التخطيط لمتدريس عمى أعمى 

(، وأخيرا  ميارات التنفيذ 615,(، يميو معيار ميارات التقويم وبمغ )6,5,متوسط حسابي بمغ )
 (.,,6,بمتوسط حسابي وبمغ )

لجودة، جائزة التعميم لمتميز، الدراسات الاجتماعية، المرحمة الكممات المفتاحية: المعايير، ا
 المتوسطة.
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Abstract: 
The research aimed to identify the achievement degree of 

Education Excellence Award standards for the teachers of social studies 
in the intermediate level in Riyadh City. In this context, the researcher 
has used the descriptive survey approach. The study sample has 
reached (33) of social studies teachers for the intermediate level in the 
government schools in Riyadh City. The study has revealed a range of 
findings including; that the standards of Education Excellency Award in 
the first field of academic proficiency and professional development for 
social studies teachers in the intermediate level in Riyadh City has 
achieved arithmetic mean of (1.65) with acceptable grade in 
performance evaluation. The standards have been arranged according 
to its arithmetic mean where the standard of “academic specialization 
proficiency” has achieved a mean of (2.25) with good grade in 
performance evaluation, followed by the standard of professional 
development which has achieved (1.68) with an acceptable grade in 
performance evaluation. Finally, the standard of academic research that 
has achieved (1.02) with an acceptable grade in performance 
evaluation. On the other hand, the standards of the second field of 
leading teaching and learning for social studies teachers in the 
intermediate level in Riyadh City have achieved (2.81) with very good 
grade in performance evaluation, as the case of all standards that have 
achieved good grade in performance evaluation, and were arranged 
according to their arithmetic mean as follows: the standard of planning 
for teaching attained the highest mean (2.91), followed by the standard 
of assessment skills with a mean of (2.81) and finally the standard of 
teaching skills with a mean of (2.72). 
Key words:Standards, Quality,Education Excellence Award, Social 
Studies, Intermediate school. 
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 المقدمة :
يحتل النظام التعميمي منزلة ميمة لأي مجتمع من مجتمعات العالم، فمعل  أحد المعايير 

ضاري لذلك المجتمع ما يبديو المجتمع من اىتمام كبير الأساسية التي تحدد مستوى التقدم الح
 بمستوى تعميم أبنائو من جية وجودة ذلك التعميم من جية أخرى.

فالتعميم وفق الدراسات المختص ة؛ يعد أحد أىم أركان نيضة المجتمع وارتقائو، إلا أن 
في الدول العربية، النقص في نوعية التعميم وجودتو من أبرز المشكلات التي يعانييا التعميم 

حيثي غمب عمى التعميم الاعتماد عمى التمقين والاستظيار والمفظية وسيادة الطابع التقميدي، وما 
زال التوجو منصبا  عمى التوسع الكمي عمى حساب الالتفات لمكيف، الأمر الذي أدى إلى قصور 

 (.,,: ,,,,التعميم عن الوفاء بمتطمبات التنمية )الميمان، 
ة الألفية الثالثة حدثت تطورات عمى مستوى العالم بفعل ظواىر العولمة ومع بداي

والتنافس الدولي الأمر الذي حتم عمى النظم التربوية القيام بإصلاحات وتجديدات تربوية كان من 
أىميا القيام بإصلاحات وتجديدات تربوية ،كان أىميا الجودة في التعميم من خلال تحسين أداء 

ة، والجودة الشاممة في التعميم ىي تمك " المجموعة من الخصائص والسمات المؤسسة التربوي
التي تعبر بدقة وشمولية عن جوىر التربية وحالتيا بما في ذلك كل أبعادىا من مدخلات 
وعمميات ومخرجات وتغذية راجعة، وكذلك التفاعلات المتواصمة التي تؤدي إلى تحقيق الأىداف 

 (.,,: ,,,,)الببلاوي،  المنشودة والمناسبة لمجميع"
ويعد تطبيق الجودة في الميدان التربوي مدخلا  جديدا  في تنفيذ السموك التدريسي بحيث 
يتطمب تطوير أساليب العمل التقميدية وتغييرىا لموصول إلى حمول مقنعة لمشكمة تدني مستوى 

ليب متقدمة لضمان المخرجات التعميمية، حيث تيدف الجودة في النظام التعميمي إلى تقديم أسا
جودتو، وذلك لمتحسين والتطوير المستمر لتحقيق أعمى المستويات الممكنة في الممارسات 

(، وقد أوضحت محمد ,5: ,,,,والعمميات وبالتالي تحسين مخرجات ذلك النظام )أخضر، 
( أن  اليدف ليس تقديم التعميم لكل مواطن، بل ىو تقديم تعميم عالي الجودة مع 51: ,,,,)

( بأن الجودة ضرورة ممحة ,: ,5,,التركيز عمى نوعية المخرجات التعميمية، ويؤكد راشد )
 تممييا الحياة العصرية عمى المؤسسات التربوية.

( أن الجودة في التعميم ىي :"أسموب استراتيجي يقوم عمى ,: ,,,,وأضاف الورثان )
ء الأعمال وفق معايير ومبادئ التعاون المشترك والإحساس بالمسؤولية بين العاممين في أدا

 -العمميات –تؤدي إلى تحقيق تميز وتفوق عال في عناصر النظام التعميمي )المدخلات 
المخرجات( مع الاستمرارية في التطوير والتحسين بمرونة وفعالية تحقيقا  لحاجات ورغبات 

 المستفيدين واعتمادا  عمى تقييميم لمعرفة مدى التحسن في الأداء".
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تطور أي نظام تعميمي والارتقاء بو نحو تحقيق أىدافو يتوقف بالدرجة الأولى ولأن  
دراكو لميامو وأدواره، ولما لدوره من اىمية بالغة؛  عمى كفاءة المعمم، وجودة أدائو التدريسي، وا 
فيو محور العممية التعميمية،و ي عتمد عميو بشكل أساس في تطبيق نظام الجودة في التعميم 

طلاب ذي جودة عالية، لذلك كان لزاما  العمل عمى رفع أداء المعمم لموصول بو لمحصول عمى 
( أنو يجب رفع أداء المعممين ليكتسبوا ,5,,إلى درجات التميز، حيث أكد عيسى ومحسن )

الميارات، ويتعرفوا عمى المسؤوليات التي تساعدىم عمى اكتساب معارف جديدة، وعمى تعمم 
أن الحوافز  (Weinberg, 2000)اتو ما شدد عميو وينبرج  طرق تدريسية جديدة، وىو ذ

 المستمرة والقائمة عمى تقارير الأداء تزيد من رغبة المعمم وترفع من انتمائو الوظيفي. 
مما سبق واستجابة لو؛ حرصت المممكة العربية السعودية عمى نشر ثقافة الجودة في 

شاريع منيا: المؤتمر الوطني الأول لمجودة في التعميم العام من خلال العديد من المؤتمرات والم
ه(، والذي جاء في بيانو الختامي رغبة وزارة التعميم بالمممكة ,533التعميم العام الذي أقيم عام )

بوجود قوالب التميز في مجال الجودة في التعميم وتصميمو بشكل جذاب لممستيدفين في بيئة 
تطوير التعميم العام كترجمة واقعية من خلال رؤيتو التميز،  وقد جاء مشروع الممك عبد الله ل

التي وضعيا وىي: "طالب يحقق أعمى إمكانياتو من خلال نظام تعميمي عالي الجودة"، والتي 
يمكن تحقيقيا من خلال "تطوير نظام لتميين وظيفة التعميم من خلال بناء معايير مينية 

شجيع والمحاسبية" )دليل مشروع الاستراتيجية لممعممين وتجويد مينية المعممين وتعزيز مبدأ الت
(، ففغالبا  ماتعمل جوائز التمي ز والتشجيع والتعزيز عمى رفع ,5,,الوطنية لتطوير التعميم العام، 

الروح المعنوية لدى المعممين والمعممات لتحسين أدائيم وتنميتو وصولا  إلى التميز كحيل 
(,,,, :,1,.) 

ية في مختمف الدول تسعى لإصلاح التعميم وتميزه وفقا  ولأن جميع الأنظمة التعميم
لطموحات المجتمع، من خلال إطلاقيا العديد من جوائز التميز في مختمف المراحل التعميمية 
بيدف رفع مستوى أداء المعمم وتجويده وتميزه، فعمى الصعيد العربي، أقرت دولة الإمارات 

د للأداء المتميز، كما تم اعتماد جائزة الممكة رانيا العربية المتحدة جائزة الشيخ حمدان بن راش
 العبد الله لمتميز التربوي في دولة الأردن.

والتميز ىو وصول المنظمة سواء مدرسة أو غير ذلك إلى أعمى مستوى من الأداء 
( بأنو الجودة في تقديم الخدمات ,,: 53,,(، كما عرفو القزلان ),,: ,5,,)ناصف وىاشم، 

لرقي لمستوى توقعات ورغبات المستفيدين، وتحقيق رضاىم التام حاضرا  ومستقبلا ، بفعالية، وا
          وفي وذلك من خلال التحسين والتطوير المستمر والالتزام بمتطمبات ومعايير الأداء،

( أن التميز يعني أقصى 15: ,,,,توضيح العلاقة بين التميز والجودة فقد أكد الببلاوي )
 درجات الجودة.

أما عمى الصعيد المحمي فقد جاءت جائزة التعميم لمتميز في التعميم العام لتشجع 
المعممين والمعممات من خلال تقدير المعمم والمعممة المتميز، وتذكية روح التنافس الشريف بينيم 
للارتقاء بأدائيم التدريسي وتطوير ممارساتيم التربوية، فقد قامت ىذه الجائزة عمى مجموعة من 

عايير والمؤشرات ضمن مجموعة من المجالات تحدد وتصف الأداء والسموك الذي يتوقع من الم
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المعمم والمعممة المتميز أن يؤديو ويمارسو داخل المدرسة، فيذه الجائزة ىي منحة سنوية تقديرية 
ئم تقدميا وزارة التعميم بالمممكة لتثمين جيود المعمم والمعممة المتميز لدفعيم نحو التميز الدا

ليصبحوا نماذج مجتمعية سعودية يحتذى بيا في عصر التميز والمعرفة، وبناء عمى ذلك تم 
( مجالات تختص بالمعمم، تتضمن 3( ضمن ),533وضع معايير جائزة المعمم المتميز لعام )

( معيارا ، وكل معيار يتضمن مجموعة من المؤشرات الدالة بما مجموعو ,5ىذه المجالات )
رافقيا دليل تفسيري يعمل عمى توضيح كل مؤشر من خلال تحويمو إلى أداء أو ( مؤشرا ، ي,,)

سموك قابل لمقياس من خلال تقسيمو إلى أربعة تقييمات وىي: ممتاز، وجيد جدا ، وجيد، ومقبول 
(، عمما  أن الدراسة الحالية تتناول اثنين ,533)الدليل التفسيري لمعايير جائزة المعمم المتميز، 

ت المذكورة والتي ليا علاقة مباشرة بجودة الأداء التدريسي لممعمم وىي: مجال التمكن من المجالا
العممي والتنمية المينية، ومجال قيادة التعميم والتعمم،وقد أكممت الجائزة دورتيا السادسة، حيث 
 ظير التنافس بين المعممين من خلال الازدياد الكبير في عدد المعممين والمعممات الممتحقين

( أن ىذه الجائزة تساعد في رفع ,5,,والمرشحين لمجائزة، وىو ما يؤكد نتائج دراسة الحميدان )
 كفاءة وفاعمية الأداء التدريسي داخل المدارس.

ويأتي معم م الدراسات الاجتماعية عمى قائمة المعممين الذين يجب ان يولون عناية 
لمجال حيث إن الغرض الرئيس من خاصة في مجال التمي ز، وذلك انطلاقا  من غرض ىذا ا

الدراسات الاجتماعية ىو تمكين الطلاب من الفيم والمشاركة واتخاذ القرارات حول عالميم من 
خلال شرح دور الأشخاص والعلاقات في المؤسسات والبيئة من حوليم،وتقديم المعرفة والفيم 

يؤدي لتحقيق دمج الطلاب  لمماضي بما يوفر ليم حل مشكلات واتخاذ قرارات لتقييم ماتم، بما
 (.31,: 1,,,في ما يسمى المواطنة محميا  ووطنيا  وعالميا )مكنيل، 

( أن أىمية الدراسات الاجتماعية تتمخص في تنمية ,1: 51,,ويرى الناشري )
الشخصية السوية لمطلاب، فتساعد الطلاب عمى أن يكونوا أعضاء صالحين في المجتمع مما 

جتماعي والاقتصادي والوطني، وتنمية المواطنة، والاىتمام بتفاعل يؤدي إلى دعم النمو الا
قامة العلاقات مع الآخرين والتعاون معيم في إطار من  الطالب مع البيئة البشرية والطبيعية، وا 

 القيم الإنسانية، بالإضافة إلى فيم الطلاب لأنفسيم وعواطفيم وتقاليدىم ومعتقداتيم وقيميم.
الدراسات الاجتماعية من أىمية الدراسات الاجتماعية نفسيا حيث إن أىمية إعداد معمم 

 Callahan& Obenchain, (2016). Aktan, (2016)مازالت الدراسات، والكتابات مثل:  
Taylor, (2016)  وغيرىا؛ تؤكد عمى اىمية ىذا المنيج، فيو يظل يسيم إسياما  فاعلا  في

ة التربوية كالتنشئة الاجتماعية والوطنية، وبناء تحقيق أىداف التربية التي تسعى ليا المؤسس
القيم والاتجاىات، وأيضا بناء شخصية الطلاب وتطوير مياراتيم، وتدريبيم عمى تحمل 
المسؤولية، وتفضيل مصمحة الجماعة عمى مصمحة الفرد،كما تؤديأىمية الدراسات الاجتماعية 

 شكلات الوطن.لتقديرجيود الدولة في تنمية الاتجاه نحو الاىتمام بم
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وبشكل عام.. فالغرض من تدريس الدراسات الاجتماعية لا يقتصر عمى تزويد الطلاب 
بأكبر قدر ممكن من المعمومات والحقائق عن موطنيم والعالم الخارجي، بل الغرض الأىم من 
تدريس الدراسات الاجتماعية يكمن في بيان علاقة الإنسان بمحيطو الطبيعي وبيان أثر العوامل 

لطبيعية في حياة الإنسان، ومدى تأثيرىا في بيئتو عن طريق استغلال الظواىر الطبيعية ا
(. مما يضع عمى عاتق معممة الدراسات 3: ,533وتسخيرىا لخدمة الإنسان" مغربي )

الاجتماعية لممرحمة المتوسطة ضرورة امتلاكيا لكفايات تدريسية مميزة تجعميا قادرة عمى تقديم 
 ز ذي جودة عالية مراعية بذلك خصائص تمك المرحمة.تعميم نوعي متمي

دراسة عمران  وىذا أشارت إليو بعض الدراسات في مجال الدراسات الاجتماعية مثل
ىدفت إلى تحديد معايير الجودة الشاممة التي يجب توافرىا في أداء معممي ( التي 1007)

الجودة الشاممة في أداء مجموعة  الدراسات الاجتماعية بالحمقة الإعدادية، ومدى توافر معايير
من معممي الدراسات الاجتماعية بالحمقة الإعدادية، وجاءت نتائج الدراسة: أن توافر معايير 
الجودة الشاممة في أداء معممي الدراسات الاجتماعية جاءت بدرجة متوسطة،لممعايير الفرعية 

عايير المتعمقة بالسموك العام لممعمم، المتعمقة بالأخلاقيات الواجب توافرىا في المعمم، وأيضا الم
معايير الجودة الشاممة في أداء معممي الدراسات الاجتماعية بدرجة متوسطة وىي المعايير  وتوافر

الفرعية المتعمقة بتقدير المسؤولية والاتزان الانفعالي والانضباط في العمل، وعدم توافر معايير 
لاجتماعية، ومنيا المعايير الرئيسة التالية وما يندرج الجودة الشاممة في أداء معممي الدراسات ا

تحتيا من معايير فرعية: المعايير التي تتعمق بالتخطيط لمتدريس، ومعايير تنفيذ استراتيجيات 
دارة الفصل، ومعايير المادة العممية، ومعايير أساليب التقويم، ومعايير النمو الميني  التدريس وا 

فقد ىدفت تعر ف واقع الأداء التدريسي لدى معممي ( 1008سين )دراسة القرش وحلممعمم، أما 
وكان ، الدراسات الاجتماعية بالمرحمة الإعدادية في ضوء معايير جودة الأداء والتنمية المينية

من أبرز النتائج: وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين جوانب الأداء التدريسي بعضيا البعض 
ية المينية من ناحية أخرى لدى معممي الدراسات من ناحية، وجوانب خصائص الشخص

الاجتماعية حديثي التخرج، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين جوانب الأداء التدريسي 
بعضيا البعض من ناحية، وجوانب التنمية المينية من ناحية أخرى لدى معممي الدراسات 

وانب الأداء التدريسي لدى معممي الاجتماعية بالخدمة، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ج
الدراسات الاجتماعية بالخدمة، وجوانب الأداء التدريسي لدى معممي الدراسات الاجتماعية حديثي 

ىدفت ( التي 1008دراسة محمد )التخرج لصالح معممي الدراسات الاجتماعية بالخدمة، أما 
ي لمعممي عمم النفس والاجتماع، إلى معرفة معايير ومؤشرات الجودة الشاممة في الأداء التدريس

والتعرف عمى واقع الأداء التدريسي لمعممي عمم النفس والاجتماع في ضوء معايير الجودة 
الشاممة، فقد بي نت نتائجيا: أن مستوى الأداء التدريسي لمعممي عمم النفس والاجتماع من وجية 

سيم لم يصل إلى مستوى الجودة نظر جميع القائمين عمى عممية التقويم بما فييم المعممين أنف
والكفاءة المطموبة في جميع معايير الأداء التدريسي، وأن أعمى نسبة أداء تدريسي لمعممي عمم 
النفس والاجتماع كانت من وجية نظر جميع القائمين عمى عممية التقويم كانت في مجال التمكن 

شطة المدرسية، وأن الأداء التدريسي من المادة العممية، وأدناىا كانت في مجال المشاركة في الأن
 لمعممي عمم النفس والاجتماع لم يصل إلى مستوى الإتقان في ضوء مؤشرات الجودة الشاممة.



 زينة بنت حمد بن شارع القحطاني /أ               سات الاجتماعيةعممات الدرامدى تحقيق م
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ومن زاوية اخرى تسعى الجودة الشاممة إلى إعداد طلاب بسمات معينة تجعميم قادرين 
، وقد أشار الغامدي عمى التوافق مع الكم اليائل من المعمومات وعمميات التغيير المستمرة

( أن تطبيق الجودة الشاممة في التعميم يساعد في انحسار الشكاوى التي تواجييا ,: ,,,,)
مؤسسات التربية والتعميم، والعمل عمى تلافييا من خلال تحقيق رغبات المستفيدين واىتماماتيم، 

ات التربوية عمى والعمل عمى تحسين الأداء وتطويره باستمرار، وتساعد العاممين في المؤسس
زيادة الكفاءة الإنتاجية، وىذا بدوره يؤدي إلى زيادة المنتج المقدم، ويساعد عمىتحقيق الكفاءة 

 العالية في المخرجات.
( فتوضح أن تطبيق نظام الجودة الشاممة في التدريس الصفي 1,: ,,,,أما محمد ) 

لاب بشكل مستمر، وتزايد يساعد الطلاب عمى تحسين دافعيتيم لمتعمم، وتحسين نتائج الط
 التزاميم بتحسين وتطوير إحساسيم بالأىداف التي يسعون لتحقيقيا.

( أن الجودة الشاممة في التعميم تعمل عمى جعل التعميم ,5: ,,,,وأضاف محمد )
 أكثر بيجة وتبني علاقات أفضل بين الطلاب لتحقيق مبدأ الدعم الإيجابي فيما بينيم.

في التعميم يساعد المدرسة في التعرف عمى جوانب الفاقد وتطبيق الجودة الشاممة 
التعميمي من ناحية الوقت والطاقات الذىنية والمادية، وبالتالي التخمص منيا، ويعمل عمى زيادة 
الإنتاج والثقة والالتزام من قبل جميع المستويات في المدرسة، ويؤدي إلى تكافؤ الفرص 

مستوى أدائيا، ويعمل عمى الوفاء بمتطمبات الطلاب  التعميمية، ويساعدىا عمى التعرف إلى
 (.3: 53,,والمجتمع )القزلان، 

وقد اكدت العديد من الدراسات عمى اىمية الجودة، وجوائز التمي ز واثرىا في العممي ة 
التي ىدفت تعر ف درجة مساىمة جائزة الممكة رانيا ( 1022دراسة الروسان )التعميمية، مثل: 
في تحسين الأداء التعميمي في مدارس المممكة الأردنية الياشمية من وجية نظر لممعمم المتميز 

المعممين، وقد بينت النتائج أن درجة تقدير معممي المدارس لدور جائزة الممكة رانيا لممعمم 
المتميز في تحسين الأداء التعميمي كانت بدرجة كبيرة، وقد جاء مجال القيم بالمرتبة الأولى، يميو 

 لتقويم بالمرتبة الثانية، وأخيرا  مجال خدمة المجتمع المحمي في المرتبة الأخيرة.مجال ا
رصد أثر جائزة التربية والتعميم  (Ahumaidan, 2012)وقصدت دراسة الحميدان 

(، حيث قام ,,,,لمتميز في المممكة العربية السعودية منذ اعتماد ىذه الجائزة في العام )
وح عمى جميع منسقي ومنسقات الجائزة في جميع مناطق المممكة الباحث بتوزيع استطلاع مفت

( منسقا  ومنسقة، وكان من أىم النتائج: وجود التنافس بين مكاتب التربية 5,البالغ عددىم )
دارات التربية والتعميم، واعتماد برامج لتعزيز فرص الفوز بالجائزة، وانتشار ثقافة التميز  والتعميم وا 

وي، وتطوير عمميات توثيق الإجراءات والإنجازات التي تقوم بيا المدارس داخل الميدان الترب
ويقوم بيا المعممون ومديرو المدارس، ورفع كفاءة فاعمية الأداء التدريسي، وزيادة مستوى رضا 

 العاممين في المجال التربوي.
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ايير فقد ىدفت إلى معرفة مدى تطبيق معممي العموم لمع( 1022دراسة القزلان )أما     
مجالات جائزة التربية والتعميم لمتميز والمتمثمة في: )مجال التمكن العممي، ومجال تخطيط 
وتصميم مواقف التدريس، ومجال استراتيجيات التدريس(، حيث كشفت  النتائج عن عدم تحقيق 
أي معيار مستوى أداء متميز وفق المتوسطات الحسابية، ولم يحقق أي معيار مستوى أداء 

فق المتوسطات الحسابية، وقد حقق معيار واحد فقط مستوى أداء جيد وفق المتوسطات مقبول و 
الحسابية. وىو المعيار )تحديد الفمسفة الشخصية والقيم الأساسية التي تحكم العممية التدريسية( و 
من المجال الثاني ) تخطيط وتصميم مواقف التدريس(، وحققت جميع معايير الدراسة الأخرى 

اء جيد جدا  وفق المتوسطات الحسابية، كما بي نت النتائج أنو يوجد فروق ذات دلالة مستوى أد
( 3إحصائية في استجابات أفراد عينة الدراسة باختلاف متغير التخصص في المعيار رقم )

)التمكن من استخدام تقنيات التعميم لتحقيق أقصى تعمم ممكن(، و من المجال الثالث 
لصالح أفراد عينة الدراسة الذين تخصصيم أحياء، ويوجد فروق ذات  )استراتيجيات التدريس(،

دلالة إحصائية في استجابات أفراد عينة الدراسة باختلاف متغير عدد سنوات الخبرة في المعيار 
( )استخدام استراتيجيات تدريس تحقق الأىداف التعميمية لمادة التخصص(، و من المجال ,رقم )

 ,5إلى  1دريس( لصالح أفراد الدراسة الذين ليم سنوات خبرة )من الثالث )استراتيجيات الت
ىدفت دراستو تعر ف متطمبات معممات الثانويات المطورة ( فقد 1023المحياني )سنوات(، أما 

بمدينة مكة المكرمة لتفعيل معايير جائزة التربية والتعميم لمتميز، وجاءت أبرز النتائج: أن ىناك 
لمعممات، ولكن ىذه المكتبات لاتوفر الكتب الحديثة سواء في مكتبات مدرسية خاصة با

التخصص أو في طرق التدريس الحديثة، أن ىناك حوافز لممعممات تقدميا وزارة التربية والتعميم 
لتحفيزىن عمى الالتحاق بالدورات التدريبية، ولكن ومن خلال النتائج: إن الوزارة لاتقدم الدورات 

مدى إسهام جائزة وزارة التربية و في طرق التدريس الحديثة، وعن في التخصص الأكاديمي، أ
كانت دراسة  والتعميم لمتميز في تحسين الأداء الإداري لمديري المدارس في محافظة الطائف

التي ىدفت التعرف عمى درجة تحقق معايير جائزة التربية والتعميم لمتميز في ( 1023الزاندي )
قيادي، الثقافة المؤسسية، الجودة، التنمية المؤسسية، و كذلك التعرف المجالات التالية: التميز ال

عمى درجة إسيام جائزة التربية والتعميم لمتميز في تحسين الأداء الإداري لمديري المدارس من 
وجية نظرىم، وقد أوضحت النتائج: أن درجة تحقق معايير جائزة التربية والتعميم لمتميز في 

كانت بدرجة كبيرة جدا ، وقد جاءت المجالات الفرعية عمى التوالي: مجال مدارس التعميم العام 
الثقافة المؤسسية، يمييا مجال التنمية المينية، ثم مجال الجودة، وأخيرا مجال التميز القيادي، 
وجميعيم حصموا عمى درجة تقدير كبيرة جدا ، وأن الدرجة الكمية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 

رجة مساىمة جائزة التربية والتعميم لمتميز في تحسين الأداء الإداري لمديري حول تقدير د
المدارس كانت كبيرة، وقد جاء ترتيب المجالات الفرعية كالتالي: مجال التخطيط في المرتبة 
الأولى بدرجة كبيرة جدا ، ثم مجال التوجيو والإشراف والمتابعة، يميو مجال الاتصال واتخاذ 

 ل التنظيم والتنسيق، وجميعيم بدرجة كبيرة.القرار، ثم مجا
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 مشكمة البحث:
عمى الرغم من الجيود التي تبذليا المممكة العربية السعودية في بعدي الكم والكيف في 
مجال التربية والتعميم بصفة عامةحيث استحوذ القطاع التعميمي عمى اعتمادات مالية ضخمة في 

%( 1,( مميون ريال، وتمثل حوالي نسبة ),5,نحو  ) والتي بمغت 51,,ميزانيات الدولة لعام 
(، إلا 3: 51,,من النفقات المعتمدة بالميزانية )بيان الميزانية المالية لمممكة العربية السعودية، 

           أن التعميم في واقعو الحالي لا يزال بعيدا  عن تحقيق أىداف التنمية الشاممة، فالجانب 
ات والمناىج ، إضافة إلى قصور النظام التعميمي عن الاىتمام النظري يغمب عمى المقرر 

بالطالب من حيث ميولو ومواىبو وقدراتو، وعدم فاعمية وسائل تقويم الطمبةلكونيا تقميدية 
( ، وقد أكدت وثيقة استشراف المستقبل لمعمل التربوي لدول الخميج العربي 53: ,,,,)الورثان، 

          دخلات التعميم، وفى انخفاض مستوى مخرجاتو ىذا، وبينت وجود قصور في بعض م
 (.,,,,) مكتب التربية العربي لدول الخميج، 

ووفقا  للإحصائية الصادرة عن جائزة التعميم لمتميز في دورتيا الرابعة، فإن عدد 
( معممة من منطقة ,,المعممات اللاتي تم ترشيحين لمجائزة بعد الاطلاع عمى أوراقين ىن )

( معممة فقط عمى درجة التميز فئة المعممة المتميزة ضمن جائزة ,5، بينما حصمت )الرياض
التربية والتعميم لمتميز في دورتيا الرابعة )موقع جائزة التعميم لمتميز(. وعمى الرغم من الدعوة 

ىذا لمعمل الجاد لمرقي بفعالية وكفاءة النظام التعميمي لموصول لمجودة في التعميم، إلا  أن تحقيق 
التوجو يظل معتمدا  عمى مدى تحقيق المعممات لمعايير جائزة التعميم لمتميز، وىو مادعا 
الباحثين إلى استطلاع آراء عددا  من معممات الدراسات الاجتماعية لممرحمة المتوسطة بمدينة 

( معممات عن اتجاىين نحو المشاركة بجائزة التعميم ,5الرياض، حيث تم استطلاع رأي عدد )
  تميز، فكانت جل الإجابات تشير إلى عزوف المعممات عن الاشتراك بيذه الجائزة ذلكلم

لصعوبة تحقيق متطمبات تمك الجائزة، بسبب دقة المعايير الموضوعة لمتقييم، وىو ما حف ز 
الباحثان لإجراء ىذه الدراسة لمتحقق من مدى توافر معايير جائزة التعميم لمتميز لدى معممات 

لاجتماعية والوطنية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياض، التي حددتيا المجان الدراسات ا
 الخاصة بالجائزة.
 أهداف البحث:

 هدف هذا البحث إلى تحقيق الآتي:
ت عرف درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز في مجال التمكن العممي والتنمية المينية  -5

 ة المتوسطة في مدينة الرياض.لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحم
           في مجال قيادة التعميم والتعمم جائزة التعميم لمتميز درجة تحقيق معايير  ت عرف -,

)تخطيط وتصميم مواقف التدريس( لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة 
 في مدينة الرياض.
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جال قيادة التعميم والتعمم )تنفيذ وتقويم في مجائزة التعميم لمتميز درجة تحقيق معايير  ت عرف -3
 التدريس( لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياض.

(في α≤.05ت عرف ما إذا كان ىناك ثم ة فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة)  -3
 المؤىل الأكاديمي(. استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغيري )الخبرة في مجال التعميم،

 أهمية البحث:
 الأهمية النظرية:

  أىمية الدراسات الاجتماعية والوطنية التي تعمل عمى تنمية السموك الاجتماعي السميم
 لممتعمم وتنمية ميارات التفكير العممي لديو.

  إثراء المكتبة العربية بإطار مفاىيمي نظري يعتبر من الموضوعات المعاصرة في ميدان
 التربوي.البحث 

 الاهمية التطبيقية:
  قد يساعد ىذا البحث المعممين بشكل عام ومعممي الدراسات الاجتماعية والوطنية بشكل

 خاص في التعرف عمى كيفية الوصول لمتميز في الأداء التدريسي لتجويد العممية التعميمية.
  والوطنية بشكل قد تفيد نتائج البحث المعممات بشكل عام، ومعممات الدراسات الاجتماعية

 خاص في تطبيق معايير التميز في أدائين التدريسي.
 أسئمة البحث:

 تناول البحث الإجابة عن السؤال الرئيس التالي:
ما درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز لدى معممات الدراسات الاجتماعية 

 بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياض؟
 التالية:يتفرع من هذا السؤال الأسئمة و 
تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميزفي مجال التمكن العممي والتنمية المينية لدى ما درجة  .5

 معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياض؟
جائزة التعميم لمتميز في مجال قيادة التعميم والتعم م )تخطيط، وتصميم ما درجة تحقيق معايير  .,

 ( لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياض؟مواقف التدريس
                 ما درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز في مجال قيادة التعميم والتعم م  .3

لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة )تنفيذ، وتقويم التدريس( 
 الرياض؟

في استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى  (α≤.05فروق ذات دلالة إحصائية ) ىل يوجد  .3
 لمتغيري )الخبرة في مجال التعميم، المؤىل الأكاديمي(؟
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 حدود البحث:
 أولا : الحدود الموضوعية:

اقتصر ىذا البحث عمى تعر ف درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز لدى معممات 
رحمة المتوسطة بالمدارس الحكومية في مدينة الرياض في مجال التمكن الدراسات الاجتماعية لمم

( 3( معايير، ومجال قيادة التعميم والتعمم الذي تضم ن )3العممي والتنمية المينية وتضمن )
 معايير، التي تم ذكرىا في الدليل التفسيري لمعايير جائزة المعمم المتميز.

 ثانيا : الحدود البشرية:
ذا البحث عمى معممات الدراسات الاجتماعية لممرحمة المتوسطة بالمدارس اقتصر ى      

 الحكومية بمدينة الرياض.
 ثالثا : الحدود المكانية:

اقتصر ىذا البحث عمى المدارس الحكومية لمبنات لممرحمة المتوسطة بمدينة الرياض، عدا      
 مدارس تحفيظ القرآن الكريم.
 رابعا : الحدود الزمنية: 

 ه.,533/ 5331م تطبيق البحث في الفصل الثاني من العام الدراسي ت   
 مصطمحات البحث:

 الدراسات الاجتماعية:
اصطلاحا :"المجالات التي تيتم بالعموم الاجتماعية، خاصة التاريخ، والاقتصاد، والعموم 

( ,,,,السياسية، وعمم الاجتماع، والجغرافيا، بعد مواءمتيا لمتقدم بالمدارس"الشريفي )
 (.,: 53,,في،)الحميدان، 

/ 5331إجرائيا : كتاب الدراسات الاجتماعية المقرر لممرحمة المتوسطة لمعام الدراسي 
 ه بعد دمج مواد التاريخ والجغرافيا والتربية الوطنية معا .,533

 المرحمة المتوسطة:
لعقيدتو وعقمو اصطلاحا :ىي مرحمة ثقافية عامة، غايتيا تربية الناشئ تربية إسلامية شاممة 

وجسميوخمقو، يراعى فييا نمو ه وخصائص الطور الذي يمر  بو، وىي تشارك غيرىامن المراحل 
التعميمية في تحقيق الأىداف العامة من التعميم )سياسة التعميم في المممكة العربية السعودية، 

535, :,,.) 
حمتين الابتدائية والثانوية، إجرائيا : ىي تمك الفترة الممتدة لثلاث سنواتحيثتقع بين المر 

 وتشارك غيرىا من المراحل الدراسية في تحقيق الأىداف التعميمية. 
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 الأداء التدريسي:
اصطلاحا : ىو"مجموعة الأنشطة والعمميات التدريسية التي يؤدييا المعمم بيدف تحسين 

يم بما يحقق أفضل عممية التعميم والتعمم بما ينمي قدرات واتجاىات وميول الطلاب وزيادة معارف
مخرجات تعميمية ممكنة، وذلك باتباع مجموعة من إجراءات التدريس المخططة سمفا  والموجية 
            لتنفيذ التدريس بغية تحقيق أىداف محددة وفق ما ىو متوفر ومتاح من إمكانات"

 (.,1: 3,,,)زيتون، 
بيا معممة الدراسات الاجتماعية  إجرائيا : مجموعة الميارات والأنشطة التدريسية التي تقوم

 لممرحمة المتوسطة داخل وخارج الصف بما يتفق مع معايير جائزة التعميم لمتميز.
 معايير التميز: 

اصطلاحا : ىي "حالة من التفوق وامتلاك الفرد لممقومات الأساسية لجودة معينة، وحصولو 
 (.,,: ,,,,عمى درجات نادرة " )البيلاوي ، 

محددات الأداء التدريسي التي يجب عمى معممات الدراسات الاجتماعية في إجرائيا : ىي 
المرحمة المتوسطة بالمدارس الحكومية في مدينة الرياض الوصول إلييا، لكي يمكن  من الحصول 

 عمى جائزة التعميم لمتميز.
 جائزة التعميم لمتميز:

عربية السعودية تستيدف ىي: "منحة تقديرية سنوية تقدميا وزارة التعميم بالمممكة ال 
التكريم اللائق لكل من المعمم المتميز والقائد التربوي المتميز من الجنسين، وكذلك المدارس 
المتميزة، وذلك تثمينا  لجيودىم وتقديرا  لأدائيم الإبداعي، ولدفعيم نحو التميز الدائم ليصبحوا 

عرفة")دليل جائزة التعميم نماذج مجتمعية سعودية يحتذى بيا في عصر التميز ومجتمع الم
 (. وىو ذاتو التعريف الإجرائي الذي تبنتو الباحثو في ىذه الدراسة.,: ,533لمتميز، 

جراءاته:  منهجية البحث وا 
 منهج البحث: 

لتحقيق أىداف البحث استخدم الباحثان المنيج الوصفي المسحي والتحميمي، حيث 
كما توجد في الواقع، وييتم بوصفيا وصفا   يعتمد المنيج الوصفي المسحي عمى دراسة الظاىرة

(، وذلك من خلال أسموبي المقابمة 5,5: 1,,5دقيقا  ويعبر عنو تعبيرا  كميا  أو كيفيا  )العساف،
والملاحظة، مما أتاح لمباحثة إمكانية وصف الواقع كما ىو، وكذلك قامت الباحثة باستخدام 

عالجات الإحصائية المستخدمة، وعرض المنيج الوصفي التحميمي وكان ذلك من خلال الم
 النتائج التي حصمت عمييا وتفسيرىا.
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 مجتمع البحث:
تكون مجتمع البحث من جميع معممات الدراسات الاجتماعية لممرحمة المتوسطة 

( معممة )إدارة تقنية المعمومات في ,15بالمدارس الحكومية في مدينة الرياض والبالغ عددىن )
 (.51,,تعميم الرياض، 
 عينة البحث:

%( من مجتمع البحث 365نظرا لكبر حجم مجتمع البحث فقد تم اختيار ما نسبتو )
( معممة من 33كعينة لمبحث بالطريقة العشوائية البسيطة، ليصبح عدد أفراد عينة الدراسة )

معممات الدراسات الاجتماعية لممرحمة المتوسطة من المدارس الحكومية في مدينة الرياض، 
 بيق الأداتين عميين.حيث تم تط

 وصف عينة الدراسة:
تم وصف العينة بناء عمى المتغيرات التي قد يكون ليا تأثير عمى النتائج وتفسيرىا، وفيما 

 :يمي البيانات الإحصائية لكل متغير عمى حدة
 أولا  : توزيع أفراد عينة البحث حسب متغير المؤهل الأكاديمي:

 (2جدول رقم )
 حث حسب متغير المؤهل الأكاديميتوزيع أفراد عينة الب

 النسبة التكرار المؤىل الأكاديمي
 161, 1, شيادة البكالوريوس
 ,36, 1 شيادة الماجستير
 - - شيادة الدكتوراة

 %,6,,5 33 المجموع

( أن غالبية أفراد عينة البحث مؤىميم الأكاديمي شيادة 5يتضح من الجدول رقم)     
%(، بينما بمغت نسبة الذين مؤىميم الأكاديمي شيادة 161,غت )البكالوريوس وذلك بنسبة بم

 %(.,36,الماجستير )
 ثانيا  : توزيع أفراد عينة البحث حسب متغير الخبرة في مجال التعميم:

 (1جدول رقم )
 حسب متغير الخبرة في مجال التعميمالبحث توزيع أفراد عينة 

 النسبة التكرار الخبرة في مجال التعميم
 - - سنوات 1 أقل من

 - - سنوات ,5إلى أقل من  1من 
 ,6,,5 33 سنوات ,5أكثر من 
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سنوات  ,5( أن جميع أفراد عينة البحث سنوات خبرتيم أكثر من ,يتضح من الجدول رقم )
 %(.,6,,5وذلك بنسبة )

 أدوات البحث:
لتحقيق أىداف و تساؤلات البحث استخدم الباحثان أداتين لقياس جودة الأداء 

دريسي، وىما بطاقة الملاحظة، وبطاقة المقابمة، حيث تم عن طريق )بطاقة الملاحظة( جمع الت
البيانات والتحقق من توافر المعايير والمؤشرات التي يمكن ملاحظتيا أثناء زيارة المعممة في 
الصف، أما )بطاقة المقابمة( فقام الباحثان باستخداميا لقياس مدى توافر المعايير والمؤشرات 

لتي يتعذر ملاحظتيا داخل الصف، ولقد شممت  البطاقتان جميع معايير ومؤشرات مجالين من ا
مجالات جائزة المعمم لمتميز ضمن جائزة التعميم لمتميز )والتي تتعمق بالأداء التدريسي لممعمم( 
التي حددىا البحث ، حيث يحتوي كل مجال من ىذه المجالات عمى عدد من المعايير، ويحتوي 

عيار عمى عدد من المؤشرات الأدائية وىي: المجال الأول التمكن العممي والتنمية المينية كل م
( 3( مؤشرات، أما المجال الثاني: قيادة التعميم والتعمم يتضمن ),( معايير و )3ويتضمن )
( مؤشرات، والتي تم ذكرىا في دليل جائزة المعمم المتميز، ثم قام الباحثان من ,5معايير و)

ىاتين البطاقتين بتحديد مدى توافر ىذه المعايير والمؤشرات في أداء معممات الدراسات خلال 
 الاجتماعية .

 بطاقة الملاحظة:
حدد الباحثان معايير بطاقة الملاحظة بمجال واحد فقط وىو المجال الثاني: "قيادة 

لتي حددتيا ( مؤشرات كما وردت في الدليل وا,5( معايير، و )3التعميم والتعمم" ويتضمن )
جائزةالتعميم لمتميز،  ولقد تم اختيار معيارين من ىذا المجال وىما معيار )ميارات التنفيذ ( 
بجميع مؤشراتو أما المعيارالثاني فيو )ميارات التقويم( بمؤشر واحد فقط وىو " يفعل التقويم في 

راسة داخل غرفة التدريس "، وعميو فإنو تم ملاحظة معممات الدراسات الاجتماعية عينة الد
الصف، والاطلاع عمى سجلات التخطيط اليومي،  والمصادر والوسائل التعميمية المستخدمة 
أثناء التعميم، وكل ما لو علاقة بتنفيذ الدرسأما المجال الأول"التمكن العممي والتنمية المينية": لم 

شرات المجال الأول يتم ذكره ضمن بطاقة الملاحظة، ويعود السبب في ذلك إلى أن معايير ومؤ 
يمجأ إلى تقديم أدلة ممموسة وحي ة عما يدور عمى أرض الواقع والذي يصعب عمى الباحثين 

 (.,تمم سو بواسطة بطاقة الملاحظة الصفية )ممحق رقم 
 بطاقة المقابمة:

تحتوي بطاقة المقابمة عمى جميع المعايير والمؤشرات ضمن المجال الأول: " التمكن 
المينية"، أما المجال الثاني: "قيادة التعميم والتعمم" فقد تم استثناء معيارين تم  العممي والتنمية

اختيارىا ببطاقة الملاحظة ، وقد تم في "بطاقة المقابمة" ملاحظة الأداء التدريسي لمعممة 
الدراسات الاجتماعية خارج غرفة الصف، وقامت الباحثة )كونيا مدارس بنات يمنع دخول 

قابمة مقننة مع جميع معممات الدراسات الاجتماعية واللاتي تم تطبيق "بطاقة الرجال( بعمل م
 (.3( معممة )ممحق رقم 33الملاحظة" عميين وعددىن )
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 ثبات أدوات البحث:
تم حساب ثبات بطاقة الملاحظة بطريقة اتفاق الملاحظين، وقد قامت الباحثة بتنفيذ  

( من معممات الدراسات 1ك بتطبيقيا عمى )ىذا الجزء دون الباحث كونيا مدرسة بنات، وذل
الاجتماعية والوطنية بمدارس الرياض في المرحمة المتوسطة، مع معممة لمدراسات الاجتماعية 
من خارج العينة الاستطلاعية وعينة الدراسة، حيث إن عدد مرات الملاحظة لا تقل عن 

ن خارج العينة، وتم حساب مشاىدتين )ملاحظتين( لكل معممة قامت بيا الباحثة مع معممة م
 معامل الثبات وفق ا لمعادلة "كوبر" كما ىو في الجدول التالي:

 (2جدول )
 حساب الثبات بطريقة اتفاق الملاحظين

 النسبة المئوية عدد مرات الاختلاف عدد مرات الاتفاق رقم المعممة
 116,5 5 , الأول
 116,5 5 , الثاني
 5633, , 1 الثالث
 ,,6,,5 , , الرابع

 116,5 5 , الخامس
 ,,1,6 1 ,3 الاتفاق العام

( النسب المئوية لحساب الثبات بطريقة اتفاق الملاحظين، 3يتضح من الجدول رقم )
          (، وأن أقل نسبة اتفاق كانت  ,,6,,5حيثإن أعمى نسبةاتفاق بين الملاحظين كانت ) 

 البطاقة. ( وتدل ىذه النسب عمى ارتفاع مستوى ثبات 5633,) 
 إجراءات تطبيق البحث:

 لتحقيق أىداف البحث قام الباحثان بما يمي:
 .الاطلاع عمى الأدب التربوي والدراسات السابقة المتعمقة بموضوع الدراسة 
 .إعداد أدوات الدراسة والتأكد من ثباتيا عمى العينة الاستطلاعية 
  لتطبيق أداة الدراسة عمى الحصول عمى موافقة الجيات المختصة لتسييل ميمة الباحثة

 معممات الدراسات الاجتماعية لممرحمة المتوسطة في مدينة الرياض.
  التطبيق التجريبي لحساب ثبات أداة الدراسةبطريقة اتفاق لملاحظين وذلك بتطبيق الأداة

 عمى عينة استطلاعية من خارج العينة الأصمية.
 .القيام بالملاحظة الصفية لعينة الدراسة 
 المقابمة المقننة بعد الانتياء من ملاحظة كل معممة من أفراد عينة الدراسة.القيام ب 
 .تحميل النتائج وتفسيرىا، ووضع التوصيات والاقتراحات اللازمة في ضوء النتائج 
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 أساليب المعالجة الإحصائية:
لتحقيق أىداف البحث وتحميل البيانات التي تم جمعيا، تم استخدام العديد من الأساليب 

 Statistical Package forحصائية المناسبة باستخدام الحزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية الإ
Social Sciences ( والتي يرمز ليا اختصارا  بالرمزSPSS.) 

دخال البيانات لمحاسب الآلي، ولتحديد طول الخلايا لممقياس  وذلك بعد أن تم ترميز وا 
(، ثم تقسيمو عمى عدد خلايا  3=5-3اب المدى) الرباعي )الحدود الدنيا والعميا ( ،تم حس

( ، بعد ذلك تم إضافة ىذه 6,1,= 3/3المقياس لمحصول عمى طول الخمية الصحيح أي) 
القيمة إلى أقل قيمة في المقياس ) أو بداية المقياس وىي صفر( وذلك لتحديد الحد الأعمى ليذه 

 الخمية، وىكذا أصبح طول الخلايا كما يمي:
  يمثل )مقبول( نحو كل عبارة. 56,1إلى  5الفئة الأولى: من 
  يمثل )جيد( نحو كل عبارة. ,61,وحتى ,,56الفئة الثانية: من 
  ( نحو كل عبارة.ا  يمثل )جيد جد36,1وحتى  615,الفئة الثالثة: من 
  يمثل )ممتاز( نحو كل عبارة. ,,36وحتى  ,,36الفئة الرابعة: من 

 ييس الإحصائية التالية:وبعد ذلك تم حساب المقا
: لوصف أفراد عينة الدراسة، وتحديد استجاباتيم تجاه عبارات التكرارات والنسب المئوية -5

 المحاور الرئيسية التي تتضمنيا أداوات الدراسة، ونسب ىذه الاستجابات.
لمدى تحقيق معممات  لحسابنسبة الاتفاق عمى بطاقة الملاحظة  :Cooperمعامل كوبر -,

 جتماعية بالمرحمة المتوسطة لمعايير جائزة التعميم لمتميز.الدراسات الا
: لدرجات استجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات أداة الدراسة، وترتيب المتوسط الحسابي -3

 حسب أعمى متوسط حسابي.تنازليا  استجاباتيم عمى عبارات الأدوات 
ينة الدراسة عن متوسطيا : لمتعرف عمى مدى تشتت استجابات أفراد عالانحراف المعياري -3

 الحسابي.
التي تعزى لممؤىل الأكاديمي  :لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات أفراد الدراسةT-testختبار ا -1

 و الخيرات التدريسية.
 نتائج البحث وتفسيراتها:

إجابة السؤال الأول : ما درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز في مجال التمكن 
ة المهنية لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة العمميوالتنمي

 الرياض؟ 
(مؤشرات لا ,( معايير و )3المجال الأول "التمكن العممي والتنمية المينية" يحتوي عمى )

 يوجد ضمن بطاقة الملاحظة، وأن ىذا المجال اقتصر عمى أداة واحدة فقط ىي بطاقة المقابمة.
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 : التمكن من التخصص العممي:المعيار الأول
لمتعرف عمى استجابات أفراد عينة البحث عن معيار )التمكن من التخصص العممي(، تم 
حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات 

 الجدول التالي: أفراد عينة الدراسةعن مؤشرات ىذا المعيار وجاءت النتائج كما يوضحيا
 (3جدول رقم )

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينة البحث حول مؤشرات معيار
 )التمكن من التخصص العممي(

رقم 
المتوسط  مقبول جيد جيد جدا   ممتاز المؤشرات المؤشر

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 المؤشر

 
5 

تمتمك المؤىلات 
 ناسبةالعممية الم

 - 3.,3 3,63 3363 % 5 613, ,,6, - ,5 ,5 55 ك
 
, 

تتابع مستجدات 
 تخصصيا العممي

 1361 3363 5,65 - % , ,,6, 5613 51 55 3 - ك
 6,1, 6,1, المتوسط العام 

( أن المتوسط الحسابي العام لاستجابات أفراد عينة البحث 3يتضح من الجدول رقم )
( وىو متوسط يقع في الفئة  3من  6,1,من التخصص العممي( بمغ ) نحو معيار )التمكن

( وىي الفئة التي تشير إلى ,61,إلى أقل من ,,56الثانية من فئات المقياس الرباعي )من 
 تقدير أداء جيد وجاءت تفاصيل مؤشرات ىذا المعيار كما يمي:

 ( بال5جاء المؤشر رقم )مرتبة الأولى بمتوسط ( وىو )تمتمك المؤىلات العممية المناسبة
           ( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي 3من  ,,6,حسابي بمغ )

( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير أداء جيد جدا ، وانحراف 36,1إلى أقل من  ,61,) من 
ة الدراسة ( وىو ما أكدت عميو خصائص عينة الدراسة أن ثلاثة أرباع عين613,معياري )

 تمتمك المؤىل العممي بكالوريوس، والربع المتبقي من عينة الدراسة مؤىمين ماجستير.
 ( بالمرتبة الثانية بمتوسط ,جاء المؤشر رقم )( وىو )تتابع مستجدات تخصصيا العممي

         ( وىو متوسط يقع في الفئة الأولى من فئات المقياس الرباعي 3من  5613حسابي بمغ )
( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير مقبول، وانحراف معياري 56,1إلى أقل من  ,,56) من 

 (، وقد يكون مرد ذلك إلى كثرة نصاب المعممة من الحصص، وانشغاليا بالتدريس.,,6,)
مما سبق يتضح أن المتوسط الحسابي العام لمعيار "التمكن من التخصص العممي" بمغ 

ويعزو الباحثان ىذه النتيجة بأن جميع أفراد عينة الدراسة  ،( وىي درجة تقدير أداءجيد 6,1,)
ىن معممات دراسات اجتماعية، ومن المتوقع أن يكن  متمكنات من تخصصين العممي، كما أن 

سنوات( في تدريس الدراسات  ,5جميع عينة الدراسة لديين خبرة في التعميم )أكثر من 
 صين العممي.الاجتماعية، وىذا يزيد من فرصة تمكنين من تخص
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 المعيار الثاني: التمكن من البحث العممي:
لمتعرف عمى استجابات أفراد عينة البحث عن معيار)التمكن من البحث العممي(، تم حساب 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات أفراد 

 وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول التالي:عينة الدراسةعن مؤشرات ىذا المعيار، 
 (4جدول رقم )

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينة البحث حول مؤشرات معيار
 )التمكن من البحث العممي(

رقم 
جيد  ممتاز المؤشرات المؤشر

المتوسط  مقبول جيد جدا  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 المؤشر

 
     5  

تمكن من ميارات ت 
في  البحث العممي

مجال التخصص أو 
 مجال عمميا

 ,3 5 - - ك

56,3 ,65,, 5 % - - 36, ,,6, 

 
    ,   

 تنشر بحوثا ومؤلفات
 في مجال تخصصيا

 ,,5 - - - % , , 5 33 - - - ك
 ,,6, ,,56 المتوسط العام 

عام لاستجابات أفراد عينة البحث (أن المتوسط الحسابي ال1يتضح من الجدول رقم )
( وىو متوسط يقع في الفئة الأولى  3من  ,,56نحو معيار )التمكن من البحث العممي( بمغ )

( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير 56,1إلى أقل من  ,,56من فئات المقياس الرباعي ) من 
 مقبول، وجاءت تفاصيل مؤشرات ىذا المعيار كما يمي:

 ( وىو )تتمكن من ميارات البحث العممي في مجال التخصص أو مجال 5) جاء المؤشر رقم
( وىو متوسط يقع في الفئة  3من  56,3عمميا( بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي بمغ )

( وىي الفئة التي تشير 56,1إلى أقل من  ,,56الأولى من فئات المقياس الرباعي ) من 
حفزات تدفع المعممة نحو متابعة نو لا يوجد مإلى تقدير مقبول، وتعزو الباحثة ذلك إلى أ

تطوير ميارات البحث ويمكن ارجاع ذلك أيضا  بأنو لا يوجد قيمة لميارة البحث العممي و 
 بالتقييم السنوي لممعمماتوكذلك لا يؤثر بمفاضمة الترقية.

 ( بالمرتبة الثانية بحوثا  ( وىو )تنشر ,جاء المؤشر رقم )ومؤلفات في مجال تخصصيا
( وىو متوسط يقع في الفئة الأولى من فئات المقياس  3من  ,,56وسط حسابي بمغ )بمت

( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير مقبول، وقد يكون 56,1إلى أقل من  ,,56الرباعي )من 
مرد ذلك أن عمل ونشر البحوث والمؤلفات لايدخل ضمن تقييم المعممات الأمر الذي لا 

 لتفكير والقيام بيا.يحفز بالتالي المعممة عمى ا
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يتضح مما سبق أن المتوسط الحسابي العام لمعيار )التمكن من البحث العممي( بمغ 
( وىو متوسط يشير إلى تقدير مقبول، وىي درجة ضعيفةجدا  لتحقيق الجودة في الأداء، ,,56)

بين وقد يعزى ذلك إلى تركيز المعممات عمى محتوى الكتاب المدرسي وارتباطين بو وعدم تدري
عمى الاطلاع والبحث عن مصادر المعرفة المتعمقة بتكنولوجيا المعمومات لمحصول عمى 
المعمومات المتعمقة بموضوع الدرس،و يمكن ارجاع ذلك أيضا عدم وجود الرغبة أو الدافع لدى 

 المعممات لمبحث العممي بسب أنو لا يدخل بتقييمينالوظيفي.
 المعيار الثالث: التنمية المهنية:

)التنمية المينية(، تم حساب عن معيار عرف عمى استجابات أفراد عينة البحثلمت
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات أفراد 

 عينة الدراسة عن مؤشرات ىذا المعيار، وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول التالي:
 (5جدول رقم )

الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينة البحث حول مؤشرات معيار المتوسط 
 )التنمية المهنية(

 رقم 
جيد  ممتاز المؤشرات المؤشر

المتوسط  مقبول جيد جدا  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 المؤشر

 
5 

يحقق التنمية 
 المينية الذاتية

 ,5 53 1 , ك
5611 ,61 5 % ,65 516, 3,63 3,63 

 
, 

تحقق التنمية 
 المينية الجماعية

 3, 3 3 , ك
563, ,611 , % ,65 ,65 5,65 ,,6, 

 613, 56,1 المتوسط العام 

( أن المتوسط الحسابي العام لاستجابات أفراد عينة البحث نحو ,يتضح من الجدول رقم )
الفئة الأولى من فئات  ( وىو متوسط يقع في 3من  56,1معيار ))التنمية المينية( بمغ )

( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير مقبول 56,1إلى أقل من  ,,56المقياس الرباعي ) من 
 وجاءت تفاصيل مؤشرات ىذا المعيار كما يمي:

 ( بالمرتبة الأولى بمتوسط5جاء المؤشر رقم )( وىو )تحقق التنمية المينية الذاتية             
          و متوسط يقع في الفئة الثانية من فئات المقياس الرباعي( وى 3من  5611حسابي بمغ )

( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد، وىو تقدير أداء ,61,إلى أقل من  ,,56) من 
ضعيف نسبيا  لتحقيق متطمبات الجودة،وقد يكون سبب ذلك ضعف التحاق المعممة بالدورات 

 مينية ليا، واكتفائيا بخبرتيا الذاتية.التدريبية التي تساعد في رفع التنمية ال
 ( بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي ,جاء المؤشر رقم )( وىو )تحقق التنمية المينية الجماعية

           ( وىو متوسط يقع في الفئة الأولى من فئات المقياس الرباعي 3من  ,563بمغ )
قدير مقبول،وتعزو الباحثة ذلك ( وىي الفئة التي تشير إلى ت56,1إلى أقل من  ,,56) من 

إلى عدم وجود برامج محددة تعزز من المشاركة الجماعية لمعممات التخصص في تحقيق 
 التنمية المينية الجماعية  .
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( 56,1يتضح مما سبق أن المتوسط الحسابي العامممعيار ) التنمية المينية( بمغ )
ة، وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى أن بدرجة أداء مقبول، وىي درجة أداء ضعيفة لتحقيق الجود

( سنوات فأكثر وىو ما يجعميا تستند عمى خبرتيا أكثر من ,5كل عينة الدراسة لدييا خبرة )
استنادىا إلى التنمية المينية التي يمكن اكتسابيا من خلال برامج التدريب والتأىيل،و يمكن 

            لممعممات وقديكون فقدان الحافز ارجاع ذلك أيضا  لعدم مناسبة أوقات البرامج التدريبية
لحضور مثل ىذه البرامج سبب ا بعدم حرص المعممات عمى الإلتحاق بيا مما يعكس عمى 

 ممارساتين و أدائين.
 (6جدول رقم )

يوضح النتيجة العامة لدرجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز في مجال التمكن العممي 
 عممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياضلدى م والتنمية المهنية 

 المتوسط الحسابي المعيار
الانحراف 
 المعياري

 التقدير

 جيد  6,1, 6,1, التمكن من التخصص العممي
 مقبول 613, 56,1 التنمية المينية

 مقبول ,,6, ,,56 التمكن من البحث العممي
 مقبول ,61, 56,1 المتوسط الحسابي العام

( أن المتوسط الحسابي العام لاستجابات أفراد عينة البحث ,يتضح من الجدول رقم )
لدىمعممات  نحو درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز في مجال التمكن العمميوالتنمية المينية

( وىو متوسط  3من  56,1الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة الرياض بمغ )
( وىي الفئة التي 56,1إلى أقل من  ,,56ع في الفئة الأولى من فئات المقياس الرباعي ) من يق

تشير إلى تقدير أداءمقبول، وىي درجة أداء ضعيفة ، مما يعطي إشارة بضرورة تكثيف الاىتمام 
           حول تمكن المعممات من البحث العممي والتنمية المينية لما ليا من أىمية في تحقيق

 جودة الأداء.
وقد تم ترتيب المعايير وفقا لمتوسطيا الحسابي حيث حصل المعيار "التمكن من 

(، يمييا معيار "التنمية المينية" بمتوسط 6,1,التخصص العممي" عمى متوسط حسابي بمغ )
 (.,,56(، وأخيرا معيار "التمكن من البحث العممي" بمغ )56,1حسابي بمغ )

درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز في مجال قيادة ما إجابة السؤال الثاني: 
التعميم والتعمم )التخطيط لمتدريس( لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في 

 مدينة الرياض؟ 
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 المعيار الأول :التخطيط لمتدريس:
حساب (، تم التخطيط لمتدريسلمتعرف عمى استجابات أفراد عينة الدراسة عن معيار )

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات أفراد 
 عينة الدراسة عن مؤشرات ىذا المعيار وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول التالي:

 (7جدول رقم )
معيار المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينة البحث حول مؤشرات 

 )التخطيط لمتدريس(

رقم 
 ممتاز المؤشرات المؤشر

جيد 
 مقبول جيد جدا  

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 المؤشر

يحمل بيئة  5
 التعمم

 - , ,, 3 ك
,6,5 ,6,, - 

% 5,65 ,,6, ,56, - 
يفعل التخطيط  ,

 لمتعميم
 - 1 ,, 1 ك

,6,5 ,61, - 
% 516, ,,6, ,3., - 

 613, 6,5, المتوسط العام 

( أن المتوسط الحسابي العام لاستجابات أفراد عينة البحث نحو 1يوضح الجدول رقم )
( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات  3من  6,5,معيار )التخطيط لمتدريس( بمغ )

جيد جدا   ( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير 36,1إلى أقل من  615,المقياس الرباعي ) من 
عمى أداة الدراسة  ، وجاءت مؤشرات ىذا المعيار بقيمة واحدة لممتوسط الحسابي حيث بمغ  

 (  وكما يمي تفصيل لمؤشرات ىذا المعيار:6,5,)
 ( وىو 3من  6,5,( وىو )يحمل بيئة التعمم( بمتوسط حسابي بمغ )5جاء المؤشر رقم )

( 36,1إلى أقل من  615,رباعي ) من متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس ال
وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا  ، وتفسر الباحثة ىذه النتيجة إلى:احساس المعممة 
بأن نجاحيا مرىون بدرجة دراستيا وتحميميا لمعوامل المحيطة بيا ،سواء كانت العوامل 

الأمر الذي يجعل معممة  المدرسية أو العوامل الصفية أوتمك  المتعمقة بتصنيف الطالبات،
 الدراسات الاجتماعية تيتم بتبني استراتيجيات محددة لتحقيق أىدافيا. 

 ( 3من  6,5,( وىو )يفعل التخطيط لمتعميم( بمتوسط حسابي بمغ ),جاء المؤشر رقم  )
إلى أقل من  615,وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي ) من 

لأىمية التي تشير إلى تقدير جيد جدا  ، وتعزو الباحثة ىذه النتيجة  ( وىي الفئة36,1
التخطيط الذي يمثل الرؤية الواعية الذكية الشاممة لجميع عناصر وأبعاد العممية التعميمية، 
وما يقوم بين ىذه العناصر من علاقات متداخمة ومتبادلة وتنظيم ىذه العناصر بعضيا 

ق الأىداف المنشودة ليذه العممية المتمثمة في تنمية مع بعضيا بصورة تؤدي إلى تحقي
ا ووجدان ا.  المتعمم فكر ا وجسم ا وروح 
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( وبتقدير 6,5,يتضح مما سبق أن المتوسط العام لمعيار )التخطيط لمتدريس ( بمغ )
أداء جيد جدا  ، وتعزو الباحثة حصول المعيار لتقدير مرتفع بأن جودة الأداء تعتمد عمى عممية 

يط الجيد وبالتالي فإن تمكنمعممة الدراسات الاجتماعية من التخطيط الجيد لمتدريس قد التخط
يكون مرده إلى أن معظم المعممات يستخدمن التحضيرات الجاىزة و بالتالي المعممة تطبق 

 أساليب تدريسية معدة مسبقا  مما يتيح ليا الوصول بأدائيا التدريسي لمجودة المطموبة.
ما درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز في مجال ثالث : إجابة السؤال ال

قيادة التعميم والتعمم )تنفيذ وتقويم التدريس( لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة 
 المتوسطة في مدينة الرياض؟ 

 المعيار الثاني :مهارات التنفيذ:
(، تم حساب التكرارات التنفيذ مهاراتلمتعرف عمى استجابات أفراد عينة الدراسة عن معيار )

والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات أفراد عينة 
 البحث عن مؤشرات ىذا المعيار وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول التالي:

 (8جدول رقم )
حول مؤشرات معيار  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينة البحث

 )مهارات التنفيذ(
رقم 
جيد  ممتاز المؤشرات المؤشر

المتوسط  مقبول جيد جدا  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 المؤشر

تستخدم استراتيجيات  1
 التدريس بفاعمية

 - 3363 3361 ,56, % 5 6,1, 611, - 55 53 , ك
تييئ لغمق الدرس  ,

 بميارة
 - ,36, ,6,, 65, % , ,61, 611, - 1 ,, 3 ك

تثير دافعية الطالبات  ,
 لمتعمم

 - 3161 3363 ,56, % 3 ,,6, ,,6, - 51 55 , ك
 ,36, 5,65 63,, 3,63 % 3 ,,56 ,,6, 1 3 , ,5 ك تميد لمدرس بفاعمية 3
 65, 63,, 1361 5,65 % 1 ,,6, 6,3, , , 51 3 ك تدير الفصل بميارة 5
تستخدم تقنيات   3

 التعميم بميارة
 ,36 15.1 3,63 65, % , ,,6, 631, 5 ,5 53 , ك

 ,61, ,,6, المتوسط العام 

( أن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد عينة البحث نحو معيار ,يتضح من الجدول رقم )
فئات المقياس ( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من  3من  ,,6,)ميارات التنفيذ( بمغ )

( و التي تشير إلى تقدير جيد جدا  عمى أداتي الدراسة، 36,1إلى أقل من  615,الرباعي ) من 
 وجاءت تفاصيل مؤشرات ىذا المعيار كما يمي:
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 ( بالمرتبة الأولى بمتوسط 1جاء المؤشر رقم )( وىو )تستخدم استراتيجيات التدريس بفاعمية
            قع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي( وىو متوسط ي 3من  611,حسابي بمغ )

( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا  ، وتعزو الباحثة 36,1إلى أقل من  615,) من 
ظة من قبل كل من مديرة ذلك إلى أن استراتيجيات التدريس أكثر العناصر مراقبة و ملاح

 .ذلك لتقييم آداء المعممة الوظيفيالصفية لممعممة و  المشرفة التربوية أثناء الزياراتالمدرسة و 
 ( بالمرتبة الثانية بمتوسط ,جاء المؤشر رقم )( وىو )تييئ لغمق الدرس بميارة             

           ( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي 3من  611,حسابي بمغ )
فئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا  ، وتعزو الباحثة ( وىي ال36,1إلى أقل من  615,) من 

ذلك بأن عنصر التقويم أحد العناصر الرئيسية بعممية التحضير وأيضا  يمكن ارجاع ذلك 
ثارة  لمعرفة المعممة أن غمق الدرس بميارة يساعد الطالبات عمى تنظيم معموماتين، وا 

دىن عمى مراجعة النقاط الميمة اىتمامين إلى نقطة النياية المنطقية لمدرس، كما تساع
والأساسية في الدرس، وربط مكونات الدرس ربطا  شاملا ، وأيضا يمكن ارجاع السبب بأن 
المعممة تعودت كفمسفة تدريسية رائجة أن تطرح مجموعة من الأسئمة نياية كل درس وقد 

 يعود السبب بذلك لأنو عنصر ميم من عناصر تقييم أداء المعممة الوظيفي.
 ( وىو )تثير دافعية الطالبات لمتعمم( بالمرتبة الثالثة بمتوسط ,المؤشر رقم ) جاء           

  ( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي 3من ,,6,حسابي بمغ )
( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا ، وتعزو الباحثة 36,1إلى أقل من  615,)من 

لىمعرفة المعممة أن إثارة دافعية الطالبات تساعدىن عمى تحريك سموكين في ىذه النتيجة إ
اتجاه تحقيق أىداف التعمم المطموبة من الدرس، و قد يعزى ذلك إلى حالة التحيز الذاتي من 

 قبل المعممة لتدريسيا .
 ( بالمرتبة الرابعة بمتوسط حسابي بمغ 3جاء المؤشر رقم )( وىو )تميد لمدرس بفاعمية

            ( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي  3من  ,,6,)
( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا  ، وتعزو الباحثة 36,1إلى أقل من  615,)من 

ذلك إلى أن تمييد الدرس من وجية نظر الباحثة يمكن أن يثير اىتمام الطالبة لمدرس 
ربط بين ما تم دراستو وما سوف يدرس، فتكون بذلك الطالبةأكثر قدرة الجديد، ويعمل عمى ال

عمى توجيو التساؤلات حول موضوع الدرس،وأكثر قابمية لممشاركة في المواقف، 
 لمتركيز والاىتمام بموضوع الدرس.استعدادا  وأكثر 

 ( بالمرتبة الخامسة بمتوسط حسابي بمغ 5جاء المؤشر رقم )( وىو )تدير الفصل بميارة
إلى  615,( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي )من 3من  6,3,)

( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا  ، وقد يكون السبب في ذلك أن 36,1أقل من 
إدارة الفصمبميارة تساعد عمى خمق وتوفير جو تسوده العلاقات الاجتماعية الإيجابية بين 

ات وبين الطالبات أنفسين داخل الفصل، كما أن ادارة الصف من العناصر المعممة والطالب
 التي يتم ملاحظتيا و متابعتيا من قبل المعممة لأنو من العناصر التي يتم تقييمياعميو.
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 ( بالمرتبة السادسة بمتوسط حسابي 3جاء المؤشر رقم )( وىو )تستخدم تقنيات التعميم بميارة
            يقع في الفئة الثانية من فئات المقياس الرباعي  ( وىو متوسط3من  631,بمغ )
( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد، وقد يعزى تدني تقدير ,61,إلى أقل من  ,,56)من 

المؤشر إلى نقص في غرف المصادر وقمة توفر المصادر التعميمية داخل المدرسة، وقد 
 التدريب في استخدام تمك التقنيات.يكون مرده ضعف إعدادىن الميني، وقمة برامج 

( ,,6,مما سبق يتضح أن المتوسط الحسابي العام لمعيار ) استراتيجيات التنفيذ( بمغ )
وبتقدير أداء جيد جدا ، ويعزو الباحثان ىذه النتيجة إلى ما تمتمكو معممة الدراسات الاجتماعية 

طويمة التي تمتمكيا أو الدورات من ميارات وخبرات في تنفيذ الدرسسواء كان بسبب الخبرة ال
 التدريبية التي حصمت عمييا، واقتناعيا بأىمية الاستراتيجيات المختمفة لموصول لميدف المنشود.

 المعيار الثالث :مهارات التقويم:
لمتعرف عمى استجابات أفراد عينة الدراسة عن معيار )ميارات التقويم(، تم حساب التكرارات 

سطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات أفراد عينة والنسب المئوية والمتو 
 الدراسة عن مؤشرات ىذا المعيار وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول التالي:

 (20جدول رقم )
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينة البحث حول مؤشرات معيار 

 )مهارات التقويم(
رقم 

المتوسط  مقبول جيد جيد جدا   ممتاز لمؤشراتا المؤشر
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 المؤشر

تفعل التقويم  5
 في التدريس

 - 5,61 ,56, ,516 % 5 613, 36,3 - 3 3, 1 ك

تفعل التقويم  ,
 الذاتي

 - 1365 ,3,6 63, % , ,,6, 613, - ,5 53 , ك
 615, المتوسط العام 

( أن المتوسط الحسابي العام لاستجابات أفراد عينة البحث نحو ,5الجدول رقم )يتضح من 
( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس  3من  615,معيار )ميارات التقويم( بمغ )

( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا  عمى أداتي 36,1إلى أقل من  615,الرباعي ) من 
 ت تفاصيل مؤشرات ىذا المعيار كما يمي:الدراسة، وجاء

 ( بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي بمغ 5جاء المؤشر رقم )( وىو )تفعل التقويم في التدريس
 615,( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي )من  3من  36,3)

عزو الباحثة ذلك ( وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا  ، وت36,1إلى أقل من 
أنأنظمة التعميم المبنية عمى المعرفة و الإختبارات تركز عمى التقويم و بالتالي ركزت 
المعممة عمى ىذا الجانب و اىتمتبو، ويمكن ارجاع السبب أيضا  لمعرفة المعممة بأىمية 

 .تفعيل التقويم في رفع كفاءة الطلاب و وضوح الأىداف التي تم تحديدىا مسبقا  ليم 
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 ( وىو )تفعل التقويم الذاتي( بالمرتبة الثانية بمتوسط ,اء المؤشر رقم )ج            
             ( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي3من 613,حسابي بمغ )

(وىي الفئة التي تشير إلى تقدير جيد جدا  ،و تعزو الباحثة 36,1إلى أقل من  615,) من 
بيق الفمسفات التدريسية الجديدة فأصبحت المعممة تحرص عمى التقييم من أجل أن ذلك لتط

 تواكب التطور في الفمسفات التعميمية .
وبتقدير  (615,مما سبق يتضح أن المتوسط الحسابي لمعيار )ميارات التقويم( بمغ )

في أي نظام فالتقويم أداء جيد جدا  ، وقد يكون مرد ذلك أن عممية التقويم من العمميات الرئيسية 
يستخدم كعممية إصدار أحكام تستخدم كأساس لمتخطيط، ولرفع مينية التنفيذ، وذلك لتحقيق 
الجودة في الأداء، وفي نظامنا التعميمي القائم عمى المواد المنفصمة أو الدمج الشكمي أو الربط 

ي انعكس ذلك عمى لتالالمبني عمى اجتيادات لم يستطع أن يتخمص من تدني فمسفة التقويم، و با
 اىتمامين المبالغ فيو بالإختبارات أو عممية التقويم بشكل عام.أداء المعممات و 

 (22جدول رقم )
يوضح النتيجة العامة لدرجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز في مجال قيادة التعميم والتعمم 

 الرياض لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة
 التقدير الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المعيار

 جيد جدا   613, 6,5, التخطيط لمتدريس
 جيد جدا   ,61, ,,6, ميارات التنفيذ
 جيد جدا   6,1, 615, ميارات التقويم

 جيد جدا   ,,6, 615, المتوسط الحسابي العام

لاستجابات أفراد عينة البحث ( أن المتوسط الحسابي العام 55يتضح من الجدول رقم )
في مجال قيادة التعميم والتعمم لدى معممات الدراسات الاجتماعية بالمرحمة المتوسطة في مدينة 

             ( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الرباعي 3من  615,الرياض بمغ )
تقدير جيد جدا ، مما يعطي إشارة  ( وىي الفئة التي تشير إلى36,1إلى أقل من  615,) من 

بتحقق ىذا المجال بنسبة متوسطة وبضرورة اىتمام معممات الدراسات الاجتماعية نحو تخطيط 
تقان ميارات التنفيذ والتقويم.  التدريس وا 

(، يميو 6,5,وقد حصل معيار التخطيط لمتدريس عمى أعمى متوسط حسابي بمغ )
 (..,,6,أخيرا ميارات التنفيذ بمتوسط حسابي بمغ )(، و 615,معيار ميارات التقويم بمغ )

( في α≤0.05هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية )إجابة السؤال الرابع : 
 استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغيري )الخبرة في مجال التعميم، المؤهل الأكاديمي(؟
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 لإيجاد الفروق في مجال الخبرة في مجال التعميم: -2
استعراض نتائج خصائص العينة أن جميع أفراد عينة الدراسة خبراتين يتضح من خلال 

سنوات، لذا فلا يمكن إجراء فروق بينين فيما يخص سنوات الخبرة في التعميم،  ,5أكثر من 
ويعزو الباحثان ىذه النتيجة أن معممات الدراسات الاجتماعية يجدن صعوبة في نقمين إلى 

( سنوات عمى خبرتيا في ,5الرئيسة إلا بعد مضي أكثر من )مدارس التعميم العام داخل المدن 
التعميم خارج المدن، ويمكن ارجاع ذلك إلى أن تعيين المعممات من قبل وزارة التعميم غالبا  يكون 
خارج المدن الرئيسة نظرا  لقمة الاحتياج لتخصص الدراسات الاجتماعية بالمدن الرئيسة 

رر الدراسات الاجتماعية بعد إقرار دمج مواد كالرياض، كما ساعد تقميص ساعات مق
( حصص مما 3( حصص إلى )1الأجتماعيات، حيث تقمصت حصص المواد الاجتماعية من )

 أوجد فائضا  من المعممات داخل المدن و ىذا أضعف فرصة الموجودات خارج المدن من النقل .
 لإيجاد الفروق في مجال المؤهل الأكاديمي: -1

ت( لإيجاد الفروق في مجال المؤىل الأكاديمي في استجابات أفراد تم استخدام اختبار )
 عينة الدراسة كما يمي:

 (21جدول رقم )
 اختبار )ت( لإيجاد الفروق في استجابات أفراد عينة البحث تبعا  لمتغير المؤهل الأكاديمي

الدلالة  قيمة ت الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المؤىل الأكاديمي
 صائية الإح

 ,5,6,1 633, 36,3, 1, بكالوريوس
 

,6,5 
 631, ,3361 1 ماجستير

 - - - - , شيادة الدكتوراة

( اختبار )ت( لإيجاد الفروق في استجابات أفراد عينة البحث تعزى ,5يوضح الجدول رقم )
بات لمتغير المؤىل الأكاديمي، وقد دل الجدول عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجا

أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير المؤىل الأكاديمي بين كل ممن يحمل مؤىميأكاديمي بكالوريوس 
و مؤىمو أكاديمي ماجستير لصالح من يحمل مؤىمو أكاديمي ماجستير، حيث بمغ المتوسط 

(، 36,3,( لحممة الماجستير بينما بمغ المتوسط الحسابي لحممة البكالوريوس ),3361الحسابي )
اعتمادا  زو الباحثان ىذه النتيجة لاختلاف طبيعة الدراسة ضمن مرحمة الماجستير التي تعتمد ويع

كميا  عمى جيد الطالبة المعممة في التحصيل العممي من خلال اتباع منيج البحث العممي والذي 
                  تسعى المعممة بعد ذلك إلى تطبيقو خلال مرحمة عمميا في التدريس، بينما في

المعمم في إيصال المعمومة بشكل أكبر  مرحمة البكالوريوس فإن نظام التعميم يعتمد جزئيا  عمى
 من الطالب.
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( أنو لا يوجد أحد من أفراد عينة الدراسة مؤىمو الأكاديمي ,5يتضح من خلال الجدول رقم )
وراة ربما لصعوبة "شيادة الدكتوراة" ويعزو الباحثان ذلك لصعوبة التحاق المعممات ببرامج الدكت

شروط الالتحاق ببرامج الدكتوراة من ناحية وأو لصعوبة ايفاد المعممة من قبل وزارة التعميم لدراسة 
 الدكتوراه من ناحية أخرى وقد يكون السبب أنيا لا يعو ل عمييا زيادة في الراتب. 

 ثانيا : توصيات البحث:
 بناء عمى نتائج الدراسة، يوصي الباحثان بما يمي:

ضرورة اىتمام المسؤولين في وزارة التعميم بجودة أداء معممات الدراسات الاجتماعية في  -
 جانب البحث العممي، والتنمية المينية كمدخل لمجودة التعميمية.

التاكيد عمى تكثيف جيود الييئات الحكومية والخاصة بإقامة الحملات والبرامج  -
 الالتحاق بجائزة التربية والتعميم لمتميز. الخاصةلمتوعية بأىمية الجودة الشاممة وبأىمية

من المفيد عقد دورات تدريبية  وورش عمل سواء كان عمى مستوى وزارة التعميم أو عمى  -
مستوى المدرسة لمعممات الدراسات الاجتماعية في مجال مناىج البحث، وفي مجال التنمية 

 المينية لرفع كفاءتين المينية.
الاختصاص في وزارة التعميم معممات الدراسات الاجتماعية ضرورة تشجيع المسؤولين ذوي  -

عمى الدخول والمشاركة في فئة المعمم المتميز لجائزة التعميم لمتميز لما ليا من دور كبير 
 في تحقيق جودة الأداء التدريسي.

 ايجاد الحوافز التي تدفع المعممات للإلتحاق بالبرامج التدريبية وأيضا تقديم التشجيع الكافي -
 لجعل المعممات يمارسن بالصفوف الدراسية ماتم التدريب عميو من تمك البرامج.

من المفيد إجراء دراسات لمتحقق من درجة تحقيق معايير جائزة التعميم لمتميز عمى المعممين  -
 والمعممات في مختمف المدن والمحافظات داخل المممكة العربية السعودية.
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 المراجـــــــــــع: 

المؤتمر (. مشكلات تحقيق الجودة في التعميم العام. ورقة عمل مقدمة إلى,,,,ر، فايزة. )أخض
الوطني الثاني لمجودة. محور صعوبات ومعوقات تطبيق الجودة 

 القصيم، المممكة العربية السعودية.الشاممة في المؤسسات التعميمية، 
 بمنطقة الرياض.(. الإدارة العامة لمتعميم 51,,. )إدارة تقنية المعمومات

الجودة الشاممة في التعميم بين مؤشرات التميز ومعايير (. ,,,,الببلاوي، حسن حسين. )
. عمان: دار المسيرة لمنشر والتوزيع 33. طالاعتماد الأسس والتطبيقات

 والطباعة.
(. أثر استخدام السبورة الذكية عمى التحصيل واتجاىات الطلاب نحو 53,,الحميدان، إبراىيم. )

، ص 32رسالة التربية وعمم النفس ، العددمقرر الدراسات الاجتماعية. 
 .16 -4ص 

 (. المممكة العربية السعودية.,533. )الدليل التفسيري لمعايير جائزة المعمم المتميز
 . المممكة العربية السعودية.5333. دليل جائزة التعميم لمتميز

مشروع الممك عبد الله (.,5,,يم العام، تطوير. )دليل مشروع الاستراتيجية الوطنية لتطوير التعم
 -,5المممكة العربية السعودية. ص بن عبد العزيز لتطوير التعميم العام.

,,. 
(. درجة مساىمة جائزة الممكة رانيا لممعمم المتميز في تحسين الأداء 55,,الروسان، ىدى. )

المعممين، التعميمي في مدارس المممكة الأردنية الياشمية من وجية نظر 
 .5، العدد 15مجمة مؤتة لمبحوث والدراسات، مجمد 

(. تجربة جامعة الزرقاء في تحقيق الجودة لفعاليات وحداتيا الإدارية ,5,,راشد، محمد. )
ورقة عمل مقدمة إلى المؤتمر والاكاديمية وفق نظام إدارة الجودة. 

لأىمية، جامعة الزرقاء االعربي الدولي لضمان جودة التعميم العالي، 
 الأردن.

مدى إسهام جائزة التربية والتعميم لمتميز في تحسين الأداء الإداري (. 53,,الزاندي، طارق. )
رسالة ماجستير غير منشورة،  لمديري المدارس في محافظة الطائف،

قسم الإدارة التربوية والتخطيط، كمية التربية، جامعة أم القرى، مكة 
 المكرمة.

 . القاىرة: عالم الكتب.التدريس نماذجه ومهاراته (.3,,,زيتون، كمال. )
. وزارة المعارف. المممكة العربية 3(. ط,535) سياسة التعميم في المممكة العربية السعودية

 السعودية.



 زينة بنت حمد بن شارع القحطاني /أ               سات الاجتماعيةعممات الدرامدى تحقيق م
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910نوفمبر   -جسء ثاني  -الحادى عشر   العدد   -  33  لمجلدا 232
 

المؤتمر العممي السابع عشر مناهج (. ثقافة المعايير والتعميم الجامعي، 1,,,شحاتة، حسن. )
الجمعية المصرية لممناىج وطرق  التعميم والمستويات المعيارية،

 التدريس، جامعة عين شمس، مصر.
(. الرياض: مكتبة 3. )طالمدخل إلى البحث في العموم السموكية(. 1,,5العساف، صالح. )

 العبيكان.
( تقويم أداء معممي الدراسات الاجتماعية بالحمقة 1,,,عمران، خالد عبد المطيف محمد. )

المؤتمر العممي الأول تربية ودة الشاممة، الإعدادية في ضوء معايير الج
كمية التربية،جامعة عين شمس، المواطنة ومناهج الدراسات الاجتماعية، 

 القاىرة.
(. أسباب عزوف معممي مادة قواعد المغة العربية عن إعداد الخطة ,5,,عيسى، عمي. )

 .173 -151(، 3) 26مجمة التربية والعمم، اليومية لمدرس، 
(. تصور مقترح لتطوير الأداء التدريسي لمعممي العموم ,5,,ومحسن، رفيق. )عيسى، حازم، 

سمسمة وفق معايير الجودة في المحمة الأساسية بمحافظات غزة، 
 .,51-5,3ص  ،2، العدد 27الدراسات الإنسانية، مجمد

(. تصور مقترح لتطبيق نظام الجودة الشاممة في المؤسسات ,,,,الغامدي، عمي محمد. )
          وية والتعميمية السعودية في ضوء المواصفات الدولية لمجودةالترب

(ISO 9002) ، المقاء السنوي الرابع عشر، الجمعية السعودية لمعموم
 القصيم.التربوية والنفسية )جستن(، 

(. واقع الأداء التدريسي لدى معممي الدراسات الاجتماعية ,,,,القرش، حسن وحسين، أحمد. )
مجمة عدادية في ضوء معايير جودة الأداء والتنمية المينية، بالمرحمة الإ

، مصر، ص ص 11الجمعية التربوية لمدراسات الاجتماعية، عدد 
31- 86. 

مدى تحقيق معممي العموم بالمرحمة الثانوية في مدينة (. 53,,القزلان، عمي عبد الرحمن. )
ية والتعميم الرس لمعايير الأداء التدريسي وفقا  لمعايير جائزة الترب

، قسم المناىج وطرق التدريس، كمية العموم الاجتماعية، جامعة لمتميز
 الإمام محمد بن سعود الإسلامية.

(. دور الإدارة المدرسية في تطوير جودة أداء المعمم الفعال لتحقيق ,,,,كحيل، أمل عثمان. )
المؤتمر العممي الثاني دور المعمم العربي في عصر التدفق التميز.

 ، كمية العموم التربوية، جامعة جرش، الأردن.معرفيال
متطمبات معممات الثانويات المطورة بمدينة مكة المكرمة (. 53,,المحياني، ىدى ىميل. )

رسالة دكتوراة غير منشورة، لتفعيل معايير جائزة التربية والتعميم لمتميز، 
 ى.قسم الأصول الإسلامية لمتربية، كمية التربية، جامعة أم القر 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910نوفمبر   -جسء ثاني  -الحادى عشر   العدد   -  33  لمجلدا 233
 

 

(. الجودة الشاممة في التعميم العام المفيوم والمبادئ والمتطمبات ,,,,الميمان، بدرية صالح. )
المؤتمر السنوي الرابع عشر الجودة في التعميم العام، )قراءة إسلامية(، 

 الجمعية السعودية لمعموم التربوية والنفسية،المممكة العربية السعودية.
داء التدريسي لمعممي عمم النفس والاجتماع في ضوء معايير (. تقويم الأ,,,,محمد، آمال. )

 .77مجمة القراءة والمعرفة. العدد ومؤشرات الجودة الشاممة، 
(. دور التغذية الراجعة المقدمة من الطالب لممعمم في تحسين جودة ,,,,محمد، عبد الفتاح. )

لفمسطيني المؤتمر التربوي الثالث: الجودة في التعميم اأدائو التدريسي، 
 كمية التربية،الجامعة الإسلامية، غزة.مدخل لمتميز، 

دور المعمم في تفعيل مقرر الجغرافيا لطالبات الصفالثالث المتوسط (. ,,,,مغربي، عمياء. )
. رسالة ماجستير غير من خلال البيئة الصفية واستخدام مصادر التعمم

 معة أم القرى.منشورة. قسم المناىج وطرق التدريس، كمية التربية، جا
وثيقة استشراف مستقبل العمل التربوي في الدول (. ,,,,مكتب التربية العربي لدول الخميج. )

. الرياض: مكتب التربية الأعضاء بمكتب التربية العربي لدول الخميج
 العربي لدول الخميج.

 ن.، الرياض: مكتبة العبيكاالمنهاج المعاصر في الفكر والفعل(. 1,,,مكنيل، جون. )
جودة الأداء التدريسي لمعممي الدراسات الاجتماعية (. 51,,الناشري، أحمد بن بركوت. )

، رسالة والوطنية بالمرحمة المتوسطة في ضوء متطمبات اقتصاد المعرفة
ماجستير غير منشورة، مناىج وطرق تدريس الدراسات الاجتماعية، كمية 

 التربية، جامعة أم القرى.
(. رؤية مقترحة لتحقيق التميز بالمدارس المصرية في ,5,,مة. )ناصف، ميرفت وىاشم، ني

، العدد 25مجمة كمية التربية، مصر، مجمد ضوء جوائز التميز الدولية، 
 .26 -22، ص ص  2

مدى تقبل المعممين لمعايير الجودة الشاممة في (. ,,,,الورثان، عدنان بن أحمد بن راشد. )
الجودة في التعميم العام، الجمعية ،المقاء السنوي الرابع عشر التعميم

السعودية لمعموم التربوية والنفسية جستن، بريدة، المممكة العربية 
 السعودية.

، الرياض: مطبعة وزارة المعايير التربوية لعناصر العممية التعميمية(. 3,,,وزارة التعميم. )
 التعميم.

 ى الرابط: عم 53,,/ 51/1موقع وزارة التعميم لمتميز تم استرجاعو في 
http://www.tamayaz.org.sa/4th-winners-ar.php 
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