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 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د
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 ممخص:
ىدف البحث الحالي لمتعرف عمى مستوى ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة 
القصيم ومستوى الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير السائدة لدييم، ومدى إمكانية التنبؤ بميارات 

لقرار من خلال الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير في ضوء نظرية ستيرنبرج، وتكونت العينة اتخاذ ا
من طلاب جامعة القصيم الذكور من كميات )الشريعة، التربية، المغة العربية، الزراعة،  444من 

( 6006العموم، العموم الصحية التطبيقية( طبق عمييممقياس ميارات اتخاذ القرار لمطراونة )
( وقائمة أساليب التفكير )النسخة القصيرة( لستنبرج 6002مقياس الفاعمية الذاتية لمعدل )و 

( وباستخدام الأساليب الإحصائية 6004)الدرديري والطيب،  تعريب وتقنين 2996 وواجنر
 المناسبة توصل البحث لعدة نتائج منيا:

ط ولم يصل لممستوى مستوى ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم فوق المتوس -
 المرتفع.

 عدم سيادة أسموب معين لمتفكير لدى الطلاب عينة البحث. -
 مستوى الفاعمية الذاتية لدى طلاب جامعة القصيم مستوى عالي. -
عدم تأثير المستوى الدراسي أوالتخصص الأكاديمي أو التفاعلات المشتركة بين المستوى  -

 ذ القرار.الدراسي والتخصص الأكاديمي عمى ميارات اتخا
 تسيم الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير المختمفة في التنبؤ بميارات اتخاذ القرار. -



 اسيكط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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Abstract: 
The current study is trying to identify the extent to which the 

University of Qassim students have the decision-making skills and the 
relationship of these skills to self-effectiveness and their ways of 
thinking in light of the Theory of Steinberg of the Ways of Thinking. This 
study was applied to the University of Qassim male students in (the 
colleges of law, education and the Arabic language) the colleges of 
(Sciences, Agriculture, Health Sciences and Applied Sciences) in the 
first and seven levels. The Troyandecision-making measurement were 
used (2006) and the justice self-efficacy measurement (2001) and the 
Steinberg and Wagner list of thinking skills (short version) 1992 
(Arabization and rationing of Dr. Abdulmin’im al Dardiri, and Dr. Issam 
Al Tayyib 2004).  

The study found that there are statistically significant differences 
at the 0.01 level between the experimental average grades of decision-
making skills (total score) for the Qassim University students and the 
proposed average and the differences in favor of the proposed average.  

The study also found not to rule out a certain way of thinking 
among a sample study students as confirmed by the study on the 
efficacy of self of the Qassim University students which has a high level 
of self-efficacy, as well as the lack of impact of the level of interaction 
between the level of studies and the academic specialization on the 
decision making skills. 

The study also found the results of multiple regression analysis 
which showed that self efficacy and the ways of thinking, respectively, 
are the most important independent variables in predicting the decision-
making skills (total score). 



 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د
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 مقدمو:
وتعتبر ميارات اتخاذ القرار من أىم الميارات الحياتية التي ينبغي اكتسابيا، حيث 
يتحتم عمى الفرد اتخاذ العديد من القرارات اليامة في مجال الدراسة والعمل والزواج وتربية 
، الأبناء، ويتضمن اتخاذ القرار العديد من العمميات المعرفية كحل المشكلات، والحكم، والتعمم

والذاكرة، وخاصة الذاكرة العاممة والتي ترتبط ارتباطا وثيقا بالأساليب المعرفية في اتخاذ القرار 
(Baiocco,Laghi&Dalessi, 2009, 963) . 

وينظر إلى عممية اتخاذ القرار بأنيا من الأمور اليامة في حياة الأفراد والجماعات 
الذىنية والانفعالية، مما يشير إلى أىميتيا في باعتبارىا وظيفة إنسانية تتطمب قدراً من الطاقة 

الحياة عمى المستوى الميني، والشخصي، والاجتماعي، والأكاديمي، ىذا بالإضافة إلى 
(؛ 607، 284، 6022خصوصيتيا وتأثيرىا عمى مستقبل الإنسان ونجاحو الأكاديمي )جروان، 

مور المحددة لنجاح الطالب وتوافقو وبالنسبة لمطالب الجامعي فميارات اتخاذ القرار تعد من الأ
الاكاديمي، حيث تحتم عميو طبيعة المرحمة الدراسية اتخاذ العديد من القرارات المتعمقة بالجوانب 
الأكاديمية كاختيار التخصص، والمقررات الدراسية في نظام الساعات المعتمدة، وتنظيم جدولو 

 الدراسي وغير ذلك من الجوانب الاكاديمية الميمة.
فعممية اتخاذ القرار عممية ديناميكية تتضمن في مراحميا المختمفة تفاعلات متعددة تبدأ 
من مرحمة التصميم وتنتيي بمرحمة اتخاذ القرار وتنفيذه، وفي جميع مراحل اتخاذ القرار ىناك 
اختيار حذر ودقيق لأحد البدائل من بين اثنين أو أكثر من مجموعة البدائل المتاحة، فميارة 

اذ القرار ىي سمسمة من السموكيات التي يقوم بيا الفرد، وتؤدي إلى اختيار البديل الأفضل اتخ
 (.224، 6002)الزغولوالزغول،  وفق تقديره لمواجية موقف ما،أو لمخروج من وضع معين

ويمثل اتخاذ القرار أحد الموضوعات التي حظيت بالاىتمام الكبير من جانب الباحثين 
عمماء عمم النفس المعرفي، وقد اىتمت الدراسات الأولية في ىذا المجال  في عمم النفس وخاصة

لي أي مدى يمتزم الفرد بمعايير ومبادئ معينو في اتخاذ القرار، أما  باتخاذ القرار كعممية، وا 
الدراسات الحديثة في ىذا المجال فتركز عمى أساليب اتخاذ القرار والميارات المستخدمة في 

 (.   (Thunholm,2004,931اتخاذ القرار
والبحث الحالي يعد محاولة لاستكمال الجيود السابقة في المجال حيث ييدف إلى 
التعرف عمى مستوى ميارات اتحاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم وعلاقتيا بأساليب التفكير 

 والفاعمية الذاتية لدييم.



 اسيكط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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 مشكمة البحث:
الشخصية والاجتماعية والثقافية لمتخذ  تتأثر عممية اتخاذ القرار بالعديد من العوامل

من خلال مقدمة الدراسة أن غالبية الدراسات أجريت عمى أساليب اتخاذ القرار أو القرار ويتضح 
عممية اتخاذ القرار بصفة عامة أما الدراسات التي اىتمت بميارات اتخاذ القرار وفي حدود 

لدراسات السابقة التي أتيح لمباحث إطلاع الباحث فيي نادرة؛ فقد اتضح من خلال مراجعة ا
 الاطلاع عمييا ندرة الدراسات التي تناولت علاقة فاعمية الذات بميارات اتخاذ القرار.

وجود علاقة موجبو دالو إحصائيا بين  Thunholm (2004فقد أكدت دراسة )
عتيبي الأسموب العقلاني في اتخاذ القرار وتقدير الذات وتنظيم الذات؛ كما أكدت دراسة ال

( وجود علاقة ارتباطيو موجبو دالو بين القدرة عمى اتخاذ القرار وفاعمية الذات؛ وأكدت 6008)
وجود  Bouckenooghe,Vanderheyden, Mestdgh&Vanlaethem (2007)دراسة

 علاقة دالو بين الحاجة لممعرفة والحاجة لمغمق وأساليب اتخاذ القرار.
السابقة ندرة الدارسات التي تناولت ميارات  كذلك اتضح من خلال مراجعة الدراسات 

( وجود علاقة ارتباطيو 6006اتخاذ القرار وعلاقتيا بأساليب التفكير؛ فقد أكدت دراسة السبيعي )
 Diaz (2004)سالبو بين اتخاذ القرار وكل من التفكير الواقعي والتحميمي؛ كما أكدت دراسة 

يب التفكير والأداء عمى نماذج اتخاذ القرار؛ كما وجود علاقة ارتباطيو دالو إحصائيا بين أسال
ارتباط أساليب التفكير  Gambetta, Fabbri, Bensi&Tonetti (2008)أكدت دراسة

 Maggie & Keithوأساليب اتخاذ القرار )المعتمد، العقلاني، الحدسي(؛ كما أكدت دراسة
ار والتفكير الناقد وأشارت وجود ارتباط موجب ودال بين الأداء عمى ميام اتخاذ القر  (2002)

 الدراسة انو يمكن التنبؤ بأساليب التفكير من خلال أداء الأفراد عمى ميام اتخاذ القرار.
يعد محاولة التعرف عمى مدى امتلاك طلاب جامعة القصيم لميارات  والبحث الحالي       

، ومدى إمكانية التنبؤ اتخاذ القرار ومستوى الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير السائدة لدييم
بميارات اتخاذ القرار من خلال الفاعمية الذاتية وأساليب اتخاذ القرار خاصة في ضوء تصنيف 

لأساليب  Zhang (2005); Zhang (2006); Zhang & Sternberg (2000)دراسات 
لثاني أم التفكير وما إذا كانت ىذه الميارات ترتبط بأساليب التفكير من النمط الأول أم النمط ا

 كتتحدد مشكمة البحث الحالي في التساؤلات التالية:النمط الثالث، 
 ما مستوى ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم؟ -2
 ما أساليب التفكير السائدة لدى طلاب جامعة القصيم؟ -6
 ما مستوى الفاعمية الذاتية لدى طلاب جامعة القصيم؟ -2



 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د
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اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم ترجع  ىل توجد فروق دالو إحصائيا في ميارات -4
لاختلاف المستوى الدراسي )الأول والثاني، السادس والسابع( والتخصص )عممي، وأدبي( 

 والتفاعل بينيما؟
ىل يمكن التنبؤ بميارات اتخاذ القرار من خلال الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير لدى طلاب  -5

 جامعة القصيم؟
 حث الحالي إلى التعرؼ عمى:ىدؼ البأىداؼ البحث: 

 مستوى ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم. -
 أساليب التفكير الأكثر شيوعا لدى طلاب جامعة القصيم. -
 مستوى الفاعمية الذاتية لدى طلاب جامعة القصيم. -
مدى اختلاف ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم باختلاف المستوى الدراسي  -

 الأكاديمي والتفاعل بينيما. والتخصص
إمكانية التنبؤ بميارات اتخاذ القرار من خلال الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير لدى طلاب  -

 جامعة القصيم.
 تنبع أىمية البحث الحالي مف الاعتبارات التالية: أىمية البحث:

ة التي ركزت عمى تركيزه عمى ميارات اتخاذ القرار والتي أىممت كثيرا في الدراسات السابق  -2
 أساليب اتخاذ القرار وعممية اتخاذ القرار بصفو عامو.

تسميط الضوء عمى العوامل المؤثرة في اتخاذ القرار لاسيما ونحن نواجو تغيرات سريعة مع  -1
 التقدم التكنولوجي العممي في الحياةالمعاصرة، وىذا يتطمب استخدام ميارات اتخاذ القرار.

التعميم العالي بقاعدة معرفيو جيدة لمستوى الطمبة فيما يتعمق  تزويد الباحثين في مجال  -3
بقدرتيم عمى اتخاذ القرار، من أجل وضع الخطط الاستراتيجية لممارسة بعض الميارات 

 التعميمية التي تنمي ميارات اتخاذ القرار.
قدراتيم قد تسيم نتائج البحث الحالي في تصميم البرامج اليادفة إلى توعية الطلاب بأنفسيم و  -4

من خلال تعريفيم بميارات اتخاذ القرار وكيفية الحصول عمى المعمومات والأساليب الفعالة 
 في التفكير.

يستفيد القائمين عمى التدريس لطلاب الجامعة من نتائج ىذا البحث من خلال التركيز عمى  -5
ذاتو  إكساب الطلاب ميارات اتخاذ القرار بدلا من التركيز عمى المعمومة كيدف في حد

 فيقومون بتطوير طرق تدريسيم بما يحقق ىذا اليدف.
يمكن أن تسيم نتائج البحث الحالي في تطوير البرامج التعميمية في التعميم الجامعي بما  -6

 يتناسب ومتغيرات ىذا العصر والذي يتطمب تنمية ميارات اتخاذ القرار.



 اسيكط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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 مصطمحات البحث:
 DecisionTaking Skillsميارات اتخاذ القرار:  -2

( عممية اتخاذ القرار بأنيا: العممية التي بموجبيا يتم تحديد 6005يعرف المحيميد )
المشكمة والبحث عن انسب الحمول ليا عن طريق المفاضمة بين عدد من البدائل، ويعرفيا شعمو 

( بأنيا: قدرة الفرد عمى الوصول لحل لممشكمة التي تعترضو، وذلك في ضوء كل من 6006)
تاحة ونظريتو الشخصية، بحيث يكون ىذا الحل قابلا لمتطبيق والتنفيذ دون أن الإمكانات الم

 يترتب عميو مشكلات أخرى.
بينما ميارات اتخاذ القرار تعرف بانيا ىي مجموعو القواعد والإجراءات والخطوات، 
التي لو تعمميا الفرد لأمكنو إن يحسن من عممية اتخاذ القرارات لديو، وأن يطور مياراتو 

 (.6020صقميا )عبد العميم، وي
( لعممية اتخاذ القرار ومياراتيا باعتباره 6006ويتبنى البحث الحالي تعريف الطراونة )

تعريفاً إجرائياً حيث عرفيا بأنيا "عممية ذىنيو عقميو متعمقة مبنية عمى أسس معرفيو، يتم من 
بينيا عمى أساس مجموعو من خلاليا تقييم البدائل المتاحة، ومن ثم اختيار البديل الأفضل من 

الخطوات المتسمسمة، لتحقيق ىدف أو لتمبية متطمبات موقف ما"وتتحدد بالدرجة التي يحصل 
 عمييا الطالب في المقياس المستخدم وأبعاده الفرعية.

 Self Efficacyالفاعمية الذاتية:  -1
ره وتمكنو (الفاعمية الذاتية بأنيا اعتقاد الشخص في كفايتو واقتدا6007يعرف نجيب )

وقيمتو الذاتية،مما يعطيو شعورا بالثقة بالنفس والقدرة عمى حل مشكلاتو والتحكم في أمور حياتو؛ 
مكاناتو، وتؤثر عمى كل من 6020أما سعد ) ( فتعرفيا بأنيا: أحكاما يصدرىا الفرد عمى قدراتو وا 

( بأنيا 6005رفيا الناشئ )توقعاتو الذاتية، وكيفية أداء الأنشطة المختمفة وتحمل مسؤولياتيا؛ وتع
توقعات الفرد عن قدراتو في حل مشكلاتو ومواجية التحديات التي تؤثر في درجة تفاؤلو ونظرتو 

 الايجابية مما يحفزه في أداء ميامو اليومية. 
( لمفاعمية الذاتية باعتباره تعريفاً 6002ويتبني البحث الحالي تعريف العدل )

الفاعمية الذاتية ىي ثقة الفرد الكامنة في قدراتو خلال المواقف إجرائياًحيث أشار فيو إلى أن 
الجديدة أو المواقف ذات المطالب الكثيرة وغير المألوفة، أو ىي اعتقادات الفرد في قواه 
الشخصية، مع التركيز عمى الكفاءة في تفسير السموك، وتتحدد إجرائياً بالدرجة التي يحصل 

 ة الذاتية المستخدم في البحث الحالي.عمييا الطالب في مقياس الفاعمي



 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د
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 Thinking Stylesأساليب التفكير:  -3
بأنيا الطريقة المفضمة لدى الفرد في التفكير  Sternberg (2002)يعرفيا ستيرتبرج

وتوضح كيفية استخدام أو استغلال الفرد لمقدرات التي يمتمكيا، وىي ليست بقدرة ولكنيا تقع بين 
( بأنيا طريقة الفرد في استدعاء المعارف، والخبرات، 6004ا طافش )ويعرفي الشخصية والقدرة، 

وتنظيميا وتخزينيا وذلك بيدف توظيفيا في تذليل العقبات التي تصادفو حيث يتوقف عمييا 
 نجاح الفرد أو فشمو في حياتو.   

لأساليب التفكير باعتباره تعريفاً Sternberg (2002)وتتبني الدراسة الحالية تعريف 
ائياً لأساليب التفكير وتتحدد أساليب التفكير من خلال الدرجات التي يحصل عمييا الطالب إجر 

 في كل بعد من أبعاد مقياس أساليب التفكير المستخدم في البحث الحالي. 
 الإطار النظرم:

 أكلا: ميارات اتخاذ القرار:
يقوم بيا الفرد لموصول المختمفة لميارات اتخاذ القرار عمى الإجراءات التي  التعريفات تؤكد

 لمقرار الصحيح وبصفة خاصة اختيار البديل المناسب من البدائل المتاحة، ومن ىذه التعريفات: 
( ميارات اتخاذ القرار بأنيا "عمميو ذىنيو أو حركيو ترتبط بموقف 6022يعرف قطيط )

رار مناسب ما أو مشكمة ما لاختيار حل من بين عدة بدائل أو حمول من أجل الوصول إلى ق
( بأنيا "عممية الاختيار 2997وتحقيق ىدف أو غاية من وراء اتخاذ القرار"؛ بينما يعرفيا حبيب )

الواعي بين البدائل والنتائج المتاحة في موقف ما باعتبار أن اتخاذ القرار في جوىره ىو العمل 
ار وأثرىا عمى عمى اختيار أفضل البدائل بعد دراسة النتائج المترتبة عمى كل بديل أو خي

 الأىداف المراد تحقيقيا.
( عمى أىمية معايير وقيم الفرد في تعريفو لميارات اتخاذ القرار 6004ويؤكد زيتون )

ويعرفيا بأنيا "عممية تفكيرية مركبة تيدف إلى اختيار أفضل البدائل والحمول المتاحة لمفرد في 
باختياراتو"؛ بينما يعرفيا معوض موقف معين اعتمادا عمى ما لديو من معايير وقيم تتعمق 

( بأنيا "عممية تفكير مركبو لإصدار حكم محدد عما يجب أن يفعمو الفرد في موقف 6007)
معين، وذلك بعد تحديد المشكمة المطموب اتخاذ القرار بشأنيا، والفحص الدقيق لمبدائل أو 

 ر لأفضل البدائل".الاختيارات المختمفة، ووزنيا في ضوء محكات محددة، ثم الاختيار الح
والتعريفات السابقة تؤكد عمى أن ميارات اتخاذ القرار تتركز في الإجراءات التي يتم 
الاعتماد عمييا في الوصول لمقرار الصحيح، والتي تتمثل في فيم المشكمة، والتعرف عمى البدائل 

ا الاختيار؛ ويشير المتاحة وفيميا، واختيار البديل المناسب لمحل )القرار( مع الوعي بأسباب ىذ
( إلى أن ميارات اتخاذ القرار تتميز 6007(؛ سيد)6007(؛ محمد)6002النصير وعبدالرحيم)

 بالعديد من الخصائص منيا أنيا: 
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: أي يمكن تنميتيا لدى الطلاب من خلال تدريبيم عمى التفكير والحساسية ميارات عقميو -أ 
 لبدائل.لممشكلات والتخطيط والتخيل وحرية التفكير وتوليد ا

: فيي تمتد عبر الزمن، حيث تتصل بعوامل ومواقف حدثت بالماضي ميارات مستمرة -ب 
الذي تحدث فيو المشكمة موضع اتخاذ القرار، وترتبط بالحاضر الذي يبحث فيو الفرد من 
خلال سمسمة من الأعمال العقمية المتلاحقة واليادفة عن بدائل لحل المشكمة، كما تتطمع 

 سوف يتخذ فيو القرار ويقيم فيو نتائج القرار. إلى المستقبل الذي
: فيي عبارة عن سمسمة متكاممة من الميارات الفرعية التي تتوافق منظكمة متكاممة -ج 

 وتتداخل مع بعضيا البعض.
: بمعني أنيا تنتقل من مرحمة إلى آخري وصولا إلى اليدف المنشود، ميارات ديناميكية -د 

يرات التي تشكل مدخلات القرار، مرورا بالبدائل المتاحة فيي تبدأ من التحميل والتقويم لممتغ
 واختيار أفضميا، انتياء بتنفيذ القرار ومتابعتو.

: ذات طبيعة تطوريو عمى حسب التغيرات التي تطرأ عمى المشكمة، أو ميارات متغيرة -ه 
فة الميمة التي تواجو الفرد، إذ أن ىذه المشكمة تتغير بتغير مراحل اتخاذ القرار، بالإضا

 إلى أنيا تختمف باختلاف المعمومات التي يتم التوصل إلييا.
: فيي مقيدة بقواعد ومعايير وقيم الفرد والمجتمع، وتتوقف عمى المعايير ميارات مقيدة -و 

 الاجتماعية الملائمة والرغبات الفردية الشخصية.
مر بيا : يمكن تطبيقيا في كل أنواع القرارات وفي جميع المواقف التي يميارات شاممو -ز 

 الفرد.
: فعند تحديد الأىداف والوسائل المختمفة لتحقيقيا يجب التنبؤ بكل ميارات مرنة -ح 

 الاحتمالات ووضع خطط يمكن تعديميا. 
 :ميارات اتخاذ القرار في البحث الحالي 

بعض مراجعة الدراسات والبحوث المرتبطة بالبحث الحالي تم تحديد ميارات اتخاذ  
 القرار في التالي:

 ة فيـ المشكمة كتحديدىا:ميار  -أ 
وتشير تمك الميارة إلى تجزئة الموقف المشكل إلى مكوناتو، وفيم العلاقات بينيا، 
وتحديد النقص والغموض في المعمومات والوعي بالانفعالات الحادة المصاحبة لمموقف التي 
            تحول دون فيمو وضبط تمك الانفعالات؛ فالطريقة التي تدرك بيا المشكمة ىي التي
تحدد لنا كيفية حميا، فالحل يقوم عمى الفيم، حيث تعتبر خطوة فيم المشكمة ىي البداية 
الأساسية لمحل، فميارة فيم الموقف المشكل ىي الخطوة الأولي من عممية صنع القرار 

(Walker, Torres &Turner,2004):؛ وتتضمن ىذه الميارة ميارتين فرعيتين ىما 
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 الموقف المشكل: والتي تعني التجزئة والتقسيم وتفتيت الموقف  ميارة تحميل عناصر
المشكل إلى أدق عناصره، ومعرفة طبيعة العلاقات بينيا وتحديد أوجو النقص والغموض 
فييا حتى يتم جمع معمومات أكثر حول الموقف، ومحاولة تجاوز ذلك 

 .(Gregory &Clemen, 2001)الغموض
قائق ذات الصمة بالمشكمة، وذلك يفيد متخذ القرار وتحميل المشكمة يتطمب تصنيف الح

في تحديد من يجب استشارتو وكيفية توفير المعمومات المتصمة بالمشكمة بما يضمن تحقيق 
فاعمية اتخاذ القرار ويتم التركيز في ىذه الميارة عمى ثلاث ميارات أكثر خصوصية ىي تحديد 

 (.2996يسية )الباز، المكونات، تحديد العلاقات، تحديد الأفكار الرئ
  تحديد حاجة الموقف لاتخاذ قرار: ذلك لان الموقف المشكل الذي يحتاج إلى قرار لو

خصوصية تميزه عن غيره من المواقف الحياتية الأخرى، فالمواقف الحياتية والشخصية 
عمى وجو الخصوص مترافقة مع انفعالات حادة، وتمك الانفعالات تمنع الفرد من فيم 

كل جيد، وليست الانفعالات التي تمنع من فيم الموقف ىي الانفعالات السمبية الموقف بش
فقط بل حتى الايجابية منيا، فالاكتتاب والابتياج ليما نفس التأثير السمبي في الحكم عمى 

 (.6005الأمور )الخمف، 
 ميارة تحديد اليدؼ أك الأىداؼ: -ب 

ت النيائية من وراء عممية اتخاذ القرار وتشير ىذه الميارة إلى صياغة الاىداف والغايا      
والحكم عمى إمكانية تحققييا وواقعيتيا وترتيبيا حسب أىميتيا؛ فمن اجل التوصل إلى 
قرارات فاعمو لابد من تحديد الأىداف المنشودة أولا ثم العمل عمى تحقيق ىذه الأىداف 

 ( ؛ وتتضمن ىذه الميارة ميارتين فرعيتين ىما:6022)سعادة ، 
 رة تقييم إمكانية تحقيق الأىداف: فبعد تحديد المشكمة ينبغي تحديد اليدف من القرار ميا

وما المطموب تحقيقو من خلال ىذا القرار، وبعد وضع قائمة بكل الأىداف المرجوة، يجب 
 (.6020تقييم كيف سيساىم القرار بحل المشكمة أو تقميل حجميا )أبو الحجاج، 

 ىداف: تتضمن ىذه الميارة أيضا تقييم الأىداف وترتيبيا ميارة ترتيب الأولويات في الأ
 (.6005حسب الأولوية )الخمف، 

 ميارة التفكير بمتطمبات اتخاذ القرار: -ج 
وتشير إلى القدرة عمى تقدير كمية المعمومات الذي يحتاجيا الموقف المشكل وكذلك معرفة       

         Gregory&Clemen (2001) الجيد والوقت الذي يحتاجو ىذا الموقف؛ وكما يؤكد
يعد التحديد الجيد لقيمة المعمومات اللازمة لاتخاذ القرار من أىم ميارات اتخاذ القرار؛ 

 ( ميارتين فرعيتين ىما:2999وتضم ىذه الميارة كما يشير سميث )
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  التقدير الكمي لممعمومات المطموبة: وتشير إلى قدرة الفرد عمى معرفة القدر الكافي من
 مات المطموبة عن الموقف المشكل.المعمو 

  التقدير الزمنى اللازم لمتفكير بمتطمبات اتخاذ القرار: وتشير إلى قدرة الفرد عمى معرفة
وتقدير الجيد الذي يجب أن يبذلو في جمع تمك المعمومات بشكل يتفق مع الوقت الذي 

 يسمح بو الموقف المشكل. 
 ميارة طمب المساعدة الذىنية مف الآخريف:  -د 

تشير إلى طمب وقبول المساعدة المعرفية من الآخرين، وتمييز الإفراد الذين يصمحون و 
لتقديم المساعدة، فإعطاء أحكام عمى جودة أراء الآخرين من الميارات اللازمة لاتخاذ القرار؛ 

( إلى أن ميارة طمب المساعدة الذىنية من الآخرين مبدأ ىام في اتخاذ 2995ويشير الطالب )
ي تتمثل في التشاور مع ذوي الخبرة والعمم وأفضل طريقة لتحقيقيا ىو النقاش والتداول القرار وى

بين المعنيين بالأمر، فالقرار الصائب والسميم ينشا من تمحيص الآراء والصراع بينيا والنظر 
        ( تضم ىذه الميارة ميارتين 6020الجاد في البدائل المطروحة؛ وكما يشير أبوالحجاج )

 تين ىما:فرعي
  ميارة اختيار الأفراد المستشارين: وتشير إلى ميارة الفرد في اختيار أفضل من يشاركيم

في التفكير لحل المشكمة وأخذ أراءىم وقراراتيم الخاصة لحل المشكمة ويعتبر ذلك من 
 الأساليب السريعة والسيمة لاتخاذ القرار.

  ألا يعتمد الفرد عمى تمك الاستشارة بشكل ميارة تقييم أراء الأفراد المستشارين: وىنا لابد و
 سريع وتمقائي بل لابد من تدقيقيا وتمحيصيا.

 ميارة تكليد البدائؿ )الحمكؿ المحتممة(: -ق 
وتشير إلى تعداد وتسمية البدائل المناسبة لان تكون قرارات، وتوليد بدائل جديدة في حال 

س عممية اتخاذ القرار ويجمع المختصين عدم مناسبة البدائل أو عدم توافرىا؛ وتعتبر البدائل أسا
عمى أن البحث عن البدائل وابتكارىا من أىم ميارات اتخاذ القرار وتوصف عممية توليد البدائل 
بأنيا عممية بناء علاقات جديدة وتوليف أفكار في إطار مرجعي جديد أو البحث عن إمكانات 

( إلى أن ميارة توليد 2999ر بدوي )(؛ ويشي6004جديدة لممعمومات المتوفرة )إبراىيم وحسن، 
 البدائل تتضمن ميارتين فرعيتين ىما:

  ميارة حصر البدائل المتوفرة: وفييا يتم جمع المعمومات والبيانات عمى ضوء معايير
 محددة بشكل سابق، وىذه المعايير تتفق مع الموقف والمشكمة، وتختمف من موقف لأخر. 

  لم تكن البدائل موجودة يقوم الفرد ببناء علاقات جديدة ميارة البحث عن بدائل جديدة: فإذا
وتوليف أفكار في إطار مرجعي جديد أو البحث عن إمكانات جديدة لممعمومات المتوفرة، 
وتتطمب عممية توليد الحمول تفكيرا ابتكاريا غير مألوف وفي أحيان أخرى يفضل الاستعانة 

 بخبرات الآخرين.
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 ة بينيما:ميارة ترتيب البدائؿ كالمفاضم -ك 
وتشير إلى إعادة تنظيم معمومات معينة )أشياء، أحداث، ظواىر، بيانات( في سياق 
متتابع وفقا لمعيار معين مثل التسمسل، التطور، الوزن، الحجم، الطول، العمر، التتابع 

(؛ حيث تواجو متخذ القرار في ىذه المرحمة صعوبة تتمثل في أن مزايا 6026الزمني)مصطفي، 
دائل لا تتضح بصورة جميو وقت بحثيا بل يظير ذلك في المستقبل، يضاف إلى ذلك وعيوب الب

خطورة تكمن في أن ىناك معطيات جديدة داخميو وخارجية قد تطرأ وتعترض سبيل الفرد متخذ 
القرار لذا يفترض بالتقييم أن يستند لأسس عممية وموضوعيو وتوخي الحذر والتأني عند تقييم 

( إلى أن ميارة ترتيب البدائل والمفاضمة بينيما تتضمن ميارتين 6006راونة )البدائل؛ ويشير الط
 فرعيتين ىما:

 وفييا يتم وضع معايير عممية يتم الأخذ بيا عند  :ميارة تحديد معايير لمحكم عمى البدائل
 ترتيب البدائل.

 البدائل وذلك وفييا يتم المفاضمة بين  :ميارة تقدير الأىمية النسبية لمعايير ترتيب البدائل
 باحتساب ايجابيات وسميبات وأىمية كل بديل بالنسبة لمموقف والمشكمة.

 ميارة اختيار البديؿ ليككف ىك القرار المتخذ: -ز 
وتتمثل في تييئة النفس لمتكيف مع النتائج التي ستترتب عمى القرار المتخذ، والقدرة عمى 

ول؛ وتعتبر عممية الاختيار النيائي بين إحلال وتنفيذ قرارات بديمو في حال ظيور فشل القرار الأ
البدائل المتاحة لحل المشكمة ىي المرحمة المميزة في عممية اتخاذ القرار فبعد تحميل البدائل 
والخبرات والتجارب التي مر بيا الفرد في مراحل نموه، وفحصيا يجد متخذ القرار نفسو في 

(؛ وتتضمن ىذه الميارة ميارتين فرعيتين 6004موقف يسمح لو بتحديد البديل المناسب )زيتون، 
 ( وىما:2999كما يشير سميث )

  ميارة الاستعداد لتحمل نتائج القرار: أن يحدد الفرد أسوأ النتائج الممكنة المترتبة عمى اتخاذ
 القرار، والقدرة عمى تحمل تمك النتائج. 

 حالة ظيور  ميارة وضع خطة بديمو: وتشير إلى قدرة الفرد عمى وضع خطط بديمو في
 مخاطر أو فشل البديل الأول.

 ميارة التنفيذ كالمتابعة: -ح 
وتشير إلى تحويل القرار إلى عممية تنفيذيو ومن الأىمية أن يتم ذلك بطريقو تضمن  

ولابد  نجاح القرار بدرجة كبيرة، وىذا يتطمب أن تكون الأىداف واضحة، والميام محددة ومقبولة
حمة تنفيذ ومتابعة القرار، ولا يجعل قراره معمقا، حتى لا يصبح لمتخذ القرار أن يدرك أىمية مر 

القرار عديم الجدوى، فاتخاذ القرار أفضل من عدم اتخاذه فإذا كان القرار خاطئا سيجعل الفرد 



 اسيكط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 

   2910يىليى   -جزء ثبنً   -  سبثعال العدد   -  33  لمجلدا 019
 

يتعمم من أخطائو، بينما عدم اتخاذ القرار يقود للإحساس بالفشل والإحباط وعدم القدرة عمى 
نب تنفيذ القرار ىناك عنصر ميم لا يمكن إغفالو وىو الإصرار مواجية المشكلات، والي جا

عمى المتابعة وجعل ىذا القرار يحدث ويصل إلى الأىداف المرجوة، فمو كان ىذا الإصرار 
 (.Wilson & Foltz, 2001) محدودا سوف نصل إلى نتائج محدودة

 تنتيي، وتساىم في وميارة تقويم اتخاذ القرار تنطمق أىميتيا من كونيا عممية مستمرة لا
           إعطاء معمومات قد تغير عممية اتخاذ القرار بصوره جذريو، فعندما يفشل القرار يمكن 
الرجوع إلى الحمول التي تم التوصل ليا من قبل في مرحمة توليد الحمول، وبالتالي يمكن اعتبار 

 ار جديد من عدموعممية التقويم لمقرار ىي العنصر الذي يحدد الحاجة إلى اتخاذ قر 
(Luneburg, 2010) ويتضح مما سبق أن ىذه الميارة تتضمن ميارتين فرعيتين ىما: ؛ 

  ميارة تحديد آلية )خطة( تنفيذ القرار: وىنا يتم تنفيذ القرار وفق أسس عمميو وأىداف
 محدده وواضحة تكون قابمو لمتحقق.

 ج تنفيذ القرار من خلال إبراز الأخطاء وىنا تتم مراقبة نتائ: ميارة مراقبة نتائج تنفيذ القرار
 والنجاحات التي تحققت.
 ثانيان: الفاعمية الذاتية:

تعد الفاعمية الذاتية أساسا ميما لتحديد مستوى دافعية الفرد، ومستوى صحتو النفسية، 
وقدرتو عمى الانجاز الشخصي، فمستوى الفاعمية الذاتية يؤثر عمى نوعيو النشاطات والميمات 

 تار الفرد تأديتيا، وعمى كمية الجيد الذي يبذلو لإنجاز ميمة أو نشاط ما.التي يخ
الفاعمية الذاتية بأنيا "أحكام الفرد أو توقعاتو عن Bandura (1977)باندورا وقد عرف

أدائو لمسموك في مواقف تتسم بالغموض وتنعكس عمى اختيار الأنشطة المتضمنة في الأداء 
( بأنيا "إدارك الفرد 6002وبات وأنجاز السموك"؛ وعرفيا زيدان )والجيد المبذول ومواجية الصع

لقدراتو عمى انجاز السموك المرغوب بإتقان ورغبتو في أداء الأعمال الصعبة وتعمم الأشياء 
الجديدة والتزامو بالمبادئ وحسن تعاممو مع الآخرين، وحل ما يواجيو من مشكلات اعتمادا عمى 

صرار"؛ بينما عرفيا العمي وسحمول )نفسو في تحقيق أىدافو بمثاب ( بانيا "أحكام الفرد 6006رة وا 
وتوقعاتو حول قدرتو عمى الأداء في مواقف تتسم بالغموض وتؤثر في اختيار الفرد للأنشطة وفي 

 الجيد المبذول ومواجية الصعاب".
ية ويتضح مما سبق أن مفيوم الفاعمية الذاتية يعبر عن معتقدات الفرد عن قدرتو الذات

 عمى أداء سموك ما خاصة في المواقف التي تحمل تحدياً لمفرد مع وجود الرغبة في الأداء.
 مصادر الفاعمية الذاتية:

إلى أن الفاعمية الذاتية اشتقت من نظرية المعرفة Bandura (1986) يشير 
 الاجتماعية التي وضع أسسيا، وليا أربعة مصادر تتمثل في: 
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 Performance  Accomplishmentالإنجازات الأدائية  -أ 
وتعني خبرات وتجارب الفرد الشخصية الناجحة أو الفاشمة، وتعد الإنجازات الأدائية 
المصدر الأكثر تأثيرا في الفاعمية الذاتية لأنيا تستند إلى الخبرات الشخصية، وتعمل حالات 

لمتكررة فتعمل عمى النجاح المتكررة عمى زيادة توقعات الإتقان وفاعمية الذات، أما الإخفاقات ا
 التقميل من ذلك وخاصة إذا حدثت الإخفاقات قبل ترسيخ الإحساس بالفاعمية الذاتية.

 VicariousExperienceالخبرات البديمة  -ب 
وتعني النمذجة والاقتداء بالأنموذج أو التعمم بالملاحظة، إذ أن مشاىدة الآخرين وىم 

لتعامل معيا وفي التغمب عمييا من شأنو أن يتعاممون مع التيديدات وفي النياية ينجحون في ا
يخمق التوقعات لدى الملاحظين من أنيم سيكونون قادرين عمى تحقيق بعض التحسن في الأداء 

 شريطة أن يكثفوا من جيودىم وأن يتواصموا في بذليا.
 Verbal  Persuasionالإقناع المفظي  -ج 

ضعف من خبرات الأداء ويتمثل في النصح والإيحاء والتوجيو الذاتي، وتأثيره ا
والخبرات البديمة، إلا أنو بإمكان من يقومون بعممية الإقناع أن يؤدوا الدور اليام في تطوير 

 اعتقادات الفرد عن ذاتو من خلال الأحكام المفظية.
  Emotional Arousalالاستثارة الانفعالية -د 

ليا قيمة معموماتية  فالاستثارة الانفعاليةالمصاحبة لممواقف التي يمر بيا الفرد يكون
تتعمق بالكفاءة الشخصية، وبناء عميو تعد الاستثارة الانفعالية مصدر لممعمومات التي يمكن أن 

 تؤثر في فاعمية الذات المدركة عمى مواجية المواقف الميددة.
ويتميز أصحاب الفاعمية الذاتية المرتفعة بالعديد من السمات التي تنعكس عمى سموكيم 

( إلى عدة مظاىر لفاعمية 2986لمعرفية والانفعالية والميارية ويشير صديق )من الجوانب ا
الذات يتصف بيا الشخص الفعال منيا الثقة بالنفس وبالقدرات والمثابرة والقدرة عمى إنشاء 
           علاقات سميمة مع الآخرين والقدرة عمى تقبل وتحمل المسئولية والبراعة في التعامل مع 

 ميدية.الموقف التق
( فقد أشار إلى أن ىناك خصائص Bandur ,1977وىو ما يتفق مع ما أكد عميو )

عامة يتميز بيا ذوو فاعمية الذات المرتفعة والذين لدييم معتقدات إيجابية قوى في قدراتيم ومنيا 
أنيم يتميزون بمستوى عال من الثقة بالنفس ولدييم قدر عال من تحمل المسؤولية ولدييم 

تماعيو عالية وقدرة فائقة عمى التواصل مع الآخرين ويتمتعون بمثابرة عالية في ميارات اج
مواجية العقبات التي تقابميم ولدييم طاقة عالية ومستوى طموح مرتفع، فيم يضعون أىداف 
صعبو ويمتزمون بالوصول إلييا ويعزون الفشل لنقص الجيد ويتصفون بالتفاؤل ولدييم القدرة 

 بل ولدييم القدرة عمى تحمل الضغوط.عمى التخطيط لممستق
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 :Thinking Stylesثالثان: أساليب التفكير 
مجتمعنا العربية الآن في أمس الحاجة إلى عقول مفكرة ناقدة قادرة عمى مواجية 
الانفجار المعرفي والاستفادة منو والحفاظ عمى ىويتنا العربية، من خلال عقول مبتكرة مجددة 

ت بحمول غير تقميدية تمكننا من المحاق بركب التقدم والمشاركة في قادرة عمى مواجية المشكلا
 تحقيقو، والسبيل لذلك يتمثل في الاىتمام بميارات وأساليب التفكير المختمفة.

ولذا لابد من تغير النظرة لمفيوم التعمم، من مجرد إكساب المعارف والمعمومات 
من خلال التدريب عمى حل المشكلات  الصماء إلى إكساب الاستراتيجيات المختمفة لمتفكير

واتخاذ القرار والتفكير الناقد والتفكير الابتكاري وقراءة ما بين السطور وما يترتب عمى ذلك من 
 (. 6007القدرة عمى التعامل الجيد مع المعمومات وتوظيفيا وتنظيميا تنظيما جيدا )بدر، 

الفرد لقدراتو والتي يمجأ إلييا وتعبر أساليب التفكير عن "الطرق المفضمة في استخدام 
دارة أنشطة الحياة اليومية"، فيي تشير إلى الطرق والأساليب المفضمة للأفراد في  لضبط وا 
توظيف قدراتيم واكتساب معارفيم واتخاذ قراراتيم وتنظيم أفكارىم والتعبير عنيا بما يتلاءم مع 

 .(Sternberg, 2002)الميام والمواقف التي يتعرضون ليا
ساليب التفكير تختمف عن عممية التفكير فأساليب التفكير تعبر عن طريقة الفرد فأ

المفضمة في التفكير، وىي ليست قدرة إنما ىو تفضيل لاستخدام القدرة ويقع بين الشخصية 
والقدرة، فأسموب التفكير يشير إلى الطريقة المفضمة التي يستخدم أو يوظف بيا الفرد قدراتو أو 

 (.Sternberg, 1994ذكاءه)
 نظرية أساليب التفكير لستيرنبرج:

         باستعارة مفيوم الحكومات افترض "ستيرنبرج" انو كما لمحكومات طرقاً مختمفة 
                   في حكم المجتمعات فان الأفراد لدييم طرقاً مختمفة لاستخدام قدراتيم، والتحكم 

         مية وتنظيم أو حكم أنفسيم وعممياتيم العقمية، التفكير لدييم لضبط أنشطتيم اليو  في عممية
                 الطرق المفضمة في استخدام القدرات ىي ما تعرف بأساليب التفكير وىذه

(Sternberg, 1988; Sternberg &Grigorenko, 1995). 
قمي ولذا تسمى نظرية "سترنبرج" لأساليب التفكير في بعض الأحيان بنظرية التحكم الع

الذاتي، وتعد ىذه النظرية نموذجاً جيداً يمكن أن يساعد في تحسين الميارات الذكية لممتعممين 
((Chen, 2001 ؛ وأساليب التفكير المفترضة في ىذه النظرية أساليب متحررة القيمة لأن نفس

الأسموب من الممكن وأن يفيد في موقف معين وكذلك قد يفشل نفس الفرد في موقف أخر إذا 
 . Zhang, 2005)ستخدام نفس الأسموب )ا

أسموباً لمتفكير يمكن تصنيفيا في خمسة أبعاد رئيسية  22وتفترض النظرية وجود 
 ,6022Sternberg, 1988; Zhang؛ عيسى ورشوان، 6002؛ الدردير، 6008)عاشور 

2000; 2001a; 2001b; Zhang & Sternberg, 2000; Zhang &Hggins, 2008; 
Inweregbu, 2006; Sternberg & Zhang, 2005 :وىذه الأساليب ىي ) 
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 أكلا: مف حيث الكظيفة:  
 Legislative Styleالأسمكب التشريعي:  -2

يتميز أصحاب ىذا الأسموب بالتفكير بطريقة مبتكرة، وبميميم إلى التجديد والتصميم 
مكنيم من والتخطيط لحل المشكلات وعمل الأشياء بطريقتيم الخاصة ويفضمون المين التي ت

 توظيف أسموبيم التشريعي مثل: اليندسة والكتابة والفن والأدب والسياسة.
 Executive Styleالأسمكب التنفيذم:  -1

ويفضل أصحاب ىذا الأسموب تنفيذ الميام ذات التعميمات الواضحة، فيم يتميزون 
والموضوعية في بإتباع القواعد والتعميمات ويطبقون القوانين والتوجييات ويتميزون بالواقعية 
 معالجتيم لممشكلات ويفضمون المين التنفيذية مثل: المحامي، مدير، رجل دين.

 Judicial Styleالأسمكب الحكمي:  -3
أصحاب ىذا الأسموب تتركز جيودىم في الحكم عمى الآخرين، فيم يميمون لتقييم 

جذبيم الأنشطة التي القواعد والإجراءات ويفضمون المشكلات التي تتيح ليم التحميل والتقويم وت
يطبقون فييا الوظيفة الحكمية والمين التي تتضمن الحقائق مثل: كتابة النقد، وتقييم البرامج، 

 والإرشاد والتوجيو.
 :ثانيا: مف حيث الشكؿ

 Hierarchic Styleالأسمكب اليرمي:  -4
أصحاب ىذا الأسموب يفضمون عمل أشياء كثيرة في وقت واحد مع مراعاة مبدأ  

ات، فيم يميمون لممعالجة المتوازية لممشكلات وفي اتخاذ القرارات فيم مدفوعون من خلال الأولوي
أىداف في صورة ىرمية عمى حسب أىميتيا وأولويتيا ويبحثون دائما عن التعقيد ومدركون 

 للأولويات، ويتميزون بالواقعية والمنطقية في تناوليم لممشكلات. 
 Oligarchic Style الأسمكب الاقمي: -5

أصحاب ىذا الأسموب يفضمون العمل في عدة ميام في نفس الوقت دون مراعاة لمبدأ      
الأولويات، وغالبا ما تكون ىذه الميام متناقضة من حيث أىميتيا إلى الحد الذي يمنعيم عن 

 إتمام ىذه الميام، الأمر الذي يجعميم متوترين ومشوشين.
 Monarchic Styleالأسمكب الممكي:  -6

ا الأسموب يستمتعون بالاندماج في الميام التي تتطمب تركيز جيودىم أصحاب ىذ 
عمى ىدف واحد طول الوقت، ويعتقدون أن الغايات تبرر الوسائل وتمثيميم لممشكلات مشوش 
ولدييم إدراك قميل نسبيا بالألويات والبدائل ويفضمون الأعمال التجارية والتاريخ والعموم 

 التفكير المنطقي.ومنخفضي القدرة عمى التحميل و 
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 Anarchic Style:الأسمكب الفكضكم -7
أصحاب ىذا الأسموب يتصفون بأنيم مدفوعون من خلال خميط من الحاجات  

والأىداف، ويعتقدون أن الغاية تبرر الوسيمة، عشوائيين في معالجتيم لممشكلات، من الصعب 
 ن النظام. تفسير الدوافع وراء سموكيم، مشوشون ومتطرفون في مواقفيم، ويكرىو 

 ثالثا: مف حيث المستكم: 
  Global Styleالأسمكب العالمي:  -8

أصحاب ىذا الأسموب يفضمون التعامل مع القضايا المجردة، والمفاىيم عالية الرتبة، 
 والتغيير والتجديد والابتكار، والمواقف الغامضة، والعموميات، ويتجاىمون التفاصيل.   

  Local Styleالأسمكب المحمى:  -9
حاب ىذا الأسموب يندمجون في الميام ذات الجوانب المحددة ويركزون عمى أص

التفاصيل، ويفضمون التعامل مع المشكلات المحسوسة ويتوجيون نحو المواقف العممية 
 ويستمتعون بيا. 

 :رابعا: مف حيث المجاؿ
 Internal Styleالأسمكب الداخمي:  -20

ون ويكون توجييم نحو العمل أو أصحاب ىذا الأسموب يفضمون العمل بمفردىم، منطو 
الميمة، يتميزون بالتركيز الداخمي، ويميمون إلى الوحدة، ويستخدمون ذكائيم في الأشياء وليس 

 مع الآخرين، ويفضمون المشكلات التحميمية والابتكارية.
 External Style الأسمكب الخارجي: -22

بالتفاعل مع الآخرين،  أصحاب ىذا الأسموب يفضمون التعامل مع الميام التي تسمح ليم
ويميل ىؤلاء إلى الانبساط والعمل مع فريق كما أنيم أكثر حساسية لمعلاقات الشخصية 

 والاجتماعية ولدييم شبكة اجتماعيو واسعة وأكثر وعيا بالمشكلات الاجتماعية.
 خامسا: مف حيث النزعة:

 Liberal Styleالأسمكب المتحرر:  -21
ندماج في الميام التي تتضمن الجدة وعدم أصحاب ىذا الأسموب يستمتعون بالا

 المألوفية، فيم يميمون لمتغيير وتخطي القواعد والإجراءات والاستمتاع بالغموض.
 Conservative Styleالأسمكب المحافظ:  -23

أصحاب ىذا الأسموب يتصفون بالتمسك بالقوانين، ويكرىون الغموض، ويحبون 
 ص والنظام.المألوف، ويرفضون التغيير، ويتميزون بالحر 
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وقد تأكد من نتائج الدراسات المتعددة التي قامت بيا زىانج وزملائيا أن أساليب 
 ,Zhang, 2006; Zhang & Sternberg)التفكير السابقة يمكن تصنيفيا في فئات ثلاثة 

وذلك حسب درجة التعقيد في الأسموب والميل لمتفكير الإبداعي وذلك عمى النحو  (2000
 التالي:

الأولي: وتعرف بأساليب التفكير من النمط الأول وتتضمن عمل الأشياء بطريقة  المجموعة -2
إبداعية، وتدل عمى مستويات عميا من التعقد المعرفي، وتضم أساليب التفكير التشريعي، 

 الحكمي، العالمي، التقدمي، اليرمي.
شياء بطرق المجموعة الثانية: وتعرف بأساليب التفكير من النمط الثاني وتتضمن عمل الأ -6

أكثر معياريو، وتدل عمى مستويات أدني من التعقيد المعرفي، وتضم أساليب التفكير 
 التنفيذي، المحمى، المحافظ، الممكي.

المجموعة الثالثة: وتعرف بأساليب التفكير من النمط الثالث، وتتضمن المتبقي من أساليب  -2
رجي( وىي أساليب تفكير محايدة التفكير الثلاثة عشر )الاقمى ، الفوضوي ، الداخمي، الخا

لأن أصحاب ىذه الأساليب يظيرون خصائص من كلا المجموعتين السابقتين بناء عمى 
ما تتطمبو الميمة؛ فالشخص ذو أسموب التفكير الفوضوي يمكنو العمل بطريقة مطورة أو 

زه، معقدة مثل التعامل مع ميمات عديدة بدون أن يفقد الصورة الكمية لما يرغب في انجا
وبالتالي فيو يستعمل أساليب تفكير  النمط الأول، وفي المقابل يمكنو العمل بطريقة غير 
معقدة أو مطورة مثل التعامل مع الميمات دون أن يعرف كيفية إسيام كل ميمة في 

 الوصول إلى اليدف وىو بيذا يستعمل أساليب التفكير من النمط الثاني.
 فركض الدراسة: 

إحصائياً بين المتوسط التجريبي والمتوسط الفرضي لميارات اتخاذ  لا توجد فروق دالة -2
 القرار لدى طلاب جامعة القصيم.

 لا توجد أساليب تفكير سائدة لدى طلاب جامعة القصيم.  -6
 لا يمتمك طلاب جامعة القصيم مستوى عال من الفاعمية الذاتية. -2
ب جامعة القصيم ترجع لا توجد فروق دالو إحصائيا في ميارات اتخاذ القرار لدى طلا -4

لاختلاف المستوى الدراسي )الأول والثاني، السادس والسابع( والتخصص الأكاديمي 
 )عممي، أدبي( والتفاعلات المشتركة بينيما.

لا يمكن التنبؤ بميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم من خلال الفاعمية الذاتية  -5
 وأساليب التفكير السائدة لدييم.



 اسيكط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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جراءاتومنيج ال  بحث كا 
 أكلا: مجتمع البحث:

تكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع طلاب جامعة القصيم في العام الجامعي 
 ( طالباًبكميات الجامعة المختمفة في جميع فروعيا.56000ىـ( والبالغ عددىم )2426/2427)

 ثانيان: عينة البحث:
 العينة الاستطلاعية: - أ

م التأكد من مناسبة أدوات البحث الحالي لطلاب تكونت العينة الاستطلاعية التي ت
( طالباً من طلاب 600عينة الدراسة والتأكد من كفاءتيا السيكومترية بالتطبيق عمييا من )

           جامعة القصيم بالمقر الرئيس بمدينة "بريدة" من كميات التربية والمغة العربية والزراعة
 ييم في الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي والطب البيطري والعموم، تم التطبيق عم

 ه.2427/ 2426
 العينة الأساسية: - ب

( طالباً من الطلاب الذكور 444تكون عينة الدراسة الأساسية في صورتيا النيائية من )
ه، من كميات 2426/2427بجامعة القصيم في الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي 

الإسلامية والمغة العربية والدراسات الاجتماعية( كممثل لمكميات  )التربية والشريعة والدراسات
النظرية، وكميات )الزراعة والعموم الطبية التطبيقية والعموم( كممثل لمكميات العممية، من طلاب 

والجدول التالي يوضح توزيع طلاب العينة الأساسية  المستويات الأول والثاني والسادس والسابع
 دراسي والتخصص الأكاديمي:في ضوء المستوى ال
 (: تكزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية في ضكء التخصص6جدكؿ )

 الأكاديمي كالمستكل الدراسي 

 الكميات               
 المستوى

 عممي أدبي
 المجموع

 الشريعة التربية
المغة 
 العربية

 العموم
العموم الصحية 

 التطبيقية
 الزراعة

 624 47 69 46 67 68 62 الأول والثاني
 620 66 26 44 26 52 42 السادسوالسابع
 444 69 62 86 42 82 204 المجموع



 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 ثالثان: أدكات الدراسة:
 مقياس ميارات اتخاذ القرار: -2

تم في الدراسة الحالية استخدام مقياس ميارات اتخاذ القرار من إعداد الطراونة 
بارة موزعو عمى ثمانية ميارات ( ع56( ويتكون المقياس في صورتو النيائية من )6006)

         وتتم الاستجابة لعبارات المقياس من عبارات لكل ميارة،  7رئيسية لاتخاذ القرار بواقع 
خلال تدريج خماسي بحيث يحدد المشارك مدى انطباق العبارة عميو من خلال الاختيار من 

          ميمة جدا( لتقابل الدرجاتخمسة استجابات تتمثل في )كبيرة جدا، كبيرة، متوسطة، قميمة، ق
( عمى الترتيب مع مراعاة اتجاه العبارة، وتتراوح الدرجات الكمية عمى المقياس 2، 6، 2، 4، 5)

( والدرجة 7( أما درجات كل ميارة فتتراوح ما بين الدرجة )680( والدرجة )56ما بين الدرجة )
 ناءً عمى درجات القطع التالية:(؛ ويتم تفسير الدرجات فيميارات اتخاذ القرار ب25)
 ( تعبر عن مستوى متدني من الميارة.24درجة الميارة اقل من ) -2
 ( تعبر عن مستوى متوسط من الميارة.60( إلى )24درجة الميارة من ) -6
 ( تعبر عن مستوى فوق المتوسط من الميارة.66( إلى )62درجة الميارة من ) -2
 عالي من الميارة. ( تعبر عن مستوى67درجة الميارة أكثر من ) -4

وىي  8وفي حالة الدرجة الكمية عمى المقياس يتم ضرب درجات القطع السابقة في 
 عدد الميارات الفرعية لممقياس.

 :الكفاءةالسيككمترية لممقياس 
 الصدؽ: - أ

تأكد معد المقياس من صدقو عن طريق صدق المحكمين وعن طريق حساب معاملات 
ت الإبعاد المنتمية إلييا وىو ما تأكد منو تجانس وتماسك الارتباط بين درجات العبارات ودرجا

الفقرات في كل ميارة من ميارات المقياس، أما في الدراسة الحالية فقدتم التأكد من صدق 
( من المحكمين من ذوي الاختصاص في مجال التربية وعمم النفس 9المقياس بعرضيعمى )

يث الانتماء لمبعد وسلامة الصياغة فجاءت وطمب منيم إبداء الرأي في عبارات المقياس من ح
آراء المحكمين مجمعو عمى انتماء عبارات المقياس للأبعاد الفرعية مع بعض التعديلات في 

 الصياغة وىو ما تم مراعاتو في النسخة النيائية المستخدمة في البحث الحالي.
الفرعية بحساب كذلك تم التأكد من تجانس عبارات المقياس في كل ميارة من الميارات 

معامل الارتباط بين درجات العبارات ودرجة الميارة المنتمية إلييا العبارة بعد حذف درجة العبارة 
 من درجة الميارة فكانت معاملات الارتباط كما ىي موضحة بالجدول التالي:



 اسيكط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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(: معاملات الارتباط بيف درجات عبارات مقياس ميارات اتخاذ القرار كدرجة البعد 9جدكؿ )
 المنتمية إليو العبارة بعد حذؼ درجة العبارة مف درجة البعد

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة
ميارة فيم المشكمة 

 وتحديدىا
ميارة تحديد 
 الأىداف

ميارة التفكير بمتطمبات اتخاذ 
 القرار

ميارة طمب المساعدة 
 الذىنية

2 0.427** 6 0.482** 5 0.524** 26 0.425** 
2 0.488** 4 0.548** 27 0.608** 22 0.552** 
24 0.425** 26 0.628** 28 0.572** 29 0.725** 
25 0.652** 24 0.299** 26 0.502** 69 0.598** 
26 0.427** 25 0.226** 27 0.262** 20 0.482** 
22 0.485** 56 0.550** 54 0.560** 28 0.269** 
52 0.542** 52 0.422** 56 0.446** 29 0.505** 

 ميارة التنفيذ اختيار البديل الأفضل ميارة ترتيب البدائل ميارة توليد البدائل
 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة
60 0.479** 6 0.527** 7 0.549** 8 0.244** 
62 0.266** 20 0.586** 64 0.666** 9 0.598** 
22 0.445** 66 0.422** 65 0.278** 22 0.575** 
40 0.247** 62 0.564** 46 0.246** 66 0.509** 
42 0.507** 68 0.522** 42 0.469** 67 0.525** 
45 0.489** 47 0.287** 48 0.787** 44 0.568** 
46 0.489** 49 0.624** 55 0.492** 50 0.446** 

عبارات المقياس بأبعادىا  يتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات ارتباط درجات      
الفرعية المنتمية إلييا بعد حذف درجة العبارة من درجة البعد معاملات ارتباط مرتفعة ودالة 

 وىو ما يؤكد تجانس واتساق عبارات كل بعد من أبعاد المقياس  0.02إحصائياً عند مستوى 
 فيما بينيا.

درجة الكمية لممقياس بعد كذلك تم حساب معاملات الارتباط بين درجات كل ميارة بال
حذف درجة الميارة من الدرجة الكمية لممقياس لمتأكد من مدى اتساق الميارات فيما بينيا فكانت 

 معاملات الارتباط كما ىي مبينة في الجدول التالي:



 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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(: معاملات الارتباط بيف درجات أبعاد مقياس ميارات اتخاذ القرار كالدرجة الكمية 20جدكؿ )
 حذؼ درجة الميارة مف الدرجة الكمية لممقياس بعد

فيم المشكمة 
 وتحديدىا

تحديد 
 الأىداف

التفكير 
بمتطمبات اخاذ 

 القرار

طمب 
المساعدة 
 الذىنية

توليد 
 البدائل

ترتيب 
 البدائل

اختيار البديل 
 التنفيذ الأفضل

0.622** 0.524** 0.626** 0.566** 0.680** 0.678** 0.572** 0.572** 

ل السابق أن جميع معاملات ارتباط درجات أبعاد مقياس ميارات يتضح من الجدو 
اتخاذ القرار والدرجة الكمية لممقياس بعد حذف درجة البعد من الدرجة الكمية معاملات ارتباط 

 وىو ما يؤكد تجانس واتساق الميارات فيما بينيا. 0.02مرتفعة ودالة إحصائياً عند مستوى 
 الثبات:-ب

تأكد من ثباتو عن طريق حساب معاملات ثبات ألفا كرونباخ قام معد المقياس بال
لممقياس ككل وأبعاده الفرعية،أما في البحث الحالي فقد تم التأكد من ثبات درجات المقياس 

 باستخدام معاملات ثبات ألفا كرونباخ فكانت كما ىي موضحة بالجدول التالي:
 ت اتخاذ القرار(: معاملات ثبات ألفا كركنباخ لمقياس ميارا22جدكؿ )

فيم المشكمة 
 وتحديدىا

تحديد 
 الأىداف

التفكير 
بمتطمبات اتخاذ 

 القرار

طمب 
المساعدة 
 الذىنية

توليد 
 البدائل

ترتيب 
 البدائل

اختيار 
البديل 
 الأفضل

المقياس  التنفيذ
 ككل

0.762 0.760 0.778 0.862 0.759 0.782 0.824 0.805 0.862 

س ميارات اتخاذ القرار معاملات ثبات جيدة يتضح من الجدول السابق أن لمقيا
 ومقبولة، ومما سبق تتأكد صلاحية استخدام المقياس في البحث الحالي.

 مقياس الفاعمية الذاتية: -1
( والذي 6002تم في البحث الحالي استخدام مقياس الفاعمية الذاتية من إعداد العدل )

ياس الفاعمية الذاتية،ويتكون المقياس في تم إعداده بعد مراجعة العديد من المقاييس السابقة لق
تتم الاستجابة ليا بالاختيار من خلال تدريج خماسييبدأ بلا ( عبارة،50صورتو النيائية من )

عمى الترتيب مع 5، 4، 2، 6، 2تنطبق عمي أبدا لينتيي بتنطبق عمي دائماً، لتقابل الدرجات 
 مراعات اتجاه العبارة.
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 اس:لممقي  السيككمترية الكفاءة 
 الصدؽ: - أ

تأكد معد المقياس من صدقيعن طريق صدق المحكمين، وكذلك عن طريقالصدق 
المرتبط بالمحك بحساب معامل الارتباط بين درجات الطلاب في المقياس ودرجاتيم في مقياس 

( وىو مؤشر لصدق المقياس؛ وفي 0.64سكوارزير وآخرين، وقد جاء معامل الارتباط مساويا )
( من المحكمين من ذوي 9لتأكد من صدق المقياس بعرضو عمى )البحث الحالي تم ا

الاختصاص في مجال التربية وعمم النفس وطمب منيم إبداء أراءىم في عبارات المقياس من 
حيث تحقيقيا لميدف من المقياس وسلامة الصياغة وأشارت آراء المحكمين إلى ضرورة حذف 

ميم مع بعض العبارات الأخرى، أما باقي العبارات نظراً لتكرار معانييم وتداخ 22و 65العبارتين 
% من المحكمين وتم حذف العبارتين من النسخة المستخدمة في 80فقد حظيت باتفاق أكثر من 

 البحث الحالي.
كذلك تم التأكد من تجانس عبارات المقياس بحساب معامل الارتباط بين درجات العبارات 

العبارة من الدرجة الكمية لممقياس فكانت معاملات والدرجة الكمية لممقياس بعد حذف درجة 
 الارتباط كما ىي موضحة بالجدول التالي:

(: معاملات الارتباط بيف درجات عبارات مقياس فاعمية الذات كالدرجة الكمية 21جدكؿ )
 لممقياس بعد حذؼ درجة العبارة مف الدرجة الكمية لممقياس

 الارتباط العبارة الارتباط ارةالعب الارتباط العبارة الارتباط العبارة
2 0.722** 22 0.222** 65 0.574** 27 0.598** 
6 0.225** 24 0.252** 66 0.568** 28 0.565** 
2 0.280** 25 0.577** 67 0.560** 29 0.256** 
4 0.590** 26 0.460** 68 0.579** 40 0.564** 
5 0.525** 27 0.592** 69 0.527** 42 0.262** 
6 0.724** 28 0.286** 20 0.260** 46 0.576** 
7 0.627** 29 0.524** 22 0.666** 42 0.506** 
8 0.276** 60 0.298** 26 0.286** 44 0.679** 
9 0.625** 62 0.526** 22 0.220** 45 0.566** 
20 0.464** 66 0.566** 24 0.558** 46 0.622** 
22 0.495** 62 0.522** 25 0.598** 47 0.462** 
26 0.597** 64 0.569** 26 0.570** 48 0.586** 



 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د
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يتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات ارتباط درجات عبارات المقياس بالدرجة 
الكمية لممقياس بعد حذف درجة العبارة من الدرجة الكمية لممقياس معاملات ارتباط دالة إحصائياً 

 وىو ما يؤكد تجانس واتساق عبارات المقياس فيما بينيا. 0.02عند مستوى 

 الثبات:-ب

( 0.77بالتأكد من ثباتيبحساب معامل ثبات ألفا كرونباخوبمغ ) قام معد المقياس
( 0.82وبطريقة التجزئة النصفية اعتماداً عمى معادلة سبيرمانوبروان وبمغ معامل الثبات )

( وىو ما يؤكد أن لممقياس درجة مقبولة 0.79واعتماداً عمى معادلة جتمان بمغ معامل الثبات )
الية فقد تم التأكد من ثبات المقياس باستخدام معامل ثبات ألفا من الثبات، أما في الدراسة الح

وىو ما يؤكد أن لممقياس ثبات مقبول، ومما سبق تتأكد صلاحية  0.922كرونباخ فكان مساوياً 
 استخدام المقياس في البحث الحالي.

          )تعريب كتقنيف: الدرديرأساليب التفكير )النسخة القصيرة(:  قائمة -3
 (.1004ب، كالطي

م في 2996في عام  Sternberg & Wagnerأعد ىذه القائمة في الأصل كل من
ضوء نظرية "ستيرنبرج"لأساليب التفكير لقياس ثلاثة عشر أسموباً من أساليب التفكير، وتتكون 

مفردات لكل أسموب، وتتم الاستجابة ليا من خلال تدريج  5مفردة بمعدل  65القائمة من 
يبدأ بـ"لا تنطبق عمىَّ إطلاقاً" وينتيى بـ "تنطبق عمىَّ تماماً" وليست لمقائمة سباعي الاستجابة 

 ( بترجمة القائمة وتقنينيا عمى البيئة المصرية.6004درجة كمية وقام الدرديروالطيب )

 :الشركط السيككمترية لمقائمة 
 صدؽ القائمة: - أ

( عن 6022شوان، ( و)عيسى ور 6002تم التأكد من صدق القائمة من قبل )الدردير،  
وأكدت نتائج التحميل العاممي تشبع طريق التحميل العاممي لمدرجات الكمية لأساليب التفكير 

أساليب التفكير المختمفة عمى خمسة عوامل وىو ما يتفق مع تصنيف أساليب التفكير في نظرية 
اب معامل أما في الدراسة الحالية فقد تم التأكد من صدق القائمة عن طريق حسستيرنبرج؛ 

الارتباط بين درجات العبارات والدرجة الكمية لمبعد بعد حذف درجة العبارة من درجة البعد، 
 فكانت معاملات الارتباط كما ىي موضحة بالجدول التالي:
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(: معاملات الارتباط بيف درجات عبارات قائمة أساليب التفكير كدرجة البعد بعد 24جدكؿ )
 عدحذؼ درجة العبارة مف درجة الب

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة
 العالمي الحكمي التنفيذي التشريعي

5 0.559** 8 0.442** 60 0.562** 7 0.642** 
20 0.566** 22 0.526** 62 0.429** 28 0.782** 
24 0.487** 26 0.462** 46 0.526** 28 0.604** 
26 0.442** 22 0.469** 52 0.452** 48 0.409** 
49 0.492** 29 0.469** 57 0.526** 62 0.660** 

 اليرمي المحافظ المتحرر المحمي
2 0.562** 45 0.460** 22 0.502** 4 0.442** 
6 0.580** 52 0.622** 66 0.455** 29 0.492** 
64 0.428** 58 0.446** 66 0.690** 65 0.292** 
44 0.409** 64 0.569** 68 0.475** 22 0.465** 
66 0.692** 65 0.466** 26 0.422** 56 0.450** 

 الداخمي الفوضوي الأقمي الممكي
6 0.222** 67 0.475** 26 0.796** 9 0.596** 
42 0.429** 69 0.524** 62 0.282** 25 0.720** 
50 0.520** 20 0.527** 25 0.570** 27 0.422** 
54 0.472** 56 0.425** 40 0.466** 55 0.459** 
60 0.404** 59 0.504** 47 0.226** 62 0.426** 

 الخارجي
2 0.484** 27 0.282** 24 0.455** 42 0.524** 
 0.02** دالة عند مستوى  **0.562 46

يتضح من الجدول السابق أن معاملات الارتباط بين درجات العبارات ودرجة البعد 
لعبارة من درجة البعد معاملات ارتباط دالة إحصائياً وىو ما يؤكد المنتمية إليو بعد حذف درجة ا

 تجانس وتماسك عبارات كل بعد فيما بينيا.
 ثبات القائمة: - ب

تم التأكد من ثبات درجات الأبعاد الفرعية لمقائمة الحالية باستخدام معاملات ثبات 
ي البحث الحالي فقد أما ف(،6022؛ عيسى ورشوان، 6002كرونباك في دراسة )الدردير،  –ألفا

كرونباك فكانت -تم التأكد من ثبات درجات الأبعاد الفرعية لمقائمة باستخدام معاملات ثبات ألفا
 كما ىي موضحة بالجدول التالي:
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 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د
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 كركنباؾ لقائمة أساليب التفكير-(: معاملات ثبات ألفا25جدكؿ )
 αمعامل  أساليب التفكير αمعامل  أساليب التفكير
 0.896 اليرمي 0.782 التشريعي
 0.769 الممكي 0.706 التنفيذي
 0.722 الأقمي 0.765 الحكمي
 0.749 الفوضوي 0.862 العالمي
 0.764 الداخمي 0.724 المحمي
 0.752 المحافظ 0.760 الخارجي 0.726 المتحرر

يتضح من الجدول السابق أن القائمة ليا معاملات ثبات جيدة، ويتأكد مما سبق أن 
مؤشرات سيكومترية جيدة ومقبولة من حيث الصدق والثبات وىو ما يؤكد صلاحيتيا  لمقائمة

 للاستخدام في البحث الحالي. 
 رابعان: الأساليب الإحصائية المستخدمة:

 في التأكد الاتساق الداخميلأدوات البحث.Pearson Correlation معامل ارتباط بيرسون   -
 في التأكد من ثبات أدوات البحث. Alpha Cronbach معامل ثبات ألفا كرونباخ  -
لمتحقق من صحة الفروض الأول One Sample T-Test اختبار "ت" لمجموعة واحدة  -

 والثاني والثالث.
 ( لمتحقق من مدي صحة الفرض الرابع.6×6) Factorial ANOVA تحميل التباين العاممي  -
لمتحقق من صحة الفرض Multiple Regression Analysis تحميل الانحدار المتعدد   -

 الخامس.
 نتائج البحث كتفسيراتيا:

 أكلان: نتائج الفرض الأكؿ كتفسيراتيا:
ينص الفرض الأول لمدراسة الحالية عمى "لا توجد فروق دالة إحصائياً بين المتوسط 

 التجريبي والمتوسط الفرضي لميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم".
            صحة ىذا الفرض تم استخدام اختبار "ت" لممجموعة الواحدةولمتحقق من مدى  

One Sample T-Test  وذلك لمقارنة متوسط الدرجات الفعمي لميارات اتخاذ القرار بالمتوسط
الفرضي والذي تم تحديده في ضوء درجات القطع المحددة من قبل مُعد المقياس باعتبار الدرجة 

المستوى المرتفع والمستوى فوق المتوسط في كل ميارة من ميارات ىي الدرجة الفاصمة بين  67
 (:26اتخاذ القرار فكانت النتائج كماىي موضحة بجدول )
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 (: دلالة الفركؽ بيف المتكسط التجريبي كالمتكسط الفرضي لميارات اتخاذ القرار26جدكؿ )

 قيمة ت لفرضيالمتوسط ا الانحراف المعياري المتوسط التجريبي ميارات اتخاذ القرار
 **66.267 67.000 2.057 62.762 فيم المشكمة وتحديدىا

 **65.686 67.000 6.885 62.528 تحديد الأىداف
 **27.964 67.000 2.266 64.222 التفكير بمتطمبات اخاذ القرار
 **26.709 67.000 4.626 64.459 طمب المساعدة من الآخرين

 **62.966 67.000 2.406 62.452 توليد البدائل
 **29.244 67.000 2.752 62.556 ترتيب البدائل والمفاضمة بينيا

 **24.262 67.000 6.926 66.656 اختيار البديل الأفضل
 **62.808 67.000 2.267 62.526 التنفيذ

 **42.860 664.000 26.966 288.664 المقياس ككل

 يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو: 
             بين المتوسط التجريبي لدرجات كل  0.02عند مستوى توجد فروق دالة إحصائياً  -

ميارة من ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم والمتوسط الفرضي، والفروق لصالح 
 المتوسط الفرضي.

 اتخاذ القرار المتوسط التجريبي لدرجات ميارات بين 0.02 عند مستوى فروق دالة إحصائياً  توجد -

 والفروق لصالح المتوسط الفرضي. الفرضي، القصيم والمتوسط جامعة طلاب لدى ية(الكم )الدرجة
والنتائج السابقة تؤكد في مجمميا أن ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم لا 

 66.656تصل لممستوى المرتفع، وتراوحت متوسطات درجات ميارات اتخاذ القرار بين الدرجة 
مدى في ضوء درجات القطع المحددة لممقياس تؤكد عمى أن مستوى وىذا ال 64.459والدرجة 

 ميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم فوق المتوسط.
في ضوء ما يحتاجو اتخاذ القرارمن ميارات وخبرات، حيث نتيجة الحالية ويمكن تفسير ال

مكاناتو وخبراتو، فقد أشار شعمو  أن اتخاذ القراريعتمد في جزء كبير منو عمى شخصية الفرد وا 
( إلى أن قدرة الفرد عمى الوصول لحل المشكمة التي تعترضو، يتطمب مستوى عال من 6006)

يكون ىذا الحل قابلا لمتطبيق والتنفيذ دون أن الإمكانات المتاحة ونظرتو الشخصية، بحيث 
يترتب عميو مشكلات أخري )نفسيو أو اجتماعيو أو اقتصاديو(، وعينة البحث الحالي من طلاب 
الجامعة قد لا يكون لدييم الخبرة الكافية في الحياة لمتعامل مع المواقف الصعبة التي تحتاج 

 لاتخاذ القرار الحاسم لمواجيتيا.
 بعض الأسر إلى القصور في دور اتخاذ القرار عدم ارتفاع مستوى ميارات فسيريمكن ت كما

القرار منذ الصغر، وعدم إعطاءىم  تحمل المسئولية في اتخاذ اىتماميا بتدريب الطالب عمى وعدم
شخصية الطالب  عمى ينعكس الحرية لو في اتخاذ قراراتو بنفسو وتحمل مسئولية ىذه القرارات، مما

 قادر عمى اتخاذ القرار بنفسو، ومن ثم عدم امتلاكو لمميارات اللازمة لاتخاذ القرار.غير  ويجعمو



 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

  

   2910يىليى   -جزء ثبنً   -  سبثعال العدد   -  33  لمجلدا 003
 

 

وأيضا قد ترجع ىذه النتيجة إلى القصور في بعض البرامج المقدمة في المدارس والتي 
تركز عمى تمقين الطالب دون الاىتمام بتدريب الطالب عمى مواجية المواقف الصعبة أو تدريبو 

ارات حينما تواجيو مواقف ضاغطة أو مشكلات تحتاج في حميا لاتخاذ قرار، لذا عمى اتخاذ القر 
جاء مستوى ميارات اتخاذ القرار لدى أفراد عينة البحث متوسط ولم يرتقي لممستوى المرتفع، وىو 

 (.2، 6002ما يتفق مع ما أشار إليو الزغولوالزغول )
( 6026) راسة السلامة والطراونةوتتفق ىذه النتيجة بدرجة كبيرة مع ما توصمت إليو د

والتي أكدتأن ميارات اتخاذ القرار لدى طمبة مدارس الممك عبد الله الثاني لمتميز بالأردن فوق 
( والتي 6020المتوسط في معظميا، كما تتفق مع نتائج دراسة الشريدة وبشارة وأبو درويش )

 اذ القرار.أكدت امتلاك طلاب جامعة الممك حسين لميارات متوسطة في اتخ
 ثانيان: نتائج الفرض الثاني كتفسيراتيا:

ينص الفرض الثاني لمبحث الحالي عمى "لا توجد أساليب تفكير سائدة لدى طلاب 
جامعة القصيم"، ولمتحقق من مدى صحة ىذا الفرض تم استخدام اختبار "ت" لممجموعة الواحدة 

بالمتوسط الفرضي والذي تم تحديده وذلك لمقارنة المتوسط التجريبي لدرجات أساليب التفكير 
ىي بداية فئةالاستجابة "تنطبق  (6.246( حيث أن )20.72= 5×  6.246عمى أنو يساوي )

 (:27عمي بدرجة كبيرة" في حالة التدريج السباعي فكانت النتائج كما ىي موضحة بجدول )
 ب التفكير(: دلالة الفركؽ بيف المتكسط التجريبي كالمتكسط الفرضي لأسالي27جدكؿ )

 قيمة ت المتوسط الفرضي الانحراف المعياري المتوسط التجريبي أساليب التفكير
 **66.657 20.72 5.905 64.260 التشريعي
 **65.078 20.72 5.997 62.576 التنفيذي
 **67.784 20.72 5.704 62.289 الحكمي
 **27.822 20.72 4.955 62.822 العالمي
 **20.826 20.72 5.267 66.924 المحمي
 **65.804 20.72 6.600 62.227 المتحرر
 **69.725 20.72 5.826 66.480 المحافظ
 **65.602 20.72 5.962 62.582 اليرمي
 **68.264 20.72 5.262 62.554 الممكي
 **65.776 20.72 5.846 62.565 الأقمي
 **27.266 20.72 5.067 62.845 الفوضوي
 **26.279 20.72 5.746 62.942 الداخمي
 **65.667 20.72 5.867 62.622 الخارجي
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 يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو:
بين المتوسط التجريبي لدرجات كل أسموب من  0.02توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى  -

 أساليب التفكير لدى طلاب جامعة القصيم والمتوسط الفرضي، لصالح المتوسط الفرضي.

مجمميا عمى عدم سيادة أسموب معين لمتفكير لدى الطلاب  والنتيجة السابقة تؤكد في
عينة الدراسة وكان أعمى أسموب لمتفكير من حيث المتوسط ىو أسموب التفكير التشريعي يميو 
          أساليب التفكير )الخارجي، اليرمي، التنفيذي،الأقمي، الممكي، الحكمي، المتحرر، المحمي(

         ساليب متقاربة جداً، ثم جاءت أساليب التفكير حيث جاءت متوسطات درجات ىذه الأ
 )المحافظ، الداخمي، الفوضوي، العالمي( في الترتيب الأخير.

ويمكن تفسير أن أعمى أسموب لمتفكير من حيث المتوسط ىو أسموب التفكير التشريعي في ضوء 
ث الحالي التي تتسم ببعض المرحمة الدراسية )المرحمة الجامعية( التي ينتمي ليا أفراد عينة البح

الخصائص منيا زيادة الطموح ومحاولة الابتكار وميل الفرد لمتجديد والتخطيط لمواجية مشكلات 
حيث ذكرا أن   Sternberg & Zhang (2005, 247)حياتو، وىوما يتفق مع ما أشار إليو

كرة، فيم أصحاب الأسموب التشريعي يندمجون في الميام التي تتطمب التفكير بطريقة مبت
يتميزون بميميم إلى التجديد والتصميم والتخطيط لحل المشكلات كما أنيم يفضمون المين التي 

 تمكنيم من توظيف أسموبيم في التفكير التشريعي.

ويمكن تفسير أن أساليب التفكير )الخارجي، اليرمي، التنفيذي، الأقمي، الممكي، 
ىذه الأساليب متقاربة جداً في ضوء  الحكمي، المتحرر، المحمي( جاءت متوسطات درجات

المرحمة الدراسية )المرحمة الجامعية( التي ينتمي ليا أفراد عينة الدراسة الحاليةحيث أن من 
خصائص بعض الطلاب في المرحمة الجامعية أنيم يميمون إلى التعامل مع الميام التي تسمح 

كثر وعيا بالمشكلات الاجتماعية ليم بالتفاعل مع الآخرين، ولدييم شبكة اجتماعيو واسعة وأ
مقارنة بالمراحل الدراسية الأخرى، وىو ما يتفق مع صفات وخصائص أصحاب الأسموب 
الخارجي الذين يفضمون التعامل مع الميام التي تسمح ليم بالتفاعل مع الآخرين، ويميمون إلى 

جتماعية ولدييم شبكة الانبساط والعمل مع فريق كما أنيم أكثر حساسية لمعلاقات الشخصية والا
 .(Sternberg & Zhang, 2005, 245)اجتماعيو واسعة وأكثر وعيا بالمشكلات الاجتماعية 
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كما أن بعض طلاب الجامعة قد يتسمون بالميل لمعالجة المشكلات بطريقة متوازنة 
ويضعون في اعتبارىم مراعاة الأوليات في انجاز الميام، وىو ما يتفق مع صفات وخصائص 

الأسموب اليرمي الذين يفضمون توزيع جيودىم وانتباىيم لعدة ميام مع مراعاة مبدأ  أصحاب
الأولويات، فيم يميمون لممعالجة المتوازية لممشكلات وفي اتخاذ القرارات فيم مدفوعون من خلال 
أىداف في صورة ىرمية عمى حسب أىميتيا وأولويتيا ولا يعتقدون بمبدأ الغايات تبرر الوسائل 

 .(Zhang &Hggins, 2008, 12)ون دائما عن التعقيد ويتميزون بالواقعية والمنطقية ويبحث
كما يمكن تفسير أن أساليب التفكير )المحافظ، الداخمي، الفوضوي، العالمي( جاءت في 
الترتيب الأخير، في ضوء صفات وخصائص الطلاب في المرحمة الجامعية، حيث أن عينة 

عة القصيم، أتسمت بأن متوسط أساليب التفكير )المحافظ، الدراسة الحالية من طلاب جام
الداخمي، الفوضوي، العالمي( جاءت أقل من متوسط الأساليب الاخرى لمتفكير وىذا قد يرجع 
إلى أن قميل من الطلاب يفضمون التركيز عمى الصورة العامة لأي موضوع والتعامل مع القضايا 

و ما يتفق مع خصائص أصحاب الأسموب العالمي المجردة لما يحتاج ذلك لقدرات عالية وى
لمصورة العامة والكمية لمموضوع ويركزون عمى خلاصة  )الكمي( الذين يوجيون جيودىم وأنتباىيم

 .(Sternberg & Zhang, 2005, 247)الموضوع ، ويفضمون التعامل مع القضايا المجردة
ام بين طرق وأساليب ويمكن تفسير عدم وجود أساليب أكثر شيوعا إلى سوء الانسج

التدريس المتبعة،والتي لا تستجيب لأساليب الطمبة في التفكير من خلال توفير خبرات تعميمية 
مناسبة؛ فمعرفة القائم بالتدريس بطرق التدريس واستراتيجيات التعمم المتنوعة وقدراتو عمى 

، بحيث تصبح عممية استخداميا، تساعده يلاشك في معرفة الظروف التدريسية المناسبة لمتطبيق
التعميم شيقة وممتعو لمطمبة، ومناسبة لقدراتيم، ووثيقة الصمة بحياتيم اليومية واحتياجاتيم 

 (.502، 6002وميوليم، ورغباتيم، وتطمعاتيم المستقبمة )عمران،
كذلك قد يرجع عدم سيادة أساليب معينة من التفكير لدى الطلاب عينة الدراسة إلى 

الدية التي لا تعزز أساليب معينة لمتفكير، وىو ما أكدت عميو نتائج دراسة أساليب التنشئة الو 
((Zhang, 2002  والتي أظيرت أن ىناك علاقة ارتباطيو بين أساليب تفكير كل من الأبناء

( والتي أثبتت أن أسموب 6006ووالدييم؛ وتختمف ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة السبيعي )
دراسة ىو أسموب التفكير التحميمي ثم يميو أسموب التفكير المثالي، التفكير المفضل لدى عينة ال

التي أكدتأن أسموب التفكير التشريعي والحكمي Diaz, 2004)كما اختمفت مع نتيجة دراسة )
 واليرمي والداخمي أكثر شيوعاً.
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 ثالثان: نتائج الفرض الثالث كتفسيراتيا:
تمك طلاب جامعة القصيم مستوى عال ينص الفرض الثالث لمدراسة الحالية عمى "لا يم

من الفاعمية الذاتية" ولمتحقق من مدى صحة ىذا الفرض تم استخدام اختبار "ت" لممجموعة 
الواحدة وذلك لمقارنة متوسط درجات الطلاب في الفاعمية الذاتية بالمتوسط الفرضي الذي تم 

ة فئة الاستجابة ىي بداي (2.4( حيث أن )262.6= 48×  2.4تحديده عمى أنو يساوي )
 (:28"تنطبق عميغالبا" في حالة التدريج الخماسي فكانت النتائج كما ىي موضحة بجدول )

 (: دلالة الفركؽ بيف المتكسط التجريبي كالمتكسط الفرضي لمفاعمية الذاتية28جدكؿ )

 مستوى الدلالة قيمة ت المتوسط الفرضي الانحراف المعياري المتوسط التجريبي

 غير دالة 2.622 262.6 26.059 264.468

 يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو:
لا توجد فروق دالة إحصائياً بين المتوسط التجريبي لدرجات الفاعمية الذاتية لدى طلاب  -

 جامعة القصيم والمتوسط الفرضي.
والنتيجة السابقة تؤكد عمى أن مستوى الفاعمية الذاتية لدى طلاب جامعة القصيم مستوى 

يمكن تفسيره في ضوء طبيعة المرحمة العمرية التي ينتمي إلييا أفراد عينة الدراسة عال، والذي 
وىي مرحمة المراىقة المتأخرة وبداية مرحمة الرشد، وىي مرحمة تتسم بشيء من اليدوء مما يعود 
عمى أفرادىا بالاتجاه نحو النضج والإدراك الصحيح لمحياة والقدرة عمى فيم الإمكانات والقدرات 

المختمفة وتحمل مسؤولياتيا، مما يجعميم أكثر إدراك وكيفية أداء الأنشطة ي يمتمكونيا،الت
لفاعميتيم الذاتية،والذي يترتب عميو زيادة مستوى الفاعمية الذاتية لدييم، وىذا ما يتفق وما أشار 

 (.22، 6007إليو الجاسر )
قصيم مستوى عال، في كما يمكن تفسير أن مستوى الفاعمية الذاتية لدى طلاب جامعة ال

ضوء صفات الطلاب في المرحمة الجامعية حيث أنيم دائما ما يركزون عمى السعي لتحقيق 
نتائج ايجابية وتحقيق الأىداف ومحاولة إثبات الذات والتغمب عمى ضغوط الحياة وأداء الميام 

مسؤولياتيا، مما  التعميمية المطموبة منيم بمستويات مرغوب فييا، وأداء الأنشطة المختمفة وتحمل
يعطييم شعوراً بالثقة بالنفس والقدرة عمى حل مشكلاتيم والتحكم في أمور حياتيم وقناعاتيم 
مكاناتيم الشخصية،وىو ما يتفق مع ما ذكره "باندورا" حيث أكد أن قدرة الفرد عمى أداء  بقدراتيم وا 
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ي الضغوط الحياتية التي السموك الذي يحقق نتائج ايجابيو ومرغوبو في موقف معين، والتحكم ف
صدار التوقعات الذاتية عن كيفية أدائو لمميام والأنشطة التي يقوم بيا  تؤثر عمى سموك الأفراد، وا 
والتنبؤ بالجيد والنشاط والمثابرة اللازمة لتحقيق العمل المراد القيام بو، يعمل عمى ارتفاع مستوى 

 (.Bandura, 1986, 479الفاعمية الذاتية )
 نتائج الفرض الرابع كتفسيراتيا:رابعان: 

لا توجد فروق دالو إحصائيا في ميارات ينص الفرض الرابع لمدراسة الحالية عمى "
اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم ترجع لاختلاف المستوى الدراسي )الأول والثاني، 

 السادس والسابع( والتخصص الأكاديمي )عممي، أدبي( والتفاعل بينيما".
                  ق من مدى صحة ىذا الفرض تم استخدام تحميل التباين العامميولمتحق

فكانت النتائج كما ىي موضحة بجدول )عممي، أدبي([ 6×)أول وثاني، سادس وسابع(  6]
 (:60وجدول ) ( 29)

 (: المتكسطات كالانحرافات المعيارية لأساليب التفكير لدل الطلاب عينة الدراسة29جدكؿ )

 اتخاذ القرار ميارات
 التخصص الأكاديمي المستوى الدراسي

 أدبي عممي السادس والسابع الأول والثاني
 ع م ع م ع م ع م

 2.094 62.529 2.006 62.995 2.229 62.842 6.987 62.692 فيم المشكمة وتحديدىا
 6.908 62.286 6.857 62.704 6.948 62.289 6.867 62.669 تحديد الأىداف

 بمتطمباتالتفكير 
 اتخاذ القرار 

62.775 2.666 64.524 2.487 64.266 2.527 64.202 2.662 

 طمب المساعدة 
 الذىنية من الآخرين

64.528 2.842 64.270 4.602 64.786 4.285 64.254 4.665 

 2.482 62.509 2.222 62.289 2.566 62.482 2.202 62.464 توليد البدائل
 ترتيب البدائل

 نياوالمفاضمة بي 
62.629 2.666 62.466 2.895 62.825 2.726 62.222 2.762 

 6.962 66.259 6.902 66.229 6.906 66.702 6.888 62.740 اختيار البديل الأفضل
 2.288 62.677 2.248 62.298 2.692 62.296 2.426 62.802 التنفيذ

 26.266 287.982 27.627 289.284 27.582 288.009 26.469 289.646 المقياس ككل
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(: دلالة الفركؽ في ميارات اتخاذ القرار كالراجعة لاختلاؼ المستكل الدراسي 10جدكؿ )
 كالتخصص الأكاديمي كالتفاعؿ بينيما

مصدر  المتغيرات التابعة
 التباين

 مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

النسبة 
 الفائية

مستوى 
 الدلالة

 فيم المشكمة وتحديدىا

 غير دالة 0.426 4.002 2 4.002 المستوى 
 غير دالة 6.972 67.562 2 67.562 التخصص 
 غير دالة 2.586 22.260 2 22.620 التفاعل
   9.672 440 4079.249 الخطأ

 تحديد الأىداف

 غير دالة 0.870 7.622 2 7.622 المستوى 
 غير دالة 2.469 22.882 2 22.882 التخصص 
 غير دالة 2.062 8.842 2 8.842 التفاعل
   8.224 440 2658.662 الخطأ

التفكير بمتطمبات اتخاذ 
 القرار

 0.05 5.760 64.294 2 64.294 المستوى 
 غير دالة 0.098 2.205 2 2.205 التخصص 
 غير دالة 0.065 0.677 2 0.677 التفاعل
   22.658 440 4952.547 الخطأ

طمب المساعدة الذىنية من 
 الآخرين

 غير دالة 6.866 2.422 2 2.422 لمستوى ا
 غير دالة 0.082 49.769 2 49.769 التخصص 
 غير دالة 2.526 62.879 2 62.879 التفاعل
   27.629 440 7756.298 الخطأ

 توليد 
 البدائل

 غير دالة 0.029 0.452 2 0.452 المستوى 
 غير دالة 0.082 0.946 2 0.946 التخصص 
 غير دالة 2.265 25.884 2 25.884 التفاعل
   22.627 440 5260.229 الخطأ

ترتيب البدائل والمفاضمة 
 بينيا

 غير دالة 0.296 6.709 2 6.709 المستوى 
 غير دالة 2.897 66.746 2 66.746 التخصص 
 غير دالة 0.066 0.227 2 0.227 التفاعل
   24.097 440 6606.525 الخطأ

 لاختيار البديل الأفض

 0.02 26.658 206.760 2 206.760 المستوى 
 غير دالة 0.799 6.696 2 6.696 التخصص 
 غير دالة 2.607 20.226 2 20.226 التفاعل
   8.280 440 2687.648 الخطأ

 التنفيذ

 غير دالة  2.889 42.866 2 42.866 المستوى 
 غير دالة  0.758 8.550 2 8.550 التخصص 
 غير دالة 0.944 20.640 2 20.640 التفاعل
   22.677 440 4962.926 الخطأ

 المقياس ككل

 غير دالة 0.465 224.252 2 224.252 المستوى 
 غير دالة 0.822 629.922 2 629.922 التخصص 
 غير دالة 2.450 429.062 2 429.062 التفاعل
   688.894 440 267222.244 الخطأ
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 يتضح مما سبؽ أنو:
 لمتغير المستكل الدراسي:بالنسبة  -2
لا توجد فروق دالة إحصائياً في الدرجة الكمية لميارات اتخاذ القرار أو ميارات )فيم المشكمة  -

وتحديدىا، تحديد الأىداف، طمب المساعدة الذىنية من الآخرين، توليد البدائل، ترتيب 
 البدائل والمفاضمة بينيا، التنفيذ( راجعة لاختلاف المستوى الدراسي.

في ميارةالتفكير بمتطمبات اتخاذ القرار راجعة  0.05توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى  -
 لاختلاف المستوى الدراسي، والفروق لصالح المستوى السادس والسابع.

في ميارة اختيار البديل الأفضل راجعة  0.02توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى  -
 الح المستوى السادس والسابع.لاختلاف المستوى الدراسي، والفروق لص

 بالنسبة لمتغير التخصص الأكاديمي: -1
 لا توجد فروق دالة إحصائياً في ميارات اتخاذ القرار راجعة لاختلاف التخصص الأكاديمي. -

 بالنسبة لتأثير التفاعؿ بيف المستكل الدراسي كالتخصص الأكاديمي: -3
اجعة لتأثير التفاعل بين المستوى لا توجد فروق دالة إحصائياً في ميارات اتخاذ القرار ر  -

 الدراسي والتخصص الأكاديمي.

ويمكن تفسير ىذه النتائج في ضوء البيئة المادية والاجتماعية والثقافية التي ينتمي إلييا 
أفراد عينة الدراسة والتي تتشابو ظروفيا المعيشية والثقافية إلى حد كبير، وكذلك التكوين 

تقداتيم وتكوينيم الاجتماعي، وكذلك التشابو في خصائص الشخصي ليم من حيث قيميم ومع
المرحمة العمرية والدراسية التي ينتمون إلييا، وكذلك مستوى الخبرات الحياتية المتوفرة ليم 
وممارستيم لعممية اتخاذ القرار، وألفتيم بقرارات سابقو تم اتخاذىا وتجريبيا والتعايش معيا، لان 

عوامل التي تؤثر في ميارات اتخاذ القرار، مما جعل الفروق بينيم كل ىذه العوامل تعتبر من ال
 (.(Gerald, 2003, 15ضئيمة إلى درجة لا تذكر، وىو ما يتفق وما أشار إليو جيرالد 
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كذلك ىناك عوامل شخصيو خاصة بالفرد تعتبر محدد ميم لميارات اتخاذ القرارات لدى 
مميات التفكير المركبة، وكم المعمومات التي تتوافر الفرد مثل الذكاء وميارات التفكير العميا وع

لدى الفرد، والشجاعة في اتخاذ القرار عندما يحتاج الأمر لممخاطرة مما جعل التقارب والتشابو 
بين الطلاب في كم المعمومات والميارات في التفكير بينيم إلى حد كبير، وىذا يتفق مع ما ذكره 

ر في ميارات اتخاذ القرارات استخدام الكثير من ميارات ( بأن أىم ما يؤث28، 6022جروان )
 التفكير العميا.

وارتفاع مستوى ميارتي التفكير بمتطمبات اتخاذ القرار واختيار البديل الأفضل لدى 
في ضوء أن يمكن تفسيره طلاب المستوى السادس والسابع عن طلاب المستوى الأول والثاني، ف

دراك وفيم وقدرات عقمية أعمى، وأنيما قد يتأثرا بالخبرة وكم ىاتين الميارتين تحتاجان إلى إ
( 26، 6004المعمومات التي تتوافر لدى الفرد وىو ما يتفق مع ما أشار إليو الريماوي وآخرون )

بأن عممية اتخاذ القرار تتأثر بعوامل عديدة منيا ما يتصل بالمعمومات، ومنيا ما يتصل بنقص 
ج   راءات اتخاذ القرار، وىو ما ينطبق كثيرا عمى طلاب المستويينالخبرة والجيل بميارات وا 

 الأول والثاني.

( 6020وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة)الشريدة وبشارة وأبو درويش،
في ميارات اتخاذ القرار تعزى إلى اختلاف والتي أكدت عمى أنو لا توجد فروق دالة إحصائيا 

(، الطراونة 6002القرعان ) تختمف النتائج الحالية مع نتائج دراسة التخصص الأكاديمي، بينما
في ميارات اتخاذ القرار تعزى إلى اختلاف (، والتي أكدت وجود فروق دالة إحصائيا 6006)

 .التخصص الأكاديمي والفروق في صالح طلاب التخصصات العممية

 خامسان: نتائج الفرض الخامس كتفسيراتيا:
لمبحث الحالي عمى "لا يمكن التنبؤ بميارات اتخاذ القرار لدى  ينص الفرض الخامس

 طلاب جامعة القصيم من خلال الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير السائدة لدييم".

             ولمتحقق من مدى صحة ىذا الفرض تم استخدام تحميل الانحدار المتعدد
Multiple RegressionAnalysis باعتبارىا متغيرات تابعة عمى الفاعمية  لميارات اتخاذ القرار

، Stepwiseالذاتية وأساليب التفكير باعتبارىا متغيرات مستقمة وذلك بطريقة الخطوات المتتابعة 
 (65وكانت النتائج كما ىي موضحة بجدول )
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 (: نتائج تحميؿ انحدار ميارات اتخاذ القرار عمى الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير15جدكؿ )

لمت
ا

تقمة
مس
ت ال

غيرا
 

 معامل
 الانحدار

 ميارات اتخاذ القرار
 فيم

المشكمة  
 وتحديدىا

تحديد 
 الأىداف

 التفكير
بمتطمبات  

 اتخاذ القرار

 طمب
المساعدة  

 الذىنية

 توليد
 البدائل 

 ترتيب 
 البدائل

 اختيار 
البديل 
 الأفضل

 التنفيذ
 الدرجة 
 الكمية

 206.227 22.546 22.725 20.890 22.067 29.686 22.666 25.452 22.205 ثابت الانحدار
 الفاعمية

 الذاتية 
B 0.054** 0.049** 0.076**  0.074** 0.067** 0.056** 0.066** 0.452** 

Beta 0.686 0.674 0.242  0.252 0.688 0.684 0.698 0.468 

 التنفيذي
B    0.262*  0.095*    

Beta    0.276  0.256    

 المحمي
B   0.265**       

Beta   0.666       

 المتحرر
B        0.066*  

Beta        0.266  

 اليرمي
B 0.226**  0.268** 0.244** 0.222** 0.620**  0.222** 2.626** 

Beta 0.665  0.666 0.602 0.668 0.224  0.602 0.467 

 الممكي
B      -0.268**  -0.206**  

Beta      -0.640  -0.269  

 الأقمي
B -0.228**         

Beta -0.664         

 الفوضوي
B   -0.202*      -0.424** 

Beta   -0.254      -0.268 

 الداخمي
B   -0.082** -0.629** -0.222** -0.075*   -0.509** 

Beta   -0.242 -0.698 -0.664 -0.225   -0.275 

 الخارجي
B 0.076*  0.088* 0.255**      

Beta 0.227  0.252 0.625      
 معامل الارتباط

 Rالمتعدد  
0.455 0.674 0.468 0.442 0.459 0.506 0.684 0.427 0.666 

 معامل التحديد
 R2 

0.607 0.075 0.608 0.289 0.606 0.642 0.079 0.284 0.286 

 ف ودرجات
 الحرية 

68.679** 
(4 ،429) 

25.406** 
(2 ،446) 

60.405** 
(6، 427) 

66.750** 
(4 ،429) 

29.462** 
(2 ،440) 

69.482** 
(5 ،428) 

28.896** 
(2 ،446) 

65.924** 
(4 ،429) 

70.622** 
(4 ،429) 
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 يتضح مف الجدكؿ السابؽ أنو:
 بالنسبة لميارات اتخاذ القرار )الدرجة الكمية(: -

           اليب التفكيرأظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أن الفاعمية الذاتية وأس        
في التنبؤ بميارات اتخاذ  )اليرمي، الداخمي، الفوضوي( عمى الترتيب ىي أىم المتغيرات المستقمة

)الدرجة الكمية( وكان إسيام أسموب التفكير الداخمي وأسموب التفكير الفوضوي في التنبؤ  القرار
مغت قيمة معامل الارتباط المتعدد بميارات اتخاذ القرار )الدرجة الكمية( إسياماً سمبياً، وب

(R)0.666  أما معامل التحديد 0.02وىو معامل دال إحصائياً عند مستوى ،(R2)  فبمغت
وىو ما يعني أن نسبة التباين في ميارات اتخاذ القرار والتي ترجع إلى المتغيرات  0.286قيمتو 

تباين الانحدار المتعدد مساوية %، وكانت النسبة الفائية لتحميل 28.6المستقمة ذات الدلالة ىي 
( مما يدل عمى 429، 4ودرجات حرية ) 0.02وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  70.622

دلالة ىذه المتغيرات في التنبؤ بميارات اتخاذ القرار )الدرجة الكمية(، وكانت المعادلة الانحدارية 
 لمدرجة الكمية لميارات اتخاذ القرار كما يمي:

أسمكب ×  2.126الفاعمية الذاتية+×  0.453+  206.227اذ القرار )الدرجة الكمية( = ميارات اتخ
 أسمكب التفكير الفكضكم×  0.434 –أسمكب التفكير الداخمي ×  0.509 –التفكير اليرمي

 أما بالنسبة لكل ميارة من ميارات اتخاذ القرار فكانت نتائج تحميل الانحدار المتعدد كالتالي:
 لميارة فيـ المشكمة كتحديدىا: ( بالنسبة2)

              أظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أن الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير
)اليرمي، الأقمي،الخارجي(عمى الترتيب ىي أىم المتغيرات المستقمة في التنبؤ بميارة فيم 

يذه الميارة إسياماً سمبياً، وبمغت المشكمة وتحديدىا وكان إسيام أسموب التفكير الأقميفي التنبؤ ب
، أما 0.02وىو معامل دال إحصائياً عند مستوى  0.455 (R)قيمة معامل الارتباط المتعدد 

وىو ما يعني أن نسبة التباين في ميارة فيم المشكمة  0.607فبمغت قيمتو  (R2)معامل التحديد 
%، وكانت النسبة الفائية  60.7ىي وتحديدىا والتي ترجع إلى المتغيرات المستقمة ذات الدلالة 

 0.02وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  68.679لتحميل تباين الانحدار المتعدد مساوية 
( مما يدل عمى دلالة ىذه المتغيرات في التنبؤ بميارة فيم المشكمة 429، 4ودرجات حرية )

 وتحديدىا، وكانت المعادلة الانحدارية ليذه الميارة كما يمي:

أسمكب التفكير الأقمي ×  0.238-الفاعمية الذاتية×  0.054+  23.305ارة فيـ المشكمة كتحديدىا = مي
 أسمكب التفكير الخارجي×  0.071+ 
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 ( بالنسبة لميارة تحديد الأىداؼ:1)
أظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أن الفاعمية الذاتية ىي أىم المتغيرات المستقمة في 

وىو معامل دال  0.674 (R)حديد الأىداف، وبمغت قيمة معامل الارتباط المتعدد التنبؤ بميارة ت
وىو ما يعني أن 0.075فبمغت قيمتو  (R2)، أما معامل التحديد 0.02إحصائياً عند مستوى 

%، وكانت  7.5نسبة التباين في ميارة تحديد الأىداف والتي ترجع إلى تأثير الفاعمية الذاتية ىي
وىي قيمة دالة إحصائياً عند  25.406لتحميل تباين الانحدار المتعدد مساوية النسبة الفائية 

( مما يدل عمى دلالة الفاعمية الذاتية في التنبؤ بميارة 446، 2ودرجات حرية ) 0.02مستوى 
 تحديد الأىداف، وكانت المعادلة الانحدارية ليذه الميارة كما يمي:

 الفاعمية الذاتية×  0.174+  25.452ميارة تحديد الأىداؼ= 

 ( بالنسبة لميارة التفكير بمتطمبات اتخاذ القرار:3)
أظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أن الفاعمية الذاتية وأساليب التفكير )المحمي، 
اليرمي، الفوضوي، الخارجي، الداخمي( عمى الترتيب ىي أىم المتغيرات المستقمة في التنبؤ 

تخاذ القرار وكان إسيام أسموب التفكير الفوضوي، وأسموب التفكير بميارة التفكير بمتطمبات ا
 0.468 (R)الداخمي في التنبؤ بيذه الميارة إسياماً سمبياً، وبمغت قيمة معامل الارتباط المتعدد 

 0.608فبمغت قيمتو  (R2)، أما معامل التحديد 0.02وىو معامل دال إحصائياً عند مستوى 
اين في ميارة فيم التفكير بمتطمبات اتخاذ القرار والتي ترجع إلى وىو ما يعني أن نسبة التب

%، وكانت النسبة الفائية لتحميل تباين الانحدار  60.8المتغيرات المستقمة ذات الدلالة ىي 
              ودرجات حرية 0.02وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  60.405المتعدد مساوية 

لة ىذه المتغيرات في التنبؤ بميارة التفكير بمتطمبات اتخاذ القرار، ( مما يدل عمى دلا427، 6)
 وكانت المعادلة الانحدارية ليذه الميارة كما يمي:

أسمكب × 0.265الفاعمية الذاتية +×  0.071+  22.666ميارة التفكير بمتطمبات اتخاذ القرار= 
× 0.083-مكب التفكير الفكضكم أس×  0.203 –أسمكب التفكير اليرمي ×  0.218التفكير المحمي + 

 أسمكب التفكير الخارجي×  0.088أسمكب التفكير الداخمي + 
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 ( بالنسبة لميارة طمب المساعدة الذىنية مف الأخريف:4)
أظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أن أساليب التفكير )الداخمي، الخارجي، اليرمي، 

ستقمة في التنبؤ بميارة طمب المساعدة الذىنية من التنفيذي(عمى الترتيب ىي أىم المتغيرات الم
الأخرين وكان إسيام أسموب التفكير الداخمي في التنبؤ بيذه الميارة إسياماً سمبياً، وبمغت قيمة 

، أما معامل 0.02وىو معامل دال إحصائياً عند مستوى 0.442(R)معامل الارتباط المتعدد 
يعني أن نسبة التباين في ميارة طمب المساعدة وىو ما  0.289فبمغت قيمتو  (R2)التحديد 

%، وكانت النسبة 28.9الذىنية من الأخرين والتي ترجع إلى المتغيرات المستقمة ذات الدلالة ىي
وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  66.750الفائية لتحميل تباين الانحدار المتعدد مساوية 

لة ىذه المتغيرات في التنبؤ بميارة طمب ( مما يدل عمى دلا429، 4ودرجات حرية ) 0.02
 المساعدة الذىنية من الأخرين، وكانت المعادلة الانحدارية ليذه الميارة كما يمي:

 0.255أسمكب التفكير الداخمي +×0.129- 29.186طمب المساعدة الذىنية مف الأخريف=  ميارة 
 أسمكب التفكير التنفيذم×  0.213أسمكب التفكير اليرمي + × 0.244أسمكب التفكير الخارجي +× 

 ( بالنسبة لميارة تكليد البائؿ:5)
               أظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أنالفاعمية الذاتية وأساليب التفكير

اليرمي، الداخمي( عمى الترتيب ىي أىم المتغيرات المستقمة في التنبؤ بميارة توليد البدائل وكان )
ر الداخمي في التنبؤ بيذه الميارة إسياماً سمبياً، وبمغت قيمة معامل الارتباط إسيام أسموب التفكي

 (R2)، أما معامل التحديد 0.02وىو معامل دال إحصائياً عند مستوى 0.459 (R)المتعدد 
وىو ما يعني أن نسبة التباين في ميارة توليد البدائموالتي ترجع إلى  0.606فبمغت قيمتو 

%، وكانت النسبة الفائية لتحميل تباين الانحدار 60.6ذات الدلالة ىيالمتغيرات المستقمة 
( 440، 2ودرجات حرية ) 0.02وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  29.462المتعدد مساوية 

عمى دلالة ىذه المتغيرات في التنبؤ بميارة توليد البدائل وكانت المعادلة الانحدارية ليذه  مما يدل
 الميارة كما يمي:

 × 0.233-أسمكب التفكير اليرمي × 0.232الفاعمية الذاتية +×  0.074+ 22.067ميارة تكليد البدائؿ = 

 أسمكب التفكير الداخمي 
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 ( بالنسبة لميارة ترتيب البدائؿ:6)
أظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أنأسموب التفكير اليرمي، والفاعمية الذاتية وأساليب 

نفيذي، الداخمي( عمى الترتيب ىي أىم المتغيرات المستقمة في التنبؤ بميارة التفكير )الممكي، الت
ترتيب البدائل وكان إسيام أسموب التفكير الممكي وأسموب التفكير الداخمي في التنبؤ بيذه الميارة 

وىو معامل دال إحصائياً عند 0.506(R)إسياماً سمبياً، وبمغت قيمة معامل الارتباط المتعدد 
وىو ما يعني أن نسبة التباين في  0.642فبمغت قيمتو  (R2)، أما معامل التحديد 0.02مستوى 

%، وكانت 64.2ميارة ترتيب البدائل والتي ترجع إلى المتغيرات المستقمة ذات الدلالة ىي 
وىي قيمة دالة إحصائياً عند  69.482النسبة الفائية لتحميل تباين الانحدار المتعدد مساوية 

( مما يدل عمى دلالة ىذه المتغيرات في التنبؤ بميارة 428، 5درجات حرية )و  0.02مستوى 
 ترتيب البدائل وكانت المعادلة الانحدارية ليذه الميارة كما يمي:

× 0.268-الفاعمية الذاتية × 0.067أسمكب التفكير اليرمي +×  0.120+  20.890ميارة ترتيب البدائؿ = 
 أسمكب التفكير الداخمي× 0.075 –سمكب التفكير التنفيذم أ×  0.095أسمكب التفكير الممكي + 

 ( بالنسبة لميارة اختيار البديؿ الأفضؿ:7)
أظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أن الفاعمية الذاتية ىي أىم المتغيرات المستقمة في 

وىو 0.684(R)التنبؤ بميارة اختيار البديل الأفضل، وبمغت قيمة معامل الارتباط المتعدد 
وىو ما  0.079فبمغت قيمتو  (R2)، أما معامل التحديد 0.02معامل دال إحصائياً عند مستوى 

يعني أن نسبة التباين في ميارة اختيار البديل الأفضل والتي ترجع إلى المتغيرات المستقمة ذات 
وىي  28.896%، وكانت النسبة الفائية لتحميل تباين الانحدار المتعدد مساوية 0.79الدلالة ىي

( مما يدل عمى دلالة ىذه 446، 2ودرجات حرية ) 0.02قيمة دالة إحصائياً عند مستوى 
          المتغيرات في التنبؤ بميارة اختيار البديل الأفضل وكانت المعادلة الانحدارية ليذه الميارة

 كما يمي:

 الفاعمية الذاتية× 0.056+  22.725ميارة اختيار البديل الأفضل = 
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 بالنسبة لميارة التنفيذ: (8)
              أظيرت نتائج تحميل الانحدار المتعدد أنالفاعمية الذاتية وأساليب التفكير
)اليرمي، الممكي، المتحرر(عمى الترتيب ىي أىم المتغيرات المستقمة في التنبؤ بميارة التنفيذ 

اً سمبياً، وبمغت قيمة معامل وكان إسيام أسموب التفكير الممكي في التنبؤ بيذه الميارة إسيام
، أما معامل التحديد 0.02وىو معامل دال إحصائياً عند مستوى 0.427(R)الارتباط المتعدد 

(R2)  وىو ما يعني أن نسبة التباين في ميارة التنفيذ والتي ترجع إلى  0.284فبمغت قيمتو
تحميل تباين الانحدار %، وكانت النسبة الفائية ل28.4المتغيرات المستقمة ذات الدلالة ىي 

          ودرجات حرية 0.02وىي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى  65.924المتعدد مساوية 
( مما يدل عمى دلالة ىذه المتغيرات في التنبؤ بميارة التنفيذ وكانت المعادلة 429، 4)

 الانحدارية ليذه الميارة كما يمي:

أسمكب ×0.206–أسمكب التفكير اليرمي× 0.223الذاتية +الفاعمية × 0.061+  22.541ميارة التنفيذ= 
 أسمكب التفكير المتحرر× 0.066التفكير الممكي+

 تفسير كمناقشة نتائج الفرض الخامس:
 أكلا: بالنسبة لإسياـ الفاعمية الذاتية في التنبؤ بميارات اتخاذ القرار.

متغيرات المستقمة في أشارت نتائج الفرض الخامس إلى أن الفاعمية الذاتية من أىم ال
التنبؤ بميارات اتخاذ القرار )الدرجة الكمية( والأبعاد الفرعية، وتتفق ىذه النتيجة مع الأطر 
النظرية التي أشارت إلى أن الفاعمية الذاتية تؤثر في ميارات اتخاذ القرار حيث أشارت صالح 

شخصية لدى الأفراد، حيث ( إلى أن الفاعمية الذاتية تعد من أىم ميكانيزمات القوى ال2992)
تمثل مركزا ىاما في دافعية الأفراد لمقيام بأي عمل أو نشاط، فيي تساعد الفرد عمى مواجية 

( إلى أن الفاعمية الذاتية 6007الضغوط التي تعترضو في مراحل حياتو؛ وأيضا قد أشار نجيب )
يعطيو شعورا بالثقة بالنفس  تمثل اعتقاد الشخص في كفايتو واقتداره وتمكنو وقيمتو الذاتية، مما

والقدرة عمى حل مشكلاتو والتحكم في أمور حياتو، وىو ما ينطبق عمى الفرد حين يحاول اتخاذ 
 قرار ما في موقف معين لحل مشكمة معينة.

كما ان ذوي الفاعمية الذاتية العالية يتمتعون ببعض الخصائص التي تساعدىم عمى 
( أنيم 287،288، 6004صفات منيا كما ذكر قطامي)اتخاذ القرارات في حياتيم،وىذه ال

يتمكنون من السيطرة عمى التيديدات، وتتدني لدييم درجات القمق، ويمكنيم ضبط أنفسيم بدرجة 
عالية، ويواجيون الإحباط بفاعمية ويتفوقون عمى مصادرىا، ويوفرون بيئة يسيطرون فييا عمى 

ذاتية يطور استراتيجيات نحو قدرتو عمى السيطرة المخاوف المحيطة، وأيضا الفرد ذو الفاعمية ال
عمى الإمكانات البيئية بالثقة بنفسو وضمان مواجية ما يصادف، وىو متكيف سوي، وينجح في 
مواجية التحديات ولديو ميارة في الاختيار، وكل ذلك يؤىل الفرد لاكتساب القدرة عمى اتخاذ 

مى ميارات اتخاذ القرار لدى الفرد، ويفسر إسيام القرار، وىو ما يؤكد تأثير الفاعمية الذاتية ع



 خالد عمى عبدالعزيز المطيرم /أ     الفاعمية الذاتية كأساليب التفكير
 كافػػػػػػػػد رشػػػػػده أحمػػػربيع عب / د

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

  

   2910يىليى   -جزء ثبنً   -  سبثعال العدد   -  33  لمجلدا 099
 

 

            الفاعمية الذاتية في التنبؤ بميارات اتخاذ القرار؛ وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسات
                 ودراسات (Sandler, 2000; George, Brown, & Smith, 2003)كل من 

( والتي أشارت إلى أنو يمكن التنبؤ 6020،؛ السواط6008؛ العتيبي، 6002)عبد القادر، 
بمستوى ميارات اتخاذ القرار أو عممية اتخاذ القرار أو أساليب اتخاذ القرار من خلال الفاعمية 

 الذاتية وأنو توجد علاقة ارتباطية موجبة ودالة بين الفاعمية الذاتية وميارات اتخاذ القرار.
 :التنبؤ بميارات اتخاذ القرارثانيا: بالنسبة لإسياـ أساليب التفكير في 

أكدت نتائج الفرض الخامسالإسيامات المباشرة لبعض أساليب التفكير في التنبؤ 
بميارات اتخاذ القرار لدى طلاب جامعة القصيم، وىو ما يتسق مع الأطر النظرية الخاصة 

ضمة أن تمك الأساليب تعبر عن الطرق المفSternberg (2002)بأساليب التفكير حيث يذكر 
للإفراد في توظيف قدراتيم واكتساب معارفيم واتخاذ قراراتيم وتنظيم أفكارىم والتعبير عنيا بما 

 .يتلاءم مع الميام والمواقف التي يتعرضون ليا
           كما أنو وفي إطار المتغيرات المعرفية المصاحبة لأساليب اتخاذ القرار يبدو إن 

            اتخاذ القرار بالعديد من أساليب التفكير حيثىناك أدلو تشير إلى ارتباط ميارات 
 ؛ (6008؛ المحتسب والسويدان، 6008؛ محمد، 6006السبيعي،تشير نتائج دراسات كل من )

 (Maggie & Keith, 2002; Diaz ,2004; Gambetta, et al. 2008) إلى دلالة
ر وأساليب التفكير؛ وىو ما يؤكد أن العلاقة بين أساليب اتخاذ القرار وكذلك ميارات اتخاذ القرا

 أساليب التفكير تمعب دورا كبيرا في قدرة الفرد عمى اتخاذ قرارات ناجحة.
سيام أساليب التفكير في التنبؤ بشكل دال إحصائيا بميارات اتخاذ القرار يمكن  وا 

نمو تفسيرىفي ضوء دور أساليب التفكير في نمو الجانب المعرفي لدى الفرد والذي يسيم في 
ميارات اتخاذ القرار لديو، لأن الميارات في اتخاذ القرار تعتمد إلى حد كبير عمى أسموب الفرد 

( 2995في التفكير، وعمى البناء المعرفي والفكري الجيد لديو وىو ما يتفق ما يشير إليو مانع )
من نوع  من أن "جانييو" قد أكد عمى أنو لابد أن يكون لدى الفرد لكي يحل مشكمة ما معرفة

ومستوى رفيع وأنو كمما زادت تمك المعرفة زاد احتمال حل المشكلات أي أن مقدار الخبرة والبناء 
المعرفي لدى الشخص يعتبر أساسيا لحل المشكمة ولاتخاذ القرارات الرشيدة، وكذلك يجب عمى 

 متخذ القرار إتباع المنيج العممي في التفكير وفي عممية صنع واتخاذ القرار.
(؛ 6008ق النتائج السابقة في كثيرا منيا مع نتائج دراسات كل من )محمد، وتتف

(Maggie & Keith , 2002) ;(Diaz, 2004); (Gambetta et al., 2008)  والتي
أشارت إلى أنو يمكن التنبؤ بمستوى ميارات اتخاذ القرار من خلال أساليب التفكيرٍ؛ ومع نتائج 

والتي توصمت لدلالة العلاقة بين  (6008تسب والسويدان،ودراسة )المح  (Diaz ,2004)دراسة
بعض أساليب التفكير الجيدة وميارة التفكير بمتطمبات اتخاذ القرار،وأنو يمكن التنبؤ بمستوى 

 ميارة التفكير بمتطمبات اتخاذ القرار من خلال أساليب التفكير.
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 ف التكصية تكصيات الدراسة: في ضكء ما أسفرت عنو نتائج الدراسة فإنو يمك
 بما يمي

تطوير العديد من البرامج التدريبية والتعميمية التي تتناول ميارة اتخاذ القرار وتطبيقيا عمى  -
جميع الطمبة في المدارس والجامعات من اجل مساعدتيم عمى اتخاذ القرارات الفعالة في 

استغلاليم مجالات الحياة المختمفة بصفو عامو، وما يخص اختيارىم الميني بصفو خاصة، و 
مكانياتيم المتاحة لدييم.  لقدراتيم وا 

عداد دورات ودروس نموذجيو تنمي أساليب  - إدخال برامج تدريبية تتناول التفكير وأساليبو وا 
 التفكير المرغوب فييا لدى الطمبة في الجامعات لكي تنمو لدييم ميارات اتخاذ القرار.

معات لكي تنمو لدييم ميارات اتخاذ تحسين مشاعر الفاعمية الذاتية لدى الطمبة في الجا -
 القرار ويكون لدييم القدرة عمى اتخاذ القرار بالشكل الصحيح.

  دراسات المقترحة: يمكف اقتراح إجراء البحكث التالية لاستكماؿ نتائج البحث
 الحالي:

إجراء دراسات مقارنة تتناول ميارات اتخاذ القرار مع متغيرات اخرى مثل حل المشكلات  -
من المتغيرات بين الجامعات الحكومية والجامعات الخاصة لاكتشاف نقاط الضعف وغيرىا 

 وتحسينيا.
إجراء المزيد من الدراسات عمى متغيرات الدراسة الحالية عمى فئات أخرى، كطمبة المدارس  -

وبشكل خاص في المرحمة الثانوية، وذلك لأىمية ىذه المرحمة الدراسية والتي تحتاج من 
ميارات اتخاذ القرار في تحديد التخصص الدراسي وكذلك تحديد قرار  الطمبة استخدام

 الاختيار الميني بعد الثانوي.
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 المراجع:
أثراستراتيجية مقترحة قائمة عمى يوليو(. 66-62، 6004إبراىيم، عبد الله وحسن، محمد )

العصؼ الذىني كاتخاذ القرار في تدريس الأحياء عمى تنمية العمميات 
ميا كبعض ميارات التفكير الناقد كميارة اتخاذ القرار لدم المعرفية الع

. المؤتمر العممي طلاب المرحمة الثانكية بالمممكة العربية السعكدية
السادس عشر لمجمعية المصرية لممناىج وطرق التدريس "تكوين المعمم"، 

 .927-888(، 6)6جامعة عين شمس، جميورية مصر العربية، 
؟. كيؼ تتخذ القرارات الصعبة في حياتؾ:ميارات كفنكف إدارية.(6020أبوالحجاج، يوسف )

 سوريا،دمشق: دار الوليد.
(. ميارات اتخاذ القرار لدى معممي العموم والدراسات الاجتماعية 2996الباز، خالد صلاح )

مجمة دراسات في المناىج بمرحمة التعميم الأساسي دراسة تقويمية.
ناىج وطرق التدريس،جميورية مصر ، الجمعية المصرية لممكطرقالتدريس

 .226-96، 26العربية، 
(. أساليب التفكير وعلاقتيا ببعض متغيرات الشخصية 6007بدر، فائقة محمد )

المجمة المصرية لمدراسات جامعة الممك عبد العزيز بجدة.طالباتلدى
تصدر عن الجمعية المصرية لعمم النفس، جامعة عين شمس، النفسية،

 .669-600(، 54)27بية، جميورية مصر العر 
علاقة بعض الأساليب المعرفية باتخاذ أبريل(. 60-29، 2999بدوي، منى حسين السيد )
. المؤتمر التربوي الثالث لكمية التربية بالإسماعيمية "المعموماتية القرار

واتخاذ القرار التربوي في عالم كوني سريع التغير"،الإسماعيمية، جميورية 
 .206-662مصر العربية،
الذكاء الانفعالي كعلاقتو بكؿ مف فاعميةالذات (.6007الجاسر،البندري عبد الرحمن محمد )
الرفض الكالديمدم عينة مف طلاب كطالبات جامعة أـ –كا دراؾ القبكؿ

رسالةماجستير غير منشورة، جامعة أم القرى، المممكة العربية  القرل.
 السعودية.

،الأردن،عمان: دار 5. ط.التفكير مفاىيـ كتطبيقاتتعميـ (.6022جروان، فتحي عبد الرحمن )
 الفكر لمنشر والتوزيع. 

جميورية مصر العربية، القاىرة: سيككلكجيو صنع القرار.(.2997حبيب، مجدي عبد الكريم )
 مكتبة النيضة المصرية.
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فاعمية برنامج تدريبي مبني عمى الاستراتيجيات المعرفية لمتعمـ في (.6005الخمف، سعد )
ة ميارات تفكير اتخاذ القرار لدل طمبة جامعة الأمير سمطاف في تنمي

 رسالة دكتوراه غير منشورة، الجامعة الأردنية،الأردن.الرياض.
لدي طلاب كمية Sternberg (. أساليب التفكير لستيرنبرج6002الدردير، عبد المنعم احمد )

 وبعض خصائص Biggsالتربية بقنا وعلاقتيا بأساليب التعمم لبيجز
جامعة عين شمس،  ،الشخصية )دراسة عامميو(. مجمة كمية التربية

، في: عبدالمنعم أحمد الدردير 86-9(، 6)67جميورية مصر العربية، 
، الجزء دراسات معاصرة في عمـ النفس المعرفي، محرر(: 6004)

 (، القاىرة، عالم الكتب.667-225الأول، )ص ص: 
(. قائمة أساليب التفكيرالنسخة القصيرة. 6004عمى ) الدردير، عبد المنعم احمد والطيب عصام

دراسات معاصرة في عمـ النفس في: عبدالمنعم أحمد الدردير )محرر(: 
 (، القاىرة، عالم الكتب.284-275، الجزء الأول، )ص ص: المعرفي

الريماوي، محمد عودة والتل، شادية والعتوم، عدنان وعلاونة، شفيق والبطش، محمدوالزغول، 
عوالزغول، عماد وشريم، رغدةوجبر، فارس وغربيو، عايش والزغبي، راف

رفعو ومصطفي، رضوان والسمطي، ناديا والجراح، عبد الناصر 
 . الأردن،عمان: دار المسيرة.عمـ النفس العاـ(.6004)

.الأردن،عمان: دار عمـ النفس المعرفي(.6002الزغول، رافع والزغول، عماد عبد الحميم )
 الشروق.

. سمسة تعميـ التفكير "رؤية تطبيقية في تنمية العقكؿ المفكرة "(.6004، حسن حسين )زيتون
أصول التدريس )الكتاب الخامس(، جميورية مصر العربية،القاىرة: عالم 

 الكتب.
فاعمية الذات كدكر الجنس لدل التلاميذ الأيتاـ كالعادييف (.6002زيدان، سامي محمد )

الة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، . رسفيمرحمة الطفكلة المتأخرة
 جامعة المنصورة، جميورية مصر العربية.

أساليب التفكير كعلاقتيا باتخاذ القرار لدل عينة مف (.6006السبيعي، عمي بن محسن )
. رسالة ماجستير غير منشورة، مديرم الإدارات الحككمية بمحافظة جده
 ربية السعودية.كمية التربية، جامعةأم القرى، المممكة الع
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 الأردن،عمان: دار الشروق.تدرس ميارات التفكير. (.6022سعادة، جودة )
فعالية برنامج تدريبي مقترح عمى بعض الميارات الاجتماعية في (.6020سعد، أماني عادل )

. تنمية الفعالية الذاتية لدل عينة مف الأطفاؿ الصـ بالمرحمة الابتدائية
كمية التربية، جامعة الإسكندرية، جميورية رسالة ماجستير غير منشورة، 

 مصر العربية.
(. ميارات اتخاذ القرار لدى طمبة مدارس الممك عبد 6026السلامة، عماد والطراونة، عبد الله )

 مؤتة لمبحكث كالدراسات، العمكـ الإنسانيةكالاجتماعية،الله الثاني لمتميز.
 .689-668(،5)67جامعة مؤتو،الأردن، 

)ترجمة إحسان عبدالمطيف(، لبنان،بيروت: فف اتخاذ القرارات الصائبة.(.2999سميث، جين )
 الدار العربية لمعموم.

(. فاعمية الذات وعلاقتيا بميارة اتخاذ القرار الميني لدى طلاب 6020السواط، وصل الله )
وطالبات الصف الأول الثانوي بمحافظة الطائف دراسة وصفيو 

، مجمة كمية التربية،جامعةالزقازيق، دراسات تربكية كنفسيوتنبؤيو.
 . 207-202(،2)66جميورية مصر العربية، 

تحمؿ الغمكض كمنبئ لميارات اتخاذ القرار لدم عينة (.6007سيد،عمى جمعو عمى )
. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة منالشباب الجامعي

 المنيا، جميورية مصر العربية.
(. قدرة طمبة السنة الأولي في جامعة 6020ة، موفق وأبو درويش، منى )الشريدة، محمد وبشار 

 الحسين بن طلال عمى اتخاذ القرار وعلاقتيا بالجنس والتخصصالدراسي.
، جامعة عين شمس، جميورية مصر العربية، مجمة كمية التربية

2(22،)272-402. 
في والقدرة عمى اتخاذالقرار (.أثر تفاعل الذكاء العاط6006شعمو، الجميل محمد عبد السميع )

عمى فعالية التدريس لدى طلاب التدريب الميداني بكمية المعممين بمكة 
، جامعة بنيا، جميورية مصر العربية، مجمة التربيةالمكرمة. 

26(65،)226-265. 
(. الفاعمية الذاتية وعلاقتيا بضغوط الحياة لدى الشباب 2992صالح، عواطف حسين )

جامعة المنصورة، جميورية مصر  التربية، مجمة كميةالجامعي.
 .229-264(،62)9العربية،
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. الفاعمية كعلاقتيا بالتكافؽ النفسي لدل قطاعات مف الشباب(.2986صديق، عمر الفاروق )
رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة عين شمس، جميورية مصر 

 العربية.
.الأردن،عمان: دار جيينة ياراتوتعميـ التفكير مفيكمو كأساليبو كم (.6004طافش، محمود )

 لمنشر.
. سمسة التنمية البشرية،الولايات المتحدة دليؿ التدريب القيادم(.2995الطالب، ىشام يحيى )

 الأمريكية،فيرجينيا: المعيد العالي لمفكر الإسلامي.
أثر برنامج تدريبي في تنمية ميارات اتخاذ القرار لدل (.6006الطراونة، عبد الله )

رسالة دكتوراه غير منشورة، الجامعة لقيادييف في الجامعة الأردنية.الطمبةا
 الأردنية،الأردن.

(. أساليب التفكير وعلاقتيا بأساليب اتخاذ القرار الأكاديمي 6008عاشور، أحمد حسن محمد )
، مجمة كمية التربيةدراسة عبر ثقافيو.-لدي عينة من طلاب الجامعة

 .659-660(،74)28، جامعة بنيا، جميورية مصر العربية
فعالية برنامج مقترح قائـ عمى استراتيجيات ما كراء المعرفةفي (.6020عبدالعميم، إيمان )

تنمية التفكير الابتكارم كحؿ المشكلات الرياضية لدل طلاب المرحمة 
. رسالة دكتوراه غير منشورة، كمية التربية، جامعة عين شمس، الابتدائية

 جميورية مصر العربية.
فعالية الذات كعلاقتيا باتخاذ القرار لدل المراىقينمف  (.6002لقادر، صابر سفينة سيد )عبدا

رسالة ماجستير غير منشورة، معيد الدراسات العميا لمطفولة، . الجنسيف
 جامعة عين شمس، جميورية مصر العربية.

اتخاذ القرار كعلاقتو بكؿ مف فاعمية الذات (.6008العتيبي، بندر محمد حسن )
لمساندةالاجتماعية لدل عينة مف المرشديف الطلابييف بمحافظة كا

. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة أم القرى، الطائؼ
 المممكة العربية السعودية.

(. تحميل العلاقة بين مكونات القدرة عمى حل المشكلات 6002العدل، عادل محمد محمود )
.مجمة كمية ت والاتجاه نحو المخاطرةالاجتماعية وكلا من فاعمية الذا

-262(،65)2، جامعة عين شمس، جميورية مصر العربية، التربية
278. 
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(. العلاقة بين فاعمية الذات ودافعية 6006العمي، نصر محمد وسحمول، محمد عبد الله )
الانجاز وأثرىما في التحصيل الأكاديمي لدى طمبة الثانوية في مدينة 

. ـ القرل لمعمكـ التربكية كالاجتماعية كالإنسانيةمجمة جامعة أ .صنعاء
-92(، 2)28كمية التربية، جامعة أم القرى،المممكة العربية السعودية، 

220. 
فاعمية التدريس باستخداـ استراتيجيات يوليو(. 65-64، 6006عمران، تغريد عبد الله )

دية التفكير المتشعب في تنمية مستكيات أداء تمميذات المرحمة الإعدا
. المؤتمر العممي الرابع عشر كاتجاىاتيف نحك مادة التربية الأسرية

لمجمعية المصرية لممناىج وطرق التدريس"مناىج التعميم في ضوء مفيوم 
الأداء"، كمية التربية، جامعة عين شمس، جميورية مصر 

 . 560-6،499العربية،
أساليب التفكير (. 6022عيسى، جابر محمد عبدالله ورشوان، ربيع عبده أحمد )

 Perryوعلاقتيا بالنمو المعرفي لبيري  Sternbergلستيرنبرج
المجمة والتفضيلات الحسية كأساليب لمتعمم لدى طلاب كمية التربية. 

، تصدرىا الجمعية المصرية لمدراسات المصرية لمدراسات النفسية
النفسية، كمية التربية، جامعة عين شمس، جميورية مصر العربية، 

72(62) ،669-692. 
أثر برنامج تعميمي مستند لنظرية سترينبيرغ الثلاثية (.6002القرعان،عبدالجميل )

لتحسينمستكل اتخاذ القرار لدل طمبة الصؼ الأكؿ الثانكم 
 رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة عمان العربية،الأردن.)عممي/أدبي(.

 ن،عمان: دار الفكر..الأردالنظرية المعرفية الاجتماعية(.6004قطامي، يوسف )
 . الأردن، عمان: دار الثقافة لمنشر.إبداعيان  حؿ المشكلات (.6022قطيط، غسان يوسف )
حؿ المشكلات "طبيعتيا، خطكاتيا، أساليبيا، أنكعيا، تطبيقاتيا، (.2995مانع، سعيد عمي )

. المممكة العربية السعودية، مكة المكرمة: جامعة أم طرؽ تدريسيا"
 القرى.

لتعميم  CORT(.أثر دمج ثلاثة أجزاء من برنامج 6008، سمية والسويدان، رجاء )المحتسب
التفكير في محتوى كتب العموم في التحصيل وتنمية الميارات العممية 

مجمة والقدرة عمى اتخاذ القرار لدى طالبات الصف السابع في فمسطين.
-259(، 2)64،فمسطين، جامعة النجاح للأبحاث: العمكـ الإنسانية

275 . 
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فاعمية استخداـ نمكذج أبعاد التعمـ في تنمية ميارات التفكير (.6007محمد، دعاء عبدالحى )
الناقد كاتخاذ القرار مف خلاؿ تدريس الفمسفة لطلاب المرحمة الثانكية 

. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية البنات، جامعة عين شمس، العامة
 جميورية مصر العربية.

(. برنامج مقترح لتنمية ميارات الاستماع الناقد والإبداعي وأثره في 6008محمد، ىدى مصطفي)
مجمة ميارات اتخاذ القرار لدى الطالبات المعممات بشعبة رياض الأطفال.

تصدر عن الجمعية المصرية لمقراءة والمعرفة، جميورية القراءة كالمعرفة،
 .62-80،28مصر العربية،
متاح من خلال:   .ميارات اتخاذ القرار(.6005المحيميد، تركي عبد الرحمن )

http://www.da3yat.com/vb/showthread...60710#post6
0710 

(. برنامج مقترح في التربية الغذائية لتعميم التفكير وأثره عمى التحصيل 6026مصطفي، حنان )
في وميارات اتخاذ القرار لدي طالبات شعبة الطفولة بكمية التربية المعر 

، كمية التربية بسوىاج، جامعة جنوب الوادي، المجمة التربكيةبسوىاج.
 .90-2، 26جميورية مصر العربية، 

(. فاعمية برنامج إثرائي في التربية البيئة في تنمية ميارة 6007معوض، ليمي إبراىيم احمد )
دراسات في لدى الطلاب المعممين بشعبة التعميم الابتدائي.اتخاذ القرار 

، مركز تطوير التعميم الجامعي، جامعة عين شمس، التعميـ الجامعي
 .282-248(، 26)2جميورية مصر العربية، 

. الذكاء الانفعالي كعلاقتو بفاعمية الذات لدل المدرسيف(.6005الناشيء، وجدان عبد الأمير )
 نشورة، كمية الآداب، الجامعة المستنصرية،العراق.رسالة ماجستير غير م

(. علاقة الأنشطة الطلابية بفعالية الذات والكفاءة الاجتماعية لدى 6007نجيب، محمد )
، كمية مجمة عمـ النفس المعاصر كالعمكـ الإنسانيةالطلاب الجامعيين.

 .296-245(، 28)6الآداب جامعة المنيا، جميورية مصر العربية، 
.الأردن،عمان: دار الشروق عمـ النفس المعرفي(. 6002رافع وعبدالرحيم، عماد ) النصير،

 لمنشر.
 
 

http://www.da3yat.com/vb/showthread...60710#post60710
http://www.da3yat.com/vb/showthread...60710#post60710
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