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  :ممخص الدراسة
هدفت الدراسة إلى التعرف على مصادر تحديد الاحتياجاات التدرييياة فاد إدارات التادريب 
ن  الترياي  يايزارة التعلايمت يتاام اساتلدام الماصفي اليصايد المسااحد ي الاساتياصة ةداة للدراساةت ي ت ااي 

تدريب الترياي  يايزارة التعلايم يعاددهم مجتمع الدراسة من جميع مشرفد التدريب التريي  يإدارات ال
( مشرفاً عيصة لليحثت يتيصالت الدراساة إلاى ةن ةهام مصادرين 052( مشرفات  تم التيار )176)

 تعتمد عليفما إدارات التدريب التريي  فد تحديد الاحتياجات التدرييية هما :
  (.3- ٨٩ت0)ييمتيسط حسايد مشرف التدريب التريي  يمستيى استجاية عالية 
 (.3-7٩ت0ييمتيسط حسايد) يالمشرفين التريييين يمستيى استجاية عالية 
 ( 3- 0٠2٨يالرئيس المياشر يمستيى استجاية متيسطة ييمتيسط حسايد يلغ.) 

 فيما تُستخدم المصادر الأخرى التالية بدرجة ضعيفة وىي: 
 ( 6٫31مستشار التدريب يمتيسط حسايد)ت  
 (6٠05الإدارة العليا يمتيسط حسايد) ت 
 ( ت 6٠00مرا ز التدريب المتلصصة يمتيسط حسايد) 
 ( 6٠65المتدريين يمتيسط حسايد)  

ةيصااات الدراساااة يإاااريرة إيجااااد صظاااام ي يااال الاساااتيادة مااان جمياااع المصاااادر فاااد تحدياااد 
الاحتياجات التدرييية يلاصة المتدريين لما لذلك من الأثر ال يير فد تحديد الاحتياجات التدرييية 

 افعيتفم للمشار ة فد التدريب إعدادا يتصييذا يتقييما. اليعلية يرفع د
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Abstract: 
The study aimed to identify the sources of identifying the training 

needs in the educational training departments in the Ministry of 
Education. The descriptive descriptive method and the questionnaire 
were used as a tool for study. The study society consisted of all the 
educational training supervisors in the educational training departments 
of the Ministry of Education (671 supervisors) ). The study found that 
the most important sources on which the educational training 
departments depend in determining the training needs are: 
• Educational training supervisor at a high response level with an 
average of (2.98-3). 
• Educational supervisors with a high response level and an arithmetic 

mean (2.78-3). 
• The direct president has a moderate response level with an average of 

(2.09-3). 
The following other sources are poorly used: 
• Training consultant with an average of (1.36), senior management with 

an average of (1.25) 
Specialized training centers with an average of 1.22, 
• Trainees with an average of (1,15) 

The study recommended the need to find a system that ensures 
the utilization of all sources in determining the training needs, especially 
trainees, because of the great impact in identifying the actual training 
needs and raising their motivation to participate in the training 
preparation, implementation and evaluation. 
 

 



  خالد بن عبد العزيز الداود/  د      مصادر تحديد الاحتياجات التدريبية في إدارات التدريب 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910مارش     -جسء ثانى  -الثالث   العدد   -  33  لمجلدا      202
  

  مشكمة الدراسة:
اهتماات يزارة التعلااايم فااد الممل اااة العرييااة الساااعيدية يتطاايير مصسااايييفا يلاصااة الترياااييين 

ية التدريب يديره فد تحساين الأدا،ت لاذا مامات يافتتااح إدارة للتادريب مصفمت يذلك إيماصا مصفا يأهم
التريي  فد  ل إدارة تعليمية فد الممل ة العريية السعيدية يريطفا تصظيمياا يمسااعد مادير التعلايمت 

مساامى مشاارف  تعماال التاادرييد فااد هااذه الإدارات تحااياسااتقطاب التريااييين المتمياازين يتيااري فم لل
 تدريب تريي .
( إدارة تاادريب تريااي  فااد إدارات ٩1هااا ) 6337غ عاادد إدارات التاادريب التريااي  عااام ييلاا

مشارف تادريب ترياي ت تىعصاى يتطايير  (176)حايالد التعليم يالممل اة العريياة الساعيدية يعمال يفاا 
معاااارف يمفاااارات ياتجاهاااات الترياااييين مااان مصساااييد إدارات التعلااايمت يتقااايم هاااذه الإدارات يتقاااديم 

 .درييية ييصا، الحقائب التدرييية يتصميمفا يما فد ذلك تحديد الاحتياجات التدرييياة لفاماليرامي الت
 (6331يزارة التعليمت )

يتىعاااد مرحلاااة تحدياااد الاحتياجاااات التدرييياااة هاااد المرحلاااة الأهااام فاااد مراحااال يصاااا، اليرصاااامي 
المؤشار الاذ   ييد يهادريالتدرييد يالتد يىعتمد عليفا  ثيرا فد تحدياد ةهاداف اليرصاامي يمحتاياه التا

ييجه عملية التدريبت يييإا  المساتفدف مان التادريب ييحادد مفاارات المادرب المصاساب ييسااعد 
 ( 0223ت ةثرهت )تريسدفد التيار طريقة تقييم اليرصامي التدرييد يمياس 

ا يحيث ةن صجاح إدارات التدريب التريي  فد التحديد الدميق للاحتياجات التدرييية لمصسايييف      
يعتمد  ثيرا على تصيع المصادر التد تستقد مصفا هذه الاحتياجات التدرييية يعدم الامتصاار علاى 
همال يامد المصادر الألارى يالتاد يم ان حصارها فاد ساتة مصاادر هاد  :مصدر ةي مصدرين يا 

المتدرب الذ  يتلقى التدريبت ففي الأمدر علاى معرفاة يتحدياد احتياجاتاه المعرفياة يالمفارياة التاد 
تىعيصااه علااى ةدا، عملااه علااى اليجااه الأ ماالت يالاارئيس المياشاار الااذ  يىشاارف علااى المتاادرب المااراد 
تحديد احتياجاته التدريييةت مشرف التدريب التريي ت يالإدارة العليا يذلك يح ام إشاراففا العاام علاى 

عتيار يمثاياة المتدريينت ييجيد تقارير الأدا، الديرية لديفات يمرا از التادريب المتلصصاة ي التاد ت
 يياايت اللياارة المتلصصااة فااد يصااا، الياارامي التدريييااة يمااا فااد ذلااك تحديااد الاحتياجااات التدريييااة

james,2016)  لااذا تااأتد الدراسااة الحاليااة لليماايف علااى معرفااة مصااادر تحديااد الاحتياجااات )
تايعاة لايزارة التعلايم التدرييية لليرامي الترييية التد تقدمفا إدارات التدريب التريي  يإدارات التعلايم ال

 فد الممل ة العريية السعيدية يسيل تطييرها.
  أسئمة الدراسة:

ما المصادر التد تعتمد عليفا إدارات التدريب التريي  ييزارة التعليم للتعرف على 
 الاحتياجات التدرييية من يجفة صظر مشرفد التدريب التريي ؟
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  أىداف الدراسة:
لمصادر التد تعتمد عليفا إدارات التدريب التريي  ييزارة سعت الدراسة إلى التعرف على ا

 التعليم للتعرف على الاحتياجات التدرييية يتقديم مقترحات لتطييرها.
  الأىمية العممية: أىمية الدراسة:

تيفير مدر من المعليمات يالمعرفة حيل ميإيع الاحتياجات التدرييية لليرامي التدرييية 
لقا، مزيد من ا  دعم الم تيات يمرا ز الأيحاثت ي  د التعليم يما يساهم فدالترييية المىقدمة لصسيي

   الإي، على مصادر تحديد الاحتياجات التدرييية.
  الأىمية العممية

تستييد إدارات التدريب التريي  فد تطيير مصادرها فد تحديد الاحتياجات التدرييية لليرامي   .6
 التدرييية التد تقيم يتصميمفا.

رات التدريب التريي  فد الممل ة يصتائي هذه الدراسة فد التقييم الذاتد لعملية تستعين إدا .0
  تحديد الاحتياجات التدرييية لليرامي التد تقيم يتصميمفا.

الاستيادة من هذه الدراسة فد تصميم يرصامي تدرييد لمشرفد التدريب التريي  حيل ميإيع  .3
 تعدد مصادر تحديد الاحتياجات التدرييية.

  الدراسة:حدود 
  اقتصرت ىذه الدراسة عمى الحدود التالية:

اليميف على المصادر التد تعتمد عليفا إدارات التدريب التريي  ييزارة الحدود الموضوعية: 
التعليم للتعرف على الاحتياجات التدرييية فد الممل ة العريية السعيدية يتقديم مقترحات 

 لتطييرها.
  .يب التريي  التايعة لإدارات التعليم فد الممل ة العريية السعيديةإدارات التدر : الحدود المكانية
ياليميف على مصادر تحديد الاحتياجات تم تطييق ةداة الدراسة اللاصة  الحدود الزمانية:

التدرييية لليرامي التدرييية المىقدمة فد إدارات التدريب التريي  ييزارة التعليم فد الممل ة العريية 
 ها.633٨ليصل الدراسد الثاصد لعام االسعيدية فد 

  مصطمحات الدراسة:
: هد مجميعة الت يرات المطليب إحداثفا فد اليرد يالمتعلقة يمعارفهت الاحتياجات التدريبية

يمفاراتهت يليراتهت يسلي هت ياتجاهاته لجعله لائقاً لش ل يظيية ةعلىت ةي لأدا، التصاصات 
 (0223)تريسدت  يياجيات يظييته الحالية ي يا،ة عالية
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: المعارف يالمفارات يالاتجاهات التد تىيصى على ةساسفا اليرامي ويُقصد بيا في ىذه الدراسة
 التدرييية المقدمة فد إدارات التدريب التريي  ييزارة التعليم يفدف تطيير مصسييد التعليم. 

لتدريب ييازرة التعليم : هد الجفات التد تستقد مصفا إدارات امصادر تحديد الاحتياجات التدريبية
 الاحتياجات التدرييية لليرامي التد تصيذها لمصسييد التعليم.

فمتفا تصميم : هد يحدات إدارية مرتيطة تصظيميا يإدارة التعليم يمإدارات التدريب التربوي
عداد الحقائب يتقديم اليرامي التدرييية المتلصصة للمشرفين يالمديرين ا  اليرامي التدرييية ي 

 مين.يالمعل
 الإطار النظري والدراسات السابقة

  الإطار النظري:
 مفيوم التدريب التربوي وأىميتو:

يعتياار التاادريب ظاااهرة إصساااصية طييعيااةت يتميااز يفااا المجتمااع الإصساااصد عاان  ياارهت  مااا ةصااه 
مميااازة فاااد المجتماااعت يهاااي يظيياااة إدارياااة رئيساااية  ةحتمياااة ل ااال فااارد يرياااد ةن يحتااال م اصاااإاااريرة 

ل ياجيااا ةساساايا ماان ياجيااات الإدارة الحديثااة فااد ملتلااف المؤسساااتت يةحااد الأصشااطة مسااتمرةت تمثاا
الإدارية المفمة التد تفدف إلى رفع ال يا،ة الإصتاجيةت يتحسين ةساليب العمالت يذلاك عان طرياق 

 إحداث ت يير مر يب فيهت فد مفارات الأفراد يسلي فم يمدراتفم.
الات المعاارف يالمفاارات يالاتجاهاات لتحقياق يالتدريب عملية تطيير سليك اليارد فاد مجا

مستيى الأدا، المر ايب ييقصاد يالساليك: المىلارج الصفاائد لفاذا الميظاف يعاد ةن يتلقاى التادريبت 
ييم ن ةن ي ين السليك معرفة ةي مفارة ةي اتجاهت يالمعرفاة هاد الماادة العلمياةت ةماا المفاارة ففاد 

 ر مثل الحب ةي ال ره.الجاصب التطييقدت يالاتجاه هي جاصب الشعي 
( يأصااه: تطاايير مفااارات 2015ت MarieneD. patriciaيمااد عرفااه ماريااانت ييتريساايا )

( يأصه: 0260الأحمدت(الميظف للصقطة التد يتم ن عصدها من القيام ييظييته الحاليةت ييصما عرفه 
ر فا فاد اليمات عملية صظامية لت يير سليك العاملين ياتجاه تصمية ةهداف المؤسسة يتطييرهات ييد

 الحالد يالمستقيل.
( يأصااه عمليااة تعلاام لمعااارف يطاارق يساالي يات جدياادةت تااؤد  0221فيمااا عرفااه )اللطياابت

إلااااااااى ت ياااااااارات فااااااااد مايليااااااااات الأفااااااااراد لأدا، ةعمااااااااالفمت ةمااااااااا جااااااااين مارشااااااااال يساااااااااره  الااااااااديل 
(JohnC.Marshall & Sarah Caldwell فعرفااا التاادريب علااى ةصااه: محااايلات 2012ت )

مدريساااة تقااايم يفاااا المؤسساااة للتسااافيل علاااى المااايظيين عملياااة تعلااام ملتلاااف المعاااارف ملططاااة ي 
 يالمفارات يالسلي يات المتعلقة ياليظائف التد يقيمين يفا.
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( إلى ةن التدريب: عملياة مصظماة مساتمرةت لتصمياة مجاالات اليارد 0260ييىشير )حسيصةت  
يالعمليااةت لتحسااين ةدائااه يا  سااايه اللياارة  المعرفيااة يالمفاريااة يمدراتااه يساالي هت ياتجاهاتااه الصظريااة

يجاد اليرص المصاسية للت يير فد سلي هت يتيسيع معارفهت يصقل مفاراته يمدراته من  المصظمةت يا 
لاااالال ياااارامي تلططفااااا الإدارة تراعااااد فيفااااا حاجاتااااه يحاجااااات المؤسسااااةت يحاجااااات الديلااااة فااااد 

 المستقيل من ةعمال.
ة المااايارد اليشااارية يااادلًا مااان مصاااطل  التااادريب ةماااا تريساااد فيااارى اساااتلدام مصاااطل  تصميااا

يالتطيير للتعيير عن يظيية التدريب يهي يىعرف التدريب يالتطيير يأصفماا يتإامصان  ال الأصشاطة 
تصمياة مفاارات مجميعاات  :ياليرامي التد تصيذها المصظمة يترعاها يتادعمفا يالتاد تصامم مان ةجال

ظمةت يتصمية معارف يمفاارات الأفاراد العااملينت يفرق العمل اللازمة لتحقيق ة راض يةهداف المص
اللازمة لأدا، الأعمال يالياجيات يالمفام يالمصظمةت يتصمية مفارات جديادة لادى العااملين الحااليين 
لتم يااصفم ماان الاحتياااظ يقاادرتفم علااى الإصتاااج علااى الاار م ماان الت ياارات التقصيااةت ةي الت ياارات فااد 

عاداد عااملين ياتم التياارهم لتايلى المصاصاب  الأجفزة ةي الإجرا،ات ةي الأسااليبت ةي المصتجااتت يا 
الإشاارافيةت يالإداريااة العليااا فااد المصظمااةت يتحسااين إصتاجيااة  اال ماان الأفااراد يفاارق العماالت يةلياارا 

 ) 0223) تريسدت.تشجيع التطيير الذاتد للعاملين يمشار تفم فد يرصامي التعلم المستمر
ي  يأصااه عمليااة إداريااة تفاادف إلااى تطاايير معااارف يممااا ساايق يم اان تعريااف التاادريب الترياا

 يمفارات ياتجاهات مصسييد التعليمت تعيصفم على ةدا، ةديارهم التعليمية يالترييية ي يا،ة.
سايا، علاى مساتيى الأفاراد ةيعلاى مساتيى المصظمااتت فعلاى  رة: للتدريب ةهمية  يياأىمية التدريب
ؤسسة ياستيعايفم لديرهم فيفات  ما ةصه يسااعد ففي يساعدهم فد تحسين ففمفم للم مستوى الأفراد

ييطاير دافعياتفم صحاي الأدا،ت ييسااعد فاد تطايير  فد تحسين ماراراتفم يحال مشا لاتفم فاد العمال
يالت لااب علااى حااالات القلااق يالتاايتر يالا تااراب يالصااراع دالاال  مفااارات الاتصااال يااين العاااملين

يات فد حياة العاملين يزيادة ر يتفم فد لدمة المؤسسةت ييقلل من ديران العمل صتيجة لازدياد الث
 (0221اللطيبت) .لفاالمؤسسة يالإللاص 

فااإن التاادريب يساااعد فااد زيااادة الإصتاجيااة يالأدا، التصظيمااد  مســتوى المسسســاتةمااا علااى 
يجااد  عن طريق تعريف الأفراد يما هي مطليب مصفمت يريط ةهداف العاملين يأهداف المؤسساةت يا 

صحيهاااات يتصمياااة مصااااخ تصظيماااد صاااحد يتحساااين معصيياااات العااااملينت يتليااايض اتجاهااات إيجايياااة 
صااايات العماالت ييساااعد علااى اصيتاااح المؤسسااة علااى المجتمااع اللااارجدت ييااؤد  إلااى  الحاايادث يا 
تيإي  السياسة العامة للمؤسسةت يتطيير ةسااليب القياادة يترشايد القارارات الإدارياةت ييسااعد فاد 

ثرائفا  Jack W G Hoggin(ت يمد صصف جاك هايجين )0263)اليرفلدت  تجديد المعليمات يا 
( الأهداف التدرييية إلى ثالاث مجميعاات ةساساية هاد: ةهاداف عادياة للتادريبت يةهاداف 2010ت

لحل مش لات العملت يةهداف ايت ارياة تسااهم فاد التطايير يالإياداعت فأماا الأهاداف العادياة ففاد 
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ر يمعدلات ال يا،ة المعتادةت يتعمل على دعم القادرات الأهداف التد تساعد المدرسة فد الاستمرا
يالمفااارات المتاحااة دين تحقيااق الاصطاالاق يفااذه ال يااا،ة ةي القاادرات يالمفااارات إلااى  فاااق ةعلااى ةي 
مجااالات  ياار عاديااةت يةمااا ةهااداف حاال المشاا لات ف رإاافا الاارئيس هااي ال شااف عاان المشاا لات 

 يااا،ة الأدا،ت فيااتم تصااميم ياارامي تدريييااة هاادففا  التااد تياجااه العماال التعليمااد يالتريااي  يتحااد ماان
علاج المش لات الحالية ةي المتيمعة يالمؤثرة على ال يا،ة يجيدة الملرجات التعليميةت فيما تىر ز 
الأهداف التدرييية الايت ارية على تحقيق صتائي ميت رة ترفاع مساتيى الأدا، التعليماد يالترياي  صحاي 

 يفةت يتطرح تطلعات جديدة يمستيى مميز للأدا،.مجالات ي فاق جديدة  ير مأل
 مفيوم الاحتياجات التدريبية وأىميتيا:

الاحتياجااااات التدريييااااة هااااد مجميعااااة الت يااااارات المطلاااايب إحااااداثفا فااااد الياااارد يالمتعلقاااااة 
يمعارفااااهت يمفاراتااااهت يليراتااااهت يساااالي هت ياتجاهاتااااه لجعلااااه لائقاااااً لشاااا ل يظييااااة ةعلااااىت ةي لأدا، 

ت يظييته الحالية ي يا،ة عاليةت مما يعصد ةن الاحتياج التدرييد مد ي ين هي التصاصات يياجيا
مجميعة من المعارف يالمفارات يالاتجاهات لأمرين إما ليظيية جديدةت ةي لمفارات تتطليفا صيس 

في اااين تعرياااف الاحتياجاااات يأصفاااا:  تاليظيياااةت يماااد ي اااين التااادريب للت لاااب علاااى مشااا لات معيصاااة
ات يالتطاايرات المطلاايب إحااداثفا فااد معليمااات ياتجاهااات يمفااارات العاااملين مجميعااة ماان الت ياار 

يقصاااد الت لاااب علاااى المشااا لات التاااد تعتااارض ساااير العمااال يالإصتااااجت يتحااايل دين تحقياااق ةهدفاااه 
 مااااا يقصااااد يالاحتياجااااات التدريييااااة جياصااااب الااااصقص التااااد مااااد يتساااام يفااااا ةدا،  .(0223)تريساااادت

تتإاامصفا ياارامي التاادريب المقدمااة للأفااراد يمااا يعماال علااى  العاااملين فااد مصظمااة مااا يالتااد يجااب ةن
 .(0263القياطدت)الأدا،. تحسين 

يماان لصااائص الاحتياجااات التدريييااة ةصفااا تشااتمل علااى معااارف يمفااارات ياتجاهااات يااراد 
تصميتفااا ةي ت ييرهااا ةي تعااديلفا يفااق مااا يحقااق ةهااداف المصظمااةت يهااد عمليااة متجااددة يمسااتمرة لا 

للت يرات التصظيمية ةي التقصية ةي الإصساصية ةي تمفيداً للترميات ةي التصقلاتت يريماا حديد لفات يذلك 
التيسااعات ةي لمياجفااة يعااض المشاا لات  ياار المتيمعااةت ي ياار ذلااك ماان الظااريف التااد تسااتدعد 
الإعاااداد يالتااادريب المساااتمر لمياجفتفاااات إذا التااادريب لا يقاااف يااال هاااي مساااتمر لأن هصااااك ت يااارات 

ظمة يش ل عامت فأ  مصظمة ترييية ةي تعليمية هد يحاجاة إلاى التادريب المساتمر مستمر فد المص
 ييالتالد ففد يحاجة إلى دراسات مستمرة لتحديد الاحتياجات التدرييية.

 مااا ةن تحديااد الاحتياجااات التدريييااة يعتياار مرحلااة مفمااة ماان مراحاال التاادريب التريااي  يلا 
مرحلاااةت  ماااا ةصفاااا تىعاااد المؤشااار الاااذ  ييجاااه عملياااة يم ااان ةن ياااصج  التااادريب دين القياااام يفاااذه ال

التادريبت يعلااى إاايئفا يااتم التيااار الماادرب المصاساابت إإاافة إلااى ةصفااا تىساااعد فااد تحديااد طريقااة 
 (0260ير اتت)التدريب. تقييم يمياس ةثر 
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 مصادر تحديد الاحتياجات التدريبية في الميدان التربوي:
 (:james,2016عددة أىميا )لتحديد الاحتياجات التدريبية مصادر مت 

الااااذ  يتلقااااى التاااادريبت ففااااي الأماااادر علااااى معرفااااة يتحديااااد احتياجاتااااه المعرفيااااة  المتــــدرب
يالمفارية التد تىعيصه على ةدا، عملاه علاى اليجاه الأ مالت يذلاك صظاراً لماا يصاادفه فاد عملاه مان 

ف علااى رةيااه ي صااعييات يمشاا لات يااتلمس يصيسااه الطريااق لحلفااا يالت لااب عليفااات ممااا يجعاال اليماا
ةمراً إريرياًت فإلًا عما يصطي  عليه ذلك من إحاداث  ثاار صيسايه طيياه لدياهت حياث يشاير جااك 

( إلااى ةن اشااتراك المعلمااين فااد تحديااد احتياجاااتفم 2010ت Jack W G Hogbinهاايجين )
التدرييياااة سااايف يسااااعد فاااد معرفاااة اتجاهاااات ير ياااات المعلااامت  ماااا ةن اشاااترا ه سااايتي  اليرصاااة 

ن التعاارف علااى شلصااية المعلاام يللييتااه الاجتماعيااة يالامتصاااديةت يميمااهت يالمعتقاادات للمسااؤيلي
 التد يؤمن يفات الأمر الذ  يساعد على يرامي تدرييية تلاطب اهتماماته الرئيسة.

               الآتـــــي: كمـــــا أن اشـــــتراك المعمـــــم فـــــي تحديـــــد احتياجاتـــــو التدريبيـــــة ســـــوف يحقـــــق 
(John C.Marshall & Sarah Caldwell ،2012 ) 
إمياااال المعلماااين علاااى الاااديرات يحمااااس يامتصااااع حياااث ت اااين ةهاااداففا متيقاااة ماااع احتياجااااتفم  -6

 الرئيسة يالحقيقة. 
المعلمااين يحيااذين يصاايرة عامااة ةن ي يصاايا مصااادر رئيسااة لتحديااد احتياجاااتفم التدريييااة يةن  -0

إااميصفا يالأصشااطة يؤلااذ رةيفاام فااد صيعيااة الااديرات التااد سيحإااريصفا ماان حيااث ةهااداففا يم
 الممارسة فيفا. 

 يقايم المعلمين ة  صيع من التدريب يألذ صية القسر يييحد لفم يتدصد  ياياتفم المفصية.  -3
( إلاى ةن عادم اشاتراك المعلام فاد تحدياد Edgar , Dale 2014ييإايف ادجاار دال )

لااى الصقااد الااذاتدت احتياجاتااه التدريييااة ياايحد لااه ةن الساالطات التااد يعماال معفااا لا تحتاارم مقدرتااه ع
 ماااا يااايحد لاااه يفيمصاااة هاااذه السااالطات علياااهت  ماااا تألاااذ الاااديرات التاااد يشاااارك المعلااام فاااد تحدياااد 

 احتياجاته فيفا صية القفرية يالتلقين الأمر الذ  يجعل المتدرب سلييا يات اليا. 
  ما ةن هصاك علامة يين مشار ة  المعلمين فد تحديد الاحتياجات التدرييية يفاعليتفم فد
الياارامي التدريييااة التااد يشااار ين فيفااا حيااث تشااير دراسااة  لااييس ايلتااين ياليزاييااث ةيليياار يميصي ااا 

( إلاى ةن المعلماين الاذين يشاار ين فاد 2016ت Lewis, E Alizabeth , O Monikaير  )
 تحديد احتياجاتفم التدرييية ةصيحيا يعد حإيرهم الديرات التدرييية ة ثر مقدرة على الصقد الاذاتدت
يمعرفة لطاماتفم المفصيةت ييستيسرين عن  ل عمل يقيمين يهت يةن المعلمين يتعلماين ييصجازين 
 يصيرة ةحسن عصدما يشار ين فد اتلاذ القرارات اللاصة ييصا، اليرامي التدرييية التد يحتاجيصفا.
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هااذا  الااذ  يشاارف علااى المتاادرب المااراد تحديااد احتياجاتااه التدريييااةت ساايا،  ااان الــرئيس المباشــر:
الرئيس مديرا للمدرسة ةي مشرفا ترييياات إذا ياؤد  ذلاك إلاى يجايد صايع مان الاتصاال المياشار ياين 
المعلم يرئيسه المياشرت الأمار الاذ  يسااعد فاد القإاا، علاى العدياد مان السالييات التاد ماد تيارز 

(ت  ماااا ةن ذلاااك 2016ت Eric, Hewtonعلاااى الساااط  فاااد حالاااة عااادم تااايافر هاااذا الاتصاااال )
د فااد التعاارف علااى إم اصيااة عقااد الااديرات التدريييااة فااد اليماات يالم ااان المصاساايين يماادى سيساااع

 Judith Girad and Catherin ,تايافر الإم اصاات ياليساائل المسااعدة ل ال ديرة تدرييياة )
Wiegand 2016  ) 

عاااداد الحقائاااب  مشـــرف التـــدريب التربـــوي: يالاااذ  مااان صاااميم عملاااه تصاااميم اليااارامي التدرييياااة يا 
تدرييياااةت يتلقاااى تااادرييا متلصصاااا حااايل هاااذه المفااااراتت الأمااار الاااذ  يسااااعد فاااد التعااارف علاااى ال

إم اصياااة عقاااد الاااديرات التدرييياااة فاااد اليمااات يالم اااان المصاسااايين يمعرفاااة مااادى تااايافر الإم اصاااات 
                  ياليسااااائل المساااااعدة ل اااال ديرة تدريييااااةت يهااااذا مااااا ةشااااار إليااااه جاااايدت جياااارادت ي اااااترين ييجاصااااد 

(, Judith Girad and Catherin Wiegand 2016  حيث ةيصت دراستفما إلى ةن على )
مصاااممد يملططاااد اليااارامي التدرييياااة مراعااااة الأساااس يالمياااادئ التالياااة عصاااد تحدياااد الاحتياجاااات 
التدرييياااة للمتااادريين: يمااان ةهمفاااا اشاااتراك المتااادرب صيساااه فاااد تحدياااد احتياجاتاااه التدرييياااة ت يةلاااذ 

يما يتعلق يمدى مصاسية زمان يم ان عقد الديرات التدرييياة لاهت يةن تاتم يصايرة جماعياة ميافقته ف
 يساهم فيفا  ل من له علامة يالصمي المفصد للمعلم. 

 يذلك يح م إشراففا العام على المتدريينت ييجيد تقارير الأدا، الديرية لديفا. الإدارة العميا:
مثاياااة ييااايت الليااارة المتلصصاااة فاااد يصاااا، اليااارامي يالتاااد تعتيااار ي مراكـــز التـــدريب المتخصصـــة:

التدرييياااة يماااا فاااد ذلاااك تحدياااد الاحتياجاااات التدرييياااةت حياااث تملاااك الليااارة المترا ماااة عيااار ساااصيات 
 عديدةت يتتعامل مع جفات تدرييية متعددةت يلفا فريع فد ديل ملتلية.

 طرق تحديد الاحتياجات التدريبية:
ا دراساااة الأيإااااع يالأصمااااط التصظيمياااة يالإدارياااة لتحدياااد : ييقصااد يفاااتحديـــد احتياجـــات المنظمـــة

الميامع دالل التصظيمت يالتد ي ين فيفا التدريب إريريات يفدف تحديد مدى تيافاق التصظايم القاائم 
على متطليات العملت يمياس مدى فاعليته من للال تقييم الصتائي يالإصجازات المحققةت يمقارصتفاا 

 (.0263)اليرفلدت مةيالصيقات يالميارد المستلد
يتمثاااال احتياجااااات المصظمااااة احتياجااااات  ليااااة شاااااملة يمعصااااى إذا ةردصااااا تحديااااد احتياجااااات 
المصظماااة فصحاااددها فاااد مإاااايا جيهرياااة يرئيساااية مثااال تحساااين الإصتاجياااةت يرفاااع الاااريح المعصيياااةت 

ياث ياتم يتحسين المر ز التصافسد للمصظمةت يتىستمد احتياجاات المصظماة مان ةهاداففا يةيليياتفاات ح
ريطفااااا يأهااااداف المصظمااااةت يريااااط احتياجااااات المصظمااااة ياحتياجااااات التاااادريب يتطاااايير العاااااملينت 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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يالإإااافة إلااى تحديااد القاايى اللارجيااة التااد تااؤثر فااد المصظمااةت مثاال صمااط الحياااة يالصظااام القيمااد 
صاالت للعاملين يالأصظمة الح يمية ياليامع الامتصاد  يا تشااف الت يارات الداللياة فاد مصايات الات

يصماط القيااادة يمرا از القاايى يماا شااايه ذلاكت يتحلياال ةساياب ارتياااع معادل ديران العماال يالشاا ايى 
 )0223)تريسد يالصراعات يين الإدارة يالعاملين.

ــد احتياجــات الجماعــات : يعتياار تحديااد احتياجااات الجماعااات ة ثاار ساافيلة إلااى حااد مااا ماان تحدي
 ثار محديديااة يارتياطااً يمسااتييات يظييياة معيصااة ةي تحدياد احتياجاات المصظمااةت يذلاك صظااراً لأصاه ة

فئاااات معيصاااة مااان العااااملينت ييصاااتي عااان تحليااال احتياجاااات الجماعاااات ظفاااير الحاجاااة إلاااى يااارامي 
التدريب التد تستفدف ت يين ريح اليريقت يتمارين تيإي  الأديارت يالتادريب علاى القياادةت يحال 

ار  للمشا لاتت يالتلطايط التصيياذ ت ي يرهاا المش لات يياسطة مجميعاات صا يرةت يالحال الايت ا
 من الاحتياجات التدرييية المرتيطة يالجماعات.

ي ما هي الحال يالصسية لتحليل المصظمةت فإن تحليل الجماعات يؤثر فد القرارات اللاصة 
يتحديااد ماان يحتاااج إلااى تاادريبت يلتحقيااق ة  هاادفت يمااا إذا  ااان ماان المم اان تلصاايص ماايارد 

التدريب المطليبت يمد ت ين الجماعات متجاصسة من حيث المفام اليظييية )مثل  المصظمة لتيفير
المعلمااااين ةي ماااادير  الماااادارس ةي عماااادا، ال ليااااات ةي رؤسااااا، الأمسااااام( ةي  ياااار متجاصسااااة مثاااال 
)مجلاس إدارة المدرسااة يااه فريااق م اين ماان ماادير المدرسااة يمشارف تريااي  يمعلمااين يةيليااا، ةمااير 

ةديارهاام ملتلياااةت إلا ةن  ااال هااؤلا، ماااد يحتااااجين إلااى الصااايع صيساااه مااان طاالاب ( ففاااؤلا، مفاااامفم ي 
الجماعااات تعتياار ةحااد مصااادر التاادريب  التاادريب علااى ا تساااب ريح اليريااق فااد العماالت يلااذلك 

الاحتياجااات التدريييااة لأن المصظمااات الحديثااة لا تاادار ماان مياال الأفااراد إصمااا تاادار ماان مياال  تحديااد
لجاااان ييالتاااالد هاااذه اللجاااان يفااارق العمااال لفاااا احتياجاااات معيصاااة فااارق العمااال ةي الجماعاااات ةي ال

مرتيطة يت يين هذه الجماعةت يهذه الجماعة يحاجة إلاى مفاارات لاصاة يم ان تلييتفاا مان لالال 
 يرصامي تدرييد.

: ييقصااد يااه مياااس يتحلياال ةدا، الياارد فااد يظييتااه الحاليااة يمدرتااه فااد تحديــد احتياجــات الموظــف
عاااارف يالمفاااارات يالاتجاهاااات التاااد يحتاجفاااا لأدا، يظييتاااه الحالياااة يلأدا، المساااتقيلت يتحدياااد الم

 (0223يظائف ةلرى مستقيلية )تريسدت 
ييعتير تحديد احتياجات الميظف ة ثر سفيلة من  ل من احتياجات المصظمة ياحتياجاات 
 الجماعات لاصة فد اليظاائف المفصياة التاد ت اين مفامفاا ياإاحة يمحاددة مثال إدار  فاد مسام
ةي ماادير م تااب ةي صاساا  ...ت حيااث يم اان تاادريييفم علااى هااذه المفااارات يساافيلةت ل اان اليظااائف 
القياديااة  ماادير المدرسااة ةي ماادير الإشااراف التريااي  ي ااين تحديااد الاحتياجااات التدريييااة فيفااا ة ثاار 

 صعيية يذلك لارتياطفا يمجميعة من المفارات الي رية الذهصية التد يصعب تحديده.
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لتعاااارف علااااى احتياجااااات الميظااااف يتحلياااال اللصااااائص العقليااااة يالجسااااماصية  مااااا يم اااان ا
يالللقيةت يالتعليم يالتادريب يالليارة يالمفاارات يالمعاارف يالدافعياة يالأدا، الساايق يالتيجاه المفصاد 
للأفراد يالعاملينت فاحتياجات اليرد عيارة عن تلك الاحتياجاات التاد تصياع مان عمال الميظاف  ماا 

عد ةن تلحقه التطيرات )ة  ما سي ين عليه العمل(ت يمن الياجيات المحتمل ت لييه هي حالياً ةي ي
يفا مستقيلًا )يسيب الترمية مثلًا(ت يمن اللطط المفصيةت ييم ن تليية هذه الاحتياجات عان طرياق 
يرامي التدريب يالتطيير يأصياعفا الملتلية ايتداً، من التدريب على تأ يد الذات إلى التادريب علاى 
 ييية مياجفة إ يط العملت يمان التادريب الأساساد عصاد الالتحااق ياليظيياة إلاى التادريب اليصاد 

 المتقدمت يمن التدريب الإشرافد إلى التطيير الإدار .
: ييقصااااااد يااااااه تحلياااااال اليظييااااااة يمفامفااااااا يمياصاااااايات شااااااا لفا تحديــــــد احتياجــــــات الوظيفــــــة

 (ت0223)تريسدت
م اصياتفاااا ياحتياجاتفاااا حياااث ياااتم جماااع المعليماااات عااان اليظيياااة يي  اجياتفاااا يمساااؤيلياتفا يا 

يالصااايات الياجاااب تيفرهاااا فااايمن يقااايم يفاااا حتاااى يساااتطيع ةن ياااؤد  عملاااه ي ياااا،ةت ي الياااا ماااا ياااتم 
 الاستيادة فد ذلك من اليصف اليظييد.

يمااد ي ااين تحديااد احتياجااات اليظييااة ةمااراً فااد  ايااة الساافيلة ةي ةمااراً يااالغ الصااعيية يذلااك 
يع اليظييةت فاليظائف التش يلية التد تصطي  على مفارات حر ية يم ان مشااهدتفا اعتماداً على ص

مثاال يظييااة المعلاام ت ااين عمليااة تحديااد الاحتياجااات التدريييااة لفااا ساافلة ييساايطة حيااث يااتم إجاارا، 
تحليل للمجال اليظييد ياليظائف يالمفامت يذلك لتحديد ما يجاب ةن ي اين علياه محتايى التادريب 

ةي الأدا، المطلاايب يالظااريف التااد يااتم الأدا، ماان للالفااا يمعااايير الأدا، ةي  ماان حيااث السااليك
مستيى جيدة ةدا، الميظف للمفمة ةي اليظييةت فاليظيية لفا جاصيين الجاصاب الايل مفاام اليظيياة 
يهد تيصيف اليظيية مثل المفام التد يجب ةن يقايم يفاا المعلام يهاد التادريست يلاذلك يجاب ةن 

د مان المفاارات حتاى ياتقن مفماة التادريس مثال التعامال ماع الطالابت يالقادرة علاى ي ين متقصا لعد
تقييم الطلابت يالقدرة على استلدام اليسائلت ي ذلك يجب ةن ي ين لدياه عادد مان المفاارات فاد 
عاااداد لطااة اليحااث يالتياصااال مااع الم تياااات  مفمااة اليحااث العلماااد مثاال  تايااة المشااا لة يصقاادها يا 

 .لثاصد ال يايات ةي الجدارات المرتيطة ياليظييةالعالميةت يالجاصب ا
ةمااا اليظااائف الإشاارافية ةي الإداريااة يالتااد يقاايم يفااا المشاارف التريااي  يماادير المدرسااة فااإن 

ل تدريب المشرف التريي  علاى مش لة يصف السليكت يالظريف يالمعايير ت ين ة ثر تعقيداًت مث
حساااان التعاماااال مااااع المعلمااااين اي  يييااااة التعاماااال مااااع ماااادير المدرسااااةت يلااااذا فتحديااااد الاحتياجااااات 
التدريييااة لليظااائف الإشاارافية فااد  ايااة الصااعييةت يذلااك يساايب ةن ال ثياار ممااا يجاارى ةثصااا، ةدا، 

فل ملاحظتااهت حيااث ةصااه ماادير المدرسااة ةي المشاارف التريااي  لليظييااة ةي المفمااة لا ي ااين ماان الساا
يشااتمل علااى عمليااات عقليااةت ةي يجداصيااة ة ثاار مصفااا عمليااات حر يااة يلااذلك عصااد اتلاااذ القاارارات 
هصاك مجميعة لياارات متقارياة حتاى الصظاام  يار ياإا  فيفاا مثال التصاييت علاى ةمار ماا فلاياد 

لك فأ  تدريب من التدريب على هذه المفارات المتعلقة يجاصيين جاصب عقلد يجاصب يجداصدت يلذ
 .(0221)اللطيبت.ليس له ارتياط ياليظيية يعد صيعا من الفدر
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يل ااد تحقااق ياارامي التاادريب يالتطاايير عائااداً  افياااً علااى مااا اسااتثمر فيفااا فاالا يااد ةن ت ااين 
ملتصقة ياليظائفت يمعصى ةصه يجب ةن ت ين الليرات التد يتم تيفيرها للمتدريين مرتيطة ارتياطاً 

ياليظااائف يالياجيااات يالمفااام التااد ساايقيم المتاادرب يأدائفااا يعااد تلرجااه ماان هااذه مياشااراً يياإااحاً 
 (.0260تحسيصة)اليرامي. 

 الدراسات السابقة:
تصايلاااات العديااااد ماااان الدراسااااات ةهميااااة تصاااايع مصااااادر تحديااااد الاحتياجااااات التدريييااااة فااااد 

جااات التدريييااة المؤسسااات التريييااةت يالتأ يااد علااى إااريرة تصاايع هااذه المصااادر فااد تحديااد الاحتيا
 يذلك  ما يلد:

( إلاى التعارف علاى ةثار 2010ت Jack W G Hogbinهادفت دراساة جااك هايجين )
معلمااا فااد مديصااة  332اشااتراك المعلمااين فااد تحديااد الاحتياجااات التدريييااةت يشااارك فااد الدراسااة 

راك جا سين فد يلاية مسيسيد جصيب اليلايات المتحدة الأمري يةت يتيصالت الدراساة إلاى ةن اشات
المعلمين فد تحدياد احتياجااتفم التدرييياة سايف يسااعد فاد معرفاة اتجاهاات ير ياات المعلامت  ماا 
ةن اشاااااترا ه سااااايتي  اليرصاااااة للمساااااؤيلين للتعااااارف علاااااى شلصاااااية المعلااااام يللييتاااااه الاجتماعياااااة 
يالامتصاديةت يميمهت يالمعتقادات التاد ياؤمن يفاا الأمار الاذ  يسااعد علاى يارامي تدرييياة تلاطاب 

 اماته الرئيسة.اهتم
 John C.Marshall & Sarahيتتشاايه معفاا دراساة جاين مارشاال يسااره  الاديل )

Caldwell يالتد هدفت إلى التعرف على ةثر اشتراك المعلمين فد تحدياد الاحتياجاات 2012ت )
معلماااا مااان المااادارس اليامعاااة فاااد محااايط جامعاااة يا ساااتان  032التدرييياااةت يشاااارك فاااد الدراساااة 

تيصاالت الدراسااة إلااى ةن اشااتراك المعلاام فااد تحديااد احتياجاتااه التدريييااة ساايف يحقااق التطييقيااةت ي 
  الآتد:

إمياااال المعلماااين علاااى الاااديرات يحمااااس يامتصااااع حياااث ت اااين ةهاااداففا متيقاااة ماااع احتياجااااتفم  -6
 الرئيسة يالحقيقة. 

ةن المعلمااين يحيااذين يصاايرة عامااة ةن ي يصاايا مصااادر رئيسااة لتحديااد احتياجاااتفم التدريييااة ي  -0
يؤلااذ رةيفاام فااد صيعيااة الااديرات التااد سيحإااريصفا ماان حيااث ةهااداففا يمإااميصفا يالأصشااطة 

 الممارسة فيفا. 
 يقايم المعلمين ة  صيع من التدريب يألذ صية القسر يييحد لفم يتدصد  ياياتفم المفصية.  -3

( يالتد هدفت إلى التعارف Edgar , Dale 2014يتتيق معفا ةيإا دراسة ادجار دال )
 6٩5سااليية عاادم  اشااتراك المعلمااين فااد تحديااد الاحتياجااات التدريييااة يشااارك فااد الدراسااة علااى 

معلما فد معفد التعليم العالد الأهلد فد جاية العريية يإصديصيسيات يتيصلت الدراسة إلاى ةن عادم 
اشااتراك المعلاام فااد تحديااد احتياجاتااه التدريييااة ياايحد لااه ةن الساالطات التااد يعماال معفااا لا تحتاارم 

درتااه علااى الصقااد الااذاتدت  مااا ياايحد لااه يفيمصااة هااذه الساالطات عليااهت  مااا تألااذ الااديرات التااد مق
                يشاااارك المعلااام فاااد تحدياااد احتياجاتاااه فيفاااا صاااية القفرياااة يالتلقاااين الأمااار الاااذ  يجعااال المتااادرب

 سلييا يات اليا. 



  خالد بن عبد العزيز الداود/  د      مصادر تحديد الاحتياجات التدريبية في إدارات التدريب 
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لااى ةثاار ( إلااى التعاارف عEric, Hewton 2015فيمااا هاادفت دراسااة اياارك هييتااين )
المشار ة الجماعية من ميل المعلمين يالإداريين يالتلاميذ فد تحديد الاحتياجات التدرييية ليرصاامي 

 002ماااديرا ي  12معلماااا ي 603تااادرييد فاااد الرياإااايات يالاجتماعياااات يشاااملت عيصاااة الدراساااة 
شريع  ان له طاليا فد شمال ةلاياما فد اليلايات المتحدة الأمري يةت يتيصلت الدراسة إلى ةن الم

 تأثير  يير على إثارة ديافع المعلمين صحي التعلمت يلرج الياحث يالاستصتاجات التالية: 
 ةهمية إشراك المعلمين فد تحديد احتياجاتفم التدرييية.  -6
 اصت لطط التدريب تتلذ ش لا جماعيا يجيا ديمقراطيا لامت تشجيعفا يمساصدة من ميال   لما-0

 المتدريين. 
( يالتاد هادفت 2015ت Mariene D . patriciaراساة مارياانت ييتريسايا ) يتتيق معفا د

إلاااى التعااارف علاااى ةثااار اشاااتراك المعلماااين فاااد تحدياااد الاحتياجاااات التدرييياااة يشاااارك فاااد الدراساااة 
ت يتيصااالت الدراساااة إلاااى ةن مشاااار ة المعلماااين يالإدارياااين فاااد تحدياااد الاحتياجاااات معلماااا-032

 التدرييية يحقق مايلد: 
 مصامشة يين ةعإا، هيئة التدريس يتيادل الآرا،. تشجيع ال -6
 للق صيع من الترايط يالاتصال يين المدرسين من ذي  تلصصات علمية ملتلية.  -0
 زيادة احت اك المعلمين مع ةيليا، ةمير الطلية يالشؤين المدرسة الألرى.  -3
 للق صيع من الحيافز للعطا،.  -3

 Lewis, Eايياث ةيلييار يميصي اا ير  )يفاد ذات الساياق تاأتد دراساة لاييس ايلتاين ياليز 
Alizabeth , O Monika يالتد هدفت إلى معرفة العلامة يين مشاار ة المعلماين فاد 2016ت )

معلما من  035تحديد الاحتياجات التدرييية يفاعليتفم فد تلك اليرامي يت ين مجتمع الدراسة من 
 يااةت يتيصاالت الدراسااة إلااى ةن ماادارس شاامال مديصااة لاايس اصجلاايس فااد اليلايااات المتحاادة الأمري

المعلمااين الااذين يشااار ين فااد تحديااد احتياجاااتفم التدريييااة ةصاايحيا يعااد حإاايرهم الااديرات ة ثاار 
مقاادرة علااى الصقااد الااذاتدت يمعرفااة لطاماااتفم المفصيااةت ييستيساارين عاان  اال عماال يقيمااين يااهت يةن 

قااارارات اللاصاااة ييصاااا، المعلماااين يتعلماااين ييصجااازين يصااايرة ةحسااان عصااادما يشاااار ين فاااد اتلااااذ ال
 اليرامي التدرييية التد يحتاجيصفا.

 James C king , Paul Cيهدفت دراسة جيمس  صيت ييايل هاا ت يايسادير صييماان 
Hayes Isadore Newman 2016  إلاى التعاارف علاى ةهمياة الاحتياجاات التدرييياة اليعليااة

للدمااااةت يشااااملت الدراسااااة يمصااااادر تحدياااادها يمااااا يجااااب ةن ت ااااين عليااااه ياااارامي التاااادريب ةثصااااا، ا
ت 2015اليريطاصيااة عااام Reading( فااردا ماان فئااات ملتليااة ماان المتاادريين فااد جامعااة  6.322)

يظفاااارت الدراسااااة يعاااادة تيصاااايات مصفااااا: ةهميااااة مقايلااااة ياااارامي التاااادريب ةثصااااا، اللدمااااة للحاجااااات 
ن ةي مسااؤيلد الإااريرية ياليعليااة للمتاادريينت يةن لا يااتم تحديااد هااذه الاحتياجااات ماان مياال الإداريااي

التاادريب يمعاازل عاان المتاادريينت يةن مرحلااة تحديااد الاحتياجااات التدريييااة يجااب ةن تحاادد يصاايرة 
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دميقة يصحيحة تيإ  فيفا جميع التياصايل  جياصاب القاية يماياطن الإاعف فاد ةدا، المعلماينت 
ن  ماا يجاب ةن تر از علاى الاتجاهااات المر ايب فيفاا ي يار المر اايب فيفاا مان ميال المعلمااينت ية

الاحتياجااات التدريييااة يجااب ةن تيإااع علااى ةساااس فاارد  حتااى تااتم معرفااة اليااريق اليرديااة يااين 
 المعلمينت ييدرس على إيئفا صظام الحيافزت ي ييية إشياع الحاجات الملتلية للمتدريين. 

( إلاى التعارف علاى ةثار اشاتراك 2017ت Eric, Hewtonيهادفت دراساة ايارك هييتاين )
فين اليصياااااينت يمسااااااؤيلد التااااادريب يالمؤسساااااات العلميااااااة فاااااد تحديااااااد مااااادير  المااااادارست يالماااااايج

الاحتياجات التدرييية للمعلمينت يتم تطيياق الدراساة علاى عيصاة مان الماديرين يالمشارفين الترياييين 
فاااد مديصاااة صااايرييتش اليريطاصياااةت ي تيصااالت الدراساااة إلاااى ةن اشاااتراك مااادير   055يلاااغ عاااددهم 

لد التاادريب فااد تحديااد الاحتياجااات التدريييااة اللازمااة للمعلاام الماادارس يالماايجفين اليصيااين يمسااؤي 
يااؤد  إلااى يجاايد صاايع ماان الاتصااال المياشاار يااين الماادرس يهااذه اليئاااتت الأماار الااذ  يساااعد فااد 
القإا، على العديد من السلييات التد مد تيرز علاى الساط  فاد حالاة عادم تايافر هاذا الاتصاالت 

( مااد يتصامشااين فااد تيصاايف عماال  Ericفااة صظاار ) اياارك فااالمعلم يالماادير يالميجااه اليصااد ماان يج
المدرست ي يا،ته فد ةدا، الدريست يالمسؤيليات الجاصيياة الألارى الملقااة علاى عاتقاهت يستسااعد 
هذه المصامشة على ثيات ياستمرارية العمل دالل المدرسة حيث ستسااعد علاى يإاع الاحتياجاات 

تصاااصف حساااب ةهميااة يةيلييتفاااات  ماااا يم ااان علاااى  التدريييااة اللازماااة للمعلماااين فاااد جاادايل زمصياااة
إاااايئفا تحديااااد طريقااااة تصييااااذ هااااذه الاحتياجااااات ) جماعيااااةت يفرديااااة ت ييساااايلة التاااادريب ت ييماااات 
التااادريب يم اصاااةت يالاساااتيادة مااان صتاااائي تقاااييم اليااارامي التدرييياااة ... الااا (  ماااا ةن اشاااتراك هاااذه 

 الأطراف معا سيقلل من الفدر التريي  ي ل ةصياعه. 
 Judith Girad and Catherin ,يما تيصلت دراسة جيدت جيرادت ي اترين ييجاصد )ف

Wiegand 2017   فد مديصة ةزمير التر ية إلى ةصه يالاإافة إلى إشراك المديرين يالميجفين )
التريااييين فااد تحديااد احتياجااات المعلاام التدريييااة يجااب إشااراك القااائمين يعمليااات التصااميم يالتصييااذ 

ليرامي التدريييةت الأمر الذ  يساعد على التعرف على إم اصية عقد الديرات التدرييية فد يالتقييم ل
اليمااات يالم اااان المصاسااايين يمااادى تااايافر الإم اصاااات ياليساااائل المسااااعدة ل ااال ديرة تدرييياااةت  ماااا 
ةيصاات الدراسااة ةن علااى مصااممد يملططااد الياارامي التدريييااة مراعاااة الأسااس يالميااادئ التاليااة 

 يد الاحتياجات التدرييية للمتدريين:عصد تحد
ةهمية اشتراك المتدرب صيساه فاد تحدياد احتياجاتاه التدرييياةت يةلاذ ميافقتاه فيماا يتعلاق يمادى  -6

 مصاسية زمان يم ان عقد الديرات التدرييية له. 
ةن يااتم تحديااد الاحتياجااات التدريييااة يصاايرة جماعيااة يساااهم فيفااا  اال ماان لااه علامااة يااالصمي  -0

 لم. المفصد للمع
 ( )المدرسةن تحدد الاحتياجات على المستيى الاجرائد  -3
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 استلدام الأساليب ذات الطايع الدير  لتحديد الاحتياجات التدرييية.  -3
 الاستيادة من صتائي تقييم اليرامي التدرييية التد حإرها المعلم سايقا.  -5
 جات التدرييية. تحديد الليرات يالمعليمات التد يحتاجفا المعلم يدمة عصد تحديد الاحتيا -1

 التعميق عمى الدراسات السابقة:
من خلال ما تم استعراضو من البحوث والدراسات السابقة، وفي ضوء ما توصمت إليو 

 من نتائج يمكن الإشارة إلى الملاحظات التالية:
ةن هصاااك مصااادر متعااددة يمفمااة لتحديااد الاحتياجااات التدريييااةت ييااأتد فااد مقاادمتفا المتاادرب  .6

 التدريب ييييت الليرة يمرا ز التدريب التريي . ددارة العليا يمسؤيلثم الإ ياشريرئيسه الم
الأهمية ال ييرة التد يحظى يفا ميإيع تصايع مصاادر تحدياد الاحتياجاات التدرييياةت ففاي ةحاد  .0

 المدللات الفامة فد تحسين مستيى التدريب.
يياة العلمياة للياحاث عان ميإايع استيادت الدراسة الحالية من الدراسات السايقة فد إثرا، اللل .3

 ةهمية تصايع مصاادر تحدياد الاحتياجاات التدرييياة مماا سااهم فاد يصاا، الإطاار الصظار  للدراساة
 يتيسير صتائجفا. يةداتفات

تلتلااف الدراسااة الحاليااة عاان جميااع الدراسااات السااايقة فااد  يصفااا تتصااايل ماادى تصاايع مصااادر  .3
ية المصيذة فد إدارات التادريب الترياي  يايزارة التعلايم تحديد الاحتياجات التدرييية لليرامي التدريي

 فد الممل ة العريية السعيديةت يتقديم مقترحات لتطييرها.
جراءاتيا: منيج الدراسة  وا 

المصفي المستلدم فد هذه الدراسة هي المصفي اليصيد المسحد الذ  يفتم يدراسة الظاهرة 
ت حيث يصف الظاهرة محل الدراسةت يييإ   ما هد فد اليامعت ييعير عصفا إما يطريقة  ييية

 ميةت يييإ  مقدارها ةي حجمفات يدرجة ارتياطفا مع الظياهر  ةي يطريقةلصائصفات 
   الألرى.

  :مجتمع وعينة الدراسة
يفقاً لأسئلة الدراسة يةهداففا فقد ت ين مجتمع الدراسة من جميع مشارفد التادريب الترياي  

مشااارف تااادريب  176ترياااي  يالممل اااة العريياااة الساااعيدية يعاااددهم العااااملين فاااد إدارات التااادريب ال
لالال جادايل ميرماان ييلاغ  نالعصقيديةت يماتريي ت تم التيار عيصة مصفم ياستلدام طريقة الطيقية 

 ( مشرفا تريييا.052عدد عيصة الدراسة )
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 توزيع أفراد مجتمع الدراسة وفقاً لمتغيري الخبرة والمسىل العممي:

 الصسية % الت رار اليئات المت ير

 %30 623 ةمل من لمس سصيات الليرة فد التدريب التريي 

 %5٩ 631 ة ثر من لمس سصيات

 %37 663 ي اليرييس المؤهل العلمد

 %53 631 دراسات عليا

يلاحظ من الجديل السايق ةن صسية من ليرته ةمل من لمس سصيات مان مجتماع الدراساة 
 % 5٩يرته ة ثر من لمس سصيات يل ت % ييصما يل ت صسية من ل30يلغ 

مجتمااع الدراسااة يحملااين مااؤهلات عليااات الماجسااتير ةي  مااا يلاحااظ ةن الصسااية ال ياارى ماان 
 % يحملين شفادة الي اليرييس.37% من مجتمع الدراسة مقايل 53الد تيراه ييل ت صسيتفم 

  أدوات الدراسة:
ةت يتم يصاؤها يعد دراسة يتحليل ةداة الدراسة هد الاستياصة للإجاية على ةسئلة الدراس

ت يت يصت مياهيم تحديد الاحتياجات التدرييية يةسالييه العلمية فد الإطار الصظر  للدراسة الحالية
الاستياصة من سيع عيارات للتعرف على درجة استلدام مصادر تحديد الاحتياجات التدرييية فد 

من صدمفا الداللد يعرإفا على مجميعة من  إدارات التدريب التريي  ييزارة التعليمت يتم التأ د
ت 68المح مينت يالصدق الظاهر  ياستلدام معامل اليا ريصياخ ي ان مستيى الدلالة للاستياصة 

 يهد درجات تع س درجة ثيات مصاسية.
  أساليب المعالجة الإحصائية:

ار  فد استلدم الياحث الت رارات يالصسب المئيية يالمتيسط الحسايد يالاصحراف المعي
  معالجة يياصات الدراسة .
  الثلاثي وفق معادلة يوضحيا الجدول التالي: ليكرتوتم حساب قيمة درجات 

 يدرجة إعيية  يدرجة متيسطة  يدرجة عالية  العيارات

 6-6٠11 6٠17 -0٠33 0٠33-3 ميمة الدرجة
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  :عرض نتائج الدراسة ومناقشتيا
   وتحميميا وتفسيرىا وفقاً لسسال الدراسة كما يمي:يتناول ىذا الفصل عرضاً لنتائج الدراسة 

: ما المصادر التد تعتمد عليفا إدارات التدريب التريي  فد يزارة التعليم عصد سسال الدراسة
 تحديدها للاحتياجات التدرييية من يجفة صظر مشرفد التدريب التريي ؟

 المصادر  م
  المتيسط
  الحسايد

الاصحراف 
  المعيار 

مستيى 
  ستجايةالا

 مرتيعة ت٨٩ 0٠٨٩ مشرفي التدريب التريي  6
 مرتيعة 6٠25 0٠7٩ المشرفين التريييين 0
 متيسطة 6.23 0٫2٨ الرئيس المياشر للمتدرب 3
 إعيية 6.20 6٫31 مستشار التدريب  3
 إعيية 6.21 6٫05 الإدارة العليا 5
 إعيية ت٨7 6٫00 مرا ز التدريب المتلصصة 1
 إعيية 6.2٩ 6٫65 المتدريين 7

من الجديل السايق يتإ  ةن ةهم المصادر التد تعتمد عليفا إدارات التدريب التريي  
ييزارة التعليم لتحديد الاحتياجات التدرييية لمصسيييفا  اصت مشرف التدريب التريي  يمستيى عالد 

 ةيإا عالد استجاية ييمستيى التريييين المشرفين يليه( 3- 0٫٨٩) ييمتيسط حسايد يلغ
 التد التريي  التدريب مشرف مفام من يأن الصتيجة هذه يتىيسر( 3-0٠7٩) يلغ حسايد ييمتيسط
عداد اليرامي تصميم هي التريي  التدريب مشرف ليظيية اليظييد اليصف حددها  الحقائب يا 

يةت ياجات التدرييية هم مرحلة من مراحل تصميم اليرامي التدرييالاحت تحديد ةن يمعليم التدريييةت
لذا فمشرف التدريب التريي  يقيم يذلك يح م طييعة يظييته يالمفام المي لة إليهت  ما ةن 
المشرفين التريييين سيا، مشرفد المياد الدراسية ةي مشرفد الإدارة المدرسية يشار ين فد تحديد 

شار ة الاحتياجات التدرييية يمستيى عالد لذات السيب يهي ةن من مفامفم تطيير المعلمين يالم
                          فد يصا، يتصميم اليرامي التدرييية  ما حددت ذلك لائحة الإشراف التريي 

 (.0261) يزارة التعليمت
فيماااا حصااال مصااادر الااارئيس المياشااار علاااى مساااتيى متيساااطة مااان الاساااتجاية ييمتيساااط 

فاااد تحدياااد ( يهاااي مساااتيى لا يتصاساااب ماااع ةهمياااة دير الااارئيس المياشااار 5-0٠6٨حساااايد يلاااغ )
الاحتياجاات التدريييااة للعااملين معااه مان المعلمااين ي يارهمت يذلااك يح ام ملاصااقته لفماا يالإشااراف 

اياارك   علااى ةدائفاام يالمتايعااة لفاام يالاطاالاع علااى صتااائي ةعمااالفم يمعايشااتفمت حيااث تشااير دراسااة
( إلاااى ةهمياااة مشاااار ة الااارئيس المياشااار للمعلااام فاااد تحدياااد 2016ت Eric, Hewtonهييتاااين )
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لاحتياجاات التدرييياة سايا،  اان هاذا الارئيس ماديرا للمدرساة ةي مشارفا ترييياات إذا ياؤد  ذلاك إلاى ا
يجيد صيع من الاتصال المياشر يين المعلم يرئيسه المياشرت الأمر الذ  يساعد فد القإا، على 
العدياااد مااان السااالييات التاااد ماااد تيااارز علاااى الساااط  فاااد حالاااة عااادم تااايافر هاااذا الاتصاااالت فاااالمعلم 

( مااد يتصامشااين فااد تيصاايف عماال المعلاام  Ericالماادير يالميجااه اليصااد ماان يجفااة صظاار ) اياارك ي 
ي يا،تاااه فاااد ةدا، الااادريس يالمساااؤيليات الجاصيياااة الألااارى الملقااااة علاااى عاتقاااهت يستسااااعد هاااذه 
المصامشاااة فاااد ثياااات ياساااتمرارية العمااال دالااال المدرساااة حياااث ستسااااعد علاااى يإاااع الاحتياجاااات 

 مااا يم اان علااى   للمعلمااين فااد جاادايل زمصيااة تصااصف حسااب ةهميتفااا يةيلييتفاااتالتدريييااة اللازمااة 
إاااايئفا تحديااااد طريقااااة تصييااااذ هااااذه الاحتياجااااات ) جماعيااااةت يفرديااااة ت ييساااايلة التاااادريب ت ييماااات 
التاادريب يم اصااةت يالاسااتيادة ماان صتااائي تقااييم الياارامي التدريييااة ... الاا (  مااا  ةن اشااتراك المعلاام 

 حديد الاحتياجات التدرييية معا سيقلل من الفدر التريي  ي ل ةصياعه. يرئيسه المياشر فد ت
 Judith Girad and Catherin ,جياارادت ي اااترين ييجاصااد ) يؤ ااد جاايدت مااا 
Wiegand 2016 علااى ةهميااة اشااتراك الاارئيس المياشاار فااد تحديااد احتياجااات المعلاام التدريييااة )

ديرات التدرييياة فاد اليمات يالم اان المصاسايين يةن ذلك سيساعد  فد التعرف على إم اصية عقاد الا
يمااادى تااايافر الإم اصاااات ياليساااائل المسااااعدة ل ااال ديرة تدرييياااةت  ماااا ة ااادا علاااى ةهمياااة اشاااتراك 
المتدرب صيسه فد تحديد احتياجاته التدريييةت يةلذ ميافقته فيما يتعلق يمدى مصاساية زماان يم اان 

 هم فيفا  ل من له علامة يالصمي المفصد للمعلم. عقد الديرات لهت يةن تتم يصيرة جماعية يسا
ييصمااا حصاالت المصااادر الألاارى علااى مسااتيى اسااتجاية إااعيية يهااد: مستشااار التاادريب 

 المتلصصة التدريب مرا ز ت(6٫05)  حسايد يمتيسط العليا الإدارة ت(6٫31يمتيسط حسايد ) 
 إدارات ةن إلااااى يرتشاااا يهااااد( 6٫65) حسااااايد يمتيسااااط المتاااادريين ت( 6٫00) حسااااايد يمتيسااااط
 الادميق التحدياد فاد يديرهاا ةهميتفاا ماع إاعيية يدرجاة المصادر هذه على تعتمد التريي  التدريب

 علااى الإيجااايد يةثرهااا التدريييااة الياارامي صجاااح فااد يةثرهااا التعلاايم لمصسااييد التدريييااة للاحتياجااات
( 2010ت Jack W G Hogbinجااك هايجين )  لتريي ت  حيث تشير دراسةا الميدان فد العمل

إلاااى ةن اشاااتراك المعلماااين فاااد تحدياااد احتياجااااتفم التدرييياااة سااايف يسااااعد فاااد معرفاااة اتجاهاااات 
ير يات المعلمت  ما ةن اشترا ه سيتي  اليرصة للمسؤيلين التعارف علاى شلصاية المعلام يللييتاه 

ياارامي  الاجتماعيااة ي الامتصاااديةت يميمااهت يالمعتقاادات التااد يااؤمن يفااا الأماار الااذ  يساااعد علااى
 تدرييية تلاطب اهتماماته الرئيسة.

 John C.Marshall & Sarahكمـا تشـير  دراسـة جـون مارشـال وسـاره كالـدول )
Caldwell ،2012إلـــى أن اشـــتراك المعمـــم فـــي تحديـــد احتياجاتـــو التدريبيـــة ســـوف يحقـــق ) 

 : الآتي
ع احتياجااااتفم إميااال المعلماااين علااى الاااديرات يحماااس يامتصااااع حيااث ت اااين ةهااداففا متيقاااة ماا -6

 الرئيسة يالحقيقة. 



  خالد بن عبد العزيز الداود/  د      مصادر تحديد الاحتياجات التدريبية في إدارات التدريب 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910مارش     -جسء ثانى  -الثالث   العدد   -  33  لمجلدا      224
  

المعلمااين يحيااذين يصاايرة عامااة ةن ي يصاايا مصااادر رئيسااة لتحديااد احتياجاااتفم التدريييااة يةن  -0
يؤلااذ رةيفاام فااد صيعيااة الااديرات التااد سيحإااريصفا ماان حيااث ةهااداففا يمإااميصفا يالأصشااطة 

 الممارسة فيفا. 
 سر يييحد لفم يتدصد  ياياتفم المفصية. يقايم المعلمين ة  صيع من التدريب يألذ صية الق -3

( إلاى ةن عادم اشاتراك المعلام فاد Edgar , Dale 2014يتإايف دراساة ادجاار دال )
تحديااد احتياجاتااه التدريييااة ياايحد لااه ةن الساالطات التااد يعماال معفااا لا تحتاارم مقدرتااه علااى الصقااد 

التااد يشااارك المعلاام فااد الااذاتدت  مااا ياايحد لااه يفيمصااة هااذه الساالطات عليااهت  مااا تألااذ الااديرات 
 تحديد احتياجاته فيفا صية القفرية يالتلقين الأمر الذ  يجعل المتدرب سلييا يات اليا. 

( إلاى  ةثار المشاار ة الجماعياة Eric, Hewton 2015 ما تشاير دراساة ايارك هييتاين )
تااأثير  يياار  مان مياال المعلماين يالإداريااين يالتلامياذ فااد تحدياد الاحتياجااات التدرييياة ي ةن ذلااك لاه

علاى إثاارة ديافاع المعلماين صحاي الاتعلمت يةصاه  لماا  اصات لطاط التادريب تتلاذ شا لا جماعياا يجاايا 
 ديمقراطيا لامت تشجيعا يمساصدة من ميل المتدريين. 

 مااا ةن مشااار ة المعلمااين يالإداريااين فااد تحديااد الاحتياجااات التدريييااة يااؤد  إلااى تشااجيع 
س يتياادل الآرا،ت يالتارايط ياين المدرساين مان ذي  التلصصاات المصامشة يين ةعإا، هيئة التدري

 (Mariene D . patricia٫2015العلمية الملتلية. ).
 ما ةن هصاك علامة يين مشار ة  المعلمين فد تحديد الاحتياجات التدرييية يفاعليتفم فد 

ث ةيليياار يميصي ااا الياارامي التدريييااة التااد يشااار ين فيفااا حيااث تشااير دراسااة  لااييس ايلتااين ياليزايياا
( إلاى  ةن المعلماين الاذين يشاار ين فاد 2016ت Lewis, E Alizabeth , O Monikaير  )

تحديد احتياجاتفم التدرييية ةصيحيا يعد حإيرهم الديرات التدرييية ة ثر مقدرة على الصقد الاذاتدت 
علماين ييصجازين يمعرفة لطاماتفم المفصيةت ييستيسرين عن  ل عمل يقيمين يهت يةن المعلمين يت

 يصيرة ةحسن عصدما يشار ين فد اتلاذ القرارات اللاصة ييصا، اليرامي التدرييية التد يحتاجيصفا.
يفيفاااا يتعلاااق يأهمياااة مشاااار ة مااادير  المااادارس يالمشااارفين الترياااييين يمساااؤيلد التااادريب 
                يالمؤسسااااااات العلميااااااة فااااااد تحديااااااد الاحتياجااااااات التدريييااااااة فقااااااد ةشااااااارت دراسااااااة اياااااارك هييتااااااين

(Eric, Hewton إلاى ةن مشاار تفم تاؤد  إلاى يجايد صايع مان الاتصاال المياشار ياين 2016ت )
المعلم يهذه اليئاتت الأمر الذ  يساعد فد القإا، على العديد من السالييات التاد ماد تيارز علاى 

مشااين فااد السااط  فااد حالااة عاادم تاايافر هااذا الاتصااالت فااالمعلم يالماادير يالمشاارف التريااي  مااد يتصا
تيصاايف عماال المعلاامت ي يا،تااه فااد ةدا، الاادريس ت يالمسااؤيليات الجاصييااة الألاارى الملقاااة علااى 
عاتقهت يستساعد هذه المصامشاة علاى ثياات ياساتمرارية العمال دالال المدرساة حياث ستسااعد علاى 

 يإع الاحتياجات التدرييية اللازمة للمعلمين فد جدايل زمصية تصصف حسب ةهمية يةيلييتفا.
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 Judith Girad and Catherin ,ييإاايف جاايدت جياارادت ي اااترين ييجاصااد )
Wiegand 2016  إلى ةن إشراك المديرين يالميجفين التريييين ي القائمين يعمليات التصميم  )

يالتصييذ يالتقييم لليرامي التدرييية فد تحديد احتياجات المعلم التدرييياة سيسااعد فاد  التعارف علاى 
رات التدريييااة فااد اليمااات يالم ااان المصاساايين يماادى تاايافر الإم اصااات ياليساااائل إم اصيااة عقااد الاادي 

 المساعدة ل ل ديرة تدرييية.
 توصيات لتطوير عممية تحديد الاحتياجات التدريبية في إدارات التدريب التربوي: 

  :بما يميفي ضوء نتائج الدراسة فإن الباحث يوصي 
ريية السعيدية ممثلة يالإدارة العامة للتدريب التريي  ةن تقيم يزارة التعليم فد الممل ة الع .6

يتيصد ةصظمة تدرييية ت يل التصيع فد مصادر تحديد الاحتياجات التدرييية لليرامي التدرييية 
المصيذة فد إدارات التدريب التريي  فد الممل ةت يةن يىر ز فد ذلك على مصدرين رئيسيين 

 هما المتدرب يرئيسه المياشر.
ة المشار ة الجماعية لمصسييد التعليم فد تصميم اليرامي التدرييية يتصييذها يتقييمفا صشر ثقاف .0

 يتطييرهات فد ةيساط جميع المستفدفين ياليرامي التدرييية الترييية.
تدريب مشرفد التدريب التريي  يإدارات التدريب التريي  ييزارة التعليم على ةهمية تصيع  .3

 يية.مصادر تحديد الاحتياجات التدري
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  المراجع العربية:
ت دار ال تاب الجامعدت تكوين المعمم من الإعداد إلى التدريب( 0260الأحمدت لالد طه. )

 العين ت الإمارات العريية المتحدة.
ت عمانت الأردنت جدار لل تاب العالمدت عالم التدريب الفعال( 0221اللطيبت رياح يةحمد. ) 

 لأيلى.ال تب الحديثةت الطيعة ا
الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعمم الصف في المرحمة الأساسية من ( 0260ير اتت زياد ) 

ت وجية نظر معممي المدارس الحكومية بمحافظة طول كرم فمسطين
 يرمة علمية مقدمة للمؤتمر الثالث لجامعة جرش الأهلية .

التعميم الثانوي حسب  تصميم برنامج تدريبي لمديري مدارس( 0263القياطدتعثمان سعيد)
ت رسالة د تيراه  ير مصشيرةت  لية التريية جامعة احتياجاتيم التدريبية

 دمشق.
تحديد الاحتياجات التدريبية أثناء الخدمة لمعممي المرحمة (ت 0263اليرفلدتفايدةمحمد سالم.)

ترسالة د تيراهت  لية الترييةت الجامعة الابتدائيةفي طرائق التدريس
 يطصية.الماليزية ال

رسى مستقبمية لتدريب المعممين في ضوء المستويات القياسية (ت 0260حسيصةت محمد السيد.)
 ت عالم ال تبت القاهرة.العالمية

ت ترجمة سعد الجيالدت إصدار معفد الإدارة العامة تصميم نظم التدريب والتطويرتريسدت يليم. 
 م0223يالممل ة العريية السعيديةت 
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