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 مستخمص الدراسة
تعد الميارة في إدارة المدير لكقتو بكفاءة كفاعمية ميارة أساسية لأنيا تعني إدارتو لذاتو، 
كما أف فاعمية المدير تعتمد عمى قدرتو عمى تكزيع كقتو كفقا لأكلكيات محددة تساعد عمى 

 مديرم لدل الكقت إدارة كاقع عمى التعرؼ إلى الدراسة ىذه ، كتيدؼحقيؽ الأىداؼ المناطة بوت
 معكقاتيا. بالمممكة العربية السعكدية، كأبرز مدارس التعميـ العاـ

بيدؼ ال تعرؼ  الدراسة لطبيعة لمناسبتو الكصفي المكتبي كقد استخدـ الباحث المنيج
مدارس التعميـ العاـ بالمممكة العربية السعكدية، حيث تـ عمى كاقع إدارة الكقت لدل مديرم 

 استعراض كتحميؿ كؿ ما يتعمؽ بمشكمة الدراسة مف كثائؽ كأبحاث سابقة أك معاصرة.
 وتوصمت الدراسة إلى عدة نتائج منيا:

أف أكثر المياـ ممارسة مف قبؿ مديرم المدارس ىي القياـ بالإشراؼ عمى الاختبارات،  -1
 ير تقكيـ الأداء لممعمميف كالإدارييف كالمستخدميف.كتعبئة تقار 

بالمممكة العربية السعكدية  مدارس التعميـ العاـ مديرم لدل الكقت إدارة معكقات أبرز -2
تمثمت في غياب التنظيـ الجيد لمعمؿ، ككثرة الأعماؿ الكرقية كمتطمبات الأنشطة 

 كالمسابقات المحمية.
 وكان من توصيات الدراسة:

  مديرم المدارس لمعمؿ القيادم بكافة أبعاده لتزكيدىـ بالميارات اللازمة.إعداد 
 .عقد الدكرات التدريبية لمدم المدارس في مجاؿ إدارة الكقت 
 الإدارية. اراترًالق مالتعامي ميظًتن ينعمى تقن للعما 
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 المقدمة:
 الإنساف إعداد خلاؿ مف استثمار الكقت بغرض تطكير التعميـ إلى الحديثة التربية تيدؼ

 فيي المنشكدة، أىدافيا التربية تحقؽ كلكي المجتمع، خدمة أجؿ طاقاتو مف كتكظيؼ لمحياة،
 البشرية المكارد مع التعامؿ كيفية ىك الإدارة جكىر لأف كمتطكرة، فعالة كىادفة  إدارة إلى بحاجة

 .ممكف كقت رأقص كفي تكمفة كبأدنى بشرم، جيد بأقؿ الأىداؼ المتاحة لتحقيؽ كالمادية
 ىذه أىـ كمف البعض، بعضيا مع عمميات متداخمة عدة تشمؿ عاـ بشكؿ كالإدارة

التخطيط، كالتنظيـ، كالتنسيؽ، كالإشراؼ، كالرقابة، كالمتابعة، كالتقكيـ، كجكىر الإدارة   العمميات:
 ـ(. 2222اتخاذ القرار كتحكيمو إلى كاقع فعاؿ. )العجمي،

المدرسة  أف باعتبار كالتعميـ التربية مجاؿ في ميما   ميدانا   يةالمدرس الإدارة ميداف كيمثؿ
ذا الجيكد، كؿ فيو تتضافر الذم الفعمي الميداف تمثؿ مف  الدرجة ىذه عمى المدرسة كانت كا 

في  المدرسة لنجاح الفقرم العمكد تمثؿ المتبعة كالأساليب بيا تدار التي الطريقة فإف الأىمية،
 المنشكدة. رسالتيا أداء

 الكظائؼ في أىـ مف ىي ككظيفتو المدرسية، الإدارة عناصر أحد المدرسة مدير كيعد
 أف التي يجب المياـ أىـ مف لو بالنسبة الكقت إدارة كتعد كمشقة، كجيد ا عناء   الكظيفي السمـ

 عمييا.  يسيطر
ا دكر  كيمعب كديناميكي، ثابت مكرد كىك المدرسة، لمدير المتاحة المكارد أىـ مف كالكقت

 ذلؾ يتحتـ كلضماف المنشكدة، المدرسة أىداؼ كتحقيؽ بنجاح، العمميات ممارسة في حاسما
 ليا يخصصكا كاف جيد، بشكؿ المحددة العمؿ ساعات يديركا أف المدارس مديرم عمى

 الكحيدة كالكسيمة الأكلكيات أىـ تمثؿ لككنيا العمؿ المتاح، كقت مف تتطمبيا التي احتياجاتيا
 .كاليادفة المستمرة التخطيط عممية المنشكدة باستخداـ المدرسة أىداؼ لتحقيؽ

كيكاجو مديرم المدارس اليكـ الكثير مف الصعكبات كالتحديات أثناء قياميـ بالمياـ 
المناطة بيـ، مما يجعؿ الكثير منيـ يشتكي مف ضياع الكقت كعدـ القدرة عمى استثماره بالشكؿ 

ؼ عمى كاقع إدارة الكقت لدل مديرم مدارس التعميـ العاـ المناسب. لذا أتت ىذه الدراسة لمتعر 
 بالمممكة العربية السعكدية.

 مشكمة الدراسة:
 المنكطة بالأعباء كالمسؤكليات القياـ في المدرسة مدير نجاح مف الأكبر القدر أف لاشؾ

  . عا ؿكالف المناسب لكقتو كاستثماره بالشكؿ الجيد التخطيط في كمياراتو قدراتو إلى يرجع بو
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 الباحث أف مثالي، إلا بشكؿ استثماره كضركرة المدرسة مدير كقت أىمية مف الرغـ كعمى
 في الإىدار مف كجكد الكثير المكضكع تناكلت التي السابقة الدراسات نتائج خلاؿ مف لاحظ
ف المدرسة، مدير كقت  ما كىذا المدرسي، عمى العمؿ مباشرة فائدة دكف يضيع الكقت ىذا كا 

 .ـ(2229ـ، الغامدم، 2225ـ، ىدية 2225الجمؿ، ـ،2212)المحيداف، دراسات عدةأكدتو 
ا كيلاحظ  المدارس، كعدـ مديرم بعض قبؿ مف لمكقت استخداـ سكء ىناؾ أف أيض 

ـ، 2212دراسات )المحيداف، أكدتو ما كىذا كالأكلكية، الأىمية حسب المياـ تكزيع في التكازف
 ـ(.2225 ـ، ىدية،2225 الجمؿ ـ،2221السفياني ـ،2229الغامدم، 
 في كقتيا إلييـ المككمة الأعماؿ إنجاز عدـ يشككف مف المدارس مديرم مف الكثير إف

الكقت.  ذلؾ لضيؽ كيرجعكف عكاتقيـ، عمى الممقاة الأعماؿ كثرة بالإضافة إلى المحدد،
 ق(.1422 )البدرم،

 كينظ ـ يبيف لمدرسة كالذما مدير لعمؿ الإجرائي الدليؿ لإعداد بذلت التي الجيكد كرغـ
 الزمني لمبعد كاضح غياب ىناؾ أف إلا بو المنكطة كالأدكار كالمسؤكليات المياـ إجرائي بشكؿ
مف  الحالية الدراسة مشكمة تحديد يمكف فإ نو كعميو عاـ، بشكؿ مديرم المدارس خطط كفي فيو،

اـ بالمممكة العربية السعكدية عمى كاقع إدارة الكقت لدل مديرم مدارس التعميـ الع خلاؿ التعرؼ
 كمعكقاتيا.

 أىداف الدراسة:
 : يمي ما عمى التعرف إلى الدراسة ىذه تيدف

 بالمممكة العربية السعكدية. مدارس التعميـ العاـ مديرم لدل الكقت إدارة . كاقع1
 بالمممكة العربية السعكدية. مدارس التعميـ العاـ مديرم لدل الكقت إدارة معكقات . أبرز2

 أىمية الدراسة:
 : الآتيين المجالين من الدراسة أىمية تنبثق

 : النظرية أولا : الأىمية 
تعنى الدراسات ضمف مف ككنيا الدراسة ىذه أىمية تنبع – 1 إدارة مدير  في كاقع بالبحث التي  

 المدرسة لكقتو.
 حكؿ الدراسات مف المزيد بإجراء الباحثيف مف العديد لتكصيات استجابة الدراسة ىذه تأتي -2

 . المدرسة لدل مدير الكقت إدارة كاقع كمعكقات
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التعميـ  عمى القائميف كؿ عمى تفرض المدرسة كتنكعيا مدير كصلاحيات مياـ كثرة أف -3
 ما كؿ كمكاكبة كالطرائؽ، الأساليب مف كالملائـ المناسب عف البحث نحك السعي الدءكب

 الدراسة تسعى مما كذلؾ منيا، الاستفادة يمكف المجاؿ في ىذا حديثة دراسات مف يستجد
 إليو. الحالية

 المؤدية لإىدار العكامؿ مف لمحد المدارس لمديرم كتكصيات مقترحات تقديـ في الإسياـ- 4
 . المدرسة مدير كقت

دارتو بفاعمية مف أىـ عكامؿ نجاح  -5 حيكية مكضكعيا باعتبار أف الكقت مكرد نادر كا 
ف في تكزيع الكقت المدرسي عمى النشاطات المختمفة كفقا  المديريف في تحقيؽ التكاز 

 لأكلكيات محددة تساعد عمى تحقيؽ الأىداؼ المرجكة.

 إضافة عممية لمجاؿ الدراسة. -6

 : التطبيقية ثانيا : الأىمية
 كدكرات لتدريب برامج إعداد في التربكم، لمتدريب العامة الإدارة في المسئكليف لعميا تفيد– 1

 . المدرسي الكقت إدارة في العاـ التعميـ رسمدا مديرم

 كقتيـ المدرسي إدارة في التطبيقي الجانب عمى التعرؼ في المدارس مديرم الدراسة قد تفيد– 2
 . المدرسي الكقت إىدار مسببات عمى كالتغمب مثمر، بشكؿ

 ربما يساعد عمى تحسيف كفاءة استخداـ المكارد المتاحة أفضؿ استخداـ ممكف. -3

 الدراسة لمتدريب مف المستيدفيف أكلئؾ احتياج مدل تحديد في الدراسة ىذه يمكف أف ت سيـ -4
 ذلؾ. لمثؿ الحقيقية حاجتيـ عف كشفت حاؿ في كالتطكير

 الاستناد إلى مف كصانعيو التربكم القرار لمتخذم خلاليا مف يمكف عممية قاعدة إيجاد -5
 المجاؿ. ىذا في أجريت كاقعية عممية دراسات

 سئمة الدراسة:أ
 : الأسئمة التالية عن الإجابة إلى الحالية الدراسة تسعى

 بالمممكة العربية السعكدية.؟. مدارس التعميـ العاـ مديرم لدل الكقت إدارة . ما كاقع1

 بالمممكة العربية السعكدية.؟.  مدارس التعميـ العاـ مديرم لدل الكقت إدارة معكقات . ما أبرز2
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 حدود الدراسة:
تصر الدراسة عمى كاقع إدارة الكقت لدل مديرم مدارس التعميـ العاـ بالمممكة العربية تق

 ىػ. 1438/1439السعكدية خلاؿ الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ الدراسي 
 مصطمحات الدراسة:

 :إدارة الوقت 
 خلاؿ مف لمكقت، الفعاؿ الاستخداـ "بأنيا: الكقت إدارة ـ(،2227عرؼ العجمي )

 فترة خلاؿ المدرسة مف متكقعة تعميمية إلى أىداؼ كصكلا   كالفنية، الإدارية شطةالأن ممارسة
 ."محددة زمنية

فعاؿ،  بشكؿ المدرسي الكقت استثمار في المدير قدرة مدل: بأنو إجرائيا الباحث كيعرفو
 . كالفنية الإدارية ميامو كفؽ التربكية الأىداؼ لتحقيؽ

المياـ  بيف بفاعمية الكقت تكزع التي يةالعمم "بأنيا ـ(،2222الصرف ) كعرفيا
  المناسب". الكقت في إنجازىا دؼىالمختمفة

 :مدير المدرسة 
العامميف  لجميع المباشر الرئيس " بأنو المدرسة مدير ىػ(1426الحقيؿ ) عرؼ

عف  المسئكؿ أنو كما غاياتيا كبمكغ لأىدافيا المدرسة تحقيؽ عف الأكؿ المسئكؿ كىك بالمدرسة
 . "كالمدرسة البيت بيف علاقةال تكثيؽ

كالمقصكد بو في ىذه الدراسة ىك القائد التربكم المكمؼ رسميا  بإدارة المدرسة مف قبؿ 
داريا .  إدارة التعميـ كالرئيس المباشر لجميع العامميف في المدرسة كالمسئكؿ الأكؿ عنيا فنيا  كا 

 منيج الدراسة:
 الدراسة لطبيعة لمناسبتو الكصفي المكتبي المنيج المستخدـ في ىذه الدراسة ىك المنيج

بيدؼ ال تعرؼ عمى كاقع إدارة الكقت لدل مديرم مدارس التعميـ العاـ بالمممكة العربية السعكدية، 
كالذم سيتـ مف خلالو استعراض كتحميؿ كؿ ما يتعمؽ بمشكمة الدراسة مف كثائؽ كأبحاث سابقة 

 أك معاصرة .
 الإطار النظري

 محتوى الإطار النظري من خلال المحاور التالية: يتناول ىذا الفصل
 الوقت )أىميتو، خصائصو، أنواعو، عوامل ىدره(: -أ

 :أىمية الوقت 
الحقيقي  الماؿ رأس فيك سكاء، حد عمى كالمجتمع كالمنظمة لمفرد كبيرة أىمية لمكقت

نتاج، كما عمؿ لكؿ كعاء للإنساف، كما أنو النظرة  حسب مؿالعا إلى بالنسبة الكقت إدارة أف كا 
 لكقت محددة معايير كضع خلاؿ مف بيا كالتحكـ عمييا السيطرة يمكف رقابية مشكمة ىي الحديثة
  ـ(.2229أبكشيخة، (انتيائو  كزمف ابتدائو كزمف العمؿ
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 : يمي لما نظرا لمفرد بالنسبة م( ميم  2993كما يرى الخميوي ) الوقت إن

 . كاستغلالو إدارتو حسفك  الكقت استثمار عمى يتكقؼ المستقبؿ بناء .1

 . كحسف إدارتو الكقت مع التعامؿ بحسف مرتبط كالطمكحات كالآماؿ الأىداؼ تحقيؽ .2

 . الحياة الدنيكية في الذاتية المتعة كتحقيؽ الآخريف مساعدة مف الكقت إدارة حسف يمكف .3

  فعالا. استثمارا كتستثمره الكقت الحكيمة الإدارة تحمي .4

 م( تتطمب ما يمي:1020غنيم ) الوقت كما يرى من الاستفادةلممنظمة فإن  أما بالنسبة

دارتيا المنظمة استثمار .1  . لممكظفيف الأجكر عميو تدفع الذم لمكقت كا 

 . التنظيـ تطكير في المكظفيف كقت مف للاستفادة التخطيط .2

 . لممنظمة بالنسبة الأىداؼ أك الأرباح تحقيؽ .3

 كاتخاذ القرارات الحقيقي الأداء مستكل معرفةل كذلؾ المنظمة لمكظفي بالنسبة الأداء تقييـ .4
 . المناسب الكقت في المناسبة

 كلكؿ منظمة تحفيا، مشاكؿ منظمة فمكؿ المشكلات ضد كالتحصيف الأحداث استباؽ .5
 . ضدىا كمكاجيتيا كالتحصيف المشكلات ىذه لاستباؽ لمتخطيط قادركف إداريكف

دارتو بالكقت المرتبطة التكمفة زيادة تفادم .6  . استغلالو كحسف كا 

 مف المنظمة الاستفادة عمى يجب كذلؾ ليا، رصيدا بالمنظمة العامميف الأفراد كقت يشكؿ .7
 . الكقت حسف إدارة

 العمؿ ركح إدارتو كحسف الكقت عمى المحافظة في التدقيؽ يمثؿ .8

ـ( أف الكقت في الإدارة المدرسية كفي النظاـ مثمو مثؿ الكقت في إدارة 1993كأكد عمي )
ماؿ، فيك محدد بساعات بعينيا في المجمكع اليكمي، كفي بدء العمؿ كنيايتو، كفي الأع

العطلات الخاصة كالعامة، كيخضع الطلاب لعنصر الكقت باستمرار، فيك يتحكـ فييـ، كيحدد 
استخداماتيـ مف العناصر الأخرل، كيعتبر عنصرا  محركا  يبعث الحياة في المؤسسة التربكية؛ لذا 

ىتماـ بو في الأعكاـ الأخيرة، بالإضافة إلى أف ىناؾ عدة أسباب أخرل قد دعمت فقد ازداد الا
 ـ( فيما يمي:1991ىذا الاىتماـ، أشار ليا أبكشيخة )
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 . ازدياد تكقعات المؤسسات التربكية لما يجب أف يحققو منسكبييا، بمف فييـ الطلاب.1
 السياسية كالاجتماعية.. تعقد بيئة العمؿ التربكم بمختمؼ أبعادىا الاقتصادية ك 2
. ارتفاع معدلات التغير السنكية؛ حيث ي فترض أف كؿ فرد لديو القدرة عمى استيعاب التغيير 3

 بمعدؿ معيف، كىذا يعتمد عمى حجـ الكقت المتكفر كطبيعة استغلالو.
. النزعة إلى الاستقلاؿ الفردم كنتيجة لعكامؿ كثيرة منيا ازدياد حجـ المؤسسات التربكية، 4

 كازدياد تأثيرىا عمى الأفراد، مما أذكى الرغبة لدل ىؤلاء إلى محاكلة السيطرة عمى أكقاتيـ.
يتضح مما سبؽ أف إدارة الكقت ذات أىمية بالغة في تحديد أىداؼ المدراء كالمؤسسات 
التعميمية كتحقيقيا، كما أنيا ت عد معيارا  لمحكـ عمى ىذه الأىداؼ، إلى جانب أنيا ت عد معيارا  

 للإنجاز، ىذا إلى جانب أف إدارة الكقت ذات أىمية لتحقيؽ كتنفيذ كافة الكظائؼ الإدارية.
 :خصائص الوقت 

لمكقت خصائص يتميز بيا مف الأىمية بمكاف إدراكيا، كالتعامؿ معو عمى أساسيا فيك 
 أنفس ما يممؾ الإنساف، سريع انقضاؤه، ما مضى منو لا يعكد كلا يعكض، كلا يمكف تجميعو كلا

تخزينو، كلا بيعو كلا شراؤه، كما أنو لا يمكف استعارتو كلا تكفيره كتستحيؿ مضاعفتو أك تصنيعو 
 ـ(.1991أك تغييره، كما أف الجميع يممكو بالتساكم.) أبك شيخة،

 :أنواع الوقت 
يرى الميتمون بدراسة الوقت أن الوقت من حيث ارتباطو بظواىر معينة ينقسم إلى 

 م( عمى النحو التالي:2981بينيا المدني ) خمسة أنواع، وىي كما
: كىك مقياس لحركة جسـ مادم بالنسبة لجسـ مادم آخر، الوقت المادي الميكانيكي .1

.  ككحدات قياسو الثانية كالدقيقة كالساعة كاليكـ
: كىك الكقت الذم يقاس فيو تطكر الظكاىر البيكلكجية كنمكىا، ككحدتو الوقت البيولوجي .2

حيث الطكؿ ككماؿ الجسـ كتناسقو، فقد يككف لطفميف نفس العمر ىي الجسـ نفسو مف 
ا في الطكؿ ككماؿ الجسـ مف الآخر.   الزمني لكف أحدىما أكثر نضج 

: ىك شعكر داخمي بقيمة أخرل لمكقت نتيجة لحدث نفسي، فساعات السركر الوقت النفسي .3
 تمر سريعة كساعات اليمكـ كأنيا جاثية.

يربط فيو تقدير الكقت بأحداث اجتماعية ميمة عالمية  أك  كىك الذم الوقت الاجتماعي: .4
 محمية.

: كىك يختمؼ عف الزمف المألكؼ، كيظير لنا في الوقت الكوني أو ما وراء الطبيعة .5
ف يكم ا عند ربؾ كألؼ سنة مما تعدكف كمضات قرآنية، قاؿ تعالى:  (.47)سكرة الحج: كا 
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 الوقت ىدر عوامل: 
ورتبيا  الوقت، ىدر في تتسبب رئيسة عوامل أربعة م(،1002احمد ) استعرض وقد

 :التالي النحو عمى
 .الأسرم كالنزاع الاجتماعية كالتقاليد العادات مثؿ اجتماعية عكامؿ .1
 .السيئة الصحية كالحالة بالممؿ الشعكر مثؿ صحية عكامؿ .2
 .كتعدد الاجتماعات كالياتؼ المخططة غير الزيارات مثؿ بالعمؿ عمقة ذات عكامؿ .3
 .كالكسؿ الذاتي الانضباط عدـ مثؿ شخصية مؿعكا .4
 إدارة الوقت )مفيوميا، ثمراتيا، نشأتيا وتطورىا، أىميتيا، أبعادىا، أساليبيا(: -ب

 أولا / مفيوم الإدارة:
 طريؽ تخطيط عف آخريف بكاسطة الأعماؿ بأنيا "تنفيذ ـ( الإدارة2222اليكارم ) عرؼ

 . مجيكداتيـ" كرقابة كتكجيو كتنظيـ
 استخداـ الإمكانيات تعني ذا كىي الإنجاز، عمى القدرة "ىي ـ( 2225مرسي ) ياكعرف

  معينة". أىداف ا يخدـ معيف إنجاز تحقيؽ أجؿ مف المتاحة
 ثانيا / مفيوم الوقت:

 حدث معيف أك معيف نشاط لارتباط النمطية "العلاقة بأنو: ـ( 2226الله ) عبد كعرفو
  المستقبؿ". أك الحاضر أك الماضي غةبصي عنو كيعبر آخر حديث أك بنشاط

 العنصر ومن حيث المادة حيث من عمرنا ىو الوقت "بأنو: ه(2311شحاده ) وعرفو
  النفسي".

 ثالثا / مفيوم إدارة الوقت:
 كالميمات، كمنيا الأنشطة تنظيـ عمى يركز ما منيا الكقت، لإدارة عديدة تعريفات ىناؾ

 الكقت كتحقيؽ تكزيع بيف يربط ما كمنيا بفعالية، اريةالإد الأساليب استخداـ عمى يركز ما
 كالنظـ لمزمف الداخمية كفقا الأفراد قدرات تكجيو عمى يركز ما كمنيا المحددة، كالعمميات الأىداؼ

 المعمكؿ بيا.
ق( بأنيا: "عممية الاستفادة مف الكقت المتاح كالمكاىب 1422فقد عرفيا القعيد )
حقيؽ الأىداؼ الميمة التي نسعى إليا في حياتنا، مع المحافظة عمى الشخصية المتكفرة لدينا؛ لت

 تحقيؽ التكازف بيف متطمبات العمؿ كالحياة الخاصة، كبيف حاجات الجسد كالركح كالعقؿ".
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 بالتحكـ في استخدامو يتصؿ ما تعني " كؿ الكقت إدارة أف ـ(2223كأشار حمكدة )
 ."الكقت  كىك لو، متاح مكرد لأىـ

 أنسب الأساليب استخداـ ىي المدرسي الكقت إدارة إف يتضح التعريفات تمؾ كمف
 الكسطى أك الإدارة العميا في الإدارييف قبؿ مف الكقت استثمار فعالية لتحسيف الإدارية كالمبادئ

 الأىداؼ لتحقيؽ النظاـ التعميمي، داخؿ كالفنية الإدارية كالعمميات المياـ تنفيذ عند التنفيذية أك
 فعالية. ك بكفاءة المطمكبة ةالتعميمي

 :ثمرات إدارة الوقت 
 كقتو كأحسف إدارة في الإنساف نجح ككمما متميزة، كنتائج يانعة ثمرات ليا الكقت إدارة

 تمؾ ق(1425بيف الشرماف ) كقد الثمرات، تمؾ عمى كحاز النتائج تمؾ لو تحققت كمما استثماره،
 : كىي الثمرات

 في ظؿ للإنساف ممكنة كفاءة أعمى كتحصيؿ جاز،الإن كفاعمية الأداء حسف ضماف .1
مكانياتو ظركفو  .كطاقاتو كا 

 السآمة كيدفع عنو الإنساف عمى كالجسدم النفسي العبء يقمؿ مما الأعماؿ، تراكـ عدـ .2
 .كالرتابة كالممؿ

 تنظيـ الكقت. دكنما الإنجاز حالة مع بالمقارنة كالميمات الأعماؿ مف أكبر قدر إنجاز .3
 كاليكمية. الحياتية المسيرة في الأداء تطكير .4
 الإنجاز ملاحظة النفس عند في يتكلد الذم الرضا خلاؿ مف كالتفاؤؿ الأمؿ معاني تجديد .5

 كالتخطيط.
 .كاليكمية الحياتية المسيرة في الأداء تطكير .6
 :نشأة وتطور إدارة الوقت 

رم الحديث تشير بعض المراجع كالكتب التي تناكلت مكضكع إدارة الكقت في الفكر الإدا
إلى أف جذكره ترجع بشكؿ عاـ إلى أعماؿ كجيكد فردريؾ تايمكر في أكائؿ القرف العشريف، في 
محاكلتو إلى زيادة إنتاج المصانع، عف طريؽ دراسة الحركة كالزمف، كتقسيـ العمؿ إلى أجزاء 

الأجزاء  بسيطة، يتـ تحديد حركاتيا الأساسية، كالزمف الذم تستغرقو كؿ حركة، كذلؾ بيدؼ ربط
ا  بأسرع كأفضؿ طريقة كفي أقؿ كقت ممكف، كبذلؾ يككف تايمكر كمف خلاؿ اىتمامو أيض 

 ـ( .1988بالحكافز كتحسيف بيئة العمؿ، قد ساىـ في إزالة أك تقميؿ الكقت الضائع )سلامة،
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 :أىمية إدارة الوقت 
 م( أن أىمية إدارة الوقت تتمخص في النقاط التالية:1003أشار الجرجاوي ونشوان )

 . تعتبر إدارة الكقت معيار ميـ لمدل نجاح الفرد أك المؤسسة في تحقيؽ الأىداؼ.1
 . تساعد عمي فيـ الفرد أك القائد لسمكؾ م ف  حكلو كفيـ حاجاتيـ كمطالبيـ.2
 نساف لتحقيقو.. تربط بيف كؿ ميمة كىدؼ يسعى الإ3
 . تسيـ في استثمار المدخلات بطريقة مناسبة كأكثر فاعمية.4
 . تحتـ كجكد أىداؼ قابمة لمقياس كالتقكيـ في ضكء معيار الكقت.5

 ويرى الباحث أن أىمية إدارة الوقت لدى المدراء تتمخص في النقاط التالية:
 ي تحقيؽ أىدافو.. أف إدارة الكقت ت عد معيارا  ميما  لمدل نجاح المدير ف1
 . تساعد إدارة الكقت المدير عمى تخصيص كقتا  لكؿ ميمة يقكـ بيا.2
 . تمكف المدير مف إدراؾ المياـ اليامة في العمؿ كالتركيز عمييا لمكصكؿ لنتائج3
 . تمكف المدير مف التفكير بحمكؿ إيجابية لممشكلات التي قد تكاجيو .4
 ؤكلية في كؿ ما يقكـ بو. تجعؿ المدير قادرا  عمى تحمؿ المس5

يتضح مما سبؽ أف إدارة الكقت ذات أىمية بالغة في تحديد أىداؼ المدراء كالمؤسسات 
التعميمية كتحقيقيا، كما أنيا ت عد معيارا  لمحكـ عمى ىذه الأىداؼ، إلى جانب أنيا ت عد معيارا  

 ة الكظائؼ الإدارية.للإنجاز، ىذا إلى جانب أف إدارة الكقت ذات أىمية لتحقيؽ كتنفيذ كاف
 الوقت: إدارة أبعاد  

تناولو  أىميا ما ومن الباحثون يدرسيا التي للأبعاد تبع ا أبعاد ا الوقت لإدارة تتحدد
 م( فيما يمي:2999الموزي )

 عف كقت النظر بغض المدير مياـ مف ميمة لإنجاز المحدد الكقت كمية ىك: الوقت توزيع .1
 .إنجازىا إتماـ

 ميمة لمقياـ بأم الزمنية كالنياية البداية نقطة تحديد الأعماؿ، جدكؿ في ـيت: الأعمال جدول .2
 . المتاح العمؿ كقت مف الفترة ىذه كمكقع
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 المقررة سمف ا بالمكاعيد التزامو بدرجة الكقت، إدارة في المدير كفاءة تتحدد: بالمواعيد الالتزام .3
 .ميمة كؿ لإنجاز

يمكف  التي الأعماؿ بعدد بفعالية، الكقت دارةإ في المدير كفاءة تتحدد: الإنجاز سرعة .4
 جكدة المدير بشرط كفاءة زادت معيف كقت في المياـ عدد زاد فكمما معيف، كقت في إنجازىا
 . الأعماؿ

 ىنا فاعمية كتبرز الأعماؿ، جدكؿ يتخمؿ الذم المحدد غير الكقت ىك: الزائد الوقت استغلال .5
 . الكقت تكزيع في سمف ا المحسكبة رغي الأخطاء لمكاجية استخدامو في المدير

 كقت ميمة في مف أكثر كتنسيؽ تنفيذ عمى قدرتو في المدير ميارة تبرز: الوقت تنسيق .6
 .كاحد

 الوقت إدارة أساليب: 
بشكؿ  الكقت استغلاؿ في منيا الاستفادة يمكف التي الإدارية الأساليب مف العديد ىنالؾ

 الكقت لإدارة فعالة أربعة أساليب أىـ ذكر إلى ـ(1992تطرؽ النمر ) كقد المديريف، لدل أفضؿ
 :كىي

 النظر بغض اليداؼ تحقيؽ مبدأ عمى الإدارة في الأسمكب ىذا كيقكـ :بالأىداف الإدارة
 القكة تحقيؽ عمى الذم يساعد الكحيد الأسمكب كىك الداخمية، كالمكائح بالقكانيف الالتزاـ درجة عف

  في المؤسسة. الفريؽ ركح كينمي الأفراد، لدل كالمسؤكلية الذاتية
 كالأفراد الإدارة بيف الثقة بناء مبدأ عمى الإدارة في الأسمكب ىذا كيقكـ :بالثقة الإدارة

 نجاح كيعتمد .الطرفيف بيف مكتكب غير أدبي عقد إبراـ خمؿ مف المؤسسة، في العامميف
 سمككية، تكقعات نياالطرفيف م مف الإيجابية التكقعات مف مجمكعة تحقؽ مدل عمى الأسمكب
 الأحكاـ. إصدار كتكقعات بالأفراد، خاصة كتكقعات

 العامميف بيف الخكؼ إشاعة مبدأ عمى الإدارة في الأسمكب ىذا كيقكـ : بالتخويف الإدارة
 المؤسسة، داخؿ في العمؿ كأدائيـ الأفراد سمكؾ كضبط العمؿ، بيئة لضبط ككسيمة المؤسسة في

 أك الآخريف، مع التعامؿ في كالراحة النفسية العامميف، بيف بالثقة اسإحس الفمسفة ىذه عف كيتكلد
 بيف كرأسيا أفقيا العلاقات في كسكء مستكل الإدارة، كتدني الرضا، كعدـ بالخكؼ الإحساس
 .المؤسسة في العامميف

 لمقياـ المرؤكسيف تفكيض مبدأ عمى الدارة في الأسمكب ىذا كيقكـ :بالتفويض الإدارة
 .ممكف ككقت بأقؿ جيد النتائج أفضؿ لتحقيؽ القرار، اتخاذ سمطة كمنحيـ اـالمي ببعض
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 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 العديد مف إدارة في طبؽ كمعظميا كايجابيات سمبيات الأساليب ىذه مف أسمكب كلكؿ
 كترؾ آثارا فشؿ، ما كمنيا كبير، بنجاح المتكقعة المؤسسة أىداؼ حقؽ ما المؤسسات، فمنيا

 .المؤسسة عمى انعكست سمبية
 راسات السابقةالد

 وفقا  لبعدي الدراسة وىم: السابقة الدراسات الفصل الثاني الباحث ىذا القسم من عرض
 البعد الأول: واقع إدارة الوقت لدى مديري مدارس التعميم العام: -أ

 مديرم لدل الكقت إدارة كاقع كىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى م(1020دراسة المحيدان ) -1
كالتعرؼ عمى مدل  التعميمية، القصيـ منطقة في كالأىمية الحككميةالثانكية  المدارس

 الباحث اختلاؼ كجيات نظر أفراد عينة الدراسة في كيفية إدارة المدير لكقتو.كقد استخدـ
 (75منيـ ) مدرسة، مدير (83الدراسة عمى ) عينة كاشتممت التحميمي، الكصفي المنيج
 .ىميةأ مديرم مدارس (8ك ) حككمية مدرسة مدير

 وتوصمت الدراسة إلى عدة نتائج من أىميا: 
  أف أكثر المياـ الفنية ممارسة مف قبؿ مديرم المدارس ىي: القياـ بالإشراؼ عمى

 الاختبارات، كتعبئة تقارير تقكيـ الأداء لممعمميف كالإدارييف كالمستخدميف.
  حضكر منسكبي أف أكثر المياـ الإدارية ممارسة مف قبؿ مديرم المدارس ىي: )متابعة

 المدرسة، كمتابعة احتياجات المدرسة البشرية كالفنية كالمادية. 
 كالإدارييف  المعمميف تشجيع: ىي المدارس مديرم قبؿ مف ممارسة الجماعية أكثر المياـ أف

 كالمعمميف الطلاب مع الإنسانية العلاقات كممارسة آرائيـ، إبداء عمى الاجتماعات في
 . كالعامميف

 الحضكر مبكر ا عمى الحرص: ىي المدارس مديرم قبؿ مف ممارسة الشخصية ـأكثر الميا 
 المدرسة. في النظاـ عمى كالحرص الصباحي، الطابكر عمى للإشراؼ

 مديرم لدل إدارة الكقت كيفية عمى لمتعرؼ الدراسة كىدفت  (م1004دراسة ىديو ) -2
 يقضيو الذم الكقت قدارعمى م كالتعرؼ التعميمية، عسير منطقة في الحككمية المدارس

 المدارس مديرم ترتيب عمى ككذلؾ التعرؼ بيـ، المناطة المياـ انجاز في المدارس مديرك
 تكزيع الباحث باستخداـ المنيج الكصفي مف خلاؿ كقاـ أىميتيا، حسب عمميـ لمياـ

 مدير. 314 عمى استبانو



 بندر سعود عبدالعزيز الرميح /أ    ى مديري مدارس التعميم العام واقع إدارة الوقت لد
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 وتوصمت ىذه الدراسة إلى عدد من النتائج منيا:
 الكظيفي لمعامميف. الأداء تقييـ ىي بو المناطة المياـ إدارة في المدير ضيويق ما أف متكسط  
 التربكية. كالمقاءات الاجتماعات في المشاركة لمكقت ىي استغراق ا المياـ أعمى أف  
 عمى الإشراؼ ىي المديريف نظر كجية مف الأكلكية عمى التي حصمت المياـ أبرز 

 السمككية. الطلاب مشكلات كمعالجة الصباحي، الاصطفاؼ بالطابكر
 البعد الثاني: أبرز معوقات إدارة الوقت لدى مديري مدارس التعميم العام: -ب
كىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مدل قدرة مدير المدرسة   م(1009دراسة الغامدي ) -1

الأىمية عمى إدارة كقت العمؿ الرسمي، كالتعرؼ عمى كيفية قضاء مديرة المدرسة الأىمية 
قت العمؿ الرسمي، كالتعرؼ عمى أىـ معكقات إدارة الكقت بشكؿ فعاؿ بالنسبة لمديرة ك 

 المدرسة الأىمية.
( مديرة 36كقد استخدمت الباحثة المنيج الكصفي المسحي، كتككف مجتمع الدراسة مف )

 ( مساعدة مديرة مدرسة أىمية لجميع المراحؿ التعميمية.43مدرسة أىمية ك)
إلى عدد من النتائج من خلال التعرف عمى أبرز معوقات إدارة  وتوصمت ىذه الدراسة

 الوقت منيا:
  غياب التنظيـ الجيد لمعمؿ حيث ظير ذلؾ مف ضمف معكقات إدارة الكقت التي احتمت

 مستكيات مرتفعة.
   .كثرة الأعماؿ الكرقية التي تؤثر عمى تنظيـ العمؿ بشكؿ كاضح 
 ة في السيطرة عمى العمؿ.الحرص عمى الإطلاع عمى كؿ التفاصيؿ رغب 
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى إدارة الكقت لدل مديرم  م(1003دراسة الشراري ) -2

المدارس في محافظة القريات بالمممكة العربية السعكدية، كمعرفة معكقات إدارة الكقت مف 
               حيث درجة تأثيرىا عمى كقت المدير مف كجية نظره، كىدفت أيضا لمعرفة المقترحات

 إدارة الكقت بشكؿ جيد.                                   مف اجؿك الآراء التي يقدميا المدير 
( مديرا  يشكمكف 67كقد استخدـ الباحث المنيج الكصفي كتألفت عينة الدراسة مف )

كسطة (مديرا كىـ جميع مديرم المدارس الابتدائية كالمت74% مف مجتمع الدراسة كالبالغ )92
 كالثانكية لمبنيف في محافظة القريات.



 اسيوط عةجام – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 وتوصمت ىذه الدراسة إلى عدد من النتائج منيا:
 أف أعمى المعكقات درجة في تأثيرىا عمى كقت المدير ىي، تعدد المياـ المختمفة                   

 ك المطمكبة في كقت كاحد، ككثرة متطمبات الأنشطة كالمسابقات المحمية، ككثرة المشكلات
             المتعمقة بالطلاب، ككثرة الاستفسارات، بالإضافة إلى قمة الكقت المتاح لإنجاز

 المياـ المتعددة. 
  كاف اقؿ المعكقات تأثيرا في كقت المدير ىي، تأجيؿ إنجاز المياـ، كمقابلات أكلياء

الخاصة،  الأمكر، كعدـ إتباع أسمكب التقكيـ الذاتي اليكمي كالأسبكعي، كتبادؿ الأحاديث
  تناكؿ الشام كالقيكة كالمرطبات، كقراءة الصحؼ كالمجلات.

 التعميق عمى الدراسات السابقة:
بعد مناقشة محتوى الدراسات السابقة اتضح أن ىناك جوانب اتفاق وجوانب اختلاف 

 في المحتوى والنتائج بالنسبة لمدراسة الحالية وىي كما يأتي:
راسات السابقة التي استعرضيا الباحث في ىدفيا كىك التعرؼ ػ اتفقت الدراسة الحالية مع الد1

عمى كاقع إدارة الكقت لدل مديرم مدارس التعميـ العاـ بالمممكة العربية السعكدية مثؿ 
 ـ(.2225ـ(، كىديو )2212دراسة المحيداف )

تعرؼ ػ اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة التي استعرضيا الباحث في ىدفيا كىك ال2
عمى أبرز معكقات إدارة الكقت لدل مديرم مدارس التعميـ العاـ بالمممكة العربية السعكدية 

 ـ(.2224ـ(، كالشرارم )2229مثؿ دراسة الغامدم )
ـ( بعدـ التعرؼ عمى 2212ػ اختمفت ىذه الدراسة عف الدراسات السابقة مثؿ دراسة المحيداف )3

 سة في كيفية إدارة المدير لكقتو.مدل اختلاؼ كجيات نظر أفراد عينة الدرا
 ـ( بعدـ التعرؼ عمى2225ػ اختمفت ىذه الدراسة عف الدراسات السابقة مثؿ دراسة ىديو )3

 أىميتيا. حسب عمميـ لمياـ المدارس مديرم ترتيب
 نتائج الدراسة وتوصياتيا

ة تضمف ىذا الفصؿ عرضا  لمنتائج التي تكصؿ إلييا الباحث حسب تسمسؿ أسئمة الدراس
 مف خلاؿ الإجابة عف أسئمتيا البحثية التالية: 

 بالمممكة العربية السعكدية.؟. مدارس التعميـ العاـ مديرم لدل الكقت إدارة . ما كاقع1
 بالمممكة العربية السعكدية.؟.  مدارس التعميـ العاـ مديرم لدل الكقت إدارة معكقات . ما أبرز2



 بندر سعود عبدالعزيز الرميح /أ    ى مديري مدارس التعميم العام واقع إدارة الوقت لد
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 :الإجابة عن السؤال الأول 
 بالمممكة العربية السعودية.؟. مدارس التعميم العام مديري لدى الوقت دارةإ . ما واقع2

بعد الإطلاع عمى الرسائؿ العممية كالكتب ذات الصمة لمكضكع الدراسة كالدراسات 
السابقة فإف أكثر المياـ ممارسة مف قبؿ مديرم المدارس ىي: القياـ بالإشراؼ عمى الاختبارات، 

اء لممعمميف كالإدارييف كالمستخدميف، كمتابعة حضكر منسكبي المدرسة كتعبئة تقارير تقكيـ الأد
 إبداء عمى الاجتماعات كالإدارييف في المعمميف كاحتياجاتيا البشرية كالفنية كالمادية، كتشجيع

الحضكر  عمى كالعامميف، كالحرص كالمعمميف الطلاب مع الإنسانية العلاقات كممارسة آرائيـ،
 في المدرسة، كالمشاركة في النظاـ عمى كالحرص الصباحي، الطابكر عمى للإشراؼ مبكر ا

السمككية. كىذا ما يتفؽ مع دراسات  الطلاب مشكلات كالمقاءات التربكية، كمعالجة الاجتماعات
 ـ(.2225ـ، ىديو 2212)المحيداف، 

 :الإجابة عن السؤال الثاني 
بالمممكة العربية  العام مدارس التعميم مديري لدى الوقت إدارة معوقات . ما أبرز1

 السعودية.؟. 
 الوقت ومنيا: إلى ضياع تؤدي عديدة معوقات ىناك للإجابة عن ىذا السؤال يرى الباحث أن

غياب التنظيـ الجيد لمعمؿ، ككثرة الأعماؿ الكرقية، كتعدد المياـ المختمفة كالمطمكبة في 
ثرة المشكلات المتعمقة بالطلاب، كقت كاحد، ككثرة متطمبات الأنشطة كالمسابقات المحمية، كك

بالإضافة إلى قمة الكقت المتاح لإنجاز المياـ المتعددة، كمقابلات أكلياء الأمكر، كعدـ إتباع 
أسمكب التقكيـ الذاتي اليكمي كالأسبكعي، كتبادؿ الأحاديث الخاصة. كىذا ما يتفؽ مع دراسات 

  ـ(. 2224ـ، الشرارم، 2229)الغامدم، 
 التوصيات

 يكاجو الذي الكقت كمكرد نادر كثميف كمكمؼ باعتباره التحدم الأساسي الذم أىمية  إظيار
تكجيو الاىتماـ نحك دراستو كتحميمو كفيـ خصائصو كالعمؿ عمى استغلالو، ًالإدارات 

 كزيادة الكعي بمفيكـ إدارة الكقت ليصبح جزءا  مف الثقافة الإدارية التنظيمية. 
  لقيادم بكافة أبعاده  لتزكيدىـ بالميارات اللازمة بما يضمف مديرم المدارس لمعمؿ اإعداد

 قدرتيـ عمى التعامؿ مع ىذا المكرد الياـ كالتخطيط لاستثماره عمى الكجو الأمثؿ.
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  عقد الدكرات التدريبية لمدم المدارس في مجاؿ إدارة الكقت، كيككف منفذكىا أك القائمكف
 ليـ تجارب مميزة في إدارة كقتيـ.عمييا ممف يمتمككف خبرة في ىذا المجاؿ، أك 

 ارسلمدا يريلمد ردتص تيال، الإدارية اراترًالق مالتعامي ميظًتن ينعمى تقن للعما. 
 ارسلمدا يريدعمى م تقوإدارة ال في اثمةممدراسات  ا رإج. 
  كضع المزيد مف الدراسات كالأبحاث حكؿ كيفية إدارة الكقت، تضـ طرؽ عممية كتفصيمية

 لكيفية إدارة الكقت.
 ستفادة مف خبرات الدكؿ المتقدمة في مجاؿ إدارة الكقت، بترجمة أبحاثيـ ككتبيـ إلى الا

 المغة العربية لتسييؿ الاستفادة منيا.
 تييثة اللحدى التقنيات اػعم ميػريبددًري لت لشكػارس ًبلمدي اريلمدريبية دامج ترب دعق 

ي ريدة مدعشأنيا مسا نػم تيًال رمستم لجي بشكولور العممي ًالتكنطوزىا التريف
 ية.بفعال مإدارة ًقتي فيارس لمدا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 بندر سعود عبدالعزيز الرميح /أ    ى مديري مدارس التعميم العام واقع إدارة الوقت لد
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