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 المستخمص 
بناء مقياس لممساندة الاجتماعية المدركة لدى طلبب  ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ

المرحمة الثانوية بمدينة مكة المكرمة  . ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة تـ تطبيؽ مقياس المساندة 
( طالباً مف 355(، عمى عينة تكونت مف )1002اد السرسي وعبدالمقصود )الاجتماعية مف اعد

طلبب المرحمة الثانوية، وقد تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية، وأظيرت النتائج ما يمي: جاءت 
( 0.61( وانحراؼ معياري )1.22درجة المساندة الاجتماعية المدركة )متوسطة(، بمتوسط قدره )

نوية عينة الدراسة، ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الدرجة الكمية لدى طلبب المرحمة الثا
( وىي دالة 20.30لممساندة الاجتماعية تعزو لمتغير الصؼ الدراسي، حيث كانت قيمة ؼ )

، وكانت الفروؽ بيف الصؼ الاوؿ، والثاني، لصالح الصؼ الثاني حيث 0.002عند مستوى 
، وكذلؾ فروؽ بيف 22.35سط الصؼ الأوؿ ، وىو اعمى مف متو 21.756جاءت متوسطو 

، وىو اعمى مف متوسط 21.62الصؼ الأوؿ والثالث لصالح الصؼ الثالث حيث جاء متوسطو 
 . 22.35الصؼ الاوؿ 
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Abstract 
The aim of this study was to establish a measure of perceived 

social support among high school students in Makkah To achieve the 
objective of the study The social support scale was applied by Sarsi and 
Abdelmaksoud (2001), On a sample consisting of (533) students of high 
school students, They were randomly selected, , The results showed the 
following: The degree of perceived social support (medium) With an 
average of (2.14) And standard deviation (0.82) High school students 
have a sample of the study, , There were statistically significant 
differences in the overall score of social support Attribute to the variable 
class, Where the value of the difference (10.50) A function at 0.001, 
The differences between the first row, the second, For the second row 
where the average was 12.978, Which is higher than the average grade 
I 11.53, As well as differences between the first and third grades in 
favor of the third grade With an average of 12.84, Which is higher than 
the average grade I 11.53.                         
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      مقدمة:
تعد المساندة الاجتماعية أحد المصادر الميمة لمدعـ الاجتماعي الذي يحتاجو الإنساف، 
كما أف حجـ المساندة الاجتماعية ومستوى رضا الفرد عنيا ؛ يؤثر في كيفية إدراكو لمسيطرة 
عمى المواقؼ الصعبة التي يتعرض ليا في مختمؼ مجالات الحياة، ويُنظر إلى المساندة 

جتماعية في ضوء عدد وقوة علبقات الفرد باآخخريف في بيئتو الاجتماعية، بمعنى درجة الا
التوافؽ الاجتماعي لمفرد وحجـ وتركيب الشبكة الاجتماعية مما قد يرفع مستوى الصحة النفسية 
لديو . ويتمثؿ جوىر المساندة الإجتماعية في الإمداد بالمعمومات والمشاركة الوجدانية والأفعاؿ 

 لتي يقوـ بيا الفرد بيدؼ مساعدة اآخخريف.ا
وتؤدي المساندة الاجتماعية دوريف أساسييف في حياة الفرد وعلبقاتو الشخصية باآخخريف  
ىما : دور نمائي ويتمثؿ في أف الأفراد الذيف لدييـ علبقات اجتماعية متبادلة مع اآخخريف، 

ف أفضؿ في الصحة النفسية مف يدركوف أف ىذه العلبقات تسير بيـ نحو السواء، ويصبحو 
اآخخريف الذيف يفتقدوف ليذه العلبقات . ودور وقائي يتمثؿ في أف المساندة الاجتماعية التي 
يتمقاىا الفرد مف خلبؿ الجماعات التي ينتمي إلييا كالأسرة، والأصدقاء، والزملبء تقوـ بدور كبير 

 (.1003)عيسوي، في خفض اآخثار السمبية لممشكلبت، والاضطرابات النفسية
وتختمؼ مصادر المساندة الاجتماعية باختلبؼ المرحمة النمائية التي يعيشيا الفرد، ففي 
مرحمة الطفولة تتمثؿ المساندة في الأسرة أو مف يقوـ مقاميا، وفي مرحمة المراىقة تتمثؿ 

، وعلبقات المساندة في الأصدقاء والأسرة، وفي مرحمة الرشد تتمثؿ المساندة في الزوج والزوجة
 (.206، 2775الدراسة، والعمؿ، والأبناء)مخيمر، 

إف المساندة الاجتماعية بما تتيحو مف علبقات اجتماعية، تتسـ بالدؼء والثقة وتعمؿ 
كحواجز ضد التأثيرات السمبية لضغوط الحياة، ومثؿ ىذه العلبقات بالإظافة إلى أنيا تمثؿ 

عف تعرض الفرد للؤحداث الضاغطة، بما تتيحو مف  مصدراً لمتخفيؼ مف اآخثار السمبية الناتجة
إشباع لحاجات الفرد، فإنيا تزيد مف شعوره بيويتو وتقديره لذاتو وتعمؿ عمى شحف معنوياتو 
وترفع مف مستوى مواجيتو لمضغوط واعتقاده في فاعميتو وكفاءتو وتعزز مف ثقتو بالنفس وىي 

حيث تساىـ كذلؾ في الشفاء، مما يترتب كميا عوامؿ تساعد عمى الوقاية مف ىذه الضغوط، 
 (.24: 1021عنيا مف آثار سمبية عمى الصحة والنفس ) فوزية الكردي ،

  كما إف ىناؾ جانب ىاـ لممساندة الاجتماعية يتمثؿ في كونيا فرصة تسمح لمفرد
            بالتعبير عف الانفعالات، مما يعزز الصحة النفسية والجسدية، عند مواجية الضغوط 

 (. 5:  1003) حكيمة حمودة، 
وتبرز أىمية المساندة الاجتماعية في حياة الفرد مف خلبؿ وظائفيا التي تتمثؿ في 
مقاومة المواقؼ الضاغطة والمجيدة، والحد منيا، وتحقيؽ الأمف النفسي والطمأنينة، كما تسيـ 

والتصدي ليا ؛ الأمر في مساعدة الأفراد عمى التكيؼ مع الأحداث، والمشكلبت التي تواجيو، 
 (1021الذي يساعد عمى ظيور الشعور بالارتياح النفسي )درواشة، 
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( بأف المساندة الاجتماعية ىي تمؾ العلبقات 21، 1005كما أشارت الجندي )
الاجتماعية القوية واآخمنة والقائمة بيف الفرد واآخخريف والتي تشبع حاجاتو لمقبوؿ والحب والشعور 

تمؾ العلبقات ويدركيا عمى أنيا يمكف أف تمنحو الرعاية والتشجيع والنصح  بالأماف، فيثؽ في
 والمساعدة في كافة مواقؼ حياتو. 

وتعتبر العلبقات الاجتماعية ظاىرة متغيرة خلبؿ فترة حياة الإنساف ومتفاوتة مف فرد 
جتماعية سواء للآخر. فعندما يقوـ الفرد بتكويف علبقات اجتماعية مع المحيطيف بو في البيئة الا

كانت ىذه العلبقة مع أفراد الأسرة أو الأصدقاء أو المعمميف، فإف ىذه العلبقات مف أىـ مصادر 
الدعـ والمساعدة التي يحتاجيا  في التخفيؼ مف الضغوطات والإحباطات التي قد يتعرض ليا، 

تأثير السمبي وكذلؾ زيادة الشعور بالأمف النفسي مما يولد لديو مشاعر ايجابية ويقمؿ مف ال
 للؤحداث الخارجية .
 تساؤلات الدراسة

 ما درجة المساندة الاجتماعية لدى طلبب المرحمة الثانوية بمدينة مكة المكرمة؟  -1
(  في درجة المساندة α ≤= 0.03ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  -2

 وفقاً لمصؼ الدراسي؟  الاجتماعية بيف طلبب المرحمة الثانوية بمدينة مكة المكرمة
 أىداف الدراسة :

 تسعى الدارسة الحالية إلى محاولة التحقؽ مف الأىداؼ التالية:  
 التعرؼ عمى درجة المساندة الاجتماعية لدى طلبب المرحمة الثانوية بمدينة مكة المكرمة   -1
بمدينة  التحقؽ مف وجود فروؽ في درجة المساندة الاجتماعية بيف طلبب المرحمة الثانوية  -2

 مكة المكرمة وفقاً لمصؼ الدراسي.
 حدود الدراسة:

 تتحدد الدراسة بالحدود التالية: 
تتحدد حدود الدراسة الزمانية في الفصؿ الدراسي الأوؿ لمعاـ الدراسي الحدود الزمانية:  -1

 ىػ.2256-2257
 مدينة مكة المكرمة التعميمية.الحدود المكانية:  -2
 الثانوية.طلبب المرحمة الحدود البشرية:  -3
تتحدد الحدود الموضوعية بموضوع المساندة الاجتماعية المدركة  الحدود الموضوعية: -4

 .وعلبقتيا بالأمف النفسي
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 الدراسات السابقة: 
(  بدراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى دور المساندة الاجتماعية كأحد 1004قاـ دياب )

عف تعرض الفرد للؤحداث الضاغطة، العوامؿ الواقية )متغير الوسيط( مف الأثر النفسي الناتج 
وتحديد التأثير السمبي للؤحداث الضاغطة عمى الصحة النفسية لممراىقيف، وقد تكونت عينة 

( طالبا وطالبة مف طمبة المرحمة الثانوية، وكانت الأدوات المستخدمة عبارة 330الدراسة مف )
المساندة الاجتماعية مف عف مقياس الصحة النفسية مف إعداد )القريطي والشخص(، ومقياس 

(، ومقياس الأحداث الضاغطة مف إعداد )السرسي وعبد المقصود(، 1001إعداد )شقير، 
وأظيرت نتائج الدراسة تعرض المراىقيف لأنماط متعددة مف الأحداث الضاغطة، وتمتع 
د المراىقوف بصحة نفسية جيدة، والمساندة الاجتماعية التي يمقاىا المراىقوف متوسطة، وتوج
 علبقة طردية دالة إحصائيا بيف درجات الصحة النفسية لممراىقيف ودرجات المساندة الاجتماعية.

( الكشؼ عف العلبقة بيف المساندة Valkenburg,2006وتناولت دراسة فمكنبرغ )
( مف الذكور والإناث في 502الاجتماعية ومستوى السعادة.  وقد تكونت عينة الدراسة مف )

الأمريكية. استخدـ الباحث مقياس السعادة ومقياس المساندة الاجتماعية.  الولايات المتحدة
وأظيرت النتائج أف مستوى المساندة الاجتماعية كاف مرتفعاً لدى الذكور، وأف مستوى الاستفادة 
مف المساندة الاجتماعية كاف لدى الإناث أعمى مف الذكور. ووجود علبقة ارتباطية موجبة بيف 

اعية والسعادة لدى أفراد عينة الدراسة، كما أشارت النتائج عدـ وجود فروؽ يف المساندة الاجتم
 مستويات السعادة والمساندة الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس.

( دراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى دور الإسناد الاجتماعي في 1006وأجرى الخالدي )
( طالباً و طالبة مف 242ف )تدعيـ الصحة النفسية لدى المراىقيف. تكونت عينة الدراسة م

جامعة الموصؿ في العراؽ. تـ تطبيؽ مقياس الإسناد  –المرحمة الأولى مف كمية المعمميف 
( و مقياس الصحة النفسية. أظيرت النتائج أف مستوى 2770الاجتماعي الذي أعده البرزيخي )

ية لصالح الإناث في الإسناد الاجتماعي جاء بدرجة مرتفعة، وأف ىناؾ فروقاً ذات دلالة إحصائ
 مستوى الإسناد الاجتماعي، وفروقاً في الصحة النفسية تعزى إلى الإسناد الاجتماعي.

( دراسة ىدفت إلى معرفة ارتباط المساندة Tam & Geok,2009وأجرى تاـ وغيوؾ )
( مف طلبب 500الاجتماعية بالتكيؼ مع الضغوط، أجريت الدراسة عمى عينة مكونة مف )

عاماً، وتشير النتائج إلى ارتباط إيجابي بيف  14-24جامعة تتراوح أعمارىـ بيف الثانوية وال
 المساندة الاجتماعية والتكيؼ مع الضغوط.
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( دراسة ىدفت لمكشؼ عف العلبقة بيف Xin and Chi,2011وأجرى اكسيف وشي)
ونت عينة السعادة والمساندة الاجتماعية لدى طمبة المدارس الثانوية والمتوسطة في الصيف، تك

( طالباً وطالبة، تـ استخداـ مقياس السعادة والرضا عف الحياة ومقياس 502الدراسة مف )
المساندة الاجتماعية المدركة، وأشارت النتائج إلى مستوى الاستفادة مف المساندة الاجتماعية كاف 

 لدى الإناث أعمى مف الذكور.
عمى العلبقة بيف قمؽ المستقبؿ ( بدراسة ىدفت إلى التعرؼ 1023قامت بف يحيا )و     

والمساندة الاجتماعية لدى طالبات المرحمة الجامعية )طالبات كمية الطب جامعة الممؾ سعود، 
طب بشري وطالبات كمية التربية ،قسـ عمـ النفس، جامعة الأميرة نورة(. وقد أجريت الدراسة 

ة عمـ نفس، واستخدمت ( طالب73( طالبة طب بشري،)60( طالبة، منيف)253عمى عينة بمغت)
( ومقياس المساندة الاجتماعية إعداد 1007الباحثة مقياس قمؽ المستقبؿ إعداد )المشيخي 

(، وأشارت النتائج إلى أنو كمما ارتفعت مستويات المساندة 1002)السرسي وعبدالمقصود
 الاجتماعية بأبعادىا المختمفة لدى الطالبات انخفض مستوى قمؽ المستقبؿ لدييف.

جراءات الدراسةمني  ج وا 
 منيج البحث:

 استخدـ الباحث في الدراسة الحالية المنيج الوصفي الارتباطي 
 مجتمع الدراسة:

يتحدد المجتمع الإحصائي لمدراسة مف طلبب المرحمة الثانوية، الصفوؼ : الأوؿ الثانوي  
 ىػ.  2257لدراسي والثاني والثالث الثانوي بمنطقة مكة المكرمة لمفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ ا

 عينة الدراسة:
 ( طالب ونوع العينة عشوائية355بمغ حجـ عينة  البحث )
 أدوات الدراسة :

 (:  1002مقياس المساندة الاجتماعية إعداد السرسي وعبد المقصود ) - 2
 وصف المقياس :
 ( عبارة، موزعة عمى الأبعاد الفرعية التالية:15يتكون المقياس من )

 ( عبارات.6)المساندة مف قبؿ النظراء(  يتكوف مف )البعد الأوؿ  -
 ( عبارات.4البعد الثاني )المساندة مف قبؿ الأسرة( يتكوف مف  ) -
 ( عبارة.22البعد الثالث )الرضا الذاتي عف المساندة( يتكوف مف  ) -
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اتبعت الباحثتاف عدة إجراءات لمتحقؽ مف صدؽ الأداة ىي : صدؽ المحكميف، صدق المقياس: 
 صدؽ البناء أو التكويف، وصدؽ المحؾ.و 
: اعتمدت الباحثتاف عمى آراء عدد مف المحكميف )خمسة( مف أساتذة عمـ صدق المحكمين  -

النفس والصحة النفسية بالجامعات المصرية، حيث كاف الاتفاؽ تاماً عمى الفقرات التي 
 يشتمؿ عمييا المقياس.

الارتباط بيف درجة كؿ عبارة مف العبارات  تـ حساب معاملبت صدق البناء أو التكوين:  -
المتضمنة في الأبعاد الرئيسية الثلبث والدرجة الكمية لمبعد، حساب معاملبت الارتباط بيف 
درجة كؿ بعد مف الأبعاد الرئيسية الثلبث والدرجة الكمية لممقياس، ثالثاً حساب معاملبت 

 ي المقياس والدرجة الكمية لممقياس.الارتباط بيف درجة كؿ عبارة مف العبارات المتضمنة ف
حيث وجد أف جميع معاملبت الارتباط دالة مما يشير إلى صدؽ المقياس وصحتو 

 للبستخداـ فيما صمـ مف أجمو
أما فيما يتعمؽ بصدؽ المحؾ، فقد تـ حساب معامؿ الارتباط بيف الدرجات التي حصؿ 

رجاتيـ عمى مقياس المساندة ( وبيف د200عمييا المفحوصيف عمى المقياس الحالي )ف = 
( 0.423(، حيث تـ التوصؿ إلى معامؿ ارتباط قيمتو )2772الاجتماعية إعداد: أمينة مختار )

 (0.02وىو معامؿ موجب وداؿ عند مستوى )
 ثبات المقياس:

 صدق وثبات مقياس المساندة الاجتماعية في الدراسة الحالية:
 أولًا  الصدق في الدراسة الحالية :

 مف صدؽ المقياس تـ حساب الصدؽ بثلبث طرؽ وىما كالتالي: لمتحقؽ
 صدق المحكمين: -2

( مف الأساتذة المختصيف في ىذا 20حيث عرض المقياس في صورتو الأولى عمى ) 
المجاؿ لإبداء الرأي فيو في معاني الأبعاد الإجرائية، مف حيث ملبئمة الفقرات، وصياغة الفقرات 

ضافة فقرات جديدة يجدونيا مناسبة. وفي ضوء أراء بصورة سميمة وواضحة، وحذؼ  أوتعديؿ أوا 
( قاـ الباحث بتعديؿ وحذؼ بعض العبارات وفقاً لذلؾ وأصبحت 5السادة المحكميف )ممحؽ رقـ 

(، ويوجد أماـ كؿ عبارة ميزاف تقدير مكوف مف ثلبث 2( فقرة )ممحؽ رقـ  12عدد العبارات ) 
(. وبذلؾ يكوف 5( ودائماً تعطي ) 1، وأحياناً تعطي ) (2درجات، حيث : حيث نادرا تعطي ) 

 الباحث قد تحقؽ مف الصدؽ المنطقي لممقياس.
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 :Internal consistency صدق الاتساق الداخمي -1
قاـ الباحث الحالي بحساب صدؽ المقياس بالاعتماد عمى طريقة الاتساؽ الداخمي وذلؾ 

عمى  مجموع الكمي لمفقرات بخصوص كؿ بعدبحساب معامؿ الارتباط بيف درجات كؿ فقرة وال
( طالباً مف طلبب المدارس الثانوية الحكومية في مدينة مكة 200عينة استطلبعية قواميا )

، المكرمة، بغرض تقنيف أداة الدراسة عمييا لمتحقؽ مف صلبحيتيا للبستخداـ في البيئة السعودية
 مى النحو التالي :استخدـ الباحث في الدراسة الحالية معامؿ الارتباط ع

 معامل الارتباط بين كل عبارة من عبارات البعد الأول والدرجة الكمية لمبعد الأول: (1جدول )
 (200)المساندة من قبل النظراء( )ن = 

 معامؿ الارتباط محتوى العبارة ـ
 **0.554 عندما احتاج إلى المساعدة أجد أصدقائي مف حولي 2
 **0.204 يشعرني أصدقائي بأىميتي  1
 **0.376 أصدقائي لطفاء معي بغض النظر عما أفعمو  5
 **0.247 كاف لدي أصدقاء حميميف أتحدث معيـ عف أسراري ولـ يعد لي أصدقاء اآخف 2
 **0.300 عندما أكوف في مشكمة استطيع أف أعتمد عمى زملبئي القريبيف مني لمساعدتي 3
 **0.453 عيشوف بالقرب منيأشعر أنني محؿ اىتماـ مف زملبئي الذيف ي  4
 **0.573 أشعر بعدـ وجود مسانده حقيقية مف زملبئي 5
 **02.52 المساندة الانفعالية مف الأصدقاء ىامة بالنسبة لي 6

تـ حساب معاملبت الارتباط بيف كؿ عبارة مف فقرات البعد الأوؿ )المساندة مف قبؿ 
( يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند 1النظراء( والدرجة الكمية لفقراتو، وجدوؿ رقـ )

 (، وبذلؾ تعتبر عبارات البعد الأوؿ صادقة لما وضعت لقياسو. 0.02مستوى معنوية )
 معامل الارتباط بين كل عبارة من عبارات البعد الثاني والدرجة الكمية لمبعد الثاني : (3جدول )

 (200)المساندة من قبل الأسرة( )ن = 

 معامؿ الارتباط بارةمحتوى الع ـ

 **0.420 أطمب المساعدة مف والداي أوأقربائي عندما أتعرض لمشكمة  2
 **0.427 تشعرني أسرتي بالرضا والقوة  1
 **0.326 منذوصغري أتمقى قدراً كبيراً مف مساندة والداي  5
 **0.431 أشعر بالراحة عندما أطمب المساعدة مف أسرتي 2
 **0.363 تي عندما احتاج إلى المساعدة يساعدني أخوتي وأخوا 3
 **0.326 أشعر بالحزف عندما لا أجد أسرتي تساندني  4
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تـ حساب معاملبت الارتباط بيف كؿ عبارة مف عبارات البعد الثاني )المساندة مف قبؿ 
( يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند 5الأسرة( والدرجة الكمية لعباراتو، وجدوؿ رقـ )

 (، وبذلؾ تعتبر عبارات البعد الثاني صادقة لما وضعت لقياسو. 0.02مستوى معنوية )
 ( معامل الارتباط بين كل عبارة من عبارات البعد الثالث والدرجة الكمية لمبعد الثالث:4جدول )

 (200)الرضا الذاتي عن المساندة( )ن = 

 معامؿ الارتباط العبارة ـ
 **0.350 أفتقد الثقة باآخخريف  2
 **0.450 عندما أواجو متاعب لا أبوح بيا لأحد  1
 **0.427 أشعر بالوحدة كما لوكاف ليس لي أحد أعرفو  5
 **0.364 طواؿ حياتي أجد مف يساعدني عنما أحتاج إلى المساعدة 2
 **0.405 يوجد أفراد ألجأ إلييـ لمساعدتي عنما أشعر بعدـ السعادة أوأواجو متاعب  3
 **0.345 مشترؾ في أي جماعات اجتماعية )جماعات الأنشطة(أنا غير  4
 **0.377 أعتقد أف الناس لا يحتاجوف إلى بعضيـ البعض ويمكنيـ الاعتماد عمى أنفسيـ 5
 **0.324 أشعر بالراحة عندما ألجأ إلى رجاؿ الديف طمباً لممساعدة والراحة  6
 **0.412 لجديدة دوف مساعدة مف اآخخريف أثؽ في نفسي وفي قدرتي في التعامؿ مع المواقؼ ا 7
 **0.252 نادراً ما أطمب مساعدة اآخخريف لي  20

تـ حساب معاملبت الارتباط بيف كؿ عبارة مف عبارات البعد الثالث )الرضا الذاتي عف 
( يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند  2المساندة( والدرجة الكمية لعباراتو، وجدوؿ رقـ ) 

 (، وبذلؾ تعتبر عبارات البعد الثالث صادقة لما وضعت لقياسو. 0.02مستوى معنوية )
 ثانياً الثبات في الدراسة الحالية :

قاـ الباحث باستخداـ طريقة معامؿ ألفا كرونباخ  لجميع أبعاد المقياس والدرجة الكمية 
 كما في الجدوؿ التالي:
 المقياس والدرجة الكمية(  معامل الفا كرونباخ لجميع أبعاد 5جدول )

 لمقياس المساندة الاجتماعية   

 معامؿ ثبات ألفا كرونباخ الأبعاد

 0.365 البعد الأوؿ : المساندة مف قبؿ النظراء
 0.555 البعد الثاني : المساندة مف قبؿ الأسرة

 0.464 البعد الثالث : الرضا الذاتي عف المساندة
 0.621 الدرجة الكمية
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( وىي  0.62( أف قيمة معامؿ الثبات لمدرجة الكمية لممقياس )3يتضح مف الجدوؿ )
 0قيمة مرتفعة تدؿ عمى ثبات المقياس

 ومناقشتيا الدراسة نتائج
 نتائج السؤال الأول:

ساندة الاجتماعية لدى طلاب المرحمة الثانوية ينص التساؤل الأول عمى : ما درجة الم
 بمدينة مكة المكرمة عينة الدراسة؟

ولمناقشة ىذا التساؤؿ قاـ الباحث باستخداـ المتوسطات والانحرافات المعيارية، والجداوؿ 
 التالية توضح ذلؾ:

 البعد الأول : المساندة من قبل النظراء:
يارية لكل عبارة من عبارات البعد الأول : (: المتوسطات والانحرافات المع 24الجدول )

 :(533)ن = المساندة من قبل النظراء وكذلك ترتيبيا في المجال 

رقـ 
 العبػػػػػػػارة العبارة

درجة 
المساندة 
 الاجتماعية

الانحراؼ  المتوسط
 الترتيب المعياري

عندما احتاج إلى المساعدة أجد أصدقائي مف  2
 حولي

 2 0.35 1.52 مرتفع

 1 0.55 1.32 مرتفع شعرني أصدقائي بأىميتيي  1

عندما أكوف في مشكمة استطيع أف أعتمد عمى  3
 زملبئي القريبيف مني لمساعدتي

 5 0.55 1.30 مرتفع

 2 0.63 1.50 متوسط أشعر بعدـ وجود مسانده حقيقية مف زملبئي 5

أشعر أنني محؿ اىتماـ مف زملبئي الذيف   4
 يعيشوف بالقرب مني

 3 0.65 1.11 متوسط

المساندة الانفعالية مف الأصدقاء ىامة بالنسبة  6
 لي

 4 0.70 1.22 متوسط

كاف لدي أصدقاء حميميف أتحدث معيـ عف  2
 أسراري ولـ يعد لي أصدقاء اآخف

 5 0.62 1.002 متوسط

 6 0.62 2.56 متوسط أصدقائي لطفاء معي بغض النظر عما أفعمو  5
  0.57 1.16 متوسط المتوسط الكمي
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( الموضحة أعلبه يتضح :أف الدرجة الكمية لممساندة 22مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
( وانحراؼ 1.16الاجتماعية تجاه المساندة مف قبؿ النظراء جاءت بدرجة متوسطة بمتوسط )

(. وأف جميع المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة تجاه المساندة مف قبؿ 0.57معياري )
( وىي متوسطات تقع في الفئة الثانية مف فئات 5مف  1.52إلى 1.22تراوحت ما بيف )النظراء 

مقياس ليكرت الثلبثي والمتيف تشير إلى )الدرجة المتوسطة( عمى أداة الدراسة مما يبيف بأف درجة 
 توافر المساندة مف قبؿ النظراء مف وجية أفراد عينة الدراسة متوسطة. 

ج إلى المساعدة أجد أصدقائي مف حولي" في الترتيب الاوؿ وجاءت العبارة "عندما احتا
وكانت درجة المساندة الاجتماعية مرتفعة. وكذلؾ  0.35، وانحراؼ معياري  1.52بمتوسط 

 0.55وانحراؼ معياري  1.32العبارة يشعرني أصدقائي بأىميتي في الترتيب الثاني بمتوسط 
 وكانت درجة المساندة الاجتماعية مرتفعة.

 2.56ا جاءت العبارة "أصدقائي لطفاء معي بغض النظر" عما أفعمو بمتوسط بينم
وكانت درجة المساندة الاجتماعية متوسطة. وكذلؾ العبارة "كاف لدي  0.62وانحراؼ معياري 

وانحراؼ  1.02أصدقاء حميميف أتحدث معيـ عف أسراري ولـ يعد لي أصدقاء" اآخف بمتوسط 
 0.62معياري 

النتيجة إلى أف أغمب طلبب المرحمة الثانوية  يدركوف دور العلبقات  ويعزو الباحث ىذه
الاجتماعية والتي  قد تفرضيا المرحمة العمرية التي يمروف بيا، لأنيـ يميموف إلى الاحتكاؾ 
بالمجتمع الخارجي، وبداية تكويف الألفة والاحتراـ مع اآخخريف، مما يجعميـ يشعروف بأىمية 

يكوف ىناؾ تواصؿ مع أصدقائيـ عندما يحتاجوف لمساعدتيـ، ويؤكد  بعضيـ البعض، وبالتالي
ذلؾ مجيء العبارات " عندما احتاج إلى المساعدة أجد أصدقائي مف حولي " و" يشعرني 

 أصدقائي بأىميتي " في المراتب الأولى مف عبارات ىذا البعد. 
 ,Edwards 2011إدواردز، ميمر وبلبكبورف )وتتفؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

Miller and Blackturn,المساندة الاجتماعية الأسرية والمساندة  ( التي أشارت إلى أف
الاجتماعية المقدمة مف الأصدقاء كانت الأكثر فاعمية في تعزيز الصحة النفسية لدى الطلبب 

 الذيف يعانوف مف مشاكؿ سموكية ونفسية. 
ى الكشؼ عف العلبقة بيف المساندة ( التي ىدفت إل1004بينما اظيرت دراسة الجبمي )

الاجتماعية وبيف الضغوط النفسية لدى طمبة كمية الطب والعموـ الصحية بجامعة صنعاء، 
 وأظيرت أف مستوى المساندة الاجتماعية لدى طمبة كمية الطب والعموـ الصحية مرتفعة
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 البعد الثاني: المساندة من قبل الأسرة
فات المعيارية لكل عبارة من عبارات البعد الثاني : ( :المتوسطات والانحرا25الجدول )

 (533)ن = المساندة من قبل الأسرة وكذلك ترتيبيا في المجال 

رقـ 
 العبػػػػػػػػارة العبارة

درجة 
المساندة 
 الاجتماعية

الانحراؼ  المتوسط
 الترتيب المعياري

منذ صغري أتمقى قدرا كبيرا مف مساندة   5
 والداي

 2 0.67 1.22 متوسط

يساعدني أخوتي وأخواتي عندما احتاج   3
 إلى المساعدة

 1 0.70 1.05 متوسط

أشعر بالحزف عندما لا أجد أسرتي  4
 تساندني

 5 0.67 1.02 متوسط

 2 0.65 2.63 متوسط تشعرني أسرتي بالرضا والقوة  1

أطمب المساعدة مف والداي أوأقربائي   2
 عندما أتعرض لمشكمة

 3 0.65 2.62 متوسط

اشعر بالراحة عندما اطمب المساندة مف   2
 أسرتي

 4 0.64 2.62 متوسط

  0.66 2.74 متوسط المتوسط الكمي

( الموضحة أعلبه يتضح  أف الدرجة الكمية لممساندة 23مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) 
( وانحراؼ 2.74الاجتماعية تجاه المساندة مف قبؿ الأسرة  جاءت بدرجة متوسطة بمتوسط )

(. وأف جميع المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة تجاه المساندة مف قبؿ 0.66اري )معي
( وىي متوسطات تقع في الفئة الثانية مف 5مف  1.207إلى 2.655الأسرة تراوحت ما بيف )

فئات مقياس ليكرت الثلبثي والمتيف تشير إلى )الدرجة المتوسطة( عمى أداة الدراسة مما يبيف بأف 
ة توافر المساندة مف قبؿ الأسرة مف وجية أفراد عينة الدراسة متوسطة. وقد تـ ترتيب الفقرات درج

 تنازليا حسب متوسطاتيا وكانت أعمى ثلبث عبارت كالتالي :
( والتي تنص عمى  " منذ صغري أتمقى قدرا كبيرا مف مساندة 5جاءت العبارة رقـ ) 

( ، 1.207فراد عينة الدراسة عمييا بمتوسط حسابي )والداي " بالمرتبة الأولى مف حيث موافقة أ
( والتي تنص عمى  "يساعدني أخوتي وأخواتي عندما احتاج إلى  3وجاءت العبارة رقـ ) 

( 1.047المساعدة " بالمرتبة الثانية مف حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عمييا بمتوسط بمغ )
بالحزف عندما لا أجد أسرتي تساندني "  ( والتي تنص عمى " أشعر 4،وجاءت العبارة رقـ ) 

 (. 1.022بالمرتبة الثالثة مف حيث موافقة أفراد عينة الدراسة عمييا بمتوسط حسابي قدره )
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( وىي " تشعرني 1أما أدنى ثلبث عبارات كانت عمى النحو التالي: جاءت العبارة رقـ ) 
اد عينة الدراسة عمييا بمتوسط أسرتي بالرضا والقوة " بالمرتبة الرابعة مف حيث موافقة أفر 

( والتي تنص عمى " أطمب المساعدة مف والداي  2( وجاءت العبارة رقـ ) 2.624حسابي)
أوأقربائي عندما أتعرض لمشكمة " بالمرتبة الخامسة وقبؿ الأخيرة مف حيث موافقة أفراد عينة 

تنص عمى  " اشعر ( والتي  2(، وجاءت العبارة رقـ ) 2.622الدراسة عمييا بمتوسط بمغ )
بالراحة عندما اطمب المساندة مف أسرتي " بالمرتبة السادسة والأخيرة مف حيث موافقة أفراد عينة 

 (. 2.655الدراسة عمييا بمتوسط حسابي قدره  )

ويعزو الباحث ىذه النتيجة إلى أف طلبب المرحمة الثانوية في مرحمة عمرية ليا 
فر ليـ متطمباتيـ واحتياجاتيـ فإنيـ يشعروف بالإحباط وقد خصوصيتيا ومتطمباتيا، فعندما لا تتو 

يدخموف في دائرة الاضطرابات النفسية، بينما عندما تتفيـ أسرتيـ ويقؼ إخوانيـ بجانبيـ فإف ذلؾ 
يساعدىـ عمى تحمؿ المواقؼ الشاقة، ويُشعرىـ بأف كلًب منيـ سنداً للآخر وليـ أىميتيـ 

رات:" منذ صغري أتمقى قدرا كبيرا مف مساندة والداي"، و" ومكانتيـ. ويؤكد ذلؾ مجيء العبا
 يساعدني أخوتي وأخواتي عندما احتاج إلى المساعدة".

(  التي ىدفت إلى التعرؼ عمى دور المساندة 1004وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة دياب )
رض الفرد الاجتماعية كأحد العوامؿ الواقية )متغير الوسيط( مف الأثر النفسي الناتج عف تع
 للؤحداث الضاغطة ، واظيرت اف المساندة الاجتماعية التي يمقاىا المراىقوف متوسطة.

 ,Edwards 2011إدواردز، ميمر وبلبكبورف )وتتفؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة 
MillerandBlackturn,  كيميي  وايشيؿ  وىانتماف )(، ودراسةKimhi,Eshel, Zysberg 

&Hantman, 2010 ) المساندة الاجتماعية الأسرية والمساندة الاجتماعية  أشارت إلى أفالتي
المقدمة مف الأصدقاء كانت الأكثر فاعمية في تعزيز الصحة النفسية لدى الطلبب الذيف يعانوف 

لى أف التماسؾ الأسري بيف أفراد الأسرة يؤدي دوراُ ىاماُ في مف مشاكؿ سموكية ونفسية.  و  ا 
جتماعية المقدـ لمطالب الذي يعاني مف محنة نفسية. وكذلؾ دراسة مستوى تأثير المساندة الا

( التي ىدفت إلى التعرؼ عمى دور الإسناد الاجتماعي في تدعيـ الصحة 1006الخالدي )
 النفسية لدى المراىقيف وأظيرت أف مستوى الإسناد الاجتماعي جاء بدرجة مرتفعة
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 البعد الثالث : الرضا الذاتي عن المساندة
 (:  المتوسطات والانحرافات المعيارية لكل عبارة من عبارات البعد الثالث : 26ل ) الجدو

 :(533)ن = الرضا الذاتي عن المساندة وكذلك ترتيبيا في المجال 

رقـ 
 العبػػػػػارة العبارة

درجة 
المساندة 
 الاجتماعية

الانحراؼ  المتوسط
 الترتيب المعياري

 2 0.61 1.27 مرتفع لينادراً ما اطمب مساعدة اآخخريف  20

أنا غير مشترؾ في أي جماعات اجتماعية )جماعات  4
 1 0.67 1.51 متوسط الأنشطة(

أعتقد أف الناس لا يحتاجوف إلى بعضيـ البعض  5
 5 0.67 1.13 متوسط ويمكنيـ الاعتماد عمى أنفسيـ

طواؿ حياتي أجد مف يساعدني عندما احتاج إلى  2
 2 0.67 1.11 متوسط المساعدة

أشعر بالراحة عندما ألجأ إلى رجاؿ الديف طمباً  6
 3 0.70 1.12 متوسط لممساعدة والراحة

يوجد أفراد ألجأ إلييـ لمساعدتي عندما اشعر بعدـ  3
 4 0.67 1.23 متوسط السعادة أوأواجو متاعب

 5 0.67 1.05 متوسط أفتقد الثقة باآخخريف 2
 6 0.72 1.05 توسطم عندما أواجو متاعب لا أبوح بيا لأحد 1
 7 0.73 1.01 متوسط اشعر بالوحدة كما لوكاف ليس لي احد اعرفو 5

أثؽ في نفسي وفي قدرتي في التعامؿ مع المواقؼ  7
 20 0.72 2.77 متوسط الجديدة دوف مساعدة مف اآخخريف

  0.60 1.26 متوسط المتوسط الكمي

أف الدرجة الكمية لممساندة   ( الموضحة أعلبه يتضح24مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) 
( وانحراؼ 1.26الاجتماعية تجاه الرضا الذاتي عف المساندة جاءت بدرجة متوسطة بمتوسط )

(. وأف جميع المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد العينة تجاه الرضا الذاتي 0.60معياري )
ع في الفئة (. وىي متوسطات تق5مف  1.272إلى 1.015عف المساندة تنحصر ما بيف ) 

الثانية مف فئات مقياس ليكرت الثلبثي والمتيف تشير إلى )الدرجة المتوسطة( عمى أداة الدراسة 
 مما يبيف بأف درجة الرضا عف المساندة الاجتماعية مف وجية أفراد عينة الدراسة متوسطة.
 1.27وجاءت العبارة )نادراً ما أطمب مساعدة اآخخريف لي( في الترتيب الأوؿ بمتوسط 

وكانت درجة المساندة الاجتماعية مرتفعة، وجاءت باقي العبارات بدرجة  0.61وانحراؼ معياري 
متوسطة، وفي الترتيب الاخير جاءت العبارة )أشعر بالوحدة كما لو كاف ليس لي أحد أعرفو( 

 . بدرجة مساندة اجتماعية متوسطة.0.73وانحراؼ معياري  1.01بمتوسط 
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نما بمدى فالتأثير الإيجابي لممس اندة الاجتماعية لا يرتبط بكـ المساندة الاجتماعية، وا 
اقتناع الشخص الذي تقدـ ىذه المساعدة لو، أي بمدى إدراكو لعمؽ علبقاتو باآخخريف وكفاية ما 
يقدمونو لو مف دعـ، وبمعنى آخر يمكف القوؿ إف عممية المساندة ىنا مكونة مف شقيف: الشؽ 

الشخص لوجود عدد معيف مف الأشخاص الذيف يمكف أف يرجع إلييـ الأوؿ مرتبط بعممية إدراؾ 
 والشؽ اآخخر بمدى الرضا الذي يشعر بو عف ىذه المساندة المتاحة والاعتقاد بكفاية الدعـ 

 (.2217)بندر العتيبي، 
        ويمكف لممساندة الاجتماعية أف تؤدي دوراً تأىيمياً في المحافظة عمى وجود الفرد

ا عف علبقاتو باآخخريف واستمرار اعتقاده في كفاية وكفاءة قوة المساندة. في حالة رض
 (.22، 1000)غانـ،

وبيذا تعد العلبقات الاجتماعية مف أىـ مصادر السعادة والتخفيؼ مف العناء كما تزيد 
العلبقات الاجتماعية مف السعادة بتوليد البيجة وتوفير المساعدة وذلؾ مف خلبؿ الانشطة 

 وىي تحمي بذلؾ مف الانفعالات السمبية.المشتركة 
وتعتبر المساندة الاجتماعية واحداً مف أىـ مصادر السعادة والتخفيؼ مف العناء، كما 
تزيد العلبقات الاجتماعية مف السعادة بتوليد البيجة، وتوفير المساعدة وذلؾ مف خلبؿ الأنشطة 

 المشتركة وىي تحمي بذلؾ مف الانفعالات السمبية.
 (  : مستويات المساندة الاجتماعية  وأبعادىا27قم )جدول ر 

 مستوى المساندة الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي البعد

 متوسط 0.57 1.16 المساندة مف قبؿ النظراء
 متوسط 0.66 2.74 المساندة مف قبؿ الأسرة
 متوسط 0.60 1.26 الرضا الذاتي عف المساندة
 متوسط 0.61 1.22 المساندة الاجتماعية

( نجد  أف  البعد الأوؿ " المساندة مف قبؿ النظراء : 25مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ رقـ )
جاء في المرتبة الأولى، ويرجع الباحث ذلؾ إلى أف أىـ خصائص مرحمة المراىقة ىي الارتباط 

وف القوي بالنظراء، بحيث يعتبر المراىؽ أف النظراء ىـ عائمتو الثانية، وفي بعض الأحياف يك
ارتباطو بيـ أكبر مف ارتباطو بعائمتو، ويحاوؿ دائماً محاكاة ىؤلاء النظراء، ومحاولة إرضائيـ 

( في دراساتيـ لممساندة الاجتماعية لدى 2772بشتى الطرؽ. وقد توصؿ بيريس وآخروف )
طلبب وطالبات الجامعة أف المساندة الاجتماعية التي يتمقاىا أفراد العينة مف الصديؽ أقوى 

(. وترى ىوارية أىمية 52 :2775ثير مف المساندة التي يتمقونيا مف الأب والأـ )فيد،بك
الأصدقاء كمصدر مف مصادر المساندة الاجتماعية يأتي في المرحمة التالية لمرحمة الطفولة أي 

الأصدقاء، فيمثموف بالنسبة لو الجماعة  مرحمة المراىقة فينا يبدأ الفرد في الشعور بأىمية
 (.72 :1022المرجعية التي دائماً يمجأ إلييا، حيث يؤثر فييـ ويتأثر بيـ لدرجة كبيرة)ىواريو،
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( التي توصمت إلى أف المساندة 1021وتتفؽ  ىذه النتيجة مع دراسة درواشة )
المساندة تائجيا أف  التي أظيرت ن (1004ودراسة دياب ) الاجتماعية بدرجة تقدير متوسطة

التي أظيرت  (1006الخالدي ). وتختمؼ مع دراسة الاجتماعية التي يمقاىا المراىقوف متوسطة
( التي 1004دراسة الجبمي )أف مستوى الإسناد الاجتماعي جاء بدرجة مرتفعة، و نتائجيا 

 توصمت إلى أف  مستوى المساندة الاجتماعية لدى الطمبة مرتفع. 
 ة بالسؤال الثانى :النتائج المتعمق

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة المساندة الاجتماعية بين طلاب المرحمة 
 الثانوية بمدينة مكة المكرمة وفقاً لمصف الدراسي ؟

وللئجابة عمى التساؤؿ قاـ الباحث بحساب تحميؿ التبايف الأحادي الاتجاه  بيف 
 لصؼ الدراسي كما في الجدوؿ التالي :متوسطات درجات عينة البحث تبعاً لمتغير ا

بين متوسطات  ( : نتائج تحميل التباين الأحادي الاتجاه  لدلالة الفروق14جدول رقم ) 
 (533)ن = درجات عينة البحث في المساندة الاجتماعية المدركة وفقاً لمتغير الصف الدراسي 

مستوي 
 الدلالة

قيمة 
 ؼ

متوسط 
 المربعات

الدرجة 
 المحاور مصدر التبايف لمربعاتمجموع ا الحرية

0.000 20.3
0 

 (2) بيف المجموعات 52.52 1 25.55
المساندة مف 
 قبؿ النظراء

 المجموعات داخؿ 654.43 350 2.43
 المجموع 722.57 351 

0.000 2.05 
 (1) بيف المجموعات 23.52 1 5.43

المساندة مف 
 قبؿ الأسرة

 المجموعات داخؿ 744.13 350 2.66
 المجموع 2022.33 351 

0.000 4.53 
 (5) المجموعات بيف 52.33 1 25.15

الرضا الذاتي 
 المجموعات داخؿ 2222.76 350 1.51 عف المساندة

 المجموع 2254.35 351 

0.000 22.5
7 

 بيف المجموعات 152.25 1 225.12
 داخؿ المجموعات 3147.53 350 7.72 الدرجة الكمية

 المجموع 3302.25 351 

( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمصؼ الدراسي عمى 12يظير الجدوؿ رقـ )
 جميع المحاور، وعمى المحور الكمي.
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( البعدي Schefeeولتحديد اتجاىات الفروؽ بيف المجموعات تـ استخداـ اختبار )شيفيو 
 (.13ضحة في الجدوؿ )لممقارنة المتعددة بيف المتوسطات وكانت نتائجو كما ىي مو 

( : نتائج اختبار شيفيو لتحديد اتجاىات الفروق بين متوسطات عينة البحث في 15جدول )
 : (533)ن = المساندة الاجتماعية المدركة وفقاً لمتغير الصف الدراسي 

الصؼ  الأبعاد
المتوسط  العدد الدراسي

 ثالث ثاني أوؿ الحسابي

(2) 
المساندة مف 
 قبؿ النظراء

 * *  2.2077 272 أوؿ
    2.4773 265 ثاني
    2.3207 237 ثالث

(1) 
المساندة مف 
 قبؿ الأسرة

 *   5.4427 272 أوؿ
    5.7232 265 ثاني
    2.0471 237 ثالث

(5) 
الرضا الذاتي 
 عف المساندة

 * *  5.542 272 أوؿ
    2.555 265 ثاني
    2.157 237 ثالث

 الدرجة الكمية
 * *  22.3575 272 أوؿ
    21.7562 265 ثاني
    21.6272 237 ثالث

( أف ىناؾ فروؽ دالة إحصائيًا في المساندة الاجتماعية المدركة 13مف الجدوؿ رقـ ) 
 تعزى لمتغير الصؼ الدراسي في :

وىو: المساندة مف قبؿ النظراء ، نلبحظ مف الجدوؿ أف ىناؾ لفروؽ ذات دلالة  البعد الأول  -
صائية بيف محور المساندة الاجتماعية المدركة وفقاً لمتغير الصؼ الدراسي، حيث كانت اح

، وبالنظر في اختبار شيفيو البعدي  0.000وىي دالة عند مستوى الدلالة  20.30قيمة ؼ 
( تظير الفروؽ بيف )الصؼ الثاني(  و)الصؼ الأوؿ(، لصالح الصؼ 13جدوؿ رقـ )

لمصؼ الأوؿ(؛ وبيف الصؼ الثاني،  2.0207مقابؿ   2.477الثالث حيث كانت المتوسط 
، وىو أعمى مف متسوط الصؼ  2.477والاوؿ لصالح الصؼ الثاني حيث كاف متوسطو 

 .2.207الأوؿ 
وىو: المساندة مف قبؿ الأسرة نلبحظ مف الجدوؿ أف ىذه الفروؽ ذات دلالة  البعد الثاني  -

، وىي دالة عند 2.05كانت قيمة ؼ  إحصائية بيف الصؼ الثالث  والصؼ الأوؿ حيث
( تظير الفروؽ بيف 13، وبالنظر في اختبار شيفيو البعدي جدوؿ رقـ )0.000مستوى 

  2.477)الصؼ الثالث(  و)الصؼ الأوؿ(، لصالح الصؼ الثالث حيث كانت المتوسط 
 لمصؼ الأوؿ(. 2.0207مقابؿ 
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مف الجدوؿ أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة وىو: الرضا الذاتي عف المساندة نلبحظ  البعد الثالث  -
، 4.53إحصائية طلبب  )الصؼ الثاني(  وطلبب )الصؼ الأوؿ(، حيث كانت قيمة ؼ 

( تظير 13، ، وبالنظر في اختبار شيفيو البعدي جدوؿ رقـ )0.000وىي دالة عند مستوى 
سط الفروؽ بيف )الصؼ الثالث(  و)الصؼ والاوؿ(، لصالح الصؼ الثالث حيث كانت المتو 

لمصؼ الأوؿ(؛ وبيف الصؼ الثاني، والاوؿ لصالح الصؼ الثاني  5.542مقابؿ   2.157
 .5.542، وىو أعمى مف متسوط الصؼ الأوؿ  2.555حيث كاف متوسطو 

(  ىناؾ فروؽ 12: المساندة الاجتماعية المدركة نلبحظ مف الجدوؿ رقـ ) الدرجة الكمية  -
عينة لمحور المساندة الاجتماعية المدركة تعزو ذات دلالة إحصائية لاستجابات افراد ال

،  0.000وىي دالة احصائياً عند  22.57لمتغير الصؼ الدراسي، حيث جاءت قيمة ؼ 
( تظير الفروؽ بيف )الصؼ الثالث(  13وبالنظر في اختبار شيفيو البعدي جدوؿ رقـ )

 مقابؿ 21.627الثالث حيث كانت المتوسط و)الصؼ والاوؿ(، لصالح الصؼ 
لمصؼ الأوؿ(؛ وبيف الصؼ الثاني، والاوؿ لصالح الصؼ الثاني حيث كاف 22.357
 .22.357، وىو أعمى مف متوسط الصؼ الأوؿ  21.756متوسطو 

(، حيث توصؿ إلى أنو لا توجد 1004وتختمؼ ىذه النتيجة مع  نتيجة دراسة الجبمي )
 وفقاً لمتغير المستوى الدراسي.  فروؽ دالة إحصائيا في المساندة الاجتماعية لدى عينة الدراسة



  فيد حاسن حسن الفيميأ/        بناء مقياس لممساندة الاجتماعية المدركة
 د/ لؤي حسن محمد أبو لطيفة      

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910فبراٍر     -جزء ثاني  -الثانٌ   العدد   -  33  لمجلدا      166
  

 ممخص النتائج وتوصيات الدراسة
 نتائج الدراسة :

 (لدى 0.61( وانحراؼ معياري )1.22درجة المساندة الاجتماعية المدركة متوسطة بمعدؿ )
 طلبب المرحمة الثانوية عينة الدراسة. 

دة الاجتماعية المدركة ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية لاستجابات افراد العينة لمحور المسان -
          وىي دالة احصائياً  22.57تعزو لمتغير الصؼ الدراسي، حيث جاءت قيمة ؼ 

،  وتظير الفروؽ بيف )الصؼ الثالث(  و)الصؼ والاوؿ(، لصالح الصؼ 0.000عند 
لمصؼ الأوؿ(؛ وبيف الصؼ  22.357مقابؿ   21.627الثالث حيث كانت المتوسط 

، وىو أعمى مف متوسط 21.756ح الصؼ الثاني حيث كاف متوسطو الثاني، والاوؿ لصال
. وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمصؼ الدراسي عمى جميع 22.357الصؼ الأوؿ 

وىو: المساندة مف قبؿ النظراء ،  البعد الأول المحاور، تعزى لمتغير الصؼ الدراسي في :
ية بيف محور المساندة الاجتماعية نلبحظ مف الجدوؿ أف ىناؾ لفروؽ ذات دلالة احصائ

وىي دالة عند مستوى  20.30المدركة وفقاً لمتغير الصؼ الدراسي، حيث كانت قيمة ؼ 
، وتظير الفروؽ بيف )الصؼ الثاني(  و)الصؼ الأوؿ(، لصالح الصؼ  0.000الدلالة 

 لمصؼ الأوؿ(؛ وبيف الصؼ الثاني، 2.0207مقابؿ   2.477الثالث حيث كانت المتوسط 
مى مف متسوط الصؼ ، وىو أع 2.477والاوؿ لصالح الصؼ الثاني حيث كاف متوسطة 

وىو: المساندة مف قبؿ الأسرة نلبحظ مف الجدوؿ أف ىذه  البعد الثاني. 2.207الأوؿ 
، 2.05الفروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الصؼ الثالث  والصؼ الأوؿ حيث كانت قيمة ؼ 

الفروؽ بيف )الصؼ الثالث(  و)الصؼ الأوؿ(،  ، وتظير0.000وىي دالة عند مستوى 
لمصؼ الأوؿ(.   2.0207مقابؿ   2.477لصالح الصؼ الثالث حيث كانت المتوسط 

وىو: الرضا الذاتي عف المساندة نلبحظ مف الجدوؿ أف ىناؾ فروؽ ذات  البعد الثالث 
            دلالة إحصائية طلبب  )الصؼ الثاني(  وطلبب )الصؼ الأوؿ(، حيث كانت

، ، وتظير الفروؽ بيف )الصؼ الثالث(  0.000، وىي دالة عند مستوى 4.53قيمة ؼ 
 5.542مقابؿ   2.157و)الصؼ والاوؿ(، لصالح الصؼ الثالث حيث كانت المتوسط 

لمصؼ الأوؿ(؛ وبيف الصؼ الثاني، والاوؿ لصالح الصؼ الثاني حيث كاف متوسطو 
 .5.542ؿ ، وىو أعمى مف متسوط الصؼ الأو  2.555
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 التوصيات :

  بناء عمى نتائج الدراسة التي تـ التوصؿ إلييا ومناقشتيا مف خلبؿ الإجابة عمى تساؤلات
 الدراسة كؿ عمى حدة فقد أوصت الدراسة بعدة توصيات ىي:

  تصميـ برامج إرشادية آخباء وأميات طمبة الثانوية العامة بيدؼ تزويدىـ بوسائؿ تنمية
 لمقدمة لأبنائيـ. المساندة الاجتماعية ا

  عمؿ لقاءات دورية مفتوحة بيف إدارة المدارس مف جية وبيف الطمبة مف جية أخرى لتحديد
          ما يؤثر سمباً عمى الأمف النفسي والعمؿ عمى حؿ المشاكؿ المسببة لذلؾ وبالتالي

 الحد منيا.
 مب ما يؤثر سمباً تفعيؿ مركز الإرشاد النفسي مف أجؿ إرشاد الطمبة ومساعدتيـ في التغ

 عمى الأمف النفسي
  إصدار الكتيبات والنشرات التي تسيـ في زيادة الوعي لدى اآخباء والأميات والميتميف

 بالطلبب بشأف تدعيـ المساندة الاجتماعية. 
 .تصميـ برامج إرشادية بيدؼ تنمية متغير الأمف النفسي بأبعاده المختمفة لدى الطلبب 
 دية بإدارات التعميـ في عمؿ الندوات والمناقشات التي مف شأنيا أف تفعيؿ دور الوحدة الإرشا

          تسيـ في دعـ المساندة الاجتماعية وبالتالي تساعد في رفع درجة الأمف النفسي
 لدى الطلبب.
 مقترحات بحثية

 دراسة مخاوؼ الاطفاؿ وعلبقتيا ببعض المتغيرات النفسية والانفعالية لدى           
 لمراىيف.الطلبب ا

 دور المساندة الاجتماعية في التخفيؼ مف حدة ضغوط الاختبارات التي يعاني منيا  
 الطلبب المراىقوف

  دراسة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية ومتغيرات أخرى مثؿ الكفاءة الذاتية، والمسؤولية
 مممكة.الاجتماعية، والمعاممة الاجتماعية واساليب المعاممة الوالدية عمى مستوى ال
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 قائمة المراجع
 القرآن الكريم  

 أولًا :المراجع العربية: 
، رسالة ماجستير غير الحاجة إلى الإيمان وأثرىا عمى الأمن النفسي(.  2765أبكر، سميرة ) 

 منشورة، كمية البنات، جدة.
 عربي. تحقيؽ ودراسة السيد الجميمي. بيروت: دار الكتاب الالروح. (. 2774ابف القيـ الجوزية. )

 بيروت: المكتب الإسلبمي. العبودية. (. 2765ابف تيمية، أحمد تقي الديف. )
(. النموذج البنائي لمعلبقات بيف الرجاء والمساندة 1021أبو العلب، مسعد ربيع عبدالله )

الاجتماعية واستراتيجيات المواجية والتوافؽ النفسي لدى عينة مف 
(، 67) 15معة نبيا، مصر، . جامجمة كمية التربيةطلبب الجامعة. 

202-243. 
المساندة الاجتماعية وعلاقتيا بالأمن النفسي لدى عينة من ـ(. 1022ابو طالب ،عمي.)

الطلاب النازحين وغير النازحين من الحدود الجنوبية بمنطقة 
 .رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة اـ القرى ،مكة المكرمة.جازان
الأطفال مرآة المجتمع: النمو النفسي الاجتماعي لمطفل (.2764اسماعيؿ، محمد عماد الديف.)

 المجمس الوطني لمثقافة والفنوف، الكويت. في سنواتو التكوينية. 
الشعور بالأمن النفسي وتأثره ببعض المتغيرات لدى طمبة (. 1003أقرع، إياد محمد ناري.)

ة . رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة النجاح الوطنيجامعة النجاح
 ،نابمس، فمسطيف. 

الطائؼ: دار  –. ترجمة: فيد بف دليـ مدخل إلى نظريات الشخصية(. 2772أنجمر، باربرا )
 الحارثي لمطباعة والنشر. 

العلاقة بين الأمن النفسي والشعور بالوحدة النفسية (. 1002باشماخ، زىور حسف عبدالله )
ة من لدى عينة من المرضى المرفوضين أسرياً ومقارنتيم بعين

المكرمة. رسالة ماجستير غير  المرضى المقبولين أسرياً بنمطقة مكة
 منشورة، جامعة أـ القرى، مكة المكرمة.

ميارات الميتا انفعالية وعلاقتيا بالمساندة الاجتماعية (.1024بريؾ، السيد رمضاف)
والتخصص الدراسي لدى طلاب السنة التحضيرية بجامعة الممك 

 .523-175(، 1)16ربوية ،. مجمة العموـ التسعود
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(. قمؽ المستقبؿ وعلبقتو بالمساندة الاجتماعية لدى طالبات المرحمة 1023بف يحيا، عائشة بنت فيد )
، أبريؿ 50(21،)مجمة الإرشاد النفسيالجامعية في مدينة الرياض. 

1023 ،262-117. 
أحمد محمد  ، تحقيؽ:2.جالجامع الصحيح سنن الترمذيالترمذي، محمد بف عيسى. )د.ت(. 

 شاكر وآخروف، دار إحياء التراث العربي، بيروت. 
(.الشعور بالوحدة النفسية والمساندة الاجتماعية مف اآخباء الأقراف  1003تفاحة، جماؿ السيد ) 

، جامعة المنصورة، العدد مجمة كمية التربيةلدى الأطفاؿ العمياف. 
 .232_ 213الثامف والخمسوف، الجزء الثاني، 

مجمة عمم (.بعض المتغيرات الديموجرافية المرتبطة بالأمف النفسي. 2774مد جبر)جبر، مح
 .60(، 57، )20. القاىرة، الييئة العامة لمكتاب ،السنة النفس

المساندة الاجتماعية وعلاقتيا بالضغوط النفسية لدى طمبة كمية ـ(.1004الجبمي ،منى محمد.)
بية ، جامعة صنعاء، . رسالة ماجستير غير منشورة ،كمية التر الطب
 اليمف.

الإلتزام الديني وعلاقتو بالأمن النفسي لدى (. 1002الجميمي، حكمت عبدالمطيؼ نصيؼ )
رسالة ماجستير غير منشورة، كمية اآخداب جامعة طمبة جامعة صنعاء. 

 صنعاء، اليمف.
جتماعية السموك الإيثاري وقابمتو التعاطف في علاقتيا بالمساندة الا(.1005الجندي ،ىانـ.)

. رسالة ماجستير ،كمية التربية بدمنيور، لدى تلاميذ المرحمة الثانوية
 جامعة الإسكندرية، مصر.

لدى  (. المساندة الاجتماعية وعلبقتيا بالتحصيؿ الدراسي1022حسيف، عمياء وعباس، ماجدة )
 (.  4) 5، مجمة عموم التربية الرياضيةطالبات المرحمة الرابعة. 

. الطبعة الرابعة. مكتبة موسوعة عمم النفس والتحميل النفسي(.2772نعـ.)الحفني، عبدالم
 مدبولي، القاىرة. 

(. دور الوالديف في تكويف الشخصي الاجتماعية عند الأبناء دراسة 1022حلبوة، باسمة )
 .207 -52(، 2، )مجمة جامعة دمشقميدانية في مدينة دمشؽ. 

. مجمة عمـ ائي لمطفل وأثره عمى الأمن النفسي لوسموك الوالدين الإيذ(: 1002حمزة، جماؿ )
 (.225-216، القاىرة، الييئة المصرية العامة لمكتاب )36النفس، ع 
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مجمة (. دور الإسناد الاجتماعي في تدعيـ الصحة النفسية لممراىقيف. 1006الخالدي، جاجاف )
 .50 – 23(، 2) 20، جامعة الموصؿ. الآداب

دار الكتاب الحديث: القاىرة القرآن الكريم في الأمن النفسي.  أثر(.1005الخراشي، ناىد. )
 .2،ط

، الرياض: مكتبة 2(. التربية الدينية والاجتماعية للؤطفاؿ. ط1002داغستاني، بمقيس )
 العبيكاف.

. رسالة المساندة الاجتماعية وعلاقتيا بالقمق لدى الطمبةـ(.1021درواشة، شريؼ عمر.)
 ربوية والنفسية، جامعة عماف العربية ،الأردف.ماجستير ،كمية العموـ الت

(.السموؾ العدواني والمساندة الاجتماعية وعلبقتيا بالتحصيؿ الدراسي 1022الدسوقي، إيناس، )
. جامعة مجمة كمية التربية بالمنصورةلدى طلبب المرحمة الثانوية. 

           الجزء الأوؿ، –المنصورة، القاىرة، العدد الخامس والسبعوف
112-135. 

دور المساندة الاجتماعية كمتغير وسيط بين الأحداث (. 1004دياب، مرواف عبد الله )
. رسالة ماجستير الضاغطة والصحة النفسية لممراىقين الفمسطينيين

 غير منشورة، غزة: الجامعة الإسلبمية.
مجمة  (.الأمف النفسي في الإسلبـ.1023راشد، أنور أحمد عيسى ،أحمد، اسماعيؿ عثماف.)

 (.2)5، جامعة البطانة لمعموم الإنسانية والاجتماعية
القمق الاجتماعي وعلاقتو بالتوجو الزمني لمساعدة الآخرين لدى طمبة (.1001رزؽ، أمينة )

. وقائع المؤتمر العممي الأوؿ)دور عمـ النفس في مواجية الجامعة
 (،بغداد.2تحديات الحاضر والمستقبؿ العربي(، مجمد)

(. دور المساندة الاجتماعية في الإفصاح عف الذات والتوجو 1004اف جاب الله )رضواف، شعب
 24، مجمة دراسات نفسيةالاجتماعي لدى الفصامييف والاكتئابييف. 

(1 ،)252 – 251. 
إستراتيجية تربوية لمواجية التحديات الداخمية للأمن (. 1005الزكي، أحمد عبدالفتاح.)

راه غير منشورة، كمية التربية بدمياط، . دراسة مستقبمية، دكتو القومي
 جامعة المنصورة. 

برنامج التدخل الميني من منظور الممارسة العامة في (. 1022زيداف، الشناوي عبدالمنعـ )
.)د.ط(. الخدمة الاجتماعية لتحقيق المساندة مع الأميات الصغيرات

 مصر: جامعة حمواف.
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 ، فمسطيف.20، علفمسطينيفصيمة حقوق الإنسان ا(. 1021زيداني، سعيد )
 . القاىرة، دار المعرفة الجامعية. قاموس الخدمة الاجتماعية(. 1000السكري، أحمد.)

(. المعاناة الاقتصادية وتقدير الذات والشعور بالوحدة النفسية لدى 2772سلبمة، ممدوحة )
(. 2(. العدد )6. المجمد)مجمة الدراسات النفسيةطلبب الجامعة. 

 .274-253ييف النفسييف، القاىرة، ص رابطة الاخصائ
. الطبعة الأولى، دار المساندة الاجتماعية وأحداث الحياة الضاغطة(.1007السمطاف، ابتساـ)

 صفاء لمنشر والتوزيع، عماف.
ـ(.المساندة الاجتماعية وعلبقتيا بالأمف النفسي لدى أىالي البيوت 1020السميري، نجاح.)

ديسمبر -مي عمى محافظات غزةالمدمرة خلبؿ العدواف الإسرائي
)العموـ الإنسانية(. جامعة مجمة جامعة النجاح للأبحاث.1006

 .164-132( ،6)12النجاح، فمسطيف، 
الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية والاكتئاب لدى عينة من (. 1021سيد، الحسيف )

طلاب المرحمة الثانوية المتضررين وغير المتضررين من السيول 
، رسالة ماجسيتر غير منشورة ،جامعة أـ القرى، مكة ة جدةبمحافظ

 15المكرمة، ص
المساندة الاجتماعية كما يدركيا عينة من مرضى السرطان  (.1003شاىيف، ىياـ صابر)

، رسالة ماجستير غير وعلاقتيا ببعض الأبعاد المزاجية والمعرفية
 منشورة، كمية اآخداب، جامعة عيف شمس.

          إدراك المساندة الاجتماعية وعلاقتو بالوحدة النفسية(. 1002شحتو، مروى محمد )
رسالة ماجستير كمية اآخداب، جامعة  لدى المسنين المتقاعدين.

 حمواف، مصر.
ـ(.المساندة الاجتماعية والصحة 2772الشناوي، محمد محروس، عبد الرحمف، محمد السيد.)

عة الأولى، مكتبة ، الطب. مراجعة نظرية ودراسات تطبيقيةالنفسية
 الأنجمو المصرية. 

إساءة المعاممة المدرسية وعلاقتيا بالأمن النفسي لدى عينة (:  1007الشيري، عبد الله ) 
. رسالة ماجستير غير من تلاميذ المرحمة الابتدائية بمحافظة الطائف

 منشورة، جامعة أـ القرى، مكة المكرمة. 
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لتعايش والمساندة الاجتماعية في علاقتيا ببعض استراتجيات ا(. 1002شويخ،  ىناء أحمد )
. رسالة ماجستير، الاختلالات النفسية لدي أورام المثانة السرطانية

 كمية اآخداب، قسـ عمـ النفس، جامعة القاىرة.
. بيروت: الأسس النفسية والتربوية لرعاية الشبابـ(. 2770الشيباني، عمر محمد النوبي )

 دار الثقافة.
،الطبعة  عمم النفس الصحي(. ترجمة وساـ درويش بريؾ واخروف. 1006) شيمي، تايمور

 الأولى، دار الحامد لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف.
ـ(. العزلة الاجتماعية وعلبقتيا بالميارات الاجتماعية والمساندة 1001صالح، عواطؼ حسيف.)

، مجمة كمية التربية ببنياالاجتماعية لدى الشباب الجامعي. 
21(35،)257-117. 

المساندة الاجتماعية وعلاقتيا بالضغوط النفسية (. 1005الصباف، عبير بنت محمد )
والاضطرابات السيكوسوماتية لدى عينة من النساء السعوديات 

. رسالة دكتوراه في المتزوجات العاملات في مدينتي مكة المكرمة وجدة
 عمـ النفس جامعة أـ القرى، مكة المكرمة. 

. القاىرة، طبعة خاصة تصدرىا الدار الإنسان وصحتو النفسية(. 1005)صبحي، سيد.
القاىرة ،الييئة العامة 2المصرية المبنانية ضمف مشروع مكتبة الأسرة. ط

 المصرية لمكتاب.
. جامعة الإماـ محمد بف سعود التدين والصحة النفسية(. 1000الصنيع، صالح ابراىيـ)

 الإسلبمية. الرياض. 
. مجمة جامعة (. تحقيؽ الأمف النفسي لميتيـ في ضوء المقاصد الشرعية1020)الصيفي، عبدالله

 .1046-1053(، 5) 12فمسطيف، النجاح لمعموم الإنسانية. 
السمم التعميمي العام في المممكة العربية السعودية في ضوء ـ(. 2773العباد، عبد الله حمد )

. رسالة ماجستير، الناميةالاتجاىات العالمية المعاصرة بالبمدان المتقدمة و 
 جامعة الممؾ سعود، الرياض.

 القاىرة: مكتبة النيضة العربية. المساندة الاجتماعية.(. 1003عبد السلبـ، عمي )
ـ(.المساندة الاجتماعية وأحداث الحياة الضاغطة وعلبقتيا بالتوافؽ مع 1000عبد السلبـ، عمي)

أسرىـ والمقيميف في  الحياة الجامعية لدى طلبب الجامعة المقيميف مع
، الييئة المصرية العامة لمكتاب، مجمة عمم النفس المدف الجامعية.

 . 11-4، ص35، العدد2السنة
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(. المساندة الاجتماعية كمتغير وسيط في العلبقة بيف المعاناة 2776عبدالرازؽ، عماد عمي )
ف ،  رابطة الأخصائييمجمة دراسات نفسيةالاقتصادية والخلبفات الزوجية. 

 .57-25(،2) 6النفسييف، 
(. دار 1(. الجزء )2. الكتاب )عمم الاضطرابات النفسية والعقمية(. 2777عبدالرحمف، محمد )

 قباء: القاىرة. 
(. إساءة معاممة الطفؿ والأمف النفسي لدى عينة مف طلبب 1002عبدالمجيد، السيد محمد )

         (، 1) 22، القاىرة  مجمة دراسات نفسيةالمدرسة الابتدائية. 
155-152. 
اتخاذ القرار وعلاقتو بكل م فاعمية الذات والمساندة (. 2217العتيبي، بندر بف محمد )

. الاجتماعية لدى عينة من المرشدين الطلابيين بمحافظة الطائف
         رسالة ماجستير غير منشورة، قسـ عمـ النفس، كمية التربية، جامعة

 أـ القرى.
(. دراسة العلبقة بيف عجز/ نقص كممات التعبير عف المشاعر 1004ف )عراقي، صلبح الدي

، جامعة مجمة كمية التربية)الاليكسيزيميا( والتعمؽ الوالدي لدى الراشديف. 
 .122 -275(، 32الزقازيؽ، )

 . 21، المجمد مجمة أبحاث اليرموك(. تطوير مقياس الأمف النفسي. 1004عصاـ، شادية )
. العنؼ وعلبقتو بتوكيد الذات والأمف النفسي، لدى تمميذات المرحمة (1007عطار، إقباؿ ) 

مجمة بحوث التربية المتوسطة مف السعوديات وغير السعوديات. 
 ، مصر.25، جامعة المنصورة، العدد النوعية

. الطبعة الأولى، كمية التربية، عمم النفس والتكيف النفسي الاجتماعيـ(. 1002عطية، نواؿ)
 س، القاىرة.جامعة عيف شم

الاغتراب وعلاقتو بالأمن النفسي لدى طمبة جامعة الإمام محمد بن (:  1002العقيمي، عادؿ ) 
. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية سعود الإسلامية بمدينة الرياض

 العموـ الاجتماعية بجامعة الإماـ محمد بف سعود، الرياض
دراسة ميدانية عمى عينة  – الأمن النفسيالإغتراب وعلاقتو ب(. 1002العقيمي، عادؿ محمد )

مف طلبب جامعة الإماـ محـ بف سعود بمدينة الرياض، جامعة نايؼ 
 لمعموـ الأمنية، الرياض.
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. رسالة ماجستير ،قسـ العموـ الاغتراب وعلاقتو بالأمن النفسيـ(.1002العقيمي، عادؿ)
 لسعودية. الاجتماعية، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، الرياض، ا

          مواجو الضغوط عند الصحيحات والمصابات بالأعراض(:  1004العنزي، أمؿ ) 
. رسالة ماجستير غير منشورة، كمية الممؾ عبد العزيز، النفس جسمية

 السعودية. 
الصغوط والمساندة الاجتماعية والصلابة النفسية لدى أطفال  (.1020عودة، محمد محمد)

رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة  طاع غزة.المناطق الحدودية بق
 الإسلبمية، غزة.

 . عالـ المعرفة الجامعية، الإسكندرية.عمم النفس الأسريـ(. 1003عيسوي،  عبد الرحمف)
مفيوم الذات والأمن النفسي لدى متعاطي المخدرات من الشباب (.1007الفأر، خالد المختار.)

قتيا ببعض المتغيرات بالمنطقة الغربية من الجماىيرية وعلا
.الديمغرافية  . رسالة دكتوراة غير منشورة، كمية اآخداب، جامعة الخرطوـ

ـ(. ضغوط الحياة والضبط المدرؾ لمحالات الذاتية والمساندة 1003فايد، حسيف عمي ) 
الاجتماعية كمنبئات بالأعراض السيكوسوماتية لدى عينة غير 

 .35–3(.2)23، . دراسات نفسيةإكمينيكية
أثر برنامج تدريبي في المساندة الاجتماعية عمى تنمية التفكير (. 1005القبيصي، غادة أحمد)

رسالة ماجستير غير منشورة ،كمية اآخداب الابتكاري لدى المكفوفين. 
 جامعة عيف شمس.

المساندة الاجتماعية وعلاقتيا بالغزو السببي لدى محاولي (.1024الكحموت، محمد رفيؽ.)
رسالة ماجستير، كمية التربية، الجامعة قطاع غزة. الإنتحار في 
 الاسلبمية، غزة.

الإسناد الاجتماعي وعلاقتو بالضغوط النفسية لدى أفراد (. 1021الكردي فوزية إبراىيـ )
. رسالة الجالية الفمسطينية المقيمة في المممكة العربة السعودية

 ماجستير في عمـ النفس، الدنمارؾ.
(. الشعور بالأمف النفسي وعلبقتو ببعض المتغيرات 1023ف )محمد، بخيتو محمد زي

الديمغرافية: بحث ميداني وسط طلبب بعض الجامعات الحكومية بولاية 
 ، ، جامعة السوداف لمعموـ والتكنموجيا: مجمة العموم التربويةالخرطوـ

 (.5(. عدد)24السوداف، مجمد )
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. دراسة ي في ضوء إطار الشخصيةالتصميم الإكمينيكي الذات(.2765محمود، عوض عباس.)
 حضارية مقارنة. دار المعرفة الجماعية، الاسكندرية. 

(. إدراؾ المساندة الاجتماعية وتقدير الذات كمنبآت بالغضب 1022محمود، نياد عبدالوىاب )
مجمة دراسات عربية في عمم النفس، لدى المراىقيف مف الجنسيف، 

 (.2( عدد )25مصر، مجمد )
مجمة (. العلبقة بيف المساندة الاجتماعية والعصابية لدى المراىقيف. 2772محمد ) مختار، أمينة

كمية التربية،  جامعة المنوفية،  السنة العاشرة،  البحوث النفسية والتربوية،  
 .222-223، ص 2العدد 

ـ(.الصلببة النفسية والمساندة الاجتماعية متغيرات وسيطة في العلبقة بيف 2775مخيمر، عماد)
المجمة  ضغوط الحياة وأعراض الاكتئاب لدى الشباب الجامعي.

 .256- 205،  ص25،  العدد 5.المجمدالمصرية لمدراسات النفسية
مجمة ـ(.إدراؾ الأطفاؿ للؤمف النفسي مف الوالديف وعلبقتو بالقمؽ واليأس. 1005مخيمر، عماد.)

 .455-425،  ص2، العدد25، المجمد دراسات نفسية
(. المساندة الاجتماعية كما يدركيا المعوقيف حركياً بمحافظة غزة 1002الكريـ )المدىوف، عبد 

، مركز الإرشاد مجمة الإرشاد النفسيوعلبقتيا بصحتيـ النفسية. 
 .252 – 255، 26النفسي، 

(. المساندة الاجتماعية وعلبقتيا بالعصابية والاكتئاب 1022المشعاف ،عويد السمطاف.)
مجمة العموم التربوية طيف في دولة الكويت. والعدوانية لدى المتعا

 .162-133(، 2)21، والنفسية
ـ(. الشعور بالوحدة النفسية والأمف 1025مصطفى، منار سعيد  والشريفيف، أحمد عبد الله )

النفسي والعلبقة بينيما لدى عينة مف الطمبة الوافديف في جامعة 
، 1،  عدد 7مجمد ،  المجمة الأردنية في العموم التربويةاليرموؾ،  

222-241. 
المساندة الاجتماعية كما يدركيا تلاميذ المرحمة الابتدائية ـ(. 1002ميا جاد الله حسف ) 

. رسالة وتأثيرىا عمى التوافق المدرسي والتحصيل الدراسي فى الحساب
 ماجستير،  كمية التربية،  جامعة الإسكندرية. 
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ة والشعور بالأمن النفسي والقمق لدى عينة من المعاممة الوالديـ(. 1004ميندس،  ميساء ) 
رسالة ماجستير غير منشورة،  كمية طالبات المرحمة المتوسطة. 

 التربية، جامعة أـ القرى،  المممكة العربية السعودية. 
(. الاغتراب النفسي وعلبقتو الأمف النفسي "دراسة ميدانية عمى عينة مف 1021نعيسو، رغداء)

 مجمة جامعة دمشق. ". اطنيف بالمدينة الجامعيةطمبة جامعة دمشؽ الق
16(5 ،)225-236. 

بيروت: المكتبة الجامع الصحيح. (. 1005النيسابوري، أبو الحسيف مسمـ بف الحجاج )
 العصرية. 

 . دار المنار. مصر.الأمن في الإسلام(. 2764ىاشـ،  أحمد عمر)
عية وعلبقتيا بالرضا عف الحياة (. المساندة الاجتما1025اليموؿ، إسماعيؿ ومحيسف، عوف )

مجمة جامعة والصلببة النفسية لدى المرأة الفمسطينية فاقدة الزوج. 
 .22، الإصدار 15المجمد  -العموـ الإنسانية  - النجاح للأبحاث

الاحتراق النفسي والمساندة الاجتماعية وعلاقتيا باتجاه العاممين (.1006اليملبف، أمؿ)
 سالة ماجستير في التربية، جامعة الزقازيؽ.. ر الكويتين نحو التقاعد

(. المساندة الاجتماعية في مواجية أحداث الحياة الضاغطة كما 1025ىوارية،  قدور عباد )
تدركيا العاملبت المتزجات "دراسة ميدانية بقطاع الصحة العمومية 

 بوىراف". كمية العموـ الاجتماعية،  جامعة وىراف،  الجزائر.
 ة:المراجع الأجنبي

Al-Domi,M.M.(2012).Faith and Psychological security in the Holy 
Quran. European Journal of Social Sciences,32(1), 
52-58. 

Algro,A(2008).Parental Behaviors and late Adolescents Adjustment :the 
Role of Emothional Security and Emothinal 
intelligence. 

Cohen,S&Wills,T.A.(1985):Stress,Social support and the Buffering 
hypothesis.Psychological Bulletin.98,N.2,P.336-357. 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910فبراٍر     -جزء ثاني  -الثانٌ   العدد   -  33  لمجلدا      111
 

 

Colton,A(1991).Behavioral problem among childern in and out of 
care,Social Work and Social Science Review,Vol         
3,P 177. 

Duck,W.& Silver (1995). personal Relationship and social support. John 

Edwards, M., Miller, J., and Blackturn, L., (2011) After-School 
Programs for Health Promotion in Rural Communities: 
A Case Study on Ash County School District. Journal 
of Public Health 

Farzaee,Nafiesh.(2012).Self Esteem and Social Support vs.Student 
Happiness.International Research Journal of Applied 
and Basic seinees,3(9),Pp.1908-1915. 

Fenniman,A.(2010).Understanding each at Work:An examination of the 
efects of perceived empathetic Iistening on 
Psychological safety in the supervision subordinate 
relationship.Unpublished dissertation,George 

Habra,M.E.(2005).An exporation of hostility and social support:A focus 
onjoint cognitive mechanisms, University of British 
Columbia,PHD 

Kaplan, R. M., Sallies, J. F., & Patterson, T. L. (1993). Health and 
ltuman behavior,New York: Me Graw-Hill Inc. 

Kerns,K.Aspelmeier,J.Cenlazler and Grabill,C.(2001):Parent-Child 
Attachment and Monitoring inMiddle Childhood.Journal 
of Family Psychology,15,(1),Pp69-81.  

Kimhi, S., Eshel, Y., Zysberg, L., & Hantman, S., (2010) Sense of 
Danger and Family Support as Meidators of 
Adolescents' Distress and 



  فيد حاسن حسن الفيميأ/        بناء مقياس لممساندة الاجتماعية المدركة
 د/ لؤي حسن محمد أبو لطيفة      

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910فبراٍر     -جزء ثاني  -الثانٌ   العدد   -  33  لمجلدا      114
  

Loesch, M. (2005). Social Support, Contact with Sibings, and Contact 
with Extended Family Numbers as Predictors of the 
Development of Social Skills. Alliant International 
University, Los Angeles, Caifomia, PHD. 

Recovery. Journal of Loss and Trauma, 15: 351-369. 
Robin,A.,Weiss,E.L,and Coll, J.E.(2013).Handbook of military social 

work.New Jersey ,USA,Jhon Wiley & sons,Inc. 
Roth,Carol Ann.(2004).A survey of Perceived social support among 

pregnant women in the intermountiation region, Master 
of nursing.Montana. 

Rutter,M.,(1990)."Psychological Resilience and Protective,Mechanisms" 
in Rolf, J. et al "Risk and protective factors in the 
development pfpsycho-pathology Cambridage 
University Press publisher,181-214. 

Sarafino,E.(1998).Health Psychology: Biopsycholo social interactions. 
New York:John wiley &sonsLin, W., Enrigth, R., & 
Klatt, J. (2013), A forgiveness intervention for 
taiwanese young adults with insecure attachment. 
Contemp Fam There, (35), 105 – 120. statc university 

Valkenburg,J.(2006).Relationship between Social Support and 
Happiness.Journal of Personality and Individual 
Differences,23(4),23-64. 

Washington University,p35.wily: Sonsltd London. 
  


