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 جامعة المنصورة، كلٌة السٌاحة والفنادق 1

 الملخص

دق لسٌاحة الغذاء فً صناعة الفناالطعام المحلى كعامل محفز  إلى إبراز أهمٌة تهدف هذه الدراسة
لتحقٌق هذا الهدف قام الباحثان و، المصرى أحد أبرز العناصر التً  تمٌز المقصد السٌاحًوالذى ٌعد 

استمارة كان ( 012السائحٌن بلغ عددهم ) بتصمٌم استمارة استقصاء تم توزٌعها علً عٌنة عشوائٌة من
تم خرى تقصاء أس، واستمارة ا% صالحة للتحلٌل الإحصائ19,7ً( استمارة بنسبة 111من بٌنهم )

( 573بلغ عددهم ) العاملٌن بفنادق الخمس نجوم بمحافظة القاهرة توزٌعها علً عٌنة عشوائٌة من
تحلٌل الإحصائً وذلك للتعرف علً % صالحة لل 13,1( استمارة بنسبة 563استمارة كان من بٌنهم )

 الدراسةأوضحت نتائج و ،لسٌاحة الغذاءالطعام المحلى كعامل محفز  أهمٌةرائهم ووجهات نظرهم فً آ
ن ٌكون دافع رئٌسً للسفر وسبباً فً ٌمٌل إلى أن الغذاء المحلى من الممكن أالسائحٌن  أن العدٌد من

ن جودة أللمقصد السٌاحً المصري، و فرصة فرٌدة لفهم الثقافة المحلٌةو تكرار الزٌارة مرة أخرى
هناك ن ، وأمن رضاإهم عن المقصد المصري وأصالة الغذاء المحلً المقدم من أهم المعاٌٌر التً تزٌد

 الفنادق. داراتمن إ بطلب أكلات محلٌة معٌنة لأفواج بعٌنهاتقوم ة ٌشركات سٌاح
 .صناعة الفنادقالطعام المحلى، سٌاحة الطعام، المقصد السٌاحً المصري،  

 
افات وبلدان جدٌدة بالنسبة للكثٌرٌن، ٌعد الطعام قناة للتواصل الاجتماعً ووسٌلة للتعرف على ثق

 and(Giampiccoli  فقط وبالتالً فإن الغذاء أصبح تجرٌبً للغاٌة أي أكثر بكثٌر من كونه وظٌفٌاً 
Kalis, 2012). ٌعد الطعام المحلى أحد العناصر الأساسٌة فً التجربة السٌاحٌة، وتقوم سٌاحة و

وتعلم طرق إعداده، وتجربة الطعم الأصلً للطبق  الغذاء بشكل أساسً على استكشاف الطعام المحلً
فً بلده الأم وتشمل سٌاحة الغذاء فصول تعلم الطهً على أٌدي خبراء الطعام المحلٌٌن، وكذلك جولات 
الطعام والشراب سواء فً المطاعم المحلٌة أو المزارع وأماكن التصنٌع، وتشمل أٌضاً المشاركة فً 

من سٌاحة الاهتمامات الخاصة بكونها جزء من تجربة  طا مستحدثاٌعد نم والذي مهرجانات الأطعمة
 .  ,Henderson) (2009 الترفٌه بشكل عام

وقد اكتسب نمط سٌاحة الغذاء اهتماماً متزاٌداً خلال السنوات الماضٌة من قبل عدٌد من المقاصد 
ارتها بتجربة سٌاحٌة ٌشعر السائحون عند زٌ حتًالسٌاحٌة التً تسعى إلى تطوٌر منتجاتها السٌاحٌة 

 على قٌم أخلاقٌة ومستدامة قائمة على التفرد والهوٌة والمنتجات المحلٌة مختلفة تحتوي فً مضمونها
خلال عام  إٌرادات السٌاحة المصرٌةقد بلغت و . Darden, 2010) and(Babin من الأطعمة

أعلى زٌادة  قدر بؤنها، بنسبة ت%03 سجلت زٌادة و ملٌار دولار 10,6 ما ٌقدر بنحو 0213-0211
ملٌون سائح مثل الاربٌون منهم ما  15,206، باجمالى عدد سائحٌن فً تارٌخ قطاع السٌاحة فً مصر

 (. 0202، حصاء المصرىجهاز المركزى للتعبئة العامة والإ% )ال63ٌقرب من 

التراث الثقافً لدٌه والتى ٌتمٌز المقصد السٌاحً المصري بالعدٌد من الأطعمة الأصٌلة التى تعكس 
تجهز وتقدم فى المطاعم والفنادق السٌاحٌة، مما ٌشجع على استخدام نمط سٌاحة الطعام واحتلال مكانة 

وعلٌه ٌمكن تحدٌد ٌطالٌا وفرنسا والبرازٌل ومالٌزٌا وتركٌا، ٌة فٌها كما فعلت دول عدٌدة مثل إعالم
 مشكلة البحث الرئٌسٌة فً التساإل التالً: 

 محل الدراسة؟المصرٌة  للمنشآت الفندقٌةمدى أهمٌة الطعام المحلى كعامل محفز لسٌاحة الغذاء  ما
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وما ٌمثله من ضرورة Food Tourism مع تزاٌد الاهتمام فى السنوات الأخٌرة بنمط سٌاحة الطعام 
والسعً لابتكار طرق حدٌثة التركٌز على الطعام المحلى وتؤصٌل وتوثٌق للمؤكولات الشعبٌة الأصٌلة 

 لتروٌجها واستهداف أسواق سٌاحٌة جدٌدة لتنوٌع المنتج السٌاحً المصري تظهر أهمٌة هذا البحث.

 تهدف الدراسة الحالٌة إلى تحقٌق مجموعة من الأهداف تتمثل فى الأتى:
 لسٌاحة الغذاء فً  التعرف على وجهات نظر السائحٌن فى أهمٌة الطعام المحلى كعامل محفز

 صناعة الفنادق .

  توضٌح أهمٌة سٌاحة الطعام بكونها أحد الاتجاهات السٌاحٌة الحدٌثة وإمكانٌات المقصد
 السٌاحً المصري فً هذا المجال.

  دراسة مساهمة الأطعمة المحلٌة الممٌزة بالمقصد السٌاحً المصري فً زٌادة رضا السائحٌن
 عن البرنامج السٌاحً.

    

وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن آراء السائحٌن حول تقٌٌم مدى اهتمامهم بنمط  .1
 وممارسات سٌاحة الغذاء.

وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن آراء السائحٌن حول تقٌٌم مدى مساهمة الأطعمة المحلٌة  .0
 الممٌزة لمصر فً زٌادة رضا السائحٌن عن البرنامج السٌاحً.

دلالة إحصائٌة بٌن آراء السائحٌن حول الأطعمة المحلٌة ودورها فً زٌادة وجود فروق ذات  .5
 رضا السائحٌن عن سٌاحة الطعام من وجهة نظر العاملٌن بالفنادق المصرٌة.

 الدراسات المرجعٌة 

 أولا: مفهوم سٌاحة الغذاء 

جمع  بٌن الغذاء سٌاحة الغذاء بلا شك هً واحدة من أعظم الطرق لمعرفة نمط الحٌاة لشعب ما، فهً ت
والبٌئة والثقافة وطقوس إعداد الطعام وتقدٌمه كل هذه القٌم اللانهائٌة هً التً تحدد هوٌة مقصد سٌاحً 
ما، وٌمتلك عدد قلٌل من الدول مطبخ محلً قائم على أساس تارٌخً مدعوماً ببنٌة تحتٌة ومنتجات 

دٌد من المصطلحات لها مثل سٌاحة وٌوجد الع. ,.Aulet et al) (2019 ومواد خام وفنادق ومطاعم
ن المصطلح الأكثر شٌوعا هو سٌاحة وسٌاحة التذوق وسٌاحة الطهً إلا أالغذاء والنبٌذ 

ٌاحة الغذاء هً ظاهرة ناشئة تم تطوٌرها كمنتج سٌاحً فس . Tsai, 2012) and(Horngالغذاء
ق على الطعام كما أنه تقع نفاكثر من ثلث إنفاق السائح ٌخصص للإجدٌد، حٌث أثبتت الدراسات أن أ

. Georgica, 2014)( علٌه الأهمٌة العظمى لتحدٌد جودة الخبرة المكتسبة من الرحلة السٌاحٌة
بالبحث الدائم عن كل ما ٌتعلق بالتراث الثقافً المرتبط بالطعام المحلً لذا  ترتبط تجربة سٌاحة الغذاءو

لرحلاتهم بشكل جزئً أو كلً من أجل تذوق  ٌمكن القول بؤنها تنطبق على السائحٌن الذٌن ٌخططون
جداً التفرقة بٌن  أو المشاركة فً أنشطة تتعلق بفن الطهً، ومن المهم أطباق معٌنة تشتهر بها دولة ما،

السائحٌن الذٌن ٌستهلكون الطعام كجزء من التجربة السٌاحٌة والسائحٌن الذٌن تتؤثر أنشطتهم وسلوكهم 
بالطعام حٌث ٌكون الطعام الدافع الرئٌسً  لمستهدف زٌارته بالاهتماموقت اختٌار المقصد السٌاحً ا

 . Richards, 2002) and( Hjalager للسفر

ختصار ذلك السائح الذي ٌكون الطعام لدٌه أولوٌة تحرك دوافعه للسفر وٌساهم أٌضاً فسائح الغذاء هو با
جاهات جدٌدة من الاستهلاك الثقافً وٌشارك سائحً الغذاء فً إتفً تحدٌد وجهة السفر التً ٌختارها، 

وٌبحثون دائماً عن أصالة الأماكن التً ٌزورونها وٌهتمون بؤصل الأطعمة المحلٌة كما أنهم ٌدركون 
قٌمة الأطعمة بوصفها وسائل للتواصل الاجتماعً لذلك فإن الأطعمة ٌجب أن تكون ذات طابع محلً 

 .,WTO) (2012 خالص
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دى تفعٌل دور التراث الذي ٌعد بمثابة عنصر جذب للسائحٌن الذٌن وٌرتبط نجاح سٌاحة الغذاء بم
لسفر لأجل سٌاحة تدعٌم دوافع افإننا نجد أن أي إقتراح ل ٌبحثون دائماً عن التنوع والخبرات الأصٌلة لذا

رتكز على التراث المحلً للبلد المضٌف وأٌضاً مبادئ وممارسات الاستدامة بما ٌتوائم الغذاء لابد أن ٌ
افع السفر فً عصرنا الحالً والتً ٌستند مفهومها الرئٌسً على تصمٌم وإبداع منتجات وخدمات ودو

  (Gheorghe et al., 2014).  تحقق رضا السائح

التعرف على ثقافة الطهً فً منطقة ما أو بلد معٌن وما تشتمل علٌه من  الطهًوتتضمن طرق 
ئٌة لشعب هذه المنطقة ومكانـــة الطعام المحلً مؤكولات محلٌة ذات أصل تارٌخً، والممارسات الغذا

وٌإثر فن الطهً بشكل  .(Ellis et al., 2018) الذي ٌشكل بشكل عام جزء من تارٌخها وثقافتها

فهو جزء أصٌل لا ٌنفصل عن هذه التجربة، حٌث توفر  ةٌالسٌاحكبٌر على رضا السائح عن التجربة 
هر الطهاة والخلفٌة الثقافٌة اللازمة لذلك لإكساب السائحٌن الوجهة السٌاحٌة وصفات الغذاء المحلً وأم

 معرفة متعمقة حول الأكلات المحلٌة التً تجعل من فن الطهً منتجاً مثالٌاً للاستهلاك السٌاحً

, 2006)Crotts andKivela ( .  تذوق الطعام بلا شك واحدة من أكثر المنتجات  أسالٌبوأصبحت

ال حٌث ٌمكن أن ٌتم الجمع بٌن عدة أنماط السٌاحة مختلفة فً حزمة السٌاحٌة تطوراً فً هذا المج
واحدة متكاملة تجعل السائح ٌقضً مدة أطول بالمقارنة بنمط سٌاحً معٌن أو عنصر جذب 

من خلال لبٌع المنتجات الغذائٌة  والتسوٌق ٌتم التروٌجو . Getz, 2014) and(Robinsonواحد
المتعلقة بهذا هوٌة الثقافة وودعم المحلً ال تطوٌر الاقتصاد على هذه الطرق ومن ثم فإن الأمر ٌنعكس

  . (Feola, 2011)المكان

ل ببعض أسواقها، ومواجهة بٌئة متطورة بشك للاحتفاظحفاظ على قدرتها التنافسٌة تسعى الفنادق لل
ٌسعى السائحون فٌه للحصول على خبرات جدٌدة تعتمد على أساس  نفتاحاً متزاٌد أصبح العالم فٌها أكثر ا

وتوجد عوامل عدٌدة ترتكز علٌها  (Soeroso and Susilo, 2014). المحلٌةالهوٌة والثقافة 
  -سٌاحة الغذاء منها ما ٌلى:

مكانات قادرة على إشباع الاهتمامات الثقافٌة والبٌئٌة بطرٌقة تتوافق مع الإ الغذاءالاستدامة: سٌاحة  .1
الاقتصادٌة وبما ٌتماشى مع الإتجاه العالمً الذي ٌهدف إلى تحقٌق التنمٌة المستدامة والتركٌز على 

 . (Chiara, 2017) الاستفادة من التراث الثقافً المتعلق بالغذاء
الجودة: المقاصد التً ترغب فً التروٌج لسٌاحة الغذاء ٌجب أن تعمل على مختلف المستوٌات   .0

ودة وحماٌة وتمٌز المنتجات المحلٌة الخاصة بها، وتقدٌم العروض التنافسٌة فً مجال الج
والحرص على الكفاءة المهنٌة للموارد البشرٌة الموجودة بالمقصد السٌاحً من أجل زٌادة رضا 

  (Mirtaghiyan et al., 2013). السائحٌن
ٌد التً تشكل المجتمع  وتقوم التراث الثقافً: الثقافة هى مجموعة من السلوكٌات والعادات والتقال .5

ن ٌكون قابل حً كسٌاحة الغذاء من غٌر الممكن أعلى الشعور بالإنتماء للمكان، لذا فإن نمط سٌا
للتطبٌق إذا لم ٌتم الأخذ فً الإعتبار الخصائص الثقافٌة للمنطقة، وذلك لما تعطٌه من فرصة 

ن خلال التعرف على تارٌخ الأكلات للتعرف على التراث الثقافً والتارٌخً للمقاصد السٌاحٌة م
المحلٌة والمناسبات التً تصاحبها، وهذا ٌعنً أنه من الممكن التعرف على ثقافة المجتمع المحلً 

فالطعام ٌكون دافعًا . (Long, 2004) والإنخراط بها بشكل تجرٌبً وفاعل ولٌس تؤملً بحت
ا عندما ٌتعرف السائح على المؤكولات المحلٌة الجدٌ ًٌ دة وٌتعرف على أصل وتارٌخ تلك ثقاف

 ,.Thilmany et al) المؤكولات فإن ذلك ٌعد بمثابة إشباع ثقافً ٌتم تحقٌقه من خلال الطعام
2008). 

الرغبة الدائمة لدى السائحٌن فً الاستكشاف والمعرفة بل وتغطٌة كل خلفٌة ودوافع السائح:  .9
لٌة وتشٌر البحوث إلى قٌام السائح بشراء طعمة المحمتعلقة بالمقصد السٌاحً ومنها الأالنواحً ال

شراب كتذكار هو جزء هام لتحقٌق الهدف المرجو من الرحلة، حٌث ٌزداد الطلب على  طعام أو
 . (Altintzoglou et al., 2016) العناصر التى تمثل وتعكس ثقافة الغذاء للمقصد السٌاحً
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ت النفسٌة والمادٌة والفسٌولوجٌة فضلاَ عن وتتؤثر دوافع السفر المتعلقة بنمط سٌاحة الغذاء بالحاجا
الاحتٌاجات الثقافٌة والاجتماعٌة والحاجة إلى الإنتماء والتمٌز فمثلاً السائحٌن الذٌن ٌمٌلون لإنفاق 
مبلغ كبٌر من المٌزانٌة المخصصة للبرنامج السٌاحً على الطعام فإن الدافع السٌاحً وراء ذلك 

 .(Andersson and Mossberg, 2017) ثرات خارجٌةناتج إما عن محفزات داخلٌة أو مإ
والشرائح المكونة لهذا النمط السٌاحً تتسم بؤنهم صغار سناً من حٌث الشرٌحة العمرٌة ومن حٌث 
المستوى الإجتماعً أكثر ثراءً ومن الأفضل تعلٌماً، كما أن لدٌهم مٌل أكثر للرد على 

هإلاء السائحٌن وفقاً للأنشطة التً ٌمارسوها فً  المتعلقة بالأطعمة، كما ٌتم تصنٌف الاستطلاعات
 المقصد السٌاحً كحضور دروس الطبخ وحضور مهرجانات الطعام وزٌارة أسواق المزارعٌن

(Chang et al., 2011) . 
ٌتم النظر إلٌها بكونها تهدٌداَ لهوٌة الطعام المحلً ولكنها بالتؤكٌد تمثل قوة دافعة وحافز  العولمة: .3

 ,Jonathan)  لإعادة إبتكار وتفرد المنتجات والهوٌات الخاصة بالطعام المحلًلفتح أفاقاً 
أثرت العولمة على عدٌد من جوانب النشاط الإنسانى بما فً ذلك إنتاج الأغذٌة و .(2012

الأمر الذي تطلب وضع سٌاسة أكثر استدامة كالتركٌز على أهمٌة المنتجات العضوٌة  واستهلاكها
 ,Hjalager and Richards) المزٌد من الطلب على الأغذٌة محلٌة الصنع والطبٌعٌة وبالتالً

2002). 
السلامة والخلو من الخطر فً جمٌع مراحل تجهٌز الطعام  وأٌضاً  احتٌاجاتالسلامة: البحث عن  .6

تشرٌعات ونظم الإدارة  والثقافة التنظٌمٌة، هذه الأهمٌة الأمر الذي ٌجب ألا ٌقتصر فقط على نظم 
لامة الغذاء ولكنه أٌضاً على دور الأفراد العاملٌن ومدى ثقافة سلامة الأغذٌة لدٌهم وذلك إدارة س

 . (Pearson et al., 2011) لتجنب أٌة مخاطر صحٌة ٌمكن ان تحدث
تساهم مهرجانات الطعام فً رفع الوعً لدى السائحٌن عن التراث الثقافً مهرجانات الطعام:  .7

تؤثٌر على تشجٌع السائحٌن على استهلاك أكبر قدر من الأطعمة المحلً للبلد وذلك لما لها من 
وتتمٌز تلك المهرجانات بؤنها تكون مفعمة بالحٌاة . (Organ et al., 2015)  المنتجة محلٌاً 

وٌصاحبها الرقص والموسٌقى الشعبٌة، الأمر الذي ٌساهم فً خلق تجربة حقٌقة لها القدرة على 
نجد أن تذوق الطعام من المنتج مباشرة ٌعطى شعور بالمعرفة ربط الطعام بؤماكن إنتاجه حٌث 

والتفرد كما أن المعنى الرمزي لاستهلاك الطعام ٌنطوي على عدٌد من العواطف التً تعتبر من 
 . (Chammy, 2019) للسائحٌنأهم العوامل المحفزة 

التدرٌب: التدرٌب المستمر للقوى العاملة فً مجال السٌاحة هو مسؤلة هامة لٌس فقط بالنسبة  .3
للطهاة، ولكن أٌضاً لجمٌع المشاركٌن فً تقدٌم منتج سٌاحة الغذاء سواء كانوا المزارعٌن، منظمً 

وتوفٌر معلومات لدٌهم حول  الرحلات السٌاحٌة، المإسسات الأكادٌمٌة، موظفً المطاعم بالفنادق،
ثقافة الغذاء المحلً مع دمج أحدث الاتجاهات القائمة على الأبحاث وهذا لا ٌستلزم البحث فً 

 سلوك السائح وعلوم الطهً والتقنٌات المتعلقة بهفحسب، بل ٌستلزم أٌضاً البحث فً مجال الغذاء 
(WTO,2017). 

ر الطعام المحلً هو أحد أبرز العناصر التً  تمٌز المقصد السٌاحً وٌشكل جانباً أساسٌاً من ٌعتب
جوانب السٌاحة وذلك من خلال رحلة إلى منطقة سٌاحٌة تشتهر بمطبخ محلً أصٌل ٌعكس نمط حٌاة 
اً خاص بها وٌشتمل فً جوهره على التعلم واكتساب المعرفة حٌث ٌحتل الطعام على نحو متزاٌد دور

كبٌراً كهدف ثانوي أو جزئً لدوافع السفر والسٌاحة فً العالم وفقاً لأحدث البحوث ٌعد تناول الطعام 
فً المطاعم هو ثانً نشاط مفضل للأجانب الذٌن ٌزورون الولاٌات المتحدة وهو النشاط الترفٌهً 

 . rden, 2010)Da and(Babinخرى ٌات المتحدة عند زٌارة الدول الأالأول للمسافرٌن من الولا

الطعام المحلً المصري هو خلٌط من كل الحضارات المختلفة التً توالت على مصر فمنذ عهد ن إ
المصرٌون أن ٌقدموا  الفراعنة ومصر تتمٌز بإحتوائها صنوف عدٌدة من الطعام والشراب حٌث إعتاد

فة فن الطهً المحلً عزٌز ثقاوٌجب ت .(0210)كوفمان،  م ودفنوها مع موتاهمتهلآلبٌن الأطعمة كقرا
لضمان تقدٌر التراث المصري وثقافته وتمرٌر المعرفة المتعلقة بالمطبخ المحلً من جٌل إلى جٌل 

ا للثقاف ًٌ  .(Jeffrey, 2008)ة المحلٌة لضمان بقائها عنصرًا ح

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738318301075#!
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ورة غتنام الفرصة لتحدٌد إستراتٌجٌة لتصمٌم العلامة التجارٌة  وتحدٌد صإن إستثمار الطعام المحلً وا
لهذا التسوٌق لأشهر الطهاة المصرٌٌن وتطوٌر الأدوات السٌاحً ومن العوامل الرئٌسٌة  المقصد

التروٌجٌة اللازمة لذلك مثل دلٌل الطعام المصري وتنظٌم المهرجانات والمعارض المتعلقة بالطعام 
 Rytkönen, and .(Bonow  ومواقع التواصل الاجتماع الإعلامالمحلً واستخدام وسائل 

ٌتضمن  وٌلعب الطعام دور فعال كؤساس للعلامة التجارٌة للفنادق المصرٌة من خلال (2012
 :)Privitera et al., 2018 ( تًالآ

 التركٌز على العادات والتقالٌد المرتبطة بتناول الطعام. -
 لً.وضع معاٌٌر للطعام المح -
 .وقطاع الضٌافة والمطاعمالشراكة بٌن منتجً الغذاء،  -

 .فى الفنادق تطوٌر المطاعم المتخصصة التً تقدم الطعام المحلً -
 .تحدٌد العلامة التجارٌة الوطنٌة أو الإقلٌمٌة التً تستند على الطعام المحلً -

رة الكثٌر من المقاصد تحول الطعام من كونه دعامة أساسٌة للسٌاحة لٌصبح سبباً رئٌسٌاً لزٌا لقد
السٌاحٌة بغرض تجربة "الطعام المحلً" أولاً، وذلك لإعتباره جزءاً هاماً من المزٌج التسوٌقً لأنه 

          بالإتصال المباشر بالثقافة المحلٌة، فالسائحٌن ٌؤكلون  ٌعطً شعوراً بالمكان وٌسمح للسٌاح
  الأوقات لإحتكاك بالثقافة المحلٌة مباشرة فً تلك الأقل مرتٌن أو ثلاث مرات فً الٌوم حٌث ٌتم اعلى 

Stanley, 2014)  and(Stanley  . وٌلامس الطعام المحلى الكثٌر من عناصر التجربة السٌاحٌة
د مٌزة كبٌرة للتسوٌق كما أنه ٌعمل على ربط عدٌد من عناصر مختلفة داخل هذه التجربة معاً وهذا ٌع

 -: Richards, 2015)( تٌةللعناصر الآ

 .المنتجات )الأطعمة والمشروبات( -
 .الممارسات )الأكل والوجبات( -
 .)فن الطهً( عادات وفنون إعداد الغذاء وتناوله -
 .الطعم( –الرائحة  –اللمس  –العناصر الحسٌة )الذوق  -
الأصول التارٌخٌة للطعام المحلً والمؤكولات العرقٌة وجمٌع المنتجات المنتجة محلٌاً بشكل  -

 عام.
طعام )طرق الطهً( وأشكال الخدمة والسٌاق الذي ٌتم تقدٌم واستهلاك الغذاء فٌه سواء إعداد ال -

 .أسواق أو مطاعم

 الأغذٌةتواجه الفنادق المصرٌة عند تقدٌم  التًالتحدٌات  أهمن من أوكشفت دراسة مصرٌة حدٌثة 
ة، وعدم خبرة ودراٌة عٌالمحلٌة التقلٌدٌة هى عدم وجود تسوٌق جٌد لها، وانتشار مطاعم الوجبات السر

نها غٌر ألى عدم معرفة العملاء واعتقادهم إ بالإضافة، الأطعمةوتجهٌز مثل هذه  إعدادالطهاة بكٌفٌة 
 –صناف المحلٌة فى قوائم الطعام بالفنادق مثل سمك صٌادٌة ، وٌمكن إدراج مجموعة من الأصحٌة

رز رام أب –طعمٌة  –طاجن فرٌك  –طاجن عكاوى  –كوارع  -ممبار –فتة  –بامٌة وٌكا  –ملوخٌة 
 –كباب حلة  –بصارة  –فطٌر مشلتت  –محاشى مشكلة  –حمام محشى فرٌك  –فول مدمس  –

 .(0211)لبٌب،  العٌش الشمسى

ٌج الذي % من المنظمات التً تعمل فً أنشطة التسوٌق والترو63ن وتشٌر استطلاعات الرأي أ
ن أكثر أدوات التسوٌق والتروٌج ٌاحة الغذاء إلى أالمهتمٌن بنمط س ٌستهدف بشكل أساسً السائحٌن

المستخدمة من قبل هذه الكٌانات هً تنظٌم الأحداث وإنتاج الكتٌبات والإعلانات وتصمٌم المواقع 
الخاصة بسٌاحة الغذاء وشبكات التواصل الاجتماعً، حٌث ٌقوم التسوٌق لهذا النمط على دراسة 

التؤثٌر التسوٌقً لسٌاحة الغذاء ودورها الرئٌسً ف (.0219)رجب،  الأسواق المستهدفة بشكل أساسً
ٌة فً عكس الهوٌة الوطنٌة والثقافٌة وتعزٌزها لصورة المقصد السٌاحً ٌتطلب من الجهات المعن

ن تولً  الأمر اهتماماً كبٌراً  بهذا النمط والتعزٌز من قٌمة والمسئولة عن السٌاحة فً مصر أ
 السائحٌن وتطوٌر المزٌد من الخدمات المتعلقة بالأغذٌة المحلٌةالاستهلاك المحلً للطعام لدى 

(Tohidy, 2011) . 

https://www.researchgate.net/profile/Virgil_Nicula
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 ،استقصاء تصمٌم استمارتٌنوتم  استخدام المنهج الوصفى التحلٌلى اعتمدت الدراسة المٌدانٌة على
تقدٌم الطعام المحلً الفنادق المترددٌن على المطاعم التً تشتهر ب لى سائحىالاستمارة الأولى: وجهت إ

بٌانات دٌموغرافٌة سئلة عن أمجموعة  واشتملت على المصري خاصة بمنطقة الحسٌن ومصر القدٌمة
لى العاملٌن أما الاستمارة الثانٌة: فوجهت إ ،( عبارة مقسمٌن على محورٌن07لى عدد )بالإضافة إ

بٌانات دٌموغرافٌة بالإضافة  سئلة عنأ مجموعة واشتملت على بفنادق الخمس نجوم بمحافظة القاهرة
تم توزٌع وجمع استمارات ووتم التصمٌم باستخدام مقٌاس لٌكرت الخماسى ، ( عبارة7إلى عدد )
 .0211 فً شهر مارس الإستقصاء

  الاستمارة الأولى: تم اختٌار العٌنة بالطرٌقة العشوائٌة حٌث بلغ عدد الاستمارات الموزعة
جابة فٌها على الغالبٌة ( استمارة لم ٌتم الإ11عاد )على السائحٌن، وتم استباستمارة  012

( 111العظمى من الأسئلة وبالتالً فإن عدد الاستمارات التً تم تجمٌعها وتحلٌلها فعلٌا )
 .%(19,7بنسبة ) استمارة صالحة

 نجوم بمحافظة  الاستمارة الثانٌة: تم اختٌار عٌنة عشوائٌة بسٌطة من العاملٌن بفنادق الخمس
 موظف 3032( فندق  والبالغ عددهم حوالً 55القاهرة حٌث ٌبلغ عدد الفنادق الخمس نجوم )

مفردة تم تحدٌدها  573، حٌث بلغ مقدار تلك العٌنة ( 0216)دلٌل الفنادق المصرٌة، 
بمعلومٌة كل من حجم المجتمع ومستوى   Sample Size Calculationبإستخدام برنامج 

( استمارات لعدم صلاحٌتها 7) ( استمارة وتم استبعاد573) ، تم توزٌع عدد%(13ثقة )
 ( استمارة.563للتحلٌل الاحصائى وبالتالً فإن عدد الاستمارات التً تم تجمٌعها وتحلٌلها )

 النتائج والمناقشة

مج تم القٌام بإجراء التحلٌل الإحصائً للإجابات التً وردت بقوائم الاستقصاء باستخدام البرنا

 على الأسالٌب الآتٌة:اشتمل التحلٌل الإحصائً و   SPSS 20الإحصائً

  ًوالوسط الحسابً  المئوٌة والنسب التكرارٌة: الإحصاءات الوصفٌة: مثل التوزٌعات  أولا
 والانحراف المعٌاري ومعامل الاختلاف.

 لٌة وتختص ثانٌاً: الاختبارات الإحصائٌة: وتشٌر هذه الاختبارات إلى الإحصاءات الإستدلا
بطرق تحلٌل وتفسٌر واستخلاص النتائج من عٌنة البحث ومن هذه الأسالٌىب التً استخدمتها 

 واختبار مربع كاي.  Reliability Analysis الدراسة اختبار المصداقٌة والاعتمادٌة 

 ة وفقاً للجنس )النوع( :توزٌع أفراد العٌن -1
 مقدارها نسبة بلغت حٌث الذكور لصالح كانت للنوع وفقاً  الأكبر المئوٌة النسبة أن أظهرت النتائج

رقم  وٌمكن توضٌح ذلك من خلال الجدول %(91,01) مقدارها بنسبة الإناث هاٌالٌ%( 33,71)
(1). 

 

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

 النوع
 %33,3 117 ذكر

 % 91,0 30 أنثً

 %122 111 المجموع
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 توزٌع أفراد العٌنة وفقاً للسن )العمر( :  -0
أن النسبة المئوٌة الأكبر من عٌنة البحث وفقاً  للعمر كانت  (0الواردة بجدول رقم ) أظهرت النتائج

قل نسبة مئوٌة كانت لفئات وأ%(، 53,72سنة( بنسبة مقدارها ) 52ى إل 13)من  لفئات العمر
  .% (7,2بنسبة مقدارها )   (ةسن 13أقل من العمر)

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

 العمر

 %7,2 19 سنة 13أقل من 

 %53,72 77 سنة 52إلى أقل من  13من 

 % 07,12 39 سنة 93إلى أقل من  52من 

 % 13,62 57 سنة 62إلى أقل من  93من 

 % 3,32 17 سنة فؤكثر 62

 %122 111 المجموع

 :للمإهل الدراسًتوزٌع أفراد العٌنة وفقاً  -5
سبة تعلٌم الجامعً بنت لفئات النللمإهل الدراسً كاأن النسبة المئوٌة الأكبر وفقاً  أظهرت النتائج

وٌمكن توضٌح % (  6,3لفئات التعلٌم المتوسط بمعدل ) % ( وأقل معدل تكرار كان 39,52مقدارها )
  .(5رقم ) ذلك من الجدول

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

المإهل 

 الدراسً

 % 6,32  15 تعلٌم متوسط

 % 39,52 123 تعلٌم جامعً

 %  51,02 73 دراسات علٌا

 %122 111 المجموع

 للحالة الوظٌفٌة :توزٌع أفراد العٌنة وفقاً ل -9
حالة الوظٌفٌة كانت لفئات أن النسبة المئوٌة الأكبر من عٌنة البحث وفقاً  لل( 9ٌتضح من الجدول رقم )

لفئات ربة منزل بمعدل وأقل معدل تكرار كان  % (61,52م كامل بنسبة مئوٌة مقدارها ) موظف بدوا
(5,2 ) %. 

 
 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

الحالة 

 الوظٌفٌة

 % 61,52 100 موظف بدوام كامل

 % 11,72 51 موظف بدوام جزئً

 %  3,2 16 لا ٌعمل

 % 3,2 16 متقاعد 

 % 5,2 6 ربة منزل

 %122 111 المجموع
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 للحالة الاجتماعٌة :توزٌع أفراد العٌنة وفقاً  -3
 للحالة الاجتماعٌة أن النسبة المئوٌة الأكبر من عٌنة البحث وفقاً ( 3من جدول رقم ) أظهرت النتائج

 .%( 1,32بمعدل )قل معدل كان لفئات أرمل %( وأ71,12كانت لفئات المتزوجٌن بنسبة )

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

الحالة 

 الاجتماعٌة

 % 19,12 03 أعزب

 %  71,12 131 متزوج

 % 9,32 1 مطلق

 % 1,32 5 أرمل

 %122 111 المجموع

 ط الدخل بالدولار :لمتوستوزٌع أفراد العٌنة وفقاً  -6
ات أكثر لمتوسط الدخل بالدولار كانت للفئأن النسبة المئوٌة الأكبر من عٌنة البحث وفقاً  أظهرت النتائج

دولار بنسبة  1322% ( وأقل معدل تكرار كان لفئات أقل من  51,02دولار بمعدل ) 9222من 
 (.6رقم )% ( وٌمكن توضٌح ذلك من الجدول  7,2)

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

متوسط 

الدخل 

 بالدولار

 % 7,2 19 دولار 1322أقل من 

 % 03,0 36 دولار 0222إلى أقل من  1322من 

 % 03,62 31 دولار 9222إلى أقل من  0222من 

 % 51,02 73 دولار 9222أكثر من 

 %122 111 المجموع

معامل الصدق )الجذر 

 التربٌعً لمعامل الثبات
 معامل

 الفاكرونباخ

عدد 

 الأسئلة
 وراالمح

 عبارة( 19) 2,726 2,392
ى اهتمام المحور الأول: تقٌٌم مد

السائحٌن بنمط وممارسات سٌاحة 

 الغذاء

 عبارة( 15) 2,317 2,129
المحور الثانً: تقٌٌم مدى مساهمة 

الأطعمة المحلٌة الممٌزة لمصر فً 

زٌادة رضا السائحٌن عن البرنامج 

 السٌاحً
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 ٌتضح من الجدول السابق ما ٌؤتً:
 ( عبارة كانت تساوي 19ل لعدد )وبالنسبة للمحور الأ( كرونباخ ألفا) بطرٌقة الثبات معامل

( وهً قٌمة مرتفعة نسبٌاً مما ٌدل على ثبات  2,392( ومعامل الصدق قد بلغ ) 2,726)
 وصدق المحور.

 تساوي ( عبارة كانت15للمحورالثانً لعدد ) بالنسبة( ألفاكرونباخ) بطرٌقة الثبات معامل 
 ثبات على مماٌدل نسبٌاً  مرتفعة قٌمة وهً(  2,129)  بلغ قد الصدق ومعامل( 2,317)

 . المحور وصدق

اهتمامهم بنمط وممارسات سٌاحة  إستهدفت أسئلة هذا المحور الوقوف على آراء السائحٌن حول مدى
 (.3رقم )الغذاء، وٌمكن توضٌح ذلك من خلال الجدول 

 المتوسط المحور الأول  قصاءاستعبارات  م
 الانحراف
 المعٌاري

 معامل
 الاختلاف

 0كا ةقٌم
معنوٌة 
 0اختبار كا

 النتٌجة

1 
رغب أبالخارج  الطعام أتناولعندما 

حتً لو لم   جدٌدة أطعمةفً تجربة 
 عجابً بهإمن  كن متاكداً أ

3.90 0.87 0.22 158.729a 0.000 موافق 

0 
ذا كنت لا أعرف  ما هً مكونات إ

 موافق 38.151b 0.000 0.30 1.09 3.58 لا أجربهالمحلً المقدم  الطعام

5 
أعتقد أنه من الممتع تجربة المواد 

 موافق 136.538a 0.000 0.24 0.93 3.84 بها هالغذائٌة التً لست على دراٌ

9 
التً أنا حرٌص على معرفة الأطعمة 

 موافق 199.332a 0.000 0.18 0.74 4.00 خرىٌؤكلها الناس من البلدان الأ

3 
 الأطعمة الغرٌبة تناول أفضلنا أ

 موافق 65.196b 0.000 0.25 0.97 3.82 الغٌر معتاد علٌها

6 
الوجبات الغٌر معتاد علٌها فً قائمة 

 موافق 139.758c 0.000 0.19 0.76 3.97 ر فضولً لتجربتهاتثٌ الطعام

7 
أفضل تناول المنتجات الغذائٌة التً 

 غٌر 93.357b 0.000 0.32 0.82 2.56 اعتدت علٌها
 موافق

3 
 الطعامنا مهتم بمعرفة أصل وتارٌخ أ

 موافق بشدة 139.352a 0.000 0.22 0.95 4.34 المحلً الذي أتناوله

1 
دات وتقالٌد البلد أحب أن أعرف عا

 بشدة موافق 139.352a 0.000 0.22 0.95 4.34 المضٌف

12 
أخشى أن آكل أشٌاء لم ٌسبق لً 

 غٌر موافق 38.151b 0.000 0.30 1.09 3.58 تجربتها من قبل

11 
تعتبر المشاركة فً الأنشطة المتعلقة 

واحدة الأشٌاء الممتعة التً  بالطعام
 أقوم بها

3.88 0.87 0.22 151.131a 0.000 موافق 

10 
مشترك  اهتمامهم ٌمعظم أصدقائً لد
 موافق 80.859a 0.000 0.24 0.90 3.79 بالطعامبالأنشطة المتعلقة 

15 
أنا أستمتع بمناقشة الأنشطة المتعلقة 

 موافق 144.618a 0.000 0.22 0.85 3.79 مع أصدقائً  بالطعام

19 
لدى القلٌل من الاهتمام بالأنشطة 

 غٌر 300.357a 0.000 0.32 0.72 2.28 طعامبالالمتعلقة 
 موافق
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ن أ( حٌث 2,23لة إحصائٌة عند مستوى معنوٌة )وجود فروق ذات دلا ٌتضحفً ضوء الجدول السابق 
 بنمط مدى اهتمام السائحٌن السائحٌن حول تقٌٌم المحسوبة أكبر من قٌمتها الجدولٌة بٌن آراء 0قٌمة كا

وهو  (2,222ر مربع كاي لكل أسئلة المحور ) ت قٌمة معنوٌة اختباسٌاحة الغذاء، وقد بلغ وممارسات
( ولذلك نرفض الفرض العدمً ونقبل الفرض البدٌل القائل بوجود 2,23أقل من مستوى المعنوٌة )

فمن وجهة  ،سٌاحة الغذاء وممارسات بنمط مدى اهتمام السائحٌن فروق ذات دلالة معنوٌة حول تقٌٌم
ه وكذلك ٌتناولوبمعرفة أصل وتارٌخ الغذاء المحلً الذي  هتمام السائحٌنان أنظر عٌنة البحث نجد 

ول بقٌمة متوسط واحدة وهً بمعرفة عادات وتقالٌد البلد المضٌف ٌؤتً فً المركز الأاهتمامهم 
أن الآراء متقاربة داخل العٌنة ٌبٌن إذ ( 2,00( ومعامل إختلاف )2,13) ( وإنحراف معٌاري9,59)
اخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى معرفة أصل وتارٌخ الطعام المحلً وهو ما أشار تجاه دأن الاو

التً على معرفة الأطعمة  حرص السائح ٌلٌها فً المركز الثانً، al Gheorghe et,. (2014)إلٌه
ختلاف ا( ومعامل 2,79) نحراف معٌارياو (9,22بقٌمة متوسط ) خرىٌؤكلها الناس من البلدان الأ

هتمام السائحٌن اتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى ن الإأالآراء متقاربة داخل العٌنة و نأٌبٌن  (2,13)
بالتعرف على الطعام المحلً للدول المختلفة حٌث ٌعد ذلك من الأمور الهامة التً تدفع السائحٌن إلى 

من  زٌارة مقصد سٌاحً بعٌنه وبذلك ٌمثل الطعام دافع رئٌسً للسفر أو حتى ٌمكن أن ٌكون عامل
 .lMichae ,201)4( وهو ما أشار إلٌه خرجذب التً تمٌز مقصد سٌاحً دون الآعوامل ال

بقٌمة متوسط  تثٌر فضولً لتجربتها الطعامالوجبات الغٌر معتاد علٌها فً قائمة فً المركز الثالث  ؤتًٌ
ن ألعٌنة ون الآراء متقاربة داخل اأٌبٌن  (2,11( ومعامل إختلاف )76,2) وإنحراف معٌاري (5,17)

ٌلٌها فً  الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى إهتمام السائحٌن بتناول الأطعمة غٌر المعتادة بالنسبة لهم.
كن متاكداً من أفً تجربة أطعمة جدٌدة حتً لو لم بالخارج أرغب  الطعامعندما أتناول المركز الرابع 

أن الآراء ٌبٌن  (2,00عامل إختلاف )( وم2,37) وإنحراف معٌاري (5,12ا بقٌمة متوسط )إعجابً به
ن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى إهتمام السائحٌن بتجربة الطعام المحلً أمتقاربة داخل العٌنة و

تعتبر المشاركة فً  الخامسٌلٌها فً المركز  للبلد المضٌف بغض النظر عن إعجابه به من عدمه.
 ( وإنحراف معٌاري5,33) بقٌمة متوسط متعة التً أقوم بهاة الأشٌاء المواحد بالطعامالأنشطة المتعلقة 

ن الإتجاه داخل عٌنة البحث أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ( ٌبٌن 2,00( ومعامل إختلاف )2,37)
 المشاركة فً الأنشطة المتعلقة بالطعام الأمر الذي ٌعد أهم عوامل الجذب المتعلقة بهذا النمطٌمٌل إلى 

أعتقد أنه من الممتع تجربة  السادسٌلٌها فً المركز ،   al etMitchell ,.200)3( هوهذا ما أشار إلٌ

( ومعامل 2,15وإنحراف معٌاري) (5,39بقٌمة متوسط ) الغذائٌة التً لست على دراٌه بهاالمواد 
تجربة  ( ٌبٌن ان الآراء متقاربة داخل العٌنة وان الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى2,09إختلاف )

 التً ٌكون السائح غٌر معتاد علٌها.مواد الغذائٌة ال

بقٌمة متوسط الغٌر معتاد علٌها  تناول الأطعمة الغرٌبةل تفضٌل السائح السابعفً المركز  ٌؤتًٌنما ب
ن أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ( ٌبٌن 2,03( ومعامل إختلاف )2,17) ( وإنحراف معٌاري5,30)

ٌلٌها فً المركز  .من قبل السائح غٌر معتاد علٌهاال الأطعمةى تجربة الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إل
( وإنحراف 5,71بقٌمة متوسط )قاءه مع أصد بالطعامبمناقشة الأنشطة المتعلقة  إستمتاع السائح الثامن

ن الإتجاه داخل عٌنة أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ( ٌبٌن 2,00)( ومعامل إختلاف 2,33)معٌاري
 بل ومناقشة هذه الأنشطة مع الأصدقاءشطة المتعلقة بنمط سٌاحة الطعام الإهتمام بالأنمٌل إلى البحث ٌ

معظم أصدقائً لدٌهم اهتمام مشترك  التاسعٌلٌها فً المركز  الأمر الذي ٌعد حافز هام  للسفر.
( 2,09)( ومعامل إختلاف 2,12) ( وإنحراف معٌاري5,71بقٌمة متوسط )بالطعام بالأنشطة المتعلقة 

الأنشطة المتعلقة  نأن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأٌبٌن 
لا  كان السائحذا إ العاشرٌلٌها فً المركز  ن تعد من العوامل المشتركة بٌن الأصدقاء.أبالطعام ٌمكن 

 ( وإنحراف معٌاري5,33بقٌمة متوسط )ٌجربه لا  الطعام المحلً المقدمما هً مكونات  ٌعرف
ن الإتجاه داخل عٌنة البحث أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ( ٌبٌن 2,52ومعامل إختلاف )( 1,21)

ضرورة معرفة مكونات الطعام المحلً الذي ٌتم تقدٌمه، الأمر الذي ٌمثل المفهوم الذي ٌقوم ٌمٌل إلى 
وهذا ٌتفق مع ما   لمحلً الذي ٌتم تقدٌمهعلٌه نمط سٌاحة الغذاء حٌث معرفة كل ما ٌتعلق بالطعام ا

 . Evans  andWalker)(2012 ذكره
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 بقٌمة علٌها إعتادواتناول المنتجات الغذائٌة التً  ٌفضل السائحون الحادي عشرٌلٌها فً المركز 
ن الآراء متقاربة داخل أٌبٌن  (2,50( ومعامل إختلاف )2,30) ( وإنحراف معٌاري0,36متوسط )
لأطعمة الجدٌدة التً تثٌر رغبة السائحٌن فً تجربة ان الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى أالعٌنة و
 بالطعامعلقة القلٌل من الاهتمام بالأنشطة المت السائحون عشر لدى الثانًٌلٌها فً المركز  .فضولهم

ن الآراء متقاربة أ( ٌبٌن 2,50( ومعامل إختلاف )2,70) ( وإنحراف معٌاري0,03متوسط ) بقٌمة
 الإهتمام بالأنشطة المتعلقة بنمط سٌاحة الغذاء.ن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى أداخل العٌنة و

ٌة بٌن آراء السائحٌن وبهذا؛ ٌتحقق فرض الدراسة الذي ٌنص على "وجود فروق ذات دلالة إحصائ
 ." سٌاحة الغذاء وممارسات مدى اهتمامهم بنمط حول تقٌٌم

 الممٌزة المحلٌة ةالأطعم مساهمة أسئلة هذا المحور الوقوف على آراء السائحٌن حول مدى استهدفت
وٌمكن توضٌح ذلك من خلال  السٌاحً المصري، البرنامج عن رضا السائحٌن زٌادة فً لمصر

 (.1الجدول رقم )

 م
 المحور الثانً  عبارات استقصاء
 

 المتوسط
 الانحراف
 المعٌاري

 معامل
 الاختلاف

 0كا قمٌة
معنوٌة 
 0اختبار كا

 النتٌجة

1 
تسهم الأطعمة المحلٌة فً زٌادة 

 مواقق 273.236a 0.000 0.11 0.44 4.04 رضائً عن البرنامج السٌاحً

0 
أقبل اكثر على البرامج السٌاحٌة التً 

المحلً فً  طعامالتحدد نوعٌة 
 المقصد السٌاحً

4.04 0.44 0.11 273.236a 0.000 مواقق 

5 
أفضل البرامج السٌاحٌة للمقصد 

السٌاحً المصري دون النظر إلى  
 نوعٌة الأطعمة المقدمة

2.83 0.99 0.35 24.296b 0.000 محاٌد 

9 
دافع رئٌسً  الطعامٌمكن ان ٌكون 

 مواقق 273.236a 0.000 0.11 0.44 4.04 للسفر إلى المقصد المصري

3 
ٌمكن ان ٌكون رضاءك عن جودة 

فً تكرار سببا المحلً المقدم  الطعام
 للمقصد المصري ىزٌارتك مرة اخر

4.04 0.44 0.11 273.236a 0.000 مواقق 

6 
اعتبر نفسً من السائحٌن أصحاب 
الخبرة الذٌن ٌهدفون لاكتساب 

 خبرات غذائٌة جدٌدة
3.79 0.85 0.22 144.618b 0.000 مواقق 

7 
اعتبر نفسً من السائحٌن المتحمسٌن 

هم موقف اٌجابً تجاه ٌالذٌن  لد
 الطعام

3.79 0.85 0.22 144.618b 0.000 مواقق 

3 
المحلً فرصة فرٌدة  الطعامٌوفر 

 مواقق بشدة 139.352b 0.000 0.22 0.95 4.34 لفهم الثقافة المحلٌة

1 
تذوق الطعام المحلً ٌزٌد من 

 مواقق بشدة 139.352b 0.000 0.22 0.95 4.34 لعائلٌة والصداقةالروابط ا

12 
المحلً ٌساهم فً زٌادة  الطعام

 مواقق بشدة 139.352b 0.000 0.22 0.95 4.34 معرفتً حول الثقافات المختلفة

11 
المقدم من أهم المعاٌٌر  الطعامنوعٌة 

البرنامج التً تزٌد من رضائً عن 
 السٌاحً

4.04 0.44 0.11 273.236a 0.000 مواقق 

10 
أسلوب وتعامل المجتمع المضٌف من 
أهم المعاٌٌر التً تزٌد من رضائً 

 عن المقصد المصري
4.14 0.51 0.12 141.899a 0.000 مواقق 
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15 

محتوٌات البرنامج من الآثار 
والمتاحف من المعاٌٌر المهمة التً 
تزٌد من رضائً  عن البرنامج 

 السٌاحً المصري
4.34 0.95 0.22 139.352b 0.000 مواقق بشدة 

ن أ( حٌث 2.23ٌة عند مستوى معنوٌة )وجود فروق ذات دلالة إحصائ ٌتضحفً ضوء الجدول السابق 
 الأطعمة مساهمة مدى السائحٌن حول تقٌٌم بٌن آراءلمحسوبة أكبر من قٌمتها الجدولٌة ا 0قٌمة كا
ر وقد بلغت قٌمة معنوٌة اختبا السٌاحً، نامجالبر عن رضا السائحٌن زٌادة فً لمصر الممٌزة المحلٌة

( ولذلك نرفض الفرض 2,23وهو أقل من مستوى المعنوٌة ) (2,222مربع كاي لكل أسئلة المحور ) 
 مدى العدمً ونقبل الفرض البدٌل القائل بوجود فروق ذات دلالة معنوٌة بٌن آراء السائحٌن حول تقٌٌم

فمن وجهة  السٌاحً البرنامج عن رضا السائحٌن زٌادة فً لمصر الممٌزة المحلٌة الأطعمة مساهمة
وأٌضاً  حول الثقافات المختلفة ة السائحالطعام المحلً فً زٌادة معرفمساهمة ن أنظر عٌنة البحث نجد 

وكذلك محتوٌات البرنامج من  للبلد المضٌف عتبار الطعام المحلً فرصة فرٌدة لفهم الثقافة المحلٌةا
وكذلك  ن البرنامج السٌاحً المصريٌالسائح المعاٌٌر المهمة التً تزٌد من رضاالآثار والمتاحف من 

، إحتلت هذه العبارات المركز الأول بنسب واحدة الروابط العائلٌة فً زٌادةالطعام المحلً مساهمة 
ن الآراء متقاربة أٌبٌن  (2,00( ومعامل إختلاف )2,13) ( وإنحراف معٌاري9,59) بقٌمة متوسط

إعتبار الطعام أحد العوامل الهامة فً معرفة  ن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلىأٌنة وداخل الع
ادة الراوبط العائلٌة فضلاً على السائح للثقافة المحلٌة للمجتمع المضٌف وكذلك مساهمته الفاعلة فً زٌ

عن البرنامج  سائحمحتوٌات البرنامج من الآثار والمتاحف من المعاٌٌر المهمة التً تزٌد من رضا الن أ
   . ,Sahin)(2015 لٌهإأشار وهذا ما  السٌاحً

 السائح أسلوب وتعامل المجتمع المضٌف من أهم المعاٌٌر التً تزٌد من رضاٌلٌها فً المركز الثانً  
( 2,10( ومعامل إختلاف )2,31) ( وإنحراف معٌاري9,19)بقٌمة متوسط  عن المقصد المصري

أسلوب وتعامل المجتمع  أنن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى أخل العٌنة ون الآراء متقاربة داأٌبٌن 
et  Mitchellوضحه كلا منأ ام وهذا ٌتفق مع المضٌف من أهم المعاٌٌر التً تزٌد من رضا السائح

2003) ( al.,.  إقبال السائح على البرامج السٌاحٌة التً تحدد نوعٌة الطعام  الثالثٌلٌها فً المركز
دافع رئٌسً للسفر وكذلك مساهمة الأطعمة المحلٌة  المقصد السٌاحً وإعتبار الطعام فً المحلً

ن تكون سبباً فً أسٌاحً للمقصد المصري والتً ٌمكن ونوعٌتها فً زٌادة رضا السائح عن البرنامج ال
%( 2,99) ( وإنحراف معٌاري9,29) بقٌمة متوسطالثالث تكرار الزٌارة إحتلت هذه العبارات المركز 

 ن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلىأن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ( ٌبٌن 2,10ومعامل إختلاف )
عن غٌرها من البرامج الأخرى  برامج السٌاحٌة التً تحدد نوعٌة الطعام المحلًتفضٌل السائحٌن لل

 . Getzand   Robinson (2014) وهو ما أشار إلٌه

دٌد من السائحٌن ٌلٌها فً المركز الرابع العدٌد من السائحٌن لدٌهم موقف إٌجابً تجاه الطعام وكذلك الع
( 5,71ٌمة متوسط )بقٌهدفون إلى إكتساب خبرات غذائٌة جدٌدة إحتلت هذه العبارات المركز الرابع  

ن الإتجاه أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأٌبٌن ( 2,00) ( ومعامل إختلاف2,33) وإنحراف معٌاري
جابً تجاه الطعام المحلً وٌمٌلون العدٌد من السائحٌن لدٌهم موقف إٌ أنداخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى 

ٌلٌها فً المركز الخامس تفضٌل  . Su)(2015 وهذا ما أوضحه إلى إكتساب خبرات غذائٌة جدٌدة
بقٌمة  لبرامج السٌاحٌة للمقصد السٌاحً المصري دون النظر إلى  نوعٌة الأطعمة المقدمةل السائح

ن الآراء متقاربة داخل أٌبٌن ( 2,53( ومعامل إختلاف )2,11) ( وإنحراف معٌاري0,35متوسط  )
ضرورة أن ٌحتوي البرنامج السٌاحً على معلومات عن ن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى أالعٌنة و

 الطعام المحلً للمقصد المصري.

 :وبهذا؛ ٌتحقق فرض الدراسة الذي ٌنص على أن

 الممٌزة المحلٌة الأطعمة مساهمة مدى "وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن آراء السائحٌن حول تقٌٌم 
 ."السٌاحً البرنامج عن رضا السائحٌن زٌادة فً لمصر

https://www.emerald.com/insight/search?q=Donald%20Getz
https://www.emerald.com/insight/search?q=Richard%20N.S.%20Robinson
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 : منصب الوظٌفًتوزٌع أفراد العٌنة وفقاً لل -1

اع الوظٌفً كانت لقطمنصب أن النسبة المئوٌة الأكبر وفقاً لل( 12الواردة بالجدول رقم ) أظهرت النتائج
 (.%03( وأقل معدل لفئات الادارة العلٌا )96,92الأغذٌة والمشروبات بنسبة )

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

المنصب 

 الوظٌفً

 28.6 105 قسم التسوٌق والمبٌعات

 25.0 92 العلٌا الإدارة

 46.4 171 قطاع الأغذٌة والمشروبات

 %100 368 المجموع

 :  لمتوسط الخبرة العملٌة فً مجال الفنادقتوزٌع أفراد العٌنة وفقاً   -0
 الفنادق مجال فً العملٌة الخبرة لمتوسطأن النسبة المئوٌة الأكبر من عٌنة البحث وفقاً  أظهرت النتائج

%( وأقل معدل كان لفئات  53,7سنة بمعدل )  02 من أقل إلى سنوات 12 كانت لفئات الخبرة من
 (11رقم ) %( وٌمكن توضٌح ذلك من الجدول12,72سنة بنسبة )02 من الخبرة أكثر

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

متوسط 

الخبرة العملٌة 

لشركة فً ل

 مجال الفنادق

 32.1 % 118 سنوات 3أقل من 
 21.4 % 79 سنوات 12سنوات إلى أقل من  3من 
 35.7 % 132 ةسن 02سنوات إلى أقل من  12من 

 10.7 % 39 سنة 02أكثر من 

 %100 368 المجموع

 لنوعٌة السائح المستهدف :توزٌع أفراد العٌنة وفقاً  -5
وفقاً لنوعٌة السائح أن النسبة المئوٌة الأكبر من عٌنة البحث ( 10) بجدول رقم أظهرت النتائج

 %.122كانت للسائح الدولً والمحلً معاً بنسبة  المستهدف

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

نوعٌة 

السائح 

 المستهدف

 - - دولً

 - - محلً

 %  100 368 الاثنان معا

 %100 368 المجموع
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 : للنظام الفندقً الذي ٌتم الاعتماد علٌه بالنسبة لقائمة الطعامتوزٌع أفراد العٌنة وفقاً  -9

للنظام الفندقً الذي ٌتم الاعتماد علٌه  أن النسبة المئوٌة الأكبر وفقاً ( 15ٌتضح من الجدول رقم )

 Set( وأقل معدل لفئات 96,92بنسبة )  A la carte menuالطعام كانت لقائمة بالنسبة لقائمة 
Menu (03%). 

 النسبة المئوٌة )%( التكرارات الفئة المتغٌر

نظام 

قوائم 

 الطعام

Open Buffet   28.6 105 بوفٌه المفتوحال 

Set Menu 25.0 92 القائمة الثابتة 

A la carte Menu 46.4 171 القائمة الاختٌارٌة 

 %100 368 المجموع

 : لما ٌتم الإعتماد علٌه فً وضع قائمة الطعامتوزٌع أفراد العٌنة وفقاً  -3

سإال علٌه فً وضع قائمة الطعام كانت ل لما ٌتم الاعتماد أن النسبة المئوٌة الأكبر وفقاً  أظهرت النتائج
( وٌمكن توضٌح ذلك 15,1الصحة )التغذٌة و( وأقل معدل لفئات خبراء 96,0بنسبة ) منظمً الرحلات

 (.19رقم )من الجدول 

 ئوٌة )%(النسبة الم التكرارات الفئة المتغٌر

العناصر التً ٌتم 

الاعتماد علٌها فً وضع 

 قائمة الطعام

 40.7 150 الاستقصاءات

 46.2 170 سإال منظمً الرحلات

 13.1 48 الصحةالتغذٌة وخبراء 

 %100 368 المجموع

 معامل الصدق

)الجذر التربٌعً 

 (لمعامل الثبات

 معامل

 الفاكرونباخ

عدد 

 الأسئلة
 المحور

الاستبٌان الخاص بالعاملٌن  عبارة( 7) 2,710 2,399

 بالفنادق
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 عبارات( 3) لعدد للمحور الأول بالنسبة( كرونباخ ألفا) بطرٌقة الثبات ٌوضح الجدول السابق معاملو
 المطبخ جابةالإ كانت ذاإ) ( وهً نسبة متوسطة ولذلك تم حذف السإال2,399كانت تساوي ) 

السائحٌن( حٌث إتضح أن هذا السإال ٌإثر على  علٌها ٌقبل التً المحلٌة الوجبات كثرأ فما ،المصري
عبارات ( 7) لعدد اخوبعد حذف هذا السإال أصبحت قٌمة معامل ألفا كرونب، ثبات وصدق الاستبٌان

 درجة ثبات على ٌدل مما نسبٌاً  مرتفعة قٌمة وهً( 2,399) بلغ قد الصدق ومعامل( 2,710) تساوي
حٌث أن النسبة المقبولة بالنسبة للبحوث  ٌن بالفنادق حول أسئلة الاستبٌانلإستجابات العامل عالٌة

ع آراء واستهدف هذا الإستبٌان استطلا  .,Pallant )(2007وفقا  % فؤكثر72الإنسانٌة والإجتماعٌة 
طعمة المحلٌة ودورها فً زٌادة رضا السائحٌن عن البرامـــج السٌاحٌة العاملٌن بالفنادق حول الأ

 (.16لسٌاحة الغذاء فً المقصد السٌاحً المصري، وٌمكن توضٌح ذلك من خلال الجدول رقم )

 المتوسط أسئلة استبٌان العاملٌن بالفنادق  م
 الانحراف

 المعٌاري

 معامل

 الاختلاف
 0كاقٌمة 

معنوٌة 

 0إختبار كا
 النتٌجة

بعٌنها  محلٌة هل هناك سائحٌن  ٌفضلون أطعمة 1

 وٌقومون بطلبها؟
2.89 0.31 9.18 17.286a 0.000 موافق 

محلٌة معٌنة  أطعمةهل تقوم شركات السٌاحة بطلب  0

 لأفواج بعٌنها؟
2.57 0.63 4.06 14.000b 0.001 موافق 

المقدم تزٌد من المحلى  الطعامهل تعتقد ان نوعٌة  5

 السائح؟ رضا
 موافق 0.000 0.00 0.00 0.00 3.00

تإخذ فً الاعتبار آراء السائحٌن فً الأطعمة هل  9

 المقدمة؟المحلٌة 
2.89 0.31 9.18 17.286a 0.000 موافق 

هل ٌقوم السائحون بالسإال عن الأصل التارٌخً  3

 لبعض الأكلات التً ٌتم تقدٌمها؟
2.32 0.72 3.21 4.786b 0.091 موافق 

ظٌم بعض الفاعلٌات التً ترتبط نهل ٌهتم الفندق بت 6

 ؟ة الغذاءنمط سٌاحب
1.93 0.72 2.69 21.714c 0.000 محاٌد 

هل ٌتم التنسٌق بٌن مسئولً التسوٌق بالفندق  7

 وقطاع الأغذٌة والمشروبات؟

2.69 0.31 9.17 17.286a 0.000 موافق 

ن أ( حٌث 2,23توى معنوٌة )ٌة عند مسوجود فروق ذات دلالة إحصائ ٌتضحفً ضوء الجدول السابق 
حول الأطعمة المحلٌة ودورها محسوبة أكبر من قٌمتها الجدولٌة بٌن آراء العاملٌن بالفنادق ال 0قٌمة كا

حٌث نجد أن قٌمة معنوٌة  ،فً زٌادة رضا السائحٌن عن سٌاحة الطعام من وجهة نظر العاملٌن بالفنادق
( 2,23( وهو أقل من مستوى المعنوٌة )2,222اي لمعظم أسئلة المحور تساوي ) اختبار مربع ك

ولذلك نرفض الفرض العدمً ونقبل الفرض البدٌل القائل بوجود فروق ذات دلالة معنوٌة بٌن آراء 
طعمة المحلٌة ودورها فً زٌادة رضا السائحٌن عن سٌاحة الطعام من وجهة الأ حولالعاملٌن بالفنادق 

 الطعامن نوعٌة أهل تعتقد فمن وجهة نظر العاملٌن بالفنادق نجد أن سإال نظر العاملٌن بالفنادق 
 ( وإنحراف معٌاري5,22بقٌمة متوسط ) ٌؤتً فً المرتبة الأولى السائح المقدم تزٌد من رضاالمحلى 

ن الإتجاه داخل عٌنة البحث أان الآراء متقاربة داخل العٌنة و( ٌبٌن 2,22( ومعامل إختلاف )2,22)
أشار وهذا ما  السائح رضا فً زٌادةدم المق الطعام المحلًنوعٌة بتؤثٌر فٌما ٌتعلق  الموافقةٌمٌل إلى 

 . ,Offiong)(2011 لٌهإ
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المقدمة وهل هناك  المحلٌة ٌلٌها المركز الثانً سإال هل تإخذ فً الاعتبار آراء السائحٌن فً الأطعمة
( 2,51) ( وإنحراف معٌاري0,31وٌقومون بطلبها بقٌمة متوسط  ) ٌفضلون أطعمة بعٌنهاسائحٌن 

ن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ( ٌبٌن 1,13ومعامل إختلاف )
سائحٌن  كما أن هناك  عتبار آراء السائحٌن فً الأطعمة المقدمةتإخذ فً الإٌتعلق بؤنه فٌما  الموافقة

سة الموجودة فً فنادق عٌنة الدرا، وبمشاهدة قوائم الطعام ٌفضلون أطعمة بعٌنها وٌقومون بطلبها
وهذا  المصرٌة المحلٌة الأصٌلة التً تعكس ثقافة المطبخ المصري اتضح أن هناك العدٌد من الأكلات

سإال هل ٌتم التنسٌق بٌن مسئولً التسوٌق بالفندق الثالث ٌلٌها المركز  . Wolf (2006) اتفق مع 
إختلاف ( ومعامل 2,51) ( وإنحراف معٌاري0,61متوسط  )بقٌمة  وقطاع الأغذٌة والمشروبات

ن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى الموافقة فٌما ٌتعلق أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ( ٌبٌن 1,17)
 .بؤنه ٌتم التنسٌق بٌن مسئولً التسوٌق بالفندق وقطاع الأغذٌة والمشروبات 

قٌمة ب ٌنهاسإال هل تقوم شركات السٌاحة بطلب أكلات محلٌة معٌنة لأفواج بع الرابعٌلٌها المركز 
ن الآراء متقاربة داخل أ( ٌبٌن 9,26( ومعامل إختلاف )2,65) ( وإنحراف معٌاري0,37متوسط  )

شركات السٌاحة بطلب  هناكن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى الموافقة فٌما ٌتعلق بؤنه أالعٌنة و
ون بالسإال عن الأصل هل ٌقوم السائح الخامسٌلٌها المركز  .أكلات محلٌة معٌنة لأفواج بعٌنها

( ومعامل 2,70( وإنحراف معٌاري)0,05بقٌمة متوسط  ) ً لبعض الأكلات التً ٌتم تقدٌمهاالتارٌخ
ن الإتجاه داخل عٌنة البحث ٌمٌل إلى الموافقة أن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ( ٌبٌن 5,01إختلاف )

وهذا ٌتفق مع ما ذكره  خً لبعض الأكلاتعن الأصل التارٌ ٌهتمون بالسإالالسائحون بؤن فٌما ٌتعلق 
Roland (2013)-Metro.  ظٌم بعض الفاعلٌات التً ترتبط نهل ٌهتم الفندق بت السادسٌلٌها المركز

( ٌبٌن 0,61( ومعامل إختلاف )2,70) ( وإنحراف معٌاري1,15مط سٌاحة الغذاء بقٌمة متوسط  )بن
الفندق  ظٌمنفٌما ٌتعلق بت الحٌادٌةعٌنة البحث ٌمٌل إلى  ن الإتجاه داخلأن الآراء متقاربة داخل العٌنة وأ

 . Hall (2012(بعض الفاعلٌات التً ترتبط بنمط سٌاحة الغذاءل
ٌوم مخصص  إقامةالمصرٌة من خلال  بالأكلاتن الفنادق المصرٌة تظهر اهتمامها أوٌرى الباحثان 

 الأكلاتشهى أفس فٌه الطهاة لتقدٌم سبوعٌا عادة ٌوم الجمعة وٌسمى بالٌوم المصرى، وٌتناألها ٌوم 
صبح أأن تطور الحال ولى إوربٌن، عجاب السٌاح بها وخاصة الأإلى إما ٌإدى المصرٌة المختلفة م

م على، والكنافة، أٌة، ووالسبانخ، والمخللات المصر السائح ٌطلبها خصٌصا مثل الملوخٌة، والكفتة،
لى جانب لحوم الخراف إللبن، والكشرى المصرى والبسبوسة، والمسقعة، وبابا غنوج، والشعرٌة با

ما ٌثبت نمو  مام نزلاء الفنادق، وهوأوٌقدم ساخنا والبط والحمام المحشى والخبز المصرى الذى ٌعد 
  سٌاحة الغذاء والاهتمام بها فى الفنادق المصرٌة.

راء السائحٌن وبهذا؛ ٌتحقق فرض الدراسة الذي ٌنص على أن "وجود فروق ذات دلالة إحصائٌة بٌن آ
الأطعمة المحلٌة ودورها فً زٌادة رضا السائحٌن عن سٌاحة الطعام من وجهة نظر العاملٌن حول 

 ".المصرٌة بالفنادق

 السائحٌنستبٌان االنتائج الخاصة ب: أولاً 
الٌد الخاصة بتناول ن اتجاه السائحٌن ٌمٌل إلى تجربة الأطعمة الجدٌدة والتعرف على العادات والتقأ -

 الغذاء. 
المشاركة فً الأنشطة المرتبطة بالغذاء كحضور المهرجانات والمعارض  ٌفضلونن السائحٌن أ -

 .برامج فنون الطهىوالمشاركة فً 
أكثر على البرامج السٌاحٌة التً تحدد نوعٌة الغذاء المحلً فً المقصد  ٌقبلون ان السائحٌن -

 السٌاحً.
ن ٌكون دافع رئٌسً للسفر أمن الممكن المحلى ان الغذاء عٌنة الدراسة راء وتوجهات أمن  ٌتضح -

 وسبباً فً تكرار الزٌارة مرة أخرى للمقصد السٌاحً المصري.
 فرصة فرٌدة لفهم الثقافة المحلٌة للمقصد المصري.المحلى ن اعتبار الغذاء أ -
أهم المعاٌٌر التً تزٌد جودة وأصالة الغذاء المحلً المقدم من  عتبرت من وجهة نظر عٌنة الدراسة -

 من رضاإهم عن المقصد المصري.
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 العاملٌن بالفنادق الخمس نجوم بمحافظة القاهرةالنتائج الخاصة بإستبٌان : ثانٌا
 ا.ٌفضلون أطعمة بعٌنها وٌقومون بطلبه ونزلاء سائحٌناتجاه العاملٌن بالفنادق ٌمٌل إلى أن هناك  -
بطلب أكلات محلٌة معٌنة تقوم سٌاحة شركات هناك ن أ ونٌإكدالعاملٌن بالفنادق عٌنة الدراسة من  -

 .لأفواج بعٌنها
 .السائح المقدم تزٌد من رضاالمحلى  الطعامنوعٌة اتجاه العاملٌن بالفنادق ٌمٌل إلى أن  -
 لهم. المقدمةالمحلٌة فً الاعتبار آراء السائحٌن فً الأطعمة  لابد من الاخذ  أنه ترى عٌنة الدراسة -
 بالسإال عن الأصل التارٌخً لبعض الأكلات التً ٌتم تقدٌمها لهم. ئحٌنالسا ٌقوم بعض -
ظٌم الفندق بعض الفاعلٌات التً ترتبط بنمط ناتجاه العاملٌن بالفنادق ٌمٌل إلى الحٌاد فٌما ٌتعلق بت -

  سٌاحة الغذاء.
ق بالفندق التنسٌق بٌن مسئولً التسوٌ موافقون على ان ٌتم عٌنة الدراسةالعاملٌن بالفنادق  معظم -

 وقطاع الأغذٌة والمشروبات.

 
توصل الباحثان إلى مجموعة من التوصٌات التً لها بناء على الدراسات المرجعٌة ونتائج الدراسة، 

  -هى كالتالً:و موضوع الدراسة الدور الأهم فً توضٌح

المالً لها ووضع  وتوفٌر الدعمالمصرٌة إدراج سٌاحة الغذاء على خرٌطة البرامج السٌاحٌة  .1
 وتوجٌه جهود التسوٌق المحلٌة والمنتجاتبالمطبخ المصرى  الطهً هوٌة تعزٌزو مقاٌٌس للأداء

توفٌر المعلومات عن نوعٌة الغذاء مع  كثر فعالٌةأنحو هذا النمط السٌاحً وجعلها  والتروٌج
 .م المحلًالطعا المحلً التً ٌتضمنها البرنامج السٌاحً وإبراز عادات وتقالٌد تناول

تعظٌم قوة التكنولوجٌا كمحرك لتطوٌر سٌاحة الغذاء والاهتمام بتحسٌن الصورة الذهنٌة للمقصد  .0
واستثمار شهرة الطهاة المصري من خلال المدونات المتعلقة بالغذاء ومواقع التواصل الإجتماعً 

ٌلة من خلال المصرٌٌن مع وضع أجندة فعالٌات سٌاحٌة خاصة بمهرجانات الأطعمة المحلٌة الأص
فً هذا المجال مع تسوٌق دولً وتروٌج  السٌاحٌةالمطاعم الفنادق وعمل منافسات أو مسابقات بٌن 

 لمثل هذه الأحداث.
مع ٌة مخاطر صحٌة محتملة الفنادق والمطاعم لتجنب التعرض لأسلامة الغذاء بدارة إتطبٌق نظم  .5

 .باستمرار لغذاءتحدٌث التشرٌعات والقوانٌن المنظمة لسلامة االعمل على 
التدرٌب المستمر والتحفٌز للطهاة المصرٌٌن لإبراز الأطباق ذات الطعام المحلى الممٌز والأكلات   .9

تشجٌع نقل ثقافة تذوق الغذاء المحلً الشعبٌة المصرٌة الاصٌلة وتصمٌم قوائم طعام خاصة بها و
كلات بقوائم فة وتسجٌل تلك الأضاإوالتؤكٌد على  ى الأصالةلإلى الأجٌال المستقبلٌة إلى الحفاظ ع

  .بهٌئة الٌونسكو العالمٌة
المطبخ المصرى ومؤكولاته  فىمٌزة تنافسٌة وفنادقه علامة تجارٌة تمنح المقصد المصري  ناءب .3

والمإتمرات المتخصصة التً تساعد على إبراز والمعارض المهرجانات  قامةإوذلك من خلال 
 فً هذا المجال.ادق بشكل خاص بشكل عام والفنمقومات المقصد المصري 

 ( 0202الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء المصرى ،)أرقام فى الإصدار السنوي مصر ،
  .مصر

 (، الطبعة الرابعة والثلاثون، غرفة المنشؤت الفندقٌة، مصر.0216) دلٌل الفنادق المصرٌة 

  ،مجلة البحوث ، لتقرٌر السنوي لمنظمة السٌاحة العالمٌة عن سٌاحة الطعاما: )0219)عادلة رجب
 (.199ص )السٌاحٌة )ٌونٌو(، وزارة السٌاحة، 

 هٌئة أبو ظبً للسٌاحة والثقافة، أبو ظبً. الطبخ فً الحضارات القدٌمة(: 0210) ، كاثىكوفمان ،
 .117ص 
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 نتشار الأكلات التقلٌدٌة فى المناطق دراسة العوامل المإثرة على ا(، 0211على الجبلى )، لبٌب
 ، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، كلٌة السٌاحة والفنادق جامعة الفٌوم.السٌاحٌة بالاقصر

 

 Aulet, S., Vidal-Casellas, D., & Majó, J. (2019). Community development 

through gastronomic tourism, The Routledge handbook of gastronomic 

tourism, 242-251. 

 Altintzoglou, T., Heide, M., & Borch, T. (2016). Food souvenirs. buying 

behaviour of tourists in Norway, British Food Journal l, Volume. 118 Issue 

1, P 119. 

 Andersson, T. D., & Mossberg, L. (2017). Travel for the sake of food, 

Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism, 17(1), 44-58. 

 Babin, B. J., Darden (2010). Culinary tourism as a destination attraction: An 

empirical examination of destinations. Journal of Hospitality Marketing & 

Management, vol. (73), p(65), Elsevier Ltd. 

 Bonow, M. and Rytkönen, P. (2012). Gastronomy and tourism as a regional 

development tool- the case of Jämtland, Advances in Food, Hospitality and 

Tourism Journal, 2(1), 2-10. 

 Chang, R. C., Kivela, J., & Mak, A. H. (2011). Attributes that influence the 

evaluation of travel dining experience: When East meets West, Tourism 

Management Journal, Volume32, P 307. 

 Chammy ,L.)2019). Analyzing the effects of an urban food festival, Annals 

of Tourism Research journal, Volume  74,P 55. 

 Chiara, R. (2017). Food and Gastronomy for Sustainable Place 

Development, Sustainability Journal, Volume 9, P 4.  

 Ellis, A. Park, E. Kim, S. Yeoman, I. (2018). What is food 

tourism?, Tourism Management Journal, 68, 250-263. 

 Feola, Mariarosaria (2011). Taste Perception and Food Choices, Journal of 

pediatric gastroenterology and nutrition, Volume 54, P 625. 

 Giampiccoli, A.,& Kalis, J. H. (2012). Tourism, Food, and Culture. 

Community Based Tourism, Local Food, and Community Development. 

Culture, Agriculture, Food and Environment Journal, Volume 34,P P101-

123. 

 Gheorghe, G., Tudorache, P.,& Nistoreanu (2014). Gastronomic tourism, a 

new trend for contemporary tourism, Cactus Tourism Journal, Volume 9, PP 

12-21. 

 Georgica G (2014). Gastronomic Tourism anew Trend, for, Contemporary 

Tourism. Cactus Tourism Journal ,Volume. 9, P21.. 

 Hall, C. (2012). The importance of food tourism. Retrieved September 10, 

2012, from 3Mi Advantage website: http://www.3miadvantage.co.uk/sme-

marketing-business-blog access by 27/3/2019 

 Hjalager, A. M.,& Richards, G. (2002). Tourism and gastronomy , London. 

Routledge. Volume11, P40. 

 Henderson, J. C (2009). Food tourism reviewed, British Food Journal, Vol. 

111 Issue: 4,PP.317-326. 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738318301075#!
https://www.sciencedirect.com/science/journal/01607383
https://www.sciencedirect.com/science/journal/01607383
https://www.sciencedirect.com/science/journal/01607383/74/supp/C
http://www.3miadvantage.co.uk/sme-marketing-business-blog
http://www.3miadvantage.co.uk/sme-marketing-business-blog


 

- 313 - 
 

 Horng, J., & Tsai, C. (2012). Culinary tourism strategic development an 

Asia-Pacific perspective. International Journal of Tourism Research, 14(1), 

40–55. 

 Jonathan, F. (2012). Cultural Identity and Global Process Globalization and 

Localization, SAGE Publications Ltd, London, P 3. 

 Jeffrey, W. (2008). Key challenges in wine and culinary tourism with 

practical recommendations, International Journal of Contemporary 

Hospitality Management,Volume. 20 Issue. 3, PP 303 -340  

 Organ, K., Koenig-Lewis, N., Palmer, A., & Probert, J. (2015). Festivals as 

agents for behaviour change. A study of  food festival engagement and 

subsequent food choice, Tourism Management journal, Volume 48, P84 -99. 

 Long, L. M. (Ed.). (2004). Culinary tourism, University Press of Kentucky., 

United State of America, First Edition,P5. 

 Mitchell, R., Hall, C. M., & Hall, C. (2003). Consuming tourists: food 

tourism consumer behavior. Food tourism around the world: Development, 

management and markets, 60-80.  

 Metro-Roland, M. M. (2013). Goulash nationalism: The culinary identity of 

a nation, Journal of heritage tourism, 8(2-3), 172–181. 

 Michael J. E. (2014). Tourism destination competitiveness,Tourism 

Management journal vol 25, Issue 6, , p  170  

 Mirtaghiyan, M. R., Gharibi, N., & Akbarnataj, H. (2013): A Study of 

Factors Influencing Food Tourism Branding: The Case of Iranian Tourism. 

American Journal of Tourism Management, Volume 2,PP 63-68. 

 Offiong, A. V. (2011). Indigenous foods: Enhancing Nigeria’s tourism 

potential. Retrieved September 12, 2012, from Weekly Trust website: 

http://www.weeklytrust.com.ng/index access by 12/3/2019 

 Kivela, J., & Crotts, J. C. (2006). Tourism and Gastronomy: Gastronomy’s 

Influence on How Tourists Experience a Destination, Journal of Hospitality 

& Tourism Research, Volume 30, PP 354–377.  

 Pallant, J. (2007). A Step by Step Guide to Data Analysis Using SPSS: 

Survival Manual. Third Edition. England, Open University Press: McGraw-

Hill Education. 

 Pearson, D., Henryks, J., Trott, A., Jones, P., Parker, G., Dumaresq, D., & 

Dyball, R. (2011). Local food: understanding consumer motivations in 

innovative retail formats. British Food Journal. Volume 17, P 66. 

 Privitera, D., Nedelcu, A., & Nicula, V. (2018). Gastronomic and food 

tourism as an economic local resource, Geojournal of Tourism and Geosites, 
21(1), 143-157. 

 Richards, G. (2015). Food experience as integrated destination marketing 

strategy,World Food Tourism Summit in Estoril, Portugal 

 Robinson, R. N., & Getz, D. (2014). Profiling potential food tourists, British 

Food Journal, Volume, 116 Issue  4, PP.690-706. 

 Sahin, G. G. (2015). Gastronomy Tourism as an Alternative Tourism: An 

Assessment on the Gastronomy Tourism Potential of Turkey. International 

https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/09596110810866118
https://www.emeraldinsight.com/doi/abs/10.1108/09596110810866118
https://www.sciencedirect.com/science/journal/02615177
https://www.sciencedirect.com/science/journal/02615177/48/supp/C
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0261517704001347#!
https://www.sciencedirect.com/science/journal/02615177
https://www.sciencedirect.com/science/journal/02615177
https://www.sciencedirect.com/science/journal/02615177
https://www.sciencedirect.com/science/journal/02615177/25/6
http://www.weeklytrust.com.ng/index


 

- 311 - 
 

Journal of Academic Research in Business and Social Sciences, 5(9), 79-

105.  

 Stanley, J., & Stanley, L. (2014). Food tourism: A practical marketing guide. 

Cabi. 

 Su, Y. (2015). Reflections on Local Specialties and Gastronomic Tourism. 

Chinese Studies, 4(01).  

 Soeroso, A.,& Susilo, Y. S. (2014). Traditional Indonesian gastronomy 

as a cultural tourism attraction, Editorial Board., P 45. 

 Thilmany, D., Bond, C. A., & Bond, J. K. (2008). Going local. Exploring 

consumer behavior and motivations for direct food purchases. American 

Journal of Agricultural Economics, Volume 90,PP1303-1309. 

 Tohidy,F. (2011). Economic Impacts of Tourism Industry, International 

Journal of Business and Management,Volume 6, P 51 . 

 Walker, W., & Evans, S. A (2012). The importance of food tourism, 

Industry comment from ITTFA. Retrieved September 14, 2012. 

 World Tourism Organization (2012). Global Report on Food Tourism, the 

World Tourism Organization (UNWTO), Madrid, Spain, p12.  

 World Tourism Organization (2017). Second Global Report on Gastronomy 

Tourism, the World Tourism Organization (UNWTO), Madrid, Spain, P16. 

 Wolf, E. (2006). Culinary tourism: The hidden harvest, London; 

Kendall/Hunt Publishing 

 

The Local Food as a Motivating Factor for Food Tourism in the 

Egyptian Hotel Industry 
 

Mohamed Abd el Fattah Zohry
1
           Norhan Sameh Mohamed

1 

1
 Faculty of Tourism and Hotels, Mansoura University 

Abstract 

Food tourism is one of the global trends where many tourists travel to learn the 

culture of food and local cuisine. This study aims to investigate the importance 

of local food as a motivator factor for food tourism in the hotel industry. The 

researchers designed a survey questionnaire that was distributed to a group of 

tourists and another questionnaire that was distributed to employees in five-star 

hotels in Cairo Governorate to identify the attitudes and opinions towards the 

importance of local food as a motivator factor for food tourism. The results of 

the field research indicated that many tourists tend to have local food as a 

significant motivation for travel and a reason to repeat the visit and a unique 

opportunity to understand the local culture of the Egyptian destination, and that 

the quality and originality of the local food provided are one of the most 

essential criteria that increases their satisfaction with the destination, and there 

are tourism companies that request specific local food from hotels to particular 

groups of tourists. 

Keywords: Local food, Food tourism, Egyptian tourist destination, Hotel 

industry. 


