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تحديث وتوحيد معايير التعليم والتدريب المهني لصناعة الأثاث المصري لتعظيم دور تنمية " 

 الموارد البشرية في دعم الاقتصاد المصري"

Modernization and Unification of Functional Training and Learning 

Standards of Egyptian Furniture Industry, to Maximize the Role of 

Human Resources Development in Supporting the Egyptian Economics  

  

 شريف حسين حسني علي ابو السعادات

المدرس بقسم التصميم الداخلي والاثاث /  كلية الفنون التطبيقية /  جامعة بنها
 

 -ملخص البحث:

والتدريب المهني هو تزويد عدد كاف من العاملين بالمهدارات السدليمة لتلبيدة إحتياجدات سدوق  إن الهدف من أي نظام للتعليم

العمل. وتواجه أنظمة التعليم والتدريب المهني تحدي فدي موائمدة مهدارات ومعدارف الطدلاب لاحتياجدات سدوق العمدل. وقدد 

ي علدي أسداس مواصدفات المعدارف والمهدارات كان نظام التعليم والتدريب المهني في الماضي مبنيدآ علدي تصدميم المدنهج أ

التدي يحتداج الطالدب أن يتعلمهدا. وفدي أغلددب الأنظمدة الفاعلدة يدتم ربدط المدنهج باحتياجددات سدوق العمدل عدن طريدق إشددراك 

أصحاب الأعمال في عملية تصميم المناهج وذلك مدن خدلال لجندة لوضدع المنداهج. ومدع ذلدك ونتيجدة للتغيدرات الأقتصدادية 

نذ السبعينيات وحتي الأن، أصبح من الواضح أن التعديلات التي تتم علي المناهج غيدر كافيدة لتلبيدة المتطلبدات والصناعية م

الجديدة. وأصبحت العلاقة بين نظدام التعلديم والتددريب المهندي واحتياجدات سدوق العمدل ضدعيفة فدي بعدض الدبلاد المتقدمدة، 

ج باحتياجاتهم. وبدأت بعدض الحكومدات فدي إصدلاح بدرامج التعلديم وبدأأصحاب الأعمال في الشكوي من عدم إرتباط المناه

 والتدريب المهني لديها لتقوية الصلة بين هذه البرامج والإحتياجات الجديدة لسوق العمل

وقدد كددان لمثددل هددذا النددوع مددن التغيددر أثددرآ كبيددرآ علددي جميددع قطاعددات الإنتدداج كصددناعة المركبددات والبندداء والإلكترونيددات، 

 إلخ. إذا أصبح كل قطاع الآن مجموعة من المنتجات تتغير سريعآ مع التجديد والإبتكار المتزايدين. ٠٠والأثاث، 

 وقد أثرت تغيرات مماثلة علي قطاع الخدمات، فبازدياد الثروة القومية، يتطلع المستهلكون إلي خدمات أكثر ونوعية أفضل.

لاء، وعادة ما تكون هذه المنافسة دولية، ولذلك أصبحت جدودة ويتعين علي جميع الشركات حاليآ أن تتنافس علي كسب العم

 المنتجات والخدمات وكذلك الأسعار وخدمات العملاء غاية في الأهمية.

واهدف الى وضع مخرجات البحث في إطار تنظيمي ومحتوي كامدل للخريطدة الوظيفيدة ومعدايير المهدارة المهنيدة لصدناعة 

 الأثاث في مصر.

 

 -مقدمة البحث:

الهدف من أي نظدام للتعلديم والتددريب المهندي هدو تزويدد إن 

عدد كداف مدن العداملين بالمهدارات السدليمة لتلبيدة احتياجدات 

سوق العمل. وتواجه أنظمة التعلديم والتددريب المهندي تحددي 

فددي موائمددة مهددارات ومعددارف الطددلاب لاحتياجددات سددوق 

العمل. وقد كان نظام التعلديم والتددريب المهندي فدي الماضدي 

مبنيددددآ علددددي تصددددميم المددددنهج أي علددددي أسدددداس مواصددددفات 

المعددارف والمهددارات التددي يحتدداج الطالددب أن يتعلمهددا. وفددي 

أغلددب الأنظمددة الفاعلددة يددتم ربددط المددنهج باحتياجددات سددوق 

العمل عن طريق إشراك أصحاب الأعمال في عملية تصميم 

المندداهج وذلددك مددن خددلال لجنددة لوضددع المندداهج. ومددع ذلددك 

ت الأقتصددادية والصددناعية منددذ السددبعينيات ونتيجددة للتغيددرا

وحتي الأن، أصبح من الواضح أن التعديلات التدي تدتم علدي 

المنددداهج غيدددر كافيدددة لتلبيدددة المتطلبدددات الجديددددة. وأصدددبحت 

العلاقة بين نظام التعليم والتدريب المهندي واحتياجدات سدوق 

العمدددل ضدددعيفة فدددي بعدددض الدددبلاد المتقدمدددة، وبدأأصدددحاب 

كوي مدن عددم إرتبداط المنداهج باحتياجداتهم. الأعمال في الشد

وبدأت بعض الحكومات في إصلاح برامج التعليم والتددريب 
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المهنددي لددديها لتقويددة الصددلة بددين هددذه البددرامج والإحتياجددات 

 الجديدة لسوق العمل

وقد كان لمثدل هدذا الندوع مدن التغيدر أثدرآ كبيدرآ علدي جميدع 

الإلكترونيدات، قطاعات الإنتاج كصناعة المركبات والبنداء و

إلددخ. إذا أصددبح كددل قطدداع الآن مجموعددة مددن  ٠٠والأثدداث، 

 المنتجات تتغير سريعآ مع التجديد والإبتكار المتزايدين.

وقددد أثددرت تغيددرات مماثلددة علددي قطدداع الخدددمات، فبازديدداد 

الثروة القومية، يتطلع المستهلكون إلي خدمات أكثر ونوعيدة 

 أفضل.

آ أن تتنددافس علددي كسددب ويتعددين علددي جميددع الشددركات حاليدد

العملاء، وعادة ما تكون هذه المنافسة دولية، ولذلك أصبحت 

جودة المنتجات والخدمات وكذلك الأسعار وخدمات العمدلاء 

 غاية في الأهمية.

واهددددف الدددى وضدددع مخرجدددات البحدددث فدددي إطدددار تنظيمدددي 

ومحتوي كامدل للخريطدة الوظيفيدة ومعدايير المهدارة المهنيدة 

 مصر.لصناعة الأثاث في 

 مشكلة البحث:

زيدادة الحاجدة إلدي عمالددة متعدددة المهدارات والتدي لهددا  -1

القدددرة علددي التكيددف السددريع مددع المتطلبددات المهاريددة 

 الجديدة ةالأساليب المتغيرة في تنظيم العمل.

تناقص الحاجة إلي العمالة اليدوية محدودة المهارة فدي  -2

مجددال صددناعة الأثدداث، إذ يددزداد الطلددب علددي العمالددة 

 ماهرة وخاصة علي مستوي الفنيين.ال

مع انحسار المهارات اليدوية التقليديدة إزدادت الحاجدة  -3

إلددي المعرفددة والمفدداهيم المختلفددة للتعامددل مددع الأنظمددة 

الأوتوماتيكيددة التددي تعمددل بواسددطة الكمبيددوتر ويلاحددظ 

أن هددذه الأنظمددة تددؤثر أيضددآ علددي قطاعددات الخدددمات 

 المختلفة.

اعات التدي مدا زالدت تعتمدد تم تصددير )إي نقدل( الصدن -4

علددي نظددام الأنتدداج بالجملددة )بإسددتخدام عمالددة محددددة 

المهدددارة( إلدددي الددددول الناميدددة ذات التكلفدددة المنخفضدددة 

 للعمالة.

أصددبحت العمالددة مسددئولة بشددكل مباشددر عددن ضددمان  -5

 وتحسين الجودة في الأنشطة الخاصة بأعمالهم.

أصددبح هندداك الأن اتصددال مباشددر أكثددر مددن ذي قبددل  -٦

 ادت تبعآ لذلك معايير خدمة العملاء.وإزد

 

مع إزدياد وتشابك أنظمة العمل أصبح التنسيق مدا بدين  -7

أنشددطة العمددل مطلوبددا علددي جميددع المسددتويات المهنيددة 

مما يزيد الاحتياج إلدي ترسديخ العمدل الجمداعي الفعدال 

 والتعاون بين فرق العمل المختلفة.

 هدف البحث:

نيدددة لصدددناعة تحدددديث الوضدددع الدددراهن للمهدددارات المه -1

الأثاث والتي سوف تؤدي إلي تحديد مستويات المهارة 

التددي تددوفي باحتياجددات سددوق العمددل حاليددآ ومسددتقبليآ 

 مقارنة بالمستويات المرجعية الأوربية.

مراجعة المواصفات المصرية المهنية لصناعة الأثداث  -2

الحاليددة فددي سددوق العمددل والبحددث فددي طددرق تطويرهددا 

تقبلي المبني علدي التطدور لتكون أساسا للتوصيف المس

 التكنولوجي الحديث.

تحديد المتطلبات الأساسية لمهن صناعة الأثاث وتدأثير  -3

 التكنولوجيا الحديثة عليها ومتطلبات المستثمرين.

مراجعدددة النمددداذج الأوربيدددة المهنيدددة لصدددناعة الأثددداث  -4

لإمكانيددة إضددافة مهددارات ومعددارف أخددري متعددارف 

 عليها في النماذج الأوربية.

ع مخرجددات البحددث فددي إطددار تنظيمددي ومحتددوي وضدد -5

كامدددل للخريطدددة الوظيفيدددة ومعدددايير المهدددارة المهنيدددة 

 لصناعة الأثاث في مصر.

 VET: نددددديمعدددددايير نظدددددام التعلددددديم والتددددددريب المه

Standards 

لعددل أهددم اسددتجابة للتغيددرات الاقتصددادية فددي أوربددا والدددول 

دريب الأخري المتقدمة هي وضدع معدايير لنظدام التعلديم والتد

المهني وهو عبارة عن توضيح لاحتياجات سوق العمل التي 

ترتبط ارتباطا وثيقآ ببرامج التعليم والتدريب المهني. ويشديع 

اسددتخدام عنددوان معددايير نظددام التعلدديم والتدددريب المهنددي فددي 

أوربددا. بددالرغم مددن الاختلافددات البسدديطة فددي التسددميات فددي 

ومصددر، ولهددذ بعددض الدددول مثددل انجلتددرا وفرنسددا والمانيددا 

المعايير أيضآ مكوندات وخصدائص وأسدماء مختلفدة فدي كدل 

دولددة ولكنهددا تشددترك جميعددآ فددي نمددط عددام. وتحتددوي جميددع 

معايير نظام التعليم والتدريب المهني علدي ثدلاث مواصدفات 

أساسية هدي إجابدات علدي ثلاثدة أسدئلة محدددة كمدا هدو مبدين 

 بالجدول التالي:

 معايير المهارةجدول يوضح المكونات الثلاثة ل

 المواصفات التي تمثل الإجابة السؤال

ما الذي يحتاجه المتدرب كي يكون قادراً على القيام بمهام 

 وظيفته؟

 مواصفات التوظيف

 مواصفات التعليم ما الذي يحتاجه المترب أن يفعله كي يكون فعالاً في وظيفته؟

 مواصفات التقييم ته؟كيف نعرف ما تعلمه المتدرب ونستطيع القيام به في وظيف
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وتنددتج لنددا هددذه القائمددة البسدديطة مددن الأسددئلة والمواصددفات 

المعايير الثلاثة لنظام التعليم والتدريب المهني الوثيق الصدلة 

بسوق العمدل، ولأن هدذا النمدوذج مشدترك فدي جميدع معدايير 

نظام التعليم والتددريب المهندي، فدنحن نصدفها بأنهدا المعدايير 

وقد كان الددرس الهدام تعليم والتدريب المهني.لنظام ال الدولية

لأغلددب الدددول الأوروبيددة هددو أن يبدددأ تصددميم بددرامج التعلدديم 

 Employmentوالتدريب المهني عن مواصفات التوظيف 

Specification  حيددث أننددا لا نسددتطيع أن نبدددأ بمواصددفات

ونقوم بتصميم المنداهج  Learning Specificationالتعليم 

 :وظيفتين همافات التوظيف )العمل( أولاً، ولمواص

لتعلددديم والتددددريب أنهدددا نقطدددة البدايدددة بالنسدددبة لبدددرامج ا

 المهني الجديدة.

بالنسددبة إلددى البددرامج الحاليددة والمبنيددة علددى مندداهج )أي 

مواصفات التعليم( فيمكن إستخدام مواصدفات التوظيدف 

لمراجعدددة محتدددوى هدددذه النمددداهج للتأكدددد مدددن إرتباطهدددا 

 بسوق العمل.

   الأدوار المطلوبة في وضع معايير التعليم والتدريب       

 المهني:      

يتعددين علدددى أصددحاب الأعمدددال والأطددراف تحديدددد مدددا 

يحتددددداج الطالددددددب أن يكددددددون قددددددادارً علددددددى أداؤه، أي 

مواصدددفات التوظيدددف، ومدددن ثدددم يدددأتي دور متخصدددص 

التعليم في استخدام مواصفات التوظيدف هدذه لتحديدد مدا 

يتعلمددده، وكيدددف سددديتم تقيددديم عمليدددة  يحتددداج الطالدددب أن

 .Assessmentالتعليم 

فأصدددحاب الأعمدددال لدددديهم درايدددة أكثدددر بشدددئون سدددوق 

العمل، بينما يعرف متخصصوا التعليم تفاصديل ودقدائق 

 عملية التعليم.

 تحديد الاحتياجات المهارية الحالية والمستقبلية:

حددت الأبحاث فدي أوروبدا أربعدة مجدالات يظهدر فيهدا 

ت بشددكل واضددح وسددريع، وفددي كددل مددن هددذه التغيددرا

المجالات هنداك بعدض التغيدرات التدي يجدب أن توضدع 

في الحسبان أثنداء وضدع مواصدفات التوظيدف )العمدل( 

 وذلك طبقاً للجدول التالي:

 جدول يوضح مواصفات التوظيف للعمل

 نوع التغيير مجال التغيير

 التكنولوجيا

 

 

 

 

 

 

 

 اللوائح والتشريعات

 

 

 

 

 

 

اق ومتطلبددات الأسددو

 العملاء

 

 

تنظددددددددددديم العمدددددددددددل 

 والثقافة التنظيمية

 

 نمو التوظيف الذاتي

 المعدات والآلات

التكنولوجيدا التدي تعتمدد علدى وحددات المعالجدة الدقيقدة التدي تدؤثر 

 على الاتصالات ومعالجة المعلومات واستخدام الوسائط المتعددة.

 أنماط التكنويوجا الحيوية بما في ذلك علم الوراثة.

 الطاقة والبيئة

 المواد

 المواد الكيميائية )بما في ذلك المواد الدوائية(

 السلامة والصحة المهنية

 حماية المستهلك

 حماية البيئة

 التمويل والمراجعة

 إدخال الأيزو والمعايير الدولية الأخرى

 التشريعات الإجتماعية

 قوانين التعليم والتدريب المهني

 العولمة

 لمباشر بالعملاءالمزيد من الإتصال ا

 النصيحة المباشرة في أدوار البيع )خدمة العملاء(

 معايير الجودة

 أساليب ونظم الإدارة

 إنهيار نظام الإنتاج بالجملة

 معدل التجديد 

 فلسفة النشاط الجوهري

 المنظمة ذات الجودة

 زيادة أعداد المرأة في التوظيف
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 :أثر التغيير

وع التغييددر بالإضددافة إلددى جمددع المعلومددات عددن ندد

يجددددب أن نهددددتم أيضدددداً بددددالأثر الحددددالي والمسددددتقبلي لهددددذه 

التغييرات، فدنحن لا نسدتطيع أن نددرس سدوق العمدل الحدالي 

 فقط لأن ذلك سوف يعكس إحتياجات أصحاب الأعمال في 

 

الفتدددرة الحاليدددة فقدددط بينمدددا الهددددف الرئيسدددي لنظدددام التعلددديم 

المسدتقبلية،  والتدريب المهني هو إعدداد الأفدراد للإحتياجدات

ولعدددل هدددذا يثيدددر تسددداؤلاً حدددول كيفيدددة التنبدددؤ بالإحتياجدددات 

المستقبلية، ويوضح الشدكل التدالي الإطدار العدام لفهدم طبيعدة 

 أسواق العمل في المستقبل.

 

 

 

 

 

 

 

 شكل يوضح الإطار العام لفهم طبيعة أسواق العمل في المستقبل

 

رحلدة في تحليل سوق العمدل، الم يوضح الشكل ثلاث مراحل

الأولى تصف الإحتياجات الحاليدة لأغلدب أصدحاب الأعمدال 

)ما نحتاجه الآن(. وتصف المرحلة الثانيدة إحتياجدات بعدض 

أصددحاب الأعمددال المتطددورين داخددل المنظومددة الإقتصددادية 

)مدددا سدددوف نحتاجددده قريبددداً(. أمدددا المرحلدددة الثالثدددة فتصدددف 

ن الإتجاهددات الدوليددة التددي لا يكددون لهددا أثددر مباشددر ولكددن مدد

المتوقددع لهددا أن تددؤثر علددى الاقتصدداد فددي مرحلددة لاحقددة )مددا 

 سوف نحتاجه في المستقبل(.

 نوع التغيير وأثره:

أصدددبح الآن لددددينا بعددددين، ندددوع التغييدددر وأثدددره )الحدددالي، 

المسددتقبل القريددب والبعيددد(. ويمكددن أن نضددع هددذين البعدددين 

معاً في مصدفوفة واحددة نكتفدي بجدزء منهدا لتوضديح التغييدر 

 نولوجي. ويوضح ذلك الجدول التالي:التك

 

 

 جدول يوضح نوع التغير وأثره الحالي، المستقبل القريب والبعيد 
  

 المجال التكنولوجي   المتطلبددات
 الحالية

 المتطلبدددا
 ت الآتية

  المتطلبددددددددددددددات
 المستقبلية

 - المعدات والآلات 

 -  تكنولوجيدددددا وحددددددات

 المعالجة الدقيقة

 -  التكنولوجيدددا الحيويدددة

علدددددم  بمدددددا فدددددي ذلدددددك

 الوراثة.

 - .الطاقة والبيئة 

 - .المواد 

  المدددواد الكيميائيدددة )بمدددا

فددددددددي ذلددددددددك المددددددددواد 

 الغذائية(. 

      

 

متزايدة مخاطر  

7 

 ما سوف نحتاجه قريباً.

وف نحتاجه في المستقبلما س  
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ويمكن استخدام هذه المصفوفة للعمدل مدع أصدحاب الأعمدال 

فددي إطددار قطدداع مهنددي محدددد لتحديددد نددوع التغييددر والأثددر 

 المحتمل لهذا التغيير في المستقبل.

 Functional :الدوظيفي توصيف نشداط العمدلا التحليدل 

Analysis 

تعتبر عملية توصيف نشاط العمل، بهددف وضدع مواصدفات 

للتوصيف وبدء عملية وضع معايير لنظدام التعلديم والتددريب 

 تخصصآ مستقلآ بذاته.

 توصيف السلوك في العمل:

التحليل الوظيفي هو أحد الطرق لوصف ما يقوم به العداملين 

وب الوحيددد، فهندداك أربعددة فددي أداء العمددل ولكندده لدديس الأسددل

 طرق مختلفة لوصف العاملين وهي:

 .المعارف والمهارات التي يملكها الفرد 

 .شخصية الفرد 

 .ماذا يفعل 

 .النتائج التي يحققها 

 أساليب وصف ما يفعله الأشخاص في العمل:

 هذا الأسلوب يجب أن تتوافر فيه الخصائص التالية:

_ مدا يحددث يلم بنمداذج مدن أفضدل الممارسدات الحاليدة -1

 الآن.

يتضددمن مددا يجددب أن يحدددث الأن بندداء علددي القياسددات  -2

 العالمية لأفضل الممارسات.

يتضددمن المتطلبددات المسددتقبلية حتددي يددتم إعددداد الطلبددة  -3

 لمواجهة أية تغيرات متوقعة.

يتضددمن جميددع المتطلبددات الوظيفيددة الجديدددة المتعلقددة  -4

 التغييرات الجوهرية في الاقتصاد.

مكددن تعديلدده ليسددتوعب التغيددرات يكددون مرنددآ بحيددث ي -5

 السريعة في الأساليب والتكنولوجيا والثقافة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :Task Analysisتحليل المهام   

 تم استخدام العديد من الأساليب نذكر منها ما يلي:

 Hierarchical Task              المهام الهرمي تحليل  -1

Analysis             

      Task Inventories                    قوائم المهام   -2

                     

 Functional Jobتحليدددددل العمدددددل                  -3

Analysis                          

 Positionتحليدددددل المركدددددز  الدددددوظيفي                -4

analysis Questionnaire   

 The Critical أسلوب العارض الحرج                    -5

Incident technique 

 Basic andمصددفوفات المهددارات العامددة والأساسددية  -٦

Generic Skills Matrices 

 

 :Functional Analysisالتحليل الوظيفي 

والبديل لأسلوب تحليل المهام هو التركيز علدى "الهددف" أو 

"وظيفدددة" نشددداط العمدددل بغدددض النظدددر عدددن التكنولوجيدددا أو 

بعددة لتحقيددق هددذا الهدددف، وتددتم عمليددة التحليددل الأسدداليب المت

علددى مددرحلتين، المرحلددة الأولددى هددي عمددل خريطددة للقطدداع 

المهني بالكامل، ، أما المرحلة التالية فهي تحليل كل من هذه 

الأهددددداف بتحديددددد الأنشددددطة الرئيسددددية التددددي يجددددب أن تددددتم 

 للوصول إلى هذه الأهداف

 

 :Functional Mappingالخريطة الوظيفية 

لنبدأ بعمل الخريطة لقطاع مهن صناعات الأثداث فدي مصدر 

كمثددددال حقيقددددي تددددم إعددددداده وعملدددده تحددددت إشددددراف اتحدددداد 

الصدددددناعات المصدددددرية ، وتمدددددت دعدددددوة ممثلدددددين لقطددددداع 

الصناعات الخشبية من جهات متعددة: التعليم العالي، التعلديم 

الفنددي، النقابددات، وزارة القددوى العاملددة، الهيئددات والشددركات 

ت العاملددة فددي مجددال قطدداع الصددناعات الخشددبية، والمؤسسددا

وقد كلفدت برئاسدة لجندة الصدناعات الخشدبية لوضدع معدايير 

لنظددام التعلدديم والتدددريب المهنددي لصددناعة الأثدداث بإسددتخدام 

 أسلوب التحليل الوظيفي.
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 Functional Mapping( الخريطة الوظيفية لقطاع صناعة الأثاث في مصر 7شكل )

 

  
Key Areas 

 المجالات الرئيسية

Key Functions/ Units 

 الوظائف الرئيسية/ الوحدات

 Standardsالمعايير  

تطوير وتصميم المنتجات 1م ف  

  

 إعداد التصميم الفني

تقدير الاحتياجات من  1-1-2م ف 
 الخامات بناءً على المواصفات

المشورة تقييم وتقديم  2-1-2م ف 
 على بدائل الشراء

تقدير متطلبات عمليات  1-2-2م ف 
 التشغيل

إختيار الخامات  2-2-2م ف 
 المناسبة للتشغيل

الموافقة على استخدام  3-2-2م ف 
 الخامات الموجودة بالمخازن وتسجيلها

 

تجميع الخامات  1-1-3م ف 
 للتشغيل

عداد العدد  2-1-3م ف  جمع وا 
تاليدوية والمعدا  

إعداد الماكينات  3-1-3م ف 
 لعمليات التشغيل

تجهيز الفورم والنماذج  4-1-3م ف 
 والقوالب

تشكيل الخامات يدوياً  1-2-3م ف   

تنفيذ التراكيب   2-2-3م ف 
 الصناعية والحليات يدوياً 

الحفر على الخشب  3-2-3م ف 
 يدوياً 

تشكيل الخامات بالثني  4-2-3م ف 
 والقولبة

تشطيب السطح يدوياً  5-2-3ف م   

تشكيل الخامات  1-3-3م ف 
 بالماكينات

تنفيذ التراكيب   2-3-3م ف 
 الصناعية والحليات بالماكينات

تشطيب السطح  3-2-3م ف 
 بالماكينات

تقديم  1-2م ف 
المشورة في إختيار 
 الخامات للتصنيع

اختيار  2-2م ف 
 الخامات للتشغيل

تجهيز  1-3م ف 
مليات للتشغيلالع  

تشغيل  2-3م ف 
 الخامات يدوياً 

تشغيل  3-3م ف 
الخامات بالماكينات 

 )آلياً(

اختيار    2م ف
 الخامات

تجهيز وتشغيل  3م ف
 الخامات

تصميم وتصنيع 
صلاح  وتركيب وا 
المنتجات بكفاءة 
طبقاً للمواصفات 
المحددة وأصول 
الصناعة الحالية 
وموائمة احتياجات 

 السوق
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onal MappingFuncti 

 

  Key Areas 

 المجالات الرئيسية

Key Functions/ Units 

 الوظائف الرئيسية/ الوحدات

 Standardsالمعايير 

وصف وفحص الخامات  1-1-4م ف 
 والمعدات اللازمة للتجميع

تجهيز المكونات  2-1-4م ف 
 للتجميع

تجميع المكونات  3-1-4م ف 
 باستخدام المواد اللاصقة

تجميع المكونات   4-1-4م ف 
 باستخدام الطرق الميكانيكية

مراجعة أبعاد الموقع  1-2-4م ف 
 للتركيب

تجهيز الموقع وحمايته  2-2-4م ف 
 من الأضرار

تجهيز مساحة التركيب  3-2-4م ف 
 والتثبيت

توفيق المكونات طبقاً  4-2-4م ف 
 للمواصفات

عمل إضافات لتحسين الشكل الجمالي للمكونات  5-2-4م ف 
صلاح ما يلزمفي االمو  قع وا   

تقييم حالة المنتج  1-1-5م ف   

تقدير الاتفاق على  2-1-5م ف 
 متطلبات الترميم والإصلاح

تجهيز المنتج للإصلاح 1-2-5م ف   

 

تجميع  1-4م ف 
 المنتجات الخشبية

ضبط وتركيب  2-4م ف 
 المنتجات الخشبية

تقييم والإتفاق  1-5م ف
 على متطلبات الإصلاح

إصلاح  2-5م ف 
 المنتجات الخشبية

تجميع  4م ف 
 المنتجات

إصلاح المنتجات 5م ف  

تصميم وتصنيع 
صلاح  وتركيب وا 
المنتجات بكفاءة 
طبقاً للمواصفات 
المحددة وأصول 
الصناعة الحالية 
وموائمة احتياجات 

 السوق

Key Purpose 

 الهدف الرئيسي

إجراء الإصلاحات على  2-2-5م ف 
 المنتجات الخشبية



                                                                                           

  
 

Journal of Applied Art and Science - International Periodical Scientific Peer Reviewed - Issued By Faculty of Applied Arts -  Damietta Univ. - Egypt 

 

                                                                                           34 

 Functional Mapping 
  

Key Areas 

 المجالات الرئيسية

Key Functions/ Units 

 الوظائف الرئيسية/ الوحدات

 Standardsالمعايير 

اختبار وتجهيز الخامات  1-1-6م ف 
 لتكسية الأسطح

تجهيز الأسطح للتكسية 2-1-6م ف   

تركيب تكسية الأسطح  3-1-6م ف 
 طبقاً للمواصفات

تركيب تكسية الأسطح  4-1-6م ف 
 الزخرفية المارتكتري

تجهيز الأسطح للدهان  1-2-6م ف 
 والرش

إعداد الدهانات والرش 2-2-6م ف   

تجهيز الدهانات والرش 3-2-6م ف   

زخرفة الأسطح يدوياً  1-3-6م ف   
الإعداد والتذهيب 2-3-6م ف   

معالجة السطح لكسبه  3-3-6م ف 
 مظهر القدم

ستر إعداد الزيوت والأ 4-3-6م ف 
 واستخدامها

وقاية المنتجات ضد  5-3-6م ف 
 العفن والسوس

اختيار وملائمة  1-1-7م ف 
 الإكسسوار

تركيب وضبط  2-1-7م ف 
 الإكسسوار على المنتجات

إختبار ومراجعة الخامات طبقاً  1-2-7م ف 
 للمواصفات

تشكيل وتركيب الحشوة والتنجيد 2-2-7م ف 
 على الإطار

ركيب الكسوةت 3-2-7م ف   

تركيب تكسية  1-6م ف 
 الأسطح

رش ودهان  2-6م ف 
 الأسطح

المعالجة  3-6م ف 
 والتشطيب المتخصص

تركيب  1-7م ف 
 الإكسسوار

تصنيع الكسوة  3-7م ف 
 للأثاث

تشطيب ومعالجة المنتجات 6م  ف   

 م   ف تركيب الإكسسوار والكسوة

تصميم وتصنيع 
صلاح  وتركيب وا 

فاءة المنتجات بك
طبقاً للمواصفات 
المحددة وأصول 
الصناعة الحالية 
وموائمة احتياجات 

 السوق

Key Purpose 

 الهدف الرئيسي

تقدير حجم مواد الكسوة 1-3-7م ف   

قص وحياكة المواد2-3-7م ف   

تركيب الكسوة  2-7م ف 
 للأثاث
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Functional Mapping 
  

Key Areas 

 المجالات الرئيسية

Key Functions/ Units 

سية/ الوحداتالوظائف الرئي  

 Standardsالمعايير 

التأكد من  1-1-8م ف 
ملائمة المنتج للمواصفات 

التأكد من  2-1-8م ف  ومقاييس الجودة
صحة المعلومات والتوثيق 

اختبار  1-2-8م ف الخاص بالمنتج
المواد والأدوات اللازمة 

تجهيز  2-2-8م ف 
 المنتج للتغليف

تغليف  3-2-8م ف 
نتج طبقاً للمواصفاتالم  
الحفاظ على العلاقات  1-1-9م ف 

 الفعالة مع الزملاء
التعاون الفعال مع  2-1-9م ف 

 الآخرين
اتباع التعليمات وتبادل  3-1-9م ف 

 المعلومات

الإمداد بالمعلومات 1-2-9م ف   

الاستجابة للمطالب  2-2-9م ف 
 وشكاوى العملاء

التوثيق السليم 3-2-9م ف   

الالتزام  1-3-9م ف 
الالتزام بأسلوب ممارسة  2-3-9م ف بمتطلبات الأمان والنظافة 

 العمل الآمن
الحفاظ على سلامة  3-3-9م ف 

 الآخرين

التخلص من الفضلات 1-4-9م ف   

إعادة العدد والخامات  2-4-9م ف 
 المستخدمة إلى مكانها

التأكد من  1-8م ف 
التوثيقجودة المنتج و   

تجهيز  2-8م ف 
 المنتجات للتوزيع

العمل  1-9م ف 
بكفاءة في إطار فريق 

 العمل

التواصل  2-9م ف 
 مع الآخرين

الحفاظ  4-9م ف 
 على مكان العمل

8م  ف   

م   ف المساهمة في 
أداء جهة التصنيع 
 بكفاءة وأمان وفاعلية

تصميم 
وتصنيع 
وتركيب 
صلاح  المنتجات وا 

بكفاءة طبقاً 
لمواصفات ل

المحددة 

Key Purpose 

 الهدف الرئيسي

الحفاظ على المكان  3-4-9م ف 
 منظماً ونظيفاً 

الحفاظ  3-9م ف 
على قواعد السلامة 
والصحة المهنية داخل 

 مكان العمل
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Functional Mapping 
  

Key Areas 

لمجالات الرئيسيةا  

Key Functions/ Units 

ف الرئيسية/ الوحداتالوظائ  

 Standardsالمعايير 

التعرف على المشاكل  1-5-9م ف 
 والخيارات

التخطيط ومحاولة  2-5-9م ف 
 استخدام الخيارات

فحص ووصف النتائج 3-5-9م ف   

قراءة وفهم المعلومات 1-6-9م ف   

إجراء العمليات الحسابية 2-6-9م ف    

 
للحلوتفسير النتائج وتقديم ا 3-6-9م ف   

 

إجراء تقارير المعامل 1-7-9م ف   

إجراء تقارير المعامل 2-7-9م ف   

إجراء التطبيقات العملية 3-7-9م ف   

 
عمل الرسم الفني 1-8-9م ف   

عمل الرسم التفصيلي 2-8-9م ف   

عمل رسم بالحجم  3-8-9م ف 
 الطبيعي

تشغيل حاسب آلي شائع  1-9-9م ف 
اسباتالاستخدام في أنظمة الح  

استخدام منسق الكلمات  2-9-9م ف 
 لكتابة مستند وتصحيحه

استخدام قاعدة البيانات 3-9-9م ف   

استخدام الجداول  4-9-9م ف 
 الإليكترونية

إدخال واستخدام مدى من  5-9-9م ف 
 تطبيقات البرمجيات

  5-9م ف 

 حل المشكلات

تطبيقات العلوم، تكنولوجيا 
الرسم المواد، الرياضيات، 
 والمعلومات

دراسة طرق تصنيع واستخدام  1-10م ف 
 المواد والمنتجات

دراسة خواص المواد  2-10م ف 
 والمنتجات في صناعة الأثاث

دراسة عيوب وإصابات  3-10م ف 
المواد الطبيعية والطرق المستخدمة 

 لتحسينها طبقاً لاستخدامها

 

  6-9م ف 

 إستخدام الأرقام

تكنولوجيا تطبيقات العلوم، 
المواد، الرياضيات، الرسم 

والمعلوماتوتكنولوجيا   

  7-9م ف 

 إستخدام العلوم

تطبيقات العلوم، تكنولوجيا 
المواد، الرياضيات، الرسم 

والمعلوماتوتكنولوجيا   

  8-9م ف 

  تطبيقات الرســــم

تطبيقات العلوم، تكنولوجيا 
المواد، الرياضيات، الرسم 

والمعلوماتوتكنولوجيا   

  9-9م ف 

 تكنولوجيا المعلومات

تطبيقات العلوم، تكنولوجيا 
المواد، الرياضيات، الرسم 

والمعلوماتوتكنولوجيا   

  10-9م ف 

 المواد والتصنيــــع

تطبيقات العلوم، تكنولوجيا 
المواد، الرياضيات، الرسم 

 والمعلومات
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 نتائج البحث:

تددم تحديددد الإحتياجددات المهاريددة الحاليددة والسددتقبلية بمددا  -1

 يتمشى مع التغييرات الجذرية في الاقتصاد العالمي.

تددم وضددع معددايير لنظددام التعلدديم والتدددريب المهنددي وهددي  -2

وضديح لاحتياجدات سدوق العمدل التدي تدرتبط عبارة عن ت

 إرتباطاً وثيقاً ببرامج التعليم و التدريب.

تم وضع إطار تنظيمي ومحتوى كامل للخريطة الوظيفية  -3

ومعايير المهارة المهنية لصناعة الأثاث في مصر والتدي 

سددوف تددؤدي غلددى تحديددد مسددتويات المهددارة التددي تددوفي 

ياً مقارندددددة باحتياجدددددات سدددددوق العمدددددل حاليددددداً ومسدددددتقبل

 بالمستويات المرجعية الأوروبية.

تددددم وضددددع مواصددددفات التوظيددددف ومواصددددفات التعلدددديم  -4

 ومواصفات التقييم لمهن صناعة الأثاث في مصر.

 توصيات البحث:

يوصي البحث بالعمل علدي تطبيدق معدايير المهنيدة 

لصناعة الأثاث في مصر والتي أسفر عنها البحث في تحديد 

الأثدداث بمددا يسدداير المسددتويات  مسددتويات المهددارة لصددناعة

المرجعيددة الأوربيددة وذلددك فددي اطددار دعددم المددوارد البشددرية 

 .للنهوض بالاقتصاد المصري

 

 

 

  


