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تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية وسبل 
( COVID-19نا المستجد ))فيروس كورو مواجهتها في ظل الجوائح

 أنموذجًا(
 بدالعزيز بن شوق السلميع  د.

 أستاذ التربية الخاصة المساعد كلية الدراسات العليا التربوية 

 جامعة الملك عبدالعزيز بالمملكة العربية السعودية

 د. إسماعيل خالد علي المكاوي

 مدرس أصول التربية كلية التربية جامعة الأزهر بالدقهلية

 لصالمستخ: 
هدف البحث إلى التعرف على تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية وسبل 
مواجهتها في ظل انتشار الجوائح الإنسانية)فيروس كورونا المستجد أنموذجًا(، وذلك من خلال 
التعرف على مميزات ومتطلبات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية، وكةاا التعةرف     

خصائصةةهم وقةةرت التواعةةل معهةةمم واسةةتادا البحةةث الةةال  المةةيهي الوعةة   التحليلةة ،       علةةى 
 من معلم  الإعاقة السةمعية دةدارس الةدمي والةبيةة ا اعةة      (391) واستبانة قبقت على عيية

، وتوعةةل البحةةث إلى ةموعةةة مةةن التحةةديات الةةل تواجةةع التعلةةيم عةةن بعةةد     في مصةةر والسةةعو ية
سمعية في ظل الجوائح؛ ميها مةا يتعلةبم دعلمة  الإعاقةة السةمعية، وميهةا       للطلاب ذوي الإعاقة ال

ما يتعلبم ددارس الدمي والةبية ا اعة، كما توعل البحث إلى ةموعة من اللول لمواجهة 
إضةةافة إلى وجةةو  تلةةك التحةةديات مةةن وجهةةة ن ةةر معلمةة  الإعاقةةة السةةمعية في مصةةر والسعو يةم 

السةةعو ية( ونةةود المدرسةةة )تربيةةة   -تييرات بلةةد العمةةل )مصةةر فةةروت ذات  ةلةةة إيصةةائية تعةةز  لمةة 
يضر(، لصالح المعلمين من السعو ية ولصالح مةدارس   - مي(، ومكان الإقامة )ريف  -خاعة 

 الةبية ا اعة،  ولصالح المعلمين من الريفم
 فيروس كورونا المستجدم -الإعاقة السمعية -الكلمات الم تايية: التعليم عن بعد 

The Challenges of Distance Education for Students with Hearing 
Impairment and Ways to Address them During the Outbreak of 

Pandemics (COVID-19  Model) 
Abdulaziz Shooge Alsolmi & Dr. Ismael Kahllid Ali ekawyAlm  

Abstract: 
The current research aimed to recognizing the challenges of distance 

education for students with hearing impairment and ways to address them 
during the outbreak of pandemics (COVID-19  Model) through determining 
the advantages and requirements of distance learning for students with 
hearing impairment. Furthermore, this paper shed light of the characteristic of 
students with hearing impairment as well as ways of communication with 
them. The current research used the descriptive analytical method with a 
survey tool which distributed to the teachers of students with hearing 
impairment in integration and special education schools. Findings revealed a 
set of challenges while implementing distance learning for students with 
hearing impairment during pandemics. Some of these challenges related to 
both special education teachers, and integration and special education 
schools. The research came up with some solutions to face Corona Virus’s 
challenges from hearing impairment teachers’ point of view in Egypt and 
Saudi Arabia. Findings, also, revealed statically significant differences backed 
to variables; country of work (Egypt- Saudi-Arabia), type of school (special 
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education- Inclusion) and place of residence (rural- Urban) in favor of Egypt 
teachers, Inclusion Schools and rural. 
Key words: Distance Education, Hearing impairment, Corona Virus 
(COVID-19).   

 :مقدمة 
أعبح العالم اليوا يتعامل مع عياعات معرفيةة ثلةل البيانةات موا هةا اةوليةة،      
واةفكار ميتجاتها والعقل البشري أ اتها، وييث إن البشرية بالك  خلت في عصةر  

التكيولوجيةةا، اةمةةر جديةةد يركةةز علةةى  مةةي اةخةاعةةات في اةقتصةةا ، والإبةةداد في  
الةةاي أ   إلى بةةزوا م ةةاهيم جديةةدق ملةةل اةقتصةةا  المعةةرفي والتجةةارق الإلكةونيةةة،       
وييث إن الطلاب يمللون اة وات القيقية للتيمية في المستقبل، فقد عار في ضوء 
كةةل ذلةةك لزامةةاا علةةى الدولةةة بكةةل ماسسةةاتها القيةةاا بةةدور فاعةةل في  ةةرس مبةةا         

تعليميًةةا وتطبيقيًةةا لةةد  هةةاةء الطةةلاب، مةةن خةةلال  ةهةةا مةةع  اللقافةةة المعلوماتيةةة 
بةةرامي إعةةدا  المعلةةم وتدريبةةع، وتةةدريتج المةةتعلم واهيةةزت، وكةةاا المقةةررات الدراسةةية،       

 وبرامي الإ ارق الةبوية، وهو ما يطلبم عليع التحول إلى التعليم الرقم م 

هد ت التعليم ( الالية الل يمر بها العالم قد 19-وجائحة كورونا )كوفيد
بشكل لم يسببم لع مليل في التاريخ المعاعر للبشرية، وة شك أنها أوجدت تحديات 
جسةاا أمةةاا ماسسةات التعلةةيم يتملةل أوفةةا في كي يةة التصةةدي ل  مةة والةةد مةةن      
آثارهةةةا السةةةلبية، ييةةةث إنهةةةا أوجةةةدت أ مةةةة في تي يةةةا ا طةةة  الدراسةةةية، وبةةةرامي        

مم وتشةةةير إيصةةائيات اليونسةةةكو الصةةةا رق في  التةةدريتج، وقةةةرت اةمتحانةةات والتقةةةوي  
 ولة ب وضى  ةير مسةبوقة في ةةال التعلةيم بسةبتج       191إلى تأثر  2020نهاية أبريل 

مليةةون  63مليةةار قالةةتج ، و   1.5هةةات الجائحةةة، ترتةةتج عليهةةا انقطةةاد مةةا ة يقةةل عةةن     
معلم عن أمةاكن الدراسةة، وأن مةا يعةا ل نصةف هةاةء الطةلاب ة يمتلكةون رفاهيةة          

تعلم عةةن بعةةد ةنهةةم ة يمتلكةةون جهةةا  ياسةةتج آلةة ، وة إمكانيةةة اةتصةةال بشةةبكة    الةة
الإنةنةةت ويتملةةل التحةةدي اةكةةذ في أن هةةات الجائحةةة جةةاءت في وقةةت تعةةان  فيةةع    
 البية المدارس من أ مة تعليمية ن رًا ةرت اد كلافةة ال صةول، واخت ةاء اةنشةطة     

د تتعقد اةمور وتصبح اليتائي أسوأ من مع م المدارس، وإذا لم نسارد بالتصرف فق
 22مةةن التوقةةع)افلال  الشةةربيل، مقةةال ميشةةور اريةةدق البوابةةة، بتةةاريخ: اةثةةيين،    

 (م2020يونيو، 

في ظةل جائحةة كورونةا الةل يمةر بهةا        -وييث إن التعليم الرقم  أعبح اليةوا 
قبةةة يملةةل مطلبًةةا مهمًةةا لقبةةة مةةن الةةزمن عةةار العةةالم يطلةةبم عليهةةا  ي  -العةةالم 

العصر الرقم   فقد وجةدت ماسسةات التعلةيم ن سةها أمةاا العديةد مةن التحةديات،         
ميهةا: ضةعف البييةة التحتيةة للاتصةاةت في ماسسةات التعلةيم، والاجةة إلى وجةةو          
شبكة إنةنت بسرعة مقبولةة، وضةرورق تةدريتج المعلمةين علةى اسةتاداا التكيولوجيةا        

بحيةةث يصةةبح ميسةةرًا للمعلومةةات، ومطةةورًا  المتقدمةةة في التعلةةيم، وتيةةيير أ وار المعلةةم
للمقةةررات، وموظ اةةا للتكيولوجيةةا، ولديةةع القةةدرق علةةى العمةةل في فريةةبمم ولمةةا كةةان         
التعليم وة يزال وسي ل من أكلر المهمات خطرًا، وأعمقها اتصاةا بآمال المواقيين 
وقمويةةاتهم، وأوثقهةةا ارتباقاةةا دصةةالح اليةةاس، ومقةةاييد تقةةدمهم، فقةةد ت اقمةةت    
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المسةةةةاولية الملقةةةةاق علةةةةى عةةةةاتبم الماسسةةةةات التعليميةةةةة في تكةةةةوين الةةةةي ء وإعةةةةدا ت        
للمستقبل في ظل المستحدثات التكيولوجيةة وال ةروف الاليةة)افلال  الشةربيل،     

 (م 2020يونيو،  16مقال ميشور اريدق البوابة، بتاريخ: الللاثاء، 

لل جاءت دلابة   ا19-وهياك إجماد بأن العالم سيتيير بعد جائحة  كوفيد
اختبةةار لمةةد  قةةدرق الكومةةات وجاهزيتهةةا ومرونتهةةا للاسةةتجابة لملةةل هةةات اة مةةاتم    
والتعلةةيم أيةةد أهةةم القطاعةةات الةةاي شةةهد تيةةيًرا كةةبيًرا خةةلال هةةات الجائحةةة الةةل    
سةةةرعت في اةنتقةةةال لةةةيم  التعلةةةيم عةةةن بعةةةد أو مةةةا يعةةةرف بةةةالتعليم اةفةاضةةة        

(Online Learningكاستجابة ضر )      ورية ةسةتمرار العمليةة التعليميةة خةلال هةات
اة مةةةم ولةةن يقتصةةر التيةةيير علةةى التعلةةيم عةةن بعةةد، ولكةةن سةةيطال نمةةوذ  وشةةكل         

مليةون قالةتج    2.5العملية التدريسية مستقبلاام وتشير الإيصاءات إلى ما يقرب من 
% مةةن 4-3( )مةةا يعةةا ل Homeschoolingيتعلمةةون عةةن بعةةد ) 2019في أمريكةةا عةةاا 

%، وذلك بحستج معهةد  8-2قلبة المدارس( وهاا العد  في ا يا  سيوي من  ةمود
اةبحاث الوقل للتعلم من الميزلم وتشير اةبحاث إلى أن التعليم اةفةاض  أكلر 
فاعلية في اةيت اظ بالمعلومات مقارنة بالتعليم الصة  ، ييةث إن نسةبة اةيت ةاظ     

لال التعلةيم اةفةاضة  مقارنةة بةةةة     % في المتوس  خ60-25بالمعلومات تصل ما بين 
% في التعليم الص  م وهات الماشرات ت رض على الكومات تسةريع التحةول   8-10

إلى نمةة  التعلةةيم عةةن بعةةد )ال ةةاهري، شةةبكة هيكةةل ميةةديا المعرفيةةة: مقةةال ميشةةور     
 (م 14/6/2020بتاريخ 

لذنةامي  ويعتذ التعليم عن بعد  من أكلر الطةرت التعليميةة يداثةة، إذ يقةدا ا    
التعليمة  ةفةرا  ت صةةلهم مسةافات قويلةةة ثةيعهم مةن الضةةور إلى موقةع المدرسةةة       

(مويجعةةل 286: 2019بسةةبتج ضةةيبم الوقةةت أو بعةةد المسةةافة أو الإعاقةةة)عميرق وآخةةرون،    
المتعلم قا رًا على التعلم ب اعلية كبيرق دا يياستج قدراتع واستعدا اتع، وهةاا يعةد   

 (م240: 2015عى أي ن اا تربوي إلى تحقيقع)خلاف، في يد ذاتع هدفاا تربويًا يس

( علةةةةى ثكةةةةين 9وقةةةةد نصةةةةت ات اقيةةةةة يقةةةةوت اةشةةةةاا) ذوي الإعاقةةةةة، المةةةةا ق ) 
اةشاا) ذوي الإعاقة من العي  في استقلالية والمشاركة بشكل كامل في جميع 
جوانتج الياق، واتخاذ التدابير المياسةبة الةل تك ةل إمكانيةة وعةول اةشةاا) ذوي       

عاقةةة علةةةى قةةدا المسةةةاواق مةةةع  يرهةةم إلى البي ةةةة الما يةةةة ا يطةةة ووسةةةائل اليقةةةل     الإ
والمعلومةةةات واةتصةةةاةت، دةةةا في ذلةةةك تكيولوجيةةةات ون ةةةم المعلومةةةات واةتصةةةال،       
والمرافةةةبم وا ةةةدمات اةخةةةر  المتايةةةة لعامةةةة الجمهةةةور أو المقدمةةةة إليةةةع، في الميةةةاقبم   

ات والمعوقةات أمةاا إمكانيةة الوعةول     الضرية والري يةة علةى السةواء وتحديةد العقبة     
وإ التهةةةةا، وتشةةةةجيع أشةةةةكال المسةةةةاعدق والةةةةدعم ل شةةةةاا) ذوي الإعاقةةةةة لضةةةةمان     

 يصوفم على المعلومات)اةمم المتحدق، ات اقية يقوت اةق ال ذوي الإعاقة(م

والتحةةةدي الماثةةةل أمةةةاا المةةةربين وأوليةةةاء اةمةةةور في أن يسةةةتوعبوا بوضةةةو  قبيعةةةة    
يجةةةر علةةةرق أمةةةاا تعلةةةم الط ةةةل أو الصةةة ، وأن يسةةةتادموا        الإعاقةةةة الةةةل تشةةةكل  
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التكيولوجيةةا المسةةاعدق فةةم كمةةا ي عةةل الط ةةل  ةةير المعات)السةةلطان ، والزهرانةة ،     
 (م287: 2016

( أن إيةةةةد  المميةةةةزات ا اعةةةةة بتقييةةةةات الاسةةةةوب   Hollier, 2007ويةةةةاكر)
لاا بشةةبكة والإنةنةةت المعةةدق ةسةةتاداا المعةةاقين هةة  أنةةع يالمةةا يكةةون الشةةا  متصةة    

الإنةنت، ويسةتطيع اسةتاداا التقييةة المسةاعدق المياسةبة لقدراتةع واهتماماتةع، فة ن         
وجو  الإعاقة لديع لم يعةد موضةوعًا ذا قيمةة، وذلةك ب ضةل كونةع مسةتادمًا فةا         

 كأيد الياس العا يين أثياء الت اعل الإلكةون م

ع بي تع، إة أن ور م أهمية جميع الواس للإنسان ك  تساعدت على الت اعل م
لاسةةة السةةمع أهميةةة قصةةو  مةةن بةةين تلةةك الةةواس، ييةةث يتواعةةل مةةن خلافةةا       
الط ل ميا مولدت، ويكتستج المعلومات اللا مة لممارسة اللية تةدريجياا، ممةا يسةاعدت    
علةةى التواعةةل وممارسةةة الكةةلاام والط ةةل الةةاي ي قةةد هةةات الاسةةة يعةةي  في شةةبع    

للمعةاقين ععيًةا يجةتج اةسةت ا ق مةن بةرامي        عزلةة عةن امتمةعم ولت عيةل التعلةيم     
التعلةةيم عةةن بعةةد وت عيةةل تطبيقةةات التكيولوجيةةا الديلةةة لمةةا تتميةةز بةةع مةةن مرونةةة،  
وتقةةةةةديم يلةةةةةول لكةةةةةلير مةةةةةن المشةةةةةكلات الةبويةةةةةة الةةةةةل يعةةةةةان  ميهةةةةةا المعةةةةةاقون          

 (مGremp, M. 2011, 173ععيًا)

ع أو القةةدرق علةةى  وة تعةةل الإعاقةةة السةةمعية ةةةر  فقةةد الط ةةل لاسةةة السةةم      
السةةمع فحسةةتج، وإنمةةا تعةةل مةةا هةةو أخطةةر مةةن ذلةةك، ييةةث ي قةةد مةةا يةةرتب  بهةةات    
الاسة من وظائف ومهارات لعل من أهمها الت اعل والتواعةل مةع ارخةرين الةاين     
يسةاعدونع علةةى تعلةةم الليةةة الةةل تعةةد مةةن أكلةةر المهةةارات أهميةةة كةة   يةةا الط ةةل   

وأساسةةياا في تحقيةةبم اليمةةو المياسةةتج للط ةةل في ييةةاق قبيعيةةة، فهةة  تلعةةتج  وراا مهمةةاا 
مختلةةةف الجوانةةةتج العقليةةةة المعرفيةةةة أو اةجتماعيةةةة، واةن عاليةةةة والدافعيةةةة، بةةةل        
الجسدية أيضاا من خلال التعبير الملائم عن ياجاتع ور باتةع ومشةاعرت وإيساسةاتع    
ن مممالخ، وكلةةها أمةةور أساسةةية لةةالك اليمةةو، وبصةةورق عامةةة تشةةير الدراسةةات إلى أ       

الإعاقةةة السةةمعية الشةةديدق يمكةةن أن تةةا ي إلى إعاقةةة جميةةع جوانةةتج اليمةةو السةةوي     
فالإعاقةة السةمعية   (مLuetke-Stahlman, B., &Luckner, J. L., 1991للط ةل ) 

خطةةةيرق في تأثيراتهةةةا علةةةى الط ةةةل مةةةا لم يقةةةدا لةةةع التةةةدريتج والتأهيةةةل المياسةةةبان       
 (م45: 2003)إبراهيم، 

اقةةةة السةةةمعية عةةةعوبة باليةةةة وتحةةةديات هائلةةةة في   لةةةاا يواجةةةع الطةةةلاب ذوي الإع 
عمليل التعليم والتعلم بعد توقف الياق الدراسية بسةبتج انتشةار جائحةة كورونةا     
المستجد، ييث فرضت تلك الجائحة ةموعة من القيو  على  البية  ول العالم، 
مةةةن عمليةةةات الجةةةر الميزلةةة ، وإ ةةةلات المةةةدارس والمسةةةاجد، إلى قيةةةو  السةةة ر وي ةةةر  

تجمعةةات العامةةة، اةمةةر الةةاي  فةةع كةةل الماسسةةات وافياكةةل الإ اريةةة للدولةةة إلى ال
وضع إجراءات ايةا ية ي اظاا على سلامة المواقن من مختلف الجوانتج، ومن بين 
هات الماسسات المدارس  ييث تبيت إجراء وقائ  يتملل في التعلةيم عةن بعةد، وذلةك     

للتلاميةا والطةلاب بةالمكوث في     بتعويض الدروس الضورية بدروس عةن بعةد تسةمح   
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ميا فم ومتابعة  راستهم عن بعد بهدف حماية الطلاب والعاملين بهات الماسسةات،  
ايبًةةا لت شةة  )فةةيروس كورونةةا( بعةةد أن عةةي تع مي مةةة الصةةحة العالميةةة  جائحةةة  

(م فااهةةةةت المةةةةدارس إلى التعلةةةةيم عةةةةن بعةةةةد بهةةةةدف     61، 60: 2020عالميةةةةة )لكزول ،
يم وتيويةةع البةةدائل الممكيةةة مةةن أجةةل مواعةةلة التحصةةيل الدراسةة     اسةةتمرارية التعلةة

 وتشجيع التلاميا والطلبة على متابعة  راستهم عن بعدم

وبةةالك أعةةةبح التعلةةيم الإلكةونةةة  عةةن بعةةةد ضةةرورق يتميةةةة لتعلةةيم الطةةةلاب      
المعةةةةاقين ععيًةةةةا مةةةةن خلافةةةةا، بعةةةةد تةةةةوافر التقييةةةةة واةتصةةةةالية ةسةةةةتادامها في    

ارسهم بعد  خول الإنةنت إليها، وتوافر الةجمة ال ورية عذ ةتمعات الصم ومد
الويةةةتج، وتةةةوافر مةةةوار  ليةةةة الإشةةةارق في شةةةكل فيةةةديوهات ترجمةةةة أو إشةةةارات بالصةةةور   
المتحركةةة أو عةةن قريةةبم الةجمةةة ارليةةة مةةن اليصةةو) المكتوبةةة إلى ليةةة الإشةةارق          

ق، كمةةا تتةةوافر  مباشةةرق عةةذ الشةةبكة، اانةةتج القةةواميد الإلكةونيةةة بليةةة الإشةةار       
ثقافة المعلوماتية لد  الطلاب المعاقين ععيًا بتعاملهم مع مدارسهم عذ مواقعها 
المتايةةة علةةى الويةةتج، وأعةةبح للطةةلاب الصةةم مصةةا ر معلومةةات ومواقةةع ويةةتج شةةاملة    
خاعةةة بهةةم علةةى الشةةبكة، وأعةةبح وعةةوفم إلى المعرفةةة الإلكةونيةةة يتوسةةع أكلةةر       

، 13: 2011داا أ وات الإنةنت)المضةةيان، ويامةةد،  وأكلةةر يومًةةا بعةةد يةةوا عةةذ اسةةتا     
 (م14

 :مشكلة البحث 
  أكةةةذ أ مةةةة مزعزعةةةة يواجههةةةا قطةةةاد   19- كوفيةةةد كورونةةةا يملةةةل فةةةيروس

لات الميشةةآت  مليةةار قالةةتج بةة  1.5التعلةةيم في العصةةر الةةديث، إذ تةةأثر مةةا يزيةةد عةةن  
التعليم ، سات ماس% من جميع الطلاب المسجلين في 91.3التعليمية، وهو ما يساوي 

وهةةةات هةةة  أوسةةةع يالةةةة إ ةةةلات للمةةةدارس والجامعةةةات يشةةةهدها العةةةالم في تار ةةةع       
عةبح اليةوا   أالمعاعر، وعلى الر م من أن التعليم عن بعد بدأ ميا وقت قويل ، فقد 

دلابة اةوكسجين اللا ا ةستمرار التعليم في العالم، فقد وجد المعلمةون أن سةهم   
 ،تحويةةةل مةةةوا هم الدراسةةةية إلى  تةةةو  رقمةةة     بةةةين ليليةةةة وضةةةحاها مضةةةطرين ل   

وإتايتةةع علةةى الميصةةات الإلكةونيةةة وتدريسةةع لطلابهةةم عةةن بعةةد، بةةدءًا مةةن المرايةةل      
اةبتدائيةةة ووعةةوةا إلى التعلةةيم العةةال  ومراكةةز التةةدريتج المهل)رضةةا خةةان: مقةةال     

 (م14/6/2020ميشور بتاريخ 

دء العاا الدراسة  أو تأجيلةع،   إن استمرار هات الجائحة قد يةتتج عليع تأخر في ب
أو يتةةى توق ةةع، ومةةن ثةةم اضةةطراب وفوضةةى في ييةةاق اةسةةر، والتلاميةةا، والمعلمةةين،       
اةمر الاي ييعكد سلبًا على اسةتقرار امتمةع، كمةا أن اسةتمراها أيضًةا قةد يضةع        
قضةية تكةةافا ال ةر) التعليميةةة علةةى ا ةك، ةن الطةةلاب أبيةاء ال قةةراء ة تتةةوافر     

لدراسةةة في ميةةا فم، وة إمكانيةةات للاتصةةال بشةةبكة الإنةنةةت، وة أي    فةةم أمةةاكن ل 
مسةةاندق مةةن أسةةرهم، ن ةةرًا لكةةون مع ةةم آبةةائهم مةةن اةمةةيين الةةاين ة يسةةتطيعون      
القراءق وة الكتابةم وعلى الر م مما سةببتع الجائحةة مةن تةداعيات في كةل ميةاي        

الإبةةةداع ، والتيةةةيير   اليةةةاق، إة أنهةةةا أوجةةةدت فرعًةةةا للعصةةةف الةةةاهل، والةةةت كير      
اةسةةةاتيج  في عقةةول القيةةا ات والمعلمةةين والطةةلاب واربةةاء، ويجةةتج اسةةتلمار هةةاا     
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الوضةةةةع بةةةةو تةةةةبل مزيةةةةد مةةةةن معطيةةةةات التكيولوجيةةةةا في تي يةةةةا التعلةةةةيم عةةةةن          
يونيةةو،  22بعةةد)افلال  الشةةربيل، مقةةال ميشةةور اريةةدق البوابةةة، بتةةاريخ: الإثةةيين،    

 (م2020

( مليون شةا  علةى الصةعيد الةدول      466ة العالمية يعان  )ووفقاا لمي مة الصح
مليةون ق ةلاا، ويمكةن أن يسةت يد ذوي      34من فقةدان السةمع المسةبتج للعجةز، ومةيهم      

الإعاقةةة السةةمعية مةةن معييةةات السةةمع و رد القوقعةةة و يرهةةا مةةن اةجهةةزق المسةةاعدق،  
والشةةةةةةةرو  اليصةةةةةةةية، وليةةةةةةةة الإشةةةةةةةارق و يرهةةةةةةةا مةةةةةةةن أشةةةةةةةكال الةةةةةةةدعم الةبةةةةةةةوي      

 (م2020أبريل،  21ةجتماع )مي مة الصحة العالمية، وا

وقد أكدت العديد من الدراسات على أهمية التعليم الإلكةون  مةن بعةد لةاوي    
( )عبةةةد الماجةةةد، وجمةةةاد، 2017والةةةارث ، )العجمةةة ،  الإعاقةةة السةةةمعية ملةةةل  راسةةةة 

 (م2019( )قيصوق، 2019()قلبة، وإبراهيم، 2020( )المالك ، وشعبان، 2018

مما ة شك فيع أن قلاب المةدارس يعيشةون ظرفاةا اسةتليائيًا مصةايبًا لجائحةة       و
فةةيروس كورونةةا المسةةتجد، كتعليةةبم الدراسةةة، واةكت ةةاء بالدراسةةة عةةذ الإنةنةةت،  
وهةةةاا أمةةةر لم يتةةةدرب عليةةةع كةةةلير مةةةن الطةةةلاب فضةةةلاا عةةةن العةةةزل الميزلةةة  وي ةةةر    

 (م1054: 2020التجوال)ال ق ، وأبو ال تو ، 

بي ةةة التعلةةيم الإلكةونةة  مهمةةة باليسةةبة للعةةا يين فهةة  ذات أهميةةة     وإذا كانةةت
قصةةو  للمعةةاقين ععيًةةا ن ةةرًا لمةةا تخةةت  بةةع هةةات ال  ةةة مةةن فقةةدان القةةدرق علةةى        
السمع؛ مما ياكد ضرورق توظيف بقية الواس اةخةر  لةديهم بطريقةة ة يةتةتج     

لكةونة  عةن بعةد    عليها نقة  في تعلمهةم ل قةدان هةات الاسةة افامةة، والةتعلم الإ       
يشتمل على جميع وسةائل اةتصةال المتةزامن و ةير المتةزامن، وأيضًةا جميةع الوسةائل         
البصةةرية الل  يةةة و ةةير الل  يةةة، اانةةتج عةةروض ليةةة الإشةةارق في مقةةرر تعليمةةة           
إلكةون  متكامل، دا  قبم ياجات المعاقين ععيًا في التعلم والتواعل والت اعل 

 (م13: 2011ضيان، ويامد، مع ارخرين عذ الويتج )الم

هةةاا وقةةد أكةةدت العديةةد مةةن الدراسةةات علةةى أهميةةة التعلةةيم الإلكةونةة  لةةاوي     
الإعاقة السمعية، وضرورق تيمية المهةارات التكيولوجيةة لةديهم ملةل  راسةة )بيةداري،       

 ,.Scardamalia, M(، )2010( )سةلامة،  2010(،)عبةد العزيةز،   2012(، )الجار، 2009

& Bereiter, C. (2006)   ،بتحليةل المشةكلات الةل    2008(م وأوعةت  راسةة)إبراهيم )
تواجةةةع ف ةةةات ذوي اةيتياجةةةات ا اعةةةة في التعلةةةيم الإلكةونةةة م في يةةةين أكةةةدت    

( علةةةى ضةةةعف مهةةةارات اسةةةتاداا تكيولوجيةةةا  2014 راسةةةة)عل ، والدسةةةوق ، وعطةةةا، 
، 2006اةتصةةال والإنةنةةت لةةد  الطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعيةم وياكةةد )افوسةة ،   

( أن من التحديات الل تواجع تطةوير التعلةيم؛ توظيةف التقييةات التكيولوجيةة      193
لتعليم المعاقين، لمساعدتهم في التيلتج على العقبات الياجمة عةن الإعاقةة والت اعةل    
مةةةع ارخةةةرين، ممةةةا يعمةةةل علةةةى انةةةدماجهم في المدرسةةةة وامتمةةةعم وأكةةةدت  راسةةةة     

ي في بعةض المرايةل الدراسةية بليةة الإشةارقم      ( على عدا وجةو  ميةاه  2020)الع اس ، 
مما يعد عائقاا في إنتا  مياهي مياسبة لقدراتهم ليتم تطبيقها عن بعدملةاا تتملةل   
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مشكلة البحث الالي   الاجة الملحة إلى التعرف على تحديات التعلةيم عةن بعةد     
رونةا  للطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية في ظةل انتشةار الجةوائح الإنسةانية )فةيروس كو       

المسةةتجد أنموذجًةةا( وعةةوةا إلى سةةبل مواجهةةة تلةةك التحةةدياتم لةةاا تتحةةد  مشةةكلة   
 البحث الال  في الساال الرئيد التال :

مةةا تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية في ظةةل الجةةوائح     
 الإنسانية؟ وما سبل مواجهة تلك التحديات؟

 التالية:ويت رد عن هاا الساال الرئيد اةس لة 

 ما تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية والمتعلقة بالمعلم؟ 
 ما تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية والمتعلقة بالمدرسة؟ 
  ما سبل مواجهة تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية في ظل

 لميهم؟الجوائح الإنسانية من وجهة ن ر مع
      إلى أي مةةد  تختلةةف وجهةةات ن ةةر معلمةة  الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة يةةول سةةبل

مواجهةةة تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب المعةةاقين ععيًةةا في ظةةل الجةةوائح          
 -السةعو ية(، نةود المدرسةة ) مةي     -الإنسانية تبعًا لمةتييرات: بلةد العمةل )مصةر    

 يضر(؟ -تربية خاعة(، مكان الإقامة)ريف

 :هدف البحث 
يهدف البحث الال  إلى التعرف على تحةديات التعلةيم عةن بعةد  للطةلاب ذوي      
الإعاقة السمعية في ظل الجوائح الإنسةانية، وتقةديم يلةول مقةيةة لمواجهتهةا مةن       

 وجهة ن ر معلم  الةبية ا اعة والدميم

 :أهمية البحث 
 تتحد  أهمية هاا البحث في جانبين أساسةيين أيةدهما ن ةري وارخةر تطبيقة      

 كما يل :

 :أولًا: الأهمية النظرية 
تتحد  اةهمية الي رية للبحةث الةال  مةن خةلال قلةة الدراسةات الةل تياولةت          

تحةةةةةديات التعلةةةةةيم عةةةةةن بعةةةةةد  للطلابةةةةةاوي الإعاقةةةةةة السةةةةةمعية في ظةةةةةل الجةةةةةوائح   
الإنسةانية)فيروس كورونةةا المسةتجد أنموذجًةةا( وسةبل مواجهةةة تلةك التحةةديات مةةن     

ة السمعية، مما يساعد في تقديم ا دمات التعليميةة عةن   وجهة ن ر معلم  الإعاق
بعةةد فةةات ال  ةةة الةةل تعةةان  مةةن الإعاقةةة، خاعةةة في ظةةل انتشةةار اةوب ةةة امتمعيةةة    

 الل يتم معها إ لات المدارس وبقاء الطلاب في ميا فمم

   :ثانيًا: الأهمية التطبيقية 
وهةو تحةديات التعلةيم    تتضح أهمية البحث الال  تطبيقيًا من أهميةة الموضةود   

عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية في ظةةل الجةةوائح الإنسةةانية، والتوعةةل إلى   
 يلول لمواجهتها بالإضافة إلى ما يل :

        إمكانيةةة اسةةت ا ق المعةةاقين ععيةةاا مةةن خةةدمات التعلةةيم عةةن بعةةد  والت اعةةل مةةع
يم  إلى استاداا ارخرين، ثاشيًا مع  عوق الةبويين والعاملين في امال التعل
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الإنةنةةةت وتوظي هةةةا في تعلةةةيم هةةةات الشةةةر ة المهمةةةة مةةةن الطةةةلاب ، وال وائةةةد        
 التعليمية العديدق نتيجة استاداا هاةء الطلاب للتعليم من بعدم

    يوضةةةةح البحةةةةةث للقيةةةةةا يين ومتاةةةةةاي القةةةةرار ضةةةةةرورق  عةةةةةم المعةةةةةاقين ععيًةةةةةا
في ظةةل الجةةوائح ومسةةاعدتهم علةةى مواجهةةة تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد ، وخاعةةة  

 الإنسانيةم

 :منهج البحث وأداته 
اسةةتادا البحةةث الةةال  المةةيهي الوعةة   التحليلةة  لملاءمتةةع لطبيعةةة البحةةث         
ولرعد تحةديات التعلةيم عةن بعةد  للطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية في ظةل الجةوائح          
الإنسانية وسبل مواجهة تلك التحديات من وجهة ن ر معلمة  الإعاقةة السةمعيةم    

ادا البحةةةث أ اق اةسةةةتبانة للوقةةةوف علةةةى تحةةةديات التعلةةةيم عةةةن بعةةةد      كمةةةا يسةةةت 
للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية وسةةبل مواجهتهةةا مةةن وجهةةة ن ةةر معلمةة  الإعاقةةة        

 السمعيةم

  :محددات البحث 
          الةةدو  المكانيةةة: قبقةةت هةةات الدراسةةة علةةى عييةةة مةةن معلمةة  مةةدارس الةبيةةة

 ا اعة والدمي في مصر والسعو يةم
  (مةةةن معلمةة  الةبيةةة ا اعةةة والةةةدمي في    391لبشةةرية: تشةةتمل علةةى )   الةةدو  ا

 السعو ية ومصرم
      الةةةدو  الزمييةةةة: قبةةةبم هةةةاا البحةةةث خةةةلال ال صةةةل الدراسةةة  اةول مةةةن العةةةاا

 م2019/2020الدراس  

  :مصطلحات البحث 
   :الإعاقة السمعية 

ين يقصد بالإعاقة السمعية في هاا البحث: خللبالجها  السمع  تةاو  شةدتع بة  
 يسةةةةيبل(   70-55 يسةةةةيبل(م والمتوسةةةة  )  55-25القصةةةةور السةةةةمع  البسةةةةي  )  

 يسةةيبل فمةةا فةةوت(م مةةن قةةلاب مةةدارس   90 يسةةيبل(، والصةةمم ) 90-70والشةةديد )
 الةبية ا اعة والدمي، اةمر الاي يعطل لديهم ياسة السمع جزئياا أو كليًام

 :الطلاب ذوي الإعاقة السمعية 
السةةمعية في هةةاا البحةةث: قةةلاب مةةدارس الةبيةةة   يقصةةد بةةالطلاب ذوي الإعاقةةة  

 ا اعة ومدارس الدمي الاين لديهم نق  في القدرات السمعية أو فقداا تاماا فام

 : التعليم عن بعد 
يعرف التعليم عن بعد  بأنع: قريقة للتعلم باستاداا آليات اةتصال الديلةة،  

ورسةةومات، وآليةةات  مةةن ياسةةتج آلةة  وشةةبكاتع ووسةةائطع المتعةةد ق مةةن عةةوت وعةةورق،      
بحث، ومكتبات إلكةونية ، وكةالك بوابةات الإنةنةت مةن بعةد، وهةو أسةلوب تعلةيم         
يستادا التقيية اميع أنواعها في إيصال المعلومة بأقصر وقت وأقةل جهةد وأكةذ    

ويقصد بالتعليم عن بعد  في هاا البحث: قريقة للتعليم  (م6: 2002)الموسى،  فائدق
لديلةة )ملةل الاسةتج ارلة  والإنةنةت والمواقةع التعليميةة(        المعتمد علةى التقييةة ا  

وتتزايد أهميتع في ظل انتشةار الجةوائح الإنسةانية وفةرض العةزل الميزلة ، دةا يمكةن         
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الطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية في مةدارس الةبيةة ا اعةة والةدمي مةن الةتعلم  ون         
 الاجة إلى التواجد بالمدرسة بص ة  ائمةم

 :التحديات 
التحةةديات بأنهةةا: تطةةورات أو مةةتييرات أو مشةةكلات أو عةةعوبات أو عوائةةبم       تعةةرف

نابعة من البي ة ا ليةة أو الإقليميةة أو الدوليةة) كريا  اوو ، مقةال ميشةور بتةاريخ       
(م والتحةةدي: أ مةةة تةةيجم عةةن شةة ء جديةةد، ويأخةةا عةة ة المعاعةةرق لةةين   2/9/2003

بهةةةا بةةةو التيلةةةتج عليةةةع،  ظهةةةور  ةةةيرت، ويولةةةد الاجةةةة لةةةد  امتمةةةع الةةةاي ييةةةدفع 
(، وهةةو ذلةةةك  40هةةة،  1422ويتطلةةتج تيةةييراا شةةاملاا في شةةتى ميةةةاي  اليةةاق)كت ،      

الوضع الاي يملل وجو ت تهديداا أو إضعافاا أو تشةويهاا كليةاا أو جزئيةاا،  ائمةاا كةان      
-7: 2005أو ماقتةةاا، لوجةةو  وضةةع آخةةر يةةرا  لةةع اللبةةات والقةةوق واةسةةتمرار)فتح ،    

 (م15

ديات التعلةةةيم عةةةن بعةةةد  للطةةةلاب ذوي الإعاقةةةة السةةةمعية في هةةةاا    ويقصةةةد بتحةةة
البحث: مشكلات وععوبات تعليمية إلكةونية بر ت علةى السةاية امتمعيةة خةلال     
فةةةات تعلةةيم الطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية مةةن بعةةد، وذلةةك بعةةد ت شةة  فةةيروس      

بأسرت، مما ، وتحولع إلى جائحة تهد  العالم 2019كورونا المستجدفي شهر  يسمذ 
اضطر  البية المي مات التعليمية إلى الإ لاقواللجةوء إلى التعلةيم الإلكةونة  مةن     

 بعد، اةمر الاي يتطلتج تحديد تلك التحديات والبحث عن سبل لمواجهتهام

  فيروس كورونا المستجدCovid-19: 
هو مةرض معةد يسةببع آخةر فةيروس ش اكتشةافع مةن سةلالة فيروسةات كورونةا،           

يةةاك أي علةةم بوجةةو  هةةاا ال ةةيروس الجديةةد قبةةل بةةدء ت شةةيع في مدييةةة      ولم يكةةن ه
ارن إلى  19-، وقةد تحةول كوفيةد   2019ووهان الصييية في كانون اةول/  يسمذ 

جائحة تاثر على العديد من بلدان العالم، وتتملل أهم أعراضع في المى والسعال 
، أو ايتقةان اةنةف، أو    الجاف والتعتج، وقد يعان  بعض المرضةى مةن ارةا واةوجةاد   

ألم اللةةبم أو الإسةةهال، ويمكةةن ةي شةةا  أن يصةةاب بالعةةدو  المصةةحوبة بةةأعراض   
ا  ي ةة جةداا يمكةن أن     19-شديدق، ويتى اةشاا) المصةابين بةأعراض كوفيةد   

ييقلةةةوا ال ةةةيروس إلى  يرهةةةم ، ويجةةةتج علةةةى جميةةةع اةشةةةاا) المصةةةابين بةةةالمى     
لعيايةةةةةةة الطبيةةةةةةة أيةةةةةةاا كانةةةةةةت    والسةةةةةةعال وعةةةةةةعوبة التةةةةةةي د الصةةةةةةول علةةةةةةى ا    

أو وبةاء فةيروس    19(موييتقةل كوفيةد   25/5/2020أعمارهم)مي مة الصحة العالميةة،  
: 2020%)قريةةري، 2بسةةرعة كةةبيرق بةةين البشةةر ويسةةبتج وفيةةات أكلةةر مةةن   19كورونةةا 

 (م48

 :بحوث ودراسات سابقة 
ة ( إلى تعرف الشروط الواجتج توافرها في بي Drigas,A. S.,2004هدفت  راسة )

التعلم الإلكةونية ا اعة بالصم، ومعايير تصميم تلك البي ة في ةةال التجةارق   
الإلكةونيةةة والتقييةةات الديلةةة وخلصةةت الدراسةةة إلى وضةةع ةموعةةة مةةن معةةايير   
التصميم الجيد لبي ة التعلم الإلكةون  للصم، مع بيان المشكلات والقيو  الل قةد  

ياسةةبة لمسةةتوات القيقةة ، وأوضةةحت الدراسةةة  تعةةةي عمليةةة التصةةميم، والمسةةاعدق الم 
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% من عيية الدراسةة علةى اكتسةاب مبةا   الليةة      84فاعلية هاا الي اا بشكل ساعد 
 الإنجليزية كلية ثانيةم

( إلى اختبار فعالية برنامي باسةتاداا أن مةة   2009كما هدفت  راسة )بيداري، 
لةد  التلاميةا المعةاقين    التعليم المرئيةة الإلكةونيةة لتيميةة بعةض مهةارات التواعةل       

ععيًةةا، واسةةتادمت الدراسةةة المةةيهي الوعةة   التحليلةة  والمةةيهي التجةةري ، كمةةا      
اسةةتادمت قائمةةة مهةةارات التواعةةل للتلاميةةا المعةةاقين ععيًةةا واختبةةار تحصةةيل ،      

من تلاميا الصةف اةول اةبتةدائ  ددرسةة اةمةل للصةمم       23واشتملت العيية على 
ليةةةة الذنةةةامي المقةةةة ، وأكةةةدت علةةةى أهميةةةة اسةةةتاداا    وتوعةةةلت الدراسةةةة إلى فعا

أن مة التعليم المرئ  الإلكةونية في تيمية مهارات التواعل لد  التلاميةا المعةاقين   
 ععيًام

(  راسةةة اسةةتهدفت بيةةاء معةةايير يديلةةة و قيقةةة   2011وأجةةر  )المضةةيان، ويامةةد،  
إنتاجها، دا يا ي إلى وشاملة لتصميم بي ات التعلم الإلكةون  للمعاقين ععيًا و

رفةع ك اءتهةا وفاعليتهةا، واسةتادمت المةةيهي الوعة   التحليلة  ، كمةا ش عةةرض        
هةةات المعةةايير علةةى عييةةة مةةن اةسةةاتاق وا ةةذاء عةةن قريةةبم اسةةتبانة، وتوعةةلت إلى       
ةموعةةةةة معةةةةايير تشةةةةمل: أهةةةةداف بي ةةةةة الةةةةتعلم الإلكةونةةةة  للمعةةةةاقين ععيًةةةةا،      

عةةةاقين ععيًةةةا، وا تةةةو  وعةةةيا تع وعرضةةةع،   واةهةةةداف التعليميةةةة، وخصةةةائ  الم 
ومهةةةةةاا الةةةةةتعلم وأنشةةةةةطتع الت اعليةةةةةة والتيايةةةةةة الراجعةةةةةة، والتقةةةةةويم والمتابعةةةةةة،      

 والت اعليةم

( إلى التعةرف علةى فاعليةة تطةوير مقةرر تعلةيم       2013بييما هدفت  راسة)عقيل ، 
العلةةةةةوا للمعةةةةةاقين ععيًةةةةةا باسةةةةةتاداا التعلةةةةةيم ا لةةةةةي  في تيميةةةةةة التحصةةةةةيل     

كا يم  وبعض المهارات التدريسية والت كير البصةري لةد  قةلاب مسةار الإعاقةة      اة
السمعية، واستادا البحث الميهي الوعة   والمةيهي شةبع التجةري ، والةت العييةة       
قلاب مسار الإعاقة السمعية بقسم الةبية ا اعةبكلية الةبيةة جامعةة الطةائف،    

بةةين  رجةةات  0.05ئيًا عيةةد مسةةتو  وأشةةارت اليتةةائي إلى أنةةع توجةةد فةةروت  الةةة إيصةةا  
اممةةةةوعتين التجريبيةةةةة والضةةةةابطة في اختبةةةةار التحصةةةةيل اةكةةةةا يم  وبطاقةةةةة       
ملاي ةةةة بعةةةض المهةةةارات التدريسةةةية واختبةةةار الةةةت كير البصةةةري لصةةةالح امموعةةةة 

 التجريبيةم

( إلى تحديد ايتياجات العاملين في 2016وهدفت  راسة )السلطان ، والزهران ، 
يةةل لتوعيةةة المعةةاقين وتةةدريبهم علةةى مختلةةف أنةةواد اةجهةةزق المسةةاعدق    مراكةةز التأه

ةسةةتاداا تكيولوجيةةا المعلومةةات، واسةةتادمت الدراسةةة المةةيهي الوعةة   واسةةتبانة        
موظةف مةن العةاملين في مراكةز التأهيةل، وتةبين مةن خةلال نتةةائي          100قبقةت علةى   

ز التأهيل ه : عدا الدراسة أن أكلر الصعوبات المتعلقة بأوضاد العاملين في مراك
توافر الر بةة لةد  المعلمةين لةتعلم المهةارات الديلةة المرتبطةة بتكيلوجيةا المعلومةات،          
وعةةةةدا تةةةةوافر الوقةةةةت لديةةةةع لتطةةةةوير قدراتةةةةع وإمكاناتةةةةع الااتيةةةةة لمسةةةةاعدق المعةةةةاقين   
باسةةةةةتاداا الةةةةةي م الديلةةةةةة، كمةةةةةا توعةةةةةلت الدراسةةةةةة إلى إيجابيةةةةةة الوسةةةةةائل         
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ثةةيح المعةةات شةةعوراا باةسةةتقلالية في العمةةل، وأوعةةت      التكيولوجيةةة المسةةاعدق الةةل   
ب عةةةةدا  الةةةةدورات التدريبيةةةةة للمعةةةةاقين ةسةةةةتاداا اةجهةةةةزق المسةةةةاعدق ةسةةةةتاداا   

 تكيولوجيا المعلوماتم

( إلى تصميم برنامي كمبيوتر تعليمة  قةائم   2017كما هدفت  راسة )إبراهيم، 
تصةةال الإلكةونةة  لةةد   علةةى مةةتييرات عةةرض المةةليرات البصةةرية لتيميةةة مهةةارات اة   

التلاميةةا ضةةعاف السةةمع، واسةةتادمت المةةيهي التجةةري  وقائمةةة مهةةارات اةتصةةال        
الإلكةونةة  للتلاميةةا ضةةعاف السةةمع دةةدارس اةمةةل، إضةةافة إلى اختبةةار تحصةةيل     

( تلاميا من الصف اللان  الإعةدا ي، وتوعةلت   6وبطاقة ملاي ة، والت العيية )
المقةةة  في تيميةةة مهةةارات اةتصةةال الإلكةونةة  لةةد     الدراسةةة إلى فعاليةةة الذنةةامي  

 التلاميا ضعاف السمعم

(  راسةةةةةة هةةةةةدفت إلى التعةةةةةرف علةةةةةى ك ايةةةةةات التعلةةةةةيم   2017وأجةةةةةر  )عطةةةةةا، 
الإلكةونةة  اللا مةةة لمعلمةة  المعةةاقين ععيًةةا، واسةةتادمت الدراسةةة المةةيهي الوعةة       

اء هي ةة التةةدريد  ( مةن أعضة  21وأ اق اةسةتبانة الةل قبقةت علةى عييةة مكونةةة مةن )      
بقسم الإعاقة السمعية بالجامعات المصرية والسةعو ية، وتوعةلت إلى ةموعةة مةن     
ك ايات التعليم الإلكةون  اللا مة لمعلم  المعةاقين ععيًةا وأهمهةا: الإلمةاا بلقافةة      
التعلةةيم الإلكةونةة ، وقيةةا ق الاسةةوب، وقيةةا ق شةةبكة الإنةنةةت، وك ايةةة تصةةميم         

 ية وإ ارتهامالمقررات الإلكةون

( إلى التعةةرف علةةى كي يةةة اةسةةت ا ق مةةن  2018كمةةا هةةدفت  راسةةة )الدهشةةان، 
الإمكانات الل تتيحها تكيولوجيا المعلومات واةتصاةت في تعليم ذوي اةيتياجات 
ا اعةةةةة، وذلةةةةك مةةةةن خةةةةلال اسةةةةتعراض مةةةةذرات توظيةةةةف تكيولوجيةةةةا المعلومةةةةات  

 عة، وةاةتع ومتطلباتع ومعوقاتعمواةتصاةت في تعليم ذوي اةيتياجات ا ا

( التعةةرف علةةى واقةةع الةةتعلم الإلكةونةة  مةةن      2018واسةةتهدفت  راسة)الشةةمري،  
وجهةةة ن ةةر معلمةة  الةبيةةة ا اعةةة في  ولةةة الكويةةت، واسةةتادمت المةةيهي الوعةة     

( معلمًا ومعلمة، وكان من أبةر   258المسح  واستبانة قبقت على عيية مكونة من )
وت في اسةةتجابات المعلمةةين تعةةز  لمةةتيير الجةةيد باليسةةبة لواقةةع      نتائجهةةا وجةةو  فةةر  

التعلم الإلكةون  لصالح المعلمين الاكور، وعدا وجو  فروت تعز  لمتييرات الماهل 
 العلم ، وسيوات ا ذقم

(: راسةةةةة هةةةةدفت إلى الكشةةةةف عةةةةن أهميةةةةة اسةةةةتاداا    2019وأجةةةةر  )الصةةةةليل ،  
عاقةةة السةةمعية و رجةةة اسةةتادامها،   تكيولوجيةةا التعلةةيم في تةةدريد الطلبةةة ذوي الإ  

وسةةةبل الةةةدعم ال ةةةل لتحسةةةين اسةةةتادامها مةةةن وجهةةةة ن ةةةر معلمةةة  الطلبةةةة ذوي    
( معلمةاا مةن معلمة     25الإعاقة السمعية بدولة الكويت، وتكونت عيية الدراسةة مةن )  

ذوي الإعاقةة السةةمعية الةاين يعملةةون في مدرسةة اةمةةل بةيين،ش اختيةةارهم بطريقةةة     
ائي الدراسةة أن أهميةة اسةتاداا تكيولوجيةا التعلةيم في تعلةيم       قصدية، وأوضحت نت

الطلبة ذوي الإعاقة السمعية تتملل في: نقل تعلم الطلبة من امر  إلى ا سةوس،  
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وجعل الطالتج  وراا للتعلم، وجعةل الةتعلم نشةطاا وممتعةاا، وربة  الةتعلم باليةاق،        
 ونقل أثر التعلممو يا ق ثقة الطالتج بي سع، وتوفير التعزيز المياستج، 

( اسةةتهدفت الكشةةف عةةن فعاليةةة برنةةامي قةةائم   2019أمةةا  راسةةة)قلبة، وإبةةراهيم،  
علةةى الةةتعلم الإلكةونةة  لتيميةةة مهةةارات التواعةةل الياتيةةة لةةد  المعاقةةات ععيًةةا        
ددارس الدمي في المريلة اللانوية دحاف ة الطةائف، واسةتادمت الدراسةة المةيهي     

مقةةة  لتيميةةة المهةةارات الليويةةة للطالبةةات المعاقةةات       التجةةري  وبرنةةامي إلكةونةة   
( قالبةةات معاقةةات ععيًةةا بالصةةف   10ععيًةةا، وش تطبيقةةع علةةى عييةةة مكونةةة مةةن )   

اةول اللانوي، وكان من أهم نتائي الدراسةة: فعاليةة الذنةامي القةائم علةى الةتعلم       
ا ددارس الدمي الإلكةون  في تيمية مهارات التواعل الياتية لد  المعاقات ععيً

 في المريلة اللانويةم

ويتضةةح مةةن الدراسةةات السةةابقة أنهةةا لم تهةةتم برعةةد تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد     
للطةةةلاب ذوي الإعاقةةةة السةةةمعية في ظةةةل الجةةةوائح الإنسةةةانيةكما في يالةةةة انتشةةةار    
فةةيروس كورونةةا المسةةتجد، وتقةةديم يلةةول مقةيةةة لمواجهتهةةا، فقةةد ركةةزت  البيةةة   

علةةى مشةةكلات تعلةةيم الطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية، وتقةةديم        الدراسةةات السةةابقة 
بةةةرامي تدريبيةةةة لتعلةةةيم بعةةةض المهةةةارات لضةةةعاف السةةةمع، وكي يةةةة اةسةةةت ا ق مةةةن   
التكيولوجيةةا الديلةةة في تعلةةيم الطةةلاب ذوي اةيتياجةةات ا اعةةة وإبةةرا  أهميتهةةا 
ت في هةةةاا الصةةةد ، كمةةةا قةةةدمت بعةةةض الدراسةةةات بةةةرامي مقةيةةةة لتطةةةوير المهةةةارا    

الإلكةونية ومهارات التواعل لةد  الطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية، وقةرت التعامةل       
مع ذوي الإعاقة السمعيةمبييما تركز الدراسة الالية على رعد تحديات التعلةيم  
عةةةن بعةةةد  للطةةةلاب ذوي الإعاقةةةة السةةةمعية في ظةةةل الجةةةوائح، وسةةةبل مواجهةةةة تلةةةك 

 المستجدمالتحديات، وخاعة في ظل انتشار فيروس كورونا 

 :الإطار النظري للبحث 
  وسائل التواصل(: -الخصائص –المحور الأول: ذوي الإعاقة السمعية )المفهوم 
 :أولًا: مفهوم الإعاقة السمعية 

يشةةمل مصةةةطلح ذوي الإعاقةةةة السةةةمعية جميةةةع ال  ةةةات الةةةل تحتةةةا  إلى رعايةةةة  
مةةن  خاعةةة بسةةبتج نقةة  في القةةدرات السةةمعية، وييةةدرجون في مسةةتويات مت اوتةةة        

الضةةةةعف السةةةةمع  تةةةةةاو  بةةةةين ضةةةةعف ععةةةة  بسةةةةي ، وضةةةةعف ععةةةة  شةةةةديد        
(م وه  إعاقة الجها  السةمع ، وثيعةع كةلاا أو بعضةاا مةن      Young, 2007: 200جداا)

أ اء وظي تع، والمصاب بهات الإعاقة يسمى أعةم، والصةمم قةد يكةون تامةاا وقةد يكةون        
طةاب الصةوت  ، ويمكةن    نسبياا، ومن م اهر هاا اليةود فقةدان القةدرق علةى تلقة  ا      

استعمال لية الإشارق كوسيلة للتعامةل مةع ا ةي ، كمةا أن الطةتج أيةدث تقةدماا        
مشهو اا في اتصال الما ق الصوتية لبعض أنواد أو يةاةت الإعاقةة السةمعية)الدرمك ،    

(م والإعاقةةة السةةمعية : ابةةراف في السةةمع  ةةد مةةن قةةدرق الشةةا  علةةى      18: 2019
 (م150: 2004) مد، التواعل السمع  الل   

ويرتكز التعريف الط  لاوي الإعاقة السمعية على قياس القصور السمع  مةن  
خةةلال مخطةة  السةةمع الةةاي يةةبين نقةة  السةةمع بواسةةطة الديسةةبل)ويدق قيةةاس        
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(م بييمةا يعةرف المعةات    429: 2013مستو  الت اوت بةين شةدق الصةوتين()نورية أحمةد،     
شةا  الةاي يةاثر قصةورت السةمع  في قدرتةع       ععيةاا مةن الياييةة الةبويةة بأنةع: ال     

علةةةى تلقةةة  المعلومةةةات الليويةةةة أو التعةةةبير عيهةةةا ، سةةةواءً أفةةةا ت اسةةةتعمال المعييةةةات         
 (م119: 2006السمعية أا لم ت دت، وهو  تا  إلى خدمات خاعة)  ، 

ويقتضةة  إيضةةا  م هةةوا المعةةاقين ععيةةاا الت ريةةبم بةةين م هةةوم  الصةةم وضةةعف     
 السمع:

  مفهوم الصمDeafness  : 

وهم أول ك الاين ة يمكيهم اةنت اد بحاسة السمع في أ راض الياق العا يةة،  
أو الةاين فقةدوا كليةاا المقةدرق علةى السةمع ، سةواءً مةن ولةدوا مةيهم فاقةدين للسةةمع            
ثاماا، أو بدرجة أعجزتهم عةن اةعتمةا  علةى آذانهةم في فهةم الكةلاا وتعلةم الليةة، أا         

لتهم المبكةةرق قبةةل أن يكتسةةةبوا الكةةلاا والليةةة، أا مةةةن     مةةن أعةةيبوا بالصةةمم في ق ةةةو   
أعيبوا ب قدان السمع بعد تعلمهم الكلاا واللية مباشرق لدرجة أن آثار هاا التعلم 
قةةد تلاشةةت ثامةةاا، ممةةا يةتةةتج عليةةع في جميةةع اةيةةوال افتقةةا  المقةةدرق علةةى الكةةلاا     

وهةةم  يعةةانون مةةن وتعلةةم الليةةة، سةةواءً باسةةتاداا أجهةةزق تضةةايم الصةةوت أا بةةدونها   
 (م24: 2014 يسيبل فأكلر)القريط ،  70عجز عع  يبلغ 

واةعةم هةو الشةةا  الةاي يعةةان  مةن إعاقةة ععيةةة تحةول بييةةع وبةين المعالجةةة        
الياجحةةة في اكتسةةاب المعلومةةات الليويةةة خةةلال ياسةةة السةةمع ، سةةواءً باسةةتاداا         

فقةةةدوا ياسةةةة (م والصةةةم هةةةم الةةةاين  216: 1996معييةةةات ععيةةةة أو بةةةدونها)كامل، 
السةةمع ، أو مةةن كةةان ععهةةم ناقصةةاا إلى  رجةةة أنهةةم  تةةاجون أسةةاليتج تعليميةةة         
ثكةةةيهم مةةةن اةسةةةتيعاب  ون مخاقبةةةة كلاميةةةة)و ارق الةبيةةةة والتعلةةةيم المصةةةرية،    

 (م22-25: 1990

  مفهوم ضعف السمعHard of Hearing  : 

ا، ومةع  وهم أول ك الاين لديهم قصور عع  يةا ي إلى مشةكلات في فهةم الكةلا    
ذلةةك فةة ن ياسةةة السةةمع لةةديهم تةةا ي وظائ هةةا بدرجةةة مةةا، ويمكةةيهم تعلةةم الكةةلاا      

 (م25: 2014واللية، سواءً باستاداا المعييات السمعية أا بدونها)لقريط ، 

وضةةعيف السةةمع هةةو: الشةةا  الةةاي يعةةان  مةةن ا  ةةاض يةةدق السةةمع لدرجةةة    
أو عةلا  اليطةبم، أو   تستدع  خةدمات خاعةة كالتةدريتج السةمع ، أو قةراءق الشة ات،       

(، وهةةم اةفةةرا  الةةاين لةةديهم   209: 1992التةةزو  دعةةين عع )الةةدمياق  وآخةةرون،   
بقية عةع، ويمكةيهم إ راك ا صةائ  الصةوتية إمةا باسةتعمال مقويةات الصةوت أو         

 (م217: 1996بدونها)كامل، 

( أن ضةةعاف السةةمع هةةم الةةاين لةةديهم قصةةور في يةةدق      44: 2002ويةةر  ) مةةد،  
ة مةةا ويمكةةيهم اةسةةتجابة للكةةلاا المسةةمود إذا وقةةع في يةةدو  قةةدرتهم       السةةمع بدرجةة 

السةةةةمعية باسةةةةتاداا المعييةةةةات السةةةةمعية أو بةةةةدونها، و تةةةةاجون في تعلةةةةيمهم إلى     
 ترتيبات وأساليتج خاعةم
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 (: 119: 2006أما ف ات القصور السمع  فه )  ، 

 (  م 55-25القصور السمع  البسي)يسيبل  
   يسيبل(م 70-55)القصور السمع  المتوس  
 ( م 90-70القصور السمع  الشديد)يسيبل  
 ( م 90الصمم)يسيبل فما فوت  

وبةةةالك تختلةةةف تةةةأثيرات الإعاقةةةة السةةةمعية علةةةى اةق ةةةال، فهةةةم ليسةةةوا ف ةةةة      
متجانسة فم ن د ا صةائ  والقةدرات، ييةث توجةد بيةيهم فةروت فر يةة كةبيرق         

السةةةةةمعية كمةةةةةا  ومتيوعةةةةةة وعميقةةةةةة، وهيةةةةةاك عةةةةةد  مةةةةةن التصةةةةةيي ات للإعاقةةةةةة      
 (:Martin, 2000, pp. 83-86يل )

      تصيف الإعاقة السمعية تبعاا لموقع الإعةابة أو ال قةد في اةذن إلى إعاقةة ععيةة
 توعيلية وإعاقة ععية يسية، عصبية، وإعاقة ععية مركزيةم

       وتصيف تبعاا للعمر عيد يدوث فقدان السةمع إلى: إعاقةة ععيةة قبةل اكتسةاب
(م وهةة  الإعاقةةة الةةل تحةةدث قبةةل تطةةور الكةةلاا والليةةة عيةةد       Prelingualالليةةة )

(، وهة  الإعاقةة الةةل   Postlingualالط ةلم وإعاقةة ععيةة بعةد اكتسةاب الليةة )      
تحةةدث بعةةد تطةةور الكةةلاا والليةةةم كةةالك تصةةيف الإعاقةةة السةةمعية يسةةتج هةةاا  
المعيار إلى إعاقة ععية خلقية؛ ييث يكون لد  الط ل فقد عع  ميةا ل ةة   

 ق، وفةةاا فهةةو لةةن يسةةتطيع تعلةةم الكةةلاا تلقائيةةاا، وإعاقةةة ععيةةة مكتسةةبة؛    الةةوة
وهيا  دث ال قد السمع  بعد الوة ق، وفي هات الالة قد يبدأ الط ةل ب قةدان   
القةةدرات الليويةةة الةةل تكةةون قةةد تطةةورت لديةةع إذا لم تقةةدا لةةع خةةدمات تأهيليةةة       

 خاعةم
   وشدتع تصييف الإعاقة تبعاا لدرجة ال قدان السمعDegree and Severity of 

HearingLoss     : والمصةةطلحات المسةةتادمة لوعةةف  رجةةة الإعاقةةة السةةمعية هةة ،
والشةةةةةديدق جةةةةةداا   Severeوالشةةةةةديدق  Moderate، والمتوسةةةةةطة Mildالبسةةةةةيطة 
Profound أما مصطلح المعوت ععياا ،Hearing-Impaired  فيستادا ليتضةمن

، ويوعةةةةف اةق ةةةةال ذوي ال قةةةةدان كةةةةل اةفةةةةرا  المصةةةةابين بال قةةةةدان السةةةةمع  
 Hard of Hearingالسمع  البسي  والمتوس  والشديد بأنهم ذوي عةع ثقيةل   

 مDeafواةق ال ذوي ال قدان السمع  الشديد جداا يصي ون على أنهم عم 
      ومةةن التصةةيي ات أيضةةاا فيمةةا يتعلةةبم بشةةدق ال قةةدان السةةمع ؛ وجةةو  أذن وايةةدق

أو إذا كانةةةةت كلتةةةةا اةذنةةةةين    Unilateralمصةةةةابة وهةةةةو مةةةةا يعةةةةرف باةيةةةةا ي     
 مBilateralمصابتين، وهو ما يعرف بال قدان السمع  الليائ  

ونسةةتال  ممةةا سةةببم أن ذوي الإعاقةةة السةةمعية م هةةوا يشةةمل )الصةةم وضةةعاف   
السمع( ، وهم ف ة من الطلاب ذوي اةيتياجات ا اعة تربوياا: فهم  تةاجون إلى  

ال ر يةة وا صةائ  الي سةية واةن عاليةة      خةدمات تعليميةة خاعةة تراعة  ال ةروت     
فةةات ال  ةةة الةةل تتمتةةع بقةةدرات عقليةةة تاهلةةها للةةتعلم إذا مةةا تهيةةأت فةةا ال ةةروف      
المياسةةةةبة، تحقيقةةةةاا لمبةةةةدأ المسةةةةاواق وتكةةةةافا ال ةةةةر)م واجتماعيةةةةاا: فهةةةةم بحاجةةةةة إلى  
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اةنةةدما  امتمعةة  ةنهةةم يميلةةون إلى العزلةةة عةةن  ةةيطهم امتمعةة م كمةةا أن         
يتهم تربويةاا ون سةياا واجتماعيةاا تعتمةد علةى ا ةيطين بهةم مةن أفةرا  اةسةرق أو           رعا

 المعلمين أو معلم  الةبية ا اعةم 

 : ثانياً: خصائص ذوي الإعاقة السمعية 
علةى المصةابين بهةا، بحيةث تتطلةتج خةدمات        تأثيًرا واضةحًا الإعاقةة السةمعية   تاثر

بهم علةى التواعةل وتيميةة البقايةا     ، وفي قليعة هات ا ةدمات تةدري  مخاعة تقدا ف
السمعية وذلك ب ثارتها لتحافظ على مستواها وتز ا  يصيلة ال ر  المعات ععياا 

وبعد مراجعةة اة ب الي ةري والدراسةات السةابقة ملةل  راسةة       ممن الصيلة الليوية
-Bauman( و راسة 2017( و راسة الزريقات)2016( و راسة الزريقات )2017الروسان)

Waengler, 2015راسةةة ، و Vergara, 2015 &Miskielالةةل تياولةةت خصةةائ   ،و
الطلاب ذوي الإعاقة السمعية تبين أن فقدان السمع يةاثر بشةكل واضةح علةى اليمةو      

وكلمةةةا  ا ت  رجةةةة الإعاقةةةة السةةةمعية للطالةةةتج  ا ت المشةةةكلات       ،الليةةةوي للطالةةةتج 
ثر علةى ا صةائ    الليوية الل يعان  ميها الطالتج، كمةا أن الإعاقةة السةمعية تةا    

 :اليمائية للطالتج، و تلف تأثير فقدان السمع على الطالتج على عدق عوامل ميها
 ،الإعاقةةةة السةةةمعية ونوعهةةةا، وكةةةالك عمةةةر الطالةةةتج عيةةةد يةةةدوث الإعاقةةةة    ، رجةةةة

والقةةةدرات السةةةمعية المتبقيةةةة، ومقةةةدار التةةةدريتج الةةةاي  ضةةةع لةةةع الطالةةةتج، ويمكةةةن  
 على الجوانتج الرئيسية التالية:تلاي  أهم تأثيرات الإعاقة السمعية 

ة  تلف الطالتج المعات ععيةاا عةن الطالةتج العةا ي في ا صةائ  الجسةمية ،       
إة أن لديةةةع عجةةةز يت ةةةاوت في  رجتةةةع في ياسةةةة السةةةمع، ممةةةا قةةةد يةةةاثر سةةةلباا علةةةى     
م هومع لااتع وللمجتمع، ويستطيع التيلتج عليةع متةى مةا تةوفرت لةع سةبل تحقيةبم        

(م كمةا أن  Hopper, C: 1988: 293-304عةل مةع ارخةرين)   الةاات والتكيةف والتوا  
وظائ هم العقلية ليست أقل ك ةاءق مةن العةا يين، فعمليةات الةت كير متشةابهة مةع        
العا يين بالر م مةن وجةو  عةعوبات يواجههةا الصةم في التعةبير عةن بعةض الم ةاهيم          

اةجتمةاع ،  (م أما اجتماعياا؛ فهم يعانون من سوء التوافبم 36: 2005امر ق)بطيخ، 
والط ةةل اةعةةم يشةةعر بالةةار وا ةةوف مةةن ارخةةرين، وبالتةةال  قةةد يكةةون سةةلوكع     
انسةةةحابياا، فالمعةةةات ععيةةةاا يعةةةان  مةةةن نقةةة  اليضةةةي اةجتمةةةاع  كمةةةا يميةةةل إلى  

: 2011اةلعاب ال ر ية أو الل تتطلتج عةد اا  ةدو اا مةن الطلاب)خلي ةة، وسةلامة،      
 (م226

ية للمعاقين ععياا في التياقض الواضح بةين  بييما تتملل أهم ا صائ  الليو
ليةةة اةسةةتقبال وليةةة التعةةبير، واسةةتاداا تركيبةةات ليويةةة  ةةير مياسةةبة في بعةةض        
اةييةةةان، وعةةةعوبة التعةةةبير عةةةن اةفكةةةار بسةةةبتج نقةةة  الرعةةةيد الليةةةوي وعةةةعوبة       
اةتصةةال، مةةع إهمةةال نهايةةة الجمةةل وعةةدا القةةدرق علةةى ملاي ةةة جوانةةتج معييةةة مةةن   

: 2011)سةليمان،   ن لديهم نق  كبير في الم اهيم والمعلومةات العامةة  الكلاا، كما أ
 (م164
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ومعرفيةةةاا؛ يكتسةةةتج ذوي الإعاقةةةة السةةةمعية الم ةةةاهيم في أعمةةةار  مييةةةة أكةةةذ مةةةن 
أعمةةار العةةا يين اعتمةةا اا علةةى الإشةةارات البصةةرية والتعزيةةز البصةةري، ييةةث يتشةةكل     

هيم المعرفيةةةة علةةةى مةةةد  بيةةةا هم المعةةةرفي بطريقةةةة ما يةةةة ويعتمةةةد إ راكهةةةم للم ةةةا 
إ راكهم للم اهيم المعرفية بة  راك المكونةات السةية ا اعةة فةات الم ةاهيم والةل        

(م ومةن الياييةة   50: 1999يتم اشتقاقها من البي ة ا يطةة بهم)اللقةان ، والقرشة ،   
الي سية واةن عالية؛ فهم يشةعرون بةا وف والعزلةة، والةيرق ، واليضةتج، والويةدق       

 ,.Shaver, D. Mف اةجتماع ، فهم يعانون من العزلة وأكلر انطةواءً) وعدا التكي

et al, 2014: 203-219   ،م ونتيجة فات العزلة يتصف اةعم بالساسةية الشةديدق)
واةنطةةواء، والشةةك في ا ةةيطين، وعةةدا القةةدرق علةةى القيةةا ق ، كمةةا يواجةةع العةةالم  

ليضةتج الم ةاجو والشةعور  ائمةاا     ا ارج  بالعيا  والعةدوان، ويتميةز بةالقلبم الةا  وا    
باليق  والرمةان، فيةبل لي سةع عالمةاا خاعةاا بعيةداا عةن العةالم ا ةارج )ميرب ،          

 (م 131، 130: 2014

وفي ضةةةوء مةةةةا تقةةةةدا يمكةةةةن اسةةةةتالا) أهةةةةم خصةةةةائ  الطةةةةلاب ذوي الإعاقةةةةة  
 السمعية كما يل :

 :الخصائص اللغوية .أ

وكلما  ا ت  رجة  للطالتج،لليوي تاثر الإعاقة السمعية بشكل واضح في اليمو ا
 ا ت المشةكلات الليويةة الةل يتعةرض فةا، وكةالك فة ن         للطالةتج الإعاقة السمعية 

الةةاي  الطالةةتجالمعةةات ععيةةاا يعةةان  مةةن تةةأخر واضةةح في اليمةةو الليةةوي، وخاعةةة أن    
يعةةةان  مةةةن الإعاقةةةة السةةةمعية ة  صةةةل علةةةى تيايةةةة راجعةةةة مياسةةةبة عيةةةد عةةةدور    

مريلة الميا اق، وة  صل على إثارق ععية كافية أو على  اةعوات، وخصوعاا في
التعزيةةةز مةةةن قبةةةل ارخةةةرين، وفي يالةةةة وجةةةو  بعةةةض المهةةةارات الليويةةةة عيةةةدهم فةةة ن   

ويعةانون مةن عةعوبات في اليطةبم وعةدا اتسةات في نةذات         ،ذخيرتهم الليوية  ةدو ق 
 مالصوت، أما الكلاا فيكون بطي اا

 :الخصائص العقلية ب.

صائ  العقلية ه  السمة اةكلر شيوعا للةتعلم، ممةا يسةاعد المعلةم     تعتذ ا 
ذكةةاء والمةتعلم في اةعةةدا  الجيةةد لمةا يمكةةن تقديمةةع واسةةتيعابع مةن قبةةل المةةتعلمينم و   

بةالر م مةن   ،والعا يين الطلبةة المعاقين ععياا ة  تلف عةن مسةتو  ذكةاء     الطلبة
إة أن ليةة الإشةارق الةةل    ،لمعةةاتا للطالةتج علةةى اليمةو الليةوي    ةتةأثير الإعاقةة السةمعي   

المعاقون ه  لية يقيقية كما يعتقد الةبعض، ويواجةع المعةاقون     الطلبةيستادمها 
أن  ، كمةا ععياا مشكلات في التعبير عن بعض الم اهيم وخصوعاا الم ةاهيم امةر ق  

المعةةةاقين ععيةةةاا في اة اء علةةةى اختبةةةارات   طلبةةةة العةةةا يين وال الطلبةةةةال ةةةروت بةةةين  
ء يرجع إلى اليق  الواضح في تقديم تعليمةات اةختبةارات، كةالك تشةبع     الاكا

تقيد   ، ولالك ف ن هات اةختبارات ةكلير من اختبارات الاكاء العامل الل 
 امالقدرات العقلية القيقية للمعاقين ععيً
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 ة:الخصائص الأكاديميج. 
  مقارنةةة مةةن ا  ةةاض في تحصةةيلهم اةكةةا يم  االمعةةاقون ععيًةة الطلبةةةيعةةان  
العةةةةا يين، وخاعةةةةة أن التحصةةةةيل اةكةةةةا يم  مةةةةرتب  بةةةةاليمو الليةةةةوي،   بالطلبةةةةة

ولةةالك تتةةأثر مهةةارات القةةراءق والكتابةةة والسةةاب عيةةد المعةةات ععيةةاا، وييةةةث إن          
ة يعةةانون مةةن ا  ةةاض ملحةةوظ في    ااةاةةات اةكلةةر قبةةوةا هةةو أن المعةةاقين ععيًةة   

  ةةاض التحصةةيل اةكةةا يم  للمعةةاقين  قةةدراتهم العقليةةة ف نةةع يمكةةن القةةول أن ا 
ععياا يعو  ةسباب عديةدق؛ ميهةا عةدا ملاءمةة الميةاهي الدراسةية فةات ال  ةة، أو أن         
أسةةةاليتج التةةةدريد  ةةةير مياسةةةبة فةةةم، أو أسةةةباب متعلقةةةة با  ةةةاض  افعيةةةة المعةةةات  

لةاا يجةتج أخةا هةات ا صةائ  بعةين اةعتبةار عيةد          معوقاتللدراسة أو  يرها من الم
ل إلى التعلةةيم اةلكةونةة  مةةن بعةةد، ممةةا يسةةاعدنا في تقةةديم مةةا ق تعليميةةة        التحةةو

تتياسةةتج مةةع قةةدرات الطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية دةةا يمكةةيهم مةةن الصةةول علةةى  
 يقوقهم التعليمية في البي ة التقليدية أو في البي ة اةفةاضيةم 

 :الخصائص الاجتماعية الانفعالية د.

ن مشةةكلات في التكيةةف مةةع امتمةةع، بسةةبتج الةةيق      يعةةان  المعةةاقون ععيةةاا مةة    
وكةالك عةعوبة    ،الواضح في قدرتهم الليوية، وععوبة التعبير ل  ياا عن أن سهم

ت اعلهم مع ارخرين في البيةت والعمةل وامتمةع ا ةي  بشةكل عةاام ولةالك فة ن         
اةشةةاا) المعةةاقين ععيةةاا يميلةةون إلى الت اعةةل مةةع أشةةاا) يعةةانون مةةن الإعاقةةة    

م لةةالك فةة ن الةةاجز اةساسةة  في الت اعةةل اةجتمةةاع  والت اعةةل  سةةمعية ن سةةهاال
مع ارخرين هو عدا قدرق تواعل اةفرا  العا يين مع ذوي الإعاقة السةمعية إة مةن   
لديع مهارات لية الإشارق أو قراءق الش ات و يرها من قرت التواعل مع ذوي الإعاقة 

 صةةةةائ  اةجتماعيةةةةة والت اعليةةةةة  السةةةةمعية، ممةةةةا يرحةةةةتم ضةةةةرورق إ راك هةةةةات ا  
 واستحضارها واةستعدا  للتعامل معها وخاعة عيد تعليم هات ال  ة من الطلابم

 :ثالثاً: طرق التواصل مع ذوي الإعاقة السمعية 
ثمة قرت متعد ق للتواعل مع ذوي الإعاقة السمعية ، تتياستج مع نةود إعةاقتهم   

 الماتل ة وميها: ويمكن من خلافا إكسابهم المعارف والمهارات

  ( قراءق الشة اتLip Reading       وتتضةمن اسةتاداا الكلمةات الميطوقةة مةن خةلال :)
استاداا البقايا السمعية الل تتطلتج تدريباا إضافياا، وترجع هةات الطريقةة إلى   

، الةاي وضةع قاموسةاا لليةة الإشةارق وابتكةر       (Jacob Rodrigues)العالم ال رنسة   
(م ممةا يجعةل   Nussbaum et al, 2012: 314الصةم) قريقة قراءق الش ات لتعلةيم  

المعات ععياا أكلر قدرق علةى فهةم الكلمةات الميطوقةة، وذلةك مةن خةلال الإفةا ق         
مةن التلميحةةات والإيمةةاءات الياجمةة عةةن يركةةة الشة ات وتتملةةل إيجابيةةات هةةات    
الطريقةةة في ثكةةين اةعةةم مةةن التواعةةل مةةع ارخةةرين، فهةة  ة ثلةةل عزلةةة عةةن       

 (مMarschark,M.,2001: 95سامعين كما ت عل لية الإشارق)اةشاا) ال
   التةةدريتج السةةمع(Auditory training)    وتسةةتادا هةةات الطريقةةة مةةع ضةةعاف :

السمع البسي  والمتوس ، ييث يركز المعات مع اةعوات العاليةة أو باسةتاداا   
معييةةات عةةوتية ثكيةةع مةةن التواعةةل مةةع ارخةةرين، ويسةةتمر التةةدريتج في البيةةت       
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رسة يتةى يصةبح لديةع رعةيد مةن الكةلاا والليةة والقةدرق علةى التواعةل مةع            والمد
)ال ةةاهر،  العةةالم، و يةةا ق الإ راك السةة  وتدريبةةع علةةى تحديةةد مواقةةع اةعةةوات  

 (م138: 2008
           التواعل باسةتاداا القةراءق والكتابةة: وهةات الطريقةة أكلةر شةيوعاا بةين ضةعاف

ا يقلةل مةن العزلةة عةن العةالم،      السمع، وهة  تزيةد مةن ارتباقةع بليتةع ووقيةع، ممة       
والإ راك لمةةةن يولةةةع مةةةن ا ةةةي  ا ةةةارج ، ر ةةةم عةةةعوبة اسةةةتادامها مةةةن قبةةةل  
المعةةاقين ععيةةاا لعةةدا إتقةةان مهةةارات القةةراءق والكتابةةة نتيجةةة لضةةعف الرعةةيد         

 (م61: 2005الليوي)اليجار وآخرون، 
      عةةل قريقةةة التواعةةل الكلةة : وتعتمةةد علةةى اةسةةت ا ق مةةن كافةةة أسةةاليتج التوا

الل  ةة  واليةةدوي الممكيةةة، والمةةز  بةةين توظيةةف البقايةةا السةةمعية وقةةراءق الشةة ات       
وأاديةةة اةعةةابع، دةةا يةةتلاءا مةةع قبيعةةة كةةل يالةةة وظروفهةةا لتيميةةة المهةةارات    

: 2003الليويةةة وإكسةةابهم المهةةارات التواعةةلية والت اعةةل الإيجاب )عبةةد الي ةةار،    
 (م114

 في عمليةةةة التواعةةةل، وأبر هةةةا: جهةةةا   اسةةةتاداا الوسةةةائل التكيولوجيةةةة الديلةةةة
اةتصةةةةال التلي زيةةةةون ، وجهةةةةا   ةةةةول الصةةةةوت إلى عةةةةورق ملموسةةةةة، وبةةةةرامي     
الكمبيوتر الل تعتمد على ياسةة البصةر، وتحويةل اةرقةاا والةروف إلى إشةارات       

: 2011هجائية، إضافة إلى الةذامي التلي زيونيةة المةجمةة بليةة الإشةارق)خلي ة،      
 (م309

مراعةةةاق الطريقةةةة اةكلةةةر ملاءمةةةة ل ةةةروف الط ةةةل و رجةةةة إعاقتةةةع، ومةةةن المهةةةم 
وبحستج مد  استجابتع فات الطريقة ، ويبدو أن قريقة التدريتج السةمع  الليةوي   
باستاداا المعييات السةمعية المياسةبة، هة  اةكلةر فاعليةة باليسةبة لةاةت فقةدان         

التةةةةدريتج وأن قريقةةةة   - يسةةةيبل  55و  30مةةةا بةةةين    -السةةةمع ا  يةةةف والمعتةةةدل   
السةةةمع  الليةةةوي مصةةةحوبة بالتةةةدريتج علةةةى قةةةراءق الشةةة ات، قةةةد تعةةةد أكلةةةر تةةةأثيراا  

،  - يسيبل 90 -56ما بين  -باليسبة لاوي ال قدان السمع  الملحوظ والشديد
بييما ت ضل قريقةة التواعةل الكلة  مةع المرونةة الكافيةة في إمكانيةة مزجهةا بحسةتج          

 ل أكلر من  يرها، وذلةك باليسةبة   اةيوال بطرت أخر  ردا يستجيتج إليها الط
الاين ة يمكيهم  - يسيبل فأكلر 91 -لاوي ال قدان السمع  الا  أو العميبم

 : أ(م2012اةعتما  على ععهم في تعلم اللية والكلاا)القريط ، 

 :المحور الثاني : التعليم عن بعد  لذوي الإعاقة السمعية 
 معية:أولًا: فلسفة وأهداف تعليم ذوي الإعاقة الس 

تقوا فلس ة تعليم ذوي الإعاقة السةمعية علةى قريقةة ا اكةاق وكي يةة نطةبم       
الكلمةةات وتقليةةد أاديةةة اةعةةابع والقةةراءق باةعتمةةا  علةةى ياسةةة البصةةر، و تةةا    
ذلك إلى أساليتج تتسم بالصذ والملابرق، والر بة في اليجا م وتيطلبم فلس ة تعليم 

سةةبباا  ةةول  ون تعلةةيم المعةةات فهمهةةا كانةةت المعةةاقين ععيةةاا مةةن أن الإعاقةةة ليسةةت 
 رجةةة الإعاقةةة ف نةةع يمكةةن تعةةديل خةةدمات الرعايةةة التعليميةةة الةةل تياسةةتج  رجةةة           
الإعاقةةةة السةةةمعية فالمعةةةات في ياجةةةة إلى تأهيةةةل ن سةةة  واجتمةةةاع  يكسةةةبع اللقةةةة       
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بةالي د و  ةزت للمشةاركة العامةة ، كمةا  تةا  إلى تأهيةل تربةوي ييمة  قدراتةةع          
 (م29: 2008لمعرفية ، وتيمية ليوية يتواعل بها مع ارخرين)عامر، وعامر، ومهاراتع ا

ويجةةةةةةةتج أن يسةةةةةةةعى تعلةةةةةةةيم ذوي الإعاقةةةةةةةة السةةةةةةةمعية إلى تحقيةةةةةةةبم اةهةةةةةةةداف     
 (:23، 22: 2014)القريط ،  (33: 2013ارتية)يسانين، 

           تزويةةد الط ةةل المعةةوت ععيةةاا بالمعةةارف والمعلومةةات الماتل ةةة، الةةل تسةةاعد علةةى
 في تعلمع وفهم بي تعم اةستمرار

 تعليم الط ل المعوت ععياا القراءق والكتابة وا ا ثة، ضمن قدراتع وإمكاناتعم 
 تيمية مهارات اةتصال مع ارخرين بالطريقة الش وية ما أمكنم 
 مساعدق الط ل المعوت ععياا على اليمو السوي جسمياا وعقلياا واجتماعياام 
  تمةةا  علةةى ن سةةع بي سةةع، وأة يكةةون عالةةة علةةى  إعةةدا  الط ةةل المعةةوت ععيةةاا للاع

 ارخرينم
 إعدا  الط ل المعوت ععياا للتعاي  مع ةتمعع وبي تعم 
     تيميةةة مهةةارات اةتصةةال مةةع ارخةةرين بالطريقةةة الشةة وية والتعةةبيرات الجسةةمية

 اةخر  م

لاا يمكن أن يسهم التعليم عن بعةد  في مسةاعدق الطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية      
وتيمية اللقة بأن سهم، والتواعل مع ارخرين بحرية و ون خةوف أو قلةبم،    على بياء

إضافة إلى اةست ا ق مةن التقييةات التكيولوجيةة الديلةة ضةعاف السةمع في تيميةة        
بقايا السمع، واةعتما  على المليرات البصرية و  زات التعلم الإلكةونية لتقوية 

ليمية وفقةاا ةيتياجةات الطةلاب ذوي     افعيتهم للتعلم، واة راط في ةتمعات تع
الإعاقة السمعية، وإمكانية التواعل فيما بيةيهم وبةين معلمةيهم بسةهولة ويسةر  ون      

 التقيد بحدو  الزمان والمكانم

 :ثانيًا: مفهوم التعليم عن بعد  لذوي الإعاقة السمعية 
يعةةةةرف التعلةةةةيم الإلكةونةةةة  بأنةةةةع  تقةةةةديم  تةةةةو  تعليم )إلكةونةةةة ( عةةةةذ      

ئ  المعتمةةةدق علةةةى الكمبيةةةوتر وشةةةبكاتع إلى المةةةتعلم بشةةةكل يتةةةيح لةةةع إمكانيةةةة  الوسةةةا
الت اعل اليش  مع هاا ا تو  ومع المعلةم ومةع أقرانةع، سةواءً أكةان ذلةك بصةورق        
متزاميةةةةة أا  ةةةةير متزاميةةةةة، وكةةةةاا إمكانيةةةةة إثةةةةاا هةةةةاا الةةةةتعلم في الوقةةةةت والمكةةةةان  

مكانيةةة إ ارق هةةاا الةةتعلم مةةن   وبالسةةرعة الةةل تياسةةتج ظروفةةع وقدراتةةع، فضةةلاا عةةن إ    
 (م24: 2005خلال تلك الوسائ )يسين، 

وهةةةو وسةةةيلة لتقةةةديم الميةةةاهي الدراسةةةية عةةةذ الاسةةةتج ارلةةة  وشةةةبكات اةتصةةةال  
والمعلومات أو من خلال وسي  إلكةون  من التقييات الديلة في امال التعليم ، 

ا تقييةةةات التعلةةةيم  أي أنةةةع قريقةةةة للتةةةدريد ليقةةةل ا تةةةو  إلى المةةةتعلم باسةةةتادا   
الديلةةةة )وسةةةائ  متعةةةد ق، إنةنةةةت، ياسةةةتج، فيةةةديومممالخ(م والتعلةةةيم الإلكةونةةة   
قريقةة للةتعلم يسةتادا وسةائ  تكيولوجيةة متطةورق، أي أنةع مي ومةة متكاملةةة في         
العملية الةبوية تشمل جميع أركان العملية التعليمية وه  المةدخلات والعمليةات   

 (م25: 2007والمارجات)عبد الميد، 
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والتعليم الإلكةونيي اا ت اعل  للتعليم مةن بعةد، يقةدا للمةتعلم وفقاةا للطلةتج       
On Demand    متكاملةةة تسةةتهدف بيةةاء    -رقميةةة –ويعتمةةد علةةى بي ةةة إلكةونيةةة

المقةةةةةررات وتوعةةةةةيلها والإرشةةةةةا  والتوجيةةةةةع، وتي ةةةةةيم اةختبةةةةةارات، وإ ارق المصةةةةةا ر       
 (م143: 2006والعمليات وتقويمها)عل ، 

أعبح التعليم الإلكةون  عيصرًا هامًا من ييث استادامع على المسةتويات  وقد 
التعليميةةة  ةةير التقليديةةة، ييةةث سةةاعد في رفةةع ك ةةاءق العمليةةة التعليميةةة و يةةا ق      
فاعليتهةةا للطةةلاب العةةا يين بشةةكل عةةاا، والطةةلاب ذوي اةيتياجةةات ا اعةةة بشةةكل  

 & ,.Arhipova, S. Vخةةا)، ييةةث يصةةبح الطالةةتج  ةةور العمليةةة التعليميةةة) 

Sergeeva, O. S. 2015, 162-170م) 

ومةةةن الجةةةدير بالةةةاكر الت ريةةةبم بةةةين مصةةةطلح  التعلةةةيم عةةةن بعةةةد  والتعلةةةيم    
الإلكةون ، فال رت بييهمةا هةو ال صةل الواضةح بةين المعلةم والمةتعلم في التعلةيم عةن          
 بعةةد، أمةةا التعلةةيم الإلكةونةة  هةةو جةةزء مةةن بي ةةة ال صةةول الدراسةةية الةةل تقةةوا في       
اةساس على التواعةل المباشةر بةين المعلةم والمةتعلمين لتحقيةبم فائةدق الةتعلم نتيجةة          

 (م53: 2020ةستاداا التقيية لتعليم الطلاب  اخل ال صول)المالك ، وشعبان، 

( أن التعلةةةيم عةةةن بعةةةد  هةةةو الةةةاي يةةةتم بواسةةةطة    49: 2009ويةةةر  )عبةةةد اميةةةد،  
سةةواءً كةةةان تعلمًةةا تزامييًةةةا )وقةةةت   الإنةنةةت وتطبيقاتهةةةا علةةى الشةةةبكة العيكبوتيةةةة   

يقيق  وأماكن مختل ة( أو تعلمًا  ير تزامل )أوقات مختل ة وأماكن مختل ة( 
ويوظف قةرت وأسةاليتج وتقييةات التعلةيم الةل تتصةف بالمرونةة وتسةتجيتج لاجةات          
المتعلمين، وتياستج قدراتهم وال روت ال ر يةة بيةيهم، ومةن وسةائل التعلةيم عةن بعةد:        

بوعةةةةة، والشةةةة افيات وأشةةةةرقة ال يةةةةديو واةقمةةةةار الصةةةةياعية، والقيبةةةةة   المةةةةا ق المط
التعليميةةةة، واةقةةةرا) المدةةةةة، والإذاعةةةة واةشةةةرقة السةةةمعية، والاسةةةتج ارلةةة ،     
والإنةنت، والماثرات الشةبكية، وافةاتف، والشاشةة الإلكةونيةة، لكةن هةات الطريقةة        

 ليم متحتا  إلى اتصال خا) ذو قبيعة خاعة وفدف تربوي تع

والتعلةةيم عةةن بعةةد  قريقةةة يتلقةةى بهةةا الطةةلاب علةةومهم، بالإفةةا ق مةةن اهيةةزات   
بعيدق عيهم؛ ييةث تكةون في مدييةة أو ردةا  ولةة أخةر ، ويسةت يد الطةلاب مةن هةات           
التجهيزات ويتلقون  روسهم باستاداا وسائل اةتصاةت الماتل ة، وقد تشمل هات 

وعةة ترسةل بالذيةد، أو ردةا تشةتمل في      الوسائل في عورتها البسيطة على موا  مطب
عةةةةورتها المتقدمةةةةة علةةةةى  اضةةةةرات ترسةةةةل بالاسةةةةوب عةةةةذ الشةةةةبكة العيكبوتيةةةةة  

 (م139، 138: 2019العالمية)اليجم، 

( أن التعليم عن بعةد  هةو : نمة  تعليمة  نشةأ ليسةهم في       33: 2008وير  )يج ، 
متجةةةاوً ا يةةةدو  تحقيةةةبم  يمقراقيةةةة التعلةةةيم باعتبةةةارت يقاةةةا مةةةن يقةةةوت الإنسةةةان،   

التعلةةيم التقليةةدي ا ةةد  ب مكانةةات المكةةان والزمةةان، وذلةةك دةةا يتيحةةع مةةن فةةر)      
استكمال التعليم لمن لم تتح لع هات ال ر) أو لمةن يةو  اةسةتزا ق مةن التعلةيم، ولمةن       

 تحول ظروفع الراهية مكانيًا و مانيًا  ون اة راط في التعليم التقليديم



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

 

 

 

 

 

 

275 

ة للتعلةيم مةن بعةد بأنةع: توعةيل للمةوا  التعليميةة أو        وتعرفع الجمعية اةمريكية 
التدريبية عذ وسي  تعليم  إلكةون  يشةمل اةقمةار الصةياعية وأشةرقة ال يةديو      
واةشةةةةرقة الصةةةةوتية والاسةةةةبات وتكيولوجيةةةةا الوسةةةةائ  المتعةةةةد ق أو  يرهةةةةا مةةةةن     

 (م244: 2015الوسائ  المتاية ليقل المعلومات)خلاف، 

عليم عن بعد ةر  انتقال مةن قاعةة الةدرس واجتمةاد المعلةم      وة يمكن اعتبار الت
مع المتعلمين في يجرق الدراسة إلى التعامةل عةن قريةبم الإنةنةت، ييةث يكةون كةل        
فر  في مكان أو في بلد مختلف، بل إن م هوا التعلم عةذ الإنةنةت ي ةرض ميهجيةة     

علمين مختل ةةةةة مةةةةن ييةةةةث تصةةةةميم الةةةةذامي، وإعةةةةدا  اةختبةةةةارات، وتحديةةةةد المةةةةت   
وايتياجاتهم، وكي ية تح يزهم ومتةابعتهم، وقبةل الةت كير في إ خةال هةاا الةيم        
الجديد من التعلم ةبد من التأكد من وجو  ا ذق ال يية القا رق على  عةم هةاا   

 (م96، 95: 2006التحول يتى يات  ثمارت)عل ، 

ة ، وذوي لةةاا ف نةةع تزاميًةةا مةةع اةاةةات إلى التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب بصةة ة عامةة 
الإعاقةةةةة السةةةةمعية بصةةةة ة خاعةةةةة، ف نةةةةع ييبيةةةة  مراعةةةةاق ايتياجةةةةاتهم التعليميةةةةة،  
وتةةدريبهم علةةى مهةةارات اةتصةةال عةةذ الإنةنةةت ، وكةةاا إعةةدا  المعلةةم وتدريبةةع علةةى    
التواعل الإلكةون  مع قلابع، ةسةيما معلمة  الإعاقةة السةمعية ومعلمة  مةدارس       

عةةد امةةتلاك كةةلير مةةن المهةةارات الرقميةةة   الةةدمي، إذ يتطلةةتج اتصةةالع بتلاميةةات عةةن ب  
كالتسجيل الرقم  للمحاضرات، واستاداا الشبكات والوسةائ  المتعةد ق وبوابةات    
الإنةنةةةت، كمةةةا ييبيةةة  اهيةةةز البييةةةة التحتيةةةة التكيولوجيةةةة وإتايتهةةةا وتةةةدريتج      

 الطلاب والعاملين على استادامها في تعليم ذوي الإعاقة السمعية من بعدم

  وخصائص التعليم عن بعد :ثالثًا: أهداف 

 : أهداف التعليم عن بعد 
التعلةيم الإلكةونة  مةن بعةةد لةيد هةدفاا في يةد ذاتةةع، وإنمةا هةو وسةيلة لتحقيةةبم          

 (:Bose, K.,2003ةموعة من اةهداف ومن أهمها)

       تةةوفير مةةدخل لمرونةةة الوقةةت: يتةةيح فةةر) الةةتعلم للطةةلاب الةةاين يعملةةون قةةوال
لاب الةةةاين لةةةيد لةةةديهم القةةةدرق للانت ةةةاا في  الوقةةةت، والطةةةلاب المعةةةاقون، والطةةة 

فصول التعلم التقليدية، فالتعلم الإلكةونة  يشةكل فةم أسةلوب الةتعلم اةملةل،       
ونجةةا  هةةةاةء الطةةةلاب مرهةةةون دةةةد  تةةةوافر الدافعيةةةة الااتيةةةة والةةةتعلم الةةةاات   

 لديهمم
      تةةوفير مةةةدخل يرتكةةز علةةةى المةةةتعلم: في ظةةل الةةةتعلم الإلكةونةة  ستصةةةبح عمليةةةة

لم مرتكزق على المتعلم، فقد كان يي ةر إلى  ور المعلةم علةى أنةع نشةر اةفكةار       التع
وعتج المعلومات في عقول المتعلمين، بييما كان  ور المتعلم سلبيًا إلى يةد كةبير   
وقاعةةرًا علةةى اةسةةتماد فقةة  وتكةةرار مةةا يسةةمعونع يتةةى يتقيةةوت، أمةةا ارن فقةةد        

للمعرفة يي ةاون مةن خلافةا إلى    أعبح المتعلمون يي رون للمعلم على أنع بوابة 
كةةم هائةةل مةةن المعلومةةات والمعةةارفم لقةةد أعةةبح يي ةةر لوظي ةةة المعلةةم في الةةتعلم     
الإلكةون  على أنع ميسر ومسهل لعملية الةتعلم، بييمةا أعةبح الجانةتج اةكةذ      

 من عملية التعلم مرتكز على المتعلمم
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مسةةاعدق الطالةةتج ويهةةدف التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية إلى  
المعات على الةتعلم وتيميةة قدراتةع واسةتعدا اتع إلى أقصةى يةد ممكةن، والعمةل علةى          

: 2006تحقيبم أهدافع، وذلك مةن خةلال تةوفير ال ةروف المواتيةة لتحقيقها)خلي ةة،       
 (م183

 : خصائص ومميزات التعليم عن بعد 

الةل تيسةجم   يتميز التعليم الإلكةون  عن بعةد بالإمكانيةات العديةدق وال ريةدق     
مةةع ةريةةات العمليةةة الةبويةةة المعاعةةرق، والةةل تاكةةد علةةى تعةةد  وتيةةود مصةةا ر           
الةةتعلم وت اعلةةها، ممةةا يجعةةل العمليةةة التعليميةةة أكلةةر فعاليةةة، ومتمركةةزق يةةول     
المةةتعلم، وهةةاا اليةةود مةةن التعلةةيم يسةةاعد علةةى  يةةا ق التحصةةيل وتيميةةة كةةلاا مةةن           

، وتخةةريي أفةةرا  ي كةةرون ويتعلمةةون مةةد      الةةت كير ومهةةارات الةةتعلم لةةد  المةةتعلمين    
الياق؛ فهو يمكن المتعلم من استاداا آليات اةتصال الديلة من ياستج وشبكاتع 
ووسةةائطع المتعةةد ق مةةن عةةوت وعةةورق ورسةةومات وآليةةات بحةةث ومكتبةةات إلكةونيةةة،        
وكةةةالك بوابةةةات الإنةنةةةت سةةةواءً كةةةان عةةةن بعةةةد أو في ال صةةةل الدراسةةة ، أي أن        

يةةة اميةةع أنواعهةةا المتصةةلة بالإنةنةةت في إيصةةال المعلومةةة للمةةتعلم    اسةةتاداا التقي
 (م533: 2019بأقصر وقت وأقل جهد وأكذ فائدق)قلبة، وإبراهيم، 

ويتميز التعليم عن بعد  دجموعة من ا صةائ  ومةن أهمهةا)عميرق وآخةرون،     
2019 :288:) 

    ا  المعيةةيين تةةوفير آليةةة توعةةيل سةةريعة ومضةةمونة للوسةةائ  التعليميةةة إلى اةفةةر
بةةالتعلم، وذلةةك باسةةتاداا وسةةائ  اتصةةال متعةةد ق تعتمةةد علةةى المةةوا  المطبوعةةة  
والمسموعة والمرئية و يرها مةن الوسةائ  التكيولوجيةة المتقدمةة، ملةل الاسةبات       
والذيةةد الإلكةونةة ، والإنةنةةت، وذلةةك للةةرب  بةةين المةةتعلم والمعلةةم ونقةةل المةةا ق       

 التعليميةم
   علومةةات وقواعةةد البيانةةات علةةى شةةبكة اةتصةةال العالميةةة      صةةل الطةةلاب علةةى الم

والتحةةدث مةةع  ملائهةةم علةةى افةةواء مباشةةرق، والمشةةاركة في جماعةةات التحةةاور أو     
اليقةةةاو، وإرسةةةال أسةةة لة بالذيةةةد الإلكةونةةة  للمشةةةرف اةكةةةا يم  أو تقةةةديم      

 الإجابات لع إلكةونيًا  ون عياء أو تيقلم
     في عمليةة التةةدريد مةن ييةةث الزمةان والمكةةان أو    هيةاك تباعةد بةةين المةتعلم والمعلةةم

كلاهمةةا معًةةا، ممةةا يةةا ي إلى تحريةةر الدارسةةين مةةن قيةةو  المكةةان والزمةةان مقارنةةة    
 بي م التعليم التقليديةم

          وجو  ماسسة تعليمية ما مسةاولة عةن عمليةة التعلةيم والةتعلم عةن بعةد، تشةرف
 تقويم والمتابعةمعلى تخطي  الذامي وإعدا  الموا  التعليمية وعمليات ال

    وجةةةو  اتصةةةال ثيةةةائ  اةاةةةات بةةةين الماسسةةةة التعليميةةةة والمةةةتعلم لمسةةةاعدتع علةةةى
اةسةةةت ا ق مةةةن الةةةذامي أو الةةةدخول في يةةةوار مةةةع المعلةةةم و ملائةةةع مةةةن الدارسةةةين  
ارخةةةرين، دةةةا يمكةةةن المةةةتعلم مةةةن المشةةةاركة الإيجابيةةةة في بةةةرامي التعلةةةيم الةةةل   

  تاجها م
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للطلاب ذوي الإعاقة السمعية دميةزات ميهةا )خلي ةة،      ويتميز التعليم عن بعد
 (:207، 203: 2017()عطا، 209-150: 2010()عبد الملك، 203 -189: 2006

          يقدا التعليم الإلكةون  مةن بعةد نموذجًةا مياسةبًا لةتعلم المعةاقين ععيًةا، ييةث
إن الطلبة ة يتعلمون من خةلال قريقةة وايةدق، بةل مةن خةلال تكامةل عةدق قةرت          

 عًامم
        يسةةةمح التعلةةةيم الإلكةونةةة  بتقةةةديم ا تةةةو  التعليمةةة  مةةةن خةةةلال الوسةةةائ

المتعد ق للكمبيوتر، وبالتال  يتيح للمعةات ععيًةا الت اعةل اليشة  مةع ا تةو        
 التعليم م

        تحسين مخرجات التعلم لد  المعاقين ععيًةا مةن خةلال تةوفير المةليرات السةية
 التعليم الإلكةون م المتعد ق والت اعل بين الطلاب ون اا

         جةةاب انتبةةات المةةةتعلمين ، وإضةةافة جانةةتج مةةةن المتعةةة والإثةةارق أثيةةةاء تقةةديم المةةةا ق
العلميةةةة، وتةةةوفير بي ةةةة تعليميةةةة عاليةةةة الجةةةو ق تشةةةتمل علةةةى عيصةةةري الإبهةةةار       

 والتشويبمم
 تيمية مهارات القراءق وال هم القرائ  لد  المعاقين ععيًام 
      ا يعمةةل علةةى تحسةةين خةةذات الةةتعلم لةةد        تقةةديم تيايةةة راجعةةة مسةةتمرق ، ممةة

 المعاقين ععيًام
       تخطةةة  العقبةةةات والصةةةعوبات الةةةل يمكةةةن أن تواجةةةع المةةةتعلمين في الوعةةةول إلى

 المعارف العلميةم
   يةةةوفر التعلةةةيم الإلكةونةةة  إمكانيةةةة تقةةةديم المعلومةةةات للمعةةةاقين ععيًةةةا بصةةةورق

 ةتممبسطة وةزأق، ييث يتم ازئة الما ق العلمية إلى مو يو
         يوفر التعليم الإلكةون  خاعةية اسةتاداا أسةاليتج التواعةل الكلة  الةل امةع

 بين أساليتج اةتصال الل    واليدوي في الممارسات التعليميةم
   استلارق  افعية الطلاب المعاقين ععيًا باستاداا بعض اةليا  المصورق والرسةوا

  ق الوسائ مالكاريكاتورية، وه  أيد عياعر برامي الكمبيوتر متعد
       تقديم التياية الراجعة على بو مسةتمر، ممةا يسةاعد في تحسةين أ اء التلاميةا

المعةةاقين ععيًةةا مةةن خةةلال اةختبةةارات القصةةيرق الةةل تتالةةل كةةل مو يةةول مةةع     
وجةةةةو  تعزيةةةةز فةةةةوري بالرسةةةةوا المتحركةةةةة، وة يسةةةةمح للتلميةةةةا باةنتقةةةةال إلى     

 بة الصحيحةمالشاشات التالية إة بعد أن يتعرف على الإجا
       تقليةةل المعلومةةات اليصةةية مةةع اةعتمةةا  في تقةةديم المعلومةةات علةةى المةةدخل المرئةة

واسةةتاداا المعييةةات البصةةرية كالصةةور اللابتةةة والرسةةوا ا طيةةة أو المتحركةةة      
 ولقطات ال يديوم

         تيميةةة تقةةدير الةةاات لةةد  الطةةلاب الصةةم وضةةعاف السةةمع، نتيجةةة مشةةاركتهم
 ورب  ا ذات التعليمية با ذات الياتية مب يجابية في أنشطة التعلم، 

 أقلمة ا تو  يستج الاجات الشاصيةم 
   ، تحسةةةين العلاقةةةة بةةةين المعلةةةم والمةةةتعلم، وتعزيةةةز إمكانيةةةة التعةةةاون بةةةين المةةةتعلمين

 وتوفير بي ة  يية ومتعد ق المصا رم
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           يتيح للمعلم متابعة الطةلاب عةن بعةد، ويمكةن الطلبةة مةن اةتصةال فيمةا بيةيهم
 مع المعلم  ون التقيد بحدو  الزمان والمكانمو
          إيجا  الةوافز وتشةجيع التواعةل بةين مي ومةة العلميةة التعليميةة كالتواعةل

 بين البيت والمدرسة والبي ة ا يطة م
    استاداا وسي  أو أكلر لمل وتو يع ا تو  التعليم  على الطةلاب المعةاقين

 الوسي م ععيًا، كل يستج قدرتع على التحصيل من هاا
       اسةةةتاداا قيةةةاق اتصةةةال لتسةةةيير و عةةةم الت اعةةةل بةةةين المعلةةةم والمةةةتعلم في الموقةةةف

 التعليم م
            تحسةين نوعيةة التةدريد واةلتةزاا بويةدات المقةرر، وإمكانيةة متابعةة نوعيةة المةا ق

 المقدمة للطلاب ومستواها العلم م
       ياناتةةع تيسةةير إمكانيةةة تطةةوير أجةةزاء  ةةد ق مةةن المقةةرر وتحةةديث معلوماتةةع أو ب

 باستمرارم
         اةةاو  ال ةةروت العمريةةة للطلبةةة الدارسةةين فيةةع، كةةل يسةةتج سةةرعتع الااتيةةة في

 تحصيل المقررم
     إتاية ال رعة لمعلمين من خار  المدرسة و اخلها  ون قيةو  الوقةت للمسةاهمة في

التةةدريد، وذلةةك بتسةةجيل أشةةرقة أو فيةةديوهات وتوفيرهةةا للطةةلاب علةةى موقةةع   
 ةنتمالماسسة التعليمية بالإن

      ،إتايةةة ال رعةةة لةةاوي الإعاقةةة السةةمعية في التعلةةيم مللةةع ملةةل أي شةةا  آخةةر
وسيسةةةمح فةةةم بتطبيةةةع اجتمةةةاع  وتكةةةوين علاقةةةات اجتماعيةةةة واسةةةعة مقارنةةةة     
بالعزلةةةة الةةةةل يعيشةةةةون فيهةةةةا، ويةةةةوفر فةةةةم ال رعةةةةة بكسةةةةر الةةةةواجز الي سةةةةية  

 لإعاقتهمم
  من بعدمتوسيع القدرق اةستيعابية للطلبة في برامي التعلم 
           تعويةةةد المةةةتعلم بشةةةكل عةةةاا علةةةى اةعتمةةةا  علةةةى ن سةةةع والبحةةةث واةستقصةةةاء

واةسةةتقلالية في تحصةةيل المعلومةةات الةةل ير ةةتج فيهةةا، والةةل تزيةةد مةةن إعةةدا ت         
 العلم  والمهلم

 رس رو  التعاون والمياقشة في ةموعات تخصصية عذ ن م التعلم عن بعدم  
  سةةةوب و ةةةيرت مةةةن أن مةةةة تكيولوجيةةةا  تبسةةةي  عةةةرض المعلومةةةات باسةةةتاداا الا

 التعليم الل تراع  عياعر التعلم الاات  ملل التكرار والتمرين والمراجعةم
    ت عيةةل إمكانةةات الاسةةوب للقيةةاا بةةدور ن ةةاا متعةةد  اة ةةراض والوسةةائل، ييةةث

يعةةرض الرسةةوا والصةةور الملونةةة المتحركةةة وفيهةةا مةةن المةةاثرات التعليميةةة ال ييةةة   
 الموقف التعليم  وقباعة ما يريدت ميهامالمشوقة للطالتج في 

   ، تعضيد  ور الذيد الإلكةون  الاي يعد اةسرد واةقل تكل ة من الذيد المعتةا
واسةةتادامع كقيةةاق اتصةةال بةةين شاصةةين أو أكلةةر، قةةد يكةةون أيةةدهما معلمًةةا        
واةخةةةر أو ارخةةةرون قالبًةةةا أو قلابًةةةا، وبالتةةةال  يمكةةةن نقةةةل ا تةةةو  التعليمةةة       

اشرق أو نصةو) في مل ةات مرفقةة مةن جانةتج المعلةم، ويةتم قراءتهةا         كيصو) مب
في الوقت المياستج من جانتج الطالتج، كما يمكن أن يرسل بأس لتع واست سةاراتع  

 باةسلوب ذاتعم
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            إنشاء لويةة أو ةلةة إعلانةات لل صةل الدراسة ، يمكةن للطالةتج الةاي يبعةد عةن
عةذ هةات اللويةة مةع  ملائةع،      مقر الدراسة وتعزلع المسافة أو الوقت من التواعل 

ييث يمكن ترتيتج ما يشبع الماثر المعد لليقاو، وفيع يضع كةل قالةتج أسة لتع،    
ويتلقةةةةى الإجابةةةةات عيهةةةةا مةةةةع  ملائةةةةع، وقةةةةد يكةةةةون ذلةةةةك تحةةةةت إشةةةةراف معلةةةةم   
متاصة ، كمةا يمكةن إرفةات معلومةةات عةن الواجبةات والةدروس والتعةةديلات في        

 يضًامالميهي وقرت اةختبار في لوية ال صل أ
        توفير المرونة ال ائقة في تي يم أوقات الدراسةة، ييةث يتعامةل الةدارس مةن خةلال

شبكة الإنةنت والوسائ  المساندق من ميزلةع أو مكةان تواجةدت، وفي اةوقةات الةل      
 ساعة يومياا  ون التقيد دواعيد وجداول  راسية  د قم 24تياسبع على مدار 

     الطريقةةة بالتةةدريد المعتمةةد علةةى    التةةدريد عةةن قريةةبم الاسةةتج، وتسةةمى هةةات
الاستج، وهو يوفر وقت المتعلم ويسير فيةع بسةرعتع الااتيةة، ويةتم تقيةيم المةتعلم       

 عن قريبم الاستجم
         تزكيةةةة إيسةةةاس المةةةتعلمين بالمسةةةاواق في تو يةةةع ال ةةةر) في العمليةةةة التعليمةةةة

وكسةةةةر يةةةةواجز ا ةةةةوف والقلةةةةبم لةةةةد  الطةةةةلاب ذوي اةيتياجةةةةات ا اعةةةةة،        
التعةةبير عةةن أفكةةارهم والبحةةث عةةن القةةائبم والمعلومةةات بوسةةائل       وثكيةةيهم مةةن 

 أكلر وأجد  مما هو متبع في قاعات الدرس التقليديةم
 سهولة الوعول إلى المعلم خار  أوقات العمل الرعيةم 
       تخ ةةةيض اةعبةةةاء الإ اريةةةة للمقةةةررات الدراسةةةية مةةةن خةةةلال اسةةةتيلال الوسةةةائل

مةةات والواجبةةةات للمةةتعلمين بطةةةرت سةةةهلة   واة وات الإلكةونيةةة في إيصةةةال المعلو 
 وبسيطةم

       استاداا أساليتج تقويم متيوعة و قيقةة وعا لةة في تقيةيم أ اء المةتعلمين ، بيةض
 الي ر عن كونهم أشاا) عا يين أو من ذوي الإعاقةم

   توفير رعيد كبير ومتجد  من ا تو  العلم  واةختبارات والتاريخ التدريس
 ويرت وتحسين و يا ق فعالية قرت تدريسعملكل مقرر، مما يمكن من تط

     اسةةتقلالية المةةتعلم، ويكةةون ذلةةك بأقةةل قةةدر ممكةةن مةةن المواجهةةة وجهًةةا لوجةةع مةةع
المعلةةةم، وبةةةأكذ قةةةدر ممكةةةن مةةةن المةةةوا  التعليميةةةة والميتجةةةة خصيصًةةةا لتبسةةةي   
الةةتعلم بةةدون ايتكةةاك بةةالمعلم، والمتضةةمية علةةى  رجةةة عاليةةة مةةن الجةةو ق، والةةل       

إعلامية مما يكسبها الميةزتين معةاا: تعلةم فةر ي، وتعلةم أكةذ عةد         ترسل بوسائل 
 ممكن من الدارسين م

    اسةةةةةتاداا العديةةةةةد مةةةةةن مسةةةةةاعدات التعلةةةةةيم والوسةةةةةائل التعليميةةةةةة السةةةةةمعية
 والبصريةم

 التقييم ال وري والسريع والتعرف على اليتائي وتصحيح اةخطاءم 
 ااتية في اةستادااممراعاق ال روت ال ر ية لكل متعلم نتيجة لتحقيبم ال 
   تعةةةد  مصةةةا ر المعرفةةةة نتيجةةةة اةتصةةةال بةةةالمواقع الماتل ةةةة علةةةى الشةةةبكة العالميةةةة

 للمعلوماتم
    أن الطالةةتج يةةتعلم و طةةو في جةةو مةةن ا صوعةةية ، كمةةا يمكيةةع تخطةة  بعةةض

 المرايل الل يراها سهلة أو  ير مياسبةم
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      ون انقطةاد ودسةتو    اةعتما ية، ييث إن وسيلة إيصال التعلةيم متةوفرق  ائمًةا
 عال من الجو قم

  القةةةةدرق علةةةةى تحديةةةةد مسةةةةتو  المةةةةتعلم وإيصةةةةال ا تةةةةو  المياسةةةةتج  ون التقيةةةةد
 بالمتعلمين ارخرين وسهولة التعرف على المرايل السابقة الل اجتا ها المتعلمم

           سةةرعة تطةةوير وتيةةيير الميةةاهي والةةذامي علةةى الشةةبكة العالميةةة للمعلومةةات، دةةا
 اسسات التعليمية ومتطلبات العصر  ون تكاليف إضافيةميواكتج خط  الم

    تخطةةة  جميةةةع العقبةةةات الةةةل تحةةةول  ون وعةةةول المةةةا ق العلميةةةة إلى الطةةةلاب في
 اةماكن اليائيةم

 تحسين وإثراء مستو  التعليم وتيمية القدرات ال كرية م 

 :رابعًا: متطلبات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية 
يم الإلكةون  عن بعد مراعاق وسائل تيسير التعلم الإلكةونة  عةن   يتطلتج التعل

 بعد للمعاقين ععيًا على شبكة الإنةنت وميها:

  تعتةةةةذ ليةةةةة الإشةةةةارق عيصةةةةرًا أساسةةةةيًا في بي ةةةةات التعلةةةةيم الإلكةونةةةة  عةةةةن بعةةةةد
للمعاقين ععيًةا، وبةدون ليةة الإشةارق الةل يةتم تطويعهةا بالكامةل  دمةة أ وات          

لم الإلكةونيةةةة تصةةةبح عمليةةةة التعلةةةيم والةةةتعلم الإلكةونةةة  مهمةةةة     ومةةةوا  الةةةتع 
مستحيلة تقريبًا، لةاا فة ن ترجمةة ليةة الإشةارق علةى شةبكة الإنةنةت هة  قريقةة           
واعةةدق لجعةةل مواقةةع شةةبكة الإنةنةةت بصةة ة عامةةة وبي ةةات التعلةةيم الإلكةونةة           

ام كمةةا بصةة ة خاعةةة أكلةةر ان تايًةةا وأسةةهل اسةةتعماةا للطةةلاب المعةةاقين ععيًةة  
تسةةاعد اليصةةةو) ال ائقةةة بليةةةة الإشةةارق الصةةةم علةةى تصةةة ح الإنةنةةت بليةةةتهم      
الطبيعية )لية الإشارق( مع القدرق على الةكيز على ا تو  بدةا من  اولةة  
فهةةةم معيةةةى الةةةي  المكتةةةوب، وبةةةالك يكةةةون مةةةن السةةةهل علةةةى الصةةةم اسةةةتاداا     

ين  صةلون عليهةا   الإنةنت للحصول على معلومات ملةل أقةرانهم العةا يين الةا    
 (م 21: 2011عن قريبم الي  المكتوب)المضيان، ويامد، 

         (تقةديم المعلومةات الصةوتية )ملةل ال يةةديو، والتل ةا ، والقةر) المضةيوط، وقةةر
 ال يديو الرقم ، وع حات الويتج( بصيية مرئية )ملل الي  أو لية الإشارق(م 

 يولوجية ليست بديلاا ترجمة لية الإشارق؛ وذلك على الر م من أن الوسائل التك
للمةجةةةم البشةةةري الةةةاذت، إة أنةةةع يمكةةةن تقةةةديم ترجمةةةة يرفيةةةة بليةةةة الإشةةةارق 
المسجلة مسبقاا أو اعطياعية عن قريبم الاسوب باستاداا مقاقع فيةديو ليةة   

 الإشارق المازنة مسبقاام 
          تسةجيل ا اضةرات المباشةرق؛ إذ يسةمح التسةجيل الصةوت  الرقمة  للمحاضةرات

 ةجمة ا اضرات للطلاب الصم بعد انتهاء الدثم المباشرق ب
  الةجمة الرفية في الزمن القيق ؛ ويتطلتج جها  الةجمة الصوت  في الزمن

إلى  Stenotypeوجهةةةا  سةةةتييوتيتج   Palantypeالقيقةةة  ملةةةل جهةةةا  باةنتيةةةتج   
شا  ماهر ومدب خصيصًا على تشييلع ليقدا ترجمة نصية يرفية  قيقةة في  

كلمةة في الدقيقةة، ويسةتادا هةاا الجهةا        240يق  لما يقةال بسةرعة   الزمن الق
لويةةة م ةةاتيح عةةوتية خاعةةة يتةةى يمكةةن للمشةةيل اسةةتاداا هةةات التكيولوجيةةا   



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

 

 

 

 

 

 

281 

ليقدا عرض نص   قيبم سهل القةراءق في الةزمن القيقة  للصةم، يتةى يمكةيهم       
 متابعة يية للحديثم 

  بعملية قراءق الشة ات،  تدوين الملاي ات؛ ييث يصعتج على الطلاب الصم القياا
أو مشاهدق المةجم وأخةا الملاي ةات في ن ةد الوقةت أثيةاء الةتعلم، ولةالك فة ن         
وجو  تدوين الملاي ات يدويًا أو إلكةونيًا باستاداا خاعية ثييز الكلاا يكةون  

 ضروريًام 
   اةتصةةال اليصةة ، ييةةث يمكةةن للصةةم مسةةتادم  اةتصةةال اليصةة  التواعةةل مةةع

ايل لإثاا الةوارم ونسةخ الةي  في الةزمن القيقة  في      بعضهم البعض على مر
ا اضةةرات باسةةتاداا تكيولوجيةةا ثييةةز الكةةلاا، ممةةا يسةةاعد الطةةلاب المعةةاقين        
ععيًا الةاين يواجهةون عةعوبة في متابعةة ا اضةر عةن قريةبم السةمع ويةدت إذا          
كةةان لةةةديهم بقايةةةا عةةةع، ويمكةةةن اسةةتاداا تكيولوجيةةةا ثييةةةز الكةةةلاا لتةةةدعيم   

ا عةةن بعةةد عةةن قريةةبم اسةةتاداا تحويةةل الكةةلاا لةةي  أوتوماتيكيًةةا وذلةةك        الكةةلا
للحةةةةوارات اليصةةةةية الةةةةل تةةةةتم عةةةةذ الإنةنةةةةت والذيةةةةد الإلكةونةةةة  والمقةةةةابلات   

 السمعية والمرئيةم

ومن متطلبةات التعلةيم عةن بعةد )ال ةاهري، شةبكة هيكةل ميةديا المعرفيةة: مقةال           
 (:14/6/2020ميشور بتاريخ 

   تعلةةم متطةةورق: تعتةةذ البييةةة الرقميةةة المتطةةورق وميصةةات       بييةةة رقميةةة وميصةةات
التعلم عاملاا ممكيًا ورئيسًا في التعليم عن بعدم وقد شهد التعليم خلال جائحةة  
كورونةةةا انتعاشًةةةا وتوجهًةةةا متزايةةةدًا مةةةن الكومةةةات وماسسةةةات التعلةةةيم العةةةاا         

ت الميصةات  وا ا)، ومن المتوقع أن يستمر هاا اةنتعاو إلى ما بعةد اة مةةم هةا   
تستادا التقييات الديلة لتوفير والوعول للمةا ق العلميةة مةن خةلال التعلةيم      
عن بعةد، وتسةمح بيةود مةن الت اعةل بةين الطالةتج والمعلةم والمةا ق العلميةةم وهيةاك            
نماذ  رائدق في الميطقة العربية تتعلبم بتطوير هات الميصات ملل ميصة  مدرسةة   

 روسًا بالليةة العربيةة ةانًةا في كافةة مةوا        وه  ميصة تعليمية إلكةونية توفر
العلةةةوا والرياضةةةيات، وميصةةةة  عةةةين  وهةةة  ميصةةةة التعلةةةيم الوقييةةةة في المملكةةةة     
العربية السعو ية، وميصة  إ راك  وه  ميصةة إلكةونيةة عربيةة للةتعلم المدرسة       

 والتعلم المستمر، وهات الميصات و يرها ستشهد تطوراا كبيراا في المستقبلم
 اء اةعةةطياع  وإعةةا ق تصةةور التعلةةيم عةةن بعةةد: م هةةوا التعلةةيم عةةن بعةةد     الةةاك

لةةةيد اديةةةد، إذ مضةةةى عليةةةع عقةةةو  مةةةن الةةةزمن، ولكةةةن مةةةع التطةةةورات التقييةةةة   
المتسارعة والمتوجهة لتحسين جو ق التعليم عن بعد سيشهد تييًرا كبيًرا في هاا 

 ها المعلم كملقن امال، من خلال اةبتعا  عن اربة التعلم السلبية الل يقو
للمعلومات، إلى اربة تعلم يقو ها الطالتج بي سع، ويت اعل فيهةا مةع مي ومةة    

 تعلم مةابطة قا رق على أن:
 ثكن الطالتج من خلبم رواب  وعلاقات مع  ملائعم 
          تةةةوف تةةةوا ن بةةةين التعلةةةيم التةةةزامل أو المباشةةةر )في وجةةةو  المعلةةةم والطلبةةةة

الةةاات  الةةاي يقةةوا بةةع الطالةةتج بي سةةع      ارخةةرين( والتعلةةيم اللاتةةزامل أو   
 يستج وقتعم
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     تةةوفر قرقاةةا لتقيةةيم الطالةةتج لةةيد بيةةاء علةةى اةختبةةارات الةةل تقةةيد مةةد
قدرتع على اسةجاد القائبم والمعلومات بل على مقدرتع في تطبيبم وعرض 

 الم اهيم الل تعلمهام
     تسمح بتوفير وقت للطالتج لقضائع مع العائلة واللعةتج وممارسةة مةا ير ةتج 

 فيع من هواياتم
         (  وتحتةا  مي ومةة التعلةيم المةابة  هةات إلى وجةو  ةتمةع افةاضةVirtual 

Learning Community       يسةةتطيع الطالةةتج الوعةةول إليةةع للحصةةول علةةى مةةا )
  تاجع من معلومات ومعارفم

          ة شةةك أن التقييةةات الديلةةة ملةةل الةةاكاء اةعةةطياع  والواقةةع اةفةاضةة
( سةتلعتج  ورًا كةبيًرا في تطةوير    gamificationم باللعتج )وإنةنت اةشياء والتعل

ميصات الةتعلم ، وسةتحد  ملامةح التعلةيم عةن بعةد في المسةتقبل، ييةث سيصةبح          
بالإمكان تقديم عملية تعلم مخصصة للطالتج بحستج قدراتع وأ ائع فيما يعرف 

ة (، وستتحول مياهي الةتعلم إلى رقمية  adaptive Learningبة  التعلم التكي    )
ت اعلية، وستكون أكلر مرونة وستتيير وتت اعل مع المتييرات العالمية، وسةاع  
ال ةةةروت ال ر يةةةة بةةةين الطةةةلاب وسةةةتتكيف بحسةةةتج قةةةدرات وايتياجةةةات الطالةةةتج،   
وسةةتوفر تقييمًةةا للطالةةتج يةةول مسةةتوت التعليمةة  ، وسةةتوجهع لتجةةاو  الصةةعوبات  

 الل يواجهها في التعلمم
  لمعلةةم في ظةةل التعلةةيم عةةن بعةةد سةةيتيير مةةن ملقةةن        تشةةير التوجهةةات إلى أن  ور ا

ومقةةةدا للمعلومةةةات إلى مرشةةةد وموجةةةع وميسةةةر لعمليةةةة الةةةتعلم للطةةةلاب، هةةةاا      
بالإضافة إلى ظهور أ وار جديدق ملل مطور ا تو  الرقمة  أو أخصةائ  الةتعلم    
الرقم  و يرهةا مةن اة وار، وهةاا يتطلةتج تأهيةل المعلةم دهةارات خاعةة ليةتمكن          

 ملية التعليم عن بعدممن قيا ق ع
     سةةةي رض التعلةةةيم عةةةن بعةةةد علةةةى أهةةةال  الطلبةةةة  وراا متياميًةةةا  كمعلمةةةين  في

مسةةاعدق أق ةةافم ومتةةابعتهم خةةلال فةةةق الةةتعلم عةةن بعةةد لضةةمان جةةو ق هةةاا         
سةيواتم وهيةا    10-6اليم  مةن التعلةيم، خاعةة في المريلةة اةبتدائيةة مةن سةن        

قت الكافي لمتابعة تعلم أق افم، سيتملل التحدي لبعض اةسر في تخصي  الو
خاعة فيما لو كةان اةبةوان يعمةلان في وظةائف قةد تشةيلهم عةن الت ةرا لمتابعةة          

 أق افم خلال مريلة التعلم عن بعد م
          وفي يالة اتباد قريقة التعلةيم عةن بعةد  لةاوي الإعاقةة السةمعية؛ مةن الضةروري

ععيًا من خلال استاداا  اةنت اد اةملل بالسمع المتبق  لد  الطلاب المعاقين
عاعةةةة اةذن الرقميةةةة اللاسةةةلكية ليقةةةل إشةةةارق كلاميةةةة ذات جةةةو ق عاليةةةة مةةةن    
ميكروفةةون ا اضةةر لمسةةتقبل ةسةةلك  يرتديةةع الطالةةتج ضةةعيف السةةمع، والةةاي         
يمكةةن أن يسةةاعدت مةةع أسةةلوب قةةراءق الشةة ات علةةى فهةةم مةةا يقةةال، ويمكةةن توعةةيل      

 ةةا ، والكمبيةةوترممم( بسةةماعة اةعةةم  اةجهةةزق الةةل فةةا مخةةر  عةةوت  )ملةةل التل  
الرقمية لتيييع عن استاداا عاعة الرأس أو مكذات الصوت)المضيان، ويامةد،  

 (م29، 28: 2011
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ولتحقيةةبم أقصةةى فائةةدق ممكيةةة مةةن التعلةةيم الإلكةونةة  مةةن بعةةد للطةةلاب ذوي      
 (:559، 558: 2015الإعاقة السمعية، يجتج مراعاق المتطلبات ارتية)الاروق وآخرون، 

   تطةةوير ميةةاهي التعلةةيم المدرسةة  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية لإعةةدا  الطالةةتج
 عقليًا وتقييًا للتعامل مع التقيية ومع هاا اليهي التعليم م

         وضةةةع الماسسةةةات الةبويةةةة والتعليميةةةة ةسةةةةاتيجيات وخطةةة  عمةةةل مي مةةةة
مةدارس  وواضحة اةهداف لتوظيف تكيولوجيا المعلومةات في المةدارس عمومًةا وفي    

 الةبية ا اعة والدمي على وجع ا صو)م
   تةةةدريتج المعلمةةةين والإ اريةةةين علةةةى اةسةةةتاداا اةملةةةل لتكيولوجيةةةا المعلومةةةات في

 التعليمم
  تأسيد قاعدق بحلية عن التعليم اةفةاض ، خاعة في ع وف الةبية ا اعة

ى يكةون  والدمي، تحد  متى وأين يكون التعليم اةفةاض  هو الل اةملةل، ومتة  
 إضافة، ومتى يكون يلاا بديلاام

 إثراء أ وات ومصا ر التعلم الإلكةون  والعمل على رفع ك اءتع م 
 إعدا  المعاقين ععيًا لعملية التعلم الإلكةون م 
       معالجةةة التكيةةةف بسةةهولة، ن ةةةرًا لتيةةود  رجةةةة الضةةعف السةةةمع ، والقةةدرق علةةةى

 المشاركة في امتمعم
 للمعاقين ععيًا في ةموعات عييرق، ييث يتطلتج أن يكون التعلم الإلكةون  

 تعليمهم إلكةونيًا المزيد من الوقت في المقررات من قبل المعلمينم
          أن يسةةةهم الةةةتعلم الإلكةونةةة  في تطةةةور المعةةةاقين ن سةةةيًا واجتماعيًةةةا ، ن ةةةرًا لمةةةا

 & ,.Mikołajewska, Eيتصةةة ون بةةةع مةةةن ا جةةةل وتةةةدن في تقةةةدير الةةةاات   

Mikołajewski, D., 2011, 103-109))م 

( متطلبةةات نجةةا  التعلةةيم الإلكةونةة  لةةاوي    64: 2020ويةةد  )المةةالك ، وشةةعبان، 
 اةيتياجات ا اعة فيما يل :

          الدراسةةة والتحليةةل: تحديةةد المشةةكلات وتقةةدير الاجةةات بيةةاءً علةةى ا صةةائ
 ا تو  التعليم  المياستج فامالعامة لاوي اةيتياجات ا اعة، وتحديد 

      التصةةةميم والتطةةةوير: تحديةةةد المواعةةة ات والمعةةةايير للتعلةةةيم الإلكةونةةة  بشةةةكل
 د  و قيبم، دا يياستج خصائ  كل ف ة مةن ذوي اةيتياجةات ا اعةة ومةا     

 يتلاءا من ا تو  التعليم ، وإعدا  المصا ر الإلكةونية وتطويرهام
   ة المياسةةبة: مةةن خةةلال تهي ةةة المبةةان  المدرسةةية،    تصةةميم وتةةوفير البي ةةات التعليميةة

وإعدا  ال صول ومراكز مصا ر التعلم بحيث تكون قا رق على اسةتيعاب المصةا ر   
التعليميةةةةة واةجهةةةةزق الإلكةونيةةةةة وتتوافةةةةبم مةةةةع خصةةةةائ  ذوي اةيتياجةةةةات      

 ا اعةم
 زق اةقتياء والتزويد: من خلال توفير كافة الوسائل والمصا ر التعليمية من أجه

إلكةونيةةة متيوعةةة، مةةع التأكيةةد علةةى تةةوفير الك ةةاءات البشةةرية المدربةةة والماهلةةة  
 القا رق على اةستاداا اةملل لتلك المصا رم
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        المتابعةةة والتقةةويم: متابعةةة وتقةةويم المرايةةل السةةابقة ومتابعةةة المعلمةةين وتحديةةد
في تعلةيم  مد  قدرتهم على استاداا المصا ر واةجهزق التكيولوجية الإلكةونية 

 ذوي اةيتياجات ا اعة م

 : سادسًا: معوقات التعليم الإلكتروني من بعد للطلاب ذوي الإعاقة السمعية 
هياك معوقةات تواجةع تي يةا التعلةيم الإلكةونة  مةن بعةد أهمهةا مةا يل )الةاروق           

 (:560، 559: 2015وآخرون، 

  حةةةةول للتعلةةةةيم التكل ةةةةة الماليةةةةة العاليةةةةة، خاعةةةةة في المرايةةةةل اةولى لتي يةةةةا الت
 الإلكةون  عن بعدم

           انعداا أو ضةعف البييةة التحتيةة اللا مةة لتي يةا بةرامي التعلةيم الإلكةونة  عةن
 بعد، سواءً على مستو  و ارات الةبية والتعليم، أو إ ارات التعليم أو المدارسم

         انعداا أو ضعف تأهيل المعلمةين قبةل ا دمةة، وعةدا تزويةدهم بالمهةارات المطلوبةة
 اداا الاستج ارل  واةنةنت في التعليممةست

           ضعف توجةع الكةليرين مةن المعلمةين بةو اسةتاداا الاسةتج ارلة  والإنةنةت في
 التعليمم

            مشكلات فيية كتلةك الةل تيةتي عةن انقطةاد اةتصةال أثيةاء عةرض المةيهي عةذ
الإنةنةةةت، أو أثيةةةاء البحةةةث والتصةةة ح وإرسةةةال الرسةةةائل الإلكةونيةةةة، وتعةةةار أو       

 بة اةتصال بالشبكة في بعض اةييانمععو
 عدا وجو  فرت للدعم ال ل في الكلير من المدارس م 

ومن ثم يجتج نشر اللقافة التكيولوجية لد  العاملين ددارس الةبية ا اعةة  
ومدارس الدمي، ة سيما في أوساط المعلمين، كما يلزا ت عيل الشراكة امتمعية 

اسسةةات وافي ةةات والجمعيةةات اةهليةةة والماسسةةات     والعمةةل التطةةوع  ، و عةةم  ور الم  
الكوميةةةةةةة المهتمةةةةةةة برعايةةةةةةة ذوي اةيتياجةةةةةةات ا اعةةةةةةة ويقةةةةةةوت ذوي الإعاقةةةةةةة 
والتشةةبيك مةةع الماسسةةات ا ليةةة والإقليميةةة والدوليةةة ذات الشةةأن لةةدعم التحةةول      
التكيولةةوج  وتةةدريتج المعلمةةين علةةى مهةةارات التواعةةل الإلكةونةة  عةةن بعةةد لةةاوي         

خاعةةةةة المعةةةةاقين ععيًةةةةا، وأن تتاةةةةا الجهةةةةات المسةةةةاولة عةةةةن تعلةةةةيم ذوي  الإعاقةةةةة و
اةيتياجات ا اعة كافة الإجراءات اللا مة لتي يا التعليم الإلكةونة  مةن بعةد    
والةةاي تزايةةدت أهميتةةع في ظةةل انتشةةار جائحةةة كورونةةا المسةةتجد، والتةةزاا  البيةةة          

 معيةمالطلاب بالتعلم من الميزل دن فيهم من ذوي الإعاقة الس

ويتضةةةح ممةةةا سةةةببم أن التعلةةةيم عةةةن بعةةةد  أسةةةلوب تعليمةةة  لةةةع مميزاتةةةع، ويمكةةةن    
اةسةةت ا ق ميةةع في تقةةديم خدمةةة تعليميةةة لةةاوي الإعاقةةة السةةمعية خاعةةة في ظةةل        
الجةةوائح الإنسةةانية، وأن ثمةةة متطلبةةات ة مةةة ليجةةا  ن ةةاا التعلةةيم عةةن بعةةد  فةةات    

في نجةةةةا  هةةةةات المي ومةةةةة   الشةةةةر ة المهمةةةةة مةةةةن الطةةةةلاب، وأن للمعلةةةةم  ور أسةةةةاس  
الإلكةونيةةة، وييبيةة  تدريبةةع وتأهيلةةع ليكةةون قةةا رًا علةةى أ اء مهمتةةع الجديةةدق وفةةبم      
ن ةةاا تعليمةة  جديةةد  تةةا  إلى مهةةارات وأ وار ردةةا لم يتةةدرب عليهةةا خةةلال فةةةات   
التعلةةيم التقليةةدي في ال صةةول الدراسةةية، كمةةا يجةةتج نشةةر اللقافةةة التكيولوجيةةة        

درسةة  لتطبيةةبم ن ةةاا التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب عامةةة ولةةاوي        وتهي ةةة امتمةةع الم 
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الإعاقة السمعية بص ة خاعة، مع تهي ة الطلاب وتدريبهم بالتيسيبم والتعةاون مةع   
أسرهم لتقبل هةاا اليةود مةن التعلةيم ، ضةمانًا ليجايةع واسةتمراريتع، وتحويلةع مةن          

سةين مخرجةات   الشةكلية والتقليديةة إلى نمةوذ  تعليمة  متكامةل، دةا  يةا ي إلى تح       
التعلةةةيم وجو تهةةةام لةةةاا تحةةةاول الدراسةةةة في الجةةةزء التةةةال  الوقةةةوف علةةةى تحةةةديات     
التعليم عةن بعةد  للطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية وسةبل مواجهتهةا في ظةل الجةوائح          

 الإنسانيةم 

  الإجراءات المنهجية للدراسة: 
ائجها، وذلك يتياول هاا الجزء عرضًا ميهجيًا للدراسة الميدانية وإجراءاتها ونت

 على اليحو التال  :

  :منهج البحث:  أولًا 
علةةى المةةيهي الوعةة   التحليلةة ، ييةةث ركةةز علةةى  راسةةة   اعتمةةد البحةةث الةةال 

تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة  المشةةكلة البحليةةة والةةل ثللةةت في 
ك وذلةة أنموذجًةةا(، Covid-19السةةمعية في ظةةل الجةةوائح )فةةيروس كورونةةا المسةةتجد 

مةةةن خةةةلال جمةةةع البيانةةةات مةةةن معلمةةة  ذوي اةيتياجةةةات ا اعةةةة في كةةةل مةةةن          
 جمهورية مصر العربية والمملكة العربية السعو يةم  

  :ًمجتمع وعينة البحثثانيا: 
ش تحديةةةةد ةتمةةةةع البحةةةةث الةةةةال  في معلمةةةة  ومعلمةةةةات ذوي اةيتياجةةةةات    

يةةة السةةعو ية، في كةةل مةةن جمهوريةةة مصةةر العربيةةة والمملكةةة العرب  والةةدمي ا اعةةة 
ون ةةةرا لإ ةةةلات المةةةدارس بسةةةبتج جائحةةةة كورونةةةا، فقةةةد ش اختيةةةار عييةةةة عشةةةوائية     
بسيطة لتملل ةتمع الدراسةةم وبعةد نشةر اةسةتبانة علةى أفةرا  العييةة مةن خةلال          

مةةةن  ( ش الصةةةول علةةةى اسةةةتجابات www.googledrive.comالموقةةةع الإلكةونةةة  ) 
( مةةن 235مةةيهم )والةةدمي، ( معلةةم مةةن معلمةة  ذوي اةيتياجةةات ا اعةةة  391عةةد  )

 ( معلم من المملكة العربية السعو يةم 156جمهورية مصر، و)

  :أداة جمع البيانات:  ثالثًا 
ش اسةةتاداا اةسةةتبانة كةةأ اق للحصةةول علةةى البيانةةات اةوليةةة الةةل تسةةاهم في   

قياس استجابات أفرا  العيية يول فقةرات   تحقيبم أهداف الدراسة وذلك من خلال
 اور الدراسةم وتكونت اةستبانة الةل ش إعةدا ها مةن ثلاثةة  ةاور رئيسةية وهة         

 كما يل : 

      ا ور اةول: التحديات المتعلقة دعلم  الةبية ا اعة والةدميم ييةث ايتةو
ا اعة  ( فقرق تهدف لقياس استجابات معلم  الةبية15هاا ا ور على عد  )

عن التحديات الماتل ة الل تواجع التعليم عن بعد   لةاوي الإعاقةة السةمعية في    
 (م 19ظل جائحة كورونا )كوفيد 

          ا ور اللان :تحةديات متعلقةة دةدارس الةدمي ومةدارس الةبيةة ا اعةة، ييةث
( فقرق والةل تهةدف لقيةاس مةد  إ راك المةدارس      23 تو  هاا البعد على عد  )

 لتعليم عن بعد لاوي الإعاقة السمعية م لتحديات ا

http://www.googledrive.com/
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        ا ةةور اللالةةث: سةةبل مواجهةةة تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة
( فقةرق  15السمعية في ظل الجوائح واة مات الإنسةانية، ييةث يضةم هةاا ا ةور )     

لطةلاب ذوي الإعاقةة   التعلةيم عةن بعةد ل   لقياس السبل الماتل ة لمواجهةة تحةديات   
 ح الإنسانيةم ئفي ظل الجواالسمعية  

 :رابعًا: تقنين أدوات الدراسة 
 مؤشرات الصدق للأداة: 

للتحقةةةةبم مةةةةن ماشةةةةرات الصةةةةدت ة اق اةسةةةةتبانة المسةةةةتادمة للحصةةةةول علةةةةى    
(، ييةةةث ش 32البيانةةةات اةوليةةةة، ش تطبيقهةةةا علةةةى عييةةةة عشةةةوائية بلةةةغ يجمهةةةا )    

ط كةةل فقةةرق مةةع   اسةةتاداا معامةةل اةرتبةةاط بيرسةةون وذلةةك لقيةةاس  رجةةة ارتبةةا       
وجةةاءت اليتةةائي كمةةا هةةو مةةبين بالجةةدول   ،الدرجةةة الكليةةة للبعةةد الةةاي تيتمةة  إليةةع 

(1) : 
 معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه: (1جدول )

 معامل الارتباط  رقم  معامل الارتباط رقم معامل الارتباط رقم  معامل الارتباط  رقم

1 **0.949 16 **0.535 31 **0.955 39 **0.599 

2 **0.729  17 **0.752 32 **0.902 40 **0.579 

3 **0.949 18 **0.711 33 **0.866 41 *0.359 

4 **0.935 19 **0.718 34 **0.879 42 *0.395 

5 **0.940 20 **0.657 35 **0.914 43 **0.610 

6 **0.906 21 *0.408 36 **0.954 44 **0.601 

7 **0.945 22 **0.766 37 **0.863 45 0.293 

8 **0.866 23 **0.752 38 **0.848 46 **0.586 

9 **0.940 24 **0.772   47 *0.367 

10 **0.936 25 **0.934   48 *0.448 

11 **0.911 26 **0.899   49 **0.683 

12 **0.788 27 **0.854   80 *0.374 

13 **0.828 28 **0.911   51 *0.421 

14 **0.835 29 **0.930   52 **0.488 

15 **0.624 30 **0.713   53 **0.515 

( أن جميةع عبةارات اةسةتبانة تةرتب  علةى بةو       1ويتضح من اليتةائي بالجةدول )  
 ال إيصائيًا مع ا ور الاي تيتم  إليع، وهاا يدل علةى أن جميةع العبةارات تحقةبم     

واةسةةتبانة ككةةلم كمةةا أشةةارت اليتةةائي أن قةةيم    أهةةداف القيةةاس المرجةةوق في ا ةةور  
 (م 0.955 -0.367معاملات اةرتباط تراويت ما بين )

 ؤشرات الثبات لأداة الدراسةم: 
ييةث   ،ش التحقبم من اللبات الكل  للاستبانة عن قريةبم معامةل أل ةا كرونبةا     

 رجةة  (، وه  قيمة عالية تشةير إلى أن أ اق اةسةتبانة قةد يققةت     0.925) عبليت قيمت
عالية من اللبات، مما يطم ن البايلان إلى سلامة إعدا  فقرات اةستبانة، ومن ثةم  

 يوضح ذلكم  (2)إمكانية الوثوت في اليتائي الل تتوعل إليها الدراسةموالجدول 

  :الإحصائية المستخدمة والمعالجات الأساليبخامسًا: 
   واةسةتدةل ،  لتحليل بيانةات الدراسةة ش اسةتاداا أسةاليتج الإيصةاء الوعة      

 ك ةةةةةةةييث الت اةساليتج الإيصائية الوع ية: التكرارات واليستج الم وية وذل
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 الثبات الكلي لأداة الاستبانة ومحاورها ( 2جدول )

عدد  المحاور

 البنود 

معامل ألفا 

 كرونباخ 

 0.977 15 .والدمج تحديات متعلقة بمعلمي التربية الخاصةالمحور الأول: 

 0.973 23 تحديات متعلقة بمدارس الدمج ومدارس التربية الخاصةلثاني: المحور ا

سبل مواجهة تحديات التعليم عن بعد للطلاب ذوي الإعاقة المحور الثالث: 

 ح الإنسانية.ئالسمعية في ظل الجوا

15 0.773 

 0.925 53 الثبات الكلي 

الإقامةةة ، كمةةا ش لتوعةةيف عييةةة البحةةث وفقاةةا لبلةةد العمةةل، ونةةود المدرسةةة، ومكةةان   
استاداا المتوس  الساب  واةبراف المعياري لتقةدير مسةتو  اسةتجابات العييةة     
يةةول فقةةرات اةسةةتبانة وذلةةك للإجابةةة عةةن اةسةة لة البحليةةة، كمةةا ش اسةةتاداا      
اختبار ت  وذلك ةختبةار  ةلةة ال ةروت بةاختلاف المةتييرات المسةتقلة ) بلةد العمةل،         

مةةةةة(م بالإضةةةةافة إلى ذلةةةةك، ش اسةةةةتاداا معامةةةةل أل ةةةةا   نةةةةود المدرسةةةةة ومكةةةةان الإقا 
كرونبةةا  للتحقةةبم مةةن ثبةةات أ اق اةسةةتبانة، بييمةةا ش اسةةتاداا معامةةل اةرتبةةاط       

 بيرسون وذلك ةختبار ماشرات عدت اةستبانةم

 دراسة الميدانية وتفسيرها:: نتائج السادسًا 
بانة هةو الإجابةة   إن افدف من تحليل البيانات الل ش الصول عليها من اةست

والةةةل تسةةةعى للتعةةةرف علةةةى مختلةةةف  بحةةةثعةةةن اةسةةة لة البحليةةةة الةةةل قريهةةةا ال
حةة كورونةام   ئالسةمعية في ظةل جا   عاقةة ذوي الإ التعليم عةن بعةد  للطةلاب   تحديات 

وبالتةال  فةة ن البايلةةان في هةةاا الجةةزء يركةزان علةةى الإجابةةة عةةن اةسةة لة البحليةةة   
 التالية: 

 تالتعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية في ظل انتشار الجووائح  ما تحديا :السؤال الرئيس
 الإنسانية وما سبل مواجهة تلك التحديات؟

 ويت رد عن هاا الساال الرئيد اةس لة التالية:

 ما تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية والمتعلقة بالمعلم؟ 
 ي الإعاقة السمعية والمتعلقة بالمدرسة؟ما تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذو 
  ما سبل مواجهة تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية في ظل

 الجوائح الإنسانية من وجهة ن ر معلميهم؟
      إلى أي مةةد  تختلةةف وجهةةات ن ةةر معلمةة  الةبيةةة ا اعةةة والةةدمي يةةول سةةبل

قةةةة السةةةمعية في ظةةةل   مواجهةةةة تحةةةديات التعلةةةيم عةةةن بعةةةد  للطةةةلاب ذوي الإعا     
السةعو ية(، نةود المدرسةة     -الجوائح الإنسانية تبعًا لمتييرات: )بلةد العمةل: مصةر   

 يضر(؟ - مي(، ومكان الإقامة )ريف -)تربية خاعة

 الخصائص الديمغرافية لأفراد عينة الدراسة:   .أ
ش توعيف أفرا  العيية من معلم  الطلاب ذوي اةيتياجات ا اعةة )الإعاقةة   

ة( ومعلمةة  الةةدمي وفقةةا لةةللاث خصةةائ  وهةة  )بلةةد العمةةل، نةةود المدرسةةة،      السةةمعي
 : (3)ومكان الإقامة( كما ور  بالجدول 
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 توصيف أفراد عينة الدراسة وفقا للخصائص الديمغرافية: (3جدول )

 النسبة المئوية % التكرار  الخصائص 

 بلد العمل .1
  

 60.1 235 مصر

 39.9 156 السعودية

 نوع المدرسة .2
  

 66.2 259 دمج

 33.8 132 تربية خاصة

 مكان الإقامة .3
  

 39.4 154 ريف

 60.6 237 حضر

( أعةةةةلات توعةةةةيف أفةةةةرا  العييةةةةة مةةةةن معلمةةةة  ذوي   3بييةةةةت اليتةةةةائي بالجةةةةدول ) 
اةيتياجات ا اعة والدمي المشاركين في الدراسة الالية، ييةث أظهةرت اليتةائي    

% مةةن المعلمةةين مةةن جمهوريةةة مصةةر   60.1أن تو يةةع العييةةة وفقةةا لبلةةد العمةةل بيسةةبة    
% مةةةن المملكةةةة العربيةةةة السةةةعو يةم أي أن  البيةةةة معلمةةة  ذوي    39.9العربيةةةة، بييمةةةا  

المشةةاركين في الدراسةةة الاليةةة مةةن جمهوريةةة مصةةر  والةةدمي اةيتياجةةات ا اعةةة 
% مةن المةدارس هة  مةدارس  مةي، في يةين أن       66.2العربية، كمةا كشة ت اليتةائي أن    

تربية خاعة، أما تو يع العيية يستج مكان الإقامة فقةد أوضةحت    % ه  مدارس33.8
% مكةةةةان 39.4% مةةةةن المعلمةةةةين مكةةةةان إقةةةةامتهم الضةةةةر، في يةةةةين أن  60.6اليتةةةةائي أن 
 م الريفإٌقامتهم 

 الإجابة عن الأسئلة البحثية: ب.
  السومعية   السؤال الأول: ويتمثل في " ما تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقةالإجابة عن

 والمتعلقة بالمعلم؟
لطةةةلاب ذوي ل للإجابةةة عةةن هةةاا السةةاال، ش تيةةاول تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد          

الإعاقةةةة السةةةمعية مةةةن وجهةةةة ن ةةةر المعلمةةةين المشةةةاركين في الدراسةةةة، ييةةةث ش في      
 التحديات  : تلك ( عرض وتحليل 4الجدول )

ن معلمةة  الةبيةةة  ( أعةةلات اسةةتجابات أفةةرا  العييةةة مةة  4بييةةت اليتةةائي بالجةةدول ) 
للطةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية والمتعلقةةة   يةةول تحةةديات التعلةيم عةةن بعةةد   ةا اعة 
( وابةراف  3.83، ييث يتضح أن قيمة المتوس  الساب  المرجح العاا بليت )بالمعلم

(م وبالتةال  نسةتيتي مةن ذلةك أن اسةتجابات أفةرا  العييةة تشةير         1.04معياري قةدرت ) 
ديةةد مةةن تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة   بشةةكل عةةاا إلى وجةةو  الع

السمعية والةل تتعلةبم دعلمة  الةبيةة ا اعةة والةدميم وفيمةا يلة  أبةر  الماشةرات           
 : تلك التحدياتالمتعلقة ب

( ييةةث نصةةت علةةى   عةةدا  15( أن العبةةارق رقةةم )4أظهةةرت اليتةةائي بالجةةدول رقةةم ) 
داول البصةةرية في تعلةةيم المعةةاقين   على اسةةتاداا الجةة المعةةاقين ععيًةةا تةةدريتج معلةةم  

ععيًةةا عةةن بعةةد  قةةد يةةا ت علةةى المرتبةةة اةولةة  مةةن بةةين تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد     
للطلاب ذوي الإعاقة السةمعية والمتعلقةة دعلمة  الةبيةة ا اعةة والةدمي في كةل        

 من جمهورية مصر العربية والمملكة العربية السعو ية



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

 

 

 

 

 

 

289 

 للطلاب ذوي الإعاقة السمعية والمتعلقة بالمعلم  تحديات التعليم عن بعد: (4جدول )

1
  

 خيارات الإجابة 

ي 
ب
ا
س
لح
 ا
ط
س
و
ت
لم
ا

 

ف 
را
نح
لا
ا

ي
ر
ا
ي
ع
لم
ا

 

ب
ي
ت
تر
ل
ا

 

أوافق 

 بشدة 
 أوا فق 

د 
ي
ا
مح

 

ق
ف
وا
أ
لا 

 

ة
د
ش
ب
ق 
ف
وا
أ
لا 

 

1 

 عاقين سمعيااضعف تدريب معلم الم

قبل الخدمة على التواصل مع 

الطلاب ذوي الإعاقة السمعية عن 

 عد ب

 14 24 80 162 111 ت

3.85 1.02 8 

 3.6 6.1 20.5 41.4 28.4 ن%

2 

عاقين المعدم معرفة معلم

بالمكتبات الرقمية والمواقع سمعياا

التعليمية الخاصة بذوي الإعاقة 

 السمعية

 39 32 76 113 131 ت
3.68 1.29 13 

 10.0 8.2 19.4 28.9 33.5 ن%

3 
 تواجه صعوبة تحديد المشكلات التي

الطلاب المعاقين سمعياً أثناء التعليم 

 الإلكتروني عن بعد

 15 24 85 157 110 ت
3.83 1.03 12 

 3.8 6.1 21.7 40.2 28.1 ن%

4 

في عاقين سمعيااالم نقص خبرة معلم 

استخدام لغة بسيطة وواضحة 

ودقيقة أثناء التواصل مع ذوي 

 الإعاقة السمعية عن بعد

 15 24 85 157 110 ت

3.83 1.03 11 
 3.8 6.1 21.7 40.2 28.1 ن%

5 

عدم تمكن معلم التربية الخاصة 

من استخدام الفصول والدمج 

الافتراضية ومواقع وتقنيات التواصل 

عن بعد مع الطلاب ذوي الإعاقة 

 السمعية

 9 21 62 141 158 ت

4.07 0.99 3 
 2.3 5.4 15.9 36.1 40.4 ن%

6 

عاقين الم معلمي عدم تناسب أعداد 

مع احتياجات الطلاب ذوي سمعياا

الإعاقة السمعية والإشراف على 

 خطط التعليم الفردي عن بعد

 13 22 60 133 163 ت

4.05 1.05 5 

 3.3 5.6 15.3 34.0 41.7 ن%

7 

صعوبة في عاقين سمعيااالم يجد معلم 

ترجمة المفاهيم المرتبطة بالتعليم في 

ب المعاقين ظل جائحة كورونا للطلا

سمعياا لاستخدامها في التعليم عن 

 بعد

 15 24 85 154 113 ت

3.83 1.03 10 
 3.8 6.2 21.7 39.4 28.9 ن%

8 

على عاقين سمعيااالم عدم قدرة معلم 

تنظيم التفاعل الاجتماعي الإلكتروني 

وتطوير العلاقات الإلكترونية لفئة 

 المعاقين سمعياا

 18 39 116 141 77 ت

3.56 1.06 14 
 4.6 10.0 29.7 36.1 19.7 ن%

9 
صعوبة الاتصال بالإنترنت وبطء 

الشبكة في مدارس التربية الخاصة 

 ومدارس الدمج

 9 20 62 139 161 ت
4.08 0.99 2 

 2.3 5.1 15.9 35.5 41.2 ن%

10 
عدم توافق المقررات الدراسية للطلاب 

ذوي الإعاقة السمعية مع التعليم عن 

 بعد

 9 27 52 145 158 ت
4.06 1.01 4 

 2.3 6.9 13.3 37.1 40.4 ن%

11 
صعوبة في  المعاقين سمعياايجد معلم 

التواصل إلكترونياً من خلال الصور 

 مع الطلاب ذوي الإعاقة السمعية

 21 26 57 148 139 ت
3.92 1.12 7 

 5.4 6.6 14.6 37.9 35.5 ن%

12 
صعوبة في المعاقين سمعياا يجد معلم 

تدريب الطلاب ضعاف السمع على 

 التمييز بين الأصوات

 14 32 73 153 119 ت
3.85 1.06 9 

 3.6 8.2 18.7 39.1 30.4 ن%

13 
المعاقين  ضعف تواصل معلمي 

مع  أولياء أمور الطلاب ذوي سمعياا

 الإعاقة السمعية

 34 57 86 125 89 ت
3.46 1.23 15 

 8.7 14.6 22.0 32.0 22.8 ن%

14 

المعاقين  صعوبة استخدام معلم 

لأدوات ووسائل التقويم سمعياا

الإلكتروني عن بعد للطلاب ذوي 

 الإعاقة السمعية

 10 25 64 146 146 ت

4.01 1.01 6 
 2.6 6.4 16.4 37.3 37.3 ن%

15 

المعاقين  يعدم تدريب معلم

على استخدام الجداول سمعياا

سمعياا عن  البصرية في تعليم المعاقين

 بعد

 0 0 27 226 138 ت

4.28 0.59 1 
 0.0 0.0 6.9 57.8 35.3 ن%

  1.04 3.83 المتوسط الحسابي المرجح العام  
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( 4.28ويعةةز  ذلةةك قيمةةة المتوسةة  السةةاب  ةسةةتجابات أفةةرا  العييةةة ييةةث بليةةت ) 
ات الل (م بالتال  نستيتي مما سببم أن من أهم التحدي0.59وابراف معياري قدرت )

تواجع التعليم عةن بعةد  للطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية والمتعلقةة بةالمعلم ثللةت في         
عةةدا تةةدريتج معلمةة  الةبيةةة ا اعةةة والةةدمي علةةى اسةةتاداا الجةةداول البصةةرية في  

في يةةةين أكةةةدت  راسةةةة  تعلةةةيم المعةةةاقين ععيةةةا عةةةن بعةةةد في ظةةةل جائحةةةة كورونةةةام
أهميةةةة المةةةليرات البصةةةرية والةةةتعلم المرئةةة  ( علةةةى 2017( و )إبةةةراهيم، 2009)بيةةةداري، 

 للطلاب ذوي الإعاقة السمعيةم

( ييةةةث نصةةةت علةةةى    9( أن العبةةةارق رقةةةم ) 4كمةةةا كشةةة ت اليتةةةائي بالجةةةدول )  
عةةةعوبة اةتصةةةال بالإنةنةةةت وبةةة ء الشةةةبكة في مةةةدارس الةبيةةةة ا اعةةةة ومةةةدارس  

التعلةيم عةن   ع الدمي   قةد يةا ت علةى المرتبةة اللانيةة مةن بةين التحةديات الةل تواجة          
، ويعةةز  ذلةةك قيمةةة المتوسةة  بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية والمتعلقةةة بةةالمعلم

(م 0.99( وابراف معياري قدرت )4.08الساب  ةستجابات أفرا  العيية ييث بليت )
بالتةةال  نسةةتيتي ممةةا سةةببم أن  البيةةة أفةةةرا  العييةةة مةةن معلمةة  الةبيةةة ا اعةةةة          

الةةةةاي يواجةةةةع المعلةةةةم يتملةةةةل في عةةةةعوبة اةتصةةةةال     يعتقةةةةدون أن التحةةةةدي اللةةةةان  
 بالإنةنت وب ء الشبكة في مدارس الةبية ا اعة ومدارس الدميم 

( ييةث نصةت   5( أن العبةارق رقةم )  4وفي ذات السيات فقد بييت اليتةائي بالجةدول )  
على   عدا ثكن معلم الةبية ا اعة والدمي مةن اسةتاداا ال صةول اةفةاضةية     

يةةات التواعةةل عةةن بعةةد مةةع الطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية   قةةد يةةا ت  ومواقةةع وتقي
التعلةيم عةن بعةد  للطةلاب ذوي     على المرتبةة اللاللةة مةن بةين التحةديات الةل تواجةع        

، ويعز  ذلك قيمة المتوس  الساب  ةستجابات الإعاقة السمعية والمتعلقة بالمعلم
(م وعليةع نسةتيتي ممةا    0.99ت )( وابةراف معيةاري قةدر   4.07أفرا  العيية ييث بليةت ) 

سةةةببم أن  البيةةةة أفةةةرا  العييةةةة مةةةن معلمةةة  الةبيةةةة ا اعةةةة والةةةدمي يعتقةةةدون أن    
التحةةدي اللالةةث الةةاي يةةواجههم في تعلةةيم الطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية مةةن بعةةد   
يتملةةةةل في عةةةةدا ثكةةةةن معلةةةةم الةبيةةةةة ا اعةةةةة والةةةةدمي مةةةةن اسةةةةتاداا ال صةةةةول  

لتواعةل عةن بعةد مةع الطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعيةم        اةفةاضية ومواقع وتقييات ا
(، مةن ييةث   2016وهو ما يت بم مةع مةا أكدتةع نتةائي  راسةة )السةلطان  والزهرانة ،        

 عدا ر بة العاملين في مراكز تأهيل الصم في تعلم المهارات التكيولوجيةم

( ييةةث نصةةت علةةى   عةةدا  10( أن العبةةارق رقةةم )4كمةةا بييةةت اليتةةائي بالجةةدول ) 
المقةررات الدراسةية للطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية مةع التعلةيم عةن بعةد   قةد            توافبم

يا ت علةى المرتبةة الرابعةة مةن بةين التحةديات الةل تواجةع معلمة  الةبيةة ا اعةة            
لتةةةدريد الطةةةلاب ذوي الإعاقةةةة البصةةةرية، ويعةةةز  ذلةةةك قيمةةةة المتوسةةة  السةةةاب      

(م وبالتةال   1.01عياري قدرت )( وابراف م4.06ةستجابات أفرا  العيية ييث بليت )
يتضح مما سببم أن  البية أفرا  العيية المشاركين في الدراسةة يةدعمون أن التحةدي    

في جمهوريةةة مصةةر العربيةةة    والةةدمي الرابةةع الةةاي يواجةةع معلمةة  الةبيةةة ا اعةةة    
والمملكةةة العربيةةة السةةعو ية يتملةةل في عةةدا توافةةبم المقةةررات الدراسةةية للطةةلاب ذوي      

(، 2017وهو ما يت بم مةع نتةائي  راسةة )عطةا،      معية مع التعليم عن بعدمالإعاقة الس
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ييةةث أكةةدت أن أهةةم الك ايةةات اللا مةةة لمعلمةة  المعةةاقين ععيًةةا: تصةةميم المقةةررات        
 الإلكةونية وإ ارتهام

( ييةث نصةت   6( أن العبارق رقةم ) 4وفي ذات المسار، فقد أظهرت اليتائي بالجدول )
مع ايتياجات الطلاب ذوي الإعاقة عاقين ععيًا م  المعلى   عدا تياستج أعدا  معل

السةةمعية والإشةةراف علةةى خطةة  التعلةةيم ال ةةر ي عةةن بعةةد   قةةد يةةا ت علةةى المرتبةةة  
لمعةاقين ععيًةةافي تعلةيم الطةةلاب   ا امسةة مةن بةةين التحةديات الةل تواجةةع معلمة  ا     

بات ، ويعةةز  ذلةةك قيمةةة المتوسةة  السةةاب  ةسةةتجا ذوي الإعاقةةة السةةمعية مةةن بعةةد
(م وبالتةال  يتةبين مةن    1.05( وابةراف معيةاري قةدرت )   4.05أفرا  العيية ييث بليةت ) 

ذلك أن  البية أفرا  العيية المشاركين في الدراسةة ياكةدون أن التحةدي ا ةامد     
الاي يواجةع معلمة  الةبيةة ا اعةة يتملةل في عةدا تياسةتج أعةدا  معلمة  الةبيةة           

اقةةةة السةةةمعية والإشةةةراف علةةةى خطةةة    ا اعةةةة مةةةع ايتياجةةةات الطةةةلاب ذوي الإع  
 التعليم ال ر ي عن بعدم 

( ييةةث 8( أن العبةةارق رقةةم )4ومةةن جانةةتج آخةةر، فقةةد كشةة ت اليتةةائي بالجةةدول )  
نصةةت علةةى   عةةدا قةةدرق معلةةم الةبيةةة ا اعةةة علةةى تي ةةيم الت اعةةل اةجتمةةاع         

 المرتبةة  الإلكةون  وتطوير العلاقات الإلكةونية ل  ة المعاقين ععيًا  قةد جةاءت في  
لطةلاب ذوي الإعاقةة   التعلةيم عةن بعةد ل   قبل اةخيرق من بين التحةديات الةل تواجةع    

، ويعةز  ذلةك قيمةة المتوسة  السةاب  ةسةتجابات أفةرا         سمعية والمتعلقة بةالمعلم ال
(م وعليع ف ن أن  البيةة أفةرا    1.06( وابراف معياري قدرت )3.56العيية ييث بليت )

على والدمي دراسة يرون أن عدا قدرق معلم الةبية ا اعة العيية المشاركين في ال
الت اعل اةجتماع  الإلكةون  وتطوير العلاقات الإلكةونية ل  ة المعةاقين ععيةاا   
 يعد من بين التحديات الل تواجع التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعيةم 

( ييةث نصةت علةى     13رقةم ) ( أن العبةارق  4وختاماا فقةد بييةت اليتةائي بالجةدول )    
ضةةةعف تواعةةةل معلمةةة  الةبيةةةة ا اعةةةة مةةةع أوليةةةاء أمةةةور الطةةةلاب ذوي الإعاقةةةة         

التعلةيم عةن   السمعية   قد جاءت في المرتبة اةخةيرق مةن بةين التحةديات الةل تواجةع       
، ويعةةةةز  ذلةةةةك قيمةةةةة المتوسةةةة  السةةةةاب     بعةةةةد  للطةةةةلاب ذوي الإعاقةةةةة السةةةةمعية  

(م وبالتةال   1.23( وابراف معياري قدرت )3.46ت )ةستجابات أفرا  العيية ييث بلي
نسةةتيتي مةةن ذلةةك أن هيةةاك نسةةبة مقةةدرق مةةن أفةةرا  العييةةة يةةرون أن ضةةعف تواعةةل   

مع أولياء أمور الطلاب ذوي الإعاقة السةمعية، يعةد   والدمي معلم  الةبية ا اعة 
 ةم من بين التحديات الل تواجع التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعي

وبالتال  يستال  البايلان من خلال تحليل آراء أفرا  العيية يول التحةديات  
الل تواجع التعليم عةن بعةد  للطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية في كةل مةن جمهوريةة         
مصةةر العربيةةة والمملكةةة العربيةةة السةةعو ية، فقةةد أظهةةرت اليتةةائي أن مةةن أهةةم تلةةك      

علةةى اسةةتاداا الجةةداول   والةةدمي الةبيةةة ا اعةةة  التحةةديات: عةةدا تةةدريتج معلمةة 
البصةةةرية في تعلةةةيم المعةةةاقين ععيًةةةا عةةةن بعةةةد، عةةةعوبة اةتصةةةال بالإنةنةةةت وبةةة ء   

الةبيةةة   الشةةبكة في مةةدارس الةبيةةة ا اعةةة ومةةدارس الةةدمي، عةةدا ثكةةن معلمةة       
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من اسةتاداا ال صةول اةفةاضةية ومواقةع وتقييةات التواعةل عةن        والدمي ا اعة 
عاقة السمعية، وعدا توافبم المقررات الدراسةية للطةلاب ذوي   بعد مع الطلاب ذوي الإ

 الإعاقة السمعية مع التعليم عن بعدم 

    السووؤال الثواني ويتمثوول في " موا تحوديات التعلوويم عون بعوود  للطولاب ذوي الإعاقووة      الإجابوة عون
 السمعية والمتعلقة بمدارس الدمج والتربية الخاصة؟

ات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةةلاب ذوي    للإجابةةة عةةن هةةاا السةةاال، ش تيةةاول تحةةدي      
الإعاقةةةة السةةةمعية والمتعلقةةةة دةةةدارس الةبيةةةة ا اعةةةة والةةةدمي مةةةن وجهةةةة ن ةةةر        

( عةةةرض وتحليةةةل تلةةةك  5المعلمةةةين المشةةةاركين في الدراسةةةة، ييةةةث ش في الجةةةدول )   
 التحديات  كما يل : 

عاقةة  ( أعةلات اسةتجابات أفةرا  العييةة مةن معلمة  الإ      5تياولت اليتائي بالجةدول ) 
يةةول التحةةديات المتعلقةةة دةةدارس الةبيةةة ا اعةةة ومةةدارس الةةدمي الةةل   السةةمعية

تواجةةةع التعلةةةيم عةةةن بعةةةد  للطةةةلاب ذوي الإعاقةةةة السةةةمعية، ييةةةث يتضةةةح أن قيمةةةة   
(م 0.34( وابةةةةراف معيةةةةاري قةةةةدرت )3.91المتوسةةةة  السةةةةاب  المةةةةرجح العةةةةاا بليةةةةت ) 

استجاباتهم بشةكل عةاا إلى    وبالتال  نستيتي من ذلك أن  البية أفرا  العيية تشير
أن هياك العديد من التحديات الل تواجةع التعلةيم عةن بعةد  للطةلاب ذوي الإعاقةة       
السمعية والمتعلقة ددارس الدمي والةبية ا اعةم وفيما يل  يتم استعراض أبةر   

 الماشرات المتعلقة بتلك التحديات: 

والةل نصةت علةى  ضةعف      (19( أن العبةارق رقةم )  5أظهرت اليتائي بالجدول رقةم ) 
البييةةة التحتيةةة التكيولوجيةةة دةةدارس الةةدمي ومةةدارس الةبيةةة ا اعةةة  قةةد نالةةت   
المرتبةةة اةولةة  مةةن بةةين تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية      
والمتعلقةةة دةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة في كةةل مةةن جمهوريةةة مصةةر العربيةةة        

، ويدعم ذلك قيمة المتوس  السةاب  ةسةتجابات أفةرا     والمملكة العربية السعو ية
(م وبالتال  نستيتي مما سببم 0.90( وابراف معياري قدرت )4.71العيية ييث بليت )

أن مةةةن أبةةةر  التحةةةديات المتعلقةةةة دةةةدارس الةةةدمي والةبيةةةة ا اعةةةة والةةةل تواجةةةع    
التحتيةةة  التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية ثللةةت في ضةةعف البييةةة

 التكيولوجية ددارس الدمي ومدارس الةبية ا اعةم  

( ييةةث نصةةت علةةى   عةةدا  21( أن العبةةارق رقةةم )5كمةةا بييةةت اليتةةائي بالجةةدول ) 
وجو  كوا ر ماهلة ددارس الدمي والةبية ا اعة لقيا ق وإ ارق التعليم عن بعد 

تواجةع   التحةديات الةل   لاوي الإعاقة السمعية   قد جاءت في المرتبة اللانية من بةين 
، ويعةةةز  ذلةةةك قيمةةةة المتوسةةة    التعلةةةيم عةةةن بعةةةد  للطةةةلاب ذوي الإعاقةةةة السةةةمعية   

(م 0.89( وابراف معياري قدرت )4.57الساب  ةستجابات أفرا  العيية ييث بليت )
وبالتال  نسةتيتي ممةا سةببم أن  البيةة أفةرا  العييةة المشةاركين في الدراسةة الاليةة          

جةةو  كةةوا ر ماهلةةة دةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة لقيةةا ق       يعتقةةدون أن عةةدا و 
وإ ارق التعليم عن بعةد  لةاوي الإعاقةة السةمعية تعةد مةن أهةم تحةديات التعلةيم عةن           

 بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعيةم
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 الخاصةالمتعلقة بمدارس الدمج ومدارس التربية التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية وتحديات : (5جدول )
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16 

عدم وجود فصول ذكية بمدارس الدمج 

 ومدارس التربية الخاصة

 31 9 4 47 300 ت
4.47 1.17 5 

 7.9 2.3 1.0 12.0 76.7 ن%

مج لإدارة المحتوى الإلكتروني عدم تطبيق برا 17

 الخاص بالطلاب ذوي الإعاقة السمعية

 0 3 146 199 43 ت
3.72 0.66 14 

 0.0 0.8 37.3 50.9 11.0 ن%

18 
عدم الاشتراك في مكتبات رقمية تقدم محتوى 

رقمي مناسب لاحتياجات وقدرات الطلاب ذوي 

 الإعاقة السمعية

 25 2 3 64 297 ت
4.55 1.03 3 

 6.4 0.5 0.8 16.4 76.0 %ن

ضعف البنية التحتية التكنولوجية بمدارس  19

 الدمج ومدارس التربية الخاصة

 19 0 4 29 339 ت
4.71 0.90 1 

 4.9 0.0 1.0 7.4 86.7 ن%

20 
عدم وجود خطة للألعاب والأنشطة التعليمية 

المنزلية للطلاب ذوي الإعاقة السمعية أثناء 

 التعليم عن بعد

 24 5 0 73 289 ت
4.53 1.03 4 

 6.1 1.3 0.0 18.7 73.9 ن%

21 
عدم وجود كوادر مؤهلة بمدارس الدمج 

والتربية الخاصة لقيادة وإدارة التعليم عن بعد 

 لذوي الإعاقة السمعية

 15 5 0 93 278 ت
4.57 0.89 2 

 3.8 1.3 0.0 23.8 71.1 ن%

وإنتاج البرمجيات  التكلفة المادية العالية لتصميم 22

 التعليمية المناسبة لذوي الإعاقة السمعية

 69 65 40 80 137 ت
3.39 1.53 19 

 17.6 16.6 10.2 20.5 35.0 ن%

مقاومة التغيير من جانب مديري مدارس الدمج  23

 والتربية الخاصة

 46 77 45 92 131 ت
3.47 1.42 18 

 11.8 19.7 11.5 23.5 33.5 ن%

24 

التنسيق بين مدارس الدمج والتربية  ضعف

الخاصة في إعداد أنشطة تعليمية تعتمد على 

الإشارات البصرية والتعزيز البصري إلكترونياا 

 للطلاب المعاقين سمعياا

 90 84 31 70 116 ت

3.10 1.58 22 
 23.0 21.5 7.9 17.9 29.7 ن%

25 
ضعف إشراف إدارة مدارس الدمج والتربية 

التعليم الإلكتروني لذوي الإعاقة  الخاصة على

 السمعية

 67 73 32 112 107 ت
3.30 1.47 20 

 17.1 18.7 8.2 28.6 27.4 ن%

26 
ضعف اهتمام مدارس الدمج ومدارس التربية 

الخاصة بتقديم خدمات الدعم النفسي للطلاب 

 المعاقين سمعياا أثناء التعليم عن بعد

 23 0 66 157 145 ت
4.03 1.03 11 

 5.9 0.0 16.9 40.2 37.1 ن%

27 
صعوبة توفير دليل إجرائي لتعامل أسر الطلاب 

 ذوي الإعاقة السمعية مع أبنائهم في المنزل
 87 0 58 44 202 ت

3.70 1.61 15 
 22.3 0.0 14.8 11.3 51.7 ن%

28 
نظرة أولياء أمور الطلاب ذوي الإعاقة السمعية 

أقل مكانة من  إلى التعليم عن بعد على أنه

 التعليم النظامي

 179 0 47 3 162 ت
2.92 1.87 23 

 45.8 0.0 12.0 0.8 41.4 ن%

29 
ضعف التنسيق مع معلمي التربية الخاصة في 

دعم مهارات التعلم الذاتي للطلاب ذوي الإعاقة 

 السمعية

 5 0 46 177 163 ت
4.26 0.76 7 

 1.3 0.0 11.8 45.3 41.7 ن%

30 
تهيئة الطلاب ذوي الإعاقة السمعية عدم 

 وأسرهم للتعليم عن بعد
 67 0 86 74 164 ت

3.69 1.44 16 
 17.2 0.0 22.0 18.9 41.9 ن%

31 
ضعف إسهام ومتابعة المدرسة في توفير المعينات 

 السمعية للطلاب أثناء تعليمهم عن بعد
 88 0 70 25 208 ت

3.68 1.62 17 
 22.5 0.0 17.9 6.4 53.2 ن%

32 
غياب الدعم الفني أثناء تطبيق التعليم عن بعد 

 للطلاب ذوي الإعاقة السمعية
 12 0 43 183 153 ت

4.19 0.86 8 
 3.1 0.0 11.0 46.8 39.1 ن%

33 
عدم تنفيذ دورات تدريبية لمعلمي التربية 

الخاصة في مجال التعليم عن بعد لذوي الإعاقة 

 السمعية

 31 0 53 122 185 ت
4.10 1.15 9 

 7.9 0.0 13.6 31.2 47.3 ن%

34 
عدم توافر محتوى تعليمي تفاعلي خاص 

بالطلاب ذوي الإعاقة السمعية على موقع 

 المدرسة

 59 107 62 46 117 ت
3.14 1.48 21 

 15.1 27.4 15.9 11.8 29.9 ن%

35 
عدم مراعاة المقررات الإلكترونية لقدرات وميول 

 عاقة السمعيةالطلاب ذوي الإ
 11 35 89 128 128 ت

3.84 1.07 13 
 2.8 9.0 22.8 32.7 32.7 ن%

36 
عدم تعريف أولياء أمور الطلاب ذوي الإعاقة 

السمعية بدورهم في خطط التربية الفردية 

 لأبنائهم في المنزل

 3 2 17 159 210 ت
4.46 0.68 6 

 0.8 0.5 4.3 40.7 53.7 ن%

37 
راس الدمج والتربية الخاصة ضعف تواصل مد

مع أسر ذوي الإعاقة السمعية لمساعدتهم في 

 التغلب على مشكلات أبنائهم أثناء التعليم عن بعد

 3 39 67 133 149 ت
3.99 1.01 12 

 0.8 10.0 17.1 34.0 38.1 ن%

38 
ضعف إشراف مدارس الدمج والتربية الخاصة 

اقة على ترجمة المقررات الدراسية لذوي الإع

 السمعية إلى لغة الإشارة

 3 38 55 141 154 ت
4.04 0.99 10 

 0.8 9.7 14.1 36.1 39.4 ن%

  0.34 3.91 المتوسط الحسابي المرجح العام  



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

 

 

 

 

 

 

294 

( ييةةث 18( أن العبةةارق رقةةم ) 5وفي ذات السةةيات، فقةةد أظهةةرت اليتةةائي بالجةةدول )   
قمةةةة  مياسةةةةتج نصةةةةت علةةةةى   عةةةةدا اةشةةةةةاك في مكتبةةةةات رقميةةةةة تقةةةةدا  تةةةةو  ر  

ةيتياجات وقدرات الطلاب ذوي الإعاقة السمعية   قد نالت المرتبة اللاللة مةن بةين   
في تعلةةيم الطةةلاب  التحةةديات الةةل تواجةةع مةةدارس الةةدمي ومةةدارس الةبيةةة ا اعةةة

، ويعةةز  ذلةةك قيمةةة المتوسةة  السةةاب  ةسةةتجابات  ذوي الإعاقةةة السةةمعية مةةن بعةةد
(م وبالتةال  يتةبين ممةا    1.03ابراف معيةاري قةدرت )  ( و4.55أفرا  العيية ييث بليت )

سةةببم أن  البيةةة أفةةرا  العييةةة المشةةةاركين في الدراسةةة الاليةةة يعتقةةدون بةةأن عةةةدا         
اةشةةةةاك في مكتبةةةات رقميةةةة تقةةةدا  تةةةو  رقمةةة  مياسةةةتج ةيتياجةةةات وقةةةدرات       
الطلاب ذوي الإعاقة السمعية يعد من أهم تحديات التعليم عةن بعةد  للطةلاب ذوي    

 عاقة السمعيةم الإ

( ييةث نصةت علةى  عةدا     20( أن العبارق رقةم ) 5كالك بييت اليتائي بالجدول )
وجةةو  خطةةة ل لعةةاب واةنشةةطة التعليميةةة الميزليةةة للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية   
أثيةةاء التعلةةيم عةةن بعةةد   قةةد نالةةت المرتبةةة الرابعةةة مةةن بةةين التحةةديات الةةل تواجةةع        

ا اعةةة، ويعةةز  ذلةةك قيمةةة المتوسةة  السةةاب       مةةدارس الةةدمي ومةةدارس الةبيةةة    
(م وبالتةال   1.03( وابراف معياري قدرت )4.53ةستجابات أفرا  العيية ييث بليت )

يتضح أن  البية أفرا  العيية المشاركين في الدراسة الالية يوافقون بشدق علةى أن  
اقةةةة عةةةدا وجةةةو  خطةةةة ل لعةةةاب واةنشةةةطة التعليميةةةة الميزليةةةة للطةةةلاب ذوي الإع      

السمعية أثياء التعليم عن بعد يعد من أهم تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي 
 الإعاقة السمعيةم 

( ييث 16( أن العبارق رقم )5وفي ذات السيات، فقد أظهرت اليتائي بالجدول رقم )
نصت على  عدا وجو  فصول ذكية ددارس الدمي ومدارس الةبية ا اعةة   قةد   

سة من بين التحديات الل تواجع مدارس الدمي ومدارس الةبية نالت المرتبة ا ام
ا اعة، ويعز  ذلك قيمة المتوس  الساب  ةستجابات أفةرا  العييةة ييةث بليةت     

(م وعليع ف ن  البية أفرا  العيية يوافقون بشةدق  1.17( وابراف معياري قدرت )4.47)
ا اعةةة يعةةد أيةةد  أن عةةدا وجةةو  فصةةول ذكيةةة دةةدارس الةةدمي ومةةدارس الةبيةةة     

 التحديات الل نالت  رجة كبيرق  من اةهميةم 

( والل نصت 24( أن العبارق رقم )5ومن جانتج آخر، فقد بييت اليتائي بالجدول )
على  ضعف التيسيبم بين مدارس الدمي والةبية ا اعة في إعدا  أنشطة تعليمية 

ا للطلاب المعاقين ععيًا  تعتمد على الإشارات البصرية والتعزيز البصري إلكةونيً
قد نالت المرتبة قبل اةخيرق من بين التحديات الل تواجةع مةدارس الةدمي ومةدارس     

، ويعز  ذلك قيمةة  في تعليم الطلاب ذوي الإعاقة السمعية من بعد الةبية ا اعة
( وابةةراف معيةةاري 3.10المتوسةة  السةةاب  ةسةةتجابات أفةةرا  العييةةة ييةةث بليةةت )  

وعليةةع فةة ن  البيةةة أفةةرا  العييةةة يةةرون أن ضةةعف التيسةةيبم بةةين مةةدارس   (م1.58قةةدرت )
الةةدمي ومةةدارس الةبيةةة ا اعةةة في إعةةدا  أنشةةطة تعليميةةة تعتمةةد علةةى الإشةةارات     
البصرية والتعزيز البصري إلكةونيةا للطةلاب المعةاقين ععيةاا يملةل تحةديا بدرجةة        

 متوسطةم  
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( والل نصت على  28العبارق رقم )( أن 5وختاماا، فقد أظهرت اليتائي بالجدول )
ن رق أولياء أمور الطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية إلى التعلةيم عةن بعةد علةى أنةع أقةل         
مكانة من التعليم الي ام   قد نالت المرتبة اةخيرق من بين التحديات الةل تواجةع   
مةةدارس الةةدمي ومةةدارس الةبيةةة ا اعةةة، ويعةةز  ذلةةك قيمةةة المتوسةة  السةةاب          

(م وعليةةع 1.87( وابةةراف معيةةاري قةةدرت )2.92بات أفةةرا  العييةةة ييةةث بليةةت )ةسةةتجا
ف ن  البية أفرا  العيية يرون أن ن رق أولياء اةمور إلى التعليم عن بعد باعتبار أنةع  

 أقل مكانة من التعليم الي ام  يعد تحديا بدرجة متوسطةم 

فةةرا  العييةةة وعليةةع يسةةتال  البايلةةان مةةن خةةلال تحليةةل وت سةةير اسةةتجابات أ   
يول التحديات المتعلقة ددارس الةدمي والةبيةة ا اعةة أن ثمةة تحةديات متةوفرق       

ا، مما يعل أنها تتطلتج المزيد من العياية والمواجهة لإيجا  يلول بدرجة كبيرق جدً
لطةلاب ذوي الإعاقةة   التعلةيم عةن بعةد  ل   للمشكلات الل تحويهةا مةن أجةل مسةتقبل     

أهةةةةةم تلةةةةةك التحديات:ضةةةةةعف البييةةةةةة التحتيةةةةةة    السةةةةةمعية ، فقةةةةةد تةةةةةبين أن مةةةةةن  
التكيولوجيةة دةدارس الةدمي ومةدارس الةبيةةة ا اعةة، عةدا وجةو  كةوا ر ماهلةةة         
ددارس الةدمي والةبيةة ا اعةة، عةدا اةشةةاك في مكتبةات رقميةة تقةدا  تةو           
رقم  مياستج ةيتياجات وقدرات الطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية، عةدا وجةو  خطةة      

نشطة التعليمية الميزلية للطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية أثيةاء التعلةيم      ل لعاب واة
 عن بعد، وعدا وجو  فصول ذكية ددارس الدمي ومدارس الةبية ا اعةم 

 3 السؤال الثالث: ويتمثل في "ما سبل مواجهة تحوديات التعلويم عون بعود  للطولاب      .الإجابة عن
 ة من وجهة نظر معلمي التربية الخاصة والدمج؟  ذوي الإعاقة السمعية في ظل الجوائح الإنساني

للإجابةةة عةةن هةةاا السةةاال ش عةةرض وتحليةةل اسةةتجابات أفةةرا  العييةةة كمةةا هةةو     
 (: 6مبين بالجدول )

 ة( استجابات أفرا  العييةة مةن معلمة  الةبيةة ا اعة     6بييت اليتائي بالجدول )
ذوي الإعاقةة   الدمي يول سبل مواجهة تحديات التعليم عةن بعةد  للطةلاب    علم وم

السةةةمعية في ظةةةل الجةةةوائح واة مةةةات الإنسةةةانية، ييةةةث يتضةةةح أن قيمةةةة المتوسةةة        
(م وبالتةةةةال  0.87( وابةةةةراف معيةةةةاري قةةةةدرت )3.80السةةةةاب  المةةةةرجح العةةةةاا بليةةةةت )

نسةةتيتي مةةن ذلةةك أن اسةةتجابات أفةةرا  العييةةة تةةبين العديةةد مةةن السةةبل الةةل يمكةةن   
بعد  للطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية في ظةل    استيلافا لمواجهة تحديات التعليم عن 

 الجوانح الإنسانيةم 

وفيمةةا يلةة  يةةتم اسةةتعراض أبةةر  الماشةةرات الةةل توضةةح سةةبل مواجهةةة تحةةديات          
 التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية:  

( ييث نصت على   مساعدق الطلاب 41( أن العبارق )6أظهرت اليتائي بالجدول )
ى التكيةةف اةجتمةاع  وخاعةةة في أوقةات الجةةوائح واة مةات  قةةد    المعةاقين ععيًةةا علة  

يا ت على المرتبة اةول  من بةين سةبل مواجهةة تحةديات التعلةيم عةن بعةد  للطةلاب         
ويعةةز  ذلةةك قيمةةة المتوسةة   الإنسةةانيةح ئذوي الإعاقةةة السةةمعية أثيةةاء أوقةةات الجةةوا

 (م 0.58عياري قدرت )( وابراف م4.63الساب  ةستجابات أفرا  العيية ييث بليت )
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  ظل الجوائح الإنسانيةفيسبل مواجهة تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية :(6جدول )

وبالتال  نستيتي مما سببم أن من أهم السبل الةل تسةاهم في الةد مةن تحةديات      
لطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية؛ تقةديم المسةاعدق للطةلاب المعةاقين       بعد  لالتعليم عن 

وقةةد أكةةدت  راسةةة   حم ئععيًةةا علةةى التكيةةف اةجتمةةاع  وخاعةةة في أوقةةات الجةةوا     
( فعاليةةة الةةتعلم القةةائم علةةى الةةتعلم الإلكةونةة  في تيميةةة       2019)قلبةةة وإبةةراهيم،  

 مهارات التواعل الياتية لد  المعات ععيًام
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39 
اصل تدريب الطلاب على التو

 الإلكتروني من المنزل

 11 41 48 105 186 ت
4.06 1.13 4 

 2.8 10.5 12.3 26.9 47.6 ن%

40 
إتاحة المنتديات ومواقع التواصل 

الاجتماعي التعليمية الخاصة بذوي 

 الإعاقة السمعية ومعلميهم

 4 16 25 142 204 ت
4.35 0.85 2 

 1.0 4.1 6.4 36.3 52.2 ن%

41 
لاب المعاقين سمعياا على مساعدة الط

التكيف الاجتماعي وخاصة في أوقات 

 الجوائح والأزمات

 0 3 11 112 265 ت
4.63 0.58 1 

 0.0 0.8 2.9 28.6 67.8 ن%

42 

إجراء التعديلات اللازمة على المناهج 

الدراسية لذوي الإعاقة السمعية بما 

يتناسب مع الاتجاه نحو التعليم عن 

 بعد

 30 42 72 98 149 ت

3.75 1.28 7 
 7.7 10.7 18.4 25.1 38.1 ن%

43 
توجيه بحوث الفعل التي يقوم بها 

المعلمون نحو دراسة مشكلات التعليم 

 عن بعد لذوي الإعاقة السمعية

 44 74 75 77 121 ت
3.40 1.38 14 

 11.3 18.9 19.2 19.7 30.9 ن%

44 
توفير برامج اجتماعية تدعم أسر 

سمعياا فيما يتعلق بالرعاية المعاقين 

 المنزلية أثناء التعليم عن بعد

 36 73 70 84 128 ت
3.50 1.35 13 

 9.2 18.7 17.9 21.5 32.7 ن%

45 
دعم التحول الرقمي للمقررات 

 الدراسية لذوي الإعاقة السمعية

 32 67 89 77 126 ت
3.51 1.32 12 

 8.2 17.1 22.8 19.7 32.2 ن%

46 
شبكة إنترنت قوية بمدارس توفير 

 الدمج والتربية الخاصة

 14 47 54 130 146 ت
3.89 1.14 6 

 3.6 12.0 13.8 33.2 37.3 ن%

47 
التمكين التكنولوجي للمعلم بصفة 

عامة ومعلمي التربية الخاصة على 

 وجه الخصوص

 10 69 70 110 132 ت
3.73 1.18 8 

 2.6 17.6 17.9 28.1 33.8 ن%

48 
رجمة المقررات الدراسية بمدارس ت

الدمج والتربية الخاصة إلى لغة 

 الإشارة

 2 15 52 176 146 ت
4.15 0.83 3 

 0.5 3.8 13.3 45.0 37.3 ن%

49 
نشر الثقافة التكنولوجية بين أعضاء 

المجتمع المدرسي والطلاب ذوي الإعاقة 

 السمعية وأسرهم

 27 50 86 105 123 ت
3.63 1.24 10 

 6.9 12.8 22.0 26.9 31.5 ن%

50 
التنمية المهنية المستمرة لمعلمي التربية 

 الخاصة
 10 33 81 129 138 ت

3.90 1.06 5 
 2.6 8.4 20.7 33.0 35.3 ن%

51 
تدريب الطلاب ذوي الإعاقة السمعية 

على استخدام البرامج والتطبيقات التي 

 تهدف إلى تنمية بقايا السمع لديهم

 57 77 86 55 116 ت
3.25 1.43 15 

 14.6 19.7 22.0 14.1 29.7 ن%

52 
الاستفادة من التغذية الراجعة وتقارير 

معلمي التربية الخاصة في تحسين 

 التعليم الإلكتروني للمعاقين سمعياا

 23 61 67 102 138 ت
3.69 1.26 9 

 5.9 15.6 17.1 26.1 35.3 ن%

53 

 ت ب ذويالإتاحة التكنولوجية للطلا

127 92 79 55 38 
الإعاقة السمعية وخاصة في المناطق   11 1.33 3.55

 الريفية والنائية

 

 9.7 14.1 20.2 23.5 32.5 ن%

 المتوسط الحسابي المرجح العام  
3.80 0.87  
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( ييةةث نصةةت علةةى   إتايةةة  40( أن العبةةارق )6اليتةةائي بالجةةدول ) كمةةا كشةة ت
الميتديات ومواقع التواعل اةجتمةاع  التعليميةة ا اعةة بةاوي الإعاقةة السةمعية       
ومعلمةةيهم   قةةد يةةا ت علةةى المرتبةةة اللانيةةة مةةن بةةين سةةبل مواجهةةة تحةةديات تعلةةيم       

ب  ةسةتجابات  الطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية، ويةدعم ذلةك قيمةة المتوسة  السةا       
(م وبالتةةال  نسةةتيتي 0.85( وابةةراف معيةةاري قةةدرت ) 4.35أفةةرا  العييةةة ييةةث بليةةت ) 

ممةةا سةةببم أن  البيةةة أفةةرا  العييةةة مةةن معلمةة  الةبيةةة ا اعةةة والةةدمي يعتقةةدون        
وبدرجةةة عاليةةةة جةةداا أن إتايةةةة الميتةةديات ومواقةةةع التواعةةل اةجتمةةةاع  التعليميةةةة     

ومعلمةةةيهم، تعةةةد مةةةن بةةةين أهةةةم السةةةبل لمواجهةةةة   ا اعةةةة بةةةاوي الإعاقةةةة السةةةمعية  
 تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعيةم 

( ييةث نصةت   48( أن العبةارق ) 6وفي ذات السيات، فقةد أظهةرت اليتةائي بالجةدول )    
على   ترجمة المقررات الدراسية ددارس الدمي والةبية ا اعةة إلى ليةة الإشةارق      

لاللة مةن بةين سةبل مواجهةة تحةديات تعلةيم الطةلاب ذوي الإعاقةة         قد نالت المرتبة ال
السةةمعية، ويةةدعم ذلةةك قيمةةة المتوسةة  السةةاب  ةسةةتجابات أفةةرا  العييةةة ييةةث        

(م وبالتةال  نسةتيتي مةن ذلةك أن ترجمةة      0.83( وابراف معياري قةدرت ) 4.15بليت )
ق تعتةةذ مةةن   المقةةررات الدراسةةية دةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة إلى ليةةة الإشةةار        

 السبل الياجحة في تعليم الطلاب ذوي الإعاقة السمعية من بعدم 

( ييةةةث نصةةةت علةةةى  تةةةدريتج   39( أن العبةةةارق )6كمةةةا بييةةةت اليتةةةائي بالجةةةدول )  
الطلاب على التواعل الإلكةون  من الميزل   قد نالت المرتبةة الرابعةة مةن بةين سةبل      

ة من بعةد، ويةدعم ذلةك قيمةة     مواجهة تحديات تعليم الطلاب ذوي الإعاقة السمعي
( وابةةراف معيةةاري 4.06المتوسةة  السةةاب  ةسةةتجابات أفةةرا  العييةةة ييةةث بليةةت )  

(م وبالتةةةةال  نسةةةةتيتي مةةةةن ذلةةةةك أن تةةةةدريتج الطةةةةلاب علةةةةى التواعةةةةل      1.13قةةةةدرت )
الإلكةونةة  مةةن الميةةزل يسةةاعد كةةليًرا في تعلةةيم الطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية مةةن   

اسةةتاداا وسةةائل   مةةنسةةرق  ور مهةةم في ثكةةين اةبيةةاء    أن ل علةةى بعةةد، وهةةاا يةةدل   
 التواعل الإلكةون م 

( ييةةث نصةةت 43( أن العبةارق ) 6ومةن جانةةتج آخةر، فقةةد أشةةارت اليتةائي بالجةةدول )   
على  توجيع بحوث ال عل الل يقوا بها المعلمةون بةو  راسةة مشةكلات التعلةيم عةن       

بةةل اةخةةيرق مةةن بةةين سةةبل    بعةةد لةةاوي الإعاقةةة السةةمعية   قةةد يةةا ت علةةى المرتبةةة ق     
ويةةدعم ذلةةك  ،لطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية التعلةةيم عةةن بعةةد  ل مواجهةةة تحةةديات 

( وابةةةراف 3.40قيمةةةة المتوسةةة  السةةةاب  ةسةةةتجابات أفةةةرا  العييةةةة ييةةةث بليةةةت )  
(م وبالتةال  نسةتيتي مةن ذلةك أنةع علةى الةر م مةن وجةو  تبةاين           1.38معيةاري قةدرت )  

ور بحوث ال عل لدراسة مشكلات التعليم عن بعد لةاوي  بين آراء أفرا  العيية يول  
الإعاقة السمعية، إة أن أكلر من نصف أفرا  العيية يرون أنها تعةد مةن بةين السةبل     

 الداعمة للتعليم عن بعد للطلاب ذوي الإعاقة السمعيةم 

( والل نصت على  تدريتج 51( أن العبارق )6وأخيرا، فقد بييت اليتائي بالجدول )
ذوي الإعاقة السمعية على اسةتاداا الةذامي والتطبيقةات الةل تهةدف إلى       الطلاب
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تيميةةة بقايةةا السةةمع لةةديهم   قةةد يةةا ت علةةى المرتبةةة اةخةةيرق مةةن بةةين سةةبل مواجهةةة  
، ويدعم ذلك قيمةة المتوسة    من بعد تحديات تعليم الطلاب ذوي الإعاقة السمعية
(م 1.43وابراف معياري قدرت )( 3.25الساب  ةستجابات أفرا  العيية ييث بليت )

وبالتال  نسةتيتي أن هيةاك تباييًةا بةين آراء العييةة يةول عمليةة تةدريتج الطةلاب ذوي          
الإعاقة السمعية علةى اسةتاداا الةذامي والتطبيقةات الةل تهةدف إلى تيميةة بقايةا         

 السمع لديهمم 

ن وبياءً على ما سةببم، يسةتال  البايلةان أن مةن بةين أهةم السةبل الةل يمكةن مة          
خلافا مواجهة تحديات التعليم عةن بعةد  للطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية دةدارس       
الةةةدمي والةبيةةةة ا اعةةةة في كةةةل مةةةن جمهوريةةةة مصةةةر العربيةةةة والمملكةةةة العربيةةةة    
السةةةعو ية: تقةةةديم المسةةةاعدق للطةةةلاب المعةةةاقين ععيًةةةا علةةةى التكيةةةف اةجتمةةةاع       

يات ومواقةع التواعةل اةجتمةاع     ، إتايةة الميتةد  الإنسانيةوخاعة في أوقات الجوائح 
التعليميةةة ا اعةةة بةةاوي الإعاقةةة السةةمعية ومعلمةةيهم، ترجمةةة المقةةررات الدراسةةية    
دةةدارس الةةدمي والةبيةةةة ا اعةةة إلى ليةةة الإشةةةارق، تةةدريتج الطةةلاب ذوي الإعاقةةةة       
السةةميعة علةةى التواعةةل الإلكةونةة  مةةن الميةةزل، والتيميةةة المهييةةة المسةةتمرق لمعلمةة        

  اعة والدميم الةبية ا

  هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين آراء أفوراد العينوة   “الإجابة عن السؤال الرابع: ويتمثل في
حول تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية وسوبل مواجهتهوا تعوزخ لاخوتلاف     

 المتغيرات: )بلد العمل، نوع المدرسة، ومكان الإقامة(. 
ساال ش استاداا اختبار ت ةختبار مةد  وجةو  فةروت تعةز      للإجابة عن هاا ال

لبلد العمل، ونود المدرسة ومكةان الإقامةة، وجةاءت اليتةائي كمةا هةو مةبين بالجةدول         
(7): 

 حول مصر( -)السعودية يوضح نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق باختلاف بلد العمل: (7جدول )

 السمعية وسبل مواجهتها. لطلاب ذوي الإعاقةالتعليم عن بعد  لتحديات 

 مصر السعودية 

قيمة ت 

 المحسوبة

درجة 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

التحديات المتعلقة بمعلمي الدمج والتربية 

 الخاصة 

3.75 0.74 4.09 0.63 **4.71- 389 0.00 

مج والتربيدددة التحدددديات المتعلقدددة بمددددارس الدددد 

 الخاصة 

3.81 0.30 4.06 0.33 **7.70- 389 0.00 

سددددبل مواجهددددة تحددددديات تعلدددديم ذوي الإعاقددددة  

 السمعية بمدارس الدمج والتربية الخاصة 

3.38 0.58 4.44 0.84 **14.71- 389 0.00 

 (0.01ا عند مستوى المعنوية )**تشير إلى أن الفرق دال إحصائيا

( أن هيةاك فروقةاا ذات  ةلةة إيصةائية بةين آراء أفةرا        7)أظهرت اليتائي بالجدول 
العييةةة المشةةاركين في الدراسةةة مةةن معلمةة  مةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة يةةول     
تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية وسةةبل مواجهتهةةا عيةةد        

ح ( تعةز  ةخةتلاف بلةد العمةل )مصةر، السةعو ية( ييةث يتضة        0.01مستو  الدةلة )
أن ال ةةروت تعةةو  لصةةالح معلمةة  الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة دصةةر مقارنةةة دعلمةة        
الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة السةةعو يين، وردةةا تعةةز  هةةات اليتيجةةة إلى ضةةعف البييةةة     
التحتية التكيولوجية في مصر مقارنة بالسعو ية، واهتماا المملكة بتةدريتج المعلمةين   
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في ةةال تعلةيم ذوي الإعاقةة بصة ة عامةة      والطلاب إلكةونيًةا، ولتجربتهةا السةابقة    
 وذوي الإعاقة السمعية خاعةم 

 حولتربية خاصة(  -)دمجيوضح نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق باختلاف نوع المدرسة : (8جدول )

 لطلاب ذوي الإعاقة السمعية وسبل مواجهتها.التعليم عن بعد  لتحديات 

 تربية خاصة  دمج  

قيمة ت 

 المحسوبة

درجة 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

التحديات المتعلقة بمعلمي الدمج والتربية 

 الخاصة 

3.88 0.73 3.91 0.68 0.350- 389 0.73 

التحديات المتعلقة بمدارس الدمج والتربية 

 الخاصة 

3.88 0.33 3.95 0.34 *3.05- 389 0.04 

مواجهة تحديات تعليم ذوي الإعاقة السمعية  سبل

 بمدارس الدمج والتربية الخاصة 

3.72 0.85 3.95 0.90 *2.45- 389 0.015 

 (0.05*تشير إلى أن الفرق دال إحصائيا عند مستوى المعنوية )

( أن هيةاك فروقةاا ذات  ةلةة إيصةائية بةين آراء أفةرا        8أظهرت اليتائي بالجدول )
في الدراسةةة مةةن معلمةة  مةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة يةةول     العييةةة المشةةاركين

تحديات التعليم عن بعد  للطلاب ذوي الإعاقةة السةمعية والمتعلقةة دةدارس الةدمي      
( تعةةز  ةخةةتلاف نةةود المدرسةةة ) مةةي،  0.05والةبيةةة ا اعةةة عيةةد مسةةتو  الدةلةةة ) 

بيةة ا اعةة،   تربية خاعة( ييث يتضح أن ال روت تعو  لصالح معلم  مدارس الة
وقةةةد تعةةةز  هةةةات اليتيجةةةة إلى انصةةةراف اةهتمةةةاا دةةةدارس الةبيةةةة ا اعةةةة علةةةى    
التعلةةيم السةةلوك  والمهةةل، مةةع ضةةعف اةهتمةةاا بالتةةدريتج التكيولةةوج  للطةةلاب        
والمعلمةةةين ، بييمةةةا في مةةةدارس الةةةدمي، يتةةةدرب المعلمةةةون ويتواعةةةلون مةةةع قلابهةةةم         

اعةةل الطةةلاب مةةع بعضةةهم الةةبعض  العةةا يين وذوي اةيتياجةةات ا اعةةة، كمةةا يتو 
ومن ثم كانت مدارس الةبية ا اعة أكلر مواجهة لتحةديات التعلةيم    إلكةونيًا

 معن بعد  للطلاب ذوي الإعاقة السمعية
تحديات  حول حضر( -)ريف يوضح نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق باختلاف مكان الإقامة: (9جدول )

 ة السمعية وسبل مواجهتها.لطلاب ذوي الإعاقالتعليم عن بعد  ل

 ريف حضر 

قيمة ت 

 المحسوبة

درجة 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

التحديات المتعلقة بمعلمي الدمج 

 والتربية الخاصة 

3.54 0.69 4.12 0.63 **8.432- 389 0.00 

التحديات المتعلقة بمدارس الدمج 

 والتربية الخاصة 

3.85 0.30 3.94 0.35 *2.44- 389 0.015 

سبل مواجهة تحديات تعليم ذوي 

الإعاقة السمعية بمدارس الدمج 

 والتربية الخاصة 

3.43 0.69 4.04 0.89 **7.13- 389 0.00 

 (0.05*تشير إلى أن الفرق دال إحصائيا عند مستوى المعنوية )

ك فروقةاا ذات  ةلةة إيصةائية بةين آراء أفةرا       ( أن هيةا 9أظهرت اليتائي بالجدول )
العييةةة المشةةاركين في الدراسةةة مةةن معلمةة  مةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة يةةول     
تحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية وسةةبل مواجهتهةةا، ييةةث  

ر( ييةةث ضةةجةةاءت علةةى بةةو  ال إيصةةائيًا تعةةز  ةخةةتلاف مكةةان الإقامةةة )ريةةف، ي   
ل روت تعو  لصالح معلم  مدارس الريفم وهاا يبين أن المدارس الواقعةة  يتضح أن ا

في الميةةاقبم الري يةةة ومعلميهةةا أكلةةر مواجهةةة لتحةةديات التعلةةيم عةةن بعةةد  للطةةلاب  
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ذوي الإعاقةةة السةةمعية، وقةةد يعةةز  ذلةةك لقلةةة التقييةةات الديلةةة الةةل تسةةاعد في       
، وضعف البييةة التحتيةة   ا()ة سيما المعاقين ععيً تعليم ذوي اةيتياجات ا اعة

التكيولوجيةةةة في الميةةةةاقبم الري يةةةة، وا  ةةةةاض الةةةةوع  التكيولةةةوج  لةةةةد   البيةةةةة    
 الطلاب وأسرهمم 

 :ملخص نتائج البحث 
في ضةةوء تحليةةل بيانةةات الدراسةةة والإجابةةة عةةن اةسةة لة البحليةةة، فقةةد توعةةلت       

 الدراسة لليتائي التالية: 

  بالتحةديات الةل تواجةع التعلةيم عةن بعةد        أظهرت نتائي الدراسة، أنع فيما يتعلبم
للطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية والمتعلقةةة دعلمةة  الةبيةةة ا اعةةة والةةدمي في       
كل من جمهورية مصر العربية والمملكة العربية السعو ية، فقد أظهرت اليتةائي  
أن مةةن أهةةم تلةةك التحةةديات: عةةدا تةةدريتج معلةةم الةبيةةة ا اعةةة والةةدمي علةةى     

ل البصرية في تعليم المعةاقين ععيًةا عةن بعةد، عةعوبة اةتصةال       استاداا الجداو
بالإنةنت وب ء الشبكة في مدارس الةبية ا اعة ومةدارس الةدمي، عةدا ثكةن     
معلةةةم الةبيةةةة ا اعةةةة مةةةن اسةةةتاداا ال صةةةول اةفةاضةةةية ومواقةةةع وتقييةةةات     
التواعةةةل عةةةن بعةةةد مةةةع الطةةةلاب ذوي الإعاقةةةة السةةةمعية، وعةةةدا توافةةةبم المقةةةررات    

 الدراسية للطلاب ذوي الإعاقة السمعية مع التعليم عن بعدم 
   كش ت الدراسة أنع فيما يتعلبم بتحديات تعليم الطلاب ذوي الإعاقة السمعية

عن بعد، والمتعلقة ددارس الدمي والةبية ا اعة، فقد تةبين أن مةن أهةم تلةك     
الةبيةة   التحديات:ضعف البيية التحتية التكيولوجيةة دةدارس الةدمي ومةدارس    

ا اعةةةة، عةةةدا وجةةةو  كةةةوا ر ماهلةةةة دةةةدارس الةةةدمي والةبيةةةة ا اعةةةة، عةةةدا    
اةشةةةاك في مكتبةةات رقميةةة تقةةدا  تةةو  رقمةة  مياسةةتج ةيتياجةةات وقةةدرات      
الطةةلاب ذوي الإعاقةةة السةةمعية، عةةدا وجةةو  خطةةة ل لعةةاب واةنشةةطة التعليميةةة 

بعد، وعدا وجو  فصول  الميزلية للطلاب ذوي الإعاقة السمعية أثياء التعليم عن
 ذكية ددارس الدمي ومدارس الةبية ا اعةم 

    بييت نتائي الدراسة أن من بين سبل مواجهة تحديات التعليم عن بعد  للطةلاب
ذوي الإعاقةةة السةةمعية دةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة في كةةل مةةن جمهوريةةة   

طةةةلاب المعةةةاقين مصةةةر العربيةةةة والمملكةةةة العربيةةةة السةةةعو ية: تقةةةديم المسةةةاعدق لل  
إتايةةة الميتةةديات   ،ععيًةةا علةةى التكيةةف اةجتمةةاع  وخاعةةة في أوقةةات الجةةوائح      

ومواقةةةةع التواعةةةةل اةجتمةةةةاع  التعليميةةةةة ا اعةةةةة بةةةةاوي الإعاقةةةةة السةةةةمعية     
ومعلميهم، ترجمة المقةررات الدراسةية دةدارس الةدمي والةبيةة ا اعةة إلى ليةة        

ونةة  مةةن الميةةزل، والتيميةةة المهييةةة  الإشةةارق، تةةدريتج الطةةلاب علةةى التواعةةل الإلكة 
 المستمرق لمعلم  الةبية ا اعة والدميم 

         أظهرت نتائي اختبةار  ت  للعييةات المسةتقلة أن هيةاك فروقاةا ذات  ةلةة إيصةائية
بين آراء أفرا  العيية من معلم  مدارس الةدمي والةبيةة ا اعةة يةول تحةديات      

وسةبل مواجهتهةا تعةز  ةخةتلاف     تعليم الطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية مةن بعةد      
بلد العمل، نود المدرسة ومكان الإقامة، ييث تبين أن ال روت تعو  لصالح معلم  
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صةةةر، ولصةةةالح مةةةدارس الةبيةةةة ا اعةةةة، ولصةةةالح  الةةةدمي والةبيةةةة ا اعةةةة د
 م المعلمين في المياقبم الري ية

  :التوصيات 
 ا يل : من نتائي يوع  البايلان د بحثفي ضوء ما أس ر عيع ال

 ًا لتدريتج وثكةين الطةلاب ذوي الإعاقةة السةمعية     هياك أهمية بدرجة كبيرق جد
اسةتاداا الةذامي والتطبيقةات الةل تهةدف إلى تيميةة بقايةا السةمع لةديهم،           مةن 

ييث أن رفع قدرات الطلاب المعاقين ععيًا على اسةتاداا الةذامي والتطبيقةات    
 يكون م يدًا فم في التعليم عن بعدم 

 رق  عةةم التحةةول الرقمةة  للمقةةررات الدراسةةية لةةاوي الإعاقةةة السةةمعية، مةةع     ضةةرو
أهميةةة تةةوفير شةةبكة إنةنةةت قويةةة دةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة، والتةةدريتج      
الإلكةون  للطلاب، وتقديم فر) متكاف ة لجميع الطلاب للتعلةيم الإلكةونة    

 من بعد، وخاعة في المياقبم الري ية واليائيةم
 ا علةةى التكيةةف تعزيةةز الجهةةو  لتقةةديم المسةةاعدق للمعةةاقين ععيًةة   الةكيةةز علةةى

، بالإضةةافة إلى إنشةةاء مواقةةع   الإنسةةانيةح ئاةجتمةةاع  وخاعةةة في أوقةةات الجةةوا   
 ممعلميهمللتواعل اةجتماع  التعليم ، ا اعة باوي الإعاقة السمعية و

   تحةةول  عةةم البييةةة التحتيةةة التكيولوجيةةة دةةدارس الةةدمي والةبيةةة ا اعةةة، وال
 بو التعليم الإلكةون  ة سيما في أوقات الجوائح الإنسانيةم

   تكوين لجان تطوعية إلكةونية والإشراف عليها من قبل مدارس الدمي والةبيةة
ا اعةةةةة لمسةةةةاعدق المةةةةتعلمين مةةةةن ذوي الإعاقةةةةة السةةةةمعية علةةةةى اة ةةةةراط في       

يميةةةةة  ةتمعةةةةات تعليميةةةةة إلكةونيةةةةة، ومسةةةةاعدتهم في يةةةةل مشةةةةكلاتهم التعل     
 واةجتماعيةم

 قائمة المراجع: 
(. الاتجاهدددات المعاصدددرة في تعلددديم وتاهيدددل الأشدددخاص ذوي الإعاقدددة      2013أحمددددو نوريدددة عمدددر )   -

و الجمعية المؤتمر العلمي العربي السادس: التعليم وآفاق ما بعد ثورات الربيع العربي السمعية و

 .423-441و 1المصرية لأصول التربية بالتعاون وكلية التربية ببنهاو مج
(. أثر بعض متغيرات عدر  المدثيرات البصدرية في بدرامج الكمبيدوتر      2017إبراهيمو هناء عبد العال) -

دراسددات في التعلدديم  التعليميددة علددى تنميددة مهددارات الاتصددال الإلكترونددي لدددى ضددعاف السددمعو       

 .534-478و 36مركز تطوير التعليم الجامعيو ع -كلية التربية -و جامعة عين شمسالجامعي
(. تحليل المشكلات التي تواجه الطلاب المعاقين بصرياا بمرحلدة التعلديم   2008إبراهيمو وليد يوسف) -

و تكنولوجيا التعلديم الجامعي في استخدام برامج التعليم الإلكتروني المتاحة عبر شبكة الإنترنتو 

 . 47-3و 3و ع18الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليمو مج
. القداهرة: عدا    المدخل لتدريس الرياضيات المعاصرة للتلاميذ الصم(. 2005بطيخو فتحية أحمد) -

 .36الكتبو ص 
(. "فعاليدددة برندددامج قدددائم علدددى اسدددتخدام أنظمدددة التعلددديم المرئيدددة       2009بندددداريو زيندددب محمدددد)   -

الإلكترونيدددة لتنميدددة مهدددارات التواصدددل لددددى الأطفدددال المعددداقين سمعيادددا"و رسدددالة ماجسدددتير غدددير  

 معهد الدراسات والبحوث التربوية. -قاهرةمنشورةو جامعة ال
 . عمان: دار الفكر.تكنولوجيا التعليم لذوي الاحتياجات الخاصة(. 2009الجزارو منى محمد ) -
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(. واقددع اسددتخدام المعدداقين بصدرياا لانترنددت واتجاهدداتهم نحوهددا  2009الحدارثيو محمددد بددن عطيدة )   -

و 33و عجامعة عين شمس -ة التربيةمجلة كليومعوقات استخدامها: دراسة وصفية تحليليةو 

 .173-141و ص ص 2ج
(. "فاعليددة برنددامج مقددتر  قددائم علددى المددثيرات البصددرية لاكتسدداب      2012الحجددارو سددهير يوسددف)   -

المهددارات الإلكترونيددة لدددى طالبددات الصددف العاشددر الأساسددي للمعاقددات سمعياددا"و ماجسددتير غددير          

 الجامعة الإسلاميةو غزة. –منشورةو كلية التربية 
التعلدديم الجددامعي المفتددو  عددن بعددد مددن التعلدديم بالمراسددلة إلى       (. 2008حجدديو أحمددد إسماعيددل)   -

 القاهرة: عا  الكتب. الجامعة الافتراضية: مدخل إلى تعليم الاشدين المقارن.
. تربيددة وتعلدديم المعدداقين سمعيدداً في القددرن الحددادي والعشددرين   (. 2013حسددانينو عواطددف محمددد)  -

 كاديمية.القاهرة: المكتبة الأ
فاعليدة برندامج تددريع سمعدي لفظدي في اكتسداب اللغدة لددى الأطفدال          (. "2015حسينو إيمان ) -

"و رسالة ماجسدتير منشدورةو جامعدة دمشدقو دمشدقو      الطفولة المبكرة مرحلةزارعي الحلزون في 

 سوريا.
او الددتعلم الإلكترونددي: المفهددومو القضدداي    -رؤيددة جديدددة في التعلدديم  ( 2005حسددينو زيتددون حسددن)   -

 .الريا : الدار الصوتية للتربية التطبيقو التقويم.
(. تصددور مقددتر  لتفعيددل دور التعلدديم عددن بعددد  امعددة الطددائف في  2015خددلافو أحمددد عبددد الددنع) -

و 40كليدة التربيدةو ج   -و جامعدة سدوهاج  المجلدة التربويدة  ضوء بعض الاتجاهات العالميدة المعاصدرةو   

223-258. 
يم عددن بعددد  مددن وجهددة نظددر الطددلاب المعدداقين بصددرياا وحركياددا    (. التعلدد2006خليفددةو أمددل كددرم)  -

 .223-182و ص ص 1و ع16و مجمجلة كلية التربية جامعة الإسكندرية امعة الإسكندريةو 
. المددددخل الحدددديث في التربيدددة الخاصددددة   (. 2011خليفدددةو وليدددد السددديدو وسدددلامةو ربيدددع شدددكري)       -

 . 226الإسكندرية: دار الوفاءو ص 
(. دور التربية البيئية بمؤسسدات التعلديم غدير النظدامي في مصدر      2012بد الفتا )الدجدجو عائشة ع -

 -في مواجهددة الأوبئددة بالمجتمعددات الريفيددة: دراسددة ميدانيددةو العلددوم التربويددةو جامعددة القدداهرة       

 .412-361و ص ص 2و ع20كلية الدراسات العليا للتربيةو مج
لتحددديات والحلددول: تحليددل سوسددديولوجي    (. مشددكلات الإعاقددة : ا  2019الدددرمكيو أسمدداء محمددد )    -

مجلة الحكمة للدراسات التربويدة  للسياسات الكلية لاعاقة في دولة الإمارات العربية المتحدةو 

 .19و مارسو ص 17و مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيعو عوالنفسية
. القداهرة:  قاموس التربية الخاصة وتاهيدل غدير العداديين   (. 1992الدمياطيو عبد الغفار وآخدرون)  -

 .209مكتبة الأنجلو المصريةو ص 
(. "توظيددف تكنولوجيددا المعلومددات والاتصددالات في رعايددة وتعلدديم ذوي    2018الدهشددانو جمددال علددي)  -

المددؤتمر العلمددي الثددامن الدددولي  المددبرراتو المجددالاتو المتطلبدداتو المعوقددات"و   -الاحتياجددات الخاصددة

ة الفئدات المهمشدة في المجتمعدات العربيدة لتحقيدق      الرابع بكلية التربية جامعدة المنوفيدةو تربيد   

 .10و ص 2018سبتمبر  12-11و في الفترة من أهداف التنمية المستدامة: الفرص والتحديات
 و عمان: دار الفكر.سيكولوجية الأطفال غير العاديين(. 2017) فاروقالروسانو  -
تاهيل السمعي والكلامي والتربوي. الإعاقة السمعية :مبادئ ال(. 2009و إبراهيم عبد الله)الزريقات -

 للطباعة والنشر والتوزيع. العربيدار الفكر عمان: 
 عمان: دار وائل للنشر. و لتكنولوجيا المساعدة في التربية الخاصة: المبادئ والممارساتا(. 2017ددددددددد ) -
تنميدة المهدارات   (. فاعلية برنامج قائم علدى المواقدف التعليميدة في    2010سلامةو عبد البديع محمد ) -

و مجلدة القدراءة والمعرفدة   الوظيفية للقراءة والكتابة لتلاميذ المرحلة الإعدادية المعوقين سمعياًو 

 .108ع
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(. اكتشدداف وتنميددة الموهبددة لدددى الأطفددال مددن خددلال الإنترنددت في     2010سددلامةو نددانيس مجدددي)  -

كليددة  -امولو جامعددة بنهدا اكتشداف ورعايددة الموهدوبين بدين الواقددع والمد     -التعلديمو المدؤتمر العلمددي  

 التربية ومديرية التربية والتعليم بالقليوبية.
(. مدددداخل ومعوقدددات تمكدددين 2016السدددلطانيو يددداس عبددداسو والزهرانددديو خالدددد بدددن عبدددد الدددرحمن)  -

العدداملين في مركددز التاهيددل لمسدداعدة المعدداقين مددن اسددتخدام التكنولوجيددا المسدداعدة لتكنولوجيددا         

مجلدس النشدر العلمديو     -و جامعدة الكويدت  لديج والجزيدرة العربيدة   مجلدة دراسدات الخ  المعلوماتو 

 .308 -279و ص ص 161و ع42س
سديكولوجية ذوي الاحتياجدات الخاصدة و الأسداليب التربويدة      (. 2011سليمانو عبد الدرحمن سديد)   -

 . القاهرة: مكتبة زهراء الشروق.والبرامج التعليمية
جيدا التعلديم مدن وجهدة نظدر معلمدي الإعاقدة        (. مفهوم وسائل تكنولو2019الصليليو أحمد مبارك) -

 .2و ع46عمادة البحث العلميو مج -و الجامعة الأردنيةالعلوم التربوية –دراسات السمعيةو 
اضطرابات الكلام واللغة في كتاب تربية الأطفال ذوي (. 2003الصماديو جميلو الناطورو ميادة ) -

 ية المفتوحة.و الكويت: منشورات الجامعة العربالاحتياجات الخاصة
(. فعاليدة برندامج قدائم علدى الدتعلم الإلكتروندي       2019طلبةو منى حلمديو و إبدراهيمو نهدى إبدراهيم)     -

لددددى المعاقدددات سمعيادددا بمدددداس الددددمج في المرحلدددة الثانويدددة   الحياتيدددةلتنميدددة مهدددارات التواصدددل 

و ص ص 18و ع5و جامعة الطائفو مجمجلة جامعة الطائف للعلوم الإنسانيةبمحافظة الطائفو 

523-562. 
 .. الأردنو عمان: دار وائل للنشرمدخل إلى التربية الخاصة(. 2008الظاهرو قحطان أحمد) -
. القداهرة: طيبدة   الإعاقدة السدمعية  (. 2008عامرو طارق عبدد الدرؤوفو وعدامرو ربيدع عبدد الدرؤوف)       -

 .للنشر والتوزيع
 لكتب العالمية للنشر والتوزيع.. القاهرة: دار االكتاب الإلكتروني(. 2007عبد الحميدو بسيوني) -
(. "أثدر الاخددتلاف بددين بدرامج الكمبيددوتر الذكيدة وبددرامج الوسددائط    2010عبدد العزيددزو أندس أحمددد)   -

المتعددة على التحصيل والأداء المهاري لدى تلاميذ الصدم الحلقدة الثانيدة مدن التعلديم الأساسدي"و       

 كلية التربية. -رسالة دكتوراهو جامعة المنصورة
تحددديث البيئددة التربويددة للمعدداقين سمعيدداً بمدددارس الصددم       (. "2010يددزو هالددة فكددري )  عبددد العز -

 -"و رسدالة ماجسدتير غدير منشدورةو جامعدة القداهرة      وضعاف السمع في ضوء الاتجاهات المعاصرة

 معهد الدراسات التربوية.
مكتبة دار  . القاهرة:الرعاية التربوية لذوي الاحتياجات الخاصة(. 2003عبد الغفارو أحلام رجب) -

 الفجر الإسلامية.
(. "تصددميم برنددامج إلكترونددي  2018عبددد الماجدددو البتددول عبددد الماجدددو وجمدداعو عبددد الحميددد محمددد)     -

لتعلددديم مهدددارتي القدددراءة والكتابدددة لدددذوي الإعاقدددة السدددمعية علدددى تلاميدددذ          (BTOبطريقدددة )

غدير منشدورةو   وتلميذات مركز طده طلعدت للتددخل المبكدر بمحليدة أم درمدان"و رسدالة ماجسدتير         

 كلية التربيةو جامعة أم درمانو السودان.
(. "تطددوير وتقيدديم نظددام التعلدديم الإلكترونددي التفدداعلي للمددواد  2008عبددد المجيدددو مددازن عبددد المجددي)  -

 الدراسية الهندسية والحاسوبية"و ماجستير غير منشورةو الأكاديمية العربية في الدنمارك.
مج تعلم إلكتروني مددمج قدائم علدى المددخل البصدري والمكداني       (. برنا2010عبد الملكو لوريس إميل ) -

لتنميددة التحصدديل في العلددوم والمهددارات لتنميددة التحصدديل في العلددوم ومهددارات قددراءة البصددريات        

. دراسدددات في المندداهج وطدددرق  وتقدددير الددذات لددددى تلاميددذ المرحلدددة الإعداديددة للمعددداقين سمعياددا     

 .209 -150و ص ص 159و مصرو عالتدريس
(. واقدددع اسدددتخدام التعلدددديم   2017جمددديو ناصدددر بدددن سدددعدو والحدددارثيو مشدددديرة بندددت عبدددد الله)       الع -

الإلكترونددي في تدددريس ذوات الإعاقددة الفكريددة البسدديطة في مدددارس مدينددة الريددا  مددن وجهددة  

و 18و ع5و مؤسسة التربيدة الخاصدة والتاهيدلو مدج    مجلة التربية الخاصة والتاهيلنظر المعلماتو 

 .130-95ص ص
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إنتاج مواقع الإنترنت التعليميدة: رؤيدة ونمداذج تعليميدة معاصدرة في      (. 2006كرم فتحي)أعليو  -

 . القاهرة: دار عا  الكتب للطباعة والنشر والتوزيع.التعلم عبر مواقع الإنترنت
(. أثر التلميحات 2014عليو سماء عبد الفتا و و دسوقيو انشرا  عبد العزيزو عطاو إبراهيم محمد.) -

  الوسائط المتعددة للمعاقين سمعياا في تنمية مهارات استخدام بدرامج الحاسدب   البصرية لعرو

و 1و ج3كليدة التربيدةو ع   0الآليو مجلة جامعة الفيدوم للعلدوم التربويدة والنفسديةو جامعدة الفيدوم      

 .210 -177ص ص 
(. خصدددائص وأهدددداف التعلدديم عدددن بعدددد  2019عمدديرةو جويددددةو وعليددانو علددديو وطرشدددونو عثمددان)    -

المجلدة العربيدة لدبداب    م الإلكتروني: دراسدة مقارندة عدن تجدارب بعدض الددول العربيدةو        والتعلي

 .298-285و ص ص 6و المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآدابو عوالدراسات الإنسانية
. أبدو  عامداً  25الإمدارات إلى أيدن.. استشدراف التحدديات المخداطر علدى مددى        م(. 2005فتحيو أنديس)  -

 رات للدراسات والإعلام.ظع: مركز الإما
(. المشددكلات النفسددية المترتبددة علددى جائحددة  2020الفقدديو آمددال مدداهرو وأبددو الفتددو و محمددد كمددال)   -

: بحددث وصددفي استكشددافي لدددى عينددة مددن طددلاب وطالبددات الجامعددة     المسددتجدفدديروس كورونددا 

 .1089 -1074و ص ص 74كلية التربيةو ج -و جامعة سوهاجالمجلة التربويةبمصرو 
(. ذوي الإعاقددة السددمعية تعددريفهم وخصائصددهم وتعلدديمهم    2014يطدديو عبددد المطلددب أمدد )  القر -

 . القاهرة: عا  الكتب للطباعة والنشر والتوزيع.وتاهيلهم
الطبعدددة الخامسدددةو القددداهرة:  سددديكولوجية ذوي الاحتياجدددات الخاصدددة وتدددربيتهم.(. 2012ددددددددددددددددد) -

 الأنجلو المصرية.)أ(.
(. كفايات التعلم الإلكتروني لدى معلمدي اللغدة   2012و وحمادنةو أديب ذياب)القضاةو خالد يوسف -

مجلدة المندارة للبحدوث    العربية في المرحلة الثانوية في محافظة المفرق في ضدوء بعدض المدتغيراتو    

 .239-203و 3و ع18عمادة البحث العلميو مج -و جامعة آل البيتوالدراسات
واجهدددة وعلاقتهدددا بقلدددق المدددوت لددددى المشدددتبه في إصدددابتهم (. اسدددتراتيجيات الم2020قريددريو رشددددي)  -

و مؤسسددة بكددره أحلددى  العلميددة للعلددوم التربويددة والصددحة النفسددية   المجلددةبفدديروس كوروندداو 

 .69-45و ص ص 1و ع2للقدرات الخاصةو مج
 ة. القاهرة: مكتبة النهضة المصرية.سيكولوجية الفئات الخاص(. 1996كاملو محمد علي) -
العدا  العربدي علدى صدفيح سداخنو دراسدة للمنظدور التربدوي لإشدكالية          (. م2001كتشو محمد) -

 القاهرة: مركز الكتاب للنشر والتوزيع.الأصالة والمعاصرة.
و مجلددة 19(. التدددريس عدن بعددد ورهاندات الإصددلا  في ظدل جائحددة كوفيدد     2020لكزولديو فضديلة)   -

 .67 -59و ص ص 17و محمد قاسميو عوالقضائيةالباحث للدراسات القانونية 
. منددداهج الصدددم )التخطددديط والبنددداء والتنفيدددذ((. 1999اللقدددانيو أحمدددد حسدددينو والقرشددديو أمدددير) -

 القاهرة: عا  الكتب.
(. واقدع توظيدف التعلديم الإلكتروندي في العمليدة      2020المالكيو مريم خميسو وشعبانو منال محمدد)  -

لة العربية لعلوم الإعاقدة  و المجالتعليمية للطلبة ذوي الإعاقة الفكرية من وجهة نظر المعلمين

 .86-51و 11و المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآدابو عوالموهبة
(. التعليم للوقايدة مدن مدر  نقدص المناعدة المكتسدبة        2002ماناهو شرمينو وشكريو حسن حسين) -

الإيدددز: جنددوب أفريقيددا: الدددور المعقددد للتعلدديم حددول مددر  نقددص المناعددة المكتسددبة  الإيدددز في           

 .224-203و ص ص 2و ع32و مركز مطبوعات اليونسكوو مجمستقبليات دارسوالم
مدددى فاعليددة برنددامج مقددتر  لتعددديل السددلوك العدددواني لدددى     (. "2002محمدددو إبددراهيم أحمددد)  -

" و رسالة دكتوراه غير منشورةو معهد الدراسات العليا للطفولةو جامعدة  الأطفال ضعاف السمع

 عين شمس.
. دور التكنولوجيدددا الحديثدددة في تعلددديم ذوي الاحتياجدددات الخاصدددة و   (2003محمددددو زيندددب محمدددد)  -

و الجمعيددة المصددرية تكنولوجيددا التعلدديم لددذوي الاحتياجددات الخاصددة –المددؤتمر السددنوي التاسددع 

 كلية التربية و القاهرة. –لتكنولوجيا التعليم وجامعة حلوان 
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. القداهرة: دار  حتياجدات الخاصدة  الإعاقات الحسديةو سلسدلة ذوي الا  (. 2004محمدو عادل عبد الله) -

 الرشاد للنشر والتوزيع.
(. دور التعلديم العدالي في تاهيددل   2010مركدز الدراسدات الاسددتراتيجية بالمملكدة العربيدة السددعودية)     -

 و جامعة الملك عبد العزيز.26و عمجتمع المعرفةذوي الاحتياجات الخاصة السمعيةو 
ه المعدداقين سمعيدداً أثندداء التاهيددل المهددني بددالتعليم  (. الصددعوبات الددتي تواجدد2014مغربدديو مكددي محمددد) -

 .2و ج98و ع25و مجمجلة كلية التربيةالفني بالقصيم في ضوء بعض المتغيراتو 
(. معدايير بيئدات الدتعلم الإلكتروندي     2011المضيانو أحمد بن عبدد اللهو وحامددو محمدد عبدد المقصدود )      -

 .75-11و ص ص 2و ج146ة التربيةو عكلي -و جامعة الأزهرمجلة التربيةللمعاقين سمعيااو 
مفهومددهو خصائصددهو فوائدددهو عوائقددهو    -(. التعلدديم الإلكترونددي 2002الموسددىو عبددد الله عبددد العزيددز)   -

و كلية التربيةو جامعة الملك سعودو في الفترة من ورقة عمل مقدمة إلى ندوة مدرسة المستقبل

 أكتوبر. 22-23
و جامعدة القداهرةو مركدز    مقدمدة التربيدة الخاصدة    محاضدرات في . (2005النجارو خالد وآخدرون )  -

 التعليم المفتو .
و عبدد  مجلدة البحدوث الإسدلامية   (. التعليم عن بعد وتحديات المستقبلو 2019النجمو قاسم محمد) -

 .160-131و ص ص 41عو 5الفتا  محمود إدريسو س
ر المعلددم والمددتعلم و (. هددل غددير التعلدديم الإلكترونددي دو 2011نويبدداتو قدددورو و بلحسددينيو وردة رشدديد)  -

 .207-197و ص ص 6ورقلةو ع -مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعيةو جامعة قاصدي مربا 
الهلاليو الهلالدي الشدربيني: كوروندا واقتصداد المعرفدة والدتمكين الرقمديو مقدال منشدور  ريددة            -
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