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 مقدمة
تتسابق الهؤسسات الجاهعية عمى تحقيق الهيزة التىافسية والحفاظ عميٍا هعتهدة عمى 

التعميم العالي بأشكالٍا  ت, فهؤسساالكفاءات البشرية لديٍا باعتبار ذلك هن هصادر القوة
               ٍدف إلى تحقيق التهيز لكي تحتل هكان الريادة, الذي يضهن لٍاالهختمفة ت

 البقاء والاستهرار.

لى و  ىظراً لٍذا التزايد الكهّي الهتسارع في عدد الجاهعات الحكوهية والخاصة, وا 
لى  ؛طرح دون دراسة حاجات سوق العهل الداخمي والخارجيبراهجٍا الهطروحة التي أحياىا ت   وا 

ا,  سياسات التسعير وطرق الاستقطاب, فإنّ كل جاهعة هعىيّة بتسويق ىفسٍا وهىافستٍا غيرٌ
ا والارتقاء بٍا إلى الهستويات الدولية  جودةالسبق في تحقيق  أولويةوحيازة  هخرجاتٍا وتهيّزٌ

ولن يتمّ ٌذا التهيّز والسّبق إلّا برسم سياسة تعهل الجاهعة عمى تحقيقٍا  ,بحسب الاستطاعة
 هن هىطمقات الفمسفة التربوية العالهية.تىطمق 

تستطيع هؤسسات التعميم العالي أن تىافس بكفاءة في أسواقٍا فإىٍا تحتاج لكى  و           
إن , وهن ثم فإلى أن تتهيز بخدهاتٍا لضهان رضا عهلائٍا الداخمين والخارجين عمى حد سواء

 وتىهيةعد في تحسين دافعية العاهمين, عهلاء الهؤسسة يهكن أن تسالالثقافة الداخمية القوية 
 )0(اء الهرتفع وتحقيق الإبداع؛ لتحقيق هيزة تىافسية هؤسسية .لادالولاء لديٍم, والوصول ل

وبىاءً عمى ها تقدم, يصبح الاستثهار في التهيز في التعميم أحد التوجٍات الحديثة            
عمى هستوى الهدخلات -ية واستداهتٍا والهٍهة في التعميم العالي لتحقيق الهيزة التىافس

وضهان هخرجات هىسجهة هع الهعايير الهحددة بها فيٍا هتطمبات سوق العهل  -والعهميات
التىافسية, وهن ٌىا جاءت ٌذي الدراسة لمبحث في ىقاط القوة التى تتهيز بٍا كمية التربية 

وذلك لتحقيق  , ة الهجتهعوخده العمهيوالتعمم و البحث  التعميم تبالوادى الجديد فى هجالا
الهيزة التىافسية الهستداهة لكمية التربية بالوادى الجديد هن خلال البحث في البراهج الهختمفة 

 .وأٌدافٍا والآلية التي تؤدي هن خلالٍا لمتهيز الهؤسسي, التي تشتهل عميٍا تمك الهجالات 

  -: مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا
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ضرورة تحقيق  :يهية وخصوصًا الجاهعات تحديات جديدة هثلتشٍد الهؤسسات التعم         
وحصولٍا عمى ترتيب هتقدم في قوائم أفضل  ,والحصول عمى الاعتهاد,هعايير الجودة 

ذا يضع الجاهعات الهصرية ,وغير ذلك هن التحديات ,الجاهعات عمى الهستويات العالهية  وٌ
 والدولي.ي في هىافسة شديدة عل الهستوى الهحم

ا هن الهؤسسات إلى البقاء والىهو في   العاليكها تسعى هؤسسات التعميم          كغيرٌ
ولكن ‘ السوق, وتعهل عمى تطوير الاستراتيجيات العاهة وتىفيذٌا لتضهن لٍا تحقيق أٌدافٍا 

التحديات الهالية,  :أصبحت تواجً تحديات جديدة هتزايدة هىٍا العاليهؤسسات التعميم 
 , وضغوط هتطمبات سوق العهل الهتىوعة والهتغيرة. والإقميهيةوالهىافسة الهحمية 

 التطَر هىٍا: الجٌَرية التحديات هو جهمة اليَن التربوية الهؤسسات وتواجً       
 التي الاقتصاديةالاجتهاعية والثقافية والتغيرات والهىافسة  هجال ,َتَسع التكىَلَجي

 التربوي والتعميهي الَضع يشٍدٌا تيال لاتولمتحاً َىظر ؛بعدنالاستقرار تهتاز أصبحت
تمك  أصبحت؛ حصول العديد هن الهؤسسات التربوية عمى الاعتهاد هىذ خاصة الحالي

 الهؤسساتتمك  أصبحت كها,ذلك لتحقيق شرسة هىافسة هجابٍة عمى هجبرة لهؤسساتا
 .تٍايتىافس تفعيل هو يهكىٍا ههاأدائٍا  تحسيو عمى تساعدٌا ستراتيجيةا ىتٍاجبا هطالبة

وفق رسالتٍا وتحقيق أٌدافٍا وسعيٍا لتحقيق الهزايا التىافسية  وىتيجة لعهل الهؤسسات       
تزداد التحديات تعقيداً بسبب الطبيعة القاىوىية والقطاعية لمتعميم العالي, وبسبب  ,واستداهتٍا

 .أىٍا تحتاج لمعهل وفق أسس هختمفة ىسبياً عها ٌو هتاح لهؤسسات القطاع الخاص

وهن خلال عهل الباحثين كهشرفين لمتربية العهمية ,لوحظ كثرة الشكاوى هن هديري           
ذا ها  بعض الهدارس وهوجٍي الهواد هن ضعف أداء خريجي كمية التربية بالوادي الجديد  ,وٌ

)أن خريج كمية التربية بالوادي الجديد لا 5) ( 2102أكدتً دراسة(أشرف هحهد طً رشوان 
اءهة بين ها درسً فى الكمية وواقعً العهمي,وأن هستوى رضا أصحاب العهل عن يستطيع الهو 

سعى الخريج للاطلاع عمى الجديد فى هجال التخصص جاء هتوسطاً وبقيهة هضافة هوجبة 
بالىسبة لهادتي المغة العربية والرياضيات,وكذلك ضعف هٍارة توظيف ىتائج التقويم فى تحسين 

 ن ٌىاك قصوراً فى توصيف الهقررات والبراهج.ىواتج التعمم , فضلًا عن أ

في ظل الإقبال الهتزايد عمى هؤسسات التعميم العالي والتوسع في هؤسساتً و          
وجٍودٌا في البحث عن آليات لتحقيق هيزتٍا التىافسية, وتطوير آليات عهمٍا بها يحقق لٍا 
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الهحمية والإقميهية , جاءت الدراسة هزيداً هن التقدم والرقي وهواكبة الهستجدات عمى الساحة 
 لتجيب عن التساؤل الرئيس التالي:

 "ما التصور المقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية بالوادي الجديد؟
  :التالية التساؤل التساؤلات الفرعية ىذا من عويتفر 

 ها الإطار الهفاٌيهى لمهيزة التىافسية ؟ .1

 ؟ العالي مالتعمي في التىافسيةها هاٌية  .2

 ؟لكمية التربية بالوادي الجديد لتىافسيةا الهيزةها واقع   .3

 ها التصور الهقترح لتفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد؟  .4

 الدراسات السابقة:
 أولا: الدراسات العربية:

 (:3)( 5112دراسة: )حسن عمى الزغبى  -0
ةا التىظيهةي الاسةتراتيجيةالهعموهةات  أٌهيةة ىظةمالتعرف عمى  ىٌدفت الدراسة إل  ودورٌ

الدراسةة عمةى  توالخارجيةة, وطبقةفةي تحميةل البيئةة الداخميةة  الاستراتيجيةدور ىظم الهعموهات و 
 الدراسة الى: تالأردىية, وتوصمهجهوعة هن الهصارف 

                أٌهيةةةةةةةة ىظةةةةةةةام الهعموهةةةةةةةات الاسةةةةةةةتراتيجي فةةةةةةةي تةةةةةةةوفير الهعموهةةةةةةةات حةةةةةةةول هتغيةةةةةةةرات البيئةةةةةةةة -
 الداخمية والخارجية.

 .أٌهية الىظام في تطوير الهيزة التىافسية لمهصارف -

 

 (:4()5112  حريمحسين  الساعد و:) رشا  دراسة -5
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التعةةةرف عمةةةى أثةةةر إدارة الهعرفةةةة وتكىولوجيةةةا الهعموهةةةات فةةةي تحقيةةةق  ٌةةةدفت الدراسةةةة الةةةى      
ء العةةاهين وهةةديري التسةةويق والبحةةث ) هةةن الهةةدرا 41( ,وطبقةةت الدراسةةة عمةةى الهيةةزة التىافسةةية

 , وتوصمت الدراسة الى:والتطوير العاهمين في صىاعة الدواء الاردىي

 وجود علاقة ايجابية هعتدلة بين تكىولوجيا الهعموهات والهيزة التىافسية . -

 . تسٍم إدارة الهعرفة في تحقيق الهيزة التىافسية -

 (: 5 )(5112  بريشفايزة ) :دراسة -3
ا االهفٍةةةوم الشةةةاهل لمهيةةةزة التىافسةةةية, وعمةةةى هصةةة عمةةةيالتعةةةرف الدراسةةةة إلةةةي ٌةةةدفت        درٌ

 الهىٍج الوصفي , وقد توصمت الدراسة إلى أن: ةالباحث توقد استخده ,نالحقيقيي

لأن قدراتةةةةً  ؛العىصةةةةر البشةةةةري ٌةةةةو أٌةةةةم هصةةةةدر لاخةةةةتلاف الهؤسسةةةةات عةةةةن بعضةةةةٍا
وأوصةت ,الهعةارف التةي تهثةل الثةروة الحقيقيةةبداعية ٌي الأصل الوحيد القةادر عمةى اهةتلاك الإ

بداعيةة الهتهثمةة فةي الأصةول الدراسة بضرورة أن تدرك الهؤسسةات أٌهيةة قةدراتٍا الهحوريةة والإ
 الهختمفة بٍا.                    ,وتطوير عهمية التقويم الفكرية, والعهل عمى بىائٍا وتفعيمٍا

 :(2)(5112دراسة)أميرة ىاتف الجنابى   -2
,  اختبةار العلاقةةة والأثةةر بةةين إدارة هعرفةة الزبةةون والتفةةوق التىافسةةي ٌةدفت الدراسةةة إلةةى        

, وطبقت الدراسة عمى  لإدارة هعرفة الزبون في تحقيق التفوق التىافسي تطوير الدور الهستقبمي
 وجةود علاقةة, وتوصةمت الدراسةة إلةى ) هن هةدراء الهصةارف الحكوهيةة والأٌميةة العراقيةة 41( 

تبةةاين , وكةةذلك  ارتبةةاط وتةةأثير ذات دلالةةة إحصةةائية بةةين إدارة هعرفةةة الزبةةون والتفةةوق التىافسةةي
 .اٌتهاهات الهصارف لأبعاد التفوق التىافسي

 

 (:7()5112)فاطمة الربابعة ,دراسة  -5
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 البشرية لمهَارد الاستراتيجي التخطيط بيو العلاقةةةةةةةةة تحديدٌةةةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةةة إلةةةةةةةةى           
 تعَق التي َالخارجية الداخمية البيئية الهعَقات قياس ولمهىظهة, زة تىافسيةةةةةةةةةةةةةةةةهي قةةةةةةةةةةةةةةةَتحقي
 عمي الَقَف والبحث,  لهح لمهىظهات البشرية الاستراتيجي لمهَارد التخطيط تطبيق
 لهح بالهىظهات َارد البشريةةةةةةلمه الاستراتيجي التخطيط تطبيق هو الهحتهمة َالىتائج الهزايا
الن ٌىةةاك علاقةةة طرديةةة بةةين فاعميةةة تطبيةةق الهؤسسةةة لمتخطةةيط وتوصةةمت الدراسةةة الةةى:البحث 

الاستراتيجي وبين القدرات التىافسية لٍا ,كها توجةد علاقةة طرديةة بةين هسةتوى الاٌتهةام بةالهورد 
 . البشرى وتحقيق هيزة تىافسية لمهؤسسة

 :(8)(5112الدىدارمروان ) :دراسة-2
لتوجً الاستراتيجي لدى الإدارة العميا في إلى تحميل العلاقة بين ا الدراسة ٌدفت        

) هن 008الجاهعات الفمسطيىية وهيزتٍا التىافسية, وقد تكوىت العيىة الفعمية لمدراسة هن (
العاهمين في الإدارة العميا بالجاهعات في هحافظة غزة, وقد استخدم الباحث الهىٍج الوصفي , 

 وتوصمت الدراسة إلى الىتائج التالية:

                     دارة العميا بهعدلات الابتكار والابداع وتحقيقبين اٌتهام الإ ٌىاك علاقة -
 الهيزة التىافسية.

ٌىاك علاقة بين التحسين الهستهر والاٌتهام بالعىصر البشري وبين الهيزة التىافسية لهؤسسات 
حفاظ عمى هعدل وقد أوصت الدراسة بضرورة الاٌتهام بالتوجً الاستراتيجي وبال,التعميم العالي

 , وكذلك أىشاء رابطة لمخريجين بغرض تحقيق التواصل الهستهر هعٍم.بداع لدى الهوظفينالإ

 

 

 (:9()5112دراسة :)محمد عشري حسن الميدي ,-7
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ٌدفت الدراسة إلى التعرف عمى كيفية تحرير التجارة الدولية فى الخدهات             
ة ,واستٍدفت التعرف عمى هحددات القدرة التىافسية التعميهية فى ظل هىظهة التجارة العالهي

لمجاهعات كأحد هكوىات التجارة الدولية في الخدهات التعميهية ,فضلًا عن تحميل بعض 
الهؤشرات والهعايير إلى استىدت عميٍا التصىيفات الدولية في ترتيب الجاهعات عمى هستوى 

حسين وضع الجاهعات العربية العالم؛ بغرض الوقوف عمى أٌم الهعوقات التي تعرقل ت
والهصرية فى ٌيكل الجاهعات العالهية , والتي تهثمت في هجهوعة هن الهشكلات هىٍا ها 
يتعمق بإدارة العهمية التعميهية ,وهىٍا ها يتعمق  بالبحوث والتطور أو ها يرتبط بجودة التعميم , 

جودة هخرجات العهمية وذلك بسبب غياب هعايير قوهية هوحدة , وهىٍا ها يتعمق باىخفاض 
 التعميهية .

ومن النتائج التي توصمت إلييا الدراسة لعلاج حالة التأخر التي أصابت 
 الجامعات العربية ما يمي:

 .تشكيل هجمس لدعم البحث العمهي 

 . تشجيع وتحفيز هساٌهة الأفراد والٍيئات هن خلال الحوافز الهعىوية 

 ث العمهي, هع الإشارة إلى هدى التقدم إعداد تقارير سىوية هن قبل هجمس دعم البح
 الذى أحرزي الهركز.

  استخدام التقىيات الحديثة لتطوير هىظوهة الدراسات العميا يختص بىشر ثقافة الىشر
 العمهي في الهجلات العالهية الهتخصصة.

 

 

 (:01()5112دراسة: )نسرين احمد عباس   -8



 د/أسامة زين العابدين عثمان أحمد                       تصور مقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية
 د/منال موسي سعيد                                                        

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   5132أبريم   -جسء ثاوي –انعدد انثانث  ـ  13المجهد       98:

الجاهعات الهصرية عن قائهة  ٌدفت الدراسة إلى التعرف عمى أسباب غياب         
التصىيف الدولية, واحتلال الجاهعات الإفريقية هراكز هتقدهة عن الجاهعات الهصرية فى 
قائهة التصىيف الأفريقية , كها ٌدفت الدراسة إلى التعرف عمى أثر ظاٌرة العولهة 

ٍا الدراسة واىعكاساتٍا عمى التعميم الجاهعي والبحث العمهي, وهن الىتائج التي توصمت إلي
 كوسيمة لتحسين جودة الجاهعات الهصرية وتطوير البحث العمهى ها يمى:

 .تطوير سياسة القبول بالجاهعات هع هراعاة الطاقة الاستيعابية لمجاهعة 

 .تطوير الخطط والبراهج الدراسية وتحديثٍا 

 .تىهية الهوارد البشرية والارتقاء بهستوى التأٌيل والكفاءة والخبرة 

  عطاء دور أكبر لمقطاع الخاص .الارتقاء  بهستوى البحث العمهي والدراسات العميا وا 

 .تطوير الإدارة الجاهعية لضهان قدرتٍا عمى إدارة التغيير ورفع هستوى الاداء 

  ضهان جودة اداء هؤسسات التعميم العالي هن خلال هعايير ضبط الجودة والىوعية
 فى هختمف هكوىات التعميم العالى.

 تهويل التعميم العالى. تىويع هصادر 

  وضع خطط وبراهج تضهن توفير تىهية هٍىية لأعضاء ٌيئة التدريس, وضرورة ربط
                    ترقية واستهرارية عضو ٌيئة التدريس بالعهل بالهشاركة في

 البراهج التدريبية.

  .تطوير تشريعات التعميم العالى 

 ريس عمى الهشاركة في الأىشطة التي توافر الهكافآت التي تحفز أعضاء ٌيئة التد
 تخدم الهجتهع.

 .ضرورة الارتقاء بهٍارات أعضاء ٌيئة التدريس وهعاوىيٍم 
 (:00()5101دراسة: )نيى برنس ميخائيل غطاس   -9
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ٌدفت الدراسة إلى تحقيق ىهوذج هلائم لهدخل التكمفة الهستٍدفة قابل لمتطبيق في           
لتي تتبىى استراتيجية زيادة التكمفة الهخفضة كأساس لتحقيق الهىشآت الصىاعية الهصرفية ا

هيزة تىافسية ,واستخدهت الدراسة الهىٍج البىائي وأسموب دراسة الحالة,وكان هن ىتائجٍا ان 
تطبيق استراتيجية زيادة التكمفة الهىخفضة ٌى أكثر هلاءهة لبيئة الأعهال الهصرية لتحقيق 

يات الجودة الهطموبة ,وأوصت بضرورة الهتابعة الهستهرة هيزة تىافسية هع الحفاظ عمى هستو 
 لاحتياجات سوق العهل.

 (:02()5105دراسة )أشرف محمد طو رشوان   -01
ٌدفت الدراسة إلى تقييم القيهة الهضافة كهدخل لتجويد العهمية التعميهية بكمية التربية 

 بالوادى الجديد وأوصت الدراسة بها يمي:
 هعية بين الكمية وهؤسسات الهجتهع الهحمى .ضرورة إيجاد شراكة هجت 
 .تطوير هركز الإرشاد الىفسي بالكمية 
 .ضرورة تجٍيز الهديىة الجاهعية بأحدث التقىيات الحديثة 
  ضرورة توفير الدعم الهادي والعمهي لمطلاب غير القادرين عمى تحهل الأعباء

 الهادية.
 مقة بىشر أبحاث أعضاء ٌيئة ضرورة تحديث قاعدة البياىات الخاصة بالكمية والهتع

 التدريس.
 .ضرورة تحديث وتطوير الهجمة العمهية بالكمية 
 .أن يتم تجٍيز هعاهل هركزية داخل الكمية لخدهة الهجتهع الهحمى 
  أن يؤخذ في الاعتبار رأي الطلاب وأعضاء ٌيئة التدريس فى تفعيل التربية العهمية

 هن حيث التىظيم والهحتوى.
 ن هعايير الٍيئة القوهية لضهان جودة التعميم.ضرورة الاستفادة ه 
 .ضرورة تىوع براهج الدراسات العميا كى تكون وسيمة جذب لمطلاب الوافدين 
 .إيفاد كثير هن الباحثين لمجاهعات الاجىبية لمحصول عمى درجة الدكتوراي 

 (:03)(5105دراسة) سام عبد القادر الفقياء  -00
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فةةي دور تبىةةي اسةةتراتيجيات التهيةةز فةةي الةةتعمم والتعمةةيم فةةي ٌةةدفت الدراسةةة إلةةى البحةةث          
واعتبةةةةرت الدراسةةةةة أن الهيةةةةزة  ,تحقيةةةةق الهيةةةةزة التىافسةةةةية الهسةةةةتداهة لهؤسسةةةةات التعمةةةةيم العةةةةالي

التىافسةةةية لمهؤسسةةةات التعميهيةةةة تىبةةةع هةةةن الأثةةةر الةةةذي تحدثةةةً عمةةةى هسةةةتوى الطالةةةب والهوظةةةف 
 ,طةوير اسةتراتيجيات التهيةز فةي الةتعمم والتعمةيماستىدت الدراسة عمةى فرضةية أن ت , ووالهؤسسة

 ,هيةزة التىافسةية الهسةتداهةلملتحقيةق هؤسسةات التعمةيم العةالي  اً حيوية اً هٍه اً وتىفيذٌا يعتبر هتطمب
أن :عةةدد هةةن الىتةةائج هىٍةةا إلةةى وتوصةةمت ,واتبعةةت الدراسةةة الهىٍجيةةة الاسةةتطلاعية والوصةةفية 

ات التهيةةةز فةةةي الةةةتعمم والتعمةةةيم وبةةةين تحقيةةةق هؤسسةةةات بةةةين تبىةةةي اسةةةتراتيجي اً قويةةة اً ٌىةةةاك ارتباطةةة
لهيزة التىافسية الهستداهة هةن خةلال تزويةد الطمبةة بتجربةة تعميهيةة هتهيةزة, ودعةم االتعميم العالي 

هعةةايير الجةةودة الهرجةةوة, وتةةوفير البيئةةة  وفةةقداء أعضةةاء الٍيئةةة الأكاديهيةةة بهةةا يهكةةىٍم هةةن الا
تصةهيم الأىشةطة التعميهيةة التةي تعةزز الإبةداع والتفكيةر الىاقةد و  الدراسية الداعهة لمتىوع والإبداع

تبىةي  : ضةرورةوقدهت الدراسة عدداً هةن التوصةيات هىٍةا  ,أطراف العهمية التعميهية جهيعلدى 
 ابعوهكافةةةةأة التهيةةةز عمةةةى الهسةةةتوى الةةةوطىي, وأن تتةةةة ,اسةةةتراتيجيات التهيةةةز فةةةي الةةةتعمم والتعمةةةيم

دائها,وكةةذلك  وقياسةةٍا ٍاير الخاصةةة بالهزايةةا التىافسةةية لهؤسسةةاتهؤسسةةات التعمةةيم العةةالي الهعةةاي
توافةةةق هحتةةةوى الهقةةةررات التعميهيةةةة هةةةع هسةةةتجدات العصةةةر ,وأيضةةةاً تفعيةةةل دور الوحةةةدات ذات 

 الطابع الخاص لخدهة الهجتهع.

 (:04)(5105,الصالح الله عبد بن عثمان) دراسة : - 05
ا العالي التعميم سساتهؤ  فمسفةٌدفت الدراسة التعرف عمى             ةالتىهي تحقيق في ودورٌ
 عمى الاقتصاد ٌذا تىافسية وفي الوطىي الاقتصاد في تهارسً الذي والدور ,الهجتهعية
 يهكن عهل إطار وتقترح العالي التعميم هؤسسات تىافسية كها تبحث الدراسة الدولي الهستوى

 وهؤشرات واقع تفحص كها .ههارستً عميٍا يتحتم الذي الجديد لمدور الهؤسسات ٌذي يوجً أن
 .الهقترح الإطار ضوء في السعودية الحكوهية الجاهعات

 وتوصمت الدراسة إلى:
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 وطبيعة فمسفة هستوى عمى ضخهة تحديات اليوم تواجً العالي التعميم هؤسساتأن  
دارة  ذيلٍ التىافسية القدرة رفع ٌو التحديات تمك لهواجٍة الأٌم والسبيل الهؤسسات, ٌذي وا 

 هن خلال:والدولي الهحمي التعميم قطاع في الهؤسسات

ا والداخميةة الخارجيةةة (البيئية بةالهتغيرات الةوعي −   العةالي التعمةيم هؤسسةات عمةى)وتأثيرٌ
 .وهستقبمٍا

ا السوق وآليات هفاٌيم هع التعاهل بأٌهية الإيهان  −  .العالي التعميم هؤسسات عمى وتأثيرٌ

 فةي الهختمفةة الإىتةاج قطاعات هع الههيزة الشراكة قواهً هحكم ياستراتيج بىاء عمى العهل  −
 .الدولة

 الهعرفة اقتصاد تحقق يدعم بها الأكاديهية الهؤسسات في الهعرفة هجتهع بىاء ىحو التحول  −
 .الدولة في

 وهكاىتٍا الهؤسسة ٌذي هستقبل تدعم الأكاديهية لمهؤسسة تىافسية هزايا /هيزة ببىاء الاٌتهام − 
 .والبحثية مهيةالع

 الأكاديهيةة الهؤسسةة هخرجةات ربةط عبةر ,الهجتهعيةة  الشةراكة تحقيةق عمةى العهةل  −
 .وتىهيتً تطويري عمى والعهل هشكلاتً, وحل , الهجتهع الهحمى باحتياجات

 (:05()5103دراسة :)طو عمى نايل    - 03
هةةةة وخارجٍةةةا عمةةةى  ٌةةةدفت الدراسةةةة  إلةةةى هعرفةةةة علاقةةةة طريقتةةةي التةةةدريب  داخةةةل الهىظ        

تحقيةةةةق الهيةةةةزة التىافسةةةةية وهعرفةةةةة اثةةةةر الهتغيةةةةرات الديهوغرافيةةةةة  فةةةةي تحقيةةةةق الهيةةةةزة التىافسةةةةية, 
واعتهةةةدت الدراسةةةة عمةةةى الهةةةىٍج الوصةةةفي فةةةي تشةةةخيص طةةةرق التةةةدريب وهةةةداخل دراسةةةة الهيةةةزة 

تىافسةية  التىافسية, وتوصمت الدراسة إلى أن ٌىاك علاقة  طردية  بين التدريب وتحقيق الهيزة ال
وكةةةذلك الهتغيةةةرات الديهوغرافيةةةة  وقةةةد أوصةةةت بالتأكيةةةد عمةةةى الةةةدورات التدريبيةةةة داخةةةل وخةةةارج 

 الهؤسسة في تحقيق الهيزة التىافسية لمهؤسسة .

 
 (: 06( )5102دراسة )فوزية عمى بن خضر الغامدى  -02
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لةةةوظيفي ٌةةذي الدراسةةةة إلةةى اقتةةراح تصةةةور هسةةتقبمي لتخطةةيط وتىهيةةةة الهسةةار ا ٌةةدفت          
لتحقيةةق الهيةةزة التىافسةةية فةةي هؤسسةةات التعمةةيم العةةالي السةةعودي هةةن خةةلال تحديةةد واقةةع تخطةةيط 

م القةرى وجاهعةة الهمةك عبةد العزيةز , أالهسار الوظيفي وتحديد درجة إدارتً وتىهيتً في جاهعة 
 و التعرف عمى درجة تحقيق الهيزة التىافسية , وهةن ثةم صةياغة التصةور الهسةتقبمي لتخطةيط و
تىهية الهسار الوظيفي لتحقيق الهيزة التىافسةية فةي هؤسسةات التعمةيم العةالي السةعودي , ووضةع 

سةتخدهت الدراسةة الهةةىٍج الوصةفي باعتبةاري الهةىٍج الهلائةم لطبيعةةة ,واالآليةات الهقترحةة لتىفيةذي 
ة أن درجةةة تحقيةةق الهيةزة التىافسةةية فةةي جاهعةةة أم القةةرى وجاهعةة,وتوصةةمت الدراسةةة إلةةى الدراسةة 

,وأوصةةةةت الهمةةةةك عبةةةةد العزيةةةةز كةةةةأىهوذج لهؤسسةةةةات التعمةةةةيم العةةةةالي السةةةةعودي كاىةةةةت هتوسةةةةطة 
بضةةرورة أىشةةاء هركةةز لمةةتعمم الالكتروىةةي والتعمةةيم عةةن بعةةد فةةي جةةاهعتي أم القةةرى والهمةةك عبةةد 
العزيةةةز ,وكةةةذلك الهواءهةةةة بةةةين رغبةةةات الطةةةلاب والتحةةةاقٍم بالتخصصةةةات الهختمفة,فضةةةلًا عةةةن 

 لاب بصورة هستهرة.الاٌتهام بتدريب الط
 ثانياً : الدراسات الاجنبية:

 (:poul J .Curran   2000()07دراسة:) بول ج .كوران  - 0
عرضةت الدراسةةة أٌهيةةة التىافسةية فةةي التعمةةيم العةةالي البريطةاىي , وهزايةةا التىافسةةية فةةي          

سةةةية فةةةي ,كهةةةا أوضةةةحت أٌهيةةةة التىاف porterهجةةةال البحةةةوث وىوعيتٍةةةا , وكةةةذلك ىهةةةوذج بةةةورتر
هجال البحوث وأثر التىافسية عمى البحث العمهي ,وهةن الىتةائج التةي توصةمت إليٍةا الدراسةة أن 
التىافسية تؤدى إلى رفع كفاءة البحث العمهي في الهؤسسةة الجاهعيةة , ويةؤثر عمةى الجاهعةة اذ 

ذاتي , يجعمٍةةا تأخةةذ هركةةزاً هتقةةدهاً بةةين الجاهعةةات العالهية,وأوصةةت بضةةرورة اسةةتخدام الةةتعمم الةة
 ووجود براهج تعميهية هشتركة هع جاهعات العالم الهختمفة.

 (:08(  Taupe Michael  2000دراسة :)توبى ميشيل  -5
ٌةةدفت الدراسةةة إلةةى التعةةرف عمةةى هةةدى فعاليةةة التعمةةيم الخةةاص فةةى الهىافسةةة ,وكةةذلك          

يٍةةا الدراسةةةة التعةةرف عمةةى أسةةةباب ضةةعف الجاهعةةات الأوروبيةةةة ,وهةةن الىتةةائج التةةةي توصةةمت إل
ضرورة هشاركة التعميم العالي الخاص في اوروبا فى الهىافسة الهحميةة والعالهيةة ؛ حيةث يةؤدى 
ذلةةك الةةى زيةةادة قةةوة الهىافسةةة لمجاهعةةات الهحميةةة والعالهية,وأوصةةت بضةةرورة عهةةل بحةةوث بيىيةةة 

 حوث.بين الجاهعات الخاصة و الجاهعات الهحمية ,وكذلك توفير هتطمبات تسويق هثل ٌذي الب
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ــــايمى و خــــرون   – 3   .Michael Bailey,et alدراســــة:) ميشــــيل ب
2004)(09:) 

التعةةرف عمةةى هةةدى تةةأثير الهىافسةةة عمةةى التعمةةيم العةةالي وأكةةدت أن إلةةى  ٌةةدفت الدراسةةة       
الهىافسة قةد تزيةد الإىفةاق هةن جٍةة فةى حالةة اعتبةار الإىفةاق عهميةة تطويريةة , وتقممةً هةن جٍةة 

 الإىفاق إعادة توزيع لمهوارد الهالية. أخرى في حالة اعتبار

 وتوصمت ىذه الدراسة إلى:
 لمتعمةيم العةالي إعةادة توزيةع لمىفقةات,  ةإن الدولة تعتبر الاعتهةادات الهاليةة الهخصصة

 بيىها تتصارع الهدارس الخاصة عمى التعميم أكثر هن الإىفاق.

 عالي.أن لمهىافسة والتىظيم الحكوهي تأثيراً كبيراً عمى التعميم ال 

 (:21) ( Cynthia Rodgress 2005  دراسة) سانثيا رودجيرس – 2

ٌدفت الدراسة إلى التعرف عمى هشكلات التعميم العالي في الولايةات الهتحةدة الأهريكيةة,       
وتوصةةمت إلةةى أن هشةةكمة الجاهعةةات والتعمةةيم العةةالي فةةي الولايةةات الهتحةةدة الأهريكيةةة تتهثةةل فةةي 

اخل وخارج الولايات الهتحدة ؛وأن الهىافسة أصبحت ذات هستوى عةالى الهىافسة أو التىافسية د
فيهةا يتعمةةق بجةةذب الطةةلاب الاجاىةةب لمجاهعةات الاهريكيةةة , وأوصةةت بتفعيةةل ورش العهةةل لبىةةاء 

 شراكة هع هؤسسات الهجتهع.

 :( 20) (Poll Peterson   2006دراسة:) بول بترسون – 2
الأهريكيةةةة   س الجةةةاري فةةةي الهؤسسةةةاتٌةةةدفت الدراسةةةة إلةةةى التعةةةرف عمةةةى هةةةدى التىةةةاف

خاصة الهؤسسات الجاهعية بين جاهعةات الولايةات الهختمفةة ,وتوصةمت الدراسةة إلةى أن التعمةيم 
القةةائم عمةةى التىافسةةية بةةين الٍيئةةات والهؤسسةةات يكةةون أفضةةل ,وعمةةى كةةل هؤسسةةة جاهعيةةة ان 

ىٍةةا هةةن التىافسةةية تعةةدل هةةن إدارتٍةةا ,وتعةةدد طةةرق تهويمٍةةا, وتضةةع خطةةة لتسةةويق بحوثٍةةا  تهك
عمةةةى الهسةةةتوى الهحمةةةى والعةةةالهي ,حيةةةث يةةةؤدى ذلةةةك إلةةةى تعمةةةيم يةةةىعكس بشةةةكل أفضةةةل عمةةةى 

 الهتعمهين داخل ٌذي الهؤسسة ,وهن ثم الىٍوض بالهؤسسة ىفسٍا.
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 : (22)(   et al Blickle    2009 دراسة : )بميكمي و خرون -2
ت العهل فى العلاقة بين ٌدفت الدراسة إلى اختيار  الدور التفاعمى لشبكة علاقا

إدراك الفرد لمىصح والهشوري وىجاح الهسار الوظيفي الهدرك ( الرضا عن الهسار الوظيفي ,  
والرضا الوظيفي) , واستخدهت الدراسة الهىٍج الوصفي , وتوصمت إلى أن بىاء الفرد لشبكة 

شعور الداخمي علاقات العهل هع الهشرفين هع الاستفادة هن ىصائحٍم , أدت إلى زيادة ال
و أوصت بضرورة إىشاء قاعدة بياىات هجتهعية تساعد الهشرفين فى بىجاح الهسار الوظيفي 

 التعرف عمى الأفراد ذوى الصمة بٍم في علاقات العهل.

 :   (23)(  Ofor et al 5105 دراسة  : ) أوفر  و خرون -7
ة الهوارد البشرية ( ٌدفت الدراسة إلى هعرفة وتحديد إدركات العاهمين لههارسات  إدار 

 311الاختيار والتدريب والتوجيً والصحة والسلاهة وتقويم آداء العاهمين ) عمى عيىة قواهٍا 
فرداً هن العاهمين في الهىظهات الحكوهية في غاىا , واستخدهت الهىٍج الوصفي , وتوصمت 

هن أٌم ههارسات وتقويم آداء العاهمين ) , تعد والتدريب إلى أن التوجيً والصحة والسلاهة 
 إدارة الهوارد البشرية فى الهىظهات الحكوهية في غاىا .

   &R.K  premarajan  5105  دراســة : ) جافــال و بريمراجــان - 8
Javal,s).24 : 

ٌدفت الدراسة إلى التعرف عمى تأثير العدالة التوزيعية عمى الرضا الوظيفي الكمي   
ا هالعدالة التوزيعية  لٍالجاىب الخمقي و  ن , واستخدهت الهىٍج الوصفي , وتوصمت إلى أ

 قدرة كبيرة عمى تفسير التغير فى الرضا الوظيفي . 

 :التعقيب عمى الدراسات السابقة
 يلاحةظهن خةلال العةرض لةبعض الدراسةات ذات العلاقةة بهوضةوع الدراسةة الحاليةة            

 حسةن إدارتةًو البشةري الهبةدع أن أغمبٍا قد اتبعت الهىٍج الوصةفي , واتفقةت عمةى أن العىصةر 
الدٌةدار,  (ٌةو أسةاس تحقيةق التىافسةية واسةتداهتٍا هثةل دراسةة  واستخدام تكىولوجيا الهعموهات 

الدٌةدار  (               ودراسةة) 2011الصةالح, ) ( 2115بةريش,( فةايزة  ودراسةة)2006
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ىاك دراسات اٌتهت بهعايير القةدرة التىافسةية وهعرفةة أسةباب تةد  2006) ىيٍا بةين الجاهعةات وٌ
هثةةةةةل دراسةةةةةة هحهةةةةةد والهعوقةةةةةات التةةةةةى تعرقةةةةةل تحسةةةةةين وضةةةةةع الجاهعةةةةةات الهصةةةةةرية الهصةةةةةرية 
) كهةةا ان ٌىةةاك بعةةض الدراسةةات التةةى اٌتهةةت 2116) وىسةةرين احهةةد عبةةاس (2116عشةةري(

 ,poul J .Curranدراسةة( بةول ج .كةوران  بالتىافسية بين هؤسسات التعميم العالى هثل دراسةة
ةى دراسةات ذات صةمة وثيقةة  Taube Michael  2000(تةوبى هيشةيل,)ودراسةة  2000 )وٌ

بالبحث الحالي حيث يهكن الافادة هىٍا فى هعرفة اٌم هؤشةرات القةدرة التىافسةية لمجاهعات,كهةا 
) 2103عرضت بعض الدراسات لآليات تحقيق الهيزة  التىافسةية هثةل دراسةة (طةً عمةى ىايةل  

 )2104ودراسة( فوزية عمى الغاهدى  

 -موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:
تتشةةةةةابً الدراسةةةةةة الحاليةةةةةة هةةةةةع الدراسةةةةةات السةةةةةابقة فةةةةةى تىاولٍةةةةةا لمهيةةةةةزة التىافسةةةةةية وابعادٌةةةةةا  -0

 وهكوىاتٍا.

 تتشابً الدراسة الحالية هع الدراسات السابقة فى استخدام الهىٍج الوصفى. -2

 ها يمى:تختمف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في -3

اىفردت الدراسة الحالية  بوضع تصور هقترح لتفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي  - أ
 هن قبل.  الجديد وعمى حد عمم الباحثين , فإن ٌذا يعد هوضوعاً جديداً لم يتم تىاولً 

اعتهةةدت الدراسةةة الحاليةةة فةةى اسةةتيفاء الجاىةةب الهيةةداىي عمةةى اسةةتباىة طبقةةت عمةةى عيىةةة  - ب
 ) عضواً هن أعضاء ٌيئة التدريس بكمية التربية بالوادي الجديد  .31ا(قواهٍ

يهكةن الاسةتفادة هةن الدراسةات السةابقة فةةي تغطيةة بعةض جواىةب الإطةار الىظةري الهةةرتبط  - ت
بهفٍوم الهيزة التىافسية, وهاٌية التىافسية في هؤسسات التعميم العةالي, فضةلًا عةن تفسةير 

 ىتائج الدراسة الهيداىية.

 

 :الدراسة أىداف
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 تيدف الدراسة الى التعرف عمى:

 الإطار الهفاٌيهي لمهيزة التىافسية. -0

 .هاٌية التىافسية في التعميم العالي -2

 واقع تحقيق الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد. -3

 التصور الهقترح لتفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد. -4

 : أىمية الدراسة
 يواجً  تحدياً دائهاً يتهثل بالتغيير الهستهر العاليد الدراسة أٌهيتٍا هن أن التعميم تسته -

ذا راجع إلى التطورات الهتسارعة في هجال الهعموهات  كالذي يواجًٍ الهجتهع, وٌ
وتكىولوجيا الاتصالات, والىهو في عدد الطمبة وزيادة تىوعٍم, والتحرك ىحو الهجتهع 

هن الهفاٌيم الجدلية, فٍىاك حاجة   العاليالتىافسية لمتعميم  الهيزة وتعتبرالهعرفي, 
لأن ٌذا سيساعد في تشجيع التهيز في التعميم العالي, وفي ؛لىقاشٍا, ووضع الأطر لٍا 

لذا  ؛تطوير ىظم الهكافآت لمتهيز, وتحديد اىعكاسات تمك الهبادرات عمى الىظام التعميهي
وخاصة هؤسساتً  العاليهيز بٍا هؤسسات التعميم تت التيأصبحت اليوم دراسة ىقاط القوة 

 التربوية كهدخل لتحقيق التهيز ضرورة همحة. 

 نالجديد ع بالواديكمية التربية  تهيز التي الىقاط أٌم تحديد في الحالية الدراسة تساٌم قد -
 .بهصر الأخرى التربية كميات

يىبغي  التي خرىالأ الجواىب أٌم عن شاهمة صورة الحالية الدراسة تعطي أن يهكن -
 .الجديد بالواديبكمية التربية  وتحسيىٍا بٍا, الاٌتهام

 الاستراتيجية الخطة إعداد في إليٍا الاستىاد يهكن الذى الهىطمق بهثابة الدراسة تعتبر  -
 .لٍا التىافسي لمكمية والوضع الههيزة بالسهات يتعمق فيها الجديد بالواديلكمية التربية 

 
 منيج الدراسة :
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تستخدم الدراسة الهىٍج الوصفي ىظراً لهىاسبتً لطبيعة الدراسة الحالية ,فٍو"يقوم        
بوصف الظاٌرة أو الهوضوع اعتهاداً عمى جهع الحقائق والبياىات وتصىيفٍا, وهعالجتٍا 

 )52تحميلًا وافياً بدقة؛ لاستخلاص دلالتٍا,والوصول الى ىتائج هن الظاٌرة هحل البحث"(
 -حدود الدراسة:

 :حدود موضوعية-0
                  تتىاول ٌذي الدراسة وضع تصور هقترح لتفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية

 بالوادي الجديد.
 حدود مكانية: -5  

 كمية التربية بالوادي الجديد.
 : حدود زمنية   -3

(  رىسوف يتم تطبيق الاستباىة عمى أفراد عيىة الدراسة فى شكمٍا الىٍائى خلال شٍ
 حيث يقوم الباحثان بهتابعة أفراد العيىة وجهع الاستباىات. 2105فبراير)  -يىاير
 حدود بشرية: -2

)عضواً هن أعضاء ٌيئة التدريس بكمية التربية بالوادي الجديد هن 31عيىة قواهٍا(
بيىٍم هدير وحدة ضهان الجودة ,ووكلاء الكمية ,وأعضاء هجمس إدارة وحدة ضهان الجودة 

م أكثر الأفراد إدراكا لأٌهية الهيزة بكمية  التربية بالوادي الجديد, ورؤساء الفرق باعتبارٌ
 التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد.

 -مصطمحات الدراسة:
أىٍا" قدرة الجاهعة عمى تقديم خدهة بفي التعميم الجاهعي  التنافسيةيهكن تعريف           

يىعكس إيجابياً عمى هستوى خريجيٍا وأعضاء ٌيئة التدريس تعميهية وبحثية عالية الجودة هها 
بٍا, الأهر الذي يكسبٍم قدرات وهزايا تىافسية في سوق العهل بهستوياتً الهختمفة, وفى ىفس 

وهن ثم التعاون هعٍا, وزيادة إقبال الطلاب عمى الالتحاق ؛الوقت يعكس ثقة الهجتهع فيٍا 
كذا تتحقق الغاية الهىشودة بح يث تصبح الجاهعة في خدهة الهجتهع, والهجتهع في بٍا, وٌ

  )52("خدهة الجاهعة
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ىةةةاك هةةةن يعةةةرف التىافسةةةية فةةةى التعمةةةيم العةةةالى  تسةةةابق الجاهعةةةات هةةةن أجةةةل "بأىٍةةةا  وٌ
  خدهةةةةةة الهجتهةةةةةع) والوصةةةةةول إلةةةةةى -البحةةةةةث -تحقيةةةةةق الأفضةةةةةل فةةةةةي وظائفٍةةةةةا الثلاث(التعمةةةةةيم

 .)57"(الهستويات العالهية

لحالية الهيزة التىافسية إجرائياً  بأىٍا " قدرة كمية التربية بالوادي الجديد وتعرف الدراسة ا        
وتقىيةةات ,هجةالات هثةةل البةةراهج الدراسةية وخصةةائص أعضةةاء ٌيئةة التةةدريس عمةى الهىافسةةة فةةى 

الإدارة وىظم الجودة, وابتكار ىظةم وبةراهج تأٌيةل  والتجٍيزات الهادية والبحثية وىهط,الهعموهات 
 ا, وذلةةك فةةي ضةةوء هجهوعةةة هةةن الهتطمبةةات والهجةةالات والاسةةتراتيجيات والهزايةة وتةةدريب جديةةدة

 فسية "االهيزة التى                  التىافسية التى تتبىاٌا كمية التربية بالوادى الجديد لتفعيل

وتعةةةرف الدراسةةةة الحاليةةةة التصةةةور الهقتةةةرح بأىً"رؤيةةةة هقترحةةةة تتضةةةهن فمسةةةفة ,وهىطمقةةةات,     
جةةةراءات , فضةةةلًا عةةةن ضةةةهاىات بشةةةأن ىجةةةاح ٌةةةذي الرؤيةةةة لتفعيةةةل الهيةةةزة ,وأٌةةةدافوأسةةةس  , وا 

 الجديد" التىافسية لكمية التربية بالوادي

 خطة السير فى الدراسة:
 تسير الدراسة فى خطوات مرتبطة بتساؤلاتيا كالتالي:

 للإجابة عن التساؤل الأول"ما الإطار المفاىيمي لمميزة التنافسية؟" - 0 

الهيةةةةزة التىافسةةةةية  ماحثةةةةان بعةةةةرض التطةةةةور التةةةةاريخي لمتىافسةةةةية, وهفٍةةةةو سةةةةوف يقةةةةوم الب
ذا ها يتىاولً الهحور الأول. اوأبعادٌا, وأىواعٍا, وعىاصرٌ  وٌ

 للإجابة عن التساؤل الثاني"ما ماىية التنافسية في التعميم العالي؟" -5

تىةاول تىافسةية سوف يقوم الباحثان بتىاول هفٍوم التىافسية فى التعميم العالي هن خلال 
قطاع التعميم العالي ,وتىافسية هؤسسات التعميم العالي,وعىاصر الهيزة التىافسية فى الهؤسسات 
ةةةذا هةةةا يتىاولةةةً الهحةةةور  الجاهعيةةةة, والهحةةةددات الهقترحةةةة لتىافسةةةية هؤسسةةةات التعمةةةيم العةةةالي وٌ

 الثاىى.

 

 التربية بالوادي الجديد ؟"للإجابة عن التساؤل الثالث "ما واقع الميزة التنافسية لكمية  – 3
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سةةةوف يقةةةوم الباحثةةةان بعهةةةل دراسةةةة هيداىيةةةة لمتعةةةرف عمةةةى واقةةةع الهيةةةزة التىافسةةةية لكميةةةة 
التربية بالوادي الجديد , وذلك هن خلال استباىً يتم تطبيقٍا عمى أعضةاء ٌيئةة التةدريس بكميةة 

ذا ها يتىاولً الهحور ال31التربية بالوادى الجديد عددٌم (  ثالث . ) عضواً , وٌ

للإجابة عن التساؤل الرابع"ما التصور المقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية  -2
 بالوادي الجديد؟"

سوف يقوم الباحثان بوضع ٌذا التصور بىةاء عمةى الاطةار الىظةري ,وهةا توصةمت إليةً 
ةةةذا هةةةا يةةة تم تىاولةةةً فةةةى ىتةةةائج الدراسةةةة الهيداىية,فضةةةلًا عةةةن الاسةةةتفادة هةةةن الدراسةةةات السةةةابقة, وٌ

 الهحور الرابع .

 المحور الأول:
 -الاطار المفاىيمي لمميزة التنافسية:

 تمييد:
تتحدد تىافسية الهىظهة بهدى قدرتٍا عمى هواجٍة التٍديدات والتحديات البيئية, فٍي        

تجعل الهىظهة في هركز تىافسي أفضل وتعطيٍا القدرة عمى البقاء والاستهرارية والىهو, 
هكاىياتٍا في  وتظٍر تىافسية الهىظهة هن خلال الاستغلال الأهثل والهتهيز لقدرات الهىظهة وا 

ا التىافسي وهواجٍة تحديات الهىافسة, ويظٍر هن خلال ٌذا أن لمتىافسية بعدين  تدعيم هركزٌ
والتي تشكل لٍا ,فالأول يتحدد هن خلال الكفاءات والهوارد التي تهتمكٍا الهىظهة  :أساسين
والثاىي يتعمق بوضعيتٍا في السوق والتي تتحدد هن خلال طريقة التصرف ,ىافسية قدرات ت

ا وتفردٌا عن باقي  والتعاهل هع هكوىات وأطراف السوق حيث يحدد لٍا ٌذا البعد هدى تهيزٌ
 .الهىافسين

 

 
 وسوف يتم تناول الإطار المفاىيمى لمميزة التنافسية فيما يمى:
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   5132أبريم   -جسء ثاوي –انعدد انثانث  ـ  13المجهد       :::

 التطور التاريخي لمتىافسية. -0
 هفٍوم الهيزة التىافسية. -2
 أبعاد الهيزة التىافسية. -3
 أىواع الهيزة التىافسية. -4
 عىاصر الهيزة التىافسية. -5
 متنافسية: التطور التاريخي ل -0

يحاول الباحثون في هجال التجارة والاقتصاد تحديد هفٍوم التىافسية بداية هن عقد 
درسة الأعهال الأهريكية بتىاول هفٍوم جديد الثهاىيىات هن القرن العشرين ,حيث بادرت ه
كبديل لهفٍوم competitive advantage لمتىافسية أطمق عميً اصطلاحا الهيزة التىافسية 

الهيزة الىسبية, وعمى الرغم هن وجود اتفاق عام فى أدبيات التجارة الدولية حول هفٍوم الهيزة 
القدرة التىافسية ,فيرى بعض الباحثين أن  ,إلا أن الأهر يختمف فيها يتعمق بهفٍومالتىافسية 

الهىشأة أو الهؤسسة تتهتع بقدرة تىافسية إذا تهكىت هن الهحافظة عمى هتحصلاتٍا باستهرار 
 ).58أو إذا استطاعت زيادة حصتٍا السوقية بدون اىخفاض فى الأسعار أو تحهل خسائر(

لداخمية لمهىظهة والتي تهكىٍا هن فالقدرة التىافسية تهثل هختمف العواهل والقدرات ا         
التىافس بشكل أفضل, وتحقق لٍا هكاىة وهوقع تىافسي هلائم, ويهكن لمهىظهات تعظيم 
هكاىيات قد  تىافسيتٍا هن خلال المجوء إلى التحالف والتعاون التجاري الذي يوفر لٍا هوارد وا 

بالتكىولوجيا, وهٍها الحصول عميٍا في الحالة العادية وخاصة فيها يتعمق  هن لا يهكىٍا
تختمف أساليب وطرق اهتلاك قدرات تىافسية وتىهيتٍا إلا أن يبقى الهصدر الأساسي لٍا ٌي 

 الهوارد بها تتهيز بً هن حركة وىدرة ىسبية, والقدرة عمى الاستغلال الأهثل لٍا.
هيز القدرة التىافسية ٌي الهٍارة أو التقىية أو الهورد الهتكها يؤكد عمى السمهي , أن 

ا  الذي يتيح لمهىظهة إىتاج قيم وهىافع لمعهلاء تزيد عها يقدهً لٍم الهىافسون, ويؤكد تهيزٌ
واختلافٍا عن ٌؤلاء الهىافسين هن وجٍة ىظر العهلاء الذين يتقبمون ٌذا الاختلاف والتهيز, 
حيث يحقق لٍم الهزيد هن الهىافع والقيم التي تتفوق عمى ها يقدهً لٍم الهىافسون 

 )59(ون.الآخر 
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أن الهىشآت أو الهؤسسات التي تتهتع بقدرة تىافسية وهن جٍة اخرى ٌىاك هن يرى 
عالية تكون قادرة عمى تقديم هىتجات هتهايزة,هع القدرة عمى الاستهرار في الاحتفاظ بذلك ,أى 
أن الجاهعات التي تحظى بدرجة كبيرة هن التىافسية لابد أن تقدم خدهة تعميهية وبحثية هتهايزة 

هع هحاولة الاستهرار في الاحتفاظ بحصتٍا فى السوق العالهي لمتعميم العالي والبحث العمهي ,
,وتقاس ٌذي الحصة بهقدار ها تحظى بً هن قدرة تىافسية تعكس ترتيبٍا فى ٌيكل الجاهعات 

 )31العالهية.(

 مفيوم الميزة التنافسية . -5
ا هن الهىافسين هةةن        ا بعىصر أوتتفوق الهؤسسات عمى غيرٌ عدة عىاصر  خلال تهيزٌ

ذا لتضهن هكاىتٍا واستهرار الهجاراة,غير قابمة لمتقميد و  ا وٌ ٌىاك عدة تعاريف تىاولت ,ىهوٌ
" ٌي  : تعريف مصطفى محمود أبو بكر والذى يعرفيا بأنيا  :هىٍاهفٍوم الهيزة التىافسية 

في هركز أفضل بالىسبة قدرة الهىظهة عمى صياغة وتطبيق الاستراتيجيات التي تجعمٍا 
 .)30("لمهىظهات الأخرى العاهمة في ىفس الىشاط

إلى أن الهيزة التىافسية تىحصر في قدرة الهىظهة عمى صياغة  السابقيشير التعريف و 
وتطبيق الاستراتيجيات التي تهكىٍا هن الحصول عمى هركز تىافسي أفضل هقارىة بهىافسيٍا 

 الذين يعهمون في ىفس الىشاط.

تباعٍا اعىصر تفوق لمهىظهة يتم تحقيقٍا في حالة " :فيا نبيل مرسى خميل بأنياويعر  -
 .)35(ستراتيجية هعيىة لمتىافس'' لا

ستراتيجية االتعريف عمى هصدر هن هصادر الهيزة التىافسية والهتهثمة في  ٌذا  يركزو 
 التىافس التي تتبعٍا الهىظهة.

الهجال التي تتهتع فيً الهىظهة بقدرة و هن ٌىا يهكن القول أن الهيزة التىافسية ٌي 
أعمى هن هىافسيٍا في استغلال الفرص الخارجية أو الحد هن أثر التٍديدات, وتىبع الهيزة 
التىافسية هن قدرة الهىظهة عمى استغلال هواردٌا الهادية أو البشرية أو الفكرية, فقد تتعمق 

 أو الكفاءة التسويقية. بالجودة أو بالتكىولوجيا أو القدرة عمى تخفيض التكمفة



 د/أسامة زين العابدين عثمان أحمد                       تصور مقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية
 د/منال موسي سعيد                                                        

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   5132أبريم   -جسء ثاوي –انعدد انثانث  ـ  13المجهد       6::

 اكتشةاف طةرق جديةدة أكثةر عمةىالهؤسسةة قةدرة  كمـا يعرفيـا محمـد القريشـي بأنيـا "
ا تجسةةيد ٌةةذا الاكتشةةاف  فعاليةةة هةةن تمةةك الهسةةتعهمة هةةن قبةةل الهىافسةةين, حيةةث يكةةون بهقةةدورٌ

 . )33"(عهيةةةةةةةةةةةداىياً, وبهعىةةةةةةةةةةةى آخةةةةةةةةةةةر بهجةةةةةةةةةةةرد إحةةةةةةةةةةةداث عهميةةةةةةةةةةةة إبةةةةةةةةةةةداع بهفٍوهةةةةةةةةةةةً الواسةةةةةةةةةةة
ر الهيزةالتعريف  ٌذا يعدو  قىاعاً لأىً يركز عمى جوٌ و الإبداع, ,  أكثر دلالة وا  التىافسية ألا وٌ

والهتهثةل فةي  يركةز عمةى أحةد هصةادر الهيةزة التىافسةية ىبيةل هرسةى خميةلتعريةف  أن  في حةين
 .استراتيجية التىافس

في كل هن هجالي الإدارة  هٍهةوهكاىة  اً وقد شغل هفٍوم الهيزة التىافسية حيز 
الذي  الهٍمإذ تهثل الهيزة التىافسية العىصر الاستراتيجي  ,جية واقتصاديات الأعهالستراتيالا

رية وحقيقية لكي تحقق الهىظهة ربحية هتواصمة  يساعد في اقتىاص الفرص, ويقدم فرصة جوٌ
 بالهقارىة هع هىافسيٍا. 

ىاك هن يري أن الهزايا التىافسية ٌي خاصية هعيىة أو هجهوعة خصائص تهتمكٍا  وٌ
ا هن الهىظهات, بحيث تحقق لٍا هوقفاً  ا عن غيرٌ ا تجاي هختمف قويً  الهىظهة وتهيزٌ

وأن التحدي الحقيقي الذي تتعرض لً أية هىظهة ليس إىتاج أو تقديم الهىتجات, بل ,الأطراف
وقد تىاهى دور الهستفيدين  ,القدرة عمى الإشباع الهستهر لحاجات ورغبات الهستفيدين الهتغيرة

لذا فان إيجاد هزايا تىافسية في الهخرجات التي  ؛لصعب فرض الهخرجات عميًوأصبح هن ا
تقدهٍا الهىظهة هن شأىً تحقيق رضا الهستفيدين, وزيادة ولائٍم, وهن ثم القدرة عمى بقاء 

 )32(واستهرار الهىظهة في السوق.

ىتج إلى إن الهيزة التىافسية لمشركة ٌي هيزة الشركة في هىظور سوق اله   ) Liuوأشار(
الهيزة التىافسية تعىي حصول  أنويعىي ذلك ,الذي يحقق لمهىظهة أكثر هن هركز تىافسي 
 )32 (الشركة عمى هركز تىافسي ه تقدم في السوق.

ن الهيزة التىافسية تستٍدف بىاء ىظام يهتمك هيزة فريدة أو أ(هحسن والىجار)  يرىو 
اذ أن الزبون يشتري هىتج الشركة ههيزة يتفوق بٍا عمى الهىافسين هن خلال قيهة الزبون؛ 

التي يدرك بان هىتجٍا سيحقق لً أعمى هىفعة أو قيهة هقارىة بهىتجات الهىافسين كها أن 
التىافسية تعىي عرض الشركة لهىتجاتٍا بطريقة كفؤة وهستداهة, ويهكن الهحافظة عميٍا 

 .)32(باستهرار وعرضٍا أو تقديهٍا بشكل أفضل هن الآخرين
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أن الهيزة التىافسية ٌي خاصية أو ب) Macmillan & Mahanكل هن ( يشيرو 
هجهوعة خصائص أو عىصر تفوق لمهىظهة تىفرد بً, وتهكىٍا هن الاحتفاظ بٍا لفترة زهىية 
طويمة ىسبيا ىتيجة صعوبة هحاكاتٍا, وتحقق تمك الفترة الهىفعة لٍا وتهكىٍا هن التفوق عمى 

 .)37(الهىافسين فيها تقدهً هن هىتجات لمزبائن

وتىشأ الهيزة التىافسية بهجرد توصل الهىظهة إلى توظيف طرق جديدة أكثر فعالية 
ي تأتي هن خلال تقديم وتطوير خدهات  هن تمك التي تم استخداهٍا هن قبل الهىافسين, وٌ

ن الهيزة التىافسية أب )  Stevensonويؤكد ( ,جديدة هن خلال قدرات التعمم ورقابة السوق
قابمة الحاجات والرغبات الهتعمقة بالزبائن هن اجل اقتىائٍم السمعة أو تٍدف عهمياً إلى ه

الخدهة. والهيزة التىافسية تىشأ بهجرد توصل الهىظهة إلى اكتشاف طرق جديدة أكثر فاعمية 
 )38(هن تمك الهسخرة هن قبل الهىافسين. 

 ن الهيزة التىافسية تعىي إيجاد هيزة هتفردةأ) Heizer and Renderوي وضح (
تتفوق الشركة بٍا عمى الهىافسين, أي إن الهيزة التىافسية تجعل الشركة فريدة وهتهيزة عن 

 )39(الهىافسين الآخرين.

كها تقوم فمسفة الهيزة التىافسية عمى أساس كيف تحسن الهىظهة صورتٍا الذٌىية 
)image) لدى الآخرين ,وكيف تولد الاىطباع(impact الجيد لديٍم ,وكيف تخمق (

 )21) داخمٍم , هها يجعمٍا الأفضل إىتاجيا وتسويقيا.(effect(الاثر

في ضوء ها سبق يهكن القول, أن الهزايا التىافسية ٌي ىتاج لسعي الهىظهة و            
يجادٌا لمبديل واكتشافٍا لمجديد,  واستعهالٍا لههتمكاتٍا, وقدرتٍا عمى الابتكار والتطوير, وا 

ا خلال الهرحمة القادهة  وتستهد الهيزة التىافسية أٌهيتٍا هن كوىٍا أٌم الهتطمبات اللازم توفيرٌ
عن الآخرين واستخدام  اً وتتحقق الهيزة التىافسية إذا كان الهىتج هختمف ,استعدادا لهرحمة لاحقً

كي ستراتيجية التهايز, والىجاح يكون بتحقيق الأرباح لمقدرة عمى حهاية التهايز هن التقميد ا
 الىجاح. يستهر ٌذا

أن الهيزة التىافسية ٌةي الهجةال الةذي تتهتةع فيةً الهىظهةة بقةدرة أعمةى هةن  ضلًا عنف
وتىبةع الهيةزة التىافسةية هةن  ,هىافسيٍا في استغلال الفرص الخارجية أو الحد هن أثر التٍديةدات

ويعطيٍةةا تفوقةةا تىافسةةيا عمةةيٍم فةةي  ,قةةدرة الهىظهةةة عمةةى فعةةل شةةيء أفضةةل هةةن الهىافسةةين لٍةةا
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ةةذا يعىةة ,السةةوق ي قةةدرة الهىظهةةة عمةةى إىتةةاج وتقةةديم هىتجةةات (سةةمع أو خةةدهات) إلةةى الزبةةائن وٌ
اله ىافسةةون, هةةن خةةلال اسةةتغلال هواردٌةةا الهاديةةة والبشةةرية والفكريةةة,  ًبشةةكل هتهيةةز عهةةا يقدهٍةة

و التوقيةت أ بالجودة, أو بالتكىولوجيا, أو بالقدرة عمى تخفةيض التكمفةةٌذي الهىتجات قد تتعمق و 
 وكسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةب هوضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةع قةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدم فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوق. ,فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي اقتىةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاص الفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرص

 :(40)أبعاد الميزة التنافسية -3
 يرتبط تحقيق الميزة التنافسية ببعدين أساسيين: 

ويقصد بذلك تحسين القيهة التي يدركٍا العهيل  القيمة المدركة لدى العميل: -البعد الأول
 تبادلية). -استٍلاكية -لهىتجات الهىظهة( استعهالية

يجاد الوسائل التي تحقق الإبداع والابتكار في هىتجات وخدهات إ التميز: -البعد الثاني
وتقاس الهيزة التىافسية عبر  ,دائٍا بحيث لا يهكن لمهىافسين هجاراتٍاآالهىظهة وطرق 

ي:   الكمفة الهىخفضة,والجودة,والتسميم(عاهل الوقت).هتغيراتٍا الثلاث وٌ

 أنواع الميزة التنافسية -2
تستىد إليً إستراتيجية الهؤسسة, و يجعمٍا تستهر في تحقيق يتهثل الأساس القوى الذي 

 )25(:  ةحقق ٌذي الأخيرة بإحدى الطرق التاليتو ت ,ىجاحٍا بشكل هتواصل في الهيزة التىافسية

و هعىاٌا قدرة الهؤسسة عمى تصهيم, و تسويق الهىتج بأقل تكمفة ههكىة التكمفة أقل : 
ة بها يؤدي إلى تحقيق عوائد أكبر, و الحصول عمى بالهقارىة هع تكاليف الهؤسسات الهىافس

 ٌذي الهيزة يتطمب فٍم الأىشطة الحرجة في حمقة أو سمة القيهة لمهؤسسة, و التي تعد هصدراً 
هع العمم أن الوضعية التىافسية لمهؤسسة في هختمف الهجالات  ,لمهيزة التكميفية هٍهاً 
زايا التي تتهتع بٍا, هقارىة هع هىافسيٍا فيها ستراتيجية تهر عبر تقييم أو تحديد أٌهية الهالا

 يتعمق بالتكاليف.

هعىاي قدرة الهؤسسة عمى تقديم هىتج هتهيز و فريد لً قيهة هرتفعة هن جٍة تمييز المنتج : 
خصائص فريدة, و توفر خدهات ها بعد البيع) لذا يصبح هن  , وىظر الهستٍمك (جودة أعمى



 جامعة اسيوط –المجمة العممية لكمية التربية 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 5132أبريم   جسء ثاوي  ـ  -ـ  انعدد انثانث   13لمجهد ا    65:
 

 

ييز الهىتج, هن خلال أىشطة حمقة القيهة, و توظيف الضروري فٍم الظروف الهحتهمة لته
 قدرات و كفاءات الهؤسسة لتحقيق جواىب التهييز.

               ٌذان الىوعان هن الهيزة التىافسية عمى الهؤسسة اهتلاكٍها (أو اهتلاك أحدٌها
م الهيزة عمى الأقل) لمحصول عمى قدرة تىافسية, أها بالىسبة لمسوق الهستٍدف, و الهزهع تقدي

 .هعيىاً  لً فقد يكون هجتهع الصىاعة ككل, أو قطاعا سوقياً 

 عناصر  الميزة التنافسية: -2
يعتهد تحقيق الهيزة التىافسية عمى هدى توافر العديد هن العىاصر وعمى طبيعة 

 ) 23ها يمى:( ةالتفاعل والتكاهل بيىٍها, وهن أبرز عىاصر الهيزة التىافسي

رغم هن أٌهية الهوارد الطبيعية في تحقيق هيزة تىافسية لمدولة أو :عمى الالموارد الطبيعية -0
ا لم يعد هصدراً أساسياً لتحقيق ٌذي الهيزة, وذلك ىتيجة لمعديد هن  الهىظهة إلا أن توافرٌ
التغيرات الهحمية والعالهية,حيث إن عدم توافر ٌذي الهوارد لم يعد حائلًا دون تحقيقٍا 

في اليابان,في حين أن ٌىاك دولًا أخرى اهتمكت ٌذي الهوارد لهيزة تىافسية كها ٌو الحال 
ولم تستطع تحقيق هيزة تىافسية ,وبالتالي فإن توافر الهوارد الطبيعية لم يعد يترأس 

 أولويات الهعادلة التىافسية.

: لقد كان توافر رأس الهال فى الدولة قادراً عمى تحقيق هيزة تىافسية عالية  رأس المال -2
اد العالهي الجديد العابر لمحدود والذي يتيح إهكاىية ىقل رؤوس الأهوال هن ,لكن الاقتص

بمد لآخر وعدم ربطٍا بحدود اقتصادية وسياسية هعيىة عبر الشركات هتعددة الجىسيات 
ا فى الدول الىاهية ,أدى إلى تراجع أٌهية رأس الهال لمدولة أو الهىظهة في  واستثهارٌ

 تحقيق هيزة تىافسية لٍا.

:يمعب العىصر التكىولوجي دوراً حيوياً في تحسين الكفاءة الإىتاجية وتحقيق نولوجياالتك -3
الهيزة التىافسية عبر عهميات إيجاد واستيعاب الهعرفة , وكذلك ابتكار وتطبيق 
التكىولوجيا في آداء الأعهال, ولكن الاستفادة هن ٌذا العىصر لم تكن حكراً عمى دول 

 ن الدول الحصول عمى التكىولوجيا.بعيىٍا حيث تستطيع العديد ه
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:تهثل الهوارد البشرية ذات التعميم الهتهيز والهٍارات العالية بعداً الموارد البشرية -4
استراتيجيا هٍهاً فى تحقيق الهيزة التىافسية ,إذ تعتبر هن أٌم الهصادر غير الهمهوسة 

غير قابل لمهحاكاة ولٍا دور كبير فى إيجاد وتطبيق التكىولوجيا ,فضلًا عن أىٍا عىصر 
أو التقميد بشكل سريع وسٍل هن قبل الهىافسين لذا فٍى تعد هن أولويات تحقيق الهيزة 

 التىافسية لأىٍا قادرة عمى إدارة باقي عىاصر الهيزة التىافسية.

وهن خلال ها سبق يتضح تعدد عىاصر الهيزة التىافسية لتشهل :الهوارد الطبيعية,            
لتكىولوجيا,والهوارد البشرية,فمكل عىصر دوري الذي لا يهكن إغفالً أو تجاٌمً راس الهال ,وا

ن كان عىصر الهوارد البشرية يأتي في الهرتبة  ,حيث تكهل ٌذي العىاصر بعضٍا البعض, وا 
 الأولى بالىسبة لٍذي العىاصر لها لً هن قدرة عمى إدارة بقية عىاصر الهيزة التىافسية.

 :العالي التعميم في التنافسيةالمحور الثاني :ماىية 
 تمييد

 عمى الهٍىي الاتجاي بغمبة العالي التعميم في بالتىافسية الهتزايد الاٌتهام تفسير يهكن 
 في ودخولً وآلياتً السوق هفٍوم بروز وكذلك الجاهعي, التعميم طبيعة في العمهي الاتجاي
 .هخرجاتٍاو داءٌا آ وقياس العالي, التعميم هؤسسات وأىشطة عهميات عهق

 القطاع هستوى :ٌها هستويين عمى وهؤسساتً العالي التعميم تىافسية إلى الىظر ويتم
 وسوف يتناول ىذا المحور ما يمى: ,الهىظهة وهستوى

 تىافسية قطاع التعميم العالى. -0

 تىافسية هؤسسات التعميم العالى. -2

 عىاصر الهيزة التىافسية فى الهؤسسات الجاهعية. -3

 لتىافسية هؤسسات التعميم العالى. الهحددات الهقترحة -4

 هؤشرات تفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد . -5

  : العالي التعميم قطاع تنافسية -0
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ىاك  ,والتوظيفية والبحثية والتدريبية التعميهية العالي التعميم هؤسسات كافة إلى تشير وٌ
 يعتهدان والهادي الاقتصادي الازدٌار بأن الاعتراف يعكسً العالي التعميم فعالية في اعتقاد
 ٌي الحالي عصرىا في الرئيسة التىافسية الهزايا هن واحدة وذلك لأن التىافسية, الهٍارات عمى

 الاعتراف ٌو لٍذا الاعتقاد الطبيعية والىتيجة ,والتكىولوجية العمهية لمهعرفة الفعال التطبيق
 الهعرفة يكتشف هن يتهيز حيث الكوىية ىافسةاله تهثل والتكىولوجية العمهية الهعرفة بأن

 )22(أولا. الجديدة

 بأن القول عمى اسكتمىدا في العالي التعميم قطاع تىافسية تقرير يركز السياق ٌذي وفي
 هؤسسات بين الههيزة الشراكة عمى هستىدًا يستهر وسوف ,يستىد العالي التعميم قطاع ىجاح
 .)22(والحكوهة الأعهال حابوأص وأساتذتٍا وطمبتٍا العالي التعميم

 :العالي تعميمات المؤسس تنافسية -5
 أن خلال هن إليٍا الىظر ويهكن ,هىفصمة كوحدة عالي تعميم هؤسسة كل إلى تشير 

 الىظرية وفق السوق ىحو هتجٍة الجاهعة جعلا العولهة وقوى العالي التعميم في التيار الهٍىي
و, " العرض يسبق الطمب " بهقولة أٌدافً في يتوجً الجاهعي التعميم حيث الاقتصادية,  وٌ

 الإعداد يربطون عهميات سياساتً وواضعي الجاهعي التعميم هخططي جعل الذي الأهر
 عكس يفترض الهعرفة هجتهع في أىً إلا ,العهل سوق باحتياجات " وىوعًا كهًا " الهٍىي
 "  الطمب يخمق العرض " نأ هن اىطلاقا الجاهعي التعميم تتوجً أٌداف أي السابقة, الهقولة

ذا,  كها والتقىية, في الفكر والابتكار للإبداع هصدرًا تكون أن الجاهعات عمى يفرض وٌ
 )22( واحتياجاتً الهجتهع هستقبل عن تىبؤية رؤية لٍا يكون أن عميٍا يفرض

 أها فيها يتعمق بالهيزة التىافسية لمجاهعة فاىً يراٌا بعض الباحثين بأىٍا "قدرة الجاهعة
عمى الهحافظة عمى استهرارية تحسين جودتٍا التعميهية عبر الزهن ,أو زيادة الطمب عميٍا 
؛هها يؤدى إلى ارتفاع قيم هؤشرات التىافسية لٍذي الجاهعات ,وبالتالي حصولٍا عمى هراكز 

 )27هتقدهة فى الترتيب العالهى لمجاهعات والهؤسسات الاكاديهية والبحثية.(

بق لمميزة التنافسية لمجامعات يمكن تحديد مقومات القدرة وفى إطار المفيوم السا
 (48التنافسية لمجامعات والمؤسسات البحثية فى مدخلات ثلاثة ىى:)
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  قدرات ذاتيً: تتهثل فى الطلاب ,وأعضاء ٌيئة التدريس,والبحوث والرسائل العمهية,و
 الجٍاز الإداري ,والخريجين.

 والتخصصةةات الهختمفةةة بالكميةةات والأقسةةام هؤشةةرات قطاعيةةة تتضةةهن:الهمتحقين بالجاهعة,
العمهية,بالإضافة إلى الٍيكةل التىظيهةي أو الكيةان الهؤسسةي لٍةذي الجاهعةات ,إلةى جاىةب 

 البىية الهعموهاتية.

  هؤشرات خارجية أو بيئية وتضم: ىشر الهعرفة والدور الحكوهي في دعم وتحسةين عهميةة
لةى جاىةب الةدور الةذي تقةوم بةً الجاهعةات فةي الاجتهاعية والاقتصةادية والثقافيةة ,إ التىهية

 خدهة الهجتهع.

وفةةةةى ضةةةةوء هةةةةا سةةةةبق يتبةةةةين ان هفٍةةةةوم القةةةةدرة التىافسةةةةية لمجاهعةةةةات والهراكةةةةز البحثيةةةةة 
والاكاديهيةةةة الهصةةةرية يةةةرتبط بهجهوعةةةة هةةةن الهةةةوارد الهاديةةةة والبشةةةرية والهٍةةةارات التكىولوجيةةةة 

ا  فةةةي الحصةةةول عمةةةى كوادر(هخرجةةةات) ,بحيةةةث يهكةةةن لٍةةةذي الجاهعةةةات اسةةةتخداهٍا واسةةةتثهارٌ
عمهيةةةة وبحثيةةةة هتهةةةايزة ,وهةةةن ثةةةم تمبةةةي احتياجةةةات السةةةوق العالهيةةةة ,وتحقةةةق هىةةةافع أكثةةةر هةةةن 

 الجاهعات الهىافسة لٍا في الأسواق الخارجية.

 عناصر الميزة التنافسية فى المؤسسات الجامعية:-3
 (49(تنقسم الميزة التنافسية في المؤسسات الجامعية إلى قسمين

قدرة الجاهعة عمى التهيز فى هجالات حيوية هثل: البراهج التدريسية ,وخصائص أعضاء  -أ
                 ٌيئة التدريس ,وىظم الإدارة والجودة في ابتكار ىظم جديدة تواكب 

 الهستجدات البيئية.

ة أن الهيزة التىافسية بالهؤسسات الجاهعي ىالقدرة عمى جذب الطلاب واستقطابٍم, ويعى -ب 
وىة بقدرة الجاهعة عمى تىهية هخزون الكفاءات البشرية لديٍا ,وتٍيئتً هن أعضاء  هرٌ
ٌيئة التدريس, وقادة ,وهديرين قادرين عمى تقديم خدهات تعميهية وبحثية هتهيزة تعزز 

 الأداء الجاهعي وتخدم الدولة وهىظهاتٍا.

 المحددات المقترحة لتنافسية مؤسسات التعميم العالي: - 2
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 القدرة هن يعزز أن يهكن لها تصورًا يقدها أن الإطار ٌذا خلال هن الباحثان لحاو ي
 قادرة ويجعمٍا ,اتالهؤسس ٌذي وصورة هكاىة هن ويرفع ,العالي التعميم هؤسساتل التىافسية

 هجهوعٍا في تهثل هكوىات أربعة عمى تصورال ٌذي يحتويو ,هرهوق أكاديهي هركز تبوء عمى
 عمى التىافس هن هتفوق يهكىٍا أداء بىاء عمى العالي التعميمسسات هؤ  تساعد التي الأدوات
ذي والدولي, والإقميهي الهحمي الهستوى  – الهجالات – الهتطمبات : في تتهثل الهكوىات وٌ

 .التىافسية الهزايا - الاستراتيجيات

 بدون تىجح أن العالي التعميم هؤسسات لتىافسية يهكن لا : المتطمبات : الأول المكون -أ
 وتتهثل ٌذي الهتطمبات فيها يمي: ىجاحٍا؛ هتطمبات وجود

 (51): الخارجية المتطمباتأولًا: 
 قىوات ثلاث عبر يأتي العالي التعميم هؤسسات لتىافسية الحكوهة دعم : الحكومة: 

 .والتهويل والتىظيم التشريع

 الهؤسسات هن هختمفة لأىهاط والسهاح ,العالي التعميم قطاع بتىظيم يتعمق التشريع  −
 عبر العالي, التعميم لهؤسسات الدعم الحكوهي تقديم طريقة تغيير عمى والعهل بالتواجد,
 داءالآ عمى تركز التي الهيزاىيات هن هختمفة أىواع إلى داءالآ هيزاىيات هن التحول

 .الهتفوق والعهل الأداء ىتائج عمى بىاء التهويل والكفاءة, وهىح

دارتٍا والهالية والإدارية التىظيهية الاستقلالية عاتالجاه هىح عبر التىظيم −   يضهن بها وا 
 عن والابتعاد القرارات اتخاذ سرعة القدرة عمى يهتمكون أهىاء هجالس عبر القرار, هروىة
 .الطويل الحكوهي الروتين

ا القيام لمهؤسسات يهكن حتى والدائم الهستهر التهويل −   تٍاقدر  يضهن وبها بكفاءة بأدوارٌ
  .الهعرفي الهعرفة والاقتصاد هجتهع ىحو التحول ىعم
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 وتأٌيل وتدريب تعميم في تتهثل كميات التربية هن هعيىة توقعات لمهجتهع : المجتمع 
 الخيبة هن بشي تصاب قد التوقعات ٌذي ٌذي الهؤسسات, في مبٍواستيعا الهواطىين

ذ ابالاستيع عمى تٍاقدر  ستقل إذ التهيز عمى تركز الكميات  عىدها  يتطمب تفٍهًا اوٌ
  .الهعتهدة الهعايير هع يتوافق بها الكميات ٌذي تىافسية لتعزيز داعهًا هجتهعيًا

 لهؤسسات التعميم العالى يهكن حتى : والتنافسية والاعتماد الجودة ضمان ساتمؤس 
 هع هتسقة وجودة تقويم ووفق هعايير صحية, تىافسية وبيئة شروط وفق العهل

 بىاء العالي التعميم قطاع عن الهسؤولة الجٍات عمى ي حتم ٌذا فإن ة؛الهعتهد الهعايير
 الهىافسة وضهان الجودة وتطبيقات ,الأكاديهي بالاعتهاد الهجتهع ووكالات هؤسسات

 .هؤسساتال ٌذي بين
 :الداخمية المتطمبات ثانياً:

  والتهكين ادرة,والهب والابتكار, والإبداع, التهيز, قيم عمى الهبىية :التنظيمية الثقافة 
 .الإداري

 الاقتصاد ىحو بالتحول تسهح إستراتيجية رؤية تبىي عمى القادرة : الجامعية القيادة 
يجاد فيٍم, والتأثير الهستفيدين حفز عمى والقدرة الهعرفي,  والولاء والاىتهاء العهل, فرق وا 
 .لمهؤسسة

 وكميات التربية ظيم,تى لأي الحقيقي الهحرك ٌو الإىسان يعتبر : والكفاءات الموارد 
 جىباتٍا بين تضم أن وفعالية بكفاءة أجل العهل هن تحتاج كبيرة بدرجة هعرفية هؤسسات
لات ذات كفاءات  التهيز توجد التي ٌي والقدرات الكفاءات ٌذي هتهيزة, وقدرات هؤٌ

 وتقىية وهادية هالية بهوارد دعهٍا يتم عىدها خاصة العالي التعميم هؤسسات والفارق بين
 .والابتكار الإبداع عمى وتساعدٌا عهمٍا تسٍل

 الهؤسسات في العاهمين هن هجهوعات ثلاث ٌىاك أن إلى الدراسات وتشير إحدى
ي الأكاديهية  هن أن إلى تشيركها  ,ينالهبتدئ ينوالأكاديهي والهوظفين, الأكاديهيين, كبار :وٌ

ك هجهوعة هن ذل في ساعدي ها أٌم نأو  الهوارد ٌذي عمى الحفاظ الجاهعات قيادات هٍام
 والأكاديهيين لمهوظفين والهرتبات الوظيفي, والأهن التقدم والترقي, فرص : ٌي عواهلال

وبين زهلاء هع العهل وفرص الجديدة, الأبحاث عمى العهل وفرص الجدد,  فيها هٍرة وهوٌ
 .)  (20الأكاديهيين بكبار يتعمق
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  وأىشطة عهميات تحتضن التي البيئة تهثل التعميهية الهؤسسة بىية : التحتية البنية 
 دعمة تهعرف وهصادر وهعاهل, وهختبرات, هباىي, هن الهىاسبة البىية وتوفر الهؤسسة,

 بد والابتكار الإبداع ىحو الاىصراف في هٍهًا تعزيزًا ويوفر والأىشطة, العهميات تمك داءآ
 .الأساسية العهل هتطمبات عن هن البحث لا

  :لاتلمجاا :الثاني المكون-ب
 البحث في تتوقف لا والدراسات الهىظهات, دراسة في الىظم هفٍوم استخدام تم أن هىذ       

 والاٌتهام تحميمٍا عمى تعهل أن لمهىظهة يهكن التي والهتغيرات والعواهل أي الهجالات عن
 ىظرال يهكن العالي, التعميم التىافسية لهؤسسات تحميل وفي,وتفوقٍا  داءٌاآ هن يعزز بها ابٍ
ا التالية الهجالات إلى  الهؤسسات لٍذي يهكن والذي وأٌهية, وضوحًا الأكثر الهيدان باعتبارٌ

 التىافسية تقدرا هن ويعزز هتقدهة أكاديهية هكاىة لٍا يخمق بها خلالً هن العهل والتفوق
ذي الهتواصمة, ىتاج البحث العمهي – التدريس : ٌي الاتلهجا وٌ خدهة الهجتهع  – الهعرفة وا 

 . الهوارد البشرية –

 وتحويل العالي التعميم هؤسسات في شيوعًا والأكثر الأولى الهٍهة يعد :التدريس 
هن  يهكىٍا هعيىة قدرات ذات كفاءات إلى الأشخاص العاديين هن البشرية الهدخلات
ا ههارسة ا باختلاف الوطىية التىهية في والهساٌهة تهعلهجا خدهة في دورٌ  .أدوارٌ

 الهعرفة هن بهزيج الطمبة تزويد عمى والتعميم التدريس عهميات زترك أن ويىبغي
 عمى والقدرة العهل, سوق احتياجات الخريجين لهقابمة إعداد يتيح بها والسموك, والهٍارات
م هع الهىافسة  .الاقميهية مأ الهحمية سواء الأخرى العالي التعميم هؤسسات خريجي هن غيرٌ

 هن الاٌتهام توجيً عبر كميات التربية تىافسية زتعزي في الهساٌهة لمتدريس ويهكن
 أىظهةو  , القبول سياسة : هثل لبعض الهتطمبات العالي تعميممل هؤسساتك كميات التربية  قبل
م, تطبيقات داءٌمآ وتقويم التدريس ٌيئة أعضاء استقطاب سياسةو  الطمبة, تقويم  وتطويرٌ
 البراهج, لتمك الأكاديهي والاعتهاد الهقدهة الأكاديهية البراهج ىوعيةو  الإلكتروىي, التعميم

 .لمطمبة الأكاديهي الإرشاد براهجو 
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 نتاج العممي البحث  :المعرفة وا 
 الهعرفة إدارة في عميٍا الهعول ٌي العالي التعميم وهؤسسات الهعرفة صبحتأ
 ذلك تحقيق في الرئيس والهرتكز,الهعرفة اقتصاد تحقيق ودعم ةالهعرف هجتهع ىحو والتحول
 في الاستثهار عبر الدولة في الهختمفة الإىتاج بقطاعات وربطً العمهي البحث في يتهثل

 والهؤسسات والشركات ,العمهي والبحث العالي التعميم هؤسسات بين ستراتيجيةالا الشراكات
 .خاصة أو كاىت الهختمفة حكوهية الإىتاج قطاعات في العاهمة

 الهؤسسات بين العلاقة تكاهل تراتيجيةإس لبىاء هٍهة عهل رؤية الزبيدي ويقترح
 ):25(الآتية الثلاث الهرتكزات ىف تتهثل الإىتاج وهؤسسات الأكاديهية

 والتكىولوجي التطبيقي البحث بأٌهية اتٍتخصصا بهختمف الإىتاجية القطاعات اعتراف - 
 .إليً الحاجة بأهس اىٍوأ

 فقط ليست الأساسية هٍهتٍا بأن الجاهعات اعتراف عبر العالي التعميم فمسفة تطوير - 
ىها الأساسي التعميم  إجراء بغرض الإىتاج قطاعات هع شراكة روابط خمق أيضًا هٍهتٍا , وا 
 .التطبيقية البحوث وتطبيق

 هكاىة تعزيز إهكاىية عمىين والباحث ينالأكاديهي خلالً هن ي شجع بحثي هىاخ صياغة  -
 يسٍل الذي بالشكل الهعموهات كىولوجيااستخدام ت وتطوير والأكاديهي, التطبيقي البحث
 .البياىات وعرض الهعموهات, وتوفر الهشاكل, تحديد

ىتاج العمهي لمبحث ويهكن  عبر العالي التعميم هؤسسات تىافسية تعزيز الهعرفة وا 
 بحل العمهي البحث ربط ,و لمبحث العمهي اللازهة الهوارد توفير : أٌهٍا هن هتطمبات تحقق

 الهتخصصة البحوث هراكز بىاء ,و الإىساىية الهعرفة رصيد وزيادة لهحميا الهجتهع هشكلات
 الىشر عمى التركيز و العمهي مبحثل اللازهة والتبرعات الأوقاف استقطاب العهل عمى ,و

 وهراكز الجاهعات هع الإستراتيجية عقد التحالفات و ,ابٍ الهعترف الدولية الهىافذ في العمهي
 و وهىاطق التقىية الأعهال حاضىات إىشاء و ,والخاص لحكوهيا القطاع وهؤسسات البحوث
 . والإبداع الابتكار                  بيئة وتشجيع الأعهال وريادة ,الهعرفة إدارة تطبيقات

 :خدمة المجتمع 
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 العمهي والبحث التدريس وظيفتي ههارسة عمى العالي التعميم هؤسسات قدرةتعد           
ىتاج  الثالثة وظيفتٍا داءآ في فرص الىجاح هن هزيدًا لٍا تحقق وفعالية ءةبكفا الهعرفة وا 

 وربط والتدريب التعميم وتوفير تهعيةلهجا الشراكة فتحقيق تهع,لهجا خدهة في والهتهثمة
ا هن يعزز, الهختمفة الإىتاج بقطاعات التعميم العالي هؤسسات  ويجعمٍا تهعلهجا داخل دورٌ

ىاك هن يري ان وتىهيتً تطويري في والهساٌهة تهعهجلا هشكلات حل في هحورية أداة ,وٌ
ذا ها أشار اليً ,التىهية عهمية في رئيسين دورين هؤسسات التعميم العالى تؤدى  ترومباش وٌ

 عمى اتٍقدر  وثاىيٍها , الهحمية الاحتياجات هع تتهاشى التي البحوث تىتج أن :أولٍها ونوآخر 
 23). (تهعلهجا إلى الجاهعة هن ةالهبتكر  والبحوث .الدراسات  ىتائج ىقل

 البشرية الموارد 
 التعميم هؤسسات في وبالأخص هىظهة, أي قوة هصدر البشرية الهوارد تهثل             

ا العالي  (ويؤكد الفكري, الهال رأس عمى الأساس في تقوم هعرفية, والهعرفة هؤسسات باعتبارٌ
 لمهيزة الهىظهة كتسابافي  عالية بدرجة تساٌم أن يهكن البشرية الهوارد أن( سملالي
 22) (:ٌها هرتكزان أو شرطان فيٍا توفر إذا التىافسية

  .عالية جودة ذات البشرية الهوارد تكون أن -0

 .الاستراتيجي بالطابع الهوارد تمك إدارة تتهيز أن  -2

 (55 :(وتتمثل ميارات الموارد البشرية فى تحقيق تنافسية التعميم العالى من خلال

 -تٍاوتطبيقا الهعموهات تقىية هع التعاهل - الهشكلات حل عمى والقدرة لىاقدا التفكير
 -والاتجاٌات الثقافات في التىوع - الإبداع والابتكار -الجهاعي والعهل التعاون عمى القدرة

 العهل واحترافية بأخلاقيات الالتزام - والهكتوبة الشفٍية الاتصالات هٍارات - القيادة هٍارات
 .العاهة والأخلاقيات الاجتهاعية بالهسؤولية لتزامالا -داءالآ

 التىافسية تٍاقدر  في البشرية الهوارد دور رفع العالي التعميم لهؤسسات يهكن وحتى
 )22: (الآتية الهطالب بتحقق الاٌتهام يجب
 الكفاءات لاستقطاب سياسة تباعوا , داءالآ في التفوق عمى تركز ثقافية قيم تعزيز 

  زةالهتهي والقدرات



 د/أسامة زين العابدين عثمان أحمد                       تصور مقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية
 د/منال موسي سعيد                                                        

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   5132أبريم   -جسء ثاوي –انعدد انثانث  ـ  13المجهد       66:

 التعميهية الهؤسسة في العاهمين لبقاء هعزز وهحفز تىظيهي هىاخ توفير.  
 ًلمعاهمين الإداري التهكين تطبيق عبر الوظيفي الإثراء ىحو التوج . 
 والإبداع الهبادرة والابتكار بيئة دعم . 
 والهكافآت لمترقيات وواضحة عادلة هعايير توفير . 
 همينلمعا الهستهر والتطوير التدريب توفير. 
 الاستراتيجيات : الثالث المكون -ج 

 الرئيسة وجٍتٍا وتحديد الهستقبمية, الهؤسسة خيارات عمى الاستراتيجيات هحور يركز
 .وأىشطتٍا تٍاوعهميا تٍاوسياسا وثقافتٍا الهؤسسة فمسفة ستحدد الخيارات إذ ٌذي ؛

 لمتحميةل وفقةًا الهسةتويات يٌةذ عمةى سةتراتيجيةالا اختيةار عميٍةا العالي التعميم وهؤسسة        
 بىةاء, وسمسةة القيهةة ),وتحميةل القةوى الخهةس  (SOWT سةوات تحميةل والهتهثةل الاسةتراتيجي

 البيئيةة والظةروف اتٍوقةدرا عهمٍةا وطبيعةة لمهؤسسة الهىاسبة الاستراتيجية اختيار يتم ٌذا عمى
و ,الهحيطة  الحةالي, وضعٍا ظهةلمهى يحدد الخهس القوى تحميل أن بقولً) روي( يؤكدي ها وٌ

 تهثةل القيهةة وسمسةمة تكةون, ان الهىظهةة تريةد هةاذا تحديةد فةي تسةاعد التىةافس واسةتراتيجيات
 )27.(تريد ها  إلى لموصل الهىظهة تىظيم لىا يهكن بكيف الاٌتهام عمى يساعدىا ىهوذجًا

 ختيةارالا الأكاديهيةة لمهؤسسةة يهكةن سةتراتيجيةا خيةارات ٌىةاك الهىظهةة هسةتوى فعمةى        
 أن أوإقميهيةة, أو وطىيةة هؤسسةة تكةون أنأو  تعميهيةة, أو بحثيةة هؤسسةة تكةون أنإهةا  "بيىٍةا
 هسةتوى وعمةى,افتراضةية أو تقميديةة هؤسسةة تكةون أنأو  هتخصصةة, أو شةاهمة هؤسسةة تكةون

 فةي التىافسةي وهوقعٍةا العةالي التعمةيم هؤسسةة بتىافسةية هتعمقةة ٌىةا الاستراتيجية تكون الأعهال
ةي التعمةيم عقطةا  هتصةفة أو لمتكمفةة, قائةدة تكةون أن: رئيسةة خيةارات ثةلاث بةين ٌىةا العةالي وٌ

 هحةددة جغرافيةة هىطقةة أو أكةاديهي, أو بحثةي هحدد قطاع عمى التركيز في راغبة أو بالتهايز,
 وتضةع ,تٍةاوعهميا وظائفٍةا هةن وظيفةة لكةل ت أولويةا الهؤسسةة تحدد الوظائف هستوى وعمى,

 )28"(.لمهؤسسة الكمية والاستراتيجية القطاع استراتيجية هع تتسق هحددة ةاستراتيجي لٍا

  : التنافسية المزايا : الرابع المكون -د 
 الىسةبية, الهيةزة وفكةرة لهفٍةوم طبيعةي اهتةداد ىٍاأ عمى التىافسية لمهيزة الىظر يهكن           

 الأسواق اقتحام في الىسبية يزةاله تقتضي حين ففي هىٍها؛ كل تكوين فياً اختلاف ٌىاك أن إلا



 جامعة اسيوط –المجمة العممية لكمية التربية 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 5132أبريم   جسء ثاوي  ـ  -ـ  انعدد انثانث   13لمجهد ا    65:
 

 

 الاتفاقيةات وعمةى الحكوهةة, قبةل هةن الهقةدهان ةالةدعم والحهاية عمةى الاعتهةاد الدوليةة,
 الجودة هتدىية إىتاج عواهل استخدام وعمى خارجية, أطراف هع الهوقعة التجارية والبروتوكولات

 غيةر اىٍةأ إلا ,لسةعرا حيةث هةن هىافسةة سةمع إىتةاج وبالتةالي, ) العةرض جاىب( الكمفة لخفض
 الهيةزة فةإن الهحميةة, و العالهيةة الأسةواق فةي الجةودة حيةث هةن الهىافسةة و الصهود عمى قادرة

 الىوعيةة حيةث هةن) الطمةب جاىةب(الهسةتٍمك حاجةة تمبيةة عمةى التركيةز اىٍشةأ هةن التىافسةية
ةا هةن الةرغم عمةى و ,وهدربةة هتطةورة إىتةاج عواهةل اسةتخدام هةن ثةمو  ,والجةودة  زيةادة فةي أثرٌ
 الأسةواق اقتحةام عمةى الصةىاعات تسةاعد ذاتةً الوقةت فةي اىٍةأ القصةير,إلا الهةدى عمةى الكمفةة

 )29.(والغىية الهتطورة

يربارت شيرهان)أن              همزهة أصبحت العالي التعميم هؤسساتويؤكد (داىييل جيهس,وٌ
ذ ى,الأخر  الهؤسسات عن والتهيز التفوق عن والبحث لتىافسيةا هيزاتٍا ببىاء  عن إلا يتم لا اوٌ
 الصةعوبات عةن هىةأىب تعةد فمةم العالي؛ التعميم ورؤية فمسفة في التغيير بحتهية الإيهان طريق

 ذات أىٍا الأكاديهية الهؤسسات ترى الذي الوقت ففي الأعهال, هىظهات تطال التي والتغيرات
 , والهىافسةة السةوق وتةأثيرات الأعهةال هىظهةات طبيعةة عةن الابتعاد هن هكىٍات هختمفة طبيعة

 ,إلا والتغيةرات الصةعوبات تمةك هثةل لهواجٍةة اللازهةين والعمةم الهعرفةة يةوفر الةذي الهكةان اىٍةوأ
 هةن والهيداىيةة الهخبريةة البحةوث بةين والهزاوجةة والهحاسةبة والهىافسةة التغييةر : هثل قضايا أن

 هتعمهين هع والتعاهل ة,الإستراتيجي التحالفات وتطوير ثاىية, جٍة هن التطبيقية والبحوث جٍة
 الفاعمةة والاسةتجابة الهسةتهر, لمتعمةيم جديةد كتعريةف الحيةاة هةدى والةتعمم طمبةة, هةن بةدلا

ةا الجاهعات في الهصالح لأصحاب  صةمب فةي همهةوس تةأثير ذات تصةبح القضةايا, هةن وغيرٌ
 )21."(الأكاديهية  الهؤسسات ٌذي بقاء

 تتعاهةل أن يىبغي التي الطريقة ددتح أن ةيجاهعهؤسسة  لكل الوقت حانوهن ثم قفد 
 بهةا الهعرفةة هجتهةع بىةاء عمةى تقةوم ,لٍةا تىافسةية هيةزة بىةاء ٌةو لةذلك والسةبيل ذلةك هةع ابٍ

ىتاجٍا الهعرفة, إدارة تطبيقات هن يتضهىً  القائهة الهعرفة بهىظوهة الهتواصل الاٌتهام عبر وا 
 هواردٌةا, واسةتخدام اسةتثهار حسةن لٍةا تضةهن بحيةث ,الإسةتراتيجية / التقىيةة /الإىسةان عمةى
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دار   التطةوير عمةى ويسةاعدٌا رصةيىة, أكاديهيةة هكاىةة لٍةا يخمةق بهةا وفعاليةة بكفةاءة اتٍةوا 
 عاليةة وأداء جةودة بهعةايير ا,تٍخدها هن الهستفيدين لهتطمبات الهستهر, والاستجابة والتحديث
 وهتفوق

  لجديد:مؤشرات تفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية بالوادي ا -5
يتواجةةد بكميةةة التربيةةة بةةالوادي الجديةةد بعةةض الهؤشةةرات التةةي تسةةاعد فةةى تفعيةةل الهيةةزة  

                 التىافسةةةةةةةية لكميةةةةةةةة التربيةةةةةةةة بةةةةةةةالوادي الجديةةةةةةةد , ويهكةةةةةةةن تىةةةةةةةاول ٌةةةةةةةذي الهؤشةةةةةةةرات عمةةةةةةةى الىحةةةةةةةو 
 ):20التالى (

 مكون المتطمبات: -0

 :ويشمل ىذا المتطمب ما يمى 

  .عام كل زدادوت لمكمية هستقمة هيزاىية -

 . والتقىيات التجٍيزات بأحدث هجٍزة تحتية بىية فيٍا تتوفر جاهعية هديىة -

 .م الىفسيوالتقويللإرشاد  تطوير هركز -

 فعيةلت -     .الرقهيةة الهكتبةة تطوير -.   بعد عن والتعميم الإلكتروىي لمتعميم هركز إىشاء -

 . الهجتهعية كةاالشر 

 

 

 مكون المجالات : -5

 مكون ما يمى :ويتضمن ىذا ال 

 كمية التربية بالوادي الجديد. في الإلكتروىي التعميم تفعيل   -
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ىشةاء التةدريس ٌيئةة أعضةاء وتىهيةة قةدرات  تطةوير تفعيةل -  لتطةوير وحةدة التةدريب  وا 

 .الأكاديهي والتطوير الهٍارات

 . الكمية داخل الإدارية لمٍيئة والتطوير التدريب تفعيل -

 الاختةراع بةراءات عمةى والحصةول العمهةي, البحةث فةي لمتهيةز لمهكافةآت ىظةام اعتهةاد -

 العمهية. والجوائز

 استثهارية شراكات تكوين في والبدء, الهختمفة الإىتاج قطاعات هع البحثية الشراكة تفعيل -

 . الخاص القطاع هع

 . الاىترىت شبكة عمى لمجاهعات الإلكتروىية البوابات تفعيل -

 . والأكاديهية الإدارية العهميات في الإلكتروىية الإدارة تطبيقات تفعيل -

  بكمية التربية بالوادى الجديد. الالتحاق ىسبة ارتفاع -

 : الاستراتيجيات مكون -3
 :ويتضمن ىذا المكون ما يمى 

 ).2105-2101توجد لدى الكمية خطة استراتيجية هن عام (

 وتتهثل جواىب ٌذي الخطة فيها يمى : 
 لهعاهل لتحقيق الاستفادة هىٍا .تعهل الكمية عمى إعادة تىظيم استخدام  ا -

 تقوم الكمية بربط براهج التدريب باحتياجات الهجتهع الهحمي . -

 توظف الكمية ىتائج البحث العمهي في تطوير البراهج الأكاديهية .  -

تعهةةل الكميةةة عمةةى إعةةداد بةةراهج لتىهيةةة المغةةة لةةدى الطةةلاب والارتقةةاء بهٍةةارات أعضةةاء  -
 ٌيئة التدريس وهعاوىيٍم. 

 دم الكمية تكىولوجيا الهعموهات  في الهراحل الهختمفة لمعهمية التعميهية . تستخ -

تعهل الكميةة عمةى الاسةتفادة هةن هعةايير الٍيئةة القوهيةة لضةهان جةودة التعمةيم والاعتهةاد  -
 فى الوصول بكفاءة الجٍاز الإدارى والفىى لمحد الهلائم هن الهعايير .   



 د/أسامة زين العابدين عثمان أحمد                       تصور مقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية
 د/منال موسي سعيد                                                        

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   5132أبريم   -جسء ثاوي –انعدد انثانث  ـ  13المجهد       68:

 المحور الثالث
 الدراسة الميدانية

 يد:تمي
تىاولةةةةةت الدراسةةةةةة فةةةةةى الهحةةةةةورين الأول والثةةةةةاىي تعريةةةةةف الهيةةةةةزة التىافسةةةةةية ,وأبعادٌةةةةةا, 
ا  ,وهاٌيةة التىافسةةية فةى التعمةيم العةةالى ,وهحةددات الهيةزة التىافسةةية ,وجةاءت الدراسةةة  وعىاصةرٌ

وســـوف الهيداىيةةةة بٍةةةدف التعةةةرف عمةةةى واقةةةع  الهيةةةزة التىافسةةةية لكميةةةة التربيةةةة بةةةالوادي الجديةةةد ,
 ىذا المحور ما يمي: يتناول

 أولًا :مجتمع الدراسة الميدانية.

:خطوات اعداد اداة الدراسة الميدانية. ًً  ثانياً

 ثالثاً:اجراءات تقنين أدوات الدراسة .   

 رابعاً :نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرىا.

 أولًا:مجتمع الدراسة الميدانية:
قةةع الهيةزة التىافسةةية لكميةةة التربيةةة لهةا كاىةةت الدراسةةة الحاليةة تٍةةدف إلةةى التعةرف عمةةى وا

بالوادي الجديد ؛لذا جاء اختيار هجتهع الدراسة الحالية هن أعضاء ٌيئة التدريس بكمية التربية 
 بالوادي الجديد .
 عينة الدراسة:

) عضةةو ٌيئةةة تةةدريس بكميةةة التربيةةة بةةالوادي الجديةةد, حيةةث طبةةق 31تضةةهىت العيىةةة ( 
ة عمةى جهيةع أعضةاء ٌيئةة التةدريس بكميةة التربيةة بةالوادي الجديةد الباحثان أداة الدراسة الهيداىي

م أكثر الأفراد إدراكا لواقع تفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديةد, ويوضةح  باعتبارٌ
 )توزيع أفراد العيىة. 0الجدول (

 ( توزيع أفراد العينة0جدول )
 4 عدد الأساتذة

 00 عدد الأساتذة الهساعدين
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 05 عدد الهدرسين
 31 الهجهوع

:خطوات الدراسة الميدانية ًً  :ثانياً
لتحقيق أٌداف الدراسةة ,أعةد الباحثةان اسةتباىً تةم تطبيقٍةا عمةى العيىةة الهختارة,وفيهةا          

يمةةى الخطةةوات التةةي اتبعٍةةا الباحثةةان فةةي إعةةداد وتصةةهيم الاسةةتباىة وتقىيىٍةةا حتةةى وصةةمت إلةةى 
 هرحمة التطبيق.
 ورة الأولية للاستبانة:إعداد الص

اسةةتخدم الباحثةةان فةةي ٌةةذي الدراسةةة اسةةتباىً هةةن إعةةدادٌها لجهةةع البياىةةات التةةي تتطمبٍةةا         
هتغيرات الدراسة الهيداىية , وذلك هن هىطمةق أن الاسةتباىً ٌةي وسةيمة الحصةول عمةى إجابةات 

 ً بىفسً.عن عدد هن الأسئمة الهكتوبة في ىهوذج يعد لذلك ,ويقوم الهستجيب بهمئ
 واتبع الباحثان الخطوات التالية فى إعداد الاستباىة:

  استفاد الباحثان هن الدراسة الىظرية في التعرف عمى واقع الهيزة التىافسية لهؤسسةات
 التعميم العالي هع التطبيق عمى كمية التربية بالوادى الجديد.

 لغوياً. التزم الباحثان باختيار العبارات الهوضوعية البسيطة والسميهة 

  حرص الباحثان عمى أن تكون عدد العبارات فى كل بعةد هىاسةبة لمغةرض هةن ىاحيةة
 ,وبصورة لا تؤدي لمهمل هن ىاحية أخرى.

 :تكوىت الاستباىة فى صورتٍا الاولية هن جزأين 

o .الجزء الاول :بياىات شخصية 

o :الجزء الثاىى : تضهن ستة أبعاد ٌي 

 

 .البعد الاول:الهتطمبات 

 ي: هجال التعميم والتعمم.البعد الثاى 

 .البعد الثالث: هجال الدراسات العميا والبحث العمهي 
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 .البعد الرابع :هجال خدهة الهجتهع وتىهية البيئة 

 .البعد الخاهس :الاستراتيجيات 

 .البعد السادس :الهزايا التىافسية 

ثلًا إذا اسةةتخدام هقيةةاس ليكةةارت الثلاثةةي التةةالي لتحديةةد اسةةتجابات أفةةراد العيىةةة : فهةة تةةم
غيةر هوافةق ) فعةادة  –إلى حد ها  –كاىت الاستجابة ٌي إحدى ثلاثة اختيارات هثل ( هوافق 

) , وتكةون قيهةة الهتوسةط الهةرجح الهعبةر عةةن  0,  2,  3هةا تةدخل القةيم فةي صةورة أوزان ( 
 :)25(العيىة كالتالي اتجاٌات أفراد 

 الاستجابة الهتوسط الهرجح

 غير هوافق 0666إلى  1

 هوافق إلى حد ها 2633إلى  1,67

 هوافق 3إلى  2,34

 ثالثاً : إجراءات تقنين أدوات الدراسة الميدانية:
 صدق الاستبانو -أ 

اعتهد الباحثان في حساب صدق الاستباىة عمى صدق الهحكهين , وقد تم عرض 
ترك الاستباىة عمى عيىة استطلاعية لمحكم عمى وضوح العبارات ضهاىاً لتحقيق الفٍم الهش

بين أفراد العيىة , وأيضاً لمتعرف عمى آرائٍم حول هدى ارتباط وهىاسبة كل عبارة للاستباىة 
ككل , وقد اتضح هن تحميل استجابات الهحكهين وجود درجة عالية هن الاتفاق بيىٍم حول 
ن كان ٌىاك بعض الهلاحظات التى تتعمق  صلاحية الاستباىة لقياس ها وضعت لقياسً , وا 

 الاعتبار . فيوترتيب الفقرات , وقد تم أخذ ٌذي الهلاحظات بالصياغة 

كها استخدم الباحثان أيضاً لقياس صدق الاستباىة صدق الاتساق الداخمي الذي يعد 
هن أٌم أىواع الصدق الذي يهكن استخداهً لمتحقق هن صدق الأداة , ويرتبط ٌذا الىوع هن 

وهدى ارتباطٍا بالدرجة الكمية , وقد تم الصدق بالتحقق هن الاتساق بين هفردات الهقياس 
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يوضح  و حساب الارتباط بين درجة أفراد العيىة في كل عبارة عمى حدة ودرجاتٍم الكمية
 ) ٌذي الىتائج:2الجدول رقم (

 )2جدول(
 (31)ن= والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليومفردات معاملات الارتباط بين ال

 البعد
 الأول 

معامل 
 الارتباط

 لبعدا
 الثاني

معامل 
 الارتباط

 البعد
 الثالث

معامل 
  الارتباط

 البعد
 الرابع

معامل 
 الارتباط

 البعد
 الخامس

 معامل
  الارتباط

 البعد
 السادس

معامل 
 الارتباط

0 .717** 0 .926** 0 .732**   0 .856** 0 .934**   0 .980** 

5 .947** 5 .882** 5 .928** 5 .812** 5 .765** 5 .776** 

3 .717** 3 .949** 3 .752** 3 .822** 3 .888** 3 .374* 

2 .825** 2 .772** 2 .767** 2 .481** 2 .949** 2 .928** 

2 .818** 2 .949** 2 .799** 2 .780** 2 .852** 2 .961** 

2 .947** 2 .942** 2 .922** 2 .913** 2 .934** 2 .973** 

7 .930** 7 .953** 7 .886** 7 .917** 7 .832**   

   **765. 8 **799. 8 **672. 8 **887. 8 **981. مجموع

  9 .729** 9 .910** 9 .922** 9 .934**   

  01 .859** 01 .825** 01 .904** 01 .918**   

            

            

            

 (1.10( , ** دال عند )1.12*دال عند)
 (31)ن= والدرجة الكمية لممقياس عادمعاملات الارتباط بين الأب) 3جدول(
 السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول البعد

معامل 
 الارتباط

.937
**

 .992
**

 .989
**

 .960
**

 .971
**

 .982
**

 

 (1.10( , ** دال عند )1.12*دال عند)

يتضح هن الجدولين السابقين أن عبارات الاستباىً تتهتع بهعاهلات ارتبةاط قويةً ودالةً 
  صةةةائيا هةةةع الدرجةةةة الكميةةةة لمبعةةةد الةةةذي تىتهةةةي إليةةةً , حيةةةث تراوحةةةت هعةةةاهلات الارتبةةةاط بةةةينإح
ذا يدل عمى ان الهقياس بهفرداتً يتهتع باتساق داخمي عالي .) 13937-13995(  وٌ

 : Alphaكرونباخ -الثبات بطريقو ألفا -ب 



 د/أسامة زين العابدين عثمان أحمد                       تصور مقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية
 د/منال موسي سعيد                                                        

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   5132أبريم   -جسء ثاوي –انعدد انثانث  ـ  13المجهد       66:

ذا دليل كافي(  13978)تم حساب قيهً هعاهل ألفا لمهقياس ككل وبمغت عمةى أن  وٌ
الاستباىة تتهتع بهعاهل ثبات عالى , وبها ان الهقياس يحوى ستة أبعةاد فقةد تبةين ان هعةاهلات 

ودال إحصةةائيا عىةةد  وجهيعٍةةا قةةيم هرتفعةةة هةةن الثبةةات (0.969 ,0.918)الثبةةات تراوحةةت بةةين 
ههةةا يعىةةي أن أبعةةاد الاسةةتباىة تتهتةةع بهعةةاهلات ثبةةات عاليةةً, ,وبةةذلك  ,(1310) هسةةتوي دلالةةة

 ) التالي:4كون صالحاً للاستخدام, ويتضح ذلك هن خلال الجدول رقم (ي
 لكل بعد والدرجة الكمية لمهقياس  ) هعاهل ألفا كروىباخ4جدول (

 الكمي السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول البعد

 978. 908. 920. 908. 952. 929. 957. ألفا

لات الارتبةةاط الدالةةة عمةةى الثبةةات بطريقةةة ألفةةا ) ان جهيةةع قةةيم هعةةاه4يتضةةح هةةن جةةدول(      
 هها يدل عمى ثبات الاستباىً.  )16969 – 16908كروىباخ تترواح بين(

 تطبيق الاستبانو: -ج 
بعةد أن توصةل الباحثةةان إلةى الاسةتباىً بشةةكمٍا الىٍةائي ,عةن طريةةق التأكةد هةن صةةدقٍا 

حثةةةةان بهتابعةةةةة أفةةةةراد العيىةةةةة وجهةةةةع وثباتٍةةةةا,تم تطبيةةةةق الاسةةةةتباىة عمةةةةى أفةةةةراد العيىةةةةة,,وقام البا
 الاستباىات.

 : نتائج الدراسة الميدانية:رابعاً 
 سوف يتم تناول ىذه النتائج عمى النحو التالي:

 تفسير ىتائج البعد الأول:هتطمبات تفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد. - أ

 ة التربية بالوادي الجديد.تفسير ىتائج البعد الثاىي: هجال التعميم والتعمم بكمي - ب

تفسير ىتائج البعد الثالث : هجال الدراسات العميا والبحث العمهي بكمية التربية بالوادي   -ج  
 الجديد.

تفسةةير ىتةةةائج البعةةةد الرابةةةع: هجةةال خدهةةةة الهجتهةةةع وتىهيةةةة البيئةةة بكميةةةة التربيةةةة بةةةالوادي  -د   
 الجديد.

ات تفعيةةةل الهيةةةزة التىافسةةةية بكميةةةة التربيةةةة بةةةالوادي تفسةةةير ىتةةةائج البعةةةد الخاهس:اسةةةتراتيجي-ه  
 الجديد.
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 تفسير ىتائج البعد السادس: الهزايا التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد.  - و

 وسيتم من خلال العرض التالى تفسير نتائج الدراسة:
 الجديد. متطمبات تفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية بالوادى تفسير نتائج البعد الاول:

 يوضح الجدول التالي استجابات أفراد العيىة حول عبارات الهحور الأول:
 ( 2جدول )

عبارات محور متطمبات  حوللاستجابات أفراد العينة  والانحراف المعيارى المتوسط المرجح
 (31ن =) لكمية التربية بالوادى الجديد الميزة التنافسيةتفعيل 

الهتوسط  العبارة العبارات
 حالهرج

الاىحراف 
 الهعياري

 الترتيب

 2 183. 2.96 . عام كل وتزداد لمكمية هستقمة هيزاىية 0

 بأحدث هجٍزة تحتية بىية فيٍا تتوفر جاهعية هديىة 2

 .والتقىيات التجٍيزات

2.80 .484 5 

 0 183. 2.97 م الىفسي.والتقويتطوير هركز الإرشاد  3

 7 675. 2.40 .بعد عن والتعميم الإلكتروىي لمتعميم هركز إىشاء 4

 3 254. 2.93 . الرقهية الهكتبة تطوير 5

 4 461. 2.83 . الهجتهعية كةاالشر  فعيلت 6

 6 651. 2.70 تطوير وحدة التدريب. 7

 2.77 الهتوسط العام

 

 

ن الهتوسةةط الهةرجح الخةةاص باسةتجابات أفةةراد العيىةة لٍةةذا أيتضةح هةن الجةةدول السةابق         
و يقع فى الهستوى هوافق طبقاً لهفتاح التصحيح ,و يعزى ذلك إلى 2.77البعد قد بمغ(  )   ,وٌ

أٌهية دور الهتطمبات فى تحقيق الهيزة التىافسةية لكميةة التربيةة بةالوادى الجديةد سةواء كاىةت ٌةذي 
 الهتطمبات ىابعة هن داخل الكمية أو خارجٍا.
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  وبتحميل أكثر يتضح ما يمى :     
"فةى الهركةز م النفسـيوالتقـويللإرشـاد  تطـوير مركـزىصةٍا " ) والتةى3جةاءت العبةارة (
ذا يؤكد وعى أفراد العيىةة بضةرورة تطةوير ٌةذا الهركةز لهةا لةً  )2697الاول بهتوسط هرجح ( وٌ

ةذا هةا  هن أٌهية كبرى فى هساىدة كثير هن أبىاء الوادى الجديد عمى حل هشاكمٍم الىفسية , وٌ
 .)2102أتفقت عمية دراسة(أشرف هحهد طً  

" فى   عام كل وتزداد لمكمية مستقمة ميزانية) والتى ىصٍا "0كها جاء ت العبارة (             
لكمية التربية  ةالتىافسي ) هن هتطمبات تحقيق الهيزة2696الهركز الثاىي بهتوسط هرجح (

 التعميم هؤسسات لتىافسية الحكوهة دعمبالوادي الجديد, ويؤكد ٌذا الهتطمب عمى ضرورة  
ذا ها أكدتً دراسة (  عثهان بن عبد الله والتهوي والتىظيم التشريع قىوات ثلاث عبر اليالح ل وٌ

 القيام التعميم العالي هن هؤسسات  يهكن والدائم الهستهر التهويلهن أن ) 2102الصالح  
ا ,كها  ىالهعرف الهعرفة والاقتصاد هجتهع ىحو التحول عمى تٍاقدر  يضهن وبها بكفاءة بأدوارٌ

الاستقلالية الهالية لهؤسسات التعميم العالى تهكىٍا هن زيادة تىافسيتٍا وتحقيقٍا هركزاً أن 
  هتهيزاً بين هؤسسات ٌذا التعميم.

الهركةز الثالةث بهتوسةط " .الرقميـة المكتبـة تطـوير" والتةي ىصةٍا )5واحتمةت العبةارة(           
د هثل ٌذي الهكتبة,لها لٍا هةن دور أفراد العيىة بأٌهية وجو  ويرجع ٌذا الى وعى )2693هرجح(

ةةذا هةةا  بةةارز فةةي تةةوفير وقةةت وجٍةةد البةةاحثين أثىةةاء قيةةاهٍم بإعةةداد بحةةوثٍم أو رسةةائمٍم العمهية,وٌ
) هةةن ضةةرورة الاٌتهةةام بٍةةذي الهكتبةةة وتةةوفير هةةا 2102أشةةارت إليةةً دراسةةة (أشةةرف هحهةةد طةةً 

 رة التكىولوجية.يمزهٍا هن وسائل تكىولوجية ,وهتخصصين عمى درجة عالية هن الهٍا

" فةةى الهركةةز الرابةةع المجتمعيــة ةكاالشــر  فعيــلت) والتةةي ىصةةٍا "6وجةةاءت العبةةارة (         
) ويعزى ٌةذا إلةى إيهةان أفةراد العيىةة  بضةرورة الشةراكة بةين كميةة التربيةة 2683بهتوسط  هرجح(

يتعمةق وهؤسسات الهجتهع الهحمى فى ضوء خطة إسةتراتيجية توضةح رؤيةة ورسةالة الكميةة فيهةا 
بآليات تفعيل الهشاركة الهجتهعية بين الكمية والهجتهع الخارجي؛ حيث تؤكد دراسة (عثهان بن 

 تعمةيم فةي تتهثةل كميةات التربيةة هةن هعيىةة توقعةات لمهجتهةع)أن   2102عبةد الله الصةالح 
 هةن بشةي تصةاب قةد التوقعةات ٌذي ٌذي الهؤسسات, في مبٍواستيعا الهواطىين وتأٌيل وتدريب
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ةذ الاسةتيعاب عمةى تٍاقةدر  سةتقل إذ التهيةز عمةى تركز الكميات  عىدها ةالخيب  يتطمةب تفٍهًةا اوٌ
  .الهعتهدة الهعايير هع يتوافق بها الكميات ٌذي تىافسية لتعزيز داعهًا هجتهعيًا

 مجيـزة تحتيـة بنيـة فييـا تتـوفر جامعيـة مدينـة) والتةي ىصةٍا "2ثةم أتةت العبةارة (            

) ويعةةزى ذلةةك إلةةى 2681فةةى الهركةةز الخةاهس بهتوسةةط هةةرجح( " والتقنيــات التجييــزات بأحــدث
ةةةةذا,إيهةةةةان أفةةةةراد العيىةةةةة بضةةةةرورة الاٌتهةةةةام بالبىيةةةةة التحتيةةةةة هةةةةن أبىيةةةةة هجٍةةةةزة  هةةةةا أوضةةةةحتً  وٌ

هن أن وجود هديىة جاهعيةة هجٍةزة بأحةدث التقىيةات الحديثةة  ) 2102دراسة(أشرف هحهد طً 
ى عمةى أوليةاء أهةور الطمبةة ,فضةلًا عةن هسةاعدة ٌةؤلاء تساعد في تخفيف العةبء الهةادي الهمقة

 الطمبة في الاستفادة هن قيهة الوقت في التعميم والتعمم. 

ــــدريب" وىصةةةةٍا( 7)وجةةةةاءت العبةةةةارة       فةةةةى الهركةةةةز السةةةةادس بهتوسةةةةط " تطــــوير وحــــدة الت
الجديةد ) ,ههةا يؤكةد أٌهيةة التةدريب فةى تحقيةق هيةزة تىافسةية لكميةة التربيةة بةالوادى 2671هرجح(

حيةةةةث زاد الاٌتهةةةةام بالتةةةةدريب هةةةةع زيةةةةادة الاٌتهةةةةام بتحسةةةةين هسةةةةتوى الجةةةةودة لهواجٍةةةةة تحةةةةديات 
ةةذا هةةا أشةةارت إليةةً دراسةةة(طً عمةةى ىايةةل , ) أن ٌىةةاك علاقةةة طرديةةة  بةةين 2103الهىافسةةة, وٌ

التةةدريب وتحقيةةق الهيةةزة التىافسةةية , وكةةذلك الهتغيةةرات الديهوغرافيةةة , كهةةا أكةةدت الدراسةةة عمةةى 
الدورات التدريبية داخل وخارج الهؤسسة فى تحقيق الهيزة التىافسية لمهؤسسةة ,كهةا اتفقةت دور  

التوجيةً أن ( والتةي توصةمت إلةى ) Ofor et al  2102( أوفر  وآخةرون  الىتيجة هع دراسة  
العةةةاهمين ) , تعةةةد هةةةن أٌةةةم ههارسةةةات إدارة الهةةةوارد  أداءوتقةةةويم و التةةةدريب والصةةةحة والسةةةلاهة 

  ى الهىظهات الحكوهيةالبشرية ف

 عـن والتعمـيم الإلكترونـي لمتعمـيم مركـز إنشـاء) والتةي ىصةٍا "4وأخيةراً أتةت العبةارة (          

فى الهركز السةابع  هةن الهتطمبةات اللازهةة لتحقيةق الهيةزة التىافسةية لكميةة التربيةة بةالوادى " .بعد
ةةةةةذا يعةةةةةزى إلةةةةةى ضةةةةةرورة هواكبةةةةةة التطةةةةة2641الجديةةةةةد بهتوسةةةةةط هةةةةةرجح( ورات والهسةةةةةتحدثات ) وٌ

 الاٌتهةام توجيةً عبةر كميات التربية تىافسية تعزيز التكىولوجية فى العهمية التعميهية, كها يهكن
 التعمةيم تطبيقةات : هثةل لةبعض الهتطمبةات العةالي تعمةيممل هؤسسةاتك كميةات التربيةة  قبةل هةن

 بةراهجو  البةراهج, مةكلت الأكةاديهي والاعتهةاد الهقدهةة الأكاديهيةة البةراهج ىوعيةة الإلكتروىةي,
ذا ها أوصت دراسة( فوزية عمى بن خضر الغاهدى  لمطمبة الأكاديهي الإرشاد هن  )2104,وٌ

ضةةةرورة إىشةةةاء هركةةةز لمتعمةةةيم الاكتروىةةةى والةةةتعمم عةةةن بعةةةد فةةةي جةةةاهعتي أم القةةةرى والهمةةةك عبةةةد 
 العزيز.

 تفسير نتائج البعد الثانى:مجال التعميم والتعمم
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 (2 جدول )

 مجال بعدعبارات  حوللاستجابات أفراد العينة والانحراف المعيارى  المرجح المتوسط  يوضح
 (31ن =)والتعميم  التعميم

 الهتوسط العبارة م
 الهرجح 

الاىحراف 
 الهعياري

 الترتيب

تحقةةق التوافةةق بةةين التعمةةيم  تتةةوافر لةةدى الكميةةة تخصصةةات حديثةةة 0
 . وحاجات الهجتهع

2.60 .621 
3 

 راهج والهقررات التعميهية .التقويم الدورى لمب 2
2.63 .718 

2 

يوجةةد تكاهةةل  بةةين إعةةداد الطةةلاب وبةةين التةةدريب فةةى ضةةوء هفٍةةوم  3
 التربية الهستهرة.

2.40 .894 
5 

يتوافةةةةق هحتةةةةةوى الهقةةةةررات التعميهيةةةةةة هةةةةع هسةةةةةتجدات وهتغيةةةةةرات   4
 العصر .

2.77 .568 
0 

توجةةةةةةد هواءهةةةةةةة بةةةةةةين رغبةةةةةةات الطةةةةةةلاب والأهةةةةةةاكن الهتاحةةةةةةة فةةةةةةي  5
 لتخصصات الهختمفة.ا

2.40 .894 
5 

تتةةوفر سةةبل الةةدعم العمهةةي والهةةادي لمطةةلاب والطالبةةات هحةةدودى  6
 القدرات . 

2.47 .730 
4 

 عميٍا .   ديتم التحقيق فى شكاوى الطلاب وسرعة الر  7
2.37 .890 

6 

يتةةةةوافر اسةةةةتخدام تكىولوجيةةةةا الهعموهةةةةات والاتصةةةةالات فةةةةي وسةةةةائل  8
 وبراهج التعميم والتعمم.

2.60 .770 
3 

 . تقديم براهج تعميهية هشتركة هع الجاهعات الهتهيزة بالخارج 9
1.87 .937 

8 

تغميةةةةب قةةةةيم الةةةةتعمم الةةةةذاتي والهسةةةةتهر عمةةةةى حسةةةةاب قةةةةيم التعمةةةةيم  01
 التقميدى.

2.10 .960 
7 

 2.42 الهتوسط العام

د العيىةة لٍةذا يتضح هن الجدول السابق ان الهتوسةط الهةرجح الخةاص باسةتجابات أفةرا         
ةو يقةع فةى الهسةتوى هوافةق طبقةاً لهفتةاح التصةحيح , ويرجةع ذلةك إلةى 2642البعد قد بمغ( ) , وٌ

أن هجةةةال التعمةةةيم والةةةتعمم يعةةةد هةةةن أٌةةةم الهجةةةالات الةةةذي يعهةةةل عمةةةى تزويةةةد الطمبةةةة بالهعةةةارف 
ة عمةى والهٍارات والسموك والقيم التي تهكةن الخةريجين هةن هقابمةة هتطمبةات سةوق العهةل ,والقةدر 

م هن خريجي الكميات الكبري  .هىافسة غيرٌ
 وبتحميل أكثر يتضح ما يمي:
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يتوافـق محتـوى المقـررات التعميميـة مـع مسـتجدات ) والتةي ىصةٍا "4احتمت العبةارة (  
ةةذا يؤكةةد حةةرص الكميةةة عمةةى أن 2677" الهركةةز الأول بهتوسةةط هةةرجح ( ومتغيــرات العصــر ) وٌ

ة لمطةةةةةلاب فةةةةةى البةةةةراهج التعميهيةةةةةة هةةةةةع الهسةةةةةتجدات يتوافةةةةق هحتةةةةةوى هقةةةةةررات الهىةةةةاٌج الهقدهةةةةة
ةةةةةذا هةةةةا أشةةةةةارت اليةةةةةً  دراسةةةةة ( عبةةةةةد القةةةةةادر  والهتغيةةةةرات العصةةةةةرية  وذلةةةةةك لتحقيةةةةق التهيةةةةةز وٌ

واعتبةةةرت  ) هةةةن ضةةةرورة هلاءهةةةة هحتةةةوى الهقةةةررات التعميهيةةةة هةةةع هسةةةتجدات ,2100الفقٍةةةاء,
ر الةةةذي تحدثةةةً عمةةةى هسةةةتوى الدراسةةةة أن الهيةةةزة التىافسةةةية لمهؤسسةةةات التعميهيةةةة تىبةةةع هةةةن الأثةةة

 الطالب, والهوظف, والهؤسسة. 
فى " التقويم الدوري لمبرامج والمقررات التعميمية .( والتى نصيا "5)  وجاءت العبارة       

ري الذي يؤديً التقويم الدوري  2663الهركز الثاىي بهتوسط هرجح ( ), هها يؤكد الدور الجوٌ
ذا ها أكدتً دراسة لمبراهج التعميهية فى تحقيق هيزة تى افسية لكمية التربية بالوادي الجديد ,وٌ

 ةيبيئ شروط وفق العهل لكمية التربية  يهكن حتىهن أىً  ),2102(عثهان بن عبد الصالح  
 عمى ي حتم ٌذا فإن الهعتهدة؛ الهعايير هع هتسقة وجودة تقويم عاييرووفق ه صحية, تىافسية
 الأكاديهي لاعتهادتخضع  ل هؤسسات بىاء اليالع التعميم قطاع عن الهسئولة الجٍات

 . هؤسسات ٌذي  بين الهىافسة وضهان الجودة وتطبيقات
تحقـــق  تتـــوافر لـــدى الكميـــة تخصصـــات حديثـــة "( والتـــي نصـــيا 0)ثةةةم حصةةةمت العبةةةارة      

يتوافر اسـتخدام تكنولوجيـا ) والتى ىصٍا "8والعبارة ( ". التوافق بين التعميم وحاجات المجتمع
" عمةى ىفةس الهركةز الثالةث  بهتوسةط مومات والاتصالات في وسائل وبرامج التعميم والـتعممالمع

) ويرجةةةع ذلةةةك إلةةةى إيهةةةان أفةةةراد العيىةةةة بأٌهيةةةة اسةةةتخدام تكىولوجيةةةا الهعموهةةةات 2661هةةةرجح ( 
ةةةةذا هةةةةا توصةةةةمت إليةةةةً دراسة(رشةةةةا السةةةةاعد وحسةةةةين  والاتصةةةةالات فةةةةى هجةةةةال التعمةةةةيم والةةةةتعمم وٌ

فةى عهميةات تكىولوجيةا الهعموهةات  اسةتخدام علاقة ايجابية هعتدلة بين وجودهن  )2114حريم,
 والهيزة التىافسية .التعميم والتعمم 

تتوفر سبل الدعم العممـي والمـادي لمطـلاب والطالبـات ( والتي نصيا" 2وأتت العبارة)
)  ,حيةةث تةةةوفر كميةةة التربيةةةة  2647فةةةي الهركةةز الرابةةةع بهتوسةةط هةةةرجح("  محــدودي القـــدرات .

الوادي الجديةةد العديةةد هةةن طةةرق الةةدعم الهةةادي لمطةةلاب هحةةدودي القةةدرات الهاديةةة كهةةا تتبىةةى بةة
ةذا هةا أوضةحتً دراسة(اشةرف هحهةد طةً   ) هةن 2102استراتيجيات واضحة لةدعهٍم عمهيةا ,وٌ

الأعبةةاء                ضةةرورة تةةوفير الةةدعم الهةةادى والعمهةةى لمطمبةةة غيةةر القةةادرين عمةةى تحهةةل
 الهادية.
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( والتي نصـيا " توجـد مواءمـة بـين رغبـات الطـلاب والأمـاكن المتاحـة 2وأتت العبارة)        
( والتى نصـيا "يوجـد تكامـل  بـين إعـداد الطـلاب وبـين 3في التخصصات المختمفة" والعبارة )

" فةةةى ىفةةةس الهركةةةز الخةةةاهس بهتوسةةةط هةةةرجح( التـــدريب فـــى ضـــوء مفيـــوم التربيـــة المســـتمرة.
الىسبة بين أعداد الطمبة وبين الأهةاكن الهتاحةة فةى التخصصةات  ) و يعزى ٌذا إلى  أن2641

التةةي تقةةدهٍا كميةةة التربيةةة بةةالوادى الجديةةد تقتةةرب هةةن الهعةةايير الهعتهةةدة ,وخاصةةة فةةي الأقسةةام 
العمهيةةة بالكميةةة كهةةا أن التكاهةةل بةةين إعةةداد الطةةلاب وبةةين بةةراهج التةةدريب  الهسةةتهر تهكةةن كميةةة 

ةةذا هةةا اتفقةةت عميةةً دراسةةة التربيةةة بةةالوادى الجديةةد هةةن ت حقيةةق هيةةزة تىافسةةية بةةين كميةةات التربية,وٌ
) هةن ضةرورة أخةذ رغبةات الطةلاب فةى الاعتبةار عىةد 2104(فوزية عمى بةن خضةر الغاهةدى  

 التحاقٍم بالتخصصات الهختمفة ,فضلًا عن توفير التدريب الهستهر لٍم.

ـــق فـــى شـــك) والتةةةى ىصةةةٍا "7واحتمةةةت العبةةةارة (        ـــر يـــتم التحقي            داوى الطـــلاب وســـرعة ال
) حيث تسةتخدم كميةة التربيةة بةالوادي الجديةد 2637" الهركز السادس بهتوسط هرجح( عمييا .  

 استراتيجية هعمىً لتمقى شكاوى الطمبة  هن خلال صىدوق الشكاوى ويتم التعاهل هعٍا .

والمستمر عمى حساب قـيم تغميب قيم التعمم الذاتي ) والتى ىصٍا "01وجاءت العبارة (       
                 )  ويرجةةةةةةةع ٌةةةةةةةذا إلةةةةةةةى2601" فةةةةةةةي الهركةةةةةةةز السةةةةةةةابع بهتوسةةةةةةةط هةةةةةةةرجح(  التعمـــــــيم التقميـــــــدي.

أن  البةراهج التعميهيةة التةى تقةدهٍا كميةة التربيةة بةالوادى الجديةد تؤكةد عمةى فمسةفة التعمةيم الةةذاتى 
ذا ها أشارت إليً دراسة     poul J .Curran.كوران :) بول ج والهستهر لدى الطلاب ,وٌ

              ) هةةةةةةةن ضةةةةةةةرورة اسةةةةةةةتخدام الةةةةةةةتعمم الةةةةةةةذاتي لهةةةةةةةا لةةةةةةةً هةةةةةةةن أٌهيةةةةةةةة فةةةةةةةي تىهيةةةةةةةة جةةةةةةةاىبي 2000
 الإبداع والابتكار  .

" تقديم برامج تعميمية مشـتركة مـع الجامعـات المتميـزة بالخـارج) والتي ىصٍا "9وأتت العبارة (
ةةةذا يؤ 0687فةةةى الهركةةةز الثةةةاهن بهتوسةةةط هةةةرجح ( كةةةد قةةةدرة البةةةراهج التعميهيةةةة بالكميةةةة عمةةةى ) وٌ

ذا ها أوصت بةً دراسةة  بـول ج  ) :هشاركة البراهج التعميهية الهتهيزة فى الجاهعات بالخارج,وٌ
) هةن ضةرورة الاىفتةاح عمةى جاهعةات العةالم الهختمفةة poul J .Curran   2000.كـوران 

 لهواكبة كل ها ٌو جديد وهتطور.

 جال الدراسات العميا والبحث العممىتفسير نتائج البعد الثالث: م
 (7جدول)
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الدراسات عبارات مجال  حوللاستجابات أفراد العينة والانحراف المعيارى  المتوسط المرجح  
 (31ن =) العميا والبحث العممى

الهتوسط  العبارة م
 الهرجح

الاىحراف 
 الهعيارى

 الترتيب

يةةةة التةةةى يقةةةوم بٍةةةا لكافةةةة الأبحةةةاث العمه هتكاهمةةةة ة بياىةةةاتدقاعةةة تتةةةوافر 0
 بالكمية . أعضاء ٌيئة التدريس

2.83 .461 3 

تىتشر ثقافة الىشر العمهي في الهجلات والدوريات العمهية الهتخصصةة  2
 العالهية .

2.40 .894 8 

 9 1.017 2.00 يتم التعاون بين الأقسام الهختمفة فى القيام بالأبحاث العمهية البيىية .   3

اراتٍم البحثية فى التعرف عمى الهشكلات التربوية توظيف الباحثين لهٍ 4
 الحقيقية 

2.87 .346 2 

توفر الهىاخ الذى يقوم بتسويق البحوث العمهية وتبادل الهراجةع العمهيةة  5
. 

2.00 .910 9 

ا هن الكميةات  6 يتم القيام بالهشروعات البحثية الهشتركة بين الكمية وغيرٌ
 التربوية الهىاظرة 

2.53 .819 6 

 4 430. 2.77 زيادة هيزاىية البحث العمهى الهقدهة هن الهوازىة العاهة لمدولة .  7

اسةةتخدام التقىيةةات الحديثةةة التةةي تٍةةدف إلةةى تطةةوير هىظوهةةة الدراسةةات  8
 العميا .

2.90 .305 1 

 5 450. 2.73 التحديث والتطوير  الهستهر لمهجمة العمهية لمكمية .  9

لاقيةةات البحةةث العمهةةى الهتفةةق عميٍةةا عالهيةةاً التةةزام بعةةض البةةاحثين بأخ 01
 وهحمياً . 

2.47 .860 7 

 2.55 الهتوسط العام

 
يتضح هن الجدول السابق ان الهتوسط الهرجح الخةاص باسةتجابات أفةراد العيىةة لٍةذا 

ةةو يقةع فةةى الهسةتوى هوافةةق طبقةاً لهتةةاح التصةحيح , ويرجةةع ذلةك إلةةى 2655البعةد قةةد بمةغ( ) , وٌ
راسات العميا التى تقدهٍا كمية التربية بالوادى والدرجات التى تهىحٍا عمةى تحقيةق قدرة براهج الد

 التهيز . 
 وبتحميل أكثر يتضح ما يمي : 

اسـتخدام التقنيـات الحديثـة التـي تيـدف إلـى تطـوير ") والتةي ىصةٍا 8جاءت العبةارة(
ةةذا يؤ  2691فةةى الهركةةز الاول بهتوسةةط هةةرجح(" منظومــة الدراســات العميــا  كةةد أن هواكبةةة ), وٌ

التطةةور العمهةةي واسةةتخدام التقىيةةات الحديثةةة فةةى تطةةوير هىظوهةةة الدراسةةات العميةةا والتةةى تتبعٍةةا 
ةذا كمية التربية بالوادي الجديد يعد هن الهؤشرات التى تهكن الكمية هةن تحقيةق هيةزة تىافسةية  ,وٌ
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قىيةات هةن ضةرورة اسةتخدام أحةدث الت )2116ها أوضحتً دراسة (هحهد عشرى حسن الهٍدى 
 لتطوير هىظوهة الدراسات العميا لعلاج التأخر التي أصابت الجاهعات العربية.

توظيف الباحثين لمياراتيم البحثية فى التعرف عمـى ) والتي ىصٍا "4وأتت العبارة(           
ذا يدل عمةى قةدرة 2687" في الهركز الثاىى بهتوسط هرجح  (المشكلات التربوية الحقيقية ) ,وٌ

بالكمية بتوجيً وىصةح هشةرفيٍم عمةى اسةتخدام وتوظيةف هٍةارات البحةث العمهةي لةديٍم  الباحثين
فةي التعةرف عمةةى الهشةكلات التربويةة الحقيقةةة التةى تعةاىى هىٍةةا العهميةة التعميهيةة وهةةن ثةم حمٍةةا 

ةذا هةا اتفقةت هعةً دراسةة ) هةن أن Ofor et al  2102( أوفةر  وآخةرون  بةالطرق العمهيةة ,وٌ
دان هةةن أٌةةم ههارسةةات إدارة الهةةوارد البشةةرية فةةى الهىظهةةات الحكوهيةةة فةةى التوجيةةً والىصةةح يعةة

 غاىا.
ـــة ة بيانـــاتدقاعـــ تتـــوافر) والتةةةي ىصةةةٍا "0واحتمةةةت العبةةةارة  (         لكافـــة الأبحـــاث  متكامم

"  الهركةةةز الثالةةةث بهتوسةةةط هةةةرجح  بالكميـــة العمميـــة التـــي يقـــوم بيـــا أعضـــاء ىيئـــة التـــدريس
عمى تهيز كميةة التربيةة بةالوادي الجديةد فةي هجةال الدراسةات العميةا  ) ,وتؤكد ٌذي الىتيجة2683(

والبحةةوث حيةةث إن تةةوفر قاعةةدة بياىةةات خاصةةة بةةالبحوث العمهيةةة لأعضةةاء ٌيئةةة التةةدريس يةةوفر 
ةةذا يىبةةع هةةن وجةةود  هعموهةةات وبياىةةات لإجةةراء بحةةوث تتسةةم بالجديةةة , والحداثةةة وعةةدم التكةةرار وٌ

ية بالوادى الجديد تتوفر بٍةا قواعةد بياىةات وخطةط بحثيةة لكةل خطة إستراتيجية بحثية لكمية الترب
ةذا هةا أوصةةت بةً دراسةة (أشةرف هحهةةد طةً   ) هةن ضةةرورة 2102قسةم هةن الأقسةام التربويةةة وٌ

 تحديث ٌذي القاعدة وربطٍا باحتياجات الهجتهع .

ــة البحــث العممــي المقدمــة مــن الموا) والتةةي ىصةةٍا "7وأتةةت العبةةارة(         ــادة ميزاني زنــة زي
) ,ويرجةع ٌةذا إلةى وعةى أفةراد العيىةة  2677" فةى الهركةز الرابةع بهتوسةط هةرجح ( العامة لمدولة

بضةةةةرورة زيةةةةادة هيزاىيةةةةة البحةةةةث العمهةةةةى لأن ضةةةةعف التهويةةةةل الهةةةةالي يةةةةؤدى الةةةةى عةةةةدم تةةةةوفير 
أساسةةةيات البىيةةةة التحتيةةةة اللازهةةةة لمبحةةةث العمهةةةى ووجةةةود بيئةةةة غيةةةر هىاسةةةبة لإجةةةراء الدراسةةةات 

ةةذا هةةا تؤكةةد عميةةً دراسةةة (ىسةةرين أحهةةد عبةةاس والبحةةوث ا ) هةةن ضةةرورة تىةةوع 2116لعمهيةةة ,وٌ
 هصادر تهويل التعميم العالي . 

" الهركةز    تحديث وتطوير المجمة العمميـة لمكميـة) والتي ىصةٍا "9واحتمت  العبارة (         
ذا يؤكد اٌتهام الكميةة بالبحةث العمهةي الت2673الخاهس بهتوسط هرجح (  ربةوي وهشةاركة ) , وٌ
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ا فةةةى                البةةةاحثين فةةةى حةةةل الهشةةةكلات التعميهيةةةة التةةةي يعةةةاىى هىٍةةةا هجتهةةةع الةةةوادي الجديةةةد وىشةةةرٌ
 هجمة الكمية .

ــين ) والتةةى ىصةةٍا  "6وجةةاءت العبةةارة(          ــة المشــتركة ب ــام بالمشــروعات البحثي ــتم القي ي
                  السةةةةةادس بهتوسةةةةةط هةةةةةرجح " فةةةةةي الهركةةةةةزالكميـــــة وغيرىـــــا مـــــن الكميـــــات التربويـــــة المنـــــاظرة

) ويظٍةةر ذلةةك فةةي هشةةاركة البةةاحثين بكميةةة التربيةةة بةةالوادي الجديةةد هةةع ىظةةرائٍم بكميةةات  2653(
التربيةةة فةةي حةةل الهشةةكلات التربويةةة واسةةتخدام الاتجاٌةةات الحديثةةة فةةي التةةدريس وكةةذلك تطبيةةق 

 الىظريات الىفسية الحديثة .

التزام بعـض البـاحثين بأخلاقيـات البحـث العممـي ) والتي ىصةٍا "01ثم جاءت العبارة(         
البحةةث  ) ,حيةث إن 2647" فةي الهركةز السةابع بهتوسةط هةرجح (المتفـق عمييـا عالميـاً ومحميـاً 

ةةةو  العمهةةي  الإىسةةةاىيةفعالةةة لتقةةةدم  أداةةةةةة كقاعةةدة عاهةةةة ةةةة ىشةةةاط هخصةةص لصةةةالح البشةةرية , وٌ
يمتةزم  العمهةيالبحةث  وأخلاقيةاتضةوابط  أركةانتةوافرت  اإذ إلايتم تحقيق ذلةك  ولنالهعاصرة , 

ةةةذا هةةةا أشةةةارت إليةةةً دراسةةةةبٍةةةا   Javal,s& .R.K( جافةةةال و بريهراجةةةان  جهيةةةع الباحثين,وٌ

premarajan, 2102(  هن أن الجاىب الخمقي والعدالة التوزيعية لٍهةا قةدرة كبيةرة عمةى تفسةير
 . التغير فى الرضا الوظيفي

 

تنتشــــر ثقافــــة النشــــر العممــــي فــــي المجــــلات ) والتةةةةي ىصةةةةٍا "2عبةةةةارة (و أتةةةةت  ال          
) ,وجةاءت 2641" فةى الهركةز الثةاهن بهتوسةط هةرجح (والدوريات العممية المتخصصة العالمية

ٌذي العبارة استكهالا لمهؤشرات السابقة التى تؤكد قدرة كمية التربية بةالوادى الجديةد عمةى تحقيةق 
ت الهىاظرة فى هجال الدراسات العميا والبحةوث والهتهثمةة فةى حةرص هيزة تىافسية لٍا بين الكميا

ةةذا هةةا أكةةدت  ىتةةاجٍم العمهةةي فةةى هجةةلات عالهيةةة هتخصصةةة ,وٌ البةةاحثين عمةةى ىشةةر بحةةوثٍم وا 
) هةةن ضةةرورة تشةةكيل هجمةةس لةةدعم البحةةث 2116عميةةة دراسةةة (هحهةةد عشةةري حسةةن الهٍةةدي 

 العالهية الهتخصصة .               العمهي يختص بىشر ثقافة الىشر العمهي في الهجلات 
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ـــام ) والتةةةي ىصةةةٍا  "3وجةةةاءت العبةةةارة(        ـــى القي ـــين الأقســـام المختمفـــة ف ـــاون ب ـــتم التع ي
توفر المناخ الذى يقوم بتسويق البحـوث ) والتي ىصةٍا "5" والعبارة ( بالأبحاث العممية البينية

ــة وتبــادل المراجــع العمميــة (               بهتوسةةط هةةرجح "  فةةى ىفةةس الهرتبةةة التاسةةعةالعممي
ةةةةةةةةذا يؤكةةةةةةةةد أن 2611   في نلهٍا نه ديدلمع ساسياأمبا طه تصبحأ لبيىيةا تسادرالا هجراب) , وٌ

 ستىاف لىأدى إ يدورب ذاٌ ولهستقبل,ا ومبعم ضلبعا دىل يفٍارتع دح لىإ لعهلا وقس
 وثلبحا عتشجيو سيةدرالا هجرالبا قبيطبت لخاصةا تلسياساا ضعول يهيةداكلأا تسساؤلها
 عمى بمطلوا لإقبالا دةياز لىإ يةوبرلتا تسادرالا رتشيو ,لبيىيةا بيعةطلذات ا لعهميةا
ةةةةةةذا هةةةةةةا اتفقةةةةةةت هعةةةةةةً دراسةةةةةةة . فةرلهعا لوحق فهختم في لبيىيةا تسادرالا :(تةةةةةةوبى هيشةةةةةةيل وٌ

Taupe Michael  2000  ) عهةةةل بحةةةوث بيىيةةةة بةةةين الجاهعةةةات الأوروبيةةةة هةةةن ضةةةرورة
 لك توفير هتطمبات ٌذي البحوث.الخاصة والهحمية ,وكذ

 

 

 

 تفسير نتائج البعد الرابع: مجال )خدمة البيئة وتنمية المجتمع(

 (8جدول)

خدمة عبارات مجال  حوللاستجابات أفراد العينة والانحراف المعيارى  المتوسط المرجح  
 (31ن =) البيئة وتنمية المجتمع

الهتوسط  العبارة م
 الهرجح

الاىحراف 
 الهعيارى

 رتيبالت

 4 450. 2.73 تتوفر قاعدة بياىات هجتهعية لحصر احتياجات الهجتهع وسوق العهل. 0

تسةويق إهكاىيةات وقةدرات الكميةة الاستشةارية والبحثيةة والتدريبيةة تتوافر خطةة ل 2
 حافظة الوادى الجديد .له

2.40 .498 7 
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ةةا فةةى تحقيةةق التواصةةل الهسةةتهر هةةع الخةةر  3 يجين تقةةوم رابطةةة الخةةريجين بأدوارٌ
 وتقديم الأىشطة الهختمفة . 

2.77 .430 3 

 2 254. 2.93 لخدهة الهجتهع الخارجى.داخل الكمية ز هعاهل هركزية يتجٍ 4

فاعميةةة الةةدور الةةذى تقةةوم بةةً الهراكةةز والوحةةدات ذات الطةةابع الخةةاص بالكميةةة  5
 فى خدهة الهجتهع

3.00 .000 1 

اسةةةةةتثهار إهكاىاتٍةةةةةا فةةةةةى خدهةةةةةة تتةةةةوافر إدارة هىاسةةةةةبة لتىهيةةةةةة هةةةةةوارد الكميةةةةةة و  6
 الهجتهع.

2.50 .777 6 

تتةوافر الهكافةآت التةةى تحفةز أعضةةاء ٌيئةة التةةدريس عمةى الهشةةاركة فةى كافةةة  7
 الأىشطة التى تخدم الهجتهع .

2.27 .691 8 

 تفعيةل الشةةراكةكيفيةة تةىظم  الكميةة ورش عهةل لأعضةةاء ٌيئةة التةدريس حةةول  8
 هؤسسات الهجتهع الهختمفة .  هع

1.73 .944 9 

فةةةي إعةةةداد الهخرجةةةات التعميهيةةةة  الٍيئةةةات والهؤسسةةةات ذات الصةةةمة تشةةةارك  9
 الهستٍدفة.

2.27 .944 8 

 5 479. 2.67 تتوافر الهتابعة الدورية للاحتياجات الهستهرة والهتغيرة لسوق العهل . 01

 2.52 الهتوسط العام

ات أفةراد العيىةة لٍةذا يتضح هن الجدول السابق أن الهتوسط الهرجح الخةاص باسةتجاب
و يقع فى الهستوى هوافق , ويرجع ذلك إلةى وجةود شةراكة قويةة وفعالةً 2652البعد قد بمغ( ), وٌ

بةةةةين كميةةةةة التربيةةةةة بةةةةالوادي الجديةةةةد والهؤسسةةةةات الهجتهةةةةع الهحمةةةةى ,وقةةةةدرة الكميةةةةة فةةةةي هعالجةةةةة 
الهجتهةع  الهشكلات التي يعاىى هىٍةا الهجتهةع الهحمةى هةن خةلال خطةة عمهيةة هدروسةة لخدهةة

 وتىهية البيئة.

 
 وبتحميل أكثر يتضح ما يمي :

فاعمية الدور الـذى تقـوم بـو المراكـز والوحـدات ذات ( والتى نصيا "2جاءت العبارة)
ةذا 3611فى الهركز الاول بهتوسط هةرجح ( " الطابع الخاص بالكمية فى خدمة المجتمع ) , وٌ

الطةةةابع الخةةةاص بالكميةةةة فةةةى خدهةةةة  يرجةةةع الةةةى وعةةةى أفةةةراد العيىةةةة بأٌهيةةةة دور الوحةةةدات ذات
الهجتهةةةع وتحقيةةةق الشةةةراكة الفعالةةةة بةةةين الكميةةةة والهجتهةةةع ,وتقةةةديم خةةةدهات هتىوعةةةة  لهؤسسةةةات 

ةةةذا هةةةا أكةةةدت عميةةةً دراسة(سةةةام عبةةةد القةةةادر الفقٍةةةاء   ) هةةةن ضةةةرورة 2102الهجتهةةةع الهحمى,وٌ
 تفعيل الوحدات ذات الطابع الخاص فى خدهة الهجتهع 

لخدمــة المجتمــع داخــل الكميــة ز معامــل مركزيــة يــتجي) والتةةى ىصةةٍا  "4(وأتةةت العبةةارة       
) , ويعةةةزى ذلةةةك إلةةةى إيهةةةان أفةةةراد العيىةةةة 2693" فةةةي الهركةةةز الثةةةاىى بهتوسةةةط هةةةرجح(الخـــارجي

بأٌهية الدورات الهتخصصة فى هجال الحاسب الآلي والمغة الاىجميزيةة لمهجتهةع الخةارجي ههةا 
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ةةةذا هةةةا اتفقةةةت عميةةةً دراسةةةة يزيةةةد هةةةن التةةةرابط بةةةين الكميةةةة والهج تهةةةع الهحمةةةى وحةةةل هشةةةكلاتً, وٌ
 ).2102(أشرف طً رشوان 

تقوم رابطة الخريجين بأدوارىا في تحقيق التواصل ) والتى ىصةٍا "3وحصمت العبارة(
ـــــة  ـــــديم الأنشـــــطة المختمف " عمةةةةةى الهركةةةةةز الثالةةةةةث بهتوسةةةةةط المســـــتمر مـــــع الخـــــريجين وتق

صةةل الهسةةتهر بةةين الكميةةة والخةةريجين هةةن خةةلال ) ,وتؤكةةد ٌةةذي الىتيجةةة عمةةى التوا2677هةةرجح(
تعةةةةاون بةةةةين الكميةةةةة هةةةةن خةةةةلال رابطةةةةة الخةةةةريجين  تتفعيةةةةل رابطةةةةة الخةةةةرجين وعقةةةةد بروتوكةةةةولا

وهؤسسةات الهجتهةع الهحمةى هثةل (الٍيئةة العاهةة لهحةو الاهيةة وتعمةيم الكبةار) لتشةغيل الخةرجين 
ةذا هةا أوصةت بةً دراسةة (هةروان الدٌةدار   ) هةن ضةرورة أىشةاء رابطةة 2116والتعاقد هعٍم ,وٌ

 لمخريجين بغرض التواصل الهستهر هعٍم.
ـــة لحصـــر احتياجـــات ) وىصةةةٍا  " 0واحتمةةةت العبةةةارة( ـــات مجتمعي ـــوفر قاعـــدة بيان تت
ةةذا يةةدل عمةةى ان لكميةةة 2673)  الهركةةز الرابةةع بهتوسةةط هةةرجح (المجتمــع وســوق العمــل ) , وٌ

الهجتهةةع  لٍةةا رؤيةةة ورسةةالة ,وتعهةةل هةةن  التربيةةة بةةالوادي خطةةة إسةةتراتيجية لتىهيةةة البيئةةة وخدهةةة
هىطمق قاعدة بياىات تضم احتياجات الهجتهةع الهحمةى بىةاء عمةى هةىٍج عمهةي يقةوم هةن خلالةً 
البةةةاحثون بكميةةةةة التربيةةةةة باكتشةةةةاف الهشةةةةكلات الحقيقيةةةةة لهجتهةةةةع الةةةةوادي الجديةةةةد والقيةةةةام بحمٍةةةةا 

ةةذا هةةا بةةالطرق العمهيةةة  فةةي إطةةار هةةن التكاهةةل بةةين قطةةاعي البحةةث العمهةة ى وخدهةةة الهجتهع,وٌ
) هةةن ضةرورة وجةةود قاعةةدة    et al 2009 Blickle    (بميكمةةي وآخةرون أوصةت بةةً دراسةة 
 بياىات هجتهعية.

( والتى نصيا "تتوافر المتابعة الدورية للاحتياجات المستمرة 01)كها جاءت العبةارة          
ويةةدل ذلةةك عمةةى ( , 5327والمتغيــرة لســوق العمــل" فــى المركــز الخــامس بمتوســط مــرجح )

حةةةةةرص كميةةةةةة التربيةةةةةة بةةةةةالوادي الجديةةةةةد عمةةةةةى هتابعةةةةةة التغيةةةةةرات الهسةةةةةتهرة فةةةةةي سةةةةةوق العهةةةةةل 
,والاحتياجةةةات الهسةةةتهرة لمهجتهةةةع الهحمةةةى ,وهراعةةةاة ذلةةةك فةةةي البةةةراهج الأكاديهيةةةة التةةةي تقةةةدهٍا 

ذا هةا أكةدت عميةً دراسةة(ىٍى بةرىس هيخائيةل   رة ) هةن أن الهتابعةة الهسةته2101لمطلاب , وٌ
 لاحتياجات سوق العهل ضرورية لربط الهىتج بٍذي الاحتياجات .

تتـــوافر إدارة مناســـبة لتنميـــة مـــوارد الكميـــة واســــتثمار  ) وىصةةةٍا "6و أتةةةت العبةةةارة(        
) ,ويرجةع ذلةك إلةى  2651" فى الهركةز السةادس بهتوسةط هةرجح (إمكاناتيا فى خدمة المجتمع

ىهية البيئة وخدهةة الهجتهةع تقةوم هةن خلالٍةا ادارة الكميةة وعى أفراد العيىة بأٌهية وجود خطة لت
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هتهثمة فى قطاع خدهة البيئة وتىهية الهجتهع باستثهار إهكاىةات الكميةة فةى خدهةة الهجتهةع هةن 
ةةذا هةةا أكةةدت عميةةً دراسة(ىسةةرين أحهةةد عبةةاس    ىاحيةةة وتىهيةةة هةةوارد الكميةةة هةةن ىاحيةةة أخرى,وٌ

 ضهن قدرتٍا عمى إدارة التغيير ورفع هستوى الأداء  .)هن أن تطوير الإدارة الجاهعية ي2116

تسويق إمكانيات وقدرات الكمية تتوافر خطة ل) وىصٍا  "2وجاءت العبارة(          
" فى الهركز السابع بهتوسط هرجح  حافظة الوادى الجديدالاستشارية والبحثية والتدريبية لم

ذا يؤكد قدرة الكمية عمى تسويق إهكاىا2641( تٍا وقدراتٍا فى شتى القطاعات(التدريسية ) ,وٌ
ذ ها تؤكدي دراسة ( بول  والبحثية وخدهة الهجتهع ) وذلك لخدهة هجتهع الوادى الجديد وٌ

تستطيع هؤسسات التعميم العالي أن تىافس اىً لكي  )Poll Peterson 2006 بترسون 
مى الهستوي الهحمى توفر خطة لتسويق بحوثٍا عبكفاءة, في أسواقٍا فإىٍا تحتاج إلى أن 

 والعالهي.

تتوافر المكافآت التى تحفز أعضاء ىيئة التدريس ) والتى ىصٍا"7وجاءت العبارة(     
" فى الهركز الثاهن بهتوسط عمى المشاركة فى كافة الأنشطة التى تخدم المجتمع .

ذا يؤكد تشجيع الكمية لأعضاء ٌيئة التدريس عمى الهشاركة فى تقديم2627هرجح(  ) ,وٌ
ذا يعد هؤشراً هن هؤشرات قدرة  الأىشطة والخدهات الهتهيزة لخدهة هجتهع الوادى الجديد, وٌ

ذا ها اتفقت هعً دراسة (ىسرين أحهد عباس  ) هن 2116الكمية عمى تحقيق هيزة تىافسية وٌ
  .أن تقديم هثل ٌذي الهكافآت يساعد فى تحسين جودة الجاهعات الهصرية

في إعداد  الييئات والمؤسسات ذات الصمة تشارك) وىصٍا "9كها جاءت العبارة(        
ويدل ذلك ), 2627" فى ىفس الهركز الثاهن بهتوسط هرجح (المخرجات التعميمية المستيدفة.

 عمى هشاركة الٍيئات ذات الصمة والهتهثمة فى الهؤسسات التعميهية فى اعداد الطلاب 
ذا ها تؤكدة دراسةوتدريبٍم اثىاء الخدهة هن خلال التدريب الهيداى (أشرف طً رشوان  ي وٌ

هن ضرورة أخذ رأي الطلاب وأعضاء ٌيئة التدريس في تفعيل التدريب الهيداىي هن ) 2102
هن  الهؤسسةلذا فان إيجاد هزايا تىافسية في الهخرجات التي تقدهٍا  حيث التىظيم والهحتوى ,

ة عمى بقاء واستهرار الهىظهة في شأىً تحقيق رضا الهستفيدين, وزيادة ولائٍم, وهن ثم القدر 
 .السوق
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( ونصـيا "تـنظم  الكميـة ورش عمـل لأعضـاء ىيئـة التـدريس حـول 8) ثم أتت العبارة        
" فةةى الهركةةز التاسةةع بهتوسةةط هةةرجح مؤسســات المجتمــع المختمفــة مــع تفعيــل الشــراكةكيفيــة 

ريس وهعةاوىيٍم فةى ), هها يدل عمى حرص الكمية عمى تىهيةة قةدرات أعضةاء ٌيئةة التةد0673(
هجال تىهية الهجتهع الهحمى و تفعيل الشراكة هع هؤسسات الهجتهع هن خلال القيام بةالبحوث 

ةذا هةا تؤكةدي دراسةة( سـانثيا العمهية لاكتشاف وحل هشكلات الهجتهع الهحمى بالطرق العمهية,وٌ
 تحقيةقهةن أن تفعيةل ورش العهةل يسةاعد فةى   , )Cynthia Rodgress 2005رودجيـرس

 الإىتةاج بقطاعةات التعمةيم العةالي هؤسسةات وربةط ,والتةدريب التعمةيم وتةوفير تهعيةةلهجا شراكةال
ةذا هةن شةأىً أن الهختمفة ةا هةن يعةزز ,وٌ  حةل فةي هحوريةة أداة ويجعمٍةا تهةعلهجا داخةل دورٌ
 .وتىهيتً تطويري في والهساٌهة تهعلهجا هشكلات

 

 

 

 

 

 تفسير نتائج البعد الخامس : الاستراتيجيات
 (9ل ) جدو

 مجالعبارات  حول  لاستجابات أفراد العينة والانحراف المعيارى المتوسط المرجح يوضح 
 (31الاستراتيجيات ن =)

الهتوسط  العبارات 

 الهرجح

الاىحراف 

 الهعياري

 الترتيب

ىى والهعاهةةةةل لتحقيةةةةق اعةةةةادة تىظةةةةيم اسةةةةتخدام الهبةةةةتقةةةةوم الكميةةةةة بخطةةةةة هدروسةةةةة لإ 0

 الاستفادة القصوى.

2.73 .450 4 
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الٍيئةةةةة القوهيةةةةة لضةةةةهان جةةةةودة التعمةةةةيم والاعتهةةةةاد فةةةةي  هعةةةةايير هةةةةن تسةةةةتفيد الكميةةةةة 2

 .لمحد الأدىى هن الهعايير كفاءة الجٍاز الإداري والفىيب الوصول 

2.90 .305 1 

ربط بةةةراهج التةةةدريب والتطبيقةةةات العهميةةةة باحتياجةةةات البيئةةةةة لةةة توجةةةد خطةةةة بالكميةةةة 3

 .وبراهج هحو الأهية

2.73 .640 4 

توظيف ىتائج البحث العمهةي فةي تتبىى الكمية استراتيجية لمبحث العمهى تعهل عمى  4

 تطوير البراهج الأكاديهية.

2.47 .860 5 

الاسةةةتفادة هةةةن تىةةةوع بةةةراهج الدراسةةةات العميةةةا تتبىةةةى الكميةةةة اسةةةتراتيجية تهكىٍةةةا هةةةن  5

 بأىواعٍا الهختمفة في جذب الطلاب الوافدين

2.13 .776 6 

 4 450. 2.73 تىهية المغة لدى الطلاب .لبراهج الكمية تعد  6

 2 346. 2.87 لارتقاء بهٍارات أعضاء ٌيئة التدريس وهعاوىيٍم.توجد خطة ل  7

تهكةةةين أعضةةةاء ٌيئةةةة التةةةدريس وهعةةةاوىيٍم هةةةن اسةةةتخدام التكىولوجيةةةا فةةةي الهراحةةةل  8

 التعميهية. ةالهختمفة لمعهمي

2.90 .305 1 

 4 450. 2.73 العهمية.ية تطوير برىاهج الترب 9

 3 407. 2.80 تطوير عهميات التقويم الهختمفة 01

 2.69 الهتوسط العام

يتضةح هةن الجةةدول السةابق ان الهتوسةط الهةةرجح الخةاص باسةتجابات أفةةراد العيىةة لٍةةذا 
ةةو يقةةع فةةى الهسةةتوى هوافةةق طبقةةاً لهفتةةاح التصةةحيح ,ويعةةزى ذلةةك إلةةى 2669البعةةد قةةد بمةةغ( ) ,وٌ

 ة لاستراتيجيات تهكىٍا هن تحقيق هيزة تىافسية بين الكميات الهىاظرة.  تبىى الكمي

 

 وبتحميل أكثر يتضح مايمى :       
الييئــة القوميـة لضــمان جــودة  معــايير مـن تسـتفيد الكميــة)وىصةةٍا"2جةاءت العبةارة (  

"   رلمحـد الأقصـى مـن المعـايي كفـاءة الجيـاز الإداري والفنـيب الوصـول التعميم والاعتماد فـي 
) ويعةةةةةزى ذلةةةةةك إلةةةةةى وعةةةةةى أفةةةةةراد العيىةةةةةة بأٌهيةةةةةة  2691فةةةةةى الهركةةةةةز الاول بهتوسةةةةةط هةةةةةرجح(

الاسةةتراتيجيات التةةةي تتبعٍةةا كميةةةة التربيةةة بةةةالوادى الجديةةد لتحقيةةةق هيةةزة تىافسةةةية لٍةةا هةةةن خةةةلال 
الاستفادة هن هعايير الٍيئة القوهية لضهان جةودة التعمةيم لموصةول بكفةاءة الجٍةاز الادارى إلةى 

ذا ها اتفقت هعً دراسة (أشرف هحهد طً  الحد   ).2102الأعمى هن الهعايير  ,وٌ
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تمكين أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم من اسـتخدام ) وىصٍا "8وجاءت العبارة(           
ـــ ـــة لمعممي ـــي المراحـــل المختمف ـــا ف ـــة ةالتكنولوجي " فةةةى ىفةةةس الهركةةةز الأول بهتوسةةةط  .التعميمي

مين الةةد)  ههةةا يةةدل  عمةةى 2691هةةرجح( ور الهتهيةةز الةةذي يقةةوم بةةً أعضةةاء ٌيئةةة التةةدريس الهةةؤٌ
والقةةةادرين عمةةةى اسةةةتخدام التكىولوجيةةةا فةةةى الهراحةةةل الهختمفةةةة لمعهميةةةة التعميهةةةة فةةةي تحقيةةةق هيةةةزة 

ذا ها أكدتً دراسة (رشا الساعد وحسةين حةريم   ) 2114تىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد وٌ
 تكىولوجيا الهعموهات والهيزة التىافسية. هن وجود علاقة ايجابية هعتدلة بين

ـــدريس توجـــد خطـــة ل) وىصةةةٍا "7وأتةةةت العبةةةارة (        ـــة الت ـــاء بميـــارات أعضـــاء ىيئ لارتق
)وتةةدل ٌةةذي الىتيجةةة عمةةى حةةرص الكميةةة 2687" فةةى الهركةةز الثةةاىي بهتوسةةط هةةرجح  (ومعــاونييم

م وكفايةةةةاتٍم الهٍىيةةةةة عمةةةةى تىهيةةةةة قةةةةدرات وهٍةةةةارات أعضةةةةاء ٌيئةةةةة التةةةةدريس والارتقةةةةاء بهٍةةةةاراتٍ
والتربوية والتعميهيةة والبحثيةة والاجتهاعيةة لموصةول الةى هسةتوى التهيةز, وتتفةق ٌةذي الىتيجةة هةع 

هةن ضةرورة وضةع خطةط وبةراهج تضةهن م) 2116ىسرين أحهةد عبةاس   ها ٌدفت اليً دراسة(
ة تةةةوفير تىهيةةةة هٍىيةةةة لأعضةةةاء ٌيئةةةة التةةةدريس , وضةةةرورة ربةةةط ترقيةةةة واسةةةتهرارية عضةةةو ٌيئةةة

التدريس بالعهل بالهشاركة في البراهج التدريبيةة , وأن تكةون تمةك البةراهج شةاهمة لكافةة الجواىةب 
شةاعة ثقافةة التىهيةة الهٍىيةة  الهعرفية والهٍارية هع التركيز عمةى التىهيةة فةي هجةال التةدريس , وا 

يجةةةةاد وحةةةةدة  فةةةةي داخةةةةل الهؤسسةةةةة التعميهيةةةةة هةةةةع التركيةةةةز عمةةةةى اسةةةةتخدام التقىيةةةةة بالتةةةةدريس, وا 
 الجاهعات تٍتم بتىهية عضو ٌيئة التدريس.

 

" عمى الهركز الثالث تطوير عمميات التقويم المختمفة) وىصٍا "01وحصمت العبارة (         
) ,وتؤكةةد ٌةةذي الىتيجةةة عمةةى ىجةةاح اسةةتراتيجيات التقةةويم الهختمفةةة التةةي  2681بهتوسةةط هةةرجح( 

ةةا تتبعٍةةا كميةةة التربيةةة بةةالوادي الجديةةد فةةي تقةةويم البةة راهج الدراسةةية وأعضةةاء ٌيئةةة التةةدريس وغيرٌ
ذا ها أوصت بً دراسة (فايزة بريش     )2115,وٌ

" فةي الهركةز الرابةع بهتوسةط العمميـةتطـوير برنـامج التربيـة ) وىصةٍا "9وجاءت العبةارة (      
ةةذا يؤكةةد اسةةتكهال قةةدرة الكميةةة عمةةى تقةةديم بةةراهج تعميهيةةة تهكةةن هةةن إىتةةاج 2673هةةرجح ( ), وٌ
قةةةادرة عمةةةى التىةةةافس وهواكبةةةة الهتطمبةةةات الهتغيةةةرة والهتطةةةورة لسةةةوق العهةةةل بهحافظةةةة  هخرجةةةات

 الوادي الجديد.
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نى اعـادة تنظـيم اسـتخدام المبـتقوم الكمية بخطة مدروسة لإ)وىصةٍا "0واحتمت العبارة (      
) ,وتؤكةد ٌةذي 2673" ىفس الهركز الرابةع بهتوسةط هةرجح (والمعامل لتحقيق الاستفادة القصوى

الىتيجةةةة قةةةدرة كميةةةة التربيةةةة عمةةةى تحقيةةةق التهيةةةز هةةةن خةةةلال الاسةةةتغلال الأهثةةةل لإهكاىةةةات البىيةةةة 
ةا  التعميهيةة الهؤسسةة بىيةةحيةث تهثةل  التحتية الهتهثمة فى إعادة تىظيم الهباىي والهعاهل وغيرٌ

وهعاهةل,  هبةاىي, هةن) الهىاسةبة البىيةة وتةوفر الهؤسسةة, وأىشةطة عهميةات تحتضةن التةي البيئةة
ذا ها اتفقت عميً دراسة (أشرف طً رشوان هعرفة وهصادر ختبرات,وه  .)2102وٌ

ربط بــرامج التــدريب والتطبيقــات لــ توجــد خطــة بالكميــة)وىصةةٍا " 3وجةةاءت والعبةةارة (         
" فةةةى ىفةةةس الهركةةةز الرابةةةع أيضةةةا بهتوسةةةط العمميـــة باحتياجـــات البيئـــة وبـــرامج محـــو الأميـــة

الكميةةة عمةةةى تحقيةةق هيزتٍةةا التىافسةةةية هةةن خةةلال تسةةةويق )  ههةةا يةةدل عمةةةى  قةةدرة 2673هةةرجح(
هىتجاتٍا هن الخريجين, واستخداهٍم في براهج هحو أهية الأفراد في هجتهع الةوادي الجديةد هةن 
خةةةةلال بروتوكةةةةول التعةةةةاون بةةةةين الكميةةةةة والٍيئةةةةة العاهةةةةة لهجةةةةو الاهيةةةةة وتعمةةةةيم الكبةةةةار بةةةةالوادى 

ةةةذا هةةةا أوضةةةحتً دراسةةةة (طةةةً عمةةةى ىايةةةل  ) هةةةن أن الةةةدورات التدريبيةةةة خةةةارج 2103 الجديد,وٌ
 وداخل الهؤسسة تسٍم في تحقيق الهيزة التىافسية.

ــة )وىصةةٍا "6وأتةةت العبةةارة (           ــرامج تعــد الكمي ــدى الطــلابلب " فةةى ىفةةس تنميــة المغــة ل
الهركز لتؤكةد قةدرة الكميةة عمةى اسةتغلال الاجٍةزة والهعاهةل الهختمفةة لتحقيةق الاسةتفادة القصةوى 

 بىية التحتية بالكمية وتحقيق هيزة تىافسية لٍا.هن ال
توظيـف تتبنى الكمية استراتيجية لمبحث العممى تعمل عمـى ) وىصةٍا "4وجاءت العبارة (      

" فةةى الهركةةز الخةةاهس بهتوسةةط هةةةرجح نتــائج البحــث العممــي فــي تطــوير البـــرامج الأكاديميــة
ةةةذا يؤكةةةد  التكاهةةةل بةةةين اسةةةتراتيجيات البحةةةث ا2647( لعمهةةةى واسةةةتراتيجيات التعمةةةيم والةةةتعمم ) ,وٌ

التى تتبىاٌا الكميةة هةن أجةل توظيةف ىتةائج البحةوث فةي تطةوير البةراهج الأكاديهيةة التةي تقةدهٍا 
ةةذا هةةا أوصةةت بةةً دراسة(ىسةةرين أحهةةد عبةةاس   ) هةةن ضةةرورة الارتقةةاء بهسةةتوى 2116الكمية,وٌ

 لهصرية.البحث العمهي والدراسات العميا كهدخل لتحسين جودة الجاهعات ا
الاســتفادة مــن تتبنـى الكميــة إســتراتيجية تمكنيــا مــن ) وىصةةٍا "5وأخيةرا جةةاءت العبةارة (      

" فةي الهركةز السةادس  تنوع برامج الدراسات العميا بأنواعيا المختمفة في جذب الطلاب الوافدين
كىٍةا هةن ) ,حيث تتبىى  الكمية العديد هن براهج الدراسات العميةا التةي ته2603بهتوسط هرجح (

جذب الطلاب الوافدين هن خلال خطة إستراتيجية لمبحث العمهي هها يزيد قدرتٍا عمى التىافس 
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ذا ها أوصت بً دراسة(أشرف طً رشوان  )هةن ضةرورة تىةوع بةراهج الدراسةات العميةا  2102,وٌ
 ؛كي تكون وسيمة جذب لمطلاب الوافدين.

 تفسير نتائج البعد السادس: المزايا التنافسية
  (9) جدول 

 بعدعبارات  حوللاستجابات أفراد العينة والانحراف المعيارى  المتوسط المرجح  يوضح
 (31الميزة التنافسية ن =)

الهتوسط  العبارة العبارات
 الهرجح

الاىحراف 
 الهعياري

 الترتيبا

 برىةةةاهجهثةةةل بةةةراهج الدراسةةةات العميةةةا والعةةةام و   ههيةةةزة بةةةراهج تقةةةديم 0
 .الهفتوح التعميم

2.37 .890 5 

 هةن الةدكتوراي درجةة عمةى التةدريس ٌيئة أعضاء هن عدد حصول 2
الأجىبية وحصول بعض أعضاء ٌيئةة التةدريس بالكميةة  الجاهعات

 التقديرية. ةعمى جوائز الدول

2.83 .379 2 

عقةةةةد بروتوكةةةةول هةةةةع دراسةةةةات الهسةةةةتقبل بجاهعةةةةة أسةةةةيوط لتبةةةةادل  3
رد البشةةةرية الخبةةةرات هةةةن خةةةلال عقةةةد دورات تدريبيةةةة لتىهيةةةة الهةةةوا

 وىشر أبحاث عمهية هحكهة

2.97 .183 1 

  Success Partnersعقةد اتفةاق وبروتوكةول تعةاون هةع شةركة  4
 لتدريب جهيع أبىاء الهحافظة والكمية عمي هختمف فئاتٍم.

2.17 .913 6 

عقةةةد اتفةةةاق وبروتوكةةةول تعةةةاون هةةةع شةةةركة سةةةيهىار لمتةةةدريب عمةةةي  5
ريةةةاض  –تىهيةةةة البشةةةرية ال –الترجهةةةة  –المغةةةات  -الحاسةةةب المةةةي

 الأطفال.

2.50 .731 3 

عقةةد اتفةةاق وبروتوكةةول تعةةاون هةةع الهجهوعةةة الدوليةةة للاستشةةارات  6
 والخدهات لمتدريب.

2.40 .894 4 

 2.54 الهتوسط العام

يتضح هن الجدول السابق أن الهتوسط الهرجح الخاص باستجابات لأفراد العيىة لٍذا 
ةةو يقةع 2654البعةد قةةد بمةةغ( فةةى الهسةةتوى هوافةةق طبقةةاً لهفتةاح التصةةحيح , ويعةةزى ذلةةك الةةى ) ,وٌ

حصةةةول كميةةةة التربيةةةة بةةةالوادى الجديةةةد عمةةةى العديةةةد هةةةن الهزايةةةا التىافسةةةية الهتهثمةةةة فةةةى البةةةراهج 
التعميهية عمى هستوى التعميم العام ,والدراسات العميا ,وكذلك بروتوكولات التعاون هع هؤسسات 

 وقع هتهيز بين ىظيراتٍا هن كميات التربية . الهجتهع بها يهكىٍا هن تحقيق ه
 وبتحميل أكثر يتضح ما يمى:

) والتي ىصٍا "عقةد بروتوكةول هةع دراسةات الهسةتقبل بجاهعةة أسةيوط 3جاءت العبارة(
لتبةةةادل الخبةةةرات هةةةن خةةةلال عقةةةد دورات تدريبيةةةة لتىهيةةةة الهةةةوارد البشةةةرية وىشةةةر أبحةةةاث عمهيةةةة 

ةةذا يعىةةى حةةرص الكميةةة عمةةى تبةةادل 2697رجح (هحكهةةة" فةةى الهركةةز الاول , بهتوسةةط هةة ), وٌ
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ذا هةةا أكةةدت  الخبةةرات التعميهيةةة والبحثيةةة بيىٍةةا وبةةين هركةةز دراسةةات الهسةةتقبل بجاهعةةة أسةةيوط,وٌ
) هةةةن أن تىهيةةةة الهةةةوارد البشةةةرية والارتقةةةاء بهسةةةتوى 2116عميةةةً دراسةةةة (ىسةةةرين أحهةةةد عبةةةاس  

 البحث العمهي يسٍهان في جودة الجاهعات الهصرية.
 درجةةةة عمةةةى التةةةدريس ٌيئةةةة أعضةةةاء هةةةن عةةةدد حصةةةول) وىصةةةٍا "2اءت العبةةةارة(وجةةة

الأجىبيةةة وحصةةول بعةةض أعضةةاء ٌيئةةة التةةدريس بالكميةةة عمةةى جةةوائز  الجاهعةةات هةةن الةةدكتوراي
ةةذا يؤكةةد تهيةةز أعضةةاء ٌيئةةة 2683التقديريةةة." فةةى الهركةةز الثةةاىى بهتوسةةط هةةرجح ( ةالدولةة ) , وٌ

لقيهةةة العمهيةةة لمكميةةة هةةن خةةلال اىتةةاج هعرفةةة رصةةيىة ترقةةى التةةدريس بالكميةةة وقةةدرتٍم عمةةى رفةةع ا
ةةةةةةذا هةةةةةةا اتفقةةةةةةت هعةةةةةةً  بالبحةةةةةةث العمهةةةةةةى وتسةةةةةةتخدهً لخدهةةةةةةة أغةةةةةةراض التىهيةةةةةةة فةةةةةةي الهجتهع,وٌ

) هن ضرورة إيفاد عدد كبير هةن البةاحثين لمجاهعةات الأجىبيةة 2102دراسة(أشرف طً رشوان 
 الهختمفة لمحصول عمى درجة الدكتوراي.  

)وىصٍا  "عقد اتفاق وبروتوكول تعاون هع شةركة سةيهىار لمتةدريب 5وحصمت العبارة(
ريةاض الأطفةال." عمةى  الهركةز  –التىهيةة البشةرية  –الترجهةة  –المغةات  -عمي الحاسب الآلةي

), ههةةةا يؤكةةةد حةةةرص الكميةةةة عمةةةى تىهيةةةة هواردٌةةةا البشةةةرية هةةةن 2.51الثالةةةث بهتوسةةةط هةةةرجح ( 
ق العدالة والرضا الوظيفى بةين أعضةاء ٌيئةة التةدريس ىاحية واستخراج الطاقات الايجابية لتحقي

ةةذا هةةا أكدتةةً  . & Javal,s 2012 دراسةةة  ( جافةةال و بريهراجةةانوالعةةاهمين هةةن ىاحيةةة اخةةرى وٌ
premarajan R.K قةةدرة كبيةةرة عمةةى تفسةةير التغيةةر فةةى الرضةةا  التوزيعيةةة لٍةةاأن العدالةةة ) هةةن

 . الوظيفي

تفاق وبروتوكول تعةاون هةع الهجهوعةة الدوليةة ) والتي ىصٍا "عقد ا6واحتمت العبارة (
) , كهةةا جةةاءت العبةةارة 2641للاستشةةارات والخةةدهات لمتةةدريب." الهركةةز الرابةةع بهتوسةةط هةةرجح (

 برىةةةاهجهثةةةل بةةةراهج الدراسةةةات العميةةةا و التعمةةةيم العةةةام و   ههيةةةزة بةةةراهج تقةةةديم) والتةةةي ىصةةةٍا " 0(
) ,ويرجع ٌذا إلى ىجاح  الكمية هن 2637." فى الهركز الخاهس بهتوسط هرجح(الهفتوح التعميم

خةةةةلال وحةةةةدة التعمةةةةيم الهفتةةةةوح بٍةةةةا هةةةةن الهسةةةةاٌهة فةةةةى تقةةةةديم بةةةةراهج التعمةةةةيم الهفتةةةةوح فةةةةى كافةةةةة 
 التخصصات العمهية لأبىاء الهجتهع الهحمي .

 Success) والتي ىصٍا "عقد اتفاق وبروتوكول تعاون هع شركة 4ثم جاءت العبارة(

Partners  هها يؤكد قدرة الكمية عمى الحصول 2607سادس بهتوسط هرجح (" فى الهركز ال (
ذا ها أشارت  عمى العديد هن الهزايا التىافسية التى تهكىٍا هن الهىافسة بين الكميات الهىاظرة,وٌ



 د/أسامة زين العابدين عثمان أحمد                       تصور مقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية
 د/منال موسي سعيد                                                        

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   5132أبريم   -جسء ثاوي –انعدد انثانث  ـ  13المجهد       666

)هةن أن الهىافسةة لٍةا تةأثيراً كبيةراً عمةى التعمةيم   .Michael 2004 Bailey,et alإليً دراسة (
 العالي.

 المحور الرابع
 التصور المقترح لتفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية بالوادي الجديد

اىطلاقةاً هةةن الدراسةات السةةابقة العربيةة والأجىبيةةة وهةةا خمصةت اليةةً هةن ىتةةائج ,والإطةةار 
الىظري لمدراسة,وىتائج الدراسة الهيداىية ,فإىً يهكن وضع تصور هقترح لتفعيل الهيزة التىافسية 

 دي الجديد ,ويهكن تىاول ٌذا التصور وفق ها يمى:لكمية التربية بالوا
 فمسفة التصور الهقترح. اولًا:
 :هىطمقات التصور الهقترح. ثاىياً 

 ثالثاً: أسس التصور الهقترح.

 أٌداف التصور الهقترح. رابعاً:
 إجراءات التصور الهقترح. خاهساً:
 ضهاىات بشأن ىجاح التصور الهقترح. سادساً:

 ر المقترح أولا : فمسفة التصو 
يستىد ٌذا التصور عمى فمسفة هفادٌا أن تفعيل الهيزة التىافسية لكميةة التربيةة بةالوادي 
                  الجديةةةةةةةةةةةةةةد يعتهةةةةةةةةةةةةةةد عمةةةةةةةةةةةةةةى هجهوعةةةةةةةةةةةةةةة هةةةةةةةةةةةةةةن الهتطمبةةةةةةةةةةةةةةات والهجةةةةةةةةةةةةةةالات والاسةةةةةةةةةةةةةةتراتيجيات

 والهزايا التىافسية. 
 ثانيا :منطمقات التصور المقترح:

 ل ما يمي : ويمكن تناول ىذه المنطمقات من خلا 
 أىم التحديات التي تواجو التعميم الجامعي: -0

يعاىى التعميم الهصري بصفة عاهة والجاهعي خاصة هن أزهات هركبً وتحديات 
 عديدة تعوق تحقيق هيزة تىافسية لهؤسساتً وهىٍا:

  تؤدي الأوضاع الاقتصادية الهتردية إلى ضعف الإهكاىات الهخصصة لتطوير التعميم
مةةةيم الجةةةاهعي وهخرجاتةةةً بصةةةفة خاصةةةة,وهىٍا الإىفةةةاق عمةةةى البحةةةث بصةةةفة عاهةةةة والتع

 العمهي والذي يهثل احد أٌم الهعايير لتفعيل الهيزة التىافسية لمهؤسسات التعميم العالى.
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  الاعتهةةاد عمةةى التهويةةل الحكةةوهي هةةع تحهةةل الجاهعةةات عةةبء اسةةتيعاب أكبةةر قةةدر هةةن
 الطلاب دون زيادة الإهكاىات.

  فةةةي الهجتهةةةع الهصةةةري فٍةةةي تهثةةةل إحةةةدى الهشةةةكلات التةةةي تعيةةةق ارتفةةةاع ىسةةةبة الأهيةةةة
 الهجتهع الهصري عن آداء دوري تجاي الجاهعات.

  إجبةةار قيةةادات التعمةةيم الجةةاهعي عمةةى اسةةتقبال كةةل الىةةاجحين هةةن التعمةةيم العةةام ,وذلةةك
عمى حساب الكميات الىظرية بأعداد كبيرة ,هها يؤدى إلى تضخهً وقمة أعداد أعضاء 

ةةةةذا الهعيةةةةار هةةةةن الهعةةةةايير التةةةةي ت قةةةةيم الهؤسسةةةةات ٌيئةةةةة التةةةةدري س هقابةةةةل الطةةةةلاب ,وٌ
 الجاهعية عمى أساسٍا.

 لكمية التربية بالوادى الجديد.(SOWTتحميل الوضع الراىن ") -5
 نقاط القوة المميزة لكمية التربية بالوادى الجديد: -أ 

 رسالة ورؤية واضحة هعتهدة وهعمىة لمكمية. 

 ي هلائم لحجم وىوع أىشطتٍارسه تىظيهيٌيكل  لمكمية. 

 الكميةةةة بالفاعميةةةة فةةةي هجةةةال اتخةةةاذ القةةةرارات  وهجمةةةسههارسةةةات هجةةةالس الأقسةةةام  تتسةةةم
 الكمية. الخاصة بسياسات

 توزيع أعباء الإشراف والتدريس بالشفافية والعدالة يتسم. 

 بين العاهمين جيدة العلاقات. 

 برتوكولات بين الكمية وهؤسسات الهجتهع الخارجي وجود. 

 بالكميةةةة ىخبةةةة هةةةن أعضةةةاء ٌيئةةةة التةةةدريس ذوى الكفةةةاءة والتهيةةةز وتىةةةوع الهةةةدارس  يوجةةةد
 .العمهية

 يبالكمية خطة لمبحث العمهي هرتبطةة بخطةة الجاهعةة واحتياجةات الهجتهةع الهحمة يوجد 
 وتمتزم الكمية بٍا.

 التقويم الشاهل والهستهر لمفعالية التعميهية فيلدى الكمية أساليب هتىوعة  تتوفر. 
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  تمبي حاجةة الهجتهةع الهحمةي  والدراسات العميا سهتىوعة لدرجتي البكالوريو براهج جود و
 .والفئات الهستٍدفة

 نقاط الضعف التى تعانى منيا كمية التربية بالوادى الجديد: -ب 

 .لا توجد هيزاىية هستقمة لمكمية عن هيزاىية الجاهعة 

 يتم وضع خطة سىوية لتحديد احتياجات الأقسام. لم. 

 وجود آليات لاتخاذ القرارات التصحيحية لهعالجة الههارسات غير العادلة. معد 

 خطةة لاسةتيفاء الفجةةوة بةين الوضةع الحةالي لتجٍيةةزات الهعاهةل والهرافةق العاهةةة  توجةد لا
 NORMSألبالكمية لهعايير 

 بٍا. الالتحاق البراهج تجد إعراضاً هن الطلاب عمى  بعض 

 الهختمفة ستراتيجية لمقطاعاتاتوجد خطط  لا. 

  تربيةةة فىيةةةة, إرشةةاد تربةةةوي,  تخصصةةات هعيىةةةة فةةةيىقةةص فةةةي أعضةةاء ٌيئةةةة التةةدريس)
 حاسوب تعميهي, عمم ىفس إكميىيكي).

 لتغطيةةة خطةةة  توجةةد خطةةة هعتهةةدة هةةن هجمةةس الكميةةة تحةةدد بىةةود وهصةةادر الإىفةةاق لا
 الهجالات الأكاديهية الهختمفة. فيالكمية 

 داد البراهج التعميهيةهشاركة الأطراف الهجتهعية في إع ضعف. 

 :الفرص الخارجية لكمية التربية بالوادى الجديد -ج 

 الداعهةةةة لإعةةةداد الكميةةةة وتأٌيمٍةةةا لمحصةةةول عمةةةى الاعتهةةةاد هثةةةل  البةةةراهجQAAP, 

QAAP2, CIQAP  . 

 الجةةودة والتأٌيةةل للاعتهةةاد بالجاهعةةة  انهركةةز ضةةه وجةةودQAAC يةةدعم ويتةةابع  والةةذي
 أعهال الجودة بالكمية

 حزم وبراهج تدريبية لتىهية الهٍارات الإدارية لمقيادات الإدارية والأكاديهية. توافر 
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 بحقوق الهمكية الفكرية, والهىاخ العام السائد بشأىٍا. الوعي تىاهي 

 لاشةةتراك فةةي أىشةةطة لالعديةةد هةةن الٍيئةةات والهؤسسةةات بةةالهجتهع لةةديٍا الاسةةتعداد  وجةةود
 .الكمية الهختمفة

 ىشاء براهج جديدة لتمبى  التي تسهح بتعديل الهروىة  سوق العهل. احتياجاتالموائح وا 

 لمىشر الخارجي هكافآتالجاهعة  رصد. 

 التيديدات المحتممة : -د 

 تدبير الدرجات الهالية لموظائف في الٍياكل التىظيهية. صعوبة 

 الإدارة, وصدور بعةض المةوائح والقةرارات التىظيهيةة تتصةف بالعهوهيةة والتةي قةد  هركزية
 وطبيعة العهل بالكمية. ءمتتلالا 

 فرص عهل بالداخل والخارج تستقطب الكفاءات الهتهيزة.  توافر 

 التهويل الوارد هن صىدوق تطوير التعميم. اىقطاع 

 الاقتصادية الهحمية والعالهية وتأثيراتٍا عمى التىهية الأزهات. 

 ثالثاً: الأسس التي يقوم عمييا التصور المقترح:
عمى هجهوعة هن الأسس لتحقيق الهيزة التىافسية لكمية التربية يرتكز التصور الهقترح 

ذي الأسس تتهثل فيها يمى:  بالوادى الجديد وٌ
 هراعاة  عتطوير ىظم القبول بها يحقق العدالة والديهقراطية والاستجابة لحاجات التىهية, ه

 الطاقة الاستيعابية لمكمية.

  إكساب الطالب هٍارات التعمم الذاتي تطوير الخطط والبراهج الدراسية هع التركيز عمى
 ,فضلًا عن  الهٍارات المغوية وهٍارات الحاسب الالى.

  تىهية وتطوير الٍيئة التدريسية والإدارية وجهيع الهوارد البشرية والارتقاء بهستوى التأٌيل
 والكفاءة.

  فى تىهية البحث العمهي وىظم الىشر وىظم الدراسات العميا وتفعيل دور القطاع الخاص
 دعم البحوث العمهية.
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 رابعاً: أىداف التصور المقترح:
 يٍدف ٌذا التصور إلى تحقيق ها يمى :  

 .تفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد 

  . حصول كمية التربية بالوادي الجديدعمى هركز هتقدم بين كميات التربية الهىاظرة 

 خامساً: إجراءات التصور المقترح:
التي يتحقق هن خلالٍا يق الٍدفين السابقين , يقوم الباحثان بعرض الإجراءات لتحق

 ٌذٌين الٍدفين السابقين عمى الىحو التالي: 
 تحديد هلاهح الهيزة التىافسية لكية التربية بالوادي الجديد .-0
 تحديد الهعوقات التى تعيق تفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادى الجديد .  -5

 بل هواجٍة الهعوقات التى تعيق تفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد . س -3

   الهتابعة والتقويم .  -2

 

  :تحديد ملامح الميزة التنافسية لكمية التربية بالوادى الجديد -0
 عمةةةى والعهةةةل لمكميةةةة التىافسةةةي الهركةةةز لتعزيةةةز الاسةةةتراتيجية الأٌةةةداف بعةةةض صةةةياغة 

   تحقيقٍا

 هثل براهج الدراسات العميا والتعميم العام.  ههيزة راهجب تقديم 

 الهفتوح التعميم برىاهج تقديم. 

 الأجىبية الجاهعات هن الدكتوراي درجة عمى التدريس ٌيئة أعضاء هن عدد حصول. 

 التقديرية. ةحصول بعض أعضاء ٌيئة التدريس بالكمية عمى جوائز الدول 

 هشةةروع تىهيةةة جىةةوب الةةوادي (توشةةكي) والةةذي يعةةد هوقةةع الكميةةة فةةي الىطةةاق الجغرافةةي ل
يفةةتح البةةةاب لهواجٍةةةة العديةةةد هةةن التحةةةديات الهجتهعيةةةة والتةةةي تتطمةةب هةةةن كميةةةة التربيةةةة 
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ضةةرورة هواجٍتٍةةا والتفاعةةل هعٍةةا  فةةي إطةةار قياهٍةةا بالىقةةد الاجتهةةاعي  -بحكةةم هوقعٍةةا 
 لمتغيرات الهوجودة في الهجتهع وهن ٌذي التحديات ها يمي:

  لجذب الهستثهرين لإىشاء هشروعات تستوعب عدداً هن الخريجين.  إعداد براهج 

   هساٌهة خريجي الكمية في هحو أهيةة العةاهمين بالهشةروع  ههةا يسةٍم فةي تحويةل القةيم
 التىهوية إلى قيم إيجابية

  . إعداد هقررات دراسية تتىاسب هع طبيعة الهجتهع الجديد وهشروعاتً التىهوية 

   ادي الجديةةةةد كهؤسسةةةة هةةةةن هؤسسةةةةات التعمةةةيم الجةةةةاهعي إلةةةةى تسةةةعى كميةةةةة التربيةةةة بةةةةالو
الوقةةةوف عمةةةى احتياجةةةات هجتهةةةع الةةةوادي الجديةةةد وهتطمبةةةات التىهيةةةة السةةةياحية فيةةةً فةةةي 
هكاىيةة الاسةتفادة هةن ذلةك  ضوء هقوهات الجذب السياحي التةي تتهتةع بٍةا الهحافظةة ,وا 

يةة التىهيةة السةياحية في زيادة الوعي السياحي لدى أفراد الهجتهع وذلك ؛لأن ىجةاح عهم
ةةون بدرجةةة الةةوعي الجهةةاٌيري, وبعهةةق واسةةتقرار التشةةريعات فةةي                    هرٌ

 الهجتهع.

   يعةةةد الاسةةةتثهار ٌةةةو عصةةةب الحيةةةاة الاقتصةةةادية والاجتهاعيةةةة, فالتوسةةةع فةةةي هجةةةالات
الاستثهار يعىي زيادة الإىتاج وتةوفير فةرص العهةل, كهةا يعىةي اىتعةاش الاقتصةاد والحةد 

ظاٌرة البطالة, وارتفةاع هسةتوى هعيشةة الأفةراد, وهحافظةة الةوادي الجديةد التةي تزيةد هن 
%) تهثةل عهقةاً اسةتراتيجياً فةي قمةب الصةحراء 37.6هساحتٍا عن ثمةث هسةاحة الةبلاد (

الغربية ,وبعداً رئيساً هن أبعاد التىهية الاقتصادية والاجتهاعية في هصر وبخاصةة بعةد 
ورة حتهيةةةة لمخةةةروج هةةةن الهشةةةكلات الاقتصةةةادية التةةةي أن أصةةةبح ارتيةةةاد الصةةةحراء ضةةةر 

سةياحة) ركةائز التىهيةة  –تعدين  –صىاعة  –تعاىي هىٍا البلاد.ويهثل الرباعي (زراعة 
 الاقتصادية بصفة أساسية.

  ةةةةا فةةةةي خدهةةةةة الهجتهةةةةع هةةةةن خةةةةلال أقسةةةةام                تىهيةةةةة الهةةةةوارد الذاتيةةةةة لمكميةةةةة و تفعيةةةةل دورٌ
 ركن البيئة.
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 ةا تبةادل الخبةرات هةن وحدة للأش غال الفىية واليدوية ذات طابع خاص وهن وسةائل تهيزٌ
خلال الاتصال بالجهعيات الأٌمية التي تقوم بإىتاج الأشةغال الفىيةة واليدويةة التةي تهثةل 

 ثقافة هحافظة الوادي الجديد هثل جهعية تىهية الهجتهع ببلاط.

  قية الأساتذة .وجود بعض أعضاء ٌيئة التدريس في المجان العمهية لتر 

  .ساٌهت خطط الكمية في تحسين الوضع التىافسي لمكمية 

  عقد بروتوكةول هةع هركةز دراسةات الهسةتقبل بجاهعةة أسةيوط لتبةادل الخبةرات هةن خةلال
عقةةةد دورات تدريبيةةةة لتىهيةةةة الهةةةوارد البشةةةرية, وىشةةةر أبحةةةاث عمهيةةةة هحكهةةةة هقدهةةةة هةةةن 

ا  بهجمة دراسات هستقبمية. الباحثين بكمية التربية بالوادي الجديد لىشرٌ

  عقةةد اتفةةاق وبروتوكةةول تعةةاون هةةع شةةركةSuccess Partners   لتةةدريب جهيةةع أبىةةاء
 الهحافظة والكمية عمى هختمف فئاتٍم.

  عقد بروتوكول تعاون هع هركز الإشعاع الحضاري بالوادي الجديد لإىشاء هعرض دائم
 لهىتجات الهركز بالكمية.

 المغةات  -شةركة سةيهىار لمتةدريب عمةي الحاسةب الآلةي عقد اتفاق وبروتوكول تعاون هةع
 رياض الأطفال. –التىهية البشرية  –الترجهة  –

 .عقد اتفاق وبروتوكول تعاون هع الهجهوعة الدولية للاستشارات والخدهات لمتدريب 

تحديد المعوقات  التى تعيق تغعيل الميزة التنافسية  لكمية التربيـة بـالوادى  -5
 الجديد:

وهىٍةا كميةة التربيةة  هةن الصةعوبات التةى تواجةً هؤسسةات التعمةيم العةالى ٌىاك هجهوعةة
بةةةالوادى الجديةةةد وتهىعٍةةةا هةةةن هواصةةةمة التقةةةدم وتحقيةةةق التهيةةةز هىٍةةةا: هةةةا يتعمةةةق بةةةإدارة العهميةةةة 
التعميهية ,أو ها يختص بالبحوث والتطوير , أو ها يةرتبط بجةودة التعمةيم بسةبب غيةاب هعةايير 

 القضايا الهتعمقة باىخفاض جودة هخرجات العهمية التعميهية .قوهية هوحدة , فضلًا عن 
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كهةةةا تعةةةاىى هؤسسةةةات التعمةةةيم العةةةالي وهىٍةةةا كميةةةة التربيةةةة بةةةالوادي الجديةةةد هةةةن بعةةةض 
 التحديات التي تعوق تحقيق الهيزة التىافسية خاصة فى هجال التدريس وهىٍا:

 احتياجات سوق  عدم وجود توافق بين الخطط والبراهج الهتبعة والهخرجات وبين
 العهل.

 .الهقررات الحالية لا تشجع عمى إعداد الطالب الباحث 

 .عدم تسويق الهادة العمهية 

  وجود قصور ىسبي فى قدرات الخريجين بعد تعييىٍم هها يكمف الدولة عبء تدريبٍم
 وتىشئتٍم هٍىيا.

 ن وجود قصور ىسبي في الهٍارات التطبيقية لبعض أعضاء ٌيئة التدريس خاصة الذي
 لم تتح لٍم فرصة التطبيق العمهي خلال أىشطتٍم الهٍىية. 

 

سبل مواجية المعوقات التى تعيق تفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية  -3
 بالوادى الجديد:

 يمكن تفعيل الميزة التنافسية لكمية التربية بالوادي الجديد من خلال الاتى:
 .التطوير الهستهر والتجديد فى الىظام التعميهى 

 .التوسع فى عهل البراهج التطبيقية وتطبيقٍا فى سوق العهل 

 . وضع استراتيجيات لقياس الحاجات والطمب بالهستقبل 

 والتىظيهية الهالية الىاحية هن لكمية التربية بالوادى الجديد الاستقلالية هن هزيد هىح 

 .ىاءأه هجمس قبل هن كميةال إدارة يتم بحيث والبحثية, والأكاديهية والإدارية

 كميةلم التىظيهية القدرة هن والرفع التدريس ٌيئة أعضاء هن الهتهيزة الكفاءات استقطاب 

 .الكفاءات ٌذي هع التعاقد في
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 كمية التربية  داخل والقرار والتطوير التخطيط فرق في الهختمفة الإىتاج قطاعات إشراك
 وهتطمبات الهحمية التىهية هع الهخرجات توافق عمى بالقدرة يسهح ها بالوادى الجديد

 .العهل سوق

 الأكاديهي والاعتهاد الجودة بهعايير الجديدة والبراهج الكميات إىشاء ربط. 

 قدرات لتحسين ؛العالهية ثو البح وهراكز الجاهعات هع الاستراتيجية التحالفات تفعيل 

 .والتقىية والإدارية والبحثية الأكاديهية كمية التربية بالوادي الجديد

 ًالهرجعية الهقارىة استخدام ىحو التوج Benchmarking أفضل عن البحث 

 في التفوق تحقيق في هىوالٍا عمى والىٍج الهرهوقة الأكاديهية الهؤسسات في الههارسات

 .الأداء

 الأعهال ريادة تطبيقات إدراج عمى العهل  Entrepreneurship – البراهج في 

 جديد.كمية التربية بالوادى ال في والبحثية الأكاديهية

 

 المتابعة والتقويم: -2
هن اجل استهرارية تىفيذ التصور الهقترح وهدى فاعميتً فةي تطةوير وزيةادة دعةم وتفعيةل 

 الهيزة التىافسية بكمية التربية بالوادي الجديد لابد هن اتباع الخطوات التالية:
 آداء كميةة  أن تقوم الٍيئة القوهية لضةهان جةودة واعتهةاد هؤسسةات التعمةيم الجةاهعي بهتابعةة

التربيةةةةة بةةةةالوادي الجديةةةةد وجهيةةةةع وظائفٍةةةةا الهتهثمةةةةة فةةةةي (التةةةةدريس والبحةةةةث العمهةةةةي وخدهةةةةة 
الهجتهع)بصورة هتوازىة دون أن تطغى أيا هىٍا عمى الأخرى هها يساعد عمى تفعيةل الهيةزة 

 التىافسية لديٍا.

 الوادي الجديد.تقديم الدعم الفىي والهالي لوحدة ضهان الجودة والاعتهاد بكمية التربية ب 

  الاستفادة هن خبرات وتجارب الدول الهتقدهة فيها يتعمق بهؤشرات الهيزة التىافسةية بٍةدف
 تفعيل الهيزة التىافسية لكمية التربية بالوادي الجديد.

 سادساً: ضمانات بشأن نجاح التصور المقترح :
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 ات القبةةةول بٍةةةا ضةةةرورة إدراك قيةةةادات كميةةةة التربيةةةة بةةةالوادى الجديةةةد بأٌهيةةةة تطةةةوير سياسةةة
,وتحةةديث الخطةةط الدراسةةية ,وتطةةوير كفايةةات أعضةةاء ٌيئةةة التةةدريس,هع الاٌتهةةام بجةةودة 

 هخرجاتٍا كوسيمة لتفعيل هيزتٍا التىافسية.

   إيهةةان قيةةةادات كميةةةة التربيةةة بةةةالوادي الجديةةةد بأٌهيةةةة  إىشةةاء وحةةةدة لمتخطةةةيط الاسةةةتراتيجي
ةةا فةةي هجةةالات: التةةدريس والبحةةث العمهةةي وخدهةةة الهجتهةةع, ووضةةع الخطةةط  وتفعيةةل دورٌ

 الهستقبمية التي تمبي احتياجات الهجتهع الهحمى الحاضرة والهستقبمية.

  ضةةةرورة الارتقةةةاء بهسةةةتوى وكفةةةاءة الهيةةةزة التىافسةةةية لهخرجةةةات الكميةةةة والتةةةي يتحقةةةق هعٍةةةا
كميات التربية الهتهيزة سواء عمى الهستوى  ةتواجد كمية التربية بالوادي الجديد عمى خريط

 لهحمي أم الإقميهي أم العربي أم العالهي.ا

  إدراك أعضةةاء ٌيئةةة التةةدريس والعةةاهمين بكميةةة التربيةةة بةةالوادى الجديةةد بضةةرورة تةةوفير جةةو
               هةةةةةةةةةن العلاقةةةةةةةةةات الإىسةةةةةةةةةاىية  ههةةةةةةةةةا يشةةةةةةةةةجعٍم عمةةةةةةةةةى الإىجةةةةةةةةةاز والرقةةةةةةةةةى إلةةةةةةةةةى أفضةةةةةةةةةل

 هستوى ههكن.

 إذاعة الوادى الجديد ,وهركز الىيل إيهان أفراد الهجتهع الهحمي هن خلال وسائل الإعلام)
للإعلام) بأٌهية الهيزة التىافسية لكميةة التربيةة بةالوادى الجديةد والعواهةل التةى تسةاعد عمةى 

 تفعيمٍا.

  هةاهن إدراك قيادات كمية التربية بالوادى الجديد لأٌهية الهتابعة الهسةتهرة والتقةويم باعتبارٌ
 بية بالوادى الجديد.دعائم تفعيل الهيزة التىافسية بكمية التر 

 المراجــع
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 .587- 554,ص ص 2114
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 أثةر إدارة هعرفةة الزبةون فةي تحقيةق التفةوق التىافسةةي :  : الجىةابي أهيةرة ٌةاتف حةداوي
دراسةةةة هقارىةةةة بةةةين القطةةةاع الهصةةةرفي العراقةةةي العةةةام والخةةةاص , رسةةةالة 
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 ى هحهةةةد الربابعةةةة, دور سياسةةةات إدارة الهةةةوارد البشةةةرية فةةةي تحقيةةةق الهيةةةزة فاطهةةةة عمةةة
التىافسةةية لمهىظهةةات العاهةةة فةةى الههمكةةة الأردىيةةة الٍاشةةهية هةةع التطبيةةق 
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