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دور الصحافة �ف ترتيب أولويات قضايا التعليم العالى لدى الصفوة

اه�ي د.ليد�ي صفوت إ�ب
س ن �ش  كلية البنات جامعة ع�ي

ن
علام � مدرس الإ

خلال العقود الثلاثة الماضية كان الحديث عن تطوير التعليم فى مصر فى مراحله المختلفة الأساسي 
والثانوى والجامعى يثير اهتمام عديد من الخبراء والمسئولين وصناع القرار نظرا لدور هذا القطاع المهم 
كأحد روافد التنمية فى المجتمع ليس فقط فى المجالات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية بل أيضًا فى 
المجالات السياسية وإدارة شئون الحكم فى البلاد وتطوير العمل بالمؤسسات لإيجاد نظام ديموقراطي 

يحقق أهداف الوطن والمواطن)1(.
والجدير بالذكر أن واقع التعليم فى مصر وخاصة التعليم العالى يثير الكثير من الإشكاليات منها ضعف 
تكافؤ الفرص بين الراغبين فى التعليم العالى بالإضافة إلى ارتفاع حجم البطالة بين الجامعيين نظراً لتزايد 

الفجوة فى العرض والطلب.
وإدراكًا من الدولة لضرورة مواجهة هذه التحديات تم طرح إستراتيجية تطوير التعليم العالى فى مصر 
2016-2030 والتى تهدف إلى تحويل الجامعات من مستهلك للمعرفة إلى منتج لها والملاءمة بين 

التخصصات وسوق العمل وتحقيق تكافؤ الفرص بين الطلاب الراغبين فى التعليم العالى)2(.
ومن هنا تأتى أهمية وسائل الإعلام عامة والصحافة خاصة نظراً للدور الكبير الذى يمكن أن تؤديه–

حسبما أشارت نتائج بعض الدراسات السابقة- لو أحسن استخدامها والاستفادة منها ستساهم مساهمة 
فعالة فى معالجة قضايا ومشكلات التعليم باعتبارها أحد مصادر المعلومات المهمة لمختلف الأحداث 
والقضايا فى المجتمع ، فضلاً عن أن علاقة التأثير المتبادل بين أولويات قضايا الإعلام وأولويات الجمهور 

شغلت حيز كبير من اهتمام الباحثين فى مجال دراسات وضع الأجندة.
وقد تبين من خلال إطلاع الباحثة على المصادر المتاحة والمتعلقة بموضوع البحث أن هناك عدد قليل من 
الدراسات الأكاديمية العربية – وخاصة المصرية- التى تناولت دور الصحف فى ترتيب أولويات الصفوة 
نحو القضايا المختلفة وبصفة خاصة قضايا التعليم برغم اهتمام بعض الدراسات برصد دور الصحافة فى 

معالجة هذه القضايا منذ نهاية القرن التاسع عشر وحتى ستينيات القرن العشرين.

مقدمة البحث

»دراسة ميدانية«
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أولًا: مشكلة البحث
تأسيسًــا علــى ذلــك يمكــن بلــورة مشــكلة البحــث فــى التســاؤل 

التالــى:
مــا دور الصحافــة فــى ترتيــب أولويــات قضايــا التعليــم العالــى 
ــة التدريــس  ــن مــن أعضــاء هيئ ــراء والتربوي ــدى صفــوة الخب ل
عــن  والكشــف  العالــى  التعليــم  منظومــة  لتطويــر  ورؤيتهــم 
العوامــل المؤثــرة فــى ذلــك مــن وجهــة نظرهــم مــع التعــرف علــى 

ــا محــل الدراســة؟ كيفيــة تطويــر معالجــة الصحــف للقضاي

ثانيًا:أهمية البحث
يستند البحث فى أهميته على مجموعة من العناصر:

)1( قلــة الإســهامات الأكاديميــة العربيــة– وخاصــة المصريــة- 
التعليــم  قضايــا  معالجــة  فــى  الصحافــة  دور  فــى  بحثــت  التــى 
وخاصــة قضايــا التعليــم العالــى وتأثيــر ذلــك فــى ترتيــب أولويــات 
الخبــراء  صفــوة  رؤيــة   أهميــة  برغــم  القضايــا  لهــذه  الصفــوة 
والمتخصصيــن مــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــى تطويــر منظومــة 

التعليــم وآليــات معالجــة الصحــف لهــذه القضايــا.
)2( الحاجــة إلــى إعــادة تنــاول دور الصحافــة فــى معالجــة 
الدولــة  فــى ظــل زيــادة اهتمــام  العالــى خاصــة  التعليــم  قضايــا 
بقضيــة التعليــم فــى الوقــت الحالــى مــن ناحيــة ومــن ناحيــة أخــرى 
تأكيــد المتخصصيــن علــى أهميــة الــدور الــذى ينبغــى أن يلعبــه 

الإعــام فــى دعــم هــذه القضيــة حاليًــا.
)3( المــزج بيــن الأســلوب الكمــى والكيفــى فــى جمــع البيانــات 
وتحليــل النتائــج لإثــراء الجوانــب الكميــة بالنتائــج الكيفيــة مــن اجــل 

مزيــد مــن الدقــة والفهــم.

ثالثاً: أهداف البحث
تحقيقهــا  إلــى  يســعى  الأهــداف  مــن  مجموعــة  البحــث  حــدد 

فــى: تتمثــل 
المصريــة  الصحــاف  اهتمــام  أولويــات  عــن  الكشــف   -1
)القوميــة والحزبيــة والخاصــة( بقضايــا التعليــم العالــى والســمات 
التــى تبرزهــا أثنــاء معالجتهــا لهــذه القضايــا والعوامــل المؤثــرة فــى 

ذلــك.
2-التعــرف علــى أجنــدة اهتمامــات الصفــوة الأكاديميــة بقضايــا 
التعليــم العالــى ومــدى اتســاقها مــع أجنــدة الصحــف والعوامــل 

المؤثــرة فــى ذلــك.
3- رصــد آليــات تطويــر التعليــم العالــى والعوامــل المؤثــرة فــى 

ذلــك مــن وجهــة نظــر الصفــوة.
4- الكشــف عــن رؤيــة الصفــوة لتطويــر معالجــة الصحــف 
للقضايا محل الدراسة ودور الإعـــام – خاصة الصحف – فى 

إضفــاء شــرعية علــى قــرارات وسياســات التعليــم العالــى.

رابعًا: الدراسات السابقة
اهتمــت بعــض الدراســات برصــد دور الصحافــة فــى معالجــة 
ــا التعليــم منــذ نهايــة القــرن التاســع عشــر وحتــى ســتينيات  قضاي
القرن العشــرين, واعتمدت هذه الدراســات على المنهج التاريخي 

فــى تنــاول القضايــا محــل الدراســة.
ونذكــر مــن هــذه الدراســات دراســة )رامــي عطــا الله،2011(

)3( التــى هدفــت إلــى الكشــف عــن موقــف صحافــة الصعيــد مــن 

القضايــا الوطنيــة والاجتماعيــة فــى مصــر فــى الفتــرة مــن عــام 
التحليــل  أداة  الدراســة  واســتخدمت   1960 عــام  إلــى   1886
الوثائقــي علــى عينــة مــن صحــف الصعيــد الصــادرة فــى ذلــك 
الوقــت, وتناولــت دور الصحــف فــى معالجــة قضايــا التعليــم فــى 
إطــار تحليلهــا للقضايــا الاجتماعيــة والعوامــل المؤثــرة فــى ذلــك 
كالنظــام السياســي والاجتماعــى والثقافــى وكشــفت نتائــج الدراســة 
التــى  الصحــف  مــن  العديــد  ضــم  تــراث صحفــى ضخــم  عــن 
ظهــرت فــى الصعيــد وســاهمت فــى ربــط المصرييــن بالأحــداث 
التــى اهتمــت  القوميــة وكان التعليــم مــن القضايــا الاجتماعيــة 
بهــا صحــف الدراســة فأكــدت علــى أهميــة نشــر التعليــم بمختلــف 
أنواعــه والدعــوة إلــى الاهتمــام الفنــى وكذلــك الاهتمــام بمشــروع 
إنشــاء جامعــة فــى مدينــة أســيوط منــذ ثاثينيــات القــرن الماضــى 

فضــاً عــن تأكيــد صحــف الدراســة لأهميــة تعليــم المــرأة.
المرضــى،2003()4(  عبــد  )ماجــدة  دراســة  ركــزت  وبالمثــل 
علــى تأريــخ لموقــف واتجاهــات الصحافــة المصريــة بمختلــف 
ضــوء  فــى  التعليــم  قضيــة  مــن  والفكريــة  السياســية  انتماءاتهــا 
والاجتماعيــة(  والاقتصاديــة  )السياســية  المجتمعيــة  العوامــل 
وتوصلــت   1951 عــام  إلــى   1923 عــام  مــن  الفتــرة  خــال 
الدراســة إلــى اشــتراك جميــع تيــارات الصحافــة المصريــة )الحزبيــة 
وغيــر الحزبيــة( –عنــد معالجتهــا لقضايــا التعليــم– فــى الاعتمــاد 
علــى معالجــات كبــار مفكــرى ومثقفــى الفتــرة المدروســة أمثــال 
طــه حســين ومحمــد حســنين هيــكل والمازنــى وأميــن تــكا وحســن 
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البنــا فضــاً عــن تأثرهــا بالتطــورات والتغيــرات التــى طــرأت علــى 
القضيــة التعليميــة خــال الفتــرة محــل الدراســة فانعكســت بدورهــا 
علــى تنــاول قضايــا معينــة مثــل الدعــوة لمجانيــة التعليــم وقضيتــي 
إصــاح التعليــم الأزهــري واســتقال الجامعــة ومــن ناحيــة أخــرى 
أظهــرت النتائــج تأثيــر الانتمــاءات السياســية والفكريــة للصحــف 

محــل الدراســة علــي اتجاهاتهــا فــي معالجــة قضايــا التعليــم.
وســعت مجموعــة أخــرى مــن الدراســات إلــى محاولــة الكشــف 
عن عاقة الصحافة بقضايا التعليم الجامعى وما قبل الجامعى 
واتفقــت فــى أهدافهــا حــول دور الصحــف الورقيــة والاليكترونيــة 
المصريــة والعربيــة فــى معالجــة هــذه القضايــا وتأثيــر ذلــك علــى 
اتجاهــات الجمهــور العــام بينمــا اقتصــر القليــل منهــا علــى تحليــل 
مضمــون أو تحليــل خطــاب الصحــف فقــط وانطلقــت أغلــب هــذه 
الدراســات مــن الفرضيــات الخاصــة بنظريتــى ترتيــب الأولويــات 

والأطــر الإعاميــة.
اســتهدفت  التــى   )5()2014، نبيــل  )فاطمــة  بدراســة  ونبــدأ 
الكشــف عــن العاقــة بيــن أولويــات اهتمــام الصحــف الاليكترونيــة 
الخاصــة واهتمامــات الشــباب بالقضايــا المثــارة  قبيــل ثــورة ينايــر 
وأثنائهــا وبعدهــا وتوصلــت الدراســة إلــى أن القضايــا الخاصــة 
بالتعليــم جــاءت فــى الترتيــب الرابــع مــن حيــث اهتمــام الصحــف 
قائمــة اهتمامــات  فــى  الثالــث  بينمــا جــاء ترتيبهــا  الاليكترونيــة 
الشــباب وكانــت الأخبــار أكثــر الأشــكال الصحفيــة متابعــة مــن 
قبــل الشــباب يليهــا التحقيقــات فضــاً عــن أن البــث الحــى مــن 
موقــع الأحــداث يعــد أبــرز العوامــل المؤثــرة فــى إقبــال الشــباب 

علــى متابعــة الصحــف الاليكترونيــة.
واســتكمالًا للهدف الســابق ركزت دراســة )دعاء عادل،2015(

)6( علــى مناقشــة قضايــا التعليــم مــن خــال رصــد وتوصيــف 

الصحــف  فــى  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  القضايــا  أولويــات 
تــم توظيفهــا لمعالجــة هــذه  التــى  الاليكترونيــة وتحليــل الأطــر 
المواقــع  لهــذه  المتابــع  الجمهــور  علــى  ذلــك  وتأثيــر  القضايــا 
وأوضحــت نتائــج الدراســة أن القضايــا الاجتماعيــة التــى جــاءت 
قضيــة التعليــم فــى مقدمتهــا لــم تحــظ بالقــدر الكافــى مــن التفســير 
والمتخصصيــن  الخبــراء  علــى  اعتمادهــا  لعــدم  نظــراً  والتحليــل 
ومــن ثــم عــدم القــدرة علــى تقديــم مقترحــات وبدائــل لحــل مشــكات 
التعليــم وقــد تصــدر إطــار العمــل والانجــاز أطــر القضايــا محــل 
الدراســة إلا أن هــذا –حســبما أشــارت الباحثــة-لا يعكــس تقييمًــا 

حقيقيًــا لــدور الحكومــة فــى معالجــة قضايــا التعليــم.

أما دراســة )ابتســام احمد، 2017()7( التى ســعت إلى التعرف 
علــى دور الصحــف الإقليميــة فــى معالجــة بعــض قضايــا التعليــم 
العالــى فقــد تشــابهت نتائجهــا مــع نتائــج الدراســة الســابقة فيمــا 
يتعلــق بأســلوب معالجــة هــذه القضايــا والتــى جــاء فــى مقدمتهــا 
مشــكات الأبنيــة التعليميــة تاهــا قضيــة العنــف المدرســي فقــد 
ثــم  ومــن  القضايــا  هــذه  معالجــة  علــى  الخبــرى  الطابــع  غلــب 
افتقــدت للشــرح والتفســير واتفــق هــذا مــع مــا أشــار إليــه بعــض 
أفــراد العينــة– فيمــا يتعلــق بعــدم اهتمــام الصحــف  القراء-مــن 
أخــرى  ناحيــة  ومــن  الكافــى  بالقــدر  التعليــم  بقضايــا  الإقليميــة 
أوضحــت نتائــج الدراســة معانــاة الصحــف الإقليميــة مــن العديــد 
مــن  الدراســة  إليــه عينــة  أشــارت  لمــا  وفقــا  المشــكات –  مــن 
محــررى هــذه الصحــف– مثــل التعامــل مــع مصــادر المعلومــات 

وانخفــاض مســتوى الكفــاءة المهنيــة ومشــكات التمويــل.
بينمــا ركــزت دراســة )محمــد عبــد الله إســماعيل,2009()8(على 
لقضايــا  الصحفيــة  المعالجــة  حــول  المعلميــن  اتجاهــات  رصــد 
لتطويــر  رؤيتهــم  وكذلــك  الجامعــى  قبــل  مــا  التعليــم  إصــاح 
صــاح  هــذه المعالجــة باعتبارهــم الركيــزة الأولــى فــى تطويــر واإ
التعليــم وزاوجــت الدراســة فــى جمــع البيانــات بيــن الأدوات الكميــة 
مــن  عينــة  مضمــون  وتحليــل  الاســتبانة  فــى صحيفــة  )ممثلــة 
الصحــف القوميــة والحزبيــة والخاصــة( والأدوات الكيفيــة ممثلــة 
فــي المقابــات غيــر المقننــة مــع المعلميــن وأوضحــت النتائــج 
عــدم رضــا المعلميــن عــن التغطيــة الصحفيــة لقضيــة إصــاح 
التعليــم وبدائــل الإصــاح التــى طرحتهــا ويرجــع ذلــك– مــن وجهــة 
نظرهــم- إلــى عــدم التعمــق فــى تنــاول هــذه القضيــة بمحاورهــا 
المختلفة فقد جاء الخبر فى مقدمة أشكال التحرير التى تناولت 
القضيــة محــل الدراســة بينمــا قــل الاهتمــام بالحــوارات والتحقيقــات 
ومــن ثــم أشــار أفــراد العينــة إلــى ضــرورة الاهتمــام بهــذه الأشــكال 
الصحفيــة وزيــادة المســاحات المخصصــة لمعالجتهــا فــى صحــف 
الدراســة مــع إتاحــة فــرص كافيــة للمتخصصيــن لإبــداء أرائهــم.

وقــد اختلفــت نتائــج هــذه الدراســة مــع مــا توصــل إليــه )إبراهيــم 
ابــن احمــد ،2004()9( فــى دراســته التــى هدفــت إلــى الكشــف 
المعلميــن  أولويــات  فــى ترتيــب  الســعودية  عــن دور الصحافــة 
والمعلمــات نحــو القضايــا التربويــة فقــد توصلــت الدراســة إلــى أن 
الصحافــة الســعودية تلعــب دورًا ملحوظًــا فــى ترتيــب أولويــات 
القضايــا التربويــة لــدى القــراء مــن المعلميــن والمعلمــات لأنهــا 
جــاء  بينمــا  المعلومــات  علــى  الحصــول  فــى  الأول  المصــدر 
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والثالثــة  الثانيــة  المرتبــة  فــى  والتليفزيــون  الشــخصى  الاتصــال 
علــى التوالــى.

ومــن ناحيــة أخــرى نجــد أن الدراســات التــى اقتصــرت علــى 
علــى  التعــرف  إلــى  هدفــت  فقــط  الصحــف  مضمــون  تحليــل 
دور الصحافــة الورقيــة والاليكترونيــة فــى تنــاول قضايــا التعليــم 
الخطــاب  تحليــل  عــن  فضــاً  الجامعــى  قبــل  ومــا  الجامعــى 
الصحفــى لمنظومــة تطويــر التعليــم العالــى فــى مصــر والوقــوف 
علــى الأطــر الخبريــة المســتخدمة لعــرض جوانــب هــذا التطويــر 
مثــل دراســة )ســحر فــاروق ,2008()10(التــى توصلــت إلــى تنــوع 
الأطــر الخبريــة للخطــاب الصحفــى الــذى الــذى تنــاول قضايــا 
ركــز  الأخاقيات«الــذى  »إطــار  مثــل  العالــى  التعليــم  تطويــر 
طــار الحريــات الممنوحــة  علــى عــاج مشــكات التعليــم العالــى واإ
التعــاون  بأشــكال  المرتبــط  الحــوار  إطــار  وكذلــك  للجامعــات 
مــع الخبــرة الخارجية.كمــا كشــفت الدراســة عــن تأثيــر العوامــل 
فــى  العمليــة  الممارســة  وأســاليب  الأخبــار  بمصــادر  المرتبطــة 
المؤسســات الصحفيــة وطبيعــة الحــدث فــى تحديــد نوعيــة الأطــر 
الخبريــة المســتخدمة فــى تحليــل خطــاب هــذه الصحــف بينمــا 
أوضحــت النتائــج ضعــف تأثيــر العوامــل المرتبطــة بنمــط الملكيــة 
فــى معالجــة القضيــة محــل الدراســة وقــد فســرت الباحثــة هــذه 
النتيجــة فــى ضــوء تصنيفهــا لقضايــا التعليــم كقضايــا اجتماعيــة 
يضعــف فيهــا تأثيــر العامــل الخــاص بنمــط الملكية.ويختلــف هــذا 
التفســير مــع نتائــج بعــض الدراســات -التــى سنشــير إليهــا لاحقًــا 
– التــى ربطــت النظــم التعليميــة بالنظــم السياســية والاقتصاديــة.
أما دراسات )أيمن يسن،2010()11( و)محمد عبد الله،2013(

)12( فقــد اتفقــت أهدافهــا علــى الكشــف عــن اتجاهــات الصحافــة 

الاليكترونيــة المصريــة والعربيــة فــى تنــاول قضايــا التعليــم بشــقيه 
الجامعــى ومــا قبــل الجامعــى بينمــا اختلفــت نتائجهــا إلــى حــد مــا 
فبينمــا أكــدت دراســة )أيمــن يســن،2010( علــى اهتمــام الصحــف 
الاليكترونيــة المصريــة والعربيــة  بقضايــا الفكــر التربــوى لاســيما 
مــن خــال مقــالات المتخصصيــن فــى شــئون التعليــم والتربويــن 
نجــد أن دراســة )محمــد عبــد الله،2013( أشــارت إلــى اهتمــام 
الصحــف الاليكترونيــة المصريــة بقضايــا تعليميــة معينــة علــى 
مــا  أو  الجامعــى  المســتوى  أخــرى ســواء علــى  حســاب قضايــا 
قبــل الجامعــى وكانــت القضايــا المرتبطــة باســتقال الجامعــات 
ومشــكات البحــث العلمــى وأعضــاء هيئــة التدريــس والعنــف فــى 
المــدارس بينمــا أغفلــت قضايــا أخــرى مثــل تمويــل التعليــم العالــى.

بالصحافــة  الصفــوة  بعاقــة  اهتمــت  التــى  الدراســات  ومــن 
الحصــول  فــى  إعاميــة  كوســيلة  عليهــا  الاعتمــاد  حيــث  مــن 
نجــد                                     المختلفــة  بالقضايــا  المرتبطــة  المعلومــات  علــى 
)دراســة ماهيتــاب ماهــر، 2014()13( التــى هدفــت إلــى الكشــف 
عــن رؤيــة النخبــة المصريــة لمصداقيــة المحتــوى الاليكترونــى 
الصحــف  مــن  لعينــة  الاليكترونيــة  البوابــات  عبــر  المطــروح 
المصريــة القوميــة والحزبيــة والخاصــة والعوامــل المؤثــرة فــى ذلــك 
فضاً عن التعرف على أنماط استخدام النخبة لشبكة الإنترنت 
محــل  الاليكترونيــة  الصحــف  حــرص  عــن  الدراســة  وكشــفت 
الدراســة علــى توثيــق المعلومــات المنشــورة فيهــا ممــا يضفــى قــدر 
كبيــر مــن المصداقيــة لــدى جمهــور النخبــة كمــا توصلــت نتائــج 
الدراســة الميدانيــة إلــى ارتفــاع مصداقيــة الصحــف الاليكترونيــة 
مقارنــة بوســائل الإعــام الأخــرى لــدى النخبــة مــن أفــراد العينــة.

أما دراسة )عبد الله بن محمد الرفاعي،2010()14( عن عاقة 
النخبــة الأكاديميــة النســائية بوســائل الإعــام الســعودية وتقيمهــا 
لأدائهــا الاتصالــى والكشــف عــن المتغيــرات المؤثــرة فــى هــذه 
العاقــة فكشــفت نتائجهــا عــن أن الصحــف تحتــل المركــز الأول 
فــى المصــادر التــى تعتمــد عليهــا عينــة الدراســة فــى الحصــول 
علــى المعلومــات يليهــا التليفزيــون ثــم الكتــب المطبوعــة وذلــك 
برغــم مــا يعانيــه الإعــام الســعودى حســبما أشــارت الدراســة مــن 
ضعــف المصداقيــة والدقــة كمــا اتضــح تأثيــر الحالــة الاجتماعيــة 
والســن والتخصــص العلمــى فــى نوعيــة المصــادر التــى تعتمــد 

عليهــا العينــة وكثافــة التعــرض والاشــباعات المتحققــة.
وعلــى الجانــب الآخــر ركــزت المجموعــة الأخيــرة مــن الدراســات 
ثــراء البحــث الحالــى– علــى  الســابقة– التــى ســاهمت فــى توجيــه واإ
بصفــة  العالــى  والتعليــم  عامــة  بصفــة  التعليــم  إصــاح  آليــات 
خاصــة مــع الإشــارة إلــى التحديــات التــى يعانــى منهــا التعليــم 

خاصــة فــى مصــر.
مصطفــى،2002( ســحر   ( مــن  كل  دراســات  هدفــت  فقــد 
عبــده،2014( و)محمــد  خيــرى،2014()16(  و)مايســة   )15(

الجامعــى ســواء  التعليــم  آليــات تطويــر  الكشــف عــن  )17(.إلــى 

لإعــداد خريجيــن تناســب كفاءتهــم مــع متطلبــات ســوق العمــل 
مثــل دراســة )مايســة خيــرى،2014( ومثــل دراســة     )محمــد 
 )Abd عبــده،2014( أو لتنميــة الشــخصية القوميــة المصريــة

.El.Khalik,2017(
وقد أشــارت هذه الدراســات إلى أن قطاع التعليم العالى يعانى 
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جملــة مــن التحديــات تعــوق تنميــة الشــخصية المصريــة فضــاً 
التخطيــط  وغيــاب  العالــى  التعليــم  دور  فــى  القصــور  أن  عــن 
والتنســيق بيــن المؤسســات التعليميــة وســوق العمــل ســاهم فــى 
هــذه  أوصــت  لذلــك  الخريجيــن  صفــوف  بيــن  البطالــة  ظهــور 
الدراســات بضــرورة مراجعــة الجامعــات لبرامجهــا الحاليــة والتقييــم 
فيهــا  العامليــن  ولأداء  والبحثيــة  التعليميــة  لأنشــطتها  المســتمر 
خاصــة أعضــاء هيئــة التدريــس ووضــع صيــغ جديــدة لتمويــل 
التعليــم العالــى وجعــل الجامعــات مراكــز إنتــاج خاصــة فــى ظــل 
تأييــد الحكومــة المصريــة وبعــض مؤسســات القطــاع الخــاص 
والقطــاع  الأعمــال  وقطــاع  الجامعــات  بيــن  التعــاون  لضــرورة 
 )Abd El .Khalik, الصناعــى وهــو مــا توصلــت إليــه دراســة
تؤديــه  أن  يمكــن  الــذى  الــدور  علــى  أكــدت  حيــث   2017(
الجامعــات فــى زيــادة التفاعــل بينهــا وبيــن قطــاع الصناعــة مــن 
خــال الــدورات التدريبيــة المقدمــة للطــاب وتنظيــم ورش العمــل 
والزيــارات الميدانيــة ممــا يثــرى العمليــة التعليميــة خاصــة فــى ظــل 
انخفــاض نســبة الأنشــطة التعليميــة الخارجيــة - التــى تتــم خــارج 

إطــار الحــرم الجامعــى- حســبما أشــارت نتائــج الدراســة.
الســابق  الدراســات  أيضًــا  أكــدت  النتائــج  لهــذه  واســتكمالًا 
الإشــارة إليهــا علــى تفعيــل الأنشــطة الطابيــة المختلفــة وتضميــن 
المقــررات الدراســية بعــض المعلومــات السياســية التــى تســهم فــى 
التثقيــف السياســي للشــباب الجامعــى وعقــد لقــاءات دوريــة مــع 
المثقفيــن ورمــوز المجتمــع الذيــن يحظــون بثقــة الشــباب ممــا يســهم 

فــى تشــكيل شــخصية الطالــب.
– المختلفــة  للمؤسســات  التنافســية  القــدرة  لزيــادة  ونظــرًا 

كأحــد ســمات العصــر الحالــى- أضحــت تكنولوجيــا الاتصــال 
حيــث  منظمــة  اى  تشــكيل  فــى  أساســيًا  جــزءًا  والمعلومــات 
تناولــت دراســة  ولــذا  الأداء  معــدل  تعمــل علــى ســرعة وزيــادة 
)Sedik,2017()19( كيفيــة اســتخدام مؤسســات التعليــم العالــى 
لنمــاذج الإدارة الحديثــة للتعامــل مــع التطــور التكنولوجــى وهــو 
مــا يعــرف باســم » الإدارة الاليكترونيــة« التــى تعمــل علــى زيــادة 

والإنتاجيــة. الشــفافية 
العوامــل  ربطــت  فقــد   )20()Davies,2006( دراســة  أمــا 
الولايــات  فــى  العالــى  التعليــم  بتطويــر  والسياســية  الاقتصاديــة 
المتحــدة الأمريكيــة عندمــا أوضحــت أن اســتحداث أجنــدة جديــدة 
للتعليــم العالــى علــى مســتوي كل ولايــة يتوقــف علــى وجــود رؤيــة 
واضحــة لاحتياجــات وأولويــات التعليــم فــى كل ولايــة مــن جانــب 

ومــن الجانــب الآخــر يعتمــد علــى العمــل الجــاد مــن قبــل قــادة 
التعليم والقادة السياســيين المنوط بهم وضع وتنفيذ اســتراتيجيات 
زالــة العقبــات خاصــة السياســية والاقتصاديــة, كمــا  التطويــر واإ
أشــارت الدراســة إلــي العديــد مــن المراكــز التعليميــة الأمريكيــة 

الغيــر ربحيــة التــى تســهم فــى تطويــر التعليــم العالــى.
ولــم تختلــف نتائــج الدراســات الخاصــة بتطويــر التعليــم العالــى– 
والســابق الإشــارة إليهــا- عــن تلــك التــى تناولــت إصــاح التعليــم 
التــى  قلينــى،2004()21(  )جورجيــت  دراســة  مثــل  عــام  بشــكل 
أكدت على ضرورة المشــاركة المجتمعية لمواجهة بعض قضايا 
تلعبــه وســائل الإعــام  الــذي يجــب أن  الــدور  التعليــم وأهميــة 

لإبــراز أهميــة المشــاركة المجتمعيــة فــي حــل قضايــا التعليــم.

مما سبق يتضح لنا ما يلى:
)1( فــى إطــار اهتمــام الصحافــة بقضايــا التعليــم عنيــت اغلــب 
الدراســات الســابقة بالجمــع بيــن العينــة )التحليليــة( ممثلــة فــى 
الجرائــد والعينــة )الميدانيــة( باســتخدام الأدوات الكميــة فــى جمــع 
البيانــات ومــن ثــم لــم تجمــع اى مــن الدراســات– خاصــة علــى 
المســتوى العربــى– بيــن الجانــب الكمــى والكيفــى باســتثناء دراســة 

)محمــد عبــد الله،2009(.
)2( ركــزت بعــض الدراســات التــى تناولــت معالجــة الصحــف 
لقضايــا التعليــم باعتبارهــا قضيــة فرعيــة ضمــن مجموعــة اشــمل 

مــن القضايــا مثــل القضايــا الاجتماعيــة أو القضايــا الثقافيــة.
)3( انخفــاض عــدد الدراســات العربيــة– خاصــة المصريــة– 
التــى تناولــت دور الصحــف فــى ترتيــب أولويــات الصفــوة لقضايــا 
التعليــم فضــاً عــن اختــاف نتائــج الدراســات الســابقة حــول دور 
وســائل الإعــام فــى التأثيــر علــى أجنــدة الجمهــور خاصــة فــى 
ظــل تعــدد وتنــوع مصــادر المعلومــات وتجزئــة الجمهــور إلــى 
افتقــار  أخــرى  ناحيــة  ناحيــة ومــن  مــن  هــذا  متباينــة  قطاعــات 
غالبية الصحف للجانب التفســيرى والتحليلى فى معالجة قضايا 
التعليــم فــى الوقــت الــذى يؤكــد فيــه الخبــراء والمتخصصيــن علــى 
الــدور الكبيــر الــذى يمكــن أن يلعبــه الإعــام فــى دعــم قضايــا 

التعليــم.

خامسًا: الإطار النظري
تنطلــق هــذه الدراســة مــن نظريــة ترتيــب الأولويــات التــى تســتمد 
التفاعليــة  بنظريــة  الخاصــة  الفرضيــات  مــن  الفكريــة  جذورهــا 
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الرمزيــة التــى درســت العاقــة بيــن الإنســان والبيئــة مســتندة إلــى 
مناهــج الدراســة الميدانيــة التــى طورهــا الانثروبولوجيــون واهتمــت 
التفاعليــة الرمزيــة بــدور الفاعــل الاجتماعــى فــى اختيــار أهدافــه 
والوسائل المحققة لهذه الأهداف كما ركزت من خال اتجاهاتها 
المتعــددة علــى الأســلوب الــذى يشــكل المعانــى المشــتركة الــذى 

يتــم علــى أساســه تفســير الأفــراد للعالــم الموضوعــى)22(.
المشــتركة  المعانــى  اتســاع  أن  الرمزيــة  التفاعليــة  وافترضــت 
يــؤدى إلــى تشــابه الاســتجابات فــى عمليــات التفاعــل الاجتماعــى 
وزيــادة قــدرة الفــرد علــى توقــع اســتجابات الآخريــن نحــو الأشــياء 
أو الأشــخاص أو المواقــف المختلفــة فــى إطــار الثقافــة الواحــدة 
نتيجــة لإدراك الفــرد للمعانــى المشــتركة فــى هــذه الثقافــة وبالتالــى 
نجــد أن الأفــراد يرســمون صــورًا للواقــع مــن خــال نظــام خــاص 
للرموز والمعانى يكتسبه الفرد من العمليات الاتصالية المتعددة 

خــال حياتــه)23(.
ومــن ثــم يســتطيع النــاس التفاعــل مــع بعضهــم البعــض ليــس 
علــى أســاس صفاتهــم الموضوعيــة الموجــودة فــى الواقــع ولكــن 
مــن خــال الانطباعــات التــى يخلقهــا كل منهــم لــدى الآخريــن مــن 
خــال عمليــة التفاهــم بينهــم وقــد أطلــق تشــارلز كولــى علــى هــذه 

الانطباعــات اســم الأفــكار الشــخصية.
ومــن هنــا كان لظهــور نظريــة التفاعليــة الرمزيــة والاســتعانة 
بهــا فــي فهــم بعــض التفاعــات المتصلــة بالعمليــة الإعاميــة 
دورًا فــى بــروز مجموعــة مــن الإرهاصــات النظريــة التــى شــكلت 
بدايــات لتبلــور نمــاذج نظريــة تســعى إلــى الاســتفادة مــن التنظيــر 
السوســيولوجى لفهــم بعــض العمليــات الإعاميــة وهــى نظريــات 

التأثيــر)24(.
الدراســة  تتبناهــا  »التــى  الأولويــات  ترتيــب  »نظريــة  ومنهــا 
الحالية وقد نشــأت هذه النظرية فى مناخ يســيطر عليه الشــعور 
بــأن وســائل الإعــام كان لهــا آثــار محــدودة بســبب الانتقائيــة إلا 
أنهــا أعــادت اكتشــاف دور هــذه الوســائل فــى تكويــن الــرأى العــام.
وتمثــل هــذه النظريــة تحــولًا فــى اهتمــام الباحثيــن مــن التركيــز 
علــى قــدرة وســائل الإعــام علــى تغييــر الاتجاهــات والســلوك إلــى 
قدرتهــا علــى التأثيــر فــى معــارف وادراكات الجماهيــر وقــد بــدأ 
هــذا التحــول علــى يــد« برنــارد كوهيــن عــام 1963.عندمــا لاحــظ 
أن وســائل الإعــام كانــت أكثــر نجاحًــا فــى إخبــار النــاس عمــا 
يجــب أن يفكــروا فيــه اى نوعيــة القضايــا التــى يهتمــون بهــا)25(.
ومــن ثــم فــإن رؤيــة الأفــراد لواقعهــم أو للعالــم مــن حولهــم لا 

تعتمــد فقــط علــى خبرتهــم الشــخصية ولكــن أيضًــا علــى الصــور 
التــى  الصحــف  وناشــرين  والكتــاب  المحــررون  يرســمها  التــى 
يقرأونهــا إلا أن البدايــات الأولــى لهــذه النظريــة ظهــرت فــى كتــاب 
»الــرأى العــام »لوالتــر ليبمــان 1922 الــذى أوضــح فيــه العاقــة 
بيــن الواقــع الحقيقــي والصــور التــى تشــكل فــى اذهاننــا عــن هــذا 
الواقــع .فالواقــع كبيــر ومعقــد بالشــكل الــذي يصعــب علينــا فهمــه 
ومــن ثــم نعيــد تشــكيله بشــكل ابســط مــن خــال الصــور التــى 

نبنيهــا فــى اذهاننــا عــن هــذا الواقــع.
أمــا الفرضيــة الأساســية للنظريــة فقــد بنيــت علــى نتائــج دراســات 
ماكســويل وماكبــوس ودونالــد شــو حيــث أظهــرت نتائــج دراســتهم 
عــام 1972 وجــود عاقــة قويــة بيــن مــا اعتبــره الناخبيــن القضايــا 
الرئيســية فــى الحملــة الانتخابيــة الأمريكيــة عــام 1968 وماركــز 

عليــه الإعــام فــى هــذه الفتــرة.
فقــد أوضــح هــؤلاء الباحثــون مفهــوم الأجنــدة قائليــن«أن اختيــار 
الأخبــار القابلــة للنشــر أو الإذاعــة تلعــب دورًا مهمًــا فــى تشــكيل 

الواقــع السياســي.
فــى  لترتيــب الأولويــات  الفرضيــة الأساســية  تتمثــل  ثــم  ومــن 
لأجنــدة  الإعــام  وســائل  أجنــدة  مــن  البــارزة  القضايــا  انتقــال 
الجماهيــر نظــرًا لأهميــة العاقــة بيــن مــا تقدمــه وســائل الإعــام 
مــن قضايــا وترتيــب الأفــراد لهــذه القضايــا)26( وتحتــوى عمليــة 
ترتيــب الأجنــدة علــى ثاثــة عناصــر تتفاعــل فيمــا بينهــا لوضــع 

الأجنــدة الإعاميــة وتتمثــل فــى:
1- أجندة الجماهير.

2- أجندة وسائل الإعام.
3-أجندة صانعى السياسات.

هــذه  مــن  عنصــر  كل  فــى  العوامــل  مــن  مجموعــة  وتؤثــر 
التالــى: النحــو  علــى  لهــا  نعــرض  التــى  العناصــر 

1- أجندة الجماهير.
وقــد  تابعًــا  متغيــرًا  الجمهــور  اهتمامــات  أولويــات  مــن  تتخــذ 
بــدأ هــذا الاتجــاه البحثــى علــى يــد .دونالــد شــو وكومبــس عــام 

فيــه: المؤثــرة  العوامــل  1972.ومــن 
) أ ( نوع وطبيعة القضايا.

)ب( درجة أهمية القضايا بالنسبة للجمهور.
)ج( الفتــرة الزمنيــة التــى تســتغرقها التغطيــة الإعاميــة للقضايــا 

المختلفة.
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) د ( الخصائص الديموغرافية للجمهور.
)هـ( الاتصال الشخصى.

) و( اختاف قدرة وسائل الإعام فى وضع الأجندة.
2- أجندة وسائل الإعلام.

وتتخــذ مــن أولويــات قضايــا وســائل الإعــام متغيــرًا تابعًــا لهــا 
وقــد انبثــق هــذا المجــال البحثــى مرتبطًــا بالدراســات الاجتماعيــة 
وتؤثــر فــى هــذه الأجنــدة العديــد مــن العوامــل نذكــر منهــا مــا 

يرتبــط بأهــداف هــذه الورقــة البحثيــة:
) أ ( أجندة جماهير وسائل الإعام التى ترتبط بقدرتهم على 
الوصــول لوســائل الإعــام والوقــت المتــاح للمتابعــة الــذى يعتبــر 
أســاس المجــال التنافســي بيــن وســائل الإعــام ومــدى قدرتهــا 

علــى جعــل الفــرد أكثــر تعرضًــا لهــا مــن غيرهــا مــن الوســائل.
السياســي  القــرار  المصالــح وصانعــى  جماعــات  تأثيــر  )ب( 
ونمــط ملكيــة وســائل الإعــام فــى مضمــون مــا يقــدم فــى هــذه 

الوســائل.
3- أجندة صانعى السياسات 

تتخــذ مــن أولويــات قضايــا السياســة العامــة ودوائــر صنــع القــرار 
وأولويــات اهتمــام صانعــى القــرار متغيــرًا تابعًــا لهــا بينمــا تمثــل 

اهتمامــات وســائل الإعــام المتغيــر المســتقل.
اتجاهــات  الذكــر- عــن  العناصر–الســابقة  هــذه  وقــد عبــرت 
بحثية منفصلة فى بداية نشأتها إلا إن الاتجاه الحديث والأقرب 
إلــى الواقعيــة يتبنــى وجهــة النظــر القائلــة بديناميكيــة العاقــة بيــن 

النظــم الفرعيــة للتوصــل إلــى عاقــات التأثيــر المتبــادل)27(.
ترتيــب  نظريــة  لتطويــر  كبيــرًا  مجهــودًا  ماكومبــس  بــذل  وقــد 
الأولويــات وهــو مــا أســفر عــن المســتوى الثانــي مــن الأجنــدة 
)وضــع الســمات( وقــد رأى .كومبــس2004.أن هــذا التوســع فــى 
نطــاق نظريــة وضــع الأجنــدة يعنــى أن هنــاك تطويــرًا للفرضيــات 
الأوليــة للنظريــة فلــم تقتصــر الأجنــدة علــى دور وســائل الإعــام 
بــل  الأول(  )المســتوى  فيــه  نفكــر  أن  يجــب  بمــا  إخبارنــا  فــى 
وتخبرنــا أيضًــا كيــف نفكــر فيــه )المســتوى الثانــي مــن الأجنــدة 

الســمات(. –بــروز 
يفتــرض المســتوى الثانــى مــن الأجنــدة وهــو وضــع الســمات.
أن هنــاك ســمات معينــة تبرزهــا وســائل الإعــام أثنــاء معالجتهــا 
للقضايــا والأحــداث وينتقــل هــذا البــروز ويؤثــر علــى مدركاتهــم 

حــول هــذه القضايــا.
أو  للموضــوع  المحــددة  المامــح  »بأنهــا  الســمات  وتعــرف 

القضيــة التــى تتناولهــا التغطيــة الإعاميــة« وهنــاك نوعيــن مــن 
الســمات.

) أ ( السمات المعرفية أو الموضوعية.
وهــى ســمات الأخبــار التــى تســاعدنا فــى تكويــن البنــاء المعرفــى 
وتســاعدنا علــى التمييــز بيــن العديــد مــن القضايــا ويتــم قيــاس 
هــذه الســمات بنــاء علــى درجــة بروزهــا فــى المعالجــة الإعاميــة 
لــدى الجماهيــر مــن درجــة بــروز هــذه  ونتعــرف علــى تأثيرهــا 
الســمات لديهم. وتتعلق الســمات الموضوعية بالأســباب والحلول 

والســيناريوهات والدوافــع والنتائــج والتقييمــات.
)ب( السمات العاطفية.

بنــاء  قياســها  للجماهيــر ويتــم  العاطفيــة  بالاســتجابات  ترتبــط 
علــى  ونتعــرف  مــا  لموضــوع  الإعاميــة  التغطيــة  نغمــة  علــى 
تأثيرهــا مــن رد الفعــل العاطفــى للجماهيــر علــى النغمــة الايجابيــة 

أو الســلبية لتغطيــة القضايــا المختلفــة)28(.
وقــد توصــل مــاك كومبــوس أن المســتوي الثانــى للأجنــدة أكثــر 
بالقضايــا  المرتبــط  المســتوى الأول  مــن  الجمهــور  تأثيــرًا علــى 
فيمــا يتعلــق باختيــار المرشــحين السياســين وفــى الوقــت ذاتــه كان 
للســمات الســلبية للمرشــحين تأثيــرًا أكبــر علــى اختيــار الجمهــور 
المســتويات  هــذه  تطبيــق  أن  كمــا  الايجابيــة  بالســمات  مقارنــة 
لــم يعــد قاصــرًا علــى الجوانــب السياســية  )الســمات والقضايــا( 
والحمــات الانتخابيــة فقــط بــل امتــد ليشــمل مختلــف القضايــا 

والأحــداث كالقضايــا الصحيــة والبيئيــة والاقتصاديــة)29(.
والجديــر بالذكــر أن ظهــور الانترنــت ومــا وفــره مــن مصــادر 
وســهولة  ســرعة  عــن  فضــاً  جــدًا  كبيــرة  عاميــة  واإ معلوماتيــة 
الوصول إليها آثار اهتمام الكثير من الباحثين فى مجال نظرية 
تأثيــر  كيفيــة  حــول  التســاؤلات  دارت  حيــث  الأولويــات  ترتيــب 
أجنــدة الإعــام الجديــد علــى وســائل الإعــام التقليديــة والعكــس؟ 
فقــد لاحــظ مــاك كومبــس أن الأجنــدات المتعــددة المتاحــة حاليًــا 
للجمهــور بفعــل تعــدد مصــادر المعلومــات والأخبــار علــى شــبكة 
الانترنــت تشــكل خطــرا علــى اســتمرارية ترتيــب الأولويــات نظــرًا 
لوجــود جمهــور نشــط لديــه القــدرة علــى تعزيــز الإدراك الانتقائــي 
  Arguete,فــى عمليــة الحصــول علــى المعلومــات واســتهاكها

.)30()2017:52( 
فضــاً عــن إجمــاع العديــد مــن الدراســات علــى زيــادة شــعبية 
وسائل الإعام الجديدة لدى الشباب والمراهقين مقارنة بالوسائل 
التقليدية ومن ثم خلصت هذه الدراسات إلى أن الإعام الجديد 
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لــه تأثيــر أكبــر مــن مثيلــه التقليــدى فــى المســاهمة فــى تحديــد 
.)31() Razinah,2014:9( أجنــدة الجمهــور وفــى وقــت أســرع

سادسًا: المفهومات الأساسية والتعريفات الإجرائية
* الصفوة.

بيــن  جوهريــة  اختافــات  وجــود  عــدم  إلــى  الكتابــات  تشــير 
مفهومــى النخبــة والصفــوة فيمكــن اســتخدامهما بالتبــادل للتعبيــر 
مــن  النخبــة  أو  الصفــوة  مفهــوم  ويعــد  المصطلــح  نفــس  عــن 
المواضيــع المهمــة التــى اهتــم بهــا علمــاء الاجتمــاع السياســي 

والتحليــل. بالدراســة 
ويرجــع الفضــل فــى ظهــور مصطلــح الصفــوة إلــى العالميــن 
التاســع عشــر  القــرن  فــى  باريتــو  الايطالييــن موســكا وفلفريــدو 
حيــث مثلــت ماحظاتهــم حــول حكــم الأقليــة للأغلبيــة إســهامًا 
فــى  موســكا  عــرض  فقــد  السياســي  الاجتمــاع  علــم  فــى  مهمــا 
كتابــه أســس علــم السياســة للخصائــص المميــزة للحــكام وقــدم 
تفســيرًا لســيطرتهم السياســية ارجــع فيــه هــذه الســيطرة إلــى التنظيــم 
المحكــم والقــوى للحــكام وأشــار أن اســتمرار هــذه الســيطرة مرتبــط 
بممارســتها بطريقــة تتســق مــع قيــم المجتمــع وعلــى الرغــم مــن 
أن باريتــو– علــى مــا يعتقــد- قــد اســتمد فكرتــه عــن الصفــوة مــن 
موســكا إلا انــه كان صاحــب الفضــل فــى إطــاق اســم الصفــوة 

علــى أفــراد تلــك الأقليــة)32(.
وتعــرف الصفــوة بأنهــا جماعــة مــن الأفــراد يشــغلون مراكــز 
النفــوذ والســيطرة فــى مجتمــع معيــن وتمثــل الصفــوة أكثــر الطبقات 
احــد  فــى  العليــا  الفئــة  إلــى  المصطلــح  يشــير  كمــا  وأثــرًا  هيبــة 
مياديــن التنافــس حيــث أن الصفــوة تضــم البارزيــن والمتفوقيــن 

بالقيــاس إلــى غيرهــم مــا يجعلهــم قــادة فــى ميــدان معيــن.
وظيفيــة  جماعــات  عــن  عبــارة  الصفــوة  أن  بوتومــور  ويــري 
ومهنيــة بصــورة أساســية تتمتــع بمكانــة عاليــة فــي المجتمــع)33(.

ومــن تعريفــات الصفــوة أيضًــا أنهــا مجموعــة مــن الأشــخاص 
واجتماعــى  اقتصــادى  مســتوى  ذات  مميــزة  بخصائــص  تتســم 
المجتمــع  فــى  متعــددة  مراكــز  ويتصــدرون  مرتفــع  وتعليمــى 
بالإضافــة إلــى خلفياتهــم المعرفيــة التــى تمكنهــم مــن اســتيعاب 
المعلومــات وتكويــن الاتجاهــات والآراء نحــو مختلــف القضايــا 

ممــا يجعــل لهــم تأثيــرًا كبيــرًا فــى كافــة مجــالات الحيــاة )34(.
وتتعــدد أشــكال الصفــوة ومــن بينهــا الصفــوة المثقفــة أو المفكــرة 
والتــى ينــدرج ضمنهــا الصفــوة الأكاديميــة –وهــى محــور دراســتنا 

فــى هــذه الورقــة البحثيــة- حيــث تشــمل الصفــوة المثقفــة جميــع 
الأشــخاص الذيــن حــازوا علــى تعليــم عالــى ويشــتغلون فــى مجــال 
الروائيــون،  الصحفيــون،  الكتــاب،  بينهــم  ومــن  والثقافــة  الفكــر 
أن  موســكا  الجامعات.ويــرى  أســاتذة  الفاســفة،  المفكــرون، 
وان  خاصــة  مهمــة  نخبــة  آو  صفــوة  نــواة  يشــكلون  المثقفيــن 
مؤهاتهــا الفكريــة وخلفياتهــا التعليميــة تجعلهــا تواجــه الصالــح 

بموضوعيــة. العــام 
ويدعــم أهميــة هــذه الصفــوة أن المنتميــن إليهــا يقومــون بــدور 
اكاديمــى داخــل الجامعــة وبــدور اجتماعــى فعــال خارجهــا ومــن 
أهــم مميزاتهــا أنهــا مصــدرًا للتنويــر والإشــعاع الثقافــى فهــم فئــة 

مؤثــرة ومســئولة عــن إعــداد أجيــال أخــرى)35(.
وتعــرف الصفــوة إجرائيًــا بأنهــا أعضــاء هيئــة التدريــس الذيــن 
وضــع  فــى  بالمشــاركة  لهــم  تســمح  إداريــة  مناصــب  يشــغلون 
الخطــط واتخــاذ القــرارات والإشــراف علــى المشــروعات المرتبطــة 
بتطويــر العمليــة التعليميــة ســواء علــى مســتوى الجامعــة مثــل 
مثــل  والأقســام  الكليــات  مســتوى  علــي  أو  الجامعــات  رؤســاء 
وحــدات  ورؤســاء  الأقســام  ورؤســاء  الكليــات  ووكاء  العمــداء 

الجــودة. ضمــان 
كمــا تضــم أيضًــا المستشــارين فــى مجــال التعليــم العالــي وذوي 
الخبــرة مــن التربوييــن ســواء مــن أعضــاء هيئــة التدريــس الذيــن لا 

يشــغلون مناصــب إداريــة أو مــن غيــر الأعضــاء.
وتعــرف قضايــا التعليــم العالــى إجرائيًــا بأنهــا الموضوعــات 
العلمــى  والبحــث  العالــى  بالتعليــم  الصلــة  ذات  والأحــداث 
بعــض  أيضًــا  تضــم  كمــا  تطويرهــم  وآليــات  ومشــكاتهم 
الموضوعــات المرتبطــة بالتعليــم مــا قبــل الجامعــى والتــى تنعكــس 
آثارهــا فــى التعليــم الجامعــى مثــل القضايــا المرتبطــة بالتنســيق 

الجامعــات. فــى  القبــول  وسياســات 

سابعًا: منهجية الدراسة وأساليب التحليل
تنتمــى هــذه الدراســة إلــى الأبحــاث الوصفيــة التحليليــة وطبقــت 

الدراســة التحليليــة علــى عينــة مــن الصحــف الورقيــة.
المصريــة   الصحــف  مــن  عينــة  الصحــف : ضمــت  عينــة 
)الأهــرام  صحــف  فــى  والمتمثلــة  والخاصــة  والحزبيــة  القوميــة 
الحصــر  أســلوب  اســتخدام  تــم  وقــد   ) اليــوم  والوفــد والمصــرى 
الشــامل لــكل المــواد الصحفيــة التــى تناولــت قضايــا التعليــم العالى 
والتقاريــر  الأخبــار  فــى  وتمثلــت  الدراســة  محــل  الصحــف  فــى 
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والحــوارات والتحقيقــات الصحفيــة والمقــالات الافتتاحيــة والتحليلية 
والكاريكاتيــر. القــراء  وأراء  الصحفيــة  والأعمــدة 

وقــد بلــغ اجمالــى عــدد القضايــا وبلــغ اجمالــى عــدد القضايــا فــى 
الصحــف الثــاث )202( قضيــة موزعيــن كالتالــى :

فــى   )43,1%( بنســبة  الأهــرام  فــى صحيفــة  قضيــة   )87(
مقابــل)71( قضيــة فــى المصــري اليــوم بنســبة)%35,1(و)44( 
قضيــة فــى الوفــد بنســبة )%21,8( مــن اجمالــى عــدد القضايــا 

فــى الصحــف الثــاث .

أساليب التحليل وأدوات جمع البيانات.
زاوجــت بيــن الأســلوبين الكمــى والكيفــى فــى جمــع البيانــات 

وتحليــل النتائــج حيــث اعتمــدت فــى جمــع البيانــات علــى:
1- صحيفة تحليل المضمون.

وتــم اســتخدامها لتحليــل محتــوى  عينــة مــن الصحــف المصريــة 
لقضايا التعليم العالى فى الفترة من1مارس إلى 30 مايو2017 

وتمثلت وحدة التحليل الأساســية فى وحدة الموضوع.
.Face Validity الصدق والثبات

تم استخدام الصدق الظاهري للتأكد من أن الأسئلة المتضمنة 
فــى أداة جمــع البيانــات يمكــن أن تــؤدى إلــى قيــاس المتغيــرات 
قياسًــا صحيحًــا ولــذا تــم عــرض صحيفــة تحليــل المضمــون علــى 

مجموعــة مــن الأســاتذة المتخصصيــن*.
أمــا اختبــار الثبــات فقــد تــم تطبيقــه علــى %15 مــن أعــداد 
الصحــف محــل الدراســة ثــم أعيــد التطبيــق بعــد أســبوعين مــن قبــل 

الباحثــة للتأكــد مــن الثبــات وقــد بلغــت نســبته )85%(.
2- المقابلات المتعمقة.

خــال  مــن  تطبيقــه  وتــم  للمقابلــة  مقنــن  دليــل  تصميــم  تــم 
المقابــات المتعمقــة علــى )10( حــالات مــن الصفــوة الأكاديميــة 
واشــتمل الدليــل علــى ثــاث محــاور أساســية هدفــت إلــى الكشــف 
عــن أولويــات قضايــا التعليــم العالــى مــن وجهــة نظرهــم ومــدى 
اتســاقها مع أجندة الصحافة والعوامل المؤثرة فى ذلك ومصادر 
قضايــا  علــى  التعــرف  فــى  عليهــا  يعتمــدون  التــى  المعلومــات 
لقضايــا  الصحــف  معالجــة  لتطويــر  ورؤيتهــم  العالــى  التعليــم 
التعليــم العالــى مــن ناحيــة و مــن ناحيــة أخــرى رؤيتهــم لتطويــر 
منظومــة التعليــم العالــى وآليــات حــل المشــكات التــى تواجهــه 

ويوضــح الجــدول التالــى خصائــص حــالات الدراســة:

جدول رقم )1( يوضح خصائص حالات الدراسة

ثامنًا: نتائج الدراسة
أولًا: قضايــا التعليــم العالــى بيــن أجنــدة الصحــف وأجنــدة 

الصفــوة.
يناقــش هــذا الجــزء ترتيــب أولويــات قضايــا التعليــم العالــى فــى 
الصحــف محــل الدراســة ومقارنتهــا بأولويــات الصفــوة الأكاديميــة 
ترتيــب   )2( رقــم  جــدول  ويوضــح  ذلــك  فــى  المؤثــرة  والعوامــل 

أولويــات قضايــا التعليــم العالــى فــى الصحــف المصريــة.

المناصب القيادية السابقة والخبرة  في مجال تطوير التعليم  الوظيفة الحالية النوع م
 الاستشارية مع صانعى القرار فى مجال التعليم والأنشطة

 أنثى 1
المناهج وطرق التدريس فى قسم  أستاذ
جامعة عين  –كلية البنات -تربية  أصول

 شمس
 الأسبق*رئيس القسم 

 الأسبق*عميد كلية البنات 

الضمان والجودة فى كلية رئيس وحدة  أنثى 2
 البنات

 لجامعة عين شمس الإستراتيجية* عضو اللجنة 
فى  والمساهمةالمركز القومي للتعلم الاليكترونى  إنشاء*

 وضع استراتيجياته على مستوى التعليم العالى

فى كلية العلوم ومستشار جامعة  أستاذ ذكر 3
  القاهرة لشئون الدراسات العليا والبحوث

المناهج وطرق التدريس فى كلية  أستاذ أنثى 4
 جامعة القاهرة -الدراسات العليا للتربية

 الأسبق* رئيس قسم المناهج وطرق التدريس 
وكذلك لشئون خدمة  الأسبق*وكيل الكلية للدراسات العليا 

 المجتمع
 UNESCO-UNESEF*الاشتراك فى برامج تربوية مع 

الناهج وطرق التدريس فى كلية  أستاذ أنثى 5
 البنات

مراجع خارجي للهيئة القومية للاعتماد والجودة الخاص بكلية 
 التربية

المناهج وطرق التدريس فى كلية  أستاذ ذكر 6
 جامعة عين شمس–التربية 

 * مدير مركز تطوير التعليم العالى فى فترة التسعينيات
والتربية والتعليم *مستشار للعديد من وزراء التعليم العالى 

 فى تسعينيات القرن الماضى

 ذكر 7
المجلس الاستشارى لكلية فى عضو 
 أيضا يشغل و من خارج الكلية البنات 

 رئيس قسم التعليم فى جريدة الجمهورية
 عضو مجلس كلية البنات السابق

كلية –التربية  أصولفى قسم  أستاذ أنثى 8
  جامعة بنها –التربية 

التربية في كلية البنات  أصولرئيس قسم  أنثى 9
  جامعة عين شمس –

  رئيس جامعة القاهرة ذكر 11
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جدول رقم )2( يوضح ترتيب أولويات قضايا التعليم العالى 
فى الصحف المصرية

)اختيار أكثر من بديل(

الجــدول رقــم)2( يتضــح أن  نتائــج  اســتقراء  مــن خــال   -1
قضيــة النهــوض بمنظومــة البحــث العلمــى جــاءت فــى مقدمــة 
ــا التعليــم العالــي التــى اهتمــت بهــا صحــف الدراســة علــى  قضاي
مــن  نســبتها)28.2%(  بلغــت  حيــث  ملكيتهــا  نمــط  اختــاف 
اجمالــى قضايــا التعليــم العالــى فــى الصحــف الثــاث تاهــا فــى 
المرتبــة الثانيــة قضيــة تنميــة البيئــة وخدمــة المجتمــع ثــم تراجــع 
مســتوى التعليــم الجامعــى  فــى المرتبــة الثالثــة وبلغــت نســبتهما 
القضايــا  بينمــا جــاءت  التوالــى )%14.4( و)12,9%(  علــي 
صــاح القوانيــن واللوائح  المرتبطــة بزيــادة موازنــة التعليــم العالــي واإ
المنظمــة للتعليــم فــى المرتبــة الثامنــة والتاســعة– برغــم أهميتهمــا 
بالنســبة لحــالات الدراســة مــن الصفــوة الأكاديميــة كمــا ســنرى 
لاحقــا- وجــاءت نســبتهما علــى التوالــى )%8,4( و)6,9%(.
ذا انتقلنــا إلــى تريــب هــذه القضايــا فــى كل صحيفــة علــى  واإ
حــده نجــد أن هنــاك تشــابه بيــن الصحــف محــل الدراســة فــى 
ترتيــب بعــض القضايــا بينمــا اختلفــت فــى ترتيــب قضايــا أخــرى 

فقضيــة النهــوض بمنظومــة البحــث العلمــى جــاءت فــى المركــز 
الأول فــى صحيفتــي الأهــرام والمصــرى اليــوم وبلغــت نســبتهما 
علــى التوالــى )%36.8( و)%23,9( فــى الصحيفتيــن بينمــا 
احتلــت قضيــة رفــع قــدرات الطلبــة ودعــم المشــروعات الطابيــة 
المركــز الأول فــى صحيفــة الوفــد وبلغــت نســبتها )%22,7( مــن 
اجمالــى عــدد القضايــا فــى الصحيفــة وجــاءت قضيــة النهــوض 
بمنظومــة البحــث العلمــى فــى المركــز الثانــى فــى الوفــد وذلــك 

.)18,2%( بنســبة 
فــى  القضيــة  بهــذه  المرتبطــة  الموضوعــات  اغلــب  ودارت 
صحــف الدراســة- حــول شــرح عوامــل تراجــع البحــث العلمــى فــى 
مصــر ســواء بشــكل عــام أو بالتركيــز علــي قطاعــات بعينهــا مثــل 
رجــاع بعــض هــذه  تراجــع البحــث العلمــى فــى قطــاع الإعــام واإ
العوامــل إلــى تراجــع مســتوى التعليــم الجامعــى ومــا قبــل الجامعــى.

كمــا عرضــت الصحــف الثــاث مــن خــال القوالــب الصحفيــة 
المختلفــة– وخاصــة الأخبــار الصحفيــة كمــا ســيتضح ذلــك فــى 
جــدول لاحــق -لآليــات تطويــر منظومــة البحــث العلمــى والتــى 
تمثلــت فــى الاســتفادة مــن تجــارب الــدول التــى تقدمــت فــى مجــال 
نشــاء كليــات للدراســات  البحــث العلمــى مثــل الهنــد وباكســتان واإ

العليــا فــى بعــض القطاعــات مثــل الإعــام.
وكذلــك تعزيــز التعــاون الدولــى فــى مجــال البحــث العلمــى فــى 
المجــالات الصناعيــة والاقتصاديــة ومجــالات العلــوم والتكنولوجيا 

وربــط مخرجــات البحــث العلمــى بتنميــة المجتمــع.
وفــى هــذا الإطــار صــرح خالــد عبــد الغفــار وزيــر التعليــم العالــى 
والبحــث العلمــى خــال احتفاليــة جامعــة عيــن شــمس بعيــد العلــم 

والخريجين:
الجوهــرى لجميــع  الحــل  العلمــى هــو  البحــث  »أن تطويــر 

مشــاكلنا)36(.
المرتبــة  فــى  المجتمــع  البيئــة وخدمــة  تنميــة  قضيــة  وجــاءت 
الثانيــة فــى جريــدة الأهــرام وذلــك بنســبة )%18,4( بينمــا تراجــع 
ترتيبهــا فــى صحيفتــى المصــرى اليــوم والوفــد واحتلــت المرتبــة 
.الرابعــة والخامســة فــى الصحيفتيــن علــى التوالــى وذلــك بنســبة 
)%12,7( فى المصرى اليوم و)%9,1( فى الوفد كما شــغلت 
قضيــة تراجــع مســتوى التعليــم الجامعــى المرتبــة الثانيــة فــى جريــدة 
المصــرى اليــوم وذلــك بنســبة)%16,9( وفــى المرتبــة الثالثــة فــى 
مــع  والتعامــل  القبــول  سياســات  قضيــة  جــاءت  الجريــدة  نفــس 
الأعــداد المتزايــدة للطلبــة وذلــك بنســبة )%14,1( بينمــا تســاوت 

 القضية

 الجريدة
 المجموع

 جريدة الوفد جريدة الأهرام
جريدة المصرى 

 اليوم
 % ك % ك % ك % ك

 8.4 17 12.7 9 11.4 5 3.4 3 زيادة موازنة التعليم العالي
 6.9 14 5.6 4 18.2 8 2.3 2 إصلاح القوانين واللوائح المنظمة للتعليم

وله لمشروع التعليمددعم ال  4 4.6 2 4.5 4 5.6 10 5.0 
البحث العلميالنهوض بمنظومة   32 36.8 8 18.2 17 23.9 57 28.2 

التوسع في إنشاء جامعات وكليات جديدة وزيادة 
 11.4 23 7 5 13.6 6 13.8 12 الأبنية التعليمية في المؤسسات القائمة

 1.5 3 1.4 1 0. 0 2.3 2 استقلال الجامعات الحكومية
توفير تخصصات علمية جديدة تواكب 

علاقات بين متطلبات السوق وبناء 
 الخرجين وأصحاب الأعمال

12 13.8 6 13.6 4 5.6 22 10.9 

 8.4 17 14.1 10 9.1 4 3.4 3 سياسات القبول والأعداد المتزايدة للطلبة
 1.5 3 1.4 1 0 0 2.3 2 تفعيل آليات التقويم وتطويرها

 2.0 4 2.8 2 0. 0 2.3 2 تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة
 9.9 20 8.5 6 6.8 3 12.6 11 دعم الأنشطة الطلابية

 14.4 29 12.7 9 9.1 4 18.4 16 تنمية البيئة وخدمة المجتمع
 12.9 26 16.9 12 9.1 4 11.5 10 تراجع مستوى التعليم الجامعي

 9.9 20 5.6 4 9.1 4 13.8 12 تراجع مستوى التعليم قبل الجامعي
الطلابية رفع قدرات الطلبة ودعم المشروعات  9 10.3 10 22.7 5 7 24 11.9 
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القضايــا المرتبطــة بتوفيــر تخصصــات علميــة جديــدة والتوســع 
فــى إنشــاء جامعــات وكليــات جديــدة فــى اهتمــام صحيفــة الوفــد 
بهــا حيــث شــغلت المرتبــة الثالثــة فــى أولويــات قضايــا التعليــم 

العالــى فــى الصحيفــة وذلــك بنســبة )13,6%(.
واســتكمالًا لمــا ســبق اختلفــت الصحــف فيمــا بينهــا فــى ترتيــب 
مجموعــة أخــرى مــن القضايــا مثــل قضيــة زيــادة موازنــة التعليــم 
العالــى والتــى احتلــت المركــز الثامــن فــى جريــدة الأهــرام بينمــا 
والوفــد  اليــوم  المصــري  فــى صحيفتــي  الرابــع  المركــز  شــغلت 
 )12,7%( التوالــى  علــى  الصحيفتيــن  فــى  نســبتهما  وبلغــت 
و)%11,4( كمــا تقــارب ترتيــب قضيــة إصــاح القوانيــن واللوائــح 
المنظمــة للتعليــم فــى صحيفتــى الأهــرام والمصــرى اليــوم فجــاءت 
فــى المركــز الســابع فــى صحيفــة المصــرى اليــوم وذلــك بنســبة 
احتلــت  بينمــا  الأهــرام  جريــدة  فــى  التاســع  والمركــز   )5,6%(

المركــز الثانــي فــى صحيفــة الوفــد وذلــك بنســبة )18,2%(.
بينما اتفقت صحف الدراسة على إغفال معالجة بعض قضايا 
التعليــم العالــى كمــا ســبق وذكرنــا فبينمــا لــم تتطــرق صحيفــة الوفــد 
إلــى معالجــة القضايــا المرتبطــة باســتقال الجامعــات الحكوميــة 
وتنميــة قــدرات أعضــاء هيئــة التدريــس والهيئــة المعاونــة وتفعيــل 
آليــات تقويــم الطلبــة وتطويرهــا جــاءت هــذه القضايــا فــى نهايــة 

أولويــات صحيفتــى المصــري اليــوم والأهــرام.
2- أظهــرت النتائــج أن اتجــاه مضمــون اغلــب قضايــا التعليــم 
العالــى فــى صحــف الدراســة كان اتجاهــا ايجابيًــا وذلــك بنســبة 

)%70,3( مــن اجمالــى هــذه القضايــا فــى الصحــف الثــاث.

جدول رقم )3( يوضح اتجاه مضمون قضايا التعليم العالى 
فى الصحف المصرية

وعلــى الرغــم مــن ذلــك فقــد تأثــر اتجــاه مضمــون بعــض القضايــا  
إلــى حــد مــا بنمــط ملكيــة الصحــف محــل الدراســة خاصــة مــا 
ارتبــط بــدور الدولــة المباشــر فــى دعــم قضيــة التعليــم فقــد غلــب 

الطابــع الايجابــى علــى مناقشــة قضيــة موازنــة التعليــم العالــى فــى 
صحيفــة الأهــرام فــكان التركيــز علــى زيــادة الموازنــة إلــى 35,8 
مليــار جنيــه للعــام الجامعــى 2017-2018 بــدلا مــن 31 مليــار 
جنيــه مــع إشــارة الصحيفــة إلــى أن هــذا« يعــد مؤشــر ايجابــى 

لاهتمــام الدولــة بالتعليــم العالــى)37(.
اليــوم علــى ضعــف  بينمــا ركــزت صحيفتــا الوفــد والمصــري 
مــع  الجامعيــة  المستشــفيات  وبعــض  العلمــى  البحــث  ميزانيــة 
التركيــز علــى الجــدل فــى لجنــة التعليــم فــى مجلــس النــواب بشــأن 
-2017 عــام  موازنــة  فــى  للتعليــم  المخصصــة  الاعتمــادات 

2018 وذلــك لعــدم التزامهــا بماهــو مقــرر فــى الدســتور وفــى 
هــذا الصــدد صــرح جمــال شــيحة رئيــس لجنــة التعليــم والبحــث 

قائــاً: العلمــى 
» الحكومــة يجــب عليهــا أن تعطــى التعليــم حقــه الــذى اقــره 
الدســتور حتــى نســتطيع تطويــر منظومــة التعليــم التــى عانــت 

الإهمــال عقــودًا طويلــة)38(.
افتتــاح  فــى  التخطيــط  وزيــر  الســعيد  د.هالــة  قالــت  وبالمثــل 
للتنميــة  داعــم  تعليــم  )نحــو  التخطيــط  لمعهــد  الدولــى  المؤتمــر 

مصــر(: فــى  المســتدامة 
»تمــت زيــادة مخصصــات التعليــم فــى الموازنــة الجديــدة إلــى 

%16 إلا أنهــا غيــر كافيــة«)39(.
بينمــا لــم يظهــر اختــاف واضــح فــى اتجــاه مضمــون الصحــف 
فيمــا يتعلــق بقضيــة إصــاح القوانيــن واللوائــح المنظمــة للتعليــم 
حيــث دارت الموضوعــات المرتبطــة بهــذه القضيــة حــول الانتهــاء 
مــن إعــداد لائحــة طابيــة جديــدة ودراســة إعــداد قانــون يمكــن 
الجامعــات الحكوميــة مــن إنشــاء جامعــات أهليــة غيــر هادفــة 

للربــح.
مقالاتهــا  إحــدى  فــى  الأهــرام  صحيفــة  تنــاول  عــن  فضــاً 
العمــداء  مثــل  الجامعيــة  القيــادات  اختيــار  لقضيــة  التحليليــة 
ورؤســاء الأقســام مشــيرة إلــى أن النظــام الحالــى المعمــول بــه يزيــد 
من فرص الفســاد لان يســمح لمن لا يمتلك الشــروط والمؤهات 
العلميــة للتسلســل إلــى المنصــب لذلــك مــن الأفضــل العــودة إلــى 

النظــام القديــم المتبــع فــى اختيــار هــذه القيــادات.
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع أقــوال بعــض حــالات الدراســة حيــث 
الدراســات  كليــة  فــى  التدريــس  المناهــج وطــرق  أســتاذ  أشــارت 
العليــا للتربيــة فــى جامعــة القاهــرة إلــى المشــكات الناجمــة عــن 
اختيــار القيــادات الجامعيــة فــى الوقــت الحالــى بــدء مــن العميــد 

 اتجاه المضمون

 الجريدة
 المجموع

الأهرامجريدة   جريدة المصرى اليوم جريدة الوفد 
 % ك % ك % ك % ك

 70.3 142 63.4 45 72.7 32 74.7 65 ايجابى
 21.8 44 26.8 19 18.2 8 19.6 17 سلبى
 7.9 16 9.8 7 9.1 4 5.7 5 محايد
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وحتــى رئيــس الجامعــة وتقــول: 
»أن أســلوب اختيــار القيــادات لا يتــم بشــكل موضوعــى  ومــا 
ــار الــوكلاء الذيــن  ــد يخت يزيــد مــن حــدة المشــكلة أن كل عمي
ســيعمل معهــم وهنــا تظهــر فكــرة الاعتمــاد علــى ذوي الثقــة لا 
ذوي الخبــرة ممــا يؤثــر ســلبا فــى أدارة المؤسســات التعليميــة«.
3- كشــفت نتائــج الدراســة عــن عــدم الاتســاق بيــن اجندتــى 
بأغلــب  يتعلــق  فيمــا  الصفــوة  مــن  الدراســة  وحــالات  الصحــف 
القضايــا محــل الدراســة فقــد جــاءت قضيــة زيــادة موازنــة التعليــم 
العالــى فــى مقدمــة القضايــا التــى اهتمــت بهــا حــالات الدراســة 
تاهــا فــى المرتبــة) الثانيــة( قضيتــى إصــاح القوانيــن واللوائــح 
المنظمــة للتعليــم وسياســات القبــول فــى الجامعــات- برغــم تأخــر 
ترتيبهمــا خاصــة فــى صحيفــة الأهــرام- كمــا ســبق وذكرنــا- كمــا 
تســاوت فــى الترتيــب قضيتــى النهــوض بمنظومــة البحــث العلمــى 
فــى  جــاءت  حيــث  نمطيــة  غيــر  علميــة  تخصصــات  وتوفيــر 

المركــز) الثالــث (مــن وجهــة نظــر حــالات الدراســة.
واحتلــت القضايــا المرتبطــة بدعــم الأنشــطة الطابيــة واســتقال 
الجامعات وتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 
)المرتبــة الرابعــة( مــن حيــث أهميتهــا بالنســبة للصفــوة الأكاديميــة 
فــى  الخاصــة  الجامعــات  إنشــاء  فــى  بالتوســع  الاهتمــام  وجــاء 

نهايــة أولوياتهــم.
وفــى هــذا الصــدد ربطــت العديــد مــن حــالات الدراســة بيــن زيــادة 
ميزانيــة التعليــم وتنميــة قــدرات أعضــاء هيئــة التدريــس ويدلــل 

علــى ذلــك عضــو المجلــس الاستشــارى لكليــة البنــات قائــا:
ميزانيــة  بضعــف  يرتبــط  الجامعــى  الأســتاذ  تأهيــل  »عــدم 

تطويــر. يعنــى  لا  تمويــل  دون  فالتطويــر  العالــى  التعليــم 
الصحــف  اجندتــى  بيــن  الاتســاق  عــدم  ســبب  يرجــع   -4
وحــالات الدراســة مــن الصفــوة إلــى تعــدد مصــادر المعلومــات 
المتخصصــة التــى يعتمــد عليهــا هــؤلاء الصفــوة باعتبارهــا أكثــر 
أهميــة ومصداقيــة بالنســبة لهــم  مثــل الاطــاع علــى النشــرات 
فــى  والمشــاركة  بالتخصــص  المرتبطــة  المعلوماتيــة  والتقاريــر 
المؤتمــرات العلميــة والدخــول علــى المواقــع الاليكترونيــة لوزارتــى 
الأخــرى  الجامعــات  ومواقــع  العالــى  والتعليــم  والتعليــم  التربيــة 
فضــاً عــن الاتصــال الشــخصى بالقيــادات التعليميــة مــن خــال 

المختلفــة. واللقــاءات  الاجتماعــات 
أن  الكيفيــة  الدراســة  كشــفت  الســابقة  للنتيجــة  اســتكمالًا   -5
وســائل الإعــام تأتــى فــى نهايــة المصــادر التــى يتــم الاعتمــاد 

عليهــا للحصــول علــى معلومــات حــول قضايــا التعليــم العالــى 
وجــاءت وســائل الإعــام الأجنبيــة ســواء الصحــف أو التليفزيــون 
فــى مقدمــة الوســائل التــى يتــم الاعتمــاد عليهــا- لمتابعــة قضايــا 
التعليــم بشــكل عــام- يليهــا الصحــف والتليفزيــون المصــرى وتدلــل 
علــى ذلــك أســتاذة المناهــج وطــرق التدريــس وعميــد كليــة البنــات 

الأســبق قائلــة:
 »أتابــع فــى المقــام الأول محطــات التليفزيــون الأجنبيــة  مثل 
بى.بى.ســي وســي .ان.ان لمتابعــة البرامــج التــى تربــط التعليــم 
بالسياســات المختلفــة للــدول فمثــلا لــو هنــاك برنامــج يتحــدث 
للظــروف  يتعــرض  فهــو  نيجيريــا  فــى  التعليــم  عــن مشــاكل 
الاقتصاديــة والسياســية والاجتماعيــة لهــذا البلــد ممــا يعطــى 
خلفيــة جيــدة عــن هــذه الــدول وأنظمــة التعليــم فيهــا فضــلا 
عمــا تقدمــه مــن معلومــات وأخبــار عــن التعليــم علــى مســتوى 

ــم«. العال
ومــن ناحيــة أخــرى أجمعــت حــالات الدراســة – فيمــا يتعلــق 
فــى  تأتــى  الصحــف  أن  المصريــة-  الإعــام  وســائل  بمتابعــة 
مقدمــة الوســائل التــى يتابعونهــا يليهــا التليفزيــون وكانــت صحيفــة 
الأهــرام فــى مقدمــة الصحــف القوميــة التــى تعتمــد عليهــا حــالات 
الدراســة وذلــك لمعرفــة الــرأي الرســمى )رأى الدولــة( بشــأن قضايــا 
التعليــم العالــى المختلفــة ومــن الصحــف الخاصــة كانــت صحيفــة 
المصــرى اليــوم واليــوم الســابع مــن أكثــر الصحــف التــى تتابعهــا 
بعــض حــالات الدراســة ولكــن ليــس بشــكل دورى كمــا كشــفت 
نتائــج الدراســة الكيفيــة عــن تراجــع اعتمــاد حــالات الدراســة علــى 
متابعــة  إلــى  المقابــات  نتائــج  أشــارت  فقــد  الحزبيــة  الصحــف 
حالتيــن فقــط مــن الصفــوة الأكاديميــة لجريــدة الوفــد كصحيفــة 
حزبيــة وتدلــل علــى ذلــك إحــدى الحالتيــن وهــى أســتاذ أصــول 

تربيــة فــى جامعــة بنهــا قائلــة:
»أحيانــا اقــرأ جريــدة الوفــد عندمــا تتــاح أمامــي ولكنــى لا 
احــرص علــى قراءتهــا فالأفيــد شــراء كتــاب شــهريا بنفــس ثمــن 

ــدة«. الجري
الــذى يتابــع  الثانيــة فهــى رئيــس جامعــة القاهــرة  أمــا الحالــة 
بحكــم وظيفتــه– مــن خــال مكتبــه الإعامــي- كل مــا يتعلــق 

المقــروءة والمرئيــة. فــى وســائل الإعــام  العالــى  بالتعليــم 
الإعــام  وســائل  علــى  الصفــوة  اعتمــاد  تراجــع  يرجــع   -6
إلــى   – الكيفيــة  الدراســة  نتائــج  أشــارت  كمــا  المصريــة– 
افتقارهــا إلــى المصداقيــة والموضوعيــة وتركيزهــا علــى قضايــا 



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد ) 24 ( - يناير / مارس - 2019

186

وموضوعــات بعينهــا دون الالتفــات إلــى باقــى مشــكات التعليــم 
العالــى مثــل التطــرف الدينــى والســلوكى فــى الجامعــات وتطويــر 
المناهــج وتطبيــق الامركزيــة وفســاد الجهــاز الادارى وتؤكــد علــى 
ذلــك رئيــس وحــدة الضمــان والجــودة فــى كليــة البنــات قائلــة:

الموضوعيــة  إلــى  ويفتقــر  موجــه  المصــرى  »الإعــلام 
تصــل  ولا  ســلبى  اغلبهــا  التعليــم  قضايــا  حــول  فالنقاشــات 
إلــى حلــول مفيــدة فــى النهايــة كمــا أنهــا تفتقــر إلــى استشــارة 

. لمتخصصيــن« ا
ويتفــق معهــا مستشــار جامعــة القاهــرة لشــئون الدراســات العليــا 

والبحــوث قائــا:
»وســائل الإعــلام وخاصــة الصحــف لا تتنــاول قضايــا التعليــم 
بشــكل شــامل فــلا يوجــد معالجــة نقديــة تركــز علــى الســلبيات 
والايجابيــات نظــرا لعــدم وجــود محرريــن قادريــن علــى معالجــة 

هــذه القضايــا بحياديــة«.
وتختلــف هــذه النتيجــة مــع النتائــج المرتبطــة بأســلوب معالجــة 
الصحــف لقضايــا التعليــم العالــى- كمــا اتضــح مــن نتائــج تحليــل 
المضمــون -حيــث أظهــرت النتائــج بــروز الســمات الموضوعيــة 
فــى  العالــى  التعليــم  لقضايــا  العظمــي  الغالبيــة  معالجــة  فــى 
القضايــا  اجمالــى  مــن   )94,6%( أن  اتضــح  فقــد  الصحــف 
علــى  اغلبهــا  اعتمــدت  التــى  بالموضوعيــة  معالجتهــا  اتســمت 
تســجيل للوقائــع وركــز بعضهــا علــى الأســباب والدوافــع المرتبطــة 
بهــذه القضايــا وتحليــل للنتائــج المترتبــة علــى هــذه القضايــا مــع 
إمكانيــة وضــع الحلــول لبعــض مشــكات التعليــم العالــى وذلــك 
مــادة  تحمــل  التــى  والقوالــب  التفســيرية  الصحفيــة  القوالــب  فــى 
الــرأي وســنفصل عنهــا الحديــث لاحقــا ويوضــح الجــدول رقــم )4( 

أســلوب المعالجــة الصحفيــة لقضايــا التعليــم العالــى.

جدول رقم)4( يوضح أسلوب معالجة الصحف لقضايا 
التعليم العالي

وعلــى الجانــب الآخــر أشــارت النتائــج أن المحــرر الصحفــى 
هــو أكثــر المصــادر التــى اعتمــدت عليهــا صحــف الدراســة فــى 

تنــاول قضايــا التعليــم يليــه الكاتــب الصحفــى وبلغــت نســبتهما 
المصــادر  اجمالــى  مــن  و)16,8(   )70,3%( التوالــى  علــى 
الصحفيــة بينمــا لــم تتجــاوز اجمالــى نســبة التقاريــر المتخصصــة 
والنشــرات والوثائــق ونتائــج الدراســات فــى مجــال التعليــم )7%( 
مــن المصــادر التــى اعتمــدت عليهــا الصحــف فــى تنــاول قضايــا 
المصــري  صحيفــة  فــى  نســبتها  اجمالــى  بلغــت  وقــد  التعليــم 
اليــوم)%9,8( و)%6.8( فــى جريــدة الأهــرام بينمــا لــم تتجــاوز 
اجمالــى نســبتها)%2.3( فــى جريــدة الوفــد ولعــل هــذا الســبب هــو 
احــد العوامــل المهمــة التــى دفعــت حــالات الدراســة إلــى فقــدان 
المصداقيــة فــى تنــاول الصحــف لقضايــا التعليــم العالــى فبرغــم 
اعتمادهــا علــى الأســلوب الموضوعــى فــى معالجــة هــذه القضايــا 
إلا أن اغلبهــا افتقــد للتفســير والتحليــل واعتمــد بالقــدر الأكبــر 
علــى تســجيل الوقائــع والأحــداث مــن خــال الأخبــار الصحفيــة 
ويوضــح جــدول رقــم )5( المصــادر الصحفيــة التــى اعتمــدت 

عليهــا الصحــف فــى معالجــة قضايــا التعليــم.

جدول رقم)5( يوضح المصادر الصحفية التى اعتمدت 
عليها الصحف فى معالجة قضايا التعليم العالى

)اختيار أكثر من بديل (

وعلــى صعيــد آخــر واســتكمالًا للنتيجــة الســابقة أشــار رئيــس 
جامعة القاهرة إلى أهمية الدور الذى يمكن أن يقوم به الإعام 
المعلومــات  لــه  توفــرت  إذا  التعليــم  إصــاح  عمليــة  دعــم  فــى 

الصحيحــة ويدلــل علــى ذلــك قائــا:
»أن توفــر المعلومــات الصحيحــة لوســائل الإعــلام مــن قبــل 
المتخصصيــن يدعــم ملــف التطويــر وقــد كانــت وســائل الإعــلام 

داعمــة لتجربــة جامعــة القاهــرة فــى الإصــلاح«.
7- كشفت النتائج عن أن الأخبار جاءت فى مقدمة القوالب 

 أسلوب المعالجة الصحفية ك %

 موضوعى 191 94.6
 عاطفى 11 5.4
 المجموع 202 100

 

 المصادر
 الجريدة

الأهرامجريدة  المجموع  جريدة المصرى اليوم جريدة الوفد 
 % ك % ك % ك % ك

محرر 
 70.3 142 80.3 57 72.7 32 60.9 53 صحفي

 16.8 34 19.7 14 11.3 5 17.2 15 كاتب
تقارير 
 4.0 8 7 5 0 0 3.4 3 ودراسات

نشرات 
 3.0 6 2.8 2 2.3 1 3.4 3 ووثائق

غير 
 12.9 26 0 0 16 7 21.8 19 محدد

 - 202 -. 71 - 44 - 87 المجموع
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فــى  الدراســة  التــى اعتمــدت عليهــا الصحــف محــل  الصحفيــة 
معالجــة كل قضايــا التعليــم العالــى فقــد بلغــت نســبتها )66.3%( 
التعليــم  التــى عالجــت قضايــا  القوالــب الصحفيــة  مــن اجمالــى 
يليها التقارير الصحفية بنســبة )%10,4( بينما انخفضت نســبة 
الأشــكال التفســيرية ممثلــة فــى الحــوارات والتحقيقــات والمــواد التــى 
تحمــل مــادة الــرأي ممثلــة فــى المقــالات والأعمــدة الصحفيــة وبريــد 
القــراء فلــم تتجــاوز اجمالــى هــذه القوالــب )%23,3( ويدعــم ذلــك 
نتائــج الدراســة الكيفيــة التــى تــرى إن معالجــة الصحــف لقضايــا 
التعليــم العالــى تفتقــر إلــى التفســير والتحليــل النقــدى الــذى يقــود 

إلــى حــل المشــكات ويســاهم فــى عمليــة الإصــاح.

وتدلــل علــى ذلــك أســتاذ المناهــج وطــرق التدريــس فــى كليــة 
الدراســات العليــا للتربيــة قائلــة:

»دور الصحــف الأكبــر هــو أبــراز انجــازات القيــادات أو بعــض 
الأخبــار الأخــرى كافتتــاح أبنيــة جديــدة مثــلا ولكــن لا يوجــد 
معالجــة حقيقيــة للقضايــا الهامــة الخاصــة بالتعليــم العالــى« 

عالجــت  التــى  الصحفيــة  )6(القوالــب  رقــم  جــدول  ويوضــح 
العالــى. التعليــم  قضايــا 

جدول رقم )6( يوضح القوالب الصحفية التى عالجت 
قضايا التعليم العالى

)اختيار أكثر من بديل(
المصاحبــة  الإبــراز  عناصــر  تنــوع  النتائــج  أظهــرت   -8
للموضوعــات الصحفيــة التــى عالجــت القضايــا محــل الدراســة 

وان كان اغلبهــا اعتمــد علــى عناصــر الإبــراز التقليديــة المتمثلــة 
فــى اســتخدام العناويــن الســوداء والصــور الفوتوغرافيــة بأنواعهــا 
المختلفــة )الشــخصية والموضوعيــة والإخباريــة( كمــا يتضــح مــن 

جــدول رقــم )7(.

جدول رقم )7( يوضح عناصر الإبراز فى الموضوعات 
الصحفية التى عالجت قضايا التعليم العالى

)اختيار أكثر من بديل(
فــإن العناويــن الســوداء فقــط هــى الأكثــر اســتخدامًا فــى إبــراز 
غالبيــة  الموضوعــات الصحفيــة وذلــك بنســبة )%80,7( كمــا 
أن )%62,4( مــن الموضوعــات التــى عالجــت قضايــا التعليــم 
أو  الإخباريــة  ســواء  الفوتوغرافيــة  الصــور  اســتخدمت  العالــي 
الشــخصية المتعلقــة بالشــخصيات المرتبطــة بالمــادة الصحفيــة 
المنشــورة أو الصــور الموضوعيــة كمــا أن بعــض الموضوعــات 
لإبــراز  الملونــة  أو  المظللــة  والأرضيــة  البراويــز  اســتخدمت 
مضمــون القضايــا المنشــورة فــي حيــن اعتمــدت نســبة ضئيلــة جــدا 
مــن صحــف الدراســة علــى اســتخدام الرســوم اليدويــة - المتمثلــة 
فــى الرســوم التوضيحيــة كالخرائــط والأشــكال البيانيــة والرســوم 

التعبيريــة والكاريكاتيــر- لإبــراز المــادة الصحفيــة.

ثانيــا :آليــات تطويــر التعليــم العالــى والعوامــل المؤثــرة فــى 
ــوة. ــك مــن وجهــة نظــر الصف ذل

1- كشــفت نتائــج الدراســة الكيفيــة عــن تضافــر دور العوامــل 
الاقتصاديــة والسياســية والاجتماعيــة والثقافيــة فــى تطويــر التعليــم 
العالــى فمــن ناحيــة أشــارت حــالات الدراســة إلــى أن الظــروف 

 % ك القالب الصحفى
 66.3 134 خبر
 2 4 حوار
 2 4 تحقيق
 10.4 21 تقرير

 9.4 19 مقال تحليلى
 8.4 17 عمود

 1.5 3 آراء قراء
 - 202 المجموع

 

 الإبرازعناصر  ك %
 وبراويز إطارات 74 36.6
 الصور 126 62.4
 الرسوم اليدوية 5 2.5
 العناوين السوداء 163 80.7
 عناوين ملونة 42 20.8

 المجموع 202 -
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السياســية والاجتماعيــة التــى مــر بهــا المجتمــع المصــرى خاصــة 
منــذ عــام 2011 ســاهمت فــى انتشــار التطــرف الدينــى والفكــرى 
أيضًــا وقــد  والســلوكى علــى مســتوى الطلبــة وبعــض الأســاتذة 
أشــارت إلــى ذلــك رئيــس قســم أصــول التربيــة فــى كليــة البنــات 

وأضافــت قائلــة:
»«إن غيــاب الأنشــطة الطابيــة مــن الأســباب التــى تــؤدى إلــى 

زيــادة التطــرف الســلوكى والفكــرى بيــن الطلبــة«.
وتتفــق معهــا فــى ذلــك أســتاذ المناهــج وطــرق التدريــس فــى 
كليــة الدراســات العليــا للتربيــة والتــى أرجعــت ضعــف الأنشــطة 
الجامعيــة إلــى غيــاب المنــاخ الديموقراطــى فــى المجتمــع ومــن ثــم 

فــى الجامعــات.
كما أضاف رئيس جامعة القاهرة قائا:

دينيــة  ثقافيــة  تيــارات  ســيادة  عــن  ناتــج  التطــرف  »إن 
مــن  المصــرى  المجتمــع   إلــى  وفــدت  متشــددة  واجتماعيــة 
ــل المصــرى  ــل العق ــه كمــا أرادت أن تحت الخــارج فســممت تدين

ونجحــت فــى ذلــك فــى كثيــر مــن الأحيــان«.
ومــن ناحيــة أخــرى أشــارت الصفــوة الأكاديميــة إلــى أن التطــرف 
الفكــرى فــى المجتمــع الاكاديمــى والناتــج عــن الاعتقــاد بصحــة 
رأي واتجــاه واحــد أدى إلــى أن الجامعــة أصبحــت مــكان لتلقيــن 
المعلومــات فــى اتجاهــات أحاديــة فقــط اثــر ســلبًا فــى المســتوى 
الثقافــى للطــاب وقــد عبــرت أســتاذ المناهــج وطــرق التدريــس 
فــى كليــة الدراســات العليــا للتربيــة فــى جامعــة القاهــرة عــن ذلــك 

»بفــراغ الفكــر الثقافــى عنــد الطــاب« وأضافــت قائلــة:
» إن الكليــات النظريــة بصفــة خاصــة تظهــر فيهــا التوجهــات 
الشــخصية لبعــض الأســاتذة بشــكل كبيــر فتوجهــات الأســتاذ 
تؤثــر فــى الطــلاب فتقودهــم إلــى الطريــق الصحيــح أو تســهم 

فــى تشــتيتهم«.
وعلــى مســتوى الطــاب أوضحــت نتائــج الدراســة الكيفيــة عــدم 
مــن  بالاســتفادة  الحالــى  الوقــت  فــى  الطــاب  غالبيــة  اهتمــام 
المناهــج واســتيعاب كل مــا يتــم تدريســه والســعى لتنميــة الجوانــب 
المعرفيــة والتثقيفيــة والبحــث عــن المعلومــة مــن مصــادر متنوعــة 
ويرجــع ذلــك  كمــا أشــارت حــالات الدراســة إلــى عــدم تطويــر 
الكثيــر مــن المناهــج الدراســية مــن ناحيــة ويدلــل علــى ذلــك أســتاذ 
المناهــج وطــرق التدريــس فــى كليــة التربيــة جامعــة عيــن شــمس 

قائــا: 
»بعــض المناهــج لــم تتغيــر منــذ خمســين عــام فمــا درســه 

بعــض الأســاتذة يدرســونه للطلبــة«.
ومــن ناحيــة أخــرى ســوء الأحــوال الاقتصاديــة يدفــع الطــاب 
إلــى توجيــه اهتمامهــم الأكبــر إلــى البحــث عــن العمــل بعــد التخــرج 
وربمــا قبلــه أيضًــا ممــا يصرفــه عــن الاهتمــام بتنميــة الجوانــب 
التثقيفيــة وتدلــل علــى ذلــك أســتاذ المناهــج وطــرق التدريــس فــى 

كليــة الدراســات العليــا للتربيــة قائلــة:
»أصبــح التعليــم العالــى كالوجبــة الســريعة بمعنــى إن الطالــب 
ــى  ــه يحصــل عل ــذى يجعل ــم ســوى القــدر ال ــد مــن التعلي لا يري
المؤهــل ليبــدأ حياتــه العمليــة دون الاهتمــام بتنميــة مســتواه 

الثقافــى«.
وقــد ترتــب علــى ذلــك كمــا - أشــارت الصفــوة الأكاديميــة – 
ظهــور مشــكلة أخــرى وهــى اعتمــاد عــدد كبيــر مــن الطــاب علــى 

المذكــرات الجامعيــة 
وعلــى الجانــب الآخــر أوضحــت نتائــج المقابــات مــع الصفــوة 
الأكاديميــة إن النظــام السياســي يؤثــر أيضًــا فــى اختيــار قيــادات 
التعليــم العالــى والمنــوط بهــا تطويــر هــذا القطــاع ومــن ثــم لابــد 
أن تكــون الكفــاءة هــى المعيــار الأول فــى الاختيــار فقــد أجمعــت 
قيــادات  إلــى  التطويــر تحتــاج أولًا  الدراســة أن عمليــة  حــالات 

تؤمــن بالإصــاح والتطويــر.
ويدلــل علــى ذلــك أســتاذ المناهــج وطــرق التدريــس فــى كليــة 

التربيــة جامعــة عيــن شــمس قائــا: 
»النظــام السياســي هــو الأســاس فــى تراجــع مســتوى التعليــم 

لان  اختيــار القيــادات الجامعيــة لا يتــم بشــكل موضوعــى«.
يؤكــد علــي هــذه النقطــة أيضًــا عضــو المجلــس الاستشــارى 
فــى كليــة البنــات مشــيرًا إلــى التداخــل بيــن العوامــل السياســية 

قائــا: والاقتصاديــة 
» تطويــر التعليــم مرتبــط بإيمــان النظــام السياســي بالتطويــر 
والتــزام الســلطة التشــريعية بتنفيــذ بنــود الدســتور فالمشــكلة 
أننــا نعانــى مــن عــدم التــزام مجلــس النــواب ببنــود الدســتور 

ــة المــوارد«. ــم العالــى بســبب قل ــة التعلي فيمــا يتعلــق بميزاني
وتختلــف معهــم إلــى حــد مــا أســتاذ أصــول التربيــة فــى جامعــة 
مــن جانــب  إرادة سياســية حقيقيــة  هنــاك  إلــى أن  بنهــا مشــيرة 
الدولــة لتطويــر التعليــم ولكــن المشــكلة فــى الجهــات التنفيذيــة التــى 

تفتقــر إلــى رؤيــة ســليمة للتطويــر.
2- اســتكمالا للنتيجــة الخاصــة بأهميــة اختيــار قيــادات التعليــم 
أشــارت غالبيــة حــالات الدراســة أن التخطيــط مــن أهــم العوامــل 
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المؤثــرة فــى تطويــر التعليــم العالــى ومــن ثــم فافتقــاد هــذا القطــاع 
للتخطيــط الســليم مــن المشــاركين فــى وضــع السياســات وافتقــاد 
تراجــع  فــى  يســهم  التعليــم  مشــاكل  لمعالجــة  الواضحــة  الرؤيــة 

مســتواه.
ويؤكــد مستشــار شــئون الدراســات العليــا فــى جامعــة القاهــرة 

هــذه النتيجــة قائــا:
اغلــب  فــى  الاســتراتيجى  التخطيــط  إلــى  مصــر  »تفتقــر 
تحقــق  حقيقيــة  يوجــد خطــة  فــلا  التعليــم  ومنهــا  المجــالات 
الأهــداف المفتــرض الوصــول إليهــا فضــلا عــن عــدم وجــود 

للتنفيــذ«. حقيقيــة  آليــات 
وتضيف أستاذ أصول التربية فى جامعة بنها قائلة:

كثــرة  بســبب  والتغييــر  التطويــر  ثوابــت  إلــى  »نفتقــد 
قبــل  ومــا  العالــى  بشــقيه  التعليــم  لإصــلاح  الاســتراتيجيات 
الجامعــى فــكل وزيــر يبــدأ مــن جديــد وليــس مــن حيــث انتهــى 

الآخريــن«.
ويتفق رئيس جامعة القاهرة مع هذه الآراء قائاً:

»مــن العوامــل المؤثــرة فــى وضــع سياســات التعليــم عــدم 
القــدرة علــى اتخــاذ القــرار وعــدم وضــوح الرؤيــة والجنــوح لخطط 
غيــر قابلــة للتنفيــذ والإغــراق فــى التصــورات الخياليــة التــى 
ــع الحقيقــي وظــروف المجتمــع«. تفصــل المســئول عــن الواق

الاقتصاديــة-  العوامــل  دور  الكيفيــة  النتائــج  أوضحــت   -3
كمــا ســبق وذكرنــا- فــى تطويــر التعليــم العالــى فضعــف المــوارد 
التعليــم  لقطــاع  الموجهــة  الماليــة  والمخصصــات  الاقتصاديــة 
يؤثــر بــدوره فــى عــدة جوانــب مثــل تنميــة قــدرات أعضــاء هيئــة 
التدريــس والهيئــة المعاونــة مــن خــال الــدورات التدريبيــة الجــادة 
المرتبطــة بــكل تخصــص علــى ســبيل المثــال وتطويــر البحــث 
العلمــى وتحســين دخــل أســاتذة الجامعــات والتوســع ســواء فــى 
إنشــاء كليــات أو أبنيــة تعليميــة جديــدة تتناســب وزيــادة أعــداد 
الطــاب الملتحقيــن بالجامعــات وتجهيــز الأبنيــة الموجــودة لتوفيــر 
إليــه رئيــس قســم  مــا أشــارت  للطلبــة وهــو  بيئــة دراســية جيــدة 
أصــول التربيــة فــى كليــة البنــات جامعــة عيــن شــمس حيــث قالــت:
»«التهوية والإضاءة وســعة القاعات لا تتناســب مع الأعداد 

المتزايدة للطلبة وهو احد أســباب ارتفاع نســبة الرســوب«.
التربيــة  كليــة  فــى  التدريــس  المناهــج وطــرق  أســتاذ  وأضــاف 

قائــا :
» المعامــل والمكتبــات لا تتيــح للطالــب فرصــة الاســتفادة 

منهــا بشــكل كبيــر كمــا أن شــبكة الانترنــت فــى بعــض الكليــات 
غيــر موظفــة لخدمــة البحــث العلمــى بشــكل فعــال«.

فضــاً عــن تأثيــر العوامــل الاقتصاديــة أيضًــا علــى الهيــكل 
ومــن  ناحيــة  مــن  جــدد  بتعييــن موظفــون  يتعلــق  فيمــا  الادارى 
الجامعــات  فــى  الادارى  المالــى  الفســاد  انتشــار  أخــري  ناحيــة 
وقــد أكــد علــى هــذه النقطــة رئيــس جامعــة القاهــرة ورئيــس وحــدة 

الضمــان والجــودة فــى كليــة البنــات.
ومــن ناحيــة أخــرى لا تتمثــل المشــكلة الأساســية فــى ضعــف 
المخصصــات الماليــة الموجهــة للتعليــم العالــى فقــط ولكــن أيضًــا 
إلــى هــدر  الحــالات  فــى كيفيــة الإنفــاق حيــث أشــارت بعــض 
يفيــد وتدلــل علــى ذلــك أســتاذ  الماليــة فيمــا لا  المــوارد  بعــض 

أصــول التربيــة فــى جامعــة بنهــا قائلــة:
»«المصروفــات التــى تنفــق مثــلا فــى أعمــال الامتحانــات 
يمكــن الاقتصــاد فيهــا إذا تحولــت الامتحانــات إلــى اليكترونيــة 
فــى وحــدات  المســتخدمة  بنــد الأوراق  تكلفــة  ارتفــاع  أيضًــا 
إصــلاح  دون  التعديــلات  كثــرة  نتيجــة  الجــودة  و  الضمــان 

حقيقــي يذكــر علــي مســتوى الكثيــر مــن الكليــات«.
4- تلعــب العوامــل الثقافيــة والاجتماعيــة دورًا مهمًــا فــى تطويــر 
مازالــت  المصــرى  المجتمــع  ثقافــة  ناحيــة  فمــن  العالــى  التعليــم 
تعلــى مــن قيمــة التعليــم العالــى مقارنــة بالتعليــم التجــارى والفنــى 
ومــن ثــم يــزداد الالتحــاق بالثانــوي العــام ممــا يترتــب عليــه زيــادة 
أعــداد الملتحقيــن بالكليــات ومــا يترتــب علــى ذلــك مــن مشــكات 
كمــا أشــارت رئيــس وحــدة الضمــان والجــودة فــى كليــة البنــات 
جامعــة عيــن شــمس ومــن ناحيــة أخــرى أشــار أســتاذ المناهــج 
وطــرق التدريــس فــى كليــة التربيــة جامعــة عيــن شــمس إلــى » أن 
زيــادة الإقبــال علــى بعــض الكليــات باعتبارهــا كليــات قمــة كمــا 
يصنفهــا المجتمــع تزيــد مــن حــد القبــول فــى هــذه الكليــات فضــا 
عــن إن زيــادة الإقبــال علــى التعليــم العالــى بشــكل عــام – كمــا 
ســبق وذكرنــا- يرفــع مــن حــد القبــول فــى الكليــات بشــكل عــام.

اســتكمالًا لمــا ســبق يعــد المــوروث الثقافــى والمرتبــط مــن ناحيــة 
برفــض التغييــر أو التجديــد احــد العوامــل المســاهمة فــى رفــض 
بعــض الأســاتذة تبنــى التكنولوجيــا الحديثــة فــى العمليــة التعليميــة 
ممــا يؤثــر ســلبًا علــى الاســتخدام الفعــال لهــذه التكنولوجيــا ومــن 
ناحيــة أخــرى الحــرص علــى بقــاء الكثيــر مــن الأجهــزة الجديــدة 
دون اســتخدام لفتــرة طويلــة بحجــة أنهــا »عهــدة » يؤثــر ســلبًا فــى 

عمليــة التطويــر.
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5- تعــددت آليــات تطويــر التعليــم العالــى مــن وجهــة نظــر 
الصفــوة الأكاديميــة كمــا تعــددت الإطــراف المشــاركة فــى التطويــر 
المدنــى وســوق  الجامعــى والطالــب والمجتمــع  لتشــمل الأســتاذ 
العمــل ووســائل الإعــام فالتطويــر مــن وجهــة نظرهــم يحتــاج إلــى 
رؤيــة شــاملة وتكامليــة تضــم هــذه الأطــراف مجتمعــة وقــد تمثلــت 

هــذه الآليــات فــى:
)أ( تنميــة المــوارد الذاتيــة للكليــات والتــى تعتمــد بشــكل كبيــر 
علــى توظيــف الوحــدات ذات الطابــع الخــاص بشــكل فعــال فضــاً 
لتقديــم خدمــات  الجامعــة  الكليــات علــى مســتوى  اشــتراك  عــن 
متكاملــة تحقــق لهــا دخــل اكبــر بالإضافــة إلــى الــدور الــذى يمكــن 
أن تلعبــه منظمــات المجتمــع المدنــى فــى المشــاركة فــى تمويــل 
وتســويق الخدمــات التــى تقدمهــا الكليــات المختلفــة ويدلــل عضــو 
فــى  التعليــم  قســم  ورئيــس  البنــات  لكليــة  الاستشــارى  المجلــس 

جريــدة الجمهوريــة علــى ذلــك قائــا:
»«كليــة التربيــة علــى ســبيل المثــال لديهــا أقســام مهمــة 
يمكــن أن تقــدم خدمــات كثيــرة للمجتمــع مثــل دورات فــى الرســم 
والموســيقى والطهــى وهكــذا فــإن أمكــن عمــل بروتوكــول تعــاون 
بيــن هــذه الكليــة وكليــة التجــارة مثــلا لإدارة وتســويق هــذه 
المشــروعات لتحقيــق دخــل اكبــر للكليــات المشــاركة فــى هــذا 

البروتوكــول«.
)ب( دراســة احتياجــات المجتمــع بقطاعاتــه المختلفــة لإعــداد 
خريجيــن لخدمــة هــذه القطاعــات مــن ناحيــة ومــن ناحيــة أخــرى 
توظيــف البحــث العلمــى لخدمــة هــذه القطاعــات ومــن ثــم إمكانيــة 
إنشــائها  يتــم  مراكــز  خــال  مــن  المختصــة  للجهــات  تســويقه 
لتســويق هــذه الأبحــاث فــى كل جامعــة فضــاً عــن الشــراكة مــع 
رجــال الأعمــال أيضًــا للمســاهمة فــى تمويــل هــذه الأبحــاث مــن 
ناحيــة ومــن ناحيــة أخــرى توفيــر فــرص تدريــب ميدانــي للطــاب 
خاصــة فــى الأقســام العمليــة وكذلــك إمكانيــة توفيــر تخصصــات 
المناهــج  تطويــر  وكذلــك  العمــل  ســوق  تواكــب  جديــدة  علميــة 
خطــط  وضــع  ضــرورة  أيضًــا  ذلــك  ويتطلــب  بالفعــل  القائمــة 
تكامليــة للتطويــر تشــمل وزارة التعليــم العالــى والــوزارات والجهــات 
المعنيــة ويشــير إلــى ذلــك أســتاذ المناهــج وطــرق التدريــس فــى 

كليــة التربيــة جامعــة عيــن شــمس قائــا:
»لابــد ألا يتــم التطويــر بمعــزل عــن باقــى الــوزارات والجهــات 
المعنيــة مثــل وزارة التربيــة والتعليــم ووزارة الصناعــة والتخطيــط 

والزراعــة وهكــذا«.

)ج( تنميــة قــدرات أعضــاء هيئــة التدريــس والهيئــة المعاونــة مــن 
خــال الــدورات العلميــة الجــادة فــى مجــال التخصــص والعمــل 
علــى زيــادة دخــل أعضــاء هيئــة التدريــس عــن طريــق تطويــر 
التمويــل الذاتــي للجامعــات -كمــا ســبق وذكرنــا– وقــد كان لهــذا 
العامــل دورًا مؤثــرًا فــى عمليــة الإصــاح التــى شــاهدتها جامعــة 
الجامعــة–  رئيــس  أشــار  –كمــا  ذلــك  علــى  ترتــب  فقــد  القاهــرة 
القضــاء علــى مشــكلة »الكتــاب الجامعــى الواحــد نتيجــة إصــرار 
بعــض الأســاتذة علــى التدريــس مــن احــد مؤلفاتهــم فقــط باعتبــاره 
مصــدر للدخــل وفــى هــذا الإطــار يقــول رئيــس جامعــة القاهــرة:

»يشــترك فــى تأليــف وتدريــس المقــرر الواحــد خمــس أو ســت 
أســاتذة على ســبيل المثال فأصبح يســمى بالكتاب المعرفى واثر 

ذلــك فــى الخــروج بعقليــة الطالــب مــن نمــط الأســتاذ الواحــد«
)د( الاســتفادة مــن التجــارب الدوليــة فــى تطويــر التعليــم بشــقيه 
العالــى ومــا قبــل الجامعــى مثــل الهنــد وماليزيــا وفنلنــدا والتــى 
أشــارت أســتاذ أصــول التربيــة فــى جامعــة بنهــا إلــى أن نظــام 
التعليــم بهــا موحــد ومطبــق علــى كل الإفــراد باختــاف مســتوياتهم 
متعــددة  أنظمــة  وجــود  عــدم  بمعنــى  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة 
للتعليــم كالتعليــم الأجنبــي والحكومــى والدينــى مــا يترتــب علــى 

ذلــك مــن عــدم تكافــؤ للفــرص بيــن الطلبــة.
)هـــ( الســير بالتــوازى فــى تطويــر عناصــر العمليــة التعليميــة- 
التعليميــة  الأبنيــة  إلــى  الدراســة  حــالات  بعــض  قســمتها  التــى 
والطاقــة البشــرية وبرامــج التعليــم - وليــس بالتوالــى بمعنــى أن 
يتــم البــدء فــى تطويــر جميــع هــذه العناصــر فــى آن واحــد لتحقيــق 

الأهــداف المرجــوة.

ثالثــا :آليــات تطويــر وســائل الإعــلام ودورهــا فــى إضفــاء 
شــرعية علــى سياســات وقــرارات مؤسســات التعليــم العالــى

أشارت غالبية حالات الدراسة إلى تراجع دور وسائل الإعام 
المصريــة– كمــا ســبق وذكرنــا- فــى تنــاول قضايــا ومشــكات 
التعليــم العالــى برغــم الــدور المنــوط بــه كأحــد الأطــراف المشــاركة 
صــاح هــذا القطــاع ومــن ثــم لابــد –مــن  فــى عمليــة تطويــر واإ
وجهــة نظــر الصفــوة الأكاديميــة- مــن قيــام الإعــام وخاصــة 
الصحــف بدورهــا التوعــوى فــى معالجــة قضايــا التعليــم المختلفــة 
بالتنــوع فــى القضايــا المطروحــة دون التركيــز علــى قضايــا بعينهــا 
غفــال قضايــا أخــرى قــد تكــون أكثــر أهميــة بالنســبة للمجتمــع  واإ
الاكاديمــى  فضــاً عــن إلقــاء مزيــد مــن الضــوء علــى التجــارب 



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد ) 24 ( - يناير / مارس - 2019

المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

191

والنمــاذج الناجحــة فــى مجــال التعليــم العالــى وجديــر بالإشــارة 
الدراســة  قيــام صحــف  أوضحــت  المضمــون  تحليــل  نتائــج  أن 
بإلقــاء الضــوء علــى بعــض النمــاذج الطابيــة الناجحــة وذلــك فــى 
إطــار معالجتهــا لقضيــة رفــع قــدرات الطلبــة ودعــم المشــروعات 
الطابيــة وهــى مــن القضايــا الخاصــة بفئــة أخــرى تذكــر وقــد 
غلــب الطابــع الاخبــارى– متمثــاً فــى الأخبــار الصحفيــة – علــى 

معالجــة اغلــب هــذه القضايــا.
لــذا أشــارت حــالات الدراســة إلــى ضــرورة  التنــوع فــى أســلوب 
عــرض المــادة الصحفيــة وزيــادة القــدرة علــى التحليــل والتفســير 
والنقــد الموضوعــى لــكل جوانــب القضايــا المطروحــة والاعتمــاد 
علــى الخبــراء والمتخصصيــن فــى قطــاع التعليــم العالــى لمناقشــة 
بــراز خطــط واســتراتيجيات التطويــر والإصــاح  هــذه القضايــا واإ

فــى هــذا القطــاع.
وكــذا قيــام وســائل الإعــام بمــا فيهــا الصحــف بالتوعيــة ببعــض 
المفاهيــم التــى مــن شــأنها المســاهمة فــى حــل بعــض مشــكات 
التعليــم العالــى مثــل العمــل علــى زيــادة الوعــي بأهميــة التعليــم 
الفنــى مثــا وذلــك بالتعــاون مــع الجهــات المتخصصــة مثــل وزارة 
التربيــة والتعليــم– مثلمــا أشــارت رئيــس وحــدة الضمــان والجــودة 
فى كلية البنات- مما يســهم فى دعم هذا النمط من التعليم من 
ناحيــة ومــن ناحيــة أخــرى يقلــل مــن أعــداد الملتحقيــن بالجامعــات 
ومــن ناحيــة أخــرى لابــد مــن تزويــد وســائل الإعــام بالمعلومات 
الصحيحــة والدقيقــة مــن جانــب القيــادات التعليميــة وصنــاع القرار 
وقد أكد رئيس جامعة القاهرة على أهمية هذا العامل للمساهمة 
فى تطوير معالجة وسائل الإعام ومن بينها الصحف للقضايا 
محــل الدراســة مشــيرًا إلــى نجــاح وســائل الإعــام فــى إبــراز دور 

جامعــة القاهــرة فــى عمليــة التطويــر والإصــاح.
وتقودنــا هــذه النتيجــة إلــى الإجابــة علــى التســاؤل الخــاص 
قــرارات  علــى  شــرعية  إضفــاء  فــى  الإعــلام  وســائل  بــدور 

العالــى. التعليــم  مؤسســات  وسياســات 
أجمعــت الصفــوة الأكاديميــة علــى الــدور المفتــرض أن تقــوم 
بــه وســائل الإعــام فــى إضفــاء شــرعية علــى قــرارات وسياســات 
مؤسســات التعليــم العالــى إلا أنهــا اختلفــت فيمــا بينهــا حــول قيــام 
أشــارت غالبيــة  فقــد  الحالــى  الوقــت  فــى  الــدور  بهــذا  الإعــام 
حــالات الدراســة إلــى أن تراجــع دور وســائل الإعــام فــى معالجــة 
قضايــا التعليــم العالــى بشــكل موضوعــى– كمــا ســبق واشــرنا– 
يســاهم أيضًــا فــى تراجــع دوره فــى إضفــاء شــرعية علــى قــرارات 

وسياســات هــذا القطــاع نظــرًا لفقــدان مصداقيــة غالبيــة وســائل 
الإعــام فــى الوقــت الحالــى ســواء فــى معالجــة القضايــا التــى 
تطرحهــا مــن ناحيــة ومــن ناحيــة أخــرى تجاهلهــا لقضايــا أخــرى 

ذات أهميــة فــى المجتمــع الاكاديمــى.
فضــاً عــن ذلــك أوضحــت الدراســة الكيفيــة إلــى الاختــاف 
بيــن دور وســائل الإعــام فــى إضفــاء الشــرعية علــى سياســات 
التعليــم العالــى مــن خــال معالجتهــا بشــكل موضوعــى والاهتمــام 
بالتفســير والتحليــل النقــدى لهــذه القــرارات  وبيــن الــدور الــذى 
تمارســه وســائل الإعــام حاليــا كلســان حــال النظــام السياســي و 
رمــوزه فتأييــد الإعــام المطلــق لهــذه القــرارات – مــن وجهــة نظــر 
حــالات الدراســة – لــم يعــد كافيــا لإعطــاء شــرعية لهــا خاصــة فــى 
ظــل تراجــع دور وســائل الإعــام وخاصــة الصحــف فــى التفســير 
والتحليــل والاســتعانة بالخبــراء والمتخصصيــن وتدلــل علــى ذلــك 
العليــا  الدراســات  كليــة  فــى  التدريــس  وطــرق  المناهــج   أســتاذ 

للتربيــة فــى جامعــة القاهــرة قائلــة:
»تســهم وســائل الإعــلام فــى تشــويه الحقائــق لصالــح النظــام 

الحاكم«.
ويتفــق معهــا فــى ذلــك أســتاذ المناهــج وطــرق التدريــس فــى كليــة 

التربيــة جامعــة عيــن شــمس قائا:
اختــلاف  علــى  الصحــف  فيهــا  بمــا  الإعــلام  »وســائل 
نمــط ملكيتهــا تعــزف علــى لحــن واحــد وهــو أرضــاء النظــام 

السياســي«.
كما أضاف قائا:

» أن وســائل الإعــلام فــى الماضــى كان لهــا دور اكبــر فــى 
ــى فمــن  ــم العال ــرارات مؤسســات التعلي ــى ق ــاء شــرعية عل إضف
خــلال عملــى كمستشــار لبعــض وزراء التربيــة والتعليــم قبــل 
ثــورة ينايــر أن الصحــف لعبــت دورًا فــى هــذا المجــال مثــل 
ــى  ــن ف ــاء نظــام العامي لغ ــي واإ ــاء الصــف الســادس الابتدائ إلغ

الثانويــة العامــة 2011 .
وعلــى الجانــب الآخــر أشــار عــدد قليــل مــن حــالات الدراســة – 
مثــل رئيــس جامعــة القاهــرة- إلــى الــدور الــذى تقــوم بــه وســائل 
التعليــم  قــرارات وسياســات  فــى إضفــاء شــرعية علــى  الإعــام 
الكافيــة  والمعلومــات  البيانــات  لهــا  تتوفــر  أن  بشــرط  العالــى 

والدقيقــة.
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سادسًــا: الاســتخلاصات فــى ضــوء قضايــا الدراســات الســابقة 
والإطــار النظرى

أجنــدة  بيــن  الاتســاق  عــدم  الدراســة  نتائــج  أوضحــت   -1
الصحــف وأجنــدة الصفــوة الأكاديميــة فيمــا يتعلــق بأغلــب قضايــا 
التعليــم  موازنــة  بزيــادة  الخاصــة  القضايــا  مثــل  العالــى  التعليــم 
صــاح القوانيــن المنظمــة للتعليــم وسياســات القبــول فــى  العالــى واإ
الجامعات فقد جاءت هذه القضايا فى المركز )الأول( والمركز 
)الثانــى( فــى اهتمامــات الصفــوة برغــم تأخــر ترتيبهــا فــى صحــف 
الدراســة وخاصــة الأهــرام  فضــا عــن تجاهــل الصحــف لبعــض 
القضايــا برغــم أهميتهــا فــى المجتمــع الاكاديمــى مثــل التطــرف 
الدينــى والســلوكى وقــد ارجــع الصفــوة ذلــك إلــى تأثيــر العوامــل 
السياســية فــى دور وســائل الإعــام عامــة بمــا فيهــا الصحــف 
حيــث يهــدف اغلبهــا إلــى إرضــاء النظــام الحاكــم وتأييــده تأييــدًا 
مطلقًــا ومــن ثــم تفتقــر إلــى المصداقيــة والموضوعيــة إضافــة إلــى 
افتقارهــا إلــى التحليــل والتفســير فــى معالجــة غالبيــة قضايــا التعليــم 
العالــى وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســات كل مــن )محمــد 
عــدم رضــا  إلــى  توصلــت  التــى   )2009 إســماعيل,  الله  عبــد 
المعلميــن عــن التغطيــة الصحفيــة لقضايــا إصــاح التعليــم لعــدم 
التعمــق فــى معالجــة هــذه القضيــة بمحاورهــا المختلفــة ودراســات 
)ابتســام احمــد,2017( و)دعــاء عــادل,2015( و)محمــد عبــد 
الله,2013( التــى توصلــت إلــى اهتمــام الصحــف بقضايــا معينــة 
الاليكترونيــة   الصحــف  ولاســيما  أخــرى  قضايــا  حســاب  علــى 
للتفســير والتحليــل وعــدم اعتمادهــا علــى  افتقارهــا  فضــاً عــن 
الخبــراء والمتخصصيــن– خاصــة الصحافــة الإقليميــة- ومــن ثــم 
عــدم القــدرة علــى تقديــم بدائــل جــادة لحــل مشــكات التعليــم, ومــن 
ثــم يتضــح أن الصحــف باختــاف أنمــاط ملكيتهــا وأنواعهــا ســواء 
الورقيــة والاليكترونيــة تعانــى مــن نفــس المشــكات تقريبــا وان 

زادت حدتهــا إلــى حــد مــا فــى الصحــف القوميــة.
وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع فرضيــات المســتوى الثانــى مــن 
الأجنــدة التــى تفتــرض أن هنــاك ســمات معينــة تبرزهــا وســائل 
الإعــام أثنــاء معالجتهــا للقضايــا المختلفــة تنتقــل هــذه الســمات 
وتؤثــر فــى مــدركات الجمهــور ويرتبــط ذلــك بدرجــة بــروز هــذه 
الســمات فــى المعالجــة الإعاميــة ومــن ثــم فإغفــال الصحــف 
محــل الدراســة لكثيــر مــن قضايــا التعليــم العالــى مــن وجهــة نظــر 
الصفــوة الأكاديميــة كمــا ســبق وذكرنــا بالإضافــة إلــى انخفــاض 
نســبة المعالجــة التفســيرية والتحليليــة للقضايــا المطروحــة واعتمــاد 

اغلــب الســمات الموضوعيــة التــى بــرزت فــى معالجــة الصحــف 
محــل الدراســة لقضايــا التعليــم العالــى علــى تســجيل الوقائــع فقــط 
مــن خــال القالــب الاخبــارى كان احــد العوامــل التــى ســاهمت 
إلــى مــدركات الصفــوة  الســمات الموضوعيــة  انتقــال  فــى عــدم 
اعتمــاد  عــن  فضــاً  هــذا  فيهــم  التأثيــر  ثــم  ومــن  الأكاديميــة 
هــذه الصفــوة علــى العديــد مــن المصــادر المتخصصــة- ذات 
أهميــة ومصداقيــة أكبــر مــن وجهــة نظرهــم فــى الحصــول علــى 

المعلومــات عــن التعليــم العالــى.
2- تضافــرت العديــد مــن العوامــل المؤثــرة فــى تطويــر التعليــم 
العالى مثل العوامل الاقتصادية والسياســية والمجتمعية والثقافية 
واتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة )Davies,2006 ( التــى 
والسياســية  الاقتصاديــة  العوامــل  ربــط  إلــى  نتائجهــا  توصلــت 
بتطويــر التعليــم العالــى فــى الولايــات المتحــدة الأمريكيــة عندمــا 
علــى  العالــى  للتعليــم  جديــدة  أجنــدة  اســتحداث  أن  أوضحــت 
مســتوي كل ولايــة يتوقــف فــى جانــب منــه علــى العمــل الجــاد 
بهــم وضــع  المنــوط  السياســيين  والقــادة  التعليــم  قــادة  قبــل  مــن 
زالــة العقبــات خاصــة السياســية  وتنفيــذ اســتراتيجيات التطويــر واإ

والاقتصاديــة.
3- تعــددت آليــات تطويــر التعليــم العالــى مــن وجهــة نظــر 
الصفــوة كمــا تعــددت الأطــراف المشــاركة فــى هــذه العمليــة لتشــمل 
الأســتاذ والطالــب ومنظمــات المجتمــع المدنــى ورجــال الأعمــال 
ووســائل الإعــام وجــاء فــى مقدمتهــا وضــع خطــط تكامليــة تشــمل 
كل الــوزارات والجهــات المعينــة المنــوط بهــا المشــاركة فــى آليــات 

التطويــر التــى تمثلــت فــى:
)أ( تنميــة المــوارد الذاتيــة للكليــات والتــى تعتمــد بشــكل كبيــر 
علــى توظيــف الوحــدات ذات الطابــع الخــاص بشــكل فعــال فضــاً 
لتقديــم خدمــات  الجامعــة  الكليــات علــى مســتوى  اشــتراك  عــن 
متكاملــة تحقــق لهــا دخــل اكبــر بالإضافــة إلــى الــدور الــذى يمكــن 
أن تلعبــه منظمــات المجتمــع المدنــى فــى المشــاركة فــى تمويــل 

وتســويق الخدمــات التــى تقدمهــا الكليــات المختلفــة.
)ب( الاســتفادة مــن التجــارب الدوليــة فــى تطويــر التعليــم بشــقيه 

العالــى ومــا قبــل الجامعــى.
)ج( تنميــة قــدرات أعضــاء هيئــة التدريــس والهيئــة المعاونــة مــن 
خــال الــدورات العلميــة الجــادة فــى مجــال التخصــص والعمــل 
علــى زيــادة دخــل أعضــاء هيئــة التدريــس عــن طريــق تطويــر 

التمويــل الذاتــي للجامعــات.
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أشــارت  كمــا  الإعــام  دور  تطويــر  آليــات  تمثلــت   -4
عــرض  أســلوب  فــى  التنــوع  ضــرورة   إلــى  الدراســة  حــالات 
المــادة الصحفيــة وزيــادة القــدرة علــى التحليــل والتفســير والنقــد 
الموضوعــى لــكل جوانــب القضايــا المطروحــة والاعتمــاد علــى 
الخبــراء والمتخصصيــن فــى قطــاع التعليــم العالــى لمناقشــة هــذه 
بــراز خطــط  واســتراتيجيات التطويــر والإصــاح فــى  القضايــا واإ
فيهــا الصحــف  بمــا  قيــام وســائل الإعــام  القطــاع, وكــذا  هــذا 
بالتوعيــة ببعــض المفاهيــم التــى مــن شــأنها المســاهمة فــى حــل 

العالــى. التعليــم  مشــكات  بعــض 
الإعــام  وســائل  تزويــد  مــن  لابــد  أخــرى  ناحيــة  ومــن 
بالمعلومــات الصحيحــة والدقيقــة مــن جانــب القيــادات التعليميــة 
وصنــاع القــرار واتفقــت هــذه النتائــج مــع نتائــج الدراســات الخاصــة 
صــاح التعليــم بشــكل عــام مثــل دراســة )جورجيــت  بتطويــر واإ
قلينــى,2004( التــى أكــدت علــى ضــرورة المشــاركة المجتمعيــة 
لمواجهــة بعــض قضايــا التعليــم وأهميــة الــدور الــذي يجــب أن 
يلعبــه وســائل الإعــام لإبــراز أهميــة المشــاركة المجتمعيــة فــي 

حــل قضايــا التعليــم.
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نحــو القضايــا العربيــة، رســالة دكتــوراه– كليــة التربيــة النوعيــة– 

جامعــة عيــن شــمس ص119.
فــى  قــراءة  نخــب –  آم  نخبــة  أمينــة عــاق )2017(   -35
الإنســانية  العلــوم  مجلــة   – والإشــكاليات  الأدوار  المفهــوم، 
ورقلــة،  مربــاح  قاصــدى  جامعــة   28 العــدد   – والاجتماعيــة 

ص177. الجزائــر 
36- خبــر بعنــوان »إنشــاء فــروع للجامعــات البريطانيــة فــى 
مصــر يتصــدر مناقشــات وزيــر التعليــم العالــى وســفير بريطانيــا 
– عبــد الغفــار: تطويــر البحــث العلمــى الحــل الجوهــرى لجميــع 
مشــاكلنا , جريــدة المصــري اليــوم صفحــة قضايــا ســاخنة بتاريــخ 

2017/4/22 ص4.
العالــى والبحــث  التعليــم  بعنــوان »زيــادة ميزانيــة  37- خبــر 

العلمــى إلــى 35,8 مليــار جنيــه« - صحيفــة الأهــرام صفحــة 
بتاريــخ 24 /2017/4 ص 8. أخبــار محليــة 

دســتورية  يهــددان  والصحــة  »التعليــم  بعنــوان  خبــر   -38
الموازنــة العامــة للدولــة« . صحيفــة الوفــد صفحــة صالــة التحريــر 

2017 ص4.  /5/19 بتاريــخ 
39- خبــر بعنــوان »الحكومــة تــدرس إلغــاء الثانويــة العامــة 
والتنسيق–الســعيد: زيادة:موازنــة التعليــم غيــر كافيــة«, صحيفــة 

المصــرى اليــوم الصفحــة الأولــى بتاريــخ 5/7/ 2017.
* تــم عــرض صحيفــة تحليــل المضمــون علــى مجموعــة مــن 

الأســاتذة المتخصصيــن.
)1( ا.د/ اعتمــاد عــام أســتاذ علــم الاجتمــاع فــي كليــة البنــات 

جامعــة عيــن شــمس.
)2( ا.د/ محمــد شــومان أســتاذ الصحافــة وعميــد كليــة الإعــام 

فــى الجامعــة البريطانيــة.
)3( ا.د/ شــريف درويــش اللبــان أســتاذ الصحافــة ووكيــل كليــة 

الإعــام جامعــة القاهــرة لشــئون خدمــة المجتمــع وتنميــة البيئــة.


