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وعلاقته بتنمية مهارات إنتاج العناصر ثلاثية  الإلكترونيةالدعم في المنصات 
 لدى طلاب تكنولوجيا التعميموقابمية الاستخدام  الأبعاد

 

2خميل د/ شيماء سمير محمد           1أ/ سارة أحمد محمد مهني  
 

 :المستخمص
، الأبعادتبمورت مشكمة البحث في إفتقار طلاب تكنولوجيا التعميـ لميارات إنتاج العناصر ثلاثية 

ويساعد في  الإلكترونيةواستقصاء أثر اختلاؼ نمط الدعـ التعميمي الذي يناسبيا ويناسب منصات التعمـ 
 مف خلاؿ تعرؼ:، بعدف مفي عممية التعميـ والتدريب تنمية قابمية الاستخداـ لدييـ 

لطلاب الفرقة الرابعة قسـ تكنولوجيا التعميـ بكمية التربية النوعية ساسية اللازـ تنميتيا الميارات الأ .1
 .الأبعادلإنتاج عناصر ثلاثية جامعة المنيا اللازمة 

 .الأبعاداستخداـ منصة تعمـ إلكترونية لتنمية ميارات إنتاج العناصر ثلاثية  .2
ولتنمية ميارات إنتاج الطلاب  الإلكترونيةتحديد نمط الدعـ التعميمي الأنسب لمنصات التعمـ  .3

 .الأبعادلمعناصر ثلاثية 
ولتنمية قابمية الاستخداـ لدى  الإلكترونيةتحديد نمط الدعـ التعميمي الأنسب لمنصات التعمـ  .4

 الطلاب.
 طالبًا/ة، (66) مف مكونة الحاسب الآليالفرقة الرابعة شعبة  طلاب مف قصدية عينة اختيار وتـ
 كمبيوتر، )جياز التجربة لتنفيذ اللازمة المصادر توافر إلى إضافة المشاركة في رغبة لدييـ وأيضًا ممف

 والمشاركة الإنترنت، عمى المواقع مع والتعامؿ الحاسب، استخداـ ميارات امتلاؾ اتصاؿ بالإنترنت،
وىما الدعـ  التعميميمنصة تعمـ الكترونية وفقًا لنمطى مختمفيف مف الدعـ  خلاؿ مف التفاعمية(، والتعمـ

التعميمي )المباشر/ غير المباشر(. واستخدـ المنيج الوصفي والمنيج شبو التجريبي، وتمثمت مادة 
المعالجة التجريبية في تقديـ نمط الدعـ المباشر والدعـ غير المباشر عبر منصة تعمـ إلكترونية. وشممت 

 .الأبعادإنتاج العناصر ثلاثية  لميارات معرفي، وبطاقة ملاحظة، وبطاقة تقييـ منتج وات البحث اختبارأد
 :الآتيةتوصؿ البحث إلى النتائج و 

( بيف متوسطى درجات طلاب المجموعة 6.61لا يوجد فروؽ دالة أحصائيا عند مستوى ) -
                                                           

 معممة الحاسب وتكنولوجيا المعمومات بالأزهر الشريف 1
 النوعية، جامعة المنيا.مـدرس تكنولوجيــــا التعميــــم، كمية التربية  2
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 غيردرست بنمط الدعـ  التيدرست بنمط الدعـ المباشر. والتجريبية الثانية  التي الأولىالتجريبية 
 ≥عند مستوى  يةحصائذو دلالة إوجد فرؽ لاي مباشرومف ثـ يتـ رفض الفرض الاوؿ اى أنو "

درست  التي الأولىتيف، التجريبية تجريبيتيف الدرجات طلاب المجموع متوسطى( بيف 6.65)
 مباشر. غيرالدعـ نمط درست ب التيبيية الثانية  والتجر  بنمط الدعـ المباشر

بيف متوسطى درجات طلاب المجموعة ( 6.61عدـ وجود فرؽ داؿ إحصائيا عند مستوى ) -
درست بنمط الدعـ غير  التيدرست بنمط الدعـ المباشر. والتجريبية الثانية  التي الأولىالتجريبية 

)بدء استخداـ برنامج البمندر( و)التعامؿ مع واجية البرنامج(  الآتيةفى المحاور الفرعية مباشر ال
( بينما يوجد فرؽ  فى بعض المحاور الفرعية الإضاءة( )الأبعاد)والتعامؿ مع العناصر ثلاثية 

مباشر وىذه ال غيرالمكونة لبطاقة ملاحظة أداة الطلاب مجموعة البحث لصالح نمط الدعـ 
 الخط مع ضافة الخامات()التعامؿ مع الجزئيات()التعامؿالمحاور ىى)التعامؿ مع النصوص()ا

()إعداد المشيد()الحفظ والاخراج(،  وحجـ أثر ىذه الفروؽ الإضاءةالزمنى( )التعامؿ مع الكاميرا()
 "مربع ايتا" لكؿ ىذه الميارات كاف كبيرا ومتوسط.

( بيف متوسطي درجات مجموعتي البحث في α≥0.05يوجد فرؽ داؿ إحصائيًا عند مستوى دلالة ) -
لدى طلاب  الأبعادبطاقة تقييـ المنتج لقياس الجانب الأدائي لميارات إنتاج العناصر ثلاثية 

 تكنولوجيا التعميـ لصالح الطلاب الذيف تمقوا دعمًا غيرمباشر.
ي القياس ( بيف متوسطي درجات الطلاب فα≥0.05يوجد فرؽ داؿ إحصائيًا عند مستوى دلالة ) لا -

 البعدي لمقياس قابمية الاستخداـ لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ لصالح الطلاب الذيف تمقوا دعمًا
 مباشر. و غيرمباشر أ

 

، ميارات إنتاج العناصر الإلكترونيةالدعـ المباشر، الدعـ غير المباشر، المنصات الكممات المفتاحية: 
 ، القابمية للاستخداـ.الأبعادثلاثية 

 

Support in e-platforms and Its Relationship to Developing the Skills of 

Producing 3D Elements and Usability among Instrucational  

Technology Students 
 

Sara Ahmed Mohamed        Dr. Shimaa Samir Mohamed 

Abstract: 
The research problem crystallized in the lack of educational technology students' skills 

in producing three-dimensional elements, and investigating the impact of the different 

educational support style that suits them and fits electronic learning platforms and helps in 

developing their usability in the process of distance education and training, by knowing: 
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1. The basic skills needed to be developed for students of the fourth year, Department of 

Educational Technology, Faculty of Specific Education, Minia University, necessary 

to produce three-dimensional elements. 

2. Using an electronic learning platform to develop the skills of producing 3D elements. 

3. Determining the most appropriate educational support pattern for electronic learning 

platforms and for developing students' production skills of 3D elements. 

4. Determining the type of educational support most appropriate for electronic learning 

platforms and for developing students' usability. 

An intentional sample was chosen from students of the fourth year of the Computer 

Division, consisting of (60) students, and also those who have a desire to participate in 

addition to the availability of the necessary resources to implement the experiment (a 

computer, an Internet connection, possession of computer skills, dealing with websites, and 

participation. Interactive), and learning through an electronic learning platform according to 

two different types of educational support, namely, educational support (direct / indirect). A 

descriptive and quasi-experimental approach was used, and the empirical processing material 

was to provide direct and indirect support mode via an e-learning platform. The research tools 

included a cognitive test, note card, and a product scorecard for 3D object production skills. 
 

Keywords: Direct Support, Indirect Support, e-platforms, 3D Object Production Skills, 

Usability.  

 :مقدمة
تطورت  يالسريع في شتى المجالات ولاسيما المجاؿ التعميمي الذ يتميز العصر الحالى بالتطور

ثرت بشكؿ ممحوظ في العممية التعميمية أ التيدوات الإنترنت أومنيا  ،وتطبيقاتو وأدواتو اتويستراتيجإ
محدد أو زماف لا تقيدىـ بمكاف قد نيا ألمتعمميف حيث كثير مف اوملائمة ل اً نتشار اوجعمتيا أكثر فاعمية و 

ف تعد كوادر أدوات يمكف لممؤسسات التعميمية توظيؼ ىذه الأمف خلاؿ لمحصوؿ عمى المعمومات، ف
كتساب اتساعد في تحميؿ وبناء المعرفة و  التيبشرية ذات كفاءة وقدرة ومعرفة بالمستحدثات التكنولوجية 

ثارة شغؼ المتعمميف نحوالميار  نجاز المياـ التعمـ وتوفير فرص متنوعة لإ ات وا  كتساب المعمومات وا 
عداد  عمى توظيؼ معارفو ومياراتو داخؿ وخارج  قادر متعمـوتحقيؽ الأىداؼ التربوية المرجوة منيا، وا 

 التعميمية.  العممية
ميز في التعميـ  لكونيا وصية وت  تتميز بخص التيمف أىـ المجالات  الأبعادثلاثية  العناصرتعد ف

لى العالـ المرئى إفكار وجذبيا مف العالـ المجرد خرى في توضيح الأأندماج مع وسائط بالإأو فعالة بذاتيا 
كمى  أوعتمد عمييا بشكؿ جزئى يصبحت أمف التقنيات الحديثة  عديدأف لى إضافة والمحسوس ىذا بالإ

ف استخداـ ألى إ (Scott, 2012) ت دراسةشار أقع المعزز و االواقع الافتراضى والو  يالحاؿ فىو كما 

                                                           
 استخدم ( نظام التوثيق الخاص بالجمعية النفسية الامريكيةAPA الإصدار السادس، بحيث تشير إلى المؤلف، ثم )

 سنة النشر، ثم رقم الصفحة، وقد زكرت الباحثة الاسم الاول والعائمة للاسماء العربية.



  

  
261 

الدعم في المنصات الإلكترونية وعلاقته بتنمية مهارات إنتاج العناصر ثلاثية الأبعاد وقابمية 
 لدى طلاب تكنولوجيا التعميمالاستخدام 

 

 سارة أحًد يحًد يهني          د/ شيًاء سًير يحًد خهيمأ/ 

 

  جايعت انًنياـ كهيت انتربيت اننىعيت  ـ انتعهيى اننىعي .. الابتكاريت وسىق انعًم،ول ي الأانًؤتًر اندون       

  2018يىنيى    6، ج 17يجهت انبحىث في يجالاث انتربيت اننىعيت، ع
 ISSN-1687-3424/2001)عدد خاص: تكنىنىجيا انتعهيى( 

 .لى زيادة درجات الطلابإالعممية التعميمية يؤدى  يف  الأبعادثلاثية  العناصر 
لتدريس الطب   الأبعادتفاعمية ثلاثية  عناصرفاعمية استخداـ  (Battulga, 2012)ضحت دراسةوأو 

ستخداـ ابسبب صعوبة تحقيؽ الفيـ التصورى لمتشريح ومحاذاة العظاـ والعضلات والحركات المعقدة ب
توفير و   الأبعادولمتغمب عمى تمؾ الصعوبات يتـ استخداـ نماذج تفاعمية ثلاثية   الأبعادالرسوـ ثنائية 

لى إالدراسة  نتائج تعمـ وقد توصمتم 166البحث  ةالمعمومات البصرية أفضؿ لممستخدميف وشممت عين
ليا آثار إيجابية عمى تعميـ الطب عند دمجيا بشكؿ صحيح في   الأبعادف النماذج التفاعمية ثلاثية أ

 .نيا تحفز الطلاب عمى فيـ اليياكؿ التشريحية المعقدةأالتعميـ التقميدى كما 
عاقة البصرية لوضع ذوى الإ تعميـ الطلابإلى   الأبعاد ثلاثيةNASA  وقد ىدؼ مشروع نماذج
المطبوعة في تدريس الفمؾ والفيزياء الفمكية لممكفوفيف وضعاؼ  الأبعادبرنامج يستخدـ العناصر ثلاثية 

 المرئية عمى الشاشة لمطلاب المبصريف.   الأبعادلمعناصر ثلاثية  مساويةحققت نتيجة  التيالبصر و 
في  التعميـ ىى   الأبعادـ العناصر ثلاثية فوائد استخدا(Bamford, 2011)  كما أوضحت دراسة

تسييؿ فيـ الطلاب لممفاىيـ المعقدة وتقديـ الموضوعات بطريقة جذابة، كما أنيا تزيد مف كفاءة العممية 
مف الطلاب تحسنت درجاتيـ في التطبيؽ البعدى نتيجة  %86التعميمية، وتوصمت نتائج الدراسة إلى 

، وأوصت الدراسة بضرورة تطبيؽ واستخداـ الأبعادمقابؿ العناصر ثنائية  الأبعادالعناصر ثلاثية استخداـ 
  في  العممية التعميمية. الأبعادالعناصر ثلاثية 

 الإلكترونيةالمنصات كما يوجد عناصر عديدة تساعد عمى تحقيؽ نتائج مثمرة مف خلاؿ استخداـ 
عتو لمرسالة التعميمية المقدمة والتواصؿ مع يتـ نشره ومدى تنظميو وملائمة طبي الذيومنيا مثلًا المحتوى 

 الطلاب حتى الإنتياء مف ميماتيـ المطموبة وبتقديـ الدعـ اللازـ ليـ.
أدى استخداـ الدعـ  التعميمي الإلكتروني القائـ عمى الويب إلى تغير مفيوـ الدعـ فمـ يعد  الدعـ 

 التعميميف المعمـ والمتعمـ، وأصبح الدعـ في  كثير مف الاحياف يقوـ عمى التفاعؿ المباشر بي التعميمي
أدوات ومصادر وبرامج تحتوى عمى أشكاؿ متنوعة مف الدعـ والمساعدة والتسييلات المتعددة )وليد 

 cognitive( تظير ىنا أىمية تزويد المتعمـ بما يسمى بالدعامات المعرفية4، ص 2614يوسؼ،
scaffolds   أو الجسور المعرفية ،أى تقديـ بعض المعرفة لممتعمـ لتساعد عمى عبور الفجوة بيف ما يعرؼ

 Beyond theوما يسعى الى معرفتة، فالدعامات تتبنى ما يسمى بصيغة  ما بعد المعمومات المعطاة 
information given  ـ يمارس حيث تقدـ الخمفية العممية ذات العلاقة بموضوع مشكمة التعمـ أولا، ث

                                                           
 NASA:National Aeronautics and Space Administration (الإدارة الوطنية لمملاحة الجوية والفضاء) 
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 ( 23، ص2616)السيد عبد المولى،  المتعمـ حؿ المشكمة بعد ذلؾ
؛ زينب السلامى، 2668شاىيناز أحمد (وقد أثبتت نتائج عديد مف الدراسات والبحوث منيا

( فاعمية استخداـ 2613؛محمد حسف خلاؼ، Lee& Songer 2010؛2616، طارؽ عبد السلاـ،2668
داء مختمؼ المياـ المطموبة، وتوجيو المتعمميف إلى المصادر المعرفية الدعـ  لتحقيؽ متطمبات التعمـ وأ

 القيمة يقمؿ مف فرص الشعور بالإحباط وعدـ ىدر الوقت في التجارب الفاشمة.
التعامؿ معاىا بسيولو ويسر ميزة  والقدرة عمي الإلكترونيةلممنصات سيولة الاستخداـ كما تعد 

قابمية الاستخداـ في تطبيقات وبرامج تساعد عمى تسريع معدؿ التعمـ وىذا ما تتمحور حولو  مفيوـ 
عرفيا نيمسوف بأنيا خاصية تقوـ بتقييـ إلى أي مدى تكوف واجية المستخدـ سيمة  التيو الحاسب والويب 

 حينما يتفاعؿ مع منتج أو نظاـ User expereince لمستخدـتعرؼ أيضاً بأنيا جودة تجربة ا، و الاستخداـ
 مف شئنيا تحقيؽ ىدفيف اساسييف ىما:  التيو 

  وتسييمو قدر   الإلكترونيةالمنصة توفير الوقت عمى المستخدـ مف خلاؿ توضيح كؿ شيء في
 .المتعمـالإمكاف عمى 

  لدييـود الفعؿ السمبية والتقميؿ مف الأخطاء ورد المنصة مف تجربة  المتعمميفزيادة رضا. 
 الإحساس بالمشكمة:

 نبع إحساس الباحثة بمشكمة البحث الحالي مف عدة مصادر أىميا:
 حقيف بالكمية في الأونة الأخيرةتأف ىناؾ تزايد كبير في  أعداد الطلاب المم حظو ل :الميدانيةملاحظة ال .1

طالبًا، أدى ذلؾ إلى صعوبة متابعة  266، 136حيث يتروح عدد الطلاب الذيف يدرسوف المقرر بيف 
صعوبة مراعاة الفروؽ  و في البيئة الصفية السائدة ستخداـ الطرؽ التقميديةإب الطلاب أثناء تعمميـ

وذلؾ لما تتطمبو مف أنماط دعـ تعميمي مختمفة تناسب تقديـ الميارات العممية عند خصوصًا الفردية 
درجة عالية مف الدقة كما أف أختيار مكاف وزمف التعمـ مخت مؼ المتعمميف لإكسابيـ تمؾ الميارات ب

ومف ىنا برزت فكرة ىذا البحث في بحرية مف قب ميـ يزيد مف قابميتيـ لمتعمـ ويحفز دافعيتيـ الداخميو، 
 مكانيًا وزمانيًا يـتناسبل الأبعادلتنمية ميارات إنتاج العناصر ثلاثية استخداـ منصمة الكترونية  

دوف تحمؿ مشقة الحضور لأماكف انعقادىا  يـبحيث تصؿ تمؾ المقاءات ل لفردية بينيـوتراعى الفروؽ ا
والوصوؿ لمستوى عالى مف الدقة في  تنفيذ  يمكنيـ مف التدريب الكافيولا تقيدىـ بتوقيت معيف وذلؾ 

 .الميارات
 توصيات المؤتمرات:  .2

 24-23المنعقد في الفترة  المؤتمر الدولي المعني بإدارة العموـ المعقدة والتعميـ أوصى -
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في التعميـ عف  الأبعادبأىمية استخداـ العناصر ثلاثية كونمينغ في الصيف  بمدينة  2613نوفمبر
 .كثر ملائمة لمتعمـأكثر واقعية و أبعد لجعمو 

 Nationalوقد أوضحت الييئات العالمية والوطنية كالمجمس الأعمى لاعتماد المعمميف وتأىيميـ -
Council for Accreditation of Teacher  Education (NCATE) أف مراعاة الفروؽ الفردية في ،

التعميـ فمكؿ متعمـ الحؽ في تعميـ أفضؿ، وأف يتعمـ أنماط تعمـ المتعمميف مف أىـ معايير جودة 
 (.(NCATE, 2010 يستطيع أف يتعمـ بيا التيوفقًا لمطريقة 

وأشار المؤتمر العممي الثانى عشر لمجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـ بعنواف "تكنولوجيا التعميـ  -
ـ إلى أىمية 2669أكتوبر  29-28اإلكترونى بيف الحاضر وآفاؽ المستقبؿ" في الفترة مف 

 فى التعميـ الإلكترونيةاستخداـ الفصوؿ الإفتراضية والمنصات 
بإعداد دراسة  الباحثة قامت البحث حساس بمشكمةؼ عمى موثوقية الإلموقو الدراسة الاستكشافية:  .3

فطُبقت أداة   ب  الأبعادمدى توافر ميارات إنتاج العناصر ثلاثية ة بيدؼ التعرؼ عمميًا عمى استكشافي
وقد تـ تطبيؽ الدراسة الاستكشافية عمى عينة تطوعية بمغ عددىا  لمتحقؽ مف ذلؾ بطاقة ملاحظة

وطالبة مف طلاب قسـ تكنولوجيا التعميـ )الفرقة الثالثة( قامت الباحثة بتكميؼ الطلاب  ا( طالبً 37)
دائيـ أمفتوح المصدر وقياس  Blenderلممجموعة الشمسية ببرنامج   الأبعادبتصميـ نموذج ثلاثى 

د قصور لدى الطلاب في ميارات إنتاج عناصر و وج لتأكد ستخداـ بطاقة ملاحظة وجاءت النتائجإب
 . الأبعادثية ثلا

وذلؾ  الأبعادوتأسيساً عمى ذلؾ يتضح حاجة الطلاب لتنمية ميارات إنتاج العناصر ثلاثية 
ستثمارو  ،يا وكذلؾ إفتقارىـ لتمؾ المياراتلأىميت  الإلكترونيةمف خلاؿ استخداـ المنصات التكنولوجيا ا 

داء تمؾ آتقاف في في التغمب عمى الفروؽ الفردية بيف المتعمميف والتكيؼ معيـ لموصوؿ لمستوى الإ
ولة لتوظيف أنماط الذلك جاء البحث الحالى كمح الميارات ولتحقيؽ الاىداؼ التعميمية المرجوه،

 الأبعاد لتنمية مهارات إنتاج العناصر ثلاثية منصة الكترونيةعبر  التعميميمختمفة من الدعم 
مدى تاثير هذا الدعم عمى قابميه استخدمهم  قسم تكنولوجيا التعميم ومعرفة الرابعةلطلاب الفرقة 

ويزيد من فاعميتها في  تنمية تمك المهارات وفي عممية التعميم لتمك المنصات مما قد يؤثر 
 .والتدريب عن بعد

 مشكمة البحث:
ضعؼ مستوى طلاب تكنولوجيا التعميـ في إنتاج العناصر  تبمورت مشكمة البحث الحالى في

مما سبؽ وفي ضوء نتائج وتوصيات البحوث والمؤتمرات والدرسات المرتبطة والدراسة ، و الأبعادثلاثية 



  

  
264 

الدعم في المنصات الإلكترونية وعلاقته بتنمية مهارات إنتاج العناصر ثلاثية الأبعاد وقابمية 
 لدى طلاب تكنولوجيا التعميمالاستخدام 

 

 سارة أحًد يحًد يهني          د/ شيًاء سًير يحًد خهيمأ/ 

 

  جايعت انًنياـ كهيت انتربيت اننىعيت  ـ انتعهيى اننىعي .. الابتكاريت وسىق انعًم،ول ي الأانًؤتًر اندون       

  2018يىنيى    6، ج 17يجهت انبحىث في يجالاث انتربيت اننىعيت، ع
 ISSN-1687-3424/2001)عدد خاص: تكنىنىجيا انتعهيى( 

ميارات إنتاجيا لمطالب المعمـ  تنميةوجدوى  الأبعادستكشافية، اتضحت أىمية العناصر ثلاثية الإ
تعزز نجاح  التيعطاء الحرية لتحديد زماف ومكاف التعمـ مف العوامؿ إكما يعد ، لتوظيفيا تعمميًا ومينيًا

ف الدعـ التعميمي أحد العناصر ألأضافة إلى االعممية التعميمة لموصوؿ إلى مستوى نواتج تعمـ أفضؿ، ب
لذلك جاء  ،اً يؤدى بدوره إلى مستوى أعمى مف الأتقاف وتعمـ أبقى أثر  الذيالاساسية المكونة لمتعمـ البنائى 

لدى طلاب تكنولوجيا التعميم  الأبعادولة لتنمية مهارات إنتاج  العناصر ثلاثية االبحث الحالى كمح
وبالتالي يمكن التعامل مع .  الإلكترونيةعبر المنصات   أثر نمط الدعم في تنمية تمك المهارات ةومعرف

المنصات أثر الدعم في : ما التاليمشكمة البحث الحالي من خلال الإجابة عن السؤال الرئيسي 
لدى طلاب تكنولوجيا  وقابمية الاستخدام  الأبعادفي تنمية مهارات إنتاج العناصر ثلاثية  الإلكترونية

 ؟التعميم
 سئمة الفرعية التالية:تفرع منو الإ

 ؟ الإلكترونيةفي  المنصات  التعميميالمناسب لنمط الدعـ  التعميميما التصميـ  .1
غير المباشر( في تنمية  التعميميالدعـ  -المباشر التعميمي)الدعـ التعميمي ما أثر نمط الدعـ  .2

 ؟الأبعادالجانب المعرفي لميارات إنتاج العناصر ثلاثية 
غير المباشر( في تنمية  التعميميالدعـ  -المباشر التعميمي)الدعـ التعميمي ما أثر نمط الدعـ  .3

 ؟ الأبعادج العناصر ثلاثية الجانب الأدائى لميارات انتا
   هدف البحث:أ

 تكنولوجيا التعميـلدى طلاب  الأبعادميارات إنتاج العناصر ثلاثية تنمية  البحث الحالى إلى ىدؼ
 :وذلؾ لمكشؼ عف التعميميوتوظيؼ نمطيف مختمفيف مف الدعـ   الإلكترونيةوذلؾ باستخداـ المنصات 

لدى طلاب  الأبعادلإنتاج عناصر ثلاثية الازمة الميارات بتنمية  التعميميعلاقة نمط الدعـ  .1
 تكنولوجيا التعميـ.

 .الأبعادفي منصة الكترونية  لتنمية ميارات إنتاج العناصر ثلاثية  التعميميكيفية توظيؼ الدعـ  .2
ولتنمية ميارات إنتاج الطلاب لمعناصر ثلاثية  الإلكترونيةنمط الدعـ التعميمي الانسب لممنصات  .3

 لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ.  ادالأبع
ولتنمية قابمية الاستخداـ لدى طلاب تكنولوجيا  الإلكترونيةنمط الدعـ التعميمي الانسب لممنصات  .4

 التعميـ.
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 أهمية البحث:  
 همية نظرية:أ

 التيتذليؿ الصعوبات لفي التعميـ والتدريب   الإلكترونيةالمنصات توجيو النظر إلى أىمية توظيؼ  -
لتغمب عمى التباعد المكانى لمطلاب، وملائمة تفضيلاتيـ في اختيار توقيت واتواجو الطلاب 

فادة عزز الإي مماقد يشعرروف بو في القاعات والفصوؿ التقميدية  الذيتعمميـ،  والتغمب عمى الممؿ 
 في تنمية ميارتيـ العممية. ىذه المنصاتمف إمكانيات 

، سعياً الإلكترونيةالمنصات مؤسسات التعميمية المعنية استخداـ قد تسيـ نتائج البحث في تبنى ال -
ىذه المنصات تحديد أى مف أنماط الدعـ التعميمي يلائـ و  للارتقاء بمستوى نواتج التعمـ المختمفة

 لياالملائـ  التعميميرشادات حوؿ نمط الدعـ إب المعمميفتزويد ، و ويناسب تنمية الميارات العممية
 كوف ليا تأثير فعاؿ في تحسيف اداء الطلاب لنواتج التعمـ المختمفة.يمكف أف ي التيو 

 همية تطبيقية: أ
إكساب الطالب المعمـ ميارات جديدة تساىـ في إعداده مينيًا وتساعده عمى مواكبة التطورات  -

 عمى وجو الخصوص. التعميميالحادثة في مجاؿ العمؿ عامة والمجاؿ 
 .المقدـ التعميميتثرى المحتوى   الأبعادتمكيف الطالب المعمـ مف إنتاج عناصر ثلاثية  -

  منهج البحث:  
المنيج شبو التجريبى وذلؾ لملائمتو لطبيعة البحوث في العموـ الانسانية لدراسة أثر تطبيؽ 

عمى   الإلكترونيةي المنصات ف المباشر وغير المباشرالمتغيرات المستقمة وىو نمط الدعـ التعميمي 
ثره في تنمية المتغير التابع وىو ميارات إنتاج  العناصر آمجموعتي التصميـ التجريبى لمبحث وقياس 

 .الأبعادثلاثية 
 :متغيرات البحث
 ويضـ: اشتمؿ البحث الحالى عمى متغير مستقؿ، وىو  نمط الدعـ التعميمي ، :المتغير المستقل

 المباشر. التعميميالدعـ  -
 غير المباشر. التعميميالدعـ  -
 ، قابمية الاستخداـ .  الأبعاد: ميارات إنتاج  العناصر ثلاثية المتغير التابع

 التصميم التجريبى لمبحث:
ذو ، استخدـ ىذا البحث التصميـ التجريبى الإلكترونيةالمنصات في  التعميميثر الدعـ ألقياس 

يعتمد عمى تطبيؽ أدوات القياس قبميًا ثـ  الذيالمجموعتيف ليتلائـ مع المتغير المستقؿ موضع البحث 
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 .اجراء المعالجة التجريبية، ثـ تطبيؽ ادوات القياس بعديًا
  فروض البحث: 

التالية للإجابة عف أسئمة البحث  الفروضعمى ضوء مشكمة البحث وأىدافو وضعت الباحثة 
 الحالى، وىى كما يمي: 

 ة  درجات طلاب المجموع متوسطى( بيف 6.65) ≥عند مستوى  يةحصائذو دلالة إوجد فرؽ لا ي
الدعـ غير نمط درست ب التيوالتجربيية الثانية  درست بنمط الدعـ المباشر التي الأولىالتجريبية 

إختبار تحصيؿ الجانب المعرفي لميارات إنتاج العناصر في  الإلكترونيةمباشر في المنصات 
 . الأبعادثلاثية 

 ة درجات طلاب المجموع متوسطى( بيف 6.65) ≥عند مستوى  يةحصائذو دلالة إوجد فرؽ لا ي
الدعـ غير نمط درست ب التيوالتجربيية الثانية   درست بنمط الدعـ المباشر التي الأولىالتجريبية 

بطاقة الملاحظة الجانب الادائي  لميارات إنتاج العناصر  في الإلكترونيةالمباشر في المنصات 
 .  الأبعادثلاثية 

 عة، درجات طلاب المجمو  متوسطى( بيف 6.65) ≥عند مستوى  يةحصائذو دلالة إوجد فرؽ لا ي
الدعـ غير نمط درست ب التيوالتجربيية الثانية  درست بنمط الدعـ المباشر التي الأولىالتجريبية 

 .  الأبعادبطاقة تقييـ المنتج عناصر ثلاثية في  الإلكترونيةالمباشر في المنصات 
  لايوجد فرؽ( 0.05داؿ إحصائيًا عند مستوى دلالة≤α بيف متوسطي درجات الطلاب في القياس )

البعدي لمقياس قابمية الاستخداـ لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ لصالح الطلاب الذيف تمقوا دعمًا 
 مباشر او غيرمباشر.

 حدود البحث:    
 :الآتيةيمتزـ البحث بالحدود 

 يمكف تقسيميا ،  (الأبعاد)الرسوـ ثلاثية الأبعادميارات إنتاج العناصر ثلاثية  :حدود محتوى
)النمذجة، ضبط إعدادت المشيد، الاخراج( وذلؾ  :ثلاث مراحؿ أساسية بشكؿ متسمسؿ إلى
 لوجود قصور فييا.

 طلاب الفرقة الرابعة قسـ تكنولوجيا التعميـ، شعبة  إعداد معمـ حاسب آلى وذلؾ : حدود بشرية
تستخدـ كمتطمبات قبمية تخدـ البحث الحالى ودراستيا لمقرر  لما لدييـ مف خبرات سابقة

 تكنولوجيا التعميـ عف بعد الذي يعد ملائـ لتطبيؽ البحث.
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  :ـ. 2618-2617الفصؿ الدراسى الثانى لمعاـ الدراسى حدود زمانية 
  :التربية النوعيو، جامعة المنيامعمؿ الحاسب الآلى بقسـ تكنولوجيا التعميـ، بكمية حدود مكانية. 

 أدوات البحث والقياس:
 . الأبعاداختبار تحصيمى لمجانب المعرفي  لميارات إنتاج  العناصر ثلاثية  -1
 .الأبعادالعناصر ثلاثية بطاقة ملاحظة لمجانب الميارى لميارات إنتاج  -2
 . الأبعادبطاقة تقييـ عناصر ثلاثية  -3
  اختبار قابمية الاستخداـ. -4
 إستكشافيةدراسة  -5
 منصة الكترونية . -6
 . الأبعادقائمة ميارات إنتاج العناصر ثلاثيو  -7

 إجراءات البحث:
 :اليةتلا جراءاتاتبع البحث الإ

دراسة وتحميؿ الأدابيات والدراسات المرتبطة بالدعـ التعميمي و ميارات إنتاج العناصر ثلاثية  -
بيدؼ الاستفادة منيا في إعداد أدوات البحث والمعالجة التجربية وتفسير ومناقشة  ، الأبعاد
 .النتائج

عرض المحتوى عمى بعض و  الأبعادلميارات إنتاج العناصر ثلاثية  إعداد محتوى التعمـ -
جراء التعديلات المقترحة.، و المحكميف لإستطلاع آرائيـ حولو  ا 

عداد قائمة الميارات في ضوء تحميؿ ا - جازتيا عف طريؽ عرضيا وا  لأدبيات والدراسات السابقة وا 
 عمى الخبراء، ثـ تعديميا.

 إعداد أدوات القياس وعرضيا عمى المحكميف وتشمؿ: -
 مفردة  77ي مف نمط الصواب والخطأ، والاختيار مف متعدد يتكوف مف ختبار تحصيمإ

 تقيس الجانب المعرفي ، واستطلاع رأى الخبراء فيو لإجازتو.
  الأبعادبطاقة ملاحظو تقيس الجانب الأدائى لميارات إنتاج العناصر ثلاثية. 
 ستطلاع رأى الخبراء فيو الأبعادالمنتج لميارات إنتاج العناصر ثلاثية  بطاقة تقييـ ، وا 

 لإجازتو.
 .اختبار قابمية الاستخداـ 
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استخداـ منصة الكترونية قائمة عمى نمط الدعـ المباشر وآخرى قائمة عمى الدعـ غير المباشر  -
دوات، ومعرفة صعوبات التطبيؽ وسبؿ حميا ستطلاعية لحساب صدؽ وثبات الأإجراء التجربة الإ

طالب وطالبة  36قامت الباحثة بإجراء التجربة الاستطلاعية عمى عدد  تمييداً لمتطبيؽ الفعمى
 طلاب تكنولوجيا التعميـ. مف

 اختيار الطلاب عينة البحث. -
 تطبيؽ أدوات القياس والتقييـ عمى مجموعتي البحث كتطبيؽ قبمي. -
لموضوعات التعمـ لتنمية ميارات إنتاج العناصر ثلاثية  الإلكترونيةدراسة الطلاب في  المنصة  -

 . الأبعاد
وغير المباشر لممجموعة التجريبية  لأولىاالمباشر لممجموعة التجريبية  التعميميتقديـ الدعـ  -

 الثانية.
 تطبيؽ أدوات القياس والتقييـ عمى مجموعتي البحث كتطبيؽ قبمي. -
 إعادة تطبيؽ أدوات القياس كتطبيؽ بعدي. -
تفسير النتائج في  ضوء ىذه و  ،صحة فروض البحث إجراء المعالجات الإحصائية لمتأكد مف -

 التوصيات والبحوث المقترحة في ضوء ما أسفرت عنو النتائج.المعالجات، ثـ تقديـ الإستنتاجات و 
 مصطمحات البحث:

 :Instructional Scaffolding  التعميميالدعم 
بأنيا عممية تربوية يستطيع مف خلاليا المعمموف   .Lee, H. S., & Songer, N. B (2010)يعرفيا

دائيا بأنفسيـ ألا يستطيعوف  التيكثر دراية وخبرة تقديـ المساعدة لممتعمميف عند الحاجة إلى أداء المياـ أ
 ىدافيـ وتتلاشى تمؾ المساعدات عند حدوث عممية التعمـ.أولتمكيف المتعمميف مف تحقيؽ 

تزيد  التيو يقدميا المعمـ  التي( بأنيا المساعدة المؤقتو 74، 2612نضاؿ عبد الغفور)ويعرفيا 
 يسمح لو بمواصمة أداء الانشطة ذاتيًا. الذيمف مستوى فيـ المتعمـ، بالقدر 

 :Direct Educational Supportالدعم التعميمي المباشر
 الذي التعميمي( بأنو ذلؾ النوع مف الدعـ 16، 2614وليد يوسؼ)يتبنى البحث الحالى تعريؼ 

 التيترتبط بحؿ مشكمة  التيالتعميمات المباشرة المفصمة والأمثمة العممية أو نماذج الأداء  تقديميعمؿ عمى 
 تواجو الطالب أو تنفيذ النشاط المستيدؼ بشكؿ واضح وصريح وقت حاجة المتعمـ لممساعدة 

 :Indirect Educational Supportالمباشرالدعم التعميمي غير 

 الذي التعميميبأنو ذلؾ النوع مف الدعـ  (16، 2614يوسؼوليد )تعريؼ  الحالىيتبنى البحث 
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تساعده عمى فيـ الفكرة العامة لعمالية  التييعمؿ عمى توجيو الطلاب إلى مزيد مف الأمثمو أو النماذج 
تواجيو أو تنفيذ النشاط، دوف الدخوؿ في تفاصيؿ المحتوى موضع المساعدة، بحيث  التيحؿ المشكمة 

 .تدفع المتعمـ لإستكشاؼ ما يجب أف يفعمو وقت حاجة المتعمـ لممساعدة
 :الإلكترونيةالمنصات 

، وتجمع بيف مميزات أنظمة إدارة المحتوى الإلكتروني 2بيئة تعميمية تفاعمية توظؼ تقنية الويب 
كات التواصؿ الاجتماعي الفيس بوؾ، وتمكف المعمميف مف نشر الدروس والأىداؼ ووضع وبيف شب

الواجبات وتطبيؽ الأنشطة التعميمية، والاتصاؿ بالمعمميف مف خلاؿ تقنيات متعددة، كما أنيا تمكف 
وتساعد ، وتوزيع الادوار، وتقسيـ الطلاب إلي مجموعات عمؿ، الإلكترونيةالمعمميف مف إجراء الاختبارات 

عمى تبادؿ الأفكار والآراء بيف المعمميف الطلاب، ومشاركة المحتوى العممي، وتتيح لأولياء الأمور 
التواصؿ مع المعمميف والاطلاع عمى نتائج أبنائيـ، مما يساعد عمى تحقيؽ مخرجات تعميمية ذات جودة 

 .عالية
 : الأبعادالعناصر ثلاثية 

إنتاجيا ومعالجتيا وعرضيا عف طريؽ الكمبيوتر باستخداـ عناصر ليا طوؿ وعرض وعمؽ  يتـ   
كي اوالمممس لتح الإضاءةثيرات مثؿ الظؿ و أ، ويضاؼ الييا بعض الت الأبعادلمتصميـ ثلاثى  برامج

 .العناصر كما ىى في الطبيعة
 قابمية الاستخدام:

الخدمة، يتضمف ذلؾ مستوى جودة التجربة التي يخوضيا المستخدـ عند تفاعمو مع المنتج أو 
المواقع، البرامج، الأجيزة، أو التطبيقات. سيولة الإستخداـ تعني الفعالية، الكفاءة وشعور المستخدـ 

 .بالرضا بصفة عامة
 الاطار النظرى:

ينقسـ الاطار النظرى فى البحث الحالى إلى ثلاث محاور اساسية : الدعـ فى المنصات 
 ، قابمية الاستخداـ.عادالأب، العناصر ثلاثية  الإلكترونية
 :الإلكترونيةالمنصات  يالدعم ف ـ ولالمحور الأ 

 ماهية الدعم التعميمي:
أطمقت عمى مصطمح الدعـ التعميمي في عديد مف الدراسات  التيتعددت واختمفت المسميات 

تناولت ىذا الموضوع فقد أطمؽ عمييا مصطمح "سنادات التعمـ"، أو "سقالات التعمـ، أو"مساعدات  التي
(، )نبيؿ عزمى و محمد 2614التعمـ"، أو "دعامات التعمـ"، أو"الدعـ التعميمي" وأشار كلًا )وليد يوسؼ، 
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ـ بيدؼ تسييؿ إنجاز المياـ ( إلى أف الدعـ التعميمي يتـ فيو تقديـ الدعـ أو العوف لممتعم2616المرادنى،
لـ يكف يستطيع حميا مف قبؿ بدوف تقديـ  التيلـ يتعرض ليا مف قبؿ و  التيالمعقدة وحؿ المشكلات 

العوف والدعـ التعميمي لو، فيو بمثابة عممية يتـ مف خلاليا مساعدة الطلاب عمى تطبيؽ ميارات 
ستراتيجيات  جديدة معتمديف عمى أنفسيـ بشكؿ مستقؿ.  وا 

مصطمح الدعـ التعميمي مبنى عمى أساس ما نادي بو فيجوتسكى بأف الصغار وبمساعدة  إف
لـ يكونوا يؤدونيا بصورة مستقمة بدوف تمؾ المساعدة،  التيالكبار يستطيعوف آداء المياـ المنوطة بيـ 

تقديـ العوف فالدعـ التعميمي ىو التسمسؿ المنتظـ لممحتوى والمواد والمياـ والمعمـ والأقراف  في سبيؿ 
نضاؿ عبد ىذا وقد عرؼ  كلاـ مف ) (Dickson et. Al, 1993,p.27والمسانده لتحسيف عممية التعمـ )

محمد عطية خميس، ؛ 2616؛ نبيؿ عزمى ومحمد المردانى،2616؛ عبد الرحمف سالـ،2612الغفور
؛ Grady,2004؛ Randoll& Kali,2004؛ Lajoie,2005؛  &Lu& Lajoie؛ Valeri,201 ؛2667

Lange,V. L., 2002 ؛Oliver& Herrington,2001 ؛Englert, et al.1991؛ Hannafin et al, 1999  
 وتستخمص من خلالها أن الدعم التعميمي تتوفر به العناصر التالية:

  الدعـ بنية مؤقتو تقُدـ لممتعمـ بيدؼ مساعدتو عمى بموغ أىدافو فيتـ تقديمو ليناسب قدرة المتعمـ
لا يتممؾ خبره سابقة فييا، ويقدـ ىذا  التيومستواه الحالى ولممحتوى أوالميارات موضوع التعمـ 

الدعـ بصورة منتظمة وفؽ خطة ممنيجة لا بطريقة عشوائية أثناء عممية بناء المعرفة ثـ يتـ 
 إزالتو عندما يصبح المتعمـ قادر عمى دعـ نفسو ذاتيًا أثناء أداء الانشطة المطموبة.

  قدرتو عمى أداء الميمة التعميمية يتناسب الدعـ التعميمي عكسيًا مع قدرة المتعمـ فكمما قمت
الجديدة كمـ ازداد مستوى الدعـ المقدـ، وفي المقابؿ ينخفض الدعـ كمما ازدات قدرة المتعمـ عمى 

 إنجاز المياـ التعممية المطموبة إلى أف يتلاشى تمامًا.
  ينعدـ لا يتـ تقديـ الدعـ بشكؿ مفرط حتى لا يقيد حرية المتعمـ أو يمثؿ عبء معرفي عميو ولا

 تقديمو حتى لا يتعرض المتعمـ للإحباط في حالة فشمو في بموغ ىدؼ أو اكتساب خبرة جديدة.
  تساعد  التييستخدـ الدعـ مجموعة متنوعة مف الأدوات والإستراتيجيات  والعمميات والطرؽ

المتعمـ عمى إكتساب خبرات ومعارؼ وميارات جديدة ليس لدييـ خبرة مسبقة عنيا وتمكنو مف 
 صوؿ الى درجة  أعمى مف الفيـ والتمكف والإتقاف.الو 

  يتـ تقديـ الدعـ تدريجيًا وفي الوقت المناسب حيث يقدـ في حالة احتياج المتعمـ لو لعدـ قدرتو
عمى التقدـ في الميمة التعميمية بدونو، حيث يتـ نقؿ المسئوليو لممتعمـ تدريجيًا في إكماؿ حؿ 

 ا.المشكمة حتى يعتمد عمى نفسو تمامً 
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  يقدـ الدعـ في سياؽ اجتماعي حيث يتفاعؿ المتعمـ مع المعمـ والأقراف  أو مف ىـ أكثر خبره في
أداء مياـ التعمـ، كما يمكف تقديـ الدعـ لمطلاب في بيئة الكترونية عف طريؽ مجموعة مف 

 تحتوى عمييا. التيالأدوات  والبرامج 
 تقديـ الإرشادات مف الفيـ مف خلاؿ  يتـ في  سياؽ اجتماعى يساعد عمى تحقيؽ مستوى أعمى

 المساعدة وباستخداـ الرسوـ والأشكاؿ والنماذج وتقديـ الأمثمة والعبارات الشارحةوالأدوات 
نجاز المياـ التعممية المطموبة. قصى دراجات الفاعميةأالى المتعمميف ت اموصوؿ بقدر ل  وا 

 خصائص الدعم التعميمي:
 Bealeو  Puntambekar, S , Puntambekar, S & Hübscher, R (2005, P.7)يشير كلا مف 

يجب التأكيد عمييا عند تصميـ الدعـ  التي( إلى بعض الخصائص  2009،44)Pol( و 180، 2005)
 التعميمي خاصة في الفصوؿ الإفتراضية  وبيئات التعمـ الإلكتروني وىى:

المرغوب والمراد تعممو، ويتـ حيث تقدـ المساعدة نموذج السموؾ التعميمي  :Modeling النمذجة .1
 ذلؾ مف خلاؿ توفير ىيكؿ تعميمي لتوصيؿ مايراد تعممو أو خلاؿ تقديـ نموذج خبير.

داء أحيث تقدـ المساندة والدعـ المطموب لممتعمـ حتى يتمكف مف : Supportالمساندة والدعم  .2
 الميمة التعميمية بمفرده متعمدا عمى  نفسو.

ختفاء خاصية ميمة مف خصائص المساعدة، وىو انخفاض يعد الإ :Fading الاختفاء التدريجى .3
في المساعدة المقدمة لممتعمـ، فكمما زادت قدرة المتعمـ التعميمية انخفضت كمية المساعدة 

وبذلؾ ، المقدمة، فيو لـ يعد يحتاج لنفس القدر مف المساعدة والدعـ وبالتالى تتلاشى المساعدة
 ممساعدة إلى التنظيـ الذاتى لمتعمـ.تؤدى عممية الانسحاب التدريجى ل

، الدعـيعد التقدير المستمر لمستوى فيـ المتعمـ مف خصائص  التشخيص أو التقدير المستمر: .4
نما المعرفة المستمرة لا  وىذا يتطمب فقط معرفة الميمة ومكوناتيا والأىداؼ  المراد تحقيقيا، وا 

ستراتيجيات  مناسبة بقدرات المتعمـ اثناء التقدـ في عممية التعمـ، وبا لتالى يقدـ لممتعمـ اساليب وا 
خر لدعمو ومساعدتو. ويتضح مف ذلؾ اف كمية ونوع المساعدة، المقدمة لا تختمؼ مف متعمـ لآ

نما مف مستوى تعميمي لاخر.  فقط، وا 
حيث تستخدـ المساعدة لممتعمـ عمى القياـ بمياـ معقدة لا يستطيع  المساعدة مؤقته ومتكيفة: .5

بطريقة صحيحة ولتنمية ميارات وقدرات جديدة، ويتـ إزالتيا عندما يشعر المتعمـ بعدـ انجازىا 
الحاجة إلييا أوعندما يصؿ لمستوى التمكف المرغوب، فمنيا يجب إخفاؤىا حتى لا تعيؽ عممية 

 التعمـ.
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وقد استفاد البحث الحالى مف ىذه الخصائص عند تقديـ الدعـ التعميمي لممتعمميف حيث انو 
تقديـ محتوى الدعـ  ونمذجتو ليناسب لمميمة المطموبة لكى يتمكف المتعمـ مف أدائيا بشكؿ تـ 

ختفاء ىذا الدعـ بعد التمكف مف أداء تمؾ الميمة كماف انو كاف يتغير بناء  مستقؿ فى المستقبؿ وا 
 عمى حجـ الميمة وحاجة المتعمميف.

 أنماط الدعم التعميمي
لتصنيؼ أنواع الدعـ، حيث اختمفت تمؾ التصنيفات بناء عمى أيف تعددت المداخؿ والأتجاىات 

ومتى وكيؼ يستخدـ الدعـ، كما يمكف تصنيفو تبعًا لمموقؼ التعميمي وما يتناسب معو مف دعـ، 
بالاضافة لتصنيؼ الدعـ تبعًا لموظيفة والغرض مف استخدامو، فضلًا عف تصنيفات تبعًا لخصائص 

 مصدر والتكيؼ.الشكؿ والأسموب والتوقيت وال
 التيو  يميالتعم مف الدعـأنواع أربعة ( إلي 267، 2616)نبيؿ جاد عزمى، محمد المرادنى، أشار

وحدد كلًا ، دعامات ما وراء المعرفة، دعامات المحتوى، الدعامات الوظيفية، دعامات المعالجة تتمثؿ في

عـ د، والمعرفيالما وراء  دعـال( أنواع للدعم التعلمي في 2013)Quintana, Krajcik & Soloway من 
( إلى نوعيف مف 31، 2614كما أشار )وليد  يوسؼ، .ستراتيجيالا ـدعال، مفاىيميالدعـ ال، وجرائيالإ

(  إلى ثلاث 2667،139الدعـ التعميمي ىما الدعـ العاـ، والدعـ الموجو، وصنفو محمد عطيو خميس )
 ي، والدعـ التدريبى. أنواع لمدعـ وىى الدعـ الاجرائى، والدعـ التعميم

ف طريقتا يوجد وأنب( Rosenshine, 2008) ومف الجدير بالذكر اف البحث الحالى استند لما قدمتو
والدعـ بطريقة  Direct Scafoldوىما الدعـ بطريقة مباشرة  والمساعدات الإرشاداتو يميمالتع ـالدع ـلتقدي

( اف الدعـ 76، 2612وفي  ىذا السياؽ إضافة )نضاؿ عبدالغفور،   Indirect Scafoldغير مباشرة 
يتضمف مجموعة مف العناصر المشتركة، كتعريؼ الميمة والتوجيو المباشر او غير المباشر،  التعميمي

وتوضيح مواصفات الأنشطة وتسمسميا، وتوفير المعدات والمواد والتسييلات، وقد تشمؿ المساعدة في  
تتناسب مع  التيوالقياـ والتفكير في  ميمة محددة، وتقديـ المساعدة اللازمة التخطيط والتنظيـ 

 الإحتياجات التعميمية في  الوقت المناسب.
 الدعم المباشر وغير المباشر:
  أولا : الدعم التعميمي المباشر:

يتسـ الدعـ المباشر بالثبات وأنو ظاىر لممتعمـ طواؿ دراسة البرنامج حيث يقدـ لممتعمـ 
يحتاجيا في مراحؿ تعممو ويتوقؼ ىذا الدعـ عمى طبيعة المحتوى وحاجات  التيالمساعدات والتوجييات 

المتعمميف وخصائصيـ حيث يكوف ظيوره بشكؿ ثابت ومستمر مفيد في بعض المواقؼ التعميمية. 
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Simons and Klainl,2007, P.44    
( أف الدعـ المباشر يتميز بخاصيو التدفؽ Lee and Songer,2010 ,511) وقد أوضح كلا مف

والتتابع في المحتوى لذلؾ فأف لو القدرة عمى زيادة قدرة المتعمميف عمى التمثيؿ المعرفي لممعرفة الجديدة 
تقدـ بشكؿ تفصيمى واضح ومنظـ في بنية متماسكة وبطريقة تتابعية تتكامؿ مع البنية المعرفية  التي

 السابقة الموجودة لدى المتعمـ مما يسيؿ بناء الييكؿ المعرفي مف جديد.
ولتقديـ الدعـ المباشر يتـ الإجابة عمى متى وكيؼ يقدـ الدعـ ومتى وكيؼ سيتـ سحبو؟ وما دليؿ 

لى مستوى الكفاءة حتى يتـ سحب الدعـ؟ وبناء عمى ىذه الاجابو سيتـ تحديد الشروط وصوؿ المتعمـ إ
 (Reiser,2004, 275والإجراءات والأدوات  المستخدمة لمدعـ.) 

أف الوضوح  (Choi, Land and Turgeom,2005( و)Jonassen and remidez,2005وقد أضاؼ)
حديف إيجابي حيث أنو يساىـ في بناء المعرفة الجديدة  يتسـ بو الدعـ المباشر يعبتر سلاح ذو الذيالتاـ 

بسيولو وبالتالى يحسف نواتج التعمـ ولكف يؤخذ عميو أنو قد يقيد حرية المتعمـ وتصيب المتعمـ بالممؿ 
بالأضافة إلى اف التبسيط والوضوح الزائد لا يشوؽ المتعمـ ويقمؿ مسئولية المتعمـ تجاه تعممو وىذا قد 

 إنجاز المياـ في المستقبؿ.  يضعؼ قدرتو عمى
( أف الدعـ المباشر يناسب المتعمميف الذيف ليس لدييـ McNile and Krajcik, 2006كما أشار)

يؤدييا، وقد  التيخبرة بموضوع التعمـ، ويتطمب ىذا الدعـ أمثمو توضيحية ونماذج مباشرة لمخبرات والمياـ 
في الدعـ المباشر لتحقيؽ أىدافو وتنفيذ وظائفو ( إلى أدوات تستخدـ Dennen and burner 2007أشار)

تقوـ عمى التعميمات الصريحة والمباشرة، كالمراجع والتعميمات الصريحة وتقسـ المياـ الرئسية إلى مياـ 
 فرعيو تقدـ بطريقة تتابعية واحدة تمو الاخرى وعرض الأىداؼ  والمعمومات في عرض أجزاء المحتوى.

 المباشر:  ثانيا: الدعم التعميمي غير
يركز الدعـ غير المباشر عمى أىمية إيجاد معمومات ذات صمو بموضوع التعمـ تساعد المتعمـ 
بصورة عامة لحؿ المشكمة فيو لا يركز عمى نوعية المحتوى لكنو يدعـ عممية التخطيط والتنفيذ أى لا يتـ 

 ,Lee and Songer,2010( ،)McNile and Krajcik) التوجية بشكؿ واضح ومحدد أو بطريقة مباشرة

( ويتميز الدعـ غير المباشر بأنو يتيح مزيد مف الحرية في التفاعؿ مع المعطيات لإنجاز الميمة 2006
وتحقيؽ اليدؼ، حيث أنو لا ييتـ بإجبار المتعمـ عمى السير في إتجاه واحد محدد مسبقاً مما يؤدى إلى 

اـ التعمـ بصورة مستقمو في المستقبؿ دوف مساعدات تحسيف قدرة المتعمـ عمى التنظيـ الذاتى، ولإنجاز مي
 (Prush and saye, 2000, 92خارجية.) 

( أنو لا يمكف تصميـ الموقؼ التعميمي بشكؿ مسبؽ بؿ Prush and saye, 2002وقد أضاؼ )
يكوف مرف وقابؿ لمتعديؿ بما يتناسب مع حاجات وخصائص وقدرات المتعمميف، ويتـ ذلؾ عف طريؽ 
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مف خلاليا يحدد المعمـ أى مف الطرؽ والأدوات  يفضميا المتعمـ لتقديـ الدعـ،  كما  التيئمة توجية الأس
 تساعد المتعمـ وتوجيو نحو إنجاز الميمة 

( إلى أف اعتمد الدعـ غير المباشر عمى إستراتيجية التساؤلات أدى إلى Danilenko,2010وأشار) 
تباه وفضوؿ المتعمـ وتنمية ميارات التفكير العميا لديو وجود بعض الغموض الذي قد يؤدى إلى إستثارة أن

صابتو  مما يؤدى إلى تحسيف نواتج التعمـ وعمى النقيض قد يؤدى ذلؾ الغموض إلى إحباط المتعمـ وا 
باليأس لعدـ قدرتو عمى معالجة الموقؼ التعميمي، بالإضافة إلى احتمالية تعرضو للإجياد العقمى نتيجة 

 ده قد تعيؽ وصوؿ المعمومات بصورة صحيحة تؤدى إلى إخفاقو في آداء الميمة.لتعرضو لمثيرات متعد
ويترتب عمى ذلؾ أف ىذا النوع مف الدعـ لا يتناسب مع كؿ الفئات العمرية لاسيما الأطفاؿ أو 
الذيف لا يمتمكوف معرفو  بموضوع التعمـ لذا فيو يلائـ الراشديف والذيف لدييـ خبرة ولو بسيطة بموضوع 

مباشرة كما يتضمف تقديـ مصادر  غيرمـ لقياـ ىذا النوع مف الدعـ عمى الأسئمة والأمثمو والنماذج التع
تعمـ أو مصادر لمواقع ويب تساعد في إنجاز المياـ وذلؾ عند حاجة المتعمـ إلييا لذا فيعمؿ الدعـ غير 

 (McNile and Krajcik,2006المباشر عمى تنمية ميارات التحميؿ والأستكشاؼ وميارات التفكير العميا. )
(إلى التعرؼ عمى فاعميو الدعـ غير Azeved, Greene and Moos, 2008وقد ىدفت دراسة)

 المباشر في تعمـ التنظيـ الذاتى لدى المتعمميف داخؿ برامج الوسائط المتعددة وقد أُثبتت فاعميتو.
 :الإلكترونيةالمنصات 

، وتجمع بيف مميزات 2بيئة تعميمية تفاعمية توظؼ تقنية الويب ( 2619عرفيا عبدالرحيـ خضر)
أنظمة إدارة المحتوى الإلكتروني وبيف شبكات التواصؿ الاجتماعي الفيس بوؾ، وتمكف المعمميف مف نشر 
الدروس والأىداؼ ووضع الواجبات وتطبيؽ الأنشطة التعميمية، والاتصاؿ بالمعمميف مف خلاؿ تقنيات 

، وتوزيع الادوار، وتقسيـ الطلاب إلي الإلكترونيةا تمكف المعمميف مف إجراء الاختبارات متعددة، كما أني
مجموعات عمؿ، وتساعد عمى تبادؿ الأفكار والآراء بيف المعمميف الطلاب، ومشاركة المحتوى العممي، 

تحقيؽ  وتتيح لأولياء الأمور التواصؿ مع المعمميف والاطلاع عمى نتائج أبنائيـ، مما يساعد عمى
 .مخرجات تعميمية ذات جودة عالية

 :في العممية التعميمية الإلكترونيةمميزات استخدام المنصات 

 .الجمع بيف أنظمة إدارة المحتوى الإلكتروني وشبكات التواصؿ الاجتماعي -

 .تساعد الطلاب عمى تبادؿ الآراء والافكار مما يساعد عمى التفكير الابداعي -

 .فصوؿ افتراضية لمطلابيمكف المعمميف مف إنشاء  -

رساؿ الرسائؿ وتبادؿ الممفات بيف المعمميف والطلاب -  .إجراء المناقشات الجماعية وا 
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 .الإلكترونيةمف المجموعات في المنصة  عديدإنشاء  -

 .توفر مكتبة رقمية تحتوى عمى مصادر التعمـ لممحتوى العممي -

 .بسيولة الإلكترونيةتساعد في إنشاء الاختبارات  -

 .غذية الراجعة لمطلابتوفر الت -

 .إمكانية تحميميا عمى اليواتؼ الذكية والاجيزة الموحية -

 .سيولة التواصؿ بيف المعمـ وأولياء الأمور، واطلاع أولياء الامور عمى نتائج أبنائيـ -

 .تساعد المعمميف في متابعة أداء طلابيـ لأداء بعض الميارات، ومدى تقدميـ -

 .تشجع الطلاب عمى التعمـ التشاركي -

 .سيولة الوصوؿ إلى المادة العممية -

التواصؿ بيف المعمميف في دولة معينة أو في دوؿ عديدة لتبادؿ الأفكار والمشاركة في المناقشات  -
 .التربوية

 .تدعيـ التفاعمية بيف المعمـ والمتعمـ -

حؿ مشكمة الدروس الخصوصية بالوصوؿ إلى حموؿ غير تقميدية لمشكلات طرؽ التدريس  -
 .التقميدية

 .إتاحة الفرصة لمطلاب لاسترجاع ما تـ دراستو في أي وقت -

   الإلكترونيةأهمية توظيف الدعم التعميمي في المنصات 
تناولت تصميـ وتوظيؼ الدعـ التعميمي في البيئات  التيولقد تعددت الدراسات والبحوث 

؛  0Yu, F. et al.2013الدعـ في المواقؼ التعميمية كدراسة  ذلؾوىدفت إلى تحديد إمكانات  الإلكترونية
؛ زينب حامد، 2616؛ إيماف عبد المجيد،2616؛ نبيؿ عزمى، ومحمد المرادني، 2613محمد رجب،

وأوضحت تمؾ  Racher, R., & Stuyf, V., 2002؛ Grady, H.,2006؛ 2667؛ شاىيناز أحمد،2668
 ي عمى النحو الآتي:الدراسات والبحوث أىمية الدعـ التعميم

 يراعى الفروؽ الفردية بيف المتعمميف، والتنوع في حاجاتيـ وخصائصيـ. -
يعمؿ عمى إثارة إىتماـ المتعمـ وزيادة دافعيتو وتزويده بالرجع الفورى وبذلؾ يعزز الإستجابة  -

 الصحيحة ويصحح الإستجابة الخطأ.
العمؿ والمشاركة بفاعميو وليس المشاىدة يساعد عمى تحقيؽ التعمـ النشط الفعاؿ وذلؾ مف خلاؿ  -

 والملاحظة فقط.
يساعد المتعمـ عمى أداء مياما تعميمية لـ يكف قادرا عمى أدائيا بمفرده دوف مساعدة، والإستفادة  -
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 يحتاجيا مستقبلا. التيمف ىذا التعمـ في مواقؼ تعمـ أخرى جديدة؛ مما يقمؿ مف حجـ المساعدة 
 دراتو في التنظيـ والتوجيو الذاتى لمتعمـ.يساعد المتعمـ عمى تنمية ق -
ينمى ميارات التفكير العميا مثؿ ميارات التفكير فوؽ المعرفي وحؿ المشكلات والتفكير الإبداعي  -

 والتفكير الناقد.
يضمف نقؿ المتعمـ مف مستواه  الذييحقؽ النمو الأقصى في التعمـ مف خلاؿ تقديـ الدعـ  -

 ويات النمو الممكنة.المعرفي والميارى إلى أعمى مست
قد تنتج مف فشؿ المتعمـ في  التييساعد عمى تجنب جميع الآثار السمبية مثؿ الأحباط والممؿ  -

 أداء الميمة المطموبة.
 يرشد ويوجو المتعمـ لإتخاذ القرارات الصحيحة في المواقؼ التعميمة المعقدة -

  الأبعادالعناصر ثلاثية المحور الثانى: مهارات إنتاج 
 : الأبعادالعناصر ثلاثية ماهية 

 & .Gee,Z)، (Slick, J.2016)فعرفيا كلًا مف    الأبعادتعددت وتباينت تعريفات العناصر ثلاثية 
Falco, P.2010) ،Hees,.H(2006 P.14-16) ىى: الأبعادمنيا أف العناصر ثلاثية  إستخمص 

 .واحدة مف المبنات الأساسية لمرسومات الكمبيوترية -
وية باستخداـ برامج افي بيئة برمجية يتـ عرضو مف أى ز  رياضى لأى كائف عبارة عف تمثيؿ -

 .نشاء والتشكيؿ بالنمذجةمتخصصة ويمكف تعديميا وتدويرىا وتسمى عممية الأ
( الذي Zسى والمحور )أفقى والر ( المحور الأX,Yور ىى )اعمى ثلاث مح يتـ بناء ىذا العنصر  -

 في المشيد أو مكانو مف الكاميرا. هوجوديختص بالعمؽ ليذا العنصر أو لمكاف 
يتـ عرضو عمى جياز  الأبعادتمثؿ عنصر ثلاثى  polygonalمجموعة مف المضمعات  -

 .الكمبيوتر
كسائيا إمف التفاصيؿ وذلؾ ب يقد تكوف إطار شبكى ذو تفصيؿ بسيطة أو ذات مستوى عال  -

 تعطى مزيد مف الواقعية مثؿ: الجمد، الملابس. التيبالخامات 
 . الأبعادتمثيؿ أي شيء موجودا في العالـ المادي ليصبح نموذج لعنصر ثلاثى  -

 : الأبعادمكونات العنصر ثلاثى 

 مف مجموعة مف المكونات يوضحيا الشكؿ التالى: الأبعاديتكوف العنصر ثلاثى 
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  الأبعاد( مكونات العنصر ثلًثى 1شكل )
 

  الأوجوFacesلكونو يتكوف مف  الأبعادالسمة المميزة لنموذج العنصر ثلاثى  : تعتبر الأوجو ىى
 .سطحأسطح أو ثلاث أربع أما أوجو ذات إوىى  اليندسية، الأوجويتكوف مف مئات أو آلاؼ 

  الحواؼEdges لتقاء أى نقطتيف عمى سطح النموذج.إ: ىى 
  النقاطVerticesمكاف النقاطة عمى  : تعد نقطة تلاقى بيف بيف أكثر مف حافة ويعد التعديؿ في

 ,Slick). الأبعادفي نمذجة العناصر ثلاثية  اعو سموب الاكثر شي( ىو الإX,Y,Zالمحأور )
J.2016) 

 : الأبعادعتبارات الاساسية في تصميم العناصر ثلاثية الإ
نتاج العناصر ثلاثية  تؤثر  التيبمجموعة مترابطة مف الخطوات  و   الأبعادتمر عممية تصميـ وا 

 يمكف تقسيميا بالتتابع إلىنو أ Hees,H.(2006, P.3-6)وقد بيف   كؿ عمى حدى في جودة المنتج النيائى
 (.خراجالإ، ضبط إعدادت المشيد، النمذجة) :ثلاث مراحؿ أساسية،ىي

 :Modeling أولا: النمذجة 

ويمكف وصؼ مرحمة النمذجة بأنيا تشكيؿ العناصر الفردية التي تستخدـ لاحقا في المشيد، و   
 يضًا عمى :أتشمؿ عمميات النمذجة 

 الكائف. لبناء سطحتعديؿ الأ 
 .إضافة الخامات 
 ضبط  خواص المواد. )عمى سبيؿ المثاؿ، الموف Color والممعاف ،luminosityنتشار ، الإ

diffuse و الظلاؿ ،shading نعكاس ، والإreflection الشفافية أو التعتيـ ،transparency or 
opacity. 

  إضافة المممسAdding Textures. 
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 :Scene layout setup  ثانيا: ضبط إعدادت المشهد
يتضمف إعداد المشيد ترتيب الأشياء الظاىرية، والأضواء، والكاميرات وغيرىا مف الكيانات 

وتعتبر  .سيتـ استخداميا في وقت لاحؽ لإنتاج صورة ثابتة أو الرسوـ المتحركةالمكونو لممشيد الذي 
عنصر ىاـ في إعداد المشيد  حيث أنيا تساىـ بشكؿ كبير في الجودة الجمالية والبصرية  الإضاءة

 لممشيد النيائى.
 : Rendering خراجثالثا: الإ

أو مشيد الرسوـ المتحركة   2Dالأبعادخراج ىى العممية النيائية لإنشاء صورة واقعية ثنائية الإ
خراج الرسوـ المتحركة حيث أنو يتـ حفظ  خراج صورة ثابتة أسرع مف حفظ وا  ثلاثى ، وتعد عممية حفظ وا 

، 24لقطة في الثانية الواحدة ليتـ عرض ىذه المقطات في إطارات بالتتابع بمعدؿ)  126إلى  26مف 
 يؽ وىـ الحركة.( لقطة في الثانية الواحدة، لتحق36، أو 25

 : الأبعادمراحل بناء العناصر ثلاثية 
واقعى ليبدو حقيقيا وىذا يتضمف عدد   الأبعادخراج مشيد ثلاثى ا  مف العمميات لبناء و  عديدتتحد 
 :وىذه المراحؿ ىي تصوغ المشيد في شكمو النيائى التيمف العناصر 

 Modeling.أشكاؿ الأشياء ونمذجة بناء  -
 . Texturing للأسطحملامس إضافة  -
 .Lighting الإضاءةضبط  -
 .Perspectiveالمنظور  -
 .Depth of Fieldعمؽ الرؤية  -
 .Accuracy and Anti-Aliasingمدى دقة التفاصيؿ  -

 ا:يً تعميم الأبعادفاعمية العناصر ثلاثية 
( 2669أشار  )كنسارة وعطار ) التيحدي ركائز الوسائط المتعددة و إ الأبعادتعد العناصر ثلاثية 

 يمكف أف تثرى بيا بيئة التدريس ومنيا: التيمف الفوائد  عديدبأف ليا 
يصاؿ المعمومات.يساعد عرض الرسوـ والصور عمى توضيح الأ -  فكار وا 
 تساعد في تقريب المعمومة لمواقع.  -
 تباه وترؾ الممؿ.نتساعد عمى جذب الإ -
يزيد مف وضوح شرح وعرض مفاىيـ وخبرات بدؿ مما  عمة،تقديـ المعمومات لمتلاميذ بطريقة فا -

 سترساؿ المفظى المجرد.مف الإ
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تعرض خبرات أكثر واقعية مف الكتب المدرسية مما  حيثإنخراط التلاميذ في تعمـ أكثر واقعية،  -
 يزيد مف مشاركة التلاميذ في التعمـ. 

تحتوى عمى  التيئط عرض محتويات بعض المقررات بطريقة قوية جدا، وخاصة تمؾ الوسا -
 لقطات فيديو.
ومنيا  ط المتعددةئمف الفوائد التربوية لموسا عديد( إلى 111- 93، ص2616) أشار العشيرى

حيث أنيا تزيد الدافعية نحو عممية التعمـ ونحو المادة الدراسة، وتؤثر إيجابا عمى  الأبعادالعناصر ثلاثية 
 .والجيد المبذوؿ مف قبؿ المعمـ والمتعمـإتجاىاتيـ نحو المادة العممية، توفر الوقت 

عمى التحصيؿ ومستويات  الأبعاد( تأثير المحاكاة ثلاثية Fong, Por, Ai,2012دراسة ) بينت
حتمالات بالرياضيات بجامعات ماليزيا، حيث قاـ الباحثوف مختمفة مف القمؽ لدى الطلاب في مساؽ الإ

عرض المحاكاه الفردى(  –المحاكاه المتعددة المتعددة  يف )عرضتبطريق الأبعاد بتصميـ البرنامج ثلاثى
ا حصائيً إ( مف طمبو الرياضيات، وأظيرت الدارسة وجود فروؽ دالو اطالبً  76تكونت عينة الدراسة مف )

وجود  وبيف طريقة المحاكاة المتعددة وطريقة المحاكاة الفردية لصالح الطريقة الثانية، كذلؾ بينت الدراس
 ومستوى القمؽ.  درجات الطلاب علاقة طردية بيف

( إلى ما إذا كاف استخداـ أنواع مختمفة مف: )العناصر ثلاثية G. Korakakis, 2009)وقد أشار 
ا إلى جنب التفاعمية( جنبً   الأبعادالمتحركة ، والعناصر ثلاثية   الأبعادالثابتة، و العناصر ثلاثية   الأبعاد

 212عاـ لمعموـ وقد بمغ عدد العينة  14إلى  13الطلاب مف مع السرد والنص، يساىـ في تحسيف تعمـ 
التفاعمية   الأبعادستخداـ العناصر ثلاثية اأشارت النتائج إلى أف ف وقد طالبا مف الصؼ الثامف في اليونا

ف إبالأضافة إلى ذلؾ ف .تماـ الطلاب  وجعؿ المواد أكثر جاذبية بالنسبة ليـإىوالمتحركة يؤدى إلى زيادة 
أنيا تترؾ وقت السيطرة عمى التعمـ لمطلاب وتقميؿ الحمؿ  ةالثابت الأبعادالفائدة الواضحة لمعناصر ثلاثية 

 المعرفي لدييـ.
 برنامج استخداـ أثر ستقصاءإ إلى2009) ، ونضاؿ الفتينات البشايرة زيد)دراسة  ىدفتكما 

 مف الفمزات نشاط وحدة في التاسع الصؼ طمبة تحصيؿ في الكيميائية التجارب في إجراء  الأبعاد ثلاثي
 عينة الدراسة تكونت المختبر، في التجارب لإجراء التقميدية بالطريقة مقارنة الأرض وعموـ مبحث الكيمياء

 وأظيرت القصر بالكويت، لمنطقة والتعميـ التربية مديرية في التاسع الصؼ مف وطالبة طالبا (16) مف
 في الحاسوب استخداـ(طريقة التدريس إلى يعزى الطمبة تحصيؿ في إحصائيا دالة فروؽ وجود النتائج
 .التجريبية( المجموعة لصالح الكيميائية التجارب إجراء

مدى فاعمية  أوضحت التي(Korakakis& Pavlatou& Palyvos& Spyrellis, 2008) دراسةو 
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لى إالنتائج  وأشارت ، "طرؽ فصؿ المخاليط  ''في عممية التعمـ لتطبيؽ يسمى   الأبعادالعناصر ثلاثية 
ىتماـ الطلاب بمواد التعمـ إيزيد مف   الأبعادأف تطبيقات الوسائط المتعددة مع الرسوـ المتحركة ثلاثية 

 نيا تقمؿ مف العبء المعرفي.إصبحت أكثر جاذبية كما ألكونيا 
 الألعاب ثلاثية أثر عف الكشؼ إلى(Akinsola & Animasahun,2007) دراسة  ىدفت كما

 الدراسة بمغت عينة نيجيريا، في أوسف بولاية الرياضيات مقرر في الطمبة تجاها  و  تحصيؿ في  الأبعاد
 المقرر في الطمبة في تحصيؿ تحسف وجود الدراسة نتائج وأظيرت الثانوية، المرحمة مف طالباً  (147)
 .الرياضيات نحو إيجابي جاهإت وجود إلى بالإضافة

  الأبعادستقصاء أثر استخداـ برنامج تعميمي ثلاثى إىدفت إلى  التي( 2662 ،برىوـ)وفي دراسة 
تجاىاتيـ نحو الحاسوب ا  في تحصيؿ طمبة الصؼ الأوؿ الثانوى العممي في مادة عموـ الأرض والبيئة و 

بالأردف، أظيرت نتائج الدراسة وجود فرؽ داؿ إحصائيا بيف متوسطى مجموعتي الدراسة الضابطة 
 ربية لصالحة المجموعة التجريبية.  والتج

 المحور الثالث: قابمية الاستخدام: 
 ما هية قابمية الاستخدام ؟

قياس جودة تجربة المستخدـ  ايُقصد بي ( اف قابمية الاستخداـ 2617أشارت زينب الكافى )
لاستخداـ وتفاعمو مع واجية المستخدـ كموقع الويب أو البرمجيات التطبيقية، وتصميـ واجية سيمة ا

والتعمـ وتدعـ احتياجات وأىداؼ المستخدميف بكفاءة وفاعمية، وتكوف مرضية وجذابة. ويمكف قياس مدى 
 .قابمية الاستخداـ بدعوة المستخدميف المستيدفيف في النظاـ لممشاركة في جمسة اختبار قابمية الاستخداـ

 مبادئ قابمية الاستخدام
 مبادئ اساسية لقابمية الاستخداـ وىى:( إلى خمس 2615وقد اشار محمد أبرص )

 –واداء المياـ الرئيسية ) معرفة ىدؼ الموقع  المنصة او الموقعاف يكوف استخداـ  : سهل التعمم .1
 .الخ( اف تكوف سيمة التعمـ لمف يرتاد لأوؿ مرة… الاتصاؿ بإدارة الموقع  –البحث 

ىؿ سيصؿ …  المنصة او الموقعدـ عندما يتعمـ المستخدـ كيؼ يستخ : الفعالية / قوة التأثير .2
 لما يبحث عنو بسرعة ؟

عند تعمـ فعلا كيفة الاستخداـ  والابتعاد عنو لفترة مف الزمف ، ىؿ مف السيؿ تذكر ذلؾ  : التذكر .3
 مرة أخري ؟

 ما عدد الاخطاء التي يقوـ بيا المستخدميف لموصوؿ لاي شئ بموقعؾ  : الأخطاء .4
 اـ لا ؟ راض عف موقعؾىؿ المستخدـ  : الاقتناع بالموقع .5
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 معايير أساسية لإختبار قابمية الاستخدام
يجب أف يكوف الموقع قابؿ وسيؿ للإستخداـ ولذلؾ تطبيؽ  (2612أوضح احمد مجدى )
فإختبارات قابمية الاستخداـ بالأساس تقيس نواتج نفسية تحدث  عمم،و فن اختبارات قابمية الاستخداـ يعتبر

زائر الموقع لموقؼ ما، وكما تنص مباديء عمـ النفس فإف أي عوامؿ سواء عندما يتعرض المستخدـ/ 
تؤثر في الناتج العاـ للإختبار، لا تنسى أنت تتعامؿ مع انساف … كانت صغيرة/كبير، داخمية/خارجية

وليس آلة، لذا يجب أف تتحرى الدقة وأنت تطبؽ اختبارات قابمية الاستخداـ بكافة أنواعيا عمى مستخدميف 
 .وقعالم
 

 
 
 
 
 
 
 

 واشار أيضًا إلى أف اختبارات قابمية الاستخداـ تقيس جانبيف:
  :تنفيذ مياـ محددة مثؿ البحث، التسجيؿ. اختبارات تقيس الجانب العممى 

تقيس الجانب     اختبارات
الانطباعات  النفسي:

الموقع، الخبرة التي  عند استخداـ 
يتركيا الموقع  في نفس المستخدـ.

الاختبارات بطريقة  وتتـ ىذه 
 باشرة او غير مباشرة 
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 :إجراءات البحث
مف أجؿ التحقؽ مف صحة فروض البحث فقد قامت الباحثة باستخداـ  الآتيةتـ اتباع الاجراءات 

 (ADDIE)منصة إلكترونية وفقًا لمنموذج العاـ 
المشكمة وتحديدىا وتقدير الاحتياجات، تحميؿ : الآتيةتضمنت الاجراءات . مرحمة التحميل: الأولىالمرحمة 

 تحديد قائمة الميارات الأساسية والفرعية. ،خصائص المتعمميف تحديد الاىداؼ العامة، تحميؿ
تحديد ، صياغة الأىداؼ التعميمية :الآتيةتضمنت الاجراءات  : Designالمرحمة الثانية. مرحمة التصميم 

 المحتوي،تصميـ ادوات القياس.، تصميـ أسموب تتبع التعميميالمحتوى 
إنتاج مادة المعالجة التجريبية،  :الآتيةتضمنت الاجراءات  المرحمة الثالثة. مرحمة التطوير او الإنتاج:

جراء التجربة الاستطلاعية   وا 
مف خلاؿ منصة  التعميمي: تقديـ المحتوى الآتيةتضمنت الاجراءات المرحمة الرابعة. مرحمة التنفيذ: 

 )المباشر وغير المباشر( التعميميإليكترونية، تقديـ أنشطة التعمـ، تقديـ الدعـ 
 :التقويـ الختامي والمعالجات الإحصائية.الآتيةتضمنت الاجراءات  المرحمة الخامسة. مرحمة التقويم:

 إعداد ادوات القياس:
اشتممت مفرداتو  الأبعاداصر ثلاثية اختبار تحصيمى لقياس الجانب المعرفى لميارات انتاج العن .1

 عمى نوعيف الصواب والخطأ والاختيار مف متعدد(
 .الأبعادبطاقة ملاحظة لقياس الجانب الادائى لميارات إنتاج العناصر ثلاثية  .2
 .الأبعادبطاقة تقييـ منتج لقياش الجانب الادائى لميارات إنتاج العناصر ثلاثية  .3
 عمى قابمية الاستخداـ. الإلكترونيةاختبار قابمية الاستخداـ لمعرفة تأثير نمط الدعـ فى المنصة  .4

 : الأبعاداختبار تحصيمى لمعارف ومهارات إنتاج العناصر ثلاثية 
إعداد اختبار تحصيمى عمى ضوء الأىداؼ التعميمية المتوقع مف طلاب عينة البحث تحقيقيا، تـ 

ب( وقد اتبعت الباحثة الخطوات  الأبعادالتعمـ)ميارات إنتاج العناصر ثلاثية  وعمى ضوء محتوى موضوع
 فى بناء الاختبار التحصيمى: الآتية
 طلاب عينةىدؼ الاختبار التحصيمي إلى قياس مدى تحصيؿ  تحديد الهدف من الاختبار: .1

بموضوع التعمـ وفقًا لتصنيؼ بموـ )تذكر، فيـ تطبيؽ، تحميؿ،  مجوانب المعرفية الخاصةلالبحث 
حددت عند تصميـ مادة  التيتركيب، تقويـ( ولمتعرؼ عمى جدوى تحقيؽ الأىداؼ التعميمية 

 المعالجة التجريبية وذلؾ بعد دراستيـ لموضوع التعمـ.
التعميمية والمحتوى : تـ بناء الاختبار عمى ضوء اليدؼ العاـ والأىداؼ مصادر بناء الاختبار .2
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، والإطلاع عمى بعض الدراسات والبحوث الفصؿ الافتراضىالتعميمي، التي تضمنتيا موضوعات 
 التي استخدمت الاختبارات التحصيمية بصفة عامة.

قامت الباحثة بإعداد جدوؿ مواصفات الاختبار التحصيمي بيدؼ  إعداد جدول المواصفات: .3
كما حددت الباحثة نوع وعدد أسئمة ، التحقؽ مف تغطية الأسئمة لكؿ الأىداؼ المراد تحقيقيا 

( مفردة صواب وخطأ وتـ  52 ( مفردة اختيار مف متعدد، ) 25 الاختبار حيث تكوف مف )
 -تحميؿ -تطبيؽ -فيـ -)تذكر الآتيةيات الأىداؼ الفصؿ الإفتراضى وفقاً لمستو وضعيا في 

 .تقويـ( -تركيب
تمت صياغة مفردات الاختبار باستخداـ نوعيف مف الاختبارات  :بناء الاختبار وصياغة مفرداته .4

ىذاف النمطيف  اختيار الموضوعية ىما: أسئمة الاختيار مف متعدد، وأسئمة الصواب والخطأ، وقد تـ
 ا بالآتي:مة لتميزىمف الاختبارات الموضوعي

 .الوضوح والدقة وتغطية الكـ المطموب قياسو 
 .المعدلات العالية لمثبات والصدؽ 
 .سيولة التصحيح بعد إعداد مفتاح تصحيح الإجابة 
  .سرعة وسيولة الإجابة عف الأسئمة 

مف ورقة الأسئمة، وتضمنت  الأولىتـ كتابة تعميمات الاختبار في الصفحة  ختبار:تعميمات الا .5
التعميمات إحدى العوامؿ د وصفاً مختصراً للاختبار، وتركيب مفرداتو وطريقة الإجابة عمييا، وتع

في توضيح اليدؼ مف الاختبار وكيفية أدائو، ولذلؾ روعي عند كتابة التعميمات أف تتميز ميمة ال
 بالوضوح والدقة والسيولة.

روعي عند تصحيح الاختبار أف تعطى كؿ مفردة درجة واحدة  طريقة التصحيح وتقدير الدرجات: .6
 77 وبالتالي تكوف الدرجة الكمية للاختبار ،)في حالة الإجابة الصحيحة( وصفر لكؿ إجابة خطأ

 درجة.
لإبداء آراييـ فيو، محكميف  ( 9تـ عرض الاختبار التحصيمي عمى )العرض عمى المحكمين:  .7

 وجاءت آرائيـ متمثمة فيما يمي:
  ( مف المحكميف عمى قياس السؤاؿ لميدؼ.166افؽ )و% 
 ( مف المحكميف عمى صلاحية الاختبار لمتطبيؽ.166وافؽ )% 
 ( مف المحكميف عمى صحة الدقة العممية والصياغة المغوية للاختبار، 92.31وافؽ )% 
  وتـ إجراء التعديلات المقترحة وتمثمت السؤاؿ قبؿ التعديؿ ويقابمو التعديؿ المتفؽ عميو مؿ 
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( ، وقد 36تطبيؽ الاختبار عمى عينة قواميا)مف خلاؿ  صدؽ الاتساؽ الداخمى ضبط الاختبار: .8
ختبار، تـ حساب معاملات الارتباط بيف درجة كؿ سؤاؿ مف أسئمة الاختبار والدرجة الكمية للإ

 .استخداـ معامؿ إرتباط بيرسوفب
يقصد بثبات الاختبار أف يعطى الاختبار نفس النتائج نفسيا إذا اعيد تطبيقو عمى  ثبات الاختبار: .9

تـ حساب ثبات الاختبار باستخداـ معامؿ عينة البحث نفسيا في وقت أخر وتحت نفس الظروؼ، 
( متعمماً مف مجتمع 36إلفا لكرونباخ، والتجزئية النصفية وذلؾ عمى مجموعة استطلاعية قواميا )

والاستناد إليػػػػػػو كمؤشر لمستوى أداة طلاب عينة البحث ومف غير مجموعة البحث الأساسية 
 .الأبعادرات إنتاج العناصر ثلاثية الاختبار التحصيمى لمجانب المعرفى لمياالبحث في 

استغرقو كؿ طالب فى الإجابة عف أسئمة الاختبار  الذيتـ تسجيؿ الزمف  حساب زمن الاختبار: .11
في ضوء ما أسفرت عنو نتائج التجربة الاستطلاعية للاختبار تـ حساب الزمف المناسب و 

، واتضح أف زمف (654ص، 1996لتطبيقو، باستخداـ معادلة التفاضؿ الجزئي)فؤاد البيي، 
 .( دقيقة، وأصبح الاختبار في صورتو النيائية36تطبيؽ الاختبار لا يتجاوز )

 :بطاقة الملاحظة
تعد بطاقة الملاحظة مف أدوات التقييـ المناسبة لجمع البيانات عف المتعمـ أثناء أدائو لمسموؾ 

حثة بإعداد بطاقة ملاحظة لأداء قامت البا التعميميوعمى ضوء الأىداؼ وتحميؿ الميارة والمحتوى 
( ميارات اساسية تندرج تحت كؿ منيا ميارات فرعية حيث 12الطلاب وتكونت بطاقة الملاحظة مف ) 

وبناء عمى ما سبؽ فقد تتضمف خطوات عديدة لمتنفيذ، وقد حددت الباحثو مقياس الأداء لمميارات 
وقد مر إعداد بطاقة الملاحظة بالخطوات استعانت الباحثة ببطاقة الملاحظة لملاحظة اداء الطلاب 

 التالية:
 التػػػيمػػػف الدرسػػػات والبحػػػوث  عديػػػدتػػػـ الإطػػػلاع عمػػػى  تحديـــد مصـــادر بنـــاء بطاقـــة الملاحظـــة: .1

 استخدمت بطاقة الملاحظة لقياس اداء الطلاب.
ىػػػدفت بطاقػػة الملاحظػػة إلػػػى قيػػاس آداء طػػلاب مجموعػػػة تحديــد الهـــدف مــن بطاقـــة الملاحظــة: .2

 ب. الأبعادالبحث لميارات إنتاج العناصر ثلاثية 

تػـ صػياغة بنػود بطاقػة الملاحظػة فػى ضػوء الميػارات الأساسػية لإنتػاج صياغة مفردات البطاقـة:  .3
                                                           

 1ز×  1/ م 2= م 2المعادلة : ز 

 = الزمن التجريبي للاختبار 1ز  = الزمن المناسب للاختبار  2: زأنحيث 
 = المتوسط التجريبي لمدرجات 1م  = المتوسط المرتقب لمدرجات  2م 
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 ( عبارة. 61بإجمالى عدد عبارات ) الأبعادالعناصر ثلاثية 

 تـ استخداـ التقدير الكمى لبطاقة الملاحظة كالتالي:  نظام تقدير درجات البطاقة: .4
 )درجتاف(. أدي انيهارة بانيستوي انيطهوب -

 )درجة(. أدي انيهارة بعد عدة يحاولاث -

 )صفر(. نو يؤدي انيهارة انيطهوبت -

فى تصميـ البطاقة مجموعة مف الاعتبارات الموجيو فى الأسػاس لمقػائميف عمػى طبيػؽ  وعيوقد ر 
أف تقػيس كػػؿ عبػػارة أف تكػوف العبػػارات دقيقػة وواضػػحة،  البطاقػة عمػػى الطػلاب عينػػة البحػث وىػػى كالتػػالى:

 سموكًا محدداً وواضحًا.

 المعاملات العممية لبطاقة ملاحظة الأداء: .5

 بطاقة ملاحظة الداء وذلؾ عمى النحو التالي:حساب المعاملاف العممية لتـ 
تـ التاكد مف صدؽ البطاقة عف طريؽ عرضيا عمى مجموعة مػف المحكمػيف  البطاقة: صدق -أ 

( وقػػػد أوصػػػوا بتعػػػديؿ صػػػياغة بعػػػض بنػػػود البطاقػػػة 9فػػػى مجػػػاؿ تكنولوجيػػػا التعمػػػيـ وعػػػددىـ)
ضافة بعض البنود الاخرى، وحذؼ بعضيا، ليصيح عدد   . محور( 12)محاورىا وا 

، حيػث عػف طريػؽ اتفػاؽ المحكمػيف فػى بطاقػة الملاحظػةتػـ حسػابو  :الثبات الداخمى لمبطاقـة -ب 
( متعممػاً 36وزميمػيف  آخػريف  كػؿ عمػى حػدة  بملاحظػة المتعممػيف وعػددىـ ) تافالباحث تقام

، وفى كؿ ملاحظػة تػـ   الأبعادمف طلاب العينة الاستطلاعية لميارات إنتاج العناصر ثلاثية 
حسػػاب عػػدد مػػرات الاتفػػاؽ بػػيف الملاحظػػيف عمػػى أداء الميػػارات وعػػدد مػػرات عػػدـ الاتفػػػاؽ، 

 .Cooperوحساب نسبة الاتفاؽ بيف الملاحظيف لكؿ فرد باستخداـ معادلة كوبر 

 :  الأبعادبطاقة تقييم أداء لمهارات إنتاج العناصر ثلاثية 
 الأبعػػػادالعناصػػػر ثلاثيػػػة إعػػػداد بطاقػػػة تقيػػػيـ المنػػػتج بيػػػدؼ تقيػػػيـ مسػػػتوى المتعممػػػيف فػػػي إنتػػػاج تػػػـ 

 :الآتية، وقد تـ بناء وضبط البطاقة بإتباع الخطوات مفتوح المصدر Blenderباستخداـ برنامج 
البحػث فػي  مجموعػةل لميػاريا جانػبتيدؼ البطاقة إلػى قيػاس ال تحديد الهدف من بطاقة التقييم: .1

فبعػػد إنتيػػاء عينػػة البحػػث مػػف دراسػػة المحتػػوى وتقػػديـ الػػدعـ الأبعادالعناصػػر ثلاثيػػة إنتػػاج ميػػارات 
ويعد  Blenderباستخداـ برنامج  الأبعادالتعممي المناسب ليا يقوـ كؿ طالب بإنتاج عنصر ثلاثى 

 .ىذا منتجًا نيائيًا لابد مف تقييمو
إنتاج العناصر ثلاثية  ضوء محتوى ميارات  في المنتجبطاقة تقييـ تـ بناء مصادر بناء البطاقة:  .2
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 والإطلاع عمى بعض الدراسات والبحوث بصفة عامة. التي تـ التوصؿ إلييا، الأبعاد
قامػػػت الباحثػػػة بإعػػػداد بطاقػػػة التقيػػػيـ عمػػػى ضػػػوء قائمػػػة الميػػػارات التػػػي تػػػـ  تحديـــد بنـــود البطاقـــة: .3

( محاور أساسية تتضػمف  5ونت البطاقة مف )التوصؿ إلييا والأىداؼ والمحتوى التعميمي، وقد تك
 .( درجة 38( إجراء فرعي وتكوف الدرجة الكمية ليا )19)

تػـ تحديػد التقػدير الكمػي بالػدرجات لكػؿ جانػب مػف ميػارات التقدير الكمي لعناصر بطاقة التقييم:  .4
( 2النيػػائي، )، وذلػػؾ لتقيػػيـ المسػػتوى الأدائػػي لممتعممػػيف فػػي المنػػتج الأبعػػادالعناصػػر ثلاثيػػة إنتػػاج 

( درجػػة إذا كػػاف مسػػتوى أداء الطالػػب 1درجػػة إذا كػػاف مسػػتوى أداء المػػتعمـ لعنصػػر المنػػتج جيػػد، )
 .( درجة إذا كاف مستوى أداء الطالب لعنصر المنتج ضعيؼ6لعنصر المنتج متوسط، )

وضػعت تعميمػات البطاقػة بحيػث تكػوف واضػحة وسػيمة الاسػتخداـ، وذلػؾ  تعميمات بطاقة التقيـيم: .5
 :الآتيةطريؽ إتباع الخطوات  عف
 تعريؼ القائـ بالتقييـ )المحكـ( باليدؼ مف البطاقة. -
 التأكيد عمى قراءة محتوى البطاقة جيدًا، قبؿ أف يقوـ بعممية التقييـ. -

تـ التاكد مف صدؽ البطاقة عف طريؽ عرضػيا عمػى مجموعػة مػف المحكمػيف فػى  البطاقة: صدق .6
ضافة بعػض ( 9مجاؿ تكنولوجيا التعميـ وعددىـ) وقد أوصوا بتعديؿ صياغة بعض بنود البطاقة وا 

 وجائت آرائيـ كالتالى: ( بنداً. 19ح عدد بنود البطاقة)بالبنود الاخرى، وحذؼ بعضيا، ليص
 %( مف المحكميف عمى أىمية الميارات المتضمنة بالبطاقة.86وافؽ ) -
 %( مف المحكميف عمى صلاحية البطاقة لمتطبيؽ.166وافؽ ) -
 .بطاقة%( مف المحكميف عمى صحة الدقة العممية والصياغة المغوية لم95وافؽ ) -

فػػى ضػػوء مقترحػػات السػػادة المحكمػػيف تػػـ تعػػديؿ البطاقػػة بحػػذؼ عنصػػر مػػف المحػػور الاوؿ: اولًا: 
النصػػوص ( كمػػا تػػـ إضػػافة عنصػػر بػػديؿ وىػػو يوجػػد تػػوازف فػػى توزيػػع العناصػػروىػػو ) Modelingالنمذجػػة 

ضافة عنصر لممحور الثالػث: الحركػة ،الأبعادتظير بصورة ثلاثية  وىػو )مراعػاة زمػف بػدء  Animation وا 
 وحذؼ المحور السادس بالكامؿ وىو دليؿ المشروع. (وانتياء الحركة

 مقياس قابمية الاستخدام:
لاسػػػتخداـ المنصػػػػات المتعممػػػػيف  مػػػػدى قابميػػػة معرفػػػة بيػػػػدؼ  مقيػػػاس لقابميػػػػة الاسػػػتخداـإعػػػػداد تػػػـ 

 :الآتيةبإتباع الخطوات  المقياسوضبط  التعميمية فى عممية تعمميـ 
تطبيؽ المقياس عمى عينة تـ حساب صدؽ الاتساؽ الداخمى مف خلاؿ المقياس:  صدق .1

( ، وقد تـ حساب معاملات الارتباط بيف درجة كؿ سؤاؿ مف أسئمة الاختبار والدرجة 36قواميا)



  

  
287 

الدعم في المنصات الإلكترونية وعلاقته بتنمية مهارات إنتاج العناصر ثلاثية الأبعاد وقابمية 
 لدى طلاب تكنولوجيا التعميمالاستخدام 

 

 سارة أحًد يحًد يهني          د/ شيًاء سًير يحًد خهيمأ/ 

 

  جايعت انًنياـ كهيت انتربيت اننىعيت  ـ انتعهيى اننىعي .. الابتكاريت وسىق انعًم،ول ي الأانًؤتًر اندون       

  2018يىنيى    6، ج 17يجهت انبحىث في يجالاث انتربيت اننىعيت، ع
 ISSN-1687-3424/2001)عدد خاص: تكنىنىجيا انتعهيى( 

 :( يوضح النتيجة1والجدوؿ )، تخداـ معامؿ إرتباط بيرسوفالكمية لممقياس، باس
 

 متعمم( 31)ن = معاملات الارتباط بين درجة كل سؤال والدرجة الكمية لممقياس ( : 1جدول )

أسئمة  تراوحت معاملات الارتباط بيف درجة كؿ سؤاؿ مف( 1يتضح مف الجدوؿ )
وىى معاملات دالة عند مستوى  6(6.95: 6.42الاختبار، والدرجة الكمية للأختبار ما بيف )

 مى لممقياسمما يشير إلى الاتساؽ الداخ( 6.65و ) (6.61)
يقصد بثبات المقياس أف يعطى الاختبار نفس النتائج نفسيا إذا اعيد تطبيقو عمى  ثبات الاختبار: .2

تـ حساب ثبات الاختبار باستخداـ معامؿ عينة البحث نفسيا في وقت أخر وتحت نفس الظروؼ، 
مف مجتمع  اً ( متعمم36وذلؾ عمى مجموعة استطلاعية قواميا ) والتجزئية النصفية إلفا لكرونباخ،

والاستناد إليػػػػػػو كمؤشر لمستوى أداة طلاب عينة ر مجموعة البحث الأساسية البحث ومف غي
 والجدوؿ الآتي يوضح النتيجةمقياس قابمية الاستخداـ البحث في 

 معمماً ( 31)ن =  قابمية الاستخدام لمقياس(: معاملات الثبات 2جدول )
 مستوى الدلالة التجزئة النصفية معامل ألفا العباراتعدد 

51 1.82  1.87 1.111 
 الثبات باستخداـ معامؿ إلفا لكرونباخ معامؿ( ما يمي : أف 2يتضح مف جدوؿ )

 .لمقياسمما يشير إلى ثبات ا 6.61داؿ عند مستوى  لمقياس قابمية الاستخداـ والتجزئية النصفية 

 5بالإختيار فيما بينيا مقسمة إلى  يقوـ المتعمـ س التيالدرجات  :التقدير الكمي لعناصر بطاقة التقييم .3
تفيد الإعتراض التاـ  1يفيد بالموافقة التامة عمى الفقرة ورقـ  5مستويات حيث أف إختياركـ لممستوى رقـ 

 :عمى الفقرة وتمثؿ المستويات الأخرى التقييـ كما يوضحو الشكؿ التالى

 الارتباط ومستوى الدلالةأرقام العبارات ومعاملات 

 11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارات

 1.87 1.69 1.76 1.66 1.81 1.55 1.63 1.43 1.91 1.73 الارتباطمعامل 

 21 19 18 17 16 15 14 13 12 11 رقم العبارات

 1.42 1.63 1.43 1.91 1.54 1.76 1.55 1.45 1.87 1.83 الارتباطمعامل 

 31 29 28 27 26 25 24 23 22 21 رقم العبارات

 1.65 1.88 1.81 1.87 1.89 1.82 1.68 1.89 1.77 1.82 الارتباطمعامل 

 41 39 38 37 36 35 34 33 32 31 العباراترقم 
 1.63 1.48 1.67 1.87 1.69 1.88 1.79 1.62 1.88 1.76 الارتباطمعامل 

 47 46 45 44 43 42 41 رقم العبارات
 

 1.58 1.77 1.95 1.91 1.87 1.69 1.58 الارتباطمعامل 
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5 4 3 2 1 
 أعترض بشدة أعترض  محايد موافق  موافق بشدة

بحيث تكوف واضحة وسيمة  المقياس وضعت تعميمات  :مقياس قابمية الاستخدامتعميمات  .4
 :الآتية، وذلؾ عف طريؽ إتباع الخطوات التطبيؽ 
 :وىى  ،ملاحظات قبؿ البدء فى الإستقصاءكتابة 
 دقيقة. 45فقرة إختيارية ولف تستغرؽ الإجابة عميو أكثر مف  56المقياس مكوف مف  -
 جميع بنود المقياس بإختيار إجابة واحدة فقط. فيرجى الإجابة ع -
جابة خاطئة، فالمطموب فقط ىو إبداء الرأى حوؿ كؿ فقرة. -  لا توجد إجابة صحيحة وا 
 .ىذا المقياس لف يستخدـ الإ لغرض البحث العممى -

 حساب تجانس المجموعات 
درست بنمط الدعـ المباشر مع المجموعة التجريبية  التي الأولىتجانس المجموعة التجريبية 

تـ تحميؿ النتائج القبمية للاختبار التحصيمى لميارات إنتاج  مباشر غيردرست بنمط الدعـ  التيالثانية 
، وبطاقة التقييـ المنتج، الأبعاد، وبطاقة الملاحظة ميارات إنتاج العناصر ثلاثية الأبعادعناصر ثلاثية 

درست بنمط الدعـ المباشر والمجموعة  التي الأولىمدى تجانس المجموعة التجريبية  بيدؼ التعرؼ عمى
لمتعرؼ عمى دلالة  T-Testمباشر وتـ استخداـ اختبار  غيردرست بنمط الدعـ  التيالتجريبيبة الثانية 

جانس بيف والمجموعة التجربيبة الثانية وفيما يمى عرض نتائج الت الأولىالفرؽ بيف المجموعة التجريبية 
 والمجموعة التجريبية الثانية  الأولىالمجموعة التجريبية 

والمجموعة التجريبية الثانية فى  الأولىالمتوسطات والانحرافات المعيارية ودلالة )ت( لممجموعة التجريبية  (:3) جدول
 التطبيق القبمى للاختبار التحصيمى، وبطاقة الملاحظة وبطاقة التقييم.

الدرجة  الاداة 
 الكمية

 المجموعة
 

 العدد
 المتوسطات

 

الانحراف 
 المعيارى

قيمة )ت( 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

نوع 
 الدلالة

الاختبار 
 التجصيمى

77 
 1.28 15.56 31 (1التجريبية)

 غير دال 0.25 28 1.20
 1.27 14.45 31 (2التجريبية)

بطاقة 
 الملاحظة

634 
 2.84 21..16 36 (1التجريبية)

 غير دال 0.77. 62 13..1
 2.94 186.21 36 (2التجريبية)

بطاقة 
 التقييم

38 
 1.68 6.46 36 (1التجريبية)

 غير دال 0.67 62 8.21.
 1.18 8.26 36 (2التجريبية)

وفى بطاقة    (1.26فى الاختبار التحصيمى بمغت )   يتضح مف الجدوؿ أف قيمة "ت"
( وجميعيـ غير دالة إحصائيا عند 3.65( وفى بطاقة التقييـ بمغت )1.41الملاحظة بمغت )
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 الأولى( وىذا يعنى عدـ وجود فرؽ داؿ احصائيا بيف المجموعة التجريبية 6.65مستوى دلالة )
لميارات والمجموعة التجريبية الثانية فى الاختبار التحصيمى وبطاقة الملاحظة وبطاقة التقييـ  

ف أى فرؽ يظير بعد التجربة يعود إلى الاختلاؼ فى طبيعة الأبعادإنتاج عناصر ثلاثية  ، وا 
المعالجة المقدمة لكؿ مجموعة، وليست إلى اختلافات موجودة بالفعؿ قبؿ إجراء التجربة فيما بيف 

 المجموعتيف التجريبيتيف. 

الالكترونى الخاص بكؿ طالب والموافقة عمى تـ ارسالة دعوة اشتراؾ لجميع الطلاب عبر البريد  -
 طمب إنضماميـ لمفصؿ.

تـ الترحيب بالطلاب وتييئتيـ نفسيًا لمتعمـ عبر الفصؿ الافتراضى عف طريؽ حائط المناقشات  -
 بالفصؿ.

تـ رفع الدرس الاوؿ لممقرر عمى الحائط الخاص بكؿ مجموعة، واتاحتو لجميع الطلاب عينة  -
 اراتيـ حوؿ ما تـ فيمو.البحث، والرد عمى استفس

 تـ رفع الدروس والانشطة عمى الفصؿ الافتراضى وفقًا للاستراتيجية التعميمية لممقرر. -
فى نياية كؿ موضوع مف موضوعات التعمـ نشاط يقوـ الطالب بتنفيذه وفى حالة سؤاؿ الطالب  -

 ير المباشر.المباشر او غ التعميمياو عدـ قدرتو عمى إنجاز ىذا النشاط يتـ تقديـ الدعـ 
 تحديد اسموب الدعم:

يقدـ الدعـ لطلاب المجموعات التجريبية فى حالة طمب المتعمـ، نظر لكوف الدعـ قائـ اساسًا 
عمى حاجة المتعمـ ويزوؿ بزواؿ تمؾ الحاجة، ويقدـ الدعـ مف الباحثة عف طمب المتعمـ مف خلاؿ طرح 

تقديـ  سؤاؿ، او عدـ قدرة المتعمـ عمى حؿ ما ىو مطموب منو مف تكميفات وانشطة، كذلؾ مف خلاؿ
يمثؿ  التعميمييقوـ بيا المتعموف، ونظراً لكوف الدعـ  التيالتغذية الراجعة لأحد الأنشطة او الواجبات 

المباشر  التعميميوىما )الدعـ  التعميميالمتغير التجريبى المستقؿ قامت الباحثة بتصميـ نمطيف لمدعـ 
 غير المباشر( كما يمى: التعميميوالدعـ 

 المباشر:  ميالتعميالدعم ـ أولا 
يقوـ ىذا النوع مف الدعـ  عمى تقديـ التعميمات المباشرة والصريحة والامثمو الفعمية ومحاكات اداء  -

تواجو الطلاب أو تنفيذ النشاط المستيدؼ  التيترتبط بحؿ المشكمة  التيالميارات بشكؿ كامؿ و 
 بشكؿ واضح وصريح.

المختمفة لتقديـ ىذا النوع مف الدعـ  الإلكترونيةتستغؿ الباحثة امكانيات وادوات بيئة التعمـ  -
لمطالب بعدة أشكاؿ سواء فى شكؿ صورة توضيحية او تعميقات نصيو او مقطع فيديو يشرح 
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 طريقة تنفيذ الميارة بشكؿ كامؿ.
 المباشر: التعميمياستراتيجية تقديم الدعم 

 الخاص بموضوع التعمـ: التعميميتقديـ المحتوى  -

 اليدؼ العاـ.   -

 الأىداؼ التعميمية. -

 فى شكؿ )مقطع فيديو لمميارات او عرض تقديمى لممفاىيـ(. التعميميالمحتوى   -

 تمقى تسأولات واستفسارات الطلاب. -

 الرد عمى ىذه الاستفسارات بشكؿ فورى.  -

المباشر  التعميميفى حالة عدـ القدرة عمى إتماـ الميمة الموكمة إليو تقوـ الباحثة بتقديـ الدعـ  -
تمثؿ فى التشبييات الرسومية سواء رسوـ تخطيطية او لقطات فيديو تحاكى خطوات اداء  الذيو 

 الميمة التعميمية بالتفصيؿ.

 بعد اتماـ الميمة يتـ اختفاء الدعـ تدريجيًا. -

 اندعو غير انيباشر: ـ ثانيا 

سئمو يقوـ ىذا النوع مف الدعـ عمى توجيو الطالب إلى مزيد مف الأمثمة ومف نماذج أو طرح ا -
تواجيو او تنفيذ النشاط دوف الدخوؿ فى  التيتساعده عمى فيـ الفكره العامة لعممية حؿ المشكمة 

 تفاصيؿ المحتوى موضع المساعدة .
تواجيو  التييقوـ الدعـ غير المباشر بدفع الطالب إلى استكشؼ ما يجب اف يفعمو لحؿ المشكمة  -

 لدعـ المباشر. وذلؾ دوف التعميمات المباشرة والصريحة كما فى ا
فى تقديـ الدعـ غير المباشر لمطلاب بعدة الإلكترونيةتستغؿ الباحثة امكانيات وادوات المنصة  -

طرؽ فقد يكوف ممؼ نصى، او صور تحتوي عمى تمميحات لطريقة اداء الميارات بشكؿ غير 
الطالب منفصؿ ، كذلؾ قد يتـ دعـ الطالب عف طريؽ اضافة روابط لصفحات ويب يبحث فييا 

 عف حؿ المشكمة بنفسو، او اضافة روابط لتحميؿ كتب الكترونية تتعمؽ بمحتوى التعمـ.
 المباشر:غير  التعميمياستراتيجية تقديم الدعم 

 الخاص بموضوع التعمـ: التعميميتقديـ المحتوى  -

 اليدؼ العاـ.   -

 الأىداؼ التعميمية. -

 عرض تقديمى لممفاىيـ(. فى شكؿ )مقطع فيديو لمميارات او التعميميالمحتوى   -
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 تمقى تسأولات واستفسارات الطلاب. -

 الرد عمى ىذه الاستفسارات بشكؿ فورى.  -

غير  التعميميفى حالة عدـ القدرة عمى إتماـ الميمة الموكمة إليو تقوـ الباحثة بتقديـ الدعـ  -
تمثؿ فى تقديـ النصائح والتمميحات فى شكؿ تعميقات نصيو او توفير اكثر مف  الذيالمباشر و 

مصدر تعميمى متمثؿ فى مقاطع فيديو مرتبط بالميمة ولكف بطريقة غير مباشرة حيث يستنبط 
 تفيده فى اداء الميمة التعميمية. التيالمتعمـ المعمومات 

 بعد اتماـ الميمة يتـ اختفاء الدعـ تدريجيًا -
لممجموعة  الأبعادبعد الانتياء مف كؿ المحاضرات، طمب مف كؿ طالب تنفيذ نموذج ثلاثى  -

 مفتوحة المصدر. Blenderالشمسية باستخداـ 
 التحصيمى عمى طلاب عينة البحث تطبيقا فرديًا. تـ التطبيؽ البعدى للاختبار -
 ديًا.تـ التطبيؽ البعدى لبطاقة الملاحظة عمى  طلاب عينة البحث تطبيقًا فر  -
 انتجيا الطلاب باستخداـ بطاقة تقييـ منتج نيائى. التيتـ تقييـ النماذج  -
 تـ تطبيؽ إختبار قابمية الاستخداـ عمى طلاب عينة البحث تطبيقا فرديًا -

 عرض نتائج البحث  وتفسيرها: 
 فيما يمى اختبار فروض الدراسة ومناقشتيا وتفسيرىا فى ضوء الدراسات المرتبطة.

 ينص عمى أنه:  الذيـ  الفرض الأول
( بين متوسطى درجات طلاب 1.15) ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى "

 التيوالتجربيية الثانية   درست بنمط الدعم المباشر التي الأولىالمجموعتين التجريبيتين، التجريبية 
في الاختبار التحصيمى الجانب المعرفى  الإلكترونيةالمنصات نمط الدعم غير المباشر فى درست ب

 . "الأبعادلمهارات إنتاج العناصر ثلاثية 
والمجموعة  الأولىلمتحقؽ مف صحة الفرض الأوؿ الخاص بالمقارنة بيف المجموعة التجريبية 

لمتعرؼ عمى دلالة الفرؽ بيف المجموعتيف التجريبيتيف وفيما  T-Testالتجريبية الثانية تـ استخداـ اختبار 
 يمى عرض نتائج الاختبار المعرفى 

( بيف متوسطى 6.61النتائج يتضح أنو لا يوجد فروؽ دالة أحصائيا عند مستوى ) باستقراء
 التيوالتجريبية الثانية ، درست بنمط الدعـ المباشر  التي الأولىدرجات طلاب المجموعة التجريبية 

التحصيمى الجانب المعرفى  في الاختبار  الإلكترونيةالمنصات فى  درست بنمط الدعـ غير المباشر
  ." ومف ثـ يتـ رفض الفرض الاوؿالأبعادلميارات إنتاج العناصر ثلاثية 



  

  
292 

الدعم في المنصات الإلكترونية وعلاقته بتنمية مهارات إنتاج العناصر ثلاثية الأبعاد وقابمية 
 لدى طلاب تكنولوجيا التعميمالاستخدام 

 

 سارة أحًد يحًد يهني          د/ شيًاء سًير يحًد خهيمأ/ 

 

  جايعت انًنياـ كهيت انتربيت اننىعيت  ـ انتعهيى اننىعي .. الابتكاريت وسىق انعًم،ول ي الأانًؤتًر اندون       

  2018يىنيى    6، ج 17يجهت انبحىث في يجالاث انتربيت اننىعيت، ع
 ISSN-1687-3424/2001)عدد خاص: تكنىنىجيا انتعهيى( 

 تفسير نتائج الفرض الاول:
تساوت المجموعتيف التجريبيتيف فى درجات الكسب فى الجانب المعرفي المرتبط بميارات انتاج 

المباشر وغير المباشر كمييما  التعميميوذلؾ تفسره الباحثة بفاعمية نمطي الدعـ  الأبعادالعناصر ثلاثية 
 عمى الطلاب وقد يُعزى ذلؾ إلى الآتى:

 راضي.إتباع الباحثة معايير تصميـ الفصؿ الافت -
ساعد عمى وضوح المادة التعميمية، وجعميا أكثر فيمًا لدى  الذيو  التعميمياستخداـ الدعـ  -

 المتعمميف مما كاف لو التأثير الايجابى عمى الجانب المعرفى. 
تنوع مصادر تقديـ محتوى التعمـ إلى المتعمميف فقدمت المعمومات فى صورة عروض تقديمية او  -

 ة.مقاطع فيديو، وصور توضيحي
المتابعة المستمرة والتعزيز المستمر مف خلاؿ الرد عمى استفسارات الطلاب، مما ساعد عمى  -

 تثبيت المعمومات والاحتفاظ بيا لفترة طويمة.
 سيولة استخداـ الفصؿ الافتراضى المقدـ لمطلاب والتفاعؿ مف خلالو مع المحتوى و المعمـ. -

 ينص عمى أنه:  الذيـ  الثانىالفرض 
( بين متوسطى درجات طلاب 1.15) ≥يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى "

 التيوالتجربيية الثانية  درست بنمط الدعم المباشر  التي الأولىالمجموعتين التجريبيتين، التجريبية 
في بطاقة ملاحظة الجانب الادائى لمهارات  الإلكترونيةلمنصات نمط الدعم غير المباشر فى ادرست ب

 . "الأبعادالعناصر ثلاثية  إنتاج
التجريبية لمتحقؽ مف صحة الفرض الثانى  الخاص بالمقارنة بيف المجموعة التجريبية والمجموعة 

وفيما يمى عرض يبيتيف التجر تيف لمتعرؼ عمى دلالة الفرؽ بيف المجموع T-Testتـ استخداـ اختبار  الثانية
 .الأبعادنتائج بطاقة ملاحظة ميارات إنتاج العناصر ثلاثية 

( بيف متوسطى درجات 6.61باستقراء النتائج يتضح أنو يوجد فروؽ دالة أحصائيا عند مستوى )
درست بنمط  التيوالتجريبية الثانية ، درست بنمط الدعـ المباشر  التي الأولىطلاب المجموعة التجريبية 

في بطاقة الملاحظة لمجانب الميارى لميارات إنتاج    الإلكترونيةالمنصات فى الدعـ غير المباشر 
درست بنمط الدعـ غير المباشر، ومف ثـ  التيلصالح المجموعة التجريبية الثانية  الأبعادالعناصر ثلاثية 
 الثاني.يتـ قبوؿ الفرض 

 تفسير نتائج الفرض الثانى:
المباشرفى الجانب الأدائى وترجع الباحثة  التعميميغير المباشرعمى الدعـ  التعميمي ـالدعتفوؽ 
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 ذلؾ إلى: 
تثير انتباه المتعمـ وتنمى لديو  التيغير المباشرعمى استراتيجية التساؤاؿ و  التعميميقياـ الدعـ  -

الكثير مف ميارات التفكير العميا نتيجة لقياـ المتعمـ باستكشاؼ نقاط الغموض بنفسو وبحرية تامة 
قد تصيب  التييقوـ عمى استراتيجية النمذجة والمحاكاة و  الذيالمباشر  التعميميعمى عكس الدعـ 

يشعر فيو المتعمـ  الذيدى قدراتو بالشكؿ الكافى المتعمـ بالممؿ نتيجة لاتباعو مسار محدد لا يتح
 بالاستمتاع والتشويؽ.

غير المباشر يناسب الراشديف والذيف لدييـ خبره و اف كانت بسيطة بمحتوى التعمـ  التعميميالدعـ  -
 المباشر يناسب الاطفاؿ ومف ليس لدييـ اى خبرة بموضوع التعمـ. التعميمياما الدعـ 

 التعميميغير المباشر عمى المتعمـ واعتماده عمى ذاتو فى تفسير الموقؼ  التعميمييتمركز الدعـ  -
والوصوؿ إلى المعمومات الجديدة وربطيا بالمعمومات السابقة لديو فى بناء معرفى جديد يتسـ 

المباشر عمى المحتوى وتسمسمو وتقديـ التعميمات  التعميميبالقوة والتطور بينما يركز الدعـ 
ة مما قد يعمؿ عمى تقميؿ مسئولية المتعمـ تجاه تعممو نتيجة الاعتماد عمى المحددة خطوة بخطو 

وجود الدعـ مما يعوؽ تعممو ولا يعوده عمى الاعتماد عمى نفسو وتحمؿ مسئولية تعممو وضعؼ 
 القدرة لديو عمى إنجاز المياـ فى المستقبؿ.

تقديـ الدعـ فى الوقت يستخدـ الدعـ غير المباشر لتشخيص احتياجات المتعمميف باستمرار و  -
 المناسب استنادا عمى استجابات المتعمميف بشكؿ فردى.

 ينص عمى أنه:  الذيـ  الثالثالفرض 
( بين متوسطى درجات طلاب 1.15) ≥يوجد فرق ذى دلالة إحصائية عند مستوى "

 التيوالتجربيية الثانية  درست بنمط الدعم المباشر  التي الأولىالمجموعتين التجريبيتين، التجريبية 
 . "الأبعادفي بطاقة تقييم منتج عنصر ثلاثى  الإلكترونيةالمنصات نمط الدعم غير المباشر فى درست ب

والمجموعة  الأولىلمتحقؽ مف صحة الفرض الثالث  الخاص بالمقارنة بيف المجموعة التجريبية 
لمتعرؼ عمى دلالة الفرؽ بيف المجموعتيف التجريبيتيف وفيما  T-Testالتجريبية الثانية تـ استخداـ اختبار 

 .يمى عرض بطاقة التقييـ
( بيف متوسطى درجات 6.61يتضح أنو يوجد فروؽ دالة أحصائيا عند مستوى ) النتائجباستقراء 

مط درست بن التيدرست بنمط الدعـ المباشر . والتجريبية الثانية  التي الأولىطلاب المجموعة التجريبية 
الدعـ غير المباشر فى بطاقة ملاحظة ميارات برنامج البميندر ككؿ، ومف ثـ يتـ قبوؿ الفرض الاوؿ اى 
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( بيف متوسطى درجات طلاب المجموعتيف 6.65) ≥أنو " يوجد فرؽ ذى دلالة إحصائية عند مستوى 
نمط الدعـ درست ب التي  والتجربيية الثانيةدرست بنمط الدعـ المباشر  التي الأولىالتجريبيتيف، التجريبية 

لصالح المجموعة  الأبعادفي بطاقة تقييـ منتج عنصر ثلاثى   الإلكترونيةالمنصات غير المباشر 
 درست بنمط الدعـ غير المباشر.  التيالتجريبية الثانية 

 تفسير نتائج الفرض الثالث:
المباشرفى الجانب الأدائى وترجع الباحثة  التعميميتفوؽ الدعـ التعميمي غير المباشر عمى الدعـ 

 ذلؾ إلى: 
الدعـ غير المباشر يتميز بتوفير الحريو فى التفاعؿ مع المعطيات لموصوؿ إلى حؿ المشكؿ أو  -

إنجاز المياـ المستيدفة دوف اف يتـ إجبار المتعمـ عمى السير فى اتجاه واحد وىذا يعزز ويدعـ 
ما يترتب عميو اتجاه ايجابى نحو موضوع التعمـ وكذلؾ إنجاز قدرة المتعمـ عمى التنظيـ الذاتى م

 نفس المياـ فى المستقبؿ وبدوف اى مساعدة تذكر.

المباشر تجعؿ تركيز المتعمـ ينصب عمى  التعميميالتعميمات الصريحة والمفصمو فى الدعـ  -
بشكؿ المباشر أكثر مف تركيزه عمى عناصر الميمة او خطوات تنفيذىا مما  التعميميالمحتوى 

 يؤدى إلى زيادة تركيز المتعمـ عمى الجزيئات مما يفقده القدرة عمى بناء العموميات.

  ـ الذي ينص عمى أنه:الفرض الرابع 
درجات طلاب  متوسطى( بين 1.15) ≥عند مستوى  يةحصائذى دلالة إوجد فرق ي"
 التيوالتجربيية الثانية   درست بنمط الدعم المباشر التي الأولىتين، التجريبية تجريبيتين الالمجموع
 . "مقياس قابمية الاستخدامفي  الإلكترونيةمباشر فى المنصات  غيرالدعم نمط درست ب

والمجموعة  الأولى الخاص بالمقارنة بيف المجموعة التجريبية  الرابعلمتحقؽ مف صحة الفرض 
وفيما  المجموعتيف التجريبيتيفلمتعرؼ عمى دلالة الفرؽ بيف  T-Testتـ استخداـ اختبار  التجريبية الثانية

 مقياس قابمية الاستخداـ يمى عرض 
( بيف متوسطى 6.61يتضح أنو لايوجد فروؽ دالة أحصائيا عند مستوى ) النتائجباستقراء 

درست  التيدرست بنمط الدعـ المباشر. والتجريبية الثانية  التي الأولىدرجات طلاب المجموعة التجريبية 
وجد مباشر فى مقياس قابمية الاستخداـ، ومف ثـ يتـ رفض الفرض الاوؿ اى أنو " لاي غيربنمط الدعـ 

تيف، تجريبيتيف الدرجات طلاب المجموع متوسطى( بيف 6.65) ≥عند مستوى  يةحصائذى دلالة إفرؽ 
مباشر  غيرالدعـ نمط درست ب التيوالتجربيية الثانية   درست بنمط الدعـ المباشر التي الأولىالتجريبية 
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 مقياس قابمية الاستخداـ.  في فى منصات التعمـ 
 توصيات البحث:

 تـ التوصؿ إلييا توصى الباحثة بالتوصيات التالية: التيخلاؿ نتائج البحث  مف
غير المباشر وفؽ لمعايير تصميمو للاستفادة مف المزايا  التعميميبتقديـ نمطى الدعـ  الاىتماـ -

 لحاجة الطلاب الماسة لمعوف والمساعدة لمواصمة تعمميـ. الإلكترونيةة لو عبر المنصات عديد

 .في التعميـ الإلكترونيةتشجيع أعضاء ىيئة التدريس عمى استخداـ المنصات  -
 واقعية الأبعادعناصر ثلاثية امعية في إنتاج الاستفادة مف ميارات وقدرات المتعمميف بالمرحمة الج -

 لدعـ المحتوى التعميمي الرقمي.

 البحوث المقترحة:
 :الآتيةتوصؿ إلييا البحث الحالى، يمكف إقتراح البحوث والدراسات  التيفى ضوء النتائج 

مف حيث توقيت تقديـ الدعـ ونمط  التعميميدراسة متغيرات أخرى مف متغيرات تصميـ الدعـ  -
 تقديـ، ومستوى تقديـ الدعـ ووظيفة الدعـ.

الفصوؿ الافتراضية  –عمى انماط اخرى مف الفصوؿ الافتراضية  التعميميدراسة متغيرات الدعـ  -
 او بيئات التعمـ الشخصية لمعرفة ما يناسبيا مف الدعـ  التعميمي. -المتزامنة

ؿ المتغيرات المستقمة عمى مرحمة التعميـ الجامعى، لذلؾ فمف اقتصر البحث الحالى عمى تناو  -
الممكف أف تتناوؿ البحوث المستقبمية ىذه المتغيرات فى إطار مراحؿ تعميمية أخرى، فمف 

 المحتمؿ اختلاؼ النتائج لاختلاؼ العمر ومستوى الخبرة.

 .الذاتى و كفاءة الذاتعمى نواتج التعمـ الأخرى ميارات التعمـ  التعميميدراسة تأثير الدعـ  -

 المراجع والمصادر:
 المراجع العربية:

 المكرمة. مطابع بيادر. مكة .الوسائط برمجيات و الحاسوب(. 2669)عطار الله و عبد إحساف كنساره
 : الجزء الأوؿ. متاح عمى ىذا الرابط  -معايير أساسية لإختبار قابمية الاستخداـ فى المواقع (.2612احمد مجدى )

https://colorslab.com/blog/2012/05/14/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D8%A7% D8%AE% 

D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%D 

8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85/ 
(. معايير الجودة في نظـ إدارة التعمـ الإلكتروني، دراسة مقدمة إلى:التعميـ العالي في 2616)ابوخطوة  المولىعبد السيد 

في تطبيقات تقنية المعمومات والاتصاؿ في التعميـ  الأولىالقرف الحادي والعشريف:التحديات والاستشرافات الندوة 
راؼ جامعة العموـ الإسلامية العالمية في الفترة الممكي، في عماف )الأردف( بإش والتدريب المنعقد في المركز الثقافي

 متوفر عمى الرابط التالى:  11/3/2617ـ تاريخ الاسترجاع 2616/ 1920/5مف 

https://colorslab.com/blog/2012/05/14/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%25%20D8%AE%25%20D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%25D%208%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85/
https://colorslab.com/blog/2012/05/14/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%25%20D8%AE%25%20D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%25D%208%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85/
https://colorslab.com/blog/2012/05/14/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%25%20D8%AE%25%20D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%25D%208%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85/
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  2018يىنيى    6، ج 17يجهت انبحىث في يجالاث انتربيت اننىعيت، ع
 ISSN-1687-3424/2001)عدد خاص: تكنىنىجيا انتعهيى( 

https://www.academia.edu/5233792/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8

%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D9%86%D8%B8%D9%85_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8

%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%

83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A 

الأداء لدى  (. تصميـ أنماط دعـ الأداء في برامج المحاكاة وفاعميتيا في تنمية مستوى2616إيماف عبد العزيز عبد المجيد)
 .التربية، جامعة حمواف ميةطلاب المراحؿ الجامعية. رسالة دكتوراه. ك

 إجراء التجارب الكيميائية في محوسب تعميمي برنامج استخداـ أثر ."(2009)ابراىيـ الفتينات. ونضاؿ زيد عمي البشايرة،
 دمشؽ لمعموـ التربوية جامعة مجمة الأرض"، وعموـ الكيمياء مبحث في الأساسي التاسع الصؼ طمبة تحصيؿ في
 (.1ع)، (25مج)

 (.كؿ ما تود معرفتو حوؿ قابمية الاستخداـ وتجربة المستخدـ. متاح عمى ىذا الرابط 2617زينب الكاؼ )
design/-centered-user-to-https://ziid.net/business/introduction 

(. أثر التفاعؿ بيف نمطيف مف سقالات التعمـ وأسموب التعمـ عند تصميـ برامج 2668زينب حسف حامد السلامى.)
سالة دكتوراه. الكمبيوتر متعدد الوسائط عمى التحصي وزمف التعمـ وميارات التعمـ الذاتى لدى الطالبات المعممات. ر 

 كمية البنات للاداب والعموـ والتربية، جامعة عيف شمس.
لدى  الإلكترونية(. فعالية توظيؼ سقالات التعمـ القائـ عمى الكمبيوتر في تنمة ميارات الكتابة 2667محمد أحمد.) شاىيناز

 التربية، جامعة عيف شمس.الطالبات معممات المغة الإنجميزية. رسالة دكتوراه. كمية البنات للأداب والعموـ و 
(.أثر التفاعؿ بيف مستويات المساعدة)الموجزة والمتوسطة و التفصيمة(، وبيف 2616طارؽ عبد السلاـ عبد الحميـ محمد)

أساليب التعمـ عمى تنمية كفايات تصميـ التفاعمية ببرامج الوسائط المتعددة لدى أخصائى تكنولوجيا التعميـ، رسالة 
 ات، جامعة عيف شمس.دكتوراه، كمية البن

.متاح عمى ىذا في تعميـ المغة الإنجميزية بوصفيا لغة ثانية الإلكترونيةفوائد استخداـ المنصات  (.2619عبدالرحيـ خضر )
  https://www.alukah.net/social/0/132745/#ixzz6UWZT2T26 الرابط

تصميـ و إنتاج أنماط مختمفة مف المساعدة والنصح في برامج المحاكاة الكمبيوترية  .(2616عبد الرحمف أحمد سالـ)
التعميمية لمتغمب عمى الإحباط ومواصمة التعمـ في ضوء احتياجات الطلاب شعبة معمـ الحاسب الآلى، تكنولوجيا 

 نوفمبر. 4-3الفترة مف التربية" درسات وبحوث". المؤتمر العممى السادس" الحموؿ الرقمية لمجتمع التعمـ في 
 لتطوير المنظومى والمدخؿ الشاممة الجودة معايير ضوء فى مقترح برنامج (. فعالية2665الحميد ) عبد طمبو العزيز عبد

 العاشر العممي الإلكتروني، المؤتمر التعميـ تكنولوجيا توظيؼ بمتطمبات المعمميف الطلاب وعى تنمية عمى التعميـ
الشاممة( المنعقد بكمية البنات،  الجودة ومتطمبات الالكتروني التعميـ )تكنولوجيا التعميـ لتكنولوجيا المصرية لمجمعية

 /eg.com-http://www.elـ متاح عمى الرابط التالي:7/7/2665-5جامعة عيف شمس في الفترة مف 
 :. متاح عمى ىذا الرابط(Usability) الاستخداـ الأساسية في قابمية(.المبادئ الخمسة 2615محمد ابرص)

https://academy.hsoub.com/design/user-experience/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D8%A6-

%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%85%D8%B3%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D

9%8A%D8%A9%D9%81%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%

A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-usability-r116/ 

(. أثر التفاعؿ بيف طريقة تقديـ دعامات التعمـ )مباشرة/ غير مباشرة( وطريقة تنفيذ مياـ 2613حسف رجب خلاؼ) محمد
الويب )فردية/ تعأونية( في تنمية التحصيؿ وميارات تطوير موقع تعميمي إلكترونى وجودتو لدى طلاب كمية التربية 

 ربية، جامعة الإسكندرية.النوعية بجامعة الإسكندرية. رسالة دكتوراه. كمية الت

https://www.academia.edu/5233792/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D9%86%D8%B8%D9%85_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://www.academia.edu/5233792/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D9%86%D8%B8%D9%85_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://www.academia.edu/5233792/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D9%86%D8%B8%D9%85_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://www.academia.edu/5233792/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%88%D8%AF%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D9%86%D8%B8%D9%85_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A
https://ziid.net/business/introduction-to-user-centered-design/
https://ziid.net/business/introduction-to-user-centered-design/
https://www.alukah.net/social/0/132745/#ixzz6UWZT2T26
http://www.el-eg.com/
https://academy.hsoub.com/design/user-experience/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%85%D8%B3%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%81%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-usability-r116/
https://academy.hsoub.com/design/user-experience/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%85%D8%B3%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%81%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-usability-r116/
https://academy.hsoub.com/design/user-experience/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%85%D8%B3%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%81%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-usability-r116/
https://academy.hsoub.com/design/user-experience/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D8%A6-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%85%D8%B3%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%81%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84%D9%8A%D8%A9%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-usability-r116/
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  2018يىنيى    6، ج 17يجهت انبحىث في يجالاث انتربيت اننىعيت، ع
 ISSN-1687-3424/2001)عدد خاص: تكنىنىجيا انتعهيى( 

، القاىرة. دار السحاب لمنشر 1(. الكمبيوتر التعميمي وتكنولوجيا الوسائط المتعددة. ط 2667محمد عطيو خميس )
 والتوزيع. 

(. أثر التفاعؿ بيف أنماط مختمفة مف دعامات التعمـ البنائية داخؿ الكتاب 2616جاد عزمى، محمد مختار المرادنى) نبيؿ
في التحصيؿ وكفاءة التعمـ لدى طلاب الدراسات العميا بكمية التربية، مجمة الدراسات التربوية والاجتماعية،  الالكتروني

جامعة حمواف. متاح عمى  -كمية التربية
edu.eg/SpecificEducation/EducationalTechnology/pdf/MsAsmaaPhd.pdfhttp://www.fayoum. 

الأطر التربوية لتصميـ التعميـ الالكترونى، مجمة جامعة الاقصى)سمسمة العموـ   (.2612عبدالغفور) نضاؿ
 https://www.alaqsa.edu.ps/site_resources/aqsa_magazine/files/385.pdfيناير.متاح عمى  -(1)16الإنسانية(،

 المتحدة، العربية الإمارات .والعشريف الحادي القرف في التعميمية المتعددة الوسائط تكنولوجيا. (2611)العشيري احمد ىشاـ
 .الجامعي الكتاب دار

استخداـ دعامات التعمـ العامة والموجية في بيئة شبكات الوي الاجتماعية التعميمية فى (. أثر 2614وليد يوسؼ احمد )
تنمية ميارات التخطيط لمبحوث الإجرائية لدى طلاب الدراسات العميا وتنمية اتجاىاتيـ نحو البحث العممى وفاعمية 

 .(1(، ج)53جامعة حمواف، ع) تربية،الذات لدييـ، مجمة الدرسات العربية فى التربية وعمـ النفس، كمية ال
 المراجع الاجنبية :

Akinsola, M.K., Animasahun, I.A.(2007). The effect of simulation  Games environment on 

students achievement in and attitudes to mathematics in secondary schools. The Turkish 

Online Journal of Educational Technology – TOJET July 2007 ISSN: 1303-6521 volume 

6 Issue 3. 

Battulga, B. &Konishi, T. &Tamura, Y. & Moriguchi, H.(2012). The Effectiveness of an 

Interactive 3-Dimensional Computer Graphics Model for Medical Education. Retrieved 

3/3/2016, Available at http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3626131/  

Bamford, A (2011). The 3D in Education White Paper. At http://www.gaia3d.co.uk/case-studies/the-3d-

in-education-white-paper/ 

Beale, I.L. (2005). Scaffolding and integrated assessment in computer assisted learning (CAI) 

for children with learning disabilities. Australasian Journal of Educational Technology , 

21 (2) , 173-191. Retrieved from: http://www.ascilite.org.au/ajet/ajet21/BEALe.html 

Brush, T., & Saye, J. (2002). A summary of Research Exploring Hard and Soft Scaffolding 

for Teachers and students Using a Multimedia Supported Learning Environment , The 

Journal of Interactive Online Learning, 1(2), 1-12. 

Dickson, S. V., Chard, D. J., & Simmons, D. C. (1993). An integrated reading/writing 

curriculum: A focus on scaffolding. LD Forum, 18(4), 12-16. 

Englert, C., Raphael, t., Anderson, l. , Anthony, h., Stevens, d(1991).Making Strategies and 

Self-Talk Visible: Writing Instruction in Regular and Special Education Classrooms. 

American educational research, 28, 337-372. 

Fong, S. F., Por, F. P., Ai, L. T.(2012).Effects of multiple simulation presentation among 

students of different anxiety levels in the learning probability. The Turkish Online 

Journal of Educational Technology – July 2012, vol11(3). 

Gee, Z.& Falco, P.(2010). 3D in Photoshop: The Ultimate Guide for Creative Professionals 

Available at http://booksite.elsevier.com/samplechapters/9780240813776/9780240813776.pdf 

Hannafin, M. Land, S. and Oliver, K. (1999). Open –ended learning environments 

http://www.fayoum.edu.eg/SpecificEducation/EducationalTechnology/pdf/MsAsmaaPhd.pdf
http://www.fayoum.edu.eg/SpecificEducation/EducationalTechnology/pdf/MsAsmaaPhd.pdf
https://www.alaqsa.edu.ps/site_resources/aqsa_magazine/files/385.pdf
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3626131/
http://www.gaia3d.co.uk/case-studies/the-3d-in-education-white-paper/
http://www.gaia3d.co.uk/case-studies/the-3d-in-education-white-paper/
http://www.ascilite.org.au/ajet/ajet21/BEALe.html
http://booksite.elsevier.com/samplechapters/9780240813776/9780240813776.pdf
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