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 الخاصة الاحتياجات نروٌ المقدية الخديات تقييى        

  المصسٌ انسياحٍ المقصد فً 
 إعداد

 مي محمد باهر  عمر   /د.أ     شيماء أبوخنجر محمد عبدالله /د عصام أحمد محمد يوسف

المهخص
 اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ المكد١َ اـدَا  تكِٝٝ إلى ايبرث ٖذا ٜٗدف

 ايعٌُ أجٌ َٔ ٚالمطارا  ٚالمشارا  ايفٓادم ف٢ ٚالمتُث١ً المؾز٣ ايضٝاذ٢ المكؾد ف٢

 اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ َٔ ايضا٥رين عزو١ ؾذب اـدَا  تًو ؼضينع٢ً

 . ايضٝاذٞ ايدخٌ سٜاد٠ ثِ َٚٔ

 ايضٝاذٞ المكؾد – المٝضز٠ ايضٝاذ١ – اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٟٚ : اندانة انكهًات

  المؾزٟ

Abstract 
The aim of this research is to evaluate the services 

provided to people with special needs in the Egyptian tourist 

destination in hotels, shrines and airports in order to improve 

these services to attract the segment of tourists with special needs 

and thus increase tourism income 

A comparative Study for Graduates of Hotel Studies 

Branch of Open and Regular Education for Undergraduate 

Students 
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 :المقدية

 001 َٔ أنثز ٜبًؼ اـاؽ١ جا الاذتٝا  ٟٚ عدد إٔ ايدٚي١ ايعٌُ َٓع١ُ قدر 

 ايغزم في ٜعٝغٕٛ ًَٕٝٛ 01) 8102(الاذؾا٥ٝا  ؼدٜث هب  عاّ في ًَٕٝٛ

 عا١َ ٚبؾف١ رٚصٝا في ًَٕٝٛ 04 أَزٜها، في ًَٕٝٛ 44 أٚربا، في ًَٕٝٛ 41 الأٚصط،

 َٔ % 81 - % 01 ٜغهًٕٛ اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٟٚ عدد إٔ ايدٚيٞ ايبٓو ٜكدر

 ايكاد١َ ايضٓٛا  خلاٍ ايٓضب١ ٖذٙ تشداد صٛف ٚأْ٘ ايعالم، في دٚي١ نٌ صهإ عدد

  ايغٝدٛخ١ ٚسٜاد٠ ايؾر١ٝ ايزعا١ٜ ٚق١ً ٚالإؽابا  ٚاؿٛادث اؿزٚب بضبب

 . 8100، ايشْف٢ً

  ٟٚ غد١َ تٗتِ َؤصضا  الأخر٠ ايعكٛد في ظٗز ٚقد المزاجع ؼدٜث هب

 ٖذٙ طٛر  ثِ آلاّ، أٚ َٓػؾا  دٕٚ ذٝاتِٗ تضتُز ذت٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا 

 ٚتكدر ٚايترفٝ٘ يًترٜٚح لهِ صٝاذ١ٝ بزاَخ بعٌُ اـد١َ تًو ٚالمؤصضا  اله٦ٝا 

 )ايطًب( اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٟٚ َٔ ايضٝاح عدد بإٔ ايعالم١ٝ ايضٝاذ١ َٓع١ُ

 44 ذٛايٞ يمثٌ َا أ٣ ايعالم ذٍٛ ايضٝاح عدد إجمايٞ َٔ % 01 َٔ أنثز ٜبًؼ

 ذٛالى تبًؼ ايعالم١ٝ ايضٝاذ١ٝ اؿزن١( خاؽ١ تٝاجا الاذ  ٟٚ َٔ صا٥ح ًَٕٝٛ

 ايبراَخ عٔ يلأصٜٛا٤ ايضٝاذ١ٝ ايبراَخ ٚؽتًف )8104عاّ في صا٥ح ًَٕٝٛ 400

 ايتضٗٝلا  َٔ المشٜد إفاف١ تتطًب فالأخر٠ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذٟٚ ايضٝاذ١ٝ

 نإ ٚقد. ايضٝاذ١ٝ َكاؽدِٖ بلاد ٚف٢ لهِ المؾدر٠ ايبلاد َٔ نلا في ٚاـدَا 

 صٝاذٝا َكؾدا ٜهٕٛ إٔ ع٢ً قادرا ايضٝاذٞ عزفٗا جعٌ في دٚراً ايدٍٚ يبعض

 .(8104 ، ٚآخزٕٚ  يطٝف )اـاؽ١، الاذتٝاجا  يذٟٚ

 :المشكهة

 اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٟٚ يضا٥ح المكد١َ اـدَا  فعف ف٢ ايدراص١ َغه١ً تهُٔ

 ٚالأربع لّٛ اـُط دمايفٓا ٚنذيو ، ٚالمشارا  بالمطارا  ٜتعًل فُٝا َؾز ف٢

تًو ٚفعف ،. ايغٝذ ٚعزّ ٚالإصهٓدر١ٜ ايكاٖز٠ بمرافعا  لّٛ ٚايثلاث لّٛ
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 الاذتٝاجا   ٟٚ عزو١ َٔ المتٛقع ايضٝاذٞ ايدخٌ تكًٌٝ إلى ٜؤدٟ اـدَا 

 . اـاؽ١

 :الاهًية

  ٟٚ يضا٥ح المكد١َ يًددَا  ايزأٖ ايٛفع تكِٝٝ خلاٍ َٔ ايدراص١ أ١ُٖٝ تٓبع

 المكد١َ ايتضٗٝلا  ٚنذيو ، ايضٝاذ١ٝ ٚالمكاؽد المطارا  ف٢  اـاؽ١ ٝاجا الاذت

 ٚالإصهٓدر١ٜ ايكاٖز٠ بمرافعا  لّٛ ٚايثلاث ٚالأربع لّٛ اـُط ايفٓادم ف٢

  لاصتكبالهِ  جاٖشٜتٗا َٚد٣ . ايغٝذ ٚعزّ

الأهداف
  اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ المكد١َ يًددَا  اؿايٞ ايٛاقع ع٢ً ايتعزف •

 . المؾز٣ ايضٝاذٞ بالمكؾد

  ٣ٚ صٝاذ١ تٛاج٘ ايتي ٚايتٗدٜدا  ٚايفزـ ٚايقعف ايك٠ٛ ْكاط ؼٝد •

 . بمؾز اـاؽ١ الاذتٝاجا 

 اـدَا  تطٜٛز خلاٍ َٔ بمؾز اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ صٝاذ١ ت١ُٝٓ 

لهِ المكد١َ ٚايتضٗٝلا 

انفسض
 اْهُاؼ  إلى ٜؤدٟ اؽ١اـ الاذتٝاجا   ٣ٚ يغزو١ المكد١َ اـدَا  تٛافز عدّ

 .  اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٟٚ عزو١ َٔ لمؾز ايٛافد٠ ايضٝاذ١ٝ اؿزن١ ف٢

المنهجية
  ٣ٚ ايضا٥رين يغزو١ المكد١َ ٚايتضٗٝلا  اـدَا  تكِٝٝ الى ايدراص١ تٗدف

 المكؾد ف٢ ايضا٥رين ذزن١ ع٢ً اهاباً اٚ صًباً تؤثز ٚايت٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا 

ايغزو١ لهذٙ َلا٤َتٗا َٚد٣ المؾز٣ ايضٝاذ٢

 إلى بالإفاف١ ايبٝاْا  جمع ف٢ ايترًًٝٞ ايٛؽفٞ  الأصًٛب َٓٗخ اصتدداّ تم

  المكد١َ اـدَا  ف٢ ْعزِٖ ٚٚج١ٗ ايعُلا٤ أرا٤ ع٢ً يًتعزف الاصتبٝإ اصتُار٠

 ) َٚٓٗا كتًف١  دٍٚ َٔ ايٛافدٜٔ ايضا٥رين َٔ ايعدٜد ايدراص١ ع١ٓٝ ٚشمًت
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 – ايُٝٔ – الأردٕ  - ايبرزٜٔ – اؾشا٥ز – يبٓإ – فًضطين – ٝاأثٝٛب – يٝبٝا

 – المػزب – قطز – ايضٛدإ – ايهٜٛت – تْٛط – ايعزام – صٛرٜا – تزنٝا

 طبكا (ايضا٥رين) ايدراص١ ع١ٓٝ ٚتقُٓت  ، (نٓدا – الأَارا  – عُإ – ايضعٛد١ٜ

 تقُٓت  ايعُز ٚبغإٔ  ، ثٚالإْا ايذنٛر  المزافل ٚجٛد ٚذاي٘ ٚايعُز اايٓٛع لمتػرا 

 . عاّ 41 َٔ أنبر ايعُز١ٜ ايف١٦ ٚنذيو ، عاّ 41 إلى 01 ٚبين ، عاّ 01 َٔ أقٌ

  ايثاْٞ ٚالمحٛر ، ايفٓادم ف٢ المكد١َ اـدَا  يتكِٝٝ الأٍٚ ) قاٚر عد٠ ٚشمًت

 ايكاٖز٠ بمطار المكد١َ ٚايتضٗٝلا   باـدَا  خاـ ايثايث المحٛر ، المشارا  تكِٝٝ

  . ( لىايدٚ

 بمرٛر تتعًل َٚٛفٛع١ٝ عدؾ١ٝ أص١ً٦ عهٌ ع٢ً الاصتبٝإ اصتُار٠ ؽُُت ٚقد

 في المٛجٛد٠ الأجٛب١ اختٝار خلاٍ َٔ عًٝٗا بالإجاب١  ايضا٥ح ٜكّٛ ٚ ايدراص١،

 َٛافل ) ُٖا  خٝارٜٔ أعطٝت إ  , ايثٓا٥ٞ يٝهز  لمكٝاظ طبكاً ،  الاصتبٝإ اصتُار٠

  .(  َٛافل غر ،

 ٜتعًل الأص١ً٦، َٔ ْٛعين شمًت صؤالًا (82) َٔ الاصتكؾا٤ ار٠اصتُ تهْٛت

  ايبٝاْا  تٓاٚيت أص١ً٦ (4) َٔ تهْٛت ايتي ايغدؾ١ٝ بايبٝاْا  الأٍٚ ايٓٛع

 ،( َزافل ٚجٛد –  ايعُز –  ايٓٛع  - اؾٓض١ٝ)تقِ ٚ يًضا٥ح ايغدؾ١ٝ

 قضُت صؤالًا (82) شمًت ٚ المٛفٛع١ٝ بايبٝاْا  فٝتعًل الأص١ً٦ َٔ ايثاْٞ ايٓٛع أَا

 .  نزٖا صبل ٚايت٢ قاٚر ثلاث إلى

اندزاسة خطة

 )الإعاقة – المعاق( الخاصة الاحتياجات ذوي يفهىو.1
 خضار٠ أ٣ ٢ٖٚ ، )8104 ، عُار( ٚالمٓع ايكدر٠ ٚعدّ ايتأخر تع٢ٓ ايًػ١ ف٢

 َٔ ايفزد تمٓع قدر٠ عدّ أٚ  A.M , 8104 ) تًف أٚ قؾٛر عٔ ْاػ١ بايفزد فزر أٚ

 ٚالاجتُاع١ٝ ايثكاف١ٝ ٚايعٛاٌَ ٚعُز٠ ؾٓض٘ ٚفكاً ايطبٝع٢ ايٛظٝفٞ بالأدا٤ ايكٝاّ

 .)   8104 ، يطف٢ ) فٝ٘ ٜعٝػ ايذ٣ بالمجتُع



 

 

 

 
 

 

 

 8102دٜضُبر   –4عدد  –ف١ً ن١ًٝ ايضٝاذ١ ٚايفٓادم 

 بدرج١ َٓاصب عٌُ ع٢ً ذؾٛي٘ إَهاْٝا  انفقت ايذ٣ ايغدؿ ٖٛ

 ,Finkelstein ) أٚعك٢ً بدْٞ قؾٛر ْتٝح١ ب٘ ظ٘اذتفا دٕٚ وٍٛ مما نبر٠

2012)  .   

 ي٘ أدا٤ َضت٣ٛ أقؾ٢ ؼكٝل َٔ ايب١٦ٝ قٝٛد ٚتمٓع٘ تعٛق٘  ايذ٣ ايغدؿ ٖٛ  

 ٜٚؤد٣  قدد٠ ٚغر َضتُز٠  ط١ًٜٛ يفتر٠ ٜهٕٛ إٔ ٜتٛقع بعحش أؽٝب ايذ٣ ٖٚٛ

  ) 8101 ، ٚآخزٕٚ  فزذا  ( َضتك١ً بطزٜك١ اؿٝا٠ ع٢ً قدرت٘ َٔ داؿ إلى

 الإعاقة نىع خلال ين الخاصة الاحتياجات ذوي تصنيف .2

 المؾابين الأعداـ تقِ ايتي الإعاق١ أْٛاع أذد ٖٞ : اؿزن١ٝ الإعاق١

 .اؾضد١ٜ الإعاقا  أْٛاع بمدتًف

 )ٚايهلاّ ٚايٓطل يبؾز١ٜٚا ايضُع١ٝ  ( ع٢ً ٚتغتٌُ اؿض١ٝ الإعاقا  -

  ايعكًٞ ( ايُٓٛ انتُاٍ عدّ ( ايعك٢ً ايتدًف -

 أْٛاع بأذد ايفزد إؽاب١ ذاي١ ف٢: ( الاجتُاعٞ ايعحش ) الاجتُاع١ٝ الإعاق١ -

 ) الاجتُاعٞ ايعحش إلى ٜؤد٣ ٖذا فإٕ َعاً الاثٓين أٚ اؾضُاْٞ أٚ ايعكًٞ ايعحش

 . (2014 ، بهز أبٛ

 .المتٓٛع١ اـدَا  ٚنذيو الأصاص١ٝ ايب١ٓٝ َتطًبا  تٛافز فزٚر٠ -

 بٗا اـدَا  تٛافز فزٚر٠ ٚ الاصاص١ٝ ايب١ٝٓ أٜ

  الخاصة الاحتياجات ذوي سياحة يتطهبات .3

 خاؽ١ َزافل تٛفر تضتدعٞ َها١ْٝ َٚتطًبا  ..اجتُاع١ٝ َتطًبا  ٖٓاى

  -:.َٓاصب١ ػٗٝشا  تٛفر تضتًشّ تك١ٝٓ َٚتطًبا 

  ٟٚ دَخ ع٢ً ايعٌُ المتطًبا  ٖذٙ أِٖ يعٌع١ٝالاجتُا الاذتٝاجا  •

 ت١ُٝٓ  يو ٜٚتطًب ...الأخز٣ المجتُع ف٦ا  َع اـاؽ١ الاذتٝاجا 

 .ايضٝاذٞ ٚايضًٛى الاجتُاعٞ ايٛعٞ

 -: ٚتغٌُ : المضتدد١َ الأدٚا  •

  ( المترزن١ ايهزاصٞ تؾُِٝ) •

http://www.arabvolunnteering.org/
http://www.arabvolunnteering.org/
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  -: ٚتغٌُ ايٓكٌ بٛصا٥ٌ اـاؽ١ ايتحٗٝشا  •

 ،)الأتٛبٝضا  ايبر٣ ٓكٌباي اـاؽ١ ايتحٗٝشا ) •

 . ) الأْفام َترٚ – ايكطارا  ( اؿدٜد١ٜ بايضهو اـاؽ١ ايتحٗٝشا   •

 

 . ايغارع أرض َٓضٛب َضت٣ٛ ْفط ف٢ ٜهٕٛ يًفٓدم ايز٥ٝض٢ المدخٌ •

 . صِ 02884 عٔ ٜكٌ لا المدخٌ عزض •

 . ٚتَٛاتٝهٝاأ  المدخٌ باب ٜهٕٛ إٔ ٜفقٌ •

 . ايفٓدم ؽاي١ اتضاع •

 . صِ 2084 عٔ  ٜشٜد لا عٝث الأَا١َٝ بالمهاتب اـاـ ايهْٛتر ارتفاع َزاعا٠ •

 . صِ 4484  ايهْٛتر عُل •

 . صِ 2088 الى  ص0088ِ بين َا يتهٕٛ ايهْٛتر أَاّ المٓطك١ اتضاع •

 . صِ 2282 عٔ ٜشٜد لا  ايطعاّ َٓقد٠ ارتفاع •

 . الأرض َٔ صِ 2088  ايطعاّ ٠َٓقد ؿاف١ ايضف٢ً ايطزف •

 . ص2088ِ عٔ تكٌ لا المعام خًف المترٚن١ ٚالمضاف١ المٓقد٠ بدا١ٜ َٔ المضاف١ •

 . صِ 08084  عٔ تكٌ لا َترزى نزص٢ نٌ بين المضاف١ •

 . صِ 2084  عٔ ٜكٌ لا المؾعد باب عزض -

 .أتَٛاتٝهٝاً المؾعد باب ٜهٕٛ إ ٜفقٌ -

 . أفك١ٝ تهٕٛ المؾعد أسرار -

 )ايترزى ي٘ ٜضٌٗ ذت٢ ص08084ِ  عٔ تكٌ لا المعام خًف بالمؾعد َضاف١ ٚجٛد -

 .(0444 ، ايعُزا١ْٝ المجتُعا  ١٦ٖٝ

ٚتغٌُ .بالمطارا  اـاؽ١ ايتحٗٝشا  

 . يًُعاقين كؾؾ١ َٝاٙ دٚرٙ تٛافز •

 .دٚيٝاً عًٝٗا ٚالمتعارف بالمعاقين اـاؽ١  الإرعادا   يٛذ١ تٛافز -
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 أٚ ايعؾا ٜضتددَٕٛ ايذٜٔ يًُعاقين كؾؾ١  اْتعار زاص٢ن تٛافز فزٚر٠ -

 . ايضٔ نبار

 . المطار َٔ ٚاـزٚد ايدخٍٛ أبٛاب اتضاع -

   ) WTO, 8100 (اتَٛاتٝه١ٝ المطار َٔ ٚاـزٚد ايدخٍٛ ابٛاب تهٕٛ إ ٜفقٌ -

  ٚاـزٚد ايدخٍٛ بٛابا  َٔ قزٜب١ ٚالإقلاع الهبٛط َٓاطل تهٕٛ إٔ َزاعا٠ -

 كتؿ ٜٚهٕٛ ٚؽٛي٘ فٛر المعام لاصتكباٍ المطار داخٌ َض٦ٍٛ عدؿ تٛاجد -

 . ٚبمضاعدت٘ بضلاَت٘

 . كتًف١ بًػا  ايبٛابا  ظٛار خزا٥ط تٛافز -

 بغهٌ ٚاؾُارى اؾٛاسا  َٓطك١ اـاؽ١ ٚاـزٚد ايدخٍٛ أبٛاب تؾُِٝ َزاعا٠

 .المعام طبٝع١ ٜٓاصب

طارالم ؽالا  داخٌ ٚالمؾاعد المٓردرا  تٛافز -

 .ٚبؾزٜاً سمعٝا يًُعاقين َٚٝهزٚفاْا  بغاعا  فٗش٠ تًٝفْٛا  تٛافز

 . الاْترْت بغبه١ َتؾ١ً ٚتهٕٛ ٚايبؾز١ٜ ايضُع١ٝ الايهتر١ْٝٚ الأْع١ُ تٛافز -

 . ايهتر١ْٝٚ بٓٛى تٛافز -

 . المعام طبٝع١ َع تتٓاصب ٚنافترٜا  َطاعِ تٛافز -

 .يًؾلا٠ أَانٔ تٛافز -

 . يًُعاقين َضتك١ً تفتٝػ َٓاطل ؽؾٝؿ -

 ايزناب أخز ٜهٕٛ ٚإٔ الإقلاع عٓد يًطا٥ز٠ ايؾاعدٜٔ أٍٚ المعام المضافز ٜهٕٛ إ -

 . ايٓشٍٚ عٓد

 لها اذتاد ذاي١ ف٢ بد١ًٜ يتهٕٛ المطار داخٌ المترزن١ ايهزاصٞ َٔ ايعدٜد تٛافز -

 . المعام

 . ذًٗا صزع١ ع٢ً ٚايعٌُ المعام عها٣ٚ يتًك٢ خاؽ١ ادار٠ اْغا٤ -

 بِٗ اـاؽ١ ايهلاب بزفك١ يًُعاقين المطار داخٌ قدد٠ َٓطك١ ؽؾٝؿ -

 . )8114 ، ٚآخزٕٚ يطٝف ( لمضاعدتِٗ
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ٚتغٌُ. ايضٝاذ١ٝ بالمشارا  اـاؽ١ ايتحٗٝشا  

 الاذتٝاجا   ٣ٚ َع ايتعاٌَ نٝف١ٝ ع٢ً َدربين َض٦ٛيين أعداـ تٛافز •

 .اـاؽ١

 الاذتٝاجا   ٣ٚ ف٦ا  جمٝع تٓاصب بالمترف د٠المٛجٛ الاثار عٔ المعًَٛا  تٛافز -

  (UNWTO)بايع٢ُ المؾابٕٛ ٚخاؽ١ اـاؽ١

 . اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ المٓاصب١ المٝاٙ دٚرا  َٔ ايعدٜد تٛافز -

 . الآثار يتًو ممٗد٠ ممزا  تٛافز -

 . الآثز١ٜ المٓطك١ ظاْب المعام يضٝارا  اْتعار َهإ تٛافز -

 . ايق٤ٛٚ ايؾٛ  عزض تٛافز -

 . ٚايبهِ يًؾِ الإعار٠ بًػ١ َزعدٜٔ تٛاجد

ٚاؿدا٥ل المتٓشٖا  

  َلا١ُ٥ َٝاٙ دٚرا  تٛافز -

 .(0444 ، ايعُزا١ْٝ المجتُعا  ١٦ٖٝ ) بالمعاقين خاؽ١ َكاعد تٛافز -

 ٚاـدَا  ايتضٗٝلا  ٖذٙ تٛفر ذاي١ ف٢ أْ٘ إلى الإعار٠ ػدر ، الإطار ٖذا ف٢

 فزـ سٜاد٠ ف٢ ٜضِٗ صٛف  يو فإٕ اـاؽ١ ذتٝاجا الا  ٟٚ َٔ يًضا٥رين

 المكد١َ اـدَا  ٚجٛد٠ إقاَتِٗ جٛد٠ ٚؼضين ، ايضٝاذ١ٝ بايزذلا  اصتُتاعِٗ

 يًٓشلا٤ ايثك١ َٚٓح ، لمضتددَٝٗا أنثز ؽدٜك١ ب١٦ٝ تٛفر عٔ فقلًا . لهِ

  . ايضٝاذٞ َكؾدِٖ اختٝار ف٢ المحتًُين

  ) والمناقشة انتحهيم ( : الميدانية اندزاسة .4

 ٚيذيو صؤالا 82 َتقُٔ اـدَا  يتكِٝٝ قاٚر ثلاث ع٢ً اصتبٝإ تؾُِٝ تم

 . المكد١َ اـدَا  ف٢ ْعزِٖ ٚٚجٗ٘ ايعُلا٤ ارا٤ ع٢ً يًتعزف

 يتكِٝٝ ايثا٢ْ ٚالمحٛر ٚايضهٔ ايفٓادم ف٢ المكد١َ اـدَا  يتكِٝٝ الاٍٚ المحٛر

  ايدٚلى ايكاٖز٠ لمطار المكد١َ دَا باـ خاـ ايثايث ٚالمحٛر ايترف١ٝٗٝ الاَانٔ
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 اصتُار٠ 04 اصتبعاد ٚتم  ايضا٥رين ع٢ً اصتُار٠ 411 المٛسع١ الاصتُارا  عدد بًؼ

 .الإذؾا٥ٞ يًترًٌٝ ؽاؿ١ غر

 المكد١َ اـد١َ يتكِٝٝ (َٛافل غر – َٛافل) ايثٓا٢٥ يٝهز  َكٝاظ اصتدداّ تم

 ع١ٓٝ ف٢ المكد١َ اـد١َ ٠جٛد َد٣ ٚبٝإ اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ يًضا٥رين

 . ايدراص١

 ع٢ً ايدراص١ قاٚر ف٢ المضتددّ ايثٓا٢٥ يٝهز  َكٝاظ خلاٜا طٍٛ ذضاب ٚتم

 : ايتالى ايٓرٛ

 184 =8/(8-0) = المد٣ ذضاب

  َٛافل يمثٌ 084 الى 0 َٔ

  َٛافل غر يمثٌ 8 الى 084 َٔ

 ٚايعُز اايٓٛع لمتػرا  طبكا (ايضا٥رين) ايدراص١ ع١ٓٝ بٝاْا  عزض (0) جدٍٚ

 .المزافل ٚجٛد ٚذاي٘

ايٓشبةايتهسازاتالمتػير

%07142ذنسايٓوع

%09118اْجى

ايعُس
%00411عا11َّٔاقٌ

%81999عا11ّالى11بين
%90عا11َّٔانبر

%04241َسافليوجدالمسافل
%88891َسافليوجدلا

 (المزافل ٚجٛد – ايعُز – ايٓٛع) ايدراص١ بع١ٓٝ اـاؽ١ ايبٝاْا  ٜٛفح )0( جدٍٚ

 اجمالى َٔ%42 ايدراص١ ف٢ ايذنٛر ْضب١ :نايتالى ايٛارد٠ ايٓتا٥خ ناْت ذٝث

 .ايه١ًٝ ايع١ٓٝ اجمالى َٔ%48 الاْاث ْضب١ ٚبًػت ايه١ًٝ ايع١ٓٝ

 %01 ايثلاثين ؼت الاعُار ْضب١ فبًػت الاعُار ىؿ َا اَا

 %04 ٚاـُضين ايثلاثين بين الاعُار بًػتٚ ايه١ًٝ ايع١ٓٝ اجمالى َٔ 

 %0 ْضبتٗا بًػت اـُضين فٛم ٚالاعُار ايه١ًٝ ايع١ٓٝ اجمالى َٔ
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 . ايه١ًٝ ايع١ٓٝ اجمالى َٔ

 %41 ايٓضب١ بًػت فكد المزافل ٚجٛد ذاي١ ىؿ َا اَا

 اجمالى َٔ َزافل ٚجٛد عدّ ْضب١%01 ٚ يًع١ٓٝ الاجمالى َٔ المزافل ٚجٛد ؿاي٘ 

 . يه١ًٝا ايع١ٓٝ

 ايدراص١ ع١ٓٝ ف٢ يلاعُار الم١ٜٛ٦ ايٓضب١ (2) عهٌ

 ٚتهزارتٗا ايع١ٓٝ ف٢ المدتًف١ اؾٓضٝا  ْضب بٝإ (2) جدٍٚ

ايٓشبةايتهسازالجٓشية
%897ييبيا

%40اثيوبيا
%877.1فًشطين
%98.4يبٓإ

%074.9الجزائس
%018بحسئ
%074.9الأزدٕ
%11.2ايئُ
%8.0 2اتسني
%81.1سوزيا
%801.7ايعسام
%78توْص
%149.8ايهويت
%819.7ايشودإ

%897.2قطس
%074.9المػسب

%1901ايشعودية
%0.9 9نٓدا
%011.4عُإ

%119.1الاَازات
 بًػت قد ٚ ايدراص١ ع١ٓٝ ف٢ ايٛارد٠ المدتًف١ اؾٓضٝا  ْضب ٜٛفح (8) جدٍٚ

 %0 الأثٝٛبٝين ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ%2 ينايًٝبٝ ْضب١
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 %280 ايفًضطٝٓٝين ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ

  %884 ايًبٓاْٝين ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ 

 ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ %480 اؾشا٥زٜين ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ 

 ع١ٓٝ اجمالى َٔ %480 الأردٜٓٝين ب١ْٚض ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ %8 ايبرزٜٓٝين

 َٔ %880 الاتزاى ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ %182 ايُٝٓٝين ْٚضب١ ايدراص١

 ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ%184 ايضٛرٜين ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى

 ع١ٓٝ اجمالى َٔ %8 ايتٛاْض١ ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ %482 ايعزاقٝين

 َٔ%082 ايضٛداْٝين ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ %488 ايهٜٛتٝين ْٚضب١ ايدراص١

 المػارب١ ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ %282 ايكطزٜين ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى

 ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ %04 ايضعٛدٜين ْٚضب١ ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ 480%

 اجمالى َٔ %184 ايعُاْٝين ْٚضب١ اص١ايدر ع١ٓٝ اجمالى َٔ %080 ايهٓدٜين ْٚضب١

 .ايدراص١ ع١ٓٝ اجمالى َٔ %484 الاَاراتٝين ْضب١ اخرا ٚ ايدراص١ ع١ٓٝ

 ٚأَانٔ ايفٓادم ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ خدَا  تكِٝٝ الى ٜٗدف الاٍٚ المحٛر

 اـد١َ ع٢ً ٚتٛجٗاتِٗ ايعُلا٤ ارا٤ ٚعزض َتٓٛع١ اص١ً٦ خلاٍ َٔ  ايضهٔ

 . ايدراص١ فزف١ٝ ع٢ً اختلافٗا اٚ اتفاقٗا َٚد٣ الاص١ً٦ ٖذ٠ ٍخلا َٔ المكد١َ

 ٚتٛجٗاتِٗ ايدراص١ ع١ٓٝ افزاد ارا٤ إ 0) اؾدٍٚ ف٢ ايٛارد٠ ايٓتا٥خ َٔ ٜٚتقح

 ذضب(يلأؽػز الانبر َٔ)  تزتٝبِٗ ٚنإ عٓاؽز 0  ف٢ المحٛر َع َتفك١ جا٤ 

 : نايتالى اؿضاب٢ َتٛصطِٗ

 .(0840 = المتٛصط) ؿزنتو؟ صبَٓا المؾاعد ابٛاب اتضاع:0ظ •

 ؟ ٚايدخٍٛ اـزٚد يضٗٛي١ ٚٚاصع١ َلا١ُ٥ بايفٓدم اـاؽ١ المداخٌ:8ظ •

 .(0822 = المتٛصط)

 ايغارع؟ َٓضٛب َضت٣ٛ ْفط ف٢ يًفٓدم ايز٥ٝض٢ المدخٌ َضت0:٣ٛظ •

 .(0820 = المتٛصط)
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 ؟ لها ايضزٜع الاذتٝاد ذاي١ ف٢ ايٓحد٠ بطًب تضٗٝلا  بايػزف١ ٚجد :4ظ •

 .(0820 = تٛصطالم)

 .(0828 = المتٛصط) ؟ بضٗٛي١ ايفٓدم َطعِ ارجا٤ بين ايترزى اصتطعت:4ظ •

 = المتٛصط ) ؟ ايدخٍٛ باب ظاْب المعاقين صٝارا  لاْتعار َهإ ٚجد :0ظ •

0822). 

 عٓؾز  ف٢ المحٛر َع َتفك١ غر ٚتٛجٗاتِٗ ايدراص١ ع١ٓٝ افزاد ارا٤ جا٤  ٚقد

 :  ٖٚٛ ٚاذد

 اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ َع يًتعاٌَ ايهاف بايغهٌ َدربين ٓدمبايف ايعاًَين:2ظ

 جدٍٚ ايضابل يًُرٛر ايٓتا٥خ ٚتعٗز   .( 0814 = المتٛصط) ؟ َطايبِٗ ٚتًب١ٝ

ايبٓود 
حجِايتهسازت

الانحسافالمتوسطايعيٓة
المعيازى

ايٓشبة
المئوية

اتجاة
ايعيٓة غيرَوافل

َوافل
َهإوجدتض

سيازاتلاْتظاز
باببجاْبالمعاقين

؟ايدخوٍ

َوافل824241920.771.4822.1%

الخاصةالمداخٌض
َلائُةبايفٓدم
يشٗويةوواسعة
؟وايدخوٍالخسوج

َوافل814441920.221.1894%

المدخٌَشتوىض
فىيًفٓدمايسئيشى

َٓشوبَشتوىْفص
ايظازع؟

َوافل119981920.211.1790.1%

بايػسفةوجدتض
بطًبتشٗيلات

حايةفىايٓجدة
؟لهاايشسيعالاحتياج

َوافل114981920.211.1290.1%
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استطعتض
ازجاءبينايتخسى
ايفٓدمَطعِ

؟بشٗوية

َوافل111911920.281.1290%

ابواباتشاعض
َٓاسبالمضاعد

لحسنتو؟
َوافل144841920.911.8199.1%

يعاًَيناض
َدزبينبايفٓدم
ايهافبايظهٌ
ذوىَعيًتعاٌَ

الخاصةالاحتياجات
؟َطايبِٗوتًبية

011111920.141.818%
غير

َوافل

 ٖٚٛ )1844( َعٝار٣ ٚامزاف )0828( ذضاب٢ بٛصط َتفك١ جا٤  اْٗا نهٌ )4

 ـاؽ١ا الاذتٝاجا  يذ٣ٚ المكد١َ اـدَا  َٔ عاّ بغهٌ ايعُلا٤ رفا عٔ ٜعبر

 .  ايضهٔ اَانٔ ٚ ايفٓادم ف٢

 بايفٓادم اـاـ يلاصتبٝإ الاٍٚ يًُرٛر ايثٓا٢٥ يٝهز  اختبار ْتا٥خ (0) جدٍٚ

 ايضهٔ ٚأَانٔ

 يٝهز  َكٝاظ ذضب ايضابل يًحدٍٚ ايه٢ً المحٛر (4) جدٍٚ

ايهًىالمحوز
المتوسط

الحشابى
الانحساف
ايعيٓةاتجاةالمئويةايٓشبةالمعيازى

َوافل0.781.4129%
 الاَانٔ ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ خدَا  تكِٝٝ الى ٜٗدف  :ايثا٢ْ المحٛر

 اـد١َ ع٢ً ٚتٛجٗاتِٗ ايعُلا٤ ارا٤ ٚعزض َتٓٛع١ أص١ً٦ خلاٍ َٔ   ايترف١ٝٗٝ

 . ايدراص١ فزف١ٝ ع٢ً اختلافٗا اٚ اتفاقٗا َٚد٣ الأص١ً٦ ٖذ٠ خلاٍ َٔ المكد١َ
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 ٚتٛجٗاتِٗ ايدراص١ ع١ٓٝ افزاد ارا٤ إ )4( اؾدٍٚ ٢ف ايٛارد٠ ايٓتا٥خ َٔ ٜٚتقح

 الى الأؽػز َٔ)  تزتٝبِٗ ٚنإ عٓؾز 00  ف٢ المحٛر َع  َتفك١ غر جا٤ 

 : نايتالى اؿضاب٢ َتٛصطِٗ ذضب (الأنبر

  ٣ٚ َع ايتعاٌَ نٝف١ٝ ع٢ً َدربين َض٦ٛيين اعداـ ٚجد  ٌٖ:00ظ •

 )1 = المتٛصط ( اـاؽ١؟ الاذتٝاجا 

 )0 = المتٛصط ( ؟ الاعار٠ يػ١ َزعدٜٔ د ٚج ٌٖ:04ظ •

 ) 0810 = المتٛصط( يلأثار؟ ممٗد٠ ممزا  ٚجد :01ظ •

 يًُٓاطل ايدخٍٛ باب ظاْب المعاقين صٝارا  لاْتعار َهإ ٚجد  ٌٖ:2ظ •

 (0810 = المتٛصط( ؟ ٚالمتاذف الأثز١ٜ

  ٣ٚ َع يتتٓاصب ٚفٗش٠ َتضع١ يًُتاذف ايدخٍٛ بٛابا  ناْت ٌٖ:00ظ •

 (0810 = المتٛصط( اـاؽ١؟ جا الاذتٝا

 )0818 = المتٛصط( ايغاط٤٢؟ الى يًدخٍٛ خاـ ممز ٚجد  ٌٖ:0ظ •

 = المتٛصط( ؟ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ كؾؾ١ َٝا٠ دٚرا  ٚجد  ٌٖ:0ظ •

0818( 

 )0818 = المتٛصط( ايغاط٤٢؟ ع٢ً ٜضاعدى َٔ ٚجد  ٌٖ:4ظ •

 المتٛصط( يضُٝٓا؟ا ف٢ َٚضاعدت٘ المعام عٔ َض٦ٛيٕٛ أعداـ ٜتٛافز ٌٖ:0ظ •

= 0818( 

 ٚاؿدا٥ل؟ بالمٓتشٖا  اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ خاؽ١ َكاعد ٜتٛافز ٌٖ:5ظ •

 )0818 = المتٛصط(

 المتٛصط( بالمتاذف؟ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ فٗش٠ َؾاعد ٚجد  ٌٖ:08ظ •

= 0818( 

 )0810 = المتٛصط( ايغاط٤٢؟ َٔ بايكزب دؼ ٚجد  ٌٖ:8ظ •

 ٚاذد عٓؾز  ف٢ المحٛر َع َتفك١ ٚتٛجٗاتِٗ ايدراص١ ١ٓعٝ افزاد ارا٤ جا٤  ٚقد

ٖٛٚ  : 
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 ) 0800 = المتٛصط ( ؟ ايضُٝٓا ف٢ اْذار اجٗش٠ ٚجد  ٌٖ:2ظ

 بٛصط َتفك١ غر جا٤  اْٗا )0 جدٍٚ(نهٌ ايضابل يًُرٛر ايٓتا٥خ ٚتعٗز

 عاّ بغهٌ ايعُلا٤ رفا عدّ  عٔ ٜعبر ٖٚٛ )1880( َعٝار٣ ٚامزاف )0810( ذضاب٢

 . ايترف١ٝٗٝ الأَانٔ ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ المكد١َ دَا اـ َٔ

ايبٓود
حجِايتهسازت

الانحسافالمتوسطايعيٓة
المعيازى

ايٓشبة
المئوية

اتجاة
ايعيٓة غيرَوافل

َوافل
ممسوجدتٌٖض

الىيًدخوٍخاص
ايظاطىء؟

غير0.181.0110% 2191192
َوافل

دشوجدتٌٖض
َٔكسبباي

ايظاطىء؟
غير011121920.111.0910.1%

َوافل

وجدتٌٖض
مخضضةَياةدوزات

الاحتياجاتيروى
؟الخاصة

غير1901920.181.0410% 7
َوافل

َٔوجدتٌٖض
عًىيشاعدى

ايظاطىء؟
غير 71901920.181.0410%

َوافل

يتوافسٌٖض
يروىخاصةَكاعد

ةالخاصالاحتياجات
والحدائل؟بالمٓتزٖات

غير21911920.181.0110%
َوافل

يتوافسٌٖض
عَٔشئويوٕأطخاص

فىوَشاعدت٘المعام
ايشيُٓا؟

91981920.181.0110% 
غير

َوافل



 

 

 

 
 

 

 المؾزٟ ايضٝاذٞ المكؾد ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذٟٚ المكد١َ اـدَا  تكِٝٝ
 
 

 
 
 

 ب

وجدتٌٖض
فىاْرازاجٗزة

؟ايشيُٓا
َوافل8480891920.991.4721%

َهإوجدتٌٖض
سيازاتلاْتظاز

باببجاْبقينالمعا
يًُٓاطلايدخوٍ
؟والمتاحفالأثسية

غير81991920.101.1711.1%
َوافل

ايدخوٍطسيلض
؟يوَٓاسبيلأثس

غير1.1111% 01991920
َوافل

ممساتوجدتض
يلأثاز؟ممٗدة

غير11971920.101.1911.1%
َوافل

ناْتٌٖض
ايدخوٍبوابات

َتشعةيًُتاحف
َعيتتٓاسبلدٗزةو

الاحتياجاتذوى
الخاصة؟

غير1911920.101.011.1% 4
َوافل

وجدتٌٖض
يروىلدٗزةَضاعد

الخاصةالاحتياجات
بالمتاحف؟

غير1920.181.0110% 9194
َوافل

وجدتٌٖض
َشئوييناطخاص

نيفيةعًىَدزبين
ذوىَعايتعاٌَ

الخاصة؟الاحتياجات

غير111% 1921920 1
َوافل

وجدتٌٖض
؟الاطازةيػةَسطدئ

غير11% 089219201.11
َوافل
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 بالاَانٔ اـاـ يلاصتبٝإ ايثا٢ْ يًُرٛر ايثٓا٢٥ يٝهز  اختبار ْتا٥خ (4) جدٍٚ

  ايترف١ٝٗٝ

 يٝهز  َكٝاظ ايضابكرضب يًحدٍٚ ايه٢ً المحٛر (0) جدٍٚ

ايهًىالمحوز
المتوسط

الحشابى
فالانحسا

ايعيٓةاتجاةالمئويةايٓشبةالمعيازى

َوافلغير 0.191.8111%
 ايكاٖز٠ َطار ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ خدَا  تكِٝٝ الى ٜٗدف ايثايث المحٛر

 اـد١َ ع٢ً ٚتٛجٗاتِٗ ايعُلا٤ ارا٤ ٚعزض َتٓٛع١ اص١ً٦ خلاٍ َٔ   ايدٚلى

 . ايدراص١ فزف١ٝ َع فٗااختلا اٚ اتفاقٗا َٚد٣ الاص١ً٦ ٖذ٠ خلاٍ َٔ المكد١َ

 ايدراص١ ع١ٓٝ افزاد ارا٤ إ (2 جدٍٚ ) اؾدٍٚ ف٢ ايٛارد٠ ايٓتا٥خ َٔ ٜٚتقح

 الانبر َٔ)  تزتٝبِٗ ٚنإ عٓاؽز 0 ف٢ المحٛر َع َتفك١ جا٤  ٚتٛجٗاتِٗ

 : نايتالى اؿضاب٢ َتٛصطِٗ ذضب (يلأؽػز

 = المتٛصط( ؟ بضٗٛي١ المطار ف٢ الاجزا٤ا  ناف١ َٔ الاْتٗا٤ تم ٌٖ :1ظ •

1.93( 

 ؟ اؿاٍ ف٢ المترزى ايهزص٢ ع٢ً اؿؾٍٛ تم ٌٖ المطار ٚؽٛيو عٓد :2ظ •

 )1.9 = المتٛصط(

 ؟ بالمطار اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ كؾؾ١ ٚكارد َداخٌ ٜٛجد ٌٖ :3ظ •

 )1.88 = المتٛصط (

 عٓؾز 3 ف٢ المحٛر َع َتفك١ غر ٚتٛجٗاتِٗ ايدراص١ ع١ٓٝ افزاد ارا٤ جا٤  ٚقد

 : نايتالى اؿضاب٢ َتٛصطِٗ ذضب (يلأؽػز الانبر َٔ)  تزتٝبِٗ ٕٚنا

 = المتٛصط( ذٛاجش؟ اٚ عٛا٥ل بلا اـزٚد الى ايطزٜل نإ ٌٖ:0ظ •

1.04( 

 ؟ ٚبمضاعدتو بمزافكتو قاَٛا بالمطار َض٦ٛيين ٖٓاى ٌٖ :4ظ •

 )1.02 = المتٛصط(

 ؟ المطار بؾالا  اـاؽ١ الأذتٝاجا  يذ٣ٚ خاؽ١ َكاعد ٜٛجد ٌٖ :5ظ •

 )1.01 = المتٛصط(



 

 

 

 
 

 

 المؾزٟ ايضٝاذٞ المكؾد ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذٟٚ المكد١َ اـدَا  تكِٝٝ
 
 

 
 
 

 ب

 ذضاب٢ بٛصط َتفك١ جا٤  اْٗا )8 جدٍٚ( نهٌ  ايضابل يًُرٛر ايٓتا٥خ ٚتعٗز

 َٔ عاّ بغهٌ ايعُلا٤ رفا عدّ عٔ ٜعبر ٖٚٛ (0.5) َعٝار٣ ٚامزاف (1.48)

 .  ايدٚلى ايكاٖز٠ َطار ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ المكد١َ اـدَا 

ايبٓود
حجِايتهسازت

الانحسافالمتوسطايعيٓة
المعيازى

ايٓشبة
المئوية

اتجاة
ايعيٓة غيرَوافل

َوافل
تمٌٖض

نافةَٔالاْتٗاء
المطازفىالاجساءات

بشٗوية؟

َوافل140871920.911.8999.1%

وصويوعٓدض
تمٌٖالمطاز

عًىالحضوٍ
فىالمتخسىايهسسى

؟الحاٍ

َوافل111111920.91.8991%

يوجدٌٖض
ومخازجَداخٌ

يروىمخضضة
الخاصةالاحتياجات

؟بالمطاز

َوافل181411920.221.1894%

ٖٓاىٌٖض
بالمطازَشئويين

بمسافكتوقاَوا
؟وبمشاعدتو

غير71901920.181.0410%
َوافل

يوجدٌٖض
يروىخاصةَكاعد

الخاصةالأحتياجات
؟المطازبضالات

غير81991920.101.1911.1%
َوافل

غير%081111920.141.0218نإٌٖض
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الخسوجالىايطسيل
اوعوائلبلا

حواجز؟

َوافل

 اـاـ يلاصتبٝإ ايثايث يًُرٛر ايثٓا٢٥ يٝهز  اختبار ْتا٥خ (7) جدٍٚ

 ايدٚلى بمطارايكاٖز٠

 يٝهز  ظَكٝا ذضب ايضابل يًحدٍٚ ايه٢ً المحٛر (8) جدٍٚ              

ايهًىالمحوز
المتوسط

الحشابى
الانحساف
ايعيٓةاتجاةالمئويةايٓشبةالمعيازى

َوافلغير0.421.174%

 : انتىصيات

 َٔ أنبر عدد ػذب خد١َ تٛفر عأْٗا َٔ ايت٢ ايتٛؽٝا  َٔ فُٛع١ تٛجد

  -: ًٜٞ فُٝا ٚبٝاْٗا  اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ ايضا٥رين عزو١

  بايفٓادم يًعاًَين ١َٛجٗ تٛؽٝا 

 : بايفٓادم ٜتعًل فُٝا : ًأٚلا

 ايشرع أذٛاض ذٛاف ؼدد ذٝث ، ايفٓادم َتٓشٖا  ف٢ ذٛاجش ٚفع هب •

 الإعاق١  ٣ٚ لها ٜٓتب٘ يهٞ بٛفٛح المغا٠ ممزا  ظاْب َباعز٠ المٛفٛع١

 . ايبؾز١ٜ

 . المطاعِ ف٢ جٝد٠ إفا٠٤ تٛفر َٔ لابد •

  بزاٌٜ بًػ١ َهتٛب١ طعاّ قٛا٥ِ تٛفر •

 .الإعاق١ تٛافل طعاّ أؽٓاف تٛفر •

 . المترزن١ ايهزاصٞ ارتفاع ف٢ المطاعِ ف٢ ايطاٚلا  تهٕٛ إٔ هب •

  . َتر 2 عٔ تكٌ لا ٚأخز٣ طاٚي١ نٌ بين َضاذ١ تٛافز •

 ف٢  اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ ذافلا  لاْتعار خاؽ١ اعتراطا  تٛفر َٔ لابد •

 .يلاْتعار ايه١ًٝ المضاذ١ َٔ % 5  عٔ الاْتعار ْضب١ تكٌ لا عٝث ايفٓدم

  . سرقا٤ غًف١ٝ بٝقا٤ أرف١ٝ علاَا  تٛفر •



 

 

 

 
 

 

 المؾزٟ ايضٝاذٞ المكؾد ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذٟٚ المكد١َ اـدَا  تكِٝٝ
 
 

 
 
 

 ب

 يذ٣ٚ المترزن١ ايهزاصٞ يدٚرإ ناف١ٝ بمضاذ١ ايٓشلا٤ غزف تتُتع إٔ فزٚر٠ •

 . صِ 82  ايباب يفتح أد٢ْ نرد المضاذ١ تهٕٛ ٚإٔ ، اـاؽ١ الاذتٝاجا 

 عٔ ٜشٜد ٚلا  صِ 76 عٔ ٜكٌ لا ٚايهٛايين المكابض ارتفاع ٜهٕٛ إٔ فزٚر٠ •

  صِ 137

 . َضتدٜز٠ ٚساٜٚا عٛاف ايفٓدم أثاث جمٝع ؽٓاع١ •

 . يًطٞ قاب١ً الأصز٠ تهٕٛ إٔ فزٚر٠ •

 .ٚثابت َتين صطح  ا  تهٕٛ المزاتب •

 . ٚايكدّ  ايزنب١ يٛفع َٓاصب١ ٚايطاٚلا  المهاتب تهٕٛ •

 رتطاّالا يتحي ١ًَْٛ ٚافر١ بعلاَا  ايهبر٠ ايشجاج١ٝ المضطرا  اصتدداّ •

 . بايٓٛافذ

 . يػ١ َٚترجم٢ المطاعِ ف٢ ؽٛ  َهبرا  تٛفر •

  . ٚالمعلا  ايغُط بهاصزا  ايغبابٝو تشٜٚد •

 . َٓاصب اصتكباٍ َهإ تٛافز هب •

 . المترزن١ ايهزاص٢ َضت٣ٛ ف٢ ٚالاصتكباٍ اؿحش َهاتب تهٕٛ •

 . الإعار٠ يػ١ رَٛس ؼت٣ٛ خزا٥ط ٚجٛد فزٚر٠ •

 . يبهِٚا يًؾِ َترجمين تٛفر فزٚر٠ •

 ٜٚفتح .2َتر 2.20  ايعٛا٥ل َٔ اـالى اؿُاّ لمضاذ١ الأدْٞ اؿد ٜهٕٛ إ 

يًدارد طٛار٤٣ ذدٚث ذاي١ ف٢ اتَٛاتٝهٝا ٜٚفتح يًدارد باب٘

: ثاْٝاً

  ٣ٚ َع ايتعاٌَ نٝف١ٝ ع٢ً َدربين َض٦ٛيين أعداـ  ٚجٛد فزٚر٠ •

 .اـاؽ١ الاذتٝاجا 

 . الاعار٠ يػ١ َزعدٜٔ ٚجٛد فزٚر٠ •
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 .يلأثار ممٗد٠ ممزا  ٚجٛد فزٚر٠ •

 يًُٓاطل ايدخٍٛ باب ظاْب المعاقين صٝارا  لاْتعار َهإ ٚجٛد فزٚر٠ •

 . ٚالمتاذف الأثز١ٜ

  ٣ٚ َع يتتٓاصب ٚفٗش٠ َتضع١ تاذفيًُ ايدخٍٛ بٛابا   ٚجٛد فزٚر٠ •

 .اـاؽ١ الاذتٝاجا 

 .ايغاط٧ الى يًدخٍٛ خاـ ممز  ٚجٛد فزٚر٠ •

 .ٚاؿدا٥ل بالمٓتشٖا  اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ خاؽ١ َكاعد  تٛفر فزٚر٠ •

 .بالمتاذف اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ فٗش٠ َؾاعد  ٚجٛد فزٚر٠ •

  ايدٚيٞ ايكاٖز٠ لمطار َٛج١ٗ تٛؽٝا  •

  -:   ايدٚلى ايكاٖز٠ َطار ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا   ٣ٚ خدَا  ٜتعًل فُٝا:ثايثاُ

 . اؿاٍ ف٢ المترزى ايهزص٢ ع٢ً  اؿؾٍٛ فزٚر٠ •

 . بالمطار اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذ٣ٚ كؾؾ١ ٚكارد َداخٌ ٚجٛد فزٚر٠ •

 .ذٛاجش اٚ عٛا٥ل بلا اـزٚد الى طزٜل ٚجٛد فزٚر٠ •

 .  ٚالمضاعد٠ زافك١يًُ بالمطار َض٦ٛيين  ٚجٛد فزٚر٠ •

 . المطار بؾالا  اـاؽ١ الاذتٝاجا  بذٟٚ اـاؽ١ المكاعد  عدد سٜاد٠ فزٚر٠ •

 إيٝٗا ايتٛؽٝا  تٛجٝ٘ ٜتِ ايت٢ اؾٗا  ؼدٜد هب نإ 

  : المساجع قائًة

  : ايعزب١ٝ المزاجع

ايعزض ايضٝاذٞ المؾز٣ َٚد٣ جذب٘  : (2016)ؽادم رٜاض ، قُد ايشْف٢ً •

يذ٣ٚ الاذتٝاجا  اـاؽ١ ، ف١ً ايبرٛث ايضٝاذ١ٝ ، ايغزن١ يًطًب ايضٝاذ٢ 

 .، عدد أغضطط  (المطبع١ الأ١َٝٓ  )المترد٠ يًطباع١ ٚايٓغز ٚايتٛسٜع 

ت١ُٝٓ صٝاذ١  ٣ٚ الاذتٝاجا  اـاؽ١ ف٢  :(2015)ٖد٣ صٝد يطٝف ٚآخزٕٚ  •

 )َؾز  ، ف١ً ايبرٛث ايضٝاذ١ٝ ، ايغزن١ المترد٠ يًطباع١ ٚايٓغز ٚايتٛسٜع 

 .، عدد أغضطط  (المطبع١ الأ١َٝٓ 



 

 

 

 
 

 

 المؾزٟ ايضٝاذٞ المكؾد ف٢ اـاؽ١ الاذتٝاجا  يذٟٚ المكد١َ اـدَا  تكِٝٝ
 
 

 
 
 

 ب

ايترب١ٝ ايزٜاف١ٝ ٚايترٜٚح  :(1998)ذ٢ًُ قُد ابزاِٖٝ ، ي٢ًٝ ايضٝد فزذا   •

 :(2000)؛غاد٠ قُد ابٛبهز 39 – 38يًُعاقين ، دار ايفهز ايعزب٢ ،  ـ 

ت١ُٝٓ صٝاذ١ المعاقين بمؾز ، رصاي١ َاجضتر غر َٓغٛرٙ ، ن١ًٝ ايضٝاذ١ 

 .ًٛإ ٚايفٓادم ، جاَع١ ذ

ْعز٠ الإصلاّ يذ٣ٚ الاذتٝاجا  اـاؽ١ ، قضِ ايترب١ٝ  : (2014)رٚاب عُار •

ايبد١ْٝ ٚايزٜاف١ٝ ، جاَع١ قُد خٝقز ، بضهز٠ اؾشا٥ز ،ف١ً ن١ًٝ الآداب 

 .ٚايعًّٛ الاْضا١ْٝ ، ايعدد  ايثا٢ْ ٚايثايث 

ثكاف١ الإعاق١ دراص١ صٛصٝٛ اْثزٚبٛيٛج١ٝ  :(2015)سماح قُد يطف٢ قُد  •

ع٢ً أصز الأطفاٍ المعاقين بمد١ٜٓ صٖٛاد ، رصاي١ دنتٛراٙ غر َٓغٛرٙ ، ن١ًٝ 

 الآداب ، جاَع١ قٓا

ت١ُٝٓ صٝاذ١ المعاقين بمؾز ، رصاي١ َاجضتر غر  :(2014)غاد٠ قُد ابٛبهز •

 َٓغٛرٙ ، ن١ًٝ ايضٝاذ١ ٚايفٓادم ، جاَع١ ذًٛإ

 قادرٜٔ غر ) َعاقين  َؾر١ إْغا٤ دراص١ :(1995)ايعُزا١ْٝ المجتُعا  ١٦ٖٝ •

  .  َٓغٛر غر عث ، أنتٛبز 6 بمد١ٜٓ (

 : الأجٓب١ٝ المزاجع
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