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أثر سمات الشخصية للمرشح على كسب مواقف الرأي العام

ي
أ.د.كاوة محمد فرج قردا�غ غ رشيد                                               كار عز�ي م.سا

مساعد رئيس جامعة كومار    قتصاد                                                
أ
دارة وال

أ
نية/كلية ال             جامعة السل�ي

إنّ السمات الشخصية للمرشّح هي عماد التسويق السياسي؛ إذ تعدّ ركيزة أساسيّة فيه، ولهذا تتّكئ 
عليها الأحزاب السياسيّة حال إجراء العملية الانتخابيّة؛ قصد جمع الأصوات والتأييد الجماهيري.

 ومن هنا، فإنّ الهدف من الدراسة يكمُنُ في معرفة أثر هذه السمات على كسب الرأي العام 
جراّء إبراز الخصائص والسمات الشخصية للمرشح السياسي وعرضها، ثمّ بيان درجة ملائمتها للسوق 
السياسّي المستهدف؛ فضلاً عن التعرف على الأسس والمباديء التي يتم اختيار المرشح من قبل الناخب. 
ولتحقيق هذه الغاية، قامت الباحثة بأخذ 12 سمات كأبعاد رئيسة لقياس السمات الشخصية للمرشح 
السياسي، وإعداد استمارة الاستبيان، وتوزيعها عشوائيّاً من خلال موقع التواصل الاجتماعي )الفيس 
بوك( ٳذ تمت ٳيصالها ومعاينتها من قبل 90,000 مستخدم، ٳلا ٲن الٳجابة عليها كانت1725، نظرا 

لتخصصيتها، ولكن مع هذا فالاستمارات التي تمت الٳجابة عليها كلها كانت صالحة للتحليل.

ملخص الدراسة 

ي اقليم كوردستان/العراق
ف �ف دراسة استطلاعية لأراء عينة من الناخب�ي
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وتوصلــت الدراســة إلــى أنّ الســمات الشــخصية التــي يتميــز 
بهــا المرشــح السياســي مــن العوامــل المؤثــرة فــي إقنــاع الناخــب؛ 
إذ يعتمــد عليهــا حــال اتخــاذ قــراره التصويتــي. كمــا وأنّ ســمة 
الأمانــة، أي: أن يكــون الناخــب أمينــا ذا ثقــة بالنفــس هــي مــن 
أهــمَّ الســمات الشــخصية التــي تلائــم ســوق الناخبيــن المســتهدف 
وتجذبهــم، ثــم تليهــا مرتبــةً ســمة المثابــرة، ثــمّ ســمة الإخــلاص 
تأتــي ثالثــة. ومــن ثــمّ تليهــا هــذه الســمات علــى التوالــي: الكاريزما، 
ــة، والتواضــع، والــذكاء، والــودّ، والهيمنــة. ومتزامنــاً مــع  والتعاونيّ
هــذه الصفــات، فــإنّ غالبيــة أفــراد العينــة لايقومــون بتصويــت 
المرشــح الــذي يتّســم بســمة الخــداع بالدرجــة الأولــى، ثــمّ ســمة 

التعقيــد كدرجــة ثانيــة، وصفــة العدوانيــة كدرجــة ثالثــة. 
      وفيمــا يخــصّ توصيــات الدراســة، فإنّهــا تــرى ضــرورة 
السياســي  للمرشّــح  الشــخصية  الســمات  علــى  الناخــب  تركيــز 
والاعتمــاد عليهــا حــال اتِّخــاذ قــراره التصويتــي؛ ســيّما الســمات 
العقليــة والوجدانيــة، كمــا ويبتعــد عــن تصويــت المرشــح بنــاءً علــى 
المظهــر والصفــات الجســمية. أمّــا الأحــزاب والقوائــم السياســية 
فتــرى الدراســة مــن الأهميّــة بمــكان، أنْ ترشّــح المرشّــحين مــن هــم 
ذا شــخصية رصينــة تتلائــم مــع ســوق المســتهدف كســمة الأميــن 
بالدرجــة الأولــى, والمثابــرة بالدرجــة الثانيــة، والإخــلاص بالدرجــة 
الثالثــة. وفــي الوقــت نفســه، تبتعــد عــن ترشــيح المرشــحين الذيــن 
يتحلـّـون بســمة الخــداع والتعقيــد والعدوانيّــة؛ لأن هــذه الســمات 
لاتلائــم ســوق الناخبيــن، ولاتشــبع حاجاتهــم ورغباتهــم، وبالنتيجــة 

تعقّــد عمليــة اختيــار النائــب الحقيقــي فــي البرلمــان.

أولًا: الاطار العام للدراسة  
مشكلة الدراسة 

 ان ثقــة الناخبيــن بأحــزاب والمرشــحين السياســيين لــم تكــن فــي 
المســتوى المطلــوب نتيجــة للتجــارب التــي مــرت بهــم كعــدم التــزام 
ممارســات  وزيــادة  الأنتخابيــة  الحملــة  خــلال  أخلاقيــة  بقوانيــن 
الضــارة   السياســي  منتــج  بعــرض  الناخبيــن  وخــداع  التضليــل 
وغيــر الأمنــة, وتلاعــب بفــرز الأصــوات وتحايــل المرشــح علــى 
أخــر وعــدم أحتــرام حريــة الناخــب فــي اختيــار مــا يحتاجــه مــن 
المرشــحين السياســيين وفــق المعاييــر النوعيــة المحــددة لهــا ، 
ولتلبيــة حاجاتهــم ورغبــات الســوق المســتهدف. ويمكــن عــرض 
ومتفرعاتهــا   الرئيســي  تســاؤلها  خــلال  مــن  الدراســة  مشــكلة 

والمتمثلــة بـــ :

ماهــو أثــر الســمات الشــخصية للمرشــح علــى كســب مواقــف 
الــرأي العــام؟

ويتفرع من هذا التساؤل التساؤلات الفرعية الأتية:
ســوق أ-  تلائــم  التــي  الشــخصية  الســمات  أهــم  ماهــي 

وتجذبهــم؟  المســتهدف  الناخبيــن 
ماهــي الاســس والمبــاديء التــي يختــار عليهــا الناخــب ب- 
المرشــح؟

إبــراز وعــرض  فــي  أهميــة الدراســة:  تســاهم هــذه الدراســة 
الخصائــص والســمات الشــخصية للمرشــح السياســي التــي تلائــم 
السياســية  والأحــزاب  قوائــم  إلتــزام  وأيضــا  المســتهدف  الســوق 
بترشــيح المرشــحين اســتناداً الــى الحاجــات الحقيقيــة للناخبيــن.

أهــم  الــى  الــي التعــرف  الدراســة  الدراســة: تهــدف  أهــداف 
المســتهدف  الناخبيــن  الســوق  تلائــم  التــي  الشــخصية  الســمات 
وتجذبهــم وأيضــا تحديــد الاســس والمبــاديء التــي يتــم إختيــار 

عليهــا. المرشــح  الناخــب 

وأهميتهــا  الدراســة  مشــكلة  مــن  الدراســة:  تنبثــق  فرضيــات 
الأتــى: وعلــى  رئيســيتان  فرضيتــان  وأهدافهــا, 

الفرضيــة الأولــى: توجــد علاقــة ارتبــاط ذات دلالــة احصائيــة 
بيــن الســمات الشــخصية للمرشــح ومواقــف الــرأي العــام.   

الفرضيــة الثانيــة: توجــد أثــر ذات دلالــة احصائيــة للســمات 
الشــخصية للمرشــح علــى مواقــف الــرأي العــام بأبعادهــم الفرعيــة.   

ثانيا: منهجية الدراسة 
تعتمد الباحثة على المنهج التحليلي الوصفي وذلك من خلال 
اللجــوء الــى الأدب النظــري وعمــل المقارنــات العلميــة مــن خــلال 
الاســتعانة بالأســاليب الأحصائيــة المختلفــة مــن أجــل أختبــار 
مــدى صحــة فرضيــات الدراســة والخــروج بتوصيــات العلميــة قابلــة 
خــلال  مــن  اســتخدمها  التــي  الأســاليب  هــذه  ومــن  للتحقيــق.  
البرنامــج الأحصائــيAmos، و SPSS وذلــك بعــد أخــذ آراء 
عــدد مــن الأســاتذة المتخصصيــن فــي العلــوم الإحصائيــة وعلــى 

النحــو الآتــي: 
- الأدوات الخاصــة بالوصــف العــام لواقــع متغيــرات الدراســة، 
والنســب المئويــة  والتــي تتمثــل بــكل مــن التوزيعــات التكراريــة 
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والأوســاط الحســابية فضــلا عــن الانحرافــات المعياريــة.
- الأدوات الخاصــة باختبــار فرضيــات الدراســة، حيــث اســتند 
الباحثــة فــي اختبــاره لذلــك إلــى مجموعــة مــن الأدوات فــي ضــوء 
طبيعــة المضاميــن التــي تفضــي إليهــا فرضيــات الدراســة، 

وكالآتــي:
معامــل ارتبــاط بيرســون )Pearson( لتعــرف علــى - 

قــوة وطبيعــة العلاقــة بيــن متغيــر المســتقل ومتغيــر التابــع. 
اســلوب معادلــة النمذجــة الهيكلية)SEM(,والتــي تعتبــر - 

اداة قويــة لمعرفــة تأثيــر متغيــرات الكامنــة، ولبنــاء نمــوذج فــي 
ظــروف نظــام مــن التأثيــرات غيــر الاتجاهيــة لمتغيــر مــا علــى 

متغيــر اخــر. 
     

 مجتمع وعينة الدراسة 
فــي  الناخبيــن  علــى  اشــتمل المجتمــع الإحصائــي للدراســة   
جميــع محافظــات اقليــم كوردســتان / العــراق بمــا فيهــا محافظــة 
أربيــل, ســليمانية, دهــوك. والبالــغ عددهــم حوالــي ثــلاث مليــون 
المعادلــة الأحصائيــة  الباحثــة وبالأعتمــاد علــى  قــام  ناخــب،اذ 

التاليــة تحديــد حجــم العينــة المناســبة للدراســة: 

العينــة والتــي  الجــدول تحديــد حجــم  وأيضــا بالأعتمــاد علــى 
تشــير الــى اذ كانــت حجــم المجتمــع أكثــر مــن 100,000 يمكــن 

أخــذ 400 عينــة فقــط. 

Yamane, Taro. 1967. Statistics, an 
Introductory Analysis, 2nd Ed., New York: 
Harper and Row 

وتوزيعهــا  الاســتبيان،  اســتمارة  بأعــداد  الباحثــة  قامــت  لذلــك 
عشــوائيّاً مــن خــلال موقــع التواصــل الاجتماعــي )الفيــس بــوك( 
إذ تمــت إيصالهــا ومعاينتهــا مــن قبــل 90,000 مســتخدم، إلا 

ولكــن  لتخصصيتهــا،  نظــرا  كانــت1725،  عليهــا  الإجابــة  ٲن 
مــع هــذا فالاســتمارات التــي تمــت الإجابــة عليهــا كلهــا كانــت 
صالحــة للتحليــل. ويــدل هــذا علــی ٲن الباحثــة قــد ٲخــذت أكثــر 

مــن عينةالمطلوبــة بغيــة تجانــس مــع المجتمــع الدراســة.

سمات الشخصية للمرشح 
أولًا: مفهوم سمات الشخصية للمرشح السياسي 

محوريــاً  دوراً  أوصفاتــه  للمرشــح  الشــخصية  الســمات  تلعــب 
فــي العمليــة الانتخابيــة، والتــي تشــمل كل الصفــات الشــخصية 
والخصائــص التــي تميــز المرشــح مــن المنافســين الآخريــن ســواء 
داخل المؤسسة السياسية أو بين المنظمات السياسية المتنافسة، 
حيــث يعتمــد المرشــح والأحــزاب السياســية علــى وســائل الإعــلام 
كالصحــف والتلفزيــون، والإذاعــة كمنصــات الأساســية فــي تأثيــر 
علــى الموقــف الــرأي العــام )1( وأيضــا التركيــز علــى التســويق 
الانتخابــي كأهــم جوانــب التســويق السياســي مــن خــلال اعــداد 
مجموعــة مــن العمليــات والأنشــطة التــي تــؤدي إلــى نجــاح مرشــح 
فــي الحمــلات الأنتخابيــة مــن خــلال اظهــار ســماته الشــخصية 
مــن أجــل اقنــاع أكبــر عــدد ممكــن مــن الناخبيــن علــى التصويــت 
فــي صالــح الحــزب أو المرشــح، حيــث يقــوم بتقديــم صــورة لائقــة 
ويقــوم  للناخبيــن,  السياســي  المرشــح  أو  الحــزب  بشــأن  وجيــدة 
ممارســي التســويق السياســي  بأعــداد خطــة للأنشــطة التســويقية 
وتنظيمهــا وتنفيذهــا فيمــا تتعلــق بأختيــار المرشــح ذو المصداقيــة 
مــن أجــل كســب تأييــد الــرأي العــام وتحســين مواقفهــم مــن خــلال 

تشــكيل صــورة ذهنيــة جيــدة وايجابيــة للناخبيــن. 
يعتمــد علــى خصائــص  الناخــب  بــأن  الدراســات  تشــير      
الشــخصية كأداة مفيــدة فــي عمليــة اتخــاذ القرار)2(وقــد يســتخدم 
الملامــح الفيزيائيــة لاســتنتاج الصفــات الشــخصية وخصائــص 
الشــخصية ذات الصلــة)3(، وقــد يتأثــر الناخبــون بســمات المرشــح 
شــخصيات  عــن  خــلال تصوراتهــم  مــن  الجســدية  وخصائصــه 
يشــكل  الوجــه  أن  علــى  اجمــاع  هنــاك  وأيضــا  المرشــحين)4(. 
ســمة أساســية تسترشــد بالانطباعــات الأوليــة عــن شــخصيات 
وأوائــل  الثمانينيــات  فــي  الدراســات  وأثبتــت  المرشــحين)5(. 
موقفهــم  فــي  مهمــة  المرشــح  صــورة  ظهــور  أن  التســعينات 
الانتخابيــى )6( ، ويمكــن أن يؤثــر بشــكل كبيــر علــى خيــارات 

. الناخبيــن)7( 
وأجمــع أغلــب الباحثيــن والكتــاب علــى أنــال ســمات الشــخصية 
التــي تعتبــر ذات  الســمات الأساســية  تتكــون مــن  للمرشــح قــد 

n =  
                

                 =400 
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نــوع  علــى  تتوقــف  التــي  الموقفيــة  والســمات  وراثــي،  أســاس 
الموقــف والســمات الظاهريــة المكتســبة التــي يمكــن ملاحظتهــا.

وبذلك استطاعت الباحثة أن تعرف سمات الشخصية للمرشح 
علــى أنــه » مزيــج مــن خصائــص الفطريــة والمكتســبة التــي يتميــز 
بهــا المرشــح مــن الآخريــن والتــي تحــدد ســلوك المرشــح قبــل وبعــد 

الحملة الأنتخابية«.

ثانياً: أبعاد السمات الشخصية للمرشح السياسي
يترشــح المرشــح لمنصــب سياســي مــا، فينتخبــه ناخبيــه لعــدة 
عوامــل، مــن بينهــا: اقتناعهــم ببرنامجــه الإصلاحــي، وانتمائــه 
الأيدلوجــي أو السياســي، بــل هنــاك دومًــا مــا هــو أهــم وهــو: 
صورتــه فــي أذهــان جماهيــره، ســمعته، طريقــة كلامــه، مشــيته، 
مراقبــة ملامــح وجهــه حيــن يكتســي بالصرامــة والجديــة، أو عندمــا 

يمــزح. 
تنــاول العديــد مــن الباحثيــن أبعــاد ســمات الشــخصية للمرشــح 
ببعــد  غيــره  مــع  أتفــق  مــن  فمنهــم  المختلفــة,  وجهــات  حســب 
واحــد أو أبعــاد)8(، ومنهــم مــن خالــف ذلــك )9(، ولكــن غالبيــة 
الباحثيــن قامــوا  بتحديــد ســمات الشــخصية للمرشــح مــن خــلال 
أو  الخشــن  التواضــع،  الكفــاءة،  والهيمنــة،  الأخــلاص  أبعــاد: 

قاســي والمعقــد ) 10(.
كمــا ركــز البعــض الأخــر علــى الكفــاءة الأجتماعيــة للمرشــح 
كمؤشــر هــام فــي التصويــت والتــي يتــم قياســه بالتركيــز علــى 
أبعــاد الــذكاء والقيــادة ، حيــث أن القيــادة مرتبطــة ارتباطــا وثيقــا 
ــادة فــي العديــد مــن  بكفــاءة المرشــح)11(، لذلــك فقــد أدرجــت القي
الدراســات للصــورة الذهنيــة المرشــح، وكثيــر منهــا وجــدت بأنهــا 
ذات أهميــة كبيــرة فــي صناعــة قــرار الناخــب) 12 (. فــي حيــن 
هنــاك ثــلاث أبعــاد اخــرى لقيــاس الكفــاءة الأجتماعيــة للمرشــح 
مــع  التعامــل  فــي  المرشــح  وقــدرة  امكانيــة  عــن  تعبــر  التــي 
الحــالات الأجتماعيــة، ومــن هــذة الســمات الشــخصية الأعجــاب 
والهيمنــة.  )Trustworthiness الثقــة)   ،)Likability(

)13  ()Dominance(
وأيضــا مصداقيــة المرشــح قــد تكــون القضيــة الأكثــر أهميــة 
تصــورات  مجمــوع  تعــد  والتــي  الناخبيــن,  ســلوك  تحديــد  فــي 
يتضمــن)  الــذي  المرشــح  لهــذا  لتصويــت  الناخبيــن  الجمهــور 
الكفــاءة، وحســن النيــة، والثقة(. وعليــه فــإن الناخبيــن يســتجيبون 
بشــكل مختلــف للمصداقيــة والصفــات الشــخصية لــكل مرشــح 

فــي الأنتخابــات.   )14(

الشــخصة للمرشــح  الباحثيــن ســمات  فــي حيــن ربــط بعــض 
بملامــح وابتســامة المرشــح، التــي يمكــن مــن خــلال اســتخدام 
تكنلوجيا الحديثة الذي تسمي بتقنية ألية التعرف على الملامح 
Automated Face Recognition Technology، قياس 
ســمات الملامــح المرشــح والتنبــؤ بنتائــج الانتخابــات)15 (. وأيضــا 
يمكــن مــن خلالــه تقييــم  الصــور الفوتوغرافيــة للمرشــحين وأيضــا 
وضــع مؤشــر الابتســامة مــن هــذه الصــور بموضوعيــة، وتظهــر 
نتائــج الدراســات أن الابتســامة مؤشــر لــه دلالــة إحصائيــة كبيــرة 
وتســتخدم  للمرشــحين.  التصويــت  حصــة  علــى  كبيــرة  وآثــار 
هــذه التقنيــة الجديــدة علــى نطــاق واســع الآن فــي الكاميــرات

Sony’s Cybershot، والبرامــج الأخــرى علــى ســبيل المثــال 
 )Google Picasa and Apple’s iPhoto(

تطويرهــا  تــم  والتــي  للرؤيــة،   OKAOأوكاو برنامــج  وهنــاك 
مــن قبــل شــركة اومــرونOmron Corporation، وهــي شــركة 
إلكترونيــات يابانيــة, مــن ســمات البرنامــج أنهــا لديــه القــدرة فــي 
نتــاج مقيــاس مســتمر  تقييــم الابتســامات فــي صــور رقميــة، واإ
الزمنيــة  السلاســل  المتغيــرات  هــذه  ودمــج  الابتســامات  مــن 
مــع مؤشــرات أخــرى قابلــة للقيــاس، مثــل نغمــة وحجــم صــوت 
تقييــم ردود  للمرشــحين، وكذلــك  النقــاش  المرشــح، ومحتويــات 
وقــت  عنــد  ملامحهــم  وقيــاس  المشــاهدين  لجمهــور  الأفعــال 
المشــاهدة )علــى ســبيل المثــال، المشــاهدين البالغيــن فــي ســن 

التصويــت(  الذيــن يراقبــون خطــاب الزعيــم السياســي. 
 لذا عند أستخدام التكنولوجيا الحديثة بشكل فعال، قد نكتشف

النظريــات الجديــدة لعلــم النفــس السياســي وتكويــن الــرأي، والتــي 
لا يمكــن التحقيــق فيهــا باســتخدام مجموعــات الأدوات التقليديــة 

)أي الدراســات الاســتقصائية والمقابــلات(.
وأشــارت الباحثــة بأنــه يمكــن أســتخدام هــذه الوســائل مــن قبــل 
الأنتخابيــة  الحمــلات  ومخططــي  النجــوم  وصانعــي  الأحــزاب 
التــي  السياســي  للمرشــح  اللأزمــة  الشــخصية  الســمات  لتحديــد 
يطابــق  أن  يمكــن  والتــي  المســتهدف  الناخبيــن  الســوق  تلائــم 
وأيضــا  ورغباتهــم.  حاجاتهــم  واشــباع  الناخبيــن  متطلبــات 
يســاعدهم فــي المراقبــة وتقييــم أداء أعضــاء البرلمــان لتحديــد 

البرلمانــي. أداء  فــي  النجــاح  مســتوى 

ســمات  أبعــاد  مــن  مجموعــة  بجمــع  الباحثــة  قامــت  وعليــه 
فــي  الباحثيــن  غالبيــة  اليهــا  أشــار  التــي  للمرشــح  الشــخصية 
جــدول )1( الــذي يبيــن فيهــا الســمات الســلوكية الدالــة عليهــا.



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العدد ) 22 ( - يوليو / سبتمبر - 2018

232

جدول )1( يوضح أبعاد السمات السلوكية لشخصية 
المرشح

فــي  ورد  مــا  علــى  بأعتمــاد  الباحثــة  اعــداد  مــن  المصــدر: 
النظــري. الجانــب 

مواقف الرأي العام 
أولًا: مفهوم مواقف الرأي العام

فــي  الكتــاب  مــن  العديــد  بتفكيــر  العــام  الــرأي  مفهــوم  حظــي 
المجــالات السياســية والاجتماعيــة والنفســية، فــكل ينطلــق مــن 
دوافعــه وراء هــذا الاهتمــام، لأن الــرأي العــام أصبــح يشــكل أحــد 
عوامــل المهمــة فــي عمليــة صنــع القــرار. وتختلــف بطبيعــة الحــال 
قــوة تاثيــر هــذا الــرأي فــي صنــع القــرارات، بحســب اســتراتيجية 
النظــام السياســي القائــم وايديولوجيتــه16. وذهبــوا فــي تعريفــه وفــق 
مذاهــب شــتى اختلفــت فــي بعــض الأحيــان واتفقــت فــي أحيــان 
حيــث    .)17( المفهــوم  هــذا  مــن  محــددة  جوانــب  حــول  أخــرى 
يمثــل تيــاراً يســري عبــر الجماهيــر، يعكــس أفــاق تطورهــا ويعكــس 
رضاهــا أو ســخطها ويظهــر ذلــك غالبــاً فــي صــورة مجموعــة مــن 
الضغــوط والأحــكام التــي تصدرهــا هــذه الجماهيــر تجــاه عمــل 
مــن الأعمــال أو حادثــة مــن الأحــداث، فهويمثــل قــوة جارفــة، مــن 
الصعــب التصــدي لهــا، أو التأثيــر عليهــا، اِلا بعــد معرفــة اتجــاه 
هــذا الــرأي، والوقــوف علــى المؤثــرات المباشــرة وغيــر المباشــر 

فــي تنشــيطه وتحركــه)18(.  

وأصبــح مصطلــح الــرأى العــام أحــد المصطلحــات شــائعة 
الإســتخدام بيــن الجمهــور والكتــاب والساســة، كمــا أصبــح واحــداً 
مــن الموضوعــات الهامــة فــى علــم السياســة)19(. وقــد أطلــق كثيــر 
مــن المهتميــن بالــرأي العــام عليــه تســميات مختلفــة; ميكافيلــي 
العقــل  تســمية  عليــة  أطلــق  مونتســكيو  الشــعب,  ســماه صــوت 
العــام، روســو اقتــرح لــه اســم الِأرادة العامــة، وفــي الِاســلام يمكــن 
تســميته الشــورى، بمعنــي المشــاركة السياســية فــي صنــع القــرار 
والِاجمــاع بمعنــي الاتفــاق. ويتكــون مــن كلمتيــن همــا: )الــرأي( 
و)العام(، كلمة الرأي لاتينية الأصل، لغةَ كما جاء في المعجم 
الوســيط تعنــي: الاعتقــاد والعقــل والتدبــر والنظــر والتأمــل. ويقــال 
فــي اللغــة) رأي، يــرى، رؤيــة، راءِ، الرائي،مرئــي(، ورأي الشــيء 
أبصــره بحاســة البصــر، ورأى فــلان رؤيــا فيمــا يــرى النائــم، فــــ 
الرؤيــة المشــاهدة بالبصــر، والرؤيــا فيمــا يــراه المــرء ويعتقــده.)20(

أن أهــم مايميــز الــرأي هــو مجموعــة مــن الخصائــص التــي مــن 
شــأنها أن تحكــم جوهــره :)21( اِن الــرأي عمــل مــن أعمــال الِارادة 
وعلــى هــذا الأســاس فــاِن الموقــف اِزاء الكــوارث الطبيعيــة لايمكــن 

أن يســمى رأيا)22(.
1-  يتميــز الــرأي بأرتباطــه بالوعــي، واِن الــرأي يوجــد عندمــا 
تطــرح أمــام الشــخص أو أمــام أعضــاء الجماعــة قضايــا فتتجــاوز 
بتأثيرهــا نطــاق العواطــف لتدخــل نطــاق الوعــي، وهــذا التجــاوز 

هــو الــذي يتيــح فرصــة ضمــان ثبــات الــرأي ووضوحــه.
2-  يرتبــط تشــكيل الــرأي العــام بالاتجاهــات والمرجعيــات 
النشــطة للمجتمــع وللأفــراد التــي قــد يتكــون منهــا وتصبــح لــه 
أدوات تشــكيل وبنــاء تراكمــي بحســب اســتثارتها مــن قبــل وســائل 
الإعــلام والدعايــة وتصاعــد الظاهــرة ، ســواء مشــاركة انتخابيــة، 
ام بلــورة موقــف تجــاه قــرار بالتأييــد او الرفــض، ام نحــو أزمــة 

وقضيــة قيــد التصاعــد وعلــى طاولــة الاهتمــام . 
ترجمــة  بأنــه  العــام  الــرأي  لمصطلــح  الدلالــي  التطــور  ويفيــد 
حرفيــة للمصطلــح الانكليــزي Public Opinion الــذي يقابلــه 
باللغــة الفرنســية  Publique Opinion ويتضــح مــن النــص 
أن أصــل كلمــة  Public فرنســي ويعنــي الجمهــور، أو العامــة 
مــن النــاس، أو عمــوم الشــعب، وهــي كلمــة مســتحدثة جــاءت بهــا 
الثــورة الفرنســية لتعطــي لهــا مدلولاتهــا الحديثــة)23(. فإنهــا تشــير 
إلــى المســائل والمصالــح المشــتركة والشــؤون التــي يشــترك فــي 
الاهتمــام بهــا كل أو أغلــب الأعضــاء البالغيــن فــي جماعــة أو 

أمــة.

سمات الشخصية  ً
 للمرشح

 

 بىغَةذ بىغي٘ميد بىذبىد عييٖة
بىغيطشخ عيى بىَفةٗضةذ ٗبلاىتضبً جةىَ٘بقف بىغيةعد بىعةٍد ٗرٗ شخظيد  يخشى بلآخشُٗ  بىٖيَْد  1

 بلإعةءخ إىئ. 
   قذسخ عيى بىتنيفً. لة  ىيد عيى بىتحنٌ جةىْفظ،قذسخ عة يتَتع جةىَشّٗد ٗقذسخ عيى تغييش بىغي٘ك، بىزمةء 2
بىثقىد جىةىْفظ،  إثةسذ بى٘لاء ٗبىحَةط، بىقذسخ عيىى بىٖىةً بلآخىشيِ، يتَتىع جةىحفى٘س وعىةه ٗقى٘ ،  مةسيضٍة 3

 بىتغةٍح. بىظحش، بىحلاغد، طشيح، بىَتفةئو،
 بىجَٖى٘س بىْىةخحيِ ،ٍت٘بضىع،يحغِ بلاعتَةع ٗبىت٘بطو ٍع بلأخشيِ ،علاقةذ حَيَد ٗىطيفد ٍع   بى٘ديد 4

 ٗيشغث بلاخشُٗ جةلاعتَةع بىئ. ىٔ بىشغحد وي تقذيٌ بىتْةصلاذ، ٍتعةطف ٍتعةُٗ،
يَنىِ بى٘ثى٘   بلأٍيِ، ٗبثق ٍِ ّفغٔ بٍةً بقشبّٔ ٗبٍةً بىنحةس ٗلا يتشدد وي عشع أونةسٓ ٗأعَىةه، بىثقد 5

 جٔ وي حنَد قشبستٔ ٗتظشوةتٔ.
ّيىىد ٗبىَظىىةىح بىفشديىىد ٗبىغشٗس،يقتىىشت ٍىىِ واىىةذ بىشىىعث بىحغيطد،لايففىىو عىىذً بىشىىع٘س جةلأّة بىت٘بضع 6

 بىشعَيةذ.
 بىنفةءخ، ٗحغِ بىْيد، ٗبىثقد. بلأخلاص  7
 .ٗجحَةط ٗججشبءخيعَو عيى إّجةص بىََٖةذ ٗبى٘بجحةذ جعضيَد  بىَثةجش 8
ُٗ ٍعٖىىٌ، رٗ شخظىىيد يغىىةٌٕ وىىي بعىىذبد بىعَىىو بىجَىىةعي، بىقىىذسخ عيىىى ٍعةٍيىىد بلآخىىشيِ ٗبىتعىىة بىَتعةُٗ 9

 بجتَةعيد، يتحيى جةىثقد جةىْفظ، يتقحو بلآخشيِ، ٍحتشف ىَْٖتٔ.

أٗ ّح٘ شخض أٗ ٍ٘قف ٗيتٌ بىتعحيش  شع٘س دبخيى جةىغفث ٗبىعذبٗخ ٗبىنشبٕيد ٍ٘جٔ ّح٘ بىزبذ بىعذٗبّي 11
 ىعذبء )ظةٕشيةً( وى ط٘سخ عذٗبُ.عِ ب

بىَعقىىىىىىىىذ )شخظىىىىىىىىيد  11
 بلاّفحةطيد(

ةُ، يتَغل جشأئ، يشىنل جْ٘بيىة بلأخىشيِ، ٍضبجيىد، بىظىشبٍد ٗبىتىزٍش ٗبىتطىشف عذً بىشع٘س جةلأٍ
وي بلاونةس، رٗ إٍنةّيةذ ٗقذسبذ ٍٖٗىةسبذ عىةجضخ عىِ ٍيىم بىَْظىث بىىز  أطىحح ٍغىا٘ه عْىٔ، 
عذً بىقذسخ عيى إثحةذ ّفغٔ وي بىَنةُ أٗ بىَغا٘ىيد بىز  يحَيٖة، يىشُٗ أّفغىٌٖ أّٖىٌ عيىى طى٘بت 

جعيذ عِ أجى٘بء بىتجَعىةذ،   قيد بىظذبقةذ، ٗضعف وي علاقةتٌٖ جةلآخشيِ،ٗبلآخشُٗ عيى خطأ، 
 جةٍذ وي بىتفنيش، ٗغيش ٍتغةٍح، ٗدقيق وي حغةجةتٔ ٗتظشوةتٔ ٗأق٘بىٔ.

بىشخظىىىىيد (بىَخىىىىةدع  12
 بىغين٘جةتيد(

 .مزبت ، ٍحتةه ، ّظةت ، يعطي ٗع٘دبً مثيشخ ٗلا يفي جأ  ٍْٖة
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ثانياً: نماذج مواقف الرأي العام 
وجــت الباحثــة وذلــك بعــد إطــلاع علــى مجموعــة كبيــرة مــن 
دراســات وأبحــاث بــأن هنــاك عــدة النمــاذج التــي تفســر مواقــف 
والســلوك الــرأي العــام والأســباب التــي تدفــع النــاس إلــى المشــاركة 
النــاس  فبعــض  المشــاركة،  عــدم  أو  والأنتخابيــة  السياســية 
يصوتــون لأنهــم يعتقــدون أن التصويــت هــو حــق المواطــن و 
واجــب المدنــي مــن أجــل المشــاركة فــي صياغــة شــكل النظــام 
الحكــم التــي تمثــل رغبــه واراده أغلبيــة الشــعب، وأختيــار حــكام 
التــي تمثلهــم. وهنــاك بعــض أخــر الذيــن ليــس لديهــم أيــة المواقــف 
فــي المشــاركة السياســية والأنتخابيــة بســبب تدنــي الثقــة بنظــام 
السياســي الحالــي والأعتقــاد بــأن أصواتهــم لــن يعمــل التغيــرات 

فــي النتائــج الأنتخابيــة بســبب كثــرة التزويــر. 
للســلوك ومواقــف  العديــدة  نمــاذج  بــأن هنــاك  الباحثــة  وتــرى 
الــرأي العــام التــي تفســر طريقــة وأســباب وكيفيــة تصويــت الناخــب 

والعوامــل التــي تؤثــر علــى اتخاذقــراره التصويتــى  وكالأتــي: 

1- نموذج الأجتماعي )مدرسة كولومبيا(: 
لكونهــا جــرت  اصطلــح علــى تســميتها“ مدرســة كولومبيــا”   
علــى يــد باحثيــن رواد فــي جامعــة كولومبيــا الأمريكيــة 
 ،)Lazarsfeld,Berelson,McPhee and Zuckerman(
ركــزت افتراضــات مدرســة كولومبيــا علــى أن التصويــت ليــس 
نمــا يتأثــر بتماســك الأجتماعــي ورؤيــة  عمــلًا أو قــراراً شــخصياً واإ
واختيــارات الوحــدة الاجتماعيــة التــي ينتمــي لهــا، ســواء كانــت 
هــذه المجموعــة زمــلاء فــي مــكان العمــل أو زمــلاء دراســة أو 
مجموعــة دينيــة ، وأشــار بــأن الناخــب لايمكــن أن تكــون معزولــة 
عــن الالتــزام بخصائــص الجماعيــة، مثــل الوضــع الاجتماعــي 
والأصدقــاء، والباقــي التفاعــلات التــي هــي نقطــة اتصالــه مــع 
تســاقاً ممــا ســبق تــرى الباحثــة بــأن القــرار أختيــار  السياســية)24(. واإ
التصويــت الناخــب حســب هــذا النمــوذج يرجــع إلــى مجموعــة 
مــن مؤثــرات الأجتماعيــة وأيضــا إلــى القيــم والمعاييــر والأعــراف 
الســائدة للجماعــة التــي تنتمــي إليهــا، والتــي تعتبــر مســتقرة نســبياً 

وتأثيــره طويلــة المــدى. 

2- نموذج  النفسي: )مدرسة ميشيغن( 
تعــرف دراســات هــذا النمــوذج مســمى“ مدرســة ميتشــيغان حيــث 
جــرت علــى يــد مجموعــة مــن الباحثيــن فــي جامعــة ميتشــيغان 
الأمريكيــة ومــن أبــرز روادهــا أنقــوس كامبــل وفيليــب كونفــرس 

وواريــن ميلــر ودونالــد ســتوكز، يركــز هــذا النمــوذج علــى دراســة 
تأثيــر التحــزب  Partisanship أي شــعور النفســي بالانتمــاء 

الحزبــي علــى قــرار تصويــت الناخبيــن. )25(
بهويتــه  الناخــب  ، أن إرتبــاط  هــذا الأنمــوذج  ويــرى أصحــاب 
والقــرار  التصويــت.  عــن  إختياراتــه  مايحكــم  هــو  الحزبيــة 
التصويــت مشــروط بتلــك الاســتعدادات السياســية التــي يلقنهــا 
الآبــاء لأبنائهــم، وعليــه يصبــح كل ناخــب فــي مطلــع شــبابه 

متعلــق ومتمســك نفســيا بشــكل ثابــت بحــزب. 

3- نموذج الخيار العقلاني:  
تفســر دراســات الاتجــاه الاقتصــادي ســلوك التصويــت بنــاء علــى 
أن الحســابات العقلانيــة  التــي تــرى  نظريــة الخيــار العقلانــي 
للمصلحــة الذاتيــة تؤثــر علــى قــرارات تصويــت الناخــب . ويعتبــر 
أنتونــي دوانــز مــن أبــرز رواد هــذا الاتجــاه، حيــث أســس التحليــل 
الاقتصــادي للسياســة. وبلــور تفســيراً اقتصاديــاً لعمليــة التصويــت 
والانتخابات في كتاب بعنوان نظرية اقتصادية في الديمقراطية. 
يــرى هــذا النمــوذج أن خيــار الأنتخابــي هــو عمليــة عقلانيــة يقــوم 
بهــا الفــرد اســتناداً إلــى حســابات المنفعــة و الخســارة، حيــث أشــار 
Oliver بــأن الناخــب هــو شــخص عقلانــي قــادر علــى التعــرف 
علــى مصالحــه، ولــة قــدرة علــى تقييــم العــروض المقدمــة إليــة 
مــن قبــل المرشــحين المنافســين ليحصــل منهــا علــى أكبــر فائــدة 

ممكنــة. )26(
مــن  علــى درجــة عاليــة  الفــرد  أن  يفتــرض  الأنمــوذج  هــذا  إن 
الوعــي بمصالحــه وأولوياتــه وعلــى درايــة تامــة بمــا يحصــل فــي 
هــدف  مــن  الانتخابيــة، ولــه معلومــات كافيــة ومتأكــد  الســاحة 
العــرض الانتخابــي، ولــه ضمانــات علــى ذلــك مــن خــلال تفحصه 
لعــرض الســوق الانتخابــي - مــن برامــج ووعــود ومعلومــات عــن 
المرشــحين – مــع توفــر شــرط أساســي وهــو أن يكــون الناخــب 
والتمييــز،  والتفســير  والنقــد  بالتحليــل  للقيــام  يؤهلــه  ذو مســتوى 
الخيــار  تحديــد  مــن   تمكنــه  التــي  المرشــحين  بيــن  للمفاضلــة 
الــذي يســمح لــه ويمكنــه مــن الحصــول علــى الحــد الأقصــى مــن 

المنافــع.  .)27(

4- نموذج بين المرشحين عن المرشح المثالي :
يعرف هذا النموذج النمط الإنتخابي كمحصلة لاتجاهات الفرد 
والمرشحين، حيث  والأحزاب  المعرفية والعاطفية نحو السياسة 
يقوم هذا النموذج على مبدأ اختيار المستهلك لمنتجات معينة 
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دون أخرى، وينطلق من فرضية أساسية مؤداها أن لكل مواطن 
في كل مناسبة إنتخابية صورة كاملة وواضحة في ذهنه عن 
مرشحه المثالي، وسيسعى يوم الإقتراع إلى اختيار المرشح الذي 
يقترب كثيرا من رأيه، أي من تلك الصورة الموجودة في ذهنه.) 28( 

5- نموذج الإلغاء والاختيار المثالي: 
يرى أصحاب هذا النموذج أن النمط الإنتخابي هو نتيجة 
لسلسلة من العمليات الذهنية المثالية، في كل منها يتم إلغاء 
حيث  أحد المرشحين، ليبقى في نهاية المطاف مرشح واحد، 
يفترض فيه أن الناخب يجري مقارانات مختلفة بين المرشحين، 
استنادا إلى معايير محددة )29(، وخلال المقارنة يركز الناخب 
بداية الأمر على الجوانب الأكثر سلبية من المعايير  في 
أو اختلافهم  المدرجة في المقارنة، كمساوئ بعض المرشحين 
عن مزاجه السياسي، أو وصفهم بالعجز لعدم قدرتهم على حل 
بعض المشكلات، وهي بداية عملية التصفية عن طريق الإلغاء 
المباشر لهؤلاء المرشحين، تليها مرحلة جديدة من المقارنة تهتم 
هذه المرة بالجوانب الأكثر إيجابية من نفس المعايير، ليستخرج 
في الأخير المرشح الذي تتوفر فيه المعايير الأكثر إيجابية، وفي 
حالة عدم توفر هذا المرشح فإن الناخب سيعيد صياغة مجموعة 
من المعايير الأخرى، التي يفاضل من خلالها مرة أخرى بين 

المرشحين  )30(. 

نتائج الدراسة

أ: الاحصاء الوصفي لبيانات الديموغرافية: 
 1-توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس

جدول )2( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس

المصــدر: مــن إعــداد الباحثــة بالإعتمــاد علــى برنامج احصائي
 N=1752        SPSS

الدراســة  عينــة  أفــراد  غالبيــة  أن  اعــلاه  الجــدول  يوضــح 
)الناخبيــن( هــم مــن الذكــور بنســبة )%83.2( مقارنــةً بنســبة 

)%16.8( مــن الأنــاث, وهــذا تعنــي أن الذكــور مهتميــن أكثــر 
بالشــؤن السياســية وخصوصــا فــي المشــاركة الأنتخابيــة. وأنهــم 
متأثريــن بســمات الشــخصية المرشــح بدرجــة أكبــر مقارنتــا مــع 

الأنــاث.

2- توزيع أفراد العينة حسب الفئات العمرية:  
جدول )3( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب العمر

المصــدر: مــن إعــداد الباحثــة بالإعتمــاد علــى برنامج احصائي
 N=1752           SPSS

يوضــح الجــدول )3( أن نســبة أفــراد عينــة الدراســة مــن الفئــة 
الفئــات  بيــن  مــن  نســبة  أعلــى  بلغــت  قــد   )43-31( العمريــة 
العمريــة  الفئــة  ,وتليهــا   42.4% بلغــت  اذ  الأخــرى  العمريــة 
)18-30( والتــي بلغــت نســبتها %35.5,وهــذا يشــير إلــى أن 
هاتــان الفئتــان أكثــر أهتمامــا بــكل مــا يتعلــق بالأنتخابــات. والفئــة 
العمريــة) 57 ســنة فأكثــر( حصلــت علــى أدنــى نســبة مــن بيــن 
الفئــات العمريــة الأخــرى, والتــي بلغــت نســبتها)%4.4(, وهــذا 
يشــير الــى أن فئــة كبــار الســن أقــل اهتمامــا بمســائل الأنتخابــات 

والتصويــت. 

3- توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مستوى التعليم:
جدول )4( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 

مستوى التعليم

المصــدر: مــن إعــداد الباحثــة بالإعتمــاد علــى برنامج احصائي
 N=1752  SPSS

الجامعيــة  الشــهادات  حملــة  أن  يوضــح  الأعلــى  الجــدول 
والمعاهــد هــم الحاصليــن علــى أعلــى نســبة, والتــي بلغــت نســبة 
المشــاركة )%68.4(, فــي حيــن ان حامليــن شــهادة الأعداديــة 

 النسبة% العدد الجنس ت
 16.8 294 انثى 1
 83.2 1458 ذكر 2

 100 2571 المجموع
 

 النسبة% العدد العمر ت
 35.5 622 سنة 03 – 81 1
 42.4 743 سنة 30 – 08 2
 17.7 310 سنة 65 – 33 0
 4.4 77 سنة فأكثر 65 3

 100 8561 المجموع
 

 النسبة% العدد مستىي التعليم ت

 12.4 218 الاعدادية فمادون 1
 8:86 :;99 معهد و جامعة 2
 19.2 336 شهادات عليا 3

 100 9971 المجمىع
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فمــا دون حصلــت علــى أدنــى نســبة مــن أفــراد العينــة, والتــي 
لديهــم  الناخبيــن  غالبيــة  بــأن  وهــذا يشــير   .)12.4%( بلغــت 
الثقافة الأنتخابية والوعي السياســي ومتأثرين بســمات الشــخصية 

المرشــح مقارنتــا مــع حملــة شــهادة الأعداديــة فمــادون.
4- توزيع أفراد عينة الدراسة حسب العمل:

جدول )5( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب العمل

المصــدر: مــن إعــداد الباحثــة بالإعتمــاد علــى برنامج احصائي
 N=1752   SPSS

هــم  العينــة  أفــراد  مــن  نســبة  أعلــى  أن   )5( جــدول  يوضــح 
بنســبة )%53.6(, وأدنــى  العــام وذلــك  القطــاع  فــي  موظفيــن 
نســبة هــم اعضــاء فــي الأحــزاب السياســية بنســبة)%4.8(, وهــذا 
يشــير بــأن غالبيــة الموظفيــن مــن القطــاع العــام, ويشــاركون فــي 
العمليــة الأنتخابيــة بشــكل كبيــر ويرجــع الســبب الــى أنهــم الأكثــر 
المتضرريــن مــن بيــن قطاعــات الأخــرى بســبب انقطــاع رواتبهــم 

وادخارهــا مــن قبــل الحكومــة. 

الناخبيــن  -1 قيــام  حســب  الدراســة  عينــة  أفــراد  توزيــع 
الســابقة: الانتخابيــة  للقائمــة  بالتصويــت 

جدول )6( يوضح هل ستقوم بالتصويت للقائمة الانتخابية 
التي قمت بالتصويت لها في الأنتخابات السابقة

المصــدر: مــن إعــداد الباحثــة بالإعتمــاد علــى برنامج احصائي
 N=1752   SPSS

أوضــح الجــدول)6( بــأن غالبيــة أفــراد العينــة لاتقــوم بتصويــت 
فــي  لصالحهــا  بالتصويــت  قامــت  التــي  القائمــة  أو  للحــزب 

وذلــك   ,65.7% نســبة  بلغــت  التــي   , الســابقة  الأنتخابــات 
يرجــع الــى ندمــان الناخبيــن لأختيــار الحــزب, بســبب اســتغلال 
والتلاعــب بأصــوات الناخبيــن مــن قبــل الأحــزاب السياســية وعــدم 
التــزام بوعودهــم وبرنامجهــم الأنتخابيــة قبــل فوزهــم وحصولهــم 

الــى الســلطة. 

6- توزيع أفراد عينة الدراسة حسب قيام الناخبين بالتصويت 
لنفس المرشح:

جدول )7( هل ستقوم بالتصويت لنفس المرشح التي قمت 
بالتصويت لها في الأنتخابات السابقة

المصــدر: مــن إعــداد الباحثــة بالإعتمــاد علــى برنامج احصائي
 N=1752   SPSS

يوضح الجدول )7( بأن %90.1 من أفراد العينة لا يقومون 
بالتصويــت للمرشــح التــى صــوت لهــا فــي الانتخابــات الســابقة, 
وذلــك يرجــع الــى عــدم قيــام المرشــح بتمثيــل الحقيقــي للناخبيــن 
والبرنامــج  بالوعــود  التــزام  الأنتخابات,وعــدم  فــي  فوزهــا  بعــد 

الأنتخابيــة والأســتجابة لحاجــات ومتطلبــات الناخبيــن.

ثانياً: الاحصاء الوصفي للمتغيرات الدراسة
أ ترتيب السمات الشخصية المقبولة لدى الناخبين:	.

أظهــرت البيانــات الوصفيــة الخاصــة بإجابــات عينــة الدراســة 
الجــدول  يبينهــا  والتــي  للمرشــح  الشــخصية  بســمات  والمتعلقــة 
)8(،أن من بين 12 سمات حصلت الثقة على المرتبة الأولى 
بوســط الحســابي )4.42( وبأنحــراف معيــاري )0.75( ومعامــل 
اختــلاف )16.99( وبأهميــة النســبية )88.31(, والاتجــاه العــام 
لهــذا الفقــرة نحو)أتفــق بشــدة(.لأنه تقــع بيــن مــدى )5-4.21(, 
كمــا أشــارة هــذه الفقــرة إلــى أن نســبة )%92.9( عنــد مســتوى 
)أتفــق وأتفــق بشــدة( وفقــاً لوجهــة نظرهــم، ونســبة )%3.3( غيــر 
المتأكديــن مــن ذلــك، وان نســبة )4.1( عنــد مســتوى )لا أتفــق 
ولاأتفــق بشــدة(. وهــذا يشــير الــى أن غالبيــة أفــراد العينــة يقومــون 
بتصويــت المرشــح الأميــن والتــي لديهــا الثقــة بالنفــس وقــادراً علــى 
مواجهــة المشــكلات فــي الظــروف الصعبــة وحكيمــاَ فــي قرارتــه 

 النسبت% العدد العمل ث
 12.1 212 طالب 1
 53.6 939 موظف قطاع عام 2
 9.2 162 موظف قطاع خاص 3
 9.4 165 عاطل عن العمل 4
 10.8 190 أعمال حرة 5
 4.8 84 عضو الحزبي 6

 100 2751 المجموع
 

 

 النسبة% العذد هل جقوم بالحصويث لنفس المرشح في الأنحخابات القادمة ت
 9.9 713 نعم 1
 7..9 7719 كلا 2

 100 7172 المجموع
 

 

 

 النسبة% العذد بالتصويث للقائمة الانتخابية نفسهاهل ستقوم  ت
 34.3 601 نعن 1
 7156 1111 كلا 2

 100 1612 المجموع                        
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وتصروفاتــه. 
وجــاءت ســمة الخــداع بمرتبــة أخيــرة بأقــل الوســط الحســابي 
اختــلاف  ومعامــل   )0.75( المعيــاري  وبأنحــراف   )1.44(
)52.12( وبأهمية النسبية)57.56(, والاتجاه العام لهذا الفقرة 
نحو)لاأتفق بشــدة(.لأنه تقع بين مدى )1-1.80(, وأشــارة هذه 
الفقــرة الــى أن نســبة )%3.5( عنــد مســتوى )أتفــق وأتفــق بشــدة( 

مــن إســتجابات أفــراد عينــة الدراســة، وكمــا أن نســبة )3.7%( 
غيــر المتأكديــن مــن ذلــك، وأن نســبة )92. %9( عنــد مســتوى 
)لا اتفــق ولا اتفــق بشــدة(. وهــذا يــدل علــى أن غالبيــة الناخبيــن 
لايقومــون بتصويــت المرشــح المخــادع التــي تقــوم بصــب واحتيــال 
الأنتخابــي وأيضــا  الناخبيــن ولايلتــزم بوعــوده وبرامــج  أصــوات 

لايقــوم بمنافســة شــريفة مــع خصومــه.

السماث  ث
 الشخصيت

أتفق 
لا أتفق  أتفقلا  محايذ أتفق  بشذة

 بشذة
الانحزاف  المتىسط

 المعياري
معامل 
 الاختلاف

الاهميت 
 العذد العذد العذد العذد العذد الاتجاه النسبيت

% % % % % 

 الثقت 1
2894 1970 174 118 100 

 أتفق بشذة 88.31 16.99 0.75 4.42
55.1 37.5 3.3 2.2 1.9 

 المثابزة 2
2804 2012 194 141 105 

 أتفق بشذة 87.66 18.25 0.81 4.38
53.3 38.3 3.7 2.7 2 

 الأخلاص 3
2802 1991 213 139 111 

 أتفق بشذة 87.53 17.82 0.78 4.38
53.3 37.9 4.1 2.6 2.1 

 كاريزما 4
2357 2335 242 198 124 

 أتفق بشذة 85.13 18.88 0.83 4.26
44.8 44.4 4.6 3.8 2.4 

 المتعاون 5
2395 2221 332 198 110 

 أتفق بشذة 85.09 18.57 0.79 4.25
45.6 42.3 6.3 3.8 2.1 

 التىاضع 6
2148 2122 424 402 160 

 اتفق 81.67 20.32 0.83 4.08
40.9 40.4 8.1 7.6 3 

 الذكاء   7
1066 2473 646 782 289 

 اتفق 72.35 22.67 0.82 3.62
20.3 47.1 12.3 14.9 5.5 

 الىد 8
1314 1731 515 1132 564 

 محايذ 67.99 22.06 0.75 3.42
25 32.9 9.8 21.5 10.7 

 الهيمنت 9
866 1870 479 1266 775 

 محايذ 62.99 24.13 0.76 3.15
16.5 35.6 9.1 24.1 14.7 

 العذواني 10
108 193 337 1963 2655 

لاأتفق  33.88 43.09 0.73 1.69
 50.5 37.3 6.4 3.7 2.1 بشذة

 التعقيذ 11
90 166 307 1916 2777 

لاأتفق  32.89 43.78 0.72 1.64
 52.8 36.5 5.8 3.2 1.7 بشذة

 الخذاع 12
51 69 131 865 2388 

لاأتفق  57.56 52.12 0.75 1.44
 68.2 24.7 3.7 2 1.5 بشذة

 

جدول )8( يوضح ترتيب السمات الشخصية المقبولة لدى الناخبين 

 N=1752   SPSSالمصدر: من إعداد الباحثة بالإعتماد على برنامج احصائي   
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أ نماذج سلوك ومواقف الراي العام: 	.
المئويــة  والنســب  التكراريــة  توزيعــات  جــدول)9(  يوضــح 
والإتجــاه العــام  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية  والأوســاط 
للفقــرات نمــاذج ســلوك ومواقــف الــراي العــام ، أن أعلــى نســبة 
المثالــي  والاختيــار  الإلغــاء  لمنــوذج  جــاءت  الحســابي  للوســط 
 ,)3.88( بلغــت  والتــي  الأولــى  المرتبــة  علــى  حصــل  والتــي 
بأنحراف معياري )0.77( ومعامل اختلاف )19.84( وبأهمية 
نحو)أتفــق(. الفقــرة  لهــذا  العــام  والاتجــاه   ,)77.61( النســبية 

لأنــه تقــع بيــن مــدى)3.41-4.20(,  وأشــارة هــذه الفقــرة إلــى 
)أتفــق وأتفــق بشــدة( وفقــاً  أن نســبة )%78.7( عنــد مســتوى 
لوجهــة نظرهــم، ونســبة )%10.6( مــن أفــراد عينــة الدراســة غيــر 
المتأكديــن مــن ذلــك، وكمــا ان نســبة )%10.6( عنــد مســتوى 

)لا أتفــق ولاأتفــق بشــدة(.  
وهــذا أوضــح أن الناخــب عنــد قيامــه بعمليــة التصويــت تقــوم 
بمقارنــات مختلفــة بيــن المرشــحين، اســتنادا إلــى معاييــر محــددة. 
وأيضــا تقــوم بأختيــار المرشــح الــذي تتوفــر فيــه المعاييــر الأكثــر 
إيجابيــة, وفــي حالــة عــدم توفــر المعيــار ايجابــي تقــوم بأعــادة 
تفاضــل مــن  المعاييــر الأخــرى، التــي  صياغــة مجموعــة مــن 

خلالهــا مــرة أخــرى بيــن المرشــحين.
الخيــار  لنمــوذج  الحســابي  للوســط  نســبة  ادنــى  يظهــر  كمــا 
 )0.89( المعيــاري  )2.24(, بأنحــراف  بلــغ  والتــي  العقلانــي 
ومعامــل الاختــلاف )%39.67( وبأهميــة نســبية)44.87%(، 
بيــن  تقــع  نحو)لاأتفق(.لأنــه  الفقــرة  لهــذا  العــام  والاتجــاه 
نســبة  أن  الــى  الفقــرة  هــذه  وأشــارة  مــدى)2.60-1.80(, 
)%22.2( عنــد مســتوى )أتفــق وأتفــق بشــدة( مــن إســتجابات 
أفــراد عينــة الدراســة، وكمــا أن نســبة )%7.2( غيــر المتأكديــن 
مــن ذلــك، وأن نســبة )%70.6( عنــد مســتوى )لا اتفــق ولا اتفــق 

بشــدة(.
وهــذا يشــير الــى أن الناخــب لاتقــوم بقــرار التصويتــي بشــكل 
عقلاني ولاتصوت لقائمة أو مرشح معين استناداَ على حسابات 
المنفعــة والخســارة, ولاتقــوم  بتقييــم العــروض المقدمــة  مــن قبــل 
المرشــحين المنافســين لأحصــل منهــا علــى أكبــر فائــدة ممكنــة.

جدول )9( يوضح الأوساط الحسابية والانحرافات 
المعيارية ومعامل الاختلاف لنماج مواقف الرأي العام

المصــدر: مــن إعــداد الباحثــة بالإعتمــاد علــى برنامج احصائي
 N=1752                  SPSS
ثالثا: اختبار الفرضيات الدراسة: 

     اعتمــدت الباحثــة علــى عــدد وســائل الاحصائيــة لغــرض 
البســيط  الارتبــاط  معامــلات  وهــي  الدراســة  فرضيــات  اختبــار 
 )Structural ومنهــج معادلــة النمذجــة الهيكليــة ،)Pearson(
)Equation Modeling . وقــد اســتخدمت معامــلات الارتبــاط 
البســيط لغــرض معرفــة قــوة علاقــات الارتبــاط الموجــودة مــا بيــن 
الهيكليــة  النمذجــة  معادلــة  أســتخدمت  امــا  الدراســة.  متغيــرات 
)SEM( للكشــف تأثيــر المتغيــرات و اســتخراج مــدى ملائمــة 
البيانات للنموذج المقترح للدراســة في ضوء عدد من المؤشــرات 

الاحصائيــة.
1- اختبار فرضية الارتباط 

      اعتمــدت الباحثــة فــي هــذه الدراســة معامــل الارتبــاط 
بعلاقــات  المتمثلــة  الفرضيــة  لاختبــار   )Pearson( البســيط 
الارتبــاط بيــن المتغيــرات الدراســة. وتشــير الــى نــوع الاختبــار 
اختبــار  الــى  يشــير  التــي   )Sig.(ومختصــر  .)2-tailed(

الارتبــاط. معامــل  معنويــة 
H0لاتوجــد علاقــة ارتبــاط ذات دلالــة احصائيــة بيــن ســمات 

الشــخصية للمرشــح ومواقــف الــرأي العــام.

 

نماج مواقف الرأي  ث
 العام

أتفق 
لا أتفق  لا أتفق محايد أتفق بشدة

 بشدة
الانحراف  المتوسط

 المعياري
معامل 
 الاختلاف

الاهميت 
 العدد العدد العدد العدد العدد الأتجاه النسبيت

% % % % % 

نموذج الإلغاء   1
 والاختيار المثالي

1254 2882 559 359 202 
 موافق 77.61 19.84 0.77 3.88

23.9 54.8 10.6 6.8 3.8 

2 
نموذج بين  

المرشحين عن  
 المرشح المثالي

662 2096 853 1098 547 
 محايد 64.67 25.36 0.82 3.23

12.6 39.9 16.2 20.9 10.4 

 ج النفسينموذ 3
690 1201 397 1357 1611 

 محايد 52.40 40.51 1.06 2.62
13.1 22.9 7.6 25.8 30.7 

 نموذج الأجتماعي 4
480 973 404 1700 1699 

 لاأتفق 47.96 36.28 0.87 2.42
9.1 18.5 7.7 32.3 32.3 

نموذج الخيار  5
 العقلاني 

420 746 379 1860 1851 
 لاأتفق 44.87 39.67 0.89 2.24

8 14.2 7.2 35.4 35.2 
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بيــن ســمات  H1توجــد علاقــة ارتبــاط ذات دلالــة احصائيــة 
العــام. الــرأي  ومواقــف  للمرشــح  الشــخصية 

جدول )10(: يوضح نتائج الارتباط للفرضية الثانية في 
الدراسة         

يتضــح مــن الجــدول )10(، مقــدار العلاقــة او الارتبــاط بيــن 
الــرأي العــام و  الســمات الشــخصية للمرشــح  وكســب مواقــف 
مســتوى  ان  بمــا  الاختبــار،  بهــذا  المتعلقــة  المعنــوي  مســتوى 
المعنــوي اقــل مــن دلالــة الاحصائيــة الــذي تــم اعتمــاده لغايــات 
هــذه الدراســة وهــو )0.05( لذلــك نرفــض فرضيــة العدميــة ونقبــل 
الفرضيــة البديلــة، اي يوجــد علاقــة معنويــة موجبــة معتدلــة ذات 
وكســب  الســمات الشــخصية للمرشــح   بيــن  احصائيــة  دلالــة 

مواقــف الــرأي العــام والــذي بلــغ 383.

ثانيا : اختبار فرضية التأثير
الدراســة  متغيــرات  بيــن  التأثيــر  فرضيــة  اختبــار  لغــرض     
اســتخدم الباحثــة اســلوب معادلــة النمذجــة الهيكليــة, والتــي تعتبــر 
اداة قويــة لمعرفــة تأثيــر متغيــرات الكامنــة، وهــي طريقــة تأكيديــة 
اكثــر مــن كونهــا طريقــة استكشــافية، لانهــا تســتعمل لبنــاء نمــوذج 
فــي ظــروف نظــام مــن التأثيــرات غيــر الاتجاهيــة لمتغيــر مــا علــى 

متغيــر اۤخــر .
تم اختبار فرضية الثانية:

 H0لاتوجــد أثــر ذات دلالــة احصائيــة بيــن ســمات الشــخصية 
للمرشــح ومواقــف الــرأي العــام.

H1توجــد أثــر ذات دلالــة احصائيــة بيــن ســمات الشــخصية 
للمرشــح ومواقــف الــرأي العــام. 

شكل رقم )1( يوضح النموذج الرابع للمتغيرين سمات 
الشخصية للمرشح السياسين و مواقف الرأي العام

المصــدر: مــن اعــداد الباحثــة مــن خــلال اعتمــاد علــي برنامــج 
AMOS الأحصائــي

          
 ويظهــر مــن الشــكل )1( أن النمــوذج الهيكلــي لمتغيــر ســمات 
الشــخصية للمرشــح السياســين وعلاقتــه بمتغيــر مواقــف الــرأي 
العــام  ينســجم مــع مؤشــرات جــودة المطابقــة وبالتالــي امكانيــة 
الإعتمــاد عليــه فــي اختبــار الفرضيــة الثانيــة، اذ يظهــر الجــدول 
)11( وجــود تأثيــر معنــوي ايجابــي لأبعــاد ســمات الشــخصية 
مــن  العــام.  الــرأي  مواقــف  المتغيــر  فــي  السياســين  للمرشــح 
الشــكل رقــم )1( يمكــن تحديــد التغيــرات فــي مواقــف الــرأي العــام 
كدالــة لاثــر فــي المتغيــر ســمات الشــخصية للمرشــح السياســين، 
واضهــرت نتائــج التحليــل الاحصائــي بوجــود تأثيــر ذات دلالــة 
الاحصائيــة بيــن ســمات الشــخصية للمرشــح السياســين ومواقــف 

 

 المتغيرات لعامامواقف الرأي 

 الشخصية السمات مقدار العلاقة 383.
 مستوى المعنوي 000. للمرشح
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الخطا  التقذيشاث المتغيشاث
 المعياسي

اختباس وسبت 
 الحشج

مستىي 
 المعىىي

أخلاقياث التسىيق 
 0..0. 3.580- 249. 650.- لعاممىاقف الشأي ا ---> السياسي 

 1 الهيمىت  ---> للمششح  الشخصيت سماث
   

 0..0. 4.354 376. 483. الزكاء ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 4.415 511. 780. الكاسيزما ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 3.997 439. 433. الىد ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 4.457 538. 873. الثقت  ---> ششح للم الشخصيت سماث

 0..0. 4.370 533. 708. التىاضع ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 4.457 559. 874. الاخلاص ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 4.451 552. 861. المثابشة ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 4.424 529. 800. المتعاون ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 3.889- 275. 391.- العذواوي ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 3.932- 277. 406.- التعقيذ ---> للمششح  الشخصيت سماث

 0..0. 4.000- 285. 433.- الخذاع ---> للمششح  الشخصيت سماث

 1 الىمىرج الأجتماعي ---> مىاقف الشأي العام
   

 0202. 1.277 182. 087. الىمىرج الىفسي ---> مىاقف الشأي العام

 0261. 1.123 153. 076. الىمىرج الخياس العقلاوي ---> مىاقف الشأي العام

ومىرج بيه المششحيه عه  المششح  ---> مىاقف الشأي العام
 0.007 2.696- 170. 220.- المثالي

 0..0. 5.941- 214. 645.- ومىرج الإلغاء والاختياس المثالي ---> مىاقف الشأي العام

 

 )Critical Ratio( الــرأي العــام ، ويســتخدم اختبارنســبة الحــرج
لتقيــم معنويــة تأثيــر ســمات الشــخصية للمرشــح السياســين علــى 
المعنــوي  مســتوى  قيمــة  نقــارن  ويمكــن   ، العــام  الــرأي  مواقــف 
قيمــة  ان  دلالــة الاحصائيــة نلاحــظ  قيمــة  مــع  الاختبــار  لهــذا 
المحتســبة للمتغيــر المذكــور يســاوي )3.58( وبمســتوى المعنــوي 
)0.001( كمــا مبيــن فــي الجــدول رقــم )10(، وهــذا يعنــي وجــود 
السياســين  ســمات الشــخصية للمرشــح  للمتغيــر  معنــوي  تاثيــر 
علــى مواقــف الــرأي العــام، وبلغــة درجــة التأثيــر للمتغيــر المذكــور 
الــى )0.65(.حيــث أنــه كلمــا زاد ســمات الشــخصية للمرشــح 
السياســين بمــا نســبته مئــة فــي المئــة انخفضــت مواقــف الــرأي 

العــام  بمقــدار)65%(.

جدول رقم )11( يوضح تقدير المعلمات الانحدار 
الموزون لنموذج البحث

المصــدر: مــن اعــداد الباحثــة مــن خــلال اعتمــاد علــي برنامــج 
AMOS الأحصائــي

    

 نلاحــظ مــن الجــدول رقــم )11( بــان تأثيــر متغيريــن ســمات 
العــام  الــرأي  مواقــف  والمتغيــر  السياســين  الشــخصية للمرشــح 
علــى الابعادهــم معنــوي، ونلاحــظ ان قيمــة اختبــار نســبة الحــرج 
)Critical Ratio( لمتغيــرات )الــذكاء، الكاريزمــا، الــود، الثقــة، 
التواضــع، الاخــلاص، المثابــرة، المتعــاون، العدوانــي، التعقيــد، 
يســاوي  ســمات الشــخصية للمرشــح  المتغيــر  مــن  الخــداع( 
 ،4.45  ،4.46  ،4.37  ،4.46  ،3.99  ،4.41  ،4.35(
4.42، 3.88-، 3.93-، 4.00-( علــى التوالــي و بمســتوى 
المعنــوي )0.001( لــكل منهــم، وهــذا يعنــي وجــود تاثيــر معنــوي 
للابعــاد المذكــورة فــي المتغيــر ســمات الشــخصية للمرشــح، وبلغــة 
 ،0.87 ،0.43 ،0.78 ،0.48( الــى  التأثيــرات  هــذه  درجــة 
 )0.43  ،0.41  ،0.39  ،0.80  ،0.86  ،0.87  ،0.71
 Critical( علــى التوالــي. وايضــا ان قيمــة اختبــار نســبة الحــرج
المرشــح  عــن  المرشــحين  بيــن  )نمــوذج  مــن  لــكل   )Ratio
المثالــي، نمــوذج الإلغــاء والاختيــار المثالــي( مــن المتغيــر مواقــف 
المعنــوي  وبمســتوى   )-5.94  ،-2.69( يســاوي  العــام  الــرأي 
تاثيــر  يعنــي وجــود  التوالــي، وهــذا  0.001( علــى   ،0.007(
معنــوي لــكل مــن )نمــوذج بيــن المرشــحين عــن المرشــح المثالــي، 
نمــوذج الإلغــاء والاختيــار المثالــي( فــي المتغيــر مواقــف الــرأي 
العــام، وبلغــة درجــة هــذه التأثيــرات الــى )0.22، 0.64( علــى 
التوالي. واما قيمة اختبار نســبة الحرج )Critical Ratio( لكل 
مــن )النمــوذج النفســي، النمــوذج الخيــار العقلانــي( مــن المتغيــر 
مواقــف الــرأي العــام غيــر معنــوي, وذلــك يــدل علــى أولًا: حســب 
الحزبــي  بالانتمــاء  النفســي  شــعور  للناخــب  النفســي  النمــوذج 
ومرتبــط بهويتــه الحزبيــة هــو مايحكــم بختياراتــه عــن التصويــت 
, والتــي أدت الــى عــدم تأثرهــم بالحمــلات الأنتخابيــة وســمات 
العقلانــي  الخيــار  النمــوذج  ثانيــاً: حســب  للمرشــح.  الشــخصية 
أن خيــار الأنتخابــي هــو عمليــة عقلانيــة يقــوم بهــا الفــرد اســتناداً 
إلــى حســابات المنفعــة والخســارة، وأن الناخــب شــخص عقلانــي 
قــادر علــى التعــرف علــى مصالحــه، ولــه درجــة عاليــة مــن الوعــي 
بمصالحــه وأولوياتــه وعلــى درايــة تامــة بمــا يحصــل فــي الســاحة 
الانتخابيــة، ولــه معلومــات كافيــة ومتأكــد مــن هــدف العــرض 
الانتخابــي، لذلــك لاتقــع تحــت تأثيــر أي مــن ســمات الشــخصية 

للمرشــح والحمــلات الأنتخابيــة. 
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جدول رقم )12( يوضح تأثيرات المتغير أخلاقيات 
التسويق السياسي على ابعاد المتغير سمات الشخصية 

للمرشح

المصــدر: مــن اعــداد الباحثــة مــن خــلال اعتمــاد علــي برنامــج 
AMOS الأحصائــي

يوضــح الجــدول رقــم )12( تأثيــرات المتغيــر ســمات الشــخصية 
للمرشــح علــى الابعــاد متغيــر مواقــف الــرأي العــام، ان ســمات 
الشــخصية للمرشــح لهــا تأثيــر مباشــر علــى مواقــف الــرأي العــام 
ككل بقــدار )0.65( كمــا موضــح ســابقا علــى شــكل رقــم )1(، 
وامــا ســمات الشــخصية للمرشــح ايضــا لهــا تأثيــر غيــر مباشــر 
علــى الابعــاد )النمــوذج الأجتماعــي، النمــوذج النفســي، النمــوذج 
الخيار العقلاني، نموذج بين المرشــحين عن  المرشــح المثالي، 
نمــوذج الإلغــاء والاختيــار المثالــي( مــن المتغيــر مواقــف الــرأي 
 ،0.143  ،-0.049  ،-0.056  ،-0.276( بمقــدار  العــام 
0.419( علــى التوالــي، حيــث أنــه كلمــا زاد ســمات الشــخصية 

للمرشــح بمــا نســبته مئــة فــي المئــة زادت كل مــن )نمــوذج بيــن 
المرشــحين عــن  المرشــح المثالــي، نمــوذج الإلغــاء والاختيــار 
المثالــي( بمقــدار )%14، %42( علــى التوالــي. وايضــا كلمــا 
زاد ســمات الشــخصية للمرشــح بما نســبته مئة في المئة انخفض 
النمــوذج  النفســي،  النمــوذج  الأجتماعــي،  )النمــوذج  مــن  كل 
الخيــار العقلانــي( بمقــدار )%28، %6، %5( علــى التوالــي. 
وهــذا تعنــي بــأن الناخــب الــذي يتأثــر بتماســك الاجتماعــي ورؤيــة 
التصويتــى,  قــراره  فــي  لهــا  واختيــارات المجموعــة التــي تنتمــي 
وأيضــا الناخــب التــي لديهــا شــعور النفســي بالانتمــاء الحزبــي 
ومرتبــط بهويــة الحزبيــة والتــي يحكــم بختياراتــه عــن التصويــت, 
وأيضــا الناخــب العقلانــي التــي لديهــا درجــة عاليــة مــن الوعــي 
بمصالحــه وأولوياتــه لايقومــون بعمليــة التصويــت اســتناداً الــى 
ســمات الشــخصية للمرشــح. فــي حيــن الناخبيــن الذيــن يصوتــون 
علــى أســاس صــورة كاملــة وواضحــة فــي ذهنهــم عــن مرشــح 
المثالــي والصفــات التــي يرغبــون وجودهــا لــدى ممثليهــم أو مــن 
ســيتم انتخابــه, وأيضــا الناخــب الــذي يجــري مقارنــات مختلفــة 
بيــن المرشــحين، اســتنادا إلــى معاييــر محــددة يقومــون بعمليــة 

التصويــت بالأعتمــاد علــى ســمات الشــخصية للمرشــح.

الاستنتاجات والتوصيات
أولًا: الاستنتاجات 

توصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن الاســتنتاجات التــي 
اعتمــدت علــى النتائــج النظريــة والميدانيــة فيهــا,إذ تمثــل هــذه 

الاســتنتاجات أساســا لوضــع التوصيــات: 
1- الســمات الشــخصية التــي يتميــز بهــا المرشــح السياســي مــن 
العوامــل المؤثــرة فــي قناعــة الناخــب ويعتمــد عليهــا فــي اتخــاذ 
قــراره التصويتــي, ولا يصــوت الناخــب المرشــح بالاعتمــاد علــى 
صفــات جســمية ,ولكــن تصــوت علــى أســاس الصفــات العقليــة 

والوجدانيــة.
الناخبيــن  ســوق  تلائــم  التــي  الشــخصية  الســمات  أهــم   -2
المســتهدف وتجذبهــم بدرجــة الأولــى الســمات الأميــن والتــي لديهــا 
الثقــة بالنفــس. وبالدرجــة الثانيــة ســمة المثابــرة, وبدرجــة الثالثــة 
ســمة الإخــلاص, ويأتــي بعدهــا كاريزمــا, المتعــاون, التواضــع, 
أفــراد  فــي حيــن غالبيــة  التوالــى.  الــود والهيمنــة علــى  الــذكاء, 
العينــة لايقومــون بتصويــت المرشــح التــي لديهــا ســمة الخــداع 
بدرجــة الأولــى والتعقيــد بدرجــة الثانيــة والعدوانــي بدرجــة ثالثــة. 
المرشــح   الناخــب  يختــار عليهــا  التــي  3- الاســس والمبــاديء 

 

 
 الشخصية سمات  المتغيرات

 للمرشح
مواقف الرأي 

 العام

 00. 65.- مواقف الرأي العام 

تأثير 
 المباشر

مواقف الرأي 
 العام

 425. 00. لىمىرج الأجتماعيا

 087. 00. الىمىرج الىفسي

 076. 00. الىمىرج الخياس العقلاوي

 220.- 00. ومىرج بيه المششحيه عه  المششح المثالي

 645.- 00. ومىرج الإلغاء والاختياس المثالي

 الشخصية سمات
 للمرشح

 00. 241. الهيمىة 

 00. 483. الزكاء

 00. 780. الكاسيزما

 00. 433. الىد

 00. 873. الثقة 

 00. 708. التىاضع

 00. 874. الاخلاص

 00. 861. المثابشة

 00. 800. المتعاون

 00. 391.- العذواوي

 00. 406.- التعقيذ

 00. 433.- الخذاع

 مواقف الرأي العام

 00. 276.- الىمىرج الأجتماعي

 00. 056.- الىمىرج الىفسي

 00. 049.- الىمىرج الخياس العقلاوي

 00. 143. ومىرج بيه المششحيه عه  المششح المثالي

 00. 419. ومىرج الإلغاء والاختياس المثالي
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بدرجــة الأولــى تســتند علــى نمــوذج الإلغــاء والاختيــار المثالــي 
تقــوم بمقارنــات مختلفــة بيــن المرشــحين، اســتنادا إلــى  التــي  
معاييــر محــددة. وأيضــا تقومــون بأختيــار المرشــح الــذي تتوفــر 

فيــه المعاييــر الأكثــر إيجابيــة. 
4- غالبيــة الناخبيــن لايقومــون بعمليــة التصويــت اســتناداَ الــى 
لاتقــوم  الناخــب  أن  يعنــي  وهــذا   , العقلانــي  الخيــار  النمــوذج 
بقــرار التصويتــي بشــكل عقلانــي ولاتصــوت لقائمــة أو مرشــح 
معيــن اســتناداَ علــى حســابات المنفعــة والخســارة, ولاتقــوم  بتقييــم 
المنافســين لأحصــل  المرشــحين  قبــل  مــن  المقدمــة   العــروض 

منهــا علــى أكبــر فائــدة ممكنــة.
المرشــح  أو  الحــزب  بتصويــت  يقومــون  الناخبيــن  غالبيــة   -5
بقرارهــم الشــخصي وليــس بالتماســك الأجتماعــي وتحــت تأثيــر 
رؤيــة واختيــارات الوحــدة الاجتماعيــة )المجموعــة( التــي تنتمــي 

اليهــا.

ثانياً: التوصيات
التوصيــات  الســابقة  النتائــج  علــى  وبنــاء  الباحثــة  تقــدم   -1

المواليــة: 
المرشــح  الشــخصية  الســمات  علــى  الناخــب  تركيــز  ضــرورة 
السياســي واعتمــاد عليهــا فــي اتخــاذ قــراره التصويتــي, وخاصــة 
ســمات العقليــة والوجدانيــة والأبتعــاد عــن تصويــت المرشــح بنــاء 

علــى المظهــر والصفــات الجســمية. 
بترشــيح  السياســية  والقوائــم  الحــزب  اعتمــاد  ضــرورة   -2
المرشــحين ذو ســمات الشــخصية الأميــن بدرجــة الأولــى والتــي 
لديهــا الثقــة بالنفــس, وبالدرجــة الثانيــة المثابــرة, وبدرجــة الثالثــة 
الأخــلاص, ويأتــي بعدهــا كاريزمــا, المتعــاون, التواضــع, الــذكاء, 
الــود والهيمنــة علــى التوالــى. والأبتعــاد عــن ترشــيح المرشــحين 
ذو ســمات الخــداع والتعقيــد والعدوانــي لأن هــذه الســمات لاتلائــم 
عمليــة  ويعقــد  ورغباتهــم  حاجاتهــم  ولاتشــبع  الناخبيــن  الســوق 

اختيــار ممثــل الحقيقــي فــي البرلمــان.  
3- علــي الأحــزاب والمرشــحين السياســيين حضــور فاعــل بيــن 
جميع فئات المجتمع وستجابة ملائمة لحاجات الناخبين وتحديد 
ميولهــم ومعتقداتهــم وتوجيــه الرســالة الانتخابيــة المناســبة لهــم 
وذلــك مــن خــلال التعــرف علــى مقومــات، المؤيديــن والمنافســين, 
ومراقبتهــم باســتمرار, وأيضــا اعتمــاد الحــزب بمواجهــة المنافســين 
فــي المحافظــة وتطويــر الحصــة الســوقية السياســية مــن خــلال 

الســمعة جيــدة. 

4- بالأضافة الى نموذج الإلغاء والاختيار المثالي التي تعتمد 
اليهــا الناخــب فــي قــراره التصويتــي ضــرورة اعتمــاد علــى نمــوذج 
بيــن المرشــحين عــن المرشــح المثالــي وذلــك بســبب قيــام الناخــب 
بالتصويــت للمرشــح اســتناداً الــى الصــورة الكاملــة والواضحــة فــي 
ذهنــه وأيضــا بالأعتمــاد علــى الخبــرة المباشــرة التــي تتمثــل فــي 
احتــكاك بغيــره مــن الأفــراد والمؤسســات والانظمــة والقوانيــن فــي 
البيئــة المحيطــةِ. وأيضــا مــن خــلال الخبــرة غيــر المباشــرة التــي 
يبــرز خلالهــا دور وســائل الأعــلام الجماهيريــة كوســيط أســاس 

فــي عمليــة نقــل المعلومــات التــي تســهم فــي تكويــن المواقــف. 
العقلانــي  الخيــار  النمــوذج  اتــكال  الــى  الناخبيــن  حاجــة   -5
بشــكل  التصويتــي  بقــرار  الناخــب  تقــوم  أجــل أن  مــن  , وذلــك 
عقلانــي اســتناداَ علــى حســابات المنفعــة والخســارة عبــر تقييــم 
العــروض المقدمــة مــن قبــل المرشــحين المنافســين لأحصــل منهــا 

علــى أكبــر فائــدة ممكنــة. 
6- ابتعــاد عــن نمــوذج النفســي والأجتماعــي لأنــه حســب هــذه 
النمــاذج الناخــب ليــس لديــة القــرار الشــخصي لتصويــت وانمــا 

متأثــر بالحــزب والجماعــة التــي تنتمــي اليهــا.  
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