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 ملخص البحث:
طؼشف ػٍٝ ٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس ٘ذفص جٌذسجعس جٌ 

أع١ٛؽ ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِؼ١ٍّٙح, ٚوزٌه ِكحٌٚس ٚػغ 

ضظٛسِمطشق٧دجسزجٌظشجػحٌطٕظ١ّ١رّذجسعحٌطؼ١ٍّحٌػحٔٛىحٌؼحِّٕأؾٍطكغ١ٕأدجءجٌؼح١ٍِٕرٙحِٕٛؾٙسٔظشِؼٍ

 ١ِٙح

ؼس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ق١ع ٠مَٛ ػٍٝ ؾّغ جٌر١حٔحش ٚلذ جعطخذَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ ؛ ٌّٕحعرطٗ ٌطر١

ٚجٌّؼٍِٛحش جٌطٝ ضغحػذ فٝ ٚطف ٚضكذ٠ذ جٌكحٌس ِٛػٛع جٌذسجعس ٚضك١ٍٍٙح و١ّحً ٚو١ف١حً ٚضم١١ّٙح 

 ٚو١ف١س جٌٛطٛي ٤فؼً جٌٕطحتؽ جٌّشؾٛز ِٕٙح  .

 ػحٔٛٞ جٌؼحَجٌطؼ١ٍُ جٌ ِذجسط فٟ جٌطٕظ١ّٟ جٌظشجع ٚجلغ ػٍٝ ٌٍطؼشف جعطرحٔس ذطظ١ُّ جٌرحقع ٚلحَ

 ٚضطر١ك ضكى١ُ ٚذؼذ جٌٕظشٞ ج٦ؽحس ئضّحَ ذؼذ ج٨عطرحٔس جٌرحقع أػذ ٚلذ ، أع١ٛؽ ِكحفظس فٟ

 جٌّكحٚسجٌطح١ٌس :  ػٍٝ ج٨عطرحٔس جشطٍّص ج٨عطرحٔس

 جٌّكٛسج٤ٚي : جٌطؼحْٚ

 جٌّكٛسجٌػحٟٔ : جٌّؿحٍِس 

 جٌّكٛسجٌػحٌع: جٌطؿٕد

 جٌّشى٩ش جٌّكٛسجٌشجذغ: قً

 ٌّؿحصفسجٌّكٛس جٌخحِظ: ج

٘زج ٚلذ ضٛطٍص جٌذسجعس ٌرؼغ جٌٕطحتؽ ِٓ أّ٘ٙح: أْ أعٍٛخ  جٌطؼحْٚ قظً ػٍٝ جٌّشضرس ج٤ٌٚٝ 

( ٚذذسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، ٠ٚفغش 7.21( ِٚطٛعؾ قغحذٟ ٠مذس خ )19.19ذٕغرس ِث٠ٛس ِمذجس٘ح )

ٌؼٕظش جٌرششٞ رٌه  ئٌٝ أْ جٌؼًّ فٟ ج١ٌّذجْ جٌطشذٛٞ ِٓ جورش ٚأٚعغ ج١ٌّحد٠ٓ جٌطٟ ضطؼحًِ ِغ ج

ٚذحٌطحٌٟ ئرج ٌُ ٠ىٓ ِذ٠ش جٌّذسعس ٚجعغ جٌظذس ِطكًّ ٚذٛؾٗ سقد ِٚطؼحْٚ , فٍٓ ٠غطط١غ جٌطفحػً 

ٚجٌطؼحًِ ِغ جٌظشجػحش جٌٕحضؿس ػٓ جٌطفحػ٩ش ج١ِٛ١ٌس دجخً جٌّذسعس، ٚضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ 

جٌّؼٍُ أْ ٠شجػٟ ج٤٘ذجف ِؼشفس ِذسجء جٌّذجسط ذأعح١ٌد جٌم١حدز ٚج٦دجسز جٌكذ٠ػس، جٌطٟ ضططٍد ِٓ 

جٌخحطس ٚجٌؼحِس ٌٍّذسعس ؛ ِّح ٠إدٞ ئٌٝ ج٨سضمحء ٚجٌطمذَ ،١ٍ٠ٚٗ فٟ جٌّشضرس جٌػح١ٔس أعٍٛخ قً 

( 7.19( ِٚطٛعؾ قغحذٟ )27.27جٌّشى٩ش ق١ع قظً ػٍٝ جٌّشضرس جٌػح١ٔس ذٕغرس ِث٠ٛس ِمذجس٘ح )

ٌّذ٠شٞ جٌّذجسط ٚئضرحػُٙ جٌّٕٙؽ ٚذذسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، ٚلذ ٠ؼضٜ رٌه ئٌٝ جٌطأ١ً٘ جٌؼٍّٟ 

جٌؼٍّٟ فٟ ِٛجؾٙس جٌظشجع ٚضك١ًٍ جٌّشى٩ش ضك٩١ٍ ػ١ٍّح دل١مح ٌٍٛطٛي جٌٝ جٌكٍٛي جٌٕحؾؼس، ٚفٟ 

( 7.77( ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )22.72جٌّشضرس جٌػحٌػس ٠أضٟ أعٍٛخ جٌّؿحصفس ذٕغرس ِث٠ٛس ِمذجس٘ح )

ػمس جٌؼح١ٌس جٌطٟ ٠طّطغ ذٙح جٌّذ٠ش ٚئٌّحِٗ ٚذذسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ِطٛعطس، ٚ٘زٖ جٌٕط١ؿس ضؼرش ػٓ جٌ

ذّٙحِٗ ٌٚٛجتف ٚأٔظّس جٌؼًّ دجخً جٌّذسعس، ذ١ّٕح ؾحء فٟ جٌّشضرس جٌشجذؼس أعٍٛخ جٌطؿٕد فٟ ئدجسز 

 (، ٚلذ9.20( ِٚطٛعؾ قغحذٟ )10.99ِٚٛجؾٙس جٌظشجع دجخً جٌّذسعس ذٕغرس ِث٠ٛس ِمذجس٘ح )

 ضؿٕد ٠ؼٛد ج٤عح١ٌد جٌغحذمس، ٚلذ جعطٕفحر عٍٛخ ػٕذٌٙزج ج٤ ٠ٍؿأ جٌّذسعس ِذ٠ش أْ ئٌٝ ٠ؼٛد رٌه

 جٌطشذٛٞ ٌٍؼًّ ذحٌٕغرس قٍٙح ِٓ أفؼً جٌّشىٍس ضؿٕد أْ ِٕٗ جٌخ٩ف ئدسجوحً  ٌّٛػٛع جٌّذسعس ِذ٠ش

قٍٗ ، ٚفٟ   ِٓ أؾً ٚجٌٛلص جٌؿٙذ ذزي ٠كطحؼ ذغ١ؾ ٨ٚ ِٛػٛع جٌخ٩ف رٌه أ٠ؼحأْ ٠ؼضٜ ،ٚلذ



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر

 

 

 

 
 

 
  2102 - (2انشاثغ )جانؼذد                                             انًُٕفٛخخبيؼخ  –يدهخ كهٛخ انزشثٛخ 

 

 

702 
 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

( 12.17ٍٛخ جٌّؿحٍِس، ق١ع  قظً  ػٍٝ ٔغرس ِث٠ٛس ِمذجس٘ح )جٌّشضرس جٌخحِغس ٚج٤خ١شز ٠أضٟ أع

 ِطٛعطس ٚذذسؾس جٌّذسعس ِذ٠ش عٍٛن دسؾس ضٛؾٗ ضؼرشػٓ ( ٚ٘زٖ جٌٕط١ؿس9.27ِٚطٛعؾ قغحذٟ )

 أؽشجف ٚجٌّؿحٍِس ِغ ٚجٌؼطحء ج٤خز ع١حعس ِذ٠ش جٌّذسعس ٦ضرحع ، ق١ع ٠ٍؿأ ج٨٘طّحَ ِٓ ِٚطىحفثس

 ضغّف أٔٙح ٕ٘ح ج٤عحع١س ٚج١ٌّضز ، ضشػ١ُٙ ؾضت١س وس ٚقٍٛيِشطش أسػ١س ئٌٝ ٌٍٛطٛي جٌظشجع

 جٌّذسعس ِذ٠ش ١ّ٠ً جٌغرد ٌٙزج ، خحعش ٚآخش سجذف ضٕطؽ ؽشف ٨ٚ جٌظشجػحش ٌّؼظُ قً ذٛؾٛد

 .أعٍٛخ جٌّؿحٍِس  ٦ضرحع

Abstract 

The current study has aimed at identify the reality of the organizational 

conflict at the publicsecondary education schools in Assiut governorate 

from the point of view of its teachers as well as attempting to develop a 

suggested proposal to manage the organizational conflict in the public 

secondary education schools in order to improve the performance of its 

employees from the point of view of its teachers. 

The researcher has used the descriptive approach as it suits the nature of the 

current study. It is based on collecting data and information that help in 

describing and determining the case studied, as well as analyzing it 

quantitatively and quantitatively, and evaluating how to achieve the best 

results. 

The researcher has designed a questionnaire to identify the reality of the 

organizational conflict in generalsecondary education schools in Assiut 

Governorate. The researcher prepared the questionnaire after completion of 

the theoretical framework. After the arbitration and implementation of the 

questionnaire, the questionnaire included the following topics: 

The first axis: Cooperation 

The second axis: courtesy 

Axis III: Avoidance 

Axis IV: Problem Solving 

Axis 5: Risk 

The study revealed that the method of cooperation was ranked first with 

91.51 % percent and an average of 2.75 with a strong verbal contribution. 

This explains that work in the field of education is one of the largest and 

most extensive fields dealing with the human element. Therefore, if the 
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school principal is not tolerant, welcoming and cooperative, he / she will not 

be able to interact with conflicts resulting from daily interactions within the 

school. This result is due to principals' knowledge of modern leadership and 

management methods that require the principal to take into account the 

specific and general objectives of the school; this leads to the advancement 

and progress. The second axis  which is  problems solving  ranked second 

with a percentage of (83.72) and an average calculation (2.51) with a degree 

of strong verbal contribution, and it may be attributed to the scientific 

qualification of school principals and their follow of the scientific approach 

in facing  conflict and analyzing problem accurately. The axis of Risk 

ranked third with a percent (77.47%) with an average mean (2.32) and a 

medium verbal contribution. This result reflects the high confidence of the 

manager and his knowledge of his duties and the regulations and regulations 

of work within the school. The fourth axis is the avoidance of managing and 

confronting the conflict within the school by a percentage of (60.11) and the 

average mean (1.80). This may be due to the school principal resorting to 

this method when the previous methods are exhausted. The problem is 

better than solving it for the educational work. This may also be due to the 

fact that the subject of the dispute is simple and does not require the effort 

and the time to solve it. In the fifth and final rank comes the courtesy axix, 

with a percent 57.54% and an average of 1.73. The result reflects the degree 

of direction of the principal's behavior with a medium degree of equal 

attention, where the school principal has to follow the introduction of tender 

and courtesy with the parties of the conflict to reach a common ground and 

partial solutions which satisfy them. The basic feature of this technique is 

that there is the existence of a solution to most conflicts which does not 

produce a winner or a loser party. For this reason, the school principal tends 

to follow the complimentary style . 
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

 يمذيخ:

ِٓ ج٩ٌّقع أْ ظح٘شز ج٨ٔفؿحس جٌّؼشفٟ ٚػظش جٌّؼٍِٛحش وحْ ٌٗ أغش ور١ش فٟ ضكٛي جٌؼحٌُ 

وٍٗ,ِّح جٔؼىظ رٌه وٍٗ ػٍٝ عٍٛو١حش ج٤فشجد فٟ شطٝ جٌّؿح٨ش ، ِٚغ ظٙٛس ج٨ٔفؿحس 

جٌّؼشف١ٛجٌطمذَ جٌكحدظ فٟ غٛسجش ج٦ٔطشٔص عحػذ ػٍٝ ضٛجفش جٌّؼحسف ذطش٠مس عش٠ؼس٠ٚغش رٌه 

ش ػٍٝ جٌؿ١ّغ جٌكظٛي ػٍٝ جٌّؼشفس ِٓ ِظحدس٘ح, ٚلذ عُٙ رٌه فٟ قذٚظ ضؿذ٠ذجش فٟ شطٝ ج٤ِ

جٌّؿح٨ش ج٨ؾطّحػ١س, جٌػمحف١س , ٚجٌغ١حع١س ,ٚج٨لطظحد٠س ٌّٚح وحْ ِٓ عّحش ٘زج جٌؼظش جٌكحٌٝ 

ضشجوُ جٌّؼٍِٛحش ٚجٌّؼحسف، ٚجٌطمذَ فٟ ضىٌٕٛٛؾ١ح ج٨ضظح٨ش ، وً رٌه أدٜ ئٌٝ ص٠حدز جٌؼغٛؽ 

ٍٝ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّؿح٨ش جٌؼحِس ٚجٌّؿحي جٌطشذٛٞ ذظفس خحطس ، رٌه ج٤ِش جٌزٜ جعطذػٝ ٚؾٛد ػ

أّٔحؽ ٦دجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً جٌّإعغحش جٌطشذ٠ٛس ٚقٍٙح ذطشق ضشػٟ ؾ١ّغ ج٤ؽشجف 

 ٚضك٠ٍٛٙح ئٌٝ طشجػحش ئ٠ؿحذ١س ضكمك أ٘ذجف جٌّإعغس جٌطشذ٠ٛس .

ٔشش جٌّؼٍِٛحش ٚئٔطحؾٙح ٚضٛظ١فٙح ذىفحءز فٟ ؾ١ّغ  ِٚٓ عّحش ٚخظحتض ِؿطّغ جٌّؼٍِٛحش

جٌشحٍِس  ضكم١ك جٌط١ّٕس ج٦ٔغح١ٔس ذٙذف  جٌٕٛجقٟ جٌّؿطّؼ١س : ج٨لطظحد٠س ، ٚجٌّذ١ٔس ، ٚجٌغ١حعس 

 َ(7097.)عحِٟ قحِذ ,

 جٌػحٟٔ جٌّأٜٚ ضؼذ  ،ٟٚ٘ جٌؼم١ٍس ذحٌّٙحسجش ضض٠ٚذ جٌّطؼٍُ ضشذ٠ٛس ضؼًّ ػٍٝ ِإعغس ٚضؼذ جٌّذسعس

 ٠ىْٛ أْ ، ٚػ١ٍٗ فّٓ جٌؼشٚسٞ جٌّإعغس جٌطشذ٠ٛس ٘زٖ أ١ّ٘س ػٍٝ ٠ذي ٚ٘زج ج٤ٚي ى٠ْٛ ٚلذ

 جٌؼ١ٍّس جٌخرشز جٌؼح١ٍِٓ رٚٞ ٠طأغشْٚ ذّٙحسجش وحْ جٌط٩خ ٚئرج ، وّٕظِٛس ذحٌّذسعس ج٨٘طّحَ

 طّحءج٨ٔ ٚضؼض٠ض ؾٙٛٔٙحج٠ٛ جٌطٟ جٌّشحوً ٚدسجعس ذُٙ  ج٨٘طّحَ ِٓ ٨ذذ وحْ ، ٚجٌؼ١ٍّس , ٚجٌك١حض١س

 ٌّإعغحضُٙ.

ٚجٌطٟ ٠غُٙ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّؼ١ٍّٓ  ج٨ؾطّحػ١س جٌّإعغحش ئقذٜ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ِٓ ٚضؼذ

 ٌطكم١ك ذؼؼح ِغ ذؼؼُٙ ذذٚسُ٘ ٚ٘إ٨ء ٠طفحػٍْٛ ، ذذٚس ور١ش فٟ ض١ٙثس ٚئػذجد جٌّخشؼ جٌطؼ١ٍّٟ

 أّ٘ٙح: ِٓ أعرحخ ٌؼذز ١ؿسضكذظ ٔط ٚجٌطٟ جٌظشجػحش ذؼغ ٠غٛدٖ  جٌطفحػً ،ٚ٘زج جٌّإعغس أ٘ذجف

ػٛجًِ شخظ١س ٚأخشٜ ضٕظ١ّ١س ِٚٓ جٌؼٛجًِ جٌشخظ١س ػؼف ٚؾٛد سؤ٠س ِشطشوس فٟ ػ١ٍّس 

ضكم١ك ج٤٘ذجف, ٚعٛء ػ١ٍّس ج٨ضظحي ذ١ٓ ج٤فشجد, ِٚٓ جٌؼٛجًِ جٌطٕظ١ّ١س قؿُ جٌّإعغس ٚج١ٌٙىً 

جٌظشجع دجخٍٙح فىٍّح جسضفغ جٌطٕظ١ّٟ فٕؿذ ػٍٝ عر١ً جٌّػحي أْ ػذد جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّذسعس ٠كذد قؿُ 

ػذد جٌؼح١ٍِٓ جسضفغ قؿُ جٌظشجع ، وزٌه ػذَ ٚؾٛد ضٛط١فٛظ١فٟ ٌٍؼح١ٍِٓ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ 

جٌؼحَ ، أ٠ؼحػؼف ضفؼ١ً جٌمٛج١ٔٓ ٚجٌٍٛجتف دجخً ِذجسط جٌطؼ١ٍُ, ٚأ٠ؼح لذ ٠ىْٛ جٌظشجع ذطش٠مس 

طٛضش ذ١ٓ ج٤فشجد ػٍٝ ؽش٠مس )فشّق ضغذ( خذِس ِطؼّذز أق١حٔحً ِػً ِح ٠ٍؿأ ئ١ٌٗ جٌّؼٍُ ٌخٍك ٔٛع ِٓ جٌ

 ٌغح٠حضٗ ٚأ٘ذجفٗ.

عٍر١س ِٛؾٛد  ظح٘شز جٌظشجع أْ ِفَٙٛ جٌّؼحطشز ضر١ٓ ج٨ضؿح٘حش ج٦دجس٠س ِٚٓ خ٩ي ج٨ؽ٩ع ػٍٝ

 ٨ ٠ىْٛ وً جٌّإعغحش، ٨ٚ ضخٍٛ ِإعغس ِٓ جٌظشجع , ٌٚىٓ فٟ ٚجلؼ١س قم١مس ٚ٘ٝ فٟ جٌّإعغس

 غ١ش ػرؾ أٚ ، أٚ جٌطذ١ِش جٌؼٕف ٠ؼٕٟ فمذ لذ ٠ىْٛ ٌٗ ل١ّس أق١حٔحً  ،ذً عٍر١حً  ِظطٍكحً  ذحٌؼشٚسز
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 ٚجٌطكذ٠ع ، جٌظؼرس ٚجٌطؿشذس جٌّخحؽشز أ٠ؼحً  أْ ٠ؼٕٟ جٌّّىٓ ِٓ ٌٚىٓ ، ٥ٌِٛس قؼحسٞ

 جٌؿذ١ٌس . جٌؼم١ٔ٩س ٚ ٚجٌّٕٛ ٚج٦ذذجع ، ٚجٌطٛػ١ف

ٚلذ أدٜ جٌطغحسع فٝ وحفس ِإعغس  ،  أٞ جٌطٟ ضكذظ فٟ ٚظح٘شز جٌظشجع ِٓ جٌظٛج٘ش جٌّؿطّؼ١س

ِؿح٨ش جٌك١حز ئٌٝ ص٠حدز قذز جٌظشجػحش فٟ جٌّٕظّحش ج٨ؾطّحػ١س ِٕٚٙح جٌّإعغحش جٌطشذ٠ٛس ٚرٌه 

ٔظشجً ٌطؼمذ جٌؼ٩لحش جٌٕحضؿس ػٓ ضفحػً جٌؼٕحطش جٌرشش٠س ف١ّح ذ١ٕٙح ق١ع ئْ جٌرشش ٠خطٍفْٛ فٟ سؤجُ٘ 

خط٩ف فٟ ٚؾٙحش جٌٕظش ِٚٓ غُ ٠إد ئٌٝ ٌزٌه ٠ٛؾذ جٌطؼحسع ف١ّح ذ١ُٕٙ ٚجٌزٜ ٠ظً جٌٝ قذ ج٨

 جٌظشجع .

ٚجسضفحع  جٌّإعغحش قؿُ ٚجٌظشجع ػشٚسز ِؿطّؼ١س ِفشٚػس ػٍٝ جٌّإعغس ٔظشج ٌطؼخُ

 ٚجضؿح٘حضُٙ. عٍٛوُٙ ٚأّٔحؽ ِٙحسجضُٙ ِٚإ٩٘ضُٙ ،ٚجخط٩ف ٚضٕٛع ف١ٙح أػذجدجٌؼح١ٍِٓ

ػٍٝ ذؼؼٙح جٌرؼغ فٟ ٔظحَ ِؿطّغ ٚضؼطّذ أػّحٌُٙ  فك١ّٕح ٠ؿطّغ ج٤فشجد ٠ٚشطشوْٛ فٟ ضؼح٩ِضُٙ

د٠ٕح١ِىٟ ِطغ١ش ، ٠كطُ رٌه ٚؾٛد جٌظشجع . ٌىٓ ٘زج جٌظشجع ١ٌظ عٍر١حأٚ ئ٠ؿحذ١ح فٟ ؽر١ؼطٗ ٌٚىٓ 

 فؼح١ٌسئدجسضٗ أٚ ػذِٙح ٟ٘ جٌطٟ ضمٛد ئٌٝ ٔطحتؽ ئ٠ؿحذ١س أٚ عٍر١س ٌٍّذسعس جٌطٟ ٠ظٙش ف١ٙح .

ذ ٠إدٞ جٌٝ ضكغ١ٓ جٌؿٛ جٌؼحَ فٟ جٌّذسعس فحٌظشجع دجخً جٌّذسعس ِٚح ٠شٍّٗ ِٓ قٛجس ِٚٛجؾٙس، ل

٠ٚفطف جٌرحخ ٌٍؼًّ ٚجٌطؼحْٚ ذشٚـ جٌفش٠ك ٚج٦ذذجع ٚج٨ذطىحس، ٚفٟ جٌٛلص ٔفغٗ ئرج ٌُ ٠كغٓ ِؼٍُ 

، ٠ٚغطغٍٗ ٌطط٠ٛش ج٤دجء ٚضشؿ١غ ج٤فشجد، لذ ٠إدٞ رٌىاٌٝ  جٌظشجع ذزوحء جٌّذسعس جٌطؼحًِ ِغ

 ّٟ ٌٍّذسعسج٦قرحؽ ٚضذ٘ٛس ج٤ٚػحع فٟ جٌّٕحل جٌطٕظ١

ٌٚىٓ ِٓ ج٩ٌّقع أْ جٌٕظشز ئٌٝ جٌظشجع  لذ جخطٍفص ذشىً ور١ش ،ق١ع ٠ٕظش ئٌٝ جٌظشجع ػٍٝ أٔٗ 

١ٌظ فمؾ وأِش ٨ ٠ّىٓ ضؿٕرٗ ،ذً أٔٗ أِش ِشغٛخ ف١ٗ, ٤ْ جٌظشجع ٠ٕشأ ػٕٗ جٌمٍك ٚج٦قرحؽ ِّح 

حش ٚقً جٌّشى٩ش ٠ؿؼً ضغ١١ش ٔظحَ جٌؼًّ ذأعٍٛخ ٠خطٍف ػٓ جٌّؼطحد ٚذحٌطحٌٟ ئٌٝ ضخطٝ جٌؼمر

 جٌمحتّس .

 ِٓ ٌٗ ٚأفشدش ذً جٌظشجع ذّٛػٛع –جٌؼٍَٛ  ِٓ ٚوغ١ش٘ح –جٌطشذ٠ٛس  ج٦دجسز ِٓ ٕ٘ح فمذ ضأغشش

خ "ئدجسزجٌظشجع"،ٚرٌه ِٓ ِٕطٍك أْ ؽر١ؼس جٌّؼ١ٍّٓ دجخً جٌّذسعس  ِٚ٘ٛح٠ؼشف أقذ ػٍِٛٙح

ٌزٌه فاْ جٌظشجػحش غحٌرح ِح ضمطؼٟ جٌطغ١١ش ٚجٌطط٠ٛش ٤ْ جٌػرحش ٚج٨عطمشجس لؼ١س غ١ش ؽر١ؼ١س ٚ

ضشجفك جٌطغ١شجش جٌكحدغس فٟ ِؿًّ جٌؼ٩لحش جٌّٕطششز , ِٚٓ ٕ٘ح فاْ ئدجسز جٌّذسعس جٌٙحدفس ٠ٕرغٟ أْ 

ضؼًّ دِٚح ٌٍّكحفظس ػٍٝ جٌظشجع فٟ ئؽحسز جٌّشغٛخ فارج صجد جٌظشجع ػٓ جٌكذ أٚ جٌّغطٜٛ 

ٌٍكذ جٌّغّٛـ ذٗ أِح ئرج جٔخفغ ِغطٜٛ جٌّؼ١ٓ ٠ؿد أْ ٠طذخً ِؼٍُ جٌّذسعس ٌطم١ٍض أغشٖ ٚضخف١فٗ 

جٌظشجع ػٓ جٌّغطٜٛ جٌّطٍٛخ ٠ؿد ػٍٝ ج٦دجسز أْ ضظٛس ِغطٜٛ جٌظشجع ػٕذ رٌه جٌكذ جٌزٞ 

 ٠رمٟ جٌظشجع لحتّح ٌىٕٗ ضكص ع١طشز ِؼٍُ جٌّذسعس.

ٚفٟ ػٛء جضؿح٘حش جٌفىش ج٦دجسٞ جٌكذ٠ع ٠طؼ١ٓ ػٍٝ ِؼٍُ جٌّذسعسأ٨ ٠طؿٕد جٌظشجع دجخً 

 ٓ ػ١ٍٗ ج٦فحدز ِٓ جٌؿحٔد ج٠٦ؿحذٟ ِٓ ٌطكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس.جٌّذسعس ٌٚى

ئدجسز جٌظشجع  ئدجسز جٌظشجع دجخً جٌّذسعس ٌزٌه فاْ ج٤ِش ٠كطحؼ ِٓ ِؼٍُ جٌّذسعس ٚضؼذدأعح١ٌد

جٌطٕظ١ّٟ, ِٚذٜ ضفؼ١ً ئدجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ِٚذٜ جٔؼىحعحضٙح 

 أدجء جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسجط جٌػح٠ٛٔس جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ.ػٍٝ ضكغ١ٓ 



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

 يشكهخ انذساعخ :

٠ؼذ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ جٌكىِٟٛ  ِٕظِٛس شحٍِس ضغؼٝ ؛ ٌطكم١ك ج٤٘ذجف جٌم١ِٛس ٌٍطؼ١ٍُ ٚ٘ٛ 

جٌطؼ١ٍُ ٌٍط١ّض ٚجٌط١ّض ٌٍؿ١ّغ ِٚٓ ٕ٘ح ٠ٕرغٟ ػٍٝ ضٍه جٌّٕظِٛس جٌطؼ١ّ١ٍس أْ ضؼًّ ػٍٝ ضكم١ك ّٔٛ 

 صْ شحًِ ػٕذ جٌط١ِ٩ز فططٕحغُ ٚضطىحًِ ِٓ خ٩ي ِشجػحز ؾ١ّغ ؾٛجٔد جٌشخظ١س ػٕذ جٌط١ِ٩ز. ِطٛج

ِٚٓ خ٩ي ضطرؼّإعغحش جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ فٟ ِظش ٩٠قع ٌٍؼ١حْ أْ ٕ٘حن وػ١شجً ِٓ جٌّشى٩ش 

ز ضٍه جٌطٟ ضٛجؾٗ ضٍه جٌّإعغحش ٚخظٛطحً ضٍه جٌّشى٩ش جٌٕحضؿس ػٓ جٌظشجع ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚئدجس

 جٌّإعغحش ػٍٝ جٌشغُ ِٓ ٚؾٛد أعح١ٌد ئدجس٠س قذ٠ػس فٟ ٔظُ ج٦دجسز 

ٕٚ٘حوؼذز أعرحخ ضإدٞ ٌٍظشجع ٌىٓ أغٍرٙح ٠شؾغ أغٍرٙح ٌٕٛػ١س جٌّٕؾ ج٦دجسٞ جٌغحتذ فٟ جٌّذسعس 

ٌىْٛ جٌّؼٍُ ٠كطً ِٛلؼحً ِّٙحً ػٍٝ لّس جٌٙشَ ج٦دجسٞ فٟ جٌّذسعس ، ٚرٌه ٚفمحً ٌٛجؾرحضٗ جٌٛظ١ف١س 

ضطغغ ٌطشًّ جٌؿحٔد جٌطٕظ١ّٟ جٌؼحَ فٟ ئدجسز جٌّذسعس,فؼ١ٍّس جخط١حس جٌّؼ١ٍّٓ أقذ جٌؼٛجًِ  جٌطٟ

جٌشت١غس ٦ٔؿحـ ػًّ ئدجسز جٌّذسعس, ٚرٌه ٌّح ٌٗ ِٓ ضأغ١شعٛجء أوحْ عٍر١ح أَ ئ٠ؿحذ١ح  ػٍٝ جٌّٕحل 

٘زٖ جٌطٕظ١ّٟ دجخً جٌّذسعس ، ٚسغُ ٚؾٛد ٘ذف ِشطشن ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ دجخً جٌّذسعس ئ٨ أْ 

 جٌظشجػحش ضإدٜ ئٌٝ جٌطٛضش ٚجٌمٍك ػٍٝ ِغطٜٛ جٌّذسعس ٚج٦دجسز . 

ٚضٍؼد جٌطكذ٠حش جٌطٟ ضٛجؾٗ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌّظشٞ ػحِس دٚسج ِّٙح فٟ جٌٛلص جٌكحػش ٚػٍٟ ٘زج 

ضططٍد ضٍه جٌطكذ٠حش ِٓ ِذ٠شٞ ِذجسعحٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ فٟ ِظش ػٍٝ ٚؾٗ جٌؼَّٛ ِٚكحفظس 

ٛص أْ ٠ؼ١ذٚج جٌٕظش فٟ  لؼح٠ح جٌػمحفس جٌطٕظ١ّ١س فٟ جٌّذسعس ٚجٌطٟ ٠ّىٓ أع١ٛؽ ػٍٝ ٚؾٗ جٌخظ

 ِٓ خ٩ٌٙح جٌطؼحًِ ِغ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّذسعس قغد ِغط٠ٛحضُٙ جٌطٕظ١ّ١س 

٠ٚؼذ جٌظشجػذجخٍّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحِاقذٜ ج٤ش١حء جٌؼشٚس٠س جٌط١١ٕرغٟ ػٍٝ ِذ٠شجٌّذسعس 

 جٌّذسعٟ.  جٌّؿطّغ ٚخذِس جٌّٛظف١ٓ شثْٛ ئدجسز فٟ ١ّ٘٤طٙح ٔظشجً  ؛ذزوحء  أْ ٠طؼحًِ ِؼٙح

ِٚٓ ٕ٘ح ٠طر١ٓ أْ ٌٍظشجػحش  دجخً جٌّذسعس آغحسج عٍر١س ػٍٝ جٌّإعغس ، ٠٨ّٚىٓ ئغفحٌٙح فٕشٜ فٟ 

ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ ٠طؿحً٘ جٌؼحٍِْٛ ضٍه جٌّشى٩ش ِّح ٠طشضد ػ١ٍٙح 

ػحتمحً أِحَ ضكم١ك أ٘ذجف جٌّذسعس ، ٚلذ ٨قع جٌرحقع ذكىُ ٌمحءجضٗ ِٓ خ٩ي  ِشى٩ش ورشٜ ضمف

ج٦ششجف ػٍٝ جٌطشذ١س ج١ٌّذج١ٔس ضذخً جٌّذ٠ش٠ٓ ٌكً جٌظشجػحش ذ١ٓ ج٤فشجد ذح٨ػطّحد ػٍٝ جٌّٙحسز 

جٌفشد٠س ، ق١ع ئْ جٌّذ٠ش ٌُ ٠طؼشع ئٌٝ دسجعس ئدجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ذأعٍٛخ ػٍّٟ خ٩ي 

ِؼ١س أ٠ح وحْ ٔٛع دسجعطٗ جٌغحذمس ، وّح أْ جٌطذس٠رحش جٌطٝ ٠طٍمح٘ح جٌّذ٠ش ٨ ضكطٜٛ ػٍٝ دسجعطٗ جٌؿح

 ذشجِؽ ئدجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ .

ِٓ ٕ٘ح فاْ ٕ٘حن قحؾس ٍِكس ٌركع ِشىٍسٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ 

جٌذسجعس فٟ جٌكحؾس ئٌٝ ٚػغ ضظٛس  ذّكحفظس أع١ٛؽ ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ ٠ّٚىٓ ضكذ٠ذ ِشىٍس

ِمطشـ ٠ؼحٌؽ ٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ؛ ٌطكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس 

 أع١ٛؽ ٚرٌه ِٓ خ٩ي ِح ضغفش ػٕٗ ٔطحتؽ جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس.

 رغبؤلاد انذساعخ: 

 ضكحٚي جٌذسجعس ج٦ؾحذس ػٓ جٌطغحؤ٨ش جٌطح١ٌس :
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 جع جٌطٕظ١ّٟ , ِٚح ِظح٘شٖ  , ِٚح أعرحخ قذٚغٗ ؟ِح ِح١٘س جٌظش

ِح ٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ 

 ؟

ِح جٌطظٛس جٌّمطشـ ٌّٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ 

 جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ ؟

 ذساعخ :ركًٍ أًْٛخ انذساعخ ئنٗأًْٛخ ان

 الأًْٛخ انُظشٚخ :

ضف١ذ جٌذسجعس فٟ جٌطؼشف ػٍٝ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٝ  ِٚذٜ ضأغ١شٖ فٝ ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ ذّذجسط 

ِٚح ضؼ١فٗ جٌذسجعس ِٓ ضك١ًٍ ٌّح١٘س  جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽّٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ

 جٌظشجع ع١ػشٞ جٌّىطرس جٌؼشذ١س.

 ًْٛخ انزبجٛمٛخ :الأ

ِٓ خ٩ي جٌٕطحتؽ جٌطٝ عٛف ضغفش ػٕٙح جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس عٛف ٠طُ ٚػغ ضظٛس ِمطشـ ٠غُٙ فٟ 

 ذّكحفظس أع١ٛؽ. ِٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٝ فٝ ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ

 أْذاف انذساعخ : 

 -ضٙذف جٌذسجعس جٌكح١ٌس ئٌٝ :

ٌى١ف١س ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ ِٓ خ٩ي ِٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ  شـضظٛس ِمط جٌٛطٛي ئٌٝ

 ذّذجسعُٙ .

 انذساعبد انغبثمخ

٠طٕحٚي جٌرحقع ذؼغ جٌذسجعحش جٌغحذمس جٌؼشذ١س ٚج٤ؾٕر١س ٚجٌطٟ ضشضرؾ ذّطغ١شجش جٌذسجعس ٚجٌطٟ 

 ٠ّىٕح٦فحدز ِٕٙح فٟ جٌذسجعس جٌكح١ٌس .

 جٌذسجعحش جٌؼشذ١س

 و( .2102,ألاء ػَٕٙ انغشاٚجّ)يسًذ صبنر ,ػَٕٙ انغشاٚجّ , دساعخ يسًذ صبنر ثُٙ ْبَٙ

٘ذفص جٌذسجعس جٌطؼشف ػٍٝ ٚجلغ جٌظشجع دجخً ِذجسط ضشذ١س ئسذذ ج٤ٌٚٝ ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِؼٍّحش 

ِٚؼٍّحش ٘زٖ جٌّذجسط ٚجٌطؼشف ػٍٝ أعرحخ ٚؾٛد جٌظشجع فٟ ضٍه جٌّذجسط , ٚضٛطٍص جٌذسجعس 

ذجسط ٚؾٛد أشخحص ٠ٕمٍْٛ ج٤خرحس ٠ٚػ١شْٚ جٌفطٓ ذ١ٓ ئٌٝ أْ ِٓ أعرحخ ٚؾٛد جٌظشجع فٟ جٌّ

جٌض٩ِء , ذح٦ػحفس ئٌٝ جصدٚجؾ١س جٌّؼٍّحش فٟ ؽٍرٙٓ ِٓ جٌّؼٍّحش ٚجٌّطؼٍمس ذططر١ك جٌمحْٔٛ ٚػذَ 

 ج٨ٌطضجَ ذٗ ِٓ لرً جٌّؼٍّس , وزٌه غ١حخ جٌؿحٔد ج٦ٔغحٟٔ فٟ ضؼحًِ جٌّؼٍّحش ِغ جٌّؼٍّحش .

 و(2102ش ػجٕد ,)زًضح ػجٕد, ػهٙ ػجٕد ,دساعخ زًضح َدى ػجٕد , ػهٙ عك

ٚأغحسٖ ػٍٝ جٌّٕظّس ٚج٤فشجد  ٘ذفص جٌذسجعس جٌطؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚأعرحذٗ 

ٚجٌطخف١ف ِٓ أغحسٖ , ٚضٛطٍص جٌذسجعس   فٟ ِٛجؾٙس جٌظشجع  ِٚؼشفس ج٨عطشجض١ؿ١حش  جٌّؼطّذز

ض٠ذ ِٓ جٌذسجعحش جٌؼ١ٍّس ذٙزج جٌخظٛص ٌؼذ٠ذ ِٓ جٌٕطحتؽ ِٓ أّ٘ٙح : ػشٚسز جٌؼًّ ػٍٝ ئؾشجء ِ

ٌض٠حدز فشطس جٌطشخ١ض جٌؼٍّٟ جٌذل١ك ٤عٍٛخ جٌّؼٍُ جٌؼشجلٟ فٟ ِٛجؾٙس جٌظشجػحش جٌطٕظ١ّ١س 

 جٌطٟ ضكذظ فٟ دجتشضٗ.



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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جٌؼًّ ػٍٝ جعطكذجظ ٚقذز ِطخظظس فٟ جٌّؼ١ٍّس جٌؼحضّس ٌطشذ١س جٌذ٠ٛج١ٔس ضطٌٛٝ ئؾشجء جٌذسجعحش 

ؼ١ٍّٓ ٚجٌّذسع١ٓ ٚج٦دجسجش ٌطشخ١ض جٌٕضجػحش ٚجٌظشجػحش ٚضكذ٠ذ ٚج٨عطط٩ػحش جٌؼ١ٍّس  ٌٍّط

 جٌطش٠مس جٌفؼٍٝ فٟ ِؼحٌؿطٙح. 

 و(2102دساعخ دػبء ػجذ انسًٛذ ػجذ انغًٛغ ,)دػبء ػجذ انسًٛذ ,

ِٓ  ئدجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ جٌّطرؼس ِٓ لرً ِؼٍّٟ جٌّذجسط , ٘ذفص جٌذسجعس ضكذ٠ذ جعطشجض١ؿ١حش

٨ؾطّحػ١١ٓ ٚأغش٘ح ػٍٝ جٌشػح جٌٛظ١فٟ ٌُٙ , ٚضٛطٍص جٌذسجعس ٌؼذز ٔظش ج٤خظحت١١ٓ ج  ٚؾٙس

ٔطحتؽ ِٓ أّ٘ٙح :ئْ جعطشجض١ؿ١س جٌطؼحْٚ ٘ٝ ج٤وػش جعطخذجِح ِٓ لرً جٌّؼ١ٍّٓ فٟ ئدجسز جٌظشجع 

١ٍ٠ٙح جٌطغ٠ٛس ١ٍ٠ٚٙح جعطشجض١ؿ١س جٌطٕحصي ٚأْ أوػش ج٨عطشجض١ؿ١حش ضكم١مح ٌٍشػح جٌٛظ١فٟ  جٌطٕظ١ّٟ 

 ١س جٌطٕحفظ .٘ٝ جعطشجض١ؿ

 و( 2102دساعخ فبطًخ صكشٚب أزًذ , أزًذ ئثشاْٛى ػجذ انؼهٛى )فبطًخ صكشٚب ,

٘ذفص جٌذسجعس جٌطؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚأعرحذٗ ٚو١ف١س ػ٩ؾٗ , ٚجٌطؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ 

أعٍٛخ جٌطفحٚع  ِٚٙحسجضٗ ٚجعطشجض١ؿ١حضٗ , ٚوزٌه جٌطؼشف ػٍٝ ٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ذّذجسط 

جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس جٌطحتف , ٚضٛطٍص جٌذسجعس ٌؼذز ٔطحتؽ ِٓ أّ٘ٙح : ػشٚسز ئػحدز 

ط١حغس جٌرشجِؽ ٚج٤عح١ٌد جٌطذس٠ر١س ٌّؼٍّٟ جٌّذجسط ذك١ع ضطؼّٓ جٌطذس٠د ػٍٝ ج٤عح١ٌد 

ٚج٨عطشجض١ؿ١حش جٌكذ٠ػس ٌٍطفحٚع , ػشٚسز ِشجؾؼس جٌغ١حعحش ٚج٦ؾشجءجش ٚجٌمٛجػذ جٌطٟ ٠طُ فٟ 

 حَ  ذحٌّشى٩ش جٌطٟ ضإدٞ ٌٍظشجع ػٛتٙح ضشل١س جٌّؼ١ٍّٓ , ػشٚسز ِغحػذز جٌّؼٍُ ١ٌىْٛ ػٍٝ ػٍُ ض

 و(2102دساعخ ٚبعش يسًذ يٕافٙ , )ٚبعش يٕافٙ ,

٘ذفص جٌذسجعس ضكذ٠ذ ِططٍرحش ضفؼ١ً دٚس جٌّذسعس فٟ ضطر١ك ئدجسز جٌظشجع ٌّٛجؾٙس جٌؼٕف 

ٟ جٌّؿطّغ جٌّذسعٟ جٌّظشٞ , ذح٦ػحفس ئٌٝ ئػذجد جٌّذسعٟ ٚرٌه ٌٍٛلٛف ػٍٝ ئِىح١ٔس ضطر١مٙح ف

ضظٛس ِمطشـ ٌّٛجؾٙس جٌؼٕف جٌّذسعٟ ذحعطخذجَ أعٍٛخ ئدجسز جٌظشجع , ٚلذ خٍظص جٌذسجعس ئٌٝ 

 ضمذ٠ُ ذؼغ جٌّططٍرحش ج٩ٌصِس ٌطفؼ١ً دٚس جٌّذسعس فٟ ئدجسز جٌظشجع ٌّٛجؾٙس جٌؼٕف جٌّذسعٟ .

 و(2112انجهجٛغٙ ,دساعخ عُبء خٕد يسًذ ػهٗ انجهجٛغٙ,)عُبء 

٘ذفص جٌذسجعس ئٌٝ ضؼشف ػ٩لس جعطشجض١ؿ١حش ئدجسز جٌظشجع جٌطٟ ٠غطخذِٙح ِؼٍّٛ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس 

 جٌؼحِس ف١ح٤سدْ ذحٌشٚـ جٌّؼ٠ٕٛس ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚ جٌطضجُِٙ جٌطٕظ١ّٟ . 

جعطخذِص جٌذسجعس جٌّٕٙؽ جٌٛطفٝ , ٚضٛطٍص جٌذسجعس ئٌٝ ٔطحتؽ ، أّ٘ٙح جٌؼًّ ػٍٝ ضذس٠د 

١ٍّٓ فٟ أغٕحء جٌخذِس ػٍىى١ف١س جعطخذجَ جعطشجض١ؿ١حش ئدجسز جٌظشجع ٚفك ِٛجلف جٌظشجع جٌّؼ

ضكطحؼ ئٌٝ ؾٙٛد ِشطشوس ِٓ جٌّؼٍُ ٚ جٌّؼ١ٍّٓ ، فؼ٩ ػٓ  جٌّطٕٛػس ) ٔظش٠ح ٚػ١ٍّح ( ٌىٛٔٙح

ضذس٠رُٙ ػٍٝ و١ف١س جعطشحسز جٌر١ثس جٌظف١س جٌطٝ ضغّف ذظٙٛس جٌفىش ج٦ذذجػٟ ٌذٜ و٩ ِٓ جٌّؼٍُ 

جٌطحٌد ، ِغ ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ و١ف١س ضشخ١ظحٌظشجع ، ٚو١ف١س ل١حط قؿُ جٌظشجع ٚجٌطؼشف ٚ

 ئٌٝ دسؾس شذضٗ فٟ ِذجسعُٙ.

 

 



 ... ّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٜٔٛضظٛس ِمطشـ ٨دجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٝ ذ 
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 و(2102() انفب ,Alfa, Oboegbulem,2013دساعخ أنفب )

ذؼٕٛجْ " جعطشجض١ؿ١حش ئدجسز جٌظشجع فٟ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس غ١ش جٌكى١ِٛس فٟ ٠٨ٚس ذ١ٕٛ , ١ٔؿ١ش٠ح" 

.7097(. َ2) 

٘ذفص جٌذسجعس جٌٛلٛف ػٍٝ قً جٌخ٩فحش فٟ جٌّذجسط جٌػح٠ٛٔس غ١ش جٌكى١ِٛس فٟ ٠٨ٚس ١ٔؿ١ش٠ح 

فشد ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّذسع١ٓ , ٘زج ٚلذ وحْ ِٓ أُ٘  100,ٚلذ  ضؼّٕص جٌؼ١ٕس فٟ جٌركع قٛجٌٟ 

٠ذفؼٙح  ٔطحتؽ جٌذسجعس : أْ ِٓ أعرحخ جٌظشجع جٌّذسعٟ ٚؾٛد جسضفحع فٟ جٌشعَٛ جٌّذسع١س جٌطٟ

جٌط٩خ , ٕٚ٘حن ػذد ِٓ جٌٕمحؽ جٌطٟ ٠ؿد أْ ضٛػغ فٟ جٌكغرحْ ٚ٘ٝ  ػشٚسز ٚؾٛد ٔمحؽ 

ٚجػكس ٦ٔٙحء جٌخ٩ف ذ١ٓ جٌّطظحسػ١ٓ , ٚضكف١ض جٌٍؿحْ جٌّٛؾٛد ذحٌّذسعس ٚجٌخحطس ذحٌؿحٔد 

 جٌطأد٠رٟ ػٍٝ ضأد٠س دٚس٘ح ػٍٝ أوًّ ٚؾٗ , ٚوزٌه ٌؿحْ جٌشىٜٛ ػٍٟ ضأد٠س ِٙحِٙح . 

ذسجعس  ِغ جٌذسجعس جٌكح١ٌس فٟ ضٕحٌٚٙح ٤عح١ٌد ِٛجؾٙس جٌظشجع ٘زج ٚلذ أفحد جٌرحقع ِٓ ٘زٖ ٚضطفك جٌ

 ج٨عطشجض١ؿ١حش فٟ ط١حغطٗ ٌٍّشىٍس

 و(2100( )يٕساِ , Morahe, et.al,2011دساعخ يٕسان )

ذؼٕٛجْ "جٌطكذ٠حش جٌطٟ ٠طؼشع ٌٙح جٌّؼٍُ فٟ ئدجسز جٌظشجع فٟ جٌّذجسط فٟ جٌّٕحؽك جٌؿٕٛذ١س 

 (1َ.)7099ٛعطٝ ِٓ ذٛضغٛجٔح", ٚجٌ

٘ذفص جٌذسجعس جٌٛلٛف ػٍٝ جٌظؼٛذحش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌّؼ١ٍّٓ ذحٌّذسجط فٟ ئدجسز جٌظشجع فٟ 

ِذجسط جٌّٕحؽك جٌؿٕٛذ١س ٚجٌّٕحؽك جٌؿٕٛذ١س جٌٛعطٝ ِٓ ذٛضغٛجٔح , ٚلذ ضُ ضظ١ُّ ؾذٚي ٌٍّمحذٍس 

فشد ِٓ ِذسجء جٌّذسجط   ١10س ِٓ ٌكظش جٌر١حٔحش جٌطؿش٠ر١س , ق١ع ضُ جخط١حس ػ١ٕس ذطش٠مس ػشٛجت

ٚٔٛجذُٙ ٌؼًّ ِمحذ٩ش ِؼُٙ , ٚأعفشش جٌذسجعس ػٓ ِؿّٛػس ِٓ جٌٕطحتؽ أّ٘ٙح : ٚؾٛد لظٛس فٟ 

فُٙ جٌّؼ١ٍّٓ ٌٍظشجع وٛٔٗ ظح٘شز ٨ ِفش ِٕٙح فٟ جٌّإعغس ٚأُٔٙ ٠فطمشْٚ ٌّٙحسجش ئدجسز جٌظشجع 

ٌّذجسعؼٍٝ ضٍه جٌّٙحسجش جٌطٟ ضغحػذُ٘ جٌطٕظ١ّٟ ,٘زج ٚلذ أٚطص جٌذسجعس ذؼشٚسز ضذس٠د ِؼٍّٟ ج

 فٟ ضك٠ًٛ جٌظشجع ٌٕحق١س ئ٠ؿحذ١س ٠ّىٓ أْ ضغطغً فٟ ضكم١ك ج٤٘ذجف.

ٚضطفك جٌذسجعس ِغ جٌذسجعس جٌكح١ٌس فٟ ضٕحٌٚٙح ٦دجسز جٌظشجع ٚلذ أفحد جٌرحقع ِٕٙح فٟ جٌطؼشف ػٍٝ 

ط١حغطٙح ٌٍطظٛس جٌّمطشـ ِؼٛلحش ئدجسز جٌظشجع ٌذٜ جٌّؼ١ٍّٓ ٚضخطٍف جٌذسجعس جٌكح١ٌس ػٕٙح فٟ 

 ٌٍطغٍد ػٍٝ أعرحخ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ .

 : انزؼهٛك ػهٗ انذساعبد انغبثمخ

ِٓ خ٩ي ػشع جٌذسجعحش جٌغحذمس ضر١ٓ ٌٍرحقع أٔٙح جضفمص ؾ١ّؼٙح فٟ ضمذ٠ُ ئؽحس فىشٜ ٠ٛػف 

ع ؽر١ؼس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚأعرحخ قذٚغٗ ذحٌّذجسط ٚج٤عح١ٌد جٌّخطٍفس جٌّطرؼس ٌّٛجؾٙس جٌظشج

ٚذحٌفؼً أفحدش جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِٓ ضٍه جٌذسجعحش فٟ ج٦ؽحس جٌفىشٞ ٌىٓ جخطٍفص جٌذسجعس جٌكح١ٌس ػٓ 

ضٍه جٌذسجعحش جٌغحذمس فٟ أْ جٌذسجعس جٌكح١ٌس ضٕحٌٚص ٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ 

ٌذسجعس لحَ جٌرحقع ذٛػغ فٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ ٚذؼذ ج٨ؽ٩ع ػٍٝ ٔطحتؽ ج

 ضظٛس ِمطشـ ٌّٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ .

 

 



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 يُٓح انذساعخ : 

جعطخذَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ ٌّٕحعرطٗ ٌطر١ؼس جٌذسجعس جٌكح١ٌس ق١ع ٠مَٛ ػٍٝ ؾّغ جٌر١حٔحش 

جٌذسجعس ٚضك١ٍٍٙح و١ّحً ٚو١ف١حً ٚضم١١ّٙح ٚجٌّؼٍِٛحش جٌطٝ ضغحػذ فٝ ٚطف ٚضكذ٠ذ جٌكحٌس ِٛػٛع 

 ٚو١ف١س جٌٛطٛي ٤فؼً جٌٕطحتؽ جٌّشؾٛز ِٕٙح  .

 أدٔاد  انذساعخ :

لحَ جٌرحقع ذطظ١ُّ جعطرحٔس  ٌٍطؼشف ػٍٝ ٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ فٟ 

شٞ ٚذؼذ ضكى١ُ ٚضطر١ك ج٨عطرحٔس ِكحفظس أع١ٛؽ ،  ٚلذ أػذ جٌرحقع ج٨عطرحٔس ذؼذ ئضّحَ ج٦ؽحس جٌٕظ

 جشطٍّص ج٨عطرحٔس ػٍٝ جٌّكحٚس جٌطح١ٌس : 

 جٌّكٛس ج٤ٚي : جٌطؼحْٚ 

 جٌّكٛس جٌػحٟٔ : جٌّؿحٍِس

 جٌّكٛس جٌػحٌع: جٌطؿٕد  

 جٌّكٛس جٌشجذغ: قً جٌّشى٩ش

 جٌّكٛسجٌخحِظ: جٌّؿحصفس  

 –ٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ ) جٌشّحي ٚضُ ضطر١ك ج٨عطرحٔس ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٕرّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔ

 ِشوض جٌغٕح٠ُ( . –ِذ٠ٕس أع١ٛؽ ( ) جٌؿٕٛخ  –ِشوض د٠شٚؽ () جٌٛعؾ 

 زذٔد انذساعخ: 

 جٌذسجعس ػٍٝ ؽر١ؼس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ذحٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ. :جلطظشش انسذٔد انًٕضٕػٛخ

 ؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ.: جلطظشش جٌذسجعس ػٍٝ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌ انسذٔد انًكبَٛخ

: ضمطظش جٌذسجعس ػٍٝ ػ١ٕس ِّػٍس ِٓ ػ١ٕس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ  انسذٔد انجششٚخ

ِشوض  –ِذ٠ٕس أع١ٛؽ ( ) جٌؿٕٛخ  –ِشوض د٠شٚؽ () جٌٛعؾ  –جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ ) جٌشّحي 

 جٌغٕح٠ُ( , ٚضشًّ جٌطؼ١ٍُ ج٨ذطذجتٟ ٚج٦ػذجدٞ ٚجٌػحٔٛٞ

 سجعس : ِظطٍكحش جٌذ

 ِٕأُ٘ جٌّظطٍكحش جٌطٟ جشطٍّص ػ١ٍٙح ٘زٖ جٌذسجعس ِح ٠ٍٟ:

 انصشاع انزُظًٛٙ

ذؼغ أفشجد  جٌطٟ ضكىُ جٌؼ٩لحش ذؼغ ذغرد ضأضٟ ئٔغح١ٔس ظح٘شز ٠ؼشفٗ جٌرحقع ئؾشجت١ح : ذأٔٗ

 ج٤دٚجس طشجع أٚ جٌٕظش ٚؾٙحش جخط٩ف ٠ٚىْٛ ذغرد جٌّذسعس دجخً ؾذسجْ جٌؼًّ فٟ جٌّؿطّغ

 جٌّؼٕٛٞ . أٚ جٌّحدٞ جٌغشع أٚ جٌّٕحطد ػٓ جٌركع أٚ جٌشغرحش ٚ ٚجٌكحؾحش

 الإطبس انُظش٘

 أٔلا :  طجٛؼخ انصشاع انزُظًٛٙ :

ضؿٕد  ٌؼً ِٓ ج٩ٌّقع ٌٍؿ١ّغ أْ ظح٘شز جٌظشجع ٨ ضخٍٛ ِإعغس فٟ جٌّؿطّغ ِٕٙح ِٚٓ جٌظؼد

 ٍٝ ؾ١ّغ ِغط٠ٛحشج٤فشجد ٚجخط٩ف ؽر١ؼس  جٌرشش ٚجٌٕضجػحش ِٛؾٛدز ػ جٌظح٘شز , ٨خط٩ف ٘زٖ 

ج٦دجسز ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ذؼؼُٙ جٌرؼغ ٚقطٝ فٟ جٌؿٙحش ج٦ششجف١س ٚجٌشلحذ١س, ٠ّٚىٓ جٌٕظش ٌٍظشجع 



 ... ّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٜٔٛضظٛس ِمطشـ ٨دجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٝ ذ 
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ػٍٝ أٔٗ أقذ ِظح٘ش جٌر١ثس جٌطٕظ١ّ١س جٌكط١ّس  دجخً جٌّذسعس جٌطٟ ٨ ٠ّىٓ ضؿٕرٙح , ٠ٚخطٍف جٌظشجع 

ف فٟ جٌّذسعس٘ٛ ِٓ ٠طؼحًِ دجخً جٌّذسعس قغد جٌّٛػٛع ٚج٤ؽشجف جٌّطظحسػس,  ٚجٌّؼٍُ جٌٕحؾ

٠غٛدٖ سٚـ جٌّشحسوس ٚذزٌه فأٗ ٠ّىٓ  ضططٍد ق٩ً ػّٓ ؾٛ  جٌظشجع ػٍٝ أٔٗ لؼ١س ِطٛلؼس ِغ

 ئ٠ؿحذ١س. أْ ٠إدٞ ئٌٝ ٔطحتؽ

 يفٕٓو انصشاع انزُظًٛٙ .0

٠ؼشف جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ػٍٝ أٔٗ ػ١ٍّس ج٨خط٩ف أٚ جٌٕضجع جٌطٟ ضطىْٛ ٔط١ؿس سد فؼً ٌّّحسعس 

ؾحٔد فشد ِؼ١ٓ أٚ ِؿّٛػس أفشجد، أٚ ِٕظّس ػٍٝ فشد آخش أٚ ِؿّٛػس أفشجد، ػغؾ ور١ش ِٓ 

عٛجء أوحْ ِٓ دجخً ١ِذجْ جٌؼًّ أٚ فٟ ١ِذجْ آخش فٟ جٌّؿطّغ ، ٚرٌه ذٙذف ئقذجظ ضغ١١ش ئِح ِٓ 

جٌغٍر١س فٟ ذ١ٕس أٚ ِؼح١٠ش، أٚ ل١ُ رٌه جٌفشد، أٚ ضٍه جٌّؿّٛػس، أٚ  جٌٕحق١س ج٠٦ؿحذ١س أَ ِٓ جٌٕحق١س

 َ(7091ّٕظّس.)أقّذ جٌىشدٞ ,جٌ

: قحٌس ِٓ جٌطؼحسع ضكذظ ذ١ٓ ؽشف١ٓ أٚ أوػش ٔط١ؿس ٌٍطفحػً ذ١ُٕٙ ٠إدٞ ئٌٝ  ٠ٚؼشفٗ أخشػٍٝ أٔٗ

٠ٕطؽ ػٕٗ ػؼف فٟ ج٤دجء ٚضشدد فٟ جضخحر  ٔشٛء قحٌس ِٓ جٌمٍك فٟ جٌؼ٩لحش ذ١ٓ أشخحص جٌظشجع 

 جٌمشجس.)جٌّشؾغ جٌغحذك(

ٚجٌم١ُ  رحذحً وػ١شز  ٌٍظشجع دجخً جٌّذسعس ِٕٙح جخط٩ف ج٨ضؿح٘حشِّٚح ٘ٛ ؾذ٠ش ذحٌزوش أْ ٕ٘حن  أع

ٚجٌطؿحسخ ٚجخط٩ف ج٤٘ذجف ٚجٌغح٠حش ٚضطذجخً جٌّغث١ٌٛحش ٚجٌظ٩ق١حش  ٚجخط٩ف جٌخرشجش

 ٚجخط٩ف أّٔحؽ جٌّذسع١ٓ.

ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ جٌٕظش ٌٍظشجع ذأٔٗ ضؼط١ً ٌٍؼًّ دجخً جٌّذسعس  ٚضؼط١ً ػ١ٍّس جضخحر جٌمشجسجش  

رٌه ئٌٝ طؼٛذس أْ ١ّ٠ض جٌفشد ذ١ٓ جٌرذجتً ، ِٚٓ جٌّؼشٚف أْ جٌظشجع ػٕذ ِغطٜٛ ِؼ١ٓ ٠ٚإدٞ 

ِشؿؼح ٚوزٌه ٠ؼذ أ٠ؼحً أقذ ِظحدس جٌمٛز ٌشفغ ج٤دجء جٌٛظ١فٟ ٌٍّذسع١ٓ دجخً جٌّذسعس ٚوزٌه  ٠ؼذ

 جٌّؼ١ٍّٓ ٌٚىٓ ق١ّٕح ٠ظً جٌظشجع ئٌٝ ِغطٜٛ ػحٌٟ ٠ٕطؿؼٕٗ آغحس عٍر١س أوػش ِٕٙح ئ٠ؿحذ١س .

ٓ ٕ٘ح فاْ جٌظشجع دجخً جٌّذسعس ٠كذظ ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ ذطش٠مس ضٍمحت١س أق١حٔح ٚذطشق ِمظٛدز ِٚ

)فشّق ضغذ ( خذِس  ِٓ ذحخ ٌخٍك ؾٛ ِٓ جٌمٍك ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ أق١حٔحً وأْ ٠ٍؿأ ئ١ٌٗ جٌّؼٍُ فٟ جٌّذسعس 

 ِٓ أؾً ضكم١ك ِظحٌكٗ ٚأ٘ذجفٗ.

أٔٛجػح ِخطٍفس ِٓ جٌطٛضش ٚجٌمٍك ٚجٌخٛف ٠ٚكذظ جٌظشجع ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ دجخً جٌّذسعس. ق١ع ٠أخز 

ٚج٨ػطشجع ٚػذَ ج٨عطؿحذس ٚسفغ جٌظٛش ٚجعطخذجَ جٌىٍّحش جٌؿحسقس، ٚلذ ٠ظً أق١حٔحً ئٌٝ 

جعطخذجَ ج٠٤ذٞ ٚ٘ٛضظحسع ذ١ٓ لٛض١ٓ أٚ أوػش ٠إدٞ ئٌٝ شؿحسٚضؼحسع فٟ جٌّظحٌف ٚجٌّرحدب 

 ٚجٌّٕٙؿ١س ٚج٢سجء ٚجخط٩ف فٟ جٌّّحسعحش 

 ًخزهفخ نهصشاع انزُظًٛٙسؤٖ انًذاسط ان .2

ِٓ خ٩ي ِح عرك ٠طر١ٓ أْ ٕ٘حن ِٓ ٔظش ٌٍظشجع جٌطٕظ١ّٟ ػٍٝ أٔٗ ع٩ـ رٚ قذ٠ٓ ٠ّىٓ جعطخذجَ 

ػٍٝ أٔٗ ٠ّىٓ  أقذ ج٤ؽشجف ف١ٗ فٟ ضخش٠د جٌّذسعسٚ٘ذِحٌٙشَ ج٦دجسٞ فٟ جٌّذسعس وّح ٠ٕظشئ١ٌٗ

ٌرٕحء ٚجٌّكحفظس ػٍٝ طشـ أْ ٠ىٛٔٛع١ٍس فحػٍس ٌٍّٕٛ ٚجٌشلٟ ٚقفض جٌّؼ١ٍّٓ ذحٌّذسعس ٔكٛ ج

جٌّذسعس ، ٚذحٌطحٌٟ فحٌظشجع ٠ّىٓ ئْ ٠ىْٛ عٍر١حً ٌٚىٕٗ أ٠ؼح ٠ّىٓ ئْ ٠ىْٛ ج٠ؿحذ١حً، ٠ّٚىٓ ضٕحٌٚٗ 

 ِٓ خ٩ي ٚؾٙطٟ ٔظش ِكذدض١ٓ ّ٘ح:



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

 انًذسعخ انزمهٛذٚخ

٠شٜ أطكحخ ٘زٖ جٌّذسعس أْ جٌظشجع ِفَٙٛ غ١شِشغٛخ ف١ٗ، ٠ٕٚرغٟ جٌطم١ًٍ ِٕٗ ذألظٝ قذ  

ٚ ئصجٌطٗ ِٓ خ٩ي ج٨خط١حس جٌغ١ٍُ ٥ٌشخحص ، ٚجٌطذس٠د ، ٚضٛط١ف جٌٛظحتف ٚئػحدز ِّىٓ ، أ

جٌطٕظ١ُ ٚغحٌرح ِح ضغحػذ  ٘زٖ جٌّرحدب ػٍٝ ضم١ًٍ أٚ جقطّحي ِٕغ ذؼغ أشىحي جٌظشجع غ١ش جٌّشغٛخ 

 ف١ٗ .

ح١ٍِٓ، فحٌّذسعس جٌطم١ٍذ٠سضشىأٔٗ ػ١ٍّس أٚعٍٛن ِٕظ١ّؼشلً جٌؼًّ ٠ٕطؽ ػٓ جخط٩ف ذ١ٓ جٌشت١ظ ٚجٌؼ

أٚ ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ذؼؼُٙ ذؼؼح، ٠ٚإدٞ ئٌٝ ػ١حع ؾٙٛد جٌؼح١ٍِٓ, ٚخفغ دسؾس جٌطؼحْٚ ف١ّح ذ١ُٕٙ, 

ٚضم١ًٍ سٚـ جٌؿّحػس، ٚػؼف جٌمذسز ػٍٝ ضكم١ك جٌشػح جٌٛظ١فٟ، ٚػؼف ج٨ٔطّحء ٌٍّإعغس, 

ػٍّٙح,  ٚجسضفحع جٌخغحتش جٌّحد٠س ٌٍّٕظّس, ِح ٠ؼٛق ضكم١ك أ٘ذجفٙح ٠ٚٙذد ذمحء٘ح ٚجعطّشجس٘ح فٟ

ٚذكىُ ٘زج جٌّفَٙٛ جٌطم١ٍذٞ فاْ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٠ىْٛ دجتّحً عٍر١حً ٚغ١ش فحػً ٚغ١ش طكٟ, ج٤ِش 

جٌزٞ ٠ططٍد ِٓ جٌم١حدز ضؿٕرٗ ٚجٌرؼذ ػٕٗ ذمذس ج٦ِىحْ ٌطفحدٞ جٌّشى٩ش دجخً جٌؼًّ.)ذػ١ٕٗ جٌطحتٟ 

,7002)َ 

جع ػٍٝ أٔٗ ٔٛع ِٓ جٌمظٛس جٌزٞ ِّح عرك ٠طؼف أْ أطكحخ جٌّذسعس جٌطم١ٍذ٠س٠طؼحٍِْٛ ِغ جٌظش

٠ٕطؽ ػٓ ١٘ىً ج٦دجسز ذحٌّذسعس ، ٚفٟ جٌغحٌد ِح ٠إدٞ ٘زج جٌظشجع ئٌٝ جٌطأغ١ش ػٍٝ وفح٠س ٚفؼح١ٌس 

جٌّذسعس,ٚأطكحخ ٘زٖ جٌّذسعس٠إوذْٚ أْ ِٛجؾٙس جٌٕطحتؽ جٌغٍر١س ٌٍظشجع ٠ىّٓ فٟ ِؼحٌؿس ؾٛجٔد 

ٌطؼ١ٍك أْ ج٤ٔشطس ج٦دجس٠س ٌّؼحٌؿس جٌظشجع جٌمظٛس فٟ ١٘ىً ج٦دجسز ذحٌّذسعس, ٠ٚطؼف ِٓ ٘زج ج

جٌطٕظ١ّٟ ٠ؿد أْ ضٛؾٗ ئٌٝ ضكغ١ٓ جٌؼذ٠ذ ِٓ ج٤ذؼحد جٌطٕظ١ّ١س ِػً : ضفؼ١ٍٛعحتً ج٨ضظحي ، 

ٚجٌٛلٛف ذذلس ػٍٝ جٌّٙحَ ٚضٛص٠ؼٙح ٚج٨٘طّحَ ذظ١حغس جٌمٛج١ٔٓ ٚج٦ؾشجءجش جٌطٕظ١ّ١س ، رٌه ٤ٔٙح 

أْ ػؼف لذسز ِؼٍُ جٌّذسعس ػٍٝ ضى٠ٛٓ ج١ٌٙىً ٚعحتً أعحع١س ٌؼ٩ؼ جٌظشجػٛوزٌه ٠طؼف 

 جٌٕظحِٟ ذحٌّذسعس جٌّٕحعد ٠ّىٓ أْ ٠إدٞ ئٌٝ جسضفحع جٌٕطحتؽ جٌغٍر١س ٌٍظشجع جٌطٕظ١ّٟ.

 انًذسعخ انٕظٛفٛخ

٠ٕظش أطكحخ ٘زٖ جٌّذسعس ٌٍظشجع ػٍٝ أٔٗ ظح٘شز ئ٠ؿحذ١س ٚعّس أعحع١س ضظحقرحٌطفحػ٩ش 

ع عٍرٟ ٚغ١ش فؼحي ٚطشجع ئ٠ؿحذٟ فؼحي, فحٌظشجع ج٦ٔغح١ٔس فٟ أٞ ِٕظّس، ٚ٘ٛ ٠ٕمغٍّظشج

ج٠٦ؿحذٟ ٘ٛ أقذ جٌّطغ١شجش ج٤عحع١س ٌٍّٕٛ ٚج٨عطّشجس ٚجٌطط٠ٛش جٌطٕظ١ّٟ جٌزٞ ضٕشذٖ وً ِإعغس ، 

 ٨ٚ ٠ّىٓ ضؿٕرٗ ، ذً ٠ٕرغٟ ئدجسضٗ، ٚضكم١ك ألظٝ ئفحدز ِّىٕس ِٕٗ.

ٛلف ٚضك١ٍٍٗ ٠ؼذ أِشجً ِّٙح ٌٍؼًّ ٠ٚؼطّذ جطكحخ ٘زٖ جٌّذسعس ػٍٝ جٌّفَٙٛ جٌمحتً ذأْ ضم١١ُ جٌّ

ٚج٤دجء, ٚذحٌطحٌٟ فأٗ ِٓ ج٤ِٛس جٌّّٙس جٌطٟ ٠ٕرغ١ٛػؼٙح فٟ جٌكغرحْ ػٕذ جٌطؼحًِ ِغ جٌظشجع ِغ 

ػشٚسز جٌٛطٌٍٛرذجتً ٦دجسز جٌظشجع ِٚٓ غُ دسجعس جٌّٛلف ج٤وػش ِٕحعرس ٩ِٚءِس ٌىً ِٓ ٘زٖ 

 )جٌّشؾغ جٌغحذك(جٌرذجتً جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضكمك فحتذز أورش ٌٍّإعغس.

ِٚٓ ٕ٘ح ٠ّىٓ جٌمٛي ئٔٗ ئرج ٔشأ ِٛلف طشجع ٚوحٔص ف١ٗ أ٘ذجف ج٤ؽشجف جٌّخطٍفس ٔحلظس فا١ٙٔؿد 

 جخط١حس أعٍٛخ ٌك٩ٌظشجع ٠ط١ّض ذأفؼً ئٔطحؾ١س ِّىٕس ِٓ ذ١ٓ جٌرذجتً جٌّطٛجفشز ئٔطحؾ١ٗ.

 ِٚٓ خ٩ي جٌٕظشز جٌّخطٍفس ٌّفَٙٛ ٚؽر١ؼس جٌظشجع ٠ّىٓ جعطخ٩ص ِح ٠ٍٟ: 
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ٌؼ٩لحش جٌطٟ ضغٛد ذ١ٓ أفشجد ؾّحػس جٌّذسعس ٨ ٠ّىٓ أْ ٠ّىٓ أْ ضىْٛ ِغطمشز دجتّحً ، فح٨عطمشجس ج

ٚجٌػرحش ِٓ جٌّٛس جٌّغطك١ٍس جٌطٟ ٠ّىٓ ضكم١مٙح دجخً ٘زٖ جٌّذجسط ، ؽحٌّح ضٛجؾذ ف١ٙح جٌؼٕظش 

 جٌرششٜ .

ز ِٓ ٔطحتؿٗ ج٠٦ؿحذ١س ئرج وحْ جٌظشجع أِش ػشٚسٞ دجخً جٌّذجسط ، ف١ؿد جٌطؼحًِ ِؼٗ ، ٚج٦فحد

 ٚجعطغ٩ٌٙح ذطش٠مس أفؼً.

٠ٕرغٟ ػٍٝ ِؼٍُ جٌّذسعس ض١ٙثس ؾٛ ِٓ جٌظشجع دجخً جٌّذسعس ،قطٝ ٠غحػذ جٌّؼ١ٍّٓ ِؼٗ ػٍٝ ذزي 

 جٌىػ١ش ِٓ جٌؿٙٛد ، ِّح ٠ط١ف ٌُٙ فشطس ج٨ذطىحس ٚج٦ذذجع ،ِٓ خ٩ي جٌّٕحلشس ٚجٌكٛجس ف١ّح ذ١ُٕٙ .

 ثبَٛب :أعجبة انصشاع انزُظًٛٙ

 ٕٚ٘حن ػذ٠ذ ِٓ جٌؼٛجًِ جٌطٟ ضإدٞ ئٌٝ ٚؾٛد جٌظشجع دجخً جٌّذسعس ِٕٙح ِح ٠ٍٟ:

 جٌؼًّ جٌّطرحدي:

٠ٚؼذ ِٓ جٌؼٛجًِ جٌّّٙس فٟ جٌظشجع ذ١ٓ ج٤فشجد دجخً جٌّٕظّس, ٠ٚمظذ ذٗ جٌّذٜ جٌزٞ ضؼطّذ ف١ٗ 

حؾس ِحعس ئٌٝ ج٤ؽشجف جٌّطٕحصػس ٚضكطحؼ وً ِّٕٙح ئٌٝ ج٤خشٜ ٌطكم١ك أ٘ذجفٙح, ٚ٘زج جٌّٛلف فٟ ق

جٌطؼحْٚ جٌّطرحدي ذ١ٓ ج٤ؽشجف ئ٨ أٔٗ ٠ٕطؽ ػٕٗ طشجػحش لذ ضىْٛ قحدز ضإدٞ ئٌٝ جٌطٛضش ٚجٌمٍك 

 ٚج٦قرحؽ، ٚذحٌطحٌٟ ٠ّىٓ جعطخ٩ص أٔٗ وٍّح صجدش جٌؼ٩لحش ج٨ػطّحد٠س صجدش قذز جٌظشجع.

 غّٛع ج٤٘ذجف ٚجٌٛعحتً :

ج٩ٌصِس ٌطكم١مٙح ٠ضدجد جٌظشجع ٚضضدجد قذضٗ،  ٠ّىٓ جٌمٛي ئٔٗ وٍّح جسضفغ غّٛع ج٤٘ذجف ٚجٌٛعحتً

أٔشططٙح فٟ ئؽحس ٘ذف ػحَ ٌٍّإعغس، ئ٨ أْ رٌه ٨ ٠ّٕغ ِٓ  فّٓ جٌّؼشٚف أْ وً ِإعغس ضإدٞ

ٚؾٛد ٔٛع أٚ أوػش ِٓ أٔٛجع ج٨خط٩ف ذ١ٓ ج٤٘ذجف جٌخحطس ق١ع ٠غطغً ذؼغ ج٤فشجد ٘زج 

 جٌّشؾغ جٌغحذك(جٌغّٛع أٚ جٌطؼحسع فٟ ص٠حدز قؿُ جٌظشجع ذحٌّإعغس.)

 دجفغ جٌغ١طشز ػٍٝ ج٤خش٠ٓ .

٠ٚؼذ ٘زج جٌغرد ِٓ جٌؼٛجًِ جٌّّٙس ٌكذٚظ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚخحطس فٟ ػحٌّٕح جٌّؼحطش , ٚرٌه 

ق١ّٕح ٨ ٠ىْٛ ٕ٘حن غشٚز , ٚذحٌطحٌٟ ٠ىْٛ ج٤فشجد ٘ذفح ٨عطغ٩ٌُٙ ٌٍٛطٛي ٌٙزٖ جٌػشٚز , ٠ٚىْٛ 

١س جٌغ١حع١س أٚ جٌضػحِس جٌذ١ٕ٠س , ٚضطُ جٌغ١طشز ِٓ خ٩ي ج١ٌّٕٙس ٌٍغ١طشز أذؼحد ِٕٙح : ج١ٌّٕٙس ِٓ جٌٕحق

 َ(7092ج٦دجس٠س ٚجقط٩ي جٌّٕظد ٚجٌشغرس فٟ ضغخ١ش ج٤خش٠ٓ ٚجٌطفٛق ػ١ٍُٙ .)ِؿذ١ٌٓ جٌمحػٛد, 

ِٓ ٕ٘ح ٔشٜ أْ أعرحخ جٌظشجع دجخً جٌّذسعس ضىّٓ فٟ ػذ٠ذ ِٓ جٌؼٛجًِ وأْ ٠ىْٛ جٌظشجع ذ١ٓ 

ػس أٚ ذ١ٓ ألغحَ ِطؼذدز ٌٚىً قحٌس ِٓ ٘زٖ جٌكح٨ش أعرحخ خحطس ٠ّىٓ فشد ٚفشد أٚ ؾّحػس ٚؾّح

 ػشػٙح ػٍٝ جٌٕكٛ جٌطحٌٟ :

 أعجبة يزؼهمخ ثبلارصبل الإداس٘ :

جٌىػ١ش ِٓ جٌّشى٩ش دجخً جٌّذسعسضشؾغ ِؼظّٙح ئٌٝ عٛء جٌفُٙ أٚ ػؼف لٕٛجش ج٨ضظحي فٟ 

٠ٚؿٕرحٌّذسعس ِح لذ ٠طشضد ِٓ ٔطحتؽ جٌّذسعس ، فح٨ضظحي جٌؿ١ذ ٠غحػذ ػٍٝ جٌطم١ًٍ ِٓ جٌّشحوً 

عٍر١س ِٚٓ جٌّشى٩ش جٌطٟ ضٛجؾٗ ػ١ٍّحش ج٨ضظحي ج٦دجسٞ دجخً جٌّذسعسج٨خط٩فحش ذ١ٓ ج٤فشجد 

فمذ ٠خطٍف ج٤فشجد فٟ ِغطٜٛ ئدسجوُٙ ٌؼ١ٍّس ج٨ضظحي ، ٚلذ ٠خطٍف ج٤فشجد ذحخط٩ف جضؿح٘حضُٙ  
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

، ٚضخض٠ٓ جٌّؼٍِٛحش , ٚجٌّرحٌغس فٟ ضخطٟ ٚضطؼّٓ ج٨ضؿح٘حش ج٤شىحي جٌطح١ٌـس : ج٨ٔطٛجء 

 قذٚدعٍطس ئدجسز جٌّذسعس .

 أعجبة َبردخ ػٍ انٓٛكم انزُظًٛٙ :

فٟ ٚؾٛدج١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ جٌؼؼ١ف ، ِّح ٠طشضد ػ١ٍٗ ػذَ ٚػٛـ ج٨خطظحص  ٚضىّٓ ٘زٖ ج٤عرحخ

طٕظ١ّٟ ِح ٚجٌٛجؾرحش ٚجٌّغث١ٌٛحش جٌخحطس ذىً ٌىً ٚظ١فس ِٚٓ ٘زٖ ج٤عرحخ جٌخحطس ذح١ٌٙىً جٌ

 ٠كذظ ػحدز ذ١ٓ ٚقذجش ج٨عطشحسز ٚٚقذجش جٌطٕف١ز أٚ ِح ٠ظٙش ٔط١ؿس ٌؼذَ ٚؾٛد ئدجسز ٌٍّؼٍِٛحش .

 أعرحخ ٔحضؿس ػٓ جٌر١ثس جٌذجخ١ٍس ٚجٌخحسؾ١س:

ٚضطٍخض فٟ ٌغس ج٨ضظحي أٚ جٌؼؼف فٟ أؾٙضز ج٨ضظحي جٌّغطؼٍّس أٚ ٔط١ؿس ٌٍرؼذ ػٓ جٌّٕٙؽ 

تُ ، رٌه ج٤ِش جٌزٞ ٠ٕطؽ ػٕٗ جٌطظشف ذطش٠مس ػشٛجت١س ٚضذٟٔ جٌؼٍّٟ أٚ ػذَ ٚؾٛد ِٕحل ػًّ ٩ِ

 فٟ ئقذجظ جٌظشجع ٟ٘ : ج٦ٔطحؾ١س ٚص٠حدز جٌطىح١ٌف ٕٚ٘ح ٠ّىٓ ٩ِقظس ذؼغ جٌؼٛجًِ جٌطٟ ضغُٙ

 جٌظشٚف: ِػً عٛء ج٨ضظح٨ش أٚ ػؼف وفحءز ج١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ. -

 ِٚؼشفطُٙ. ئدسجن جٌظشجع: ِػً ئدسجن ج٤فشجد ٌٍظشجع ٚفمحً ٌّفُِٙٛٙ -

 ضشؾّس جٌظشجع: ِػً ضشؾّس جٌظشجع ػٍٝ شىً ضٕحفغحش أٚ أقضجخ. - 

ِّٚح عرك لذ أِىٓ ٌٍرحقع جٌٛطٛي ٤عرحخ أخشٜ ٌٍظشجع دجخً ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ 

ذأع١ٛؽ ٚرٌه ذٕحء ػٍٝ جٌض٠حسجش جٌطٟ أؾشج٘ح جٌرحقع ِٓ خ٩ي جٌّمحذ٩ش جٌشخظ١س ٌرؼغ 

 ػٍٝ جٌطشذ١س ج١ٌّذج١ٔس :جٌّذسع١ٓ أغٕحء ئششجفٗ 

 جخط٩ف طفحش جٌّذسع١ٓ ذؼؼُٙ جٌرؼغ. -

 جٌشغرس فٟ جٌغ١طشز أغٕحء جٌؼًّ فٟ جٌفش٠ك. -

 ضرح٠ٓ جٌم١ُ ٚج٤٘ذجف ِٓ ِذسط ٤خش دجخً جٌّذسعس. -

 جٌشغرس فٟ ضكم١ك جٌّظحٌف جٌشخظ١س ٌٍّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ِظٍكس جٌّذسعس. -

 جٌغشػس فٟ ضم١١ُ ج٤سجء أغٕحء ِٕحلشطٙح. -

 ٌغس جٌى٩َ ٚج٦شحسز جٌخحؽثس ػٕذ جٌغؼد ذ١ٓ جٌّذسع١ٓ دجخً جٌّذسعس. -

 ظٙٛس طؼٛذحش فٟ جٌّخحؽرس ٚجٌطٛجطً فٟ ِك١ؾ جٌؼًّ ذحٌّذسعس. -

 , ٚئّ٘حي شؼٛس فش٠ك جٌؼًّ ذح١ٌأط ٚجٌخّٛي ٚجٌىغً جٌفش٠ك ذغرد ذمحء جٌظشجع دْٚ قً -

 ٚخحطس ِذ٠ش جٌّذسعس . جٌّغث١ٌٛٓ

 ؼحي ٚجٌطٛضش أغٕحء جٌٕمحػ ٚج٨ؾطّحػحش.ظٙٛس ػ٩ِحش ج٨ٔف -

 ِٚٓ ٕ٘ح ٠ّىٕٕح جٌطؼشف ػٍٝ جٌفشق ذ١ٓ جٌظشجع جٌرٕحء ٚجٌٙحدَ دجخً جٌّذسعس فٟ جٌٕمحؽ جٌطح١ٌس :

 جٌظشجع جٌرٕحء ٠ظً ئٌٝ لشجسجش ٚضٛط١حش ِمحذً جٌٙحدَ ٠ظً ئٌٝ ؽش٠ك ِغذٚد. -

 ٟ فٟ جٌٙحدَ.فٟ جٌظشجع جٌرٕحء جٌؿٛ جٌغحتذ ضؼحٟٚٔ ِمحذً جٌؿٛجٌطٕحفغ -

٠طُ ف١ٗ جٌغؼٟ ٌطكم١ك أ٘ذجف  فٟ جٌظشجع جٌرٕحء ٠طُ جٌطشو١ض ػٍٝ أ٘ذجف جٌفش٠ك أِح جٌظشجع جٌٙحدَ -

 شخظ١س.
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جٌظشجع جٌرٕحء ج٠٦ؿحذٟ ٠غٛد ف١ٗ سٚـ ضؼح١ِٕس ػح١ٌس ِمحذً سٚـ ضؼح١ِٕس ػؼ١فس فٟ جٌظشجع  -

 جٌٙحدَ.

ٝ جٌّغحتً جٌّطشٚقس ِمحذً جٌٙؿَٛ ػٍٝ جٌظشجع جٌرٕحء ج٠٦ؿحذٟ ف١ٗ ج٨خط٩ف جٌّٛػٛػٟ ػٍ -

 ج٤شخحص فٟ جٌظشجع جٌٙحَ.

 غحٌػح :جٌطؼحًِ ِغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ

 ٠ّىٓ جٌطؼحًِ ِغ جٌظشجع جٌّذسعٟ فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ ِٓ خ٩ي ِح ٠ٍٟ:

جػشف , جذكع ػٓ أعرحخ جٌظشجع ٠فّٙه، ٚجعأي ٚ ٌُ  جٌطفحُ٘: قحٚي فُٙ جٌشخض ج٢خش قطٝ ٌٛ

 ؟ ً٘ ٟ٘ قٛي جٌم١ُ، أَ جٌكمحتك ، أَ جٌّٕٙؿ١س، أَ ج٤٘ذجف

ذكىّس قطٝ ِغ شذز جٔفؼحي جٌطشف ج٢خش، ٚجػشع ِٛلفه ذٛػٛـ  جٌؼم١ٔ٩س : قحٚي ج٨ٔفؼحي -7

 ٚ٘ذٚء ٚذحٌكمحتك، ٚوٓ ِكذدج ٨ٚ ضؼُّ فٟ ضفغ١شن.

٢خش قطٝ ٌٛ قحٚي خذجػه، ٚجوشف ػٓ وحفس ضخذع جٌطشف ج جٌػمس ذحٌٕفظ ٚذح٤خش٠ٓ: ٨-7

 جٌّؼٍِٛحش رجش جٌؼ٩لس.

جٌطأغ١ش غ١ش جٌمغشٞ: ٨ ضفشع أِٛسج ػٍٝ جٌشخض ج٢خش قطٝ ٌٚٛ قحٚي ٘ٛ رٌه، ٚضمرً -7

 ِكحٌٚطٗ ٦لٕحػه وّح قحٚي أٔص ئلٕحع ج٢خش٠ٓ.

ه، وٓ رج سغرس جٌمرٛي: ئلرحي جٌشخض ج٢خش ٚجٔظش ف١ّح ٠طشقٗ ِٓ أفىحس قطٝ ٌٛ لحَ ٘ٛ ذشفؼ-1

 فٟ جٌطؼٍُ.

جٌطٛجطً: شحٚس جٌشخض ج٢خش لرً أخز لشجس ٠إغش ػ١ٍٗ، ٚئِذجدٖ ذحٌّؼٍِٛحش ع١شؿغ جٌطٛجطً -1

 ٠ٚمًٍ ِغطٜٛ جٌظشجع.

جٌٕٛج٠ح جٌكغٕس: لُ ذؼًّ ِح ف١ٗ طحٌف جٌؼ٩لس جٌّطرحدٌس ِٚظٍكس ج٤خش٠ٓ ذغغ جٌٕظش ػٓ ِٛلف -2

 وٓ ِخٍظح ٚأ١ِٕح.)أقّذ جٌىشدٞ , ِشؾغ عحذك(جٌطشف ج٢خش، قحفع ػٍٝ وشجِس ج٢خش٠ٓ ٚ

 ساثؼب :أعبنٛت ئداسح انصشاع انزظًٛٙ

٠ؿّغ جٌىػ١ش ِٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ػٍٝ ٚؾٛد ج٤عح١ٌد جٌشخظ١س فٟ ئدجسز جٌظشجع ذ١ٓ ج٤فشجد ٚئْ وحْ 

 ٕ٘حن خ٩ف ذ١ُٕٙ قٛي ِذٜ فحػ١ٍس وً أعٍٛخ ٚف١ّح ٠ٍٟ ػشع ٌٙزٖ ج٤عح١ٌد :

جٌشخض ِٓ جٌظشجع، فأعٍٛخ ضؿٕرحٌظشجع ِغ جٌشخض ج٢خش ػٓ أعٍٛخ جٌطؿٕد:ٚ٘ٛ خشٚؼ 

ؽش٠ك جٌطؿحً٘ أٚ جٌطأؾ١ً أٚ قغُ جٌّٛػٛع ذ١ٓ ج٤ؽشجف جٌّطٕحصػس, فمذ ٠طؿٕد جٌّذ٠ش قؼٛس 

جؾطّحع ِؼ١ٓ، سغُ ئْ ٘زج جٌّٛلف ٠إدٞ ئٌٝ ئقذجظ ٔطحتؽ عٍر١س ػٍٝ ضكم١ك ج٤٘ذجف ِٚغ رٌه 

ٕحن آخشْٚ ٠ّىُٕٙ ئدجسز جٌظشجع أفؼً ِٓ جٌّذ٠ش ِػً أقذ ٠ّىٓ جٌٍؿٛء ئ١ٌٗ ِػحي رٌه أْ ٠ىْٛ ٘

 جٌّشؤٚع١ٓ.

:ٚػ١ٍٗ ٠طظشف ِذ٠ش جٌّذسعس وّح ٌٛ وحْ ٠ؼطمذ أْ جٌظشجع ع١ضٚي ذّشٚس جٌٛلص أعهٕة انًدبيهخ

٠ٚذػٛ ج٤ؽشجف جٌّطٕحصػس ٌطم١ًٍ جٌمٍك ، ٚ٘زج ج٤عٍٛخ ٠شؿغ ج٤ؽشجف ػٍٝ ئخفحء أقحع١غُٙ ، 

ٟ جٌطؼحًِ ِغ جٌىػ١ش ِٓ جٌّشحوً ٠ٚطُ جٌٍؿٛء ئ١ٌٗ ئرج وحْ جٌظشجع لحتّح ػٍٝ ٌزٌه ِذٜ ضأغ١ش٘م١ًٍ ف

 جخط٩ف جٌشخظ١س ٥ٌؽشجف جٌظشجع.



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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:٠ٚطغّرٕٛع ِٓ ج٨ػطذج١ٌس ، ٠ٚطُ جٌٍؿٛء ئ١ٌٗ ئرج قذظ ضغحٜٚ لٛز ؽشفٟ جٌٕضجع  أعهٕة انسم انٕعظ

 ِٓ خ٩ي جٌّفحٚػحش.

ٙزج ج٤عٍٛخ ئٌٝ لٛز جٌغٍطس ٚجٌّشوض ٚجٌكً جٌزٞ :٠ٚغطٕذ جٌّذ٠ش فٟ جعطخذجِٗ ٌأعهٕة انًُبفغخ

٠طٛطً ئ١ٌٗ ٠ىْٛ فٟ طحٌف أقذ ج٤ؽشجف فمؾ، ػٕذِح ٠ىْٛ جٌظشجع ذ١ٓ جٌض٩ِء ٠ٍؿأ جٌّؼٍُ 

ٌّّحسعس جٌغٍطس ػٍٝ جٌطشف ج٤خش، ٚج٨ػطّحد ػٍٝ ٘زج ج٤عٍٛخ ٠خفف ِٓ جٌذجفؼ١س ٌٍؼًّ، ٠ٚطُ 

 . ٚػشٚسٞ حر ضظشف عش٠غ ػٍّٟجعطخذجِٗ ئرج وحٔص لؼ١س جٌظشجع ؽحستس ٚجضخ

: ٚف١ٗ ٠ؼطّذ جٌّذ٠شػٍٝ ٔمحؽ ج٨ضفحق ٚضؿٕد ٔمحؽ ج٨خط٩ف, ٠ٚط١ّض ٘زج ج٤عٍٛخ أعهٕة انزؼبٌٔ

ذح٘طّحِٗ ذؼٕظشٞ جٌكضَ ٚجٌطؼحْٚ ٚجٌٍؿٛء ئٌٝ جٌمٛز ٚئٌٝ جٌؼ٩لحش ج٦ٔغح١ٔس، ق١ع ٠مَٛ جٌّذ٠ش 

جٌؼ٩لس ٚؽشـ ذذجتً جٌكً ِٕٚحلشطٙح ِغ ذذسجعس أعرحخ جٌظشجع ِغ وحفس ج٤ؽشجف جٌّطٕحصػس رٚٞ 

ج٤ؽشجف قطٝ ٠طُ ػ٩ؼ ج٤ِش، ػ٩ؾح ِٕحعرح٠مرٍٗ جٌؿ١ّغ، ٚ٘زج ج٤عٍٛخ ٠كطحؼ جٌٛلص جٌىحفٟ جٌزٞ 

لذ ٨ ٠طٛفش ٌٍّذ٠ش أق١حٔح ئ٨ أٔٗ أفؼً ج٤عح١ٌد، ٠ٚطُ جٌٍؿٛء ئ١ٌٗ ئرج وحْ ِٛػٛع جٌظشجع لؼ١س 

 َ(٠7097س.) خحٌذ ػض٠ض ,أعحع١س ضإغش ػٍٝ ئٔؿحص ج٤٘ذجف جٌطشذٛ

 ج٤عح١ٌد جٌطح١ٌس ٌكً جٌظشجع: Anthony &Hodageٚلذ جعطؼشع وً ِٓ )أٔػٟٛٔ , ٚ٘ٛدجؼ 

 جعطؼّح٨ٌغٍطس أٚ جٌّشوض أٚ و١ٍّٙح ٌكغُ جٌظشجع .

ضٙذتس أٚ ضغى١ٓ جٌخ٩فرحٌٍؿٛء ئٌٝ ِٛجعحز أؽشجف جٌظشجع ِٓ خ٩ي ٌغس ِإغشز ٦ػحدز جٌؼ٩لحش 

 ٌظشجع.جٌغ١ٍّس ذ١ٓ أؽشجف ج

 ج٨ذطؼحد ٚج٨ٔغكحخ.

 جٌطٛف١ك ذ١ٓ أؽشجف جٌٕضجع.

 جٌّؿحذٙس.  

فمذ لذِص ضفظ٩١ ٤عح١ٌد ِٛجؾٙس جٌظشجع ضطّػً ف١ّح  Mary Parker Folletأِح )ِحسٞ ذحسوش

:ٍٟ٠ 

 أؽشجف جٌٕضجع ػٍٝ جٌطشف ج٤خش . ع١طشز أقذ

ػٍٝ ذؼغ ج٤ش١حء  ٌكٍٛي ٚعؾ ٠كظً ف١ٙح أؽشجف جٌخ٩ف جٌطفحٚع ٚرٌه فٟ ِكحٌٚس ٌٍٛطٛي

 ٌٚىٓ ٠٨كظً أٞ ؽشف ػٍٝ وً ِح٠ش٠ذ.

 جٌطىحًِ ٚرٌه ذحٌركع ػٓ قً ٠شػٟ أؽشجفحٌظشجع.)ذ١ػٕٗ جٌطحتٟ , ِشؾغ عحذك(

ف١ٌٛص ئٌٝ ج٤عٍٛخ جٌػحٌع ػٍٝ أٔٗ أفؼً ج٤عح١ٌد سغُ أٔٗ أطؼرٙح فٙٛ جٌزٞ ٠مذَ folet ٚضٕظش) 

 ق٩ً قم١مح ٌٍخ٩ف.

 جٌطكى١ُ. -جٌطٛعؾ  -١ٌد جٌطح١ٌس ٌكً جٌٕضجع :جٌطفحٚع  ف١مذَ  ج٤عح Kellyأِح )و١ٍٟ

( ضظ١ّّح ٌٗ ذؼذ٠ٓ ٠كذدجْ عٍٛن جٌفشد ,  Thomas &kilman٘زج ٚلذجػطّذ غِٛحط ٚوٍّحْ )

 ق١ع ٠ّىٓ ضظ١ٕف ٘زج جٌغٍٛن ػٍٝ ؽٛي ٘ز٠ٓ جٌرؼذ٠ٓ ّٚ٘ح:

 ٤خش.جٌطؼحْٚ ٠ٚكذد ٘زج جٌرؼذ جٌذسؾس جٌطٟ ٠ظٍٙح جٌشخض فٟ ضٍر١س قحؾحش جٌطشف ج

 سغرحضٗ . جٌكضَ ٠ٚكذد ٘زج جٌرؼذ جٌذسؾس جٌطٟ ٠ظً ئ١ٌٙح جٌفشد فٟ ضٍر١س
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 (9) ٠ٚطٕؽ ِٓ ضٛق١ذ ٘ز٠ٓ جٌرؼذ٠ٓ خّغس أعح١ٌد ٦دجسز جٌظشجع وّح ِٛػف فٟ جٌشىً جٌطحٌٟ سلُ

 

٘زٖ ج٤عح١ٌد ضغحػذ جٌّذسعس ػٍٝ ضكحشٟ جٌّشى٩ش ٚذحٌطحٌٟ ٠ؼّٓ  ٠طؼف ِٓ جٌشىً جٌغحذك أْ

ذحٌطحٌٟ  ٚ دْٚ قٍٛي ع١ٛدٜ ئٌٝ ضّضق جٌّذسعس ٌططٛس ٚجٌرمحء, ٤ْ جعطّشجس جٌظشجع ٌٙح رٌه ج

ف١ٙح ٚػذَ جٌكظٛي ػٍٝ جٌٕطحتؽ جٌّشغٛخ ف١ٙح  ٚ٘زج ششـ ِخطظش ٌىً ٘زٖ  ػؼف أدجء جٌؼح١ٍِٓ 

 ج٤عح١ٌد:

 انزدُت:

ِؼ١ٕس  ٠ؼطّذ ٘زج ج٤عٍٛخ ػٍٝ جٌطغحػٟ ػٓ أعرحخ جٌظشجع , ػٍٝ أْ ٠غطّش جٌظشجع ضكص ظشٚف

 ِٚكىّس ٚضغطخذَ أعح١ٌد )ج٦ّ٘حي,جٌفظً جٌؿغذٞ ذ١ٓ أؽشجف جٌظشجع(.



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 انزٓذئخ :

٠غؼٝ ٘زج ج٤عٍٛخ ئٌٝ وغد جٌٛلص قطٝ ضٙذأ ػٛجؽف ج٤ؽشجف جٌّطٕحصػسٚضٙذأ قذز جٌظشجع ذ١ٕٙح 

 ٕٚ٘حن أعٍٛذحْ ٠ّىٓ جعطخذجِّٙح فٟ ٘زج جٌّؿحي ) جٌطخف١ف , ٚجٌطٛف١ك (.

 الإخجبس :

٠ٚطُ رٌه ذالكحَ شخض ِغثٛي ِٓ ِشوض أػٍٝ ٌٍطذخً ِغ  جٌمٛز ٦ٔٙحء جٌظشجع ,٠ٚغطخذَ ف١ٗ 

 أؽشجف جٌظشجع ٌؼ٩ؼ جٌّٛلف ذرغحؽس ِٓ خ٩ي ج٢ِش ذأٙحء جٌخ٩ف ذ١ٓ ج٤شخحص.

 انًٕاخٓخ :

٠طُ ٕ٘ح جٌٛلٛف ػٍٝ ِظحدس جٌظشجع ٚضك١ٍٍٙح ,ق١ع ٠طُ ِؼشفس جٌّظحٌف جٌّشطشوس ٥ٌشخحص 

 ػ١ٍٙح.  جٌّطٕحصػ١ٓ ٚجٌطشو١ض

 انًغبٔيخ :

٠ؼىظ ٘زجج٤عٍٛخ ١ًِ ذؼغ ج٤فشجد ئٌٝ جٌطؼك١س ذرؼغ ؽّٛقحضُٙ جٌشخظ١س فٟ عر١ً جٌٛطٛي 

 ئٌٝ قحٌس جضفحق ٠ٚطٍك ػ١ٍٗ أعٍٛخ جٌطغ٠ٛس أٚ جٌكً جٌٛعؾ .) جٌّشؾغ جٌغحذك(

 ٔٚشٖ كم يٍ نٕساَظ ٔنٕسط فٛشٚب أٌ ُْبن ثلاثخ يدبلاد لإداسح انصشاع ْٙ:

 ػٟ: ٠ٚشوض ػٍٝ ئدجسز جٌظشجع ذ١ٓ ج٤شخحص جٌطٟ ضطٕحصع ػٍٝ ج٨ضؿحٖ جٌطفحٚ .9

 .جٌّٛجسد جٌّكذٚدز

جٌغٍطس  ج٨ضؿحٖ جٌر١شٚلشجؽٟ: ٠ٚؼطّذ ػٍٝ ئدجسز جٌظشجع ذ١ٓ ج٤شخحص جٌٕحضؿس ػٓ ػ٩لحش .7

 جٌشأع١س فٟ جٌطٕظ١ُ ٚجعطشجض١ؿ١س ئدجسز جٌظشجع ذطش٠مس جٌؼ٩لحش ج٦ٔغح١ٔس.

جٌظشجع ذ١ٓ ج٤شخحص جٌٕحضؿس ػٓ ِشحوً جٌطٕغ١ك ذ١ٓ  جضؿحٖ جٌٕظُ: ٠ٚؼطّذ ػٍٝ ئدجسز .7

 جٌٕظُ.

 ٔلذ أٔسد نَٕدُٛكش ٔفشُٚدم يدًٕػخ يٍ انبشق انًًٓخ فٙ زم انُضاع يُٓب:

جٌغ١طشز ػٍٝ جٌّؿّٛػس ج٤لٜٛ: ٚ٘زج ٠طُ ئرج ٌُ ٠ٛلف جٌظشجع فاْ جٌرمحء ٥ٌلٜٛ ٚج٤طٍف  .9

فٟ ذؼغ جٌكح٨ش ٠طمرً جٌّذسجء ٚئرج وحٔص جٌٙض٠ّس لحع١س فأٗ ٠ّىٓ ٌٍّذ٠شأْ ٠ٕمً ٚ

جٌٙض٠ّس ٠ٕٚطظشٚج فشطٗ أخشٜ ٌٍظشجع، ٚئرج ضظحسع فش٠محْ فاْ جٌغ١طشز ضطُ ذمشجس 

 ج٤وػش٠س.

جٌطفحٚع ذ١ٓ جٌّطٕحفغ١ٓ: ئْ جٌّغحِٚس ٟ٘ جٌطش٠مس جٌٛق١ذز ٌٍكً ذ١ٓ جٌّطظحسػ١ٓ، ٚ٘زج  .7

 ٠ٕطرك ػٍٝ أٔٛجع أخشٜ ِٓ جٌظشجع ِػً سؤعحء ج٤لغحَ.

جٌؼ٩لحش جٌطٕظ١ّ١س: فٟ ِؼظُ ج٤ٚلحش فاْ ٘زٖ جٌؼ٩لحش ضإدٞ ئٌٝ جٌٕضجع ٚجْ ضظك١ف ِغحس  .7

 ِػً ٘زٖ جٌطغ١شجش ضكذظ ٔضجػح ذ١ٓ جٌطرمحش جٌّخطٍفس.

 ٠ٚغطخذَ ػذد ِٓ ج٤عح١ٌد ٦دجسز جٌظشجع فٟ جٌر١ثس جٌطٕظ١ّ١س ِٕٙح: .7

ك جعطخذجَ أعٍٛخ جعطخذجَ جٌمٛز ٦ؾرحس جٌطشف ج٢خش ػٍٝ لرٛي ٚؾٙس ٔظش ِؼ١ٕس ػٓ ؽش٠ .1

 جٌٕظحَ.

 أعٍٛخ جٌطى١فّ ػٓ ؽش٠ك جٌطٕحصي ػٓ جٌّطحٌد ٚلرٛي ِطحٌد جٌطشف ج٢خش. .1
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أعٍٛخ جٌطٛف١ك ٚجٌطٙذتس، ٌّكحٌٚس جٌطم١ًٍ ِٓ ٔمحؽ جٌخ٩ف ٚجٌطشو١ض ػٍٝ ٚؾٛد ِظحٌف  .2

ِشطشوس, ػٓ ؽش٠ك جٌطٕحصي ذرؼغ جٌّطحٌد ِمحذً ضؼك١س جٌطشف ج٢خش ذرؼغ ِطحٌرٗ 

 أ٠ؼحً.

ِكحٌٚس جٌطؼشف ػٍٝ جٌّظحٌكس جٌّشطشوس ذ١ٓ ج٤ؽشجف ٚجٌطشو١ض ػ١ٍٙح ِٚٓ  جٌّٛجؾٙس ، أٞ .2

 غُ جٌطشو١ض ػٍٝ ج٤٘ذجف جٌؼ١ٍح ٌٍّٕظّس .

ٌٚؼً ِٓ أفؼً ج٤عح١ٌد جٌطٟ ضغُٙ فٟ قً جٌظشجع ,ضٍه ج٤عٍٛخ جٌز١٠ؼطّذ ػٍٝ ضك١ًٍ جٌظشجع 

حضُٙ ِٚذٜ ضأغ١شُ٘ ِٚٓ ٕ٘ح ذٙذف ِؼشفس أعرحذٗ ٚآغحسٖ ٚضكذ٠ذ أؽشجفٗ ٌٍطؼشّف ػٍٝ أ٘ذجفُٙ ٚغح٠

دسجعس جٌرذجتً جٌّطحقس ٨خط١حس أٔغد ٘زٖ جٌرذجتً فٟ قً جٌظشجع, ٚذحٌطحٌٟ فاْ قً جٌظشجع  ٠ؼطّذ 

 ػٍٝ جٌّٛجلف ٚػٍٝ ج٤ؽشجف ذحٌذسؾس ج٤ٌٚٝ.

ِٚٓ جٌّؼشٚف أْ وً ٘زٖ ج٤عح١ٌرطؼًّ ػٍٝ ضؿٕد جٌّذسعس ضؿٕد ٌٍّشى٩ش ٚذحٌطحٌٟ ضؼًّ ػٍٝ 

 ٌٚزجفؼٍٝ ِذ٠ش جٌّذسعسأْ ٠فُٙ فّٙح ؾ١ذج ٘زٖ جٌٕمحؽ جٌطح١ٌس: ضطٛس٘حٚذمحتٙح،

 .ٗجٌشؤ٠س: ذّؼٕٝ أْ ٠غؼٝ ٦لٕحع ؾ١ّغ جٌّٛظف١ٓ دجخً جٌّذسعس ذٛؾٛد ٘ذف ٠ؿد ضكم١م 

 . ج٤٘ذجف: ٠ٚشطشؽ ف١ٙحأْ ضىْٛ ٚجػكس ِٚكذدز ٚلحذٍس ٌٍططر١ك 

 ١ّغ ج٤ؽشجف دجخً ج٨ضظحي: ذأْ ٠ؼًّ ِؼٍُ جٌّذسعس ػٍٝ ضط٠ٛش لٕٛجش ج٨ضظحي ذ١ٓ ؾ

 جٌّٕظّس ج٦دجس٠س ذشىً ٠طشضد ػ١ٍٗ جٌشؼٛس ذحٌٙذٚء ِٓ لرً جٌّٛظف١ٓ .

  ًجٌم١حدز: ٚػ١ٍٗ أْ ٠فُٙ ِؼٍُ جٌّذسعسجٌطش٠مس ٚجٌّٕٙؽ ج٦دجسٞ جٌزٞ ٠ؿد ِّحسعطٗ ذشى

 ٠طشضد ػ١ٍٗ ضأغ١ش جٌّؼٍُ ج٠٦ؿحذٟ ػٍٝ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌؼح١ٍِٓ .

 ٚطمً ِٙحسجش جٌؼح١ٍِٓ ٚلذسجضُٙ ِٚغط٠ٛحضُٙ جٌػمحف١س  جٌطؼ١ٍُ: ٚجٌٙذف ِٕٙحٌؼًّ ػٍٝ ض١ّٕس

٠ٚطؼف ِّح عرك ئٌٝ أْ ذؼؼّؼٍّٟ جٌّذجسط ٠ٍؿأ ئٌٝ قً جٌظشجع ذطش٠مس غ١ش ػ١ٍّس 

ػٓ ؽش٠ك ضك١ًٍ جٌظشجع ٌٚىٕٗ ٠ذ٠ش جٌظشجع قغد أعٍٛخ شخظ١طٗ، فاْ وحْ ّٔطح 

ذأعٍٛخ ج٦ؾرحس ٚئْ جٔغكحذ١حً جػطّذ ػٍٝ أعٍٛخ ضؿٕد جٌظشجع ٚئْ وحْ ّٔطح ل٠ٛحً أخز 

وحْ ػؼ١فحً أخز ذأعٍٛخ جٌطى١ّف ٚئْ وحْ ّٔطح أط١ٌٛحً أخز ذأعٍٛخ جٌطٛف١ك ٚئْ وحْ 

ٚجلؼ١حً أخز ذأعٍٛخ جٌطؼحْٚ ِٓ ٕ٘ح ٨ذذ ِٓ ئدجسز جٌظشجع جٌذجخٍٟ جٌزٞ ٠شؼش ذٗ جٌفشد ػٓ 

 ؽش٠ك ِح ٠ٍٟ :

 ٌّغطٕذز ٌٍم١ُ ٚجٌّفح١ُ٘ ج٦ع١ِ٩س ضض٠ٚذ جٌفشد ذحٌم١ُ ٚج٨٘طّحَ ذحٌطٕشثس ج٨ؾطّحػ١س جٌغ١ٍّس ج

 فٟ ِؿحي جٌؼًّ.

  جٌؼًّ ػٍٝ ضكذ٠ذ ِؼ١حس ٌٍشٚجضد ٠ٛجفك ِغطٜٛ جٌّؼ١شس جٌغحتذ فٟ جٌّؿطّغ ٚظشٚف جٌك١حز

 ج٨لطظحد٠س قطٝ ٠شؼش جٌفشد ذحٌشػح ػّح ٠أخزٖ ِٓ سجضد.

 خبيغب :إَٔاع انصشاع انزُظًٛٙ فٙ يذاسط انزؼهٛى انثبَٕ٘ انؼبو .

 أْ ِفَٙٛ جٌظشجع ٚأٔٛػٗ جٌشت١غس ٠خطٍف ػٓ طٛس جٌطفحػً ج٤خشٜ ذ١ٓ ج٤فشجد ٌؼً ِٓ جٌّؼشٚف

 -ضطشوض أ١ّ٘طٙح فٟ جٌٕمحؽ جٌطح١ٌس : ٚجٌطٟ

جٌطؼحْٚ: ٠ٚطُ ِٓ خ٩ي ػًّ فش٠م١ٓ أٚ أوػش ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ ٌطكم١ك أ٘ذجف ِشطشوس ٚلذ ٠أخز ٘زج  -أ

جٌّؼ١ٍّٓ جٌّشحسو١ٓ ف١ٗ,  ذؼح ِٓ قحؾحشجٌطؼحْٚ جٌشىً ج٨خط١حسٞ ٚرٌه ػٕذِح ٠ىْٛ رٌه جٌطؼحْٚ ٔح



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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أِح جٌٕٛع ج٤خش فٙٛ جٌطؼحْٚ ج٦ؾرحسٞ ٠ٚكذظ ػٕذِح ٠فشع أقذ جٌشؤعحء ػٍٝ ِؿّٛػط١ٓ أٚ جوػش 

جٌطؼحْٚ ِؼحً ٌطكم١ك ج٤٘ذجف جٌّشطشوس ٌٍّذسعسأٚ ٦دجسضٗ ,ٚػذَ جٌطؼحْٚ ٠مظذ ذٗ ػذَ جٌطٕغ١ك 

 ١ٌٚظ جٌظشجع.

جٌكظٛي ػٍٝ ضفؼ٩١ش أوػش أٚ ِضج٠ح ذك١ع ٠كؿد جٌطفؼ٩١ش جٌّٕحفغس: جٌؼًّ جٌّٛؾٗ ذٙذف -خ

 ػٓ ج٨خش٠ٓ.

 0أِح جٌظشجع: ٠ٚمظذ ذٗ ٘ٛ قحٌٗ ِططشفس ِٓ جٌّٕحفغس ذ١ٓ ج٤فشجد أٚ جٌؿّحػحش أٚ جٌّإعغحش  -ؼ 

ئرْ فٙٛ ٔط١ؿس ػشٚس٠س ػٕذِح ٠كذظ ػذَ جٌطٛجفك فٝ ج٤ٔشطس فأٜ ٔشحؽ ٨ ٠طٛجفك ِغ 

خً أٚ ٠ؼطذٜ ػٍٝ غ١شٖ ِٓ ج٤ٔشطس ػٍٝ شىً ٠ؿؼٍٙح ِٓ جٌّكطًّ أْ غ١ش٘غ١ؼشل٥ٚ ٠ّٕغ أٚ ٠طذ

ضىْٛ غ١ش ِؿذ٠س ٠ّٚىٓ أْ ضشًّ ج٤ٔشطس غ١ش جٌّٕغؿّس ػٍٝ شخظ١س أٚ أوػش وّح ٠ّىٓ أْ ضىْٛ 

 0دجخً أٚ ذ١ٓ جٌؿّحػحش أٚ ذ١ٓ جٌّإعغحش

ٟ ضظ١ٕف ٕٚ٘حن ػذ٠ذ ِٓ ج٤ٔٛجع ٌٍظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚرٌه ذغرد جخط٩ف ج٤عحط جٌّغطخذَ ف

 -جٌظشجع ، ٚف١ّح ٠ٍٝ أّ٘ٙح: 

 -( جٌظشجع ٚفمح ٌٕٛػ١س ج٤ؽشجف جٌّطظحسػس :  9) 

جٌظشجع دجخً جٌشخض ٔفغٗ, ٠ٕٚطؽ ػٕذِح ٠ىْٛ ٕ٘حن قحٌس ِٓ ) غّٛع جٌّٙحَ( أٚ ػذَ ِؼشفس  -أ

ٌطٝ ٠مَٛ جٌّذ٠ش ٌّح ٠ٕرغٝ ػ١ٍٗ جٌم١حَ ذٗ ذحٌطكذ٠ذ, ٚوزٌه ) طشجع ج٤دٚجس ( ٠ٕٚطؽ ِٓ ضؼذد ج٤دٚجس ج

 0ذٙح جٌّؼٍُ ٚضؼحسػٙح 

جٌظشجع ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ, ٚغحٌرح ِح ٠ىْٛ ٔط١ؿس ٌٍفشٚق جٌفشد٠س ذ١ٓ ج٤فشجد, ٠ٚطفؿش ٘زج جٌٕٛع ِٓ  -خ 

 جٌظشجع ػحدز ٔط١ؿس ضذجخً ج٤دٚجس، ٚجٌؼ٩لحش جٌطظحد١ِس ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ.)أقّذ جٌىشدٞ ,ِشؾغ عحذك(

ٌٍّذسعس جٌظشجع جٌزجضٟ أٚ طشجع جٌذٚس وأْ ٠طٍد ِٓ ِٚٓ جٌظشجػحش جٌّّٙس فٟ جٌر١ثس جٌطٕظ١ّ١س 

جٌّؼٍُ أػّح٨ً ضطؼحسع ِغ ل١ّٗ أٚ آسجتٗ أٚ سغرحضٗ أٚ ضطؼحسع ِغ ل١ُ ٚآسجء ٚسغرحش ج٢خش٠ٓ. فمذ 

٠ىٍفّ جٌّٛظف ذأػّحي ذغ١طس أٚ غ١ش ػشٚس٠س أٚ ٠طٍد ِٕٗ أْ ٠إدٞ أػّح٨ً ِطٕحلؼس ِٓ ػذز 

ِٓ ق١ع ج٠ٌٛٚ٤حش, أِح جٌّؼٍّْٛ فمذ ٠ٛجؾْٙٛ طشجع جٌذٚس ِؼ١ٍّٓ أٚ ػٕذ جخط٩ف ِطحٌد جٌؼًّ 

ػٕذ ضخطٟ خطٛؽ جٌغٍطس أٚ ػٕذ جخط٩ف ِطحٌد ج٦دجسز ِغ ؽٍرحش جٌّٛظف١ٓ جٌز٠ٓ ٠ششفْٛ 

 ػ١ٍُٙ.)جٌّشؾغ جٌغحذك(

 -( أٔٛجع جٌظشجع ؽرمحً ٌّشقٍس جٌظشجع : 7)

ف ػٍٝ ػ٩لحش ئ٠ؿحذ١س ٌٗ, جٌظشجع جٌّطخفٟ: ػٕذ ٚؾٛد جقطّح٨ش ٌٛلٛع جٌظشجع دْٚ جٌطظش -9

ٕٚ٘ح ٨ ٠طكمك أٞ ئدسجن أٚ فُٙ أٚ ئقغحط ذظٙٛس جٌظشجع , ٌٚىٓ ضظٙش ذؼغ جٌكح٨ش جٌطٟ ضإغش 

ػٍٝ ػ٩لس ذؼغ ج٤ؽشجف ِػً جٌطٕحفظ ػٍٝ جٌّٛجسد جٌّكذٚدز أٚ جٌكحؾس ئٌٝ جعطم١ٌ٩س ٚضفشع 

 ج٤٘ذجف.

٠طُ ئدسجن جٌظشجع دْٚ أْ ٠ىْٛ ٕ٘حن جٌظشجع جٌّذسن: ٚضٍه جٌطٟ ضىٛٔأعرحخ ِؼشٚفس, ٕٚ٘ح  -7

 قح٨ش عحذمس وأْ ٠خطة ؽشف فٟ فُٙ أٚ جعط١ؼحخ جٌطشف ج٢خش.



 ... ّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٜٔٛضظٛس ِمطشـ ٨دجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٝ ذ 
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جٌظشجع جٌّكغٛط: ٠ٚىٛٔفٟ شىً جٔفؼح٨ش ٔفغ١س ػٍٝ ؽشفٟ جٌظشجع ٠طشضد ػ١ٍٙطٛضش  -7

ٚغؼد ٕٚ٘ح لذ ٠ىْٛ ٕ٘حن ئدسجن ٌٍظشجع ٌٚىٓ دْٚ أْ ٠ىْٛ ٕ٘حن ئقغحط ٌذٜ جٌّؼٍُ ذأْ ٕ٘حن 

 ضٛضش. قح٨ش

جٌظشجع جٌظش٠ف: ٠ٚىْٛ ظح٘شجف١أدجءجش ج٤فشجد ٚجٌؿّحػحش ذشىً ٚجػف فٝ جٌطؼح٩ِش ٕٚ٘ح  -7

٠ّىٓ ٩ِقظس أْ جٌغٍٛن جٌظحدس ػٓ وً ؽشف ٠ذي ػٍٝ ظٙٛس ِشىٍس ِخطٍف ػ١ٍٙح .)جٌّشؾغ 

 جٌغحذك(

قع غُ ٠ططٛس ِٚؼشٚف أْ قحٌسجٌٕضجع ضطغ١َّش ٚضطرذي فمذ ٠رذأ جٌخ٩ف خف١حً غُ ٠ططٛس ئٌٝ خ٩ف ٩ِ

 ئٌٝ خ٩ف ِكغٛط غُ ٠ظً أخ١شجً ئٌٝ خ٩ف ظح٘ش, أٞ أٔٗ ذظرف ٚجػكحً ٌٍؼ١حْ.

 -( أٔٛجع جٌظشجع ؽرمحً ٌٍٕطحتؽ :7)

ٚضٍؼد ٘زٖ ج٤ٔٛجع أ١ّ٘س ورشٜ فٟ جٌطؼشف ػٍٝ ؽر١ؼس جٌظشع ٚو١ف١س جٌطكىُ ف١ٗ، فحٌٕظشز جٌطم١ٍذ٠س 

غ١ة أٚ ئشحسز ِٓ جٌؼ٩لحش غ١ش جٌّشغٛذس فٝ ٌٍظشجع ضٕظش ئ١ٌس فٟ طٛسز ٔطحتؿٍّؼٍُ جٌّذسعس جٌ

جٌؼ٩لحش , أِح جٌٕظشز جٌكذ٠ػس فطشٜ غ١ش رٌه ٕٚ٘حن طشجع ِشغٛخ ٚطشجع غ١ش ِشغٛخ, ٕٚ٘حن 

 ِظٙشجْ ٌٍظشجع فٟ جٌر١ثس جٌطٕظ١ّ١س ٌٍّذسعس أقذّ٘ح ئ٠ؿحذٟ ٚج٢خش عٍرٟ.

٠إدٜ ئٌٝ ضؼض٠ض أٚ ضم٠ٛس  جٌظشجع ج٠٦ؿحذٟ جٌرٕحء: ٠ٚمظذ ذٙحٌّٛجؾٙس ذ١ٓ ِؿّٛػط١ٓ أٚ أوػش -

 ج٤دجء ٚدػُ جٌطغ١شجش ج٠٦ؿحذ١س ِٚكح٨ٚش جٌطى١ف ٚؾٙٛد ج٨ذطىحس, فحٌظشجع  ج٠٦ؿحذٟ ٠غُٙ فٟ:

 جٌرؼذ ػٓ جٌفطٛس ٚج٩ٌِرح٨ز.  -

 جٌؼًّ ػٍٝ ٚؾٛد جخط٩فف١حٌشأٞ أٚ فٟ ٚؾٙحش جٌٕظش. -

 جٌّغحّ٘س فٟ ضكذ٠ذ ٚذٍٛسز جٌّشى٩ش ذٛػٛـ.  -

 فشجد ٚجٌؿّحػحش ذٙذف جٌط١ّض.ضؼض٠ضؾٙٛد ج٤  -

 ٠إدٞ ئٌىحضخحر جٌكٍٛي ٚجٌمشجسجش جٌٛجلؼ١س ٚجٌفؼحٌس. -

٠ٚطؼف ِّح عرك أْ جٌٕٛع ج٠٦ؿحذٟ ٌٗ أ١ّ٘س ور١شز, ٚرٌه ػٕذِح ضطغٝ جٌّظٍكس جٌؼحِس ػٍٝ 

جٌّظٍكس جٌزجض١س ػٓ ؽش٠ك ضط٠ٛش جٌطٕظ١ُ ٚضغ١١ش جٌؼ٩لحش جٌغحتذز ف١ٗ, ٠ٚٙذف ئٌٝ ض١ٌٛذ أفىحس 

 ذز ٚضشؿ١غ ج٤فشجد ٌطكم١ك ِغط٠ٛحش أػٍٝ ِٓ ج٤دجء ٠ٚغُٙ رٌه جٌٕٛع فٟ :ؾذ٠

 ضكف١ض جٌُّٙ ٚسفغ ج٨ذطىحس, ٚضك١ٍٍٛضفغ١ش ج٢سجء. -

 ضفغ١ش ٚفّٙحٌمؼح٠ح جٌّطشٚقس دجخً جٌّذسعس. -

 ضط٠ٛش جٌمٛجػذ ج٤عحع١س ٌٍطفحػً دجخً فش٠ك جٌؼًّ جٌّذسعٟ. )جٌّشؾغ جٌغحذك( -

جٌظشجع فٟ ِرحدسز جٌّٛظف١ٓ ذطمذ٠ُ أسجء ِٚمطشقحش ٚٚؾٙحش ٔظش ِخطٍفس ِغ ٠ٚطؿٍٝ ٘زج جٌٕٛع ِٓ 

جٌّؼٍُ أٚ ِغ ص٩ِتُٙ, ضمذ٠ُ ج٤فىحس ٚجٌّمطشقحش جٌّٛػٛػ١س جٌطٟ ضغؼٝ ئٌٝ ضط٠ٛش ٔظحَ جٌؼًّ 

ٚع١حعحضٗ ٚخططٗ ٚص٠حدز ئٔطحؾ١س جٌّذسعس ,ٚأ٠ؼح جٌم١حَ ذض٠حدز جٌؼًّ ٚج٦ٔطحؼ ٌٍفٛص ذؿٛجتض 

١حش ِحد٠س ِٚؼ٠ٕٛس , وزٌىحٔطشحس سٚـ جٌّٕحفغس ٚع١حدز سٚـ جٌؼًّ جٌطؼحٟٚٔ ذ١ٓ ٚضشل١حش ٚضشؿؼ

 جٌّٛظف١ٓ, قطٝ فٟ ظً ضؼحسع جٌشأٞ ِغ جٌطشف ج٢خش.

جٌظشجع جٌغٍرٝ: ِٛجؾٙس ذ١ٓ جٌّؼ٠ٕٛ١ٍّٕطؽ ػٕٙحٌطغ١د فٟ جٌطٕظ١ُ ٚئػحلطٗ ػٓ ضكم١ك أ٘ذجفس,  -

 ٠ٚطّػً فٟ ِح ٠ٍٟ:



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 ١س.جٌغؼٟ ٌطكم١ك جٌّظحٌف جٌشخظ -

 ئغفحي جٌؼًّ ِٓ خ٩ي جٌفش٠ك. -

 فٟ ضكم١ك ج٤٘ذجف. ج٨عطم١ٌ٩س -

 ػؼف لذسز جٌّذسعس ػٍٝ ج٦ٔطحؼ. -

٠ٚطر١ٓ ِّح عرك أْ ٘زج جٌٕٛع  ٠كذظ ػٕذِح ضظٙشجٌّظٍكس جٌشخظ١س ػٍٝ جٌّظٍكس جٌؼحِس ِّح 

١ّٓ دجخً جٌّذسعس ٠ؼؼف لٛز جٌؿّحػس ٚضفحػٍٙح ٚضكم١ك أ٘ذجفٙح ,أٞ أٔٗ ػٕذِح ٠شطذ جٌٕضجػر١ٓ جٌّؼٍ

, ِٚٓ ٕ٘ح ٠طشوض ؾٙذ ِؼٍُ جٌّذسعس ػٍٝ قً جٌّشى٩ش جٌٕحؾّس ػٓ جٌظشجع ذذ٨ً ِٓ قً ِشى٩ش 

جٌؼًّ ٚضط٠ٛش ج٤دجء, ٚ٘زج جٌٕٛع ٠ىْٛ ِؼط٩ً ٌؼ١ٍّس جضخحر جٌمشجسجش جٌغ١ٍّس ذغرد جٌغؼد ٚجٌطٛضش 

جٌطشف ج٢خش ذطغ١١ش ِٛلفٗ  جٌّظحقد ٌٗ ٚجٌشغرس جٌؿحِكس ٌىً ج٤ؽشجف فٟ وغد جٌّؼشوس ٚئلٕحع

, ِٚٓ ٕ٘ح فاْ ٚؾٛد جٌؼغٛؽ ٚجٌظشجع لذ ٠غحػذ فٝ ٚؾٛدؾٛ طكٝ ٚضكشن ئ٠ؿحذٟ ٔكٛ ضكم١ك 

ج٨٘ذجف, ٚدٚسِؼٍُ جٌّذسعس ػٕذ جٌطؼحًِ ِغ جٌظشجع ٘ٛ ئدسجوٗ ٌٕٛع جٌظشجع، ِٚؼحٌؿطٗ ذشىً 

ؼٍُ فٟ رٌه ٘ٛ ئدجسز فؼحي، ذحعطغ٩ي جٌظشجع ج٠٦ؿحذٟ ٚجٌطغٍد ػٍٝ جٌٕٛع جٌغٍرٝ, ٚدٚس جٌّ

 جٌظشجع ذشىً ٠ّىٕٗ ِٓ ضكم١مأ٘ذجف جٌّذسعس .

 عبدعب : أًْٛخ ئداسح انصشاع انزُظًٛٙ داخم يذاسط انزؼهٛى انثبَٕ٘ انؼبو :

٠إدٞ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٝ دجخً جٌّذسعس دٚسجً ِّٙحً فٝ ٔؿحـ جٌّذسعس, فحٌىػ١ش ِٓ جٌّذجسط فٟ أِظ 

٠كطحؼ ذّؼذي ِطغحٚٞ ؛ ٌطؿٕد قحٌس جٌؿّٛد ٚجًٌٍّ  جٌكحؾس ٌٛؾٛد جٌظشجع دجخٍٙح ،ٚٚؾٛدٖ

ٚجٌشٚض١ٓ ، ٚجٌكفحظ ػٍٝ ّٔٛ٘ح ٚفؼح١ٌطٙح ، فطؿٕد ٚلٛػحٌٕضجػحش ٠مًٍ ِٓ فشص ص٠حدز جٌّؼ١ٍّٓ 

ٚج٦دجسز جٌّذسع١س ِٓ دجفؼ١طٙح ٚضط٠ٛش٘ح ، وّح أْ جٌّٛجلف جٌطؼ١ّ١ٍس دجخً جٌّذسعس فٟ قحؾس ئٌٝ 

 طشجع فٟ ج٤فىحس ٚج٢سجء. 

ه ٠فشع ػٍىّؼٍُ جٌّذسعس ػشٚسز ئ٠ؿحد ٔٛع ِٓ جٌظشجع فٝ ِذسعطٗ ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ وً رٌ

ذؼغ ج٤ق١حْ ، ٚجٌؼًّ ػٍٝ ل١حدز ٘زج جٌظشجع ذطش٠مس ٠غطط١غ ِٓ خ٩ٌٙح ج٦فحدز ِٓ جٌٕطحتؽ 

جٌّطشضرس ػٍٝ ٘زج جٌظشجع فٟ ضط٠ٛش ِذسعطٗ ، قطٝ ضىْٛ ػٍٝ ِغطٜٛ جٌّغث١ٌٛس ، ٚرٌه ٌطكم١ك 

حِس جٌطٟ ضغؼٝ ئٌٝ ضكم١مٙح ، ِّح ٠ٕؼىظ ػٍٝ ضكم١ك جٌشلٟ ٚج٨صد٘حس فٟ جٌّؿطّغ . ج٤٘ذجف جٌؼ

 )عحِٟ ع١ٍّحْ ,ِشؾغ عحذك(

أ٠ؼح فاْ جٌظشجع جٌّطشضد ػ١ٍٗ فحتذزٚجٌزٞ ٠طُ ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ فٟ جٌّذسعس ذشىً ِغطّش ، ٚجٌزٜ 

ٌظشجع ٌٗ ٔطحتؽ ِّٙس ٠شؾغ ئٌٝ أْ ٌىً ُِٕٙ أ٘ذجفحً ِٚظحٌف ضخطٍف ػٓ ج٢خش ، ٘زج جٌٕٛع ِٓ ج

ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ، ٤ٔٗ ٠مٛد ئٌٝ ئؾشجء ضغ١شجش ؾٛ٘ش٠سف١ٕظحَ جٌّذسعس، وّح أٔٗ ٠ؼًّ ػٍٝ ضكغ١ٕٙح 

ٚئذشجص أُ٘ جٌّؼٛلحش جٌطٝ ضمف أِحَ ضط٠ٛش٘ح,ِٚٓ غُ جٌٛطٛي ئٌٝ جٌكٍٛي جٌّٕحعرس ٌٙح ، ٚ٘زج ِح 

ي، ٚػشٚسز أْ ٠ىْٛ طشجػحً ذٕحءً ٠إوذ ػٍٝ ػشٚسز ٚؾٛد جٌظشجع فٟ جٌّذجسط ٌٚىٓ ذمذس ِؼمٛ

 َ(7090ٚفٟ طحٌف ج٤٘ذجف جٌطٟ ضغؼٝ جٌّذسعس ئٌٝ ضكم١مٙح . )أعحِٗ شحوش ,

ٌٚزٌه ٔخٍض ِح عرك روشٖ أْ ٦دجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً جٌّذسعس أ١ّ٘س ور١شز ٠ّىٓ ئ٠ؿحص٘ح 

 -فٟ جٌٕمحؽ جٌطح١ٌس :
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ىْٛ عررحً فٝ ػؼف جٌّذسعس  ٚجٌؼًّ ػٍٝ ضٛجؾٗ جٌّذسعس ، ٚجٌطٟ ض جٌطٟ جٌظؼٛذحش جٌٛلٛف ػٍٝ

 قٍٙح ذطشق ػ١ٍّس ع١ٍّس.

 جٌطشؿ١غ ػٍٝ ػ١ٍّس جقطٛجء جٌظشجع ، ٚج٨ضظحي ٚضرحدي جٌخرشجش فٝ جٌّغطمرً.

٠غُٙ جٌركع ػٓ قٍٛي ٌٍظشجع  فٟ ئ٠ؿحد فشص ور١شز ٌط١ّٕس جٌّٙحسجش ، ٚجٌمذسجش ج٨ذطىحس٠س ٌذٜ 

ط٩فحش وػ١شز فٝ ٚؾٙحش ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ ٚج٤فشجد دجخً جٌّؼ١ٍّٓ ، ٚذزٌه ضؼّٓ ؽر١ؼس جٌظشجع جخ

 جٌّذسعس ، ضؿحٖ ضٍه جٌظشجػحش ِٓ صٚج٠ح ِخطٍفس ٚآسجء ِٚفح١ُ٘ ِخطٍفس .

ذ١ٓ ج٤ؽشجف , وّح أْ خرشجش ٘زج جٌظشجع   جٌمشجسجش جٌٕحضؿس ػٓ قً جٌظشجع ػٍٝ ذٕحء جٌػمس ضؼًّ

 فٝ جٌّغطمرً . ٌٍطى١ف ِغ جٌظشجػحش جٌطٝ ضٕشأ ض١ٙة ج٤ؽشجف جٌّطظحسػس

ضؼًّ جٌظشجػحش ػٍٝ ضٛف١ش جٌٛلص ٌطكذ٠ذ ج٨٘طّحِحش ٚج٤٘ذجف ِٚشجؾؼطٙح ئرج ٌضَ ج٤ِش ، ٚضإدٞ 

 ضٍه جٌؼ١ٍّس ػٍٝ فُٙ جٌّؼٍُ ٌٕفغٗ ٣ٌٚخش٠ٓ فّٙحً طك١كح .

جٌغ١ٍّس ، ٟ٘ قً جٌّشحوً ٚص٠حدز  جٌٕضجع فٟ جٌغحٌد ِح ضىْٛ جٌٕطحتؽ جٌّطشضرس ػٍٝ لشجسجش فغ

 ّؼٍُ ذحٌّذسعس ٚضم٠ٛس ج٤٘ذجف جٌؼحِس .جسضرحؽ جٌ

 عبثؼب : رسغٍٛ أداء انؼبيهٍٛ فٙ يذاسط انزؼهٛى انثبَٕ٘ انؼبو

قطٝ  ٠ٛؾذ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌطشق جٌطٟ ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙح ضٛؾ١ٗ عٍٛن جٌّؼ١ٍّٓ ٚضكغ١ٓ أدجتُٙ جٌظفٟ

 ٠ٍٟ: ذّح ش جٌطؼ١ّ١ٍس٠غحػذ رٌه ػٍٟ ضكغ١ٓ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ذشىً ػحَ , ٚرٌه ِٓ خ٩ي ل١حَ ج٦دجسج

ذأعح١ٌد ؾذ٠ذز ضؼطّذ ػٍٝ قحؾحضُٙ  ج٨عطؼحٔس ػ١ٍّس جٌط١ّٕس ج١ٌّٕٙس ٌٍّؼ١ٍّٓ ػٓ ؽش٠ك جٌطأو١ذ ػٍٝ -

ج٦دجس٠س ٚج١ٌّٕٙس ٚجٌطٟ ضأٍُ٘ٙ ٌٍؼًّ ٚجٌكظٛي ػٍٟ ضؼٍُ رٞ ِؼٕٟ , ٚفؼحي ٠ؼٛد ػٍٟ جٌط٩خ 

ٚجٌذ٠ّمشجؽ١س ؛ ٌططر١ك ِؼحسفُٙ جٌزجض١س ذحٌٕفغ ، ٚرٌه ِٓ خ٩ي ئػطحء جٌّؼ١ٍّٓ جٌّض٠ذ ِٓ جٌكش٠س 

 ٚئظٙحس لذسجضُٙ جٌشخظ١س .

ٚٔشحؽُٙ ٚػٍُّٙ ٚلذسجضُٙ ؛وٟ  ج٨٘طّحَ ذحٌطكف١ض جٌّحدٞ ٚجٌّؼٕٛٞ ٌٍّؼ١ٍّٓ ذٕحء ػٍٟ خرشجضُٙ -

ٌٍّذسعس ِٓ خ٩ي ضرٕٟ ضم١ٕحش ؾذ٠ذز فٟ جٌطؼٍُ ، ٠ٚكطحؼ رٌه ع١حعس   ذ٨ٛتُٙ ٠شؼش جٌّؼٍّْٛ

 حل ضؼ١ٍّٟ ِٕحعد ٤دجتُٙ جٌّٕٟٙ لرً ج٦دجسز جٌطؼ١ّ١ٍس ضٛفش ٌُٙ ذ١ثس ضؼ١ّ١ٍس ِٕٚضؼ١ّ١ٍس ٚجػكس ِٓ 

جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س ٌُٙ أغٕحء جٌخذِس  ٚئضحقس سغرحش ١ِٚٛي جٌّؼ١ٍّٓ ج١ٌّٕٙس فٟ ػ١ٍّس جٌطؼ١ٍُ دسجعس -

جٌطؼحًِ ِغ ٦وغحذُٙ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّٙحسجش جٌطٟ ضّىُٕٙ ِٓ  ٚرٌه ٌُٙ ذٕحء ػٍٟ ٘زٖ جٌشغرحش ٚج١ٌّٛي

ِىٛٔحش جٌّذسعس جٌّحد٠س ٚجٌّؼ٠ٕٛس ذغٌٙٛس ، ٚضغُٙ فٟ ضكم١ك أ٘ذجف جٌّذسعس ذألً ؾٙذ ٚألً ضىٍفس 

 َ(7001ٚٚلص.)فإجد جٌؼحؾض , ؾ١ًّ ٔشٛجْ ,

ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ جٌمٛي ذأْ جٌّؼ١ٍّٓ ذكحؾس ئٌٟ جٌّض٠ذ ِٓ جٌؼٕح٠س ٚجٌشػح٠س ٚجٌركع ػٓ ج٤عرحخ جٌطٟ 

ِٕٙح ٚضذػ١ُ جٌّٛجلف ج٠٦ؿحذ١س ٚضؼض٠ض٘ح ٚضٛف١ش وحفس ج٦ِىحٔحش ضكٛي دْٚ ٔشحؽُٙ ؛ ٌٍطخٍض 

جٌّحد٠س ٚجٌّؼ٠ٕٛس جٌطٟ ضشفغ وفحءز جٌٕشحؽ جٌطؼ١ٍّٟ ، ٚضغحػذ جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٟ سفغ أدجءُ٘ ٚص٠حدز 

فؼح١ٌطُٙ جٌطذس٠غ١س ، ٤ْ جٌّؼٍُ ٌٗ أدٚجس ِٚٙحَ ِٚغث١ٌٛحش ػشٚس٠س فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ٍّس ، ٚ٘زٖ 

ذطر١ؼس ػٍّٗ ِٕٙح ػٍٝ عر١ً جٌّػحي: أٔٗ لحتذ ضشذٛٞ لحدس ػٍٟ جعطخذجَ جٌذجفؼ١س، ٠ٚفُٙ ج٤دٚجس ضطؼٍك 

دٚس ج٨عطؼذجد فٟ جٌطؼٍُ ، ٠ٚخطؾ ٌٍّٛجلف جٌطذس٠غ١س ، ٠ٚؿ١ذ ِٙحسجش جٌطخط١ؾ ٚجٌطٕف١ز ٚجٌطم٠ُٛ 

 جٌّذسعٟ .



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر

 

 

 

 
 

 
  2102 - (2انشاثغ )جانؼذد                                             انًُٕفٛخخبيؼخ  –يدهخ كهٛخ انزشثٛخ 

 

 

770 
 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

حػً ٠ٚى١فٙح ذّح وزٌه فٙٛ لحتذ جؾطّحػٟ ، ٠ٙطُ ذطٛف١ش ِٕحل ضؼ١ٍّٟ ِٕحعد ، ٠ٚؼرؾ ٔشحؽحش جٌطف

 ٠ٕحعد ّٔٛ جٌط٩خ .

 انؼٕايم انًإثشح فٙ رسغٍٛ أداء انؼبيهٍٛ ثًذاسط انزؼهٛى انثبَٕ٘ انؼبو . .0

 ًَظ الارصبل الإداس٘

ِفَٙٛ ج٨ضظحي ٘ٛ جٌؼحًِ جٌشت١ظ فٟ أٞ ػ١ٍّس ئدجس٠س دجخً أٞ ِذسعس فٙٛ ٠غُٙ فٟ ٔمً 

دجخً جٌّذسعس أْ ٠طُ ذذْٚ ج٨عطٕحد جٌّؼٍِٛحش ٚجٌّؼحسف ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ , ٨ٚ ٠ّىٓ ٤ٜ ػًّ 

ٌٍّؼحسف ٚجٌّؼٍِٛحش ِٚٓ ج٩ٌّقع أٔٗ ٨ ٠ّىٓ أْ ضظً فٟ جٌٛلص جٌّٕحعد ٚذحٌمذس جٌّٕحعد ئ٨ 

 َ(7092ِٓ خ٩ي ِؼٍُ ِذسعس ٔحؾف ٠ّطٍه ِٙحسجش جٌم١حدز جٌٕحؾكس .)ع١ٍّحْ جٌط٩ع ,

 ثٛئخ انؼًم ئداس٘

ًٌٍّ ٚج٦ّ٘حي ٚوزٌه ػذَ ج٨وطشجظ ٚئغفحي جٌطط٠ٛش جٌؼًّ جٌمحتُ ػٍٝ جٌشٚض١ٓ ٠إدٞ ئٌٝ ئقذجظ ج

ٚجٌطكذ٠ع ٔظشج ٌؼذَ ئضحقس جٌفشص ٌؼ١ٍّس ج٦ذذجع ٚجٌشؼٛس جٌزٞ ٠ٕطحخ جٌفشد ذأْ ػٍّٗ غ١ش ِؿذٞ 

ٚئرج شؼش جٌؼحًِ دجخً جٌّذسعس ذأْ ػٍّٗ غ١ش ُِٙ عغ١إدٞ ذحٌؼشٚسز ئٌٝ ػذَ ضؿ٠ٛذ جٌؼًّ دجخً 

غش ذشىً ٚجػف ٚور١ش ػٍٝ أدجء جٌؼح١ٍِٓ دجخً جٌّذسعس فارج وحٔص جٌّذسعس, ٌٚزٌه فاْ ذ١ثس جٌؼًّ ضإ

ضشؿغ ػٍٝ ج٨ذطىحس أدٜ رٌه ٌطكغ١ٓ جٌؼًّ ٚضط٠ٛشٖ ٚجٌؼىظ , ٚ٘زج ِح أوذش ػ١ٍٗ.) عكشجء قغ١ٓ 

,7097)َ 

 ػٕايم انزمُٛخ انسذٚثخ
ٝ ضغُٙ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش ٟ٘ جٌطشق جٌطٟ ٠ّىٓ ِٓ خ٩ٌٙح ضك٠ًٛ جٌّذخ٩ش ئٌٝ ِخشؾحش , ٚ٘

 فٟ ئػطحء جٌؼ١ٍّحش ػحٍِٟ جٌغشػس ٚجٌذلس ؛ ِّح ٠إدٞ ئٌٝ ِخشؾحش أوػش ؾٛدز.

ٚضأخز جضؿح١٘ٓ ج٤ٚي ئ٠ؿحذٟ ٚج٤خش عٍرٟ , فمذ ضإدٞ غٍٝ ضغ١ًٙ ٚض١غ١ش ٔظحَ جٌؼًّ ٚجٌمؼحء ػٍٝ 

جٌؼًّ جٌشٚض١ٕٟ , ٌٚىٓ جٌّغح٨ز فٟ جعطخذجِٙح ٠إدٞ ئٌٝ ئقذجظ ٔٛع ِٓ جٌرطحٌس ذغرد جعطغٕحء 

ٌّذجسط ػٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚجػطّحد٘ح ذٕغرس ور١شز ػٍٝ ٚعحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌكذ٠ػس .)ع١ٍّحْ جٌط٩ع ج

 ,ِشؾغ عحذك(

 

 يزبهجبد رسغٍٛ أداء انؼبيهٍٛ ثًذاسط انزؼهٛى انثبَٕ٘ انؼبو ثأعٕٛط . .2

 انؼبيهٍٛ رسغٍٛ ( أ

 وح٩ًِ  ج٤دجء ضك١ًٍ ذؼذ جٌطأوذ ِح ضُ ِٓ جٌؼ١ٍّحش جٌظؼرس ٚفٟ قحٌس ئرج أدجء جٌؼح١ٍِٓ ضكغ١ٓ ضؼذ ػ١ٍّس

 أدجءجٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌطكغ١ٓ ٌؼ١ٍّس ؽشق ػذز فٕٙحن ج٤دجء فٟ ضكغ١ٓ أٚ ضغ١١ش ئٌٝ فٟ قحؾس جٌؼحًِ ذأْ

 ٟ٘ٚ- : 

جٌؼح١ٍِٓ  ػٓ ئ٠ؿحذٟ جضؿحٖ ٚجضخحر أ٨ًٚ  ػٍّٗ ٠ؿد ِٚح جٌمٛز ؾٛجٔد :٠طُ جٌطشو١ضػٍٝانبشٚمخ الأٔنٗ 

 ٕ٘حن ١ٌظ ذأٔٗ ِٕٙح جٌؼح١ٍِٓ ق١ع ٠ّىٓ ج٨ػطشجف ٠ؼحٟٔ طٟجٌ ج٤دجء ِشحوً رٌه فٟ ذّح فٟ جٌّذسعس

 جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس ٌذٜ ٚجٌؼؼف جٌمظٛس ؾٛجٔد ؾ١ّغ ػٍٝ جٌمؼحء ٠ّىٓ ٨ , ٚأٔٗ وحًِ فشد

 . ِٛج٘د ِٓ جٌؼح١ٍِٓ ِحٌذٜ ج٨عطفحدز أعح١ٌد خ٩ي ِٓ ج٤دجء فٟ جٌطكغ١ٓ ؾٙٛد ٚضشو١ض
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 ٚأْ ذحِط١حص ٌفشد ٠إد٠ٙح ٚذ١ّٕح ػٍّٗ فٟ ح ٠طٍرٗ جٌفشدِ ػٍٝ جٌطشو١ض : ضطؼّٓ انبشٚمخانثبَٛخ -

 خ٩ي ِٓ جٌّّطحص ج٤دجء جقطّح٨ش ص٠حدز ئٌٝ ضمٛد ٚج٤دجء جٌشغرس ذ١ٓ ج٨سضرحؽ١س جٌؼ٩لس ٚؾٛد

 ف١ٙح . ٠شغرْٛ جٌطٟ ج٤ػّحي ذأدجء ٥ٌفشجد جٌغّحـ

 ج٤دجء ضكغ١ٓ ِؿٙٛدجش ضىْٛ أْ ٠ؿد ق١ع جٌخحطس ذحٌفشد ج٤٘ذجف سذطد: ٚ٘ٝ  انبشٚمخانثبنثخ -

 جٌطكغ١ٓ أْ ئظٙحس خ٩ي ِٓ ِٕٙح ٚج٦فحدز جٌؼح١ٍِٓ ٚأ٘ذجف ج٘طّحِحش ِغ ِٚطٕحعرس ِشضرطس

 جٌطكغ١ٕحش ضكم١ك ِٓ ٠ض٠ذ ؛ ِّح ج٨٘طّحِحش ٘زٖ ضكم١ك فٟ ٠غُٙ عٛف ج٤دجء فٟ جٌّشغٛخ

 َ(7091ٌٍّٛظف.) ٘ح٠ٕض ,  جٌّشغٛذس

 جٌطذ٠ٚش جٌٛظ١فٟ-خ

 ٠ّىٓ أخشٞ ٚظ١ف١س ٚٚجؾرحش ِغث١ٌٛحش ٠طكًّ ٕ٘ح ِٚٓ أخشٞ ئٌٟ ٚظ١فس ِٓ جٌّٛظف ضكش٠ه ٘ٛ

 فٟ خرشز ٌٗ شخض ذٙح لحَ ٌٛ وّح ذٙح ٠ٚمَٛ جٌٛلص ٔفظ فٟ رجضٗ ٠ػرص جٚ خ٩ٌٗ ِٓ ؾذجسضٗ ٠ػرص أْ

 َ(7099)ٔحطش صوٟ , . جٌٛظ١فس ٘زٖ

 ٠ٚٙذف ٘زج ج٤عٍٛخ ئٌٝ ِح ٠ٍٟ : 

 ط٠ٛشلذسجضحٌم١حدجضح٦دجس٠س ذحٌّذجسط.أدجءجٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس, ٚض جٌؼًّ ػٍٝ سفغ

) ج٨عطٕحد ئٌٝ شخض ذؼ١ٕٗ   ِػً جٌخحؽثس ج٤فىحس ذؼغ ِٓ ٚجٌشضحذس, ٚجٌطخٍض جًٌٍّ جٌمؼحء ػٍٝ

 ٚئرج ضغ١د ضٛلف جٌؼًّ(.

 جٌخرشجش. ٚجوطغحخ جٌطذس٠د ِٓ جٌّذسعس فٟ جٌؼح١ٍِٓ ضّى١ٓ

 جٌٕحؾكس. جٌىفحءجش ٙٛسظ ػٍٟ ٠غحػذ ِّح جٌطٕحفظ ٚص٠حدز ٌٍؼح١ٍِٓ جٌّؼٕٛٞ جٌطكف١ض

 َ(7002جٌّذسعس.)عؼذ جٌض٘شجٟٔ , دجخً جٌٛظحتف فٟ ٚجٌطغ١١ش جٌطٕٛع

 ٠ّىٓ جٌمٛي ذأْ ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّذسعس ٠طٛلف ػٍٝ ػذز ػٛجًِ ِٓ أّ٘ٙح : 

دسؾس جلطٕحع جٌّغث١ٌٛٓ فٟ ج٦دجسز جٌؼ١ٍح ذحٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ذطر١ؼس ج٤دجء ٚو١ف١س ضكغ١ٕٗ , ِٚح 

 ٛجفشٌذٜ جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس ِٓ لذسجش ِٚٛج٘د ضّىُٕٙ ِٓ ضكًّ جٌّغث١ٌٛس . ٠ط

٨ٚذذ ِٓ جٌٛلٛف ػٍٝ أعرحخ ٚدٚجفغ ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس ٚضىّٓ فٟ ئلشجس جٌّغث١ٌٛٓ فٟ 

 ج٦دجسز جٌؼ١ٍح ذحٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ٌّرشسجش ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذجسط .

أطرف ِٓ جٌظد ج٨ػطّحد ػٍٝ جٌؿٙٛد جٌزجض١س فٟ ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ  جٌؼًّ ِٓ خ٩ي جٌفش٠ك ق١ع

ٌٚزج وحْ ِٓ جٌؼشٚسٞ ج٨عطٕذجد ٌٍؼًّ ِٓ خ٩ي جٌفش٠ك فٟ ضكغ١ٓ أدجء جٌؼًّ جٌّذسعٟ ذشىً ذٕحء 

؛ ٚػ١ٍٗ فاْ ػٍٝ جٌؼح١ٍِٓ دجخً جٌّذسعس ٚجٌز٠ٓ ٠غطخذِْٛ جٌؼًّ ِٓ خ٩ي جٌفش٠ك ضىْٛ لشجسجضُٙ 

 ِّٓ  ٠ؼٍّْٛ ِٓ خ٩ي ؾٙٛدَ جٌزجض١س. ٚأفىحسُ٘ أفؼً

 جٌشؾً جٌّٕحعد فٟ جٌّىحْ جٌّٕحعد فٟ ػٛء ٘زج جٌّرذأ ٠ؿد ػٍٝ ِؼٍُ جٌّذسعس أْ

٠ؼغ جٌشؾً جٌّٕحعد فٟ جٌّىحْ جٌّٕحعد ضؿٕرح ٌٍرطحٌس جٌّمٕؼس ٠ٚؼذ ٘زج جٌّرذأ ٔمطس ج٨ٔط٩ق  فٟ 

 ضكغ١ٓ أدجء جٌؼح١ٍِٓ
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 -خ:ثبَٛبً: الإطبس انًٛذاَٙ نهذساع

 يُٓح انذساعخ: .0

جػطّذش جٌذسجعس جٌكح١ٌس ػٍٝ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ، ٚرٌه ذحػطرحسٖ ٠ظف جٌظح٘شز ٠ٚؿّغ جٌّؼٍِٛحش 

 ػٕٙح ٠ٕٚظّٙح ٠ٚؼرش ػٕٙح و١ّحً ٚو١ف١حً.

 يدزًغ انذساعخ :  .2

 ٠طىْٛ ِؿطّغ جٌذسجعس ِٓ ؾ١ّغ جٌّؼ١ٍّٓ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذّكحفظس أع١ٛؽ

 ػُٛخ انذساعخ: .2

( ِؼٍُ ِٓ ِؼ١ٍّحٌّشقٍس جٌػح٠ٛٔس ذأع١ٛؽ ٚ٘ٝ ِٛػكس وّح فٟ 9922ص ػ١ٕس جٌذسجعس ِٓ) ضىٛٔ

 (9ؾذٚي )

 ٔصف ػُٛخ انذساعخ: .2

 ( ٠ٛػف ٚطف ػ١ٕس جٌذسجعس9ؾذٚي )
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  -أدٔاد انذساعخ : .5

ضطٍرص ؽر١ؼس جٌذسجعس ئػذجد جعطرحٔس ذٙذف جٌطؼشف ػٍٝ ٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ 

ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّؼ١ٍّٓ، ٚرٌه ذؼذ ضكى١ّٙح ٚل١حط طذلٙح ٚغرحضٙح ٚضكذ٠ذ  ذّكحفظس أع١ٛؽ

 ِكحٚس٘ح؛ ١ٌطغٕٝ ِٓ خ٩ي جٌٕطحتؽ ج١ٌّذج١ٔس ٌٍذسجعسٚػغ جٌطظٛس جٌّمطشـ.

 صذق أداح انذساعخ: .2

ٌٍطكمك ِٓ طذق أدجز جٌذسجعس ، ضُ ػشػٙح ػٍٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌّكى١ّٓ ِٓ رٚٞ جٌخرشز 

ِذٜ ط٩ق١س جٌفمشجش ٚٚػٛقٙح ِٓ جٌٕحق١ط١ٓ جٌطشذ٠ٛس ٚجٌٍغ٠ٛس ٚج٨خطظحص ٌّؼشفس سأ٠ُٙ قٛي 

ٌٍّٛػٛع جٌّشجد دسجعطٗ ، ٚأذذجء جٌطؼذ٩٠ش أٚ ج٩ٌّقظحش فٟ قحي جقطحؾص جٌفمشز ئٌٝ ضؼذ٠ً ، أٚ 

ئػحفس فمشجش أخشٜ غ١ش ٚجسدز فٟ أدجز جٌذسجعس ، ٚفٟ ػٛء رٌه لحَ جٌرحقع ذاؾشجء جٌطؼذ٩٠ش 

جٌّكى١ّٓ, ٚجٌطٟ ضؼّٕص جعطرؼحد ذؼغ فمشجش ٚئػحفس فمشجش ٚضؼذ٠ً جٌّمطشقس ِٓ لرً غحٌر١س 

 ( فمشز.71أخشٜ ذك١ع أطركص ضطىْٛ فٟ طٛسضٙح جٌٕٙحت١س ِٓ )

 ثجبد الاعزجبَخ : .7

ذحٌٕغرس ٌػرحش ج٨عطرحٔس فمذ جوطفٝ جٌرحقع ذم١حط طذلٙح، ذحػطرحس أػؼحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ٚجٌّكى١ّٓ 

 كىُ ػٍٝ ٘زٖ ج٨عطرحٔس.ػٍىمذس ِٓ جٌخرشز ٚجٌؼٍُ وحف١١ٓ ٌٍ

 -الأعبنٛت الإزصبئٛخ انًغزخذيخ نًؼبندخ َزبئح انذساعخ انًٛذاَٛخ: .2

( ق١ع أدخٍص جٌر١حٔحش فٟ Spssجعطخذَ جٌرحقع ذشٔحِؽ جٌشصَ ج٦قظحت١س ٌٍؼٍَٛ ج٦ٔغح١ٔس )

 جٌكحعٛخ، ٚضّص جٌّؼحٌؿس ج٦قظحت١س ػٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ:

 ش جٌؼ١ٕس ٌٍر١حٔحش جٌٕٛػ١س.جٌطىشجسجش ٚجٌٕغد جٌّث٠ٛس ٌٛطف جعطؿحذح

جٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ ٚج٨ٔكشجف جٌّؼ١حسٞ ٌىً فمشز ٌّؼشفس أوػش جٌفمشجش ضكم١محً ٌٛجلغ جٌظشجع 

 جٌطٕظ١ّٟ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ ذّكحفظس أع١ٛؽ . 

جعطخذجَ جٌرحقع ِكه لغُّص ف١ٗ جٌّطٛعطحش ئٌٝ غ٩ظ فثحش ِطمحسذس فٟ جٌطٛي ضمش٠رحً وْٛ جٌّم١حط 

 (.7د ِذٜ ضٍه جٌّطٛعطحش ٌٙزٖ جٌفثحش وّح ٘ٛ ِر١ٓ فٟ ؾذٚي )غ٩غ١حً، ٚقُذ

 ( ٕٚضر يغزٕٖ انًزٕعببد انسغبثٛخ ٔانمٕح انُغجٛخ2خذٔل )

 انمٕح انُغجٛخ انًزٕعظ انًشخر 

 ئنٙ يٍ ئنٙ يٍ 

 %22.22 %22.22 0.11 0 يُخفض

 %77.27 %22.27 2.22 2 يزٕعظ

 %011.11 %72.11 2 2.22 لٕ٘
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 اعخ ػهٗ يغزٕٖ الأداح ككم:َزبئح انذس .1

 ( ٕٚضر انًزٕعببد انسغبثٛخ ٔانُغت انًئٕٚخ يشرجخ رُبصنٛبً 2خذٔل )

لأعبنٛت ئداسح انصشاع انزُظًٛٙ فٙ رسغٍٛ أداء انؼبيهٍٛ ثًذاسط انزؼهٛى انثبَٕ٘ انؼبو ثًسبفظخ 

 أعٕٛط ػهٗ يغزٕٖ الاداح

 دسؾس ج٦عٙحَ جٌّث٠ٛس جٌٕغرس جٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ ج٤عح١ٌد ِشضرس ضٕحص١ٌح جٌطشض١د 

 ل٠ٛس 19.19 7.21 جٌطؼحْٚ 9

 ل٠ٛس 27.27 7.19 قً جٌّشى٩ش 7

 ِطٛعطس 22.72 7.77 جٌّؿحصفس 7

 ِطٛعطس 10.99 9.20 جٌطؿٕد 7

 ِطٛعطس 12.17 9.27 جٌّؿحٍِس 1

( 19.19( أْ أعٍٛخ  جٌطؼحْٚ قظً ػٍٝ جٌّشضرس ج٤ٌٚٝ ذٛصْ ٔغرٟ ِمذجسٖ )٠7طؼف ِٓ ؾذٚي)

( ٚذذسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، ٠ٚفغش رٌه  ئٌٝ أْ جٌؼًّ فٟ ج١ٌّذجْ 7.21ؾ قغحذٟ ٠مذس خ )ِٚطٛع

جٌطشذٛٞ ِٓ جورش ٚأٚعغ ج١ٌّحد٠ٓ جٌطٟ ضطؼحًِ ِغ جٌؼٕظش جٌرششٞ ٚذحٌطحٌٟ  ئرج ٌُ ٠ىٓ ِؼٍُ جٌّذسعس 

حضؿس ٚجعغ جٌظذس ِطكًّ ٚذٛؾٗ سقد ِٚطؼحْٚ , فٍٓ ٠غطط١غ جٌطفحػً ٚجٌطؼحًِ ِغ جٌظشجػحش جٌٕ

ػٓ جٌطفحػ٩ش ج١ِٛ١ٌس دجخً جٌّذسعس، ٚضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ ِؼشفس ِذسجء جٌّذجسط ذأعح١ٌد 

جٌم١حدز ٚج٦دجسز جٌكذ٠ػس، جٌطٟ ضططٍد ِٓ جٌّؼٍُ أْ ٠شجػٟ ج٤٘ذجف جٌخحطس ٚجٌؼحِس ٌٍّذسعس ؛ ِّح 

قظً ػٍٝ جٌّشضرس  ٠إدٞ ئٌٝ ج٨سضمحء ٚجٌطمذَ ،١ٍ٠ٚٗ فٟ جٌّشضرس جٌػح١ٔس أعٍٛخ قً جٌّشى٩ش ق١ع

( ٚذذسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، ٚلذ ٠ؼضٜ رٌه 7.19( ِٚطٛعؾ قغحذٟ )27.27جٌػح١ٔس ذٛصْ ٔغرٟ )

ئٌٝ جٌطأ١ً٘ جٌؼٍّٟ ٌّؼٍّٟ جٌّذجسط ٚئضرحػُٙ جٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ فٟ ِٛجؾٙس جٌظشجع ٚضك١ًٍ جٌّشى٩ش 

٠أضٟ أعٍٛخ جٌّؿحصفس ذٛصْ  ضك٩١ٍ ػ١ٍّح دل١مح ٌٍٛطٛي جٌٝ جٌكٍٛي جٌٕحؾؼس، ٚفٟ جٌّشضرس جٌػحٌػس

ػٓ  ( ٚذذسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ِطٛعطس، ٚ٘زٖ جٌٕط١ؿس ضؼرش7.77( ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )22.72ٔغرٟ )

جٌػمس جٌؼح١ٌس جٌطٟ ٠طّطغ ذٙح جٌّؼٍُ ٚئٌّحِٗ ذّٙحِٗ ٌٚٛجتف ٚأٔظّس جٌؼًّ دجخً جٌّذسعس، ذ١ّٕح ؾحء فٟ 

( 10.99جع دجخً جٌّذسعس ذٛصْ ٔغرٟ )جٌّشضرس جٌشجذؼس أعٍٛخ جٌطؿٕد فٟ ئدجسز ِٚٛجؾٙس جٌظش

 جعطٕفحر ٌٙزج ج٤عٍٛخ ػٕذ ٠ٍؿأ جٌّذسعس ِؼٍُ أْ ئٌٝ ٠ؼٛد رٌه (، ٚلذ9.20ِٚطٛعؾ قغحذٟ )

 جٌّشىٍس ضؿٕد أْ ِٕٗ ئدسجوحً   جٌخ٩ف ٌّٛػٛع جٌّذسعس ِؼٍُ ضؿٕد ٠ؼٛد ، ٚلذ ج٤عح١ٌد جٌغحذمس

 ٠كطحؼ ذغ١ؾ ٨ٚ ِٛػٛع جٌخ٩ف أْ أ٠ؼح رٌه ٠ؼضٜ ٚلذ ، جٌطشذٛٞ ٌٍؼًّ ذحٌٕغرس قٍٙح ِٓ أفؼً

، ق١ع   ، ٚفٟ جٌّشضرس جٌخحِغس ٚج٤خ١شز ٠أضٟ أعٍٛخ جٌّؿحٍِس قٍٗ أؾً ِٓ ٚجٌٛلص جٌؿٙذ ذزي

 ضٛؾٗ  دسؾس ػٓ ضؼرش ( ٚ٘زٖ جٌٕط١ؿس9.27( ِٚطٛعؾ قغحذٟ )12.17قظً  ػٍٝ ٚصْ ٔغرٟ )

 ِؼٍُ جٌّذسعس ٦ضرحع ق١ع ٠ٍؿأ ، ج٨٘طّحَ ِٓ ِٚطىحفثس ِطٛعطس ذذسؾس ٚ جٌّذسعس ِؼٍُ عٍٛن

 ؾضت١س ِشطشوس ٚقٍٛي أسػ١س ئٌٝ ٌٍٛطٛي جٌظشجع أؽشجف جٌّؿحٍِس ِغ ٚ ٚجٌؼطحء ج٤خز ع١حعس
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 سجذف ؽشف  ضٕطؽ ٨ ٚ جٌظشجػحش ٌّؼظُ قً ذٛؾٛد ضغّف أٔٙح ٕ٘ح ج٤عحع١س ٚج١ٌّضز ، ضشػ١ُٙ

  . ٍِسجٌّؿح أعٍٛخ  ٦ضرحع ِذ٠شجٌّذسعس ١ّ٠ً جٌغرد ٌٙزج ، خحعش ٚآخش

( ٕٚضر يدًٕع الأٔصاٌ انُغجٛخ ٔانًزٕعظ انسغبثٙ ٔانزشٚت نؼجبساد  انًسٕس الأٔل 2خذٔل )

 انخبص ثًدبل )انزؼبٌٔ(

  2دسخبد انسشٚخ = 

  5.11٪ = 5لًٛخ كب اندذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ 

 1.20٪ = 0لًٛخ كب اندذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ 

 . ٛبٌانًصذس : خًؼذ ٔزغجذ يٍ اعزًبساد الاعزج

ِٓ خ٩ي جٌؿذٚي جٌّٛػف ٌذسؾس ج٦عٙحَ ٚجٌخحطس "ذأعٍٛخ ِؼٍُ جٌّذسعس فٟ ِٛجؾٙس جٌظشجع 

 جٌطٕظ١ّٟ دجخً جٌّذسعس" ، ٩٠قع أْ:

%( 19.19( ف١ّح ذٍغ جٌّإشش جٌىٍٟ ٌٕغرس جٌطكمك )7.21جٌّإشش جٌىٍٟ ٌٍّطٛعؾ جٌكغحذٟ ذٍغ )

 ٚذذسؾس ئعٙحَ ل٠ٛس.



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

( ٚٔغرس ئعٙحَ 7.29-7.12ؾ قغحذٟ ضشجٚـ ذ١ٓ )قظٍص فمشجش ٘زج جٌّكٛس ػٍٝ ِطٛع -

 %(، ِٛصػس ػٍٝ دسؾس ئعٙحَ ل٠ٛس ٌىً جٌفمشجش.21.79 -%11.77ضشجٚقص ذ١ٓ )

( فٟ جٌّشضرس ج٤ٌٚٝ ٚٔظٙح )أ٘طُ دجتّح ذحٌكفحظ ػٍٝ ِّطٍىحش جٌّذسعس( 1ؾحءش جٌفمشز سلُ ) -

٠س، ذ١ّٕح %(، ٚذذسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل11.77ٛ( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.12ذّطٛعؾ قغحذٟ )

( ػٍٝ جٌّشضرس جٌػح١ٔس ٚجٌطٟ ٟ٘ ضٕض ػٍٝ )أػًّ ػٍٝ ٔشش ج٤ِٓ 7قظٍص جٌفمشز سلُ )

( ٚدسؾس 17.71( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.27ذّطٛعؾ قغحذٟ ) (  ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌطّأ١ٕٔس 

ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، ِّح ٠ؼٕٟ أْ ِؼٍُ جٌّذسعس ٠رزي لظحسٜ ؾٙذٖ ٌٍؼًّ ع٠ٛح ِٓ أؾً 

ٚدفغ جٌّغ١شز جٌطؼ١ّ١ٍس ٥ٌِحَ ٚجٌؼًّ جٌّشطشن ػٍٝ ضخطٟ أٞ  ضغ١ٍد جٌّظٍكس جٌؼحِس

 ِشى٩ش فحٌٙذف ٚجقذ ٚ ٘ٛ ج٨سضمحء ذحٌّذسعس ذ١ٓ ِػ٩١ضٗ.

( ٚٔظٙح )ألذَ ق٨ٍٛ ٌٍّشى٩ش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌّؼ١ٍّٓ دجخً 9ذ١ّٕح قظٍص جٌفمشز سلُ )

( ٚدسؾس 17.90( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.21جٌّذسعس( ػٍٝ جٌّشضرس جٌػحٌػس ذّطٛعؾ قغحذٟ )

( فٟ جٌّشضرس جٌشجذؼس ٚجٌطٟ ٔظٙح )جٌطضَ 2ئعٙحَ ٌفؼ١س ل٠ٛس أ٠ؼح، ١ٍ٠ٙح جٌفمشز سلُ )

( 7.22ذحٌكؼٛس فٟ جٌّذسعس قطٝ فٟ جٌؼط٩ش ٌٛ ضططٍد ج٤ِش( ذّطٛعؾ قغحذٟ )

 ( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس.17.17ٚٚصْ ٔغرٟ )

ّ٘س ِؼٍُ جٌّذسعس فٟ ٌّذٜ ِغح ٌفظ١س  ٚقظٍص جٌفمشجش جٌغص جٌرحل١س ػٍٝ ضمذ٠شجش  -

ِٛجؾٙس جٌظشجع دجخً جٌّذسعس ذذسؾس ل٠ٛس ق١ع ضشجٚقص ِطٛعطحضٙح جٌكغحذ١س ِح ذ١ٓ 

( ٟٚ٘ ػٍٝ 21.79( ٚ )19.72( ٚأٚصجْ ٔغر١س ضشجٚقص ِح ذ١ٓ )7.11( ٚ )7.27)

جٌطشض١د جٌفمشز )أػًّ ػٍٝ جٌطٛف١ك ذ١ٓ ٚؾٙحش جٌٕظش ق١ّٕح ٠خطٍف جٌّؼٍّْٛ( ض١ٍٙح جٌفمشز 

كً ِمرٛي ذحٌطؼحْٚ ِغ جٌّؼ١ٍّٓ( غُ جٌفمشز )أدسط ذذلس ج٤عرحخ جٌّإد٠س )أضٛطً ٌ

٩ٌخط٩ف ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ( غُ جٌفمشز )أ٘طُ ذحٌّٕحعرحش ج٨ؾطّحػ١س ٌٍض٩ِء ٨ٚ أٍّ٘ٙح( ٚأخ١شجً 

 جٌفمشز )أشؿغ ػٍٝ ٔشش ِفَٙٛ جٌطٕحصي ق١ّٕح ٠ٕشأ جخط٩ف ذ١ٓ جٌّؼ١ٍّٓ (
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ُغجٛخ ٔانًزٕعظ انسغبثٙ ٔانزشٚت نؼجبساد  انًسٕس انثبَٙ ( ٕٚضر يدًٕع الأٔصاٌ ان5خذٔل )

 انخبص ثًدبل )انًدبيهخ(

  2دسخبد انسشٚخ = 

  5.11٪ = 5لًٛخ كب اندذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ 

  1.20٪ = 0لًٛخ كب اندذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ 

 انًصذس : خًؼذ ٔزغجذ يٍ اعزًبساد الاعزجٛبٌ .

س ، فمذ جضفمص دسجعحش ِطؼذد ِغ ٔطحتؽ جٌذسجعس جٌكح١ٌس ذحخط٩ف ِٓ خ٩ي ٔطحتؽ جٌذسجعحش جٌغحذم

جٌؼ١ٕس جٌطٟ ضُ ضطر١ك جٌذسجعس ػ١ٍٙح ٚوزٌه جٌر١ثس جٌّطرمس ف١ٙح، ٌٚىٓ ٚؾٗ جٌشرٗ ٚج٨خط٩ف ٠ىّٓ فٟ 

ضطر١ك ج٤عح١ٌد ٚج٨عطشجض١ؿ١حش جٌّغطخذِس فٟ ئدجسز ِٚٛجؾٙس جٌظشجع فٟ جٌّذسعس ، ٚجضفمص 

ؿحي أعٍٛخ جٌطؼحْٚ  فٟ ِٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً جٌّذسط وٛٔٙح قظٍص جٌٕط١ؿس جٌى١ٍس ٌّ

(  7097( ٚدسجعس )جٌؼ٠ٛشٞ،  7097ػٍٝ دسؾس ِٛجفمس ل٠ٛس ِغ ذؼغ جٌذسجعحش وذسجعس )ػرٛد، 

(، ق١ع ذ١ٕص  7097( ٚدسجعس )جٌغف١حٟٔ،  7091( ٚدسجعس )ػ٠ٛغحش،  7092ٚدسجعس )جٌفمؼحٚٞ ،

ْ ٠ؼذ أوػش ج٤عح١ٌد جعطخذجِح ِٓ لرً ِذ٠شٞ جٌّذجسط، وّح جضفمص ٔطحتؽ ٔطحتؿٙح أْ أعٍٛخ جٌطؼحٚ



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

َ ( ق١ع ضر١ٓ ف١ٙح أْ دسؾس ِّحسعس 7002٘زٖ جٌذسجعس ِغ ِح ضٛطٍص ئ١ٌٗ دسجعس )جٌخحٌذٞ، 

 ِؼ١ٍّحٌّذجسط ٌٙزج ج٤عٍٛخ ؾحء ذذسؾس ػح١ٌس.  

جٌّؿحٍِس فٟ ئدجسز  ( ٚذحٌٕظش ئٌٝ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س  ٌؼرحسجش أعٍٛخ٠1طؼف ِٓ ؾذٚي )

جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٔؿذ أْ  ؾ١ّغ فمشجضٗ ؾحءش ذذسؾس ئعٙحَ ل٠ٛس ػذج فمشز ٚجقذز ؾحءش دسؾس 

ِذجسط جٌطؼ١ٍُ  ِؼٍّٟ ٌذٜ ج٤عٍٛخ ٘زج ِّحسعس دسؾس فاْ ٌٍّكه ٚٚفمحً  ، ئعٙحِٙح ذذسؾس ِطٛعطس

 ِطٛعطس. ذذسؾس جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ وحْ

)أقحفع ػٍٝ شؼٛس ج٤خش ػٕذِح أخطٍف ِؼٗ فٟ جٌّذسعس(  ( ٚٔظٙح 97ؾحءش جٌفمشز سلُ ) -

( ٚضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ئٌٝ 17.12( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.29فٟ جٌّشضرس ج٤ٌٚٝ ذّطٛعؾ قغحذٟ)

أْ ٕ٘حن وػ١ش ِٓ ِؼ١ٍّٓ ٠إغشْٚ ػٍٝ أٔفغُٙ ِٓ جؾً جٌكفع ػٍٝ ِشحػش جٌّذسع١ٓ 

دجخً جٌّذسعس، قطٝ ٚأْ ضغ١ٍد جٌؿحٔد ج٦ٔغحٟٔ ٌٚٛ ػٍٝ قغحخ أٔفغُٙ ضؿٕرح ٌٍظشجع 

 وحْ ػٍٝ قغحخ جٌؼًّ.

( ٚٔظٙح )أ٘طُ ذؿٛجٔد ج٨ضفحق ِغ ج٤خش٠ٓ أوػش ِٓ ؾٛجٔد 97قظٍص جٌفمشز سلُ ) -

( ٚدسؾس 19.72( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.27ج٨خط٩ف( ػٍٝ جٌّشضرس جٌػح١ٔس  ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

جسز جٌذ٠ّمشجؽ١س ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، ٠ٚفغش رٌه ذأْ أغٍد جٌّؼ١ٍّٓ ٠ّحسعْٛ ٔٛع ِٓ ج٦د

 جٌطشحسو١س ٠ٚٙطُ ذشأٞ جٌّذسع١ٓ ٠ٚرٕٟ ػ١ٍٙح لشجسجضٗ

( ػٍٝ جٌّشضرس جٌػحٌػس ٚٔظٙح )أضغحِف ِغ ج٤خش٠ٓ ذحٌّذسعس ػٕذِح 97قظٍص جٌفمشز سلُ ) -

( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س 22.71( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.17جخطٍف ِؼُٙ( ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

ضأغش ِؼٍّٟ جٌّذجسط ذّذسعس ئدجس٠س ضغّٝ ل٠ٛس، ٠ٚفغش رٌه ذطغ١ٍد جٌؿحٔد ج٦ٔغحٟٔ ٚ

ِذسعس جٌؼ٩لحش ج٦ٔغحٟٔ،ٚجٌكشص ػٍٝ ئلحِس جٌؼ٩لحش جٌط١رس ِؼُٙ ِٚغحػذضُٙ ٚج٤خز 

ذ١ذُ٘ ٔكٛ جٌظٛجخ ٚؽشـ جٌكٍٛي جٌطٟ ضىفً سػح جٌؿ١ّغ ، فّؼٍُ جٌّذسعس ػٍٝ ٚػٟ 

 ِؼٗ ؽ١رس س ػ٩لحشذأ١ّ٘س جٌذٚس جٌزٞ ٠ٍؼرٗ جٌّؼٍُ ذحٌّغ١شز جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌؼًّ ػٍٝ ئلحِ

 جٌطؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس ذحٌؼ١ٍّس ٠ذفغ ِّح  ؛ ئٔطحؾ١طٗ ٚ أدجءٖ ٠ٕؼىظ ػٍٝ ٚئسػحتٗ ِٚغحػذضٗ

 . ج٨صد٘حس ٚ جٌططٛس ٔكٛ ٚلذِحً  ٥ٌِحَ

( ػٍٝ جٌّشضرس جٌشجذؼس ٚٔظٙح )أدػُ جٌشأٞ ج٤خش ذحٌشغُ ِٓ 90ذ١ّٕح قظً جٌفمشز سلُ ) -

( ٚذذسؾس جعٙحَ 21.79( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.11جخط٩فٟ ِغ طحقرٗ( ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

( ٚٔظٙح )أضٕحصي ػٓ ذؼغ 99ٌفظ١س ل٠ٛس، ض١ٍٙح فٟ جٌّشضرس جٌخحِغس جٌفمشز سلُ )

( ٚٚصْ 7.10ؽّٛقحضٟ جٌشخظ١س سغرس فٟ ضكم١ك أ٘ذجف جٌّذسعس( ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

(، ٚدسؾس جعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، ٠ٚفغش رٌه ذأْ ِؼٍُ جٌّذسعس  ٨ ٠طؼظد 27.77ٔغرٟ )

أ٠ٗ ٚذكىُ ِٕظرٗ ٚئّٔح ٠ذػُ جٌشأٞ جٌظحتد ِٓ لرً جٌّذسع١ٓ ئرج وحْ ٚؾٙحش ٔظشُ٘ ٌش

 ٚجلؼ١س قطٝ ٚئْ أخطٍف ِؼٗ فٟ جٌشأٞ.
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( ٚٔظٙح )أعؼٝ ٦ػطحء جٌفشطس ٌٍطشف ج٤فؼً ٌىغد جٌظشجع( 91ذ١ّٕح قظٍص جٌفمشز سلُ )

( ٚدسؾس 21.21( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.72ػٍٝ جٌّشضرس ج٤خ١شز فٟ ٘زج جٌّكٛس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

 ئعٙحَ ٌفظ١س ِطٛعطس.

َ( ٚٔطحتؽ دسجعس ) 7099ٚضطفك ٔطحتؽ ٘زج جٌّكٛس ِغ و٩ ِٓ ٔطحتؽ دسجعس ) جٌؼغٌٟٛ ،

 َ ( ق١ع ضش١ش ئٌٝ أْ ِّحسعس أعٍٛخ جٌّؿحٍِس فٟ ئدجسز جٌظشجع ؾحء ذذسؾس ور١شز.7097جٌغرؼٟ،

ٚت نؼجبساد  انًسٕس انثبنث ( ٕٚضر يدًٕع الأٔصاٌ انُغجٛخ ٔانًزٕعظ انسغبثٙ ٔانزش2خذٔل )

 انخبص ثًدبل )انزدُت(

  2دسخبد انسشٚخ = 

  5.11٪ = 5لًٛخ كب اندذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ 

  1.20٪ = 0لًٛخ كب اندذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ 

 انًصذس : خًؼذ ٔزغجذ يٍ اعزًبساد الاعزجٛبٌ .

ٛخ جٌطؿٕد فٟ ئدجسز ذحٌٕظش ئٌٝ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س  ٌؼرحسجش أعٍ (٠1طؼف ِٓ ؾذٚي ) -

جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٔؿذ أْ  فمشجضٗ ضشجٚقص ذ١ٓ ذذسؾس ئعٙحَ  ل٠ٛس ِٚطٛعطس ٚػؼ١فس، 

ِؼٍّٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ  ٌذٜ ج٤عٍٛخ ٘زج ِّحسعس دسؾس فاْ ٌٍّكه ٚٚفمحً 

( ٚدسؾس 10.99( ٚٚصْ ٔغرٟ )9.20قغحذٟ )  ذّطٛعؾ  ِطٛعطس ذذسؾس وحٔص ذأع١ٛؽ 

 ِطٛعطس. ١س ٌفظ ئعٙحَ 



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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( فٟ جٌّشضرس ج٤ٌٚٝ ٚٔظٙح )أػًّ دجتّح ػٍٝ جعطخذجَ ؽشق ِؼ١ٕس 91ؾحءش جٌفمشز سلُ ) -

( ٚدسؾس ئعٙحَ 10.77( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.29ٌطؿٕد جٌظشجع ذحٌّذسعس( ذّطٛعؾ قغحذٟ )

 ٌفظ١س ل٠ٛس.

( ٚٔظٙح )أضؿٕد جٌظشجع ػٍٝ قغحخ أْ ٠طكغٓ جٌظشجع ذشىً 91قظٍص جٌفمشز سلُ ) -

( ٚدسؾس 17.72( ٚٚصْ ٔغرٟ )9.17ٍٝ جٌّشضرس جٌػح١ٔس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )ضٍمحتٟ( ػ

ئعٙحَ ٌفظ١س ِطٛعطس، ٠فغش رٌه ئدسجن ِؼٍُ جٌّذسعس ػٍٝ أْ جٌطٙشخ ِٓ جٌظذجَ ٠خذَ 

٠ٚؼً ػٍٝ قً جٌظشجػحش ذشىً ئٔغ١حذٟ ػٕذِح ضٙذب جٌٕفٛط  ٠فىش جٌؼمً ذأعٛخ ِطضْ 

 ِّح ٠ؿؼً قً ٚئدجسز جٌظشع ِّىٕس.

٨ أ٘طُ ذؼ٩ؼ جٌظشجع ذحٌّذسعس  ) ( ػٍٝ جٌّشضرس جٌػحٌػس ٚٔظٙح92مشز سلُ )قظٍص جٌف -

( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س 17.71( ٚٚصْ ٔغرٟ )9.10ٚأؤخش جٌكً ٌٍٕٙح٠س( ذّطٛعؾ قغحذٟ )

ػؼ١فس، ٠ٚفغش رٌه ذأْ ِؼٍُ جٌّذسعس ٨ ٠ًّٙ شىحٜٚ أؽشجف جٌظشجع ٨ٚ ٠ٙحخ أٚ 

٠ذي ػٍٝ ضّىٓ ِؼٍُ جٌّذسعس ِٓ جٌّٛجؾٙس ٚجٌػمس ٠طٙشخ ِٕٙح أٚ ٠خشٝ جٌطٛسؽ ف١ٙح ٚ٘زج 

 ذأٔٗ لحدس ٠ذ٠ش ٘زٖ جٌّشى٩ش ٚٚجغك ذكٍٙح.

( ػٍٝ جٌّشضرس جٌشجذؼس ٚٔظٙح )أذطؼذ دجتّح ػٓ جٌطذخً فٟ ئٔٙحء 92ذ١ّٕح قظٍص جٌفمشز سلُ ) -

( ٚٚصْ ٔغرٟ 9.70جٌخ٩فحش فٟ جٌّذسعس ٨ٚ أػطٟ ٌٙح ذح٨( ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

( 70) ئعٙحَ ٌفظ١س ػؼ١فس، ٚفٟ جٌّشضرس ج٤خ١شز ؾحءش جٌفمشز سلُ( ٚذذسؾس 71.11)

ٚٔظٙح )أٔظش ٌكً جٌظشجع ػٍٝ أٔٗ ِغأٌس ضؼ١غ جٌٛلص ٚجٌطفى١ش( ٚذّطٛعؾ قغحذٟ 

 ئٌٝ رٌه أ٠ؼح، ٠ٚفغش  ػؼ١فس ( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظس 71.12)  ( ٚٚصْ ٔغر9.72ٟ)

 ج٨خط٩فحش ِغ جٌطؼحًِ شٚسزٌؼ  ذأع١ٛؽ ِؼٍّٟ جٌّذجس ذحٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ  ئدسجن

 ٚؾٙذ ٚلص ِٓ رٌه ضطٍد ِّٙح جٌّذسع١ٓ ٚجٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّذسعس ذ١ٓ  جٌٕحشثس ٚجٌظشجػحش

 ٠ٌٛذ ٚذحٌطحٌٟ جٌظشجع  ورص ئٌٝ ٠إدٞ  لذ  جٌظشجع قحٌس ػٍٝ ج٦ذمحء ذأْ ٠٦ّحُٔٙ ،

 جٌٕط١ؿس زٖ٘ ٚضطفك  , ٌٍؼًّ  أدجتُٙ ِغطٜٛ ػٍٝ ضٕؼىظ لذ ، جٌؼح١ٍِٓ ٌذٜ  عٍر١س ِشحػش

،  جٌؿؼحفشز دسجعس ) ٚ (  7099َ ، ِشصٚق ٚدسجعس ) , ( َ 7099،  دسجعس )جٌؼغٌٟٛ ِغ

 جٌطؿٕرد ذحعطشجض١ؿ١س جٌظشجع ئدجسز فٟ جٌّذسعس ِؼٍُ ئعٙحَ دسؾس ؾحءش ( ق١ع7097

 . ػحَ ذشىً ِطٛعطس دسؾس
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ؼجبساد  انًسٕس انشاثغ ( ٕٚضر يدًٕع الأٔصاٌ انُغجٛخ ٔانًزٕعظ انسغبثٙ ٔانزشٚت ن7خذٔل )

 انخبص ثًدبل )زم انًشكلاد(

 

  2دسخبد انسشٚخ = 

  5.11٪ = 5لًٛخ كب اندذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ 

  1.20٪ = 0لًٛخ كب اندذٔنٛخ ػُذ يغزٕٖ دلانخ 

 انًصذس : خًؼذ ٔزغجذ يٍ اعزًبساد الاعزجٛبٌ .

أعٍٛخ قً جٌّشى٩ش فٟ ئدجسز ( ٚذحٌٕظش ئٌٝ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س  ٌؼرحسجش ٠2طؼف ِٓ ؾذٚي )

 ٘زج ِّحسعس دسؾس فاْ ٌٍّكه جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٔؿذ أْ  فمشجضٗ  ؾحءش ذذسؾس ئعٙحَ  ل٠ٛس ، ٚٚفمحً 

 قغحذٟ  ذّطٛعؾ   ل٠ٛس ذذسؾس وحٔص  ذأع١ٛؽ  جٌؼحَ  جٌػحٔٛٞ  جٌطؼ١ٍُ ِذجسط  ِؼٍّٟ ٌذٜ ج٤عٍٛخ

 ٠ٛس.ئعٙحَ ٌفظ١س ل  ٚدسؾس ( 27.27)  ٔغرٟ  ٚٚصْ ( 7.19)

( فٟ جٌّشضرس ج٤ٌٚٝ فٟ ٘زج جٌّؿحي ٚٔظٙح )أعؼٝ دجتّح وٟ جوطشف جٌّشىٍس 79ؾحءش جٌفمشز سلُ )

( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، 12.20( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.17ذٙف جٌٛطٛي ٌٍكً( ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

ّطٛعؾ ( فٟ جٌّشضرس جٌػح١ٔس ٚٔظٙح )أٔظُ أفىحسٞ أغٕحء ِٛجؾٙس جٌّشىٍس( ذ77ض١ٍٙح جٌفمشز سلُ )

 ( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس.12.97( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.19قغحذٟ )

( ػٍٝ جٌّشضرس جٌػحٌػس ٚٔظٙح )أػًّ ػٍٝ ضك١ًٍ جٌّؼٍِٛحش لرً ئطذجس لشجس 77) قظٍص جٌفمشز سلُ

( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس، 19.11( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.21ٌكً ِشىٍس جٌظشجع( ذّطٛعؾ قغحذٟ )

( ٚٔظٙح )جعطششذ ذحلطشجقحش ج٤خش٠ٓ فٟ ِٛجؾٙس 71فمشز سلُ )ض١ٍٙح فٟ جٌّشضرس جٌشجذؼس جٌ



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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، ض١ٍٙح  (19.72ٔغرٟ ) ( ٚٚصْ 7.27قغحذٟ ) ذّطٛعؾ   ( ذحٌّذسعس  جٌّشى٩ش جٌطٟ ضٛجؾٕٟٙ

ألَٛ ذكً ِشىٍس جٌظشجع ذطشق غ١ش ضم١ٍذ٠س(  ( فٟ جٌّشضرس جٌخحِغس ٚٔظٙح )71جٌفمشز سلُ )

( ٚدسؾس ئعٙحَ ل٠ٛس، ٚفٟ جٌّشضرس ج٤خ١شز ؾحءش 27.77( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.10ذّطٛعؾ قغحذٟ )

٠ٕطحذٕٟ جٌشؼٛس ذحٌغؼحدز ػٕذِح ضٛجؾٕٟٙ ِشى٩ش فٟ جٌّذسعس(  ) ٚٔظٙح ( 77جٌفمشز سلُ )

 ( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س  ػؼ١فس.70.20( ٚٚصْ ٔغرٟ )9.77ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

ٌكم١م١س ٚقٍٙح ذّٕٙؿ١س ػ١ٍّس ٚضفغش ٘زٖ جٌٕط١ؿس ذأْ ِؼٍُ جٌّذسعس  ٠مَٛ ذطكذ٠ذ أعرحخ جٌظشجع ج

ضؼطّذ ػٍٝ ٔظش٠حش ئدجس٠س ٚػ١ٍّس فٟ ٘زج جٌّؿحي  ذك١ع ٠ؿؼً جٌّٛجؾٙس فٟ ٘زج ج٨عٍٛخ ضطغُ 

٠ططٍد جٌؼم١ٔ٩س ِٓ سؾً  ٚجٌطؼغف, وّح جْ قً أعرحخ جٌظشجع   ذذ٨ ِٓ جٌّٕحفغس  ذحٌٙذٚء ٚجٌٍرحلس

  وحفس.ج٨دجسز ٚضى٠ٛٓ ػ٩لحش ضٕغ١ك ٚضىحًِ ِغ أؽشجف جٌظشجع 

( ٕٚضر يدًٕع الأٔصاٌ انُغجٛخ ٔانًزٕعظ انسغبثٙ ٔانزشٚت نؼجبساد  انًسٕس انخبيظ 2خذٔل )

 انخبص ثًدبل )انًدبصفخ(

  7دسؾحش جٌكش٠س = 

  1.11٪ = 1ل١ّس وح جٌؿذ١ٌٚس ػٕذ ِغطٜٛ د٨ٌس 

  1.79٪ = 9ل١ّس وح جٌؿذ١ٌٚس ػٕذ ِغطٜٛ د٨ٌس 

 عطر١حْ .جٌّظذس : ؾّؼص ٚقغرص ِٓ جعطّحسجش ج٨
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( ٚذحٌٕظش ئٌٝ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س  ٌؼرحسجش أعٍٛخ جٌّؿحصفس فٟ ئدجسز ٠2طؼف ِٓ ؾذٚي ) -

 جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٔؿذ أْ  فمشجضٗ ضشجٚقص ذ١ٓ ذذسؾس ئعٙحَ  ل٠ٛس ِٚطٛعطس ، ٚٚفمحً 

ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ  ِؼٍّٟ ٌذٜ ج٤عٍٛخ ٘زج ِّحسعس دسؾس فاْ ٌٍّكه

( ٚدسؾس ئعٙحَ 22.72( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.77ِطٛعطس ذّطٛعؾ قغحذٟ ) ذذسؾس وحٔص

 ٌفظ١س ِطٛعطس.

ٚٔظٙح )أقحٚي دجتّح ج٦فحدز ِٓ ج٤فىحس جٌؿذ٠ذز جٌطٟ ضػشٞ جٌؼًّ  ( 71قظٍص جٌفمشز سلُ ) -

( 17.71( ٚٚصْ ٔغرٟ )7.27قغحذٟ ) ذّطٛعؾ   دجخً جٌّذسعس( ػٍٝ جٌّشضرس ج٤ٌٚٝ

ألَٛ ذشفغ  ( ٚٔظٙح )١ٍ72ٙح فٟ جٌّشضرس جٌػح١ٔس جٌفمشز سلُ )، ٠ ل٠ٛس ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س 

( 7.17جٌفىش جٌخحؽة قطٝ ٌٛ وحْ ِمر٨ٛ ذ١ٓ ج٤خش٠ٓ فٟ جٌّذسعس( ذّطٛعؾ قغحذٟ )

( فٟ جٌّشضرس 72، ِٚٓ غُ جٌفمشز سلُ ) ل٠ٛس ٌفظ١س   ( ٚدسؾس ئعٙح22.17َٚٚصْ ٔغرٟ )

( 7.72قغحذٟ )  ذّطٛعؾ  ( جٌّؿحصفسذشٚـ   أفؼً جٌؼًّ ػّٓ جٌفش٠ك جٌػحٌػس ٚٔظٙح )

 ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ل٠ٛس. ( 27.92ٚٚصْ ٔغرٟ )

ذ١ّٕح قظٍص فمشض١ٓ ػٍٝ دسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ِطٛعطس ٟٚ٘ ػٍٝ جٌطشض١د )أفؼً دجتّح  -

( 9.10جٌّٙحَ جٌظؼرس ذذ٨ ِٓ جٌغٍٙس ج١ٌّغشز( فٟ جٌّشضرس جٌشجذؼس ذّطٛعؾ قغحذٟ )

 ( فٟ جٌّشضرس جٌخحِغس ٚج٤خ١شز ٚٔظٙح )70شز سلُ )(، ١ٍ٠ٙح جٌفم17.77ٚٚصْ ٔغرٟ )

( ٚٚصْ 9.21ألَٛ ذطؿش٠د وً ِح ٘ٛ ؾذ٠ذ قطٝ ٌٛ أدٜ ٌفشٍٟ ئدجس٠ح( ذّطٛعؾ قغحذٟ )

 ( ٚدسؾس ئعٙحَ ٌفظ١س ِطٛعطس.11.22ٔغرٟ )

٠ّٚىٓ أْ ضؼضٜ ٘زٖ جٌٕط١ؿس ذحٌٕغرس ٤عٍٛخ ج٦ؾرحس جٌزٞ ؾحء فٟ جٌّشضرس جٌػحٌػس ِٓ ػّٓ  -

جسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّذسعس ئٌٝ ِح ٠طغُ ذٗ عٍٛن ِؼٍُ جٌّذسعس ِٓ أعح١ٌد ئد

جٌطٛؾ١ٗ ٚج٨ٌطضجَ ذذسؾس ػ١ٍس ِٓ ج٨٘طّحَ ذٕفغس ِٚشوضٖ ج٦دجسٞ ٚعٍططٗ، ٚذذسؾس 

ِٕخفؼس ِٓ ج٨٘طّحَ ٚج٨وطشجظ ذحٌّذسع١ٓ ٚجٌؼح١ٍِٓ، ٚسذّح ٠ؼضٜ رٌه ئٌٝ ئدسجن 

ع جٌغ١طشز أٚ ذغؾ ٔفٛر فٟ ذؼغ ج٤ق١حْ، جٌّؼ١ٍّٓ ذأْ جٌّشى٩ش لذ ضكطحؼ جٌٝ فش

٠ٚؼٛد أ٠ؼح جعطخذجَ أعٍٛخ ج٦ؾرحس ئٌٝ أْ ذؼغ جٌّٛجلف ضططٍد لشجسجش فٛس٠س ٌظحٌف 

جٌّذسعس ٚجٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، ٌٚىْٛ ذؼغ جٌّذسع١ٓ لذ ٠ؼحسػْٛ ذؼغ جٌمشجسجش جٌطٟ 

س )ػرحط ػرذ ِٙذٞ، ٠طخز٘ح ِؼٍُ جٌّذسعس، ٚذٙزٖ جٌٕط١ؿس فمذ جضفمص ِغ ِح ر٘رص ئ١ٌٗ دسجع

 َ(.  7001ٚعٕحء ؾٛدش ، 
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 انزصٕس انًمزشذ

ٌمذ ذٕٝ جٌرحقع جٌطظٛس جٌّمطشـ ػٍٝ ٔطحتؽ جٌذسجعس ج١ٌّذج١ٔس جٌّطؼٍمس ذٛجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ فٟ 

 ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ  ِٓ ٚؾٙس ٔظش ِؼ١ٍّٙح .

 أٔلا :أْذاف انزصٕس انًمزشذ

ِٕحٌؼ٩لحضح٦ٔغح١ٔسذ١ٕحٌؼح١ٍِٕذجخ٩ٌّذسعس،ٚجٌكذِٓ جٌٕضجػحضٛقح٨ضحٌمٍك  ٠مذَ سؤ٠س ضكغٓ -

 ٚج٨سضرحن دجخ٩ٌّذسعس.

 ضذس٠د جٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ِرذأ جٌطؼحْٚ ٚجٌشٛسىٍك٩ٌظشجػحش. -

 جٌؼًّ ػٍٝ سفؼٙح. ٚ ذحٌّذسعس جٌّؼ١ٍّٓ ذ١ٓ ضرحدي جٌػمس -

ِٓ قذز  ٚجٌطم١ًٍ ؼًّجٌ ٌطكغ١ٓ ؾذ٠ذز ٚأعح١ٌد ؽشق ئ٠ؿحد ػٍٝ ِغحػذز ِؼٍُ جٌّذسعس -

 جٌظشجػحش.

ذظٛسز  جٌّذسعس دجخً ج٤فىحس ٚ ج٢سجء ضرحدي ػ١ٍّس ضفؼ١ً فٟ ٠غحػذ ، ؾ١ذ ضٛجطً ضٛف١ش -

 ئ٠ؿحذ١س .

 . ٚجٌطّٛقحش ِغحػذز جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس ػٍٝ جٌطؼر١ش ذذلس ػٓ ج٤٘ذجف -

 ِٛجؾٙطٗ . ؽشق ٚ جٌظشجع ئدجسز ػٍٝ ذحٌّذسعس جٌؼح١ٍِٓ جٌؼًّ ػٍٝ ضذس٠د -

 ج٨ػطّحد ِٓ ذذ٨ جٌكذ٠ػس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ أعح١ٌد ذؼغ ضرٕٟ ػٍٝ جٌؼح١ٍِٓ خز ذأ٠حدٞج٤ -

 جٌخرشجش جٌشخظ١س. ػٍٝ

 ٚئؾشجءجضٙح ذحٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ جٌخحطس جٌمشجسجش جضخحر جٌؼًّ ػٍٝ ضط٠ٛشػ١ٍّس -

 ِؿذدز ٚ ٚجػكس ِٚكذدز ِؼٍِٛحش ِغحػذز ِؼٍُ جٌّذسعس ػٍٝ أْ ٠غطٕذ جضخحر جٌمشجسئٌٝ -

 ِٓ جٌؼح١ٍِٓ ػذد أورش ذحٌظشجع جٌخحطس جٌمشجسجش طٕغ فٟ ٠شطشن ٚأْ ، جسذحعطّش

 جٌطٕظ١ّٟ جٌٕضجع  ذّٛػٛع ِٚؼشفس جسضرحؽح ج٤وػش ذحٌّذسعس

 أفشجد جٌؿّحػس. ذ١ٓ جٌطّحعه ِغحػذز جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس ػٍٝ ضكم١ك -

 ُ٘.ٚغ١ش ٚئدجس١٠ٓ ِؼ١ٍّٓ ِٓ ذحٌّذسعس جٌؼح١ٍِٓ ٌذٜ جٌشػح دسؾس جٌؼًّ ػٍٝ ص٠حدز -

 ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ. ئ١ٌٙح ضغؼٝ جٌطٟ ج٤٘ذجف ضكم١ك -

 ٌطكم١ك جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ آغحس ِٓ ج٦فحدز ٚ ٌٍّذسعس جٌذجخ١ٍس جٌؼًّ ػٍٝ قً جٌظشجػحش -

 ضكم١مٙح. جٌّطٍٛخ  ج٤٘ذجف

 س ٌٍّذسع جٌؼحِس ج٤٘ذجف ذ١ٓ ٚ جٌخحطس جٌظشجع أؽشجف أ٘ذجف ضكم١ك جٌطٛجصْ ٚجٌطٛف١ك ذ١ٓ -

 جٌّذسعس . دجخً جٌطغ١١ش ِمحِٚس قشوحش ئدجسز ِغحٔذز ِؼٍُ جٌّذسعسػٍٝ -



 ... ّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٜٔٛضظٛس ِمطشـ ٨دجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٝ ذ 

 

 

 

 
  2102 - (2انشاثغ )جانؼذد                                           انًُٕفٛخ خبيؼخ –يدهخ كهٛخ انزشثٛخ 

 

 

771 

 دجخً جٌظشجػحش جٌطٕظ١ّ١س ذكً جٌخحطس جٌّٙحَ ٌطٕف١ز جٌىحفٟ جٌؼًّ ػٍٝ ضٛف١شجٌٛلص -

 جٌّذسعس .

 ِغحػذز ِؼٍّٟ جٌّذجسط ػٍٝ ج٦دجسز جٌزجض١س ٌكً جٌظشجػحش. -

 ثبَٛب:أعظ ٔيشركضاد انزصٕس انًمزشذ :

 ٕس انًمزشذ ػهٗ ػذح يشركضاد يٍ أًْٓب :ٚغزُذ انزص

ػ١ٍّس ضى٠ٛٓ ج٨٘طّحَ ذحٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ضؼٕٟ ٟ٘  -

ِكح٨ٚش ٌّؼحٌؿس أٚؾٗ جٌمظٛس جٌمحتّس ذحٌفؼً فٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ِٚح ذٙح ِٓ 

 طشجػحش.

جٌى١فٟ أوػش ِٓ جٌؿحٔد جٌىّٟ ٚ٘زج ٠ؼٕٟ  ػ١ٍّس ج٨سضمحء ذّغطٜٛ جٌّؼ١ٍّٓ ٠طشوض فٟ جٌؿحٔد -

أْ جٌذسجعس جٌكح١ٌس ضٙطُ ذأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ دجخً ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ 

 جٌؼحَ ذأع١ٛؽ.

ِؼٍُ جٌّذسعس لذٚز ٌٍّؼ١ٍّٓ دجخً جٌّذسعس ٌٚزن ٨ذذ ِٓ جٌطضجِٗ ذأخ٩ل١حش جٌّٕٙس لرً  -

ل١حضٗ ٚوً ضظشفحش جٌّؼٍُ فٝ ئؽحس ج٤خ٩ق جٌّؼ١ٍّٓ, ٌزج ٠ؿد أْ ضىْٛ عٍٛو١حضٗ ٚأخ٩

 جٌؼحِس جٌّمرٌٛس .

٠ؿد أْ ٠ىْٛ جٌّؼٍُ ػٍٝ دسج٠س وحف١س ذؼٍُ جٌٕفظ قطٝ ٠غطط١غ جٌطؼحًِ ِغ أطكحخ  -

 جٌظشجػحش .

٠ٕرغٟ أْ ٠ىْٛ جٌّؼٍُ دجسعح ٌؼٍُ ج٨ؾطّحػحٌطشذٛٞ ٔظشج ١ّ٘٤طٗ فٝ ضض٠ٚذ جٌّؼٍُ ذحٌمذسز  -

 ضٛجؾٙٗ دجخً جٌّذسعس . ػٍٝ جٌطؼحًِ ِغ جٌظشجػحضحٌطٟ

 جٌطذس٠د جٌّغطّش أغٕحء ِضجٌٚس جٌّٕٙس . -

 جٌٕظش ٥ٌقذجظ فٟ ع١حلٙح ، ذؿٛجٔرٙح ج٠٨ؿحذ١س ٚجٌغٍر١س  . -

 جٌطشو١ضػٍٝ قً جٌٕضجػحش ِٓ خ٩ي فش٠ك ػًّ ِذسخ ػٍٝ رٌه ,ضكم١مح ٌٍطؼحْٚ.  -

ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ  ض١ٙثس جٌؿٛ جٌّذسعٟ ، جٌّرٕٝ ػٍٝ جٌػمس جٌّطرحدٌس ٚجٌظشجقس ٚجٌّٛػٛػ١س -

 ذحٌّذسعس .

 جٌّٛؾٛدز ذحٌّذسعس ٌكً جٌٕضجػحش . جٌؼًّ ػٍٝ جعطغ٩ي ج٦ِىحٔحش -

 جٌطأو١ذ ػٍٝ جٌكش٠س ٌّشحسوس جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس فٟ جضخحر جٌمشجسجش ٚقً جٌظشجػحش . -

 ج٦فحدز ِٓ جٌطم١ٕحش جٌكذ٠ػس ٌٍّؼٍِٛحش ٚج٨ضظح٨ش  ٠٦ؿحد قٍٛي ٌٍٕضجػحش ٚؽشق قٍٙح . -

ِٓ ج٨قطشجَ جٌّطرحدي ٚجٌشلٟ فٝ جٌؼ٩لحش جٌشخظ١س ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّذسعس ٚؾٛد ٔٛع  -

 ٠٦ؿحد ٔٛع ِٓ جٌشػح ذ١ٓ أؽشجف جٌخ٩ف جٌطٕظ١ّٟ .

 جٌطفشلس ذ١ٓ ج٤ِٛس جٌشخظ١س ٚج٨قط١حؾحش جٌٛظ١ف١س . -

 ٚؾٛد ٔٛع ِٓ جٌطٛجطً ٚجٌطؼر١ش ػٓ ج٤فىحس ذكش٠س ٌكً جٌخ٩فحش جٌطٕظ١ّ١س . -



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

 

 

 فٛز انزصٕس انًمزشذ :ثبنثب: آنٛبد رُ

ٕ٘حن ػذ٠ذ ِٓ جٌّططٍرحش ج٩ٌصِس ٌطٕف١ز جٌطظٛس جٌّمطشـ لذ لغّٙح جٌرحقع ئٌٝ ِؿّٛػس ِٓ 

 جٌّططٍرحش .

 يزبهجبد يزؼهمخ ثبنًُبش انزُظًٛٙ داخم يذاسط انزؼهٛى انثبَٕ٘ انؼبو ثأعٕٛط.

ؽ ٚرٌه ػٓ جٌؼًّ ػٍٝ ضذػ١ُ جٌؿٛ جٌطٕظ١ّٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ جٌّذجسط جٌؼحِس ذّكحفظس أع١ٛ -

ؽش٠ك ج٨٘طّحَ ػٍٝ ؾحٔد ج٨ضظحي ٚرٌه ذٙذف سفغ ٚضذػ١ُ جٌؿٛ جٌطٕظ١ّٟ فٟ ذ١ثس 

 جٌّذسعس .

ضذػ١ُ جٌّٕحل جٌطٕظ١ّٟ ػٕذ ١ِشٞ جٌّذجسط جٌؼحِس ذّكحفظس أع١ٛؽ  ػٓ ؽش٠ك جٌطأو١ذ ػٍٝ  -

 ِؿحي شثْٛ جٌّؼ١ٍّٓ ٚض١ّٕطُٙ ١ِٕٙح

ِٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚرٌه ػٓ  ػشٚسز ئٌّحَ ِؼٍّٟ جٌّذجسط جٌؼحِس ذأع١ٛؽ ذأعح١ٌد -

 ؽش٠ك جٌطذس٠د ػ١ٍٙح ػ١ٍّح.

ضذس٠د ِؼٍّٟ جٌّذجسط جٌؼحِس ذأع١ٛؽ ػٍٝ جٌط٠ٕٛغ فٟ ج٨عطؼحٔس ذأعح١ٌد جٌظشجع ذ١ٓ  -

 ج٤عٍٛخ جٌطشحسوٟ ٚجٌطؼحٟٚٔ ٚج٨ذطؼحد ػٓ ج٤عٍٛخ جٌطؿٕرٟ .

حِس ٌشفغ أدجتُٙ ٚج٦فحدز جٌؼًّ ػٍٝ ضىػ١ف جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س جٌطٟ ضمذَ ٌّؼٍّٟ جٌّذسجط جٌؼ -

ِٓ ضؿحسخ ٚخرشجش جٌّرذػ١ٓ ػٓ ؽش٠ك جٌّكحػشجش ٚجٌٕذٚجش ٚٚسػ جٌؼًّ  ِٓ لرً 

 جٌّغث١ٌٛٓ ػٓ ج٦ششجف جٌطشذٛٞ ذّؼ١ٍّس جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ذأع١ٛؽ .

جٌؼًّ ػٍٝ ضط٠ٛش ٚضكغ١ٓ ِغطٜٛ جٌّذسذ١ٓ ذّؼ١ٍّس جٌطشذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ ذأع١ٛؽ ٌطمذ٠ُ دٚسجش  -

 ١ّح ٠طؼٍك ذطط٠ٛش جٌّٕحل جٌطٕظ١ّٟ ٚجٌؼًّ ػٍٝ جعطكذجظ قذ٠ػس ٌٍظشجع .ِط١ّضز  ٚرٌه ف

ضض٠ٚذ جٌّؼ١ٍّٓ رٚٞ جٌّإً٘ جٌؼٍّٟ ج٤لً ذحٌّؼٍِٛحش ٚجٌّؼحسف ٚوزٌه أعح١ٌد جٌظشجع  -

 جٌكذ٠ػس.

ضفؼ١ً لٕحز ج٨ضظحي ذ١ٓ جٌؿحِؼحش ٚجٌى١ٍحش ٚخحطس جٌّطخظظ١ٓ فٟ ػٍُ جٌٕفظ  ٚج٦دجسز  -

ِطؼٍمس ذأعح١ٌد ِٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚضٛػ١س ِؼٍّٟ جٌّذجسط ٌطمذ٠ُ دٚسجش ضذس٠ر١س 

 جٌؼحِس ذٙح .

ضٛػ١س ؽ٩خ جٌركع فٟ ألغحَ أطٛي جٌطشذ١س ٚػٍُ جٌٕفظ ٚج٦دجسز ٚجٌطخط١ؾ جٌطشذٛٞ ٞ  -

 ذاؾشجء جٌركٛظ جٌخحطس ذأعح١ٌد جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ.

ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك ػمذ ٚسػ ج٨٘طّحَ ذحٌطذس٠د أغٕحء جٌخذِس ٌّؼٍّٟ جٌّذجسط جٌؼحِس ذأع١ٛؽ  -

 ػًّ و١ف١س جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ .
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جٌؼًّ ػٍٝ ػمذ ذشجِؽ ضذس٠ر١س ِطخظظس  ٠طُ جٌطخط١ؾ ٌٙح ذح٘طّحَ قٛي ِٛجؾٙس جٌظشجع  -

جٌطٕظ١ّٟ ٚجٌغؼٟ ػٍٝ أْ ٠ىْٛ ئ٠ؿحذ١ح فٟ ِذسجط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ, ِغ 

, ٚجٌؼًّ ػ١ٍٙح ػٍٝ أْ ضأخز جٌطكمك ِٓ دسؾس ِظذجل١س ٘زٖ ج٤عح١ٌد ٌّٛجؾٙس جٌظشجع 

 طفس ج٨عطّشجس٠س. 

 جٌؼح١ٍِٓ

 ٔشش سٚـ جٌطؼحْٚ ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك جٌطأو١ذ ػٍٝ جٌؼًّ ِٓ خ٩ي فش٠ك جٌؼًّ. -

 جٌؼًّ ػٍٝ ص٠حدز دسؾس جٌشػح جٌٛظ١فٟ ٌٍؼح١ٍِٓ دجخً ِذسجط جٌطؼ١ٍُ ذأع١ٛؽ .

 .ِغحػذز جٌؼح١ٍِٓ ٌّٕحلشس ٚؽشـ ج٢سجء ٚضرحدي ج٤فىحس -

 جٌّغحٚجز فٟ جٌطؼحًِ ذ١ٓ ؾ١ّغ جٌّؼ١ٍّٓ دجخً ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ. -

ضشؿ١غ جٌّؼ١ٍّٓ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ػٍٝ شؼحس " سأ٠ٟ خطأ ٠كطًّ جٌظٛجخ ٚسأٞ  -

 غ١شٞ طٛجخ ٠كطًّ جٌخطأ ".

 جٌؼًّ ػٍٝ ص٠حدز ػ١ٍّس ج٨ضظح٨ش ج٤فم١س ذ١ٓ جٌّغط٠ٛحش ج٦دجس٠س . -

ٍرحش ِطؼٍمس ذحٌمحت١ّٓ ػٍٝ جٌطخط١ؾ ٚجٌّغث١ٌٛٓ ػٓ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ِطط -

 ذأع١ٛؽ.

٠ؿد ػٍٝ جٌّغث١ٌٛٓ ػٍٝ أِش ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ ػشٚسز ضرٕٝ ِذخً  -

جٌؼ٩لحش ج٦ٔغح١ٔس ٚجعطخذجِٗ ذشىً ؾ١ذ فٟ جٌظشجػحش جٌطٕظ١ّ١س دجخً ِذجسط جٌطؼ١ٍُ 

 ع١ٛؽ.جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأ

أْ ٠ؼًّ ٘إ٨ء جٌّغثٌْٛٛ ػٍٝ ٔشش غمحفس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚو١ف١س ِٛجؾٙطٗ ِٓ خ٩ي ػمذ  -

 جٌٕذٚجش ٚٚسػ جٌؼًّ ٚضشى١ً فش٠ك ػًّ ِىٍف ذزٌه ج٤ِش.

ِٓ ػّٓ ِٙحَ فش٠ك جٌؼًّ جٌّىٍف ط١حغس ضظٛس ِمطشـ ٌٍطؼشف ػٍٝ أعرحخ جٌظشجع  -

 جٌطٕظ١ّٟ ٚو١ف١س ِٛجؾٙطٙح .

١ٓ ػٓ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ  جٌطأو١ذ ػٍٝ ؾٛجٔد جٌمٛز أْ ٠ىْٛ دٚس جٌّغثٌٛ -

 فٟ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚضم٠ٛطٙح ,ٚجٌطؼشف ػٍٝ ؾٛجٔد جٌؼؼف ٚضكحش١ٙح .

جٌطخط١ؾ  ِٓ لرً جٌّغث١ٌٛٓ ذطشؿ١غ ِؼٍّٟ جٌّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ ػٍٝ أْ  -

 ٌطٕظ١ّ١س دجخً جٌّذسعس .٠ىْٛ جٌم٠ُٛ جٌزجضٟ ٔمطس جٌرذء فٟ جٌظشجػحش ج

ػشٚسز ط١حغس ِٛجغ١ك ٚلٛج١ٔٓ ٌٚٛجتف دجخ١ٍس ضكىُ جٌظشجػحش جٌطٕظ١ّ١س دجخً ِذجسط  -

 جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ذأع١ٛؽ.
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

 ساثؼب: انضًبَبد انٕاخت رٕافشْب نُدبذ انزصٕس انًمزشذ :

 ئٌ َدبذ انزصٕس انًمزشذ  ٚزٕلف ػهٗ رٕافش يدًٕػخ يٍ انضًبَبد ْٔٗ :

 فٟ جٌطذس٠ر١س جٌذٚسجش ؽش٠ك ػٓ جٌظشجع ذظح٘شز جٌّذجسط ِؼٍّٟ ٚػٟ سز ص٠حدزػشٚ -

 جٌٕظشٞ . ٨ جٌؼٍّٟ ف١ٙح جٌؿحٔد ٠طغٍد ٌٍّؼٍُ ذك١ع  ج١ٌّٕٙس ج٤وحد١ّ٠س 

 ضذػ١ُ ِكٛسٖ ٠ىْٛ ذك١ع جٌؼًّ ٚٚسػ جٌٕذٚجش ؽش٠ك ػٓ جٌّؼ١ٍّٓ ٌذٜ جٌطٕظ١ّٟ ج٨ٌطضجَ ضذػ١ُ

  جٌؼح١ٍِٓ جٌطضجَ ٠مٛٞ ِّح خططٙح ٚ جٌّذسعس أ٘ذجف ٠خذَ ّحذ ٌٍّؼ١ٍّٓ ج٠٦ؿحذ١س جٌّّحسعحش

 ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ جٌؼحَ.

ئٌٝ  ِٕٙح جٌطم١ًٍ جٌّمظٛد ذً ، جٌظشجع ػٍٝ ٔٙحت١حً  ذحٌؼشٚسز جٌمؼحء ٠ؼٕٟ ٨ ج٤عرحخ ضٍه  دسجعس

 . ِذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٔٛٞ ذأع١ٛؽ فؼح١ٌس ص٠حدز فٟ ٠غحػذ جٌزٞ جٌّشغٛخ جٌكذ

 جٌظشجع. قذٚظ جقطّح٨ش ِٓ ٠مًٍ ِٚطٛجصْ ػحدي ذٕٛػ١ٙح ذشىً جٌّٛجسد ضٛص٠غ ٟ ئػحدزجٌٕظش ف

 ذحٌٕششجش ٚجٌٕذٚجش ضض٠ٚذُ٘ ؽش٠ك ػٓ ٚرٌه ج٦دجسز ضذخً دْٚ جٌّشى٩ش قً ػٍٝ ضكف١ضجٌّؼ١ٍّٓ

 أٔفغُٙ ٚج٢خش٠ٓ. فُٙ ػٍٝ ضؼ١ُٕٙ جٌطٟ

 لبئًخ انًشاخغ 

١ٌد جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ جٌغحتذ ٌذٜ ِؼٍّٟ ِذجسط جٌطؼ١ٍُ ج٤ّٔحؽ جٌم١حد٠س ٚأعح عحِٝ ع١ٍّحْ قحِذ ,

َ ، ِؼٙذ جٌذسجعحش جٌطشذ٠ٛس ؾحِؼس 7097جٌػحٔٛٞ جٌكىِٟٛ ذ١ٍر١ح ، سعحٌس دوطٛسجٖ ، 

 .72جٌمح٘شز,ص

ِكّذ طحٌف ذٕٟ ٘حٟٔ ,أ٨ء ػٟٛٔ جٌغشج٠رس , ٚجلغ جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚئدجسضٗ فٟ جٌّذجسط جٌكى١ِٛس 

 9,ؼ 7جٌؼٍَٛ جٌطشذ٠ٛس , و١ٍس جٌذسجعحش جٌطشذ٠ٛس ,ؾحِؼس جٌمح٘شز , ع ٌٍرٕحش فٟ ج٤سدْ , ِؿٍس 

 َ .7091,أوطٛذش 

قّضز ٔؿُ ػرٛد , ػٍٟ عىش ػرٛد ,ج٨عطشجض١ؿ١حش جٌّؼطّذز فٟ ِٛجؾٙس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ دسجعس 

س ٔظش٠س ٚضطر١م١س ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ ِذسجء جٌّذجسط فٟ ِكحفظس جٌذ٠ٛج١ٔس ,ِؿٍس جٌغشٜ ٌٍؼٍَٛ ج٨لطظحد٠

 َ.7097ٚج٦دجس٠س , و١ٍس ج٦دجسز ٚج٨لطظحد , ؾحِؼس جٌىٛفس ,جٌؼشجق ,

دػحء ػرذ جٌك١ّذ ػرذ جٌغ١ّغ ,جعطشجض١ؿ١حش ئدجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٚأغش٘ح ػٍٝ جٌشػح جٌٛظ١فٟ 

٥ٌخظحت١١ٓ ج٨ؾطّحػ١١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّؿحي جٌّذسعٟ , ِؿٍس دسجعحش فٟ جٌخذِس ج٨ؾطّحػ١س ٚجٌؼٍَٛ 

 َ.7097, أذش٠ً 99,ؼ 71, و١ٍس جٌخذِس ج٨ؾطّحػ١س , ؾحِؼس قٍٛجْ عج٦ٔغح١ٔس 

أقّذ ئذشج١ُ٘ ػرذ جٌؼ١ٍُ , ضط٠ٛش دٚس ِؼٍُ جٌّذسعس فٟ ئدجسز جٌظشجع  فحؽّس صوش٠ح ِكّذ ,

أعٍٛخ جٌطفحٚع , ِؿٍس دسجعحش ػشذ١س فٟ جٌطشذ١س ٚػٍُ   ذحعطخذجَ ذّذجسط جٌطؼ١ٍُ   جٌطٕظ١ّٟ

 َ .7097د٠غّرش  , 7ؼ , 77ع جٌؼشخ , جٌمح٘شز ,, سجذطس جٌطشذ١٠ٛٓ  جٌٕفظ

ئدجسز جٌظشجع ٌّٛجؾٙس جٌؼٕف جٌّذسعٟ   فٟ  دٚس جٌّذسعس ٠حعش ِكّذ ِٛجفٟ , ِططٍرحش ضفؼ١ً 

 َ.7097ػٍٝ ػٛء خرشجش ذؼغ جٌذٚي , سعحٌس دوطٛسجٖ , ؾحِؼس جٌّٕظٛسز ,



 ... ّذجسط جٌطؼ١ٍُ جٌػحٜٔٛضظٛس ِمطشـ ٨دجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٝ ذ 
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خذِٙح ِؼٍّٛ جٌّذجسط عٕحء ؾٛدش ِكّذ ػٍٟ جٌرٍر١غٟ: جعطشجض١ؿ١حش ئدجسز جٌظشجع جٌطٟ ٠غط

جٌػح٠ٛٔس جٌؼحِس فٟ ج٤سدْ ٚ ػ٩لطٙح ذحٌشٚـ جٌّؼ٠ٕٛس ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚجٌطضجُِٙ جٌطٕظ١ّٟ، سعحٌس دوطٛسجٖ ، 

 َ.7007ؾحِؼس ػّحْ جٌؼشذ١س، 

2- AlfaIdoko Alphonusu&Oboegbulem Angie , Conflict Resolution 

Strategies in non- government secondary School in Benue State: Nigeria , 

US- China Education Review,  Vol. 2, No.2,  February2013. 

1- Morahe,Ratau , John Monobe ,Stephonia Dingwe ,Challenges Facing 

Managers in Managing Conflict in Schools in the South Central Regions of 

Bostwana, US- china EducationReview, ,2011.. 

أقّذ جٌغ١ذ جٌىشدٞ , جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ , ِطحـ ػٍٝ  -90

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/369597  6/5/2016 

 جٌّشؾغ جٌغحذك. -99

ذػ١ٕس قغ١ٓ ػٍٟ جٌطحتٟ , أعح١ٌد ِؼحٌؿس جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ ٌذٜ جٌىحدس ج٦دجسٞ ٚجٌطذس٠رٟ   -97

س فٟ ؾحِؼس جٌّٛطً , ِؿٍس ػٍَٛ جٌطشذ١س جٌش٠حػ١س , ؾحِؼس جٌّٛطً , فٟ ِؼ١ٍّس جٌطشذ١س جٌش٠حػ١

 َ .7002جٌؼشجق , جٌؼذد جٌطحعغ , جٌّؿٍذ ج٤ٚي ,

 جٌّشؾغ جٌغحذك .-97

 جٌّشؾغ جٌغحذك .-97

 ذّذجسط جٌّشقٍس  ِؿذ١ٌٓ ِكّٛد جٌمحػٛد , ِذٜ ٚػٟ جٌّذسجء ٚجٌّششف١ٓ ٚجٌّؼ١ٍّٓ   -91

ٌٝ ذأعح١ٌد ئدجسز جٌظشجع جٌطٕظ١ّٟ , دسجعس ١ِذج١ٔس ,جٌّؿٍس جٌطشذ٠ٛس ج٤عحع١س فٟ ضشذ١س ئسذذ ج٤ٚ

 .912َ, ص 7092,ؾضء أٚي ,١ٔٛ٠ٛ  977,ؾحِؼس جٌى٠ٛص , جٌؼذد 

 أقّذ جٌغ١ذ جٌىشدٞ , ِشؾغ عحذك . -91

جٌػمحفس جٌطٕظ١ّ١س ٚػ٩لطٙح ِغ أعح١ٌد ِؼحٌؿس جٌظشجع   خحٌذ ِكّٛد ػض٠ض ، ٚآخشْٚ , -92

ج٩ٌّن ج٦دجسٞ ٚجٌفٕٟ ٌرؼغ جٌّٕظّحش جٌش٠حػ١س ِكحفظس ١ٕٜٔٛ , ِؿٍس ػٍَٛ  جٌطٕظ١ّٟ ِٓ لرً

 .11َ,ص 7097جٌطشذ١س جٌش٠حػ١س , ؾحِؼس جٌّٛطً , جٌؼشجق , 

 .710-772ذػ١ٕس قغ١ٓ ػٍٟ جٌطحتٟ , ِشؾغ عحذك,ص ص  -92

 .710-772جٌّشؾغ جٌغحذك,ص ص -91

 أقّذ جٌغ١ذ جٌىشدٞ , ِشؾغ عحذك . -70

 غحذك .جٌّشؾغ جٌ -79

 جٌّشؾغ جٌغحذك. -77

 جٌّشؾغ جٌغحذك. -77

 .972عحِٝ ع١ٍّحْ قحِذ, ِشؾغ عحذك,ص  -77

 فٝ جٌكذ٠ػس ج٦دجس٠س : جٌّذجخً جٌشش٠ف ٘حشُ أذٛ أقّذ ٚػّش ، جٌؼ١ٍُ ػرذ شحوش ِكّذ أعحِس -71

 .717, ص 7090ٌٍٕششٚجٌطٛص٠غ، جٌّٕح٘ؽ دجس ، ػّحْ ، جٌطؼ١ٍُ



 

 / ٘حٌس عؼ١ذ ػرذ ج د ر
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 سذحـ سِضٞ ػرذ جٌؿ١ًٍد.                                                                  

 ضط٠ٛش وّشوض جٌّذسعس ذشٔحِؽ ػٛء فٟ جٌّؼ١ٍّٓ أدجء ْ , ضط٠ٛشفإجد جٌؼحؾض , ؾ١ًّ ٔشٛج -71

 ٌٍّؼٍُ جٌّغطذجِس ج١ٌّٕٙس ذؼٕٛجْ , جٌط١ّٕس جٌغحدط جٌّإضّشجٌؼٍّٟ  ذغضز , جٌذ١ٌٚس جٌغٛظ ٌٛوحٌس جٌطحذغ

,   7001/ أذش٠ً /  77 -77ِٓ  جٌفطشز فٟ و١ٍسجٌطشذ١س , –جٌف١َٛ  فشع –جٌمح٘شز  ؾحِؼس " جٌؼشذٟ 

 . 2ص

72-https://hrdiscussion.com/hr116091.html,20/11/2018 

 جٌّٛجسد ٚض١ّٕس ئدجسز ِإضّش جٌكىِٟٛ , ذحٌمطحع جٌٛظ١فٟ جٌطذ٠ٚش ع١حعس ٔحطشصوٟ , ضفؼ١ً-72

 ج٦دجس٠س ,جٌمح٘شز , ٌٍط١ّٕس جٌؼشذ١س ٚجٌطكذ٠حش , جٌّٕظّس ٚجٌططٍؼحش , جٌٛجلغ جٌؼحَ جٌمطحع فٟ جٌرشش٠س

 . 7 ص  , َ 7099

 فٟ جٌّذجسط ٚٚو٩ء ِؼٍّٟ ٔمً قشوس جٌمكطحٟٔ , ئعٙحَ عؼ١ذ , عحٌُ جٌض٘شجٟٔ أقّذ ؼذع -71

 جٌركٛظ ٌؿٕس , ئششجف جٌّؼ١ٍّٓ ٚ جٌّػمف١ٓ جٌّششف١ٓ ٔظش ٚؾٗ ِٓ ذحٌّذجسط ج٤دجء ضط٠ٛش

, ؾذز,  جٌغؼٛد٠س جٌؼشذ١س جٌٍّّىس ٚجٌطؼ١ٍُ , جٌطشذ١س ٚٚصجسز  جٌّذسع١س ج٦دجسز ذّشوض ٚجٌذسجعحش

7002. َ 

ع١ٍّحْ أقّذ جٌط٩ع , جٌّطغ١شجش جٌطٕظ١ّ١س ٚػ٩لطٙح ذح٤دجء جٌٛظ١فٟ فٟ ؾحِؼحش لطحع غضز  -71

ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّٛظف١ٓ ج٦دجس١٠ٓ , ِؿٍس ؾحِؼس فٍغط١ٓ ٥ٌذكحظ ٚجٌذسجعحش , غضز , فٍغط١ٓ 

 . 11-17َ ,ص ص7092, 9, ػذد 2,ِؿٍذ

ٜٛ ج٤دجء جٌٛظ١فٟ ,دسجعس جعطط٩ػ١س عكشجء قغ١ٓ , ل١حط ضأغ١ش ػغٛؽ جٌؼًّ فٟ ِغط -70

ضك١ٍ١ٍس ٨أسجء ػ١ٕس ِٓ جٌؼح١ٍِٓ فٟ ١٘ثس جٌطؼ١ٍُ جٌطمٕٟ , ِؿٍس و١ٍس ػٍَٛ ذغذجد ٌٍؼٍَٛ ج٨لطظحد٠س 

 َ.7097, 71,ػذد

 

 


