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 ـــــــــــــــــ
 .جامعة القاهرة ـ باحثة دكتوراه بكمية الإعلام )*(

 

 

 (*) 

 
 

فرضـت فسهـ ا وبقـوة  التـ القضـايا  أهـمتمثل قضايا المرأة بشكل عـام واحـدة مـن 
 خيرة.لأمصر خلال العشر هفوات ا ف  المجتمعيةالقضايا  أولوياتعمى قائمة 
المجتمعـــات   ى قضـــاياها فـــحظـــتطـــور المجتمـــ  وت فـــ  م ـــمشـــري   إن المـــرأة
  فــــــ الفيابيــــــةوالريسيــــــة باهتمــــــام الدولــــــة واهتمــــــام المجــــــالس المحميــــــة و  المحميــــــة

ــــىضــــافة لإبا ،المحافظــــات ــــةهتمــــام الجمعيــــات ا إل ومؤههــــات المجتمــــ   الأهمي
 . المدف

عمـى عـدة مهـتويات لـيس فقـط  جم ـوره فـ رافـدا  مـؤثرا   الإعلامـ ويعد الخطاب 
المهـئول بقضـايا المجتمـ  ولكفـم يعمـل   فشر الوع  عفصر هام ف الإعلاملان 

تعجــــل مــــن عمميــــات التفميــــة  التــــ  المجتمعيــــةوالمبــــادئ  الأهــــسعمــــى تعميــــ  
 .والتطور
وتأطير قضـايا المـرأة  أن إبراز ف هذه الدراهة من مفطم  الرغبة  أهميموتفطم  

 فــــ والمعالجــــة  الإعلامــــ التفــــاول  فــــ المجتمعــــات المحميــــة قابم ــــا تطــــور  فــــ 
 .الإعلام الخطاب 
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الــرأ  صــفاعة   تــؤثر فــ الإعلاميــةتروج ــا العديــد مــن المــواد  التــ الخطابــات والتوج ــات  إن  
خــلال  الإعلامــ الخطــاب  فــ برصــد هــمات حضــور المــرأة  الدراهــة ؛ ولــذا هــت تم هــذه العــام

عبـر التحميـل الكيسـ   ،المتعمقـة ب ـا بتمـ  الوهـائل اتقـديم القضـاي وأطـر المحميـة الإعـلاموهائل 
لمخطــاب الإعلامــ  لجريــدة صــوت المفيــا ممثمــة لموجــم القبمــ  وقفــاة الــدلتا التميسزيوفيــة ممثمـــة 

 :إلىالمشكمة  أهميةوتعود لموجم البحر  
وفــوع القضــايا  الإعـلامة داخـل مختمــس وهــائل طـر تقــديم المــرأأبخصــائص و   الـوع أن .1

 أن للإعــلاميمفحفـا القــدرة عمـى معرفـة كيــس يمكـن  ،معالجت ـا وأفمــاطذات الصـمة ب ـا 
تشـكيل وعـى المجتمـ  وحسـز عمميـة  فـ من وهائل التفشئة الاجتماعية  هيه م م  غير 

 فـ افت ـا تعـو  دور المـرأة وتضـعس مك التـ القـيم الهـمبية  عـديلوت الاجتماع التغيير 
 .(1)المجتم  

يكــون لزامــا  ،عامــة والثقــاف  الإعلامــ الخطــاب  فــ عفــد بحــث وتحميــل قضــايا المــرأة  .2
جـز  لا يتجـزأ مـن قضـية  هـ قضـية المـرأة  أنعميفا تجفب الرؤية الاختزاليـة مـن واقـ  

 والأحـوال بالأهـرةأمـور تتعمـ   أوليهت قضية مهـاواة مـ  الرجـل  ؛ ف  المجتم  ككل
 فـــــ  الثقـــــاف المـــــوروث  عمـــــى الغالبـــــةولكف ـــــا الاتجاهـــــات الاجتماعيـــــة  ،الشخصـــــية
 (.2)المجتم 

قــد  التــ الاجتماعيــة والثقافيــة  الإشــكالياتتسفيــد  الإعلامــ يقــ  عمــى عــات  الخطــاب  .3
 الآرا تعكــس  إعلاميــةطــرح رؤ   إلــى بالإضــافةتعــو  مهــيرة المــرأة داخــل المجتمــ  

مـن  الاتصـال  الأدا تهـت دس تقيـيم  أف ـا فـ الدراهة  أهميةومن ثم تبرز  (3المختمسة)
قفــاة و  ،محميــةالالمفيــا  ؛ هــ  صــوت القبمــ لوجــم اخــلال تحميــل خطــاب صــحيسة مــن 

. ومــــد  تعبيــــر ذلــــ  الخطــــاب عــــن الواقــــ   بحــــر ال مموجــــلممثمــــة الالــــدلتا التميسزيوفيــــة 
 المرأة. متعيش  الذ  المجتمع

ـــــوات  المـــــرأة قضـــــاياوالدراهـــــات المرتبطـــــة بمعالجـــــة  الأبحـــــاثفقـــــص  .4 الصـــــحس والقف
 الإقميمـ  الإعـلام  قـالدراهات اتهـاع ال ـوة بـين وا إحد  أثبتتحيث إليم؛  التميسزيوفية
كــــذل  و  ،بوظائســــمجــــز كــــوادره عــــن الف ــــوض وعبــــم  المفوطــــة الأدوار أو والأهــــداس

كبــر بمعالجت ــا أبمشــكلات الجم ــور المحمــى تمقــى عفايــة  المتعمقــةين والمــواد مالمضــا
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 ابالفهــبة لكــل مــن القضــاي الأهميــةخر ترتيــب أالموضــوعات الاقتصــادية بيفمــا تــمي ــا تو 
 (4)والموضوعات المتصمة بحماية البيئة  الهياهية

مرئيـة داخـل المجتمـ  المحمـى  وأخـر مقـرو ة  إعلاميـةتطب  عمى وهـيمة  الدراهةهذه  .5
بمؤشــــر يتــــيل مجــــالا لممقارفــــة حــــول أ   الخــــروج عمــــىممــــا يهــــاعد  الدراهــــةموضــــ  

الوهــيمتين أكثــر قــدرة عمــى التفــوع فــ  الخطــاب الإعلامــ  وأي مــا أكثــر وعيــا بطبيعــة 
   الجم ور المهت دس عفد تفاول ا لقضايا المرأة ف  مجتمع ا المحمى.

 

   :يأت ما  إلى أهاه ت دس الدراهة بشكل  -
بالصــــحيسة والقفــــاة  الإعلامــــ الخطــــاب  فــــ اهتكشــــاس ملامــــل حضــــور المــــرأة المحميــــة 

ـــ)هياهـــي  المجتمعيـــة والقضـــايا  المجـــالات كـــل فـــ الدراهـــة  عيفـــمالتميسزيوفيـــة  ا، ا، اجتماعي 
 .  ا بالواق  الاجتماعتقارفم( و اا، وثقافي  اقتصادي  

 :عمى الفحو الآت السرعية  الأهداسويتسرع عن هذا ال دس عدد من 
بمعالجــــة قضــــايا المــــرأة بالخطــــاب  ةالخاصــــ الإعلاميــــة الأطــــررصــــد وتحميــــل وتسهــــير  -

 (عيفة الدراهة) الإعلام 
 فــــ كقــــوة فاعمــــة  المــــرأةالخــــاص بــــأدوار  الإعلامــــ الخطــــاب  هــــمبياتتقيــــيم ايجابيــــات و  -

 . المجتم  المحم
الواقـــ   فـــ  وأدوارهـــاقضـــايا المـــرأة  إزا  الإعلامـــ طـــرح رؤ  مهـــتقبمية لتطـــوير الخطـــاب  -

 . الاجتماع

   :الأساسية ؛ وهيمجموعة من التساؤلات  عن الإجابة إلىتسعى الدراسة 
هـمات المـرأة  إطارها ف برزت  الت المركزية(  تالطروحا) الأهاهيةما القضايا  .1

 .الصحيسة والقفاة التميسزيوفية )عيفة الدراهة( ف المجتم  المحمى  ف 
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أة ر هــمات المــ إطارهــا فــ بــرزت  التــ السرعيــة(  تالطروحــامــا القضــايا الثافويــة ) .2
   .  (الدراهة)عيفة  التميسزيوفيةالصحيسة والقفاة  ف المجتم  المحمى  ف 

التميسزيوفيــة  ةاهــتعافت ب ــا الصــحيسة القفــا التــ  الأهاهــيةالتحريريــة  الإشــكالمــا  .3
 الخاصة بالمرأة؟ الأهاهيةمعالجة القضايا  ف )عيفة الدراهة( 

طــار الخطــاب إ فــ ار المــرأة مــن خلال ــا ادو  إبــرازتــم  التــ  الإعلاميــة الأطــرمــا  .4
 موض  الدراهة؟ الإعلام 

  الإعلامية الأطرنظرية 
  تحميمـــ  فظـــر  كإطـــار أهاهـــ بشـــكل  الإعلامـــ  الإطـــارتهـــتعين الدراهـــة بفظريـــم تحميـــل 

وهــائل  مينومضــا إحــداث أن أهــاسوتقــوم هــذه الفظريــة عمــى  موضــوع الدراهــة، لملائمت ــا
طـــر أتفظـــيم وهـــيا  و   وضـــعت فـــ إذا إلا ؛  حـــد ذات ـــا فـــ لا يكـــون ل ـــا مغـــز   الإعـــلام
وتهــــتخدم الخبــــرات والقــــيم الاجتماعيــــة  والمعــــاف م الفصــــوص ظتــــف الأطــــروهــــذه ،إعلامية
 .الهائدة

تهـتخدم ا وهـائل  التـ : بفا  محدد لمتوقعات مفأب الإعلام  الإطار (5)ويعرس جوفمان -5
 الذات .وقت ما بتساعمفا  ف لممواقس الاجتماعية  إدراكا أكثرلتجعل الفاس  الإعلام

 الإعلاميــة الأطـرتـأثير  أن ؛ هـو ل ـذه الفظريـة الأبـرزور فظـالم أن (6)تمـانإفكمـا يـر   -6
بــل يتحقــ  بالحــذس والتجاهــل  ،بشــكل متعمــد فقــط الإطــارالرهــالة لا يــتم عبــر تشــكيل  فــ 

عمميــة التــأطير تــؤثر  أن أ ،التصــالمقصــود وربمــا غيــر المقصــود مــن القــائم بالا والإغســال
 الثقــــاف  مــــن خـــلال الإطـــار –جمـــاهير المتمقـــين  - الرهـــالةفــــص -القـــائم بالاتصـــال  فـــ 

 .والاجتماع 
 (7)الأطر الإعلامية أنواع -7

 ة المختمسة من ذل  يمعتالقضايا المج بتغطيةالمرتبطة  الإعلامية للأطر أفواعقدم العمما  عدة 
 حدث مرتبط بواق  ممموس. أوالمحدد بقضية: حيث يتم التركيز عمى قضية  الإطار .1
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يقــدم تسهــيرات عامــة لموقــائ  و هــيا  عــام مجــرد  تــأت  فــ  الأحــداثيــر   :العــام الإطــار .2
 .بربط ا بالمعايير الثقافية والهياهية

 .إطار الإهتراتيجية .3
 .فهافيةلإالاهتمامات ا إطار .4
 .الاقتصاديةالفتائج  إطار .5
 .ليةو المهؤ  إطار .6
 .الصراع إطار .7
 .خلاقيةلأالمبادئ ا إطار .8

 :انتقادات وجهت لمنظرية
ـــ الاجتمـــاع المحـــيط  إغســـال - بفـــا   فـــ تـــتحكم  التـــ  ،الهـــائدة فـــى المجتمـــ  ةوالأيديولوجي

 .ةلمعالجامقضية محل لعدم موضوعيم التحميل  إلىيؤد   الأطرووض  
ثير والس ـم التـأواليـات  الأطـرعمميات البفـا  ووضـ   ف ثرات ؤ مصادر الم أوالعفاصر  أن -

يجــادوتسهــيرها تبويب ــا ويصــعب حصــرها و  ، ومتفوعــةمــن قبــل المتمقــين غزيــرة  والإدرا   وا 
 إمكافيـةيطرح الكثير من التهـاؤلات عـن مـد   وهذا الأمر ،من متغيرات ا ةمة موضوعيص

خضاعالضبط   ؟ وقابمية فتائج ا لمتعميم ؟ هةلمدراالظواهر المختمسة  وا 
 مهــألةالمختمســة بمــا يجعم ــا  الأطــر أفــواعبــين  الساصــمةعــدم وجــود تحديــد دقيــ  لمحــدود  -

 (8)تخض  لافطباعات الباحثين
 الأطـــررصـــد وتحميـــل  فـــ حيـــث ي ـــتم  التحميمـــ عمـــى المهـــتو   الفظريـــةوهـــيتم اهـــتخدام هـــذه 

والتميسزيـــوف  )عيفـــة الدراهـــة( لقضـــايا  الصـــحس معالجـــة الخطـــاب  فـــ المهـــتخدمة  الإعلاميـــة
 .محم مجتمع ا ال ف المرأة 
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مهـتو  التسهـير  إلـىترتقـ   التـ فوع الدراهـات الوصـسية التحميميـة  إلىهذه الدراهة  تفتم 
المجتمعــات المحميــة  فــ حيــث تهــت دس وصــس وتحميــل وتسهــير حضــور المــرأة  ،والتقيــيم

 .محل الدراهة التميسزيوفيةة فالمصحيسة والق الإعلام الخطاب  ف كقو  فاعمة 

ومـــن ثـــم هـــوس يــــتم والتحميمـــ ،  الوصـــس بشـــقيم  الإعلامـــ بمـــف ج المهـــل الدراهـــة هـــتعين ت
  فـبـالمرأة  ةالمعالجـات لمقضـايا الخاصـ كـلمهـل وتوصـيس وتحميـل  فـ اهتخدام هذا المف ج 

 .المجتمعات المحمية وفقا لعيفة الدراهة

 الأهــموبهــذا   تحميــل الخطــاب ويفتمــ أهــموبلمتحميــل وهــو  أهاهــ تهــتعين الدراهــة بأهــموب 
 أوعمــوم الاتصــال هــو كــل مــا يقولــم الســرد  فــ التحميــل الكيسيــة فتحميــل المحتــو   أهــاليب إلــى

وهــو عبــارة عــن رمــوز لغويــة يــتم تفظيم ــا  آخــريناتصــاليم مــ   أهــدافايكتبــم ليحقــ  مــن خلالــم 
 موتهت دس جم ـورا محـددا باحتياجاتـ ،بطريقة معيفة ترتبط بشخصية السرد وهماتم الاجتماعية

توظيــس الرمــوز  فــ  الأطــراستحميــل الخطــاب ف ــو رؤيــة الباحــث لج ــود هــذه  أمــا .واهتماماتــم
 .(9)واتجاهات م فحوها والأفكار والأحداثوصس الوقائ   ف وتسهيرها  ودلالات االمغوية 

ار صـسحة المـرأة بجريـدة صـوت المفيـا ممثمـة ياخت إلى الدارهة ةار عيفياخت ف باحثة لعمدت ا
قفــاة  والمــذاع عمــى وكــذل  برفــامج الــفص الحمــو )الموجــم لممــرأة(فــ  الصــعيد لممجتمــ  المحمــى 

 .البحر وجم ملممجتم  المحمى ل ةالدلتا التميسزيوفية ممثم
وتصـــدر عـــن محافظـــة المفيـــا وهـــى صـــحيسة  1982وقـــد تأههـــت جريـــدة صـــوت المفيـــا عـــام 

الـدلتا )القفـاة الهادهـة كمـا تعـارس عمـى تهـميت ا( فقـد  قفاة أما  .وتصدر مؤقتا ش ريا أهبوعية
 ،المفوفيـــة لتغطـــى مفطقـــم وهـــط الـــدلتا بمحافظات ـــا الخمـــس  الغربيـــة، 1994 إرهـــال ابـــدأت 

 (11)الدق مية وكسر الشيخ ودمياط 
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مـن  ا  لجريدة صـوت المفيـا بـد   أعدادتحميل الخطاب لعدد  عشرة  بإجرا قامت الباحثة  -
 الخامهــةلمهــفة  2116فــوفمبر - 382حتــى العــدد  34مهــفة ل 2116فبرايــر-373العــدد 

حمقـات تمسزيوفيـة عشـر كمـا قامـت الباحثـة بتحميـل الخطـاب لعـدد  ،مـن الإصـدار والثلاثين
ومـــن  .أهـــبوعينبـــرامج المـــرأة بالقفـــاة عمـــى مـــدار  إدارة إفتـــاجمـــن برفـــامج الـــفص الحمـــو 

الاهــم عمــى  ثابتــةحمقــات كهــم العــام لمبرفــامج ويقــدم يوميــا هــذا هــو الا أنوجــدير بالــذكر ال
الحمقـــات كالتــــالى  هــــت  وأهــــما  عـــا الأرببدايـــة مــــن يـــوم الهــــبت وحتــــى  الأهــــبوعمـــدار 

حـــوال  ومـــدة البرفـــامج  .البيـــت الكبيـــر  ،جـــوه البيـــت، بفـــت مصـــر ،الهـــتات،البيت الهـــعيد
 .دقــائ  3-2مــن  بحــوال تزيــد عــن الهــاعة  أوالهـاعة قــد تقــل عــن الهــاعة بعشــر دقـائ  

   .هاعات 11  بتحميل حوال -المتوهط ف  -الباحثة قامت  أن أ 

تفاولـــت معالجـــة وهـــائل  التـــ رضـــ ا لمدراهـــات الهـــابقة عمـــى تمـــ  ع فـــ  ةتركـــز الباحثـــ
 المختمسة لقضايا المرأة بشكل عام. الإعلام
الخطـــاب  فـــ اهتمـــت الدراهـــة برصـــد هـــمات المـــرأة  (11)(6002وى كامةةة  )جةةةدراسةةةة ن
 ،فيــةيبحر  وأخــر كــل مــن مصــر والبحــرين  تطبيقــا عمــى صــحس مصــرية  فــ  الإعلامــ 
   :فتائج ا أهموكافت  ،البمدين ف  ةوتمسزيوفي إذاعيةمحطات  إلى بالإضافة

مقدمـة الوهـائل مـن حيـث معـدل الاهتمـام بقضـايا المـرأة  ف جا ت الصحافة المصرية  -
 ةوالبحريفيـالوهـائل المصـرية  فـ  الإعلاميـةحجـم المضـامين  إجمال % من 26.7بفهبة 
   .ثم التميسزيون الإذاعةيمي ا 

  خر هــن الــزواج فــأ)العفــس ضــد المــرأة ( وتــ رأهــ االقضــايا الاجتماعيــة عمــى  جــا ت -
الحيـاة العامـة   ف بيفما جا ت مشاركة المرأة  ،المصريةالصحافة  ف صدارة قضايا المرأة 

   ةالبحريفيالصحافة  ف قائمة القضايا  رأسومشاركت ا الهياهية عمى 
كبــر  لمقضـايا الاجتماعيــة والقافوفيــة يمي ــا  أولويــةعطـى أالمصــر   الإعلامــ الخطـاب  -

 .الحياة العامة وقضايا العمل ف  المشاركة
   ف  التغطية الإعلامية. ا  المخصصين من الرجال والهيداتخبر ال ةاعتمدت عمى فئ -
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العــرض ثــم  الايجــاب عــرض ال أهــموبفقــط يميــم  خبري ــاعــرض المعمومــات جــا   أهــموب -
 فــ  الدراهــةتمــ   فــ  الإعــلاموهــائل  أدا هــذا يعكــس قصــور و  .التكــامم  وأخيــرا ،الهــمب 

غيــــر  الإخباريــــة الأشــــكالمعالجـــة قضــــايا المــــرأة كفتيجــــة مباشــــرة لزيـــادة اعتمادهــــا عمــــى 
كـــــالحوارات  الأخـــــر  الاهتقصـــــائيةمقابـــــل السفـــــون   طـــــرح قضـــــاياها فـــــ  فـــــ ةالتسهـــــيري

 والتحقيقات.
طــاب الصــحس والمواقــ  خل ةدراهــة تحميميــ (12)(6006رين سةةلاما السةةعيد )يدراسةةة  ةة-

 دوار المرأة الهعودية.أالالكتروفية الهعودية اتجاه 
 الإعلامـ الخطـاب  فـ بروزا  الأكثر الإعلامية ف  الأطرفتائج ا تمثمت  أهموكافت  -

 –الدعائيـــة  –التميـــز والتســـو   .الاجتماعيـــة ةوليؤ ، المهـــضـــحيةطـــر الأكـــل مـــن  فـــ 
هــمبية ارتــبط بشــكل مباشــر بالقضــايا الاجتماعيــة حيــث  الأطــركثــر أكــذل  ، و العــلاج

 من همبيات المجتم .  برزت المرأة تعاف
ـــــت  - ـــــ ةالفهـــــائي الأدوارتمـــــ    فاعميـــــة هـــــ الأدواركثـــــر أكاف ارتبطـــــت بالقضـــــايا   الت

المهـــفات وذوات  :مثـــل ؛ بـــرز الخطـــاب بعـــض السئـــات الم مشـــةأكمـــا  ،الاقتصـــادية
فــ   كثــر مــف ن فــاعلاتأمبــادرات المجتمعيــة الاحتياجــات الخاصــة كمهــتسيدات مــن ال

 .المجتم 
قضــايا المــرأة  إبــراز  مــد فــ تبحــث الدراهــة  (13)(6002تةةاخ ريةةر ا  ) نبيمةةة دراسةةة -
 2111مـن عـام  أعـوام أربعـةخـلال  الأهـرامصسحة المـرأة بجريـدة  ف الصحافة ممثمة  ف 

الصــحسية لقضــايا المــرأة مــن واقع ــا  المعالجــةوالكشــس عــن مــد  اقتــراب  2114وحتــى 
 .السعم 

القضـايا الخاصـة بتوعيـة  الإعلامـ خطاب ـا  فـ ة يسلـم تبـرز الصـح -نتائجهةا أهة من  -
مفح ـا ل ـا القـافون فعمـى هـبيل المثـال لـم تبـرز موضـوع وثيقـة الـزواج  الت المرأة بحقوق ا 

  ا فى باب م  القافون.تالجديدة عمى صسحة المرأة بل عرض
الوصـس التحميمـ  مـن خـلال  عمـىاعتمدت الباحثـة  (14)(6002) يدراسة سارة العتيب -

الصـادرة مـن صـحيسة  الأعـدادوتـألس مجتمـ  الدراهـة كـل  .تحميل المضـمون أداةاهتخدام 
ومــن  .31/12/2117حتــى  1/1/2117مــن تــاريخ  حــدالالكتروفيــة لمــدة عــام وا إيــلاس
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أن غالبيــة الإشــكال التحريريــة التــ  اهــتخدمت ا هــ  الخبــر، التقريــر،  ،دراهــت ا هــم فتــائجأ
والتفـــوع فـــ  المعالجـــات شـــبم غائـــب وحصـــمت  وغابـــت السفـــون الصـــحسية الأخـــر  ،المقـــال

 مضامين ختان الإفاث والضرب عمى أعمى معدلات التغطية.
 ائ الفهـالعـام  الـوع تمـ  الدراهـة ضـعس  أكـدت (15) (6002) يعبير ال ةربين ةدراس-

 بـالج ود الفهـائ العـام  الـوع  إلـى بالإضـافة ،مصـر فـ بقضايا المرأة  الخاصةبالمساهيم 
وجــــا  ذلـــ  بهــــبب عشــــوائية  .هـــذا الهــــيا  فــــ  بــــالمرأةتبــــذل ا المؤههــــات المعفيـــة  التـــ 

لممســـاهيم الخاصـــة  الاجتمـــاع ل ـــذه القضـــايا وفتيجـــة عـــدم القبـــول  الإعلاميـــةالمعالجـــات 
وعـــى القــائم بالاتصــال بتمـــ  لممســاهيم فــتج عفـــم  فــ و ربمــا فتـــاج قصــور أبقضــايا المــرأة 

 الـــــوع تحــــديث وتغييـــــر  إطـــــار فـــــ لقضـــــايا المــــرأة  الإعلاميـــــةالمعالجــــات  فـــــ قصــــور 
 . المجتمع

المعالجــة أهميــة فتــائج تمــ  الدراهــة عــن  أهــسرت (16)(6006) يدراسةةة عبيةةر ال ةةربين -
تلاهـا  .الأولالمقـام  فـ % 49.8تمكن بفهـبة لـمس ـوم ا إطار ف لقضايا المرأة  الإعلامية

مــؤخرة اتجاهــات  فــ  الإطــلا % ثــم غيــر م ــم وغيــر م ــم عمــى 36.7جــدا بفهــبم  م مــة
ـــةالعـــين فحـــو مـــد   مس ـــوم  إطـــار فـــ مكـــن المـــرأة تلقضـــايا  الإعلاميـــةالمعالجـــات  أهمي

 التمكين.
بمس ـوم التمكــين   ترفــ  الـوع  بـين قائمــة القفـوات التـ الأولالترتيـب فــ  جـا  التميسزيـون -
 والإعلاميـــــة الإعلافيـــــةوجـــــا ت الحمـــــلات  .الأولـــــى لممرتبـــــةن بـــــرامج المـــــرأة تتصـــــد  أو 
 خلال ا. من بمعالجة قضايا المرأة ديرةالقوالب الج ه وات فدوال
معظـــم البـــرامج  أنفتـــائج هـــذه الدراهـــة  فـــ جـــا   (17) (6000) إبةةةراهي  أسةةةما دراسةةةة -

كبــر أومعظــم البــرامج ت ــتم بشــكل  .الجمــ  بــين الحــوار والتعميــ  السفــ يغمــب عمــى شــكم ا 
كههـــواراتبــديكورات المفـــزل  معظـــم  أن إلـــى بالإضـــافةوصـــحة المـــرأة  جوالماكيـــاالمـــرأة  وا 

 ــا الجم ــور فالبــرامج ت ــتم بالقضــايا الاجتماعيــة الخاصــة بــالمرأة ومعظــم البــرامج يشــار  
 .ير المهجمة(التقار  م)بالتميسزيون تمي الأهتوديومن خارج 

؛ حيـث قامـت  2115تجاهل اليـوم العـالم  لممـرأة عـام  (18) (6002دراسة بيرلي ووالكير) -
بتحميــل الكيســ  المحتــو  الإعلامــ  لــبعض الوهــائل الإعلاميــة المطبوعــة والإذاعيــة بالإضــافة 

ـــوم  ،للإفترفـــت فـــ  الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة ووجـــدت هـــذه الدراهـــة أفـــم تـــم التعامـــل مـــ  الي
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العـالم  لممــرأة فــ  إطـار التجاهــل وحتــى أن بعـض الوهــائل الإعلاميــة الموج ـة أصــلا لمفهــا  
لقـــا  الضـــو  عمـــى قضـــاياها عمـــى  ،تجاهمـــت هـــذا اليـــوم الـــذ  خصـــص أصـــلا لإبـــراز المـــرأة وا 

مت كفــدا وفرفهــا وبعــض وهــذه الدراهــة هــ  جــز  مــن دراهــة دوليــة واهــعة شــم .مهــتو  العــالم
  EL-TIEMPO-LATINصـــحيسة -الـــدول الأوروبيـــة والأفريقيـــة وأظ ـــرت أفـــم باهـــتثفا 

 تفاولت باق  الوهائل ذل  اليوم كمجرد تاريخ.
وهـذه الدراهـة تختبـر فرضـية أن التفـاول الإعلامـ  لممـرأة ( 19) (6002دراسة ماتوو) -

اقد بدأ يتحول بالتدريج مـن التركيـز عمي ـا كـامرأة  وتـم  .إلـى التركيـز عمي ـا باعتبارهـا أم ـ
فيويـــور  تـــايمز وواشـــفطن  اختبــار هـــذا الســـرض مـــن خـــلال تحميـــل المحتـــو  لصـــحيست 

ـــــــــــــــةبوهـــــــــــــــت خـــــــــــــــلال  ـــــــــــــــات المتحـــــــــــــــدة الأمريكي ـــــــــــــــ  الولاي ـــــــــــــــات ف  هـــــــــــــــفوات الافتخاب
ووجــدت الدراهــة أن التوجــم لممــرأة ووضــع ا  .(1984,1988,1992,1996,2111,2114)

فــ  إطــار الأمومــة زاد فــ  محتــو  التغطيــة الافتخابيــة فــ  حــين أن تفاول ــا كــامرأة عمومــا قــد 
ـا تصـوت  ،قل كما أن جودة مفاقشة ما يخص المرأة قد تبدل من كيفوفت ـا كـامرأة إلـى كوف ـا أم 

 الهياه . ومن هذا المفطم  يمكن التفبؤ بهموك ا ،ف  الافتخابات
اهتمت تم  الدراهـة بتحديـد التوج ـات الاجتماعيـة  (21)(6002دراسة كيدروويسكي ) - 

ومـا إذا كـان التفـاول الإعلامـ  لـذل  المس ـوم فـ  إطـار  ،حول مس وم  الرضاعة الطبيعية
وقامــت الدراهــة بتحميــل المحتــو  لعــدد  .الحقــو  المدفيــة لممــرأة أو هــو حــ  أصــيل لمطســل

مجمــة فهــائية  11ل الرضــاعة فــ  ثمــاف  عشــرة وهــيمة إعلاميــة تشــمل مــن المقــالات حــو 
 .2114-1991شـــبكات تميسزيوفيـــة وذلـــ  فـــ  الستـــرة مـــن  3صـــحس بالإضـــافة إلـــى  4و

ن كان إطار الإيجابيـة كحـ   ،وأظ رت الفتائج أن التفاول جا  مختمس ا بين عيفة الدراهة وا 
ن التميسزيــون والصــحس ركــزت فــ  كمــا أظ ــرت الدراهــة أ.لممــرأة ولمطســل معــا هــو الغالــب

أمـا  .مصادرها عمى الأطبا  والعممـا  المتخصصـين بالإضـافة إلـى المهـؤولين الحكـوميين
 المجلات الفهائية فاعتمدت عمى الأم ات أفسه ن  وخبرات ن  الذاتية.                                              
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 مؤشر عام كم  حول معالجة جريدة صوت المفيا وقفاة الدلتا لقضايا المرأة  (1
عالج الخطاب الإعلام  عيفة الدراهة قضايا تخص تفميـة المـرأة داخـل المجتمـ  المحمـى 

 :( مادة إعلامية عمى مدار السترة الزمفية التالية57من خلال)
أعــداد عــن صــسحة  11لتا وحمقــات بعشــر هــاعات بالفهــبة لقفــاة الــد 11أهــبوعين بواقــ   

 المرأة من جريدة صوت المفيا الش رية.
تصدرت جريدة المفيا الترتيب من حيث عدد المواد الإعلامية الخاصة بقضـايا المـرأة  (2

 – ج% بيفمــــا جــــا ت الاهتمامــــات التقميديــــة لممــــرأة ) الطــــبخ، الماكيــــا64,9بفهــــبة 
الأزيــا ، فــى المرتبــة الثافيــة مــن حيــث التفــاول الإعلامــ  لممــرأة عمــى قفــاة  ،الــديكور

 الدلتا.وهذا مؤشر لعدم الاهتمام بمعالجة القضايا الحاوية الت  تواجم المرأة.
تفوعت الأشكال التحريرية الت  ب ا تمت معالجة المـادة الإعلاميـة مـا بـين  )خبـر( )  (3

ارات(الخطــاب الإعلامــ  بقضــايا المــرأة تحقيــ ( )حــوارات( وتصــدرت الأشــكال )الحو 
 بجريدة صوت المفيا.

  
جريدة صوت  الأشكال التحريرية 

 المفيا
قفاة الدلتا 
 التمسزيوفية

 26  7 خبر
  5 تحقي 
 8  13  حوارات
  1 فعاليات
 2  التقارير
 36 26 المجموع
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إلا أن التركيــز عمــى  ،الــدلتا* وبــالرغم مــن الاهتمــام الواضــل بمتابعــة أخبــار المــرأة عمــى قفــاة 
المعالجـــــة الإخباريـــــة يعكـــــس الهـــــطحية فـــــ  المعالجـــــة الإعلاميـــــة عكـــــس ففـــــون الاهتقصـــــا  

 وبالتال  فافم يصفس المعالجة كم ا لا فوع ا. .الت  ت دس إلى التحميل والتسهير تكالحوارا
 الإفاث. –* تفوعت حصاد المادة الإعلامية عيفة الدراهة ما بين الذكور 

الأمـــر يـــدل عمـــى تفـــوع المصـــادر والاهتمـــام بشـــكل عـــام بطـــرح قضـــايا المـــرأة مـــن قبـــل  وهـــذا
 الجفهين

 الفهبة قفاة الدلتا جريدة المفيا الوهيمة
 فوع المصدر

 %62 5 23 ذكر 
 %37.5 3 21 أفثى

  8 44  المجموع 

 أما بالنسبة للاستعانة بضيوف جا ت كالتالي
 الدلتاقفاة  جريدة المفيا الوهيمة
 ضيوس

 6 15 الاهتعافة بالخبرا 
 1 11 مهئولين عمميين
   رائدات ريسيات

  9 كوادر المجتم  المدف 
  5 عضوات المجمس القوم  لممرأة

  1 مجمس الطسولة والأمومة
 4 7 أصحاب الموضوع أفسه م

  5 رجال الدين
 11 52 المجموع
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الأول مـــن حيـــث الاهـــتعافة بالمتخصصـــين جـــا ت جريـــدة صـــوت المفيـــا فـــ  الترتيـــب  -
واختمســـت تخصصـــات م مـــا بـــين أطبـــا  محـــامين،  ،والخبـــرا  هـــوا  مـــن الـــذكور أو الإفـــاث

أهاتذة جامعيين، ويمكن تسهـير ذلـ  فـ  إطـار المشـاكل الصـحية التـ  تعـافى مف ـا المـرأة 
..( كـذل  ) الزواج المبكر وصعوبات الإفجاب، ختان الإفاث، تربية الطيور ف  المفـازل،.
ـــة   ،الاهـــتعافة بالمحـــامين والقـــافوفيين فـــ  إطـــار تعريس ـــا بحقوق ـــا كـــالخم ، الطـــلا  وكيسي

 افضمام ا لممجالس الفيابية والمحمية.... 
تصــــدرت القضـــــايا الاجتماعيــــة يمي ـــــا الصــــحية فالاقتصـــــادية فالتعميميــــة ثـــــم الثقافـــــة  -

فــاول الأمــور التقميديــة المعالجــة الإعلاميــة فــ  جريــدة صــوت المفيــا وافتقــدت تمامــا لت
الإكههـــــــوارات والموضـــــــة،  ،التـــــــ  عرفـــــــت ب ـــــــا المـــــــرأة صـــــــسحات المـــــــرأة كـــــــالطبخ

 .....(  جوالماكيا
...... والقضـايا .تصدرت القضايا الاجتماعية يمي ـا الاهتمامـات التقميديـة، ) كالأزيـا  -

الـدلتا  وأخيرا الهياهية المعالجـة الإعلاميـة عمـى قفـا ة ،الاقتصادية فالصحيسة والثقافة
 ) عيفة الدراهة( 

 قفاة الدلتا جريدة المفيا الوهيمة 
 فوع القضية
 6 12 اجتماعية
 1 2 هياهية
 5 7 اقتصادية
 2 2 ثقافية
 1 4 تعميمية
 2 11 صحية

 5  اهتمامات شخصية
 21 37 المجموع
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معالجة الأطروحات المركزيةة ؛ تطبيقةاع عمةى جريةدة عرض النتائج التحميمية لأطر  -أولا
 صوت المنيا في إطار الأطروحة المركزية المتصمة بالقضايا الاجتماعية.

( عــالج الخطــاب الإعلامــ  المــرأة فــ  إطــار الضــحية حيــث بــرزت كــامرأة تعــافى مــن 1
ـــة كـــالعفس الأهـــر  ـــد مـــن المشـــكلات الاجتماعي الطـــرد ال جـــر.... كمـــا  ،التحـــرش ،العدي
 أو ادبل ل ا القطة   24ترددت بعض المقولات اكهر لممرأة ضم  يطم  ل ا 

ب( مشكلات اجتماعية تتعم  بالعادات والتقاليـد الخاصـة بثقافـة المجتمـ  عـلاج الخطـاب 
الإعلام  تم  الأطروحة ف  إطار يتمثل فـ  إطـار التقييـد حيـث المـرأة تعـافى مـن العديـد 

ختـــان الإفـــاث،  ،كـــر، تسضـــيل الـــذكور عمـــى الإفـــاثمـــن القيـــود المجتمعيـــة كـــالزواج المب
 الحرمان من الميراث، الحرمان من التعميم.

 * فى إطار الأطروحة المركزية المتصمة بالقضايا الاقتصادية.
طار التمكـين 1 ( عالج الخطاب الإعلام  قضايا المرأة ف  أطار المهئولية الاجتماعية وا 

ـــل ذلـــ  فـــ  دعـــم الفشـــاط الاقتصـــاد ـــوافر ورش التـــدريب  ،  ل ـــا؛ حيـــث تمث مـــن حيـــث ت
قامة المشاري  الصغيرة، وصفدو  الادخار لمهيدات، ومشروع تكافل وكرامة.   الحرف ، وا 

لظروف ا الصعبة ) إحـداهن تعرضـت  ةظ رت المرأة أيضا ف  إطار الايجابية كامرأة قاهر 
ا ب ا(  لمهجن ولكف ا اهتأفست حيات ا وأقامت مشروع ا خاص 

 الأطروحة المركزية المتصمة بالقضايا التعميميةفي إطار 
وفى إطار التميز برزت المـرأة كأهـتاذة جامعيـة وكرائـدة ريسيـة متعممـة واعيـة وفاعمـم  -1

وبرزها دورها ف  إطار الجمعيات الأهمية ومؤههات المجتم  المدف  بالإضافة إلـى 
 دورها ممثمة لممجمس القوم  لممرأة. 

المتطمعة والراغبـة فـ  محـو أميت ـا وحمايـة أولادهـا مـن ظ رت كذل  المرأة ف  إطار  -
 التهرب من التعميم.
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 فى إطار الأطروحة المركزية المتصمة بقضايا الصحة.   
ـــة والعـــلاج كمخـــاطر الحمـــل المتكـــرر والصـــحة  بـــرزت المـــرأة فـــ  إطـــار الاهتمـــام بالوقاي

لحممــة الدولــة فــ   بــرز دور المــرأة كمتبفيــة  ،الإفجابيــة كــذل  فــ  إطــار الــدعائ  الرهــم 
  cجعل المفيا محافظة خالية من فيروس 

 .في إطار الأطروحة المركزية المتعمقة بالقضايا السياسية
برزت المرأة ف  إطار الهمبية بج م ا بحقوق ا المدفيـة والهياهـية وتراجع ـا عـن الافضـمام 

 لممجالس المحمية والفيابية.
معالجة الأطروحةات المركزيةة تطبيقةال عمةى عرض النتائج التحميمية لأطر   -ثانيا

 قناة الدلتا.
 فى إطار الأطروحة المركزية المتصمة بالقضايا الاجتماعية. 
عــــالج الخطــــاب الإعلامــــ  المــــرأة فــــ  إطــــار الضــــحية ) التعــــرض لمعفــــس بأشــــكال  -

زواج قاصــرات وان كــان فــ  هــذا الشــأن أفــرد البرفــامج  ،اغتصــاب ،تحــرش ،مختمســة
مهـــاحة مـــن الحـــوار مـــ  أحـــد المهتشـــارين القـــافوفيين لدراهـــة تمـــ  الموضـــوعات مـــن 

وهل قافون العقوبات يكسى لمفاهضة العفس ضد المرأة أو لابـد مـن  ،الفاحية القافوفية
ن أظ رهـا بشـكل إيجـاب  لإحـد  الهـيدات ال ،قافون خاص ب ذا الشـأن مطالبـة لمـن وا 

 تحرش ب ا الافضمام لإحد  الجمعيات المفاهضة لمتحرش.
عـــالج الخطـــاب الإعلامـــ  المشـــكلات التـــ  تواج  ـــا المـــرأة فتيجـــة اهـــتخدام شـــبكات  -

 التواصل الاجتماع .
ــــرز شــــاغم ا الشــــاغل كصــــيحات الموضــــة  - ــــى إطــــار المــــرأة بصــــورت ا التقميديــــة ب وف

 وربطات الحجاب والعفاية بالشعر والبشرة........... جوالماكيا
 في إطار الأطروحة المركزية المتصمة بالقضايا الاقتصادية 

عالج الخطاب الإعلامـ  المـرأة فـ  إطـار المـرأة المغمـوب عمـى أمرهـا ف ـ  المـرأة المعيمـة 
حيـرة  الهاعية عمى الأهرة الباحثة عن عمـل المطالبـة لمدولـة بمعـاش شـ ر  ل ـا ف ـ  فـ 

 من تدبر مصروس بيت ا. 
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 في إطار الأطروحة المركزية المتصمة بالقضايا الصحية 
وهــ  التــ  تتــاب   ،عــالج الخطــاب الإعلامــ  المــرأة فــ  إطــار الاهتمــام بــالعلاج التجميمــ 
 جراحات التجميل وأحدث الوصسات الطبية او المفزلية لمعفاية بالجمد.

 بالقضايا الثقافيةفي إطار الأطروحة المركزية المتصمة 
عــالج الخطــاب الإعلامــ  المــرأة فــ  إطــار البفــا  حيــث اهــتم ببفــا  شخصــيت ا مــن خــلال 
التركيز عمى مس وم التفمية البشرية وفـن التواصـل مـ  الأخـر والتعامـل مـ  الـفسس والأهـرة 

 والمجتم .
ا ف ــ  تغمـب المعالجــة الإخباريـة لمخطــاب الإعلامـ  لبرفــامج الـفص الحمــو عمـى قفــاة الـدلت

وان كافــت تغطــى شــؤون المــرأة ؛ إلا أف ــا لا تتفــاول قضــاياها بشــكل حيــو  وذلــ  لغيــاب 
السفــون الاهتقصــائية التــ  تهــمل بطــرح تمــ  القضــايا بشــكل متكامــل يمكــن الخــروج مفــم 

 وبخاصة المجتمعات المحمية. ،برؤ  مهتقبمية لقضايا المرأة

المحمــى الكثيــر ليقدمــم فــ  مجــال قضــايا المــرأة فــ  المجتمعــات مــا زال أمــام الإعــلام  (1
 المحمية.

ضـــعس الإمكافيـــات المتاحـــة لوهـــائل الإعـــلام المحميـــة هـــوا  المقـــرو ة أو المرئيـــة أو  (2
، وضـــعس فـــ  تحتـــى المهـــموعة، ف فـــا  بهـــاطة شـــديدة فـــ  تج يـــزات الاهـــتوديوها
واصـــل الاجتمـــاع  التواصـــل مـــ  الجم ـــور مـــن خـــلال الوهـــائل الحديثـــة كمواقـــ  الت

Facebook،  اوtwitter  أو حتــى خدمــةSMs  واقتصــر التواصــل عمــى المكالمــات
 ال اتسية) كافت ف  فترة المطبخ فقط( 

ن  (3 ضعس الكسا ة الم فية لمكـوادر الإعلاميـة القائمـة عمـى الوهـيمتين عيفـة الدراهـة، وا 
يــث ظ ــرت جريــدة صــوت المفيــا بشــكل أفضــل فــ  تغطيــة الحمــلات الصــحسية مــن ح

 ،أعمـــده( وكـــذل  تخصـــص الضـــيوس، الأهـــئمة الموضـــوعة 5إلـــى  4المهـــاحة مـــن )
إدارة الحـوار وهفـا يجـب تأكيــد الاهتمـام بإعـداد القـائم بالاتصــال وتـذليل العقبـات التــ  
 ،تواج ــم حيــث تبمــ  فهــبة العــاممين فــ  الصــحافة ثــم فــ  التميسزيــون ثــم فــ  الإذاعــة

 (.21دم الرضا الوظيس  فهبة كبيرة)وف  الإعلام الإقميم  الذين يشعرون بع
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أوضــحت الدراهــة أفــم لا خــلاس كبيــر بــين طبيعــة المشــاكل والصــعوبات التــ  تعــاف   (4
أو تمـــ  التـــ  فـــ  الوجـــم البحـــر ، ف ـــ  ضـــحية العـــادات  ،مف ـــا المـــرأة فـــ  الصـــعيد

والتقاليـد والموروثـات الثقافيـة ؛ بــل إن معافـاة المـرأة فــ  الأقـاليم والمجتمعـات المحميــة 
ف ـــ  تحـــت وطـــأة الضـــغوط الاقتصـــادية والفسهـــية  ، تختمـــس عـــن العاصـــمة القـــاهرةلا

والمشاكل الأهرية ؛ إلا أن فهـبة التعمـيم لمبفـات فهـبة أعمـى، وهـذا المـدخل هـو الـذ  
ت ــتم الباحثــة فــ  تأكيــده  لأن يكــون محــور ا لمخطــاب والمعالجــة الإعلاميــة لمهــفوات 

 إيجابي ا وفعالا  ف  مجتمع ا.القادمة لمف وض بالمرأة لتكون عفصر ا 
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( ليمــى عبــد المجيــد وفجــو  كامــل وهــام  عبــد العزيــز: الإعــلام لممــرأة المصــرية وتحقيــ  الأهــداس التفمويــة 1
  4ص 2114للألسية ورقة عمل مقدمة من لجفة الإعلام، المجمس القوم  لممرأة، فبراير 

فــ  الخطــاب الإعلامــ  العربــ  بــين التقميديــة والتغييــر الاجتمــاع ، ( هــامية حهــن الهــاعات : قضــايا المــرأة 2
 .6ص  2113 2مجمة الإذاعات العربية، اتحاد الإذاعات العربية عدد

( شــيرين هــلامة الهــعيد: المــرأة بــين الــفص الإعلامــ  والواقــ  الاجتمــاع  دراهــة تحميميــة لخطــاب الصــحس 3
مــرأة الهــعودية وعلاقتــم بــالواق  الاجتمــاع ، المجمــة المصــرية والمواقــ  الالكتروفيــة الهــعودية تجــاه ادوار ال

 .241ص  2112يوليو هبتمبر  41لبحوث الإعلام. كمية الإعلام. جامعة القاهرة عدد
مجمـــة بحـــوث الإعـــلام  –( أهـــما حهـــين حـــافظ: القـــائم بالاتصـــال فـــ  الصـــحافة الإقميميـــة، دراهـــة ميدافيـــة 4

 .171، 171ص ص  2111مارس  –يفاير  11العدد
5) Erving Goffman(1974) fram Analysis:An Assay on the organization of 

Experience,Cambridge MA:Harvard press  
6) RobertM.Entman(1993 ) framing:toward clarification of afractured 

paradigm.journal of communication vol.43,no,4 pp67-69 

( أمجد الهيد أحمد شاهين: المعالجة الاقتصادية للازمـات  دراهـة حالـة عمـى القـوات المهـمحة المصـرية فـ  7
كميـة الإعـلام، جامعـة القـاهرة  –رهـالة دكتـوراه غيـر مفشـورة  12/8/2112حتى  11/2/2111السترة من 

   39، 38ص ص  2115
الطبعـــة الأولـــى، -هـــائل الإعـــلام وجم ورهـــامـــدخل الاهتمامـــات و  –( أحمـــد زكريـــا أحمـــد: فظريـــات الإعـــلام 8

 381، 378ص ص  2119المكتبة العصرية 
( محمد عبد الحميم: تحميل المحتو  ف  بحوث الإعلام من التحميل الكم  إلى التحميل ف  الدراهات الكيسيـة 9

 .17ص  2111القاهرة  -وتحميل محتو  المواق  الالكتروفية، عالم الكتب الطبعة الأولى
ــدار المصــرية المبفافيــة  ( مفــى11 الطبعــة الأولــى يفــاير  –هــعيد الحديــد ، هــمو  إمــام: الإعــلام والمجتمــ ، ال

  .  176ص  2114
( فجــو  كامــل وآخــرون: رصــد وتحميــل الإعــلام والمــرأة فــ  الريــس والحضــر دراهــة تطبيقيــة عمــى مصــر 11

 www.nwrcegypt.onyموق  الكتروف   2116والبحرين 
 279 -277( شيرين هلامة هعيد مرج  هاب  ص 12
دراهــة مقارفــة رهــالة  –قضــايا المــرأة المصــرية بــين الواقــ  الاجتمــاع  والصــحافة :فبيمــة تــاجر خيــر اه (13

 .2115ماضية كمية البفات جامعة عين شمس 

http://www.nwrcegypt.ony/
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المعالجــة الصــحيسة لقضــايا العفــس الأهــر  فــ  الصــحافة الالكتروفيــة دراهــة تحميميــة عمــى  :( هــارة العتيبــ 14
رهـــالة ماجهـــتير غيـــر مفشـــورة فـــى الإعـــلام جامعـــة الشـــر  الأوهـــط لمدراهـــات العميـــا  ،صـــحيسة إيـــلاس

2119. 
وع  المــرأة ( عبيـر فتحــ  محمـد إبــراهيم الشـربيف   التفــاول الإعلامــ  لقضـايا بــالمرأة وعلاقـة التعــرض لـم بــ15

جامعــة  –كميــة الآداب  –رهــالة دكتــوراه غيــر مفشــورة قهــم الإعــلام  ،المصــرية بقضــاياها دراهــة تطبيقيــة
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( عبيـــر فتحـــ  محمـــد إبـــراهيم الشـــربيف : اتجاهـــات القـــائم بالاتصـــال فـــ  كـــل مـــن  المؤههـــات الإعلاميـــة 16
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