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    شأة وارد المن یط م م تخط ق نظ ر تطبی اس أث ى قی ث إل ذا البح دف ھ  یھ
(ERP)على جودة التقاریر المالیة .  

   ص ي فح وى ف ل المحت دخل تحلی ى م ة عل دت الدراس    اعتم
ن   ة م ة مكون سنویة لعین اریر ال سعودیة  (46)التق ة ال دة بالبورص ة مقی ر مالی ساھمة غی ركة م  ش

لال ام  خ ن ع رة م ام ٢٠١٤ الفت ى ع شاھدات ٢٠١٨ حت الي م ار ) ٢٣٠(م، بإجم شاھدة، لاختب م
ودة       شأة وج وارد المن یط م م تخط ق نظ ین تطبی ة ب س العلاق ذي یعك ي ال ة التطبیق رض الدراس ف
ات          لاث منھجی ى ث التقاریر المالیة، وقد تم استخدام مقیاس مجمع لجودة التقاریر المالیة یرتكز عل

ة ھي   سب : مختلف ة    ن ة الملائم تحفظ المحاسبي، والقیم ر، وال ة    . ة میل إجراء دراس ث ب ام الباح ا ق كم
مفردة من  ) ٤٠(مفردة من المدیرین المالیین والمحاسبین، و ) ٣٥: (میدانیة على عینة مكونة من   

ة           ) ٣٢(المراجعین الخارجیین، و     ار فرضي الدراس ة، لاختب اریر المالی ستخدمي التق مفردة من م
  .المیدانیة

          ق نظم لبیة لتطبی ة وس  تشیر نتائج ھذا البحث إلى وجود آثار إیجابی
ق نظم           ة لتطبی ة معنوی اط وذات دلال ة ارتب تخطیط موارد المنشأة على الشركات، كما توجد علاق

)ERP (   ة اریر المالی ودة التق شركات        . وج ام ال ة بضرورة اھتم ك تُوصي الدراس ى ذل تنادًا إل واس
ة الا  لال    بأھمی ن خ ة م اریر المالی ودة التق ام بج شأة، والاھتم وارد المن م تخطیط م ى نظ اد عل عتم

صھا      شركة وخصائ شاط ال ة ن ع طبیع ق م ي تتواف ة الت ات المتقدم ا المعلوم م تكنولوجی اء نظ اقتن
اریر   )ERP(التنظیمیة وتحقیق أھدافھا، والتوسع في دراسة عوامل نجاح تطبیق نظم  وجودة التق

  .المالیة

       الیب ة وأس م العین دود حج ي ح ة ف ائج الدراس ع نت ل م ب التعام    یج
م         ق نظ ر تطبی ل أث ى تحلی ة عل زت الدراس د رك ستخدمة، وق رات الم اس المتغی    (ERP)قی

ة      دة بالبورص ة المقی ر المالی ساھمة غی ركات الم ي ش ة ف اریر المالی ودة التق ى ج   عل
  .السعودیة
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   شأن     تُسھم ھذه الد راسة في الأدب المحاسبي من خلال تقلیل الجدل ب
م    ق نظ سلبیة لتطبی ة وال ار الإیجابی ودة    (ERP)الآث نظم وج ك ال ق تل ین تطبی ة ب ضًا العلاق ، وأی

  .التقاریر المالیة في بیئة الأعمال السعودیة، كمثال لاقتصادیات الدول الناشئة

 ودة تحفظ       نظم تخطیط موارد المنشأة، ج ر، ال سبة میل ة، ن اریر المالی  التق
  .المحاسبي، القیمة الملائمة

  

ا الأ    د علیھ ة    تُعد التقاریر المالیة أحد أھم المصادر التي تعتم ة ذات العلاق طراف المختلف
راراتھم الاقتصادیة،            ى اتخاذ ق ساعدھم عل نھم وتُ بالشركة في الحصول على المعلومات التي تُمك

ي         إلاَّ أن الأز   ارات الت ال المعاصرة والانھی ة الأعم مات والانھیارات المالیة التي تعرضت لھا بیئ
عف   Enron, World com, Xeroxحدثت لكبرى الشركات العالمیة مثل شركة   ى ض ، أدت إل

ول       ثقة المستثمرین وغیرھم من أصحاب المصالح في القوائم والتقاریر المالیة، وإثارة الشكوك ح
ادة          دور المحاسبة والم   ى زی ا أدى إل ة والمصداقیة، مم سم بالموثوقی راجعة في توفیر معلومات تت

ة                اریر المالی ودة التق سین ج ون من شأنھا تح د یك ي ق الاھتمام بجودة التقاریر المالیة والعوامل الت
ة             ات العلمی احثین والمنظم ل الب واعتبارھا من الموضوعات المھمة والأكثر ظھورًا وتناولًا من قب

ة لاستعادة       والمھنیة ساھمین، وكمحاول ، وذلك للحفاظ على أسواق رأس المال وحمایة مصالح الم
ة      اریر المالی ي التق ة ف  ;Herath & Albarqi, 2017; Agwor & Okafor, 2018)الثق

Rudra & Bhattacharjee, 2012). 

تجابتھا         دى سرعة اس ى م اء عل تمرار والبق ى الاس درتھا عل شركات وق د نجاح ال ویعتم
ي              للتك ة ف ورات المتلاحق ة التط رة، وخاص ة الأخی ي الآون ي حدثت ف یف مع المتغیرات الھائلة الت

ى            .تكنولوجیا المعلومات ادر عل ة وضروریة لنظام معلومات ق ة ملح اك حاج ث أصبحت ھن حی
ات            شاركة المعلوم سمح بم ة، وتكامل خارجي ی إحداث تكامل داخلي بین وظائف الشركة المختلف

ى إحداث             . لاءمع الموردین والعم   درتھا عل اني من عدم ق ة تع ات التقلیدی نظرًا لأن نظم المعلوم
صیانة، وتكرار                  شغیل وال الیف الت اع تك نظم من ارتف ك ال ا یصاحب تل مثل ھذا التكامل فضلًا عم
ا            وق فیھ ة والموث ة والملائم ات الدقیق وفیر المعلوم ى ت درتھا عل دم ق ات، وع ال البیان إدخ

(Dorantes et al., 2013).  

ا           ي تكنولوجی ورات ف ستجدات والتط ع الم شي م دیات، وللتم ك التح ى تل ب عل وللتغل
شأة   ، Enterprise Resource Planning (ERP)المعلومات، ظھرت نظم تخطیط موارد المن

وھي نظم معلومات متكاملة على مستوى الشركة ترتبط جمیعھا بقاعدة بیانات مركزیة تخدم كل    
  ).Kuo, 2014؛ ٢٠١١ مندور،(التطبیقات بالشركة 
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ا          تفادة مم نظم للاس ذه ال ي ھ تثمار ف ى الاس شركات إل ن ال د م ت العدی د اتجھ   ولق
شغیلیة     افع ت ة   Operational Benefitsتحققھ من من افع إداری ، Managerial Benefits، ومن

افع استراتیجیة    ة    Strategic Benefitsومن ث أشارت دراس  ,Etemadi& Kazeminia) حی
ى أن(2014 م     % ٩٠  إل ق نظ ة تطب دول المتقدم ي ال شركات ف ن ال ي (ERP)م ا ف    أملً

شطة    ین الأن سیق ب سین التن الیف، وتح ض التك ة، وخف ات التجاری ام العملی ن اتم تفادة م  الاس
ة         ى قیم ا عل نعكس إیجابیً ذا ی ة، وھ اریر المالی داد التق ي إع ت ف وفیر الوق ة، وت والوظائف المختلف

  .الشركة

ى أن    سة  وتجدر الإشارة إل داد   Panorama Consulting Solutionsمؤس ت بإع قام
نظم     ي عام   (ERP)تقریر لترتیب أكبر عشر شركات منتجة ل ى     ٢٠١٧ ف ا عل م ترتیبھ ي ت م، والت

ات،          ة ووظائف البرمجی د المدرك ذ، والفوائ رة التنفی ذ، وفت أساس الحصة السوقیة، وتكا لیف التنفی
لال الفت    داني خ سح می ام بم لال القی ن خ ك م بتمبر وذل ن س ر  ٢٠١٢رة م ى فبرای م، ٢٠١٦م حت

  :ویمكن عرض ھذا الترتیب من حیث الحصة السوقیة على النحو الآتي

  یوضح) ١(جدول رقم 
   وفقًا للحصة السوقیة(ERP)الشركات المنتجة لنظم 
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الحصة  20.3% 13.9% 9.4% 7.4% 3.5% 3.5% 2.9% 1.5% 1.2% 1.1%
 السوقیة

 الترتیب 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ر من      ) ١(یتضح من الجدول رقم   ى أكث  من الحصة   (%43)استحواذ ثلاث شركات عل
  .SAP ،ORACLE ،Microsoft:  وھي(ERP)السوقیة لنظم 

ا   (ERP)وعلى الرغم مما قد تحققھ نظم        ا زال  إلاَّ من مزای ا م اج    أن تطبیقھ دًا ویحت  معق
نظم     ك ال شغلي تل دریب م الیف ت اع تك زة، وارتف ات والأجھ ي البرمجی خمة ف تثمارات ض ى اس إل
ات،     ا المعلوم دیري تكنولوجی نظم، وم ك ال وردي تل ین م داخلھا ب ات وت شابك العلاق ن ت ضلًا ع ف

نظم ذه ال شغلي ھ ستخدمي وم ھ . وم ب علی د یترت نظم ق ك ال ق تل ي تطبی شل ف اق والف ذلك فالإخف  ل
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ستقبل     ي الم تمرار ف ى الاس درتھا عل دم ق شركة وع لاس ال بي وإف اءة الأداء  المحاس انخفاض كف
  .  )١ ()Afaneh et al., 2015؛ ٢٠١٤؛ قندیل، ٢٠١٦ملیجي، (

وبذلك تتضح أھمیة البحث الحالي من خلال تقدیمھ أدلة عملیة من البیئة السعودیة عن 
  .مالیة على جودة التقاریر ال(ERP)أثر تطبیق نظم 

  

ة   ی اریر المالی ي  Financial Reporting Qualityتعاظم الدور الذي تلعبھ جودة التق  ف
ھ          ة وتوجی ة التنمی ي عملی واق ف ذه الأس ھ ھ ذیث تلعب وري ال دور المح اظم ال ال، بتع واق الم أس

رات  المدخرات والاستثمارات خاصة في الدول النامیة، في ظل ازدیاد حدة المناف  سة وتنوع المتغی
ة          ة والمھنی ات التنظیمی ل الجھ ة من قب دعوات الموجھ العالمیة وتنوع القواعد المحاسبیة وزیادة ال

سعودیة  (من أجل فھم المزید عن أنشطة العملاء، وفي ظل سعي الدول         ة ال ) ومنھا المملكة العربی
اریر    إلى جذب الاستثمارات ورؤوس الأموال العالمیة من أجل نھضتھا اقتصا      ودة التق إن ج دیًا، ف

ا              ات لم ل المعلوم یض عدم تماث ي تخف ساعد ف المالیة تلعب دورًا مھمًا في جذب الاستثمارات، وت
ا من             شكل جزءًا مھمً تمثلھ من وسیلة لحمایة الأطراف ذات الصلة، وما تتضمنھ من معلومات ت

اذ ا     ي اتخ ال ف وق الم ي س شاركة ف راف الم ستخدمھا الأط ي ت ات الت ة، المعلوم رارات المختلف لق
واق رأس           ة أس ا أظھر حاج ستثمرین، مم ى الم النفع عل ود ب خاصة القرارات الاستثماریة، مما یع

ة   اریر المالی ودة التق ادة ج ى زی ضروریة إل ال ال لا، (الم و الع   ,Wang & Wu؛ ٢٠١٨أب
2011.(  

رك   ل ش ة مث شركات العالمی رى ال دثت لكب ي ح ة الت ارات المالی ضائح والانھی ة إن الف
Enron   وشركة ،Worldcom   ة شركات عملاق ، وما تبعھا بعد ذلك من انھیارات أخرى عدیدة ل

اریر               ودة التق دى ج ول م ساھمین ح ل الم ة من قب ة ثق ى حدوث أزم في مختلف دول العالم أدت إل
ة  ي      . المالی ونجرس الأمریكي ف ام الك ذلك ق و  ٣٠ول سلي    ٢٠٠٢ یولی انون ساربینز أوك إقرار ق م ب

Sarbanes Oxley Act انون م ق روف بإس شركات  (SOX)، والمع ة ال ز حوكم دف تعزی  بھ
Corporate Governance وتحسین جودة التقاریر المالیة (FRQ) (Kim et al., 2015) .  

اریر        بناءً على ما سبق، ظھر العدید من الدراسات التي ركزت على قیاس مدى جودة التق
لومات المحاسبیة، والواجب توافرھا بالمعلومات المالیة، مستندة في ذلك إلى خصائص جودة المع     

                                                
شركة : على سبيل المثال    منها (ERP)هناك أمثلة لبعض الشركات التي واجهت صعوبات عند تطبيق نظم           ) ١(

Allied Wasteية، وشركة  لإدارة النفايات في الولايات المتحدة الأمريكDell  للحاسب الآلي، وشـركة 
Fox Meyer لتوزيع الأدوية، وشركة Cosmetic Co    لمستحضرات التجميل فـي الـصين، وشـركة 

Robbins Gioja.  
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ا للإطار              سیمھا وفقً ستخدمیھا، ویمكن تق ة لم دة ومنفع ون ذو فائ ة لكي تك اریر المالی واردة بالتق ال
ة              اییر المحاسبة الدولی س مع شترك لمجل ة الم اریر المالی س  (IASB)المفاھیمي لإعداد التق  ومجل

ي    ة الأمریك بة المالی اییر المحاس ى   (FASB)مع ة الأول وعتین، المجموع ى مجم صائص :  إل خ
یة  ة  Fundamental Qualitiesأساس ي الملاءم ة  - Relevance وھ وافر ثلاث ب ت  وتتطل

ي    ل ف ات تتمث ة   : مقوم ة تنبؤی ة   Predictive Valueقیم ة تأكیدی  Confirmatory Value وقیم
سبیة  ة الن ادل -Materialityوالأھمی ل الع ب - Faithful Representation والتمثی  وتتطل

ي     ل ف ات تتمث ة مقوم وافر ثلاث ال : ت ة   Completenessالإكتم ز أو الحیادی دم التحی  وع
Neutralityن الأخط و م ـ والخل ة. Free from Errorاء ــ ة الثانی صائ: والمجموع ص ـــــخ

ة   ـة أو تعزیزی يEnhancing Qualitiesثانویــــــ ل ف ق :  وتتمث ة للتحق ، Verifiabilityالقابلی
ة     م     Comparabilityوالقابلیة للمقارن ة للفھ ب   Understandability، والقابلی ت المناس ، والتوقی

Timeliness .            ق وائم الاستقصاء بغرض التحق ذه الخصائص من خلال استخدام ق ویتم قیاس ھ
  ).قیاس وصفي(من مدى جودة التقاریر المالیة 

رة محاولات             سنوات الأخی ي ال ھد الفكر المحاسبي ف اییس      كما ش ى مق وف عل دة للوق عدی
ة       اییس الكمی ذه المق ن ھ فیة، وم ة الوص اریر المالی صائــص التق ة لخ ـات  : كمی ودة الاستحقاق ج

Accruals Quality اح تمراریة الأرب اح  Earnings Persistent، اس ة للأرب درة التنبؤی ، الق
Earnings Predictable   دخل د ال اح  Income Smoothing، تمھی  Earnings، إدارة الأرب

Management  ـي ـظ المحاسب ـة  Accounting Conservatism، التحف ة الملائم ، والقیم
Relevance Value)  ،ـاوي ـل، ٢٠١٩الحن لا، ٢٠١٦؛ إسماعی و الع رف، ٢٠١٨؛ أب ؛ الج

سین،  ٢٠١٧  Hope et al.,  2013; Aryani & Krismiaji, 2013; Abbott؛ ٢٠١٣؛ ح
et al., 2016; Herath & Albarqi, 2017.(  

ات                          ا المعلوم ي تكنولوجی سارعة ف دة والمت ورات المتزای ل التط ي ظ وف
Information Technology (IT)       سین ستثمرین وأصحاب المصالح لتح غوط الم د ض  وتزای

ة   (ERP)جودة التقاریر المالیة، اتجھت معظم الشركات إلى تطبیق نظم    نتیجة لأسباب تكنولوجی
ة،              متعلقة بالحاج   ات التقلیدی وب وقصور نظم المعلوم ة بعی شغیلیة متعلق ى التكامل وأسباب ت ة إل

سن      (ERP)حیث تعمل نظم     ا یُح  على زیادة مرونة واكتساب المعلومات في الوقت المناسب، مم
وائم     دار الق لازم لإص ت ال یض الوق الي تخف صرف، وبالت رعة الت ى س رار عل ذ الق درة متخ ق

ا یُ    ة، كم اریر المالی اریر     والتق ة التق سن من دق دان،  (ح  ;Weng & Liu, 2013ب؛ ٢٠١٨وھ
Patnaik et al., 2019.(  

ات الفكر   (ERP)وفیما یتعلق بأثر تطبیق نظم     على جودة التقاریر المالیة، فقد أكدت أدبی
بیة       ات المحاس ة للمعلوم ة الملائم سین القیم ي تح ساھم ف نظم یُ ك ال ق تل ى أن تطبی بي عل المحاس
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Accounting Informaion Relevnce        م ة للفھ سم بالقابلی ا لمعلومات تت  ، من خلال توفیرھ
ة          اریر المالی ي التق صداقیة ف ة والم وة الثق ل فج ى تقلی ؤدي إل ا ی ة، مم ة والوقتی ة للمقارن والقابلی
ودة الممارسات المحاسبیة،          سین ج ي تح وتحسین القرارات الاقتصادیة لمستخدمیھا، كما تُساھم ف

ل          ویُسھل من إجراءا   اح، وتقلی ة، ویُحد من ممارسات إدارة الأرب ة والخارجی ت المراجعة الداخلی
اظ             ى الحف شركة، بالإضافة إل ة ال ادة ربحی ى زی فرص التلاعب في نتائج العملیات مما ینعكس عل

ـا   شركة  ونمـوھ تقرار ال ى اس ـي، (عل شھـاوي، ٢٠١٦ملیجــــ صیمــي، ٢٠١٤؛ ال ؛ ٢٠١١؛ ع
Chen et al., 2016; Aryani & Krismiaji, 2013.(  

ق نظم            أثیر تطبی دى ت شكل واضح م اول ب م تتن ویشیر الباحث إلى أن الدراسات السابقة ل
(ERP)          ق أثیر تطبی اول ت ك الدراسات تن  على جودة التقاریر المالیة، خاصة وأن عدد قلیل من تل

م  اح  (ERP)نظ ى إدارة الأرب ودة   Earnings Management (EM) عل ى ج ر عل  كمؤش
وقد توصلت الدراسات في ھذا المجال إلى نتائج متضاربة؛ حیث توصلت بعض       . قاریر المالیة الت

 یؤدي إلى تخفیض القیمة المطلقة للاستحقاقات غیر العادیة (ERP)الدراسات إلى أن تطبیق نظم     
ق نظم        ى أن تطبی  (ERP)أي تخفیض ممارسات إدارة الأرباح، بینما توصلت دراسات أخرى إل

  .یادة القیمة المطلقة للاستحقاقات غیر العادیة أي زیادة ممارسات إدارة الأرباحیؤدي إلى ز

ائج المستخلصة        وفي ظل تعارض نتائج الدراسات السابقة، ونظرًا لعدم إمكانیة تعمیم النت
ة اختلاف الظروف              دول نتیج ة ال ى كاف ة عل من تلك الدراسات التي تمت في بعض الدول الأجنبی

ان            البیئیة والثقافیة  ة بمك ذا فمن الأھمی ة لأخرى، ل سیاسیة من دول  والتكنولوجیة والاقتصادیة وال
ر من مؤشر      الأعمالدراسة ھذا الموضوع في بیئة      ستخدم أكث ث سی  السعودیة، خاصة وأن الباح

د من             ة، وللتأك ودة من ناحی اد الج من مؤشرات جودة التقاریر المالیة لتغطیة أكثر من بُعد من أبع
ي  النتائج التي  ر  : سیتم التوصل إلیھا من ناحیة أخرى، وتتمثل ھذه المؤشرات ف سبة میل  Millerن

Ratio  والتحفظ المحاسبي  ،Accounting Conservatism   ة ة الملائم  Relevance، والقیم
Value .      وفي ضوء ذلك یمكن صیاغة مشكلة البحث في الإجایة نظریًا وعملیًا على التساؤلات

   :الآتیة

 ، وما ھي أھم الخصائص التي یجب أن تتسم بھا؟(ERP)ما ھي نظم  -
 ، وما ھي عوامل نجاح تطبیقھا في الشركات؟(ERP)ما ھي منافع تطبیق نظم  -
 ؟(ERP)ما الآثار الإیجابیة والسلبیة لتطبیق نظم  -
 ما المقصود بجودة التقاریر المالیة؟ وما ھي أھم مقاییسھا في الأدب المحاسبي؟ -
ق ن  - ین تطبی ة ب اك علاق ل ھن م ھ ال  (ERP)ظ ة الأعم ي بیئ ة ف اریر المالی ودة التق  وج

 السعودیة؟ وما ھي طبیعة تلك العلاقة في حالة وجودھا؟
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ق نظم             أثیر تطبی ار ت شاف واختب ي استك ودة   (ERP)یتمثل الھدف الرئیس للبحث ف ى ج  عل
  :التقاریر المالیة، وینبثق عن ھذا الھدف الأھداف الفرعیة الآتیة

 .(ERP) على الإطار الفكري لنظم التعرف -
 .(ERP)توفیر دلیل میداني حول الآثار الإیجابیة والسلبیة لتطبیق نظم  -
 . على جودة التقاریر المالیة(ERP)توفیر دلیل تطبیقي حول أثر تطبیق نظم  -

  
ي          ى الدراسات الت ت  تتمثل أھمیة البحث على المستوى الأكادیمي في أنھا تضیف إل  اھتم

م     ق نظ ر تطبی اس أث ة        (ERP)بقی ة ملح اك حاج ة وأن ھن ة، خاص اریر المالی ودة التق ى ج  عل
ة اتخاذ               ة ترشید عملی ة، وبالتبعی اریر المالی ودة التق سین ج ى تح ساعد عل ا ی وضروریة إلى كل م

  .القرارات وتعظیم قیمة الشركة

ار        اذج لاختب اء نم ق نظم    كما یستمد البحث أھمیتھ العلمیة من خلال بن ر تطبی  (ERP)أث
دة     ) خاصة في ظل تعدد نماذج قیاسھا  (على جودة التقاریر المالیة      رات جدی من خلال إدخال متغی

ي     ة ف دة ذات دلال رات جدی س مؤش ا یعك سابقة، مم ات ال دمتھا الدراس بق وق ي س ى النماذج الت إل
  . بجودة التقاریر المالیة(ERP)تفسیر علاقة نظم 

ھ      ق          كما یستمد البحث أھمیت ات وسلبیات تطبی ى إیجابی ة عل ة عملی ھ أدل ة من تقدیم العملی
سھم          (ERP)نظم   د یُ ا ق و م ة، وھ اریر المالی ودة التق ى ج نظم عل ، بالإضافة إلى أثر تطبیق تلك ال

  . من عدمھ(ERP)في إمكان تشجیع الشركات على تطبیق نظم 

ي      ادیمي ف ث الأك وة البح ضییق فج ي ت ث ف ع البح م دواف ورة أھ ن بل ال، ویمك ذا المج ھ
ق نظم                ین تطبی ربط ب ي ت درة الدراسات المحاسبیة الت اریر   (ERP)خاصة في ظل ن ودة التق  وج

ل     - تُعد ھذه الدراسة ھي الاولى من نوعھا في حدود علم الباحث    -المالیة   ى إیجاد دلی  بالإضافة إل
  .عودیةعلى العلاقة محل الدراسة من خلال التطبیق على الشركات المقیدة في البورصة الس

  

نظم       ق ب بي المتعل ة الأدب المحاس ي مراجع تقرائي ف نھج الاس ى الم ث عل د الباح اعتم
(ERP)      بھدف الاستفادة منھ في صیاغة الإطار النظري للبحث، والمنھج الاستنباطي لاستكشاف 

ة   (ERP)طبیعة العلاقة بین تطبیق نظم    اریر المالی ودة التق ة م    .  وج ث بدراس ام الباح ا ق ة  كم یدانی
ى        ات ھ لاث فئ ن ث ة م ة مكون تطلاع رأي عین لال اس ن خ بین،   : م الیین والمحاس دیرین الم الم

ق نظم          سلبیة لتطبی والمراجعین الخارجیین، ومستخدمي التقاریر المالیة، بشأن الآثار الإیجابیة وال
(ERP).  
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وى      ل المحت لوب تحلی ستخدمًا أس ة م ة تطبیقی ضًا بدراس ث أی ام الباح ا ق  Contentكم
Analysis         ة سجلة بالبورص شركات الم ن ال ة م سنویة لعین اریر ال وائم والتق ص الق ي فح  ف

ق نظم       اریر    (ERP)السعودیة، وذلك بغرض تطویر ثلاثة نماذج لقیاس أثر تطبی ودة التق ى ج  عل
  .المالیة واختبار فروض البحث

  

ساؤ   ى ت ة عل ھ والإجاب ا لأھداف ث وتحقیقً ة البح ن أھمی ا م تم انطلاقً وف ی ة، س لاتھ البحثی
  :استكمال البحث على النحو الآتي

  . الدراسات السابقة وتطویر فروض البحث-٦/١

  .(ERP) الإطار الفكري لنظم تخطط موارد المنشأة -٦/٢

  . الدراسة المیدانیة-٦/٣

  . وأسالیب قیاسھا في الأداب المحاسبي(FRQ) جودة التقاریر المالیة -٦/٤

  .ناء النماذج منھجیة البحث وب-٦/٥

  . تصمیم الدراسة التطبیقیة-٦/٦

  . تحلیل نتائج الدراسة التطبیقیة واختبار الفروض-٦/٧

  . النتائج والتوصیات والتوجھات البحثیة المستقبلیة-٦/٨

 
ة بمو      ا، والمرتبط وع  یعرض الباحث في ھذا الجزء بعض الدراسات التي اطلع علیھ ض

ي      ة ف البحث، للوقوف على ما توصلت إلیھ من نتائج، والاستفادة منھا في استكمال جوانب الدراس
ى              ك عل ذا المجال، وذل ي ھ ة ف ین الدراسات البحثی ھذا الموضوع، بما یحقق التواصل والتكامل ب

  :النحو الآتي

 

نظم تخطیط           ) ٢٠١١بركات،  (سة  ھدفت درا  ي ل ق فعل اك تطبی ان ھن ا إذا ك إلى معرفة م
شأة  وارد المن ة (ERP)م ھ الأربع بة  ( بمكونات اج، المحاس سویق، الإدارة والإنت ات والت المبیع

ق       )والتمویل، والموارد البشریة   ستوى تطبی ى الاستثمار     ) ERP(، ثم تحدید أثر م د عل ى العائ عل
ة لاستطلاع          المحقق لدى الشركات الص    ة میدانی ك من خلال دراس سجلة، وذل سعودیة الم ناعیة ال

سعودیة       ) ٧٤(رأي   شركات ال ي ال د  . مفردة من مدیري ورؤساء أقسام تكنولوجیا المعلومات ف وق
بمكوناتھ الأربعة مجتمعھ على العائد ) ERP(إلى أنھ یوجد أثر لمستوى تطبیق  توصلت الدراسة   

  .اعیة المدرجة بسوق السعودیة الماليعلى الاستثمار في الشركات الصن
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ین نظام محاسبة استھلاك         ) ٢٠١٣علي،  (ھدفت دراسة    ر التكامل ب إلى التعرف على أث
الموارد مع نظام تخطیط موارد المشروع على إدارة التكلفة في مصر، من خلال استطلاع رأي      

ات، و     ) ٣٢( م المعلوم دیري نظ بین وم ن المحاس ردة م ن الأك  ) ١١(مف ردة م د . ادیمیینمف وق
ى نظام محاسبة استھلاك             توصلت الدراسة    شروع عل وارد الم ق تخطیط م ر لتطبی ود أث ى وج إل

ى      الموارد، كما أنھ یوجد أثر لتكامل نظام تخطیط موارد المشروع ومحاسبة استھلاك الموارد عل
  .إدارة التكلفة

ة  دفت دراس وا (Daoud & Triki,2013)ھ یط م م تخط ق نظ ر تطبی ان أث ى بی رد  إل
ردة من   ) ١٠٢(المنشأة على وظیفة المحاسبة، وذلك باستخدام قائمة استقصاء لاستطلاع آراء         مف

سیة     ساھمین التون شركات الم الیین ب دیرین الم د . الم ة   وق لت الدراس م    توص ق نظ ى أن تطبی إل
(ERP)        ،شطة المحاسبة ة لأن ویر الأسالیب الفنی ى     یؤثر إیجابیًا في تط ؤدي إل ا ی سین أداء  مم تح

ي ترشید اتخاذ               ال ساھم ف سم بالمصداقیة وت ة تت شركة، وذلك نتیجة توفیر بیانات ومعلومات فوری
  .القرارات

ة    ق نظم تخطیط       (HassabElnaby et al., 2013)ھدفت دراس ر تطبی اس أث ى قی  إل
الي                ى الأداء الم دورھا عل ؤثر ب ي ت ة والت شركات الأمریكی موارد المنشأة على القدرة التنظیمیة لل

رة من       ) ٤٦٩(یلي، وذلك لعینة مكونة من  والتشغ ورك خلال الفت ة نیوی ي بورص شركة مسجلة ف
درة  ) ERP(إلى وجود أثر إیجابي لتطبیق الـتوصلت الدراسة وقد  . م٢٠٠٧ حتى   ٢٠٠٢ على الق

  .التنظیمیة للشركة، الأمر الذي یؤدي إلى تحسین الأداء المالي لھذه الشركات

د،   (ھدفت دراسة    ى ا  ) ٢٠١٤أحم ق نظم تخطیط         إل ى نجاح تطبی ساعد عل راح إطار ی قت
ى           ار عل ذا الإط ق ھ ل لتطبی ر المحتم ى الأث رف عل صریة، والتع ة الم ي البیئ شأة ف وارد المن م
ة استقصاء لاستطلاع               ین، من خلال قائم ة ودور المحاسبین الإداری ممارسات المحاسبة الإداری

دیري ) ١٠٠(آراء عینة تتضمن    ات    مفردة من مدراء العموم وم  نظم المعلومات والإدارات العلی
ة والمحاسبیة     ) ١٢٥(بالمنشآت الصناعیة، و   سام المالی مفردة من المحاسبین ومعدي البیانات بالأق

إلى وجود تأثیر ذو دلالة إحصائیة توصلت الدراسة وقد . بذات المشآت الصناعیة بمدینة السویس
نظم       رح ل ى ممارسات ا  (ERP)بعد تطبیق الإطار المقت شآت      عل ة بالمن ة المطبق لمحاسبة الإداری

ى استخدام   ) ERP(حیث سیؤدي إلى زیادة دقتھا وفاعلیتھا، كما یؤثر الإطار المقترح لتطبیق     عل
شاط      بعض أسالیب المحاسبة الإداریة الحدیثة في الواقع العملي مثل أسلوب التكلفة على أساس الن

ى أن  توصلت الدراسة كما . ك المواردوأسلوب بطاقة الأداء المتوازن وأسلوب محاسبة استھلا      إل
نظم   رح ل ار المقت ق الإط بین  ) ERP(تطبی ى دور المحاس صائیة عل ة إح أثیرًا ذو دلال ؤثر ت ی

ي       ل ف تمرار العم ن اس نھم م ي تمك ارات الت ض المھ ساب بع ى اكت اجتھم إل ى ح ین، وعل الإداری
  ).ERP(المنشآت التي ستطبق نظم 
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ة    إلى در ) ٢٠١٤حافظ،  (ھدفت دراسة    اسة تأثیر مصدر الحصول على خدمات المراجع
ة       وارد المنظم یط م م تخط ة نظ ي بیئ ة ف صاء     )ERP(الداخلی ة استق تخدام قائم لال اس ن خ ، م

ن     ة م ة مكون تطلاع آراء عین داخلیین، و  ) ٤٠(لاس راجعین ال ن الم ردة م ن  ) ٧٠(مف ردة م مف
نوك العاملة في مدینة المنصورة  بنكًا من الب) ٢٣(، وذلك لـ   )المراقب من خارج الفرع   (المفتشین  

ة    وقد  . بجمھوریة مصر العربیة   ین المراجعین        توصلت الدراس ة ب روق معنوی ھ لا توجد ف ى أن إل
ة            ي المراجع ر الحادث ف ول التغی ة ح ة محل الدراس وك الخاص ة والبن وك العام ي البن داخلیین ف ال

  ).ERP(الداخلیة في ظل 

ة  دفت دراس وارد   قی(Voulgaris et al., 2014)ھ یط م م تخط ق نظ ر تطبی اس أث
ة من            ة مكون ك لعین ة الاقتصادیة، وذل المنشأة على أداء الشركات الیونانیة في ظل ظروف الأزم

ة  وقد . م٢٠١١ حتى ٢٠٠١شركة مسجلة بالبورصة خلال الفترة من    ) ٨٨( ى  توصلت الدراس إل
  .عن غیر المطبقة لھا) ERP(تحسن الأداء المالي للشركات المطبقة لنظم 

ة   دفت دراس دیل،  (ھ شأة    ) ٢٠١٤قن وارد المن یط م م تخط ق نظ ر تطبی ار أث ى اختب إل
)ERP(    تطلاع آراء صاء لاس ة استق لال قائم ن خ ك م شغیلي، وذل الي والت ى الأداء الم ) ٦٣(عل

نظم      ة ل د  ). ERP(مفردة من المدیرین المالیین ومدیري الحسابات بالشركات المصریة المطبق وق
ة  لت الدراس ى أنتوص نظم  إل شركات ل ق ال الي  ) ERP( تطبی سین الأداء الم ي تح اھم ف ي (س ف

ى الاستثمار               د عل دل العائ و المبیعات، ومع دل نم شغیلي، ومع ربح الت ) صورة زیادة في صافي ال
  .للشركات المطبقة لھا) المقاییس المرتبطة بأبعاد القیاس المتوازن للأداء(وغیر المالي 

ة   دفت دراس اس، (ھ ى ا) ٢٠١٥الفرط وارد    إل یط الم م تخط ین نظ ل ب ر التكام ار أث ختب
شركة  ) ١١(وتقنیة التنقیب في البیانات لتحسین فعالیة إدارة التكلفة البینیة، وذلك لعنة مكونة من      

تطلاع رأي   م اس ث ت ا، حی ة بلیبی الیف   ) ١٦٩(نفطی سام التك وظفي أق اء وم ن رؤس ردة م مف
ة  وقد . م٢٠١٥ل عام والمحاسبة، وتكنولوجیا المعلومات بھذه الشركات خلا    ى  توصلت الدراس إل

ة إدارة       سین فعالی ى تح ة عل وارد المنظم یط م نظم تخط صائیة ل ة إح وي ذو دلال ر معن ود أث وج
ا              ا، كم ي لیبی از ف نفط والغ ة بقطاع ال شركات العامل شاركین بال ة نظر الم ة البینیة من وجھ التكلف

كامل نظم تخطیط موارد المنظمة مع إلى وجود أثر معنوي ذو دلالة إحصائیة لتتوصلت الدراسة 
  .تقنیة التنقیب في البیانات على تحسین فعالیة إدارة التكلفة البینیة

ة  دفت دراس ضل، (ھ و الف وارد    ) ٢٠١٥أب یط م م تخط ین نظ ل ب ر التكام ة أث ى دراس إل
شروع  د   ) ERP(الم ن الفاق الي م اج الخ یجما  Leanوالإنت تة س ى الأداء Six Sigma وس  عل
الي وغی ة    الم ك لعین ال، وذل شآت الأعم سیة لمن درات التناف دعیم الق رض ت شآت بغ الي للمن ر الم
ة واستطلاع           ) ٣٠(مكونة من   ة میدانی سجلة، من خلال دراس سعودیة الم شركات ال شركة من ال

إلى أن التكامل بین نظم كل من تخطیط موارد المشروع توصلت الدراسة وقد . مفردة) ٧٥(رأي 
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ن ال الي م اج الخ شآت   والانت الي لمن ر الم الي وغی ى الأداء الم ا عل ؤثر إیجابیً یجما ی تة س د وس فاق
  .الأعمال، كما یؤثر إیجابیًا على تدعیم القدرة التنافسیة لمنشآت الأعمال

ة   دفت دراس بة     (Tanyani & Gilaninia, 2015)ھ ام المحاس ر نظ یم أث ى تقی  إل
شأة        وارد المن اءة نظم تخطیط م ى       ، وذ)ERP(الإداریة على كف ة عل ة میدانی ك من خلال دراس ل

ة  ) ٣٢( أمین إیرانی ركة ت د . ش ة  وق لت الدراس ة   توص بة الإداری ى أن المحاس اریر  (إل ودة تق ج
ة      ات المحاسبة الإداری ودة معلوم ة، وج ة الحدیث الیب الإداری ي الأس ة، وتبن ھ ) المحاسبة الإداری ل

اءة نظم          ى كف ودة مخ      )ERP(تأثیر إیجابي عل ى ج نعكس عل ا ی و م ات    ، وھ رجات نظام المعلوم
  . وترشید اتخاذ القراراتAISالمحاسبي 

ة  دفت دراس م  (Kouki,2015)ھ ق نظ شترك لتطبی ر الم اس الأث ى قی  (ERP) إل
واستخدام مقاییس الأداء غیر المالیة في عقود مكافأة المدیرین على الأداء المالي للشركات، وذلك    

رة       لال الفت سجلة خ سیة الم شركات الفرن ن ال ة م ن لعین ى  ٢٠٠١ م د . م٢٠٠٦ حت لت  وق توص
ق نظم        الدراسة   إلى زیادة معدل العائد على الأصول بالنسبة للشركات التي تقوم بالجمع بین تطبی

ك         دیرین عن تل أة الم ود مكاف ي عق تخطیط موارد المنشأة واستخدام مؤشرات الأداء غیر المالیة ف
  .الشركات التي تقوم بتطبیق أحدھما فقط

ة    ي ظل        (Wahdan & Nassar,2015)ھدفت دراس ة ف ة الداخلی ر الرقاب یم أث ى تقی  إل
ة   صر        ) ERP(بیئ ة م ي جمھوری د ف ى قطاع البری التطبیق عل شركات، ب سیة لل درة التناف ى الق عل

إلى توصلت الدراسة وقد . شركة) ٢٣(العربیة، من خلال استخدام قائمة استقصاء وتوزیعھا في        
ة ا  م الرقاب ین نظ ة ب ة جوھری ود علاق ة وج ي بیئ ة ف شركات، و) ERP(لداخلی سیة لل درة التناف الق

  .على الرقابة الداخلیة والقدرة التنافسیة للشركات) ERP(بالإضافة إلى وجود تأثیر إیجابي لنظم 

ة   دفت دراس ر،  (ھ و الخی شأة     ) ٢٠١٧أب وارد المن یط م م تخط ق نظ ر تطب اس أث ى قی إل
(ERP)    شغیلي لمنظمات الأع الي والت ى الأداء الم ة من       عل ة مكون ك لعین ال، وذل شركة  ) ٢٩(م

ن    رة م لال الفت صریة خ ة الم ة بالبورص ساھمة مدرج ى ٢٠٠٨م د . م٢٠١٢ حت لت وق توص
ة  م       الدراس ق نظ وي لتطبی ابي معن ر إیج ود أث ى وج شغیلي   (ERP)إل الي والت ى الأداء الم  عل

  .للمنشأة

ي ترشید       ) ٢٠١٧ربیع،  (ھدفت دراسة    ب الإداري ف ة دور المحاس ي   إلى دراس رار تبن  ق
ة               ك من خلال استخدام قائم سحابیة، وذل ى الحوسبة ال ستندة عل شروع الم نظم تخطیط موارد الم

تطلاع رأي  صاء لاس اع   ) ١٧٤(استق ة للقط شركات التابع املین بال بین الع ن المحاس ردة م مف
ة    صر العربی ة م كندریة بجمھوری ة الإس ي مدین صناعي ف د . ال ة  وق لت الدراس ة  توص ى أھمی إل

رار            استخدا ي ترشید ق ب الإداري ف ا المحاس ي یوفرھ ات الت ة والمعلوم م أدوات المحاسبة الإداری
ا              سحابیة، كم ى الحوسبة ال ستندة عل ة   تبني نظم تخطیط موارد المشروع الم لت الدراس ى  توص إل
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ى            ستندة عل شروع الم وارد الم وجود العدید من المخاطر التي قد تترتب على تبني نظم تخطیط م
ذي       : ابیة مثل الحوسبة السح  سیكولوجیة، الأمر ال المخاطر المالیة والتكنولوجیة والاستراتیجیة وال

  .یتطلب توفیر المحاسب الإداري للمعلومات التي یمكن أن تخفف من حدة تلك المخاطر

ات المحاسبیة       (Feng,2017)ھدفت دراسة     إلى تحلیل الرقابة الداخلیة في نظام المعلوم
ـ         ة نظام ال ة          . )ERP(داخل بیئ ة الداخلی ذ الرقاب ة بتنفی ات المتعلق ل النظری ة تحلی ت الدراس وتناول

إلى أن جودة المعلومات توصلت الدراسة وقد ). ERP(بنظم المعلومات المحاسبیة لتلائم بیئة الـ      
ي            ط ف یس فق المحاسبیة یمكن ضمانھا فقط تحت نظام رقابة داخلیة فعال في أي نظام معلومات ول

ـ  م ال ا)ERP(نظ ـ  ، كم ام ال ة ونظ ة الداخلی ل الرقاب ة ) ERP( ان تكام ة والملاءم د الدق یؤك
  .والموثوقیة للمعلومات المحاسبیة

شأة  ) ٢٠١٩صبیح، (ھدفت دراسة    إلى اقتراح إطار لقیاس أثر تطبیق تخطیط موارد المن
ة     ك لعین شركات، وذل ة لل لاءة المالی سین الم رض تح بي بغ ات المحاس ام المعلوم ة نظ ى فعالی عل

ة مصر          ) ٤٠(ونة من   مك ة بجمھوری داول الأوراق المالی ي مجال ت شركة من الشركات العاملة ف
املین بالمجال المحاسبي        العربیة، من خلال استخدام قائمة استقصاء لاستطلاع رأي عینة من الع
شركات       دى ال ة بإح ة حال ث بدراس ام الباح ا ق ة، كم دمات المالی اع الخ ة لقط شركات التابع ي ال ف

إلى وجود علاقة معنویة بین نجاح توصلت الدراسة وقد . في مجال تداول الأوراق المالیة  العاملة  
ق نظام      AIS وفعالیة   ERPتطبیق نظام     ERP، كما توجد علاقة معنویة للتفاعل بین نجاح تطبی

  . على تحسین الملاءة المالیةAISوفعالیة 


 

ة  دفت دراس صیمي، (ھ شأة   ) ٢٠١١ع وارد المن یط م نظم تخط ف ب ى التعری  (ERP)إل
ن     ة م ة مكون ك لعین ة، وذل ة أو الخارجی واء الداخلی ة س اریر المالی ودة التق ى ج ) ١٢(وأثرھا عل

ة استقصاء   ئشركة من شركات المساھمة السعودیة، من خلال استخدام قا    ة   م لاستطلاع رأي عین
ن  ة م بین  ) ٣٢(مكون ن المحاس ردة م الیف أو  (مف بوا التك ون أو محاس الیون أو الإداری واء الم س

ة       ) المراجعون الداخلیون  ودة بمدین شركات الموج ات بال دیري نظم المعلوم والمدیرین المالیین وم
ة    وقد  . الریاض ى أن نظم      توصلت الدراس ى خ    (ERP)إل ة عل أثیرات إیجابی ا ت ة    لھ اصیة ملاءم

اریر              ة بعض التق ى دق أثیرات سلبیة عل ا ت ا أن لھ ة، كم ة أو الخارجی التقاریر المالیة سواء الداخلی
  .المالیة خاصة التقاریر الداخلیة

ة    اییس أداء نظم تخطیط        (Tsai et al.,2012)ھدفت دراس ین مق ة ب ى فحص العلاق  إل
شأة  وارد المن ات إدا (ERP)م شركة بممارس ام ال ین قی ن  ، وب ة م ة مكون ك لعین اح، وذل رة الأرب
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ى  ١٩٩٨شركة من الشركات المسجلة في بورصة تایوان، خلال الفترة من        ) ١٥٢( . م٢٠٠٩ حت
  . یُحد من ممارسات إدارة الأرباح(ERP)إلى أن تطبیق نظم توصلت الدراسة وقد 

ة   م (Aryani & Krismiaji,2013)ھدفت دراس ق نظ ر تطبی د أث ى تحدی ) ERP( إل
ود  ى ج بیة عل ات المحاس یتین (ة المعلوم ن خلال الخاص صادق: م ل ال ة، والتمثی ك )الملاءم ، وذل

ن    ة م ة مكون ة الإ   ) ٣٠(لعین سجلة بالبورص شركات الم ن ال ركة م نظم   ش ة ل سیة والمطبق ندونی
)ERP (  ق نظم   توصلت الدراسة  وقد  . لمدة ست سنوات ادة    ) ERP(إلى أن تطبی ى زی د أدى إل ق

ا          الاستحقاقات الاختیاریة    ات المحاسبیة، وفیم ل الصادق للمعلوم اض التمثی ھ انخف ب علی ا ترت مم
م    ق نظ إن تطبی ة ف ق بالملاءم ي   ) ERP(یتعل اح ف راف بالأرب شركات للاعت دى ال دافع ل د ال یزی

  .التوقیت المناسب وعدم التأخیر في التقریر عنھا

شروع   إلى فحص العلاقة بین تطبیق نظم ا(Dorantes et al., 2013)ھدفت دراسة  لم
Enterprice Systems        ا إذا ار م ك من خلال اختب شركة، وذل ي ال  وتحسین البیئة المعلوماتیة ف

ة         (ES)كان تطبیق نظم المشروع    ك لعین اح، وذل ؤات الإدارة بالأرب ودة تنب سین ج ى تح ؤدي إل  ی
رة من     ى  ١٩٩٥من الشركات الصناعیة الأمریكیة خلال الفت د  . م٢٠٠٨ حت ة   وق لت الدراس توص

ات     إلى   سین المعلوم أن تطبیق نظم المشروع یؤدي إلى الحد من ممارسة إدارة الأرباح وذلك لتح
  .الداخلیة التي یستخدمھا المدیرون في التنبؤ بالأرباح

ة     ) ٢٠١٤الشھاوي،  (ھدفت دراسة    إلى فحص وبیان أثر تطویر أنشطة المراجعة الداخلی
ق نظم         ي ظل تطبی ة ف اریر المالی ودة التق ى ج ة من    ،(ERP)عل ة مكون ك لعین ركات ) ٥( وذل ش

ة المصریة، من خلال            ي البورص دة ف تابعة لقطاع الخدمات ومنتجات صناعیة وسیارات والمقی
تطلاع آراء  صاء لاس ة استق تخدام قائم ة، و ) ٣٦(اس ة الداخلی سئولي المراجع ن م ردة م ) ٣٣(مف

ى   مفردة من المدیرین المالیین والتنفیذیین بالشركات محل الدراسة، با  ردة من   ) ١٩(لإضافة إل مف
ات المصریة      ي الجامع د  . الأكادیمیین ف ة   وق لت الدراس ى      توص أثیرًا عل رات ت ر المتغی ى أن أكث إل

ات المحاسبیة وممارسات                ي المعلوم این ف ة التب ان الحد من درج ة ك تحسین جودة التقاریر المالی
ة،   الأسالیب الاحتیالیة، یلیھ تحسین القدرة التنبؤیة للتقاریر الما   لیة من خلال توافر خاصیة الملائم

اتي       وى المعلوم ة المحت ثم زیادة المرونة والسرعة في إعداد التقاریر المالیة وتحسین جودة ومنفع
وأشارت الدراسة إلى أن الاھتمام بھذه المتغیرات والعمل على رفع كفاءتھا      . للتقاریر المستخرجة 

ة  اریر المالی ودة التق سین ج ي تح ساھم ف ا . ی ة توكم لت الدراس م ص تخدام نظ ى أن اس ) ERP(إل
رارات            اذ الق ة اتخ م عملی ة، ودع ة الداخلی ة المراجع وعیة آلی تقلال وموض م اس ى دع ؤدي إل ی

  .الاستراتیجیة، وإنتاج تقاریر مالیة ذات جودة ومنفعة عالیة

ة    ر نظم   (Krismiaji & Aryani,2014)ھدفت دراس ار أث ى اختب ة ) ERP( إل ولجن
ة من       المراجعة على ج    ة مكون ك لعین ات المحاسبیة، وذل شركات    ) ٧٨(ودة المعلوم شركة من ال
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لبیًا  توصلت الدراسة   وقد  . المسجلة بالبورصة الإندونیسیة   إلى نظم تخطیط موارد المنشأة تؤثر س
ات        ودة المعلوم ى ج ا عل ؤثر إیجابیً ة ت ة المراجع بیة، إلاَّ أن لجن ات المحاس ودة المعلوم ى ج عل

  .ركات التي تطبق نظم تخطیط موارد المنشأةالمحاسبیة في الش

ة  دفت دراس یط  (Attayah & Sweiti, 2014)ھ م تخط ق نظ ر تطبی ار أث ى اختب  إل
شأة  وارد المن صاء    (ERP)م ة استق لال قائم ن خ ك م بیة، وذل ات المحاس ة المعلوم ى ملاءم  عل

لت ال وقد . شركة من الشركات السعودیة ) ٩٠(لاستطلاع رأي عینة مكونة من       ة  توص ى  دراس إل
بیة         ات المحاس ة المعلوم ط ملاءم ین متوس وھري ب رق ج ود ف ة    (وج ب، القیم ت المناس التوقی

نظم  (ERP)في الشركات المطبقة لنظم ) التنبؤیة، والقیمة التأكیدیة   وبین الشركات غیر المطبقة ل
(ERP).  

شروع         ) ٢٠١٥جاب االله،  (ھدفت دراسة   وارد الم ق نظام تخطیط م ر تطبی د أث ى تحدی إل
صر        ة م ة بجمھوری ة للأدوی شركة العربی ى ال التطبیق عل ك ب اح، وذل ة إدارة الأرب ى ممارس عل

إلى أن تطبیق نظام تخطیط توصلت الدراسة وقد . م٢٠١٢ حتى ٢٠٠٥العربیة، خلال الفترة من   
  .موارد المشروع یؤدي إلى انخفاض ممارسة إدارة الأرباح

شأة     إلى تحلیل أثر مخاط   ) ٢٠١٥جنقر،  (ھدفت دراسة    وارد المن ر تطبیق نظم تخطیط م
ة        اریر المالی ودة التق ي   (على محددات ج ودة ف ل الج ات المحاسبیة،     : تتمث ة المعلوم محددات منفع

ق    )الشفافیة، وعدم تماثل المعلومات المحاسبیة     ، وكذلك تحلیل انعكاسات العلاقة بین مخاطر تطبی
اریر المال   ودة التق ددات ج شأة ومح وارد المن یط م ك نظم تخط ستثمرین، وذل رارات الم ى ق ة عل ی

صاء             ة استق تخدام قائم لال اس ن خ ا، م رابلس بلیبی ة ط صارف بمدین اع الم ى قط التطبیق عل ب
ي، و        ) ٣٦٢(لاستطلاع رأي   ال اللیب سوق الم ة ب املین بالمصارف المدرج ردة من الع ) ٣١٢(مف

ة   توصلت الدراسة  قد  . مفردة من المستثمرین   وي ذو دلال أثیر معن  إحصائیة لمخاطر   إلى وجود ت
وارد   یط الم م تخط ق نظ اس  (ERP)تطبی د انعك ا یوج ة، كم اریر المالی ودة التق ددات ج ى مح  عل

  .وتأثیر معنوي ذو دلالة إحصائیة للعلاقة السابقة على قرارات المستثمرین

ة  دفت دراس ـ   (Shafakheibari & Oladi, 2015)ھ م ال ق نظ ر تطبی یم أث ى تقی  إل
)ERP ( ة البیا ى ملاءم بیة     عل ات المحاس ة المعلوم ى ملائم ب عل ر المترت بیة والأث ات المحاس ن
ة طھران       ) التوقیت( سجلة ببورص شركات الم د  . على جودة التقاریر المالیة، وذلك لعینة من ال وق

إلى وجود علاقة طردیة معنویة بین ملاءمة البیانات المحاسبیة وجودة التقاریر     توصلت الدراسة   
  .وملاءمة المعلومات المحاسبیة) ERP(طردیة معنویة بین نظم المالیة، كما توجد علاقة 

دخل       ) ٢٠١٦فؤاد، (ھدفت دراسة   شأة وم وارد المن إلى دراسة أثر تكامل نظم تخطیط م
لال          ن خ ك م ا، وذل شورة إلكترونیً ال المن اریر الأعم ودة تق سین ج ي تح ستمرة ف ة الم المراجع

الیین والمحاسبین، و   مفرد) ٣٠(استخدام قائمة استقصاء لاستطلاع آراء      دیرین الم ) ٣٥(ة من الم
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ة   ) ٣٢(مفردة من المراجعین الخارجیین، و  ال الإلكترونی اریر الأعم د  . مفردة من مستخدمي تق وق
ة  لت الدراس اریر     توص ودة تق سین ج ى تح ؤدي إل شأة ی وارد المن یط م م تخط ق نظ ى أن تطبی إل

ستمرة    الأعمال الإلكترونیة، كما أن التكامل بین نظم تخطیط مو    ة الم دخل المراجع ارد المنشأة وم
  .یؤدي إلى تحسین جودة تقاریر الأعمال الإلكترونیة

ى          ) ٢٠١٦ملیجي،  (ھدفت دراسة   شأة عل وارد المن ق نظم تخطیط م ر تطبی اس أث ى قی إل
ن      ة م ة مكون ك لعین شركة، وذل ة ال ة وقیم اریر المالی ودة التق سجلة  ) ١٢٥(ج صریة م ركة م ش

ة  وقد . م٢٠١٤ حتى  ٢٠١٠من  بالبورصة خلال الفترة     أثیر إیجابي     توصلت الدراس ود ت ى وج إل
ة للاستحقاقات      (على جودة التقاریر المالیة     ) ERP(لتطبیق نظم    ة المطلق یض القیم ي تخف ممثلة ف

ادة   (، وكذلك وجود تأثیر إیجابي لھذه النظم على قیمة الشركات المسجلة     )الاختیاریة ي زی ممثلة ف
  ).Tobin's Qقیمة 

سبة       (Chen et al., 2016)دراسة ھدفت  ون ن ھم یمتلك ة أس ود حمل ر وج  إلى اختبار أث
شأة           وارد المن ین نظم تخطیط م ة ب ى العلاق ك    (ERP)كبیرة من الأسھم عل اح، وذل ودة الأرب  وج

رة  ) ٢٨١(لعینة مكونة من     شركة من الشركات المسجلة في بورصة شنغھاي بالصین، خلال الفت
اح   توصلت الدراسة  قد  و. م٢٠٠٨ حتى   ٢٠٠٠من عام    ودة الأرب ا من    (إلى ارتفاع ج رًا عنھ معب

ة الأجل        ة طویل ة للاستحقاقات الاختیاری ة المطلق اض القیم م   ) خلال انخف ق نظ ع تطبی  (ERP)م
ا               سیطرة، كم ھم الم ة الأس سبة حمل ادة ن ة   وانخفاضھا مع زی لت الدراس ودة    توص اض ج ى انخف إل

ق نظم    ) اقات الاختیاریة الاجمالیة وقصیرة الأجل زیادة القیمة المطلقة للاستحق(الأرباح   ع تطبی م
(ERP)وزیادتھا مع زیادة نسبة حملة الأسھم المسیطرة .  

ة  دفت دراس دان، (ھ م  ) أ٢٠١٨وھ ي نظ ة ف ة الداخلی ر الرقاب یم أث ى تقی ى ) ERP(إل عل
 بالبورصة شركات من الشركات المقیدة) ١٠(فترة تأخیر التقاریر المالیة، وذلك لعینة مكونة من        

رة من         ة خلال الفت ة الصحیة والأدوی ى  ٢٠١٢المصریة بقطاعي العقارات والرعای . م٢٠١٦ حت
د  ة  وق لت الدراس نظم   توص أثیر ل ود ت ى وج اعي   ) ERP(إل شركات قط ات ب اءة العملی ى كف عل

ات   ) ERP(العقارات والرعایة الصحیة والأدویة، كما یوجد تأثیر إیجابي لنظم    ة العملی على فعالی
ارات   وا اع العق شركات قط ة ب وائم المالی ى الق ة عل نظم    . لاعتمادی أثیر ل د ت ك یوج ى ذل افة إل إض
)ERP (على فترة تأخیر التقاریر المالیة.  

ة   دفت دراس دان، (ھ م   ) ب٢٠١٨وھ ر نظ یم أث ى تقی صادق   ) ERP(إل ل ال ى التمثی عل
ة مكو       ك لعین ة، وذل ة من   للمعلومات المحاسبیة في ضوء فعالیة الرقابة الداخلی شركة من   ) ٣٠(ن

سجلة  شركات الم صریة ال ة الم ات   بالبورص ة قطاع ارات،   ( بثلاث اء، والعق واد البن شیید وم الت
ة  صحیة والأدوی ة ال ن ) والرعای رة م لال الفت ى ٢٠١٢خ د . ٢٠١٦ حت ة وق لت الدراس ى توص إل
نظم  ابي ل أثیر إیج ود ت ة ال ) ERP(وج بیة وفعالی ات المحاس صادق للمعلوم ل ال ى التمثی ة عل رقاب
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نظم     أثیر ل د ت ا یوج ة، كم وء     ) ERP(الداخلی بیة في ض ات المحاس صادق للمعلوم ل ال ى التمثی عل
ات المحاسبیة    ) ERP(فعالیة الرقابة الداخلیة، كما یوجد تأثیر لنظم    على التمثیل الصادق للمعلوم

واد ال   شیید وم اعي الت ي قط شركات ف یط بال ر وس ة، كمتغی ة الداخلی ة الرقاب وء فعالی ي ض اء، ف بن
  .والعقارات، بینما لا یوجد تأثیر بقطاع الرعایة الصحیة والأدویة

 

دلالات        ى بعض ال ارة إل في ضوء دراسة وتحلیل الباحث للدراسات السابقة، یمكن الإش
  :وما تتمیز بھ الدراسة الحالیة وذلك على النحو الآتي

      شأة  یعتبر موضوع نظم تخطیط م د حظي      (ERP)وارد المن ة، وق وعات المھم  من الموض
باھتمام الشركات والباحثین، بالإضافة إلى تنوع البیئات التي تمت فیھا ھذه الدراسات وھي         

 .تختلف في سماتھا وخصائصھا عن البیئة السعودیة
     م ق نظ ة تطبی ى أھمی سابقة عل ات ال م الدراس ت معظ افع،   (ERP)اتفق ن من ھ م ا تحقق ، لم

ورة         وكذل ا المتط ي ظل التكنولوجی ة ف ا، خاص ك الحاجة لدراسة العوامل المؤثرة في تطبیقھ
ة        ة الدولی اریر المالی اییر التق ث   . (IFRS)والمتسارعة بشكل كبیر، وتطبیق مع ل الباح ویأم

ق               سلبیة لتطبی ة وال ار الإیجابی ول الآث اش ح سم الجدل والنق ى ح أن تساعد نتائج الدراسة عل
 .افة إلى أثرھا على جودة التقاریر المالیة، بالإض(ERP)نظم 

             ي استخدام أسلوب سابقة ف ة معظم الدراسات ال ة عن منھجی ة الحالی تختلف منھجیة الدراس
اس              ة، واستخدامھا لمقی ر حداث ة أكث تحلیل المحتوى لفحص التقاریر المالیة خلال فترة زمنی

ى كل من         د عل ة یعتم اریر المالی ودة التق سبة میل  : متكامل لج ،  Miller Ratio (MR)رن
ابي    تحفظ المح ة  Accounting Conservatism (AC)وال ـة الملائم ،  والقیم

Relevance Value (RV) .         ـة ي البیئ ـت ف ي تمـ ـن الدراسـات الت ـف عـ ذلك تختل وھي ب
سعودیـة  صیمي، (ال ات، ٢٠١١ع ارفي،٢٠١١؛ برك ضل،  ٢٠١٣؛ المح و الف ؛ ٢٠١٥؛ أب

(Attayah & Sweiti, 2014; Saleh et al., 2013    ة ى قائم دت عل ي اعتم ، والت
ـك تخت   ـة، وكذل ـانات الـدراس ـجمیع بی صاء لت ات  ـالاستق ن دراس ـف ع ي، (ل ؛ ٢٠١٦ملیج

ر،   ـدان،   ٢٠١٥جنق  ,Shafakheibari & Oladi؛ ٢٠١٥ أ، جـاب االله،  ٢٠١٨؛ وھــ
2013 Aryani & Krismiaji, 2013;  Dorantes et al., 2013; Chen et al., 

2016;     Patnaik et al., 2019; Suhendra et al., 2019; Tsai et al., 2012 ( 
ھ                ى أن ة، بالإضافة إل اریر المالی ودة التق ب ج ین من جوان ب مع ى جان ا ركزت عل حیث إنھ
ت        ي تم سیاسیة الت ة والإقتصادیة وال ة والقانونی ة والتكنولوجی ة الثقافی ي البیئ روق ف توجد ف

ات م  ذه الدراس ا ھ ث      فیھ سب للبح د یُح ا ق ك م ل ذل سعودیة، ولع ة ال ة بالبیئ   قارن
 .الحالي
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     ق نظم اریر    (ERP)وجود تباین في نتائج الأدبیات السابقة بشأن تأثیر تطبی ودة التق ى ج  عل
ودة     (ERP)المالیة، حیث اتفقت بعض الدراسات على أن تطبیق نظم     سین ج ى تح ؤدي إل  ی

ة    اریر المالی ة   (التق ة المطلق اض القیم تحقاقات    انخف الأخص الاس ة وب  للاستحقاقات الاختیاری
اریر             أخر في عرض التق یض الت ة من خلال تخف الاختیاریة قصیرة الأجل، وزیادة الملاءم

ى  (Chen et al., 2016; Brazel & Dang, 2008)، بینما توصلت دراستي  )المالیة  إل
اح وبالت      (ERP)أن تطبیق نظم      ادة ممارسات إدارة الأرب ى زی ؤدي إل ودة    ی یض ج الي تخف
ة       . التقاریر المالیة  سعودیة عن العلاق ة ال لذا تحاول الدراسة الحالیة تقدیم دلیلًا عملیًا من البیئ

ي     (ERP)بین تطبیق نظم     ساھم ف ا یُ  وجودة التقاریر المالیة في ضوء بعض المتغیرات، بم
 .تقلیل والحد من الجدل والنقاش المثار حول تلك العلاقة

   ق       یُعد ھذا البحث ین تطبی ة ب اول قضیة العلاق ي تتن امتدادًا واستكمالًا للأدبیات المحاسبیة الت
افع        (ERP)نظم   ى توضیح المن ھ عل  وجودة التقاریر المالیة، ویأمل الباحث أن تساعد نتائج

ق  ن تطبی ة ع شركات   (ERP)الناجم ن ال ة م ى عین التطبیق عل ك ب ھ وذل ات تطبیق ، ومعوق
 .المسجلة في البورصة السعودیة

 

و         عیًا نح في ضوء الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث وتحقیقًا لھدف البحث وس
  :التغلب على مشكلة البحث، یمكن صیاغة واختبار الفروض الآتیة

  رض الأول ا      :(H1)الف ة فیم ات الدراس ین آراء فئ صائیة ب ة إح روق ذات دلال د ف  لا توج
 .(ERP)ابیة لتطبیق نظم یتعلق بالآثار الإیج

  اني رض الث ا   :(H2)الف ة فیم ات الدراس ین آراء فئ صائیة ب ة إح روق ذات دلال د ف  لا توج
 .(ERP)یتعلق بالآثار السلبیة لتطبیق نظم 

  ث رض الثال م   :(H3)الف ق نظ ین تطبی ة ب ة معنوی اط ذات دلال ة ارتب د علاق  (ERP) توج
 .وجودة التقاریر المالیة

سیتم    ویعتمد البحث على ث  الي ف ة، وبالت لاث منھجیات للتعبیر عن جودة التقاریر المالی
  :التالیةالفرعیة  ةاختبار الفرض الثالث من خلال الفروض الثلاث

    رض الفرعي الأول ق نظم         : (H3.1)الف ین تطبی ة ب ة معنوی اط ذات دلال ة ارتب توجد علاق
(ERP) لتقاریر المالیةكمؤشر لقیاس إدارة الأرباح وبالتالي جودة ا( ونسبة میلر.( 

   الفرض الفرعي الثاني(H3.2):         ق نظم ین تطبی ة ب ة معنوی اط ذات دلال ة ارتب  توجد علاق
(ERP)والتحفظ المحاسبي . 

     الفرض الفرعي الثالث(H3.3):           ق نظم ین تطبی ة ب ة معنوی اط ذات دلال ة ارتب  توجد علاق
(ERP)والقیمة الملائمة . 
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ا      وسوف یتم التحقق من صحة الفرضین الأول     ة، بینم ة المیدانی  والثاني من خلال الدراس
  .سیتم التحقق من صحة الفرض الثالث وفرعیاتھ من خلال الدراسة التطبیقیة

(ERP) 
(ERP) 

شأة      وارد المن یط م م تخط صطلح نظ ر م ة    (ERP)م ود بدای ث تع ور، حی ل تط  بمراح
ور زونظھ ام إدارة المخ رف بنظ ا ع ى م ن  Inventory Managementه إل ستینیات م ي ال ف

ل        ى لا یتعط ازن حت ي المخ ة ف واد كافی وفر م ضمن ت ام ی ن نظ ارة ع و عب ي، وھ رن الماض الق
واد أو تخطیط الاحتیاجات        . الإنتاج وفي بدایة السبعینیات ظھر ما عُرف بنظام تخطیط جدولة الم

و       Material Requirements Planning (MRP)من المواد  ك النظام ھ ان الھدف من ذل  وك
اج         ة لأغراض الإنت اءة وفاعلی ر كف ورت      . جدولة المواد بشكل أكث ات تط رة الثمانین ي خلال فت وف

وارد        وارد التصنیع أو تخطیط       (MRP)أنظمة تخطیط الاحتیاجات من الم ة تخطیط م ى أنظم  إل
ة    ة   Manufacturing Requirements Planning (MRPII)الاحتیاجات الإنتاجی ي بدای ، وف

نظم             ا یُعرف الآن ب ى م م التوصل إل ة ت ساع التجارة الإلكترونی ع ات شرین وم رن الع سعینات الق ت
ة      (ERP)تخطیط موارد المنشأة    د من الأنظم ع العدی ة،   ( كنظام شامل ومتكامل یجم ة، مالی إداری

الشركة بموردیھا وعملائھا عبر أعمال تستند إلى قاعدة بیانات مركزیة تربط     ) صناعیة، تسویقیة 
شركة         ات ال ارجي لعملی ي وخ ل داخل داث تكام د، لإح سلة التوری ة وسل ارة الإلكترونی التج

 ,Frazee & Khan, 2012; Wanger, et al., 2011; Alrabba & Ahmed)ومعلوماتھا 
2017; Hosseinzadeh & Davari, 2018; Fadelelmoula, 2018).  

ا  (ERP)راحــل التطــور ھذه على تعاریــف نظم   ت م ــوقــد انعكس  دور،  (، فقد عرفھ من
ا ) ٢٠١١ ي           : بانھ ى أفضل الممارسات ف اءً عل ممت بن ع صُ ة للتطوی رامج جاھزة قابل ة ب مجموع

ى              تنادًا إل ا اس شركة وتكامل معلوماتھ ات ال ى تخطیط عملی ة تعمل عل ة المختلف المجالات الوظیفی
ان  ا ك ة مھم ات مركزی دة بیان يقاع ا الجغراف ا .  توزیعھ ا عرفھ ا(Kuo, 2014)كم ام :  بانھ نظ

ة  :  بأنھا(Dezdar, 2012)وقد عرفھا  .لإدارة الموارد المختلفة في الشركة بكفاءة عالیة مجموع
ل    د متكام ام موح ل كنظ ة تعم ة المترابط ن الأنظم ات Integrated Systemم دة بیان  بقاع

تمكن من استخدام    مشتركة، وتتصل فیما بینھا كوحدة متكاملة ف  ي كافة أقسام وإدارات الشركة، لت
  .وإدارة مواردھا المادیة والبشریة والمعلوماتیة بكفاءة وفعالیة

ة   (You et al., 2012; De Sousa et al., 2011)كل من    كما عرفھا ا مجموع  بانھ
ق مجموع         شركة بغرض تحقی سام ال ة من  من البرامج المقترحة لتدفق المعلومات بین إدارات وأق

ق                  ة وتحقی الیف من ناحی یض التك ة، فضلًا عن تخف ات المختلف المنافع التي تتمثل في توحید العملی
  .تحسین في مستوى أداء الوظائف المختلفة ورفع مستوى رضا العملاء من ناحیة أخرى
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م   ت نظ ي تناول ات الت دد التعریف ن تع رغم م ى ال اك (ERP)وعل ث أن ھن رى الباح ، ی
  :مجموعة من النقاط، تتمثل في الآتياتفاقًا بینھا على 

ددة      (ERP)تتكون نظم    - ذلك توجد إصدارات متع  من مجموعة من البرمجیات القیاسیة، ول
 .لھا لتلائم طبیعة الصناعة التي تنتمي إلیھا الشركة

 إلى تحقیق التكامل بین مختلف وظائف الشركة، من خلال وجود قاعدة (ERP)تھدف نظم   -
 .بیانات مركزیة واحدة

سین        (ERP)تساعد نظم   - م تح ات العملاء، ومن ث ى معلوم ول إل  على إدارة وسھولة الوص
سلة              ق بمعلومات سل ا یتعل ستدامة، وذات الامر فیم سیة م زة تناف العلاقات معھم وتحقیق می

 .التورید والموردین
ة          (ERP)تساعد نظم    - دفق المعلومات من وظیف ھولة ت ا س  في تحقیق العدید من المزایا منھ

رى اءة        لأخ سین الكف الي تح ات، وبالت وري للمعلوم ول الف ان الوص شركة، وإمك ل ال  داخ
 .التشغیلیة

ر الباحث    – (ERP)في ضوء ما سبق، یمكن تعریف نظم  ة نظ ا -من وجھ  نظم  : بأنھ
ى               اءً عل ممت بن ع، صُ ة للتطوی رامج القیاسیة القابل ة من الب ون من مجموع معلومات متكاملة تتك

ق   ات لتحقی ضل الممارس ضافة    أف ة م ق قیم رض خل شركة بغ ائف وإدارات ال ین الوظ ل ب التكام
ات                 ى قاعدة بیان تناد إل ب بالاس ت المناس ي الوق ة ف ة ومحدث تتمثل في إنتاج وتوفیر معلومات دقیق
سین    الیف، وتح یض التك سلیمة، وتخف رارات ال اذ الق سین اتخ ید وتح ن ترش ن م ا یمك ة بم مركزی

شرك       ة لل شغیلیة والإنتاجی ق         الكفاءة الت ة لتحقی اءة وفعالی ا بكف شركة إدارة مواردھ ا یضمن لل ة وبم
  .مزایا تنافسیة

(ERP) 

م   سم نظ ات        (ERP)تت م المعلوم ن نظ ا ع ي تمیزھ صائص الت ن الخ ة م  بمجموع
  :التقلیدیة، وذلك على النحو الآتي

رامج القیاسیة  -(ERP) نظم –حیث إنھا  : التكامل )١( شكل    عبارة عن مجموعة من الب ي ت ، والت
ي   ب الآل ستخدم الحاس ا ی دًا متكاملً ا واح ا برنامجً ا بینھ  Computerized Softwareفیم

Packages         شركة دور،  ( بغرض رفع كفاءة وفاعلیة أداء كافة الوظائف داخل ال ؛ ٢٠١١من
(Kanellou & Spathis, 2013ویتحقق ذلك من خلال ثلاثة محاور، ھي ،: 

ات   )أ ( ل البیان ذا ال : تكام ل     یحدث ھ ة لك رامج التطبیقی ین الب داخلي ب ل ال ة التكام تكامل نتیج
دفق            واع ت ل أن املة لك ة ش بكة متكامل ھ ش تج عن شركة، وین ي ال ة ف الات الوظیفی المج
ة    ائف المختلف ر الوظ ات عب ات والمعلوم شاركة البیان ان م م إمك ن ث ات، وم المعلوم
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داخلي              ل ال ھ التكام ق علی ا یطل و م شركة، وھ ضًا  (Intra-net)والموجودة داخل ال ، وأی
ل         ھ التكام ق علی ا یُطل و م لاء، وھ وردین والعم ع الم ات م ات والمعلوم شاركة البیان م

ارجي ائي دون       ) Extra–net(الخ زامن وتلق شكل مت ات ب دیث البیان ى تح ؤدي إل ا ی بم
رار          ة صنع الق سین عملی الحاجة إلى تدخل یدوي، وبالتالي تقلیل التكالیف والأخطاء وتح

 ,Poston & Grabaki)؛ ٢٠١٣حسین، (ومات الدقیقة في الوقت الملائم وتوفیر المعل
2001. 

ة،         : تنمیط العملیات   )ب ( ل المترابط من خلال التعامل مع العملیات كجزء من إجراءات العم
اً   ات آلی ل العملی تم تكام ث ی ال    . حی اء أو اكتم لال إنھ ن خ ل م ى العم د عل ا تعتم أي أنھ

ـف   ـة     Cross - Functional Orientedالوظائـ ة معین ـال مھم یس إكم  Task، ول
Oriented       ى ة عل ، بمعنى أنھا تقوم بمعالجة عملیات الشركة بحیث تتعامل مع كل عملی

شركة           ي ال ات أخرى ف ع عملی داخل م ؛ ٢٠١١عصیمي،  (أنھا سلسلة من الإجراءات تت
 .Nazemi et al., 2012)؛ ٢٠١٦فؤاد، 

ات   ح: الاعتماد على قاعدة بیانات مركزیة واحدة    )ج ( د البیان یث یتم إدخال البیانات في قواع
ة،           ات مركزی ى قاعدة بیان ادًا عل شركة اعتم ات ال التشغیلیة ومعالجة موحدة لمعظم عملی
ا          شركة، بم ة داخل ال ة المختلف ع الوظیفی بما یفي باحتیاجات جمیع المستخدمین في المواق

 .Soral & Tain, 2011)؛ ٢٠١١مندور، (یحقق سھولة في الوصول إلى المعلومات 
ة )٢( م  : المرون سم نظ صوصیة        (ERP)تت ع خ ق م ا یتف ا بم ن تطویعھ ث یمك ة، حی  بالمرون

سبة    شركة بن ات ال ابق عملی ا لا تط الي فإنھ شركات، وبالت ن  %) ١٠٠(ال ب م ا یتطل مم
 ):٢٠١١مندور، (الشركات التي ترغب في تطبیق ھذه النظم المفاضلة بین بدیلین ھما 

  ات    أن تقوم الش : البدیل الأول ع العملی ق م ركة بإعادة ھندسة عملیاتھا الداخلیة لكي تتواف
 .(ERP)المعیاریة المتضمنة داخل تطبیقات نظم 

  اني دیل الث شركة،      : الب ة لل ات الحالی ع العملی ق م ي تتواف نظم لك ذه ال ع ھ تم تطوی أن ی
 .وتجنب الحاجة إلى إجراء تعدیلات جوھریة في بیئة الأعمال

نظ    ح ال الي یوض شكل الت نظم  وال ة ل ل                              (ERP)م الفرعی ق التكام ة تحقی ، وكیفی
  :(Abbasi et al., 2014)بینھا 
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   وكیفیة التكامل فیما بینھا(ERP)یوضح النظم الفرعیة لنظم ) ١(شكل رقم 
  

  
(ERP) 

ة      أشارت الدراسات السابقة إلى ا    شركات  نتیج ا ال ي یمكن أن تحققھ لعدید من المنافع الت
دیل،  ٢٠١٦؛ فؤاد، ٢٠١٦ملیجي، (، من أھمھا (ERP)تطبیق نظم    ـد،  ٢٠١٤؛ قن ؛  أحمــــــــــــ

 ;Shang& Seddan, 2002; Spathis, 2006; Songsheng & Peipei, 2010؛ ٢٠١٤
Tarhini et al., 2015; Kuo, 2014; Scurtu & Lupu, 2016; Elragal & 

Hassanien, 2019:(  

    شغیلیة افع الت ي        :Operational Benefitsالمن ة ف ة عن الآلی افع الناتج ك المن  ھي تل
سین      : أداء العملیات المختلفة بالشركة، وتشمل     ة، وتح سین الإنتاجی الیف، وتح یض التك تخف

 .الجودة، وتخفیض زمن دورة التشغیل، وتحسین خدمة العملاء

 التطبیقات المالیة

تطبیقات 
 التصنیع

تطبیقات 
المخزون 
 والتورید

قات المبیعات تطبی
 والتسویق

  تطبیقات خدمات 
 ما بعد البیع

المدیرون وأصحاب 
 المصالح

 تطبیقات التقاریر

  تطبیقات الموارد 
 البشریة

 المستخدمون/الموظفون

قاعدة بیانات 
 الموردون العملاء مركزیة
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 ة المنافع الإداریManagerial Benefits:     ة اءة وفعالی وارد بكف شمل إدارة الم إدارة ( ت
اج       ة، وإدارة الإنت وى العامل شریة والق وارد الب زون، وإدارة الم ول، وإدارة المخ ، )الأص

العملاء،   ة ب رارات المرتبط تراتیجیة والق رارات الاس اذ الق یط واتخ ة التخط سین عملی وتح
 .ویاتوتحسین أداء الشركة على جمیع المست

  المنافع الاستراتیجیةStrategic Benefits:   ساھمة نظم  ھي تلك المنافع الناتجة عن م
(ERP)     ل شركة مث شركة من      :  في تحقیق الأھداف الاستراتیجیة لل سیة لل زة تناف ق می تحقی

سوق              ع ال دة للتعامل م ع استراتیجیة جدی ات، ووض م التحالف خلال دعم نمو الأعمال، ودع
ات  دیم منتج ضمن تق ة     تت ع البیئ ل م لاء، والتفاع ات العم ي احتیاج رة تلب دة مبتك  جدی

 .الخارجیة، وتسھیل عملیات التجارة الإلكترونیة للشركة
   ة افع التنظیمی ل     :Organizational Benefitsالمن صال والتكام ادة الات شمل زی  ت

شركة،    ل ال ة داخ رات التنظیمی م التغیی ة، ودع سام والإدارات المختلف ین الأق داخلي ب  ال
سھیل        وتحسین وتطویر الاتصال والتواصل والتعاون بین المستویات الإداریة المختلفة، وت

 .التعلیم وتنمیة مھارات العاملین
    ة ة التحتی الوفر      :Infrastructure Benefitsمنافع البنی ة ب افع المرتبط ك المن  ھي تل

نظم التقلیدی       ل ال ات مح ا المعلوم م تكنولوجی لال نظ ة إح الیف نتیج ي التك  Legacyة ف
Systems. 

ق نظم             ة من تطبی ا الناتج ت المزای ي تناول وتجدر الإشارة إلى أنھ باستقراء الدراسات الت
(ERP)  ك   : المزایا الملموسة: ، فإن معظمھا اتفق على تقسیم تلك المزایا إلى نوعین ھما وھي تل

ي   ل ف شركة وتتمث ة ال ى ربحی ؤثر عل ي ت ة والت ا الكمی الیف، و: المزای یض التك یض تخف تخف
ة            ة، ودورات مالی سین الإنتاجی ة وتح ال التجاری ادة الأعم شركة وزی شطة ال ز أن المخزون، وتعزی

ة     دفقات النقدی سین الت ة   . أسرع، وتحسین إدارة النظام،      وتح ر الملموس ا غی ك   : المزای وھي تل
ادة رضاء ال     : المزایا غیر الكمیة وتتمثل في     ھ من زی تج عن عملاء،  تحسین خدمات العملاء وما ین

ة        ى دق اءً عل رارات بن اذ الق ى اتخ درة عل سین الق صال، وتح ات الات ل وعملی سین أداء العم وتح
ا    ووضوح وتبادل البیانات والمعلومات، والتكامل بین     شركة مم كافة الوظائف والإدارات داخل ال

شركة      دین،   (یؤدي لتعزیز جھود التخطیط الاستراتیجـي وتحقیـق میزة تنافسیة  لل عد ال ؛ ٢٠٠٥س
Abdelghaffar, 2012; Elsawah et al., 2008; Spathis & Conastantinides, 

2003, Nassar et al., 2017; Ghanbari & Soleimani, 2017.(  

(ERP) 

ق نظم           ودة تطبی ث أن نجاح وج رتبط  (ERP)باستقراء الأدب المحاسبي، اتضح للباح  ی
ل    ن العوام د م ي       بالعدی ات ھ لاث مجموع ى ث صنیفھا إل ن ت ي یمك ھ، والت ؤثرة فی ي، (الم ملیج
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ؤاد، ٢٠١٦ ر،  ٢٠١٦؛ ف اب االله،  ٢٠١٥؛ جنق سین،  ٢٠١٥؛ ج شعار،   ؛٢٠١٤؛ ح ؛ ٢٠١٣ال
Maditinos et al., 2012; Shatat, 2015; Mazzawi, 2014; Grabski et al., 
2011; Abdelmoniem, 2016; Jagoda & Samaranayake, 2017; Parto et al., 

2017; Fadelelmoula, 2018:(  

  حیث إن نجاح تطبیق نظم  : العوامل الإستراتیجیة : المجموعة الأولى(ERP) یتوقف على 
ذه     ذ ھ رة تنفی رًا لأن فك شركة، ونظ ال ال تراتیجیة لأعم داف الإس ع الأھ ا م دى ملاءمتھ م

إن دعم الإ       ة    النظم تكون في صورة قرار من أعلى إلى أسفل، وبالتالي ف ي كاف ا ف دارة العلی
ق نظم     (ERP)مراحل تطبیق نظم   ، (ERP) یُعد من العوامل الرئیسة لضمان نجاح تطبی

ة      ات المختلف شطة والقطاع ا للأن ل الإدارة العلی ن قب ح م زام الواض دعم والالت ا زاد ال فكلم
دعم     (ERP)بالشركة كلما كانت إمكانیة نجاح وجودة تطبیق نظم         ذا ال اب ھ ة، وغی  مرتفع

 .(ERP)دي إلى فشل الشركة في تحقیق المنافع المرتبطة بتطبیق نظم یؤ
 ویمكن تقسیمھا إلى: العوامل التكتیكیة: المجموعة الثانیة: 

     ة ة الملاءم ة التحتی شاء البنی ة، وإن ات التجاری ة العملی ادة ھندس  Establishingإع
Appropriate Infrastructures. 

   رامج ین ب ق ب ات (ERP)التواف شركة واحتیاج ار  : ال وم الإدارة باختی ب أن تق ث یج حی
ى              ا عل نعكس إیجابً ا ی ا، مم ع احتیاجاتھ ق م ي تتطابق وتتواف ات الت ة البرمجی دقیق لحزم

 .(ERP)إمكانیة نجاح نظم 
  شروع ة للم م   : الإدارة الفعال ق نظ ر تطبی ضایا     (ERP)یعتب ن الق د م ھ العدی دًا وب  معق

تم   ذا ی ات، ل الأجھزة والبرمجی ة ب شركة  المرتبط صاص بال ن ذوي الاخت ة م شكیل لجن ت
 .لتتولى إدارة المشروع، وتعمل تحت الإشراف المباشر للإدارة العلیا

 وتشمل: العوامل التشغیلیة :المجموعة الثالثة: 
   ستمر دریب الم یم والت ام   : التعل ون نظ ى یك ون    (ERP)حت ب أن یك ا یج سیقھ فعالً  وتن

سولة، وم         ى استخدامھ ب ة       المستخدمین قادرین عل ة تام ى درای وا عل م ینبغي أن یكون ن ث
دریب،             رامج الت نظم من خلال إعداد خطط وب ك ال بطریقة عمل ومخطط وخصائص تل

اره     دریب –لیس فقط أثناء مرحلة تنفیذ المشروع، بل ینبغي اعتب ستمرة   - أى الت ة م  عملی
 .(ERP)من خلال الاتصالات والأنشطة التعلیمیة، مما ینعكس إیجابًا على نجاح نظم 

    شروع     ): خطة العمل والرؤیة  (تخطیط المشروع ذ م ي  (ERP)یجب وضع خطة لتنفی  ف
ة             وارد اللازم ذ والم ة للتنفی ة   –الشركة تشمل الجداول الزمنی ة والمالی شریة والمادی ، - الب

ل   ة الأطراف مث شاركة كاف رورة م ع ض راء : م ة والخب ا والإدارات المختلف الإدارة العلی
 .ي وضع ھذه الخطة لضمان نجاح التطبیقوالاستشاریین والموردین ف
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  :(ERP) الآثار الإیجابیة والسلبیة لتطبیق نظم -٦/٢/٥
نظم        ة ب ات المتعلق ن الدراس ا م سابقة وغیرھ ات ال ث للدراس تقراء الباح لال اس ن خ م

سلبیة،    (ERP)تخطیط موارد المنشأة، یمكن القول إن لتطبیق نظم     ة وال ار الإیجابی  العدید من الآث
  :ى النحو الآتيوذلك عل

 :(ERP) الآثار الإیجابیة لتطبیق نظم -٦/٢/٥/١

 ـیمك م    ــــ ـق نظ ـق من وراء تطبی ـن أن تتحقـ ـات یمك ول إن ھاك إیجابی ، (ERP)ن الق
ي     شھاوي،  ٢٠١١عصیمي،  (من أھمھا ما یل ـي،  ٢٠١٤؛ ال ـدان،  ٢٠١٦؛ ملیجــــ أ؛ ٢٠١٨؛ وھ

Tarhini et al., 2015; Kouki, 2015; Daoud & Triki, 2013; Kuo, 2014; 
Meharjerdi, 2010, Morris & Laksmana, 2011; Dezdar, 2017; Ince et al., 

2013; Desilva et al., 2017:(  

      ات ا المعلوم ث تعمل نظم   : الاستفادة من محاسبة تكنولوجی دة   (ERP)حی وفیر قاع ى ت  عل
ات     ى بیان ة باستمرار عن    معلوماتیة متكاملة تساعد على سرعة وسھولة الحصول عل  محدث

ھل، ومن             شكل أسرع وأس كافة الإدارات والأقسام بالشركة، بالإضافة إلى تجمیع البیانات ب
 .ثم یتم الوصول إلى النتائج بسرعة أكبر

 مساعدة الشركة على إعادة ھندسة العملیات والأنشطة. 
 تحسین جودة ومنفعة المحتوى المعلوماتي للتقاریر المستخرجة. 
 والمرونة في إعداد التقاریر المالیةزیادة السرعة . 
        ودة الإفصاح ق ج توفیر معلومات تتسم بالدقة والموضوعیة وكذا قابلیتھا للمقارنة، مما یحق

 .المحاسبي في التقاریر المالیة
           سیق ى التن شركة، بالإضافة إل ة بال سام والإدارات المختلف ین الأق تحسین كفاءة الاتصالات ب

 .لف الوظائف داخل الأقساموالتعاون الفعال بین مخت
          ة تساعد على التخلص من البیانات والعملیات المتكررة لاعتمادھا على قاعدة بیانات مركزی

ت         ي الوق وفیر المعلومات ف اریر، وت داد التق واحدة، مما ینعكس إیجابیًا على خفض وقت إع
 .المناسب

      رار ت اتخاذ الق ك    تعمل على تحسین عملیة اتخاذ القرارات، وتقلیل وق ھ وذل سین جودت  وتح
 .لإمكانیة الدخول إلى المعلومات في الوقت المناسب

      م ق نظ ؤدي تطبی ث ی شركة، حی تراتیجیة لل ة الاس ق الرؤی ى تحقی ساعد عل ى (ERP)ت  إل
 .مساعدة الإدارة العلیا على التخطیط والرقابة والشفافیة

    تحقق التكاملIntegration      المي ي والع ث أن ن :  على المستوى المحل  نظم  (ERP)ظم  حی
متكاملة تسمح لأصحاب الأعمال والمعاملات المالیة لرؤیة المعاملات ومتابعتھا سواء على 
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شراء،        المستوى المحلي أو الإقلیمي أو العالمي في أى وقت، ومن ثم فإن معلومات أوامر ال
ى التوس         ا عل نعكس إیجابیً ا ی ستمر، مم ع والفواتیر، والمدفوعات تكون متاحة بشكل دائم وم

 .في التجارة الإلكترونیة
   ات ل المعلوم دم تماث ن ع شركة Information Asymmetryالحد م ین إدارة ال واء ب  س

اق             یع نط لال توس ن خ بعض م ضھم ال سوق بع ي ال ستثمرین ف ین الم ستثمرین أو ب والم
ب        ت المناس ي التوقی الإفصاح لیتضمن مزیدًا من المعلومات الملائمة والمفیدة للمستثمرین ف

 .لمعلومات المتعلقة بالمخاطر التي تتعرض لھا الشركة وكذا البیانات التشغیلیةمثل ا
 تدعیم وجود ھیكل فعال وقوي للرقابة الداخلیة وتعزیز الممارسات الجیدة للحوكمة. 
    تُساھم في خلق بیئة معلوماتیة تنطوي على درجة عالیة من الشفافیة، مما ینعكس إیجابیًا في

ر دق ات أكث وفیر معلوم ائج  ت صادي ونت ا الاقت ة واقعھ شركة وحقیق ات ال ة عملی ن حقیق ة ع
 .أعمالھا، بالإضافة إلى إكتشاف ممارسات إدارة الأرباح

  تحسین سمعة الشركةEnhance Reputationوأدائھا المالي . 
     ویرھم ز تط دة لتعزی ارات جدی ا ومھ ة وتكنولوجی م معرف ى تعل شركة عل وظفي ال شجیع م ت

 .Enhance Employee self- Developmentالذاتي 
        زة ز المی سوقیة وتعزی ا ال یم قیمتھ ا وتعظ ادة إیراداتھ شركة وزی ة لل الیف الكلی ض التك خف

 .التنافسیة لھا وقدرتھا على المنافسة في الأسواق المحلیة والعالمیة
(ERP) 

ول    إلاَّ، (ERP)ق نظم  بالرغم من تلك الإیجابیات التي قد تترتب على تطبی   ھ یمكن الق  أن
ي   ا یل ا م ن أھمھ سلبیة، م ار ال ض الآث د بع ھ توج ر، (إن اب االله، ٢٠١٥جنق ؛ ٢٠١٥؛ ج

Mehrjerdi, 2010; Dezdar & Ainin, 2011; Doom et al., 2010; Kouki, 2016; 
Boltena & Gomez, 2012; Aldayel et al., 2011:(  

 نظم ارتفاع التكالیف المرتبطة بتطبیق (ERP). 
  ق نظم   : طول فترة التطبیق دى       (ERP)حیث إن تطبی ى م ا، یتوقف عل ا طویلً ستغرق وقتً  ی

 . من ناحیة أخرى(ERP)التوافق بین احتیاجات الشركة من ناحیة وبین نظم 
    م ق نظ عوبة تطبی د وص ا    : (ERP)التعقی عیفة لتكنولوجی ة ض ة تحتی ود بنی ث إن وج حی

د  شاكل عدی ى م ؤدي إل ات ی م  المعلوم ذ نظ ي تنفی بطء ف ا ال ربط (ERP)ة أھمھ ا أن ال ، كم
ؤدي          دھا وی د من تعقی د یزی ة، ق والتكامل الذي تحدثھ ھذه النظم بین وظائف الشركة المختلف
ط      ؤثر فق إلى احتمال وجود مخاطر إضافیة، حیث إن وقوع وحدوث خطأ عند التصمیم لا ی

ا ی       دات     على وظیفة واحدة داخل الشركة بل على عدة وظائف، مم د من المخاطر والتھدی زی
 .التي تھدد أمن وسلامة النظم
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   تطبیق نظم(ERP)  ،شركة  بشكل غیر سلیم یؤثر سلبًا على الأرباح التشغیلیة التي تحققھا ال
ؤثر         ذا ی م للخطر، وھ ویؤدي إلى تعطیل تسلیم المنتجات للعملاء مما یعرض العلاقات معھ

 .سلبًا على الأداء المالي للشركة
   ة         طول منحن ارات معین رات ومھ ى خب ة إل تعلم والحاج ود أشخاص     : ى ال ث إن عدم وج حی

ي    (ERP)ذات كفاءة ویتمتعون بالخبرة والمھارة اللازمة لتطبق نظم      ود جدول زمن ، ووج
 .ضیق للانتھاء من تطبیق البرنامج یؤدي إلى فشل التطبیق

    حیث إن تطبیق نظم : إعادة ھندسة عملیات الأعمال(ERP)ات    یتطلب إعادة ة العملی  ھندس
ة،           شاكل التقنی ل الم شاكل مث الإداریة لكي تتلاءم مع تلك النظم، وقد ینتج عن ذلك بعض الم
ھ     ون لدی م یك د، فمعظمھ ام الجدی بلھم للنظ دى تق راد وم ي الأف ة ف ة المتمثل شاكل الثقافی والم

شل        ن الف ا م دي خوفً ام التقلی ر النظ ي تغیی تھم ف دم رغب د وع ام الجدی ن النظ وف م ن تخ م
 .تطبیقھ

ة                   ا سبق من خلال الدراس ات صحة أو عدم صحة م التحقق وإثب ث ب وم الباح وسوف یق
  .المیدانیة التالیة

 

ة من      ة مكون ة نظر عین تطلاع وجھ ة استقصاء لاس تخدام قائم م اس الیین : ت دیرین الم الم
سوق الأوراق المالی     سجلة ب ساھمة الم ركات الم ي ش م   والمحاسبین ف ق نظ ي تطب سعودیة والت ة ال

(ERP)   ي ة ف ة العامل ب العالمی روع المكات ض ف سعودیة وبع ة ال ب المراجع ، والمراجعین بمكات
م      ق نظ ن تطبی ستفیدین م ارھم الم ة باعتب اریر المالی ستخدمي التق سعودیة، وم ة ال ة العربی المملك

(ERP) شأن نظم     وما ینعكس على تحسین جودة التقاریر المالیة، للتعرف على آرا م ب  (ERP)ئھ
  .وما یرتبط بھا من آثار إیجابیة أو سلبیة

غ حجم               ث بل وائم الاستقصاء، حی ة ق ى الاستجابة لتعبئ اءً عل ة بن د حجم العین وقد تم تحدی
ل    صالحة للتحلی ائي وال ة النھ سبة ) ١٠٧(العین ة   %) ٧٦٫٤٣(بن وائم الموزع الي الق ن إجم م

اریر   )٤٠(، المراجعین الخارجیین     )٣٥(المدیرین المالیین والمحاسبین    ): ١٤٠( ستخدمي التق ، م
ة   سمین، الأول   ). ٣٢(المالی صاء ق ة الاستق ضمنت قائم ة  : وت ة الخاص ات الدیموغرافی للبیان

ة   : بمفردات العینة، والثاني   ب من         . یتضمن أسئلة الدراس وعتین، وطُل ة مجم ث تضمنت القائم حی
ى  ) ١( خماسي من مفردات العینة تحدید مدى موافقتھم من خلال مقیاس    ث  )٥(إل شیر  ) ١(، حی ت

  .تشیر إلى موافق تمامًا) ٥(إلى غیر موافق على الإطلاق، و
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  :ویمكن عرض نتائج ھذه الدراسة المیدانیة واختبار الفروض على النحو الآتي
 

  سة فیما یتعلق بالآثار  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین آراء فئات الدرا    :الفرض الأول
 .(ERP)الإیجابیة لتطبیق نظم 

  اني رض الث ق      :الف ا یتعل ة فیم ات الدراس ین آراء فئ صائیة ب ة إح روق ذات دلال د ف  لا توج
 .(ERP)بالآثار السلبیة لتطبیق نظم 

 
  ) ٢(جدول رقم 

   الحسابي والانحراف المعیاري ومتوسط الخطأ المعیاريحساب المتوسط
One- Sample Statistics 

Std. Error 
Mean Std. Deviation Mean N الفروض 

 الأول 107 4.2293 0.14582 0.02938
 الثاني 107 4.2681 0.12591 0.02497

  ) 3(جدول رقم 
  لاثة ومعامل الاختلاف للعینة الكاملة بفئاتھا الث(T)اختبار 

One- Sample Test 
Test Value= 3.4 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
Lower Upper 

Mean 
Difference 

Sig.  
(2-Tailed) 

df T الفروض 

 الأول 35.416 106 0.061 0.8293 0.8262 0.7183
 الثاني 33.662 106 0.073 0.8681 0.8371 0.7495

  رض الأول سبة للف ة   :بالن ستوى المعنوی تخدام م م اس ة  %5 ت ة قیم  -Sig (P، وبمقارن
Value)  ة یتضح أن ول فرض     Sig (P- Value) >0.05:  بمستوى المعنوی ي قب ا یعن ، مم

ھ  دیل، أي أن رض الب ض الف دم ورف ة  : الع ین آراء عین صائیة ب ة إح روق ذات دلال لا توجد ف
  .(ERP)ابیة لتطبیق نظم  حول الآثار الإیج- فئات الدراسة الثلاثة معًا-الدراسة

   اني رض الث سبة للف ة    :بالن ستوى المعنوی تخدام م م اس ة %5 ت ة قیم -Sig (P ، وبمقارن
Value)   ة یتضح أن ستوى المعنوی ول فرض     Sig (P-Value) >0.05:  بم ي قب ا یعن ، مم
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ھ   دیل، أي أن رض الب ض الف دم ورف ة  : الع ین آراء عین صائیة ب ة إح روق ذات دلال د ف لا توج
 .(ERP) حول الآثار السلبیة لتطبیق نظم -ات الدراسة الثلاثة معًا فئ-الدراسة

 
  ) ٤(جدول رقم 

  حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري ومتوسط الخطأ المعیاري
ANOVA 
 الفرض الأول

 Sum of 
Square Df Mean 

Square F Sig. 

Between 
Groups 0.268 2 0.134 

Within Groups 2.997 104 0.0288 
4.653 0.071 

Total  106  
 الفرض الثاني

Between 
Groups 0.475 2 0.2375 

Within Groups 2.389 104 0.02297 
10.3396 0.002 

Total  106  

  رض الأول سبة للف ة   : بالن ستوى المعنوی تخدام م م اس ة                        ، وبمقار(%5)ت ة قیم ن
(P-Value) Sig   ضح أن ة یت ستوى المعنوی ن  (.Sig) بم ر م ي   (0.05) أكب ذا یعن ، وھ

ھ       دیل، أى أن دم ورفض الفرض الب روق   : قبول فرض الع ات  –لا تُوجد ف ة  -اختلاف  معنوی
ق    (بین آراء فئات الدراسة الثلاثة فیما یخص المجموعة الأولى   ة لتطبی ار الإیجابی نظم  الآث

(ERP).( 
   اني رض الث سبة للف ة   : بالن ستوى المعنوی تخدام م م اس ة  (%5)ت ة قیم  (.Sig)، وبمقارن

ن   ل م ا أق ضح أنھ ة یت ستوى المعنوی ول  (0.05)بم دم وقب رض الع ض ف ي رف ذا یعن ، وھ
ھ    دیل، أي أن ص        : الفرض الب ا یخ ة فیم ة الثلاث ات الدراس ین آراء فئ ة ب روق معنوی تُوجد ف

   ).(ERP)لآثار السلبیة لتطبیق نظم ا(المجموعة الثانیة 

(FRQ) 

 

ة      اریر المالی ودة التق ام بج ن الاھتم دًا م رة مزی سنوات الأخی ھدت ال  (FRQ)ش
Financial Reporting Quality        ة شركات العالمی رى ال ة لكب ارات المالی ك للانھی ع ذل ، ویرج
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اح         سبب إدارة الأرب شرین ب رن الحادي والع ل الق ي أوائ ، Earnings Management (EM)ف
 .والحریة المتاحة للإدارة في اختیار السیاسات المحاسبیة

ة ف   ات المالی ى المعلوم شیر إل ع لا ی وم واس ة مفھ اریر المالی ودة التق ر ج ا وتعتب ط، وإنم ق
اییر      . یتضمن المعلومات غیر المالیة أیضًا والمفیدة في اتخاذ القرارات    س مع ا جاء بمجل ا لم ووفقً

ة   بة المالی ة   (FASB)المحاس بة الدولی اییر المحاس س مع اییر  (ISAB)، ومجل س مع ، ومجل
إن (AASB)، ومجلس معاییر المحاسبة الأسترالي    (ASB) (UK)المحاسبة بالمملكة المتحدة       ف

ة المركز                    ة عن حقیق ة وعادل وفر معلومات دقیق ي ت ة الت وائم المالی ل الق جودة التقاریر المالیة تمث
شركة     الي والأداء الاقتصادي لل ل،  (الم  Herath & Albarqi, 2017; Bekiaris؛ ٢٠١٩خلی

et al., 2014.(  

اریر الم            ودة التق ة لج وم أو تعریف محدد بدق ین   ویشیر الباحث إلى أنھ لا یوجد مفھ ة ب الی
 Holtz؛ ٢٠١٩؛ الحناوي، ٢٠١٦؛ إسماعیل، ٢٠١٦ملیجي، (الباحثین أو في الأدب المحاسبي 

& Neto, 2014; Salehi et al., 2018; Elayan et al., 2018; Affan et al., 2017; 
Gebrayel et al., 2018(     دي داف مع ، حیث یختلف مفھوم الجودة باختلاف وجھات نظر وأھ

  .لتقاریرومستخدمي ھذه ا

ذه      ار ھ ول اعتب سابقة ح ات ال ي الدراس ة ف اریر المالی ودة التق ات ج م تعریف دور معظ وت
ة لأغراض        الجودة جوھرًا لھ مظھر آخر یُقاس بھ، حیث یتم التعریف بجودة الإفصاح أو الملاءم

  ).٢٠١٥الصیرفي، (تحدید القیمة لمعلومات القوائم المالیة، كإنعكاس لجودة التقاریرالمالیة 

د،  (فقد عرفھا    ة        ) ٢٠١٥الصایغ وعبد المجی اریر المالی ل التق ي تجع ة الت ة الدق ا درج بأنھ
ل   ى نق درة عل ة    Conveyذات ق اریر المالی ذه التق ستخدمي ھ ى م ات إل صوصًا ( معلوم وخ

ھم ي الأس ستثمرین ف ة   ) الم دفقات النقدی دیر الت ن تق نھم م ذي یمك شكل ال شركة بال ات ال ن عملی ع
  .عدة في أغراض إتمام التعاقدات المختلفةالمستقبلیة وللمسا

ا               شتمل علیھ ي ت ات المحاسبیة الت ھ المعلوم ا تتصف ب ة، م كما تعني جودة التقاریر المالی
تلك التقاریر من مصداقیة، وما تحققھ من منفعة لمستخدمیھا، مع خلوھا من التحریف والتضلیل،     

ة والرقا          اییر القانونی ة من المع ى       وإعدادھا في ضوء مجموع ساعد عل ا ی ة، بم ة والفنی ة والمھنی بی
  ).٢٠٠٥خلیل، (تحقیق الھدف من استخدامھا 

ي         (Andrei et al., 2015)أما  اریر الت ى التق شیر إل ة تُ اریر المالی ودة التق رون أن ج  فی
ر من          ة أكب ى درج وي عل وانین، وتنط شریعات والق یتم إعدادھا في ضوء المعاییر المحاسبیة والت

بي  تحفظ المحاس دم   Accounting Conservatismال ن ع د م اض والح ا انخف ب علیھ ، ویترت
  . Information Asymmetryتماثل المعلومات 
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ة، إذ           اریر المالی ودة التق ن ج ر ع دة للتعبی اھیم عدی تخدام مف م اس رى، ت ة أخ ن ناحی وم
ا المحاسبة،             ي تنتجھ ة الت اریر المالی ودة التق ر عن ج ودة المحاسبة للتعبی بعض ج د  یستخدم ال  وتُع

تج     ودة من ل ج ن تظ احثین، ولك ھ الب سب توج ضیق ح سع أو ی ا یت صطلحًا عامً بة م ودة المحاس ج
ال   ). ٢٠١٩الحناوي، (المجاسبة متمثلة في جودة التقاریر المالیة      وتناول آخرون، على سبیل المث

ار أ        ) ٢٠٠٧أبو الخیر،  ( ى إعتب اییر المحاسبة، عل ودة مع وم ج ت مفھ اریر تح ن مفھوم جودة التق
اذ        ي إتخ ا ف اد علیھ ن الإعتم ا ویمك وق فیھ ة موث ات مالی اج معلوم ي إنت ل ف اییر تتمث ودة المع ج
ودة            إن ج ك ف ع ذل ة، وم اریر المالی ودة التق ي ج نعكس ف اییر ت ودة المع إن ج الي ف رارات، وبالت الق

ودة        ق الج وم     . المعاییر ھي شرط ضمن مجموعة شروط لازمة لتحقی بعض مفھ اول ال رًا، تن وأخی
اریر             الجو ودة التق ى أن ج احثین عل ین الب دة تحت مفھوم جودة الربح، حیث أن ھناك شبھ إجماع ب

  ).٢٠١٩الحناوي، (المالیة تبدأ من جودة الربح 

سابقة   -ویخلص الباحث من تحلیل التعریفات السابقة     ا   - وغیرھا في الدراسات ال ى أنھ  إل
ا       ودة ھم ذه الج سیین لھ دین رئی ورین أو بُع ى مح زت عل اذ    : رك ة لاتخ ات ملائم وفیر معلوم ت

ة       ة عن حقیق ر بدق القرارات، وخلو التقاریر المالیة من التحریفات الجوھریة وتوفیر معلومات تُعب
  ).٢٠١٨عبد الحلیم، (الوضع الاقتصادي للشركة 

ع     ث م ق الباح ر،   (ویتف و الخی ف       ) ٢٠٠٧أب د تعری د آخر عن ضاف بُع ھ یُمكن أن یُ ي أن ف
ة  اریر المالی ودة التق حاب     ج ة أص ات مراقب سھیل عملی ى ت ز عل ذي یرك ة ال دخل الحوكم و م ، وھ

  . لأداء إدارة الشركةStakeholdersالمصالح 

ة      اریر المالی ودة التق ى ج ؤثر عل ن أن ت دة یمك اك عوامل عدی ى أن ھن ارة إل وتجدر الإش
یدي، ( شو، ٢٠١٢الرش وان،  ٢٠١٣؛ ری دایم، ٢٠١٥؛ رض ل،  ٢٠١٧؛ عبدال ؛ ٢٠١٨؛ خلی

اوي،    ,Agwor & Okafor, 2018; Ding et al., 2018; Gamayuni؛ ٢٠١٩الحن
2018; Notbohm et al., 2018; Chen et al., 2011; Kewo & Afiah, 2017; 

Herath & Albarqi, 2017; Costello & Wittenberg- Moerman, 2011(  ومن ،
ا شركات  : أھمھ ة ال ات حوكم س الإدارة -آلی صائص مجل ت (خ ھ، اس ة، حجم خ... قلالھتكوین ، )ال

ة     ة المراجع صائص لجن ة، خ ل الملكی رات    (ھیك دد م ة، ع ا المالی ا، خبرتھ ا، تكوینھ حجمھ
، طبیعة أسواق رأس المال، الرقابة    -والمراجعة الداخلیة، والمراجعة الخارجیة   ) الخ... اجتماعاتھا

سیاسیة        نظم ال ال، ال ات الأعم بي، أخلاقی تحفظ المحاس اح، ال ة، إدارة الأرب دخل الداخلی  والت
  .الحكومي، البیئة القانونیة والاقتصادیة، المعاییر المحاسبیة

ة،    ویرى الباحث أن ھناك العدید من العوامل الأخرى التي تؤثر على جودة التقاریر المالی
ال  بیل المث ى س ا عل ذكر، ومنھ الفة ال ل س لاف العوام شركة،  : بخ معة ال ة وس شركة، ثقاف م ال حج
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ة    ات أجنبی ي بورص سجیل ف بي  الت راف المحاس ع الإدارة )١ (، الإحت ى  (، دواف سم إل ع  : وتنق دواف
ال      واق الم ع أس ة، ودواف ع تنظیمی ة، ودواف ات     )تعاقدی م المعلوم ات ونظ ا المعلوم ، وتكنولوجی

ومن وجھة نظر الباحث تُعد نظم تخطیط موارد . ، وغیرھا-(ERP)ومن أھمھا نظم  –المحاسبیة  
ذا   أحد أھم العوامل التي    (ERP)المنشأة    یجب تحدید مدى تأثیرھا على جودة التقاریر المالیة، وھ

ل         ذا العام ة ھ ت بدراس ي قام ات الت درة الدراس ي ظل ن ة ف ة خاص ة الحالی ھ الدراس ز علی ا ترك م
  .وتحدید مدى قوة تأثیره على جودة التقاریر المالیة في بیئة الأعمال السعودیة

 
ي           ة الأمریك بة المالی اییر المحاس س مع ن مجل ل م د ك ن تأكی رغم م ى ال  (FASB)عل

ة     بة الدولی اییر المحاس س مع ودة     (IASB)ومجل ة ذات ج اریر المالی ون التق ة أن تك ى أھمی  عل
ي الأدب المحاسبي           سیة ف شاكل الرئی د الم ل أح عالیة، إلاَّ أن كیفیة قیاس جودة التقاریر المالیة تمث

(Beest et al., 2009).  

ة          اذج مختلف ت نم ا تناول وفي ضوء دراسة الباحث للعدید من الدراسات السابقة یتضح أنھ
  :ھذه النماذج شیوعًا واستخدامًا ما یلي لقیاس مستوى جودة التقاریر المالیة، ومن أكثر

  Accounting Information Quality 
ي    وذج ف ذا النم د ھ ة       یعتم صائص النوعی اس الخ ى قی ة عل اریر المالی ودة التق اس ج  قی

Qualitative Characteristics     اریر داد التق اھیمي لإع  للمعلومات المحاسبیة طبقًا للإطار المف
ة  ي       No2 (SFAC)المالی ة الأمریك بة المالی اییر المحاس س مع ن مجل صادرة ع ، (FASB)ال

ة     اط المعیاری وذج النق ضًا نم ھ أی ق علی اط   Standardized Scores ویُطل ساب نق تم ح ث ی ، حی
سبیة     اء أوزان ن لال إعط ن خ ك م ات، وذل ودة المعلوم یة لج ة الأساس صائص النوعی یة للخ قیاس

یة   صائص الأساس ة (للخ صادق  Relevanceالملاءم ل ال  Faithful، والتمثی
Representation(   ززة ة المع صائص النوعی ذلك للخ ة / ، وك ة للمقار(الثانوی ة القابلی ن
Comparability  م ة للفھ ق Understandability، القابلی ة للتحق ، Verifiability، القابلی
  .Timeliness ((FASB, 2010)التوقیت المناسب 

                                                
 بأنه الأداء المحاسبي الذي يتم مـن  Accounting Professionalismيمكن تعريف الإحتراف المحاسبي  )١(

 وتنفيذ Ethics والأخلاق Virtue والفضيلة understanding والفهم Knowledgeخلال وجود المعرفة 
التركيز علـى الممارسـات     : ويتكون من أربعة أبعاد تتمثل في     . Regulation واللوائح   Rulesالقواعد  

ــبية  ــب Accounting Practice Focusالمحاس ــارات المحاس ــسين مه  Improvement، وتح
Accountant`s Skillــذ ــوعي والاهتمــام بتنفي ــوائح ، وال  Regulation Implementation الل

Awareness   والتوجه الأخلاقـي المهنـي ،Professional Ethic Orientation (Ninlaphay & 
Ussahawanitchakit, 2011).  



 

 ٣٤ – 

 
  

 
 

ر أداة       ث یُعتب ة، حی اریر المالی ودة التق اس ج ي قی دة ف ة فری وذج بطریق ذا النم ز ھ ویتمی
ي     ة ف ا ینظر       مركبة لتقییم جودة المعلومات المالیة وغیر المالی شكل شامل، كم سنویة ب اریر ال التق
رار       ة الق دخل منفع ب م ع جوان ى جمی وذج إل ذا النم  Decision- Usefulness Approachھ

  ).٢٠١٩خلیل، (

وذج     ذا النم تخدام ھ ى أن اس ارة إل در الإش ات   –وتج ودة المعلوم صائص ج تخدام خ  اس
ئلة    غالبًا ما یكون من -المحاسبیة كمؤشر لجودة التقاریر المالیة     ة أس خلال قائمة استقصاء أو قائم

(Check List)) قیاس وصفي.(  

  Earnings Quality 

ة،      اریر المالی ودة التق ى ج م عل ر للحك اح كمؤش ودة الأرب بي ج ر المحاس تخدم الفك لقد اس
ربح            ودة ال دأ من ج ة تب صالح،  (حیث یوجد شبھ إجماع بین الباحثین على أن جودة التقاریر المالی

ر،  ٢٠١٠ رزین،   ٢٠٠٧؛ أبو الخی ساب وال  Huang et al., 2012; Dechow et؛ ٢٠٠٩؛ ك
al., 2010; Tasios & Bekiaris, 2012; Kytheotis, 2014.(  

صنیفھا                                     ن ت اح، ویمك ودة الأرب ة لج اییس البدیل ن المق د م تخدام العدی م اس د ت وق
وعتین   ى مجم ة : إل ة أو        المجموع صائص التتابعی ي الخ ل ف اح وتتمث رقم الأرب ق ب ى تتعل  الأول

شمل   اح، وت ة للأرب سلاسل الزمنی اح  : ال تمراریة الأرب درة Earnings Persistenceاس ، والق
اح  ة للأرب دخل Earnings Predictabilityالتنبؤی د ال  أو Income Smoothing، وتمھی

اح  ي الأرب ب ف ة الث. Variabilityالتقل تحقاقات  المجموع ق بالاس ة تتعل دم Accrualsانی د ق ، وق
ة    تحقاقات الاختیاری ا الاس ن أھمھ تحقاقات وم ودة الاس اذج ج ن نم د م بي العدی الأدب المحاس

Discretionary Accrual (DA)   اح اس إدارة الأرب ، ومن  Earnings Management لقی
اذج   ذه النم م ھ وذج  : أھ وذج (Jones, 1991)نم وذج    ال(Jones, 1991)، ونم دل، ونم مع

(Dechow, 1995)  وذج وذج  (Dechow& Dichev, 2002)، ونم  ,McNichols)، ونم
  .(Miller Ratio, 2009)، ونسبة میلر (2002

  Accounting Conservatism (AC) 

ة من خلال                 اریر المالی ودة التق ى ج م عل ھ یمكن الحك ى أن أكدت العدید من الدراسات عل
ساھم         قیاس مس  تحفظ المحاسبي یُ ى أن ال تنادًا إل توى التحفظ المحاسبي عند إعداد تلك التقاریر، اس

ادة             إن زی ذا ف ة أصحاب المصالح، ل ة وحمای اریر المالی وائم والتق في زیادة مصداقیة وموثوقیة الق
  .(Xie, 2015)مستویات التحفظ المحاسبي تُعد مؤشرًا على جودة التقاریر المالیة 

 أن (Martinez- Ferrero et al., 2015; Hu et al., 2014)دراستي  كما أوضحت 
ي           شكلة التخلخل الأخلاق ار م ف والحد من آث ة للتخفی ن الوسائل الھام ر م تحفظ المحاسبي یعتب ال
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Moral Hazard           ام ى القی شركة عل درة إدارة ال ل المعلومات، ویُحد من ق  الناتجة عن عدم تماث
ساب مصلحة الأطراف الأخرى،        بالتصرفات الانتھازیة التي تح    ى ح قق مصالحھا الشخصیة عل

اذج  . مما یوفر حمایة للمستثمرین وینعكس إیجابیًا لتحسین جودة التقاریر المالیة     ومن أھم ھذه النم
ى     (Basu, 1997) نموذج -لقیاس التحفظ المحاسبي– ة إل وق الملكی سوقیة لحق ، ونموذج القیمة ال

 & Penman)  (C- Score)، ونموذج (MTB) (Beaver& Ryan, 2005)قیمتھا الدفتریة 
Zhang, 2002)  وذج وذج  (Ball& Shivakumar, 2005)، ونم  ,Khan & Watts)، ونم

2009).  

  Relevance Value 

اھتمت العدید من المنظمات المھنیة والدراسات المحاسبیة بمحاولة دراسة وتفسیر مفھوم    
ة إذا     القیمة الملائمة، ل   ون ملائم ما لھا من تأثیر على أمثلیة القرارات الاستثماریة، فالمعلومات تك

ھ    ن أجل ستخدم م وف تُ ذي س الغرض ال ة ب ستخدمین ومرتبط ات الم ي احتیاج ت تلب ي، (كان ملیج
ي یتخذھا      ).٢٠١٦ رارات الت ي الق حیث یمكن تعریف الملاءمة بأنھا القدرة على إحداث الفارق ف

ذات ): أ(التقاریر المالیة، وحتى تكون المعلومات ملائمة، فإنھ یتعین أن تكون   مستخدمو القوائم و  
ة    ة تنبؤی أثیرات         Predictive Valueقیم یم الت ى تقی ستخدمین عل ساعد الم دما ت ك عن ق ذل  ویتحق

ستقبلیة       ة  ): ب. (المحتملة للأحداث الماضیة والحالیة والمستقبلیة على التدفقات النقدیة الم ذات قیم
ر         Confirmatory Valueة تأكیدی  د أو تغیی ى تأكی ستخدمین عل ساعد الم دما ت ك عن ق ذل  ویتحق

  ).تغذیة عكسیة(تقییماتھم السابقة 

شیر     ) ٢٠١٢الزمر، (ولقد أشارت دراسة     ات المحاسبیة ت ة للمعلوم إلى أن القیمة الملائم
دم الأدب    . إلى العلاقة الإحصائیة بین المعلومات المحاسبیة وأسعار الأسھم أو عوائدھا    د ق ذا وق ھ

ا         ات المحاسبیة، وھم ة للمعلوم ة الملائم اس القیم وذج  : المحاسبي نموذجان لقی  & Easton)نم
Harris, 1991) اح المحاسبیة    – وھو یصف العلاقة بین المعلومات المحاسبیة ي الأرب ة ف  -متمثل

ھم   د الأس ین عوائ وذج (Alali& Foote, 2012)وب س (Ohlson, 1995)، ونم و یعك   وھ
ة             ة الملائم اس القیم ي قی تخدامًا ف یوعًا واس ر ش و الأكث بیة وھ ات المحاس ین المعلوم ة ب العلاق

(Verleun et al., 2011). 

ت الإفصاح              ى توقی ضًا عل د أی ات المحاسبیة تعتم ة المعلوم ى أن ملاءم ویشیر الباحث إل
ة و        سنة المالی اء ال اریخ انتھ دة من ت ا زادت الم ة، فكلم اریر المالی ة   عن التق اع الجمعی اریخ اجتم ت

ات المحاسبیة         ة المعلوم ى عدم ملائم ك عل ا دل ذل سنویة كلم اح ال ة وإعلان الأرب ن . العمومی وم
ات المحاسبیة دراستي            ملیجي،  (الدراسات التي اعتمدت على ذلك ذلك في قیاس ملاءمة المعلوم

  ).Shafakheibari & Oladi, 2015؛ ٢٠١٦
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ستخدمة       ، یخلص الباحث إلى أنفي ضوء ماسبق   اییس الم رغم من اختلاف المق ى ال ھ عل
ھ لا تُوجد أفضلیة             ھ، لأن ق علی وذج موحد متف ود نم ة، وعدم وج للتعبیر عن جودة التقاریر المالی

  .لأي منھا عن الآخر، ولكن لكل نموذج مزایاه وعیوبھ وضوابط تطبیقھ

ر المرجح أن           ویرى وذج محدد أو عناصر محددة من غی ث أن استخدام نم  تغطي  الباح
ودة         اس ج وذج لقی ن نم ر م تخدام أكث إن اس ك ف ى ذل ة، وعل اریر المالی ودة التق ب ج ع جوان جمی
ى                    ا، بالإضافة إل تم التوصل إلیھ ي ی ائج الت یم النت ة تعم ادة إمكانی ى زی التقاریر المالیة سیساعد عل

د قی           اس واحد عن ى مقی از عل ودة  تغطیة أبعاد وجوانب ھذه الجودة وھو ما یفتقد إلیھ الارتك اس ج
ة اریر المالی ن    . التق ة م اریر المالی ودة التق ى ج تدلال عل ث الاس ضل الباح بق، یُف ا س افة لم بالإض

خلال الاعتماد على المؤشرات الكمیة والتي تعكس مدى جودة محتوى التقاریر المالیة، من خلال  
د      ت م ي ذات الوق وافر  التحقق من صحة ودقة ما تتضمنھ من أرقام، ھذا من ناحیة، وتعكس ف ى ت

ة من             اییر المحاسبة الدولی خصائص المعلومات المحاسبیة الأساسیة والتي تم التأكید علیھا في مع
  .ناحیة أخرى

 

م    ق نظ ر تطبی ار أث ث اختب تھدف البح ة  (ERP)اس اریر المالی ودة التق ى ج  (FRQ) عل
سعودیة      ة ال ي البیئ سجلة ف شركات الم ق . لل ل        ولتحقی ى أسلوب تحلی ث عل د الباح ذا الھدف اعتم  ھ

وى  سجلة  Content Analysisالمحت سعودیة الم شركات ال ة لل اریر المالی ل التق م تحلی ث ت ، حی
ام  ن ع رة م لال الفت ام ٢٠١٤خ ى ع اط  . م٢٠١٨ حت لال النق ن خ ث م ة البح ان منھجی ن بی ویمك

  :الآتیة

 :ت الدراسة على النحو التاليتم قیاس متغیرا:  أسلوب قیاس متغیرات الدراسة-٦/٥/١
ستقل-٦/٥/١/١ ر الم ام   :  المتغی شركة لنظ ق ال ي تطبی ستقل ف ر الم ل المتغی م (ERP)یتمث ، وت

 Dummy Variableقیاسھ وفقًا لطریقة القیاس الثنائي للقیمة، حیث یُعد متغیر وھمي  
ة     ة لنظام       ) واحد (یأخذ القیم شركة مطبق ت ال ة  (ERP)إذا كان لاف بخ ) صفر (، والقیم

 & Mazzawi, 2014; Galy؛ ٢٠١٦ب؛ ملیجي، ٢٠١٨وھدان، : (ذلك، قیاسًا على
Sauceda, 2014; Feng, 2017; Chen et al, 2016; Shafakheibari &  

Oladi, 2015.( 
ة   : المتغیر التابع-٦/٥/١/٢ اریر المالی ودة التق : Financial Reporting Quality (FRQ)  ج

ودة     تناولت أدبیات الفكر المحاسب    اس ج ي العدید من النماذج التي یمكن استخدامھا في قی
ط             اس  واحد فق ى مقی تناد عل ى أن الإس التقاریر المالیة، واتفقت أغلبیة ھذه الدراسات إل

ستخدمیھا   ة لم اس دقیق ائج قی وفر نت د لا ی ي، (ق ھ وملیج سین، ٢٠١٦عرف ؛ ٢٠١٨؛  ح
 .)Abbott et al, 2016; Herath & Albarqi, 2017؛ ٢٠١٢الزمر، 
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ى            ساعد عل ة سی اریر المالی ودة التق اس ج وذج لقی ویرى الباحث أن استخدام أكثر من نم
ودة      زیادة إمكانیة تعمیم النتائج التي یتم التوصل إلیھا، بالإضافة إلى تغطیة أبعاد وجوانب ھذه الج

  .وھو ما یفتقد إلیھ الارتكاز على مقیاس واحد عند قیاس جودة التقاریر المالیة

لاث                 ولذل ى ث ث عل د الباح ة، اعتم دافھا البحثی ا لأھ ة، وتحقیقً ذه الدراس ك، ولأغراض ھ
ات      ي الدراس تخدامًا ف ر اس ارھم الأكث ة، باعتب اریر المالی ودة التق اس ج ة لقی ات مختلف منھجی

سعودیة           ال ال ة الأعم ي بیئ ة ف ، وھي  )١ (المحاسبیة، ولقابلیتھم للتطبیق العملي على البیانات المتاح
  :و الآتيعلى النح

  Miller Ratio 

ى ن  ث عل د الباح ود   اعتم دى وج د م ر لتحدی ر كمؤش اح سبة میل ات إدارة الأرب ممارس
Earnings Management        سعودیة شركات ال ي ال ة ف اریر المالی ودة التق الي ج  ,Miller) وبالت

ي  ) صفر(ھا ، حیث یمكن استخدام ھذه النسبة لاكتشاف التلاعب في الأرباح فتكون قیمت   (2009 ف
ا              ت قیمتھ ا إذا اختلف ة، أم اریر المالی ودة التق ادة ج الي زی حالة عدم وجود تلاعب في الأرباح وبالت

تم              ) صفر(عن   ة، وی اریر المالی ودة التق اض ج الي انخف اح وبالت ي الأرب فھذا یعني وجود تلاعب ف
  :حسابھا كما یلي

 في حالة عدم وجود إدارة أرباح:  

 (  WC/ CFO) t-0 – (  WC/ CFO) t-1= 0 

 في حالة وجود إدارة أرباح:  

(  WC/ CFO) t-0 – (  WC/ CFO) t-1  0 

  :حیث إن

 WC : یمثل التغیر في صافي رأس المال العامل.  

   CFO :یمثل صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغیلیة.  

ى أساس                وم عل ي تق اح، والت اس إدارة الأرب ر كمؤشر لقی سبة میل ث ن وقد استخدم الباح
ة (احتساب النسبة بین التغیر في صافي رأس المال العامل      ة  -الأصول المتداول )  الخصوم المتداول

                                                
حاول الباحث أن يربط المؤشرات الكمية لجودة التقارير المالية بخصائص جودة المعلومات المحاسبية، وذلك ) ١(

فبينما مقياس القيمة الملائمة يتعلق بمدى ملاءمة المعلومـات         . تلفة لجودة التقارير المالية   لتغطية جوانب مخ  
 –الواردة بالقوائم المالية، فالتحفظ المحاسبي يتعلق بالتمثيل العادل لهذه المعلومات، كما أن إدارة الأربـاح                

  .مات الواردة بالقوائم المالية يمكن أن تؤثر على كل من الملاءمة والتمثيل العادل للمعلو–نسبة ميلر 
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شغیلیة        شطة الت ن الأن دي م دفق النق افي الت صیر، وص ل الق ي الأج ب ف رض للتلاع كعنصر مع
رة           كعنصر أقل تعرضً   ة عن الفت رة الحالی ي الفت سبة ف ا للتلاعب، ثم یتم احتساب التغیر في ھذه الن

  .السابقة

صفر        ن ال ر ع سبة میل ت ن ا اختلف ھ كلم ي أن بق یعن ا س سالب  (م ب أو ال واء بالموج   )س
ودة            اض ج الي انخف اح وبالت م الأرب ي رق ب ف ود تلاع ى وج ا عل رًا ودلیلً ك مؤش ان ذل    ك

ا إذا ة، أم اریر المالی ى    التق ا عل ك دلیلً ون ذل فرًا یك ساوي ص ر ت سبة میل ي ن ر ف ة التغی ت قیم    كان
اریر                   ودة التق ادة ج الي زی اح وبالت ود ممارسات لإدارة الأرب اح وعدم وج م الأرب ارتفاع جودة رق

  .المالیة

ھ لا یمكن      ي أن وحیث إن التغیر في نسبة میلر قد یكون بالموجب أو السالب، فإن ذلك یعن
ستقلة        صیاغة الفروض الإح   رات الم اییس المتغی ر ومق ذا التغی د   إلاَّصائیة للعلاقة بین ھ د توحی  بع

ر   . الإشارة  سبة میل ي ن ر ف ة للتغی ة المطلق ث القیم ستخدم الباح وف ی ذلك س ارة–ل دون إش  - أي ب
  .كمقیاس لجودة التقاریر المالیة

 :(Accounting Conservatism)التحفظ المحاسبي   )ب (

ھ    ى أن دة عل ات عدی دت دراس ن                              أك ة م اریر المالی ودة التق ى ج م عل ن الحك یمك
ة           وائم المالی ماعیل،  (خلال قیاس مستوى التحفظ المحاسبي المتبع عند إعداد الق ھ   ؛٢٠١٦إس عرف

 ,Hu et al., 2014 Xie؛ ٢٠١٣؛ حسین، ٢٠١٢؛ الزمر، ٢٠١٧؛ أبو جبل، ٢٠١٦وملیجي، 
2015; Ramalingegowda et al., 2013; Geimechi & Khodabakhshi, 2015( ،

  .حیث یشیر ارتفاع مستوى التحفظ المحاسبي إلى زیادة جودة التقاریر المالیة

ة         ا الدفتری ى قیمتھ ة إل وق الملكی سوقیة لحق ة ال وذج القیم ى نم ث عل د الباح د اعتم وق
Market- to- Book Ratio (MTB) -        ي شاع استخدامھا ف اییس الت ر المق و من أكث ي وھ

ة          وائم المالی ي الق تحفظ المحاسبي ف ستوى ال ة    -الدراسات المحاسبیة لقیاس م ات تطبیقی وافر بیان  لت
ى                 یس عل ستوى كل شركة ول ى م سابھا عل تم ح سبة ی ذه الن ا أن ھ في بیئة الأعمال السعودیة، كم

وقیة              ات س ى بیان سابھ عل ي ح ة  القی(مستوى القطاع ككل، بالإضافة إلى أن ھذا المقیاس یعتمد ف م
ة    وق الملكی سوقیة لحق ات محاسبیة    ) ال ذلك بیان ة    (وك وق الملكی ة لحق ة الدفتری سابھ   )القیم تم ح ، وی

  :على النحو الآتي
MVEit ACONSit= 
BVEit 
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  :حیث إن
 *ACONSit  :   یمثل مستوى التحفظ المحاسبي للشركة(i) في نھایة السنة (t).  

 *MVEit  :     للشركة یمثل القیمة السوقیة لحقوق الملكیة (i)    سنة ة ال ي نھای تم  . (t) ف وی
و      سھم وھ سوقي لل قیاسھا بعدد الأسھم المكتتب فیھا مضروبًا في السعر ال

  .(t)سعر الإقفال في نھایة السنة 

 *BVEit  :        یمثل القیمة الدفتریة لحقوق الملكیة للشركة(i)   سنة ة ال تم  . (t) في نھای وی
  .قع قائمة المركز الماليقیاسھا من خلال مجموع حقوق الملكیة من وا

سبة     ادة ن ة زی ي حال ظ        (MTB)وف ود تحف ي وج ك یعن إن ذل صحیح، ف د ال ن الواح  ع
سبة        ت ن ظ          (MTB)محاسبي، بینما إذا كان ود تحف ك عدم وج ي ذل ساوي واحد فیعن ل من أو ت  أق

و     (MTB)وعلى ذلك فإن ارتفاع نسبة     . محاسبي تحفظ المحاسبي، وھ ستوى ال  یدل على زیادة م
  .د مؤشرًا لزیادة جودة التقاریر المالیةما یع

  :Relevance Value القیمة الملائمة   )ج (

وذج    ى نم ث عل د الباح د   Ohlson (1995)اعتم ل التحدی لال معام ن خ ذا (R2) م  لھ
ا               ة، وكلم ة الملائم اس القیم اذج استخدامًا لقی ر النم د من أكث وذج یُع ذا النم وذج، وذلك لأن ھ النم

ودة       (R2)كانت قیمة معامل التحدید    اع ج الي ارتف ة، وبالت ة الملائم اع القیم  كبیرة، فھذا یعني ارتف
  :التقاریر المالیة، ویتم حسابھا على النحو الآتي

SPit= 0 + 1EPSit 
+ 2BVit + it 

  :حیث إن

 *SPit : متوسط سعر سھم الشركة(i) في نھایة السنة (t).  

* EPSit: ربح سھم الشركة (i) في نھایة السنة (t).  

 *BVit: متوسط القیمة الدفتریة لسھم الشركة (i) في نھایة السنة (t).  

ة         سلة زمنی اس سل ى أس سابقة عل ة ال دیر المعادل تم تق ھ ی ى أن ث إل شیر الباح  Timeوی
Series  من  سنوات٥ استخدم الباحث فترة – تمتد لعدة سنوات على مستوى كل شركة t-5 حتى 
سنة  د  -tال ل التحدی د معام ا لتحدی شركة (R2) فمثلً ام (A) لل ي ع ات  ٢٠١٨ ف تخدام بیان تم اس م ی

  .م٢٠١٨ وحتى عام ٢٠١٤المعادلة السابقة خلال الفترة من عام 
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 :Control Variables) الحاكمة( المتغیرات الرقابیة -٦/٥/١/٣
م            ا یتضح من الجدول رق ى     ) ٤(تشمل متغیرات الرقابة كم ؤثرة عل ل الم بعض العوام

ابع  ر الت ة –المتغی اریر المالی ودة التق م   -ج ث، وت ل البح ة مح اق الدراس ي نط دخل ف ا لا ت ، ولكنھ
وذج الانحدار، ومن              ي نم ابع ف ر الت ستقل والمتغی ر الم ین المتغی ة ب إضافتھا من أجل ضبط العلاق

دل ا    : أھم ھذه المتغیرات  ة، ومع ة المالی شركة، والرافع ب      حجم ال وع مكت ول، ون ى الأص د عل لعائ
م   دول رق ح الج ة ویوض وء    ) ٥(المراجع ي ض ا ف ساب قیمتھ ة ح ة وكیفی رات الحاكم م المتغی أھ

  :الدراسات السابقة، وذلك على النحو الآتي

  )٥(جدول رقم 

  منھجیة قیاس متغیرات الدراسة الرقابیة
  القیاس) طریقة(منھجیة   رمز المتغیر  اسم المتغیر
ة  FSIZE  حجم الشركة ي نھای ول ف الي الأص ي لإجم اریتم الطبیع                          اللوغ

؛ ٢٠١٦ب؛ ملیــجي، ٢٠١٨وھدان، : (العام، قیـــــاسًا علــــــى
Morris, 2011; Tsai et al.,2012; Kouki, 2015; 

AZaltun et al., 2013; Chen et al., 2016) 
ات  LEV  الرافعة المالیة الي الالتزام ى                                 إجم ام عل ة الع ي نھای  ف

ى     دان،  : (إجمالي الأصول في نھایة العام، قیاسًا عل أ؛ ٢٠١٨وھ
Bazhair & Sandhu, 2015; Bento et al., 2015; 

Aryani & Krismiaji, 2013, Chen et al., 2016.(  
معدل العائد على 

  الأصول
ROA     ى ضرائب إل د ال شركة بع ح ال افي رب الي ص                           إجم

ى    ا عل ام، قیاسً ة الع ي نھای ول ف ي، : (الأص ؛ ٢٠١٦ملیج
  Voulgaris et al., 2014; Kouki, 2015؛ ٢٠١٧درغام،

 Filsaraei et al., 2016.(  
نوع مكتب 
  المراجعة

AUDTYPE   ي ة أحد          ) ١= (متغیر وھم ب المراجع ان مكت ا إذا ك ة م ي حال ف
رى   ـ    -المكاتب الكب ا، أو   -Big4 ال رتبط معھ إذا ) صفر = ( أو م

ى  ا عل ة، قیاسً ة الوطنی ب المراجع د مكات ان أح :                ك
دان، ( ي، ٢٠١٨وھ  ,Chen & Zhang، ٢٠١٦ب؛ ملیج

2014; Lenard et al., 2016; Hassanein et al., 
2019.(  

  :  نموذج الدراسة التطبیقیة-٦/٥/٢

ث             ھا، حاول الباح دافھا، وفروض ة وأھ شكلة الدراس ھ من خلال م م عرض بناءً على ما ت
شأة       وارد المن ودة     (ERP)تطویر نموذج لقیاس أثر تطبیق نظم تخطیط م ى ج ستقل عل ر م  كمتغی

ة    اریر المالی ث بعض المتغ    (FRQ)التق تخدم الباح ا اس ابع، كم ر ت ن    كمتغی ي م ة الت رات الرقابی ی
  ):٢(شانھا ضبط العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع، كما یظھر في الشكل رقم 

  



 

 ٤١  
 

––  

 
 

 یوضح إطار البحث ونموذج العلاقة بین المتغیرات) ٢(شكل رقم 
 

  

 المتغیرات الرقابیة المستقللمتغير ا

  نظم تخطیط موارد 
 حجم الشركة  (ERP) المنشأة

 المالیةالرافعة 

معدل العائد على 
 الأصول

 نوع مكتب المراجعة

  المتغیر التابع
  (FRQ)  جودة التقاریر المالیة 

  
  

     نسبة     التحفظ      القیمة
     میلر    المحاسبي   الملائمة

(H3) 



 

 ٤٢ – 

 
  

 
 

وارد  في ضوء ما سبق یمكن صیاغة نموذج الانحدار لاختبار أثر تطبیق نظم ت  خطیط م
  : على جودة التقاریر المالیة على النحو الآتي(ERP)المنشأة 

FRQit= 0 + 1 (ERP) + 2 (FSIZE) + 3 (LEV) + 4 (ROA) +                        
5 (AUDTYPE) + it 

ذ  ى    یأخ اءً عل ور بن رات ثلاث ص ین المتغی ة ب ار العلاق دد لاختب دار المتع وذج الانح  نم
  :، وذلك على النحو الآتي)جودة التقاریر المالیة(المنھجیة المستخدمة لقیاس المتغیر التابع 

MRit= 0 + 1 (ERP) + 2 (FSIZE) + 3 (LEV) + 4 (ROA) +                       
5 (AUDTYPE) + it 

 

ACONSit= 0 + 1 (ERP) + 2 (FSIZE) + 3 (LEV) + 4 (ROA) +                       
5 (AUDTYPE) + it 

RVit= 0 + 1 (ERP) + 2 (FSIZE) + 3 (LEV) + 4 (ROA) +                       
5 (AUDTYPE) + it 

  :حیث إن

اریر      0 ودة التق ن ج ر ع ت وتعب ة الثاب ستقل                         قیم المتغیر الم أثر ب ي لا تت ة الت المالی
  .ومتغیرات الرقابة

  .معامل الانحدار للمتغیر المستقل 1

  .معاملات الانحدار لمتغیرات الرقابة 5 – 2

it بند الخطأ العشوائي.  

 
  :یمكن بیان تصمیم الدراسة التطبیقیة من خلال النقاط التالیة

 

سعودیة،    ة ال ي البورص سجلة ف شركات الم ة ال ن كاف ة م ة التطبیقی ع الدراس ون مجتم یتك
  .م٢٠١٨م حتى ٢٠١٤خلال الفترة من عام 

شرین    م٢٠١٨شركة حتى نھایة عام ) ١٩٠(وقد بلغ عدد ھذه الشركات       ى ع ة عل  موزع
  :وقد اختار الباحث عینة الدراسة وفقًا للشروط التالیة. قطاعًا

 .(ERP)أن تكون الشركة مطبقة لنظم تخطیط موارد المنشأة  -



 

 ٤٣  
 

––  

 
 

ساب                 - ة لح ات كافی ا بیان وافر فیھ شركة بانتظام، وأن تت ة عن ال اریر المالی أن تتوافر التق
 .متغیرات الدراسة

 أدمجت، أو تعرضت للشطب، أو تم إقاف تداول أسھمھا ألا تكون الشركة قد توقفت، أو -
 .خلال فترة الدراسة

ون      - أن تكون الشركة قد مضى على قیدھا في البورصة أكثر من خمس سنوات، وألا تك
 .قد حققت خسائر بشكل منتظم لأكثر من عام

ة،         - ة خاص استبعاد الشركات الموجودة ضمن القطاعات المالیة والبنوك لما لھا من طبیع
 .قواعد خاصة بتنظیم رؤوس أموال ھذه الشركاتو

 .، ولكنھا تطبقھا على إدارة واحدة فقط(ERP)استبعاد الشركات التي تطبق نظام  -

ار عدد       ة،     ) ٤٦(  وقد أسفر تطبیق المعاییر السابقة عن اختی ة الدراس ل عین شركة لتمث
  .مشاھدة) ٢٣٠(وعلى ھذا تتمثل عدد المشاھدات في 

 

ة         وائم المالی ى الق ة عل ة التطبیقی ة بالدراس ات الخاص ع البیان ي جم ث ف د الباح اعتم
والإیضاحات المتممة لشركات العینة المنشورة في مواقعھا الإلكترونیة، أو عبر موقع ھیئة سوق     

سعودي   ال ال داول(الم ام   ، إcom.tadawl.www) ت وقعي أرق ى م افة إل ض
com.argaam.www     سعودیة ع      info.mubasher.www، ومباشر ال ي تجمی  المتخصصین ف

  .البیانات المختلفة للشركات العاملة في المنطقة العربیة

 

  :اعتمد الباحث في تحلیل نتائج الدراسة التطبیقیة واختبار الفروض على العناصر الآتیة

 
(Normal Distribution Test) 

ار    ث اختب تخدم الباح ا(Kolmogorov-smirnov)اس  (Shapiro-wilk)ر ، واختب
ة المتصلة          (SPSS)ضمن حزمة برنامج     ات الدراس سلكھ بیان ذي ت ع ال  للتأكد من أن نمط التوزی

ر من   (.Sig)ھو توزیع طبیعي، حیث إذا كانت قیمة المعنویة     ات   (0.05) لمتغیر ما أكب إن بیان  ف
 عدم توافر خاصیة  فھذا یعني(0.05) أقل من (.Sig)المتغیر تكون موزعة طبیعیًا، أما إذا كانت  

م     (Ghasemi & Zahediasl, 2012)التوزیع الطبیعي  الي رق ائج  ) ٦(، ویوضح الجدول الت نت
  : لمتغیرات الدراسة المتصلة(S-W) واختبار (K-S)اختبار 



 

 ٤٤ – 

 
  

 
 

  ) ٦(جدول رقم 
  نتائج اختبار التوزیع الطبیعي لمتغیرات الدراسة المتصلة

Kolmogorov- smirnov Shapiro- wilk Continuous 
Variables Statistic Sig. Statistic Sig. 

MR 0.135 0.216 0.961 0.251 
ACONS 0.164 0.074 0.935 0.222 

RV 0.129 0.279 0.926 0.067 
FSIZE 0.152 0.261 0.834 0.084 
LEV 0.128 0.275 0.917 0.062 
ROA 0.139 0.084 0.911 0.059 

یم  ) ٦(یتضح من الجدول رقم   ر من        أن ق رات المتصلة أكب ة المتغی ة لكاف ستوى الدلال م
ة   – مما یعني أنھا تتبع التوزیع الطبیعي، أما بقیة المتغیرات (0.05) ب المراجع  -متغیر نوع مكت

  . ذات قیم ثنائیة لا تخضع لشروط التوزیع الطبیعيDummy Variableفھو متغیر وھمي 
 :(Multicollinearity Test) اختبار التداخل الخطي -٦/٧/١/٢

رات  (Tolerance)تم فحص التداخل الخطي من احتساب معامل    لكل متغیر من المتغی
این    ضخم التب ل ت ساب معام م احت ن ث ة، وم ستقلة والرقابی  Variance Inflation (VIF)الم

Factor             ك من ة، ویمكن توضیح ذل رات الدراس ین متغی اط ب  حیث یُعد مقیاسًا لمدى تأثیر الارتب
  ):٧( رقم الجدول خلال

  ) ٧(جدول رقم 
   للتداخل الخطي(Variance Inflation Factor)نتائج اختبار 

Collinearity Statistics 
Variables 

Tolerance VIF 
ERP 0.888 1.228 

FSIZE 0.243 2.689 
LEV 0.375 1.213 
ROA 0.435 2.356 

AUDTYPE 0.577 1.742 

م       ة   ) ٧(یتضح من الجدول رق م تتجاوز      (VIF)أن قیم ة ل رات الدراس ة متغی ، (10) لكاف
ي        داخل الخط شكلة الت ن م اني م ة لا یع وذج الدراس إن نم م ف ن ث ین، (وم  ,Field؛ ٢٠١٣أم

دل            )2009 ا ی ة، مم رات الرقابی ستقل والمتغی ر الم ین المتغی عیف ب اط ض ود ارتب ، وھذا یعني وج
ى       ستقل عل ر الم أثیر المتغی سیر ت ي تف ة ف وذج الدراس وة نم ى ق ذه   عل د ھ ابع وتحدی ر الت  المتغی

  .التأثیرات



 

 ٤٥  
 

––  

 
 

  :(AutoCorrelation Test) اختبار الارتباط الذاتي -٦/٧/١/٣
ار                              تخدام اختب م اس ذاتي، ت اط ال شكلة الارتب ن م وذج م و النم ن خل ق م للتحق

Durbin Waston         ذه ن ھ د م تخدامًا للتأك ارات اس ر الاختب ن أكث ار م ذا الاختب د ھ  ، إذ یُع
ین            ار ب ذا الاختب ة من      )٤صفر،  (المشكلة، وتتراوح قیمة ھ ت النتیج ا اقترب ث كلم ) الصفر (، حی

ة من                  ة قریب ت النتیج ا إذا كان ة، أم واقي المتعاقب ین الب وھري ب ب ج اط موج تشیر إلى وجود ارتب
 وھي تشیر (1.5-2.5)فتشیر إلى وجود ارتباط سالب جوھري، وتتراوح النتیجة المثلى بین ) ٤(
راوي،  ؛ ٢٠١٢العباسي، (ى عدم وجود ارتباط ذاتي بین القیم المتجاورة للمتغیرات     إل ، )٢٠١٧ال

 :التالي) ٨(ویمكن توضیح ذلك من الجدول رقم 
  ) ٨(جدول رقم 

   للارتباط الذاتي(D – W)نتائج اختبار 

Durbin- Wastonالمحسوبة   
  القیمة الجدولیة العلیا

 (D –W) 
 ا  القیمة الجدولیة العلی-٤

4- (D – W) 
1.953 1.748 2.252 

ة  (D – W)أن قیمة ) ٨(یتضح من الجدول  ، وھي  )١٫٩٥٣( المحسوبة لنموذج الدراس
ین     ا ب ھ م راوح قیمت ذي یت الي وال دى المث من الم ع ض ذلك تق دم )٢٫٥ -١٫٥(ب ى ع دل عل ا ی ، مم

 .وجود مشكلة الارتباط الذاتي تؤثر على صحة النتائج

 

أتي       ي، ت داخل الخط شكلة الت ن م اني م ة لا یع وذج الدراس ن أن نم ث م ق الباح بعد تحق
ا یتضح من الجدول                 ك كم ة، وذل رات الدراس ي لمتغی ا وصف تحلیل المرحلة الثانیة والتي یتم فیھ

  :التالي
  ) ٩(جدول رقم 

  الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة المتصلة
Descriptive Statistics 

Variables Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
MR - 0.133 -0.004 -0.041 -0.038 

ACONS 0.146 4.139 1.771 1.137 
RV 0.488 0.997 0.619 0.256 

FSIZE 10.533 16.592 13.411 1.662 
LEV 0.91 1.945 0.453 0.206 
ROA -0.117 0.362 0.074 0.083 



 

 ٤٦ – 

 
  

 
 

دول ال  ن الج ضح م م یت ر  أن ) ٩(سابق رق سبة میل ط ن ذه (0.041-) (MR)متوس  وھ
شكل           ة ب اریر المالی ودة التق النسبة على الرغم من أنھا قد تبدو نسبة صغیرة إلا أنھا تخفض من ج

بي  أما فیما یتعلق    . عام ھ     (ACONS)بمستوى التحفظ المحاس غ متوسط قیمت د بل  (1.771)، فق
اك          ة عن         وھو یزید عن الواحد الصحیح، أى أن ھن وق الملكی سوقیة لحق ة ال سبة القیم ي ن ادة ف  زی

تحفظ            سیاسات ال ة ب ة الدراس القیمة الدفتریة لھا عن الواحد، مما یدل على قیام الشركات محل عین
  .المحاسبي، والذي نتج عنھ انخفاض القیمة الدفتریة لصافي أصول الشركات عن قیمتھا السوقیة

د ب   (RV)وبالنسبة للقیمة الملائمة     ا     ، فق غ متوسط قیمتھ ، أي أن المعلومات  (0.619)ل
سھم             ة لل ة الدفتری ي القیم سنة      (BVit)المحاسبیة متمثلة ف اح ال سھم من أرب  (EPSit)، ونصیب ال

ا  (61.9%)تفسر في المتوسط نسبة      من سعر السھم في السوق، وھي نسبة تُعد معقولة إلى حد م
عار    بیة لأس ات المحاس سیر المعلوم ى تف ة   للاستدلال عل ر قیم ت أكب د بلغ سوق، وق ي ال ھم ف الأس

ا من الواحد الصحیح،        (0.997)) معامل التفسیر ( للقیمة الملائمة  دًا لإقترابھ رة ج  وھي نسبة كبی
  .(0.488)في حین بلغت أدنى قیمة لھ 

شركات      فیما یتعلق بالمتغیرات الرقابیة     (13.411) (FSIZE)، فقد بلغ متوسط حجم ال
اریتم ال اس باللوغ و مق اري  وھ راف المعی ام، والانح ة الع ي نھای ول ف الي الأص ي لإجم طبیع

ة         (1.662) ا متوسط الرافع ة، أم ، مما یعني عدم وجود تفوت كبیر في حجم الشركات محل العین
 من إجمالي الأصول، وھي نسبة متوسطة إلى حد ما، (45.3%) فقد بلغت قیمتھ    (LEV)المالیة  

ول       ، وبال (0.206)والانحراف المعیاري لھا     ى الأص د عل دل العائ د  (ROA)نسبة لمتوسط مع  فق
  .(0.083) من إجمالي الأصول بانحراف معیاري (7.4%)بلغ 

 Dummyالإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة المنفصلة ) ١٠(كما یظھر الجدول رقم 
Variables ي شأة      :  وھ وارد المن یط م م تخط ق نظ ة   (ERP)تطبی ب المراجع وع مكت ، ون

(AUDTYPE) على النحو الآتي، وذلك:  
  ) ١٠(جدول رقم 

  (Dummy Variables)الإحصاء الوصفي لمتغیرات الدراسة المنفصلة 
Binomial Test 

 )٠(مشاھدات غیر متحققة   ) ١(مشاھدات متحققة 
Variables 

 النسبة العدد النسبة العدد
Sig. 

ERP 46 %100 - - 0.000 
AUDTYPE 29 %63 17 %37 0.269 

ن ا  ضح م م  یت دول رق م    ) 10(لج ق نظ ي تطب ة الت ركات العین سبة ش غ (ERP)أن ن  تبل
ق نظم تخطیط                 (%100) ة تطبی سعودیة بأھمی ة ال ي البیئ شركات ف وعي ال ث ب ك الباح  ویفسر ذل



 

 ٤٧  
 

––  

 
 

دخل               ي ت شركة الت ون ال الموارد، كما أن الباحث عند اختیار عینة الدراسة اشترط ضرورة أن تك
نظم   ة ل ة مطبق من العین ا. (ERP)ض ب    كم د مكات ع أح رتبط م ي ت ة الت ركات العین سبة ش غ ن  بل

ـ    ة ال غ    (Big 4)المراجع ا تبل سبة لھ سبتھ    (63%) أو المنت ا ن ة بم ي   (37%) مقارن شركات الت  لل
  .ترتبط بمكاتب مراجعة وطنیة

Correlation Analysis 
ة       اریر المالی ودة التق ابع  كمت(تم اختبار العلاقة بین ج ر ت وارد     ) غی ق نظم تخطیط م وتطبی

ستقل  (المنشأة   ة       ) كمتغیر م رات الرقابی وء المتغی ة،      (في ض ة المالی ة الرافع شركة، ودرج حجم ال
ة           ب المراجع وع مكت ول، ون ى الأص اط     ) ومعدل العائد عل ، (Pearson)من خلال معامل الارتب

  :التالي) ١١(وذلك كما یتضح من الجدول رقم 
  ) ١١(جدول رقم 

   بین متغیرات الدراسةPearson Correlationوفة معامل ارتباط بیرسون مصف
AUDTYPE ROA LEV FSIZE RV ACONS MR ERP  Variables 

       Pearson 
       

1.000 
Sig. 

ERP 

      0.311**Pearson 
      

1.000 
0.032 Sig. 

MR 

     0.003 0.214**Pearson 
     

1.000 
0.970 0.045 Sig. 

ACONS 

    0.143** 0.031 -0.029 Pearson 
    

1.000 
0.028 0.638 0.751 Sig. 

RV 

   0.069 -0.016 -0.052 0.043* Pearson 
   

1.000 
0.295 0.833 0.433 0.007 Sig. 

FSIZE 

  0.284* 0.082 0.313* -
0.128** 0.033 Pearson 

  
1.000 

0.000 0.219 0.004 0.047 0.635 Sig. 
LEV 

 -
0.351* 0.٠68 -0.094 0.113 0.072 -0.237* Pearson 

 
1.000 

0.000 0.291 0.153 0.081 0.278 0.000 Sig. 
ROA 

0.789* 0.695* 0.833* 0.784* 0.741* -0.053 0.768* Pearson 
1.000 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.094 0.000 Sig. 
AUDTYPE

  .(0.01)ئیًا عند مستوى معنویة أقل من دالة إحصا(*) 
  .(0.05)دالة إحصائیًا عند مستوى معنویة أقل من (**) 



 

 ٤٨ – 

 
  

 
 

ر    ) 11(یتضح من الجدول رقم   سبة میل ین ن  (MR)وجود علاقة ارتباط معنویة طردیة ب
شأة     وارد المن اط     (ERP)وتطبیق نظم تخطیط م غ معامل الارتب ث بل ستوى   3101%، حی د م  عن

تحفظ المحاسبي     ، كما تو  5%معنویة   ین ال ة ب ق نظم   (ACONS)جد علاقة معنویة طردی  وتطبی
(ERP)  اط ل الارتب غ معام ث بل ة  21.4%، حی ستوى معنوی د م ة  . 5% عن د علاق ا لا توج بینم

 %)، حیث كانت قیمة معامل الارتباط  (ERP) وتطبیق نظم (RV)معنویة بین القیمة الملائمة 
  .(0.751) بمستوى معنویة (2.9-

ود    (ERP)بة للعلاقة بین تطبیق نظم      وبالنس ائج وج  والمتغیرات الرقابیة فقد أظھرت النت
شركة   :  وكل من (ERP)علاقة ارتباط موجبة بین تطبیق نظم      ب   (FSIZE)حجم ال وع مكت ، ون

ة  ة    (AUDTYPE)المراجع ستوى معنوی ة بم اط موجب ل الارتب ة معام ت قیم ث كان ، 1%، حی
سیة      ة عك ة معنوی رتبط بعلاق ا ی ول    بینم ى الأص د عل دل العائ ع مع ل  (ROA)م غ معام ث بل ، حی

، في حین لا توجد علاقة معنویة بین الرافعة المالیة 1% عند مستوى معنویة (0.237-)الارتباط 
(LEV)نظم    وتطبیق(ERP). 

 
د علاقة ارتباط ذات دلالة معنویة  توج:(H3.1) نتائج اختبار الفرض الفرعي الأول -٦/٧/٤/١

 ).كمقیاس لجودة التقاریر المالیة( وممارسات إدارة الأرباح (ERP)بین تطبیق نظم 
  (R2)Adjusted Coefficient of Determination 

م     د     ) ١٢(یتضمن الجدول التالي رق ل التحدی ة معام ساب قیم ة  (R2)ح ، (0.347) والبالغ
سبة         والتي ت  سر ن وذج تف ذا النم  (34.7%)شیر إلى أن المتغیر المستقل والمتغیرات الرقابیة في ھ

ابع         ر الت یم المتغی ي ق ة   (من التغیر الكلي ف اریر المالی ودة التق ى الخطأ      )ج سبة إل اقي الن ع ب ، ویرج
دیر   ستقلة أخرى     Std. Error of the Estimateالعشوائي في التق رات م دم إدراج متغی ، أو لع

  . من الممكن إدراجھا ضمن النموذجكان
  ) ١٢(جدول رقم 

  (H3.1) لنموذج انحدار فرض الدراسة التطبیقي الفرعي (R2)معامل التحدید 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted              
R Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 0.589a 0.347 0.324 0.13632 

a. Predictors: (Constant), ERP, FSIZE, LEV, ROA, AUDTYPE. 
b. Dependent Variable: MR. 

 



 

 ٤٩  
 

––  

 
 

  ANOVA 

  :یوضح الجدول التالي نتائج اختبار التباین لمعادلة الانحدار
  ) ١٣(جدول رقم 

  (H3.1)اختبار معنویة نموذج الانحدار المتعدد لفرض الدراسة التطبیقي 
ANOVAa 

Model Sum of 
Squares df Mean 

Square F Sig. 

Regression 6.916 5 1.3832 
Residual 46.668 224 0.208 1 

Total 53.584 229  
6.65 0.000b 

a. Dependent Variable: MR. 
b. Predictors: (Constant), ERP, FSIZE, LEV, ROA, AUDTYPE. 

دول    ن الج ضح م ار  ) ١٣(یت ة اختب ستوى معن(6.65) = (F)أن قیم ن    بم ل م ة أق وی
داف         (0.05) ق أھ ستخدم فضلًا عن صلاحیتھ لتحقی  مما یدل على معنویة النموذج الإحصائي الم

ستقل         ر الم أثیر المتغی ى ت د عل شأة      (الدراسة، ویؤك وارد المن ق نظم تخطیط م ى  (ERP)تطبی  عل
ابع    ر الت ر     (المتغی سبة میل ا بن ة مقاسً اریر المالی ودة التق م  )RMج ق نظ ى أن تطبی  (ERP)، بمعن

  .(0.05)یؤثر تأثیرًا جوھریًا على جودة التقاریر المالیة وذلك بمستوى معنویة أقل من 

 ):معادلة الانحدار ((H3.1)اختبار معنویة المعاملات لنموذج اختبار فرض الدراسة   )ج (
م   الي رق دول الت ح الج ى    ) ١٤(یوض ك عل دد، وذل ي المتع دار الخط ل الانح ائج تحلی نت

  :النحو الآتي
  ) ١٤ (جدول رقم

  (H3.1)اختبار معنویة نموذج الانحدار المتعدد لفرض الدراسة التطبیقي 
Coefficientsa 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients Model 

 Std. Error Beta 
T Sig 

(Constant) 1.165 0.314  3.627 0.000 
ERP 0.037 0.016 0.453 2.254 0.021 

FSIZE -0.011 0.005 -0.493 -2.486 0.001 
LEV -0.021 0.014 -0.112 -1.542 0.134 
ROA 0.021 0.033 0.053 0.682 0.516 

1 

AUDTYPE 0.003 0.007 0.012 0.623 0.031 



 

 ٥٠ – 

 
  

 
 

ة المعامل   ) 14(یتضح من الجدول      ق نظم     ()أن قیم ر تطبی د  (ERP) الخاص بمتغی  ق
، مما یعني أن التأثیر كان إیجابیًا، (0.05) وھي أقل من (0.021)عنویة  بمستوى م(0.037)بلغ  

ق نظم          د أن تطبی الي        (ERP)الأمر الذي یؤك اح وبالت ى الحد من ممارسات إدارة الأرب ؤدي إل  ی
ي الأول        رض الفرع ول الف تم قب الي ی ة، وبالت اریر المالی ودة التق ادة ج ك  (H3.1)زی ق تل ، وتتف

لت إل  ا توص ع م ة م ة النتیج ھ دراس ي، (ی ة )٢٠١٦ملیج اب االله، (، ودراس ة )٢٠١٥ج ، ودراس
 Dorantes et)، ودراسة (Shafakheibari& Oladi, 2015)، ودراسة )ب٢٠١٨وھدان، (

al., 2013)  ة ة  (Tsai et al., 2012)، ودراس سر (Chen et al., 2016)، ودراس ، ویف
شفافیة،      تخلق بیئة رقابیة فع(ERP)الباحث ذلك إلى أن تطبیق نظم      ستوى عالٍ من ال الة تتسم بم

سین     ى تح ودة   وھو ما ینعكس إیجابیًا على الحد من التصرفات الانتھازیة للإدارة، مما یؤدي إل ج
ة       ھ دراس لت إلی ا توص ع م ك م ارض ذل ت یتع ي ذات الوق ة، وف اریر المالی  & Brazel)التق

Agoglia, 2007).  

د أوضحت الن         ة فق وع        وفیما یتعلق بمتغیرات الرقاب شركة ون لٍ من حجم ال اط ك ائج ارتب ت
ق نظم      ة بتطبی دل         (ERP)مكتب المراجع ة ومع ة المالی ة الرافع ین درج اط ب ا لا یوجد ارتب ، بینم

ة  (.Sig)، حیث كانت قیمة (ERP)العائد على الأصول مع تطبیق نظم    أكبر من مستوى المعنوی
(0.05).  

  : على النحو الآتيومما سبق یمكن للباحث صیاغة نموذج الانحدار الأول
MR= 1.165 + 0.037(ERP) – 0.011 (FSIZE) + 0.003 (AUDTYPE). 

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنویة : (H3.2) نتائج اختبار الفرض الفرعي الثاني -٦/٧/٤/٢
  . والتحفظ المحاسبي(ERP)بین تطبیق نظم 

 :(R2)معامل التحدید المصحح   )أ (

ة      د   یتضمن الجدول التالي حساب قیم ل التحدی ة  (R2)معام ا   (41.3%) والبالغ و م ، وھ
  .یعكس القیمة التفسیریة للنموذج عالیة حیث إن أغلب التغیرات یمكن تفسیرھا من خلال النموذج

  ) ١٥(جدول رقم 
  (H3.2) لنموذج انحدار فرض الدراسة (R2)معامل التحدید 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
Estimate 

2 0.643a 0.413 0.405 1.016634 

a. Predictors: (Content), ERP, FSIZE, LEV, ROA, AUDTYPE 
b. Dependent Variable: ACONS. 



 

 ٥١  
 

––  

 
 

  ANOVA 
و     ى النح ك عل دار، وذل ة الانح این لمعادل ل التب ار تحلی ائج اختب الي نت دول الت یوضح الج

  :الآتي
  ) 16(جدول رقم 

  (H3.2)اختبار معنویة نموذج الانحدار المتعدد لفرض الدراسة التطبیقي 
ANOVAa 

Model Sum of 
Squares df Mean 

Square F Sig. 

Regression 88.674 5 17.7348 
Residual 249.553 224 1.1141 2 

Total 338.227 229  
15.918 0.000b 

a. Dependent Variable: ACONS. 
b. Predictors: (Constent), ERP, FSIZE, LEV, ROA, AUDTYPE. 

دول   ن الج ضح م ار ) 16(یت ة اختب ن  (F= 15.918)أن قیم ل م ة أق ستوى معنوی  بم
داف        (0.05) ق أھ  مما یدل على معنویة النموذج الإحصائي المستخدم، فضلًا عن صلاحیتھ لتحقی

ستقل       ر الم أثیر المتغی ى ت د عل ة، ویؤك ق نظم   (الدراس ابع    ) (ERP)تطبی ر الت ى المتغی ودة (عل ج
 یؤثر تأثیرًا (ERP)، بمعنى أن تطبیق نظم )ACONSالتقاریر المالیة مقاسة بالتحفظ المحاسبي      

  .(0.05)جوھریًا على جودة التقاریر المالیة وذلك بمستوى معنویة أقل من 

 ):معادلة الانحدار ((H3.2)اختبار معنویة المعاملات لنموذج اختبار فرض الدراسة   )ج (
و        ) ١٧(وضح الجدول التالي رقم     ی ى النح ك عل دد، وذل ل الانحدار الخطي المتع نتائج تحلی

  :الآتي
  ) ١٧(جدول رقم 

  (H3.2)اختبار معنویة المعاملات لنموذج الانحدار للفرض 
Coefficientsa 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients Model 

 Std. Error Beta 
T Sig 

(Constant) 2.034 0.532  3.818 0.000 
ERP 1.061 0.421 0.466 2.571 0.012 

FSIZE -0.111 0.041 -0.164 -2.666 0.009 
LEV 2.467 0.356 0.448 5.984 0.004 
ROA 3.978 0.914 0.282 4.373 0.001 

2 

AUDTYPE 0.014 0.129 0.012 0.079 0.031 



 

 ٥٢ – 

 
  

 
 

ة ) ١٧(یتضح من الجدول    ق نظم     () المعامل  أن قیم ر تطبی د  (ERP) الخاص بمتغی  ق
، مما یعني أن التأثیر كان إیجابیًا، (0.05) وھي أقل من (0.012) بمستوى معنویة (1.061)بلغ  

تحفظ المحاسبي    (ERP)الأمر الذي یؤكد أن ھناك علاقة معنویة طردیة بین تطبیق نظم      ین ال  وب
(ACONS)   ة لجودة التقاریر المالیة، وبالتالي یتم قبول الفرض الفرعي      كأحد المؤشرات الفرعی

(H3.2)      ع دراستي ة م ك النتیج ق تل  ,Chen et al., 2016; Aryani & Krismiaji)، وتتف
2013).  

ین      ة ب ة طردی ة معنوی ود علاق ائج وج حت النت د أوض ة فق رات الرقاب ق بمتغی ا یتعل وفیم
تحفظ المحاسبي    لٍ من  (ACONS)ال ة الر :  وك ول،     درج ى الأص د عل دل العائ ة، ومع ة المالی افع

، بینما توجد  (0.05) أقل من (.Sig) موجبة وقیمة ()ونوع مكتب المراجعة، حیث كانت قیمة     
تحفظ المحاسبي          ین ال سیة ب شركة   (ACONS)علاقة معنویة عك غ   (FSIZE) وحجم ال ث بل  حی

  .(0.05)وى المعنویة  أقل من مست(.Sig) وقیمة (0.111-)معامل الانحدار 

 :ومما سبق یمكن للباحث صیاغة نموذج الانحدار الثاني على النحو الآتي

ACONS= 2.034 + 1.061 (ERP) – 0.111 (FSIZE) + 2.467 (LEV) + 3.978 
(ROA) + 0.014 (AUDTYPE).  

ث    -٦/٧/٤/٣  ي الثال رض الفرع ار الف ائج اختب ة   : (H3.3) نت اط ذات دلال ة ارتب د علاق توج
 .(RV) والقیمة الملائمة (ERP)معنویة بین تطبیق نظم 

  (R2) 
، وھو ما  %)(60.53 والبالغة (R2)یتضمن الجدول التالي حساب قیمة معامل التحدید  

  .یعكس القیمة التفسیریة للنموذج عالیة حیث إن أغلب التغیرات یمكن تفسیرھا من خلال النموذج
  ) ١٨(جدول رقم 

  (H3.3) لنموذج انحدار فرض الدراسة (R2)عامل التحدید م
Model Summary 

Model R R Square Adjusted              
R Square 

Std. Eror of 
Estimate 

3 0.778a 0.6053 0.6047 1.03754 

a. Predictors: (Constant), ERP, FSIZE, LEV, ROA, AUDTYPE. 
b. Dependent Variable: RV. 

  ANOVA 

و     ى النح ك عل دار، وذل ة الانح این لمعادل ل التب ار تحلی ائج اختب الي نت دول الت یوضح الج
  :الآتي



 

 ٥٣  
 

––  

 
 

  ) ١٩(جدول رقم 
  (H3.3)اختبار معنویة نموذج الانحدار المتعدد لفرض الدراسة التطبیقي 

ANOVAa 

Model Sum of 
Squares df Mean 

Square F Sig. 

Regression 69.985 5 13.997 
Residual 197.446 224 0.8815 3 

Total 267.431 229  
15.879 0.004b 

a. Dependent Variable: RV. 
b. Predictors: (Constant), ERP, FSIZE, LEV, ROA, AUDTYPE. 

دول   ن الج ضح م ار ) ١٩(یت ة اختب ن  (F= 15.879)أن قیم ل م ة أق ستوى معنوی  بم
داف     مما یدل على معنویة    (0.05) ق أھ  النموذج الإحصائي المستخدم، فضلًا عن صلاحیتھ لتحقی

ستقل       ر الم أثیر المتغی ى ت د عل ة، ویؤك ق نظم   (الدراس ابع    ) (ERP)تطبی ر الت ى المتغی ودة (عل ج
ا   (ERP)، بمعنى أن تطبیق نظم )RVالتقاریر المالیة مقاسة بالقیمة الملائمة   أثیرًا جوھریً  یؤثر ت

  .(0.05)یة وذلك بمستوى معنویة أقل من على جودة التقاریر المال

  (H3.3) 

م   الي رق دول الت ح الج ى    ) ٢٠(یوض ك عل دد، وذل ي المتع دار الخط ل الانح ائج تحلی نت
  :النحو الآتي

  )٢٠(جدول رقم 
  (H3.3)رض اختبار معنویة المعاملات لنموذج الانحدار للف

Coefficientsa 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients Model 

 Std. Error Beta 
T Sig 

(Constant) 0.487 0.134  3.662 0.000 
ERP 0.109 0.102 0.212 1.043 0.008 

FSIZE 0.010 0.010 0.063 0.936 0.124 
LEV 0.289 0.227 0.092 1.258 0.326 
ROA 0.607 0.974 0.118 2.841 0.007 

3 

AUDTYPE 1.226 0.635 0.047 1.827 0.041 



 

 ٥٤ – 

 
  

 
 

ة المعامل   ) ٢٠(یتضح من الجدول   ق نظم     ()أن قیم ر تطبی د  (ERP) الخاص بمتغی  ق
غ   ل من     (0.109)بل ة أق ستوى معنوی ذي        (0.05) بم ا، الأمر ال ان إیجابیً أثیر ك ي أن الت ا یعن ، مم
م    یؤك ق نظ ین تطبی ة ب ة طردی ة معنوی اك علاق ة  (ERP)د أن ھن ة الملائم د (RV) والقیم  كأح

ول الفرض الفرعي            تم قب الي ی ة، وبالت اریر المالی ودة التق ق  (H3.3)المؤشرات الفرعیة لج ، وتتف
 ;Arachchi et al., 2015؛ ٢٠١٦ملیجي،  (تلك النتیجة مع ما توصلت إلیھ بعض الدراسات   

(Aryani & Krismiaji, 2013.  

ین     ة ب ة طردی ة معنوی ود علاق ائج وج حت النت د أوض ة، فق رات الرقاب ق بمتغی ا یتعل وفیم
ت       :  وكلٍ من  (RV)القیمة الملائمة    ث كان ة، حی ب المراجع وع مكت ول ون معدل العائد على الأص

ة  ة  ()قیم ة وقیم ن (.Sig) موجب ل م م   (0.05) أق وي لحج أثیر معن د ت ا لا یوج شركة ، بینم ال
  .ودرجة الرافعة المالیة على القیمة الملائمة

  :ومما سبق یمكن للباحث صیاغة نموذج الانحدار الثالث على النحو الآتي

RV= 0.487 + 0.109 (ERP) + 0.607 (ROA) + 1.226 (AUDTYPE).  

 
ي   في ضوء ما أسفرت عنھ الدراسة ا  داني  (لتي قام بھا الباحث بشقیھا النظري والعمل المی

ي ض      )والتطبیق راح بع افة لاقت یات، بالإض ائج والتوص ن النت ة م ى مجموع ث إل ص الباح ، یخل
  :مجالات البحث التي یمكن تناولھا من جانب الباحثین، وذلك على النحو الآتي

 

 

ة من         (ERP)نظم تخطیط موارد المنشأة      - ون من مجموع ة تتك  ھي نظم معلومات متكامل
ین            ق التكامل ب البرامج القیاسیة القابلة للتطویع، صُممت بناءً على أفضل الممارسات لتحقی
ات         وفیر معلوم اج وت ي إنت ل ف ضافة تتمث ة م ق قیم رض خل شركة بغ الوظائف وإدارات ال

قة ومحدثة في الوقت المناسب بالاستناد إلى قاعدة بیانات مركزیة، بما یمكن من ترشید      دقی
ة    شغیلیة والإنتاجی اءة الت سین الكف الیف، وتح یض التك رارات، وتخف اذ الق سین اتخ وتح
ا           ق مزای ة لتحقی اءة وفعالی تغلالھا بكف ا واس شركة إدارة مواردھ ضمن لل ا ی شركة وبم لل

  .استراتیجیة وتنافسیة
شأة    تُ - وارد المن یط م م تخط ات    – (ERP)ساھم نظ ا المعلوم م تكنولوجی د نظ  (IT) كأح

سیة من    -المتقدمة  في نجاح واستمراریة الشركات بما تقدمھ لھا من مزایا استراتیجیة وتناف
ض    شركة، وخف ل ال سام داخ ة والأق ائف والأنظم ف الوظ ین مختل ل ب ق التكام لال تحقی خ



 

 ٥٥  
 

––  

 
 

لازم   ت ال ل الوق ة، وتقلی ات  التكلف وفیر البیان ة، وت اریر المالی وائم والتق دار الق لإص
  .والمعلومات الدقیقة والملائمة لاتخاذ القرارات بما یحقق قیمة مضافة للمستفیدین

 ترتبط بتحسین "المنافع التشغیلیة":  العدید من المنافع منھا(ERP)ینتج عن تطبیق نظم  -
الیف و   یض التك ات وتخف ودة المنتج ة "ج افع إداری ر "من ة   ت وارد المادی إدارة الم تبط ب

ستویات، و   ع الم ى جمی شركة عل سین أداء ال شریة وتح تراتیجیة "والب افع اس ق "من  تتعل
ال، و     ط الأعم م خط ق ودع ة "بتحقی افع تنظیمی اء    "من ارات ورض سین مھ ق بتح  تتعل

ق نظم   "منافع البنیة التحتیة "العاملین وانتمائھم وولائھم، و     (ERP) نتیجة إحلال وتطبی
 .من النظم التقلیدیةبدلًا 

شأة       - وارد المن یط م م تخط ق نظ ودة تطبی اح وج رتبط نج ل   (ERP)ی ن العوام د م  بالعدی
ا  ن أھمھ ھ، م ؤثرة فی تراتیجیة    : الم داف الاس ع الأھ ا م دى ملاءمتھ ا، م م الإدارة العلی دع

دعم             دریب وال ات الت ذ وعملی ق التنفی شركة، فری ع احتیاجات ال ا م شركة وتوافقھ لأعمال ال
سة          الفني شركات المناف شركة من ال ا ال  للعاملین والأفراد، الضغوط البیئیة التي تتعرض لھ

 .والموردین فضلًا عن الضغوط التشریعیة والمتطلبات التنظیمیة
ؤدي          - قدم الأدب المحاسبي العدید من النماذج لقیاس مستوى جودة التقاریر المالیة، مما قد ی

س         وذج الم ا للنم ي كل من       إلى اختلاف النتائج وفقً ل ف ي تتمث یم، والت ي التقی وذج  : تخدم ف نم
وذج       تحفظ المحاسبي، ونم وذج ال اح، نم ودة الأرب وذج ج ات المحاسبیة، نم ودة المعلوم ج
اس    تخدام مقی ى اس تناد عل ى أن الإس سابقة إل ات ال ة الدراس ت أغلبی ة، واتفق ة الملائم القیم

ستخدمیھا، بالإ   اد أو      واحد فقط قد لا یوفر نتائج قیاس دقیقة لم ة أبع ھ لكاف دم تغطیت ضافة لع
یم       ة تعم ادة إمكانی جوانب ھذه الجودة، وأن استخدام أكثر من نموذج للقیاس یساعد على زی

 .النتائج التي یتم التوصل إلیھا

ول فرض       على مستوى الدراسة المیدانیة    -٦/٨/١/٢ داني لقب ، توصل البحث إلى توافر دلیل می
ة   العدم ورفض الفرض البدیل للفرض ا     ة معنوی لأول، بمعنى أنھ لا توجد فروق ذات دلال

م رفض    . (ERP)بین آراء فئات الدراسة فیما یخص الآثار الإیجابیة لتطبیق نظم     ا ت بینم
ة           ة معنوی روق ذات دلال ث توجد ف اني، حی فرض العدم وقبول الفرض البدیل للفرض الث

  .(ERP)بین آراء فئات الدراسة فیما یخص الآثار السلبیة لتطبیق نظم 

توجد  : "، توصل البحث إلى صحة الفرض التطبیقي   على مستوى الدراسة التطبیقیة    -٦/٨/١/٣
، بمعنى " وجودة التقاریر المالیة(ERP)علاقة ارتباط ذات دلالة معنویة بین تطبیق نظم  

  : یُساھم في تحسین جودة التقاریر المالیة، وقد تم اثبات ذلك نتیجة(ERP)أن تطبیق نظم 

  أثیر إیجابي لاستخدام وتطبیق نظم   وجود ت(ERP)    اح  في الحد من ممارسات إدارة الأرب
ة – اریر المالی ودة التق ر لج اط  -كمؤش ل الارتب ة معام ت قیم ث كان ستوى (0.037) حی  بم
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ن  ل م ة أق ات   (0.05)معنوی ض الدراس ھ بع لت إلی ا توص ع م ك م ق ذل اب االله، (، ویتف ج
دان،  ٢٠١٦؛ ملیجي،  ٢٠١٥  ,.Tsai et al., 2012; Dorantes et alب؛ ٢٠١٨؛ وھ

2013; Chen et al., 2016(     تي ھ دراس لت إلی ا توص ع م ك م ارض ذل ا یتع ، بینم
(Brazel & Agoglia, 2007; Aryani & Krisiaji, 2013)     ت صحة ا یثب و م  وھ

  .الفرض الفرعي الأول من الفرض التطبیقي
  م ق نظ بي وبالت  (ERP)تطبی تحفظ المحاس ادة ال ي زی سھم ف ة،   یُ اریر المالی ودة التق الي ج

ق            ین تطبی ة ب ة طردی ة معنوی ود علاق ى وج ث إل ث توصل البح تحفظ  (ERP)حی ین ال  وب
بي  ة – (ACONS)المحاس اریر المالی ودة التق ة لج رات الفرعی د المؤش ت -كأح ث كان  حی

اط   ل الارتب ة معام ن   (1.061)قیم ل م ة أق ستوى معنوی ا   (0.05) بم ع م ك م ق ذل ، ویتف
ھ د   و  (Aryani & Krismiaji, 2013; Chen et al., 2016)راستي  توصلت إلی ، وھ

 .ما یثبت صحة الفرض الفرعي الثاني من الفرض التطبیقي
      م ق نظ ین تطبی ة ب ة طردی ة معنوی د علاق ة  (ERP)توج ة الملائم د – (RV) والقیم كأح

ة  اریر المالی ودة التق ة لج اط  -المؤشرات الفرعی ل الارتب ة معام ت قیم ث كان  (0.109) حی
ن     ل م ة أق ستوى معنوی ات       (0.05)بم ض الدراس ھ بع لت إلی ا توص ع م ك م ق ذل ، ویتف

و  )Arachchi et al., 2015; Aryani & Krismiaji, 2013؛ ٢٠١٦ملیجي،  ( ، وھ
 .ما یثبت صحة الفرض الفرعي الثالث من الفرض التطبیقي

 

ن ال    لٍ م ي ك ا ف ل إلیھ م التوص ي ت ائج الت وء النت ى ض ة عل ة والمیدانی ة النظری دراس
  :والتطبیقیة، یوصي الباحث بما یلي

ة     (ERP)تشجیع وحث الشركات على أھمیة تطبیق نظم       - ة، وخاص ار إیجابی  لما لھا من آث
ع             شدیدة، م ة ال سة العالمی ل المناف ي ظ ا ف رًا اختیاریً د أم م یع ا ل تخدام التكنولوجی أن اس

وافر العوامل اللا         ق من ت ة لنجاح نظم    ضرورة مراعاة التحق ادي مخاطر   (ERP)زم  لتف
 .فشل التطبیق

، (ERP)زیادة وعي الإدارة والعاملین بالشركات ومراجعي الحسابات بأھمیة تطبیق نظم         -
ات     ا المعلوم ورات تكنولوجی ن تط تفادة م ستمر، للاس سین الم ویر والتح ة التط شر ثقاف ون

شركة، وت     اءة الوظائف    واختیار ما یتوافق مع طیعة نشاط وخصائص وأھداف ال سین كف ح
 .المختلفة بالشركة

ورة،         - ات المتط ا المعلوم ي ظل تكنولوجی ة ف ة، خاص اریر المالی ودة التق ام بج ادة الاھتم زی
م           ق نظ اح تطبی ل نج ین عوام ة ب ة العلاق ستقبلیة لدراس وث م راء بح ن إج الي یمك وبالت
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(ERP)   ي   وجودة التقاریر المالیة، لتحدید ومعرفة أي من ھذه العوامل تُس ھم بشكل كبیر ف
 .تحسین جودة التقاریر المالیة

شركات،          - املین بال درات الع ة ق ي تنمی ساھم ف ي ت ة الت دورات التدریبی ذ ال د وتنفی عق
ى     ا عل نعكس إیجابیً ا ی ات، مم ا المعلوم م تكنولوجی ال نظ ي مج ارجیین ف راجعین الخ والم

 .الشركات وتحسین جودة التقاریر المالیة

 

ي               د من المجالات الت ود العدی ائج وج ھ من نت م التوصل إلی ا ت وء م یرى الباحث في ض
  :یمكن أن تُشكل أساسًا لبحوث مستقبلیة، ومن أھمھا ما یلي

شأة   - وارد المن یط م م تخط ق نظ ر تطبی ل  (ERP)أث دم تماث ن ع د م ى الح  عل
 .Information Asymmetryالمعلومات

شأة  أثر تطبیق نظم تخطیط   - اري   (ERP) موارد المن ى الإفصاح الاختی ة   :  عل ة مقارن دراس
 .بین البیئة المصریة والسعودیة

سحابیة    (ERP)أثر تطبیق نظم تخطیط موارد المنشأة  - ى الحوسبة ال  Cloud المستندة عل
Computingعلى جودة الأداء المھني للمراجعة . 

شأة    - وارد المن یط م م تخط اری  (ERP)دور نظ داد التق ي إع ة  ف  Integratedر المتكامل
Reporting. 

شأة        - وارد المن یط م م تخط ین نظ ة ب ة العلاق ة  (ERP)دراس تراتیجیة للتكلف  والإدرة الاس
 .وأثرھا على الأداء المالي والتشغیلي للشركة
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ل الن    ). ٢٠٠٧. (أبو الخیر، مدثر طھ    - ودة    أثر معاییر المحاسبة الدولیة والعوام ى ج ة عل ظامی
المجلة العلمیة . دراسة میدانیة عن تطبیق معیار الانخفاض في قیمة الأصول: القوائم المالیة

 .٦٠-١: ، كلیة التجارة، جامعة طنطا، العدد الأولللتجارة والتمویل
شأة     ). ٢٠١٧. (أبو الخیر، ھبة نائل السید رضا   - وارد المن ى  (ERP)تأثیر نظم تخطیط م  عل

الي  شغیلي الأداء الم ة،  - والت ة تطبیقی بة    دراس ي المحاس الة ماجستیر ف شورة،  رس ر من ، غی
 . ١١٨-١: كلیة التجارة، جامعة المنصورة

د      - ز محم د العزی د عب لا، محم و الع ع    ). ٢٠١٨. (أب صناعي لمراج صص ال ة التخ أثردرج
ة المصریة            دة بالبورص شركات المقی ى ال التطبیق عل ة ب  .الحسابات على جودة التقاریر المالی

اني   مجلة المحاسبة والمراجعة  دد الث ویف، الع : ، قسم المحاسبة، كلیة التجارة، جامعة بني س
٣١٩-٢٥٥. 

دالعال مصطفى     - و الفضل، عب ین نظم تخطیط        ). ٢٠١٥. (أب ربط والتكامل ب رح لل إطار مقت
د   (ERP)موارد المشروع   (Six Sigma) وستة سیجما   (Lean) والانتاج الخالي من الفاق

ازیق، الجزء    مجلة البحوث التجاریةشآت الأعمال،  لدعم أداء من   ة الزق ، كلیة التجارة، جامع
 .٣١٧-٢٦٧: ، العدد الثاني، یولیة)٣٧(الأول، المجلد 

د    - ود أحم وى محم ل، نج و جب ب    ). ٢٠١٧. (أب ي لمراق اوب الإلزام ین التن ة ب ل العلاق تحلی
ة  . ة بالبورصة المصریةالحسابات وجودة التقاریر المالیة بالتطبیق على الشركات المقید    مجل

سنة    الفكر المحاسبي  ، )٢١(، قسم المحاسبة والمراجعة، كلیة التجارة، جامعة عین شمس، ال
 .١٩٨-١٤٣:  الجزء الاول، دیسمبر-العدد الرابع

شأة        ). ٢٠١٤. (أحمد، دعاء سعد الدین بكري    - وارد المن ق نظم تخطیط م رح لتطبی إطار مقت
، غیر منشورة، كلیة رسالة دكتوراه في المحاسبة داریة،  وأثره على ممارسات المحاسبة الإ    

 .١٤٢-١: التجارة، جامعة السویس
نعم   - د الم صام عب ماعیل، ع ى    ). ٢٠١٦. (إس شركات عل ن استدامة ال ة الإفصاح ع ر درج أث

ة اریر المالی ودة التق صریة -ج ة الم دة بالبورص شركات المقی ى ال ة عل ة تطبیقی ة .  دراس مجل
وث   ارة للبح ة التج ةكلی د    العلمی كندریة، المجل ة الإس ارة، جامع ة التج زء )٥٣(، كلی ، الج

 .٣٠٨-٢٦٧: الثاني، العدد الثاني، یولیو
ودة    ). ٢٠١٧. (الجرف، یاسر أحمد السید    - ى ج ستدامة عل أثر الإفصاح عن أنشطة التنمیة الم

سعودیة         وك ال ي البن ة ف ة   -التقاریر المالی ة میدانی ة نظری ؤتمر العلمي الأول  .  دراس  لقسم  الم
وان   ة بعن بة والمراجع صادیة    "المحاس ة الإقت م التنمی ي دع ة ف بة والمراجع دور المحاس
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 ٧-٦ قسم المحاسبة والمراجعة، كلیة التجارة، جامعة الإسكندریة،   ،"والاجتماعیة في مصر  
 .١١١-٥٣: مایو

ود - سید محم اوي، ال ة ). ٢٠١٩. (الحن اریر المالی ودة التق ى ج ة عل ل الملكی ر ھیك ة: أث  دراس
صریة،   ة الم دة بالبورص شركات المقی ى ال ة عل بیة،تطبیقی وث المحاس ة البح سم مجل  ق

 .١١٦-٦٥: المحاسبة، كلیة التجارة، جامعة طنطا، العدد الاول، المجلد الأول، یونیو
رات،   ). ٢٠١٧. (الراوي، زیاد رشاد   - دد المتغی صائي متع ي   طرق التحلیل الإح د العرب  المعھ

 .١٤٨-١: ، الطبعة الأولى، المكتبة الوطنیة، الأردنللتدریب والبحوث الإحصائیة
د  - ادق محم دوح ص یدي، مم اریر   ). ٢٠١٢. (الرش ودة التق یم ج الیب تقی ة لأس ة تحلیلی دراس

ة  رة  . المالی ة المعاص وث التجاری ة البح د    مجل وھاج، المجل ة س ة التجارة، جامع ، )٢٦(، كلی
 .٦٠-١: العدد الثاني، دیسمبر

عید  - اد س ر، عم ة      ). ٢٠١٢. (الزم اریر المالی اییر التق ى مع ول إل ر التح ة لأث ة تطبیقی دراس
ة  المجلة العلمیة للاقتصاد والتجارةالدولیة على جودة التقاریر المالیة،   ، كلیة التجارة، جامع

 .١٢٨٢-١٢٢٨: عین شمس، العدد الثالث
ذ نظام  أثر العوامل الإستراتیجیة والتكتیكیة في نجاح تنفی  ). ٢٠١٣. (الشعار، اسحق محمود   -

ي  دراسة تطبیقیة على قطاع الخدمات الأردني، : تخطیط موارد المنظمات  المجلة الأردنیة ف
 .٦٨٨-٦٧١: ، العدد الرابع)٩(، المجلد إدارة الأعمال

د   - ودة        ). ٢٠١٤. (الشھاوي، صلاح أحمد محم ى ج ة عل ة الداخلی شطة المراجع ویر أن ر تط أث
ة   دراسة میدانیة، -(ERP)منشأة التقاریر المالیة بتطبیق نظم تخطیط موارد ال    المجلة العلمی

 .٣٧٢-٣٢٤: ، كلیة التجارة، جامعة طنطا، العدد الأول، المجلد الثانيالتجارة والتمویل
د         - ده محم د، حمی د المجی د، عب عد محم اریر     ). ٢٠١٥. (الصایغ، عماد س ودة التق ر ج اس أث قی

شركات المصریة       ة   . المالیة على كفاءة القرارات الاستثماریة لل بة والمراجع ة المحاس ، مجل
 .٤٩-١: قسم المحاسبة، كلیة التجارة، جامعة بني سویف، المجلد الثالث، العدد الأول، یونیو

د    - ماء أحم صیرفي، أس ر     ). ٢٠١٥. (ال ركات المؤش اء ش ین وف ة ب ار العلاق ة واختب دراس
ة     ا المالی ودة تقاریرھ ة وج سئولیتھا الاجتماعی شركات بم سئولیة ال صري لم ة د(الم راس

ة  ة،   ). تطبیقی وث العلمی ارة للبح ة التج ة كلی د    مجل كندریة، المجل ة الإس ة التجارة، جامع  كلی
 .٧٧-٤٥: ، العدد الثاني، یولیو)٥٢(

تطبیقات في ): مشاكلھ وعلاجھا(تشخیص الانحدار ). ٢٠١٢. (العباسي، عبد الحمید محمد  -
تخدام    ة باس وم الاجتماعی وث ا  ،SPSSالعل ات والبح د الدراس ة   معھ صائیة، جامع لإح

 .٤٥-٢٠القاھرة، بدون ناشر، 
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ي         ). ٢٠١٥. (الفرطاس، أحمد فتحي حمد    - ب ف ة التنقی وارد وتقنی التكامل بین نظم تخطیط الم
بة، ، )دراسة تطبیقیة(البیانات لتحسین فعالیة إدارة التكلفة البینیة    رسالة دكتوراه في المحاس

 .٢٠٦-١: غیر منشورة، كلیة التجارة، جامعة المنصورة
ى      ). ٢٠١٣. (المحارفي، عبد الرحمن بن أحمد     - ا عل شآت وتأثیراتھ أنظمة تخطیط موارد المن

ة   : المحاسبة  ة تحلیلی ة نظری صل      . دراس ك فی ة المل ة لجامع ة العلمی سانیة  (المجل وم الإن العل
د           )والإداریة سعودیة، المجل ة ال ة العربی ساء، المملك دد  )١٤(، جامعة الملك فیصل، الإح ، الع

 .٣٢٨-٢٨٧:ه١٤٣٤الأول، 
ع  - امة ربی ین، أس امج   ). ٢٠١٣. (أم تخدام برن ددة باس رات المتع صائي للمتغی ل الإح التحلی

SPSS ،١٥٠-١٣٥، كلیة التجارة، جامعة المنوفیة، بدون ناشر. 
ى          ). ٢٠١١. (بركات، عبد االله   - د عل ى العائ شأة عل وارد المن ق نظام تخطیط م قیاس أثر تطبی

صناع    شركات ال ي ال تثمار ف سعودیة الاس صناعیة     (یة ال شركات ال ى ال ة عل ة تطبیقی دراس
سعودیة   ة ال ي بورص ة ف ول ، )المدرج ي ح ى دول ات   : ملتق ي منظم ري ف ال الفك رأس الم

 .١٧-١:  دیسمبر١٤ و١٣، جامعة الشلف، الأعمال العربیة في الاقتصادیات الحدیثة
اس     - ت عب وارد ا     ). ٢٠١٥. (جاب االله، سامیة طلع ق نظام تخطیط م ر تطبی ى   أث شروع عل لم

ي الوحدة الاقتصادیة         ة،   : ممارسة إدارة الأرباح ف ة حال ات     دراس اع كلی ة لقط ة العلمی المجل
 .٣٦٤-٣١٠: ، ینایر)١٣(، جامعة الأزھر، العدد التجارة

ى       ). ٢٠١٥. (جنقر، أسامة عیاد رمضان    - وارد عل ق نظم تخطیط الم تحلیل أثر مخاطر تطبی
ة،  جودة التقاریر المالیة وانعكاساتھا عل   ى قرارات المستثمرین مع دراسة میدانیة بالبیئة اللیبی

 .١٦٦-١: ، كلیة التجارة، جامعة قناة السویسرسالة دكتوراه في المحاسبة غیر منشورة
ة     ). ٢٠١٤. (حافظ، سماح طارق أحمد   - ى خدمات المراجع دراسة تأثیر مصدر الحصول عل

وك المصریة،     بالتط-ERPالداخلیة في بیئة نظم تخطیط موارد المنظمة         بیق على قطاع البن
 .٢٣٥-١٧٧:  كلیة التجارة، جامعة طنطا، العدد الرابعالمجلة العلمیة التجارة والتمویل،

د  - ى أحم لاء عل سین، ع ى   ). ٢٠١٨. (ح صادیة عل دة الاقت شغیلیة للوح صائص الت أثیر الخ ت
وا    ودة الق ى ج اتھ عل ري وإنعكاس ال الفك رأس الم ضافة ل ة الم اءة القیم ستوى كف ة م ئم المالی

صریة    ة الم ي البورص سجلة ف ا الم ة والتكنولوجی ة المعرف شركات كثیف ة، -لل ة تطبیقی  دراس
سنة      مجلة الفكر المحاسبي،   مس، ال ة عین ش  قسم المحاسبة والمراجعة، كلیة التجارة، جامع

 .٨٠٣-٧٢١:  الجزء الثاني، أكتوبر-، العدد الثالث)٢٢(
زت  - دة ع سین، ماج ة تحلیل). ٢٠١٤. (ح ات  دراس ام المعلوم تخدام نظ ین اس ة ب ة للعلاق ی

شروع     وارد الم ا م دعم بتكنولوجی بي الم ي    (ERP)المحاس ان ف اطر الائتم ن مخ د م  والح
ازل      ررات ب ار مق ي إط ة ف وك التجاری صریة،    (III)البن وك الم ى البن التطبیق عل ة  ب مجل
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اني، الع       المحاسبة والمراجعة  د الث ویف، المجل ي س ة بن اني،  ، كلیة التجارة، جامع -٥٣دد الث
٩٦. 

ى      ). ٢٠١٣. (حسین، محمد إبراھیم محمد    - ة عل اریر المالی ي التق قیاس وتحلیل تأثیر التحفظ ف
بیة اح المحاس ودة الأرب ة، : ج ة تطبیقی بة، دراس ي المحاس وراه ف الة دكت ارة، رس ة التج  كلی

 .جامعة عین شمس
ال   تحلیل العلاقة بین مدى الالتزام). ٢٠١٩. (خلیل، على محمود مصطفى   - ات الأعم  بأخلاقی

اریر      داد التق ة لإع ادرة العالمی وء المب ة في ض اریر المالی ودة التق ة -(GRI G4)وج  دراس
، قسم المحاسبة والمراجعة، كلیة التجارة، جامعة عین شمس، مجلة الفكر المحاسبي.تطبیقیة
 .١٠٥٩-٩٩٢: ، العدد الثاني، یولیو)٢٣(السنة 

راھیم       - د إب د أحم ات         ).٢٠٠٥. (خلیل، محم ودة المعلوم ق ج ي تحقی شركات ف ة ال  دور حوكم
ة   -المحاسبیة وانعكاساتھا على سوق الأوراق المالیة      ة تطبیقی ات   .  دراسة نظری ة الدراس مجل

 .٧٨١-٧٢٣: ، كلیة التجارة ببنھا، جامعة الزقازیق، العدد الأولوالبحوث التجاریة
شأة    أثر تطبیق نظ ). ٢٠١٧. (درغام، أحمد محمد حجازي عبد الرحیم  - وارد المن ام تخطیط م

ساھمة المصریة       شركات الم ى ال التطبیق عل ى الأداء ب ة،   : عل ة إختباری وث  دراس ة البح مجل
 .٤٤-١: ، العدد الأول، ینایر)٣٩(، كلیة التجارة، جامعة الزقازیق، المجلد التجاریة

ي نظم تخطیط        ). ٢٠١٧. (ربیع، مروة إبراھیم   - رار تبن ي ترشید ق ب الإداري ف  دور المحاس
سحابیة     بة ال ى الحوس ستندة عل شروع الم وارد الم شركات   -م ى ال تطلاعیة عل ة اس ع دراس  م

د      مجلة المحاسبة والمراجعة  الصناعیة المصریة،    ویف، المجل ي س ، كلیة التجارة، جامعة بن
 .٢٤٤-١٩٧: الخامس، العدد الثالث، سبتمبر

د   - ة أحم د جمع وان، أحم شر  ). ٢٠١٥. (رض ة لل سئولیة الاجتماعی ر الم ودة  أث ى ج كات عل
شركات   وث   . التقاریر المالیة بالتطبیق على شركات المؤشر المصري لمسئولیة ال ة البح مجل

 .٢٠٦-١٥٠: ، قسم المحاسبة، كلیة التجارة، جامعة طنطا، العدد الأول، یونیوالمحاسبیة
دین  - دیع ال شو، ب ة   ). ٢٠١٣. (ری اریر المالی ودة التق اس  (ج ائل القی ؤثرة ووس ل الم ) العوام

ل . سة میدانیة في بیئة الأعمال المصریة     درا ة التجارة،   المجلة العلمیة للتجارة والتموی ، كلی
 .٢٢٨-١٧٣: جامعة طنطا، المجلد الأول، العدد الثاني

ي         ). ٢٠٠٥(سعدالدین، إیمان محمد   - ة المحاسبیة ف دعم الأنظم شأة ل وارد المن نظم تخطیط م
مس،      والتجارةالمجلة العلمیة للاقتصاد    ظل البیئة التنافسیة،     ة عین ش ة التجارة، جامع ، كلی
 .١٤٣-١٠٣: العدد الرابع، أكتوبر

شروع  ). ٢٠٠٧. (شتیوي، أیمن أحمد   - دراسة استكشافیة لتأثیر تطبیق نظم تخطیط موارد الم
على ممارسات المحاسبة الإداریة ودور المحاسبین الإداریین في منشآت الأعمال السعودیة،     
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: ، كلیة التجارة، جامعة الإسكندریة، العدد الثاني، مارس العلمیةمجلة كلیة التجارة للبحوث     
٤٨-١. 

ى     ). ٢٠١٠. (صالح، رضا إبراھیم  - ا عل اح وأثرھ ودة الأرب العلاقة بین حوكمة الشركات وج
ال المصریة         ة الأعم ة   : جودة التقاریر المالیة في بیئ ة وتطبیقی ة نظری ة   . دراس ة العلمی المجل

 .٣٤٣-٣٧٩: ارة، جامعة طنطا، العدد الثاني كلیة التجللتجارة والتمویل،
د   - د الحمی شیر عب د عبدالب بیح، أحم یط    ). ٢٠١٩. (ص ق تخط ر تطبی اس أث رح لقی ار مقت إط

ة       ة المالی سین الملاءم رض تح بي بغ ات المحاس ام المعلوم ة نظ ى فعالی ة عل وارد المنظم م
شورة،  بةرسالة دكتوراه في المحاس، )دراسة تطبیقیة على قطاع الخدمات المالیة    ( ، غیر من

 .١٢٤-١: كلیة التجارة، جامعة عین شمس
ود  - د محم د حام یم، أحم د الحل ى  ). ٢٠١٨. (عب ارجي عل ع الخ ي للمراج ر الإلزام ر التغیی أث

 مجلة البحوث المحاسبیة،.  دراسة تطبیقیة في بیئة الأعمال السعودیة   -جودة التقاریر المالیة  
 .٥٨٨-٥٣٨: العدد الأول، یونیوقسم المحاسبة، كلیة التجارة، جامعة طنطا، 

ر  ). ٢٠١٧. (عبدالدایم، سلوى عبد الرحمن  - دراسة تحلیلیة للعوامل المؤثرة على جودة التقری
ة      دراسة تطبیقیة،  -المالي عبر الانترنت   وث العلمی ارة للبح ة التج ة كلی ة التجارة،   مجل ، كلی

 .١٧٧-١١٥: ایر، العدد الأول، الجزء الثاني، ین)٥٤(جامعة الإسكندریة، المجلد 
یم     - ة    ). ٢٠١٦. (عرفة، نصر طھ حسن، ملیجي، مجدي ملیجي عبد الحك الإفصاح عن التنمی

ة  اریر المالی ودة التق ستدامة وج سعودیة : الم شركات ال ى ال ة عل ة تطبیقی ر . دراس ة الفك مجل
سنة    المحاسبي دد  )٢٠(، قسم المحاسبة والمراجعة، كلیة التجارة، جامعة عین شمس، ال ، الع

 .٥٤٢-٥١١: ع، دیسمبرالراب
) ERP الـ(أثر استخدام نظام تخطیط موارد المنشأة ). ٢٠١١. (عصیمي، أحمد زكریا زكي -

سعودیة،         ال ال شآت الأعم ى من التطبیق عل الي ب ة   على جودة عملیة التقریر الم ة العلمی المجل
 .٥٥٦-٤٨٥: ، كلیة التجارة، جامعة طنطا، العدد الأولالتجارة والتمویل

د  علي، ولید   - د محم وارد ونظام         ). ٢٠١٣. (أحم ین نظام محاسبة استھلاك الم ر التكامل ب أث
ة       م إدارة التكلف ي دع شروع ف وارد الم یط م ة "تخط ة میدانی بة   ، "دراس ة المحاس مجل

ة، و  والمراجع دد الأول، یونی د الأول، الع ویف، المجل ي س ة بن ارة، جامع ة التج -٢٤٩:  كلی
٣٠١. 

یلاد  - ون م ؤاد، ریم ر ). ٢٠١٦. (ف شأة    أث وارد المن یط م م تخط ل نظ دخل (ERP)تكام  وم
ا،       شورة إلكترونیً ال المن اریر الأعم ودة تق سین ج ي تح ستمرة ف ة الم ر  المراجع ة الفك مجل

سنة    المحاسبي،   دد  )٢٠(قسم المحاسبة والمراجعة، كلیة التجارة، جامعة عین شمس، ال ، الع
 .٦٢٤-٥٧٣: الثاني، الجزء الأول، یولیو
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شروع       ). ٢٠١٤ (.قندیل، یاسر سعید   - وارد الم ى الأداء  ERPتأثیر تطبیق نظم تخطیط م  عل
ة    صر العربی ة م ي جمھوری ة ف شركات العامل شغیلي لل الي والت ة(الم ة تطبیقی ة ، )دراس مجل

ة   وث العلمی ارة للبح ة التج د    كلی كندریة، المجل ة الإس ارة، جامع ة التج زء )٥١(، كلی ، الج
 .٢٧١-٢٤١: یولیو  الثاني، العدد الثاني،

ودة     ). ٢٠٠٩. (كساب، یاسر السید، الرزین، عبد الرحمن     - ز ج ي تعزی ة ف دور آلیات الحوكم
مجلة المحاسبة . دراسة میدانیة: التقاریر المالیة بالتطبیق على الشركات المساھمة السعودیة 

 .٢٦٤ -٢٢٣): ٧٣( كلیة التجارة، جامعة القاھرة، العدد والإدارة والتأمین،
أثر التكامل بین نظام تخطیط موارد المنشأة ونظام محاسبة    ). ٢٠١٧. (محاریق، ھاني أحمد   -

صناعیة          ال ال شآت الأعم ستدامة لمن سیة الم زة التناف ة  : استھلاك الموارد في تحقیق المی دراس
ة،   ة ومیدانی بیة نظری وث المحاس ة البح ا،  مجل ة طنط ارة، جامع ة التج بة، كلی سم المحاس ، ق
 .٥٣٤-٤٩٣: العدد الأول، یونیو

شأة        ). ٢٠١٦. (، مجدي ملیجي عبد الحكیم   ملیجي - وارد المن ق نظم تخطیط م ر تطبی اس أث قی
شركة      ة        : على جودة التقاریر المالیة وقیمة ال ي البورص سجلة ف شركات الم ة من ال ة عملی أدل

صریة،  بیةالم وث المحاس ة البح دد  مجل ا، الع ة طنط ارة، جامع ة التج بة، كلی سم المحاس ، ق
 .٢٥٤-٢٠٣: الأول، یونیو

راھیم من - د إب د محم د محم شروع  ). ٢٠١١. (دور، محم وارد الم یط م م تخط ق نظ ر تطبی أث
(ERP)     على ممارسات المحاسبة الإداریة في منشآت الأعمال في جمھوریة مصر العربیة  .

 .١٨٧-١:  كلیة التجارة، جامعة الإسكندریةرسالة دكتوراه في المحاسبة، غیر منشورة،
شروع           تقیی). أ٢٠١٨. (وھدان، محمد علي   - وارد الم ي نظم تخطیط م ة ف م أثر الرقابة الداخلی

شركات       ة لل اریر المالی أخیر التق رة ت ى فت ة،   : عل ة تطبیقی ة  دراس بة والمراجع ة المحاس ، مجل
 .٦٣-١: العدد الثاني

 ـ - ل  ). ب٢٠١٨. (ــــــــــــــــــــــــــــ ى التمثی شروع عل وارد الم یط م م تخط ر نظ یم أث تقی
ات ال  صادق للمعلوم ة   ال ة الداخلی ة الرقاب وء فعالی ي ض بیة ف ة،  : محاس ة تطبیقی ة دراس مجل

سمبر  البحوث المحاسبیة  -٨٧: ، قسم المحاسبة، كلیة التجارة، جامعة طنطا، العدد الثاني، دی
١٦٤. 
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  كلیة التجارة
 قسم المحاسبة

  قائمة استقصاء

  / ................................................................................السید الفاضل

  بركاتھ،والسلام علیكم ورحمة االله 
ذا             ن ھ ي، وم الواقع العمل ق من خلال ارتباطھ ب إن قیمة البحث العلمي تنبع وتتحق

شأة     "المنطلق یقوم الباحث بإعداد بحث علمي بعنوان       وارد المن یط م أثر تطبیق نظم تخط
)ERP(أدلة عملیة من بیئة الأعمال السعودیة:  على جودة التقاریر المالیة ."  

ة       ویأمل الباحث من سعادتكم ا      واردة بقائم ارات ال سارات والعب ى الاستف ة عل لإجاب
ة     " "الاستقصاء المرفقة من خلال وضع علامة     ب ووجھ ي تتناس اق الت أمام درجة الاتف

  .نظركم، وذلك لما لرأیكم من أھمیة بالغة في إتمام الدراسة المیدانیة للبحث
ي        ث العلم راض البح ممت لأغ د صُ ة ق ذه القائم ث أن ھ م الباح د لك ط، ویؤك  فق

یتم             ط، وس صائي فق ل الإح ى لأغراض التحلی ا ھ صحون عنھ والمعلومات والآراء التي تف
ي أي             یادتكم ف ب س ت طل التعامل معھا بسریة تامة، علمًا بأن نتائج البحث سوف تكون تح

  .وقت إذا رغبتم في ذلك
ث         ة البح ى خدم ل عل ي العم ھ ف صادق مع اونكم ال سعادتكم تع ث ل شكر الباح وی

  .یًا االله عز وجل أن یجزیكم خیر الجزاءالعلمي، داع

  والتقدیر،وتفضلوا بقبول وافر الشكر 

  الباحث
  معبد الحلی حامد محمود دأحم. د
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  :بیانات شخصیة: أولًا

  ......................):............................................................اختیاري(الاسم *

 المؤھل العلمي.........:.........................................................  
 المؤھل المھني................:..................................................  
 الوظیفة............:.............................................................  
 سنوات الخبرة: 

□  سنوات٥أقل من  □ . سنوات١٠أكثر من  □  سنوات١٠ سنوات إلى ٥ من   

  :أسئلة الاستقصاء: ثانیًا

ى ة الأول شأة  : المجموع وارد المن یط م م تخط ق نظ ن تطبی تج ع ن ) ERP(ین د م العدی
ة   ة         . الآثار الإیجابی رم بوضع علام اء التك ي    ) (الرج ة الت ي الخان ف

  :تعكس وجھة نظرك

 المنشأةالآثار الإیجابیة لتطبیق نظم تخطیط موارد 
موافق 
  تمامًا

)٥( 

  موافق
)٤( 

  محاید
)٣( 

غیر 
  موافق

)٢( 

غیر 
موافق 
  تمامًا

)١( 

ات   - ث  : الاستفادة من محاسبة تكنولوجیا المعلوم حی
م  ل نظ ة   (ERP)تعم دة معلوماتی وفیر قاع ى ت  عل

متكاملة تساعد على سرعة وسھولة الحصول على 
ة الإدارات       ن كاف تمرار ع ة باس ات محدث بیان

سام   ات    والأق ع البیان ى تجمی افة إل شركة، بالإض بال
ى    ول إل تم الوص م ی ن ث ھل، وم رع وأس شكل أس ب

 .النتائج بسرعة أكبر

     

ات       - ة العملی ادة ھندس ى إع شركة عل ساعدة ال م
 .والأنشطة

     

اتي                   - وى المعلوم ة المحت ودة ومنفع سین ج تح
 .للتقاریر المستخرجة

     

      . في إعداد التقاریر المالیةزیادة السرعة والمرونة -
توفیر معلومات تتسم بالدقة والموضوعیة وكذا  -

قابلیتھا للمقارنة، مما یحقق جودة الإفصاح 
 .المحاسبي في التقاریر المالیة

     

سام والإدارات   - ین الأق صالات ب اءة الات تحسین كف
المختلفة بالشركة، بالإضافة إلى التنسیق والتعاون       

 .مختلف الوظائف داخل الأقسامالفعال بین 
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 المنشأةالآثار الإیجابیة لتطبیق نظم تخطیط موارد 
موافق 
  تمامًا

)٥( 

  موافق
)٤( 

  محاید
)٣( 

غیر 
  موافق

)٢( 

غیر 
موافق 
  تمامًا

)١( 

ات       - ات والعملی ن البیان تخلص م ى ال ساعد عل ت
ة    ات مركزی دة بیان ى قاع ا عل ررة لاعتمادھ المتك
واحدة، مما ینعكس إیجابیًا على خفض وقت إعداد     

 .التقاریر، وتوفیر المعلومات في الوقت المناسب

     

ل         - رارات، وتقلی اذ الق ة اتخ تعمل على تحسین عملی
ة         ك لإمكانی ھ وذل وقت اتخاذ القرار وتحسین جودت

 .الدخول إلى المعلومات في الوقت المناسب

     

شركة،           - ة الاستراتیجیة لل ق الرؤی ى تحقی تساعد عل
م    ق نظ ؤدي تطبی ث ی ساعدة  (ERP)حی ى م  إل

 .الإدارة العلیا على التخطیط والرقابة والشفافیة

     

ل  - ق التكام ست Integrationتحق ى الم وى  عل
المي  ي والع م  : المحل ث أن نظ م (ERP)حی  نظ

املات    ال والمع حاب الأعم سمح لأص ة ت متكامل
ى     واء عل ا س املات ومتابعتھ ة المع ة لرؤی المالی
ي أى    المي ف ي أو الع ي أو الإقلیم ستوى المحل الم
شراء،      ر ال ات أوام إن معلوم م ف ن ث ت، وم وق
م     شكل دائ ة ب ون متاح دفوعات تك واتیر، والم والف

ستمر،  ي       وم ع ف ى التوس ا عل نعكس إیجابیً ا ی                 مم
 .التجارة الإلكترونیة

     

ات  - ل المعلوم دم تماث ن ع د م                     الح
Information Asymmetry  ین إدارة واء ب  س

ي   ستثمرین ف ین الم ستثمرین أو ب شركة والم ال
اق      یع نط لال توس ن خ بعض م ضھم ال سوق بع ال

ضمن مزی    ة    الإفصاح لیت ات الملائم دًا من المعلوم
ل       ب مث ت المناس ي التوقی ستثمرین ف دة للم والمفی
ا    رض لھ ي تتع اطر الت ة بالمخ ات المتعلق المعلوم

 .الشركة وكذا البیانات التشغیلیة

     

ة     - ة الداخلی وي للرقاب ال وق ل فع ود ھیك دعیم وج ت
 .وتعزیز الممارسات الجیدة للحوكمة

     

ى درجة   ساھم في خلق بیئة معلوم    تُ - اتیة تنطوي عل
وفیر         ي ت ا ف نعكس إیجابیً ا ی شفافیة، مم عالیة من ال
شركة      ات ال ة عملی ن حقیق ة ع ر دق ات أكث معلوم
ا،   ائج أعمالھ صادي ونت ا الاقت ة واقعھ وحقیق

 .بالإضافة إلى إكتشاف ممارسات إدارة الأرباح

     

 Enhanceتحسیــــــن سمعة الشركـــــــــــــــــــة  -
Reputationوأدائھا المالي . 
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 المنشأةالآثار الإیجابیة لتطبیق نظم تخطیط موارد 
موافق 
  تمامًا

)٥( 

  موافق
)٤( 

  محاید
)٣( 

غیر 
  موافق

)٢( 

غیر 
موافق 
  تمامًا

)١( 

ة                      - م معرف ى تعل شركة عل وظفي ال شجیع م ت
ویرھم    ز تط دة لتعزی ارات جدی ا ومھ وتكنولوجی

ذاتي   -Enhance Employee selfال
Development. 

     

ا     - ادة إیراداتھ شركة وزی ة لل الیف الكلی ض التك خف
لھا وتعظیم قیمتھا السوقیة وتعزیز المیزة التنافسیة 

ة   واق المحلی ي الأس سة ف ى المناف درتھا عل وق
 .والعالمیة

     

  ):أذكرھا من فضلك(أخرى  -
...................................................... 
.................................................. 
 

     

ة ة الثانی شأة  : المجموع وارد المن یط م م تخط ق نظ ن تطبی تج ع ار ) ERP(ین ن الآث د م العدی

  :في الخانة التي تعكس وجھة نظرك) (الرجاء التكرم بوضع علامة . السلبیة

 الآثار السلبیة لتطبیق نظم تخطیط موارد المنشأة
موافق 
  تمامًا

)٥( 

  موافق
)٤( 

  محاید
)٣( 

غیر 
  موافق

)٢( 

غیر 
موافق 
  تمامًا

)١( 

      .(ERP)ارتفاع التكالیف المرتبطة بتطبیق نظم  -

 (ERP)حیث إن تطبیق نظم  : طول فترة التطبیق  -
ق   دى التواف ى م ف عل ا، یتوق ا طویلً ستغرق وقتً ی
م      ین نظ ة وب ن ناحی شركة م ات ال ین احتیاج ب

(ERP)من   ناحیة أخرى . 

     

م   - ق نظ عوبة تطبی د وص ث إن : (ERP)التعقی حی
ات     ا المعلوم عیفة لتكنولوجی ة ض ة تحتی وجود بنی

دة أ  شاكل عدی ى م ؤدي إل ذ  ی ي تنفی بطء ف ا ال ھمھ
، كما أن الربط والتكامل الذي تحدثھ (ERP)نظم 

د      د یزی ة، ق ھذه النظم بین وظائف الشركة المختلف
اطر     ود مخ ال وج ى احتم ؤدي إل دھا وی ن تعقی م
د    أ عن دوث خط وع وح ث إن وق افیة، حی إض
ل    دة داخ ة واح ى وظیف ط عل ؤثر فق صمیم لا ی الت

د       ا یزی ائف، مم دة وظ ى ع ل عل شركة ب ن  ال  م
لامة    ن وس دد أم ي تھ دات الت اطر والتھدی المخ

 .النظم
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 الآثار السلبیة لتطبیق نظم تخطیط موارد المنشأة
موافق 
  تمامًا

)٥( 

  موافق
)٤( 

  محاید
)٣( 

غیر 
  موافق

)٢( 

غیر 
موافق 
  تمامًا

)١( 

ق نظم    - لبًا     (ERP)تطبی ؤثر س لیم ی ر س شكل غی  ب
شركة،    ا ال ي تحققھ شغیلیة الت اح الت ى الأرب عل
ا            سلیم المنتجات للعملاء مم ل ت ى تعطی ویؤدي إل
لبًا          ؤثر س ذا ی م للخطر، وھ یعرض العلاقات معھ

 .على الأداء المالي للشركة

     

رات      - ى خب ة إل تعلم والحاج ى ال ول منحن ط
ة ارات معنی خاص  : ومھ ود أش دم وج ث إن ع حی

ة   ارة اللازم الخبرة والمھ ون ب اءة ویتمتع ذات كف
ي ضیق    (ERP)لتطبق نظم   ، ووجود جدول زمن

شل   ى ف ؤدي إل امج ی ق البرن ن تطبی اء م للانتھ
 .التطبیق

     

ال  - ات الأعم ة عملی ادة ھندس ق : إع ث إن تطبی حی
م  ات  (ERP)نظ ة العملی ادة ھندس ب إع  یتطل

تج عن          الإداریة لكي تتلاءم مع تلك النظم، وقد ین
ة،      شاكل التقنی ل الم شاكل مث ض الم ك بع ذل
والمشاكل الثقافیة المتمثلة في الأفراد ومدى تقبلھم 
ن   وف م ھ تخ ون لدی م یك د، فمعظمھ ام الجدی للنظ
ام         ر النظ ي تغیی تھم ف دم رغب د وع ام الجدی النظ

 .خوفًا من الفشل من تطبیقھالتقلیدي 

     

      .....................): من فضلكأذكرھا(أخرى  -
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Abstract: 

Objective: This Study aims to measure the impact of the 
application of ERP systems on the Quality of Financial Reports. 

Methodology: to examine the hypothesis concerning the 
association between ERP systems and quality of financial reports,  the 
study depends on content analysis approach in examining the annual 
reports of a sample of (46) listed non-financial joint stock companies 
during the period from 2014 to 2018, with a total of (230) views. A 
combined measure of the quality of financial reporting was used based on 
three different measures: Miller Ratio, Accounting Conservatism, and 
Relevance Value. The researcher also has conducted a field study on a 
sample of (35) financial managers and accountants, (40) external 
auditors, and (32) users of financial reports to test the hypothesis of the 
field study. 

Results and Recommendations: The results indicate the existence 
of positive and negative effects of ERP systems on companies, and there 
is a significant correlation between ERP systems and the quality of 
financial reports. Based on these results, the study recommends that 
companies should pay attention to the importance of relying on ERP 
systems, and pay attention to the quality of financial reports through the 
acquisition of advanced IT systems that are compatible with the nature of 
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the company's activities and organizational characteristics and achieve its 
objectives, and to expand the study of the factors of success of the 
implementation of (ERP) systems and the quality of Financial reports. 

Limitations of the study: The results of the study should be dealt 
with within the limits of the sample size and methods of measuring the 
variables used. The study focused on analyzing the impact of the 
implementation of ERP systems on the quality of financial reports in 
non-financial joint stock companies listed on the Saudi Stock Exchange. 

Originality and Contribution: This study contributes to 
accounting literature by reducing the debate about the positive and 
negative effects of ERP implementation, as well as the relationship 
between the implementation of these systems and the quality of financial 
reporting in the Saudi business environment, as an example of the 
economies of emerging countries. 

Keywords: ERP Systems, The Quality of Financial Reports, Miller 
Ratio, Accounting Conservatism, Relevance Value. 
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