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 الدراسةمقدمة أولًا : 
يعد اضطراب التوحد من أشد وأعقد الاعاقات التى تصيب الأطفال قبل عمر ثلاث 
سنوات، حيث يمثل الاضطراب إحدى الاضطرابات المعوقة لممجال النمائى عمى نحو يشمل 
خمل وقصور الادراك الحسى والمغو والاستجابة لممثيرات البيئية مما سيؤدى إلي خمل فى 

 (.2002التواصل مع الأخرين )عثمان لبيب، 

ويواجو الطفل المصاب بالتوحد صعوبة فى إيصال أفكاره ورغباتو إلي من يحيط بو، 
وىو يحاول التواصل مع محيطو لكنو غالباً لا يجيد استعمال المغو بشكل مناسب كما أنو يفشل 

دى ىذا الفشل لإحباطو ويزيد فى إستخدام بدائل المغة مثل حركات الايدى وتعابير الوجو، ويؤ 
 (.2010ميول العزلة لديو، ويؤدى إلي تفاقم السموك غير المقبول )محمد النوبى، 

فيعد التوحد من أكثر الاعاقات النمائية غموضاً لعدم الوصول إلي أسبابو الحقيقية عمى 
ى. فيو حالة وجو التحديد من ناحية، وكذلك شدة غرابة أنماط سموكو غير التكيفى من ناحية أخر 

نسحابو الشديد، إضافة إلي عجز  تتميز بمجموعة أعراض يغمب عمييا إنشغال الطفل بذاتو وا 
مياراتو الاجتماعية، وقصور تواصمو المفظى وغير المفظى، الذى يحول بينو وبين التفاعل 

 (.2000المحيطين بو )خولو يحيى،  الإجتماعي البناء مع

أن انتشار اضطرابات التواصل لدي ذوي الاعاقة ( إلي 2014ويشير ايياب الببلاوي)
ن كانت تختمف بإختلاف العمر الزمني وشدة الإعاقة .وأكد   بصورة أكبر مما لدي العاديين ، وا 

( أنو كمما تعمم الطفل ميارات التواصل المفظي 2011( وسامية عبدالرحيم )2008ايمان سلامة )
يا ، وتساعده عمي الأستقلال الشخصي والاعتماد كمما تمكن من التكيف مع الحياة التي يعيش في

عمي النفس وتزوده بالخبرات والميارات التي تساعده عمي تغيير سموكو بشكل إيجابي وكذلك 
 تنمية قدراتو.

ولمتغمب عمى صعوبات التواصل التى يعاني منيا أطفال التوحد، فإن عممية التدخل 
قدرة ىؤلاء الأطفال عمى التواصل بشكل  المبكر قد تكون ضرورية جداً لمعمل عمى تطوير

عمى إن البدء فى تدريب أطفال التوحد  Hadwien etal.(1999تمقائى، فقد أثبتت دراسة )
( سنوات لو تأثير واضح عمى تعمم ىؤلاء الأطفال 9-4الصغار الذين تتراوح أعمارىم مابين )

نفعالاتيم بأكثر من التواصل مع الأخرين وذلك بتدريبيم عمى كيفية التعبير عن مشا عرىم وا 
طريقة ويتم ذلك من خلال توفير البيئة المناسبة ليتعمم فييا الطفل ميارات التواصل البصرى 

 ,Siegelوالإشارة إلي ماىو مرغوب فيو، والإيماءات الجسدية، أو نبرة الصوت بصورة طبيعية. )
2003) 
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المركزية والاساسية  وتعد اضطرابات التواصل لدى الطفل التوحدى من الاضطرابات
(. وتشمل 2002التى تؤثر سمباً عمى مظاىر نموه الطبيعى والتفاعل الإجتماعي )سيى نصر،

اضطرابات المغو والتواصل لدى أطفال التوحد كلا من التواصل المفظى وغير المفظى، فقد أشارت 
ولا يطورون  %( من أطفال التوحد لا يممكون القدرة عمى الكلام،50دراسات كثيرة إلي إن )

مياراتيم المغوية، إلا أنيم لا يعوضونيا بإستخدام أساليب التواصل غير المفظى كالإيماءات أو 
 (.2004المحاكاة )وفاء الشامي، 

وبالرغم من إن الكلام ىو أكثر طرق التواصل وتبادل المعمومات فاعمية وملائمة لا إن 
يعون الكلام مثل الأطفال ذوى اضطراب نسبة غير قميمة من ذوى الاحتياجات الخاصة لا يستط

طيف التوحد وذوى الاعاقة السمعية الشديدة. لذلك غالباً ما يتم إستخدام أنماط تواصمية مساندة 
وداعمة فيما يعرف بالتواصل البديل، ويتضمن إستخدام ىذا النوع من التواصل إستخدام التواصل 

سومات أو الرموز يتم عرضيا يدوياً أو بالصور حيث يتضمن إستخدام لوحات من الصور أو الر 
 (.2005بمساعدة الحاسوب أوأدوات الكترونية أخرى )جمال الخطيب، مني الحديدى، 

ومنو فإن محاولات التدخل بالبرامج العلاجية بتنفيذ أساليب تدريبية أوتعميمية لميارات 
تعد وسيمة إمداد ليم بحصيمة لغوية جديدة تساعدىم فى الأطفال ذوى اضطراب طيف التوحد 

تعمم أشكال بديمة لمتواصل، كما تساعدىم عمى تعمم بعض أنماط السموك والميارات التى تعمل 
 (.2001عمى خفض الاضطرابات السموكية والمغوية الموجودة لدييم )سيى أحمد، 

لكل منا مثل إستخدام الحاسوب وتستخدم الإستراتيجيات البصرية لتنظيم الروتين اليومى 
والايباد، قائمة الميام المطموبة، الساعة. فيناك العديد من الإستراتيجيات البصرية التى يمكن إن 
يستفيد بيا ىؤلاء الأطفال داخل الفصول خلال اليوم الدراسى، حيث تسيم ىذه الإستراتيجيات فى 

استقلالية وأكثر اعتمادية عمى  مساعدة الأطفال ذوى اضطراب طيف التوحد ليصبحوا أكثر
أنفسيم، وايضاً تساعد ىذه الإستراتيجيات الأباء والمعممين لإن يكونوا أكثر نجاحاً عند تدريسيم 

 Gillian, Hayes, Gaberiela.et alلأطفاليم من خلال إستخدام ىذه الإستراتيجيات.)
2010).) 

اب طيف التوحد فقد استيدفتو ولأن التواصل يعتبر سموكاً محورياً في حياة ذوي اضطر  
الباحثة في الدراسة الحالية ، بالإضافة إلي ميل بعض أطفال طيف التوحد إلي التعمم بإستخدام 
نطلاقاً من الايمإن بالتقدم التكنولوجي السريع جدا والدقيق  الأجيزة الألكترونية والتكنولوجية ،وا 

ف التقنيات المساعدة الحديثة والبرامج ودور التكنولوجيا والبرامج الإلكترونية وأىمية توظي
الألكترونية مع ذوي الاحتياجات الخاصة في المؤسسات التعميمية المختمفة، وقد سبق وأن احدثت 

 الثالثالفصل 

 إجراءات الدراسة
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صدار الكلام  التكنولوجياً تطوراً ىائلًا بالنسبة لأنظمة التواصل البديل حيث ظيرت أجيزة لتوليد وا 
رامج الألكترونية والتكنولوجيا كالحاسب الألي وما (،وعميو فإن إستخدام الب2014)محمود امام 

شابيو مع ذوي اضطراب طيف التوحد يعتبر من العوامل الرئيسية لإنجاح العممية التعميمية 
( ومنو اتجيت بعض الدراسات والأبحاث إلي إستخدام التكنولوجيا والبرامج 2016)حنان عمي 

( في دراسة ليا 2014ت أسماء عبد المطيف)الالكترونية في تنمية التواصل لدييم، حيث أشار 
إلي فاعمية البرامج الالكترونية في تنمية ميارة الإنتباه الإنتقائي لدي أطفال طيف التوحد وكذلك 

لي فاعمية التكنولوجيا في تنمية ميارات التواصل المفظي إ .Melaine(2012)وأشارت دراسة 
ويعنى ذلك أنيا  فولة المتأخرة والمراىقة،لدي ذوي أضطراب طيف التوحد في كل من مرحمة الط

تستخدم بغرض تعديل سموك ىؤلاء الأطفال من ذوي اضطراب طيف التوحد وذلك كما أشارت 
.إن الطرق المعتمدة عمي التكنولوجيا تقدم  .Miao.En Chien(2015)اليو نتائج دراسة كلًا 

فاعمية كبيرة لتنمية التواصل وفي وقت اقل من الطرق التقميدية ) الورقية( وذكرت نتائج الدراسة 
% مع التعزيز لدي 70المذكورة أنو تم خفض الأعراض الخاصة للاضطراب بنسبة أكبر من 

الدراسة الحالية بإستخدام التكنولوجيا الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد ومن ىنا جاءت فكرة 
 .في مساعدة ذوي اضطراب طيف التوحد لتنمية ميارات التواصل المفظي وغير المفظي لدييم 

وبعد توضيح أىمية توظيف الكمبيوتر في تعميم وتدريب ذوي اضطراب طيف التوحد من 
تحاول الباحثة في ىذه  الميارات التي تنقصيم ، والتي من أىميا التواصل المفظي وغير المفظي

الدراسة _ مستندةً  بعد عون الله إلي الأطر النظرية التي كتبت في ىذا المجال ونتائج الدراسات 
التي سبق إجراءىا في تمك النقطة البحثية والتوصيات التي أوصي بيا السابقين في ىذا المجال  

في تحسين ميارات التواصل المفظي  أن تقوم بإعداد برنامج تدريبي قائم عمي الأنشطة الإلكترونية
 وغير المفظي لدي أطفال اضطراب التوحد .

 ثانياً: مشكمة الدراسة

 التالية: التساؤلاتمشكمة الدراسة في الإجابة عمي  في ضؤ ماسبق تتحدد

ما الفرق بين القياسين القبمي والبعدي لمتواصل غير المفظي لدي ذوي أضطراب طيف  -1
 التوحد.

أستمرارية  برنامج علاجي قائم عمي الأنشطة الإلكترونية في تنمية وتحسين ميارات ما مدي  -2
 .التواصل غير المفظي لدي ذوي اضطراب طيف التوحد

 ثالثاً: أىداف الدراسة
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التعرف عمي الفرق بين القياسين القبمي والبعدي لمتواصل غير المفظي لدي ذوي أضطراب  -1
 طيف التوحد.

برنامج علاجي قائم عمي الأنشطة الإلكترونية في تنمية  ريةالتعرف عمي مدي أستمرا -2
 وتحسين ميارات التواصل غير المفظي لدي ذوي اضطراب طيف التوحد.

 رابعاً: أىمية الدراسة 

تسيم الدراسة الحالية في القاء الضؤ عمي مشكمة من المشكلات اليامة لدي الأطفال ذوي  -1
مباشر عمي التفاعل والعلاقات الاجتماعية مع اضطراب طيف التوحد والتي تؤثر بشكل 

 الأخرين .
تقديم برنامج سموكي الكتروني يمكن للأخصائيين والقائمين عمي رعاية الطفل ذوي اضطراب  -2

 طيف التوحد تعممو وكيفية استخدامو لمساعدة الطفل ذوي اضطراب طيف التوحد.
يارات الحياتية لدييم من مساعدة الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحد في تحسين بعض الم -3

 خلال تحسين ميارات التواصل.
الاسيام في أدبيات التدخل العلاجي للأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد عن طريق تقنيات  -4

 حديثة تتماشي مع التطورات العممية .
أمكانية إعداد مناىج خاصة بيؤلاء الأطفال معتمده عمي التكنولوجيا يتمقونيا بطريقة مسمية  -5

 او روتين . دون ممل

  سادساً : مصطمحات الدراسة والمفاىيم الإجرائية

 اضطراب طيف التوحد:  -2

 عصبي نمائياضطراب ىو   Autism Spectrum Disorders اضطراب طيف التوحد
يتميز بالعجز المستمر في التواصل، التفاعل الاجتماعي، والسموكيات أو الإىتمامات أوالأنشطة 

 (. APA , 2013)الضيقة والمتكررة.

ويعرف عادل عبد الله اضطراب طيف التوحد إعاقة نمائية تتسم بمجموعة أعراض يغمب عمييا 
نسحابو من أي تفاعلات وعلاقات اجتماعية ، إضافة  إنشغال الطفل بذاتو تمركزه حول ذاتو وا 
عجز مياراتو الإجتماعية ، قصور تواصمو المفظي والاجتماعي مما يحول بينو وبين المحيطين 

 (.2004عادل عبدالله ،)
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ويذكره حامد زىران بأنو إضطراب عصبي نمائي شامل وحاد يظير في شكل زممة أعراض 
سموكية يميزىا قصور معرفي اجتماعي شديد قبل سن ثلاث سنوات خاصة في التفاعل 

 (.2005الاجتماعي والتواصل وتأخر النمو المغوي والتكرار الألي لمكلام )حامد زىران،

  Non Verbal communicationير المفظي :التواصل غ  -1
ىو قدرة الفرد عمي تقديم  يعرف التواصل غير المفظي في الدراسة الحالية إجرائياً  بأنو

ستخدام  استجابات غير لفظية سميمة ومناسبة وذلك عن طريق تقديم ايماءات وتعابير الوجو وا 
 البصر لإدارة التفاعل مع الأخرين ويستجيب للايماءات والإشارات الصادرة من الأخرين. 

 
 Behaviour Therapyالعلاج السموكي: -3

أحد الأساليب العلاجية التي تم استخداميا مع الأطفال  يعرف العلاج السموكي إجرائياً بأنو
 -ذوي اضطراب طيف التوحد من خلال فنيات مثل التعزيز والتكرار وتحميل الميمة والنمذجة 

 المحاكاةلتنمية ميارات التواصل المفظي وغير المفظي لدييم.

نين ونظريات التعمم الشرطي حل المشكلات،  حيث تتم محاولة’ اسموب علاجي يعتمد عمي قوا 
 (2000والاضطرابات السموكية عن طريق تعديل السموك المضطرب ) إجلال سري 

 البرامج الألكترونية  -4

منظومة تعميمية كاممة وكمية تعتمد عمي مزج وعرض مكونات من الوسائط المتعددة 
)نصوص مكتوبة ، صور ، رسوم ثابتة ومتحركة( متكاممة مع بعضيا البعض إستناداً إلي 

ات العلاج السموكي الملائمة لطبيعة وخصائص أطفال اضطراب طيف التوحد لتحسين فني
التواصل المفظي وغير المفظي لدييم وتعمل بطريقة منظومية وبشكل متكامل ومتفاعل كوحدة 

 وظيفية واحدة. 

 سابعاً : فروض الدراسة

التجريبية توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات رتب درجات أفراد المجموعة  -1
 في القياسين القبمي والبعدي لمتوصل غير المفظي.

 لاتوجد فروق ذات دلالة في ميارات التواصل غير المفظي بين القياس البعدي والتتبعي. -2

  



7 

 

 إجراءات الدراسةثامناً :

 منيج الدراسة:  - أ

اعتمدت الدراسة الحالية عمى المنيج التجريبى باعتبارىا دراسة تجريبية تيدف لمتعرف 
عمى فعالية برنامج تدريبى لتحسين التواصل المفظي وغير المفظي لدي الأطفال الذاتويين  
واعتمدت الدراسة الحالية عمى نوع واحد من التصميمات التجريبية ىو:تصميم المجموعة الواحدة 

 البعدية( -التجريبية القبمية )
  المشاركين بالدراسة - ب

طفال المترددين عمي المراكز والمؤسسات من الأتم اختيار محموعة الدراسة الحالية 
تكونت  الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة وخاصة أضطراب طيف التوحد بمحافظة اسيوط 

-CARS( أطفال)ذكور_إناث( بناء عمي إنخفاض درجاتيم عمي مقياس 8)مجموعة الدراسة من
 ( 85-80)ونسبة الذكاء يمغير المفظي لديلتشخيص التوحد واستمارة الملاحظة لمتواصل  2

 .عمي مقياس وكسمر للأطفال الطبعة الرابعة

 ثالثاً  : الأدوات المستخدمة في الدراسة 

 مقياس وكسمر لذكاء الأطفال الصورة الربعة  تعريب وتقنين/ أ.د عبدالرقيب البحيري. -1

 .لتشخيص التوحد تعريب وتقنين /أ.د عبدالرقيب البحيري CARS2مقياس ال -2
 ملاحظة لمتواصل غير المفظي لدي ذوي اضطراب طيف التوحد /إعداد الباحثة .أستمارة  -3
 البرنامج الخاص بالدراسة الحالية /إعداد الباحثة. -4

 نتائج الدراسة   تاسعاً 

 : الأولنتائج الفرض  -2

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات رتب  عمى أنو " الأولينص الفرض 
 "درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين القبمي والبعدي لمتوصل غير المفظي

ولمتحقق من صحة ىذا الفرض قامت الباحثة باستخدام الأسموب الإحصائى اللابارامترى 
البعدى فيما يتعمق ( لمكشف عن الفروق بين القياسين القبمى و Wilcoxonولكوكسون )

( يوضح 1بمتوسطات رتب درجات التواصل غير المفظى )المجموعة التجريبية( والجدول رقم )
دلالو الفروق بين متوسطات رتب القياسين القبمى والبعدى لأفراد العينة التجريبية عمى مقياس 

 واستمارة الملاحظو قبل وبعد تطبيق البرنامج. CARS 2ال
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ومستوى الدلالة لمتطبيقين القبمى  Zجات المجموعة التجريبية وقيمو متوسط ومجموع رتب در 
  2والبعدى   لمقياس الكارز

 (1جدول )

 ن الرتب 1كارز
متوسط 

 الرتب
مجموع 

 الرتب
  قيمة

(Z) 
مستوى 
 الدلالة

التواصل 
الغير 
 لفظى 

 0.01 2.54- - - - الرتب السالبة

 36 4.5 8 الرتب الموجبة

الرتب 
 المتساوية

- - - 

لقبمى ومستوى الدلالة لمتطبيقين ا Zمتوسط ومجموع رتب درجات المجموعة التجريبية وقيمو 
 والبعدى لاستمارة الملاحظة

 (2جدول)

استمارة 
 ن الرتب الملاحظة

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 قيمة

(Z) 
مستوى 
 الدلالة

التواصل 
الغير 
 لفظى 

 0.01 2.54- - - - الرتب السالبة

 36 4.5 8 الرتب الموجبة

الرتب 
 المتساوية

- - - 

 

( وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات رتب درجات الاطفال التوحديون  2يتضح من جدول )
التواصل غير المفظى واستمارة الملاحظو  فى  CARS 2)المجموعة التجريبية( عمى مقياس ال

( وىى قيم دالة إحصائيا عند مستوى 2.54)  zبين القياسين القبمى والبعدى حيث بمغت قيمة 
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اتفقت ىذه النتيجة مع نتائج بعض البحوث والدراسات السابقة التي استخدمت و  .0.01دلالة 
لي فاعمية التي  اشارت إ2015البرامج الالكترونية كما بدراسة كلا من رحاب الله السيد، 

ونتائج كلا الكمبيوتر في تحسين ميارات الإنتباه الذي ىو جزء من ميارات التواصل غير المفظي 
التي أشارت نتائجيا  Scotland,2000) )وكذلك دراسة )Bosseler, Alexis (2003) , من

مفظي لدي إلي فاعمية البرامج الالكترونية في تحسين كلاً  من ميارات التواصل المفظي وغير ال
والكمبيوتر كأحد الوسائط أن استخدام البرامج الالكترونية كما ذوي اضطراب طيف التوحد 
الألعاب ( يساعد في زيادة جذب الانتباه  -الفيديو -الصور –المتعددة مثل ) الرسومات 

( التي اعتمدت عمي فنيات مثل 2014دراسة محمود امام ) ،لق ويزيد من عممية التواصوالتشوي
عزيز والنمذجة في تنمية التواصل غير المفظي وكانت النتائج دالة احصائيا وايضا فاطمةعمي الت
( التي اعتمدت في برنامجيا عمي فنيات العلاج السموكي من تعزيز ونمذجة وتحميل 2016)

ميمة ومحاكاة في تحسين التواصل لدي الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحد وكانت ليا نتائج 
( التي اعتمدت في تنمية التواصل غير المفظي لدي  2007لينا عمر)  ، ة  جيدة ذات دلال

الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد  عمي بعض فنيات العلاج السموكي وكانت نتائج الدراسة 
 عممية تنمية التواصل غير المفظي دالة احصائياً  ممايدل عمي فاعمية البرنامج في

 : الثانينتائج الفرض  -1

 "فروق ذات دلالة في ميارات التواصل غير المفظي بين القياس البعدي والتتبعيلاتوجد " 

" ولمتحقق من صحة ىذا الفرض قامت الباحثة باستخدام الأسموب الإحصائى اللابارامترى  
وحساب مستوي ( لمكشف عن الفروق بين القياسين البعدى والتتبعى Wilcoxonولكوكسون )

 الدلالة

ومستوى الدلالة لمتطبيقين  البعدى  Zمتوسط ومجموع رتب درجات المجموعة التجريبية وقيمو 
 2لمقياس الكارز والتتبعى

 

 

 (3جدول)  
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 ن الرتب 1كارز
متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 قيمة

(Z) 
مستوى 
 الدلالة

التواصل 
غير  
 الفظى 

 0.15 01.41 - - - الرتب السالبة

 3 1.5 2 الرتب الموجبة

الرتب 
 المتساوية

6 - - 

ومستوى الدلالة لمتطبيقين البعدى   Zمتوسط ومجموع رتب درجات المجموعة التجريبية وقيمو 
 والتتبعى لاستمارة الملاحظة

 (4جدول)

استمارة 
 الملاحظة

متوسط  ن الرتب
 الرتب

مجموع 
 الرتب

  قيمة

(Z) 
مستوى 
 الدلالة

التواصل 
غير 
 المفظى 

 0.15 01.41 - - - الرتب السالبة

 3 1.5 2 الرتب الموجبة

الرتب 
 المتساوية

6 - - 

( عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات رتب درجات أفراد 4يتضح من جدول )
واستمارة الملاحظو  فى التواصل  غير المفظى  CARS 2المجموعة التجريبية عمى مقياس ال

( وىى قيم غير دالة إحصائياً مما 01.41)   zبين القياسين البعدى والتتبعى حيث بمغت قيمة 
 يدل عمى تحقق الفرض وذلك يؤكد استمرار فعالية البرنامج المستخدم.

التوحديون وأنيم مازالوا وتؤكد نتائج ىذا الفرض عمى استمرارية تأثير البرنامج عمى الاطفال 
 يستخدمون ميارات التواصل غير المفظى .
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