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أساليب تغطية القضايا والموضوعات المصرية 
ي إذاعة راديو مصر

�ف

د/ محمد أحمد عبود
ا بية النوعية – جامعة ب�ن يون كلية ال�ت ذاعة والتليفز مدرس الإ

خبارية ات الإ دراسة تحليلية لعينة من الن�ش

     تحتل وسائل الإعلام بكافة قنواتها دوراً مهماً في السياسة الإعلامية الوطنية, كما تعتبر أحد ركائز التطور 
لأي دولة من دول العالم, سواء المتقدمة أو النامية, من خلال تحقيق التوازن في الرسالة الإعلامية الوطنية 

والدولية؛ فوسائل الإعلام تعتبر مرآة تعكس ما يدور داخل المجتمع بما تقدمه للجمهور من معلومات 
وأخبار حول ما يحدث داخل هذا المجتمع, وتتيح لهم الفرصة للاتصال بالمجتمع الذي ينتمون إليه, كما 

تستطيع توثيق روابط هذا المجتمع والاستجابة بصورة لا تقدر عليها وسائل الإعلام الأجنبية )1(.

 مقدمة الدراسة: 

     وتعتــر الإذاعــة أحــد وســائل الإعــام التــي مازالــت تحافــظ 
عــى بقائهــا وتواجدهــا عــى الســاحة الإعاميــة, عــى الرغــم مــن 
ظهــور وتنامــي وســائل إعاميــة تكنولوجيــة متطــورة ومنافســة, 
كالقنــوات الفضائيــة والانترنــت, إلا أن الإذاعــة مازالــت تســتقطب 
المســتمعين؛ نظــراً لأن خصائــص وإمكانيــات الراديــو كوســيلة 
ــائل  ــين وس ــور ب ــتمر ويتط ــه ويس ــرض نفس ــازال يف ــة, م إعامي
ــتماع  ــة الاس ــبب إمكاني ــالي, بس ــر الح ــة في الع ــام الحديث الإع
إليــه في أي وقــت وفي أي مــكان, إضافــة لتنــوع برامجــه الترفيهيــة, 
والاجتماعيــة وســهولة التنقــل بــه وتوفــره حديثــاً في أجهــزة 

ــة. ــه عــى المواقــع الإلكتروني المحمــول وبث
ــار  ــل الأخب ــراً في نق ــأتها دوراً كب ــذ نش ــة من ــؤدي الإذاع      وت
والأحــداث, وظــل الراديــو يقــدم لهــذا الــدور الكبــر حتــى 
تطــورت الفضائيــات وانتــرت, ورأى البعــض أن الراديــو قــد 

اندثــر كوســيلة للإعــام لهــا جمهورهــا وبالتــالي لهــا تأثرهــا, 
والإنترنــت  الفضائيــة  القنــوات  وخاصــةً  التليفزيــون  وأصبــح 
يتمتعــان بجاذبيــة خاصــة لكونهــما وســائل اتصــال حديثــة, لكــن 
الراديــو عــى الرغــم مــن كل ذلــك اســتطاع أن يســتفيد مــن كل 
هــذه الوســائل الحديثــة في تطويــر نفســه وذلــك في إطــار سياســة 
يســعى مــن خالهــا إلى الاحتفــاظ بجمهــوره, خاصــةً مــع ظهــور 
ــدة  ــات عدي ــك أمكــن التغلــب عــى عقب ــو الفضــائي, وبذل الرادي
كالتشــويش وعــدم وصــول الإرســال الإذاعــي إلى مناطــق بعيــدة 

.)2(
     وتعــد الخدمــة الإخباريــة مــن المــواد الأساســية التــي تقدمهــا 
المحطــات الإذاعيــة, حيــث أن فكــرة نقــل الأخبــار إلى أكــر عــدد 
ــت  ــت ومازال ــن، كان ــت ممك ــاس، وفي أسرع وق ــن الن ــن م ممك
هدفــاً أساســياً للمجتمعــات المختلفــة، فالأخبــار هــي المعلومــات 
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ــرات  ــم، وتكتســب الن ــر فيه ــاس وتؤث ــم الن ــي ته ــدة الت الجدي
الإخباريــة أهميــة كبــرة في قنــوات الإذاعــة نظــراً لقــدرة الوســيلة 

عــى نقــل المســتمع إلى مواقــع الأحــداث)3(.
     وفي ضــوء ذلــك ســعت المحطــات الإذاعيــة إلى تطويــر 
خدماتهــا الإخباريــة المتعــددة رغبــةً منهــا في اللحــاق بركــب 
التقــدم والتطــور في سرعــة وصــول الأخبــار والمعلومــات إلى 
الجمهــور, فمازالــت هــذه الخدمــات الإذاعيــة تحتفــظ بقدرتهــا 
عــى التــماشي مــع إيقــاع الحيــاة السريــع فيمكنهــا أن تصــل إلى 

جمهورهــا في أي مــكان أو زمــان.
بشــكل  الإذاعــة  الإخباريــة في  المــادة  لأهميــة  ونظــراً       
ــع  ــات والمواق ــداف الإذاع ــض أه ــق بع ــا في تحقي ــام وأهميته ع
الإخباريــة بشــكل خــاص، بــرزت النــرات الإخباريــة كأحــد أهــم 
ــي تجــذب الجمهــور خاصــةً مــع التطــورات  المــواد والرامــج الت

السياســية والاقتصاديــة الإقليميــة والدوليــة.
ــى  ــي تحظ ــواد الت ــن الم ــة م ــرات الإخباري ــت الن      وأصبح
بإقبــال جماهــري ومتابعــة عاليــة؛ حيــث أن الوظيفــة الإخباريــة 
كل  في  الإعــام  وســائل  تؤديهــا  التــي  الوظائــف  أهــم  مــن 
ــة أساســية وُجــدت  ــي حاجــة بري ــا تلب ــث أنه المجتمعــات حي
مــع الإنســان منــذ بــدء الخليقــة وهــي« البحــث عــن الأخبــار«, 
ــم  ــك النــرات خطــوات واســعة في ســبيل تقدي وقــد خطــت تل
الأحــداث وإبــداء الــرأي فيهــا حيــث تســعى للوصــول إلى جميــع 
مســتويات الجمهــور, ويهــدف مضمونهــا إلى تحقيــق وظيفــة 
ــار عــن طريــق الــرح والتفســر حتــى يســتطيع  الإعــام والإخب
الفــرد أن يســتوعبها ويكــوّن وجهــة نظــر تجــاه تلك الأحــداث)4(.
     ولا شــك أن الواقــع المــري المعــاصر يحفــل بالعديــد مــن 
التغــرات التــي توُجــب عــى الراديــو كجهــاز إعامــي أن يتابعهــا 
ويعــرض لهــا بالنقــاش والتفســر والتحليــل, هــذا الواقــع يواجــه 
العديــد مــن التحديــات والمخاطــر التــي تتطلــب مــن المحطــات 
ــة كل  ــاول وتغطي ــا في تن ــداً لدوره ــاً وإدراكاً متزاي ــة وعي الإذاعي
ــا وأحــداث المجتمــع في ظــل حــق أفــراد هــذا المجتمــع في  قضاي
اســتقاء المعلومــات ومراقبــة أعــمال الحكومــة ومتابعــة العمليــة 

ــة. الديمقراطي

     وبذلــك تســعى الدراســة الحاليــة إلى تحديــد ورصــد أســاليب 
التغطيــة الإخباريــة للأحــداث والقضايــا والموضوعــات المريــة في 
إذاعــة راديــو مــر وتحليــل أبعــاد وطــرق تنــاول تلــك القضايــا 

والموضوعــات الأكــر بــروزاً في النــرات الإخباريــة الرئيســية.

- الإطار المعرفي للدراسة: 
- إذاعة راديو مصر: 

     مواكبــةً للتطــور التكنولوجــي والإيقــاع السريــع للعــر 
وانتشــار الإذاعــات الغنائيــة التــي تتميــز بسرعتهــا وخفتهــا 
وعــزوف المســتمع عــن ســماع الأخبــار. بــدأ التفكــر مــن جانــب 
المســئولين في الإذاعــة المريــة في كيفيــة تطويــر مــا كان يســمى 
بإذاعــة الأخبــار )5(, التــي كانــت تتبــع قطــاع الإذاعــة المريــة 

ــو مــر. ــة رادي ــواه لإذاع ــد ن ــما بع ــي أصبحــت في والت
ــو مــر في الخامــس والعريــن مــن       انطلقــت إذاعــة رادي
شــهر أبريــل عــام 2009 في ذكــرى احتفــالات مــر بأعيــاد تحريــر 
ــكل مــر«,  ــو مــر ل ســيناء, وهــي تعمــل تحــت شــعار« رادي
وبــدأ إرســالها ببــث إذاعــي عــى مــدار الأربــع والعريــن ســاعة 
ــذي  ــه وال ــار الســابقة علي ــك عــن بــث إذاعــة الأخب مختلفــاً بذل
ــى  ــل ع ــي تعم ــوم, وه ــاعة في الي ــرة س ــى ع ــه إثنت كان مدت
موجــات الراديــو FM عــى تــردد ثابــت MHZ 88.7 ميجــا هرتــز؛ 
وتــردد 11842H عــى قمــر النايــل ســات, كــما يمكــن الاســتماع 
للبــث المبــاشر والحــي للمحطــة عــى الانترنــت مــن خــال الموقــع 
ــك  ــي بذل ــوك, لتغط ــس ب ــوب أو الفي ــى اليوتي ــا ع ــمي له الرس

مســاحة جغرافيــة كبــرة.
ــة  ــر البني ــد وتطوي ــو مــر« بتجدي ــة »رادي      واهتمــت إذاع
التحتيــة والأساســية للمحطــة حتــى تزيــد من شــعبيتها وانتشــارها 
ــة  ــة الدق ــا بجــودة عالي ــاشر له ــث مب ــر ب ــالم وتوف في أنحــاء الع

ــع أو تشــويش)6 ــدون تقطي ب
.)

* الهيكل العام لإذاعة راديو مصر)7(:
أولاً: الهيكل الإداري : ويضم: 

- المديــر العــام : ويختــص بــالإشراف عــى تنظيــم العمــل, 
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وبرامــج  الإخباريــة  الرامــج  وتنفيــذ  إعــداد  عــى  والإشراف 
المناســبات وتســجيل وإذاعــة المؤتمــرات الصحفيــة والنــدوات 
ــاشرةً. ــواء مب ــى اله ــذاع ع ــا ي ــة كل م ــك متابع ــية, وكذل السياس

- مديرو الإدارات, وهم:
أ- مديــر إدارة التحريــر والتعليقــات: ويختــص بـــتجميع نصــوص 
الأخبــار, وإعــداد هــذه النصــوص لاســتخدام في جميــع النــرات, 
وتنظيــم الترتيــب النهــائي للنــرة, وإعــداد وتقديــم الرامــج 
ــاري المحــي والعالمــي  ــع الســياسي والإخب والتعليقــات ذات الطاب
والتحليــل الســياسي, وإعــداد وتقديــم برامــج التحقيقــات الإذاعية 
الميدانيــة المحليــة التــي تلُقــي الضــوء عــى القضايــا المحليــة 
والعالميــة, بالإضافــة إلى شرح وتحليــل الأحــداث السياســية, وطرح 
الآراء المختلفــة بشــأن القضايــا السياســية المختلفــة, وكذلــك تبادل 
المعلومــات الإخباريــة مــع محطــات الإذاعــات الأجنبيــة, وعــرض 
نشــاط المســئولين في الــدول مــن خــال التغطيــة الإخباريــة 

الموســعة.
عــى  العمــل  بـــتوزيع  ويختــص  التنفيــذ:  إدارة  مديــر  ب- 
ــراء  ــل وإج ــات العم ــواء وفى أوق ــتوديوهات اله ــين في اس المذيع
ــل,  ــات حســب ظــروف العم ــة في هــذه الأوق ــات الطارئ التعدي
وتجميــع ماحظــات المذيعــين وعرضهــا عــى الجهــات المختصــة.

جـ- مدير إدارة المراسلين والمندوبين : ويختص بالآتي:
- الحصــول عــى الأنبــاء مــن مصادرهــا المختلفــة )وزارات- 

هيئــات, .. إلــخ(.
- التغطيــة الإخباريــة لكافــة النشــاطات الإخباريــة طــوال الأربــع 

ــاعة. والعرين س
- عمل التحليات لرح الأخبار الهامة والبارزة والمؤثرة.

- إمــداد إدارة التحريــر بالمــادة الإخباريــة لإعــداد النــرات 
ــات  ــب- العم ــعار الذه ــاد- وأس ــال- الاقتص ــة في ) الم المتخصص
ــاً(. المختلفــة- نشــاط البورصــة- أســعار الأســهم والســندات يومي
والأجنبــي  والعــربي  المــري  الاســتثمار  أنشــطة  متابعــة   -

الحــرة. المناطــق  وأنشــطة 
- متابعــة نشــاط غرفــة تجــارة القاهــرة واتحــاد الغــرف التجارية 

والتعــاون الاقتصــادي معها.
- تجميــع المــواد السياســة مــن كافــة مصــادر الأنبــاء وتبوبيهــا 

وتلخيصهــا مــع التركيــز عــى المــواد السياســية.
ــة الأحــداث  ــن كاف ــية المتخصصــة ع ــر السياس ــداد التقاري - إع

ــات. ــج والتحلي ــار والرام ــا في الأخب ــتفادة منه لاس
- اســتقبال الرســائل الإذاعيــة وتوجيــه المراســلين بالمطلــوب 

ــة. ــياسي للدول ــط الس ــق الخ ــم وف منه
د- مديــر إدارة الخريطــة والمتابعــة: ويختــص بـــإعداد خريطــة 
إذاعــة الأخبــار, وإجــراء التعديــات الازمــة عــى الرنامــج اليومي 

للإذاعــة, وتجميــع التقاريــر اليوميــة.
هـــ- مديــر إدارة الإخــراج: ويختــص بـــتوزيع العمــل عــى 
المخرجــين ومتابعــة التنفيــذ وتوفــر المؤثــرات الصوتية والموســيقية 
الازمــة للإخــراج الإذاعــي, وإعــداد النصــوص المعتمــدة وتنفيذهــا 
مــع تقديــم الاقتراحــات الخاصــة بالــدورة الإذاعيــة, وإخــراج 

ــا. الرامــج بمــا يتفــق مــع الهــدف مــن تقديمه
و- مدير إدارة الإعانات: ويختص بالآتي:

- اســتام النصــوص الإعانيــة المــراد إذاعتهــا مــن الــوكالات 
الإعانيــة.

- إعــداد كشــوف شــهرية بتكلفــة الإنتــاج عــن الإعانــات 
المســجلة.

ــالها إلى  ــة وإرس ــة بالإذاع ــات المذاع ــن الإعان ــان ع ــداد بي - إع
ــة. ــة والاقتصادي ــئون المالي ــاع الش قط

حركــة  لتنشــيط  المختلفــة  الإعانيــة  بالــوكالات  الاتصــال   -
الإعانــات.

بالرامــج  المســتمعين  لتعريــف  الازمــة  الدعايــة  عمــل   -
الشــبكة. تقدمهــا  التــي  والخدمــات 

* ثانياً: الهيكل الفني: ويضم:
ــة  ــج الإخباري ــرات والرام ــتنفيذ الن ــون بـ ــون: ويقوم - المذيع
عــى الهــواء, والربــط بــين الفقــرات المذاعــة بالرنامــج اليومــي, 
وتســجيل  وتنفيــذ  الهــواء,  عــى  المذاعــة  الرامــج  وتقديــم 

الإذاعــات الخارجيــة.
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

ــن  ــه م ــص ومراجعت ــقراءة الن ــون بـ ــج: ويقوم ــوا الرام - مقدم
الناحيــة اللغويــة والموضوعيــة وتحديــد صاحيتــه, ومناقشــة معد 
ــج  ــجيل الرام ــجيل, وتس ــل التس ــات قب ــل الروف ــج وعم الرنام
ــة  ــرات الصوتي ــبة والمؤث ــيقى المناس ــار الموس ــا واختي ــف به المكل
الازمــة لذلــك, وعمــل مونتــاج للرامــج المســجلة لحــذف بعــض 

ــارات التــي تكــون غــر صالحــة. العب
- المحــررون: ويقومــون بـــالقيام بتحريــر الأخبــار العالميــة 
والمترجمــة والتأكــد مــن صاحيتهــا لإذاعتهــا في النــرات والرامــج 
ــة  ــة والعالمي ــار المحلي ــب الأخب ــر وترتي ــام بتحري ــة, والقي الإذاعي

ــة. ــج الإخباري ــز والرام ــرات والمواجي ــل الن داخ
- المعُِــدْون: ويقومــون بـــإعداد المــواد المذاعــة المختلفــة الخاصة 
بالرامــج, وحضــور تســجيل العمــل للتأكــد مــن ســامتهِ إذاعيــاً, 

وتســليم الرنامــج المعَُــد للمســئول عــن الرامــج. 
ــر النــرة  ــوم بتحري ــذي يق - المعــد المقــدم: وهــو الشــخص ال

ــت. ــس الوق ــا في نف ويقدمه
ــاء  ــى الأنب ــول ع ــالمعاونة في الحص ــون بـ ــون: ويقوم - المندوب
والمعلومــات الهامــة ذات الصبغــة المحليــة مــن مصــادر مختلفــة, 
والمعاونــة في تحريــر الأنبــاء المحليــة التــي يحصــل عليهــا لإعدادها 

ــة. للنــرات الإخباري
ــالحصول عــى الأخبــار والتســجيات  - المراسِــلون: ويقومــون بـ
مــن شــتى مصادرهــا, والاشــتراك في التبليــغ الفــوري التليفــوني أو 
الكتــابي لمــا يحصــل عليــه مــن أنبــاء وتســجيات, وموافــاة القطــاع 
ــبة  ــات المناس ــوم في الأوق ــدار الي ــى م ــجيات ع ــاء والتس بالأنب
لمواعيــد النــرات, والاتصــال المســتمر بالمســئولين للحصــول عــى 
ــن  ــا ع ــل به ــي يعم ــة الت ــار الجه ــع إخط ــات م ــاء والمعلوم الأنب

ــه. مصــدر معلومات
- المخرجــون: ويقومــون بـــإخراج الرامــج المســجلة وفــترات 
في  إشراكهــم  المقــرر  بالضيــوف  والاتصــال  المفتوحــة,  الهــواء 
ــة في مراجعــة النصــوص مــع  الرامــج والتنســيق معهــم, والمعاون
معــد الرنامــج لاتفــاق عــى شــكل التغطيــة المناســبة للرنامــج.

- فنيــو التســجيات والهــواء: ويقومون بـــمتابعة تركيــب وإعداد 
ــة المســتخدمة داخــل  ــزة الصوتي ــات والأجه وتشــغيل الميكروفون

الاســتوديوهات, والاشــتراك في عمليــات الضبــط لقنــوات الصــوت 
ــوازن  ــاة الت ــع مراع ــوت م ــل ص ــى أفض ــول ع ــة للحص المختلف
الــازم لذلــك, والاشــتراك في تنفيــذ متطلبــات المونتــاج مــن 
لقطــات مســجلة وتنفيذهــا عــى أجهــزة المونتــاج لتجهيــز العمــل 

ــة المعــد أو المخــرج. ــاً لرؤي ــة طبق ــه النهائي في صورت

* الخدمات الإخبارية بإذاعة راديو مصر)8(:
تقــدم إذاعــة راديــو مــر خدمــات إخباريــة متنوعــة ومتعــددة 
ــرات  ــها ن ــى رأس ــاعة وع ــدار الس ــى م ــب ع ــكال والقوال الأش
ومواجيــز الأخبــار وهــي تمثــل الخدمــة الإخباريــة الرئيســية 

ــة: ــاصر التالي ــا العن ــر فيه ــي تتوف والت
- الخدمــة الإخباريــة الآنيــة المحققــة لعنــري الســبق والفوريــة 
ــا  ــداث والقضاي ــف الأح ــن مُختل ــات ع ــار والمعلوم ــث الأخب في ب

الخارجيــة والداخليــة.
ــة  ــار متضمن ــة« للأخب ــة »الشــاملة والمكتمل ــة الإخباري - الخدم
تفســر وتحليــل الأحــداث وتطوراتهــا ومعالجتهــا في مختلــف 

ــال: ــن خ ــا م ــا وزواياه أبعاده
ــالم وفي  ــاء الع ــف أنح ــن في مختل ــلين المنتري ــائل المراس - رس
ــة. ــع الأحــداث المهم ــات ومواق ــؤر الراع المناطــق الســاخنة وب

- تقاريــر المندوبــين المحليــين المتواجديــن في مختلــف المواقــع في 
كافــة أنحــاء مــر.

واســتضافة  للأحــداث  الإخباريــة  والتحليــات  التعليقــات   -
ــرات  ــع داخــل الن ــف المواق ــارزة في مختل ــة وب شــخصيات مهم
والرامــج الإخباريــة عــر كافــة وســائل الاتصــال التليفونيــة وهــي 
شــخصيات تنَْقِــل عنهــا وســائل الإعــام الأخــرى، إضافــة إلى 
تحليــات وتعليقــات المحللــين السياســيين والخــراء المتخصصــين.

     هــذا بالإضافــة إلى النــرات النوعيــة والتــي تقــدم العديــد 
مــن الخدمــات, مــن بينهــا :

ــة  ــس, خدم ــة الطق ــات, خدم ــب والعم ــعار الذه ــة أس  خدم
ــد  ــة مواعي ــرور, خدم ــة الم ــات, خدم ــة الصيدلي ــة, خدم البورص
تحــرك القطــارات, خدمــة مواعيــد تحــرك الطائــرات, خدمــة 
ــز  ــرا« والمراك ــار »دار الأوب ــاول أخب ــة, تن أســعار الخضــار والفاكه
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ــى  ــرف ع ــتمعين للتع ــة للمس ــة الفرص ــة لإتاح ــة المتنوع الثقافي
هــذه الأنشــطة وأماكنهــا, بالإضافــة لتقديــم نــرة رياضيــة يوميــاً 

ــالم. ــر والع ــة في م ــار الرياضي ــم الأخب ــة أه لمتابع
* مقومــات الخدمــة الإخباريــة في«راديــو مــر«:  حيــث تســعى 

إلى)9(:
ــة الحــدث ودرجــة  ــا أهمي ــة تحكمه ــدة إخباري ــزام بأجن - الالت
ــاحة  ــار أو المس ــث الأخب ــب ب ــث ترتي ــن حي ــن م ــمام المواط اهت

ــاً. ــدث برامجي ــة للح المخصص
- تقديــم منتــج إعامــي إخبــاري عــى مــدار الســاعة تتوافــر فيه 
عنــاصر »الجــودة الإخباريــة« والقــدرة عــى المنافســة والتفــوق في 

عــر الســماوات المفتوحــة والفضــاء الإلكتروني.
- توافــر عنــري التنــوع والتكامــل تحقيقــاً للتغطيــة الإخباريــة 
الموضوعيــة والمتوازنــة لــكل مــا يــدور عــى الســاحتين الداخليــة 

والخارجيــة.
ــد  ــار الأســاسي لتحدي ــة وحجــم »الحــدث« المعي ــار أهمي - اعتب

ــة. ــة الإخباري ــاري والتغطي ــث الإخب ــات الب أولوي
- تحقيــق الســبق والإنفــرادات المتميــزة في نقــل ومتابعــة 

المهمــة. والقضايــا  الأحــداث 
- اعتبــار »مصداقيــة« الخــر أســاس صاحيــة وجــودة الخدمــة 

الإخباريــة.
- الالتــزام التــام بقيــم ومبــادئ البــث الإخبــاري ووســائط البــث 
الإخبــاري في إطــار ســقف كبــر مــن الحريــة والتــوازن والموضوعية 

في معالجــة كافــة الأحــداث والقضايــا المريــة المهمــة.
     وقــد أظهــرت التقاريــر الخاصــة بالإنجــازات الدوريــة 
لمحطــة راديــو مــر خــال فــترة الدراســة مجموعــة مــن القضايــا 
والموضوعــات التــي انفــردت بهــا إذاعــة »راديــو مــر« عــن باقــي 

ــة الأخــرى وهــي)10(:  المحطــات الإذاعي
- المظاهرات والاعتصامات الفئوية التي انترت مؤخراً .

ــوز النظــام  ــم ومحاكــمات رم ــة نشــاط ســاحات المحاك - تغطي
ــة بالفســاد والإفســاد. الســابق المتهم

- استعادة الأمن في الشارع المري, الأسباب والحلول.
- البيانــات الصــادرة عــن رئاســة الجمهوريــة, والمجلــس الأعــى 

للقــوات المســلحة.
ــاغ  ــي تص ــتور الت ــواد الدس ــض م ــل بع ــى تعدي ــتفتاء ع - الاس

ــم. ــتور الدائ ــاً للدس مبدئي
ــتهم في  ــية لمناقش ــوز السياس ــن الرم ــد م ــع العدي ــاءات م - لق

ــة. ــية الحالي ــاع السياس الأوض
- عرض رؤى وتوجهات كافة الأحزاب السياسية القائمة.

- نبض الشارع المري تفاعاً ومؤازراً لثورة 30 يونيو 2013.
ــين  ــتضافة المتخصص ــة, واس ــة الطائفي ــداث الفتن ــة أح - تغطي
مــن رجــال الديــن والسياســة والقانــون لمناقشــة قانــون ممارســة 

ــة. الخطاب
- تطويــع الرامــج الحديثــة عــن المشــاكل التــي تشــغل المواطــن 
العــادي )أزمــة انقطــاع الكهربــاء- دعــم الســلع الأساســية – 
العدالــة الاجتماعيــة – اســتعادة الأمــن( وردود أفعــال المســئولين 

تجاههــا وســبل حلهــا.
في  بأصواتهــم  بالخــارج  المريــين  إدلاء  مشــكلة  تنــاول   -
الاســتفتاء عــى الدســتور والانتخابــات الرئاســية 2014 واســتضافة 

المتخصصــين لمناقشــة هــذه القضيــة.

* الدراسات السابقة: 
ــكلة  ــد المش ــادر تحدي ــد مص ــابقة أح ــات الس ــد الدراس      تع
ــي الخــاص بمشــكلة  ــتراث العلم ــذا قســم الباحــث ال ــة, ل البحثي
البحــث إلى محوريــن رئيســيين, تنــاول المحــور الأول بصــورة 
مبــاشرة عاقــة الإذاعــة ببعــض المضامــين المختلفــة, بينــما تنــاول 
ــت  ــي اهتم ــات الت ــاشرة الدراس ــر مب ــورة غ ــاني بص ــور الث المح

ــالي: ــو الت ــى النح ــك ع ــة, وذل ــات المري ــا والموضوع بالقضاي

المحور الأول: الدراسات الخاصة بالإذاعة:
     دراســة آيــة محمــود عبــد الوهــاب )2016( )11( التــي 
اســتهدفت تشــخيص واقــع الإذاعــات الموجهــة المريــة مــن 
حيــث السياســة والأهــداف وأســاليب الإدارة والتمويــل وتقويــم 
وضــع تلــك الإذاعــات مــن وجهــة نظــر العاملــين بهــا, وتعــد هــذه 
الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة حيــث اعتمــدت عــى منهــج 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

المســح وذلــك بإجــراء دراســة عــى عينــة مــن القائمــين بالاتصــال 
ــدت  ــة, واعتم ــك المؤسس ــم لتل ــم وتقييمه ــى آرائه ــرف ع للتع
ــما اعتمــدت  ــات ك ــع البيان ــة عــى الاســتقصاء كأداة لجم الباحث
عــى أســلوب المقابــات المتعمقــة, وتوصلــت الدراســة إلى أن 
ــة82.0% في  ــة المري ــات الموجه ــتمعون للإذاع ــن يس ــمالي م إج
ــاق, وأن  ــى الإط ــا ع ــتمعون له ــبة 18% لا يس ــاءت نس ــين ج ح
ــة, وأشــارت  ــون الاســتماع إلى المــواد الإخباري نســبة 43.0% يفضل
النتائــج إلى ســيطرة الهــدف الســياسي عــى أهــم الأهــداف التــي 
ــث جــاء هــدف« شرح  ــا حي ــة تحقيقه ــات الموجه تحــاول الإذاع
ــب  ــة« في الترتي ــا المختلف ــاه القضاي ــة اتج ــر الخارجي ــة م سياس
الأول بنســبة 28.4%, ثــم هــدف« نــر الوعــي الســياسي والثقافي« 
التصــدي  الثــاني بنســبة 15.8% وأخــراً هــدف »  في الترتيــب 
ــا« في  ــد له ــق رأي عــام مؤي لمحــاولات تشــويه صــورة مــر لخل

ــبة %10.1.  ــث بنس ــب الثال الترتي
ــم )2016(  ــد الكري ــاء ســليمان عب ــما ســعت دراســة لمي      بين
ــي نجــوم  )12( إلى التعــرف عــى حجــم اســتماع الشــباب لإذاعت
ــؤلاء  ــرض ه ــع تع ــى دواف ــرف ع ــط, والتع ــرق الأوس FM وال
ــذه  ــد ه ــة. وتع ــباعات المتحقق ــين والاش ــين الإذاعت ــباب لهات الش
الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة والتــي اعتمــدت عــى منهــج 
المســح بالعينــة لجمهــور الشــباب المــري بالجامعــات الحكوميــة 
ــم  ــاط تعرضه ــم وأنم ــى خصائصه ــرف ع ــدف التع ــة به والخاص
ــة  ــم لتطويرهــا. وطبقــت الدراســة عــى عين ــة ومقترحاته للإذاع
قوامهــا)400( مفــردة مــن طــاب الجامعــات الحكوميــة والخاصــة 
مقســمة بالتســاوي بينهــما, وتوصلــت الدراســة إلى أن مــا يقــرب 
ــبة %62.2  ــة بنس ــات التجاري ــتمع للإذاع ــة تس ــي العين ــن ثلث م
ــدت  ــما أك ــع, ك ــكل قاط ــا بش ــتمع إليه ــل 37.8% لا تس في مقاب
عــى ارتفــاع تأكيــد عينــة الدراســة عــى احتيــاج كلتــا المحطتــين 
وجــود  إلى  أيضــاً  الدراســة  وتوصلــت  للتطويــر,  الإذاعيتــين 
ــي  ــرض لمحطت ــدل التع ــين مع ــاً ب ــة إحصائي ــة دال ــة ارتباطي عاق
ــة  ــتخدامهما النفعي ــع اس ــوم إف إم ودواف ــط ونج ــرق الأوس ال

ــة الدراســة. ــدى عين والطقوســية ل
     في حــين ســعت دراســة جاكلــين لبيــب نجيــب ) 2015( )13( 

ــت  ــة بالإنترن ــام التقليدي ــائل الإع ــر وس ــدى تأث ــاف م إلي اكتش
ــك  ــوظ وكذل ــكل ملح ــارها بش ــتخدامها وانتش ــد اس ــراً لتزاي نظ
التعــرف عــي دوافــع الجمهــور واحتياجاتــه تجــاه الإذاعــات 
عــر الإنترنــت، واعتمــدت الدراســة عــي منهــج المســح الوصفــي، 
وطبقــت الدراســة الميدانيــة عــى 400 مفــردة مــن مجتمــع 
البحــث واعتمــدت عــي أداة الاســتقصاء, وتوصلــت الدراســة إلى 
وجــود عاقــة دالــة إحصائيــاً بــين الدوافــع والعوامــل الديموجرافية 
وذلــك عــي مســتوي النــوع والحالــة الاجتماعيــة والمســتوي 
الاقتصــادي، ولم تثبــت صحتــه عــي مســتوي الفئــة العمريــة 
والمســتوي التعليمــي, وكذلــك ثبــوت صحــة الفرض القائــل بوجود 
عاقــة دالــة إحصائيــاً بــين الدوافــع والتعــرض الانتقــائي للجمهــور 
ــة  ــت صح ــما ثب ــت, ك ــو الإنترن ــر رادي ــث ع ــي تبُ ــات الت للإذاع
ــباعات  ــين الإش ــاً ب ــة إحصائي ــة دال ــود عاق ــل بوج ــرض القائ الف
ــي  ــك ع ــة وذل ــل الديموجرافي ــور والعوام ــدي الجمه ــة ل المتحقق
مســتوي النــوع والحالــة الاجتماعيــة والفئــات العمريــة والمســتوي 

ــادي. ــي والاقتص التعليم
ــه محمــد الورفــي) 2015(  ــد الل ــت دراســة عب ــما تناول      بين
ــي للقائمــين بالاتصــال في  ــرة عــى الأداء المهن ــل المؤث )14( العوام
ــاً  ــارس ضغوط ــي تم ــات الت ــة, والجه ــات الـــ )إف إم( الليبي إذاع
ــوع هــذه الضغــوط, والكشــف عــن أهــم المعوقــات  عليهــم، ون
التــي تواجــه القائمــين بالاتصــال. وتعــد هــذه الدراســة مــن 
المســح،  منهــج  عــى  اعتمــدت  التــي  الوصفيــة  الدراســات 
واعتمــدت عــى أدوات الاســتبيان والمقابلــة لجمــع البيانــات, 
وطبقــت الدراســة عــى عينــة عمديــة بلغــت )289( مــن القائمــين 
بالاتصــال في)15( إذاعــة ليبيــة شــملت مــدن طرابلــس وبنغــازي 
وسرت وســبها، الخاصــة منهــا والحكوميــة, وتوصلــت الدراســة إلى 
أن النســبة الأعــى مــن القائمــين بالاتصــال في إذاعــات الـــ )أف أم( 
الليبيــة يعملــون مقدمــي الرامــج؛ حيــث بلغــوا نســبة)%17.3(, 
وتلتهــم فئــة المخرجــين بنســبة )14.9%(، ثــم فئــة الممثلــين 
بنســبة 13.5% ثــم مهنــدسي الصــوت بنســبة )11.4%(, كــما بينــت 
ــات  ــين بالاتصــال في إذاع ــن القائم ــى م ــة أن النســبة الأع الدراس
ــة  ــا الاجتماعي ــع القضاي ــل م ــذون التعام ــة يحب الـــ أف أم الليبي

115



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العددان ) 14 - 15 ( - يوليو / ديسمبر - 2016

حيــث بلغــت نســبتهم )70.6%(، ويليهــا للقضايــا السياســية 
ــارس  ــي تم ــات الت ــة أن الجه ــت الدراس ــبة)54.7%(, وأوضح بنس
الضغــوط عــى القائمــين بالاتصــال وفقــاً لأهميتهــا جــاءت مرتبــة 
ــة  ــا الحكوم ــة، ويليه ــات المســلحة غــر الرعي ــالي: المجموع كالت
ــة،  ــم وزارة الإعــام الليبي ــام، ث ــي الع ــر الوطن ــم المؤتم ــة، ث المؤقت

ــور. ــراً الجمه وأخ
ــي) 2015(  ــن بيوم ــد الرحم ــم عب ــة إبراهي ــت دراس      وحاول
)15( التعــرف عــى دوافــع اســتخدامات الطــاب المكفوفــين 
للإذاعــات الصوتيــة المريــة عــر الإنترنــت والإشــباعات المتحققــة 
ــين في  ــاب المكفوف ــن الط ــة م ــى عين ــق ع ــك بالتطبي ــا، وذل منه
محافظــات القاهــرة والإســماعيلية والرقيــة والدقهليــة مــن 
خــال اســتمارة اســتبيان لعينــة عشــوائية قوامهــا )100( مفــردة 
ــة،  ــة والثانوي ــة الجامعي ــاث في المرحل ــور والإن ــن الطــاب الذك م
ــين  ــاب المكفوف ــن الط ــبة 87% م ــة إلى أن نس ــت الدراس وتوصل
يســتمعون إلى الإذاعــات الصوتيــة المريــة عــر الإنترنــت وبلغــت 
ــازت  ــما ح ــا 13.0%. ك ــتمعون إليه ــن لا يس ــاب الذي ــبة الط نس
إذاعــة القــرآن الكريــم عــى أعــى نســبة اســتماع مــن قبــل 
الطــاب المكفوفــين بمعــدل 81.6% تلتهــا إذاعــة راديــو نجــوم إف 
إم بنســبة 79.3% ثــم إذاعــة راديــو محطــة مــر بنســبة %59.8, 
وجــاءت أهــم الإشــباعات التــي يحصــل الطــاب المكفوفــين عليهــا 
مــن متابعــة هــذه الإذاعــات هــو الحصــول عــى معلومــات عــن 

ــبة %98.9.  ــك بنس ــع وذل ــا في المجتم ــداث والقضاي الأح
     أمــا دراســة نجــاة بــاسي ) 2015( )16( فهدفــت إلى التعــرف 
القضايــا الاجتماعيــة  المحليــة في معالجــة  عــى دور الإذاعــة 
مــن خــال برنامــج البيــت والأسرة, واعتمــدت عــى المنهــج 
ــج  ــن الرنام ــة م ــة في 75 حلق ــة الدراس ــت عين ــي, وتمثل الوصف
ــة الدراســة, وخلصــت النتائــج إلى أن برنامــج البيــت والأسرة  عين
ــك بنســبة 46.6%, وتمثلــت  ــة وذل ركــز عــى الموضوعــات الرعي
ــور  ــن منظ ــة م ــات الحميم ــن, والعاق ــر الوالدي ــة وب في القوام
الــرع ثــم توجيــه الأبنــاء, المراهقــة, إدعــاء الســحر وأثــره عــى 
العاقــات الأسريــة, الطــاق الســوري, بينــما جــاءت الموضوعــات 
الصحيــة والنفســية والأخاقيــة التربويــة بنســب أقــل. كــما أبــرزت 

نتائــج الدراســة أن معظــم الحلقــات كانــت مبــاشرة بنســبة %84.4 
ــار  ــال والاستفس ــرة لاتص ــة كب ــتمعين فرص ــاء المس ــك لإعط وذل
وإبــداء الــرأي, أيضــاً أبــرزت نتائــج الدراســة أن اللغــة المســتخدمة 

ــة الفصحــى بنســبة %91.1. ــة العربي ــج هــي اللغ في الرنام
ــز)2015(  ــد العزي ــاروق عب ــاني ف ــة أم ــت دراس ــما خلص      في
ــات  ــي للإذاع ــباب الجامع ــتخدامات الش ــت اس ــي تناول )17( الت
ــة  ــباعات المتحقق ــة FM  والاش ــى موج ــث ع ــي تبٌ ــة الت المري
منهــا, إلى ارتفــاع معــدل اســتماع الشــباب عينــة الدراســة لإذاعات 
FM بنســبة 56.6% مــن جمهــور العينــة, تــاه الاســتماع المتوســط 
ــات  ــة الإذاع ــة نجــوم FM في مقدم ــت إذاع بنســبة 43.4%, وكان
المســتمع لهــا بنســبة 32.1%, تلتهــا إذاعــة القــرآن الكريــم بنســبة 
18.5%, ثــم شــبكة راديــو النيــل في المرتبــة الثالثــة, وكان المنــزل في 
مقدمــة الأماكــن المفضلــة لاســتماع, وجــاءت فــترة الســهرة مــن 
11 إلى 3 صباحــاً في مقدمــة الفــترات المفضلــة لاســتماع مــن قبــل 
ــج  ــة الرام ــاني في مقدم ــات والأغ ــج المنوع ــاءت برام ــة, وج العين
ــة الشــباب الجامعــي عــى  ــي تحــرص نســبة 56.5% مــن عين الت
ســماعها, كــما أشــارت الدراســة إلى أن نســبة 62.2% مــن جمهــور 

العينــة يــرى أن هــذه الإذاعــات تهتــم بقضايــا الشــباب. 
     وســعت دراســة دينــا عبــد اللــه النجــار )2015( )18( 
بشــكل أســاسي إلى توصيــف وتحليــل وتفســر تأثــر المــواد 
الإخباريــة المقدمــة في الإذاعــة عــى مســتويات المعرفــة السياســية 
ــكل  ــل ش ــك تحلي ــة, وكذل ــة الدراس ــربي عين ــباب الع ــدى الش ل
الإذاعيــة  المحطــات  المقدمــة في  الإخباريــة  المــواد  ومضمــون 
محــل الدراســة«BBC Arabic - Radio Sawa  - راديــو مــر«, 
الوصفــي  بشــقيه  المســح  منهــج  عــى  الدراســة  واعتمــدت 
والرامــج  النــرات  محتــوى  مســح  خــال  مــن  والتحليــي, 
ــة مــن الشــباب العــربي المقيــم  ــة فضــاً عــن مســح عين الإخباري
في مــر قوامهــا) 200( مبحــوث, وتوصلــت الدراســة إلى أن 
ــر  ــدل غ ــة بمع ــتمع للإذاع ــة يس ــة الدراس ــربي عين ــباب الع الش
ــتمعون  ــن يس ــبة م ــل نس ــين تص ــل إلى 91.5% في ح ــم يص منتظ
للإذاعــة بصــورة منتظمــة 2.5%, جــاءت الأخبــار السياســية تلتهــا 
الأمنيــة والعســكرية عــى رأس الأخبــار التــي اهتمــت بهــا نــرات 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

الإذاعــة الثــاث محــل الدراســة, ثــم الأخبــار الاقتصاديــة, وأشــارت 
الدراســة إلى أن أهــم دوافــع الاســتماع للمــواد الإخباريــة في 
الراديــو اكتســاب المعلومــات السياســية بدافــع الإلمــام بالأحــداث 
الجاريــة بشــكل عــام لفهــم الأحــداث والقضايــا العالميــة المثــارة, 
في حــين جــاء الإطــاع عــى آخــر المســتجدات في المرتبــة الثانيــة, 
وجــاء دافــع وســيلة أفضــل مــن غرهــا لمعرفــة الأخبــار في المرتبــة 

ــة. الثالث
     في حــين هدفــت دراســة منــال المزاهــرة )2013( )19( 
 FM ــة ــة الأردني ــات المحلي ــة في الإذاع ــج الاجتماعي ــل الرام تحلي
بهــدف التعــرف عــى الموضوعــات التــي تقــوم الإذاعــات بعرضهــا 
ومناقشــتها, وتنتمــي هــذه الدراســة إلى الدراســات الوصفيــة التي 
تســتخدم منهــج المســح لعينــة مــن الرامــج الإذاعيــة, واعتمــدت 
ــة  ــة الدراس ــت عين ــون, وتمثل ــل المضم ــى أداة تحلي ــة ع الدراس
في برنامجــين مــن الرامــج الاجتماعيــة التــي تقــدم عــى قنــوات 
ــع 40  ــن 10/1 إلى 2011/12/1بواق ــترة م ــة في الف ــة الأردني الإذاع
ــذي  ــق« ال ــج »ع الطري ــج أن برنام ــرت النتائ ــد أظه ــة, وق حلق
ــا  ــاً للقضاي ــاولاً وطرح ــر تن ــزاج FM كان أك ــاة م ــى قن ــدم ع يق
الاجتماعيــة مقارنــةً برنامــج »دردشــات«, كــما بينــت الدراســة أن 
ــق«  ــا برنامــج »ع الطري ــا وطرحه ــي تناوله ــرز الموضوعــات الت أب
هــي: قضايــا المــرأة في المرتبــة الأولى بنســبة 25.0%, ثــم الأخاقيات 
ــم المشــكات  ــة بنســبة 20.0% ث ــة الثاني والآداب العامــة في المرتب
الأسريــة في المرتبــة الثالثــة بنســبة 17.5%, أمــا برنامــج » دردشــات 
ــة الأولى  ــة في المرتب ــات الأسري ــوع العاق ــى موض ــز ع ــد رك » فق
ــة  ــة الثاني ــين في المرتب ــين الجنس ــات ب ــم العاق ــبة 40.0%, ث بنس
بنســبة 32.0% بينــما جــاءت قضايــا المــرأة في المرتبــة الأخــرة 

ــبة %8.0.  بنس
     بينــما تناولــت دراســة ماجــدة مــراد )2013( )20( معالجــة 
فــترات الهــواء بالإذاعــة للواقــع المــري وعاقتهــا بدعــم القائــم 
ــة  ــرأي, حيــث تنتمــي إلى الدراســات الوصفي ــة ال بالاتصــال لحري
وقــد اســتخدمت الباحثــة في إطارهــا منهــج المســح وذلــك للتعرف 
عــى كيفيــة معالجــة هــذه الفــترات للواقــع المــري, وتــم 
ــة خــال الفــترة مــن الســبت الأول مــن  ــل الفــترات الإذاعي تحلي

يونيــو 2013 حتــى الثاثــاء التاســع مــن يوليــو 2013, واعتمــدت 
الدراســة عــى اســتمارة تحليــل المضمــون كأداة لجمــع البيانــات. 
وخلصــت النتائــج إلى أن المشــكات السياســية كانــت الأكــر 
تكــراراً في فــترات الهــواء بالإذاعــات الثــاث وذلــك بنســبة %53.0, 
وكانــت أبرزهــا: عــدم الوفــاق الســياسي, الاحتجاجــات ضــد 
سياســة الرئيــس, عــدم الاســتقرار الســياسي, ثــم جــاءت المشــكات 
ــة  ــا الاقتصادي ــبة 21.3% يليه ــة بنس ــة الثاني ــة في المرتب الاجتماعي
بنســبة 12.7%, كــما أوضحــت وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بــين القائمــين بالاتصــال في الإذاعــات الثاث«صــوت العــرب, راديــو 
ــكات  ــاول مش ــاليب تن ــث أس ــن حي ــام« م ــج الع ــر, الرنام م

الواقــع المــري.
 )2013(  Dina, Sarah, Helen Chimbuــة ــعت دراس      وس
)21( إلى التعــرف عــى مــدى تأثــر الإعــام الجديــد عــى الراديــو 
التقليــدي في جنــوب أفريقيــا, وذلــك بالتطبيــق عــى عينــة عمدية 
ــو بشــكل  ــات الرادي ــن مســتخدمي خدم ــردة م ــا 250 مف قوامه
ــدي  ــو التقلي عــام عــى شــبكة الإنترنــت ) ســواء محطــات الرادي
التــي لهــا مواقــع عــى شــبكة الإنترنــت أو المحطــات التــي لا تبــث 
ــن  ــت الدراســة إلى أن 66% م ــت(, وتوصل ــى شــبكة الإنترن إلى ع
المبحوثــين يفضلــون اســتخدام مواقــع محطــات الراديــو التقليــدي 
عــى الإنترنــت مقابــل 44% مــن عينــة الدراســة يفضلــون محطات 
ــاك  ــت, كــما أن هن ــث إلا عــى شــبكة الإنترن ــي لا تب ــو الت الرادي
ــث أن  ــة, حي ــة المقدم ــع الخدم ــاوت في تفاعــل المســتمعين م تف
ــم  ــة يت ــات المقدم ــع الخدم ــون م ــاركون ويتفاعل ــن يش 77% مم
ــو  ــث أن رادي ــط, حي ــت فق ــو الإنترن ــات رادي ــال محط ــن خ م
الانترنــت يتفاعــل بشــكل كبــر مــع الجمهــور كمشــاركين وليــس 

مســتمعين.
     أمــا دراســة إيمــان ســعيد العظمــة )2012( )22( فحاولــت 
التعــرف عــى دور« راديــو مــر« في إكســاب طــاب الجامعــات 
ــات  ــة الموضوع ــد نوعي ــة إلى رص ــية, بالإضاف ــات السياس المعلوم
التــي يتــم تناولهــا في« راديــو مر«وأســاليب تقديمهــا, واعتمــدت 
الدراســة عــي منهــج المســح بشــقيه الوصفــي والتحليــي، وقــد 
أجريــت عــي عينــة مــن النــرات الإخباريــة خــال الفــترة 
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ــك  ــر 2011 , وكذل ــى 31 أكتوب ــطس  حت ــن أول أغس ــة م الزمني
عــي عينــة بريــة قوامهــا )400 ( مفــردة مــن طــاب الجامعــة, 
وتوصلــت الدراســة إلي أن أهــم القضايــا السياســية التــي ظهــرت 
في النــرات محــل الدراســة تمثلــت في القضايــا المرتبطــة بـــ 
ــورة  ــاءت )الث ــبة 14.5%، وج ــة بنس ــة( في المقدم ــورة المري )الث
الليبيــة( في المرتبــة الثانيــة بنســبة 13.0%، ثــم )الوضــع الســياسي 
في ســوريا( في المرتبــة الثالثــة بنســبة 9.7% ، ثــم )محاكمــة رمــوز 
ــا  ــم القضاي ــة الرابعــة بنســبة 9.3%، ث الفســاد في مــر( في المرتب
المتعلقــة بـــ )البلطجــة في مــر( في المرتبة الخامســة بنســبة %6.6. 
ــي  ــة الت ــج الإخباري ــة الرام ــار( في مقدم ــرات الأخب ــاءت ) ن ج
ــو مــر«  ــة الدراســة متابعتهــا في » رادي ــون بعين يفضــل المبحوث
حيــث احتلــت الترتيــب الأول بنســبة 65.8% مــن إجــمالي الرامــج 
الأخــرى، يليهــا في الترتيــب الثــاني مبــاشرة برنامــج ) العــالم الليلــة 
( بنســبة 15.3% ، ثــم فئــة )برامــج إخباريــة أخــرى ( في الترتيــب 
الثالــث بنســبة 9.3%، ثــم برنامــج )خواطــر سياســية( في الترتيــب 

ــع بنســبة %3.8.  الراب
     وســعت دراســة إنجــي رجــب شــعبان ) 2012( )23( إلى 
التعــرف عــى اســتخدامات الشــباب المــري لإذاعتــي نجــوم إف 
ــك مــن  ــو مــر والاشــباعات التــي تتحقــق منهــما، وذل إم ورادي
خــال تحليــل المعالجــة الإعاميــة للإذاعتــين للتعــرف عــى طبيعــة 
القضايــا والأحــداث التــي تركــز عليهــا, واعتمــدت الدراســة عــى 
منهجــين في إطــار متكامــل هــما: منهــج المســح الإعامــي, والمنهــج 
ــن الشــباب  ــة م ــة بري ــة البحــث في عين ــت عين ــارن. وتمثل المق
الجامعــي كنمــوذج لمســتمعي إذاعــة نجــوم إف إم وراديــو مــر 
ــة في جامعــة  ــة ممثل ــة أحداهــما حكومي مــن الجامعــات المري
القاهــرة والأخــرى خاصــة ممثلــة في جامعــة الســادس مــن 
ــة  ــا ثاث ــة مدته ــة في دورة إذاعي ــة الزمني ــت العين ــر. وتمثل أكتوب
ــرز  أشــهر للإذاعتــين محــل الدراســة لتحليــل مضمونهــا, ومــن أب
النتائــج التــي توصلــت لهــا الدراســة : تبــين تفــوق إذاعــة نجــوم 
إف إم في تنــاول القضايــا وذلــك بنســبة 54.9% عــن إذاعــة راديــو 
مــر التــي تناولــت القضايــا بنســبة 45.1 %، كم حظيــت محطتي 
الدراســة وهــما محطــة نجــوم إف إم ومحطــة راديــو مــر مراتب 

متقدمــة مــن حيــث الإذاعــات التــي يفضــل المبحوثــين الاســتماع 
لهــا، فكانــت إذاعــة نجــوم إف إم في المرتبــة الأولى بنســبة %19.8، 
ــبة  ــة بنس ــة الخامس ــر فى المرتب ــو م ــة رادي ــت إذاع ــما كان بين

.%12.5
 )2012(  Kevin Andrew Cheatham فيما ســعت دراســة     
الجامعــي  الشــباب  اســتماع  التعــرف عــى عــادات  )24( إلى 
الأمريــي لمحطــات راديــو الانترنــت وراديــو FM , وقــد قــام 
الباحــث بإجــراء دراســته الاســتطاعية للحصــول عــى معلومــات 
عامــة توضــح عــادات الاســتماع, والموســيقى التــي يفضل الشــباب 
ــق  ــك بالتطبي ــا مــن خــال إذاعــة Blaze FM , وذل الاســتماع له
عــى عينــة قوامهــا )140( مفــردة, وتوصلــت الدراســة إلى أن 
 Players MP3 ــل الاســتماع للموســيقى مــن خــال نســبة تفضي
33.7%, ومــن خــال الهاتــف الخلــوي 15.0%, والراديــو التقليــدي 
10.0%, وراديــو الانترنــت 37.4%, ونســبة 3.5% مــن خــال وســائل 
أخــرى, و71.0% مــن خــال الأقــراص المدمجــة, وبينــت الدراســة 
أن نســبة 40.7% تســتمع إلى الراديــو التقليــدي أحيانــاً, فيــما 
ــروف,  ــب الظ ــبة 17.1% بحس ــادراً, ونس ــبة 20.7% ن ــتمع نس تس
ونســبة 9.2% لا يســتمع لــه, وأفــادت نســبة 32.85 بأنهــا لا 
تســتمع لإذاعــات الانترنــت, و20.0% تســتمع لهــا دائمــاً, ونســبة 

ــادراً. ــروف و 14.2% ن ــب الظ ــاً, و15.0% بحس 17.8% أحيان
ــر )2011( )25(  ــن ج ــد الرحم ــى عب ــة من ــت دراس      وانته
في  والحديثــة  التقليديــة  الإعــام  وســائل  دور  تناولــت  التــي 
إمــداد الشــباب المــري بالمعلومــات السياســية, إلى أن نســبة 
مــن يســتمعون للراديــو بلغــت 70.2% في مقابــل 29.8% ممــن لا 
يســتمعون إليــه. وجــاءت أســباب عــدم الاســتماع للراديــو مابــين 
تفضيــل للتليفزيــون بنســبة 37.03%, وأنــه لا يحقــق المتعــة 
ــل تســجيل  ــر تســلية بنســبة 28.88% وتفضي لوجــود وســائل أك
الموســيقى والأغــاني المصــورة بنســبة 4.42% لــكل منهــما وتفضيــل 
ــبة  ــية النس ــع الطقوس ــكلت الدواف ــبة 2.2%, وش ــر بنس الكمبيوت
ــة,  ــع النفعي ــل الدواف ــو في مقاب ــع التعــرض للرادي ــر في دواف الأك
ــب  ــوت مصاح ــبة 10.0% أو ص ــود بنس ــم التع ــاء بحك ــث ج حي
أثنــاء ممارســة أعــمال أخــرى بنســبة 8.6% أو الشــعور بــأن شــيئاً 
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ــة  ــع النفعي ــا الدواف ــه بنســبة 4.23%. أم ينقصــه إن لم يســتمع ل
ــتماع  ــم الاس ــبة 23.22% ث ــة بنس ــة البيئ ــع مراقب ــت في داف تمثل
للأغــاني بنســبة 17.45% ودافــع التســلية بنســبة 10.0% ومتابعــة 
برنامــج أو مسلســل معــين بنســبة 7.8%, وجــاءت نســبة الاســتماع 
للراديــو لمــدة ســاعة في الترتيــب الأول بنســبة 28.1% وفي المرتبــة 
الأخــرة جــاء الاســتماع للراديــو لأكــر مــن ثــاث ســاعات بنســبة 

.%24.9
ــال  ــدر ش ــي, حي ــر ع ــر صاب ــة عام ــت دراس ــما تناول      بين
متعــب )2011( )26( أنمــاط وعــادات تعــرض جمهــور محافظــة 
كربــاء المقدســة للنــرات الإخباريــة في إذاعــة كربــاء أنموذجــاً, 
وذلــك بهــدف التعــرف عــى الأماكــن التــي يســتمع فيهــا الجمهور 
للإذاعــة, والموضوعــات التــي يفضلون ســماعها, واســتخدم الباحث 
المنهــج الوصفــي التحليــي, وتوصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن 
ــة  ــاً للإذاع ــر تعرض ــة الأك ــة العمري ــا: أن الفئ ــج كان أبرزه النتائ
ــات  ــر الفئ ــت أك ــين )46-55( ســنة وبنســبة 28.0%, وكان هــي ب
تعرضــاً لنــرات أخبــار إذاعــة كربــاء ضمــن عينــة البحــث هــم 
ربــات البيــوت وذلــك بنســبة 32.0%, وجــاءت الفــترة الصباحيــة 
أكــر فــترات الاســتماع لنــرات الأخبــار في الإذاعــة, كــما اتفقــت 
جميــع أفــراد العينــة بــأن تســبق وتختــم النــرة الإخباريــة 

بموجــز لــي يتســنى لهــم مراجعــة النــرة.
     بينــما خلصــت دراســة تســعديت فــدوار )2011( )27( حــول 
أثــر تكنولوجيــا الاتصــال عــى الإذاعــة وجمهورهــا إلى أن الشــباب 
يقبلــون عــى الرامــج الإذاعيــة بانتظــام بنســبة 31.5% أما النســبة 
الأكــر مــن أفــراد العينــة44.0% يكــون تعرضهــا للإذاعــة« أحيانــاً« 
ــرض  ــما أن التع ــادراً. ك ــة ن ــتمع للإذاع ــبة 11.5% تس ــل نس وأق
للإذاعــة يتناســب عكســياً مــع المســتوى التعليمــي والإنــاث أكــر 
ــدى  ــة ل ــباعات المتحقق ــبة للإش ــا بالنس ــور, أم ــن الذك ــاً م تعرض
الشــباب مــن الاســتماع للإذاعــة: زيــادة المعلومــات بنســبة %24.6, 
بنســبة  الــذات  تثقيــف  بنســبة %19.5,  والاســترخاء والراحــة 
18.1%, وبالنســبة لأماكــن الاســتماع للإذاعــة جــاءت كالتــالي: 
المنــزل بنســبة 50.7%, وســائل النقــل بنســبة 16.8%, الســيارة 
مقاهــي  وأخــراً  بنســبة%5.1  العمــل  أماكــن   ,%12.8 بنســبة 

الانترنــت بنســبة 3.6%, كــما أوضحــت النتائــج أن الأخبــار جــاءت 
في مقدمــة المــواد الإذاعيــة التــي يفضلهــا الشــباب بنســبة %34.5, 
تاهــا الرامــج الرياضيــة بنســبة 14.5% والرامــج الاجتماعيــة 

ــة. ــج الترفيهي ــة الأخــرة الرام بنســبة 13.0% وجــاءت في المرتب
     واهتمــت دراســة نجــاء محمــد حســنين )2009( )28( 
 FM بالتعــرف عــى دوافــع متابعــة الشــباب لإذاعــة نجــوم
والإشــباعات المتحققــة, ومقترحاتهــم بشــأن تطويرهــا مــن حيــث 
الشــكل والمضمــون, واعتمــدت الدراســة عــى منهــج المســح 
بشــقيه الوصفــي والتحليــي، وتوصلــت الدراســة إلى أن أعــى 
ــاول أي موضوعــات » بنســبة  ــة » لم تتن نســبة مــن برامــج العين
ــبة  ــة( بنس ــات الفني ــة )الموضوع ــة الثاني ــاء في المرتب ــم ج 45%، ث
الاجتماعيــة(  )الموضوعــات  الثالثــة  المرتبــة  يليهــا في   )%19,2(
بنســبة )18,5%(، ثــم في المرتبــة الرابعــة جــاءت فئــة )أخــرى 
ــات  ــاول موضوع ــي تتن ــابقات الت ــج المس ــن برام ــر( وتتضم تذك
مختلفــة بنســبة )9,2%(، يليهــا )الموضوعــات الرياضيــة( في المرتبــة 
ــة السادســة )موضوعــات  ــم في المرتب الخامســة بنســبة )2,8%(، ث
الكمبيوتــر والتكنولوجيــا( بنســبة )2,1%( وأخــراَ تســاوت نســب 
)الموضوعــات الســياحية( مــع )الموضــة والتجميــل( حيــث جــاءا 

ــبة %0,7. ــرة بنس ــابعة والأخ ــة الس في المرتب
 )2009( O Baoill, Andrew ,وســعت دراســة انــدرو باويــل     
الإنترنــت والتكنولوجيــا  تأثــر  التعــرف عــى مــدى  )29( إلى 
في  العاملــين  اســتفادة  ومــدى  الراديــو  عــالم  عــى  الحديثــة 
ــالات  ــال الاتص ــي في مج ــور التكنولوج ــة بالتط ــات الإذاعي المحط
بتطويــر وتفعيــل دور الإذاعــة في المجتمــع, وأشــارت الدراســة إلى 
أن إتقــان العاملــين في المحطــات الإذاعيــة للغــة العــر والتعامــل 
مــع المســتمعين مــن خــال النوافــذ التكنولوجيــة الجديــدة مثــل: 
ــة في  ــى دور الإذاع ــابي ع ــر إيج ــه تأث ــت ل ــوك والإنترن ــس ب في
المجتمــع مــن حيــث سرعــة التفاعــل وســهولة رصــد رجــع الصــدى 
ــي  ــث الإذاع ــا الب ــم به ــي كان يتس ــة الت ــى المحلي ــب ع والتغل
ــت  ــر الإنترن ــة ع ــول الإذاع ــارت إلى أن دخ ــما أش ــدي, ك التقلي
ــة بالتواصــل  ــة الإعامي ــت مــن المســتمع مشــارك في العملي جعل
السريــع وإبــداء الــرأي, بــل والمشــاركة في المحتــوى الإذاعــي 
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ــات  ــة في ملف ــواد الإذاعي ــض الم ــة بع ــال إضاف ــن خ ــدم م المق
ــد. ــما بع ــوراً أو في ــا ف ــة يمكــن الاســتفادة منه جانبي

     أمــا دراســة صابــر حمــد جابــر حــماد )2007( )30( فحاولــت 
ــربي  ــن الع ــا الوط ــة لقضاي ــة الإعامي ــر المعالج ــى أث ــرف ع التع
السياســية في إذاعتــي صــوت العــرب وهيئــة الإذاعــة الريطانيــة 
عــى اتجاهــات الجمهــور العــربي, حيــث أجــرى الباحــث دراســة 
تحليليــة وميدانيــة اســتخدم فيهــا المنهــج الاســتنباطي وتــم اختيار 
ــه  ــة السياســية لمــده زمني ــه مــن النــرات والرامــج الإخباري عين
قوامهــا ثاثــة أشــهر تبــدأ مــن أول مايــو 2004 إلى نهايــة يوليــو 
مــن نفــس العــام, وقــد تــم اختيــار النــرة الرئيســية المســائية في 
ــغ قوامهــا  ــة فقــد بل ــة الدراســة الميداني ــا الإذاعتــين, أمــا عين كلت
400 مفــرده, وخلصــت نتائــج الدراســة إلى أن الإذاعــات الإخباريــة 
ــة  ــور عين ــن الجمه ــة م ــتماع عالي ــبة اس ــى بنس ــة تحظ الموجه
الدراســة, وأن جمهــور إذاعــة الـــ بي بي سي يتعــرض أكــر لاســتماع 
للراديــو مــن جمهــور إذاعــة صــوت العــرب, وقــد بلغــت نســبة 
ــما  ــاث, ك ــد الإن ــا عن ــور أعــى مــن معدلاته ــد الذك الاســتماع عن
توصلــت نتائــج الدراســة إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
ــم  ــين مســتمعي صــوت العــرب والـــ بي بي سي ودرجــة معرفته ب

ــة الفلســطينية.  بالقضي
     في الوقــت نفســه ســعت دراســة ولاء عبــد الرحمــن فــوده 
)2007( )31( إلى التعــرف عــى المعالجــة الإخباريــة للأحــداث 
إذاعتــي ســوا ومونــت كارلــو  البــارزة في  العربيــة  والقضايــا 
الموجهتــين باللغــة العربيــة والمقارنــة بينهــما, حيــث أجــرت 
الباحثــة دراســة تحليليــه مقارنــة اســتخدمت فيهــا منهــج المســح, 
وخلصــت الدراســة إلى أن الأخبــار السياســية حــازت عــى نســبة 
ــوا  ــة س ــث وردت في إذاع ــين حي ــا الإذاعت ــار كلت ــن أخب ــرة م كب
بنســبة 74.4% مقابــل 69.4% بإذاعــة مونــت كارلــو, كــما اهتمــت 
ــة  ــبة 6.5% في المرتب ــدة بنس ــات المتح ــار الولاي ــوا بأخب ــة س إذاع
الثانيــة أمــا إذاعــة مونــت كارلــو اهتمــت في المرتبــة الثانيــة بأخبار 
الــدول الأوروبيــة, كــما أســفرت نتائــج الدراســة الكيفيــة للقضيــة 
الفلســطينية بإذاعتــي ســوا ومونــت كارلــو عــن اتفــاق الإذاعتــين 
ــكل  ــطينية ب ــة الفلس ــلبي للقضي ــف الس ــام في التوصي ــكل ع بش

ــار إذاعــة ســوا  محاورهــا المختلفــة, كــما وُجــد أن 72% مــن أخب
تراوحــت مــن 20ث وحتــى دقيقــة وهــذا يوضــح اعتــماد إذاعــة 

ــار القصــرة والمتوســطة . ســوا عــى الأخب
     وهدفــت دراســة Mc Clung ,Steven )2007( )32( إلى 
ــع إلى  ــل ترج ــو: ه ــباب للرادي ــتماع الش ــع اس ــرف إلى دواف التع
أســباب الترفيــه أم إلى أســباب أخــرى، ومعرفــة مــدى وجــود 
عاقــة إيجابيــة بــين متابعــة برامــج الراديــو، ومــا دوافع اســتخدام 
الراديــو ومــدى عاقتهــا بتوقيــت المتابعــة ســواء أكان ذلــك خــال 
ــق  ــم تطبي ــبوعية، وت ــة الأس ــال العطل ــبوع أم كان خ ــام الأس أي
الدراســة عــى عينــة بلغــت )269( مفــردة تضــم الذكــور والإنــاث 
 )12-  6( الصفــوف  بــين  مــا  المختلفــة  الدراســية  المراحــل  في 
ــة  ــراد العين ــن أف ــج أن )97.8%( م ــت النتائ ــد أثبت ــية, وق الدراس
يســتمعون إلى الراديــو، وأن نســبة )37%( يســتمعون إلى الراديــو 
ــترة  ــو في ف ــبة )28%( يســتمعون إلى الرادي ــاح، ونس ــترة الصب في ف
بعــد الظهــر، ونســبة )21%( يســتمعون إلى الراديــو في فترة المســاء, 
كــما توصلــت إلى أن دوافــع الاســتماع إلى الراديــو متعــددة منهــا: 
)لأنــه مثــر- مســي – الهــروب - لمعرفــة معلومــات عــن آخريــن- 
لمعرفــة الأخبــار- لاكتشــاف ألعــاب رياضيــة- النفــع الاجتماعــي(.
 )2007( ,Scott, Strausوتناولــت دراســة ســكوت ســتراوس     
ــدا ومــدى  ــة في روان ــو في نــر العنــف والكراهي )33( دور الرادي
ــل  ــن خــال تحلي ــة م ــادة الجماعي ــات الإب ــن عملي مســئوليته ع
ــة  ــي محط ــة Rtlm  وه ــة في محط ــوارات الإذاعي ــون للح مضم
بــدأت في يوليــو 1993, وأوضحــت الدراســة أنــه خال فــترة ارتفاع 
ــة والعنــف,  ــوي عــى الكراهي ــاك رســائل تحت العنــف كانــت هن
ــون  ــاورون يحث ــون والمح ــال كان المذيع ــترة ذروة القت ــال ف وخ
ــات  ــون المفاوض ــين ويتبن ــة المدني ــدم مهاجم ــى ع ــتمعين ع المس
مــع المتمرديــن, كــما قــام الباحــث بإجــراء دراســة ميدانيــة عــى 
ــا العنــف  ــة مــن 210 مــن المحكــوم عليهــم في قضاي ــة مكون عين
ــام  ــل الأســاسي للقي ــو لم يكــن العام أوضحــوا أن الاســتماع للرادي
بأعــمال هجوميــة وأن المشــاركة في العنــف جــاءت بدافع شــخصي.
 )34(  )2006(  Carolyn A.LIN دراســة قامــت  بينــما       
بالبحــث في العوامــل المعرفيــة والســلوكية والديموجرافيــة المرتبطة 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

باســتخدام الراديــو الفضــائي, وتهتــم تحديــداً بالتشــابه مــع 
ــة إلى  ــع والاســتماع النشــط, بالإضاف ــص المســتمع, والدواف خصائ
القالــب الرامجــي المفضــل لتقديــر اهتــمام المســتمع باســتخدام 
ــات  ــال المقاب ــن خ ــات م ــع البيان ــم جم ــائي, وت ــو الفض الرادي
التليفزيونيــة مــع مســتمعي الراديــو لأهــم 100 محطــة إذاعيــة 
ــاس المتغــرات  ــة 568 مســتمعاً لقي ــراد العين ــغ عــدد أف ــد بل وق
المختلفــة للدراســة, وأشــارت النتائــج إلى أن مــن بــين أنــواع دوافع 
الاســتماع للراديــو: التكنولوجيــا الرقميــة وتفضيــات اختيــار برامج 
الراديــو مــن مــؤشرات اهتــمام الجمهــور بالراديــو الفضــائي, كــما 
أن شــباب المســتمعين المهتمــين بتحميــل الموســيقى عــر الإنترنــت 
ــو –  ــتماع للرادي ــن الاس ــاد ع ــعون إلى الابتع ــود يس ــل النق مقاب
كعــادة- ويســعون إلى الراديــو الفضــائي لإيجــاد اختيــارات أفضــل 
لاســتماع. وقــد أشِــارت النتــاج أيضــاً إلى أن الحاجــة للترفيــه 
تعُــد مــن أهــم الحاجــات لاســتخدام الراديــو, حيــث أنــه يشــمل: 

ــة. ــارة المعرفي ــروب العاطفــي والإث الاســترخاء واله
     واختــرت دراســة أمنيــة محمــد الغنــام ) 2006 ( )35( 
تأثــر مســتحدثات الاتصــال عــى اســتخدامات الجمهــور المــري 
ــدت  ــح واعتم ــج المس ــة منه ــتخدمت الدراس ــد اس ــو, وق للرادي
عــى عينــه عشــوائية تضــم 400 مفــرده ممثلــة للفئــة العمريــة 
مــن )15-60 ســنه( مــن الجمهــور العــام بواقــع 133 مفــرده لــكلٍ 
مــن محافظتــي القاهــرة والمنيــا عــى حــده و134 مفــرده ممثلــه 
لمحافظــة المنوفيــة وكذلــك عينــه عمديــة مــن القائمــين بالاتصــال 
وتوصلــت  برامــج,  مذيعــين ومقدمــي  مابــين   )50( عددهــم 
الدراســة إلى أن نســبة الاســتماع للراديــو جــاءت لمــدة ســاعة 
ــن  ــر م ــة الأخــرة جــاء الاســتماع لأك ــب الأول وفى المرتب في الترتي
ــر في  ــع الطقوســية النســبة الأك ــاث ســاعات, وشــكلت الدواف ث
التعــرض للراديــو في مقابــل الدوافــع النفعيــة حيــث جــاء دافــع: 
ــاء ممارســة عمــل  ــة أثن بحكــم التعــود )10%(، وأصــوات مصاحب
ــأن شــيئاً ينقصــه إن لم يســتمع  آخــر بنســبة 8.6% أو الشــعور ب
لــه بنســبة4.23%،أما الدوافــع النفعيــة، جــاء دافــع مراقبــة البيئــة 
بنســبة 23.22% ثــم الاســتماع للأغــاني بنســبة 17.45%، ثــم دافــع 
ــه لا توجــد  ــج أيضــاً أن ــرت النتائ ــما أظه التســلية بنســبة10%, ك

ــو. ــوع والاســتماع إلى الرادي ــين الن ــة ب ــة دال عاق
     بينــما بحثــت دراســة اتحــاد الإذاعــة والتليفزيــون )2002( 
)36( في تقييــم النــرات والرامــج الإخباريــة والسياســية بالإذاعــة 
المريــة مــع مقارنــة بمثياتهــا بالإذاعــة العربيــة والأجنبيــة، 
واعتمــدت الدراســة في جمــع المعلومــات عــى صحيفــة اســتبيان, 
وخلصــت النتائــج إلى أن  نســبة الذيــن لا يســتمعون إلى الإذاعــة 
ــتمعون إلى  ــت 30.5% بينــما بلغــت نســبة الذيــن يس قــد بلغ
الإذاعــة ســواء أكانــت نــرات أم برامــج إخباريــة 69.5%, وبلغــت 
نســبة الاســتماع للإذاعــة بــين الذكــور 71.5% والإنــاث %67.6, 
كــما بلغــت نســبة الذيــن لا يســتمعون إلى المــواد الإخباريــة مــن 
الإذاعــة 19.8% والذيــن يســتمعون بالفعــل إلى النــرات والرامــج 
الإخباريــة 8.2%, وبلغــت نســبة الاســتماع للنــرات والرامــج 
ــما  ــاً إلى 78%, ك ــت قلي ــور 82.4%, وانخفض ــين الذك ــة ب الإخباري
بلغــت نســبة الذيــن يســتمعون إلى النــرات الإخباريــة في إذاعــة 
الرنامــج العــام 95.7%, وجــاءت نــرة أخبــار الســاعة 7 صباحــاً في 
المرتبــة الأولى بنســبة 64.8%, وجــاءت في الترتيــب الأخــر النــرة 

ــة بنســبة %8.5. الاقتصادي
     واســتهدفت دراســة عبــر محمــد حمــدي )2001( )37( 
التعــرف عــى دور الإنترنــت والراديــو والتليفزيــون في إمــداد 
الجمهــور المــري بالمعلومــات، مــن خــال اختبــار مســتوى 
اختــرت  كــما  الشــمس،  بحــدث كســوف  الجمهــور  معرفــة 
الدراســة بعــض المتغــرات التــي قــد تدعــم أو تضعــف مــن دور 
وســائل الإعــام في إمــداد الجمهــور المــري بالمعلومــات نحــو هذا 
ــق عــى  ــة بالتطبي ــم اســتخدام منهــج المســح بالعين الحــدث، وت
ــة مــن )346( مفــردة مــن مجموعتــين: مســتخدمي  ــة عمدي عين
الراديــو والتلفزيــون، ومســتخدمي الإنترنــت البالغــين في القاهــرة 
الكــرى  باســتخدام اســتمارة اســتقصاء لجمــع البيانــات بالمقابلــة 
الشــخصية، وتوصلــت الدراســة إلى تبايــن ترتيــب أكــر الوســائل 
المســتخدمة بــين مجموعتــي الدراســة؛ حيــث تســاوت الصحــف 
والإنترنــت وكانتــا في المرتبــة الأولى, تاهــا التليفزيــون ثــم الراديــو، 
بالنســبة لمجموعــة الإنترنــت، كــما احتــل التليفزيــون المرتبــة 
الأولى ثــم الصحــف ثــم الراديــو ثــم الإنترنــت بالنســبة لمجموعــة 
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الراديــو  اســتخدام  تأثــر  تبــين  كــما  والتليفزيــون,  الراديــو 
والتلفزيــون باســتخدام الإنترنــت، حيــث قلــل الإنترنــت مــن عــدد 
ســاعات الاســتماع والمشــاهدة للراديــو والتلفزيــون بشــكل كبــر.

     بينــما ســعت دراســة عــادل عبــد الغفــار فــرج ) 2000( )38( 
إلى التعــرف عــى أثــر الراديــو والتليفزيــون في تشــكيل اتجاهــات 
الــرأي العــام المــري نحــو تطبيــع العاقــات مــع إسرائيــل, وقــد 
ــام  ــج الع ــن: الرنام ــة عــى كلٍ م أجــرى الباحــث دراســة تحليلي
في الفــترة الإخباريــة المســائية ) نــرة 8.30 مســاءً - وبرنامــج 
ــج  ــرة 9م، والرام ــاة الأولى: ن ــك القن ــة(, وكذل ــدة الناطق الجري
الإخباريــة التــي تعرضــت لقضيــة الدراســة, وقــد توصلــت نتائــج 
الدراســة إلى أن احتــمالات معارضــة التطبيــع مســتقباً تزيــد 
ــراد أن الاتجــاه المحتمــل مســتقباً هــو معارضــة  ــما أدرك الأف كل
ــل  ــم أق ــل ه ــوا الدخ ــنون ومنخفض ــاث والمس ــع, وأن الإن التطبي
ــور  ــما الذك ــية، بين ــات السياس ــن الموضوع ــث ع ــة في الحدي رغب
ــر  ــة في التعب ــر رغب ــم أك ــع ه ــي المرتف ــتوى التعليم وذوى المس
العلنــي عــن آرائهــم تجــاه قضيــة التطبيــع مــن خــال الموافقــة 
عــى نــر آرائهــم حــول هــذه القضيــة في وســائل الإعــام, كــما 
أظهــرت النتائــج وجــود عاقــة ارتباطيــة إيجابيــة بــين إدراك 
الأفــراد لاتجــاه الســائد في المجتمــع المــري نحــو التطبيــع 

ــة. ــرأي تجــاه هــذه القضي ــن ال ــي ع ــر العلن ــم فى التعب ورغبته

المحــور الثــاني: الدراســات التــي اهتمــت بالقضايــا والموضوعات 
المصرية:

ــول  ــراوي)2015( )39( ح ــرازق الغم ــد ال ــاء عب ــة رج      دراس
المعالجــة الإخباريــة للقضايــا السياســية المريــة في القنــوات 
الموجهــة باللغــة العربيــة بعــد 30 يونيــه, والتــي اســتهدفت 
التعــرف عــى طبيعــة وأســاليب معالجــة القنــوات محــل الدراســة 
للأحــداث الداخليــة بمــر مثــل الدســتور والتظاهــرات السياســية, 
ــى  ــد ع ــث تعتم ــة حي ــات الوصفي ــن الدراس ــة م ــد الدراس وتع
ــة  ــت الدراس ــي, وأجري ــي والتحلي ــقيه الوصف ــح بش ــج المس منه
ــة  ــري مكون ــور الم ــن الجمه ــوائية م ــة عش ــى عين ــة ع الميداني
ــتمارتي  ــتخدام اس ــات باس ــع البيان ــم جم ــردة, وت ــن)500( مف م

ــوع  ــل المضمــون والاســتبيان, وقــد خلصــت الدراســة إلى تن تحلي
ــين في  ــتركت القنات ــة, واش ــاتي الدراس ــا قن ــي تناولته ــا الت القضاي
ــي  ــا الت ــين القضاي ــدارة ب ــع الص ــية لموق ــا السياس ــغل القضاي ش
ــة  ــة والقانوني ــا الإعامي ــت القضاي ــث تناول ــتها حي ــت مناقش تم
والأمنيــة,  والاقتصاديــة  والاجتماعيــة  والثقافيــة  والعســكرية 
وأشــارت إلى أن إطــار الــراع هــو الإطــار الغالــب في عــرض 

ــترة. ــذه الف ــا في ه القضاي
ــت  ــل )2015( )40( هدف ــد نبي ــف محم ــة شري ــا دراس      أم
ــر وعــي وســلوك  ــر وســائل الإعــام في تغي إلى التعــرف عــى تأث
المشــاهدين تجــاه الأزمــات الاقتصاديــة والعنــف, وكذلــك التعــرف 
ــة  ــداث الاقتصادي ــام للأح ــائل الإع ــة وس ــاليب معالج ــى أس ع
وتأثــر  المــري,  المجتمــع  في  العنــف  وقضايــا  والاجتماعيــة 
ــورة عــى قــرارات المنتجــين  ــة للعنــف بعــد الث ــة الإعامي التغطي
والمســتثمرين في مــر, وتنتمــي الدراســة إلى الدراســات الوصفيــة 
بالاعتــماد عــى منهــج المســح, وطبقــت عــى عينــة عمديــة 
واســتخدمت  المــري,  الجمهــور  مــن  مفــردة  قوامهــا)400( 
الدراســة  وخلصــت  البيانــات,  لجمــع  الاســتبيان  الدراســة 
إلى ارتفــاع تأثــر التغطيــة الإعاميــة عــى قــرارات المنتجــين 
والمســتثمرين بنســبة 60.5% وإلى حــدٍ مــا بنســبة 39.5%, وأكــدت 
نتائــج الدراســة الميدانيــة عــى تعــدد تأثــرات التغطيــة الإعاميــة 
للعنــف بعــد الثــورة عــى الســلوك الــرائي والاســتهاكي للجمهــور 
ــة  ــة أمــام العمــات الأجنبي المــري ومنهــا : تراجــع قيمــة الجني
ــة  ــة الإعامي ــرات التغطي بنســبة 82.2%, كــما تعــددت صــور تأث
للعنــف بعــد الثــورة عــى قــرارات المنتجــين والمســتثمرين في 
ــع  ــد مــن المصان ــرى إغــاق العدي مــر وارتفعــت نســبة مــن ي
والمروعــات بنســبة 63.5%, هــروب المســتثمرين بنســبة %20.5, 

ــبة %16. ــتثمرين بنس ــع المس تراج
     بينــما ســعت دراســة بســنت محمــد عطيــة )2014( )41( إلى 
التعــرف عــى المعالجــة الإخباريــة للأزمــات الاقتصاديــة المريــة 
في القنــوات الموجهــة باللغــة العربيــة واتجاهات الجمهــور حيالها, 
وذلــك مــن خــال تحديــد أهــم الموضوعــات التــي تناولتهــا 
ــة  ــة في القنوات«عين ــات الاقتصادي ــن الأزم ــج ع ــرات والرام الن
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الدراســة«, وتعــد الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة التــي تعتمــد 
عــى منهــج المســح بشــقيه الوصفــي والتحليــي, حيــث تــم 
تحليــل عينــة مــن النــرات الإخباريــة في القنــوات الثــاث محــل 
الدراســة بواقــع نــرة واحــدة يوميــاً, وطبقــت الدراســة الميدانيــة 
عــى عينــة عمديــة قوامهــا )400(مبحــوث, وخلصت الدراســة إلى 
أن الاســتمالات العقليــة جــاءت في مقدمــة الاســتمالات الإقناعيــة 
المســتخدمة, وجــاءت الأطــر السياســية الرســمية في مقدمــة 
الأطــر المرجعيــة للأزمــات بالنســبة للقنــوات الثــاث, يليهــا الأطــر 
التاريخيــة, وبالنســبة للأطــر الإخباريــة فقــد جــاءت أطــر« التغير 
الســياسي« في مقدمــة الأطــر التــي تــم عــرض الأزمــات الاقتصاديــة 
المريــة مــن خالهــا في القنــوات الثــاث, وأظهــرت النتائــج عــدم 
ــار  ــث الآث ــين مــن حي ــين المبحوث ــاً ب ــة إحصائي ــروق دال وجــود ف
الناتجــة عــن اعتمادهــم عــى القنــوات الموجهــة باللغــة العربيــة 
في الحصــول عــى معلومــات حــول الأزمــات الاقتصاديــة المريــة.

ــز )2011( )42( ســعت  ــو الع ــاس أب ــا دراســة إنجــي عب      أم
ــة والمســئولية المتاحــة في معالجــة  ــدر الحري إلى التعــرف عــى ق
ــة,  ــا الداخلي ــت للقضاي ــر الإنترن ــة ع ــة الخاص ــات المري الإذاع
ــم  ــص القائ ــمات وخصائ ــى س ــرف ع ــاً إلى التع ــعت أيض ــما س ك
بالاتصــال وإدراكــه لقــدر الحريــة المتــاح لــه وفقــاً لنظريــة 
المســئولية الاجتماعيــة, وذلــك مــن خــال تطبيــق الدراســة عــى 
ــة  ــما إذاع ــين ه ــين مريت ــة في إذاعت ــج المقدم ــن الرام ــة م عين
ــة إلى  ــت, إضاف ــبكة الانترن ــر ش ــة ع ــة المحروس ــا, وإذاع حريتن
ــال في  ــين بالاتص ــن القائم ــة م ــى عين ــة ع ــة ميداني ــراء دراس إج
الإذاعتــين, وتوصلــت الدراســة إلى ارتفــاع نســبة الرامــج التي تبث 
عــى الهــواء مبــاشرةً عــن نســبة الرامــج المســجلة حيــث بلغــت 
ــة%60.0,  ــة المحروس ــا« 80.0%, وفي إذاع ــو »حريتن الأولى في رادي
كــما أظهــرت النتائــج أيضــاً أن غالبيــة القائمــين عــى الإذاعتــين في 
ــين  ــين أو حاصل ــا طــاب جامعي ســن الشــباب مــن الجنســين, إم

عــى مؤهــل عــالي.
     واســتهدفت دراســة فاطمــة الزهــراء محمــود الخطيــب 
)2010( )43( رصــد مــدي اهتــمام القنــوات الفضائيــة الإخباريــة 
ــة  ــة، وكيفي ــا المري ــة بالقضاي ــة العربي ــة باللغ ــة الناطق الدولي

ــذه  ــة ه ــين أولوي ــاط ب ــدي الارتب ــن م ــف ع ــا، والكش معالجته
القضايــا وأولويــات اهتــمام جمهــور هــذه القنــوات مــن الشــباب 
الجامعــي المــري، وذلــك بالتطبيــق عــى النــرة الرئيســية 
ــوات: الجزيــرة القطريــة – الحــرة الأمريكيــة –  المســائية في قن
ــة إلى الرنامــج الســياسي  ــة، بالإضاف ــوم – BBC العربي روســيا الي
الرئيــي في هــذه القنــوات بدايــةً مــن أول أكتوبــر 2009 إلى 
آخــر مــارس 2010، وتوصلــت الدراســة إلى أن قنــاة الجزيــرة 
تتبــع أســلوب المعالجــة المكثفــة فهــي تتيــح أطــول مــدة زمنيــة 
لمعالجــة الأخبــار المريــة مقارنــة بالقنــوات محــل الدراســة، كــما 
أنهــا لا تهتــم بتقديــم كل الأخبــار المريــة بــل تنتقــي منهــا, أيضاً 
حققــت قنــاة الجزيــرة أعــي نســبة مشــاهدة لــدي عينة الدراســة 
الميدانيــة بنســبة بلغــت )57.5%( مــن إجــمالي العينة تليهــا بفارق 
ــاة بي بي سي بنســبة )%18.5(  ــاني مشــاهدة قن ــز الث ــر في المرك كب

ــث بنســبة )%50.0(.  ــز الثال ــاة الحــرة في المرك ــأتي قن لت
ــتهدفت  ــد )2010( )44( اس ــر محم ــارة ن ــة س ــا دراس      أم
التعــرف عــى كيفيــة معالجــة القضايــا المريــة في الرامــج 
السياســية بالقنــوات العربيــة الحكوميــة والخاصــة وأهــم الأطــر 
المســتخدمة في عــرض وإبــراز تلــك القضايــا, واعتمــدت الدراســة 
وطبقــت  والميــداني،  التحليــي  بشــقيه  المســح  منهــج  عــى 
الدراســة التحليليــة عــى عينــة مــن الرامــج السياســية الأســبوعية 
في القنــوات العربيــة والحكوميــة والخاصــة، وهــــي) القنــاة 
الفضائيــة المريــة, قنــاة دريــم 2 المريــة, قنــاة دبي الفضائيــة, 
قنــاة الســاعة(, وطبقــت الدراســة الميدانيــة عــى عينــة عمديــة 
قوامهــا )400( مبحــوث مــن مشــاهدي الرامــج السياســية محــل 
الدراســة, وقــد أظهــرت النتائــج أن الإطــار المحــدد جــاء في 
المرتبــة الأولى، تــاه اســتخدام الإطــار العــام، وفي المرتبــة الأخــرة 
الاثنــان معــاً, أيضــاً جــاء إطــار المســئولية في مقدمــة أنــواع الأطــر 
المســتخدمة في معالجــة القضايــا محــل الدراســة، تــاه إطــار 
ــات الإنســانية  ــار الاهتمام ــة الأخــرة إط ــاء في المرتب ــراع، وج ال

ــة.  ــج الاقتصادي ــار النتائ وإط
ــى )2009( )45(  ــما خلصــت دراســة رغــدة محمــد عي      في
ــا العمــل في المجتمــع  إلى أن برامــج الإذاعــة التــي عالجــت قضاي
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ــبة  ــة بنس ــة والعاطفي ــتمالات العقاني ــتخدمت الاس ــري اس الم
اســتخدام  إلى  التليفزيــون  برامــج  اتجهــت  حــين  في   %100.0
الاســتمالات العقانيــة والعاطفيــة بنســبة 68.0%. أمــا نتائــج 
الدراســة الميدانيــة توصلــت إلى أن أســباب الاهتــمام بمتابعــة 
ــب  ــي بالترتي ــل ه ــا العم ــش قضاي ــي تناق ــة الت ــج الإذاعي الرام
ــم  ــبة 72.5% ث ــا بنس ــاكل ونتائجه ــباب المش ــم أس ــالي: تقدي كالت
الراحــة والجــرأة في التنــاول بنســبة 71.3%. وجــاءت اقتراحــات 
ــل في مــر  ــا العم ــش قضاي ــي تناق ــة الت ــج الإذاعي ــر الرام تطوي
كالتــالي: تقديــم حلــول لمشــكات الشــباب, الالتــزام بالحيــاد 

ــة. ــر المختلف ــات النظ ــم وجه ــة, تقدي والموضوعي
ــت  ــمان )2007( )46( فحاول ــود عث ــا محم ــا دراســة صف      أم
التغطيــة الإخباريــة  بــه  تقــوم  الــذي  الــدور  التعــرف عــى 
ــة,  ــية الجاري ــداث السياس ــة للأح ــة المتخصص ــوات الإخباري بالقن
ــة إدراك  ــال معرف ــن خ ــدور م ــذا ال ــة ه ــدى فاعلي ــم م وتقيي
النخبــة المريــة لأهميــة وبــروز هــذه الأحــداث, واعتمــدت 
الدراســة عــى منهــج المســح, حيــث تــم تحليــل مضمــون عينــة 
النيــل  النــرات والرامــج الإخباريــة بقنــاتي« العربيــة،  مــن 
للأخبــار« لمــدة شــهرين متتابعــين هــما نوفمــر – ديســمر 2005, 
وتــم تطبيــق الدراســة الميدانيــة عــى عينــة قوامهــا )300( مفــردة 
ــة, وقــد تبــين مــن نتائــج الدراســة أن  ــة المري مــن أفــراد النخب
أكــر الأطــر المســتخدمة في عــرض الحــدث هــي أطــر )الأزمــات 
السياســية( بنســبة 40% وكذلــك إطــار )الــراع المبــاشر( بنســبة 
ــر  ــة نظ ــدم وجه ــي تق ــار الت ــبة الأخب ــت نس ــما ارتفع 13.7%, ك
ــة  ــي لا تعــرض أي وجه ــار الت ــا الأخب واحــدة بنســبة 37.8% يليه

ــة(. ــر واضح ــر )غ نظ
     وســعت دراســة نهــى عاطــف العبــد )2006( )47( إلى 
التعــرف عــى دور نــرات الأخبــار في القنــوات الفضائيــة العربيــة 
ــة  ــا المري ــو القضاي ــري نح ــور الم ــات الجمه ــب أولوي في ترتي
والعربيــة والدوليــة, وقــد أجــرت الباحثــة دراســة تحليليــة عــى 
عينــة برامجيــة في قنــاتي الجزيــرة والعربيــة وأخــرى ميدانيــة 
عــى عينــة عمديــة غــر عشــوائية قوامهــا 420 مبحوثــاً يقســمون 

بالتســاوي إلى ثــاث مســتويات اجتماعيــة هــي: ) المســتوى 
المرتفــع – المتوســط – المنخفــض( وخلصــت الدراســة إلى أن الإناث 
جــاءت في الترتيــب الأول مــن حيــث قــارئ النــرة بنســبة 48.7 % 
يليهــا الذكــور بنســبة )47.3 % (, كــما توزعــت الأخبــار الــواردة في 
النــرات طبقــاً لموقعهــا فى النــرة: في الوســط بنســبة )73.6 %(، 
وفي المقدمــة والخاتمــة )13.2 % (, كــما أوضحــت النتائــج أن أهــم 
القيــم الإخباريــة بالترتيــب هــي: الجــدة )79.2( الــراع )69.5 %(، 
ثــم القــرب، ثــم الايجابيــة، ثــم الشــهرة، ثــم الحيــاد، ثــم الغرابــة, 
وتوزعــت المجــالات الجغرافيــة للأخبــار الــواردة في النــرات عينــة 
ــدولي )39.9  الدراســة كالآتي: المجــال العــربي )42.7 %(، المجــال ال

%(، المجــال المحــى )8.5 %(.
     واهتمــت دراســة أريــج محمــد فخــر الديــن )2005( 
)48( بالتعــرف عــى العاقــة بــين حجــم التغطيــة الإخباريــة 
ــار  ــاع الأخب ــا قط ــي ينتجه ــج الت ــها الرام ــي تعكس ــا الت للقضاي
ــا محــل الدراســة وإدراك  ــذه القضاي ــاري له ــاول الإخب وأطــر التن
الجمهــور لــروز تلــك القضايــا وتقييمــه لهــا, واعتمــدت الدراســة 
عــى منهــج المســح، وطبقــت عــى عينــة مــن الرامــج الإخباريــة 
التــي ينتجهــا قطــاع الأخبــار باتحــاد الإذاعــة والتليفزيــون المــري 
ــو 2004،  ــة يوني ــو 2004م إلى نهاي ــن أول ماي ــهرين م ــال ش خ
وتــم تطبيــق الدراســة الميدانيــة عــى )400( مبحــوث عــن طريــق 
ــة إلى أن  ــج الدراس ــت نتائ ــة، وتوصل ــتبيان بالمقابل ــتمارة الاس اس
ــة  ــاليب الإقناعي ــب في الأس ــائي كان الغال ــم الإنش ــلوب التقدي أس
المســتخدمة في تنــاول القضايــا في الرامــج الإخباريــة بنســبة بلغت 
ــل الأســلوب الخــري بنســبة 33.3%, وأشــارت إلى أن  66.7% مقاب
الأطــر المرجعيــة الرســمية كانــت هــي الأطــر الأكــر اســتخداماً في 
ــا في الرامــج الإخباريــة عينــة الدراســة, كــما ثبــت  تنــاول القضاي
صحــة الفــرض القائــل بوجــود عاقــة ارتباطيــة دالــة إحصائيــاً بــين 
ــار  ــة التــي ينتجهــا قطــاع الأخب حجــم التعــرض للرامــج الإخباري
بالتليفزيــون المــري وتبنــى المبحوثــين للأطــر الخريــة التــي 

ــارزة. ــا الب ــك الرامــج للقضاي ــا تل طرحته
     فيــما ســعت دراســة محمــد محمــد مهنــى )1994( )49( إلى 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

التعــرف عــى القضايــا التــي تعالجهــا برامــج الراديــو والتليفزيــون 
المــري, وقــد أجــري الباحــث دراســة تحليليــة وأخــري ميدانيــة 
مــن خــال منهــج المســح، واعتمــد الباحــث في الدراســة التحليليــة 
عــي عينــة مــن برامــج الــرأي فى إذاعــة الرنامــج العــام والقنــاة 
الأولى قوامهــا )10( برامــج، وطبقــت الدراســة الميدانيــة عــي 
ــة  ــج الدراس ــت نتائ ــوث, وخلص ــا 400 مبح ــة قوامه ــة طبقي عين
إلى أن قضيــة ارتفــاع الأســعار جــاءت في مقدمــة أجنــدة القضايــا 
الجماهريــة، ورغــم هــذا كان أقــرب ترتيــب لهــذه القضيــة 
ــمام  ــاً في درجــة الاهت ــا؛ً مــما يعكــس فرق هــو الســابع تليفزيوني
التليفزيــوني بهــذه المشــكلة. ونفــس الحــال ينطبــق عــى قضايــا 
ــكات  ــى مش ــكان وه ــور والإس ــردي والأج ــل الف ــاض الدخ انخف
يهتــم بهــا الجمهــور في حــين تــأتى في ذيــل اهتمامــات التليفزيــون, 
وأشــارت الدراســة إلى أنــه يجــب عــى برامــج الراديــو والتليفزيون 
ــة  ــية المختلف ــزاب السياس ــطة الأح ــن أنش ــر ع ــوم بالتعب أن تق
ــا القوميــة وذلــك في إطــار ميثــاق  وممارســاتها وآرائهــا فى القضاي

العمــل الإذاعــي.

- بمراجعة الدراسات السابقة يتبين ما يلي :
- لاحــظ الباحــث أن هنــاك تنــوع في الموضوعــات والقضايــا 
ــاً  ــداً معرفي ــل رصي ــا يمث ــا هــذه الدراســات وهــو م ــي تناولته الت
وعلميــاً انعكــس بصــورة إيجابيــة عــى موضــوع الدراســة, فقــد 
ــي تناولتهــا هــذه الدراســات  اســتوقف الباحــث الموضوعــات الت
ــالي عــى  ــما انعكــس بالت ــا, م ــا في إطــار تنوعه ــة معالجته وكيفي
وكيــف يمكــن  والدراســة,  البحــث  تحديــد موضــوع  كيفيــة 

ــأنها. ــليمة بش ــة س ــج علمي ــل إلى نتائ ــا, والتوص تحليله
- تعــد هــذه الدراســة في إطــار الدراســات الأخــرى دراســة 
ــق  ــذي ياح ــر ال ــل التغ ــة في ظ ــوة علمي ــد فج ــتكمالية تس اس
المجتمــع وبالتبعيــة تاحقــه وســائل الإعــام ومــن بينهــا الإذاعــة 

ــة. ــرات الإخباري ــا الن ــة منه ــا المتنوع برامجه
ــة  ــت الإذاع ــي تناول ــابقة الت ــات الس ــم الدراس ــزت معظ - رك
وعاقتهــا ببعــض القضايــا والموضوعــات عــى قطاعــاً نوعيــاً هــو 
جمهــور الشــباب وكيفيــة اســتخدامه لرامــج الإذاعــة، والتعــرف 

ــزت في  ــي ترك ــج الت ــك الرام ــا تل ــي تقدمه ــات الت عــى الموضوع
ــات  ــات الخاصــة, وإذاع ــة, والإذاع ــات التجاري اســتخدامه للإذاع
الإنترنــت, وكذلــك تأثــر بعضهــا عــى مســتوى المعرفــة السياســية 
لــدى الشــباب, والبعــض الآخــر تنــاول تأثــر التكنولوجيــا الحديثــة 

ــك مســتحدثات الاتصــال عــى الإذاعــة وجمهورهــا. وكذل
ــة  ــابقة العربي ــات الس ــي للدراس ــرض التتبع ــن الع ــح م - وض
والأجنبيــة بــروز العديــد مــن القضايــا والمشــكات التــي تحظــى 
باهتــمام الإذاعــة مثــل: قضايــا الأسرة, القضايــا الاجتماعيــة, الواقع 
المــري, القضايــا الداخليــة, قضايــا العمــل في المجتمــع المــري, 
ــا  ــت القضاي ــي تناول ــات الت ــدرة الدراس ــث ن ــما لاحــظ الباح بين

ــو. ــداً في مجــال الرادي ــة تحدي والموضوعــات المري
القضايــا والموضوعــات  تناولــت  التــي  الدراســات  - معظــم 
التليفزيونيــة ســواء  القنــوات  أجُريــت مــن خــال  المريــة 
المريــة أو العربيــة أو الموجهــة باللغــة العربيــة, في الوقــت 
الــذي لاحــظ الباحــث عــدم اهتــمام الإذاعــة بدراســة تلــك 
القضايــا والموضوعــات, خاصــةً خــال الفــترة الزمنيــة موضــع 
الدراســة, الأمــر الــذي دفــع بالباحــث إلى أهميــة دراســة القضايــا 
والموضوعــات المريــة في إذاعــة راديــو مــر للوقــوف عــى 
أســاليب تغطيــة النــرات الإخباريــة لتلــك القضايــا والموضوعات. 
ــح  ــج المس ــى منه ــدت ع ــابقة اعتم ــات الس ــم الدراس - معظ
ــم  ــات وتقيي ــى آراء واتجاه ــرف ع ــدف التع ــك به ــداني, وذل المي
بينــما  الدراســات,  تلــك  تناولتهــا  التــي  للإذاعــات  الجمهــور 
اعتمــدت الدراســة الراهنــة عــى منهــج المســح ذات البعــد 
التحليــي فقــط وذلــك للتعــرف عــى طبيعــة ومامــح واتجاهــات 
للقضايــا  مــر  راديــو  بإذاعــة  الإخباريــة  النــرات  تغطيــة 
ــة, وأســاليب تناولهــا خــال فــترة الدراســة. والموضوعــات المري

- توصلــت الدراســات الســابقة إلى عديــد مــن النتائــج ارتبطــت 
بجوانــب التحليــل بشــقيها الكمــي والكيفــي وذلــك في إطــار 
الإجابــة عــن التســاؤلات البحثيــة محــل اهتــمام هــذه الدراســات 
ــة في  ــث والدراس ــوع البح ــى موض ــج ع ــذه النتائ ــت ه وانعكس
كيفيــة الربــط العلمــي الســليم بــين كل محــاور التســاؤلات 

ــا. ــة عنه والإجاب
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*حدود الإفادة من الدراسات السابقة:
- بشــكل عــام اســتفاد الباحــث مــن تلــك الدراســات في صياغــة 
وتحديــد المشــكلة البحثيــة وأهميتهــا, وتحديــد وصياغــة أهــداف 
ــب  ــد أنس ــة وتحدي ــج المختلف ــن المناه ــتفادة م ــة والاس الدراس
ــداف  ــق أه ــا يحق ــا, بم ــة بنائه ــبة وكيفي ــة المناس الأدوات البحثي
الدراســة ويجيــب عــن تســاؤلاتها. أيضــاً تحديــد فئــات ووحــدات 
اســتمارة تحليــل المضمــون, وكذلــك الوقــوف عــى النقــاط التــي 
ــج  ــادت نتائ ــما أف ــابقة, ك ــوث الس ــات والبح ــا الدراس لم تتناوله
الدراســات الســابقة في تفســر بعــض نتائــج الدراســة الحاليــة في 
ــه مــن نتائــج في إطارهــا الكمــي ومقارنتهــا  ضــوء مــا خرجــت ب

ــج ودراســات البحــوث الأخــرى. بنتائ
* مشكلة الدراسة : 

     في ظــل انتشــار المحطــات الإذاعيــة خاصــةً الإخبارية منها, وفي 
ظــل المنافســة مــع الخدمــات الإعاميــة الأخــرى ســواء الإلكترونية 
ــرض  ــإن هــذه المنافســة تف ــة, ف ــة التقليدي ــات الإعامي أو الخدم
عــى محطــة »راديــو مــر« تقديــم خدمــات إعاميــة وإخباريــة 
متميــزة مســتفيدة مــن الإمكانيــات التكنولوجيــة المتاحــة لجــذب 
أكــر عــدد ممكــن مــن المســتمعين, ومــن هنــا يــرز أهميــة الدور 

الــذي تقــوم بــه النــرات الإخباريــة في هــذه المحطــة.
ــر  ــو م ــة رادي ــة في إذاع ــادة الإخباري ــة الم ــراً لأهمي      ونظ
التــي يفــترض أن تقــوم بطــرح ومناقشــة وتغطيــة قضايــا سياســية, 
ــد  ــري, فق ــة, واقتصاديــة هامــة تمــس المجتمــع الم واجتماعي
جــاءت هــذه الدراســة لمعرفــة مــدى تغطيــة النــرات الإخباريــة 
ــة الهامــة,  ــا والموضوعــات المري ــك الإذاعــة للقضاي المقدمــة بتل
مــن خــال تســليط الضــوء عــى مضمــون ونوعيــة الموضوعــات 

ــا. ــي تقــوم بطرحه والأحــداث الت
     وعــى ذلــك تحــددت مشــكلة الدراســة الحاليــة في محاولــة 
ــة  ــة المختلف ــات المري ــا والموضوع ــاول القضاي رصــد أســاليب تن
في إذاعــة »راديــو مــر«, وذلــك لرصــد أســاليب واتجاهــات 

ــة. ــه الدراســة التحليلي ــص ب ــا تخت ــة, وهــو م ــة الإخباري التغطي

* أهمية الدراسة : 
- الأهمية النظرية: 

- قــد تــرى هــذه الدراســة المكتبــات الإعاميــة، وبالتــالي تســهم 
ــة  في ســد النقــص في مجــالات الإعــام, حيــث تعــد إضافــة علمي
للدراســات المحــدودة التــي تناولــت الإذاعــة وتأثرها في الســنوات 
الأخــرة كوســيلة إعاميــة ذات أهميــة مــن جانــب, حيــث تركيــز 
ــون  ــرى كالتليفزي ــام الأخ ــائل الإع ــى وس ــات ع ــة الدراس غالبي
والانترنــت والصحافــة الإلكترونيــة, وقلــة الدراســات التــي أجريــت 
ــب  ــن جان ــو م ــة في الرادي ــات المري ــا والموضوع ــول القضاي ح
آخــر, حيــث تعتــر الدراســة مــن أوائــل الدراســات العربيــة, التــي 
تتنــاول بالتحليــل تلــك القضايــا كــما تطرحهــا التغطيــة الإخباريــة 

للنــرات موضــع الدراســة.
ــث عــر  ــي تبُ ــة والت ــة المري ــاد عــدد المحطــات الإذاعي - ازدي
موجــات FM, واختــاف توجهاتهــا ونوعيــة المــواد والرامــج التــي 
ــاليب  ــتخدم أس ــي تس ــري, والت ــور الم ــا للجمه ــوم بتقديمه تق
مختلفــة مــن عنــاصر التشــويق والإقنــاع لجــذب المســتمعين لهــا.
- وفي ضــوء المســح الــذي أجــراه الباحــث للدراســات الســابقة, 
تبــين قلــة الدراســات التــي تناولــت التغطيــة الإخباريــة للقضايــا 

والموضوعــات المريــة في إذاعــة راديــو مــر موضــع الدراســة.
- أهميــة دراســة المــادة الإخباريــة التــي تقدمهــا إذاعــة راديــو 
ــك  ــداف تل ــض أه ــق بع ــا في تحقي ــام, وأهميته ــكل ع ــر بش م

ــة. الإذاعــة بشــكل خــاص مــن خــال النــرات الإخباري
- ترجــع أهميــة دراســة القضايــا والموضوعــات المريــة خــال 
الفــترة مــن أول ينايــر 2014 حتــى نهايــة يونيــو 2014 إلى طبيعــة 
المرحلــة التــي تمــر بهــا مــر- مرحلــة مــا بعــد ثــورة 30 يونيــو 
تفــرض معالجــة  والتــي  الــدولي ضدهــا,  والتحالــف   -  2013

ــا. ــة خاصــة له إعامي

-  الأهمية التطبيقية: 
- يلقــي هــذا الموضــوع بظالــه عــى الســاحة الإعاميــة المريــة 
والعربيــة بــل والدوليــة خاصــةً مــع اهتــمام المحطــات الإذاعيــة 
ــة  ــم خدم ــر« لتقدي ــو م ــة » رادي ــا إذاع ــن بينه ــة وم المري
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

إخباريــة متميــزة ترقــى لمســتوى احتياجــات الجمهــور المــري في 
ظــل متغــرات إقليميــة وعالميــة سريعــة ومتاحقــة ومنافســة مــن 

جانــب الحكومــات ووســائل الإعــام الأجنبيــة.
- كــما تتزايــد أهميــة هــذه الدراســة في ظــل الظــروف الاتصاليــة 
ــي دفعــت إلى  ــه, والت ــا مــر والعــالم كل ــي تمــر به المتطــورة الت
الســطح مــا يعــرف بظاهــرة »عالميــة الاتصــال », حيــث أصبحــت 
هــذه الظاهــرة واقعــاً إعاميــاً وسياســياً واجتماعيــاً يجــب التعامل 
معهــا بشــكل جيــد وإنتــاج مــواد إذاعيــة ذات مســتوى عــالي مــن 

ناحيتــي الشــكل والمضمــون لتواكــب هــذا التطــور.
- تعــد هــذه الدراســة تطبيقــاً لنتائــج الدراســات البحثيــة 
ــات  ــةً الإذاع ــام، خاص ــائل الإع ــرات وس ــال تأث ــة في مج الحديث
الإخباريــة بمــا تقدمــه مــن نــرات وبرامــج إخباريــة، واعتمادهــا 
ــة  ــار، وأهمي ــا المتطــورة في جمــع وعــرض الأخب عــى التكنولوجي
ــة  ــات المري ــا والموضوع ــم القضاي ــة في تقدي ــة الإخباري التغطي

ــد. ــى وجــه التحدي ع
ــون  ــل مضم ــال تحلي ــن خ ــة فم ــة تطبيقي ــة أهمي - وللدراس
ــى  ــوف ع ــتطيع الوق ــق نس ــكل متعم ــر بش ــو م ــة رادي إذاع
ــن  ــا م ــة وموقفه ــك الإذاع ــز تل ــة أو تحي ــدى موضوعي ــة م معرف
ــع  ــة موض ــترة الزمني ــال الف ــة خ ــات المري ــا والموضوع القضاي

ــة.  الدراس
- حداثــة موضــوع الدراســة الــذي يربــط بــين محطــة أو موقــع 
ــي  ــرات الت ــع للن ــاري, ومعالجــة هــذا الموق ــو مــر الإخب رادي

تقــوم بتغطيــة موضوعــات وقضايــا مريــة هامــة.
إذاعــة  تقدمــه  الــذي  الإخبــاري  الــدور  وتقييــم  دراســة   -
»راديــو مــر« عــى اعتبــار أن نجــاح وســائل الإعــام فى تحقيــق 
ــاً  ــع حالي ــاء وتطــور المجتم ــات بن ــدور، هــو أحــد مقوم ــذا ال ه

ومســتقباً.

* أهداف الدراسة:
     تســعى الدراســة إلى تقديــم بعــض المــؤشرات عــن التغطيــة 
الإخباريــة المطروحــة مــن قبــل النــرات موضــع الدراســة تجــاه 
القضايــا والموضوعــات المريــة كهــدف رئيــس, ومــا يشــكله ذلــك 

ــداف  ــدة أه ــدف ع ــذا اله ــن ه ــق م ــة، وينبث ــن ضرورة بحثي م
فرعيــة تتمثــل في:

أولاً : الأهداف الخاصة بشكل النشرات الإخبارية: 
- الكشــف عــن المســاحة الزمنيــة المخصصــة للأخبــار المتعلقــة 
بالقضايــا والموضوعــات المريــة وكذلــك متوســط طــول الخــر في 

النــرات محــل الدراســة.
- التعــرف عــى مــدى ذكــر أو ورود الأخبــار المرتبطــة بالقضايــا 

والموضوعــات المريــة في عناويــن نــرات الدراســة. 
- التعرف عى موقع وترتيب الأخبار داخل النرة.

- تحديــد عنــاصر الصــوت المســتخدمة في النــرات »عينــة 
الدراســة«.

- الوقــوف عــى أهــم الوســائل الإقناعيــة المســتخدمة في تنــاول 
وتغطيــة القضايــا والموضوعــات المريــة.

ثانياً : الأهداف الخاصة بمضمون النشرات الإخبارية: 
- رصــد أهــم الأحــداث والموضوعــات المرتبطــة بالقضايــا المرية 
) السياســية – الاقتصاديــة – الاجتماعيــة – الدينيــة – قضايــا 
ــية  ــرات الرئيس ــب الن ــن جان ــا م ــم تغطيته ــي ت ــف ( الت العن

ــو مــر. بإذاعــة رادي
- رصــد مجــالات التغطيــة الجغرافيــة للأخبــار في النــرات عينــة 

الدراسة.
بالقضايــا  المرتبطــة  الأخبــار  وطبيعــة  أنــواع  معرفــة   -

الدراســة. نــرات  في  المريــة  والموضوعــات 
- الكشف عن مدى التوازن في عرض الخر داخل النرة.

ــة  ــا في تغطي ــم إبرازه ــي ت ــة الت ــم الخري ــى القي ــرف ع - التع
ــة. ــات المري ــا والموضوع القضاي

التــي اعتمــدت عليهــا نــرات  - معرفــة مصــادر الأخبــار 
المريــة. والموضوعــات  للقضايــا  تغطيتهــا  خــال  الدراســة 

ــا  ــة للقضاي ــة الإخباري - التعــرف عــى أســاليب واتجــاه التغطي
ــة. ــرات موضــع الدراس ــة في الن ــات المري والموضوع

للقضايــا  الإخباريــة  التغطيــة  وطبيعــة  أهــداف  رصــد   -
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الدراســة. محــل  النــرات  في  المريــة  والموضوعــات 
- رصــد أنــواع الشــخصيات التــي اســتعانت بهــا نرات الدراســة 
في تغطيــة القضايــا والموضوعــات, ومــدى عاقتهــا بتلــك القضايــا 

والموضوعــات وكذلــك انتماءاتهــا السياســية.

* تساؤلات الدراسة: 
ــف  ــة ) كي ــشرات الإخباري ــكل الن ــة بش ــاؤلات الخاص )أ( التس

ــل ؟ (:  قي
ــا والموضوعــات  ــار الخاصــة بالقضاي - كــم اســتغرق زمــن الأخب
المريــة في نــرات الدراســة, ومــا متوســط طــول الخــر الواحــد؟ 
- مــا نســبة ورود الأخبــار المتعلقــة بالقضايــا والموضوعــات 

المريــة في عناويــن أخبــار النــرات؟
- مــا عــدد الأخبــار المتعلقــة بالقضايــا والموضوعــات المريــة في 

النــرات موضــع الدراســة؟
ــا والموضوعــات  ــار الخاصــة بالقضاي ــب الأخب ــع وترتي ــا موق - م

ــة النــرات؟ ــة داخــل عين المري
اسُــتخدمت في تقديــم الأخبــار  - أي مــن عنــاصر الصــوت 
الخاصــة بالقضايــا والموضوعــات المريــة المطروحــة في النــرات 

ــة؟ ــع الدراس موض
القضايــا  تغطيــة  في  المســتخدمة  الإقناعيــة  الوســائل  مــا   -

المريــة؟  والموضوعــات 
)ب( التســاؤلات الخاصــة بمضمــون النــشرات الإخباريــة ) مــاذا 

قيــل ؟ (: 
ــراراً في  ــروزاً وتك ــر ب ــة الأك ــات المري ــا والموضوع ــا القضاي - م

ــر؟ ــو م ــة رادي ــاعة« بإذاع ــرات« رأس الس ن
ــة  ــار في النــرات عين ــة للأخب ــة الجغرافي - مــا مجــالات التغطي

الدراســة؟
ــا والموضوعــات  ــار المرتبطــة بالقضاي ــواع وطبيعــة الأخب - مــا أن

ــة في نــرات الدراســة؟ المري
- إلى أي مــدى ســاعدت التغطيــة الإخباريــة عــى إحــداث نــوع 
ــرات  ــة في ن ــات المري ــا والموضوع ــأن القضاي ــوازن بش ــن الت م

الدراســة؟

- ومــاذا عــن القيــم الخريــة التــي تــم إبرازهــا في تغطيــة 
المريــة؟ والموضوعــات  القضايــا 

ــا نــرات الدراســة  ــي اعتمــدت عليه ــار الت - مــا مصــادر الأخب
ــة؟ ــات المري ــا والموضوع ــا للقضاي خــال تغطيته

ــي  ــة الت ــة الإخباري ــات التغطي ــاليب واتجاه ــن أس ــاذا ع - وم
ــة؟ ــة الدراس ــرات عين ــا الن تتبعه

ــا  ــة للقضاي ــرات الإخباري ــة الن ــة تغطي ــداف وطبيع ــا أه - م
والموضوعــات المريــة ؟ 

- مــا أنــواع الشــخصيات التــي تــم إبرازهــا في نــرات الدراســة, 
المثــارة,  المريــة  والموضوعــات  بالقضايــا  عاقتهــا  ومــدى 

السياســية؟  وانتماءاتهــا 

*مفاهيم الدراسة : 
- أساليب التغطية الإخبارية: 

      يقصِــد الباحــث بأســاليب التغطيــة الإخباريــة في هــذه 
ــرات »رأس  ــة ن ــح تغطي ــة ومام ــى طبيع ــرف ع ــة التع الدراس
الســاعة« المقدمــة في إذاعــة راديــو مــر للقضايــا والموضوعــات 
ــة  ــث )المســاحة الزمني ــن حي ــك م ــة محــل الدراســة، وذل المري
ــاع،  ــاليب الإقن ــوت، وأس ــاصر الص ــر، عن ــرض الخ ــة لع المخصص
ــاه  ــة إلى اتج ــر، بالإضاف ــرض الخ ــوازن في ع ــة، الت ــم الخري القي

ــة(.  ــة الإخباري التغطي
- القضايا والموضوعات المصرية :  

     ويقصــد بهــا أهــم الأحــداث والقضايــا المختلفــة التــي تتعلــق 
بمــر ســواء داخليــاً أو خارجيــاً, والتــي تعــر عــن أهــم متغــرات 
ــة  ــرات الإخباري ــمام الن ــى اهت ــمّ تلق ــن ث ــري, وم ــع الم الواق
المختلفــة. وتركــز الدراســة هنــا عــى الموضوعــات المرتبطــة 
الاقتصادية,الاجتماعية,الدينية,وكذلــك  السياســية,  بالجوانــب 
موضوعــات العنــف والإرهــاب، التــي تتناولهــا إذاعــة راديــو مــر 

ــة. ــار الرئيس ــرات الأخب في ن

- إذاعة راديو مصر :
ــردد  ــى ت ــث ع ــة تبُ ــة حديث ــة إخباري ــة إذاعي ــي محط      ه
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

ــة  ــن اســتقبالها عــى موجــة الـــ FM, بالإضاف MHz 88.7, ويمك
  Nile Sat ــة اســتقبالها عــى القمــر الصناعــي المــري إلى إمكاني
عــى تــردد H 11842, وكذلــك عــى شــبكة الإنترنــت عــر موقعهــا 

.www.Radiomasr.net الالكــتروني 

* حدود الدراسة : تمثلت حدود الدراسة الراهنة فيما يلي:
أولاً : الحدود الموضوعية :

     تتمثــل الحــدود الموضوعيــة للدراســة في تركيزهــا عــي رصــد 
ــو  ــة رادي ــة بإذاع ــات المري ــا والموضوع ــاول القضاي ــاليب تن أس
مــر، وبنــاءاً عليــه تنســحب نتائــج هــذه الدراســة عــى إذاعــة 
راديــو مــر ممثلــة في النــرات الإخباريــة التــي تقدمهــا فقــط 

دون غرهــا مــن المــواد الإخباريــة الأخــرى.
ثانياً : الحدود الزمنية : 

     ويقصــد بالحــدود الزمنيــة للدراســة الفــترة التــي تــم تحليــل 
مضمــون النــرات الرئيســة التــي تقدمهــا إذاعــة » راديــو مــر« 
موضــع الدراســة ممثلــة في نــرة » رأس الســاعة », والتــي تبــدأ 

مــن أول ينايــر 2014 حتــى نهايــة شــهر يونيــو 2014م.

* نوع الدراسة ومنهجها : 
     تعــد الدراســة مــن الدراســات الوصفيــة ذات البعــد التحليي 
ــة المتعلقــة بطبيعــة  ــم عــادةً بدراســة الحقائــق الراهن التــي تهت
ــم خصائصهــا مــن خــال جمــع  ــة وتحليلهــا وتقوي ظاهــرة معين
ــد الباحــث  ــد اعتم ــا)50(, وق ــات الخاصــة به ــق والمعلوم الحقائ
ــن  ــاره م ــة, باعتب ــح بالعين ــج المس ــى منه ــة ع ــذه الدراس في ه
أبــرز المناهــج المســتخدمة في مجــال الدراســات الإعاميــة لوصــف 
ــة في  ــات المري ــا والموضوع ــة للقضاي ــة الإخباري أســاليب التغطي
النــرات الرئيســية بإذاعــة راديــو مــر, والحصــول عــى البيانات 
والمعلومــات عــن موضــوع البحــث مــن خــال العينــة المختــارة.

* مجتمع وعينة الدراسة :
     يتمثــل مجتمــع الدراســة في النــرات الرئيســية التــي تــذاع 
مــن خــال محطــة راديــو مــر ممثلــة في نــرة » رأس الســاعة«. 

أمــا عــن عينــة الدراســة فقــد قــام الباحــث بإجــراء الدراســة عــي 
ــة  ــترة زمني ــال ف ــك خ ــرات، وذل ــك الن ــن تل ــة م ــة عمدي عين
مدتهــا ســتة أشــهر تبــدأ مــن  أول ينايــر 2014 حتــى نهايــة يونيــو 
2014, حيــث أنــه مــن الصعــب عــى الباحــث أن يتنــاول جميــع 
النــرات الإخباريــة كلهــا بأســلوب الحــر الشــامل, حيــث 
ــاعة,  ــل كل س ــط ب ــاً فق ــس يومي ــة لي ــرات الإخباري ــدد الن تتع
وقــد تمثلــت تلــك العينــة في نرتــين إخباريتــين, تــذاع الأولى 
خــال الســاعة التاســعة مســاءاً, والثانيــة خــال الســاعة الثانيــة 
عــر بعــد منتصــف الليــل، حيــث أن هــذه الفــترات تكــون 
ــوم,  ــة أحــداث الي ــد غطــت أغلبي ــت ق ــرات في هــذا التوقي الن
لأنــه أحيانــاً مــا يضــاف أخبــار عــي مــدار اليــوم الواحــد لنــرات 
الإذاعــة. وقــد روعــي في اختيــار هــذه النــرات أن تكــون النــرة 
مســائية, وأن تكــون آخــر النــرات الرئيســية للإذاعــة, وقــد تــم 
ذلــك لســببين أحدهــما موضوعــي, ذلــك ضــمان احتــواء النــرة 
عــى أكــر عــدد مــن الأخبــار التــي حدثــت طــوال اليــوم والليلــة 
والآخــر إجــرائي, وذلــك لضــمان تســجيل الباحــث لهــذه النــرات 

بعيــداً عــن ارتباطــات العمــل اليوميــة.
وفي ضــوء ذلــك تــم الاقتصــار في التحليــل عــى الأخبــار الــواردة 
ــار  ــم حــذف نــرة الأخب بالنــرة العامــة في هــذه النــرات, وت

الرياضيــة ونــرة الأحــوال الجويــة مــن التحليــل.
وكذلــك فضــل الباحــث إجــراء الدراســة بشــكل متصــل بعيــداً 
عــن أســلوب الأســبوع الصناعــي أو الشــهر الصناعــي وذلــك لــي 
يتســنى لــه الحصــول عــى صــورة أكــر قربــاً مــن الحقيقــة لمعرفة 
موقــف الإذاعــة ودورهــا تجــاه الأحــداث والقضايــا المريــة 
المختلفــة, فــا يمكــن مــن خــال تحليــل أخبــار متفرقــة ومتباعــدة 
الحصــول عــى صــورة صادقــة لاتجــاه وأســلوب تغطيــة الإذاعــة 

نحــو موضــوعٍ مــا أو قضيــة معينــة.
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     ويوضــح الجــدول التــالي توصيــف عينــة النــرات الإخباريــة 
التــي خضعــت للدراســة:

جدول )1( يوضح 
ــة التــي خضعــت للتحليــل بإذاعــة  توصيــف النــرات الإخباري

راديــو مــر

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي:
     بلــغ إجــمالي عــدد النــرات الإخباريــة التــي خضعــت 
للدراســة بإذاعــة راديــو مــر)362( نــرة, وذلــك خــال الفــترة 
الزمنيــة موضــع البحــث, وقــد بلــغ إجــمالي عــدد الأخبــار المرتبطة 
ــل )1821( خــر,  ــة موضــع التحلي ــا والموضوعــات المري بالقضاي
أمــا بالنســبة لمتوســط زمــن النــرة الواحــدة فقــد وصــل إلى )9 
ــار  ــة للأخب ــدة الزمني ــغ إجــمالي الم ــد بل ــة(, وق ــق و 30 ثاني دقائ
الخاصــة بالقضايــا والموضوعــات المريــة في نــرات الدراســة)41( 
ــة  ــة لعين ــدة الزمني ــمالي الم ــغ إج ــما بل ــق, بين ــاعة, و)6( دقائ س

ــي خضعــت للدراســة )57( ســاعة و)19( دقيقــة. النــرات الت
     وقــد وقــع اختيــار الباحــث لعينــة النــرات الإخباريــة 
موضــع الدراســة وكذلــك الفــترة الزمنيــة للبحــث لعــدة أســباب, 

ــا : أهمه
- تعــد الإذاعــات الإخباريــة واحــدة مــن أهــم الوســائل الإعامية 
التــي تتميــز بمتابعتهــا الدقيقــة للأحــداث المحليــة والعربيــة 
والعالميــة وأســاليب تناولهــا, وبالتــالي تعــد دراســة أســاليب تنــاول 

القضايــا والموضوعــات المريــة ضرورة بحثيــة.
ــر«  ــو م ــة »رادي ــورة في إذاع ــرات المذك ــار الن ــع اختي - يرج
ــو  ــوم ؛ وه ــداث الي ــكل أح ــة ل ــار تجميعي ــى أخب ــا ع لاحتوائه
اتجــاه عالمــي في بحــوث الإعــام حيــث يتــم تحليــل النــرة التــي 
ــار  ــع الأخب ــوي جمي ــا تحت ــاري لأنه ــوم الإخب ــة الي ــأتي في نهاي ت
الهامــة والقصــص الإخباريــة الرئيســية ويطلــق عليهــا حصــاد 

ــاري. ــوم الإخب الي

ــع  ــو مــر كواحــدة مــن أهــم المواق ــار إذاعــة رادي ــم اختي - ت
ــة حيــث تحظــى بنســب متابعــة  ــل العربي ــة ب ــة المري الإخباري
مرتفعــة وفقــاً لنتائــج العديــد مــن الدراســات)51(, أيضــاً لمــا لهــا 
ــة  ــة والعربي ــداث المحلي ــة للأح ــة الحي ــام في التغطي ــن دور ه م
والعالميــة وابتــكار أســاليب جديــدة في التغطيــة والتحكــم في فهــم 
العــالم للــراع, بالإضافــة لتنــوع المضمــون الإخبــاري المقــدم بهــا. 
أيضــاً الأســلوب الــذي تتبعــه إذاعــة راديــو مــر في عملهــا وهــو 
ــور,  ــا ســهلة الوصــول للجمه ــه مــما يجعله ــار بالترفي ــزج الأخب م
ــه في  ــذي تقدم ــون ال ــة المضم ــروري دراس ــن ال ــك كان م لذل

ــة. نراتهــا الإخباري
- وقــع اختيــار الباحــث عــى نــرة أخبــار« رأس الســاعة« التــي 
تــذاع في التاســعة مســاءً وكذلــك التــي تــذاع في الثانيــة عــر بعــد 
منتصــف الليــل, لأنهــا تعــد النــرات الرئيســية, بالإضافــة لأنهــا 
نــرات تفصيليــة متنوعــة تــأتي في نهايــة اليــوم, مــما يســاعد عــى 
ــة  ــوم والليل ــدار الي ــى م ــت ع ــي حدث ــار الت ــا كل الأخب تضمينه

وكذلــك تهتــم بتقديــم آخــر التطــورات والأحــداث. 
- وبالنســبة للفــترة الزمنيــة للدراســة, فقــد تــم تتبــع الأحــداث 
منــذ وقوعهــا في أول ينايــر 2014, وتداعياتهــا حتــى انتخــاب 
رئيــس للجمهوريــة في نهايــة شــهر يونيــو 2014م, حيــث واصلــت 
الإذاعــة متابعــة الأحــداث والقضايــا المختلفــة وردود الأفعــال 
ــة في  ــة خاص ــن أهمي ــاً م ــترة أيض ــك الف ــا لتل ــك لم ــأنها, وذل بش
الحيــاة السياســية المريــة حيــث اشــتملت عــي عــدة أحــداث, 
ــة, وضرب وحــرق  ــد مــن الأحــداث الإرهابي منهــا:« وقــوع العدي
ــش،  ــة والجي ــال الرط ــال رج ــة, واغتي ــس المري ــض الكنائ بع
ــا  ومظاهــرات الإخــوان في عــدة مناطــق, ... وغرهــا, مــما جعله
بــؤرة اهتــمام وســائل الإعــام المختلفــة ومــن بينهــا إذاعــة راديــو 
ــر  ــة مــن الحــراك الســياسي الكب ــك في ظــل حال ــأتي ذل مــر, وي
ــر 2011 و30  ــورتي 25 يناي ــد ث ــةً بع ــر خاص ــهدتها م ــذي ش ال
يونيــو 2013, مــن خــال ظهــور تيــارات فكريــة مختلفــة تطالــب 
ــدة  ــواد عدي ــات الدســتورية في م ــات والتعدي ــن الحري ــد م بمزي
ــتقرار  ــق الاس ــة وتحقي ــس للجمهوري ــار رئي ــتور واختي ــن الدس م

ــف. ــي والاقتصــادي وتحــارب العن الأمن
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

* أداة الدراسة : 
     اعتمــد الباحــث عــى أداة تحليــل المضمــون كأداة تســتخدم 
في وصــف المضمــون الظاهــر والريــح للــمادة الإعاميــة وفهــم 
ــر  ــما يعت ــة)52(, ك ــرة الدراس ــترن بظاه ــلوك المق ــاني والس المع
أســلوب تحليــل المضمــون أحــد الأســاليب البحثيــة التي تســتخدم 
في تحليــل المــواد الإعاميــة, بهــدف الوصــول إلى اســتدلالات 
واســتنتاجات صحيحــة في حالــة إعــادة البحــث أو التحليــل)53(.

ــل  ــتمارة تحلي ــم اس ــث بتصمي ــام الباح ــك ق ــار ذل      وفي إط
شــكل  لتحليــل  الفئــات  مــن  بمجموعــة  محــددة  المحتــوى 
ــر  ــو م ــة رادي ــة في إذاع ــة المقدم ــرات الإخباري ــون الن ومضم
ــاً لفهــم المعــاني  ــاً وكيفي ــاً كمي »عينــة الدراســة« تحليــاً موضوعي
والســلوك المتبــع في تغطيــة الموضوعــات والأحــداث المرية خال 
ــة  ــداف الدراس ــدم أه ــا يخ ــة بم ــع الدراس ــة موض ــترة الزمني الف

ــاؤلاتها. ــن تس ــب ع ويجي
- كــما اعتمــدت الدراســة عــى أســلوب المقابــات الفرديــة 
ــة مــع  ــات المقنن المتعمقــة: حيــث أجــرى الباحــث بعــض المقاب
مســئولين ومختصــين في إذاعــة راديــو مــر, وكذلــك بعــض الخراء 
في مجــال الإعــام, حيــث تناولــت تلــك المقابــات الهيــكل العــام 
ــو مــر, والأســلوب  ــة رادي ــة بإذاع ــة الإخباري ــات الخدم ومقوم
ــك  ــدم, وكذل ــاري المق ــون الإخب ــذ المضم ــط وتنفي ــع لتخطي المتب
تحليــل مضمــون النــرات الإخباريــة, وقــد أتــاح هــذا التعــدد في 
المناصــب والوظائــف والتخصصــات المختلفــة الفرصــة أمــام تعــدد 
ــراء  ــر في إث ــر الأك ــه الأث ــما كان ل ــه, م ــب تخصص الآراء كلُ حس

نتائــج الدراســة ومــا خرجــت بــه مــن توصيــات ومقترحــات. 

* تحديــد وحــدات تحليــل المضمــون : اعتمــد الباحــث في هــذه 
الدراســة عــى وحــدات التحليــل التاليــة:

- الوحــدة الطبيعيــة للــمادة الإعاميــة: وتمثلــت وحــدة التحليــل 
في هــذه الدراســة في« وحــدة الخــر« باعتبارهــا أنســب الوحــدات 
ــاب  ــم حس ــث يت ــة, حي ــداف الدراس ــة وأه ــاءم طبيع ــي ت الت
ــات  ــا والموضوع ــة بالقضاي ــار المرتبط ــة للأخب ــرارات العددي التك
المريــة الــواردة في مضمــون النــرات الإخباريــة بإذاعــة راديــو 

مــر. 
ــات  ــف فئ ــل وتصني ــتخدمت في تحلي ــوع: واسُ ــدة الموض - وح
والاقتصاديــة والاجتماعيــة  السياســية  القضايــا والموضوعــات) 
ــا العنــف( الأكــر بــروزاً في  النــرات الإخباريــة  والدينيــة وقضاي

ــة. ــع الدراس موض
- وحــدة قيــاس الزمــن: اســتخدم الباحــث وحــدة قيــاس الزمــن 
في هــذه الدراســة للتعــرف عــى المســاحة أو المــدة الزمنيــة التــي 
شــغلتها الأخبــار المتعلقــة بالقضايــا والموضوعــات المريــة في 
ــة والدقيقــة كوحــدة  ــة الدراســة«, وتحــددت الثاني النرات«عين

للقيــاس.
وبنــاءً عــى ذلــك فــإن هــذه الوحــدات تعطــى للباحــث رؤيــة 

تكامليــة في إطــار التفســر والتحليــل.

* تحديد فئات التحليل: 
   تــم تحديــد فئــات التحليــل في ضــوء أهــداف الدراســة والإطــار 
ــل  ــا, والدراســات الســابقة, واشــتملت اســتمارة تحلي النظــري له
ــات خاصــة  ــارف عليــه عــى فئ ــاً لمــا هــو متع ــون وفق المضم
بالشــكل » كيــف قيــل ؟ » وفئــات خاصــة بالمضمــون » مــاذا قيــل 
ــات أن تحقــق أهــداف الدراســة  ــد رُوعــي في هــذه الفئ ؟ », وق
ــات  ــذه الفئ ــف ه ــث بتعري ــام الباح ــم ق ــا, ث ــس متغراته وتقي
تعريفــاً إجرائيــاً يتــماشى مــع خصوصيــة موضــوع الدراســة, وقــد 

تمثلــت تلــك الفئــات في:  
 أ- فئــة المضمــون: وهــي مــن أكــر الفئــات اســتخداماً في بحــوث 
تحليــل المضمــون, وقــد اســتخدمت للتعــرف عــى أنــواع القضايــا 
ــة التــي تناولتهــا النــرات الإخباريــة عينــة  والموضوعــات المري
الدراســة عــى اختافهــا وعــى اختــاف طبيعتهــا, وكذلــك اتجــاه 
ــر  ــرض الخ ــوازن في ع ــدى الت ــة, وم ــة الإخباري ــلوب التغطي وأس

داخــل النــرة.
ب- فئــة الســمات الشــكلية للتغطيــة: وقــد اسُــتخدمت لمعرفــة 
المريــة  القضايــا والموضوعــات  لتغطيــة  الشــكلية  الســمات 
التــي تناولتهــا النــرات الإخباريــة موضــع الدراســة مــن حيــث: 
ــار المرتبطــة  متوســط طــول الخــر, موقــع وترتيــب وعــدد الأخب
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بالقضايــا والموضوعــات المريــة داخــل النــرة, بيئــة الخــر, 
عنــاصر الصــوت وعنــاصر الإبــراز المســتخدمة في النــرة, الوســائل 
ــا والموضوعــات  ــة القضاي ــاول وتغطي ــة المســتخدمة في تن الإقناعي

ــة. المري

* إجراءات الصدق والثبات : 
أولاً : صدق القياس : 

     تــم اســتخدام أســلوب الصــدق الظاهــري مــن خــال إعــداد 
اســتمارة التحليــل بدقــة وإعــادة صياغتهــا وتحديــد وترتيــب 
الفئــات الــواردة بهــا, ثــم عرضهــا عــى مجموعــة مــن الأســاتذة 
ــة  ــى صاحي ــم ع ــام للحك ــال الإع ــراء في مج ــين والخ والمحكم
ــاق  ــة لاتف ــد بلغــت النســبة العام ــق)54(, وق الاســتمارة للتطبي
بــين المحكمــين حــول مــدى تحقيــق الاســتمارة لأهــداف البحــث 
91.5%, بعدهــا أجــرى الباحــث بعــض التعديــات الازمــة التــي 
أشــار إليهــا المحكمــين لتصبــح الاســتمارة في شــكلها النهــائي والتــي 

عــى أساســها تــم التحليــل.

ثانياً : ثبات القياس :
     ولقيــاس ثبــات البيانــات اســتعان الباحــث باثنــين مــن الزماء 
ــرات«  ــة »الن ــادة الإعامي ــن الم ــزء م ــل ج ــين)55( بتحلي الباحث
ــات  ــدات والفئ ــس الوح ــل بنف ــة والتحلي ــت للدراس ــي خضع الت
ــد  ــل, وق ــة للتحلي ــد الأهــداف العام ــا وتحدي ــما به ــد تعريفه بع
بلغــت نســبة الاتفــاق بــين مــا قــام الباحــث بتحليلــه ومــا قــام 
ــات  ــدل عــى ثب ــة ت ــين 94.3%, وهــي نســبة عالي ــه الزميل بتحليل
الوحــدات، والأســاليب المســتخدمة في تحليــل المضمــون ومــن ثــم 

ــل. صاحيتهــا للتحلي

* نتائج الدراسة: 
     فيــما يــي نتائــج الدراســة المتعلقــة بتحليــل مضمــون 
القضايــا والموضوعــات المريــة التــي تناولتهــا النــرات الإخباريــة 

ــالي:  ــو مــر عــى النحــو الت ــة رادي ــة بإذاع المقدم
جدول )2( يوضح 

متوســط طــول الخــر المرتبــط بالقضايــا والموضوعــات المريــة 
في النــرات عينــة الدراســة

التــي  الأخبــار  أن  إلى  للجــدول  الســابقة  البيانــات  تشــر 
اســتغرقت )مــن ثانيــة إلى أقــل مــن دقيقــة( جــاءت في مقدمــة 
الفئــات الأخــرى الخاصــة بطــول مــدة الأخبــار المرتبطــة بالقضايــا 
ــة  ــة بإذاع ــرات الإخباري ــة في الن ــة المقدم ــات المري والموضوع
ــاني  ــب الث ــا في الترتي ــبة)54.4%(، تاه ــك بنس ــر, وذل ــو م رادي
ــن  ــل م ــة إلى أق ــن دقيق ــتغرقت ) م ــي اس ــار الت ــاشرة الأخب مب
الأخبــار  جــاءت  حــين  في  بنســبة)%33.2(،  وذلــك  دقيقتــين( 
ــق( في  ــاث دقائ ــن ث ــل م ــين إلى أق ــن دقيقت ــي تســتغرق ) م الت
الترتيــب الثالــث بنســبة)11.1%(، وأخــراً الأخبــار التــي اســتغرقت 
)مــن ثــاث دقائــق فأكــر( احتلــت الترتيــب الرابــع بنســبة 
لا تتجــاوز)1.3%( فقــط، وذلــك مــن إجــمالي نســب الفئــات 
الأخــرى المرتبطــة بطــول مــدة الخــر في النــرات الإخبارية«عينــة 

الدراســة«.  
ــكل  ــر بش ــو م ــة رادي ــماد إذاع ــابقة اعت ــج الس ــح النتائ توض
كبــر عــى الأخبــار القصــرة جــداً والتــي تســتغرق) مــن ثانيــة إلى 
أقــل مــن دقيقــة ( وكذلــك المتوســطة الطــول )مــن دقيقــة إلى أقل 
مــن دقيقتــين (، وهــذا يعنــى أنهــا تهتــم بتقديــم عــدد كبــر مــن 
الأخبــار داخــل النــرة عــى حســاب طــول الخــر، وهــى تتشــابه 
في ذلــك مــع وســائل الإعــام الغربيــة التــي تهتــم بتقديــم أكــر كم 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

مــن الأخبــار خــال وقــت قصــر، ذلــك لإحاطــة الجمهــور علــماً 
بتطــورات الأحــداث المحليــة والعالميــة، بالإضافــة إلى أن الإذاعــة 
تعتمــد بشــكل كبــر في أخبــار نراتهــا عــى عــرض أبــرز الأحــداث 
ــما أن  ــة، ك ــات متعمق ــل وخلفي ــم تفاصي ــورات دون تقدي والتط
أغلــب أخبــار تلــك النــرات كانــت شــبيهة بالبيانــات العســكرية 
التــي تركــز عــى العمليــات العســكرية لمواجهــة الإرهــاب في 
ــري  ــش الم ــب الجي ــن جان ــرى م ــق الأخ ــض المناط ــيناء وبع س

ورجــال الرطــة المريــة.
أيضــاً طبيعــة تلــك القضايــا والموضوعــات ذاتهــا تحتــاج أو 
تســتلزم ضرورة رصــد العديــد مــن الأخبــار بشــأنها مــع تدعيمهــا 
بالتقاريــر مــن موقــع الحــدث والتــي تؤكــد مــدى صحتهــا، هــذا 
بالإضافــة إلى طبيعــة الفــترة الزمنيــة لتلــك القضايــا والموضوعــات 
خاصــة وأنهــا ارتبطــت بثــورة 30 يونيــو 2013 ومــا بعدهــا، تلــك 
الفــترة المليئــة بالموضوعــات والقضايــا التــي فجرتهــا الثــورة، كــما 
ترجــع هــذه النتيجــة إلي ضيــق الوقــت المخصــص لنــرة » رأس 
ــأ  ــذا فتلج ــق، ل ــر دقائ ــدي الع ــذي لا يتع ــةً وال ــاعة » عام الس
ــس  ــة, وفي نف ــورة سريع ــا بص ــار وتفاصيله ــرة إلي سرد الأخب الن
ــى لا  ــة للمســتمع، حت ــل كافي ــك التفاصي الوقــت تجعــل مــن تل
يذهــب لمحطــة إذاعيــة أخــري. الأمــر الــذي أدى إلى احتــال تلــك 
الفئــة مــن الأخبــار مقدمــة الفئــات الأخــرى في النــرات »عينــة 

الدراســة«.
ــق فأكــر(  ــي اســتغرقت )مــن ثــاث دقائ ــار الت أمــا عــن الأخب
حــول  والتحليــات  التفاصيــل  بعــض  عــى  تحتــوى  والتــي 
الأحــداث والقضايــا المثــارة بشــتى أنواعهــا فقــد يرجــع ذلــك إلى 
احتــواء الخــر عــى أكــر مــن بعــد, بالإضافــة إلى اعتــماد بعــض 
النــرات الإخباريــة أيضــاً عــى الاتصــالات الهاتفيــة لبعــض 
ــى  ــما يعط ــا م ــرض أخباره ــطين في ع ــراء والناش ــئولين والخ المس
لهــا الفرصــة لعــرض التفاصيــل والخلفيــات المتعمقــة عــن القضايــا 
والموضوعــات محــل الدراســة، وهــى في ذلــك تتشــابه مــع وســائل 
ــا  ــات أنه ــض الدراس ــت بع ــي أثبت ــة الت ــدول النامي ــام في ال الإع
تقــدم – وفقــاً للقيــم الإخباريــة في الــدول الناميــة وطبيعــة 
ــداد  ــر إم ــول الخ ــى ط ــث يعن ــة حي ــار مطول ــا – أخب جماهره

ــك  ــاول تل ــا تح ــن الخــر، أيضــاً ربم ــر ع ــات أك المشــاهد بمعلوم
ــار  النــرات مــن خــال تقديمهــا لمثــل هــذه النوعيــة مــن الأخب
اســتمالة المســتمع العــربي عمومــاً والمــري عــى وجــه الخصــوص 
الــذي تعــود عــى متابعــة مثــل هــذه الأخبــار في وســائل إعامــه 

ــة.  المحلي
جدول )3( يوضح 

مــدى ذكــر الأخبــار المرتبطــة بالقضايــا والموضوعــات المريــة في 
عناويــن النــرات الإخبارية

تشــر البيانــات الســابقة للجــدول إلى أن نســبة كبــرة مــن 
إجــمالي الأخبــار المرتبطــة بالقضايــا والموضوعــات المريــة محــل 
الدراســة وردت في عناويــن النــرات الإخباريــة المقدمــة بإذاعــة 
راديــو مــر حيــث بلغــت)83.6%(، في حــين بلغــت نســبة الأخبار 
ــك  ــذي يحســب لتل ــر ال ــن )16.4%(، الأم ــرد في العناوي ــي لم ت الت
ــة في  ــات المري ــا والموضوع ــا للقضاي ــار تغطيته ــرات في إط الن
عناوينهــا مقارنــةً ببقيــة القضايــا والموضوعــات الأخــرى العربيــة 

ــة.   والعالمي
  ويعــود ذلــك الاهتــمام الكبــر بــورود الأخبــار المتعلقــة 
بالقضايــا والموضوعــات المريــة في عناويــن النــرات – كــما يــرى 
ــا عــرض  ــم فيه ــي يت ــة، والت ــرة الإخباري ــاء الن الباحــث - إلى بن
أهــم الأخبــار عــى كافــة الأصعــدة المحليــة والإقليميــة والعالميــة، 
ــا والموضوعــات  ــار المرتبطــة بتلــك القضاي خاصــةً وأن ورود الأخب
في عناويــن النــرات هــو مــؤشر واحــد فقــط مــن بــين مــؤشرات 
عديــدة عــى أهميــة الخــر، فقــد يــأتي الخــر في عناويــن الأخبــار 
ويكــون ترتيبــه الأخــر داخــل النــرة، وبالتــالي ناحــظ أن إذاعــة 
راديــو مــر أحدثــت توازنــاً نســبياً في إبــراز القضايــا والموضوعات 
المريــة في عناويــن نراتهــا الإخباريــة، وذلــك عنــد المقارنــة بــين 
عــدد أخبــار كل قضيــة ونســبة ورودهــا في عناويــن الأخبــار، 
ونظــراً لكــرة الأحــداث والموضوعــات المتاحقــة وفقــاً لطبيعتهــا، 
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فقــد كانــت معظــم النــرات تــرز أهــم القضايــا بالتنــاوب بــين 
ــت  ــا كان ــا، ولكنه ــتجدات أخباره ــب مس ــة، وحس ــا الدراس قضاي
ــات السياســية في مــر  ــا والموضوع ــراز القضاي ــاً بإب ــر اهتمام أك
ــت  ــي ارتبط ــداث الت ــة الأح ــع طبيع ــياً م ــربي تمش ــن الع والوط

بالثــورات العربيــة خــال تلــك الفــترة.
جدول )4( يوضح 

عــدد الأخبــار المرتبطــة بالقضايــا والموضوعــات المريــة الــواردة 
في النــرات عينــة الدراســة 

تشــر البيانــات الســابقة للجــدول إلى اعتــماد غالبيــة النــرات 
الإخباريــة المقدمــة بإذاعــة راديــو مــر عــى أكــر من خــر داخل 
النــرة وذلــك في إطــار تغطيتهــا للقضايــا والموضوعــات المريــة، 
ــة الترتيــب الأول بنســبة )66.6%(، بينــما  وقــد احتلــت تلــك الفئ
جــاءت النــرات التــي تناولــت خريــن فقــط داخــل النــرة في 
الترتيــب الثــاني بنســبة )33.4%(، وذلــك مــن إجــمالي عــدد الأخبــار 

الــواردة أو المثــارة في النــرات الإخبارية«عينــة الدراســة«. 
 إن هــذه النتائــج تشــر إلى أن معظــم النــرات الإخباريــة 
بإذاعــة راديــو مــر اعتمــدت بشــكل واضــح عــى تقديــم أكــر 
مــن خــر يتعلــق بالقضايــا والموضوعــات المريــة، وهــذا يتفــق 
ــث  ــة محــل الدراســة, حي ــرات الإخباري ــام للن ــع الاتجــاه الع م
يعــد أمــراً طبيعيــاً يتناســب وطبيعــة تلــك القضايــا والموضوعــات 
ــا  المطروحــة خــال فــترة الدراســة التحليليــة، إذ أن هــذه القضاي
والموضوعــات تتفــرع عنهــا العديــد مــن الأحــداث المختلفــة، 
مــما يســتدعي بالــرورة تنــاول معظــم النــرات الإخباريــة 
ــية  ــا الرئيس ــة بالقضاي ــار المرتبط ــن الأخب ــة م ــذه النوعي ــل ه لمث
ومعالجتهــا، حيــث أن أي قضيــة لهــا أســباب ومــررات وأحــداث 
التحليليــة  الدراســة  أن  المثــال  ســبيل  عــى  فنجــد  ونتائــج، 
أوضحــت أن قضيــة محاكمــة قيــادات الإخــوان ارتبــط بهــا عــدة 
ــض  ــيناء أو بع ــواء في س ــة س ــرات الإرهابي ــا: التفج ــداث منه أح

ــش  ــال الجي ــال رج ــاولات اغتي ــك مح ــة، كذل ــات المري المحافظ
ــة  ــة الأنظم ــاً طبيع ــة، وأيض ــف المختلف ــمال العن ــة، وأع والرط
السياســية الراهنــة وقضايــا التحــول الديمقراطــي وهــو مــا ظهــر 
واضحــاً في معظــم النــرات التــي تناولــت بالمعالجــة هــذه 

ــات.  ــا والموضوع القضاي
ــرات  ــا ن ــدت عليه ــي اعتم ــة الت ــار المري ــرة الأخب ــاً ك أيض
الدراســة ومــدى الاهتــمام والحــرص الــذي تمنحــه تلــك النــرات 
يؤكــد أهميــة ظهــور تلــك الأخبــار، وذلــك لمــا لمــر مــن مكانــة 
ودور ريــادي وقائــد في المنطقــة العربيــة والــرق الأوســط، وهــو 

مــا اتضــح في الكثــر مــن أســاليب التغطيــة الإخباريــة. 
جدول )5( يوضح 

بالقضايــا والموضوعــات المريــة  المرتبطــة  ترتيــب الأخبــار 
داخــل النــرة

ــار المتعلقــة بالقضايــا     ياحــظ مــن بيانــات الجــدول أن الأخب
ــرات  ــون الن ــواردة في مضم ــارة أو ال ــة المث ــات المري والموضوع
الإخباريــة في إذاعــة راديــو مــر تصــدرت بدايــة أو مقدمــة تلــك 
ــي  ــار الت ــاءت الأخب ــما ج ــبة )41.0%(، بين ــك بنس ــرات وذل الن
وقعــت في وســط النــرات عينــة الدراســة في الترتيــب الثــاني 
مبــاشرة وذلــك بنســبة )36.6%(، أمــا عــن الأخبــار التــي وردت في 
نهايــة النــرات فقــد بلغــت نســبتها )22.4%(، وذلــك مــن إجمالي 
ــرات  ــار في الن ــب الأخب ــع وترتي ــة بموق ــات المرتبط ــب الفئ نس

محــل الدراســة. 

ــارات،  ــض الاعتب ــوء بع ــة في ض ــذه النتيج ــر ه ــن تفس * ويمك
ــا:  منه

ــرات  ــي ن ــر ه ــو م ــة رادي ــة في إذاع ــرات المقدم - أن الن
عامــة تهتــم بالنواحــي السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة مــع 

ــة الأولى. ــية بالدرج ــداث السياس ــا والأح ــى القضاي ــز ع التركي
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

- أيضــاً الفــترة الزمنيــة التــي طبقــت فيهــا الدراســة التحليليــة 
والتــي ارتبطــت بأحــداث ثــورة 30 يونيــو 2013 وخــال الأشــهر 
ــة  ــل الدراس ــرات مح ــم الن ــت معظ ــث اهتم ــا، حي ــي تلته الت
بالجانــب الســياسي في المجتمــع المــري، هــذا مــا جعــل معظــم 
تــأتي في صــدارة  القضايــا والموضوعــات  مــن  النوعيــة  هــذه 
ــي شــهدتها  ــة إلى الأحــداث الت ــل، بالإضاف ــة التحلي النــرات عين
ــع  ــما دف ــورات الشــعبية م ــت في الث ــي تمثل ــة والت ــدول العربي ال
إذاعــة راديــو مــر إلى تصديــر أخبــار تلــك الثــورات في مقدمــة 

ــة. ــا الإخباري نراته
ــة  ــي وقعــت في وســط النرات«عين ــار الت ــة الأخب ــا عــن فئ أم
الدراســة« فهــي تعــد اســتكمالاً للموضوعــات التــي قدمتهــا 
النــرة في البدايــة، وهــو مــا يُمثــل حرصــاً مــن القائمــين عــى تلــك 
ــداث  ــول الأح ــات ح ــع الموضوع ــدم جمي ــى ألا تق ــرات ع الن
والقضايــا جرعــةً واحــدة للمســتمع، بــل حرصــت عــى إحــداث 
تــوازن في عــرض الموضوعــات المختلفــة حــول القضايــا والأحــداث 
ــة  ــل والانــراف لإذاعــات إخباري ــى لا يصــاب المســتمع بالمل حت
ــا  ــة بالقضاي ــار المتعلق ــن الأخب ــرى م ــبة الأخ ــا النس ــرى. أم أخ
النــرات  نهايــة  في  جــاءت  والتــي  المريــة،  والموضوعــات 
الإخباريــة »عينــة الدراســة«، فهــي نســبة ضئيلــة جــداً، فهــي تعــد 
شــكل مــن أشــكال التذكــر بأهــم وأبــرز العناويــن والأخبــار التــي 

ــرة. ــة الن جــاءت في بداي
بشــكل عــام تشــر النتائــج الســابقة إلى حــرص جميــع النــرات 
ــوازن في  ــن الت ــوع م ــداث ن ــى إح ــة ع ــة الدراس ــة عين الإخباري
ترتيــب أخبــار القضايــا المتعلقــة بالموضوعــات المريــة واهتــمام 
كلٍ منهــا بإبــراز تلــك القضايــا، فمعظمهــا جــاءت في مقدمــة 
ــك النــرات أســلوب )تكــرار  ــث اتبعــت تل ووســط النــرة، حي
ــرات  ــة معظــم الن ــار المهم ــه الأخب ــل في ــذي تتخل ــذروة( وال ال
فيصبــح تدفــق الأخبــار كالأمــواج المتتابعــة ترتفــع ثــم تنخفــض، 
ــى  ــها ع ــت نفس ــة فرض ــات المري ــا والموضوع ــما أن القضاي ك
ــا تشــتمل  ــة الدراســة«، نظــراً لم ــرات الإخبارية«عين معظــم الن
ــة  ــترة الدراس ــتملت ف ــد اش ــورات، فق ــداث وتط ــن أح ــه م علي
ــة التــي تلــت أحــداث  التحليليــة والتــي وافقــت الفــترة الانتقالي

ثــورة 30 يونيــو عــى أحــداث هامــة مثــل: إقــرار الدســتور 
ــوع  ــة إلى وق ــية ، بالإضاف ــات الرئاس ــد، والانتخاب ــري الجدي الم
ــررة، ..  ــف المتك ــداث العن ــة وأح ــرات الإرهابي ــن التفج ــدد م ع

ــات.  ــن الموضوع ــا م وغره
جدول )6( يوضح 

مــدى ارتبــاط الخــر المقــدم في النــرة بالقضايــا والموضوعــات 
المريــة

ــن  ــرة م ــبة كب ــابقة أن نس ــات الس ــل البيان ــن تحلي ــح م يتض
الأخبــار الــواردة في مضمــون النــرات »عينــة الدراســة« ارتبطــت 
ارتباطــاً مبــاشراً بالقضايــا والموضوعــات المريــة، حيــث احتلــت 
تلــك الفئــة الترتيــب الأول بنســبة )88.4%(، بينــما جــاءت نســبة 
ــة بصــورة  ــا والموضوعــات المري ــار التــي ارتبطــت بالقضاي الأخب
غــر مبــاشرة في الترتيــب الثــاني بنســبة لا تتجــاوز )11.6%( فقــط، 
ــة في  ــت للدراس ــي خضع ــار الت ــدد الأخب ــمالي ع ــن إج ــك م وذل
ــرات  ــرص ن ــدى ح ــد م ــذي يؤك ــر ال ــة. الأم ــرات الإخباري الن
ــا والموضوعــات  ــار المتعلقــة بالقضاي ــم الأخب الدراســة عــى تقدي
المريــة وارتبطــت بأحــداث جاريــة كشــكل مــن أشــكال المتابعــة 
الإخباريــة وماحقــة الأحــداث أولاً بــأول، وهــو مــا يعــر أيضــاً عن 
احتياجــات المســتمع العــربي عمومــاً والمــري بشــكل خــاص لمثــل 
هــذه النوعيــة مــن الأخبــار في الوقــت الراهــن في ظــل الظــروف 

السياســية والاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي تمــر بهــا البــاد.
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جدول )7( يوضح 
ــة في  ــات المري ــا والموضوع ــة بالقضاي ــار المتعلق ــة الأخب    بيئ

ــة« ــة الدراس ــرات »عين الن

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
والموضوعــات  بالقضايــا  المرتبطــة  الأخبــار  معظــم  احتلــت 
المريــة التــي وقعــت في مناطــق حريــة مقدمــة الأخبــار 
الأخــرى، وذلــك في الترتيــب الأول بنســبة )36.5%(، تلتهــا الأخبــار 
ــة  ــق ريفي ــات وقعــت في مناط ــا وموضوع ــت بقضاي ــي ارتبط الت
وحريــة معــاً وذلــك بنســبة )29.0%(، ثــم الأخبــار التــي وقعــت 
في مناطــق ريفيــة فقــط في الترتيــب الثالــث بنســبة )17.8%(، أمــا 
الأخبــار التــي ارتبطــت بمناطــق أخــرى مثــل) المناطــق الســاحلية 
والنائيــة والعشــوائيات،.. وغرهــا( فقــد جــاءت في الترتيــب الرابــع 
بنســبة )13.2%(, وأخــراً فئــة الأخبــار »غــر المحــددة« في الترتيــب 
ــمالي  ــن إج ــك م ــط، وذل ــاوز )3.5%( فق ــبة لا تتج ــس بنس الخام

ــة الدراســة«. ــا النرات«عين ــي تناولته ــار الت نســب الأخب
تشــر النتائــج الســابقة إلى مــدى ارتبــاط القضايــا والموضوعــات 
لتمركــز  نظــراً  أكــر  بشــكل  الحريــة  بالمناطــق  المريــة 
ــك  ــاط تل ــا. أيضــاً ارتب القــوى السياســية والأحــزاب السياســية به
ــورة  ــة بص ــق العام ــن والمناط ــن الميادي ــد م ــات بالعدي الموضوع
ــا تواجــد  ــل فيه ــي يق ــة الت ــا بالمناطــق الريفي ــن ارتباطه ــر م أك
النخبــة، وكذلــك تمركــز مؤسســات الدولــة أيضــاً في المناطــق 
الحريــة بشــكل كبــر, وقــد يرجــع ذلــك إلى أن معظــم الأحــداث 
ــت  ــرات وقام ــك الن ــا تل ــي تناولته ــا الت ــات والقضاي والموضوع
»، وكذلــك  القاهــرة  بالعاصمــة«  ارتبــط معظمهــا  بتغطيتهــا 
محافظــات) الإســكندرية والجيــزة والســويس(، وجميعهــا مناطــق 
حريــة، بالإضافــة إلى أن تلــك المحافظــات وغرهــا كانــت أكــر 
المناطــق ارتباطــاً بأحــداث ثــورتي 25 ينايــر 2011 و30 يونيــو 
ــار  ــن الأخب ــة م ــك النوعي ــال تل ــسر احت ــذي يف ــر ال 2013، الأم

ــرات  ــار في الن ــة الأخب ــة ببيئ ــرى المرتبط ــات الأخ ــة الفئ مقدم
الإخبارية«عينــة الدراســة«.

جدول )8( يوضح

النــرات  معظــم  أن  إلى  الســابق  الجــدول  بيانــات  تشــر 
ــا  ــدت في تقديمه ــر اعتم ــو م ــة رادي ــة بإذاع ــة المقدم الإخباري
للقضايــا والموضوعــات المريــة عــى المؤثــرات الصوتيــة بأنواعهــا، 
لمــا لهــا مــن تأثــر بالــغ الأهميــة عــى مســامع الجمهــور، حيــث 
احتــل هــذا العنــر نســبة كبــرة بلغــت)100.0%(، يليــه في 
ــم  ــبة)52.2%(، ث ــك بنس ــيقى وذل ــاشرة الموس ــاني مب ــب الث الترتي
حــوار بــين الأشــخاص في الترتيــب الثالــث بنســبة)18.9%( أمــا فئــة 
تقديــم عنــاصر أخــرى, والتــي تضمنــت:« تعليــق المذيــع, أغــاني, 
أصــوات بعــض الشــخصيات عــر الهاتف،..وغرهــا« فقــد احتلــت 
الترتيــب الرابــع بنســبة)14.6%(, وأخــراً التســجيات الصوتيــة 
ــاوز  ــبة لا تتج ــس بنس ــب الخام ــتوديو في الترتي ــارج الأس ــن خ م
)3.6%( فقــط، وذلــك مــن إجــمالي عنــاصر الصــوت المســتخدمة في 

ــة الدراســة«.  ــرات »عين الن
ــة  ــى بقي ــيقى ع ــة والموس ــرات الصوتي ــري المؤث ــدم عن إن تق
ــار  ــة في إط ــرات الإخباري ــتخدمة في الن ــة المس ــاصر الصوتي العن
تناولهــا للقضايــا والموضوعــات المريــة ربمــا يعــود ذلــك إلى 
ــة الداعمــة أو  ــاصر الصوتي ــن أهــم العن ــن م ــن العنري أن هذي
الأساســية في النــرات التــي تعُــد وثائــق هامــة في حد ذاتهــا، وهو 
ــرات  ــك الن ــدى إدراك القائمــين عــى إخــراج تل ــا يشــر إلى م م
ــح  ــا لصال ــي يمكــن توظيفه ــة الت ــاصر الصوتي ــة هــذه العن لأهمي
ــة أيضــاً،  ــة واقعي ــة تعــد وثيق ــة الحي ــرات الصوتي العمــل، فالمؤث
وهــو يــدل عــى موضوعيــة العنــاصر المســتخدمة ومنطقيتهــا في 

ــات.  ــن الأحــداث والموضوع ــد م ــرات للعدي ــة الن تغطي
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ــدم  ــا يق ــد جــاء لدعــم م ــين الأشــخاص, فق ــا عــن الحــوار ب أم
مــن أحــداث ومواقــف. أمــا عــن الأغــاني كأحــد العنــاصر الصوتيــة 
الأخــرى »في النرات«عينــة الدراســة«، فقــد جــاء اســتخدامها من 
خــال عــدة طــرق، حيــث جــاءت منفــردة تــدل عــى الحــماس 
مثــاً، أو الفرحــة بالنــر أو لتصاحــب أحــداث هامــة، وهــو مــا 
ــون  ــرات أن يك ــر هــذه الن ــى أم ــن القائمــين ع ــد حرصــاً م يع
هنــاك تــوازن أو تنــوع في اســتخدام العنــاصر الصوتيــة المختلفــة 

دون الاقتصــار أو التركيــز عــى عنــر دون الآخــر.
جدول )9( يوضح 

 الوســائل الإقناعيــة المســتخدمة في تغطيــة القضايــا والموضوعات 
المريــة في نرات الدراســة

ويتضح من تحليل بيانات الجدول السابق ما يي : 
تنوعــت الوســائل الإقناعيــة المســتخدمة في تنــاول وتغطيــة 
ــة  ــرات الإخباري ــة في الن ــة المقدم ــات المري ــا والموضوع القضاي
ــة  ــهاد بالأدل ــة الاستش ــت فئ ــث احتل ــر, حي ــو م ــة رادي بإذاع
تاهــا   ،)%57.8( بنســبة  الأســاليب  تلــك  مقدمــة  والراهــين 
ــم عــرض وجهــات  ــارزة بنســبة)53.9%( ث اســتخدام شــخصيات ب
نظــر متعــددة في الترتيــب الثالــث بنســب)53.1%( ثــم اســتخدام 
 ،)%52.8( بنســبة  الرابــع  الترتيــب  في  والأرقــام  الإحصائيــات 
ثــم الاســتعانة بأقــوال شــهود العيــان في الترتيــب الخامــس 
ــع  ــن: يجم ــات كلٍ م ــب فئ ــاوت نس ــما تس ــبة)36.8%(، بين بنس
ــرى,  ــة أخ ــائل إقناعي ــتخدام وس ــة واس ــيلة إقناعي ــن وس ــر م أك
الإذاعــة,  مــن  أرشــيفية  بمــادة  الاســتعانة  تضمنــت:  والتــي 
ــبة)%33.6(  ــادس بنس ــب الس ــك في الترتي ــوف، وذل ــوات الضي أص

ــل هــذا  ــكلٍ منهــما، أمــا عــرض وجهــة نظــر واحــدة فقــد احت ل
الأســلوب الترتيــب الســابع والأخــر بنســبة )22.2%(، وذلــك مــن 
ــا  ــة القضاي ــاول وتغطي ــتخدمة في تن ــاع المس ــاليب الإقن ــين أس ب
ــة«.  ــة الدراس ــرات الإخبارية«عين ــة في الن ــات المري والموضوع
ــواردة  ــار ال ــع الأخب ــب أن جمي ــذه النس ــال ه ــن خ ــح م يتض
راديــو  إذاعــة  في  المقدمــة  الإخباريــة  النــرات  مضمــون  في 
مــر والتــي خضعــت للدراســة حرصــت عــى اســتخدام الأدلــة 
والراهــين في تقديمهــا للقضايــا والموضوعــات المريــة وهــو 
مــا يســمى بالأســاليب المنطقيــة، فكانــت تعــرض الأحــداث 
والاحتجاجــات والإعتصامــات بنتائجهــا وأســبابها بجانــب رصدهــا 
لأعــداد الشــهداء والمصابــين في تلــك الأحــداث، بالإضافــة إلى 
رصدهــا بالأدلــة والراهــين جميــع أحــداث العنــف المختلفــة 
يونيــو 2013،  ثــورة 30  نتجــت عــن  التــي  الأعــمال  نتيجــة 
للتظاهــر،  والدعــوة  مــر،  في  والإعتصامــات  والاحتجاجــات 
ــة اقتحــام بعــض الســجون ومــا أســفرت  وكذلــك أحــداث محاول
عنــه مــن تداعيــات وعنــف، وهــو مــا يحســب لهــذه النــرات في 
إطــار تقديمهــا للقضايــا والموضوعــات الهامــة خــال تلــك الفــترة 

ــة«.  ــة الدراس »عين
ومــن بــين الأخبــار التــي تناولتهــا النــرات الإخباريــة مــن خــال 
ــع في  ــه للوض ــم تقديم ــا ت ــد م ــين نج ــة والراه ــتعانة بالأدل الاس
المياديــن والمحافظــات المريــة مــن خــال تقديــم العديــد مــن 
الأخبــار التــي تــدل عــى ذلــك، وتوضيــح مــدى المعانــاة والمشــاكل 
التــي يتعــرض لهــا الشــعب المــري كل يــوم، في حــين اســتعرضت 
ــوء  ــى س ــة ع ــواهد والأدل ــار الش ــك الأخب ــن تل ــرى م ــة أخ عين
المخلــوع محمــد حســنى  للرئيــس  الســابق  النظــام  وفســاد 
مبــارك وكذلــك الرئيــس المعــزول محمــد مــرسي موضحــةً مظاهــر 
الفســاد التــي ســادت جميــع أجهــزة الدولــة كأســباب وأدلــة عــى 
ــة  ــك ســوء وفســاد بعــض الأنظمــة الداخلي ــين، وكذل ــام الثورت قي

ــة.  ــة والاجتماعي الاقتصادي
البــارزة كأحــد الأســاليب  أمــا عــن اســتخدام الشــخصيات 
الثــاني فقــد  الترتيــب  المســتخدمة والتــي احتلــت  الإقناعيــة 
اســتعانت بهــا معظــم الأخبــار في توضيــح وعــرض القضايــا 
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والموضوعــات المريــة مثــل الخــراء وكبــار المســئولين والمحافظــين 
والمحللــين السياســيين وتأثــر تلــك الشــخصيات في الأحــداث 
وجهــة  بعــرض  والاســتعانة  بأنواعهــا  النخبــة  إلى  بالإضافــة 
ــم  ــدة أو المعارضــة لتلــك الشــخصيات والنظــام القائ النظــر المؤي

والحكومــة. 
أمــا أســلوب عــرض وجهــات نظــر متعــددة والــذي احتــل 
ــو  ــة رادي ــرص إذاع ــدى ح ــد م ــك يؤك ــإن ذل ــث، ف ــب الثال الترتي
ــاء عــى  ــز للأنب ــة ومواجي ــرات إخباري ــه مــن فق ــا تقدم مــر بم
تقديــم الــرأي والــرأي الآخــر وذلــك لإحــداث نــوع مــن التــوازن 

ــتمع.  ــة للمس ــر في النهاي ــترك الأم ــم ي ــة، ث في التغطي
أيضــاً اســتخدام الأرقــام والإحصائيــات والتــي جــاءت في الترتيــب 
ــك  ــع ذل ــا يرج ــتخدمة ربم ــة المس ــاليب الإقناعي ــين الأس ــع ب الراب
ــم  ــى تقدي ــرات ع ــذه الن ــى ه ــين ع ــع القائم ــرص جمي إلى ح
ــين  ــدد المصاب ــى وع ــى والقت ــق بالجرح ــام تتعل ــات وأرق إحصائي
وعــدد المنــازل والمؤسســات التــي دمــرت، وجميعهــا حقائــق 
ــتمع  ــد للمس ــات لتؤك ــة بالإحصائي ــام الخاص ــة الأرق ــط بلغ ترتب
ــر مــن  ــا اتضــح في الكث ــات المذاعــة، وهــو م مــدى صحــة البيان

ــة.  ــة الدراس ــة في عين ــار المقدم الأخب
أمــا الاســتعانة بأقــوال شــهود العيــان فقــد ظهــر ذلــك واضحــاً 
مــن خــال عــرض أقــوال الشــهود تجــاه أحــداث العنــف المتكــررة 

.
بشــكل عــام يتضــح مــا أســهمت بــه النــرات المقدمــة بإذاعــة 
ــد  ــة لتؤك ــة المتنوع ــاليب الإقناعي ــا للأس ــر في تقديمه ــو م رادي
مــن خالهــا عــى واقعيــة القضايــا والموضوعــات المطروحــة مــن 

خالهــا.

جدول )10( يوضح 
الموضوعــات التــي ركــزت عليهــا النــرات الإخباريــة خــال 

تغطيتهــا للقضايــا السياســية

تشــر النتائــج الســابقة إلى تقــدم موضــوع الانتخابــات الرئاســية 
ــا  ــزت عليه ــي رك ــرى الت ــات الأخ ــة الموضوع ــى بقي ــة ع المري
النــرات الإخباريــة بإذاعــة راديــو مــر خــال تغطيتهــا للقضايــا 
السياســية، وذلــك بنســبة )15.3%(، مما يشــر إلى اهتــمام النرات 
ــات الرئاســية  ــة بالانتخاب ــار المتعلق ــة الأخب ــة الدراســة بإذاع عين
المريــة، وقــد يعــزى ذلــك لاعتبارهــا أول انتخابــات رئاســية 
مريــة بعــد عــزل الرئيــس محمــد مــرسي وتركــزت هــذه الأخبــار 
حــول بعــض الرامــج الانتخابيــة لبعــض المرشــحين وفى مقدمتهــم 
الســيد/ عبــد الفتــاح الســيى، والاســتعداد للمعركــة الانتخابيــة 
وتوضيــح مراكــز الاقــتراع ومجريــات العمليــة الانتخابيــة، وتميــزت 
تلــك النــرات بإجــراء عــدة لقــاءات مــع أفــراد الشــعب المــري 
ــة  ــات، بالإضاف ــة آرائهــم تجــاه الانتخاب ــة السياســية لمعرف والنخب
إلى إذاعــة تقاريــر إخباريــة عــن كل مرشــح مــن خــال الاســتعانة 
ــا الإذاعــة أو المأخــوذة عــن  ــي تحتفــظ به بالمــواد الأرشــيفية الت
وكالات أنبــاء عالميــة وعربيــة، إلا أنهــا كانــت تحــرص عــى رصــد 
كل مــا يتعلــق بالعمليــة الانتخابيــة، وإذاعــة اللقــاءات المختلفــة 
ــن  ــاً ع ــاً أو نق ــاً حي ــواء نق ــية س ــات الرئاس ــحي الانتخاب لمرش
وســائل إعــام أخــرى، وهــو مــا يحســب لتلــك النــرات في إطــار 

تناولهــا وتغطيتهــا لتلــك القضيــة. 
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وتعــد الانتخابــات الرئاســية لعــام 2014 أهــم عنــر في خارطــة 
الطريــق المقــررة بعــد ثــورة 30 يونيــو، حيــث تبــدأ مرحلــة 
جديــدة في تطــور الواقــع الســياسي المــري، وفي طبيعــة التفاعات 
السياســية عــى أرض الواقــع؛ إذ يواجــه الرئيــس القــادم العديــد 
مــن التحديــات التــي ينتظــر المواطــن المــري منــه تقديــم 
إنجــاز بشــأنها، وفي مقدمــة هــذه التحديــات هــو تحــدي الأمــن 
والاســتقرار في ظــل تفــي ظاهرة«الإرهــاب« بشــكل كبــر، فرغــم 
مــا تبذلــه القــوات المســلحة بمعاونــة الرطــة في تجفيــف البــؤر 
الإرهابيــة المنتــرة بكثافــة في البــاد، إلا أن الظاهــرة تتســع بمرور 
الوقــت، بــل وإنهــا بعــد أن كانــت تســتهدف المنشــآت الحكوميــة 
ــا الجيــش، أصبحــت تدخــل  ــي يحميه ــة الت أو المناطــق الحدودي
المناطــق المأهولــة بالســكان، وهــو مــا يزيــد مــن خطورتهــا مــن 

ناحيــة، ومــن عبئهــا عــى الرئيــس القــادم مــن ناحيــة أخــرى.
في حــين احتــل موضــوع الاســتفتاء عــى الدســتور المــري 
ــك  ــر ذل ــن تفس ــبة )14.4%(، ويمك ــاني بنس ــب الث ــد الترتي الجدي
باعتبــاره الدســتور الثــاني المعــدل بعــد ثــورة 25 ينايــر 2011، بعــد 
ــي تشــكلت  ــة الخمســين الت ــل لجن ــه مــن قب ــائى ل ــل النه التعدي
برئاســة الســيد عمــرو مــوسى بعــد عــزل الرئيــس الســابق محمــد 
ــاد خــال  ــولى الرئيــس عــدلي منصــور إدارة شــئون الب مــرسى وت
ــتور  ــة لدس ــودة النهائي ــت المس ــي وضع ــة والت ــة الانتقالي المرحل
ــوم  ــت ليق ــس المؤق ــليمه للرئي ــو وتس ــورة 30 يوني ــد ث 2014 بع
ــه, فالدســتور هــو  ــد الاســتفتاء علي ــد موع ــم تحدي ــه، ث بمراجعت
مــا يضــع القواعــد الأساســية التــي يجــب أن نســر عليهــا داخــل 
الدولــة وعــى الجميــع الالتــزام بكافــة مــواده وتطبيقهــا في 

ــاء.  ــون والقض القان
ــث  ــب الثال ــية في الترتي ــاركة السياس ــوع المش ــاء موض ــما ج بين
بنســبة)11.9%(، ثــم موضــوع محاكمــة قيــادات الإخــوان في 
الترتيــب الرابــع بنســبة)10.4%(، حيــث دخلــت جماعــة الإخــوان 
في مــر مرحلــة دقيقــة مــن تاريخهــا الدعــوي والتنظيمــي 
والســياسي. كل الهالــة التــي شــكلتها الجماعــة عــى مــدى أربعــة 
ــأة في  ــئ فج ــي تنطف ــا المجتمع ــا ومروعه ــول رموزه ــود ح عق
ــة الاســتبدادية  ــون النزع ــث اكتشــف المري ــن ســنة حي ــل م أق

الخطــرة التــي تحكــم فكــر الجماعــة ومروعهــا الســياسي، 
ــا  ــت منه ــا جعل ــاً له ــة وحضن ــد الجماع ــت مه ــي كان فمــر الت
الجماعــة مقــرة لمروعهــا الدعــوي والســياسي والتنظيمــي. 
فكانــت الجماعــة مــرة عــى انتــزاع مــر مــن محيطهــا العــربي 
ومــن تعايشــها الحضــاري مــع بقيــة شــعوب الأرض، لترمــي بهــا في 

ــد.  ــق للمرش ــم المطل ــث الحك ــحيق حي ــاضي الس ــب الم غياه
وقــد بــدأت محاكمــة أكــر مــن 1200 قيــادي وعضــو في جماعــة 
الإخــوان يــوم الســبت 22 مــارس 2014، التــي ينتمــي إليهــا 
الرئيــس المعــزول محمــد مــرسي، بتهــم تتعلــق بارتــكاب أعــمال 
عنــف والتعــدي عــى أشــخاص ومنشــآت عامــة شــهدتها البــاد 
أعقــاب ثــورة الثاثــين مــن يونيــو 2013، وهــي أول مــرة يحاكــم 
ــرز  ــن أب ــة واحــدة، وم ــن المتهمــين في قضي ــدد م ــا هــذا الع فيه
ــا مرشــد  ــات بالمني ــون أمــام محكمــة الجناي المتهمــين الذيــن يمثل
جماعــة الإخــوان محمــد بديــع هــو وأكــر مــن 1200 متهــم آخــر 
بتهــم ارتــكاب أعــمال عنــف، والتعــدي عــى أشــخاص ومنشــآت 

عامــة. 
في الوقــت نفســه احتــل موضــوع حقــوق الإنســان في الترتيــب 
الخامــس بنســبة )9.5%(، ثــم قانــون ممارســة الحقــوق السياســية 
مكافحــة  قانــون  أمــا   ،)%8.7( بنســبة  الســادس  الترتيــب  في 
الإرهــاب فقــد جــاء في الترتيــب الســابع بنســبة )7.3%(، ثــم 
أزمــة الدبلوماســيين المختطفــين في ليبيــا في الترتيــب الثامــن 
بنســبة )6.4%(، في حــين جــاء الفســاد الســياسي في الترتيــب 
ــرى(  ــية أخ ــات سياس ــة )موضوع ــا فئ ــبة)5.2%(، أم ــع بنس التاس
ــت  ــي تضمن ــبة)3.2%(, والت ــاشر بنس ــب الع ــت الترتي ــد احتل فق
الإصــاح  مثــل:  الأخبــار  بعــض  ذكرهــا في  جــاء  موضوعــات 
الســياسي, قانــون مبــاشرة الحقــوق السياســية، ثــم محاكمــة 
رمــوز الفســاد« نظــام مبــارك« في الترتيــب الحــادي عــر بنســبة 
)2.9%(، والمقصــود بهــا محاكمــة الرئيــس المــري الأســبق محمــد 
حســني مبــارك ونجليــه ووزيــر داخليتــه وســتة مــن مســاعديه, 
وبعــض الــوزراء والمســئولين مــن قبــل محكمــة الجنايــات في مــر 
بتهــم انتهــاك حقــوق الإنســان الموجهــة إليــه وقتــل المتظاهريــن 
ــد  ــل العدي ــم تحوي ــر، وت ــر في م ــورة 25 يناي ــداث ث ــال أح خ
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مــن المســئولين الســابقين للمحاكمــة بتهــم اســتغال نفــوذ ســياسي 
والتربــح ونهــب، وحكــم فيهــا عــى مبــارك ووزيــر داخليتــه 

ــد.  ــجن المؤب ــه بالس ونجلي
ــاني عــر  ــب الث ــوزاري في الترتي ــل ال ــم جــاء موضــوع التعدي ث
بنســبة )2.6%( ضمــن الموضوعــات السياســية التــي تناولتهــا 
ــث  ــب الثال ــد في الترتي ــواب الجدي ــون الن ــراً قان ــرات، وأخ الن
ــس  ــذي أصــدره الرئي ــط، وال عــر بنســبة لا تتجــاوز )2.3%( فق
المؤقــت عــدلي منصــور، حيــث يتكــون مــن 51 مــادة وينــص في 
مادتــه الأولى عــى تشــكيل الرلمــان الجديــد مــن 540 عضــواً 
ــى  ــة ويصــدر بمقت ــس الجمهوري ــم رئي ــم 5% يعينه ــاً إليه مضاف
المــادة الرابعــة مــن هــذا القانــون تريــع آخــر خــاص يحــدد عدد 
ــدد  ــرة ع ــن كل دائ ــب ع ــا, وينتخ ــة ومكوناته ــر الانتخابي الدوائ
ــى  ــين ويراع ــكان والناخب ــدد الس ــع ع ــب م ــاء يتناس ــن الأعض م

ــين. ــئ للناخب ــات والمتكاف ــكان والمحافظ ــادل للس ــل الع التمثي

جدول )11( يوضح 
ــال  ــة خ ــرات الإخباري ــا الن ــزت عليه ــي رك ــات الت  الموضوع

ــة ــا الاقتصادي ــا للقضاي تغطيته

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
ــة  ــري« مقدم ــي« الم ــاد القوم ــم الاقتص ــوع دع ــل موض احت
ــرات الإخباريــة  ــي ركــزت عليهــا الن ــرى الت الموضوعــات الأخ

المقدمــة بإذاعــة راديــو مــر خــال تغطيتهــا للقضايــا الاقتصاديــة 
وذلــك بنســبة)12.3%(، باعتبــاره مبــادرة وطنيــة إيجابيــة للغايــة 
ــة وإصاحهــا والنهــوض بهــا عــى المســتوى العالمــي،  ــاء الدول لبن
كــما يعتــر هــذا الموضــوع مــن الآليــات التضامنيــة لجميــع فئــات 
الشــعب المــري للخــروج مــن العــرة الاقتصاديــة التــي تمــر بهــا 

مــر خــال المرحلــة الراهنــة.
ــاني  ــب الث ــاء في الترتي ــاع الكهرب ــة انقط ــوع أزم ــاء موض ــم ج ث
ــد  ــة إلى عه ــذه الأزم ــود ه ــبة)10.4%(، وتع ــك بنس ــاشرة وذل مب
ــا  ــون حينه ــاد المري ــث اعت ــس الســابق محمــد مــرسي حي الرئي
عــى انقطــاع الكهربــاء لمــدد تــتراوح بــين ســاعة وســاعتين، وأرجــع 
الخــراء الاقتصاديــين وقتهــا ســبب الأزمــة لنقــص الوقــود الــازم 
ــزل  ــب ع ــراج نســبي عق ــة انف ــاء, وشــهدت الأزم ــد الكهرب لتولي
الرئيــس مــرسي في شــهر يوليــو 2013 إلا أنهــا سرعــان مــا أطلــت 
ــة،  ــاة المريــين اليومي مــن جديــد وبشــكل أكــر تأثــراً عــى حي
وتفاقمــت المشــكلة بشــكل كبــر خــال الأشــهر القليلــة الماضيــة 
ــرة  ــرات وكل م ــن 3 م ــر م ــاً أك ــع يومي ــاء تنقط ــت الكهرب وبات
ــاً إلى 8  ــاً وأحيان تتخطــى الســاعتان مــا يصــل إلى 6 ســاعات يومي

ســاعات في بعــض المحافظــات. 
بينــما احتــل موضــوع الفســاد المــالي والإداري الترتيــب الثالــث 
بنســبة)10.1%(، ثــم أزمــة ســد النهضــة الأثيــوبي في الترتيــب الرابع 
بنســبة)9.9%(، حيــث اتخــذت مــر الخيــار التفــاوضي بعــد ثــورة 
ــداً خطــراً  ــو، نظــراً لأن أزمــة ســد النهضــة تشــكل تهدي 30 يوني
ليــس فقــط للأمــن المــائي المــري، بــل للأمــن القومــي عــى وجــه 
العمــوم، لمــا ســينتج عنــه مــن أخطــار كارثيــة، لذلــك يعتــر ملــف 
ــا للدبلوماســية  ــات وأهمه ــن أخطــر الملف ــل م ــاه حــوض الني مي

المريــة. 
أمــا موضــوع أزمــة الدعــم الخاصــة بالســلع الأساســية للمواطنين 
فاحتــل الترتيــب الخامــس بنســبة)8.5%(، ثــم موضــوع عجــز 
موازنــة الدولــة في الترتيــب الســادس بنســبة)7.5%( يليــه موضــوع 
ــاء  ــما ج ــبة)7.0%(، بين ــابع بنس ــب الس ــر في الترتي ــة الفق محارب
موضــوع تنميــة وتعمــر ســيناء في الترتيــب الثامــن بنســبة)%6.8(، 
في حــين جــاء قانــون الاســتثمار الجديــد في الترتيــب التاســع 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

ــدود  ــيم الح ــيم وترس ــادة تقس ــوع إع ــم موض ــبة)6.0%(، ث بنس
ــبة)%5.1(،  ــاشر بنس ــب الع ــل الترتي ــذي احت ــات ال ــين المحافظ ب
ــب الحــادي عــر  ثــم موضــوع المســاعدات العربيــة في الترتي
بنســبة)4.3%(, أمــا موضــوع اســتعادة الأمــوال المنهوبــة أو المهربة 
ــم  ــبة)3.9%(، ث ــر بنس ــاني ع ــب الث ــل الترتي ــد احت ــارج فق للخ
ــث  ــب الثال ــرى« في الترتي ــة أخ ــات اقتصادي ــاءت فئة«موضوع ج
ــا:  ــات منه ــدة موضوع ــت ع ــي تضمن ــبة)3.1%( والت ــر بنس ع
ــترداد  ــة, اس ــوع البورص ــور, وموض ــى للأج ــد الأدنى والأق » الح
الأراضي المنهوبــة مــن الدولــة, الفســاد الاقتصــادي, التمويــل 
الأجنبــي .. وغرهــا«، ثــم جــاء موضــوع تنميــة الصعيــد في الترتيب 
الرابــع عــر بنســبة)2.8%(، وأخــراً مــروع تنميــة محــور قنــاة 
ــاوز )%2.4(  ــس عــر بنســبة لا تتج ــب الخام الســويس في الترتي
فقــط، وذلــك مــن إجــمالي نســب الموضوعــات التــي ركــزت عليهــا 
النــرات الإخباريــة محــل الدراســة خــال تناولهــا للقضايــا 

ــة. الاقتصادي
جدول )12( يوضح 

ــال  ــرات الإخباريــة خ ــزت عليهــا الن ــي رك الموضوعــات الت
ــف  ــا العن ــا لقضاي تغطيته

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي : 
     جــاء موضــوع التفجــرات الإرهابيــة في مقدمــة أنــواع 
عليهــا  ركــزت  التــي  العنــف  بقضايــا  المرتبطــة  الموضوعــات 
النــرات الإخباريــة بإذاعــة راديــو مــر، وذلــك بنســبة )%22.7(، 
حيــث كان الملمــح الأبــرز خــال أواخــر عــام 2013 وأوائــل 
ــة  ــزة الأمــن المري ــين أجه ــات ب ــام 2014 في مسلســل المواجه ع
والجماعــات المتشــددة، وفي مقدمتهــا جماعــة » أنصــار بيــت 
ــي  ــة الت ــن الهجــمات الإرهابي ــد م ــت العدي ــي تبن ــدس« الت المق

أصيــب خالهــا العــرات مــن أفــراد الجيــش والرطــة والمدنيــين. 
فمنــذ عــزل الرئيــس الســابق محمــد مــرسي في الثالــث مــن 
يوليــو 2013، شــهدت مــر مجموعــة مــن العمليــات الإرهابيــة 
ــد  ــواء، فق ــدٍ س ــى ح ــكريين ع ــين والعس ــتهدفت المدني ــي اس الت
شــهدت الأشــهر التاليــة لإعــان خارطــة المســتقبل وقــوع سلســلة 
مــن الحــوادث الإرهابيــة اســتهدفت عــدة مبــانِ تابعــة للجيــش 

ــات. ــن المحافظ ــدد م ــة في ع والرط
     ثــم جــاء موضــوع اغتيــال رجــال الجيــش والرطــة في 
الترتيــب الثــاني بنســبة)21.7%( الأمــر الــذي يســتلزم خطــط 
جديــدة في الرصــد والمتابعــة والمعلومــات فضــاً عــن إحــكام 
الســيطرة عــى مداخــل ومخــارج المياديــن المختلفــة وعــر وســائل 
مبتكــرة ســواء كامــرات تصويــر أو نــر رجــال أمــن مدربــين بــزى 

ــع هــذه الأحــداث.  ــة م ــة فوري ــدني لمواجه م
     ثــم جــاء موضــوع مواجهــة الإرهــاب في ســيناء في الترتيــب 
الثالــث بنســبة)18.5%(، والــذي تمثــل في سلســلة مــن العمليــات 
الإرهابيــة التــي تمــت مــن قبــل جماعــات إرهابيــة في شــبه 
ــورة  ــداث ث ــب أح ــات عق ــك العملي ــدأت تل ــيناء، وب ــرة س جزي
25 ينايــر2011 في مــر في ظــل حالــة غيــاب أمنــي خــال تلــك 
ــة خاصــة بســبب وجــود  ــه طبيع ــيناء ل ــترة، فالإرهــاب في س الف
هــؤلاء الإرهابيــين وســط تكتــات ســكانية، إلا أن القوات المســلحة 
حققــت نجاحــات كبــرة خــال الفــترة الماضيــة في مواجهــة 
الإرهابيــين بســيناء والقضــاء عــى عــدد كبــر  مــن البــؤر الإرهابية 
وقــادة جماعــة أنصــار بــين المقــدس، الأمــر الــذي يســتلزم تكاتــف 
جميــع القــوى الوطنيــة والوقــوف صفــاً واحــداً في مواجهــة 
ــث  ــي تســتهدف زعزعــة الاســتقرار وب ــة الت المخططــات الإرهابي

ــين.  ــوب المري ــب في قل الرع
    أمــا موضــوع أعــمال العنــف والشــغب داخــل بعــض 
الجامعــات المريــة فقــد احتــل الترتيــب الرابــع بنســبة )%14.5(، 
ــر  ــة الأك ــي الريح ــات ه ــاب الجامع ــةُ ط ــد شريح ــث تعُ حي
ــه  ــياسي المــري في تاريخ ــات المشــهد الس ــاً بتداعي ــراً وتفاع تأث
الحديــث، وقــد شــهدت العديــد مــن الجامعــات المريــة مؤخــراً 
ــن،  ــت متزام ــع في توقي ــذي اندل ــف الســياسي ال ــدًا في العن تصاع
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ــكاد يكــون غــر مســبوق.  ــة، وعــى نطــاق ي وبممارســات متنوع
ــرة،  ــف: القاه ــا العن ــر فيه ــي انفج ــات الت ــملت الجامع ــد ش وق
وعــين شــمس، وســوهاج، والزقازيــق، والفيــوم، والأزهــر بمختلــف 
فروعهــا، كــما تراوحت الممارســات بين تعطيــل العمليــة التعليمية، 
ومنــع الطــاب والأســاتذة مــن دخــول قاعــات المحــاضرات بعــد 
ــاف  ــس، وإت ــة التدري ــاء هيئ ــى أعض ــداء ع ــا، والاعت محاصرته

ــكات.  ــاني والممتل المب
ــس  ــب الخام ــرى( الترتي ــات أخ ــة )موضوع ــت فئ ــم احتل      ث
بنســبة)11.3%( والتــي تضمنــت: حــرق وتدمــر بعــض الكنائــس 
ــات  ــزة ومؤسس ــض أجه ــل ببع ــل العم ــة وتعطي ــام الرط وأقس
الدولــة، بينــما احتلــت مظاهــرات جماعــة الإخــوان الترتيــب 
الســادس بنســبة)8.9%(، وأخــراً أزمــة أســوان المتعلقــة بالنوبيــين 
والهايــل في الترتيــب الســابع بنســبة)2.4%(، وذلــك مــن إجــمالي 
نســب الموضوعــات التــي ركــزت عليهــا النــرات الإخباريــة محــل 

ــا العنــف. ــا لقضاي ــا وتغطيته الدراســة خــال تناوله
جدول )13( يوضح 

ــال  ــة خ ــرات الإخباري ــا الن ــزت عليه ــي رك ــات الت  الموضوع
ــة ــا الاجتماعي ــا للقضاي تغطيته

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
ــي  ــات الت ــة الموضوع ــن في مقدم ــتعادة الأم ــوع اس ــاء موض ج
ــال  ــر خ ــو م ــة رادي ــة بإذاع ــرات الإخباري ــا الن ــزت عليه رك
تغطيتهــا للقضايــا الاجتماعيــة، حيــث احتــل نســبة)%29.3(، 
ــات  ــرز تحدي ــن أب ــد م ــارع يع ــن في الش ــق الأم ــث أن تحقي حي
ــة  ــاج إلى معالج ــن يحت ــتعادة الأم ــما أن اس ــد، ك ــس الجدي الرئي
ــن  ــى يتمكــن م ــن احــترام رجــل الرطــة حت ــد م سياســية، ولاب

تنفيــذ القانــون. تــاه موضــوع تحقيــق العدالــة الاجتماعيــة وذلك 
ــب  ــة كمطل ــة الاجتماعي ــكلت العدال ــث ش ــبة )16.7%(، حي بنس
اقتصــادي- اجتماعــي أحــد الشــعارات الرئيســية للثــورة المريــة 
الكــرى في 25 ينايــر 2011، وكذلــك موجتهــا الثانيــة الهائلــة 
في 30 يونيــو 2013. والعدالــة الاجتماعيــة هــي إتاحــة فــرص 
ــاة والمشــاركة السياســية والحصــول  ــين في الحي ــة للمواطن متكافئ
عــى الرعايــة الصحيــة والتعليميــة وحــق الســكن وفــرص العمــل 
ــط  ــع الضواب ــاً ووض ــة عموم ــة والاجتماعي ــاركة الاقتصادي والمش
الكفيلــة بتقليــل الفــوارق بــين الطبقــات مــن خــال نظــام الأجــور 

ــب.  ــات والرائ ــم والتحوي والدع
الثالــث  الترتيــب  الجنــي في  التحــرش  موضــوع  جــاء  ثــم 
بنســبة)13.3%( وهــو مــا تــم تناولــه في معظــم نــرات الدراســة 
مــن خــال مناقشــة القــرار الــذي أصــدره الرئيــس المــري المؤقت 
عــدلي منصــور بقانــون لتغليــظ عقوبــة التحــرش الجنــي، وذلــك 
بعــد إقــراره مــن مجلــس الــوزراء ومراجعتــه في قســم التريــع 
الحقوقيــة  الشــخصيات  مــن  العديــد  مــع  الدولــة،  بمجلــس 
والقانونيــة لتوضيــح أبعــاد هــذا القانــون لــدى المواطــن, حيــث 
ينــص هــذا القانــون عــى أن يعُاقــب بالحبــس مــدة لا تقــل عــن 
ــد  ــه ولا تزي ــة آلاف جني ــن ثاث ــل ع ــة لا تق ــهر وبغرام ــتة أش س
ــن  ــين كل م ــين العقوبت ــه أو بإحــدى هات ــن خمســة آلاف جني ع
تعــرض للغــر في مــكان عــام أو خــاص أو مطــروق بإتيــان أمــور 
أو إيحــاءات أو تلميحــات جنســية أو إباحيــة، ســواء بالإشــارة أو 
بالقــول أو بالفعــل بأيــة وســيلة، بمــا في ذلــك وســائل الاتصــالات 

ــلكية.  ــلكية والاس الس
أمــا الإضرابــات والمطالــب الفئويــة فقــد احتلــت الترتيــب الرابــع 
والمطالــب  الإضرابــات  تلــك  تعــددت  حيــث  بنســبة)%12.0( 
والوقفــات الاحتجاجيــة في الآونــة الأخــرة،  فبعــودة  غــر حميــدة 
لظاهــرة كانــت قــد طفحــت عــى الســطح وانتــرت بعــد 
ــا توقــف نســبي  ــر2011،  وصاحبه ــن مــن  يناي الخامــس والعري
وكي عــن العمــل،  وتعطيــل شــبه كامــل وشــامل للإنتــاج في 
ــت  ــذي  ألق ــت ال ــا، في الوق ــاد وعرضه ــول الب ــرة بط ــع كث مواق
بظالهــا الســلبية عــى مجمــل الحالــة الاقتصاديــة الســيئة التــي 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

ــاد.                    ــا الب تمــر به
            ومــن أخطــر عواقــب الاحتجاجــات والمطالــب الفئويــة وتزايــد 
حدتهــا في الوقــت الراهــن، هــو كونهــا تتــم في أجــواء اقتصاديــة 
شــديدة التــأزم، كــما أن تكلفــة الاســتجابة لتلــك المطالــب الفئوية, 
ــن  ــين، م ــاع العامل ــين أوض ــات بتحس ــا مطالب ــي في معظمه وه
خــال زيــادة الرواتــب والأجــور لقطاعــات عديــدة مــن موظفــي 
الدولــة، أو تثبيــت العمالــة المؤقتــة, ســيكون لهــا تكلفــة باهظــة 

عــى الموازنــة العامــة للدولــة. 
أمــا موضــوع حــوادث الطــرق فجــاء في الترتيــب الخامــس 
بنســبة)10.7%(، حيــث كشــفت التقاريــر التــي تناولتهــا النــرات 
محــل الدراســة أرقــام مفزعــة لمنظمــة الصحــة العالميــة شــهدها 
النصــف الأول مــن عــام 2014 الخاصــة بحــوادث الطــرق، التــي 
راح ضحيتهــا حــوالي 13 ألــف قتيــل و60 ألــف مصــاب في مــر، 
ــاً  ــدول الأســوأ عالمي ــذي وضــع مــر عــى رأس قائمــة ال الأمــر ال
ــة  ــة الصح ــة منظم ــرت إحصائي ــد أظه ــرق، فق ــوادث الط في ح
العالميــة أن عــدد قتــى حــوادث الطــرق لــكل 100 كــم في مــر 
قــد وصــل إلى 131 قتيــاً، في حــين أن المعــدل العالمــي يكــون مــن 

ــاً.  4 إلى 20 قتي
ــب  ــرى« في الترتي ــة أخ ــات اجتماعي ــاءت فئة«موضوع ــما ج بين
الســادس بنســبة)10.0%( والتــي تضمنــت : »العنــف والبلطجــة, 
ــر  ــم تطوي ــوال المعاشــات«, ث ــة أم ــز, أزم ــة الخب المواصــات, أزم
العشــوائيات في الترتيــب الســابع بنســبة)4.7%(، حيــث تمثــل 
العشــوائيات مشــكلة مزمنــة ومركبــة في مــر، عــى المســتويات 
الاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية والفكريــة، فعــى المســتوى 
الاجتماعــي، تتســبب العشــوائيات في نشــأة مجتمعــات غــر 
متحــرة، تســودها ســلوكيات اجتماعيــة مريضــة وخطــرة، 
تهــدد اســتقرار نمــط الأسرة الممتــدة والمجتمــع بــأسره، ومــن 
أهمهــا: عــدم احــترام خصوصيــة الجــران وانتهــاك حرماتهــم 
مــن مــال ونفــس وعــرض وديــن، والتعــدي عــى أمــاك الجــران 
البيئــة معــدلات الأميــة  والاســتياء عليهــا، وترتفــع في تلــك 
والجهــل، وتنخفــض معــدلات البقــاء عــى الحيــاة وانتشــار 
وتفــي الأمــراض الاجتماعيــة، مثــل: السرقــة المنظمــة، وتعاطــي 

ــادل،  ــف المتب ــة والعن ــا، والبلطج ــكرات بأنواعه ــدرات والمس المخ
ــا.  ــارم،.. وغره ــا المح وزن

     الأمــر الــذي يحتــاج إلى إعــادة النظــر مــن الدولــة المريــة 
للقضــاء عــى تلــك الظاهــرة وتطويــر المناطــق العشــوائية، 
ــر  ــو م ــة رادي ــرات بإذاع ــن الن ــد م ــه العدي ــا تناولت ــو م وه
ــتقبل  ــن ؟، مس ــر. .. إلى أي ــوائيات في م ــن: العش ــت عناوي تح
العشــوائيات، العشــوائيات وتأثرهــا عــى المجتمــع المــري، 
العشــوائيات .. قنبلــة موقوتــة !!، .. وغرهــا مــن العناويــن. 

وأخــراً جــاء موضــوع الإســكان ومحــدودي الدخــل في الترتيــب 
الثامــن بنســبة لا تتجــاوز )3.3%( فقــط وهــي نســبة ضئيلــة 
مقارنــة بباقــي نســب الفئــات الأخــرى، وذلــك مــن إجــمالي نســب 

ــة الدراســة.  ــة عين الموضوعــات الاجتماعي
جدول )14( يوضح 

ــال  ــرات الإخباريــة خ ــزت عليهــا الن ــي رك الموضوعــات الت
تغطيتهــا للقضايــا الدينيــة

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي:
ــة  ــي مقدم ــاب الدين ــد الخط ــر وتجدي ــوع تطوي ــل موض احت
ــة  ــرات الإخباري ــا الن ــزت عليه ــي رك ــرى الت ــات الأخ الموضوع
ــك  ــر وذل ــو م ــة رادي ــة بإذاع ــا الديني ــا للقضاي ــال تغطيته خ
الطائفيــة  الفتنــة  أحــداث  موضــوع  تــاه  بنســبة)%29.4(، 
بنســبة)25.9%(، ثــم قانــون ممارســة الخطابــة في الترتيــب الثالــث 
بنســبة)17.6%(، وأخــراً أزمــة الأحــزاب الدينيــة في الترتيــب الرابــع 
ــي  ــات الت ــب الموضوع ــمالي نس ــن إج ــك م ــبة)15.3%(، وذل بنس
ركــزت عليهــا النــرات الإخباريــة خــال تناولهــا للقضايــا الدينيــة.

ــد الخطــاب  ــة تجدي ــال قضي ــام يمكــن تفســر احت وبشــكلٍ ع
الدينــي المرتبــة الأولى بــين الموضوعــات الدينيــة التــي ركــزت 
ــة إلى  ــا الديني ــا للقضاي ــال تناوله ــة خ ــرات الإخباري ــا الن عليه
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أنهــا تعُــد إحــدى الإشــكاليات التــي تواجــه المجتمعــات العربيــة 
منــذ أكــر مــن قــرن، وكان لمــر وعلمائهــا دور بــارز في التعامــل 
ــد الخطــاب  ــة تجدي ــما أن تراجــع عملي ــع هــذه الإشــكالية، ك م
الدينــي خــال النصــف مــن القــرن المــاضي كانــت بمثابــة فرصــة 
لجماعــات الإســام الســياسي لــي تســتحوذ عــى مســاحة ليســت 
بالصغــرة مــن المجــال العــام وســاعد في ذلــك الضعــف النســبي 
لــدور المؤسســات الدينيــة، فالقضيــة أعمــق مــن مجــرد اختزالهــا 
ــر  ــب أن تتواف ــدة يج ــة ممت ــا عملي ــة لأنه ــة معين ــترة زمني في ف
لهــا قــوة الدفــع مــن جانــب الكثــر مــن المؤسســات التــي يــأتي 
في مقدمتهــا الأزهــر الريــف ووزارة الأوقــاف والمجلــس الأعــى 
للشــئون الإســامية ووزارة الإعــام وجميــع مكونــات الدولــة 
المريــة، فالمشــهد الراهــن يكتنفــه الكثــر مــن التعقيــدات 
والســلبيات التــي تركــت بصماتهــا عــى الحــوار والمبــادرات 

ــي.  ــاب الدين ــد الخط ــاه مســألة تجدي ــة تج ــود المبذول والجه
وقــد بــدأت وزارة الأوقــاف المريــة خــال الفــترة الأخــرة 
خاصــةً بعــد ثــورة الثاثــين مــن يونيــو 2013، في خطــط جديــدة 
الرئاســة  مطالبــة  بعــد  والعنــف  المتطــرف  الفكــر  لمواجهــة 
بتصويــب الخطــاب الدينــي ومواجهــة الأفــكار المغلوطــة وتأهيــل 
ــد  ــو تجدي ــة نح ــوزارة بجدي ــعى ال ــث تس ــين، حي ــة المري الأئم
الخطــاب الدينــي ســعياً لتحقيــق الوســطية التــي ورثهــا الأزهــر 
الريــف عــن أهــل الســنة والجماعــة، حيــث يبــدأ برنامــج 
الأوقــاف المريــة في تجديــد الخطــاب الدينــي بمواجهــة الإفــراط 

ــز.  ــدة دون تميي ــة واح ــري بدرج ــي الفك ــط الدين والتفري
ــات  ــة التريح ــرات الإخباري ــن الن ــد م ــت العدي ــد تناول وق
ــأن  ــة ب ــاف المري ــل وزارة الأوق ــان وكي ــى لس ــاءت ع ــي ج الت
الــوزارة تســر في كافــة الطــرق والاتجاهــات نحــو التصحيــح 
وتطويــر الخطــاب الدينــي ومواجهــة التشــدد والتطــرف الفكــري 
ــة  ــد خطب ــاة وتوحي ــف الدع ــة وتثقي ــل الدعوي ــن القواف ــدءاً م ب
وطنيــة بمســاجد مــر وصــولاً إلى إطــاق الأوقــاف المريــة 
الحملــة العامــة لنظافــة بيــوت اللــه عــى مســتوى الجمهوريــة، 
ــة  ــاف المري ــي بالأوق ــاد الدين ــام الإرش ــر ع ــار مدي ــث أش حي
لإذاعــة راديــو مــر، إلى أن جميــع قيــادات الــوزارة والمديريــات 

ــين كلُ في  ــين الراغب ــع المواطن ــيتاح لجمي ــة، وس ــارك بالحمل ستش
نطــاق مســجده المشــاركة في هــذه الحملــة مــن خــال التنســيق 
مــع إمــام كل مســجد مــري. كــما أشــار وكيــل الأوقــاف المريــة 
في أحــد المكالمــات الهاتفيــة لإذاعــة راديــو مــر إلى أســاليب 
أخــرى تتبعهــا الأوقــاف المريــة لمواجهــة الأفــكار المنحرفــة، 
ــري  ــر الم ــاء القط ــة أرج ــة في كاف ــل دعوي ــير قواف ــك بتس وذل
ــير  ــك بتس ــوازى، وذل ــة في ت ــتوى الجمهوري ــى مس ــة وع داخلي
وقوافــل  المريــة  بالمراكــز  دعويــة  إدارة  كل  داخــل  قوافــل 
أخــرى بــين المراكــز داخــل كل محافظــة مريــة وقوافــل أخــرى 
ــة للنقاشــات  ــتٍ واحــد، بالإضاف ــة في وق ــين المحافظــات المري ب

ــب. ــرة للكت ــراءة الح ــابقة الق ــة في مس الفكري
أمــا موضــوع أحــداث الفتنــة الطائفيــة والــذي احتــل الترتيــب 
الثــاني فيمكــن تفســر ذلــك في ضــوء العديــد مــن أعــمال العنــف 
وحــرق العديــد مــن الكنائــس المرية في عــدة محافظات كشــكل 
مــن أشــكال التفرقــة وإثــارة الفتنــة بــين المســلمين والمســيحيين، 
ــي  ــة الت ــرات الإخباري ــن الن ــد م ــه في العدي ــم تناول ــا ت وهــو م
قدمتهــا إذاعــة راديــو مــر خــال فــترة الدراســة موضحــةً آثــار 

التخريــب والعنــف والإرهــاب لــدى الــرأي العــام العالمــي. 
ــب  ــل الترتي ــذي احت ــة وال ــة الخطاب ــون ممارس ــبة لقان وبالنس
ــة في  ــات الديني ــة الموضوع ــين بقي ــاً ب ــرة أيض ــبة كب ــث بنس الثال
النــرات الإخبارية«عينــة الدراســة«، فقــد يرجــع ذلــك إلى ظهــور 
ــن  ــاة م ــسرب بعــض الدع ــة وت ــة المتطرف ــارات الديني بعــض التي
خــال موضوعــات يختارونهــا للتأثــر عــى عقــل الجمهــور لصالــح 
ــس  ــدار الرئي ــذي أدى إلى إص ــر ال ــين، الأم ــل مع ــزب أو فصي ح
المؤقــت عــدلي منصــور، قــراراً بقانــون بتنظيــم ممارســة الخطابــة 
ــن الســاحات  ــا م ــا في حكمه ــة في المســاجد، وم ــدروس الديني وال

ــة. ــن العام والميادي
أمــا عــن موضــوع أزمــة الأحــزاب الدينيــة والــذي احتــل الترتيب 
ــة  ــك في ضــوء تعــدد الأحــزاب الديني ــع، فيمكــن تفســر ذل الراب
ــزبي  ــها ح ــى رأس ــأتي ع ــر وي ــورة 25 يناي ــد ث ــت بع ــي أقيم الت
ــة الإخــوان المســلمين  ــذراع الســياسي لجماع ــة ال ــة والعدال الحري
ــورة  ــور الســلفي، هــي المســتفيد الأول مــن هــذه الث وحــزب الن
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

التــي ســمحت بتعــدد الأحــزاب وإنشــاء الأحــزاب ذات المرجعيــة 
الدينيــة، وتســجيلها بطريقــة رســمية بــدلاً مــن أن تعمــل في 

ــابق. ــما كان في الس ــاء ك الخف
البنــاء والتنميــة  أحــزاب  وتشــكلت في هــذه الآونــة أيضــاً 
والأصالــة والوســط ومــر القويــة والجماعــة الإســامية والفضيلة، 
ــار الإســام الســياسي،  وغرهــم مــن الأحــزاب المحســوبة عــى تي
ونظــراً لأن الشــعب المــري لديــه نزعــة دينيــة شــديدة قامــت 
تلــك الأحــزاب باســتغالها حيــث اكتســبت شــعبية كبــرة في 
ــك المكاســب  ــف تل ــا بتوظي ــن خاله ــت م الشــارع المــري قام
لخدمــة مصالحهــا السياســية، مــما أدى إلى تفاقــم أزمــة الأحــزاب 

ــترة الأخــرة.  ــة في الف الديني

جدول )15( يوضح 
 مجــالات التغطيــة الجغرافيــة للأخبــار الــواردة في النــرات 

الدراســة«  الإخبارية«عينــة 

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
     احتلــت الأخبــار المحليــة »المريــة« الترتيــب الأول بنســبة 
)52.0%(، حيــث تهتــم هــذه النوعيــة مــن الأخبــار بالشــئون 
ــاني  ــب الث ــا في الترتي ــر، يليه ــارة في م ــة المث ــداث الداخلي والأح
ــة  ــات ذات الصل ــا والموضوع ــة بالقضاي ــار المرتبط ــاشرة الأخب مب
بالــدول العربيــة والإقليميــة، وذلــك بنســبة)28.8%(، وأخــراً 
الأخبــار المتعلقــة بالقضايــا والموضوعــات الدوليــة في الترتيــب 
ــات المرتبطــة  ــن إجــمالي الفئ ــك م ــث بنســبة )19.2%(، وذل الثال
بمجــالات التغطيــة الجغرافيــة للأخبــار الــواردة في النرات«عينــة 

ــة«.  الدراس
     ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة في ضــوء تغطيــة نــرات 
للظــروف  نظــراً  المريــة  والموضوعــات  للقضايــا  الدراســة 

السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة التــي يمــر بهــا المجتمــع 
ــث اهتمــت  ــد، حي ــاً والمــري عــى وجــه التحدي ــربي عموم الع
ــورة 30  معظــم النــرات الإخبارية«محــل الدراســة« بأحــداث ث
يونيــو 2013 ومــا تاهــا، في حــين فرضــت الأحــداث والموضوعــات 
ــث  ــة، بحي ــد مــن النــرات الإخباري الأخــرى نفســها عــى العدي
ــات  ــا أو موضوع ــداث أو قضاي ــدة أي أح ــرة الواح ــترك الن لم ت
ــى أن  ــت ع ــد حرص ــة إلا وق ــة أو اجتماعي ــية أو اقتصادي سياس

ــأول. ــتمع أولاً ب ــا للمس تقدمه
ــل  ــرات مح ــب الن ــن جان ــمام م ــك الاهت ــود ذل ــما يع      ك
ــر  ــار م ــا لأخب ــة إلى تناوله ــة المري ــار المحلي ــة بالأخب الدراس
ــع  ــداث ذات الطاب ــة، والأح ــوزارات المري ــطة ال ــة وأنش المحلي
ــة، في  المحــي التــي كانــت تفــرض نفســها عــى الســاحة الإعامي
ــرض  ــمام بع ــى الاهت ــرات ع ــك الن ــت تل ــه حرص ــت نفس الوق
وتقديــم القضايــا والموضوعــات العربيــة عــى المســتوى الإقليمــي، 
ــدول  ــا ببعــض ال ــة وعاقته ــة العربي ــراز دور مــر في المنطق وإب
التــي قامــت بمســاندتها خاصــةً بعــد ثــورة الثاثــين مــن يونيــو، في 
حــين جــاء اهتــمام نــرات الدراســة بالقضايــا والأحــداث الدوليــة 
في المرتبــة الثالثــة، وهــذه النتيجــة تحســب لتلــك النــرات، الأمــر 
ــا والموضوعــات  ــار المتعلقــة بالقضاي ــذي أدى إلى احتــال الأخب ال

ــة الدراســة. ــار عين المحليــة مقدمــة الأخب

جدول )16( يوضح 
 أنواع الأخبار المستخدمة في النرات »عينة الدراسة«

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
ــا  ــة الدراســة خــال تغطيته ــة عين ــرات الإخباري ــتندت الن اس
للقضايــا والموضوعــات المريــة خــال فــترة الدراســة عــى 
ــة  ــاءت في مقدم ــي ج ــسرة والت ــار المف ــن الأخب ــرة م ــبة كب نس
أنــواع الأخبــار المســتخدمة في التغطيــة الإخباريــة لتلــك القضايــا 
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ــب الأول بنســبة )%66.7(،  ــث جــاءت في الترتي والموضوعــات, حي
في حــين جــاءت نســبة الأخبــار المجــردة في الترتيــب الثــاني بنســبة 
ــا  ــار المتعلقــة بالقضاي )33.3%(، وذلــك مــن إجــمالي نســب الأخب
النــرات عينــة  الــواردة في مضمــون  والموضوعــات المريــة 

ــة.  الدراس
ــرات  ــك الن ــت تل ــي حرص ــسرة الت ــار المف ــت الأخب ــد تمثل وق
ــاً  ــربي عموم ــف المشــاهد الع ــذا الشــكل لتعري ــا به عــى تقديمه
ــئون المجتمــع  ــك المتعلقــة بش ــواء تل ــري خاصــةً بهــا س والم
وكذلــك  ســواء،  حــدٍ  عــى  الخارجيــة  أو  الداخليــة  المــري 
التعريــف بكيفيــة تفاعــات الدولــة المريــة مــع الآخريــن 
ــا  ــا ودوره ــات نظره ــراز وجه ــم إب ــن ث ــداث، وم ــا للأح ورؤيته
ــة،  ــة والدولي ــاحتين العربي ــى الس ــداث ع ــات الأح ــاه مجري تج
الأمــر الــذي أدى إلى زيــادة نســبة تلــك الأخبــار عــى غرهــا مــن 
الأخبــار المجــردة حتــى وإن تقاربــت النســبة بينهــما، الأمــر الــذي 
يحســب لتلــك النــرات في إطــار حرصهــا عــى إيجــاد نــوع مــن 
التــوازن في عــرض وتقديــم الأخبــار المختلفــة دون الاقتصــار عــى 

ــط.  ــوع واحــد فق ن
الخلفيــة  بتقديــم  الدراســة  نــرات  اهتــمام  يرجــع  أيضــاً 
التفســرية للقضايــا والموضوعــات والأحــداث المختلفــة خــال 
فــترة الدارســة إلى اهتمامهــا البالــغ بتقديــم العديــد مــن الأشــكال 
ــراء  ــع الخ ــن م ــاري المقن ــوار الإخب ــا: الح ــة وكان أبرزه الإخباري
ــر الخــري الإذاعــي،  والمحللــين السياســيين والاقتصاديــين، والتقري
وآليــة النقــاش واســتيضاح الحقائــق مــن المصــادر الإخباريــة 
ــع  ــت م ــما فعل ــاً ك ــة، تمام ــة المعرفي ــر الخلفي ــة، وتقاري المختلف
موضــوع الانتخابــات الرئاســية المريــة، بالإضافــة للفواصــل 

الإخباريــة.
ــار  ــة في تقديــم أخب ــة المتكامل وتســاهم تلــك الأشــكال الإخباري
مفــسرة تحمــل الــرؤى التحليليــة التفســرية للمســتمع وتســاعده 
عــى تشــكيل آرائــه بشــأن الأحــداث والقضايــا المهمــة، وبخاصــة 
ــه  ــري في حيات ــن الم ــم المواط ــي ته ــات الت ــا والموضوع القضاي
اليوميــة أو تتعلــق باهتماماتــه الشــخصية والعامــة عــى المســتوى 
المحــي، كــما يذهــب فريــق كبــر مــن الباحثــين المهتمــين بالإنتــاج 

الإخبــاري إلى القــول بــأن الوظيفــة التفســرية هــي إحــدى أبــرز 
الوظائــف الإخباريــة التــي ينبغــي أن تضطلــع بهــا المحطــات 
والقنــوات الإخباريــة المتخصصــة، حيــث ســاد الاعتقــاد بــأن 
الصحــف والمجــات وحدهــا هــي الأقــدر عــى تقديــم خلفيــات 
معرفيــة متعمقــة حــول الأحــداث والقضايــا المثــارة، بيــد أن ثمــة 
ــا  ــد بدوره ــة تؤك ــة الاحترافي ــبكات الإخباري ــة للش ــارب عالمي تج
أن القنــوات والمحطــات والمواقــع الإخباريــة قــادرة عــى ممارســة 
التنفيذيــة بعمــق عــر عــدد كبــر مــن الأشــكال  الوظيفــة 

ــة. الإخباري
ــار  ــار المجــردة التــي تــكاد تقــترب نســبتها مــن الأخب أمــا الأخب
المفــسرة، فقــد يرجــع ذلــك إمــا لضيــق الوقــت أو المســاحة 
الزمنيــة المخصصــة لتلــك النوعيــة مــن الأخبــار المتعلقــة بالقضايــا 
والموضوعــات المريــة داخــل النــرة أو قلــة المعلومــات والمصادر 
ــك يحســب  ــا والموضوعــات، إلا أن ذل ــك لقضاي المختلفــة عــن تل
لتلــك النــرات في إطــار تقديمهــا وتناولهــا للأخبــار المتعلقــة بمثــل 

ــا والموضوعــات. هــذه النوعيــة مــن القضاي
جدول )17( يوضح 

طبيعــة الأخبــار التــي تناولتهــا النــرات الإخباريــة محــل 
الدراســة

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
جــاءت الأخبــار المركبــة التــي تتضمــن أكــر مــن واقعــة أو 
ــة واحــدة - في  ــا ترتبــط بموضــوع واحــد أو قضي حــدث – ولكنه
مقدمــة الأخبــار الأخــرى المرتبطــة بالقضايــا والموضوعــات المرية 
ــك  ــو مــر وذل ــة رادي ــة بإذاع ــرات الإخباري ــا الن ــي تناولته الت
بنســبة)72.0%(، بينــما جــاءت الأخبــار البســيطة – وهــي الأخبــار 
التــي تتنــاول واقعــة واحــدة أو حــدث واحــد فقــط – ولا تتضمــن 
ــاشرة  ــاطة والمب ــزة البس ــز بمي ــر، وتتمي ــل أو شرح و تفس تفاصي
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ــك بنســبة)%28.0(.  ــاشرةً وذل ــاني مب ــز في الترتيــب الث والتركي
ــكل  ــة بش ــرات الدراس ــماد ن ــابقة إلى اعت ــج الس ــر النتائ تش
كبــر عــى الأخبــار المركبــة في تناولهــا لقضايــا وموضوعــات 
الدراســة، حيــث تنتهــج أغلــب المحطــات والمواقــع الإخباريــة هذا 
الأســلوب في عــرض الأخبــار، فهــذا النــوع مــن الأخبــار يتيــح لهــا 
عــرض تفاصيــل الخــر، وخلفياتــه، وجوانبــه المختلفــة، بالإضافــة 

ــة.  ــم مصــادر متنوع إلى تقدي
 جدول )18( يوضح 

     التوازن في عرض الأخبار في النرات عينة الدراسة 

إن الأصــل في النــرات الإخباريــة أن تقــدم الأخبــار كــما حدثــت 
بالضبــط دون إبــداء الآراء أو وجهــات النظــر حيالهــا، إلا أن 
ــة لمعظــم وســائل الإعــام في العــر الحديــث،  الممارســة الواقعي
خرجــت بالأخبــار عــن معيــار الحياديــة إذ تتضمــن نــرات 
الأخبــار وجهــات نظــر آراء محــددة لتوجيــه الجمهــور لفهــم 

ــيلة. ــداف الوس ــق وأه ــة تتف ــة معين ــار بطريق الأخب
ــى  ــة العظم ــابق أن الغالبي ــدول الس ــات الج ــن بيان ــح م ويتض
مــن مضمــون الأخبــار المتعلقــة بالقضايــا والموضوعــات المريــة 
كانــت متوازنــة إلى حــدٍ مــا في عرضهــا لآراء الشــخصيات ووجهــات 
ــة الجانــب  ــار ثنائي ــت تعــرض الأخب النظــر المختلفــة، حيــث كان
المؤيــدة والمعارضــة، وهــو مــا يعنــي محاولــة مــن تلــك النــرات 
ــك  ــة«، وذل ــار وهي«الحيادي ــر الأخب ــزام بأهــم قواعــد تحري الالت
ــار  ــبة الأخب ــاءت نس ــما ج ــبة)51.9%(، بين ــب الأول بنس في الترتي
ــار  ــة تمامــاً والتــي تعــرض وجهــات نظــر متعــددة أو أخب المتوازن
ثاثيــة الجوانــب في نفــس الوقــت في الترتيــب الثــاني مبــاشرة 
ــوازن  ــاد والت ــزام بالحي ــاَ الإلت ــي أيض ــذا يعن ــبة)47.1%(، وه بنس
ــددة،  ــات النظــر المتع ــرض وجه ــة في ع ــة والموضوعي والمصداقي
أمــا الأخبــار التــي جــاءت غــر متوازنــة » أحاديــة الجانــب« فقــد 

احتلــت تلــك الفئــة الترتيــب الثالــث والأخــر بنســبة لا تتجــاوز 
ــك  ــاك نســبة مــن تل ــة عــى أن هن )1.0%( فقــط، وفي هــذا دلال
ــر  ــرض الخ ــة تع ــح، أي أن الإذاع ــن رأي واض ــر ع ــار لا تع الأخب
ــر،  ــد دون الآخ ــل لبل ــا تمي ــواء، ف ــن الأه ــرد م ــام مج ــاد ت بحي
ــة في  ــة مســتمعي الإذاع ــة لعام ــن أجــل المعرف ــون م فالخــر يك
جميــع أنحــاء العــالم، وذلــك مــن إجــمالي الآراء المطروحــة في 

ــة«.  ــة الدراس ــرات الإخبارية«عين الن
وتعــد هــذه النتيجــة طبيعيــة في محاولــة مــن هــذه النــرات 
المرتبطــة  الآراء  طــرح  في  الموضوعيــة  زي  ارتــداء  الإخباريــة 
ــك مــن أجــل كســب ثقــة  ــة، وذل ــا والموضوعــات المري بالقضاي
ــي في  ــر خــرة ووع ــح أك ــذي أصب ــاع المســتمع ال ــور وإقن الجمه
إطــار متابعتــه للكــم الهائــل مــن القنــوات والإذاعــات والمواقــع 
ــماشى  ــي تت ــة النظــر الت ــا تكــون وجه ــاً م ــة، وهــي غالب الإخباري
مــع سياســة الإذاعــة التــي تنفذهــا تلــك النــرات، وكذلــك أيضــاً 
محاولــة مــن هــذه النــرات لإحــداث نــوع مــن التــوازن في عرض 
وجهــات النظــر المختلفــة بشــأن القضايــا والموضوعــات المريــة 
المثــارة مــن خــال تلــك النــرات دون التركيــز أو التمييــز لجانــب 
عــى حســاب آخــر، وهــو مــا يحســب لهــا في إطــار تناولهــا لمثــل 

ــا والموضوعــات.  هــذه القضاي
أمــا عــن الأخبــار غــر المتوازنــة »أحاديــة الجانب«والتــي احتلت 
نســبة بســيطة لا تقــارن بنســب الفئــات الأخــرى، فقــد يرجع ذلك 
إلى عــدم إمكانيــة الحصــول عــى الشــخصيات أو التواصــل معهــم 
ــات  ــا والموضوع ــأن القضاي ــم بش ــد آرائه ــم في رص ــتعانة به لاس
المثــارة، وهــو مــا كان يمثــل عائقــاً أمــام القائمــين عــى إذاعــة تلــك 
النــرات في إطــار تقديمهــم للقضايــا والموضوعــات نظــراً لوجــود 
ــد الأحــداث في بعــض المناطــق  ــف أو لتصاع بعــض أشــكال العن

مــما يحتــم عــرض وجهــات نظــر دون الأخــرى. 
ــي  ــار الت ــرأي أو أن الأخب ــوح ال ــدم وض ــث أن ع ــرى الباح وي
ــة لا  ــل الدراس ــرات مح ــر، في الن ــة نظ ــرض وجه ــاءت لا تع ج
يعكــس حيــاداً مــن قبــل تلــك النــرات، وإنمــا يعــر عــن طبيعــة 
النــرة الإخباريــة التــي تذيــع العديــد مــن الأخبــار ذات الطبيعــة 
الاقتصاديــة أو الرياضيــة وأخبــار الحــوادث والكــوارث والأزمــات، 
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بالإضافــة إلى الأخبــار الخفيفــة، وجميــع هــذه الأخبــار لا تعكــس 
أي وجهــة نظــر، وإنمــا يكــون هدفهــا الأســاسي هــو الإعــام فقــط، 
وبمــا أن وحــدة التحليــل المســتخدمة في هــذه الدراســة هــي 
ــاك عــدد كبــر مــن  الخــر ســواء كان خــر طويــل أو قصــر، فهن
الأخبــار القصــرة في النــرة لا تعــر عــن وجهــة نظــر, ويشــر ذلك 
إلى محاولــة النــرات عينــة الدراســة الاعتــماد عــى الحياديــة في 
ــة  ــب ثق ــل كس ــن أج ــة م ــات المري ــا والموضوع ــرض القضاي ع

ــدى المســتمع. ــة ل الجمهــور وتحقيــق المصداقي
جدول )19( يوضح 

ــا  ــي اعتمــدت عليه ــار الت ــة في الأخب ــة المتضمن ــم الإخباري  القي
ــرات الدراســة  ن

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
جــاءت الجــدة أو الحاليــة والآنيــة في مقدمــة القيــم الإخباريــة 
التــي اعتمــدت عليهــا النــرات محــل الدراســة في إطــار تغطيتهــا 
ــا  ــبة )85.3%(، يليه ــك بنس ــة وذل ــات المري ــا والموضوع للقضاي
الــراع في الترتيــب الثــاني بنســبة )66.0%(، ثــم الأهميــة في 
الترتيــب الثالــث بنســبة )53.8%(، ثــم الإيجابيــة في الترتيــب 
الرابــع بنســبة )47.2%(، أمــا قيمــة الحيــاد فقــد احتلــت الترتيــب 
الخامــس بنســبة )43.4%(، ثــم الاهتــمام الإنســاني في الترتيــب 
ــب  ــت الترتي ــا الســلبية فقــط احتل الســادس بنســبة )29.9%(، أم
الســابع بنســبة )24.2%(، وأخــراً » قيــم إخباريــة أخــرى« والتــي 
تضمنــت: »القــرب المــكاني والضخامــة أو التضخيــم« في الترتيــب 
ــة  ــم الإخباري ــمالي القي ــن إج ــك م ــبة )17.0%(، وذل ــن بنس الثام
ــة  ــار التــي اعتمــدت عليهــا النــرات الإخباري ــة في الأخب المتضمن

في إطــار تناولهــا للقضايــا والموضوعــات المرية«عينــة الدراســة«.
ــار في  ــة الأخب ــع طبيعــة صناع ــج هــذه الدراســة م ــق نتائ وتتف
العــالم، حيــث تــأتي قيمــة الجــدة أو الحاليــة عــى رأس أولويــات 
ــذب  ــذي يج ــراع ال ــة ال ــا قيم ــة، تليه ــة الإخباري ــار القص اختي
ــة  ــه قيم ــر ب ــع ضرورة أن تتواف ــداث، م ــة الأح ــتمع لمتابع المس
الأهميــة والاهتــمام الإنســاني حتــى يدخــل ضمــن نطــاق اهتــمام 
ــة  ــبة المئوي ــاع النس ــر ارتف ــن تفس ــما يمك ــرافي، ك ــتمع الجغ المس
ــة  ــل الدراس ــرات مح ــة في الن ــة والآني ــدة أو الحالي ــة الج لقيم
أيضــاً نظــراً لتوجهــات تلــك الإذاعــات التــي تهتــم بعنــر الســبق 
الإذاعــي، واعتــماد أســلوب تحريرهــا للقصــص الإخباريــة بشــكل 
ــة، وهــو  ــة للقصــص الإخباري ــة المصاحب ــر الحي عــام عــى التقاري
مــا تــم تناولــه مــع موضــوع انتخابــات الرئاســة المريــة، وكذلــك 
الاســتفتاء عــى الدســتور المــري, والموضوعــات المرتبطــة بالعنف 

ــاد.  والإرهــاب واســتعادة الأمــن والاســتقرار للب
واهتمــت معظــم نــرات الدراســة »بالــراع« كقيمــة إخباريــة 
في المركــز الثــاني, وتمثلــت تلــك القيمــة في الــراع عــى الســلطة 
مــن خــال الانتخابــات الرئاســية، وكذلــك الــراع بــين« النوبيــين 
والهايــل« في محافظــة أســوان الــذي سرعــان مــا انتهــى بتدخــل 

الجيــش والرطــة لإنهائــه. 
أمــا عــن قيمــة »الأهميــة« والتــي جــاءت في المرتبــة الثالثــة بــين 
القيــم الإخباريــة الــواردة مــن مضمــون النــرات محــل الدراســة، 
فيمكــن تفســر ذلــك في ضــوء الفــترة الزمنيــة للدراســة التحليليــة 
ــى  ــة ع ــرة والمهم ــورات الكب ــن التط ــد م ــهدت العدي ــي ش الت
الســاحة العربيــة عمومــاً والمريــة خاصــةً وكان أهمها:«موضــوع 
وكذلــك  الدســتور،  عــى  والاســتفتاء  الرئاســية،  الانتخابــات 
محاكمــة قيــادات الإخــوان ومحاكمــة القرن«نظــام مبــارك« والتــي 

ــة كبــرة.  ــة ودولي ــة عربي اكتســبت أهمي
ــة  ــة الرابع ــاءت في المرتب ــي ج ــة«، والت ــن قيمة«الإيجابي ــا ع أم
بــين غالبيــة القيــم الإخباريــة، فهــذه النتيجــة تــدل عــى أن 
النــرات محــل الدراســة لازالــت تتبنــى بعــض القيــم الإخباريــة 
الســائدة في الــدول الناميــة، كالإيجابيــة التــي تتبناهــا تلــك المواقع 
الإخباريــة كمعيــار لانتقــاء الأخبــار، حيــث تهتــم الــدول الناميــة 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

ــار الإيجابيــة عــن نفســها وعــن  ومــن بينهــا مــر بترويــج الأخب
الــدول الأخــرى ذات العاقــات الوثيقــة بهــا، وتحــرص عــى تــافي 
الأخبــار الســلبية، تفاديــاً لوقــوع انشــقاق بــين الجماهــر ولعــدم 
احتــمال النظــام الســياسي لانتقــادات المســتمرة مــن جانــب 
ــرات  ــك الن ــة في تل ــار الإيجابي ــل معي ــد تمث وســائل الإعــام، وق
الخاصــة  المريــة  الأخبــار  انتقــاء  في  الدراســة  فــترة  خــال 
بالمروعــات التنمويــة في جميــع المجــالات مثــل: مــروع تنميــة 
محــور قنــاة الســويس، وتنميــة وتعمــر ســيناء، وتنميــة الصعيــد، 
ــين المحافظــات، واســتعادة الأمــن في  ــادة تقســيم الحــدود ب وإع
ــة الاجتماعيــة، ودعــم الاقتصــاد القومــي  البــاد، وتحقيــق العدال
المــري، وتطويــر العشــوائيات، .. وغرهــا مــن الموضوعــات 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة الأخــرى التــي تناولتهــا عينــة النــرات 
ــي  ــات الت ــة إلى الخدم ــة، بالإضاف ــترة الدراس ــال ف ــة خ الإخباري
ــة  ــة الدول ــار عاق ــة إظه ــين، ومحاول ــة للمواطن ــا الحكوم تقدمه

ــة.  ــة والأجنبي ــدول العربي ــة بال ــدة والطيب ــة الجي المري
هــذا بجانــب الاهتــمام بالقيــم الإخباريــة الأخــرى مثــل الحيــاد 
القيــم  مــن  المــكاني... وغرهــا  والقــرب  الإنســاني  والاهتــمام 
الإخباريــة التــي تضمنتهــا النــرات الإخباريــة خال فترة الدراســة، 
وهــو أمــر يحســب لإذاعــة راديــو مــر في إطــار تناولهــا للقيــم 
الإخباريــة وتأكيدهــا عــى القيــم الإيجابيــة الهامة بالدرجــة الأولى 
ســعياً منهــا لشــد انتبــاه المســتمع لمتابعتهــا مــن جانــب وحرصــاً 

عــى درجــة مصداقيتهــا لــدى المســتمعين مــن جانــب آخــر.

جدول )20( يوضح 
 مصــادر الأخبــار التــي اعتمــدت عليهــا نــرات الدراســة خــال 

تغطيتهــا للقضايــا والموضوعــات المريــة

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
تعــد المصــادر التــي تعتمــد عليهــا المحطــات الإذاعيــة والمواقــع 
الإخباريــة في اســتقاء الأخبــار مــؤشراً هامــاً مــن المــؤشرات التــي 
تحــدد توجهــات تلــك المحطــات، فقــد جــاء المراســلون في مقدمــة 
مصــادر الأخبــار التــي اعتمــدت عليهــا معظــم النــرات الرئيســية 
والموضوعــات  للقضايــا  تغطيتهــا  إطــار  الدراســة« في  »عينــة 
المريــة، وذلــك في الترتيــب الأول بنســبة )26.0%(، تاهــا في 
الترتيــب الثــاني مبــاشرة المســئولون الحكوميــون بنســبة )%17.0(، 
أمــا المندوبــون فقــد احتلــت تلــك الفئــة مــن المصــادر الترتيــب 
ــئون  ــون في ش ــراء والمتخصص ــم الخ ــبة )16.6%(، ث ــث بنس الثال
ــبة )%7.0(،  ــع بنس ــب الراب ــات في الترتي ــا والموضوع ــك القضاي تل
ــة في الترتيــب الخامــس بنســبة)%6.3(،  ــاء الدولي ثــم وكالات الأنب
يليهــا في الترتيــب الســادس فئــة » الأخبــار غــر محــددة المصــدر«، 
الأجنبيــة في  الصحــف  بينــما جــاءت   ،)%5.6( بنســبة  وذلــك 
الترتيــب الســابع بنســبة )5.3%(، ثــم القنــوات التليفزيونيــة 
الأجنبيــة في الترتيــب الثامــن بنســبة )5.0%( ، بينــما جــاءت 
ــب التاســع بنســبة )%4.1(،  ــة في الترتي ــة والمحلي الصحــف العربي
بينــما تســاوت نســب كل مــن وســائل الإعــام الأجنبيــة وشــبكة 
الإنترنــت وذلــك في الترتيــب العــاشر بنســبة بلغــت )2.2%( لــكل 
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ــاءت في  ــد ج ــة فق ــات الأجنبي ــا الإذاع ــوالي، أم ــى الت ــما ع منه
الترتيــب الحــادي عــر بنســبة )1.2%(, ثــم القنــوات التليفزيونيــة 
العربيــة والمحليــة في الترتيــب الثــاني عــر بنســبة )1.0%( ، وأخــراً 
وكالات الأنبــاء العربيــة والوطنيــة في الترتيــب الثالــث عــر 
بنســبة بســيطة بلغــت )0.5%(، وذلــك مــن إجــمالي نســب مصادر 
الأخبــار التــي تناولــت القضايــا والموضوعــات المريــة في النــرات 

ــة«. ــة الدراس الإخبارية«عين
ــرات  ــع الن ــابقة إلى أن جمي ــج الس ــر النتائ ــام تش ــكل ع بش
الإخباريــة المقدمــة  في راديــو مــر اعتمــدت بشــكل كبــر عــى 
ــة  ــة والعالمي ــة والإقليمي ــة المحلي ــادر الإخباري ــن المص ــد م العدي
أثنــاء تغطيتهــا للموضوعــات والقضايــا المريــة؛ نظــراً للظــروف 
السياســية والتغــرات والتحــولات الاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي 
ــه  ــت في ــذي طبق ــت ال ــري في الوق ــع الم ــا المجتم ــر به كان يم
الدراســة, مــما أدى إلى احتــال المراســلين الترتيــب الأول بــين هــذه 
ــذي  ــة للإذاعــة، الأمــر ال المصــادر والتــي تســمى بالمصــادر الذاتي
ــليها في  ــى مراس ــر ع ــكل كب ــرات بش ــك الن ــماد تل أدى إلى اعت
العديــد مــن الــدول العربيــة ومــن بينهــا مــر، التــي لحــق بهــا 
التغيــر والتحــول الديمقراطــي، بالإضافــة إلى مندوبيهــا في جميــع 
المحافظــات عــى المســتوى المحــي، وذلــك لماحقــة القضايــا 
والموضوعــات الأخــرى، كــما تــدل هــذه النتيجــة عــى كفــاءة تلــك 
الإذاعــة وانتشــار مراســليها عــر الــدول مــما يمكنهــا في الحصــول 
ــما أن  ــا، ك ــن له ــا تطم ــوق به ــادر موث ــن مص ــار م ــى الأخب ع
ــا وســائل  ــي تعتمــد عليه ــر مــن أهــم المصــادر الت المراســل يعت

ــا.  ــة خاصــة به ــم خدمــة آني الإعــام في تقدي
الدراســة  عينــة  الإخباريــة  النــرات  اهتــمام  يرجــع  أيضــاً 
بالمصــادر الرســمية المتمثلــة في تريحــات المســئولون الحكوميون 
وكذلــك الخــراء والمتخصصــون والتــي تصــدرت أيضــاً قائمــة 

ــور:  ــدة أم ــة إلى ع ــادر الإخباري المص
المحطــات  بينهــا  ومــن  الإخباريــة  الإعــام  وســائل  أن  أولاً: 
ــا  ــا للقضاي ــة تســتند أساســاً في تناوله ــع الإخباري ــة والمواق الإذاعي
والأحــداث المختلفــة عــى المصــادر الرســمية أو الحكوميــة؛ ذلــك 
لإضفــاء نــوع مــن الرعيــة عــى المضمــون الإخبــاري، فضــاً عــن 

ــة  ــا المهم ــأن القضاي ــام بش ــرأي الع ــدى ال ــة ل ــس المصداقي تكري
ــة.  ــات المجتمعي والشــئون المرتبطــة بالسياســات العامــة والتحدي
ثانيــاً: يذهــب فريــق كبــر مــن الباحثــين إلى القــول بــأن المصادر 
الإخباريــة الرســمية والحكوميــة هــي الأكــر قــدرة عــى الوصــول 
لوســائل الإعــام، حيــث يؤكــد هــؤلاء الباحثــون أنفســهم عــى أن 
ــوزراء،  ــدول، وال ــة في: رؤســاء ال ــرات المصــادر الرســمية ممثل تأث
ورؤســاء الــوزراء، والشــخصيات العامــة، والمســئولون الحكوميــون 
في مؤسســات الدولــة المختلفــة, تتــم عــى مرحلتــين، أولهــما: يتــم 
ــم  ــة لوســائل الإعــام، ث ــدة الإخباري ــاشر في الأجن ــر المب عــر التأث
ــر في  ــرأي العــام والتأث ــه ال ــة في توجي ــة ممثل ــة الثاني ــأتى المرحل ت

معارفــه واســتجاباته الوجدانيــة.
ــا  ــو م ــين؛ وه ــى المندوب ــة ع ــماد الإذاع ــة إلى اعت ــذا بالإضاف ه
يعــد مــن عوامــل القــوة ودليــل عــى الإمكانــات البريــة والفنيــة 
ــى  ــتمع ع ــاع المس ــار واط ــل الأخب ــة نق ــث أن عملي ــا، حي لديه
تفاصيلهــا يعطــي للإذاعــة مصداقيــة، ومحــاور قــوة، ونقــاط 
ــين  ــلين والمندوب ــر المراس ــث أن تواف ــذات، حي ــات لل ــز، وإثب تمي
في مختلــف المناطــق والــدول يعطــي الفرصــة لتنــاول جميــع 
الأحــداث حــال وقوعهــا، وتناولهــا بالمعالجــة عــى الهــواء مبــاشرة 
ــم  ــذب مه ــل ج ــدوره عام ــكل ب ــما يش ــان م ــن الأحي ــر م في كث
ــماد الإذاعــة  ــل مــن اعت ــه يقل ــما أن للمســتمع لمتابعــة الخــر، ك

ــن مصــادر أخــرى. ــل والتســجيات م ــى النق ع
ــاري  ــوازن الإخب ــة الت ــرى الباحــث – أهمي      بشــكل عــام – ي
مــن خــال الاعتــماد عــى المصــادر المختلفــة الرســمية وغــر 
الرســمية كمســئولي المؤسســات غــر الحكوميــة ومؤسســات 
ــرأي، .. وغرهــم،  ــادة ال ــي المعارضــة، وق ــدني، وممث المجتمــع الم
حتــى لا تفــرض المصــادر الذاتيــة أو الرســمية ســيطرتها ورؤيتهــا 

ــات.  ــك الإذاع ــدم بتل ــاري المق ــون الإخب ــى المضم ع
ــاً  فى الوقــت نفســه لم تســتطع إذاعــة راديــو مــر التخــي كلي
عــن خدمــة وكالات الأنبــاء التــي حــازت عــى نســبة كبــرة أيضــاً 
ــي لا  ــار الت ــر الأخب ــوكالات تن ــذه ال ــار، فه ــادر الأخب ــين مص ب
يمكــن الحصــول عليهــا لأســباب تتعلــق بالمــكان والأمــن والسريــة، 
وبالتــالي يكــون خــر الوكالــة هــو المصــدر الوحيــد في بعــض 
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الحــالات، كــما أن المحطــات التــي لديهــا تمويــل مــالي كبــر هــي 
القــادرة عــى الاشــتراك في وكالات الأنبــاء للحصــول عــى الأخبــار.
ــات  ــف والإذاع ــة في » الصح ــرى ممثل ــادر الأخ ــي المص ــا باق أم
والقنــوات التليفزيونيــة وشــبكة الإنترنــت« فجــاءت بنســب 
بســيطة ومتقاربــة وهــو حــرص مــن القائمين عــى الإذاعــة إحداث 
نــوع مــن التــوازن بــين المصــادر المختلفــة حتــى لا يحســب عليهــا 

اعتمادهــا عــى مصــدر بعينــه وإهــمال مصــدر آخــر. 
جدول )21( يوضح 

أســاليب تغطيــة القضايــا والموضوعــات المريــة التــي تناولتهــا 
النــرات الإخباريــة

ــات  ــا والموضوع ــة للقضاي ــة الإخباري ــاليب التغطي ــت أس تنوع
المريــة التــي تناولتهــا النــرات الإخباريــة بإذاعــة راديــو مــر، 
ــل أســلوب عــرض  ــالي: احت ــة عــى النحــو الت حيــث جــاءت مرتب
ــة  ــا مقدم ــة عليه ــج المترتب ــات والنتائ ــا والموضوع أســباب القضاي
أنــواع الأســاليب الأخــرى بنرات الدراســة، وذلك بنســبة)%88.4(، 
يليــه في الترتيــب الثــاني مبــاشرةً أســلوب الاســتعانة بالمتخصصــين 
وتحليلهــا  والموضوعــات  القضايــا  جوانــب  لتفســر  والخــراء 
ــا والموضوعــات  وذلــك بنســبة)50.4%(، ثــم »مجــرد ذكــر القضاي
ــاء  ــم ج ــبة)25.5%(، ث ــث بنس ــب الثال ــا«في الترتي ــف به والتعري
إبــراز دور مؤسســات المجتمــع تجــاه القضيــة أو الموضــوع المثــار 
في الترتيــب الرابــع بنســبة)24.9%(، ثــم إبــراز دور المســئولين تجــاه 
القضايــا والموضوعــات المطروحــة في الترتيــب الخامــس بنســبة لا 
تتجــاوز)23.7%( وتقــارب معــه في النســبة أســلوب إبــراز دور 
المواطــن العــادي تجــاه القضيــة أو الموضــوع بفــارق بســيط، 
وذلــك في الترتيــب الســادس بنســبة )17.3%(، وأخــراً جــاء أســلوب 
ــا والموضوعــات المطروحــة  اســتطاع آراء الجماهــر حــول القضاي

ــت)%8.0(  ــداً بلغ ــة ج ــبة ضئيل ــابع بنس ــب الس ــك في الترتي وذل
فقــط، وذلــك مــن إجــمالي أســاليب التغطيــة الإخباريــة للقضايــا 
ــة  ــواردة في مضمــون النــرات الإخباري ــة ال والموضوعــات المري

ــة الدراســة.  عين
بشــكل عــام يتضــح أن نــرات الدراســة اســتندت في تغطيتهــا 
الإخباريــة للقضايــا والموضوعــات المريــة عــى عــدد كبــر مــن 
ــتمع  ــول بالمس ــى الوص ــادرة ع ــة الق ــة الإخباري ــاليب التغطي أس
وإشــباع احتياجاتــه الاتصاليــة المختلفــة وبخاصــة حاجتــه إلى 
ــتويات  ــى المس ــة ع ــا المهم ــداث والقضاي ــة الأح ــة ومتابع المعرف

ــة. ــة والعالمي ــة والعربي المحلي
طــرح  أن  عــى  الإخبــاري  الإنتــاج  خــراء  ويؤكــد   
القضايــا والموضوعــات المثــارة عــر العديــد مــن أســاليب التغطيــة 
ــاع  ــي صن ــن وع ــدة م ــتويات متزاي ــس مس ــا يعك ــة، إنم الإخباري
ــوع  ــذا التن ــاج إلى ه ــذي يحت ــتمع ال ــيكولوجية المس ــار بس الأخب
مــن الأســاليب لفهــم المضامــين الإخباريــة والتعاطــي معهــا، 
والاســتفادة منهــا في تشــكيل معارفــه واتجاهاتــه نحــو الأحــداث 
ــهم أن  ــراء أنفس ــد الخ ــدد يؤك ــذا الص ــة, وفى ه ــا المهم والقضاي
التنــوع في أســاليب التغطيــة الإخباريــة للمــواد والأخبــار إنمــا يعُــد 
معيــاراً عالميــاً مهــماً في قيــاس مســتوى احترافيــة الموقــع أو القنــاة 

ــة.  ــة المعين الإخباري
جدول )22( يوضح 

اتجــاه تغطيــة القضايــا والموضوعــات المريــة في النــرات 
الإخباريــة » عينــة الدراســة »

اتجاهــات  معظــم  أن  إلى  الســابق  الجــدول  بيانــات  تشــر 
ــا والموضوعــات المريــة في النــرات  التغطيــة الإخباريــة للقضاي
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بنســبة  وذلــك  محايــدة،  كانــت  الدراســة«  الإخبارية«عينــة 
ــات،  ــا والموضوع ــك القضاي ــارض لتل ــاه المع ــا الاتج )43.9%(، تاه
وذلــك بنســبة)39.5%(، وأخــراً الاتجــاه المؤيــد في الترتيــب الثالــث 
بنســبة)16.6%(، الأمــر الــذي يؤكــد مــدى ارتبــاط طبيعــة القضايــا 
والموضوعــات المريــة المقدمــة في النرات«عينة الدراســة«باتجاه 
التغطيــة الإخباريــة، حيــث غلــب عــى معظــم تلــك الموضوعــات 
ــى  ــين ع ــب للقائم ــر يحس ــو أم ــد، وه ــاه المحاي ــا الاتج والقضاي
ــم  ــا الدائ ــو مــر نظــراً لحرصه ــة بإذاعــة رادي النــرات الإخباري
ــة لــكل جوانــب وتفاصيــل  ــة متوازن ــة إخباري عــى تقديــم تغطي
القضايــا والموضوعــات كشــكل مــن أشــكال الســبق لــدى المســتمع 
في ظــل تعــدد المحطــات والمواقــع الإخباريــة المختلفــة، يليــه 
الاتجــاه المعــارض نتيجــة مــا يرتبــط بتلــك القضايــا والموضوعــات 
مــن صــور التصعيــد وأعــمال العنــف والتخريــب والخــروج عــن 

ــو 2013.  ــين مــن يوني ــورة الثاث ــون، وهــو مــا صاحــب ث القان
إن هــذه النتائــج تشــر إلى تفــوق وتقــدم الاتجــاه المحايــد 
والــذي احتــل الترتيــب الأول مــن حيــث اتجاهــات التغطيــة 
الإخباريــة)56(، فقــد جــاء بنســبة كبــرة أيضــاً، إذ حاولــت تلــك 
العينــة مــن الأخبــار المقدمــة في النــرات الإخباريــة والتــي 
ــم تلــك  ــة تقدي ــا وموضوعــات مري تناولــت في مضمونهــا قضاي
ــك  ــكان، وذل ــدر الإم ــد ق ــي ومحاي ــكل موضوع ــات بش الموضوع
ــد  ــة عن ــورة متوازن ــلبية بص ــة والس ــب الإيجابي ــا للجوان بإبرازه
عرضهــا لتلــك الموضوعــات، وربمــا يعــود ذلــك – طبقــاً لمــا يــراه 
ــار والنــرات التــي  الباحــث – إلى اعتــماد وحــرص معظــم الأخب
ــدة  ــات النظــر المؤي ــة وجه ــم كاف ــى تقدي خضعــت للدراســة ع
والمعارضــة للقضايــا والموضوعــات المثــارة بشــأنها، وهــو أمــر 
ــى لا يقــع القائمــين عــى أمــر  ــو مــر، حت يحســب لإذاعــة رادي
ــم في  ــترك الحك ــارض وأن ي ــد ومع ــين مؤي ــدل ب ــرات في ج الن
النهايــة للجمهــور المســتمع, أيضــاً يمكــن تفســر النتيجــة الســابقة 
بوجــود أخبــار عديــدة لا تحمــل توجهــات الإذاعــة كالأخبــار 

الاقتصاديــة والأمنيــة والدبلوماســية. 
للقضايــا  الإخباريــة  للتغطيــة  المعــارض  الاتجــاه  عــن  أمــا 
والموضوعــات المريــة في النــرات محــل الدراســة، فهــذه النتيجة 

كانــت يتوقعهــا الباحــث نظــراً لطبيعــة الأحــداث والموضوعــات 
التــي تناولتهــا النــرات الإخبارية«محــل الدراســة« فمعظــم هذه 
القضايــا والموضوعــات كانــت مليئــة بأحــداث العنــف والراعــات 
والاحتجاجــات المســتمرة في معظــم المحافظــات المريــة خاصــة 
بعــد ثــورة الثاثــين مــن يونيــو 2013، وامتــدت في الأشــهر التــي 
تلــت تلــك الثــورة، نظــراً لمــا تحتويــه تلــك الأخبــار الســلبية مــن 
إثــارة وجــذب لاهتمامــات الجمهــور، وبالتــالي فقــد غلــب أيضــاً 
ــارض في  ــاه المع ــة الاتج ــة المقدم ــين الإخباري ــض المضام ــى بع ع
ــب والعنــف  ــكل أشــكال التخري ــة، أي الاتجــاه الرافــض ل التغطي
والقتــل والاغتيــال مثلــما حــدث فى محاولــة اغتيال وزيــر الداخلية 
ــن  ــا م ــة، وغره ــال الرط ــض رج ــم وبع ــد إبراهي ــواء محم الل
التفجــرات الإرهابيــة في ســيناء وبعــض المحافظــات المريــة، كل 
هــذا يشــر إلى اتجــاه التغطيــة المعــارض لتلــك الصــور والأعــمال 
الإرهابيــة التــي لا تحمــل معــاني متضمنــة لتوجــه الإذاعــة، وهــذا 
ــي  ــابقة الت ــات الس ــع الدراس ــة م ــج الدراس ــاف نتائ ــسر اخت يف
ــا السياســية بالدرجــة الأولى. ــار السياســية أو القضاي تهتــم بالأخب
أمــا عــن اتجــاه التغطيــة الإيجــابي فيمكــن تفســر تلــك النســبة 
ــرات  ــمام الن ــل اهت ــة في ظ ــة الثالث ــت المرتب ــي احتل ــاً الت أيض
محــل الدراســة بإذاعــة الأخبــار الإيجابيــة المتعلقــة بالتنميــة 
ــدول، بمــا يدعــم  ــين ال ــة ب ــات الدبلوماســية المري ودعــم العاق
ــات  ــك الموضوع ــة تل ــن أمثل ــر، وم ــابي أك ــة الإيج ــاه التغطي اتج
التــي اتســمت بالطابــع الإيجــابي: موضــوع دعــم الاقتصــاد 
المــري القومــي وتنميــة وتعمــر ســيناء وكذلــك مــروع تنميــة 
محــور قنــاة الســويس، بالإضافــة إلى تنميــة صعيــد مــر بإقامــة 

ــم.  ــي تخــدم هــذا الإقلي ــات الت ــن المروع ــد م العدي
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

جدول )23( يوضح 
ــة  ــات المري ــا والموضوع ــة للقضاي ــة الإخباري ــداف التغطي  أه

ــة ــرات الدراس بن

تشــر بيانــات الجــدول الســابق إلى أن فئــة« الإعــام والإخبــار« 
للقضايــا  الإخباريــة  التغطيــة  أهــداف  مقدمــة  في  جــاءت 
والموضوعــات المريــة بإذاعــة راديــو مــر, وذلــك بنســبة 
ــاني  ــة« طــرح وجهــات نظــر« في الترتيــب الث )100.0%(، يليهــا فئ
بنســبة)53.9%(، ثــم« الــرح والتفســر« في الترتيــب الثالــث 
بنســبة )28.7%(، وأخــراً فئــة« أهــداف أخــرى« في الترتيــب الرابــع 
بنســبة لا تتجــاوز )11.1%( والتــي تضمنــت: الحــث عى المشــاركة 
السياســية والعمــل والإنتــاج, والمشــاركة في إعــادة بنــاء مؤسســات 
الدولــة والدعــوة للتهدئــة والحــوار,.. وغرهــا مــن الأهــداف 

ــرى.  الأخ
ــي  ــة الت ــرات الإخباري ــة الن ــح أن غالبي ــام يتض ــكل ع      بش
للقضايــا  تغطيتهــا  والتحليــل هدفــت في  للدراســة  خضعــت 
والموضوعــات المريــة إلى الإعــام والأخبــار بالدرجــة الأولى، 
ــة  ــع الإخباري ــع المواق ــا جمي ــعى إليه ــة تس ــة طبيع ــي نتيج وه
ســواء العربيــة أو الأجنبيــة، حيــث تعــد الوظيفــة الأساســية لإعام 
المواطــن بالأحــداث والقضايــا المختلفــة، وتعكــس هــذه النتيجــة 
ــات  ــا للموضوع ــة » في تناوله ــل الدراس ــرات » مح ــة الن وظيف
النــرات  أغلــب  شــأن  ذلــك  في  شــأنها  المريــة  والقضايــا 
التليفزيونيــة لتلقــي الضــوء عــي القضيــة والموضــوع دون تقديــم 
الحلــول لأنهــا لا تملــك مــن الأدوات توافــر الحلــول وإنمــا تكتفــي 

ــط . ــا فق ــوء عليه ــليط الض بتس
ــو  ــتمع الرادي ــأن مس ــة ب ــذه النتيج ــر ه ــن تفس ــاً يمك      أيض
يكتفــي بالتقــاط أهــم مضامــين الأخبــار فقــط كي يلــم بالأحــداث 

الجاريــة أولاً بــأول, هــذا بجانــب الوقــت المخصص لهــذه النرات 
لا يعطــي الفرصــة لــسرد التفاصيــل حيــث تكتفــي » إذاعــة راديــو 
مــر » بعــرض أهــم وأبــرز الأخبــار عــى أن يتابــع المســتمع باقي 
الموضوعــات عــى موقعهــا الإلكــتروني المخصــص لهــا. كذلــك فــإن 
طبيعــة الأحــداث التــي تناولتهــا الإذاعــة في الفــترة الزمنيــة عينــة 
ــر  ــد. الأم ــا هــو جدي ــة كل م ــة وماحق ــب السرع الدراســة تتطل
الــذي أدى إلى تقديــم تلــك النوعيــة مــن الأخبــار دون تحليــات 
أو اقتراحــات لأن هــذه الاقتراحــات أو التحليــات تكــون دائمــاً مــن 

وظيفــة الرامــج السياســية والحواريــة.
     في الوقــت نفســه جــاء هــدف طــرح وجهــات نظــر المســئولين 
ــة،  ــة الثاني ــات في المرتب ــا والموضوع ــاه القضاي ــخصيات تج أو الش
وهــو يعــد أيضــاً أمــراً طبيعيــاً خاصــةً وأن تلــك المواقــع تعتمــد 
ــل  ــة داخ ــر الإخباري ــن التقاري ــد م ــى العدي ــة الأولى ع بالدرج
النــرات محــل الدراســة، وهــو الأمــر الــذي يســتدعى بالــرورة 
وجــود العديــد مــن وجهــات النظــر المختلفة داخــل تلــك التقارير 
الإخباريــة ســواء المؤيــدة أو المعارضــة أو المحايــدة للقضايــا 
ــدى المســتمع  ــة ل ــن المصداقي ــما يعطــي درجــة م المطروحــة، م
ــا  ــي تعالجه ــات الت ــا والموضوع ــن القضاي ــد م ــة العدي في متابع

ــة. ــات المري ــا والموضوع ــة خاصــةً القضاي ــرات الإخباري الن
أمــا هــدف الــرح والتفســر والــذي جــاء في الترتيــب الثالــث 
ــاحة  ــت والمس ــراً للوق ــك نظ ــاً وذل ــراً طبيعي ــاً أم ــد أيض ــو يع فه
ــة  ــرات الدراســة مقارن ــار في ن ــة المخصصــة لعــرض الأخب الزمني
ــا  ــاح له ــي يت ــرى الت ــام الأخ ــائل الإع ــات ووس ــف والمج بالصح
ــات وتفســرها. ــا والموضوع ــن القضاي ــد م ــرح العدي الفرصــة ل

جدول )24( يوضح 
طبيعــة التغطيــة الإخباريــة للقضايــا والموضوعــات المريــة 

ــر ــو م ــة في رادي ــرات المذاع بالن
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ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
للقضايــا  الإخباريــة  النــرات  تغطيــة  طبيعــة  جــاءت 
والموضوعــات المريــة متوازنــة بشــكل كبــر، حيــث احتلــت 
تلــك الفئــة الترتيــب الأول بنســبة كبــرة بلغــت )93.4%( تلتهــا في 
الترتيــب الثــاني مبــاشرة التغطيــة المتحيــزة، وذلــك بنســبة ضئيلــة 
ــت  ــدى كان ــس إلى أي م ــذي يعك ــر ال ــت )6.6%(، الأم ــداً بلغ ج
هــذه النــرات حريصــة إلى أقــى الحــدود عــى التــزام الحيــاد 
ــة  ــا والموضوعــات المري ــا للقضاي ــا وتقديمه ــوازن في تغطيته والت
للأنظمــة  الخارجيــة  السياســية  المواقــف  وراء  الانــزلاق  دون 

ــة.  ــدول الأجنبي وال
جدول )25( يوضح 

الشــخصيات التــي وردت في النــرات الإخباريــة خــال تناولهــا 
للقضايــا والموضوعــات المريــة

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي:  
     جــاءت فئــة المحللين السياســيين في مقدمة أنواع الشــخصيات 
ــا  ــا للقضاي ــال تغطيته ــة خ ــرات الإخباري ــرت في الن ــي ظه الت
ــراء  ــا الخ ــبة )26.8%(، يليه ــك بنس ــة، وذل ــات المري والموضوع
ســواء السياســيون أو الاقتصاديــون في الترتيــب الثــاني مبــاشرة 
بنســبة )19.3%(، ثــم الــوزراء في الترتيــب الثالــث بنســبة )%15.9(، 
ثــم رؤســاء وأعضــاء الأحــزاب السياســية في الترتيــب الرابــع 

ــة و  ــركات المدني ــات والح ــاء المؤسس ــم أعض ــبة )10.1%(، ث بنس
الحقوقيــة في الترتيــب الخامــس بنســبة )8.9%(، ثــم رئيــس الدولــة 
ــكرية  ــادات العس ــا القي ــبة )7.8%(، أم ــادس بنس ــب الس في الترتي
ــال  ــا رج ــبة )7.4%(، يليه ــابع بنس ــب الس ــاءت في الترتي ــد ج فق
الجيــش في الترتيــب الثامــن بنســبة متقاربــة بلغــت )7.3%(، أمــا 
ــون فقــد جــاءوا في الترتيــب التاســع بنســبة  المســئولون الحكومي
)7.1%(، ثــم القضــاة ورجــال القانــون في الترتيــب العــاشر بنســبة 
)6.7%(، أمــا النشــطاء احتلــت تلــك الفئــة الترتيــب الحــادي عــر 
وذلــك بنســبة )6.3%(، ثــم رئيــس الــوزراء في الترتيــب الثــاني عــر 
بنســبة)5.0%(, ثــم الشــخصيات الدينيــة في الترتيــب الثالــث عــر 
بنســبة )3.3%(، ثــم فئــة » شــخصيات أخــرى«  في الترتيــب الرابــع 
عــر بنســبة )3.0%( والتــي تضمنــت: »صحفيــين, شــخصيات 
عامــة, ســفراء, رجــال الأعــمال, رئيــس منظمــة .. وغرهــا«, 
ــيطة  ــبة بس ــر بنس ــس ع ــب الخام ــون في الترتي ــراً المحافظ وأخ
لا تتجــاوز )2.3%(، وذلــك مــن إجــمالي نســب الشــخصيات التــي 
تضمنتهــا أخبــار النــرات محــل الدراســة خــال تغطيتهــا للقضايا 

ــة.  ــات المري والموضوع
إن ارتفــاع نســب كلٍ مــن المحللــون السياســيون والخــراء 
والــوزراء وكذلــك رؤســاء وأعضــاء الأحــزاب السياســية ومؤسســات 
وحــركات المجتمــع المــدني دون غرهــا مــن الشــخصيات الأخــرى، 
ربمــا يعــود ذلــك إلى طبيعــة القضايــا والموضوعــات التــي تناولتهــا 
ــك  ــترة، كذل ــك الف ــال تل ــة خ ــة الدراس ــة عين ــرات الإخباري الن
ــي  ــار الت ــار السياســية عــى  إجــمالي الأخب في ظــل ســيطرة الأخب
خضعــت للدراســة، بالإضافــة إلى أن أغلــب القضايــا والموضوعــات 
غلــب عليهــا الطابــع الســياسي والاقتصــادي بالدرجــة الأولى مــما 
ــرات  ــك الن ــر تل ــداد وتحري ــى إع ــين ع ــتعانة القائم أدى إلى اس
بهــذه الشــخصيات ذات الصلــة لموضــوع القضيــة المطروحــة وهــو 
مــا ظهــر واضحــاً في غالبيــة الأخبــار المقدمــة بنــرات الدراســة. 
الإخباريــة  التقاريــر  عــى  الأولى  بالدرجــة  اعتمادهــا  كذلــك 
ــماد هــذه  ــذي أدى إلى اعت ــر ال ــرة، الأم ــة لمضمــون الن المصاحب
ــة  ــون السياســيون ووزراء الداخلي النــرات عــى الخــراء والمحلل
ــية  ــزاب السياس ــاء الأح ــاء وأعض ــك رؤس ــدل، كذل ــاع والع والدف

154



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العددان ) 14 - 15 ( - يوليو / ديسمبر - 2016

المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

ــة وغرهــم مــن أعضــاء مؤسســات المجتمــع المــدني. المختلف
     أيضــاً يمكــن تفســر ذلــك في ضــوء ارتبــاط تلــك الشــخصيات 
المجتمــع  في  والقضايــا  الأحــداث  بتلــك  والفاعلــة  المؤثــرة 
المــري مثــل شــخصية رئيــس الجمهوريــة ورئيــس الــوزراء 
نظــراً للتريحــات والقــرارات التــي تصدرهــا بشــأن القضايــا 
الشــخصيات  تلــك  مســاهمة  أيضــاً  المختلفــة،  والموضوعــات 
الســابقة التــي ترزهــا إذاعــة راديــو مــر في نراتهــا الإخباريــة 
في ترتيــب الأخبــار طبقــاً لأجندتهــا الإخباريــة، ويتفــق ذلــك 
ــر  ــرأي الآخ ــرأي وال ــا بال ــة في اهتمامه ــك الإذاع ــة تل ــع سياس م
ــن  ــر ع ــة التعب ــمية فرص ــر الرس ــخصيات غ ــك الش ــاء تل وإعط
ــة في  ــمية المتمثل ــة الرس ــخصيات الحكومي ــن الش ــر م ــا أك آرائه
ــي  ــم، الت ــون وغره ــاة والمحافظ ــون والقض ــئولون الحكومي المس
تــرد آرائهــم فقــط في مــن الأخبــار دون إعطائهــم فرصــة التعبــر 
عــن آرائهــم بــل يبقــى التعبــر والتفســر والتحليــل فقــط للخــراء 

الاســتراتيجيين والمحللــين السياســيين.
كــما يعــود ارتفــاع نســبة ورود الشــخصيات الرســمية في نــرات 
الأخبــار عينــة الدراســة إلى ارتفــاع نســبة الأخبــار السياســية 
ــة  والموضوعــات السياســية التــي احتلــت أعــى نســبة بــين نوعي
الموضوعــات الأخــرى خــال فــترة الدراســة، وبالتــالي تــزداد نســبة 

ــار. ــين في هــذه الأخب المســئولين الحكومي
في الوقــت نفســه تضاءلــت نســب ظهــور كلٍ مــن الشــخصيات 
القيــادات  وبعــض  الرطــة  ورجــال  والمحافظــون  الدينيــة 
ــب  ــذي يحس ــر ال ــرى، الأم ــخصيات الأخ ــي الش ــكرية وباق العس
عــى تلــك النــرات رغــم أن القائمــون عــى إعــداد هــذه النرات 
حاولــوا إحــداث نوعــاً مــن التــوازن في عــرض وتنــاول العديــد مــن 
ــا أهملــت  ــا والموضوعــات، إلا أنه ــرة في القضاي الشــخصيات المؤث
ــادة النظــر في  ــذي يســتدعى ضرورة إع ــر ال ــات أخــرى الأم نوعي

ــة.  ــرات الإخباري ــك الشــخصيات في الن ــتعانة بتل الاس

جدول )26( يوضح 
بالقضايــا  النــرات  في  وردت  التــي  الشــخصيات  عاقــة 

الدراســة« »عينــة  المريــة  والموضوعــات 

ويتضح من تحليل بيانات الجدول السابق ما يي: 
ــة المطروحــة  جــاء الخــراء المتخصصــون في الموضــوع أو القضي
في النــرات الإخبارية«عينــة الدراســة«في مقدمــة الفئــات وذلــك 
بنســبة)33.4%(، ثــم مســئول رئيــي عــن ملــف القضيــة أو 
ــان  ــم شــهود العي ــاني بنســبة)31.3%(، ث الموضــوع في الترتيــب الث
في الترتيــب الثالــث بنســبة)25.4%(، ثــم أحــد المشــاركين في حــل 
القضيــة أو الموضــوع في الترتيــب الرابــع بنســبة )13.8%(، وأخــراً 
فئــة )أخــرى( في الترتيــب الخامــس بنســبة لا تتجــاوز )%7.1( 
والتــي تضمنــت: الجمهــور العــام, رجــال الأعــمال, ناشــط ســياسي, 

ــة. ــارة القضي أحــد المشــاركين في إث
تشــر النتائــج  الســابقة إلى أن غالبيــة النــرات الإخباريــة 
المقدمــة بإذاعــة راديــو مــر اعتمــدت عــى الخــراء والمتخصصين 
ــال  ــن خ ــا والموضوعــات المريــة م ــا للقضاي ــار تقديمه في إط
الاســتعانة ببعــض الشــخصيات البــارزة أو النخبــة أو الاتصــال 
بهــم عــر الهاتــف لتوضيــح الكثــر مــن الأمــور المرتبطــة بالقضايــا 
تلــك  تجــاه  الشــخصية  بآرائهــم  الإدلاء  أو  للجمهــور  المثــارة 
ــة لهــا،  ــد أو الرفــض أو الإدان ــا ســواء بالتأيي الموضوعــات والقضاي
ــا  ــي لديه ــخصيات الت ــض الش ــاً ببع ــتعانة أيض ــة إلى الاس بالإضاف
صلــة مبــاشرة  بالقضيــة أو الموضــوع وكذلــك شــهود العيــان 
ــور  ــي توضــح آراء الجمه ــة الت ــم المختلف ــن خــال رصــد آرائه م
ــة أو  ــان في الأحــداث المطروح ــهود العي ــة ش ــين وخاص والمواطن
ــض  ــة في بع ــرات الإرهابي ــف والتفج ــداث العن ــل أح ــارة، مث المث
ــم  ــا الدائ ــا في إطــار حرصه ــذي يحســب له المحافظــات، الأمــر ال

155



المجلة العربية لبحوث الاعلام والاتصال - العددان ) 14 - 15 ( - يوليو / ديسمبر - 2016

ــة. ــة وموضوعي ــة متوازن ــة إخباري ــم تغطي ــى تقدي ع

جدول )27( يوضح
مضمــون  في  وردت  التــي  للشــخصيات  الســياسي  الانتــماء 

الإخباريــة النــرات 

ويتضح من بيانات الجدول السابق ما يي: 
ــواردة  ــخصيات ال ــة الش ــتقلة مقدم ــخصيات المس ــت الش احتل
ــبة )%40.7(،  ــك بنس ــة« وذل ــة الدراس ــرات الإخبارية«عين في الن
تلتهــا الشــخصيات التــي تنتمــي لحــزب ســياسي في الترتيــب الثــاني 
ــة الشــخصيات غــر  ــة بلغــت )39.0%(، وأخــراً فئ بنســبة متقارب

المحــددة بنســبة )%24.4(.
مــما ســبق يتضــح وجــود تقــارب كبــر بــين نســب ظهــور 
لأحــزاب  تنتمــي  التــي  والشــخصيات  المســتقلة  الشــخصيات 
ــر  ــة الدراســة، الأم ــة عين ــرات الإخباري سياســية معارضــة في الن
ــا التــي تناولتهــا تلــك  الــذي يشــر إلى طبيعــة الأحــداث والقضاي
النــرات خــال فــترة الدراســة خاصــةً وأن معظمهــا ارتبــط بثــورة 
ــع  ــا الطاب ــو 2013 ومــا تاهــا مــن أحــداث يغلــب عليه 30 يوني
الســياسي في التغطيــة، مــما أدى إلى ظهــور هاتــين الفئتــين، وهــو 
أمــر يحســب للقائمــين عــى إعــداد وإخــراج النــرات الإخباريــة 
في موقــع راديــو مــر كمحاولــة لتقديــم وجهــات النظــر المختلفة 
للمســئولين لــي تســاعد المســتمع في تبنــي وجهــات النظــر التــي 
تناســبه وتســاعده أيضــاً في اتخــاذ بعــض القــرارات نحــو القضايــا 

ــارة. ــات المث والموضوع

* خلاصة النتائج والتوصيات :
ــج الســابقة, يمكــن للباحــث الخــروج بعــدد       في إطــار النتائ

مــن الاســتنتاجات, منهــا:

التــي  القصــرة  النتائــج تفــوق نســبة الأخبــار  - أوضحــت 
تســتغرق )مــن ثانيــة إلى أقــل مــن دقيقــة( وكذلــك الأخبــار 
ــن  ــل م ــة إلى أق ــن دقيق ــتغرق ) م ــي تس ــول الت ــطة الط متوس
دقيقتــين ( في الأخبــار الــواردة بمضمــون النــرات الإخباريــة 
ــرص  ــسر ح ــا يف ــو م ــر, وه ــو م ــة رادي ــة بإذاع ــع الدراس موض
ــم  ــورات دون تقدي ــداث والتط ــرز الأح ــرض أب ــى ع ــة ع الإذاع
تفاصيــل وخلفيــات متعمقــة, نظــراً لكــرة الأحــداث والموضوعــات 

ــة. ــراء الدراس ــترة إج ــال ف ــة خ المتاحق
- أشــارت النتائــج إلى أن نســبة الأخبــار المرتبطــة بالقضايــا 
والموضوعــات المريــة التــي وردت في عناويــن النــرات الإخبارية 
المقدمــة بإذاعــة راديــو مــر فاقــت بكثــر نســبة الأخبــار التــي 
جــاءت في المــن, مــما يؤكــد أهميــة تلــك الأخبــار واحتالهــا 
موقــع الصــدارة, وهــو أســلوب تتبعــه معظــم المحطــات والمواقــع 
ــة  ــار في بداي ــاء والأخب ــم الأنب ــى أه ــز ع ــث ترك ــة حي الإخباري
النــرة وفقــاً لأجندتهــا الإخباريــة ثــم تــأتي الأخبــار الأقــل أهميــة 
في وســط ونهايــة النــرة, كشــكل مــن أشــكال جــذب الجمهــور 

لســماع النــرة.
- اعتمــدت نســبة كبــرة مــن نــرات الدراســة عــى المؤثــرات 
بــين  الموســيقى والحــوار  يليهــا  المصاحبــة للأخبــار  الصوتيــة 
الأشــخاص, الأمــر الــذي يوضــح مــدى التنــوع في اســتخدام عنــاصر 
ــف  ــه لتخفي ــار, كمحاول ــم الأخب ــاء تقدي ــة أثن ــوت المختلف الص
ــى  ــة ع ــرات الإخباري ــوالى الن ــة في ت ــة المتمثل ــة الإخباري الجرع

ــة. ــوم والليل ــدار الي م
- ظهــر اســتخدام النــرات الإخباريــة عينــة الدراســة للأســاليب 
الإقناعيــة المتنوعــة؛ وذلــك للتأكيــد عــى واقعيــة الأحــداث التــي 
ــخصيات  ــتعانة بالش ــين والاس ــة والراه ــل الأدل ــا, مث ــم تناوله يت
السياســيين  والمحللــين  العيــان,  وشــهود  البــارزة  السياســية 
ــة  ــة والموضوعي ــن المصداقي ــاً م ــي نوع ــما يضف ــين م والاقتصادي

ــدم. ــاري المق للمضمــون الإخب
- احتلــت الانتخابــات الرئاســية مقدمــة الموضوعــات التــي ركزت 
ــية,  ــا السياس ــا للقضاي ــة خــال تغطيته ــرات الإخباري ــا الن عليه
باعتبارهــا أول انتخابــات رئاســية بعــد ثــورة الثاثــين مــن يونيــو 
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المجلة العربية

 لبحوث الاعلام والاتصال

عــى  الاســتفتاء  موضــوع  تاهــا  حولهــا,  الإعامــي  والزخــم 
ــين  ــوة المواطن ــن خــال دع ــية م ــم المشــاركة السياس ــتور ث الدس
ــين في  ــوان المتورط ــادات الإخ ــة قي ــم محاكم ــر, ث ــاب الح لانتخ

ــة. ــف المختلف ــمال العن أع
ــي,  ــاد القوم ــم الاقتص ــوع دع ــدم موض ــج تق ــرت النتائ - أظه
ــة  ــا أزم ــالي والإداري يليه ــاد الم ــاء والفس ــاع الكهرب ــة انقط وأزم
الدعــم الخاصــة بالســلع الأساســية عــى بقيــة الموضوعــات 
الأخــرى التــي ركــزت عليهــا النــرات الإخباريــة خــال تغطيتهــا 

للقضايــا الاقتصاديــة.
ــات  ــدارة الموضوع ــة ص ــرات الإرهابي ــوع التفج ــل موض - احت
التــي ركــزت عليهــا النــرات الإخباريــة خــال تغطيتهــا لأعــمال 
العنــف باعتبــاره الملمــح الأبــرز خــال فــترة الدراســة في مسلســل 
ــة,  ــات الإرهابي ــة والجماع ــن المري ــزة الأم ــين أجه ــات ب المواجه
ــة  ــم مواجه ــش ث ــة والجي ــال الرط ــال رج ــوع اغتي ــه موض يلي

ــة .  ــة الثالث ــيناء في المرتب الإرهــاب في س
- أوضحــت النتائــج أن اســتعادة الأمــن وتحقيــق العدالــة 
الاجتماعيــة مــن أبــرز الموضوعــات التــي ركــزت عليهــا النــرات 
كمطلــب  الاجتماعيــة  للقضايــا  تغطيتهــا  خــال  الإخباريــة 
جماهــري اســتحوذ عــى معظــم أخبــار النــرات محــل الدراســة, 
يليهــا التحــرش الجنــي, ثــم المطالــب الفئويــة في المرتبــة الثالثــة 

ــة. والرابع
ــة  ــي مقدم ــاب الدين ــد الخط ــر وتجدي ــوع تطوي ــل موض - احت
الموضوعــات الدينيــة التــي ركــزت عليهــا أخبــار النــرات طــوال 
فــترة الدراســة, وارتبطــت بهــا أحــداث الفتنــة الطائفيــة في المرتبــة 
الثانيــة, نظــراً لتصاعــد أعــمال التخريــب والحــرق التــي تعرضــت 
ــون ممارســة  ــم جــاء قان ــة, ث ــس المري ــن الكنائ ــد م ــا العدي له
الخطابــة في المرتبــة الثالثــة ثــم أزمــة الأحــزاب الدينيــة في المرتبــة 

الرابعــة.
ــة ذات  ــار المحلي ــج الدراســة تفــوق نســبة الأخب - أظهــرت نتائ
ــن  ــا م ــى نظراته ــاً, ع ــاً وخارجي ــري داخلي ــأن الم ــة بالش الصل
ــاء  ــذي لاحظــه الباحــث أثن ــر ال ــة, الأم ــة والدولي ــار العربي الأخب
ــو  ــة رادي ــز إذاع ــث تركي ــة, حي ــرات الإخباري ــة الن ــل عين تحلي

ــة  ــا مقدم ــة واحتاله ــات الداخلي ــا والموضوع ــى القضاي مــر ع
ــار  ــا في إط ــب له ــو أمــر يحس ــاء, وه ــرات ومواجيــز الأنب الن

ــة . ــا الإخباري تغطيته
- أوضحــت النتائــج ارتفــاع نســبة الأخبــار المفــسرة في التغطيــة 
الإخباريــة للقضايــا والموضوعــات المريــة, حيــث اســتيضاح 
الخــراء  ببعــض  الهاتفيــة  الاتصــالات  عــن طريــق  الحقائــق 
والمســئولين والمحللــين, وكذلــك الاعتــماد عــى عــرض الأخبــار 
المركبــة ذات الأبعــاد المختلفــة, في حــين جــاءت الأخبــار البســيطة 

ــن. ــرز العناوي ــرة بأب ــكال التذك ــن أش ــكل م ــردة كش والمج
- جــاء الحــدث أو الموضــوع هــو محــور ارتــكاز معظــم الأخبــار 
ــو  ــة رادي ــة بإذاع ــرات الإخباري ــة في الن ــت للدراس ــي خضع الت
ــة ثــم الشــخصية بالترتيــب, وهــو حــرص مــن  مــر, يليــه الدول
ــة  ــة والتغطي ــار المتابع ــة في إط ــرات الإخباري ــى الن ــين ع القائم

للأحــداث المتســارعة.
التــي  الإخباريــة  القيــم  أن  التحليليــة  النتائــج  أوضحــت   -
ــا  ــال تغطيته ــة خ ــة الدراس ــة عين ــرات الإخباري ــا الن تضمنته
للقضايــا والموضوعــات المريــة, جــاءت مرتبــة طبقــاً لتكراراتهــا 
النســبية كالتــالي: الجــدة أو الحاليــة, ثــم الــراع, ثــم الأهميــة , 

ــاد. ــم الحي ــة , ث ــم الإيجابي ث
ــا والموضوعــات  ــة للقضاي ــة الإخباري - تنوعــت أســاليب التغطي
المريــة في النــرات الإخباريــة بإذاعــة راديــو مــر, حيــث جــاء 
ــا  ــة عليه ــج المترتب ــات والنتائ ــا والموضوع ــباب القضاي ــرض أس ع
مقدمــة تلــك الأســاليب, يليهــا الاســتعانة بالمتخصصــين والخــراء 
لتفســر جوانــب الأحــداث, ثــم مجــرد ذكــر الموضــوع والقضيــة 
والتعريــف بهــا في المرتبــة الثالثــة, ثــم إبــراز دور مؤسســات 

ــدني. ــع الم المجتم
لغالبيــة  الإخباريــة  التغطيــة  اتجاهــات  معظــم  جــاءت   -
القضايــا والموضوعــات المريــة التــي خضعــت للدراســة محايــدة, 
ــا  ــة, يليه ــة متوازن ــب الخــر بطريق ــدل عــى عــرض جوان ــما ي م
اتجــاه التغطيــة المعــارض ممثــاً في الأخبــار التــي تحمــل الإدانــة 
والتنديــد بأعــمال التخريــب والعنــف المتكــررة, والتظاهــرات 

ــتمرة. ــة المس ــب الفئوي والمطال
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- اتســمت التغطيــة الإخباريــة للقضايــا والموضوعــات المريــة 
التــي خضعــت للدراســة في إذاعــة راديــو مــر بالتــوازن في عــرض 
الجوانــب المختلفــة المؤيــدة والمعارضــة, وهــو مــا يجعــل المحطــة 
ــين الإذاعــات الأخــرى,  ــا ب ــة تحتفــظ بشــعبيتها ومكانته الإخباري

دون الانــزلاق وراء التوجهــات والمواقــف السياســية.
ــون السياســيون والخــراء في  ــة المحلل ــج أن فئ - أوضحــت النتائ
مجــال السياســة والاقتصــاد جــاءت في مقدمــة الشــخصيات التــي 
اســتعانت بهــا النــرات الإخباريــة أثنــاء تغطيتهــا الإخباريــة 
للقضايــا والموضوعــات المريــة المختلفــة, يليهــا الــوزراء ورؤســاء 
ــدني,  ــع الم ــات المجتم ــاء ومؤسس ــم أعض ــية ث ــزاب السياس الأح
ــز  ــر إلى تركي ــذي يش ــر ال ــة, الأم ــس الجمهوري ــخصية رئي ــم ش ث
ــياسي  ــع الس ــار ذات الطاب ــى الأخب ــة ع ــل الدراس ــرات مح الن

ــة الأولى. ــادي بالدرج والاقتص

- مقترحات وتوصيات الدراسة:
في ضــوء مــا خرجــت بــه الدراســة مــن نتائــج ومــا مــا أســفرت 
ــال  ــراء في مج ــئولين والخ ــض المس ــة لبع ــات المتعمق ــه المقاب عن

الإذاعــة تــوصي الدراســة بعــدد مــن المقترحــات, منهــا:
المرتبطــة  والصحيحــة  الســليمة  المعلومــات  كافــة  توفــر   -
بالقضايــا والموضوعــات المريــة حتــى يتســنى للــرأي العــام 
ــار. ــرات الأخب ــر ن ــه ع ــتمع إلي ــما يس ــليم في ــن رأي س تكوي

ــة  ــر المهني ــة المعاي ــة والصــدق والنزاهــة وكاف ــزام بالأمان - الالت
القضايــا  حــول  المعلومــات  تقديــم  في  الصحيحــة  الإعاميــة 
والأحــداث حتــى لا يفقــد المســتمع مصداقيتــه في المحطــات 

الإذاعيــة التــي يتابعهــا.
- رفــع كفــاءة المحطــات الإذاعيــة والمواقــع الإخباريــة وإثرائهــا 
ــرات  ــن الن ــى تتمك ــة حت ــة والمدرب ــة المؤهل ــوادر الإعامي بالك

ــزة. ــة متمي ــة إخباري ــة مــن تغطي الإخباري
- تــوصي الدراســة بزيــادة المــدة الزمنيــة المخصصــة للخدمــات 
الإخباريــة خاصــةً نــرات » رأس الســاعة » المذاعــة براديــو مــر, 

مــع التركيــز عــى الموضوعــات و القضايــا المريــة الهامــة.
ــار مــن التحليــات والتعليقــات بشــأن الأحــداث  - ضرورة الإكث

والقضايــا المطروحــة عــى الســاحة المريــة والعربيــة في المضامــين 
الإخباريــة.

- توســيع شــبكة المراســلين المحليــين والخارجيــين بإذاعــة راديــو 
مــر.

ــين  ــن مذيع ــاري م ــج الإخب ــراف المنت ــتوى أداء أط ــع مس - رف
ومحرريــن ومخرجــين لتدريبهــم داخليــاً وخارجيــاً.

- تفعيــل قنــوات الاتصــال بــين صالــة تحريــر الأخبــار والأطــراف 
الأخــرى المعنيــة بالمنتــج الإخبــاري.

ــة  ــة بإذاع ــرات الإخباري ــر الن ــورة تأث ــاه لخط ــب الانتب -  يج
راديــو مــر بإجــراء العديــد مــن الدراســات والبحــوث الإعاميــة 
ــم أداء  ــة لتقيي ــة مختلف ــين إخباري ــن مضام ــدم م ــا يق ــول م ح
وأن  خاصــةً  والســلبية,  الإيجابيــة  تأثراتهــا  ورصــد  الوســيلة 
ــة  ــذه الدراس ــة له ــج العام ــوء النتائ ــتقبلية في ض ــات المس التوقع
تؤكــد وجــود خطــة إعاميــة مســتقبلية بهــذه النــرات لتغطيــة 

ــة. ــداث الهام ــة والأح ــات المختلف ــا والموضوع القضاي
الرامــج  الشــابة مــن مقدمــي  للنــماذج  الفرصــة  إتاحــة   -
ــن  ــدلاً م ــم ب ــين وغره ــن والمخرج ــة والمعدي ــرات الإخباري والن
الاعتــماد عــى الأكــر ســناً كــما لوحــظ في تقديــم بعــض النــرات 

ــزة. ــدة ومتمي ــة جي ــة إذاعي ــمان تغطي ــك لض ــائية, وذل المس
- ضرورة اهتــمام القائمــين عــى هــذه الإذاعــات, عــى تخصيــص 
ــم  ــي ته ــات الت ــا والموضوع ــة للقضاي ــة متخصص ــج إخباري برام
ــين   ــا متخصص ــا وتقديمه ــى إعداده ــوم ع ــري, يق ــع الم المجتم

ــات. ــذه الموضوع به
- أهميــة الإفــادة مــن التغطيــة الإخباريــة المهنيــة للقضايــا 
والموضوعــات التــي يتــم طرحهــا في نــرات الأخبــار وإعــاء قيــم 
ــا  ــق لتضعه ــراز كل الحقائ ــة, وإب ــة والأهمي ــة, والجدي الموضوعي

ــة. ــكار معين ــاء أف ــز أو إم ــتمع دون تحي ــور المس ــام الجمه أم
- ضرورة تبنــي إذاعــة راديــو مــر لأجنــدة واضحــة ومتكاملــة 
فيــما يتعلــق بالقضايــا والموضوعــات المطروحــة وخصوصــاً في 
نــرات الأخبــار بحيــث تعالــج هــذه القضايــا والموضوعــات 

ــاً. ــر عمق ــاشرة وأك ــة مب بطريق
- ضرورة العمــل عــى التنــوع في أســاليب التغطيــة, وعــرض 
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القضايــا والموضوعــات المريــة الهامــة مــن خــال وجــود كــوادر 
ــا والموضوعــات. ــك القضاي ــة تل ــة عــى تغطي ــة ومدرب مؤهل

* حدود الدراسة وما تثره من بحوث مستقبلية:
     في ضــوء القاعــدة البحثيــة القائلــة بــأن البحــوث تقــود 
ــإن الدراســة  إلى بحــوث أخــرى Research begets Research؛ ف
الحاليــة تثــر عــدداً مــن الأفــكار البحثيــة والبحــوث المســتقبلية 
ــين  ــام الباحث ــعة أم ــاً واس ــددة وآفاق ــالات متع ــح مج ــي تفت الت

ــا: ــة, منه للدراس
ــة لأداء القائمــين بالاتصــال في  ــة والأخاقي ــم المهني - دراســة القي

مجــال الإذاعــة.
للرامــج  الجامعــي  الشــباب  تعــرض  أثــر  حــول  دراســة   -
ــم  ــك بإدراكه ــة ذل ــر وعاق ــو م ــة في رادي ــرات الإخباري والن

للواقــع الســياسي وصانعــي القــرار في مــر.
ــال  ــال في المج ــم بالاتص ــى القائ ــة ع ــات ميداني ــراء دراس - إج
وأهــم  والتدريبيــة  الإعاميــة  احتياجاتهــم  لرصــد  الإذاعــي 

المشــكات التــي تواجههــم .
ــة بهــدف الوصــول  ــة والكيفي - المزاوجــة بــين الدراســات الكمي
إلى تفســرات دقيقــة لآليــات تشــكيل اتجاهــات الجمهــور نحــو 
الظواهــر الإعاميــة المســتحدثة في المجتمــع المــري ســواء عــى 
مســتوى الإذاعــات أو عــى مســتوى التقنيــات الحديثــة) الأقــمار 

الصناعيــة والبــث الرقمــي( .

* هوامش الدراسة :
ــق«,  ــة: الفكــرة والتطبي 1- ســامي الريــف.« الإذاعــات المحلي

ــربي, 1998(, ص ص 29-28. ــة الع ــرة: دار الطباع ط1,) القاه
2- عاطــف عــدلي العبــد.« الدعايــة: الأســس النظريــة والنــماذج 
التطبيقية«,)القاهــرة: دار الفكــر العــربي،2001(, ص ص 101- 

.102
3- حســن عــماد مــكاوي, عــادل عبــد الغفار.«الإذاعــة في القــرن 
اللبنانيــة،  المريــة  الــدار   : القاهــرة  والعريــن«,)  الحــادي 

. 2008(، ص 89 
الرامــج  إنتــاج  حســن.«  عمــر  الدائــم  عبــد   -4
ــر,  ــة والن ــة للثقاف ــة العربي ــرة: دار القومي التليفزيونية«,)القاه

.216 2003(,ص 
5- إذاعــة الأخبــار : هــي إذاعــة إخباريــة كانــت تابعــة لشــبكة 

الإذاعــات المتخصصــة, تــم إنشــاؤها عــام 2001.
Listen-Radio-/12/2015/http://www.traidsoft.net  -6

.FM-Live.html-88.7-Masr
7- أجــرى الباحــث عــدة لقــاءات لتوثيــق المعلومــات الخاصــة 

بـــ »راديــو مــر« مــع:
- حسن مدني : مدير عام الرامج الثقافية بالرنامج العام .

- سيد الجمل : مدير عام إذاعة راديو مر.
8- أجــرى الباحــث عــدة لقــاءات لتوثيــق المعلومــات الخاصــة 
بالخدمــات الإخباريــة لـــ »راديــو مــر« مــع أ. طــارق أبــو 

ــابقاً. ــر س ــو م ــة رادي ــى إذاع ــام ع ــرف الع ــعود- الم الس
9- اتحــاد الإذاعــة والتليفزيــون.) جمهوريــة مــر العربيــة: 

الســنوي,2010/ 2011 (,ص ص 88 – 92. الكتــاب 
ــون, 2011/2010 . مرجــع ســابق  10- اتحــاد الإذاعــة والتليفزي

, ص ص 88 – 92 .
ــات  ــم الإذاع ــاب. » تقوي ــد الوه ــد عب ــود محم ــة محم 11- آي
الموجهــة المريــة كــما يراهــا القائمــون بالاتصــال », رســالة 

ماجســتر, ) جامعــة القاهــرة : كليــة الإعــام, 2016(.
12- لميــاء ســليمان عبــد الكريــم.« عاقــة الشــباب المــري 
بالمضمــون المقــدم في الإذاعــات التجاريــة: دراســة ميدانيــة عــى 
ــتر, )  ــالة ماجس ــة », رس ــات المري ــاب الجامع ــن ط ــة م عين

ــام, 2016(. ــة الإع ــرة : كلي ــة القاه جامع
13- جاكلــين لبيــب نجيــب.« اسـتـــخدام الجـمهـــور الـــمري 
ــدى مــا  ــة الإنـتـرنـــت ومــ ــر شـبـكـ ــة عـبـ ــات الـمريـ للإذاعـ
تـحـقـقـــه مـــن إشـبـاعـــات« , رســالة ماجســتر, )جامعــة عــين 

الآداب,2015(.  كليــة  شــمس, 
ــه أطبيقــة الورفــي.« العوامــل  ــد الل ــه محمــد عب ــد الل 14- عب
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المؤثــرة عــى الأداء المهنــي للقائمــين بالاتصــال في إذاعــات الـــ أف 
ــين  ــة ع ــوراه, )جامع ــالة دكت ــة« , رس ــة ميداني ــة: دراس أم الليبي

ــة الآداب,2015(. ــمس, كلي ش
ــتخدامات  ــي.« اس ــم بيوم ــن إبراهي ــد الرحم ــم عب 15- إبراهي
ــت  ــر الانترن ــة ع ــة المري ــات الصوتي ــين للإذاع ــاب المكفوف الط
, رســالة ماجســتر, )جامعــة  المتحققــة منهــا »  والاشــباعات 

المنصــورة, كليــة التربيــة النوعيــة,2015(.
16- نجــاة بــاسي.« المعالجــة الإعاميــة لقضايــا الأسرة في الإذاعــة 
الجزائريــة: دراســة تحليليــة لرنامــج البيــت والأسرة », رســالة 
ــوادي,  ــر – ال ــه لخ ــهيد حم ــة الش ــر: جامع ــتر, )الجزائ ماجس

ــانية,2015(. ــة والإنس ــوم الاجتماعي ــة العل كلي
الشــباب  اســتخدامات  العزيــز.«  عبــد  فــاروق  أمــاني   -17
  FM الجامعــي للإذاعــات المريــة التــي تبٌــث عــى موجــة
ــن  ــة م ــة عــى عين ــا : دراســة ميداني ــة منه والاشــباعات المتحقق
طــاب الجامعــات المريــة , رســالة ماجســتر, ) جامعــة القاهــرة 

: كليــة الإعــام, 2015(.
ــه النجــار.« العاقــة بــين مســتويات تعــرض  ــد الل ــا عب 18- دين
الشــباب العربي للــمادة الإخباريــة في الراديو ومســتويات معرفتهم 
السياســية : دراســة تحليليــة ميدانيــة », رســالة دكتــوراه, ) جامعة 

القاهــرة : كليــة الإعــام, 2015(.
19- منــال المزاهــرة .« دور الإذاعــات الأردنيــة FM  في معالجــة 
القضايــا الاجتماعيــة : دراســة تحليليــة عــى برنامــج« ع الطريــق 
» الــذي يقــدم عــى قنــاة مــزاج FM  وبرنامــج » دردشــات 
» الــذي يقــدم علــة قنــاة أيــام FM », في : المجلــة المريــة 
لبحــوث الإعــام, جامعــة القاهــرة : كليــة الإعــام, العــدد الثالــث 

ــه 2013. ــر- يوني ــون , يناي والأربع
ــع  ــة للواق ــواء بالإذاع ــترات اله ــة ف ــراد.« معالج ــدة م 20- ماج
ــرأي », في:  ــة ال ــم بالاتصــال لحري ــم القائ ــا بدع المــري وعاقته
المجلــة المريــة لبحــوث الإعــام, جامعــة القاهــرة : كليــة الإعــام, 

ــر - ديســمر 2013(. العــدد الخامــس والأربعــون, أكتوب
 Helen Chiumbu, sarah and Ligaga, Communities -21
 of stranger hoods: internet,Mobile phones and

 the Changing Nature of Radio Cultures in south
 ,3  .No  ,30  .Africa,Telemetric and informatics,)Vol

  .251-242  .pp  )2013
22- إيمــان ســعيد العظمــة.« دور إذاعــة راديــو مر في إكســاب 
ــتر, )  ــالة ماجس ــية« , رس ــات السياس ــات المعلوم ــاب الجامع ط
جامعــة عــين شــمس : معهــد الدراســات العليــا للطفولــة , 2012(.
ــي  ــباب الجامع ــتخدامات الش ــعبان.« اس ــب ش ــي رج 23- إنج
لإذاعتــي نجــوم إف إم وراديــو مــر والاشــباعات المتحققــة: 
دراســة تحليليــة ميدانيــة » , رســالة ماجســتر, )جامعــة حلــوان, 

كليــة الآداب,2012(.
 Kevin Andrew Cheatham, »Blaze FM: An  -24
 Examination of Student Listening Habits and the Uses
 and Gratifications Approach of Increasing Student
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