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  الملخص:
هــــدفت الدراســــة الحالیــــة إلــــى التعــــرف علــــى واقــــع رأس المــــال الاجتمــــاعي 
بمدارس التعلیم الثانوي العام بمحافظة قنا مـن وجهـة نظـر المعلمـین، والكشـف عـن 
الفــروق ذات الدلالــة الإحصــائیة بــین متوســطات اســتجابات أفــراد العینــة حــول واقــع 

ســـــنوات  -التخصـــــص  –الاجتمـــــاعي تعـــــزى إلـــــى متغیـــــرات (الجـــــنس رأس المـــــال 
الخبـرة)، بالإضـافة إلـى الوقـوف علـى واقــع مجتمـع المعرفـة بمـدارس التعلـیم الثــانوي 

الفــروق ذات الدلالــة  العــام بمحافظــة قنــا مــن وجهــة نظــر المعلمــین، والكشــف عــن
معرفـة تعـزى الإحصائیة بین متوسطات استجابات أفـراد العینـة حـول واقـع مجتمـع ال

ســـنوات الخبـــرة). كمـــا تهـــدف الدارســـة إلـــى –التخصـــص  –إلـــى متغیـــرات (الجـــنس 
التعرف عما إذا كان هنـاك علاقـة ارتباطیـة بـین واقـع رأس المـال الاجتمـاعي وبنـاء 
مجتمـــع المعرفـــة فـــي مـــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام بمحافظـــة قنـــا، ومـــن ثـــم إعـــداد 

لاجتمـــاعي فـــي بنـــاء مجتمـــع المعرفـــة فـــي تصــور المقتـــرح لتفعیـــل دور رأس المـــال ا
  مدارس التعلیم الثانوي العام.

اعتمــدت الدراســة علــى المــنهج الوصــفي بشــقیه المســحي والارتبــاطي، والـــذي 
ــــة  یقــــوم علــــى اســــتخدام الاســــتبانة كــــأداة لجمــــع البیانــــات، والتــــي طبقــــت علــــى عین

ام بمحافظــة ) مــن معلمــي مــدارس التعلــیم الثــانوي العــ٣٢٧عشــوائیة طبقیــة قوامهــا (
قنـــا. توصـــلت الدارســـة إلـــى أن المســـتوى العـــام لكـــل مـــن رأس المـــال الاجتمـــاعي، 
ن كـان رأس المـال  ومجتمع المعرفة فـي مـدارس التعلـیم الثـانوي العـام جـاء مرتفعـاً وإ
الاجتماعي یفوق مجتمع المعرفة، بالإضـافة إلـى وجـود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة 

سـتجابات أفـراد عینـة الدراسـة حـول واقـع كـل ) بـین متوسـطات ا٠,٠١عند مسـتوى (
مــن رأس المــال الاجتمــاعي، ومجتمــع المعرفــة تعــزى إلــى الجــنس، وكانــت الفــروق 
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لصـــالح الــــذكور. كمــــا توصــــلت الدراســــة إلـــى وجــــود علاقــــة ارتباطیــــة موجبــــة عنــــد 
) بــین رأس المــال الاجتمــاعي ومجتمــع المعرفــة فــي مــدارس التعلــیم ٠,٠١مســتوى (

قامــــــت الدراســــــة بإعــــــداد تصــــــور مقتــــــرح لتفعیــــــل دور رأس المــــــال  الثـــــانوي العــــــام.
ــــانوي العــــام یقــــوم هــــذه  الاجتمــــاعي فــــي بنــــاء مجتمــــع المعرفــــة بمــــدارس التعلــــیم الث
ــــة أبعــــاد مجتمــــع المعرفــــة  ــــى تعزیــــز رأس المــــال الاجتمــــاعي فــــي تنمی التصــــور عل

نتاجها، ونشر    .هاالمدرسي: اكتساب المعرفة، ونقدها ومعالجتها، وتطبیقها، وإ
  مجتمع المعرفة –الكلمات المفتاحیة: رأس المال الاجتماعي
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Social Capital and its Relationship with Building the Knowledge 
Society in Secondary Schools from the Teachers' Perspective: An 

Empirical Study  
ABSTRACT 
     The world faces too many challenges during the past few decades, 
including the challenge of globalization, and the revolution of 
communications and information technology. 

The present study aimed at identifying the reality of social 
capital in general secondary education in Qena governorate, and to 
reveal the statistical differences between the sample respondents 
averages about the reality of social capital attributed to variables (gender 
- specialization - years of experience). In addition, it aims to find out the 
reality of knowledge society in general secondary schools in Qena 
Governorate, and to reveal the statistical differences between the sample 
respondents averages about the reality of knowledge society attributed 
to variables (gender - Specialization - years of experience). It is also 
aimed at identifying the existence of a positive correlation between the 
reality of social capital and the construction of the knowledge society in 
general secondary schools in Qena. A proposal to activate the role of 
social capital in building the knowledge society in general secondary 
schools was prepared. 

The study relied on descriptive approach in its two surveyed and 
correlated aspects; questionnaire was as a data collection instrument. It 
was applied to a stratified random sample of (327) teachers from general 
secondary schools in Qena Governorate. The study concluded that the 
general level of both social capital and the knowledge society in general 
secondary education schools came high, although social capital exceeds 
the knowledge society, in addition, statistically significant differences 
were found at the level (0.01) between the average responses of research 
sample about both reality of social capital and knowledge society were 
attributed to gender, in favour of males. The study also found a positive 
correlation at the level (0.01) between social capital and the knowledge 
society in general secondary schools. A proposal for activating the role 
of social capital in building a knowledge society in general secondary 
schools was suggested. It was based on enhancing social capital in 
developing the dimensions of the school knowledge society: acquiring 
knowledge, criticizing, processing, applying, producing, and 
disseminating knowledge. 

 
KEYWORDS: Knowledge Society – Social Capital  
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: الإطار العام للد راسةأولاً  
  :مقدمة

ثــورة الاتصـــالات  شــهد العــالم مــؤخراً العدیـــد مــن التحــدیات التــي أفرزتهـــا
 وتكنولوجیـــــا المعلومـــــات، وأخـــــذت هـــــذه التحـــــدیات عـــــدة أبعـــــاد منهمـــــا: السیاســــــیة
ــــالي أصــــبحت المجتمعــــات  ــــة، والتربویــــة، وبالت ــــة، والثقافی والاقتصــــادیة، والاجتماعی

ــــأن تتعامــــل مــــع هــــذه التحــــدیات حتــــى ت ــــة ب ســــتطیع أن تســــایر ركــــب التقــــدم مطالب
الحضاري في ظل العولمة وتبعاتها التي تتمثل في المنافسـة الدولیـة فـي العدیـد مـن 
المجالات. كما تعد المعرفة الأداة الرئیسـة التـي یمكـن مـن خلالهـا زیـادة قـدرة الأمـم 
علـــى مواجهـــة تحـــدیات ثـــورة الاتصـــالات وتكنولوجیـــا المعلومـــات، والاســـتجابة إلـــى 

  عولمة، وزیادة قدرة المجتمعات على المنافسة الدولیة.تحدي ال
وفي إشارة إلى أهمیة المعرفة ودورها في تعظیم قدرة المجتمـع فـي مواجهـة 

) علــى أنــه لا ١٦: ٢٠٠٥أكــد ریــان (تحــدیات تكنولوجیــا المعلومــات والاتصــالات، 
ر یمكن لمجتمع ما أن یعیش بمعزل عن العـالم المعاصـر ویحكـم علـى نفسـه بالتـأخ

عــــن ركــــب التقــــدم الحضــــاري الــــذي یتجــــه بقــــوة نحــــو المســــتقبل، أو یمكــــن تســــمیته 
بمجتمـــع المعرفـــة: لأن المعرفـــة قـــوة، وهـــي التـــي تؤهـــل البشـــر للتعامـــل مـــع الواقـــع 
الحضـــاري والاجتمـــاعي والاقتصـــادي والعلمـــي والتكنولـــوجي، شـــدید التعقیـــد والـــذي 

ــــــادرة علــــــى مواجهــــــة ــــــر بمعــــــدلات فائقــــــة الســــــرعة، والق المشــــــكلات التقلیدیــــــة  یتغی
  والمستجدة، والتي تعمل على الإسراع بمعدلات التنمیة.

وفـــي إطـــار مواجهـــة تحـــدیات العصـــر اســـتناداً إلـــى المعرفـــة، تشـــیر دراســـة 
) إلـــى تعـــدد الأســـماء التـــي أطلقهـــا العلمـــاء ٣٢: ٢٠١٧القاضـــي، وجـــاد، ومـــدني (

یـــه مجتمــــع والمفكـــرون علـــى المجتمــــع فـــي العصــــر الحـــالي؛ فمــــنهم مـــن أطلــــق عل
المعلومات، وهناك من أسـماه بمجتمـع مـا بعـد الصـناعة، ومجتمـع مـا بعـد الحداثـة، 
ومجتمــع عصــر الحاســب الآلــي والإنترنــت، ومجتمــع الاقتصــاد المعرفــي، ومــع ذلــك 

التسـمیة الأكثـر  Knowledge Societyتعد تسمیة هذا المجتمع بمجتمع المعرفة 
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؛ إذ إن المعرفــــة ، والأكثــــر شــــیوعاً ــــرئیس لمــــا شــــهده التــــاریخ  شــــمولاً تُعــــد الســــبب ال
الإنســاني مــن نقلــة حضــاریة نوعیــة، أحــدثت تغییــرات هائلــة فــي الحیــاة البشــریة فــي 

  جمیع المجالات.
) إلـــى أن أي مجتمـــع یتمیـــز عـــن ٣٤١: ٢٠١٠( یشـــیر أبـــو الشـــیخكمـــا 

غیره من المجتمعات بمقـدار تمیـز نشـاطاته الرئیسـة، وحینمـا یطلـق وصـف المعرفـة 
تمع ما، فهذا یعني أن النشاطات المعرفیة هـي مركـز التمیـز المطلـوب فـي على مج

هــذا المجتمــع، ویعتمــد الفــرق بــین مجتمــع معرفــي ومجتمــع معرفــي آخــر علــى مــدى 
تفعیـــل ومســـتوى فاعلیـــة النشـــاطات المعرفیـــة فـــي كـــل منهمـــا، والنشـــاطات المعرفیـــة 

ا بـــالتعلیم والتـــدریب الرئیســـة ثلاثـــة هـــي: تولیـــد المعرفـــة بالبحـــث والتطـــویر؛ ونشـــره
ووسائل الإعلام المختلفة؛ وتوظیفها والاستفادة منها فـي تقـدیم المنتجـات والخـدمات 
مكاناتـه الاجتماعیـة والمهنیـة، حیـث  الجدیدة أو المتجـددة، وفـي الارتقـاء بالإنسـان وإ
یكثر الیوم تداول مفهوم "مجتمـع المعرفـة" أو المجتمـع المعرفـي فـي وسـائل الإعـلام 

ت وتقـــــاریر منظمـــــات التنمیـــــة البشـــــریة، وهـــــو المفهـــــوم الـــــذي یعرفـــــه بعـــــض وأدبیـــــا
المفكـــرین علـــى أنـــه یعنـــي: تـــوافر مســـتویات علیـــا مـــن البحـــث والتنمیـــة وتكنولوجیـــا 

  المعلومات والاتصال.
ـــا  للتربیـــة والعلـــوم والثقافـــة (الیونســـكو)  المتحـــدة الأمـــم منظمـــة لتقریـــروفقً

فهــوم مجتمــع المعرفــة علــى أرض الواقــع ) فقــد تــم ترجمــة الاهتمــام بم٢٣: ٢٠٠٥(
عـــن طریـــق انعقــــاد قمـــم إقلیمیـــة، أو اقتــــراح مبـــادرات دولیـــة، ســــواء علـــى الصــــعید 
ا مــن المجتمعــات لــم تكــن بعیــدة عــن هــذه  الرســمي، أو غیــر الرســمي، كمــا أن كثیــرً
الجهود، بـل ظهـرت أعمـال عدیـدة حـول الأسـالیب الجدیـدة لإنتـاج المعرفـة العلمیـة، 

وحــول الصــلة التــي تــربط مجتمعــات المعرفــة بالبحــث العلمــي، وبــالتعلیم  والابتكــار،
للجمیــع مــدى الحیــاة، وبالإضــافة إلــى هــذه المبــادرات ســواء مــن الحكومــات، أو مــن 
القطـاع الخـاص، أو مـن المجتمـع المـدني، ظهـرت مبـادرات أخـرى، تجمـع بـین هـذه 

  الأطراف الثلاثة.
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) ٥٣: ٢٠١٨ة بسطویسـي ()، ودراسـ١٣: ٢٠٠٥( وتؤكد دراسة الكبیسي
علـى الأهمیــة الكبیــرة لمجتمــع المعرفــة لأنــه یسـهم فــي تطــویر عمــل كافــة مؤسســات 
المجتمـــع، مـــن خـــلال إتاحـــة الفرصـــة لجعـــل هـــذه المؤسســـات تركـــز علـــى الإبـــداع، 
وتشجع العـاملین بهـا علـى الابتكـار، ومـن ثـم تحویلهـا إلـى مؤسسـات معرفیـة، قـادرة 

ا؛ لامتلاك القدرة على التكیف مـع التغیـر المتسـارع على إحداث تغییر جذري داخله
فــي بیئــة العمــل، كمــا یــؤدي مجتمــع المعرفــة إلــى إیجــاد نــوع مــن المیــزة التنافســیة، 

) أن ١٣: ٢٠٠٧والمحافظــــة علــــى اســــتمراریتها، وتحســــینها. كمــــا یضــــیف خلــــف (
المعرفـــــة بأشــــــكالها المختلفــــــة النظریــــــة والتطبیقیــــــة تســــــهم فــــــي تحقیــــــق الابتكــــــارات 

) علــــــى أن مجتمــــــع ٨١-٧٩: ٢٠٠٩الاكتشــــــافات التكنولوجیــــــة، ویؤكــــــد علــــــي (و 
 المعرفــة یســهم زیــادة ســرعة حركــة التنمیــة، مــن خــلال اســتحداث بــدائل مبتكــرة، وأن
المعرفــة فــي العصــر الحــالي تعــد الســبیل الأمثــل لتحقیــق التنمیــة البشــریة فــي جمیــع 

ظیــف المعرفــة فــي حــل مجالاتهــا؛ حیــث إن البقــاء أصــبح للمجتمــع القــادر علــى تو 
المعرفـة أصـبحت المكـون الـرئیس لكافـة الأنشـطة مشكلاته وتحقیق غایاته، كما أن 

الإنسانیة، سواء كانت اقتصـادیة، أو اجتماعیـة، أو سیاسـیة، أو ثقافیـة، حیـث تمثـل 
  القوة الدافعة الإبداعیة لتلك الأنشطة.

ــاریر بعــض أكــدتولقــد  أهمیــة دخــول المحلیــة والعربیــة والدولیــة علــى  التق
مصــر وغیرهــا مــن الــدول العربیــة إلــى مجتمــع المعرفــة، ومــن هــذه التقــاریر: تقریــر 

) وتقریــر المعرفــة ٢٠٠٥منظمــة الأمــم المتحــدة للتربیــة والعلــوم الثقافــة (الیونســكو، 
(برنـــــامج الأمـــــم المتحـــــدة الإنمـــــائي، ومعهـــــد  ٢٠١٠مصــــر للتنمیـــــة البشـــــریة لعـــــام 

(برنــامج  ٢٠١٠/٢٠١١المعرفــة العربــي للعــام )، وتقریــر ٢٠١٠التخطــیط القــومي، 
)، كمــــا أكــــدت جمیــــع هــــذه التقــــاریر علــــى أهمیــــة ٢٠١١الإمــــم المتحــــدة الإنمــــائي، 

المشــاركة بفعالیــة فــي إنتــاج وتولیــد معرفــة جدیــدة، وعــدم الاقتصــار علــى الاســتفادة 
مــن المعرفــة المتاحــة، كمــا ركــزت هــذه التقــاریر علــى ضــرورة العمــل علــى تقلــیص 

قامــــة مجتمــــع المعرفــــة، الفجــــوة  ــــدول المتقدمــــة، وإ ــــة وال ــــدول العربی ــــین ال ــــة ب المعرفی
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وأشــــارت هــذــه التقـــــاریر أیضــــاً إلــــى أهمیـــــة الانتقــــال مــــن الاقتصـــــاد التقلیــــدي إلـــــى 
الاقتصــاد القــائم علــى المعرفــة، ورصــدت انعكاســات مجتمــع المعرفــة، عبــر تطــویر 

المنــاهج التعلیمیــة بمــا  منظومــة التعلــیم بكافــة محتوىاتهــا، وفــي مقدمــة ذلــك تطــویر
یتوافق مع مـا تفرضـه تحـدیات مجتمـع المعرفـة، وأحـدث الإصـلاحات المطلوبـة فـي 
أدوار المؤسســـات التربویـــة بمـــا یحقـــق المشـــاركة الفعالـــة فـــي مجتمـــع المعرفـــة. كمـــا 

) إلى أن كل ذلـك جـاء نتیجـة إلـى المطالبـة ٣٤٢: ٢٠١٠أكدت دراسة أبو الشیخ (
ي جمیــــع مـــدخلات الـــنظم التربویـــة التقلیدیـــة وعملیاتهــــا، بضـــرورة إعـــادة التفكیـــر فـــ

ومخرجاتهــا، وذلــك لمــا واجهتــه هــذه الــنظم مــن عقبــات أدت إلــى ضــعف دورهــا فــي 
  مواجهة تحدیات العصر، خاصة تحدي ثورة الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات.

وفي إطار التأكید على أهمیـة الـنظم التربویـة فـي مواجهـة تحـدیات العصـر 
ل المعرفـة، فــإن ذلـك یتطلــب الاسـتجابة لمتطلبــات بنـاء مجتمعــات للمعرفــة مـن خــلا

) أنـه ٣٩: ٢٠١٢داخل المؤسسات التربویة، حیث أوضحت دراسة محمد، وأحمـد (
عنــد تنــاول دور النظــام التربــوي فــي إعــداد الشــعوب لمجتمــع المعرفــة، یمكــن القــول 

نصــراً رئیســاً فــي أي بــأن المدرســة والجامعــة وغیرهــا مــن مؤسســات التعلــیم تشــكل ع
نظـــام تعلیمـــي، إلا أن المدرســـة هـــي التـــي تبـــدأ بتشـــكیل عقـــول المتعلمـــین وتوجیـــه 
اهتمامــاتهم، بــل هــي التــي تحفــز الإبــداع لــدیهم، أي أنهــا هــي التــي ترســي القواعــد 
المتینـــة للانطــــلاق نحــــو مجتمـــع المعرفــــة، فــــإذا مـــا اســــتطاعت المدرســــة أن تكــــون 

لــك یعــد مؤشــراً قویــاً لتحســین التعلــیم، وبنــاء علــى ذلــك المنـتج الأول للمعرفــة، فــإن ذ
فإن المدارس والجامعات هي من تحدد مستقبل الأمم، لذا فإن التحول نحـو مجتمـع 
المعرفة یجب أن ینطلق من إصلاح النظام التعلیمي بشـكل عـام، والمدرسـي بشـكل 

  خاص.
جــه ) إلــى أن منظومــة التعلــیم العربیــة توا١٢٣: ٢٠١٣( كامــل یشــیركمــا 

فـــي الوقـــت الـــراهن تحـــدیات كبیـــرة فـــي ظـــل ثـــورة المعلومـــات والاتصـــالات والطفـــرة 
التكنولوجیــة المعاصــرة، ومــا أفرزتــه مــن مواقــف ومشــكلات تركــت انعكاســاتها علــى 
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الأنظمــــة التربویــــة التــــي أضــــحى لزامــــاً علیهــــا أن تعــــد الإنســــان لیعــــیش فــــي القــــرن 
دیات، فـإن ذلـك یتطلـب التكیـف الحادي والعشرین، وحیث إن المسـتقبل ملـيء بالتحـ

مــــع متطلبــــات هــــذا القــــرن بإیجابیاتــــه وســــلبیاته، ومحاولــــة تطــــویر دور المؤسســــات 
التعلیمیــة فــي مواجهــة تلــك التحــدیات. كمــا یشــهد العــالم المعاصــر تحــولات جارفــة، 
وصراعات المصالح التي تضـع الـوطن العربـي أمـام تغیـرات بعیـدة المـدى، قـد تعیـد 

سـانیة بجمیـع أبعادهـا لمواجهـة هـذه التحـولات والصـراعات، فیـأتي تشكیل الحیـاة الإن
الیوم مجتمع المعرفـة حیـث هنـاك نمـو فـي كافـة المعـارف والعلـوم، وأصـبح التسـابق 
بــین المجتمعــات نحــو الاســتفادة مــن المعرفــة وتحویلهــا إلــى قــوة ومصــدر تقــدم أمــراً 

ــــى بنــــاء مجتمعــــات المعرفــــة د ، فتســــابقت المجتمعــــات إل اخــــل المؤسســــات ملحوظــــاً
  المختلفة الاجتماعیة، والاقتصادیة، والتربویة.

) أن بنـاء مجتمـع المعرفـة یعـد فـي الأسـاس ١٢٣: ٢٠١٣كامـل ( ویضیف
قضیة تربویة، فهو مجتمع ینمو، ویتطور مع نمـو، وتطـور المتعلمـین، كمـا أنـه فـي 

حیـاة، الوقت نفسه مجتمع یتنامى مع حیاة الإنسـان فـي سـیاق تعلـیم مسـتدام مـدى ال
كمــا أن التربیــة ومجتمــع المعرفــة جانبــان متكــاملان لمجتمــع عصــري، حیــث أكــدت 
الاتجاهـــات التربویـــة الحدیثـــة علـــى ضـــرورة الاهتمـــام ببنـــاء مجتمـــع المعرفـــة، ولهـــذا 

  فالأمر یحتم لإقامة هذا المجتمع ضرورة النهوض بالعنصر البشري.
ـــیم، ومجتمـــع المعرفـــة،  وفـــي إطـــار التأكیـــد علـــى العلاقـــة الوثیقـــة بـــین التعل

) على أنـه إذا كانـت قضـیة اكتسـاب المعرفـة، ١٣٢-١٣٠: ٢٠١٤یؤكد آل رفعه (
نتاجهـــا، ونشـــرها ســـوف تحـــل فـــي مجتمـــع المعرفـــة محـــل قضـــیة الملكیـــة الفكریـــة  وإ
نتاجها، ونشرها في مجتمع ما قبـل المعرفـة، فـإن التعلـیم الجیـد یعـد الأداة الرئیسـة  وإ

عرفـة، ومــن ثـم تقــع علـى التربیــة مسـؤولیة كبیــرة تتمثــل للـدول للولــوج إلـى مجتمــع الم
 فــي إعــداد المجتمعــات الإعــداد المناســب لمتطلبــات مجتمــع المعرفــة، ویتطلــب ذلــك
تقــدیم المعرفــة فــي صــورة محتــوى وعملیـــات ذهنیــة یشــارك المــتعلم فــي تنفیـــذها، إذ 
 یتطلــب عصــر المعرفــة زیــادة قــدرة المــتعلم فــي الحصــول علــى المعرفــة مــن خــلال
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التعلـیم الــذاتي، والبحــث فــي مصــادر المعلومـات، كمــا یجــب علــى التربیــة أن تجعــل 
المكـــون الأســـاس فـــي البــــرامج التعلیمیـــة المقدمـــة للمتعلمــــین فـــي كافـــة المؤسســــات 
ـــیم الابتكـــار، وروح المبـــادرة، وتعزیـــز المهـــارات، والمقـــدرة  التعلیمیـــة یركـــز علـــى تعل

  .على أداء مهام معینة في أطر زمنیة محددة
وعلــى الــرغم مــن أهمیــة مجتمــع المعرفــة فــي مواجهــة تحــدیات العصــر، إلا 
أن بنـــاء مجتمـــع المعرفـــة فـــي ســـیاق المؤسســـات التربویـــة، بمـــا فـــي ذلـــك الجامعـــات 
والمـــــدارس، یتطلـــــب تكامـــــل جمیـــــع العناصـــــر البشـــــریة والمادیـــــة التـــــي تكـــــون هـــــذه 

وجـود علاقـات  المؤسسات من أجـل بنـاء مجتمـع المعرفـة، وأن هـذا التكامـل یتطلـب
تفاعل بین مكونات المؤسسات التربویة، خاصة المكونـات البشـریة، كمـا یتطلـب أن 
تتبنــى هــذه المؤسســات التربویــة مجموعــة مــن الأهــداف تســعى إلــى تحقیقهــا، ویــنظم 
عملهـا فـي ضـوء مجموعـة مـن القـیم، ممــا یـؤدي إلـى بنـاء علاقـات قویـة تقـوم علــى 

مؤسســــة تربویــــة. وعــــادة یطلــــق علــــى هــــذه منــــاخ الثقــــة الســــائد داخــــل مجتمــــع كــــل 
العلاقـــات، ومنـــاخ الثقـــة، والقـــیم والأهـــداف المشـــتركة بـــین أفـــراد مجتمـــع المؤسســـة 

  التربویة برأس المال الاجتماعي.
) إلــى أن أول ظهــور لمفهـــوم رأس ٢٣٩: ٢٠١٠( وآخـــرون نصــار یشــیر

عــــام  Hanifanكــــان بواســــطة هانیفــــان  Social Capital المــــال الاجتمــــاعي
، وبالنظر إلى جذور هذا المفهوم لدى الفلاسفة فإن جـون دیـوي تنـاول رأس ١٩١٦

المال الاجتماعي بصورة ضمنیة، وغیر مباشرة، حیـث كـان یـؤمن بأهمیـة الاتصـال 
الدائم بین الفرد وغیره من أفراد المجتمع؛ فعملیة الاتصـال هـذه تقـوم علـى الاعتمـاد 

المجتمـــع، وبـــالرغم مـــن أن أصـــل مصـــطلح المتبـــادل أو التـــأثیر والتـــأثر بـــین الفـــرد و 
رأس المــال الاجتمـــاعي یرجـــع إلـــى القـــرن التاســع عشـــر إلا أن هـــذا المفهـــوم تطـــور 

ـــــبط بثلاثـــــة أكـــــادیمیین رئیســـــیین وهـــــم جـــــیمس كولمـــــان ، وارت  Jamesمـــــؤخراً
Colemanبیــــر بوردیــــو ،Pierre Bourdieu وروبــــرت بوتنــــام ،Robert 
Putnam.  
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نتشــاره فــي العدیــد  س المــال الإجتمــاعينشــأة مفهــوم رأفــي إشــارة إلــى و  وإ
مفهــــوم رأس المـــــال أن  (Yaojun, 2015)مــــن التخصصــــات، أكــــدت یــــاوجن

خـلال العقـدین الماضـیین، حیـث نـال الاجتماعي برز بصورة جلیـة وواسـعة النطـاق 
ـا كبیـراً مـن قبــل البـاحثین فـي العلـوم الإنســانیة والاجتماعیـة، كمـا نـال اهتمــام  اهتمامً

ات في كثیر من النظم الاجتماعیة والتربویـة، نتیجـة لازدهـار النشـر صانعي السیاس
العلمــي فـــي هــذا المجـــال، ولقــد تـــم اســتخدام المفهـــوم فــي العدیـــد مــن التخصصـــات 
دارة  ــــیم، والاقتصــــاد، وإ ــــوم السیاســــیة، وفــــي مجــــال التعل ــــم الاجتمــــاع، العل مثــــل: عل

  الأعمال...وغیرها من العلوم الإنسانیة والاجتماعیة.
ر الـبعض إلـى أهمیـة رأس المـال الإجتمـاعي فـي إطـار المنظمـات أو وینظـ

المؤسسات الإجتماعیة، وأهمیته الكبیرة بالنسبة للأنـواع الأخـرى لـرأس المـال، فوفقـاً 
) فیشـــیر رأس المـــال الاجتمـــاعي إلـــى "بعـــض المیـــزات ٤٥: ٢٠٠٩لدراســة أبوزیـــد (

واعــــد الســــلوك بــــین التـــي تصــــاحب وجــــود التنظیمـــات الاجتماعیــــة، ومنهــــا إرســـاء ق
الأفـــراد، وخلـــق الثقــــة فیمـــا بیـــنهم، وتیســــیر اتصـــالاتهم بـــبعض بشــــكل یعمـــل علــــى 

) أن رأس المـــــــال ١٨: ٢٠١٥تحســـــــین كفـــــــاءة المجتمـــــــع". كمـــــــا یؤكـــــــد الكفارنـــــــة (
الاجتمــاعي هــو "قــدرة المجتمــع علــى العمــل الجمــاعي الــذي بدونــه لا یمكــن إنتــاج 

الحیــــاة"، .وتضــــیف دراســــة موفــــق،  أنــــواع رأس المــــال الأخــــرى، أو تحســــین نوعیــــة
رأس المال الاجتمـاعي"هو مجموعـة مـن القـیم التـي تتولـد ) أن ٤٢: ٢٠١٨وأحمد (

لــــدى الأفــــراد كنتیجــــة مباشــــرة أو غیــــر مباشــــرة لعضــــویتهم فــــي روابــــط اجتماعیــــة، 
ومؤسســات حكومیــة أو غیــر حكومیــة، تقلیدیــة أو حدیثــة علــى نحــو یســاعدهم علــى 

ومواجهــة التحــدیات المشــتركة بطریقــة ســلیمة وفــي ســیاق  تحقیــق أهــدافهم المشــتركة
  من التفاعل البناء".

ولتوضــیح الفــروق بــین رأس المــال الاجتمــاعي وغیــره مــن رؤوس الأمــوال، 
خاصــة رأس المــال البشــري، ورأس المــال المــادي، تؤكــد دراســة معیــري، والجیلانــي 

شــري فــإن رأس ) أنـه علــى عكـس رأس المــال المــادي، ورأس المـال الب٦٢: ٢٠١٧(
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المال الاجتماعي لا یحظـى بـنفس الدرجـة مـن الوضـوح، حیـث یعبـر عـن العلاقـات 
الاجتماعیــة والصـــلات الثقافیــة التـــي تــربط بـــین العــاملین وتســـاعد علــى شـــیوع روح 
ـــنهم بمــــــا یحقـــــق مصــــــلحة العمـــــل والعـــــاملین. حیــــــث یعـــــد رأس المــــــال  التعـــــاون بیــ

ت أو المنظمــات، بمــا فــي ذلــك الاجتمــاعي أحــد أبــرز مكونــات رأس مــال المؤسســا
المؤسســــات التربویــــة، ویقــــع علــــى عــــاتق هــــذه المؤسســــات أو المنظمــــات مســــؤولیة 
تفعیــل رأس المــال الاجتمــاعي، وعــدم الاقتصــار علــى الإمكانــات المادیــة، ویتطلــب 
ذلـــــك الإفـــــادة مـــــن الإمكانـــــات غیـــــر الملموســـــة وبخاصـــــة فیمـــــا یتعلـــــق بعلاقاتهـــــا 

  بمفهوم رأس المال الاجتماعي.الاجتماعیة والتي تعرف عادة 
وبالنســـبة لـــرأس المـــال الاجتمـــاعي فـــي إطـــار المؤسســـات التربویـــة، فتشـــیر 

) إلـــــــى أن رأس المـــــــال الاجتمـــــــاعي یتشـــــــكل فـــــــي ٢١٧: ٢٠١٢دراســـــــة محمـــــــد (
المؤسسات التربویـة مـن خـلال العلاقـات الطیبـة والنوایـا الحسـنة التـي تـربط أعضـاء 

التعاون المثمـر، وسـعیهم الحثیـث لبنـاء رؤیـة المؤسسة بعضهم بعضًا، ورغبتهم في 
وأهـــداف مشــــتركة توجــــه الممارســــات التربویـــة داخــــل المؤسســــة التربویــــة وخارجهــــا، 
حیث تسعى المؤسسة التربویة بإدارتها، سواء أكانـت مدرسـة أو جامعـة إلـى تكـریس 
مفهوم رأس المال الاجتمـاعي مـن خـلال تحقیـق الشـفافیة والعدالـة، وتقـارب وجهـات 

نظــر، وتنســـیق جهــود العـــاملین فـــي بیئــة تعاونیـــة محفـــزة یســودها منـــاخ اجتمـــاعي ال
  إنساني یعلي من شأن الصالح العام.

ــا لمبــادرة سیاســات البحــث العلمــي فــي مجــال رأس المــال الإجتمــاعي التــي  ووفقً
فهنـاك مجموعـة مـن الفوائـد التـي   Policy Research Initiativeتبنتها كندا 

رأس المــال الاجتمــاعي فــي ســیاق المجتمــع المدرســي منهــا تتحقــق نتیجــة لوجــود 
)PRI, 2005: 10:(  

أنــه یســاعد فــي الحصــول علــى المعلومــات والمعــارف وتبادلهــا بــین العــاملین فــي  -
  المدرسة من خلال الاعتماد على الاتصالات الرسمیة وغیر الرسمیة.



  عبد الوهاب هلال يناج .د العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  مدارسمدارس  فيفي  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  ببناءببناء  وعلاقتهوعلاقته  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس
                                           

٣٢                                                                Doi: 10.12816/0054836  

اعد شـبكة أنه یسهم في توفیر الدعم الوجداني في حالة حـدوث تـوترات، حیـث تسـ-
العلاقــــات الاجتماعیــــة المدرســــیة فــــي إیجــــاد حــــل للمشــــكلات وتقلیــــل الأضــــرار 

 الناجمة عنها.
أنه یعمـل علـى تعزیـز السـلوكیات الإیجابیـة، مـن خـلال تكـوین عـادات وسـلوكیات -

 جیدة.
وتعـــد المرحلـــة الثانویـــة قمـــة ســـلم التعلـــیم العـــام، وهـــي المرحلـــة التـــي تعــــد 

م الجــــامعي فــــي كافــــة التخصصــــات، حیــــث تتبلــــور الطــــلاب إلــــى الإلتحــــاق بــــالتعلی
التخصصـــات العلمیـــة والأدبیـــة للطـــلاب بدایـــة مـــن هـــذه المرحلـــة، وبطبیعـــة الحـــال 
یكون الطلاب في هذه المرحلة أكثر نمواً ونضجاً مقارنة بنظـرائهم فـي بـاقي مراحـل 
التعلــیم العــام، كمــا أن معلمــي المرحلــة الثانویــة العامــة فــي مصــر یعــدوا مــن أكثــر 
المعلمــین خبــرة وتخصصــاً علــى مســتوى التعلــیم العــام لأنهــم یكونــوا فــي الغالــب قــد 
ــبوا خبــــرات مــــن خــــلال عملهــــم فــــي مراحــــل دراســــیة ســــابقة، خاصــــة المرحلــــة  اكتســ
الإعدادیـة. ولقــد ركـزت الدارســة الحالیـة علــى المرحلـة الثانویــة علـى أســاس أن لكــل 

أساسـیة فیمــا یتعلــق بالقــدرة  مـن مجتمــع المعرفــة، ورأس المـال الإجتمــاعي متطلبــات
علـى اســتخدام تكنولوجیــا المعلومــات والإتصــالات مــن قبــل أفــراد المجتمــع المدرســي 
من معلمین وطلاب، كما أن ذلك یتطلـب حـد معـین مـن النمـو العقلـي والإجتمـاعي 
للطلاب یمكن أن یؤهل الطلاب للقیـام بعملیـات المعرفـة، أو الإشـتراك فـي عضـویة 

  یة المدرسیة.الشبكات الإجتماع
أن هنــاك متغیــرین رئیســین ویرتبطــان بالمؤسســات التربویــة،  یتضــحوبــذلك 

وهمــــا مجتمــــع المعرفــــة، ورأس المــــال الإجتمــــاعي، فنظــــراً لأهمیــــة كــــل منهمــــا فــــي 
تحســین وتطــویر العملیــة التعلیمیــة، فهنــاك حاجــة للوقــوف علــى العلاقــة بینهمــا فــي 

الحالیـة مـن خـلال الوقـوف علـى واقـع  السیاق المدرسي، ذلك ما تركز علیه الدراسة
كــل متغیــر منهمــا فــي ســیاق مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام بمحافظــة قنــا، ومــن ثــم 
الكشــف عــن العلاقــة الإرتباطیــة فیمــا بینهمــا، بمــا یمكــن أن یفیــد فــي إعــداد تصــور 
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مقتـرح یمكـن مـن خـلال تفعیـل دور رأس المــال الإجتمـاعي فـي بنـاء وتنمیـة مجتمــع 
السیاق المدرسـي بمـا یـؤدي إلـى الإرتقـاء بمسـتوى العملیـة التعلیمیـة فـي  المعرفة في

  المدارس بأقل كلفة ممكنة.
 مشكلة الدراسة:

) الضـــوء علـــى مـــا تواجهـــه الأنظمـــة ١١٥: ٢٠١٨ألقــت دراســـة آل رفعـــه (
مــن تحـدیات غیـر مســبوقة فـي أنسـاقها المعرفیــة، وأطرهـا الفكریــة، التعلیمیـة العربیـة 
ـــة، وأهــــــدافها، وآلیاتهــــــا التنفیذیــــــة، وهــــــذه التحــــــدیات مــــــا هــــــي إلا وفلســــــفتها التربو  یـــ

انعكاسات ناجمة عما یشهده العالم المعاصر من ثورات غیـر مسـبوقة فـي مجـالات 
ــــا المعلومــــات، وأن كــــل هــــذه التحــــدیات مــــا هــــي إلا نتیجــــة  الاتصــــالات وتكنولوجی

المترتبــة علــى ثــورة طبیعیــة مــن النتــائج المترتبــة علــى العولمــة الثقافیــة، والتــداعیات 
الاتصـالات وتكنولوجیـا المعلومــات فـي مجـال التربیــة. تلـك الانعكاسـات والتــداعیات 
جعلت الكثیر من الثوابت المعرفیة والثقافیة والتربویـة التقلیدیـة توشـك علـى الانهیـار 

ُرف باسم "مجتمع المعرفة".   لتفسح المجال فیما بات یع
(برنـــامج الأمـــم المتحـــدة  ٢٠١٠/٢٠١١وأكـــد تقریـــر المعرفـــة العربـــي لعـــام 

: ٢٠١٥)، ومــا أكدتـه أیضــاً دراســات أخـرى مثــل: أبوعلیــوة (١٥: ٢٠١١الإنمـائي، 
) على وجـود مشـكلة فـي الأداء المعرفـي ١٦٤: ٢٠١٨)، وأبوسیف، وعبد االله (٤٤

العربـي، وأن معظــم الــدول العربیــة، بمــا فــي ذلـك مصــر، لازالــت بعیــدة عــن التحــول 
، ویحــث التقریـر علــى الانتقــال إلــى مرحلـة جدیــدة للتحــرك نحــو إلـى مجتمــع المعرفــة

إرساء حجر الأساس في بناء مجتمع المعرفـة، مـن خـلال وضـع أسـس للتعامـل مـع 
منهجیـــات وآلیـــات عملیـــة تمكـــن مـــن المشـــاركة الفاعلـــة فـــي بنـــاء مجتمـــع المعرفـــة 

  بأبعاده المختلفة.
العربیـــة، فـــإن  وبـــالنظر إلـــى الواقـــع المعـــاش فـــي مصـــر وغیرهـــا مـــن الـــدول

 الأوضاع السائدة تحول دول الانطلاق إلى مجتمـع المعرفـة وذلـك للمبـررات الآتیـة
  ):١٩: ٢٠٠٥(ریان،  )، ٢٧-٢٦: ٢٠٠٢(علي، 
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أن الســـیاق المؤسســــي الســـائد، بمــــا یشـــمله مــــن وزارات، وشـــركات، ومؤسســــات  -
إنتاجیــــــة ومؤسســــــات خدمیــــــة غیــــــر مؤهــــــل بالصــــــورة الملائمــــــة لاســـــــتنباط 

لمعرفــة القــادرة علــى مواجهــة وحــل المشــكلات المحلیــة، وعلــى واســتخلاص ا
اســتثارة الــدوافع الكافیــة للبحــث عـــن المعرفــة وتوظیفهــا لمواجهــة المشـــكلات 
والأزمات لتحقیق معدلات أعلى من الإنتاج، مما أدى إلى قلـة الطلـب علـى 

  المعرفة من قبل هذه المؤسسات.
وم علـــــى التلقـــــین وحشـــــو عقـــــول أن السیاســــات والفلســـــفات التربویـــــة القائمـــــة تقـــــ -

ــــا عــــن التحلیــــل،والتفكیر الناقــــد، وتنمیــــة  ــــدة تمامً الطــــلاب بالمعلومــــات البعی
 الإبداع والابتكار.

ــــى  - غیــــاب القــــدر الــــلازم مــــن حریــــة التفكیــــر والتعبیــــر، وهــــذا مــــرتبط بالقــــدرة عل
 استهلاك المعرفة واستیعابها ومن ثم إنتاجها.

الإنتـــاج والخـــدمات ومؤسســـات  ضـــعف المســـتوى التكنولـــوجي داخـــل مؤسســـات -
التعلـــیم والبحـــث العلمـــي، علـــى الـــرغم مـــن وجـــود علاقـــة قویـــة بـــین المعرفـــة 
والتكنولوجیــا، وفــي حــالات كثیــرة تصــبح المعرفــة تابعــة لهــا، وهــذا یعنــي أن 
نتاجهــــا أمــــر مــــرتبط  بــــداعها أوإ قضـــیة نقــــل المعرفــــة واســــتیعابها وتوطینهـــا وإ

 بالمستوى التكنولوجي للمجتمع.
) إلـــى أن التغیـــرات المعرفیـــة، ٣٩: ٢٠١٢ر دراســـة محمـــد، وأحمـــد (وتشـــی

ـــــى التفكیـــــر فـــــي أشـــــكال جدیـــــدة مـــــن التنظیمـــــات،  ـــــة أدت إل والتطـــــورات التكنولوجی
ومحتوى المناهج والبرامج الدراسیة، وأسالیب وطرائـق تـدریس، بمـا یتناسـب مـع هـذه 

لـــدى الأفـــراد التغیــرات والتطـــورات، كمــا شـــجعت هـــذه التطــورات علـــى زیـــادة الــوعي 
بكیفیــة إنتــاج المعرفــة ومعالجتهــا واســتخدامها. وتؤكــد دراســة  أبــو ســیف، وعبــد االله 

علـــى ضـــوء مـــا أكـــده كثیـــر مـــن البـــاحثین مـــن أن مجتمعـــات ) أنـــه ١٦٣: ٢٠١٨(
المعرفة تعد الأمل الحقیقي لإصلاح المدارس وتحسین الإنتاجیـة التعلیمیـة، خاصـة 

إذا قـــیس بغیـــره مـــن المـــداخل الإصـــلاحیة وأنـــه مـــدخل للإصـــلاح مـــنخفض التكلفـــة 
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الأخرى، وكذلك على ضوء الممارسات الفعلیـة وتحـول كثیـر مـن المـدارس فـي دول 
  العالم من النمط التقلیدي إلى مجتمعات معرفة مهنیة.

وعلى ضوء ما تواجهه المـدارس مـن تحـدیات مجتمـع المعرفـة، فـإن المعلـم 
 ,Long()، ولونج ١١٠: ٢٠١٧( لیس بمعزل عن هذه التحدیات، فقد أكد عساف

على أن المعلم العصري یواجه العدید من التحدیات في ظـل مجتمـع  )78 :2005
المعرفــة تتمثــل في:التطــور الكمــي، والنــوعي للمعرفــة الإنســانیة التــي تتســم بالســرعة 
والتعقیــد، ممــا یجعــل المعلــم مســؤولاً عــن إعــداد المــتعلم القــادر علــى الــتعلم الــذاتي، 

تطـــور المعلومـــاتي والتكنولـــوجي ظهـــرت الحاجـــة الشـــدیدة إلـــى البحـــث وفـــي ظـــل ال
العلمـــي، ممـــا یلقـــي علـــى المعلـــم مســـؤولیة إمـــداد طلابـــه بمهـــارات البحـــث العلمـــي. 
ــــــدى  ــــــات التربیــــــة فــــــي الجامعــــــات أن تنمــــــي ل وتفــــــرض هــــــذه التحــــــدیات علــــــى كلی

  داعي.الطالب/المعلم القدرة على البحث العلمي والتعلم الذاتي، والتفكیر الإب
(برنـــامج الأمـــم  ٢٠١١/ ٢٠١٠تقریـــر المعرفـــة العربـــي لعـــام كمـــا أوضـــح 

) أنــه فیمــا یتعلــق بــالجودة النوعیــة التــي تقــاس ٣٤-٢٤: ٢٠١١المتحــدة الإنمــائي، 
بمدى امـتلاك المـتعلم لمنظومـة المعـارف والمفـاهیم عـن الكـون، والإنسـان، والحیـاة، 

ن نظـم التعلـیم مصــر وغیرهـا مــن ومـدى التطـور الــذي یتحقـق لـدى المــتعلم فیهـا، فــإ
الدول العربیـة تعـاني مـن إنخفـاض مسـتوى الجـودة النوعیـة، ممـا یـدعو إلـى ضـرورة 
إصلاح هذه النظم؛ لكي تصبح بیئات تمكینیة قادرة على إمـداد المتعلمـین بمهـارات 

) علـــى أن المدرســـة ٤٤: ٢٠١٥وقـــیم مجتمـــع المعرفـــة، وتؤكـــد دراســـة أبـــو علیـــوة (
ن أوجــه قصــور متعــددة تــؤثر ســلباً علــى اعتبارهــا بیئــة تمكینیــة المصــریة تعــاني مــ

  لجدارات مجتمع المعرفة.
وبمـــا أن الواقــــع الممــــارس یشــــیر إلــــى أن غالبیــــة المــــدارس فــــي مصــــر لــــم 
تتحول بعد إلى مجتمعات للمعرفة، فمازالت الأفكار والقیم السائدة تـدور حـول تعلـیم 

یؤكد على أهمیة الـتعلم لجمیـع أفـراد  التلامیذ فحسب، بالرغم من أن العصر الراهن
المجتمــع المدرســي، بمــا فــیهم المــدیر، والمعلــم، والتلمیــذ، فهــو مجتمــع یعلــم بعضــه 
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الـبعض الآخـر، كمـا أنـه یقـع علــى عـاتق الإدارة المدرسـیة مهمـة دمـج العـاملین فــي 
)، ٧٥: ٢٠٠٤المدرســـة فـــي إطـــار ثقافـــة مجتمـــع المعرفـــة، وتؤكـــد دراســـة عطیـــة (

) أن ســـلبیة المنـــاخ المدرســـي تحـــول ١٦٣: ٢٠١٨ســـیف، وعبـــد االله ( ودراســـة أبـــو
دون تحویــــل بعــــض المــــدارس إلــــى مجتمعــــات للمعرفــــة؛ حیــــث لا یســــود فیهــــا روح 
ــا للــتعلم  العمــل فــي فریــق یتبنــى رؤیــة مشــتركة، ویكــون الــتعلم فیــه جماعیــا، لأنــه وفقً

  منهم.  والعمل الجماعي یكمل كل عضو في فریق المدرسة الآخرین ویتعلم
إن الســـلبیات الســـابقة، والتــــي تتمثـــل فــــي ســـلبیة المنــــاخ المدرســـي الســــائد، 
وغیـــاب أو ضـــعف العمـــل التعـــاوني الفریقـــي نتیجـــة لغیـــاب رؤیـــة وأهـــداف مشـــتركة 
تجمع أفراد المجتمع المدرسـي، وتزیـد مـن فـرص الـتعلم والعمـل الجمـاعي التكـاملي، 

هـم یركـز علـى وجـود علاقـات والتشاركي، جمیعها تدل علـى أهمیـة وجـود عنصـر م
قویـــة تجمـــع أفـــراد المجتمـــع المدرســـي، وتزیـــد مـــن مســـتویات الثقـــة بـــین أفـــراد هـــذا 
دارة مدرســـیة وأولیـــاء أمـــور، ألا وهـــو رأس المـــال  المجتمـــع مـــن طـــلاب ومعلمـــین وإ
الإجتماعي. وبنـاء علـى ذلـك فـإن المجتمـع المدرسـي الـذي یسـعى إلـى بنـاء مجتمـع 

بــدأ التعلــیم للجمیــع، والتعلــیم التشــاركي، وتبنــي رؤیــة وأهــداف المعرفــة اســتنادًا إلــى م
مشتركة، والعمل بـروح الفریـق، لا یمكـن أن یتحقـق لـه ذلـك إلا فـي ظـل وجـود رأس 

  مال اجتماعي یربط جمیع العاملین في المجتمع المدرسي.
ــــي إشـــــارة إلــــى الحاجـــــة الملحــــة لـــــرأس المــــال الإجتمـــــاعي فــــي الســـــیاق  وف

: ٢٠١١غــول (و ، )Arenius, 2002: 68ن أرنــیس (یوضــح كــل مــالمدرســي، 
) أن أهـــــــم العوامـــــــل التـــــــي أدت إلـــــــى اهتمـــــــام ١٥٢: ٢٠١٨)، وعبـــــــد العـــــــال (١١

  المؤسسات التربویة برأس المال الاجتماعي تشمل الآتي:
تعقــد العلاقــات الاجتماعیــة فــي أغلــب المؤسســات، ووجــود العدیــد مــن المكونــات  -

تمـع المعرفـة، فعلـى مسـتوى المجتمـع التي یتضمنها مما یصعب معـه بنـاء مج
المدرسـي، فـإن مكوناتــه تشـمل الطـلاب، والمعلمــین والإدارة المدرسـیة، وأولیــاء 

  الأمور.
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الحاجـــة إلـــى التأكـــد مـــن مـــدى تـــوافر علاقـــات اجتماعیـــة ســـلیمة داخـــل المجتمـــع  -
ــــادة  ــــة، وأهــــدف وقــــیم مشــــتركة، مــــع زی ــــى تبنــــي رؤی المدرســــي، والتشــــجیع عل

 بین مكونات المجتمع المدرسي. مستویات الثقة فیما
أن رأس المــال الاجتمــاعي یســهم فــي بنــاء الثقــة والاســتعداد والقــدرة علــى التعــاون  -

 والتنسیق بین أعضاء المجتمع المدرسي 
علـــى ضـــوء مـــا ســـبق یتضـــح أن مشـــكلة الدراســـة تنبـــع مـــن الأدبیـــات التـــي 

تصـالات توصلت إلى ضعف مجتمع المعرفة المدرسي على ضوء تحـدیات ثـورة الا
وتكنولوجیـــا المعلومـــات، والفجـــوة الرقمیـــة والمعرفیـــة التـــي تعـــاني منهـــا المجتمعـــات 
ــــة، بمــــا فــــي ذلــــك المجتمــــع المصــــري، ممــــا یؤكــــد الحاجــــة إلــــى رأس المــــال  العربی
الاجتمــاعي الــذي یمكــن أن یســهم فــي بنــاء مجتمــع المعرفــة، وذلــك مــا تركــز علیــه 

رتباطیـة بــین رأس المــال الاجتمــاعي الدراسـة الراهنــة بهــدف الكشـف عــن العلاقــة الا
  بأبعاده المختلفة، وبناء مجتمع المعرفة بأبعاده المختلفة.

  أسئلة الدراسة:
  یمكن صیاغة مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتیة:

ـــیم الثـــانوي العـــام بمحافظـــة  مـــا واقـــع .١ رأس المـــال الاجتمـــاعي فـــي مـــدارس التعل
  قنامن وجهة نظر المعلمین؟

بــین متوســـطات اســتجابة أفــراد العینـــة  ات دلالــة إحصـــائیةهــل توجــد فـــروق ذ .٢
حــول واقــع رأس المــال الاجتمــاعي فــي مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام تعــزى 

  سنوات الخبرة)؟ -المؤهل  –التخصص  –إلى متغیرات (الجنس 
فـــي مـــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام بمحافظـــة قنـــامن  مـــا واقـــع مجتمـــع المعرفـــة .٣

  وجهة نظر المعلمین؟
بــین متوســـطات اســتجابة أفــراد العینـــة  ل توجــد فـــروق ذات دلالــة إحصـــائیةهــ .٤

حـــول واقـــع مجتمـــع المعرفـــة فـــي مـــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام تعـــزى إلـــى 
  سنوات الخبرة)؟ -المؤهل  –التخصص  –متغیرات (الجنس 
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هــــل توجــــد علاقــــة ارتباطیــــة بــــین واقــــع رأس المــــال الاجتمــــاعي وبنــــاء مجتمــــع  .٥
  التعلیم الثانوي العام بمحافظة قنا؟ المعرفة في مدارس

مـــــا التصـــــور المقتـــــرح لتفعیـــــل دور رأس المـــــال الاجتمـــــاعي فـــــي بنـــــاء مجتمـــــع  .٦
  المعرفة في مدارس التعلیم الثانوي العام؟

 أهداف الدراسة:
  سعت الدراسة الحالیة إلى تحقیق الأهداف التالیة:

نوي العـــــام علــــى واقــــع رأس المــــال الاجتمــــاعي بمــــدارس التعلــــیم الثــــا الوقــــوف .١
  بمحافظة قنا من وجهة نظر المعلمین.

ذات الدلالــة الإحصـــائیة بــین متوســـطات اســتجابة أفـــراد  الفـــروق عـــن الكشــف .٢
العینـة حــول واقــع رأس المــال الاجتمــاعي فــي مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام 

  سنوات الخبرة).–التخصص  –التي تعزى إلى متغیرات (الجنس 
بمـدارس التعلـیم الثـانوي العـام بمحافظـة قنـا  فـةلتعرف على واقـع مجتمـع المعر ا .٣

  من وجهة نظر المعلمین.
ــة الإحصــائیة .٤ بــین متوســطات اســتجابة أفــراد  الكشــف عــن الفــروق ذات الدلال

العینــة حــول واقــع مجتمــع المعرفــة فــي مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام التــي 
  سنوات الخبرة).–التخصص  –تعزى إلى متغیرات (الجنس 

بــین واقــع رأس المــال الاجتمــاعي  إذا كــان هنــاك علاقــة ارتباطیــةالتعــرف عمــا  .٥
  وبناء مجتمع المعرفة في مدارس التعلیم الثانوي العام بمحافظة قنا.

فــي بنــاء مجتمــع  إعــداد تصــور المقتــرح لتفعیــل دور رأس المــال الاجتمــاعي .٦
  المعرفة في مدارس التعلیم الثانوي العام.

 أهمیة الدراسة:
  همیتها من الاعتبارات التالیة:استمدت الدراسة أ
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الدراســة الراهنــة إضــافة لغیرهــا مــن الأدبیــات التربویــة فــي مجــال رأس المــال  تعــد
الاجتمــــاعیعلى ضــــوء علاقتــــه بمجتمــــع المعرفــــة فــــي مــــدارس التعلــــیم الثــــانوي 

  العام.
الموضوع الـذي تتناولـه، وهـو الـذي یقـوم علـى الـربط بـین متغیـرین مهمـین؛  أهمیة

جتمــاعي، والمجتمــع المعرفــي فــي ســیاق التعلــیم الثــانوي العــام، رأس المــال الا
حیــث یوجــد نــدرة فــي الدراســات التــي تــربط بــین هــذین المتغیــرین فــي الأدبیــات 

 التربویة العربیة.
الملحـة لبنــاء مجتمـع المعرفـة فــي سـیاق المؤسسـات التربویــة بمـا فـي ذلــك  الحاجـة

ا المدرســـة الثانویـــة، التـــي المـــدارس فـــي مراحلهـــا المختلفـــة، وتـــأتي علـــى رأســـه
تأتي فـي قمـة سـلم التعلـیم العـام الـذي یـؤدي إلـى التعلـیم الجـامعي الـذي یـرتبط 

 ارتباطاً مباشراً بسوق العمل، والذي یواجه العدید من التحدیات.
المجال الذي تتناوله الدراسة، حیث إن مجتمع المعرفة یـرتبط ارتباطـاً وثیقـاً  حداثة

ي التـــي تعـــد أحـــد تحـــدیات العصـــر، ممـــا یـــدعو إلـــى بقضـــیة الانفجـــار المعرفـــ
إیجاد بدائل وآلیات جدیدة لنمو هذا المجتمع في السـیاق المدرسـي، ویعـد رأس 
المـال الاجتمـاعي أحــد المـداخل الحدیثـة والمهمــة التـي یمكـن مــن خلالهـا بنــاء 

 مجتمع المعرفة في مدارس التعلیم الثانوي العام.
راسة، والتي تطبـق علیهـا أداتهـا، وهـي فئـة المعلمـین؛ الفئة التي تتناولها الد أهمیة

لأنبنــــاء مجتمــــع المعرفـــــةبین هــــذه الفئـــــة مــــن خـــــلال رأس المــــال الاجتمـــــاعي 
ینعكس إیجاباً على المـدارس، وعلـى تحصـیل الطـلاب، ومـن ثـم علـى العملیـة 

 التعلیمیة ككل.
 لهــا التصــور المقتــرح فــي تقــدیم عــدد مــن الإجــراءات التــي یمكــن مــن خلا یفیــدقــد

تفعیـــل دور رأس المـــال الاجتمــــاعي بمـــدارس التعلــــیم الثـــانوي العــــام فـــي بنــــاء 
 مجتمع المعرفة بما ینعكس إیجاباً على العملیة التعلیمیة ككل.

 حدود الدراسة:
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الحـدود الموضــوعیة: اقتصــرت الدراسـة علــى رأس المــال الاجتمـاعي وعلاقتــه ببنــاء 
لعـام بمحافظـة قنـا. وتتكـون أبعــاد رأس مجتمـع المعرفـة فـي مـدارس التعلـیم الثــانوي ا

المـــال الاجتمـــاعي مـــن: شـــبكة العلاقـــات الاجتماعیـــة (البعـــد الهیكلـــي لـــرأس المـــال 
الاجتمــاعي)، والقــیم والمعــاییر المشــتركة (البعــد المعرفــي لــرأس المــال الاجتمــاعي)، 

فــة والثقــة (البعــد العلائقــي لــرأس المــال الاجتماعي)،بینمــا تتكــون أبعــاد مجتمــع المعر 
ــن: اكتســـاب المعرفـــة، نقـــد ومعالجــــة المعرفـــة، تطبیـــق المعرفـــة، إنتـــاج المعرفــــة،  مـ

  ونشر المعرفة.
) ٣٢٧: تم تطبیق أداة الدراسة على عینة عشـوائیة طبقیـة قوامهـا (الحدود البشریة

مــن معلمــي مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام بمحافظــة قنــا، وتكــون طبقــات 
  نوات الخبرة.العینة من حیث الجنس، والتخصص، وس

: اقتصر تطبیق أداة الدراسة على عدد من مدارس التعلـیم الثـانوي المكانیة الحدود
ــــا، حیــــث إن محافظــــة قنــــا تعــــد ضــــمن إقلــــیم جنــــوب  العــــام بمحافظــــة قن
الصــعید الــذي یحتـــاج إلــى مزیـــد مــن الدراســـات التــي تســـاعد فــي تحقیـــق 

ومـن مبـررات التنمیة له في جمیع المجالات بمـا فـي ذلـك قطـاع التعلـیم. 
اختیــار مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام: أن المرحلــة الثانویــة تــأتي فــي قمــة 
ســـلم التعلـــیم العـــام، وهـــي تســـبق المرحلـــة الجامعیـــة، والتـــي تضـــم أعـــدادًا 
كبیــرة مــن المعلمــین ذوي الخبــرة، والأكثــر تخصصــاً مقارنــة ببــاقي مراحــل 

) ١٧٠: ٢٠١٨(التعلــیم العــام. حیــث أكــدت دراســة أبــو ســیف، وعبــد االله 
علـى أن مجتمـع المعرفـة یعـد مجتمـع علـى درجـة عالیـة مـن التخصـص. 
كما یعد التخصص أحد المتغیـرات الدیموجرافیـة المهمـة للدراسـة الراهنـة، 
وفــي جمیــع الأحــوال یمكــن الإفــادة مــن التصــور المقتــرح فــي الدراســة فــي 
 الارتقـــاء بمجتمـــع المعرفـــة فـــي جمیــــع مـــدارس التعلـــیم العـــام مـــن خــــلال
ـــــاء مجتمـــــع المعرفـــــة.  ـــــل رأس المـــــال الاجتمـــــاعي المدرســـــي فـــــي بن تفعی
بالإضــــافة إلـــــى ذلــــك فیعـــــد الطــــلاب أحـــــد المكونــــات الرئیســـــة للمجتمـــــع 
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المدرســي، وأن مجتمــع المعرفــة فــي الســیاق المدرســي یتضــمن عــددا مــن 
الأبعــاد قــد لا تتناســب مــع الطــلاب فــي مراحــل دراســیة أقــل مــن المرحلــة 

نتاج، ونشر المعرفة. الثانویة مثل تطبیق،   وإ
ــــة : طبقــــت أداة الدراســــة خــــلال الفصــــل الدراســــي الأول مــــن العــــام الحــــدود الزمنی
  .هـ٢٠١٩/٢٠٢٠الجامعي 

  مصطلحات الدراسة:
حیــث إن عنــوان الدراســة الحالیــة یتنــاول: رأس المــال الاجتمــاعي وعلاقتــه 

معلمـین، ومـن ببناء مجمع المعرفـة بمـدارس التعلـیم الثـانوي العـام مـن وجهـة نظـر ال
 ثم فإن مصطلحات الدراسة تشمل : رأس المال الاجتماعي، ومجتمع المعرفة.

 رأس المال الاجتماعي Social Capital  
هــو عبــارة عــن شــبكة العلاقــات الاجتماعیــة التــي تــربط بــین أفــراد المجتمــع 
المدرســي مــن الطــلاب، والمعلمــین والإدارة المدرســیة، وأولیــاء الأمــور، حیــث یمتلــك 

اد هــذا المجتمــع مجموعــة مــن القــیم والمعــاییر المشــتركة، وتســود العلاقــات بیــنهم أفــر 
 روح الثقة.

 مجتمع المعرفةKnowledge Society 
هــــــو المجتمــــــع المدرســــــي الــــــذي یســــــعى إلــــــى اكتســــــاب المعرفــــــة، ونقــــــدها 
نتاجها ونشرها داخل وخارج المجتمـع المدرسـي بمـا یـنعكس  ومعالجتها، وتطبیقها، وإ

  ى تعلیم وتعلم الطلاب، وعلى العملیة التعلیمیة ككل.إیجاباً عل
  الدراسات السابقة

ـــا مـــن  یتنـــاول هـــذا الجـــزء عرضـــاً مـــوجزاً للدراســـات الســـابقة التـــي تناولـــت أیً
متغیـــــري الدراســـــة ســـــواء مجتمـــــع المعرفـــــة أو رأس المـــــال الاجتمـــــاعي فـــــي ســـــیاق 

ــــة  ــــم تقســــیم الدراســــات الســــابقة العربی ــــة، حیــــث ت ــــى المؤسســــات التربوی ــــة إل والأجنبی
دراســـات تناولـــت متغیـــر مجتمـــع المعرفــــة، ثـــم دراســـات تناولـــت متغیـــر رأس المــــال 

 . ویتنــاول هــذا العــرض الهــدف مــن الاجتمــاعي، ثــم دراســات تناولــت المتغیــرین معــاً
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كـــل دراســـة، والمـــنهج المســـتخدم وبعــــض النتـــائج التـــي توصـــلت إلیهـــا والتوصــــیات 
ـا لترتیبهـا التـاریخي مـن المقترحة. ویتم عرض هذه الدراسات العر  بیة ثم الأجنبیة وفقً

الأحـــدث إلـــى الأقـــدم، یلـــي ذلـــك تعلیـــق عـــام علـــى هـــذه الدراســـات مـــن حیـــث أوجـــه 
مكانیــــة الاســــتفادة، والفجــــوة البحثیــــة التــــي تغطیهــــا الدراســــة  ابه والاخــــتلاف وإ التشــــ

  الحالیة.
  دراسات  تناولت متغیر مجتمع المعرفة-أ

) إلـــى إعـــداد تصـــور مقتـــرح ٢٠١٨ (، وعبـــد االلهدراســـة أبـــو ســـیفهـــدفت 
لمتطلبـــات مجتمـــع المعرفـــة للمدرســـة المصـــریة لتحقیـــق المیـــزة التنافســـیة. اعتمـــدت 
الدراسـة علـى المـنهج الوصـفي الـذي یقــوم علـى اسـتخدام اسـتبانة طبقـت علـى عینــة 
من خبراء التربیة حول متطلبـات مجتمـع المعرفـة لتحقیـق المیـزة التنافسـیة. توصـلت 

ى تصــور مقتــرح یمكــن أن یفیــد المدرســة المصــریة فــي تطبیــق متطلبــات الدراســة إلــ
مجتمـــع المعرفـــة لتحقیـــق المیـــزة التنافســـیة، حیـــث یقـــوم هـــذا التصـــور المقتـــرح علـــى 
محــورین رئیســین: تهیئــة المدرســة لتطــویر متطلــب التوجــه الإســتراتیجي لــدیها نحــو 

عرفـة لتحقیـق المیـزة مجتمع المعرفة، وتمكین المسـتفیدین كأحـد متطلبـات مجتمـع الم
ـــیم المســـتمر علـــى رأس أولویـــات  التنافســـیة. أوصـــت الدراســـة بضـــرورة اعتبـــار التعل
المدرسة، وأن تعنى إسـتراتیجیة المدرسـة بالحفـاظ علـى المخـزون المعرفـي، وتحقیـق 
التنمیة المهنیة لكافة القوى البشـریة فـي المدرسـة، وترسـیخ مفهـوم المدرسـة كمجتمـع 

  املین بالمدرسة.معرفة لدى جمیع الع
) إلــى الكشـف عـن واقـع تطبیـق التــدریب ٢٠١٨( بسطویسـي دراسـةسـعت 

الإلكترونـــي للمعلمـــین أثنـــاء الخدمـــة بمحافظـــة الإســـماعیلیة علـــى ضـــوء متطلبـــات 
مجتمـــع المعرفـــة، والمعوقـــات التـــي تحـــول دون ذلـــك، ومـــن ثـــم بنـــاء رؤیـــة مقترحـــة 

المعلمــین أثنــاء الخدمــة علــى لتفعیــل تطبیــق التــدریب الإلكترونــي فــي مجــال تــدریب 
ضــوء متطلبــات مجتمــع المعرفــة. اعتمــدت الدراســة علــى المــنهج الوصــفي المســحي 
الــذي یقــوم علــى اســتخدام أســلوب دراســة الحالــة مــن خــلال تطبیــق الاســتبانة كــأداة 
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) مـن معلمـي مـدارس التعلـیم العـام بمحافظـة ٦٠٠لجمع البیانات من عینـة قوامهـا (
ت التعلیمیـــة التابعـــة لهـــا. توصـــلت الدراســـة إلـــى اتفـــاق غالبیـــة الإســـماعیلیة والإدارا

أفراد العینة حول مبررات التـدریب الإلكترونـي فـي ضـوء متطلبـات مجتمـع المعرفـة، 
ومنهـــا تحســـین قـــدرة المعلمـــین علـــى التعامـــل مـــع شـــبكة الإنترنـــت، والوصـــول إلـــى 

ى أن محــور مصـادر المعرفــة كمتطلبــات لمجتمــع المعرفــة. كمـا توصــلت الدراســة إلــ
الإدارة المدرســیة یعــد أكبــر المعوقــات التــي تحــد مــن التــدریب الإلكترونــي للمعلمــین 
علــــى ضــــوء مجتمــــع المعرفــــة، یلیــــه فــــي الترتیــــب المعوقــــات الأكادیمیــــة والإداریــــة، 
ووســــائط التــــدریب الإلكترونــــي، ومعوقــــات المعلــــم المتــــدرب. قــــدمت الدراســــة رؤیــــة 

عـــداد وتأهیـــل المعلمـــین مقترحــة تســـتند إلـــى نشــر ثقافـــة الـــتعل م الـــذاتي والمســتمر، وإ
لمواجهــــة تحــــدي ثــــورة تكنولوجیــــا المعلومــــات، ودعــــم وتشــــجیع الإبــــداع والابتكــــار، 
ــــو تطبیــــــق اللامركزیــــــة فــــــي إدارة وتخطــــــیط وتنفیــــــذ بــــــرامج التــــــدریب  والتوجــــــه نحــ

  الإلكتروني، وربط نظام ترقیات المعلمین بالمشاركة في التدریب الإلكتروني.
ر الاهتمـــام بإعـــداد المعلـــم لمواكبـــة مجتمـــع المعرفـــة، فقـــد هـــدفت وفـــي إطـــا

) إلى الكشف عن واقـع تكـوین المعلـم الباحـث فـي الجامعـات ٢٠١٨( دراسة الفهید
الســعودیة فــي ضــوء مجتمــع المعرفــة، ومحاولــة إعــداد تصــور مقتــرح لتكــوین المعلــم 

لدراسـة علـى الباحث في الجامعات السعودیة على ضوء مجتمع المعرفة. اعتمدت ا
المــــنهج الوصـــــفي بجانبیــــه التحلیلـــــي والمســــحي الـــــذي یقــــوم علـــــى تحلیــــل الوثـــــائق 
والتقــــاریر والخطــــط والبــــرامج الدراســــیة الخاصـــــة بعــــدد مــــن الجامعــــات الســـــعودیة، 
بالإضافة إلى استبانة طبقت على عینة عشوائیة طبقیـة مـن أعضـاء هیئـة التـدریس 

ودیة للوقــوف علــى واقـع تكــوین المعلــم بكلیـات التربیــة فــي عـدد مــن الجامعــات السـع
الباحـــث، ومـــدى مـــوافقتهم علـــى إجـــراءات التصـــور المقتـــرح. توصـــلت الدراســـة إلـــى 
خلـــو خطـــط وبـــرامج إعـــداد المعلـــم بكلیـــات التربیـــة فـــي خمـــس جامعـــات مـــن هـــدف 
صــریح عــن تكــوین المعلــم الباحــث، بالإضــافة إلــى غلبــة طبیعــة التــدریس النظریـــة 

أمـا مـن حیـث الاســتبانة، فقـد تـم التوصـل إلـى تـوفر تكــوین  علـى المقـررات البحثیـة،
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المعلـــم الباحـــث علـــى ضـــوء مجتمـــع المعرفـــة بدرجـــة كبیـــرة. یقـــوم التصـــور المقتـــرح 
لتكــوین المعلــم الباحــث فــي الجامعــات الســعودیة علــى ضــوء مجتمــع المعرفــة علــى 

لتكــوین نشــر ثقافــة المعلــم الباحــث فــي كلیــات التربیــة بالجامعــات، وتعزیــز دافعیــة ا
  البحثي لدى الطالب/العلم، وتحفیز المشاركة في بناء مجتمع المعرفة.

ـــــت زهـــــو ـــــى ملامـــــح مدرســـــة ٢٠١٧( وقام ) بدراســـــة بهـــــدف التعـــــرف عل
المســـتقبل، ومتطلبـــات مجتمـــع المعرفـــة ومعوقـــات تأسیســـه، والتحـــدیات التـــي تواجـــه 

الوقـوف معلم مدرسة المسـتقبل فـي ضـوء متطلبـات مجتمـع المعرفـة، بالإضـافة إلـى 
علــى أدوار ومتطلبــات تطـــویر معلــم مدرســـة المســتقبل فــي ضـــوء مجتمــع المعرفـــة. 
اعتمـدت الدراســة علــى المــنهج الوصــفي التحلیلـي، الــذي یقــوم علــى وصــف وتحلیــل 
الأدبیــات التــي تناولــت معلــم مدرســة المســتقبل، ومجتمــع المعرفــة. توصــلت الدراســة 

دیات العالمیــــة المعاصــــرة، وأن إلــــى أن التعلــــیم ضــــرورة أمــــن قــــومي لمواجهــــة التحــــ
مجتمــع المعرفــة یتطلــب تــوفر قــدرات فائقــة فــي المؤسســات التعلیمیــة ممــا یســتوجب 
تطــویر رؤاهــا ورســالاتها، كمــا یتطلــب ذلــك أن تقــوم مدرســة المســتقبل علــى التربیــة 
المتكاملــة والمســتمرة علــى ضــوء مجتمـــع المعرفــة، ویحتــاج معلــم مدرســة المســـتقبل 

ســــمات والمهــــارات للقیــــام بــــأدواره المتجــــددة. أوصــــت الدراســــة إلــــى مجموعــــة مــــن ال
بالعمــــل علــــى تنمیــــة المعلــــم مهنیــــا أثنــــاء الخدمــــة، مــــن خــــلال تبــــادل المعلومــــات 
والخبرات مع الدول المتقدمة، بالإضافة إلى تطـویر سیاسـات القبـول بكلیـات التربیـة 

یـة، وتـوفیر الـدعم لاختیار أفضل العناصـر لمهنـة التعلـیم علـى ضـوء المعـاییر الدول
الفنـــي والتقنـــي للمعلـــم حتـــى یـــتمكن مـــن القیـــام بـــأدواره فـــي ضـــوء متطلبـــات مجتمـــع 

  المعرفة.
) دراسـة تهـدف إلـى الوقـوف علـى متطلبـات إعـداد ٢٠١٧( عسـاف وأجرى

معلــم المســتقبل علــى ضــوء ملامــح مجتمــع المعرفــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هیئــة 
فلســطینیة، والكشــف عمــا إذا كانــت هنــاك التــدریس بكلیــات التربیــة فــي الجامعــات ال

ــــى  ــــة تعــــزى إل ــــین متوســــطات اســــتجابات أفــــراد العین ــــة إحصــــائیة ب فــــروق ذات دلال
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سنوات الخدمة). اعتمدت الدراسـة علـى المـنهج  –التخصص  –متغیرات (الجامعة 
الوصــفي المســحي، الــذي یقــوم علــى الاســتبانة كــأداة لجمــع البیانــات، والتــي طبقــت 

مــن أعضــاء هیئــة التــدریس فــي أربــع مــن الجامعــات الفلســطینیة. علــى عینــة مكونــة 
توصلت الدراسة إلى موافقة أفراد عینة الدراسة بدرجة مرتفعة علـى متطلبـات إعـداد 
معلـــم المســـتقبل علـــى ضـــوء ملامـــح مجتمـــع المعرفـــة، حیـــث جـــاء متطلـــب التحـــدي 

معلومــــات، الثقــــافي فــــي المرتبــــة الأولــــى، یلیــــه فــــي الترتیــــب متطلبــــات تكنولوجیــــا ال
ومتطلبـات المعــاییر المهنیـة للمعلــم، كمـا أنــه توجـد فــروق ذات دلالـة إحصــائیة بــین 
متوســـطات اســـتجابات أفـــراد عینــــة الدراســـة حـــول هــــذه المتطلبـــات لصـــالح جامعــــة 
الأقصـــى، فـــي حـــین لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة تعـــزى لمتغیـــرات ســـنوات 

عتمـــاد علـــى منظومـــة الكفایـــات الخدمـــة والتخصـــص التربـــوي. أوصـــت الدراســـة بالا
باعتبارهـــا مــــدخلاً مهمـــا لإعــــدادالمعلم وتنمیتــــه فـــي مجتمــــع المعرفـــة، ســــواء كانــــت 

  تخصصیة أم ثقافیة أم تربویة.
ــو علیــوةســعت  ) إلــى إعــداد إســتراتجیة مقترحــة لتحویــل ٢٠١٥( دراســة أب

مانیــا المدرســة إلــى بیئــة تمكینیةلجــدارات مجتمــع المعرفــة فــي ضــوء خبــرات فلنــدا وأل
كنمــاذج لــدول الاتحــاد الأوربــي، والهنــد كنمــوذج لــدول البــریكس. اعتمــدت الدراســة 
علـى المـنهج المقـارن الـذي یهـدف إلـى اسـتخلاص الـدروس مـن التطبیقـات التربویــة 
فــي المجتمعــات المختلفــة مــن خــلال الوصــف والتفســیر والمقارنــة. حــددت الدراســة 

والابتكـــار، والاتصـــال والتواصـــل،  جـــدارات مجتمـــع المعرفـــة فـــي: جـــدارات الإبـــداع
والبحــث والتعامــل مــع المعلومــات، والمواطنــة الرقمیــة. وعلــى ضــوء تحلیــل الخبــرات 
الأجنبیـــة حـــددت الدراســـة أوجـــه الاســـتفادة مـــن هـــذه الخبـــرات فـــي بنـــاء إســـتراتیجیة 
قومیــة واضـــحة للتحـــول نحـــو مجتمـــع المعرفـــة مـــن خـــلال تـــوفیر الإطـــار التشـــریعي 

الخــدمات الحكومیــة الإلكترونیــة، والشــراكة بــین القطــاع الحكــومي  الملائــم، وتفعیــل
والخــــاص فـــــي تـــــوفیر البنیــــة التحتیـــــة التكنولوجیـــــة، وتبنــــي مبـــــادرات إدارة المعرفـــــة 
وتطبیقهــــا، والحفــــاظ علــــى الهویــــة الثقافیــــة، والاهتمــــام باللغــــة الإنجلیزیــــة. اقترحــــت 
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تمكینیــــة لجــــدارات مجتمــــع  الدراســـة إســــتراتیجیة لتحویــــل البیئـــة المدرســــیة إلــــى بیئـــة
المعرفـــة ترتكــــز علــــى عــــدة محــــاور هــــي: الإدارة المدرســــیة، والمعلمــــون، والمــــنهج، 

  ودمج التكنولوجیا في التعلیم.
) إلى التعرف على طبیعة مجتمع المعرفـة مـن ٢٠١٣( دراسة كاملهدفت 

حیث أبعاده وخصائصه، بالإضافة إلى الوقوف على دواعي إعداد المعلـم فـي ظـل 
ع المعرفــة، وواقــع إعــداد المعلــم فــي بعــض الــدول العربیــة والأجنبیــة، واقتــراح مجتمــ

رؤیة مستقبلیة لإعداد المعلم العربي فـي ضـوء متطلبـات مجتمـع المعرفـة. اعتمـدت 
الدراســـة علـــى منهجیــــة مركبـــة تقـــوم علــــى التصـــمیم البحثـــي المخــــتلط، مـــن خــــلال 

ت الشخصـــیة لجمـــع البیانـــات اســـتخدام الاســـتبانة لجمـــع البیانـــات الكمیـــة، والمقـــابلا
ـــــة بأســـــوان، وبعـــــض  ـــــة مـــــن طـــــلاب كلیـــــة التربی ـــــا علـــــى عین النوعیـــــة، حیـــــث طبقت
المســـــؤولین بمدیریـــــة التربیـــــة والتعلـــــیم بمحافظـــــة أســـــوان وبعـــــض مـــــدارس أســـــوان. 
توصـــلت الدراســـة إلـــى ضـــعف الاهتمـــام بأبعـــاد مجتمـــع المعرفـــة فـــي منـــاهج إعـــداد 

م والدور المنوط به في ظل مجتمـع المعرفـة، المعلم، ووجود فجوة بین الطالب المعل
وقلة الاهتمام باحتیاجات المعلمین المهنیة فـي ظـل مجتمـع المعرفـة، وقلـة الاهتمـام 
بتمكین المعلم مـن أدوات المعرفـة، وضـعف تعامـل الطـلاب المعلمـین مـع معطیـات 

إعـادة التكنولوجیا الحدیثـة. تقـوم الرؤیـة المسـتقبلیة علـى عـدد مـن الإجـراءات منهـا: 
النظـــر فــــي بــــرامج إعــــداد وتــــدریب المعلـــم، وتمكــــین المعلــــم والمــــتعلم مــــن مصــــادر 
المعرفــة، وزیــادة قــدرة الطــلاب المعلمــین علــى التفكیــر الإبــداعي لمواكبــة متطلبــات 

  مجتمع المعرفة.
) الــربط بــین التنمیــة المهنیــة للمعلــم ٢٠١٢، وأحمــد (دراســة محمــدحاولــت 

ف على المتطلبـات التربویـة لبنـاء مجتمـع المعرفـة ومجتمع المعرفة، من خلال التعر 
فـــي المدرســـة المتوســــطة، وتحدیـــد الاتجاهــــات المعاصـــرة فـــي مجــــال تـــدریب معلــــم 
المرحلــة المتوســطة وتنمیتــه مهنیــا لتفعیــل مجتمــع المعرفــة، بالإضــافة إلــى الوقــوف 

فعیــل علــى الأدوار الجدیــدة التــي ینبغــي علــى معلــم المرحلــة المتوســطة القیــام بهــا لت
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مجتمــع المعرفــة، وتحدیــد المتطلبــات التدریبیــة المعلوماتیــة والمهنیــة لمعلــم المدرســة 
عــداد تصــور مقتــرح لبرنــامج تــدریب معلمــي  المتوســطة فــي ظــل مجتمــع المعرفــة، وإ
المرحلــة المتوســطة علــى ضــوء متطلبــات مجتمــع المعرفــة. اعتمــدت الدراســة علــى 

المــدخل الأثنــوجرافي الــذي یعتمــد منهجیــة مختلطــة مــن المــنهج الوصــفي المســحي و 
علــــى جمــــع البیانــــات مــــن خــــلال المعایشــــة، اســــتخدمت الدراســــة بطاقــــة ملاحظــــة 
الأداءات التدریســـیة اللازمـــة لتحقیـــق مجتمـــع المعرفـــة، حیـــث طبقـــت هـــذه البطاقـــة 
علــى عینــة عشــوائیة مــن معلمــات المرحلــة المتوســطة. حــددت الدراســة الاتجاهــات 

مرحلــة المتوســطة منهــا الأخــذ بمبــدأ الــتعلم مــدى الحیــاة، الحدیثــة فــي تــدریب معلــم ال
والتـرخیص لممارسـة مهنـة التـدریس، ومـدخل الكفایـات المهنیـة القـائم علـى الكفایـات 
التعلیمیــة، وتوظیـــف تكنولوجیــا المعلومـــات والشــبكة العنكبوتیـــة فــي التنمیـــة المهنیـــة 

ر المعلــم كوســیط بــین للمعلــم، ومــن الأدوار الجدیــدة للمعلــم فــي مجتمــع المعرفــة: دو 
التلامیــذ ومصــادر المعرفــة، ودوره كمســتخدم جیــد لتكنولوجیــا المعلومــات فــي تیســیر 
عملیــة التعلــیم، ودوره كمرشــد فــي التفكیــر الإبــداعي. كمــا توصــلت الدراســة إلــى أن 
أكثـر الأداءات تــدنیا هــو اســتخدام بــرامج الحاسـوب المتعــددة فــي التخطــیط للــدروس 

التصـــور المقتـــرح، أوصـــت الدراســـة بابتكـــار أنمـــاط تدریبیـــة  وتنفیـــذها. علـــى ضـــوء
جدیـــدة لمعلمـــي المرحلـــة المتوســـطة، والانتقـــال مـــن التـــدریب التقلیـــدي إلـــى التـــدریب 
الإلكتروني، والأخذ بنظام رخصة المعلم، وتطویر البحث العلمي فـي مجـال تـدریب 

نشـاء مراكـز تـدریب للمعلمـین تابعـة لكلیـات التربیـة، وتـوفیر بنیـة تحتیـة  المعلمین، وإ
  تكنولوجیة.

حـول مجتمعـات  (Kelley et al., 2018) دراسـة كیلـي وآخـرونتركزت 
المعرفة الافتراضیة للمعلمـین، التـي تقـوم علـى استخدامأسـلوب الـتعلم الشـبكي لـدعم 
المعلمـــین فـــي الانتقـــال مـــن الجامعـــة إلـــى الخدمـــة مـــن خـــلال تـــوفیر منصـــة عبـــر 

لة كیــــف یمكــــن لشــــبكة مجتمعــــات المعلمــــین عبــــر الإنترنت.بحثــــت الدراســــة فیمســــأ
الإنترنــت المســاعدة علــى تطــویر المعرفــة الموقفیــة، كمــا وصــفت الدراســة إمكانــات 
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وتحدیات تصمیم وتنفیـذ شـبكات تعلـم المعلمـین، حیـث إن التحـدي الـرئیس الـذي تـم 
ــــى التصــــمیم الــــذي یــــدعم الثقــــة والاســــتقرار داخــــل شــــبكات  تحدیــــده هــــو الحاجــــة إل

الكبیــرة للمعلمـین، والتــي یمكــن مـن خلالهــا إعــادة اسـتخدام المعرفــة وزیــادة التواصـل 
، تــــم TeachConnectالتـــرابط بــــین زمـــلاء المهنــــة. إن منصــــة ارتبـــاط المعلمــــین 

تطویرها بالتعاون بین الأكادیمیین في ثماني جامعات أسترالیة لـدعم المعلمـین عبـر 
أثنـاء الخدمـة. قـدمت الدراسـة نتـائج  الحدودلتمتد فیما قبل الخدمة إلى مزاولة المهنة

بدایـــة مـــن تصـــمیم المنصـــة إلـــى تطبیقهـــا، وتتضـــمن إحصـــاءات اســـتخدام الموقـــع، 
بالإضافة إلى ترمیز أنواع الدعم المتاح داخل المنصة. أسهمت الدراسة فـي تحدیـد 
مبــادئ التعــاون بــین مجتمعــات المعلمــین علــى شــبكة الإنترنــت، ممــا یطــرح بعــض 

  حول مستقبل مجتمعات التعلم عبر الإنترنت. الأسئلة النظریة
یتــونتناولــت   (Pasquini & Eaton, 2019) دراســة باســكیوني، وإ

مجتمــع الإرشــاد الأكــادیمي كأحــد أنمــاط مجتمعــات المعرفــة التــي تقــوم علــى تكــوین 
مجتمــع افتراضــي علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، حیــث أشــارت الدراســة إلــى أن 

ــــیم العــــالي  تواصــــل المجتمــــع المتخصــــص  Theفــــي الإرشــــاد الأكــــادیمي للتعل
#acadv Twitter chat  علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعیتویتر یعــد شــكلاً مــن

التواصــــل الإكترونــــي. وباســــتخدام أســــلوب الدراســــة الطولیــــة، كشــــفت الدراســــة عــــن 
الطریقــة التــي تعمــل بهــا شــبكة الــتعلم الموجــه ذاتیــا لتحقیــق النمــو المهنــي المســتدام، 

مـن المناقشـات المنظمـة  ٢٠٣لتشارك المعرفي وذلـك مـن خـلال تحلیـل أكثـر مـن وا
علـى شـبكة التواصــل الاجتمـاعي تـویتر لهــذا المجتمـع الأكـادیمي. ومــن خـلال تتبــع 
موضـــوعات النقـــاش للتعـــرف علـــى الكفایـــات الأساســـیة المنشـــورة، توصـــلت الدراســـة 

علـــــى الأســــــالیب  إلـــــى أن جوانـــــب الاستشـــــارات للــــــتعلم فـــــي هـــــذا المجتمــــــع تركـــــز
والإســـتراتیجیات، وتوزیـــع المصـــادر التـــي یمكـــن مـــن خلالهـــا دعـــم نجـــاح الطالـــب، 
والمشـــاركة المكثفـــة للفلســـفات الشخصـــیة فـــي الإرشـــاد الأكـــادیمي، والتشـــجیع علـــى 
ـــــیم ممارســـــات الإرشـــــاد الأكـــــادیمي. إن أعضـــــاء هـــــذا المجتمـــــع  المشـــــاركة فـــــي تقی
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لشـــبكة لتطـــویر أنشـــطة التنمیـــة المهنیـــة، الأكـــادیمي لـــدیهم الدافعیـــة للمشـــاركة فـــي ا
ــــدعم وتنمیــــة جــــدارات وكفایــــات  ــــة المفتوحــــة، ول والمشــــاركة فــــي الممارســــات التربوی

  الإرشاد الأكادیمي لهذا المجتمع الأكادیمي.
بدراسـة مجتمـع المعرفـة   (Roblin et al., 2014)قـام روبلـین وآخـرون

یـــة للمعلمـــین، حیـــث میـــزت مـــن خـــلال الـــربط بـــین البحـــث التربـــوي والممارســـة العمل
مــن المشــروعات المعنیــة  ١٢الدراســة بــین الجانــب البحثــي والجانــب التطبیقــي عبــر 

 (TCs)بالتصــمیم التعـــاوني لإعـــداد خطـــط الــدروس مـــن قبـــل مجتمعـــات المعلمـــین 
كأحــد مجتمعــات المعرفــة.ركزت التحلــیلات علــى مصــادر المعرفــة المســتخدمة فــي 

والمعرفــة الناتجــة مــن مجتمــع المعلمین.ظهــرت  تصــمیم الــدرس، وأدوار المشــاركین،
فـــي هـــذه الدراســـة ثلاثـــة أنمـــاط تتعلـــق بمصـــادر المعرفـــة التـــي یمكـــن أن تفیـــد فـــي 
تخطــــیط الــــدروس، وتشــــمل: تصــــمیم دلیــــل للمعلمــــین مــــن خــــلال المعرفــــة النظریــــة 
والممارســات التطبیقیــة، أو مــن خــلال بیانــات الفصــل الدراســي والمعرفــة التطبیقیــة، 

ریــق المــزیج بــین الثلاثــة المعرفــة النظریــة والممارســات التطبیقیــة وبیانــات أو عــن ط
ــــى اســــتخدام المعرفــــة  ــــة التركیــــز عل ــــى أهمی ــــائج إل الفصــــل الدراســــي.كما تشــــیر النت
النظریـــة بصـــورة أكبـــر مـــن بیانـــات الفصـــل الدراســـي،والعكس صـــحیح للحفـــاظ علـــى 

ــــ ــــروابط البحــــث والممارســــات فــــي الواقــــع المی داني. ومــــن خــــلال الإنجــــاز الكامــــل ل
الموضــوعات التــي تــم دراســتها، فــإن البــاحثین بالجامعــات ســاهموا فــي ربــط البحــث 
العلمــي بالممارســات التطبیقیــة ســواء بطریـــق مباشــرة أو غیــر مباشــرة لــدعم أنشـــطة 
المجتمـــع. كمـــا توصـــلت الدراســـة إلىـــأن أدوار المعلمـــین فـــي إنتـــاج ونشـــر المعرفــــة 

لـــى إجـــراء مزیـــد مـــن الدراســـات حـــول إمكانیـــة كانـــت محـــدودة، ممـــا یؤكـــد الحاجـــة إ
  تفعیل التعاونفي مجال البحث التربوي، والممارسات المهنیة للمعلمین.

 دراسات تناولت متغیر رأس المال الاجتماعي-ب
ـــــى دور رأس المـــــال ٢٠١٨( هـــــدفت دراســـــة بخـــــوش ـــــى الوقـــــوف عل ) إل

المعرفــي فــي تحســین الاجتمــاعي بأبعــاده: البعــد الهیكلــي، والبعــد العلاقــاتي، والبعــد 
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مسـتوى الأداء بالمنظمــات بمؤشـرات الاســتجابة، والكفــاءة، والفعالیـة، بالإضــافة إلــى 
تقـــدیم المقترحـــات اللازمـــة لتفعیـــل دور رأس المـــال الاجتمـــاعي فـــي تحقیـــق أهـــداف 
المنظمـات وتحســین مســتوى الأداء، بمـا فــي ذلــك المنظمـات التربویــة مثــل المــدارس 

اســـة علـــى المـــنهج الوصـــفي المســـحي الـــذي یقـــوم علــــى والجامعـــات. اعتمـــدت الدر 
) ٢٦٤اســتخدام الاســتبانة كــأداة لجمــع البیانــات، والتــي طبقــت علــى عینــة قوامهــا (

من العـاملین بمنظمـات الأعمـال بولایـة تبسـة بـالجزائر. توصـلت الدراسـة إلـى وجـود 
كمـــا علاقـــة ارتباطیـــة موجبـــة لـــرأس المـــال الاجتمـــاعي وأداء العـــاملین بالمنظمـــات، 

%) فـــي تغیـــرات الأداء ٤٨یســـهم البعـــد المعرفـــي لـــرأس المـــال الاجتمـــاعي بنســـبة (
بمنظمــات الأعمــال ، یلیــه فــي الترتیــب البعــد الهیكلــي، ثــم البعــد العلاقــاتي. أوصــت 
الدراســــة بضــــرورة تعزیــــز الثقــــة بــــین الإدارات وموظفیهــــا، بمــــا یــــؤدي إلــــى تحســــین 

  مستویات الأداء بمؤشراته المختلفة.
) في سیاق التعلیم العـالي بهـدف التعـرف ٢٠١٨( راسة عبد العالجاءت د

علــى رأس المــال الاجتمــاعي وأهمیتــه للجامعــات، وتحلیــل الإطــار المفــاهیمي للمیــزة 
التنافسیة للجامعات وأبعادهـا ومصـادرها، بالإضـافة إلـى الوقـوف علـى مـدى تحقیـق 

فسـیة لجامعـة بنـي سـویف أبعاد رأس المال الاجتماعي لعناصر استدامة المزایـا التنا
من وجهـة نظـر أعضـاء هیئـة التـدریس، وتقـدیم مقترحـات للاسـتفادة مـن رأس المـال 
الاجتمــاعي بمـــا یحقـــق اســتدامة المیـــزة التنافســـیة للجامعات.اعتمــدت الدراســـة علـــى 
المنهج الوصفي المسحي الذي یقوم علـى اسـتخدام الاسـتبانة كـأداة لجمـع البیانـات، 

) مــن أعضــاء هیئــة التــدریس بجامعــة بنـــي ٢٢٣قوامهــا ( والتــي طبقــت علــى عینــة
سویف. توصلت الدراسة إلى تحقق دور رأس المال الاجتمـاعي فـي اسـتدامة المیـزة 
التنافســـیة بالجامعـــة بدرجـــة متوســـطة، وأنـــه توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین 

صـالح متوسطات استجابات أفراد عینـة الدراسـة تعـزى لنـوع الكلیـة، وكانـت الفـروق ل
الكلیـــات العلمیـــة، إلا أنـــه لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة تعـــزى إلـــى الدرجـــة 
العلمیـــة. أوصـــت الدراســـة بتعزیـــز شـــبكة العلاقـــات الاجتماعیـــة بـــین أعضـــاء هیئـــة 
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نشــــاء شــــبكة داخلیــــة لأعضــــاء هیئـــــة  التــــدریس داخــــل وخــــارج كلیــــات الجامعـــــة، وإ
نـــاء الثقـــة بـــین أعضـــاء هیئـــة التـــدریس لتبـــادل الخبـــرات والمعـــارف، والعمـــل علـــى ب

التــدریس والإدارة بجمیــع مســتویاتها مــن خــلال الوضــوح والشــفافیة والعدالــة وتشــجیع 
  التعاون.

) إلـــى الوقـــوف علـــى عناصـــر رأس ٢٠١٨، وأحمـــد (هـــدفت دراســـة موفـــق
المــــال الاجتمــــاعي، وتقــــدیم إطــــار نظــــري للتنمیــــة المســــتدامة مــــن حیــــث المفهــــوم، 

افة إلــى تحلیــل دور رأس المــال الاجتمــاعي فــي تحقیــق والأبعــاد، والمبــادئ، بالإضــ
التنمیــــة المســــتدامة، وتقــــدیم المقترحــــات التــــي تســــاعد فــــي تفعیــــل دور رأس المــــال 
الاجتمـاعي فــي تحقیــق التنمیــة المســتدامة. اعتمــدت الدراســة علــى المــنهج الوصــفي 

ي التحلیلـــي الـــذي یقـــوم علـــى تحلیـــل الأدبیـــات التـــي تناولـــت رأس المـــال الاجتمــــاع
والتنمیـــة المســـتدامة. توصـــلت الدراســـة إلـــى أن رأس المـــال الاجتمـــاعي یتكـــون مـــن 
عـــدة أبعـــاد تشـــمل الثقـــة، والالتـــزام والمیـــول للتواصـــل مـــع الآخـــر مـــن خـــلال شـــبكة 
نمـــا  العلاقـــات الاجتماعیـــة. كمـــا یتصـــف رأس المـــال الاجتمـــاعي بأنـــه لا ینضـــب وإ

أس المـال. ویسـتمد رأس المـال ینمو بصفة مستمرة، ویعـد مكمـلاً للصـور الأخـرى لـر 
الاجتمـــاعي أهمیتـــه مـــن خـــلال مســـاهمته فـــي التنمیـــة المســـتدامة للمجتمـــع تعلیمیـــا، 
ــــا، كمــــا أنــــه یــــؤدي إلــــى تحقیــــق التماســــك  واقتصــــادیا، وسیاســــیا، واجتماعیــــا، وثقافیَّ
الاجتمـاعي للمجتمــع. أوصـت الدراســة بتنمیـة مفهــوم توزیـع الأدوار الاجتماعیــة فــي 

ـــــة لكافـــــة المج تمـــــع ســـــواء بالنســـــبة للمـــــرأة أو الرجـــــل، وضـــــرورة المشـــــاركة الإیجابی
الأطـراف المجتمعیـة، ویمكـن تشــجیع بنـاء رأس المـال الاجتمــاعي مـن خـلال وضــع 

  المناهج التي تؤكد على المشاركة الإیجابیة في التنمیة.
) فـــي ســـیاق التعلـــیم العـــالي بهــــدف ٢٠١٧( جـــاءت دراســـة عبـــد الجلیـــل

ور أسـتاذ الجامعـة فـي تكـوین رأس المـال الاجتماعیوانعكاسـاته علـى التعرف علـى د
الطالبة الجامعیة. اعتمدت الدراسة على الوصـفي المسـحي الاجتمـاعي، الـذي یقـوم 
علــى اســتخدام الاســتبانة كــأداة لجمــع البیانــات، والتــي طبقــت علــى عینــة عشــوائیة 
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) مــن بعــض كلیــات ٦٠) طالبــة، وعینــة مــن أســاتذة الجامعــة قوامهــا (١٠٠قوامهــا (
الدراســـات الإنســـانیة بجامعـــة الأزهـــر بتفهنـــا الأشـــراف بمحافظـــة الدقهلیـــة. توصـــلت 
الدراســة إلـــى غمـــوض مفهـــوم رأس المـــال الاجتمـــاعي لـــدى أعضـــاء هیئـــة التـــدریس 
والطالبـــات، بالإضـــافة إلـــى أن الثقـــة كمكـــون لـــرأس المـــال الاجتمـــاعي تســـاعد فـــي 

اعي، وأن الأنشـطة الطلابیـة تسـهم فـي زیـادة توحید الأفـراد وجمعهـم فـي نظـام اجتمـ
ــــدى الطالبــــات. أوصــــت الدراســــة بتفعیــــل المشــــاركة  الــــوعي الثقــــافي والاجتمــــاعي ل
المجتمعیـة لأعضـاء هیئـة التــدریس كأحـد مؤشـرات الجــودة، ودعـم وتعزیـز الأنشــطة 
التـــــي تســـــهم فـــــي تكـــــوین رأس المـــــال الاجتمـــــاعي مـــــن خـــــلال تعزیـــــز قـــــیم العمـــــل 

  الجماعي.
ـــیم العـــالي بهـــدف تحدیـــد ٢٠١٢( راســـة محمـــدجـــاءت د ) فـــي ســـیاق التعل

الإطـار الفكـري لمفهـوم رأس المـال الاجتمـاعي، وتحدیـد العوامـل المـؤثرة فـي تكوینـه 
بالأقسام الأكادیمیة، والتعرف علـى واقـع رأس المـال الاجتمـاعي التنظیمـي بالأقسـام 

یــد آلیــات تنمیــة رأس الأكادیمیــة التربویــة بــبعض الجامعــات الســعودیة، ومــن ثــم تحد
المــال الاجتمـــاعي التنظیمـــي بالأقســام الأكادیمیـــة التربویـــة. اعتمــدت الدراســـة علـــى 
المـــــنهج الوصـــــفي التحلیلـــــي، الـــــذي یقـــــوم علـــــى اســـــتخدام الاســـــتبانة كـــــأداة لجمـــــع 

) مـن أعضـاء هیئـة التـدریس بكلیـات ٨٨البیانات، والتي طبقـت علـى عینـة قوامهـا (
ت الســعودیة. توصــلت الدراســة إلــى أن مســتوى تــوافر التربیــة فــي عــدد مــن الجامعــا

رأس المــــال الاجتمــــاعي التنظیمــــي جــــاء متوســــطاً بالنســــبة لأبعــــاده الثلاثــــة، والتــــي 
جــــاءت علــــى الترتیــــب: البعــــد العلائقـــــي، والبعــــد المعرفــــي، والبعــــد الهیكلــــي، كمـــــا 
توصــلت الدراســة إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین متوســطات اســتجابات 

ضـاء هیئــة التــدریس حــول تــوافر رأس المــال الاجتمــاعي التنظیمــي تعــزى للجــنس أع
لصــالح الــذكور، وتعــزى للجنســیة لصــالح أعضــاء هیئــة التــدریس غیــر الســعودیین، 
فــي حــین لا توجــد فـــروق ذات دلالــة إحصــائیة تعـــزى للرتبــة الأكادیمیــة أو الخبـــرة. 

ـــــات لتعزیـــــز رأس المـــــال  الاجتمـــــاعي بالأقســـــام اقترحـــــت الدراســـــة عـــــدداً مـــــن الآلی



  ٢٠١٩٢٠١٩  لسنةلسنة  --ثانى ثانى العدد الالعدد ال  --الحادى عشر الحادى عشر   المجلدالمجلد  ـ ـ دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ـ ـ التربیةالتربیة  كلیةكلیة  ـ ـ الدراسات التربویة والانسانیةالدراسات التربویة والانسانیة  مجلةمجلة  
 

                                                     ٥٣  

الأكادیمیة التربویة مثل بناء الثقـة التنظیمیـة، والرؤیـة المشـتركة، والشـراكات القویـة، 
  بالإضافة إلى بناء مناخ اجتماعي إنساني إیجابي.

 ,Dematthews) سـعت دراسـة الحالـة النوعیـة التـي أجراهـا دیمـاثیوز
جهـــة نحـــو المجتمـــع، إلـــى التعـــرف علـــى ممارســـات القیـــادة المدرســـیة المو  (2018

والتــي یقـــوم بهـــا قائــد إحـــدى المـــدارس الابتدائیــة فـــي إحـــدى ولایــات المكســـیك. مـــن 
خــلال تحلیــل المقــابلات والملاحظــات، كشــفت النتــائج عــن اســتخدام قائــد المدرســة 
مجموعة واسعة من الممارسات، والإسـتراتیجیات، والأسـالیب لتطـویر علاقـات قویـة 

أولیــاء أمــور الطــلاب بشــبكات التواصــل الاجتمــاعي  بــین المدرســة والمجتمــع، وربــط
المهمـــة، ومـــوارد المجتمـــع. إن البحـــث فـــي مجـــال القیـــادة المدرســـیة الموجهـــة نحـــو 
المجتمـــع، ونظریـــة رأس المـــال الاجتمـــاعیتم اســـتخدامها لتحلیـــل النتـــائج مـــن خـــلال 
ــات القیــــادة التــــي تــــدعم المشــــاركة الفعالــــة لأولیــــاء الأمــــور فــــي المجتمعــــات  ممارســ
المهمشــة أو المحرومــة. كشــفت النتــائج عــن كیــف ســاعد قائــد المدرســة علــى بنــاء 
رأس المـــــال الاجتماعیــــــداخل المجتمـــــع المدرســــــي. نتیجـــــة لهــــــذه الدراســـــة، عملــــــت 
المدرســــة مــــع أولیــــاء الأمــــور للاعتــــراف بالقواســــم الثقافیــــة المشــــتركة،وتحدید وحــــل 

نــــــاء الاحتــــــرام والثقــــــة المشــــــكلات، ومواجهــــــة التحــــــدیات المجتمعیــــــة المشــــــتركة، وب
المتبادلــة. كمــا أنشــأت قائــدة المدرســة جســراً لــرأس المــال الاجتمــاعیمن خــلال ربــط 
ــــة، وجلبــــت مــــوارد وخــــدمات مهمــــة  ــــة الخارجی ــــاء الأمــــور بالشــــبكات الاجتماعی أولی
لمجتمـــع المدرســـة. أوصـــت الدراســـة بـــإجراء المزیـــد مـــن الدراســـات المســـتقبلیة حـــول 

 وعلاقتها برأس المال الاجتماعي.ممارسة القیادة المدرسیة، 
أهمیــة رأس  (Allan & Catts, 2014) دراســة ألان وكــاتستناولــت 

المـــال الاجتمـــاعي وعلاقتـــه بـــالتعلیم، مــــن خـــلال الكشـــف عـــن علاقتـــه بــــالمعلمین 
وغیـــرهم مـــن المتخصصـــین، وبـــین فئـــات الشـــباب. إن الدراســـة تعتمـــد علـــى بعـــض 

دراســـات الحالــة التـــي أجریـــت فـــي الجوانــب التـــي تـــم الكشــف عنهـــا فـــي خمــس مـــن 
المدارس وشبكة رأس المال الاجتماعي ضمن خطة البحـوث التربویـة التطبیقیـة فـي 
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أسكتلندا. ركزت دراسات الحالة على: إنشاء شـبكة تعلیمیـة شـاملة للمعلمـین وأولیـاء 
ــور الأطفــــال المعــــوقین والشـــباب؛ الطــــلاب مــــن أســــر اللاجئـــین فــــي واحــــدة مــــن  أمـ

ئیـــة، وواحـــدة مـــن المـــدارس الثانویـــة، والعمـــل بالتعـــاون مـــع وحـــدات المـــدارس الابتدا
مشـروع دعـم طــالبي اللجـوء؛ الشــباب المشـاركون فــي نـادي شــباب محلـي؛ المــدارس 
المستقلة (الخاصة)؛ وبرنامج الاستعداد للعمل. تم مـن خـلال الدراسـة تطـویر إطـار 

تمـاعي كممارسـات، للمحاسبة لـدعم التـرابط، وتخطـي القیـود، وربـط رأس المـال الاج
 مما فتح المجال للاستفادة من دراسات الحالة.

ــــي دراســــةأشــــارت  ــــى أن قــــادة المــــدارس فــــي  (Riley, 2013) ریل إل
ـــا  المجتمعـــات الحضـــریة المحرومـــة للغایـــة فـــي جمیـــع أنحـــاء العـــالم یواجهـــون ظروفً
قاســیة، نتیجــة صــعوبة المواءمــة بــین احتیاجــات المجتمعــات ومتطلبــات السیاســات 

لیمیــة. هــدفت هــذه الدراســة إلــى زیــادة الفهــم للعلاقــات بــین المدرســة والمجتمــع. التع
ــــــة السیاســـــــات المتعلقـــــــة بالمـــــــدارس الحضـــــــریة وممارســـــــة القیـــــــادة  ـــــــت الدراسـ تناول
ـــــق التماســـــك  ـــــى تحقی ـــــر عل ـــــا تركـــــز بصـــــورة أكب ـــــت بریطانی ـــــي جعل ـــــة، الت المجتمعی

ا مفاهیمیا یعد بمثابـة خر  یطـة طریـق یمكـن أن یتبعهـا الاجتماعي. تقدم الدراسة إطارً
ـــادة المـــدارس لـــلإدارة فــــي ظـــل تطـــورات معقـــدة علــــى الســـاحة تتعلـــق بالسیاســــات  ق
والممارســــات. ولقــــد تــــم إعــــداد نمــــوذج استرشــــادي تــــم تطــــویره مــــن خــــلال إحــــدى 
الدراسات السابقة التي أجریت حـول المـدارس الحضـریة، والـذي یـدعم التركیـز علـى 

تـربط المجتمعـات ببعضـها)، ورأس المـال الاجتمـاعي  الثقة (تعد بمثابة اللحمة التـي
(یعــد وســیلة لتوظیــف الطاقــات لخدمــة المجتمــع). تــم تطبیــق هــذا النمــوذج لاختبــار 
اثنین من مدیري المـدارس فـي المجتمعـات المحرومـة فـي مـدینتي لنـدن ومانشسـتر. 
خلصـــت الدراســـة إلـــى أن هنـــاك إمكانیـــة للمـــدارس لإیجـــاد مســـاحة لســـماع أصـــوات 

همشـین والمحــرومین. أكــدت الدراسـة علــى أنــه ســیكون لهـذا التحلیــل صــدى لــدى الم
قــادة المــدارس الــذین یخــدمون فــي المجتمعــات المحرومــة فــي العدیــد مــن الســیاقات 

  الدولیة، مما یشیر إلى انطلاقة جدیدة للقیادة.
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  دراسات  جمعت بین متغیري رأس المال الاجتماعي ومجتمع المعرفة-ج
) إلـــــى إلقــــاء الضـــــوء علــــى أهمیـــــة عملیـــــة ٢٠١٧ي (طیبــــ دراســـــةهــــدفت 

التشــارك المعرفــي ومــا یصــاحب ذلــك مــن عملیــة تعلــم تنــتج عنــه معرفــة باســـتمرار 
كآلیــة لتعزیــز المیــزة التنافســیة، بالإضــافة إلــى التعــرف علــى الخلفیــة النظریــة لــرأس 
ــــین رأس المــــال الاجتمــــاعي  ــــى طبیعــــة العلاقــــة ب المــــال الاجتمــــاعي، والوقــــوف عل

یــــل التشــــارك المعرفــــي، ومــــن ثــــم تقــــدیم الاقتراحــــات اللازمــــة لتعزیــــز دور رأس وتفع
المـــــال الاجتمـــــاعیفي تفعیـــــل التشـــــارك المعرفـــــي. اعتمـــــدت الدراســـــة علـــــى المـــــنهج 
الوصـــفي بجانبیـــه التحلیلـــي والوصـــفي، الـــذي یقـــوم علـــى اســـتخدام الاســـتبانة كـــأداة 

ــــة مــــن ( ــــى عینــــة مكون عمــــال إحــــدى  ) مــــن٢٣لجمــــع البیانــــات، والتــــي طبقــــت عل
المؤسســات الصــناعیة بــالجزائر. توصــلت الدراســة إلــى وجــود أثــر إیجــابي بــین كــل 
بعد من أبعاد رأس المال الاجتماعي مع التشارك المعرفي. أوصـت الدراسـة بتـدعیم 
قـیم الصـدق والعدالـة داخـل المؤسسـة، بمــا یـؤدي إلـى تعزیـز الثقـة وبنـاء رأس المــال 

الشــبكات الاجتماعیــة مــن خــلال تشــجیع الأفــراد  الاجتمــاعي، بالإضــافة إلــى تعزیــز
  على إبداء آرائهم والمشاركة في اتخاذالقرارات.

  (Chen, Fan & Tsai, 2014)دراسة شین، وفـان، وتسـيوفي إطار 
ینظــر إلــى عملیــة تبــادل المعرفــة داخــل مجتمــع افتراضــي مــن المعلمــین علــى أنهــا 

الرغبــة فــي المشــاركة، ویتــأثر عملیــة اجتماعیــة تبادلیــة فــي الأســاس، حیــث تتحقــق 
سـلوك المعلمــین بعملیـة التبــادل المعرفـي بــین أعضـاء مجتمــع المعرفـة. ولقــد ركــزت 
بحوث قلیلة نسبیا على هذا الأسلوب للكشف عن العوامل التي تعمـل علـى تحسـین 
التشــارك المعرفــي بــین المعلمــین، كإحــدى ســمات مجتمــع المعرفــة. هــدفت الدراســة 

ة التشـارك المعرفــي، والسـلوكیات التــي تـؤثر علــى عینـة قوامهــا إلـى الكشــف عـن آلیــ
) من المعلمین داخل مجتمع افتراضي مـن أصـحاب مهنـة التعلـیم فـي تـایوان ٣٣٢(

(i.e., SCTNet) وبعـــد ضـــبط متغیـــرات الـــدعم التكنولـــوجي التـــي تـــؤثر علـــى .
رفـــة الاســـتفادة وتیســـر الاســـتخدام، توصـــلت الدراســـة إلـــى أن الثقـــة فـــي مجتمـــع المع



  عبد الوهاب هلال يناج .د العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  مدارسمدارس  فيفي  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  ببناءببناء  وعلاقتهوعلاقته  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس
                                           

٥٦                                                                Doi: 10.12816/0054836  

تــؤثر علــى الرغبــة فــي التشــارك المعرفــي، والتــي بــدورها تــؤدي إلــى تحســین ســلوك 
التشــــارك المعرفــــي. عــــلاوة علــــى ذلــــك، فــــإن قیمــــة الإیثــــار تزیــــد العلاقــــة بــــین ثقــــة 
المجتمع والرغبة في التشارك المعرفـي. كمـا أن العلاقـة الإیجابیـة بـین ثقـة المجتمـع 

عندما ینظر المعلمون إلى ارتفـاع مسـتوى  والرغبة في التشارك المعرفي كانت أقوى
  الإیثار، مقارنة بانخفاض مستوى الإیثار.

إلى تقیـیم تـأثیرات مسـتویات رأس  (Ekinci, 2012) اكنسي دراسةهدفت 
المـــال الاجتمـــاعي فـــي المـــدارس الابتدائیـــة علـــى التشـــارك المعرفـــي التنظیمـــي مـــن 

) ٢٦٧نــة عشــوائیة قوامهــا (وجهــة نظــر المعلمــین. تــم تطبیــق أداة الدراســة علــى عی
مدرســـة  ٤٢مدرســة ابتدائیــة تـــم اختیارهــا عشــوائیا مـــن بــین  ١٦مــن المعلمــین مـــن 

ابتدائیة تقع فـي وسـط مدینـة باتمـان. تـم تحلیـل البیانـات باسـتخدام نمـوذج الانحـدار 
وتحلیـــــل الارتبـــــاط علـــــى إجمـــــالي الـــــدرجات التـــــي تـــــم الحصـــــول علیهـــــا باســـــتخدام 

مقیــاس رأس المـال الاجتمــاعي فــي المــدارس"، و" مقیــاس متوسـطات الــدرجات مــن "
التشـــارك المعرفــــي فــــي المـــدارس ". وأظهــــرت النتــــائج وجـــود علاقــــة ارتباطیــــة ذات 
ـــــع أبعـــــاد رأس المـــــال الاجتمـــــاعي والتشـــــارك المعرفـــــي  ـــــة إحصـــــائیة بـــــین جمی دلال
 التنظیمي. كشفت معاملات الارتباط أن أعلى علاقة ارتباطیة كانـت بـین بعـد الثقـة
ـــــى أن  لـــــرأس المـــــال الاجتمـــــاعي والتشـــــارك المعرفـــــي التنظیمـــــي. تشـــــیر النتـــــائج إل
مســتویات التشــارك المعرفــي فــي المــدارس جــاءت مرتفعــة بدرجــة كبیــرة نتیجــة لــرأس 

أوصـت الدراسـة بتفعیـل دور مـدیري المـدارس فـي اسـتخدام رأس . المـال الاجتمـاعي
  .اخل مدارسهمالمال الاجتماعیلتحسین مستویات التشارك المعرفي د

حـول أثـر رأس المـال   (Leana & Pil, 2006)دراسـة لینـا وبـلوتركزت 
الاجتمــاعي علــى بنــاء مجتمــع المعرفــة مــن خــلال زیــادة تحصــیل مســتوى الطــلاب 
بالمـــدارس، فقـــد هـــدفت الدراســـة إلـــى التعـــرف علـــى علاقـــة رأس المـــال الاجتمـــاعي 

هنــاك تــأثیر إیجــابي لكــل بــالأداء علــى المســتوى التنظیمــي. حیــث یتوقــع بــأن یكــون 
من رأس المال الاجتماعي الداخلي والخارجي على الأداء التنظیمـي. تـم التأكـد مـن 
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) مدرسة عامة فـي المنـاطق ٨٨صحة الفروض من خلال جمع البیانات من عدد (
الحضــریة، فقــد تــم تطبیــق أداة الدراســة علــى عینــة مــن مــدیري المــدارس والمعلمــین 

ــــداخلي وأولیــــاء أمــــور الطــــلاب. تو  صــــلت الدراســــة إلــــى أن كــــلاً مــــن رأس المــــال ال
(العلاقــات بــین المعلمــین)، ورأس المــال الخــارجي (العلاقــات بــین مــدیري المــدارس 
وأصحاب المصلحة الخارجیین) یسـاعد علـى تحسـین مسـتوى تحصـیل الطـلاب فـي 
ــیات والقــــراءة. وتســــتمر هــــذه الآثــــار والتغیــــرات مــــع مــــرور الوقــــت بالنســــبة  الریاضــ

یل فـي مجـال القـراءة، ممـا یـدعم العلاقـة الوثیقـة بـین رأس المـال الاجتمـاعي للتحص
وارتفـــــاع مســـــتوى المعرفـــــة. تقـــــدم الدراســـــة دلـــــیلاً واضـــــحاً علـــــى تـــــأثیر رأس المـــــال 
الاجتمــاعي علــى تحصــیل الطــلاب نتیجــة جــودة التــدریس مــن قبــل المعلمــین. تؤكــد 

  لمال الاجتماعي.هذه النتائج أهمیة السیاقالاجتماعي في دراسات رأس ا
 تعلیق عام على الدراسات السابقة:

  على ضوء ما تم عرضه من دراسات سابقة یلاحظ مایلي:
 حداثـــة مجـــال رأس المـــال الاجتمـــاعي وعلاقتـــه بمجتمـــع المعرفـــة حیـــث إن معظـــم

  الدراسات السابقة أجریت خلال السنوات القلیلة الماضیة.
 متنوعــــة ســــواء علــــى المســــتوى أجریــــت الدراســــات الســــابقة فــــي ســــیاقات مجتمعیــــة

 العربي، أو على مستوى الدول الأجنبیة.
 ،قلــة الدراســات التــي ربطــت بــین متغیــري رأس المــال الاجتمــاعي ومجتمــع المعرفــة

ن كانـت ٢٠١٧فقد وجـدت فقـط دراسـة عربیـة واحـدة وهـي دراسـة طیبـي ( )، وإ
الدراســــة جــــاءت فــــي ســــیاق إحــــدى المؤسســــات الصــــناعیة بــــالجزائر، وثــــلاث 

 اسات أجنبیة جاءت في سیاق المؤسسات التعلیمیة.در 
 كثیر من الدراسات التي تناولـت رأس المـال الاجتمـاعي أو مجتمـع المعرفـة جـاءت

 نظریة تحلیلیة.
 جــاءت بعــض الدراســات فــي ســیاق مؤسســات التعلــیم العــالي، وقلــة مــن الدراســات

لـــیم ركـــزت علـــى رأس المـــال الاجتمـــاعي أو مجتمـــع المعرفـــة فـــي مـــدارس التع
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العـام، ونـدرة الدراســات التـي جـاءت فــي سـیاق التعلـیم الثــانوي العـام، وذلـك مــا 
 تركز علیه الدراسة الحالیة.

 بعـــض الدراســـات ركـــزت علـــى المجتمعـــات المحرومـــة والمهمشـــة، ممـــا یـــدل علـــى
الحاجــــة إلــــى إجــــراء مزیــــد مــــن الدراســــات لــــرأس المــــال الاجتمــــاعي ومجتمــــع 

وینطبــق ذلــك علــى الدراســة الحالیــة حیــث  المعرفــة فــي مثــل هــذه المجتمعــات،
 تطبق على محافظة قنا كإحدى المحافظات النائیة في إقلیم جنوب الصعید.

 ،أفــادت الدراســة الحالیــة مــن الدراســات الســابقة فــي الوقــوف علــى مشــكلة الدراســة
 وفي إعداد الإطار النظري، وتفسیر النتائج.

  إجراءات الدراسة:
  دراسة كالآتي:تمت الإجابة عن تساؤلات ال

مـا واقـع رأس المـال الاجتمـاعي فـي تمت الإجابة عـن التسـاؤل الأول للدراسـة: " .١
مــدارس التعلـــیم الثـــانوي العــام بمحافظـــة قنـــا مـــن وجهــة نظـــر المعلمـــین؟" مـــن 
خـــلال تطبیـــق اســـتبانة علـــى عینـــة مـــن معلمـــي مـــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام 

  ي أحد محاورها الرئیسة.بمحافظة قنا، وكان واقع رأس المال الاجتماع
هـــــل توجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة تمــــت الإجابـــــة عـــــن التســـــاؤل الثـــــاني للدراســــة: " .٢

إحصــــائیة بـــــین متوســـــطات اســـــتجابات أفــــراد العینـــــة حـــــول واقـــــع رأس المـــــال 
 –الاجتمــاعي فــي مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام تعــزى إلــى متغیــرات (الجــنس 

ة الفــــــروق بــــــین " مــــــن خــــــلال حســــــاب دلالــــــســــــنوات الخبــــــرة)؟ -التخصــــــص 
متوســـطات اســـتجابات أفـــراد عینـــة الدراســـة مـــن المعلمـــین حـــول واقـــع مجتمـــع 

  رأس المال الاجتماعي تعزى إلى المتغیرات الدیموجرافیة للدراسة.
ما واقع مجتمع المعرفـة فـي مـدارس تمت الإجابة عن التساؤل الثالث للدراسة: " .٣

من خـلال تطبیـق "معلمین؟التعلیم الثانوي العام بمحافظة قنا من وجهة نظر ال
اســتبانة علــى عینـــة مــن معلمـــي مــدارس التعلـــیم الثــانوي العـــام بمحافظــة قنـــا، 

  وكان واقع مجتمع المعرفة أحد محاورها الرئیسة.
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هل توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة تمت الإجابة عن التساؤل الرابع للدراسة: ".٤
عرفـة فـي مـدارس بین متوسطات اسـتجابة أفـراد العینـة حـول واقـع مجتمـع الم

ســـنوات –التخصـــص  –التعلـــیم الثـــانوي العـــام تعـــزى إلـــى متغیـــرات (الجـــنس 
؟"من خـــلال حســـاب دلالـــة الفـــروق بـــین متوســـطات اســـتجابات عینـــة الخبــرة)

الدراســــة مــــن المعلمــــین حــــول واقــــع مجتمــــع المعرفــــة تعــــزى إلــــى المتغیــــرات 
  الدیموجرافیة للدراسة.

هــل توجــد علاقــة ارتباطیــة بــین ســة: "تمــت الإجابــة عــن التســاؤل الخــامس للدرا.٥
ــــاء مجتمــــع المعرفــــة فــــي مــــدارس التعلــــیم  واقــــع رأس المــــال الاجتمــــاعي وبن

؟"، عـــن طریـــق حســـاب العلاقـــة الارتباطیـــة بـــین الثـــانوي العـــام بمحافظـــة قنـــا
ــــاء مجتمــــع المعرفــــة فــــي مــــدارس التعلــــیم  واقــــع رأس المــــال الاجتمــــاعي وبن

  الثانوي العام بمحافظة قنا.
مــا التصــور المقتــرح لتفعیــل دور ابــة عــن التســاؤل الســادس للدراســة: "تمــت الإج.٦

رأس المـال الاجتمـاعي فـي بنــاء مجتمـع المعرفـة فــي مـدارس التعلـیم الثــانوي 
"، مــن خــلال نتــائج الدراســة والتــي علــى ضــوئها یــتم تحدیــد منطلقــات العــام؟

 التصور، وأسسه وأهدافه وآلیات تنفیذه.
  

: :ثانیاً   راسة:راسة:للدللد  النظريالنظري  الإطارالإطار  ثانیاً
  

حیث إن الدراسـة الراهنـة تركـز علـى رأس المـال الاجتمـاعي وعلاقتـه ببنـاء 
مجتمـع المعرفـة فـي سـیاق التعلـیم الثـانوي، ومـن ثـم الإطـار النظـري یتنـاول متغیـري 
الدراسـة الرئیســین بــدءاً بمجتمــع المعرفــة المـراد بنــاؤه فــي الســیاق المدرســي، ثــم رأس 

ار النظــري فـي الجــزء الأخیــر منـه العلاقــة بــین المـال الاجتمــاعي. كمــا یتنـاول الإطــ
مجتمــــع المعرفــــة ورأس المــــال الاجتمــــاعي فــــي الســــیاق المجتمعــــي بصــــفة عامــــة، 

 وسیاق المؤسسات التربویة بصفة خاصة.
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: :أولاً   المعرفة:المعرفة:  مجتمعمجتمع  أولاً
ینــاقش هــذا الجــزء مــن الإطــار النظــري مجتمــع المعرفــة مــن حیــث مفهومــه 

ائصـه، والتحـدیات التـي تواجهـه، ومتطلبـات بنائـه، بمكوناته وأبعاده المختلفـة، وخص
  ثم مجتمع المعرفة في سیاق المؤسسات التربویة.

  Knowledge Societyمفهوم مجتمع المعرفة  )١(
: ٢٠٠٤فـي إشــارة إلــى نشـأة وتطــور مفهــوم مجتمـع المعرفــة، یؤكــد حیــدر (

ــا حــدیث النشــأة، إذ Knowledge Societyالمعرفــة  ) أن مجتمــع٢  یعــد مفهومً
منتصـــف الســـبعینیات مـــن القـــرن العشـــرین أثنـــاء كانـــت البدایـــة الأولـــى لظهـــوره فـــي 

المناقشات التي دارت حول التحدیات التي تواجه المجتمع الصـناعي. بالمثـل یشـیر 
) إلــى أن المفهــوم ظهــر لأول مــرة عنــدما قدمــه عــالم الاجتمــاع ٤: ٢٠٠٩جمعــة (

هــــوم یصـــف بــــه التحــــول م كمف١٩٧٣عـــام  Danill Bellالأمریكـــي دانیــــل بیـــل 
الاقتصــادي العــالمي مــن اقتصــاد صــناعي إلــى اقتصــاد قــائم علــى المعرفــة، حیــث 

 یركز على إنتاجها وتطبیقها.
للكشف عن مفهوم "مجتمع المعرفة" فإن ذلك یتطلـب الوقـوف علـى مفهـوم 

) المعرفــــة بأنهــــا مجموعــــة الأفكــــار ٧: ٢٠٠٤"المعرفــــة"، حیــــث یعــــرف الطیطــــي (
ــــدى الإنســــان نتیجــــة محاولاتــــه والآراء والمفــــاهی ــــة التــــي تكونــــت ل م والأنســــاق الفكری

المتكررة فهم الظواهر الموجـودة فـي البیئـة، ونتیجـة تفاعـل الإنسـان مـع بیئتـه، وهـي 
مكونـــة مـــن حقــــائق، ومفـــاهیم، وخبـــرات. كمــــا یعرفهـــا الـــبعض فــــي إطـــار علاقتهــــا 

الشـــیخ  أبـــو بمجتمـــع المعرفـــة داخـــل المؤسســـات التربویـــة أو المجتمعیـــة، فیشـــیر
) إلــى أن المعرفـــة هــي مجموعـــة مــن الأفكـــار، والتصــورات الفكریـــة ٣٤٤: ٢٠١٠(

التـــي تتولـــد مـــن مصـــادر المعرفـــة، ومـــن خـــلال أفكـــار جدیـــدة باســـتخدام تكنولوجیـــا 
الاتصـــالات والمعلومــــات التــــي تســــتخدم فـــي المؤسســــات التعلیمیــــة، أو غیرهــــا مــــن 

  المعرفة.  المؤسسات المجتمعیة الأخرى لغرض بناء مجتمع



  ٢٠١٩٢٠١٩  لسنةلسنة  --ثانى ثانى العدد الالعدد ال  --الحادى عشر الحادى عشر   المجلدالمجلد  ـ ـ دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ـ ـ التربیةالتربیة  كلیةكلیة  ـ ـ الدراسات التربویة والانسانیةالدراسات التربویة والانسانیة  مجلةمجلة  
 

                                                     ٦١  

ویعــرف الــبعض المعرفــة إطــار أهمیتهــا فــي حــل المشــكلات والإســهام فــي 
"هـــي مـــا تؤهـــل المعرفـــة بأنهـــا ) ٧٨: ٢٠٠٤تحقیـــق التنمیـــة، فیعـــرف الســـمالوطي (

البشـــــر للتعامـــــل مـــــع الواقـــــع: الحضـــــاري، والاجتمـــــاعي، والاقتصـــــادي، والعلمـــــي، 
ة الســـرعة، والقـــادرة علـــى والتكنولـــوجي شـــدید التعقیـــد، والـــذي یتغیـــر بمعـــدلات فائقـــ

مواجهـة المشــكلات التقلیدیــة والمســتحدثة، وتعمـل علــى الإســراع بمعــدلات التنمیــة"، 
المعرفــة العلمیـة فــي المجــالات حیـث یــتم تصــنیف المعرفـة إلــى ثلاثــة أنـواع رئیســة: 

الطبیعیــــــة والبیولوجیــــــة، والمعرفــــــة فــــــي مجــــــالات العلــــــوم الاجتماعیــــــة والإنســــــانیة، 
 ٢٠٠٩ویوضـــــح تقریـــــر المعرفـــــة العربـــــي ة بـــــالفنون المختلفـــــة. والمعرفـــــة المتصـــــل

) أن مفهـــوم المعرفـــة یمتـــد لیشــــمل ٢٦: ٢٠٠٩(برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي، 
ــــا رئیسًــــا  المخــــزون المعرفــــي، والثقــــافي علــــى أســــاس أن المعرفــــة تعــــد نظامً مجمــــل 

نسـان، لمجمل النشاطات الإنسانیة، التي ترمـي إلـى توسـیع خیـارات وفـرص تقـدم الإ
ـــــا أداة وغایـــــة وبـــــذلك تصـــــبح المعرفـــــة، سواء ـــــا أو توظیفً ا أوانتاجًـــــا أو توطینً اكتســـــابً

  للمجتمع ككل.
ُعــــرف مجتمــــع المعرفــــة بأنــــه ذلــــك المجتمــــع الــــذي یقــــوم بإنتــــاج المعرفــــة  وی
واستخدمها في المجالات كافة بهدف تحقیق مردود اقتصـادي واجتمـاعي للمجتمـع، 

الأســـــاس لبنــــاء مجتمـــــع المعرفـــــة لتحقیـــــق المیـــــزة  ویمثــــل القطـــــاع التعلیمـــــي الـــــركن
ــــة فــــي كافــــة المجــــالات (ســــلیم، وفلمبــــان، وشــــریفي،  التنافســــیة ولإحــــراز نقلــــة نوعی

ــا لتقریــر التنمیــة الإنســانیة العربیــة لعــام )، و ٥٤: ٢٠١١ (برنــامج الأمــم  ٢٠٠٣وفقً
)، فـــإن مجتمـــع المعرفـــة هـــو المجتمـــع الـــذي یقـــوم ٣٩: ٢٠٠٣المتحـــدة الإنمـــائي، 

نتاجهــا، وتوظیفهــا بكفــاءة فــي جمیــع مجــالات النشــاط المجتمعــي، ب نشــر المعرفــة، وإ
والتـــــي تشـــــمل: الاقتصـــــاد، والسیاســـــة، والحیـــــاة الخاصـــــة، وصـــــولاً لترقیـــــة الحالــــــة 

عرفـهالإنسـانیة بـاطراد؛ أي إقامـة التنمیـة الإنسـانیة ُ  :Jha, 2012)جهـا  ، بالمثـل ی
عرفــــة، ونشــــرها وتطبیقهــــا؛ لتحقیــــق بأنــــه المجتمــــع الــــذي یعتمــــد علــــى إنتــــاج الم (6
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حــراز التقــدم فــي مجــال العلــوم، والتكنولوجیــا، والتعلــیم، والحكــم،  الرفاهیــة والرخــاء، وإ
  والسیاسة، والفنون 

) مجتمـع المعرفـة بدلالـة علاقتـه بـالمنظور ٥١: ٢٠١٥ویعرف أبو علیوة (
ــــة، والمســــاواة، وال ــــى تحقیــــق العدال رفاهیــــة السیاســــي أنــــه المجتمــــع الــــذي یهــــدف إل

الاجتماعیـــة؛ مـــن خـــلال تمكـــین أفـــراده مـــن الحصـــول علـــى حقـــوقهم فـــي المعرفـــة، 
وتـــوفیر فـــرص تعلیمیـــة متمیـــزة، تعتمـــد علـــى قـــیم التشـــارك فـــي المعرفـــة، وتبادلهـــا، 
وتقاســمها لإنتــاج معرفــة جدیــدة، وأفكــار ابتكاریــه تســهم فــي تحقیــق التنمیــة الشــاملة 

  جیة الحدیثة.من خلال الاعتماد على الوسائل التكنولو 
) إلـــى أنـــه یقصـــد ١٤: ٢٠٠٥)، وریـــان (٦٨: ٢٠٠٤یشـــیر الســـمالوطي (

  المعرفة بأنه المجتمع الذي تتحقق فیه مجموعة من المتغیرات من أهمها: بمجتمع
  ،نشـــر المعرفـــة مـــن خـــلال مجموعـــة مـــن الآلیـــات، وفـــي مقـــدمتها التعلـــیم الجیـــد

  مات المتاحة للجمیع.والتدریب المناسب، والإعلام الهادف، وشبكة المعلو 
 .استیعاب المعرفة وتوظیفها 
  ،نمـو قاعــدة البحــث العلمـي والتكنولــوجي ودعــم وتشـجیع البحــث والنشــر العملــي

 وبراءات الاختراع، والمكتبات، والتعلیم المؤدي إلى الإبداع.
  توظیــف المعلومــات بمــا یخـــدم الإنســان والمجتمــع، ویـــؤدي إلــى تحقیــق التنمیـــة

ا وسیاســـیا واجتماعیـــا وبمـــا یـــدعم ویوســـع مجـــالات الاختیـــار  الشـــاملة اقتصـــادیً
 أمام البشر.

وفي إطار أهمیة مجتمـع المعرفـة بالنسـبة للمسـتقبل، ولعملیـة إتخـاذ القـرار، 
) مجتمــع المعرفــة بأنــه ذلــك المجتمــع الــذي یقــرر بنــاء ٣: ٢٠٠٧یعــرف الصــرایرة (

تخـاذ قراراتـه، إ سـتراتیجیاته المسـتقبلیة وإ سـتناداً إلـى حالـةٍ معرفیـةٍ أصــیلةٍ، سیاسـاته وإ
وهو المجتمع الذي یسعى بكل جدیة إلى إنتـاج المعرفـة، ونشـرها وتوظیفهـا، للإفـادة 
منهـــا فـــي المجـــالات كافـــة، وبخاصـــة المجـــالات الحیاتیـــة. وبنـــاء علـــى ذلـــك تؤكـــد 

علـى أن مجتمـع المعرفـة  (Gilbert & Jane, 2006: 32)دراسـة جلبـرت وجـین 
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ي یهــتم بــدورة المعرفــة، ویــوفر البیئــة المناســبة لتفعیلهــا وتنشــیطها هــو المجتمــع الــذ
ــــة بشــــكلها العــــام، وبیئــــة  وزیــــادة عطائهــــا، بمــــا فــــي ذلــــك البیئــــة التكنولوجیــــة الحدیث
ســهم فــي تطــویر إمكانــات الإنســان،  ُ تكنولوجیــا المعلومــات علــى وجــه خــاص، بمــا ی

هـو یرتكــز بشـكل أساســي وتعزیـز التنمیــة، والسـعي نحــو بنـاء حیــاة كریمـة للجمیــع، و 
ـــــة  ـــــاج المعرفـــــي فـــــي صـــــورة تتجـــــاوز الحـــــدود المكانی ـــداع الفكـــــري والإنت ــ ـــــى الإب عل

 والزمانیة، التي اتسمت بها المجتمعات الصناعیة.
ویركــــز الــــبعض علـــــى مفهــــوم رأس المـــــال الإجتمــــاعي فـــــي إطــــار أبعـــــاده 

 ) مجتمـــع المعرفــة بأنـــه ذلـــك المجتمـــع الـــذي١٧: ٢٠٠٨وعملیاتــه، یعـــرف محمـــد (
تمثـــل المعرفـــة فیـــه جـــوهر نشـــاطاته، وذلـــك مـــن خـــلال القیـــام بسلســـلة مســـتمرة مـــن 
ـــــالتعلم، والإبـــــداع،  ـــــادل، ونشـــــر المعرفـــــة، فـــــي بیئـــــة تســـــمح ب ــــاج، وتب ـــــات إنتـ عملی
والتواصـــل المســـتمر، ویتطلـــب وجـــوده تـــوافر مســـتویات علیـــا مـــن التعلـــیم، والبحـــث، 

اني فــي مختلــف الجوانــب، والتطــویر؛ ســعیاً لبلــوغ مســتوى متطــور مــن التقــدم الإنســ
) مجتمــع المعرفــة بأنــه ذلــك المجتمــع الــذي یعتمــد ١٤٢: ٢٠١٣كمــا یعــرف كامــل (

إنتـــــاج، ونشـــــر، وتبـــــادل المعرفـــــة فـــــي مختلـــــف أنشـــــطته الاجتماعیـــــة، والسیاســـــیة، 
نتــاج، ونشــر المعرفــة علــى نطــاق  والثقافیــة، والاقتصــادیة؛ حیــث یــتم فیــه ابتكــار، وإ

  أعلى درجات الرقي والتقدم.واسع، للوصول بأفراده إلى 
وللوقـــوف علـــى مفهـــوم مجتمـــع المعرفـــة فـــي الســـیاق التربـــوي، وذلـــك علـــى 
أســاس أن المؤسســـات التربویـــة تعـــد المؤسســـات الرئیســة التـــي یتشـــكل فیهـــا مجتمـــع 
المعرفــــة بمــــا یفیــــد غیرهــــا مــــن المؤسســــات المجتمعیــــة الأخــــرى، فیشــــیر ضــــحاوي، 

ن یســتندون فــي تنــاولهم لمجتمــع المعرفــة ) إلــى أن التربــویی٢٢: ٢٠١٠والملیجــي (
ــــاج المعرفــــة مــــن خــــلال عملیتــــي البحــــث  إلــــى أن التعلــــیم هــــو الســــبیل الأمثــــل لإنت
والتطــویر، ونقلهــا مــن خــلال عملیــة التــدریس، وتطبیقهــا عــن طریــق تقــدیم الخــدمات 
لمؤسســـات المجتمـــع، فالمعرفـــة هـــي مجمـــل البنـــى الرمزیـــة التـــي یحملهـــا الفـــرد، أو 

فـــي التعلـــیم،  -فردیـــاً ومؤسســـیاً  –جتمـــع، وهـــي توجـــه الســـلوك البشـــري یمتلكهـــا الم
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ومجـــالات النشــــاط الإنســــاني كافــــة، كمــــا أنهـــا توجــــه ســــلوكیات الفــــرد نحــــو تحقیــــق 
أهـداف المجتمـع، ووفقـاً للمنظـور التربـوي لمجتمـع المعرفـة، فإنـه یعتمـد علـى النشــر 

ـــتعلم المســـتمر مـــدى ـــیم  الكامـــل للتعلـــیم الجیـــد، والتأكیـــد علـــى ال الحیـــاة وتعمـــیم التعل
للجمیـــع، وتوظیـــف العلـــم والمعرفـــة، وبنـــاء قـــدرات ذاتیـــة للمؤسســـات التعلیمیـــة فـــي 

  البحث والتطویر التكنولوجي في جمیع الأنشطة التعلیمیة.
بالمثل فقد حظي مفهـوم مجتمـع المعرفـة فـي السـیاق التربـوي باهتمـام كثیـر 

ــــوم التربویــــة والإنســــا ــــاحثین فــــي مجــــال العل ــــرغم مــــن اخــــتلاف مــــن الب ــــى ال نیة، عل
توجهاتهم الفكریة، بهدف تحدید تعریف واضح له، وتحدید ماهیتـه، فیعـرف كـل مـن 

) مجتمــــع المعرفــــة بأنــــه مجتمــــع یســــتطیع مــــن ١٨: ٢٠١٠ضــــحاوي، والملیجــــي (
ـــــاذ إلیهـــــا، واســـــتخدامها،  ـــــه كـــــل فـــــرد اســـــتحداث المعلومـــــات والمعـــــارف، والنف خلال

مجتمعـات، والشــعوب مـن تســخیر كامـل إمكانــاتهم وتقاسـمها بحیــث یمكـن الأفــراد وال
فـــي تحقیــــق التنمیـــة المســــتدامة، وفـــي تحســــین نوعیـــة حیــــاتهم، ویعتمـــد ذلــــك علــــى 
ـــیم الجیـــد، وتـــوطین  إطـــلاق حریـــات الـــرأي والتفكیـــر والتعبیـــر، والنشـــر الكامـــل للتعل

  العلم، والتحول نحو إنتاج المعرفة في البیئة الاجتماعیة الاقتصادیة.
المفاهیم المختلفة لمجتمع المعرفة، تعرف دراسة محمـد وأحمـد وعلى ضوء 

) مجتمع المعرفـة فـي السـیاق المدرسـي بأنـه ذلـك المجتمـع الـذي یقـوم ٤٠: ٢٠١٢(
نتاجهـا بكفـاءة فـي جمیـع مجـالات  أساساً على استخدام المعرفـة ونشـرها وتوظیفهـا وإ

یعتمــد فیهـــا  المجتمــع المدرســي، ویتصــف بأنــه مجتمــع للـــتعلم یضــم منظمــات تعلــم
النجاح على قدرة المتعلمین على التعلم الـذاتي، والـتعلم التشـاركي باسـتخدام طاقـات 
العقــل، والتفكیــر، والابتكــار، بمــا یســهم فــي تطــویر إمكانــات المــتعلم وتعزیــز قدراتــه. 

) ١٧٠: ٢٠١٨بالمثـــــل، وفـــــي الســـــیاق المدرســـــي، یعـــــرف أبـــــو ســـــیف، وعبـــــد االله (
الــــذي أضــــحت فیــــه المعرفــــة أداة أساســــیة للتطــــور  مجتمــــع المعرفــــة بأنــــه المجتمــــع

نمائـه المدرسـة كمؤسسـة تربویـة،  والتقدم وزیادة القدرة التنافسیة، ویسهم في تكوینه وإ
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مــن خــلال مــا تضــطلع بــه مــن إنتــاج وتطــویر للمعرفــة التربویــة، بمــا یحقــق التنمیــة 
  الإنسانیة المستدامة في كافة مجالاتها داخل المجتمع.

ســبق، تعــرف الدراســة الراهنــة مجتمــع المعرفــة فــي الســیاق  وبنــاء علــى مــا
المدرســـي بأنـــه المجتمـــع الـــذي یســـعى إلـــى اكتســـاب المعرفـــة، ونقـــدها ومعالجتهــــا، 
نتاجها ونشرها داخل وخارج المجتمع المدرسي بمـا یـنعكس إیجابـاً علـى  وتطبیقها، وإ

وفــي إطــار  تعلــیم وتعلــم الطــلاب، وعلــى العملیــة التعلیمیــة ككــل. وبنــاء علــى ذلــك
)، ١التركیــز علــى دورة المعرفــة المتصــلة والمســتمرة، وكمــا هــو موضــح فــي شــكل (

فــإن مجتمــع المعرفــة یتكــون مــن خمســة أبعــاد أو مكونــات رئیســة تشــمل: اكتســـاب 
نتاج، ونشر المعرفة.   المعرفة، ونقد ومعالجة المعرفة، وتطبیق المعرفة، وإ
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  )خصائص مجتمع المعرفة٢(
ــــى تعریفــــات مجتمــــع المعرفــــة، فقــــد لخصــــت دراســــة بسطویســــي  ــــاء عل وبن

) خصــــائص مجتمــــع المعرفــــة فــــي: أنــــه المجتمــــع الــــذي یعتمــــد ٥٣-٥٢: ٢٠١٨(
یفهــا، بشــكل رئــیس علــى المعرفــة، ســواء فــي إنتاجهــا، أو تبادلهــا، أو نشــرها، أو توظ

من خلال توفیر البیئة المناسبة للقیام بذلك، بالإضـافة إلـى أنـه المجتمـع الـذي یهـتم 
بـــالتعلیم المســـتمر مـــدى الحیـــاة، وبالســـعي الـــدائم لتطـــویر إمكانـــات أفـــراده، كمـــا أنـــه 

  یجعل من المعرفة وسیلة للارتقاء بالإنسان، وبناء حیاة كریمة للجمیع.
والدراســــــات الســــــابقة تحدیــــــد أهــــــم  عدیــــــد مــــــن الأدبیــــــاتالبالمثــــــل حاولــــــت 

)، عـــزوز ٧: ٢٠٠٥وحجـــازي ( يالخصـــائص الممیـــزة لمجتمـــع المعرفـــة، مثـــل علـــ
: ٢٠١٨)، وبسطویســي (٢٠١٧-٢٠١٦: ٢٠٠٩)، بـدران (١٤٣-١٣٨: ٢٠١٢(

  )، حیث حددت هذه خصائص مجتمع المعرفة في الأتي:٥٦-٥٤
: ویعنــــي ذلــــك أن كــــل مجتمــــع كــــ - ان ومــــازال مجتمــــع المعرفــــة لــــیس حــــدثاً جدیــــداً

مجتمعــــاً للمعرفــــة إذا كــــان یســــتخدم المعرفــــة ســــواء بصــــورة رســــمیة أو غیــــر 
رســـمیة، وذلـــك فــــي جمیـــع مجـــالات الحیــــاة المختلفـــة، ولكـــن فــــي ظـــل الثــــورة 
التكنولوجیــة فــي المعلومــات والاتصــالات، تمــت صــیاغة طــرق إنشــاء المعرفــة 

  وجني ثمارها، وتجمیعها، ومعالجتها، ونشرها.
ور: یعتمــــد علــــى الاســــتخدام الواســــع لتكنولوجیــــا المعلومــــات مجتمــــع رقمــــي متطــــ -

والاتصــــالات، باعتبارهــــا أحــــد أهــــم العوامــــل التــــي تســــهم فــــي نشــــر المعرفــــة، 
 وتحویلها إلى أساس لكافة أوجه النشاط الإنساني في هذا المجتمع.

مجتمــــع تعلــــم: یعــــد مجتمــــع الــــتعلم عبــــارة عــــن مجموعــــة منظمــــة مــــن الأفــــراد،  -
نهم مـــن أجـــل إنتـــاج، واكتســـاب، ونشـــر، واســـتخدام المعرفـــة یتفـــاعلون فیمـــا بیـــ

لتحقیـــق مجموعـــة مـــن الأهـــداف، تتعلــــق بزیـــادة تعلـــم جمیـــع أفـــراد المجتمــــع، 
ویرتبط مجتمـع المعرفـة ومجتمـع الـتعلم فـي التأكیـد علـى أهمیـة إنتـاج، ونشـر، 
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واسـتیعاب المعرفــة، وفــي توضــیح أهمیــة دور كــل مــن التعلــیم والبحــث العلمــي 
 ر منظومة المعرفة داخل المجتمع.في تطوی

مجتمـــــع دیمقراطـــــي: حیـــــث تعـــــد الدیمقراطیـــــة الضـــــمان الأساســـــي لحریـــــة حركـــــة  -
المعرفـــة، وســـرعة انتشـــارها، وســـهولة اســـتیعابها، فالمعرفـــة لا یمكـــن أن تتقـــدم 

 وتنتشر إلا في حریة التفكیر والتعبیر.
دم والعلــم، مجتمــع متقــدم: مجتمــع المعرفــة هــو مجتمــع یأخــذ بــأدوات وصــیغ التقــ -

 والابتكار.
مجتمع دینامیكي متطـور: یتسـم مجتمـع المعرفـة بالسـرعة الفائقـة؛ لـذا یجـب علیـه  -

 أن یتعامل مع المعارف، بأسالیب وطرق جدیدة تواكب هذا التسارع الفائق.
مجتمــع ضــروري وحتمــي: لقــد أصــبح الســعي نحــو الوصــول إلــى مجتمــع المعرفــة  -

العـــالم، أو بـــدیلاً مـــن عـــدة بـــدائل یمكـــن  لـــیس أمـــراً اختیاریـــا لمجتمعـــات دول
الاختیــار فیمــا بینهــا؛ وذلــك لأن مجتمــع المعرفــة هــو ضــرورة حتمیــة، أفرزتهــا 

 التحدیات العالمیة، والتوجهات المستقبلیة.
ــــى ضــــوء ٣٦-٣٥: ٢٠١٧كمــــا یشــــیر القاضــــي وآخــــرون ( ــــه عل ــــى أن ) إل

صـائص مجتمـع تعریفات مجتمع المعرفة یتضح أن هناك نقاط اتفـاق كثیـرة حـول خ
 المعرفة تكمن في النقاط التالیة:

هــــو ذلــــك المجتمــــع الــــذي یهــــتم بــــدورة المعرفــــة وعملیاتهــــا التــــي تتضــــمن تولیــــد  -
  المعرفة، ونشرها، وتوظیفها.

  یهتم بتوظیف المعرفة واستخدامها في عملیات التنمیة. -
تتـــدفق فیـــه المعلومـــات والمعـــارف بســـهولة ویســـر بـــدون عقبـــات أو صـــعوبات،  -

 كن الوصول إلیها بأسرع طریقة، وبأقل تكلفة، وبوسائل متعددة.بحیث یم
یســهم بفاعلیــة فــي إنتــاج المعرفــة وتطویرهــا، ولا یكتفــي بمجــرد إتقــان الاســتفادة  -

 منها، وحسن استعمالها وتوظیفها لتحقیق التنمیة المنشودة للجمیع.
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عامـة، والتنمیـة تؤدي فیه المعرفة دوراً هاما وأساسـیا فـي التنمیـة البشـریة بصـفة  -
 المهنیة للمعلمین في حالة السیاق المدرسي.

یعتمد بشكل أساسي على الإبداع الفكري، والإنتـاج المعرفـي فـي صـورة تتجـاوز  -
 الحدود المكانیة والزمانیة.

یـــرتبط ارتباطــــاً وثیقــــاً بــــالثورة العلمیـــة، والثــــورة الرقمیــــة، وتكنولوجیــــا المعلومــــات  -
 والاتصالات.

ــــاریخ بــــرز كنتیجــــةٍ طبی - ــــذي شــــهده الت ــــوجي ال ــــةٍ للتطــــور الاقتصــــادي والتكنول عی
 الإنساني.

)، ومحمـــد وأحمـــد ٢٣: ٢٠١٠بالمثـــل أكـــد كـــل مـــن ضـــحاوي، والملیجـــي (
ــــــوي یتصــــــف بعــــــدة ٤١: ٢٠١٢( ــــــة فــــــي الســــــیاق الترب ــــــى أن مجتمــــــع المعرف ) عل

خصــائص: أولهــا: المعرفــة التخصصــیة؛ حیــث تحولــت مؤسســات التعلــیم فــي ظــل 
إلـــى مراكـــز إشـــعاع معرفیـــة فـــي المجتمـــع المحـــیط بهـــا، كمـــا تقـــدم مجتمـــع المعرفـــة 

بـــرامج أكادیمیـــة تخصصـــیة عالیـــة المســـتوى تســـاعد المـــتعلم علـــى الالتحـــاق بمهنـــة 
معینـــة، وثانیهـــا: مجتمعـــات الـــتعلم التـــي یشـــترك جمیـــع المنتســـبین إلیهـــا فـــي تكـــوین 

(العمـــل فـــي رؤیـــة ورســـالة مشـــتركة یســـعون إلـــى تحقیقهـــا، وثالثهـــا: جماعیـــة العمـــل 
ـــذاتي وتزیـــد مـــن  فریـــق)، ورابعهـــا: الاستقصـــاء والبحـــث بمـــا یؤهـــل المـــتعلم للـــتعلم ال
ـــیم المســـتمر، وسادســـها: التطبیـــق المكثـــف لتقنیـــات  ـــتعلم، خامســـها: التعل دافعیتـــه لل

 الاتصال والمعلومات في التعلیم والتعلم، وفي إدارة المؤسسات التعلیمیة.
بانتشــار اســتخدام المعلومــات بــین ز ومــن ســمات مجتمــع المعرفــة أنــه یتمیــ

أفراد المجتمـع بكـل فئاتـه، مـع إمكانیـة تقـدیم التسـهیلات والخـدمات المعلوماتیـة لكـل 
أبنــاء المجتمــع ومؤسســاته، مــن خــلال شــبكة المعلومــات العالمیــة، هــذا إلــى جانــب 

). ومـن خصـائص مجتمـع المعرفـة ٣٩٤، ٢٠٠٥تشجیع الابتكـار والإبـداع (ریـان، 
: أنـــه یمتلـــك )٤٣-٤٢: ٢٠١٧)، (القاضـــي وآخـــرون، ٥٣: ٢٠١٢، أیضـــاً (علـــي

كفایـات معرفیـة فـي شـتى المجـالات، وامـتلاك قـدرات ذهنیـة خلاقـة، كمـا یقـوم علــى 
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استخدام التكنولوجیا الحدیثة في تجاوز الإطـار الزمـاني أو المكـاني، بالإضـافة إلـى 
هـي الركیـزة الأساسـیة جودة التعلـیم؛ حیـث یتمیـز مجتمـع المعرفـة بـأن جـودة التعلـیم 

  في التخطیط الإستراتیجي.
)، وعلیـــان ١٩٤: ٢٠٠٧اســتناداً إلـــى دراســـات كـــل مــن عثمـــان، وعرفـــان (

) یمكــــن حصــــر أبــــرز ســــمات مجتمــــع ١٢٧: ٢٠١٤آل رفعــــه ( )،٢١٤: ٢٠١٢(
 المعرفة في النقاط التالیة:

تتزایــــد بصــــفة مطــــردة كمیــــات المعلومــــات المنتجــــة علــــى أوعیــــة لا ورقیــــة ممــــا  -
  عكس على طبیعة وشكل التعلیم.ین

المعرفــة بطبیعتهــا حــرة ومجانیــة، ومــن ثــم یجــب أن تظــل كــل مصــادر المعرفــة  -
والمعلومات في هذا المجتمع مجانیة ومتاحة للجمیع، ویعنـي ذلـك فـي السـیاق 

 المدرسي أن المعرفة تكون متاحة لجمیع أفراد المجتمع المدرسي.
ى تـوفیر الأسـس الواقعیـة التـي تجعـل مـن الربط بین المعرفة والواقع، والسعي إلـ -

 المنتج المعرفي صلب التفاعلات المجتمعیة.
یتغیــر فــي هــذا المجتمــع دور الإدارة المدرســیة؛ فلــم تعــد مهمتهــا تیســیر شــؤون  -

المؤسســـات التعلیمیـــة مــــن الناحیـــة القانونیـــة والإداریــــة، بـــل أصـــبح الأهــــم أن 
هـــا تجـــاه الأفـــراد العـــاملین تعمـــل علـــى تحقیـــق أهـــداف المجتمـــع والقیـــام بوظائف

 وتحسین أدائهم وزیادة دافعیتهم نحو العمل.
التواصل غیـر المنقطـع بـین أفـراد وجماعـات وشـعوب العـالم علـى مـدار السـاعة  -

 وبین المنظمات بعضها البعض، دون حدود أو قیود.
التحــول النــوعي الواضــح فــي تركیبــات المعــارف الإنســانیة العاملــة فــي مختلــف  -

تمـــــع، وبـــــزوغ فئـــــات مـــــن العـــــاملین ذوي المعرفـــــة، والمتمیـــــزین منظمــــات المج
 بمستویات عالیة من التعلم والإحاطة بمستجدات العلوم والتقنیات. 

ووفقـــاً لتقریــــر منظمـــة الأمــــم المتحـــدة للتربیــــة والعلـــوم والثقافــــة (الیونســــكو، 
-٢٠١٨:١٧٠)، بالإضــافة إلــى تحلیــل دراســة أبوســیف، وعبــد االله (١١٦: ٢٠٠٥
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فهــوم مجتمــع المعرفــة وأبعــاده المختلفــة أنــه مجتمــع یتمیــز بمجموعــة مــن ) لم١٧١
 الخصائص منها:

أنــه مجتمــع علــى درجــة عالیــة مــن التخصــص، حیــث یمتلــك أفــراد یطلــق علــیهم  -
ـــیم عـــالي المســـتوى، وتتطلـــب  عمـــال المعرفـــة، وهـــم أفـــراد یتطلـــب تـــأهیلهم تعل

عـــاملون مـــع طبیعـــة أعمـــالهم معـــارف تخصصـــیة دقیقـــة ومهـــارات عالیـــة، ویت
بعضــهم ومــع العــالم المحــیط بهـــم، ویعملــون كفریــق ضــمن مؤسســة یشـــعرون 

نتاجها وتطبیقها.   بالانتماء إلیها، وفیها یتاح لهم الفرص لاكتشاف المعرفة وإ
أنـــه مجتمـــع منـــتج للمعرفـــة ومســـتخدمٌ لهـــا، ولا یمكـــن إنتـــاج معرفـــة واســـتخدامها  -

جتمــع المعرفــة تـــوفر دون استقصــاء وبحــث إجرائــي؛ لــذلك فالمؤسســات فــي م
للعــاملین فیهــا الفــرص المناســبة لدراســة المشــكلات والتحــدیات التــي تــواجههم، 
وتـــوفر لهـــم الفـــرص لتوظیـــف البحـــث الإجرائـــي، وتعمـــل علـــى تطـــویر إدارات 

 البحوث التابعة لها.
یتمیــز بــالتطویر المســتمر مــن خــلال التعلــیم المســتمر حیــث یطلــب مــن عمــال  -

ر معــارفهم باســتمرار، لمواجهــة التطــور الكبیــر الــذي المعرفــة (المهنیــین) تطــوی
 یحدث في المهن المختلفة.

ـــــد المعرفـــــة وتعـــــدد التخصصـــــات، وظهـــــور التخصصـــــات البیئیـــــة،  - ـــــز بتعق یتمی
والتخصصـات العـابرة، وزیـادة الاهتمـام بـرأس المـال الفكـري، المتمثـل فـي رأس 

ة والمنهجیــات المــال البشــري ورأس المــال الهیكلــي الــذي یشــمل الملكیــة الفكریــ
 والبرامج والوثائق والمستندات وغیرها من النواتج المعرفیة.

علـى ضـوء مفهـوم مجتمـع المعرفـة، وفــي إطـار التأكیـد علـى أهمیـة تطبیــق 
: ٢٠١٣(كامـــل، المعرفــة، یمكــن تحدیــد ســمات مجتمــع المعرفــة فــي النقــاط الآتیــة 

ـــــــه  ):١٤٣ ـــــــة المعلومـــــــة أوأن ـــــــي معرف ـــــــل ف ـــــــة تتمث ـــــــاك أشـــــــكال للمعرف معرفـــــــة  هن
ـــیم الأفـــراد علـــى هـــذه  ماذا؟،ومعرفـــة لماذا؟،ومعرفـــة كیـــف؟، ومعرفـــة مـــن؟، وأن تعل
الأنواع الأربعة یـتم عبـر وسـائط مختلفـة؛ فمعرفـة ماذا؟،ولمـاذا؟ تؤخـذان مـن الكتـب 
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ــة والتدریبیــــــــة، ومـــــــــن قواعـــــــــد المعلومــــــــات، أمـــــــــا النوعـــــــــان  والمؤسســــــــات التعلیمیـــــــ
سة، كما أن هناك أربعة مجـالات للتعامـل كیف؟،ومن؟فلا یؤخذان كاملاً إلا بالممار 

مــع المعرفـــة وهــو تولیـــد المعرفـــة ونقلهــا ونشـــرها واســـتثمارها. ومــن ممیـــزات مجتمـــع 
المعرفــــة أیضــــاً أن مــــن ینــــتج المعرفــــة یمتلكهــــا، ومــــن یملــــك المعرفــــة هــــو المؤهــــل 
تخاذ القرار، وهي تعمل علـى إكسـاب المعلمـین والمتعلمـین  والأقدر على الاختیار وإ

رات إنتــاج المعرفــة لیتمكنــوا مــن مواجهــة تحــدیاتها، حیــث أصــبح حجــم المعرفــة مهــا
یتضــاعف فــي فتــرات قصــیرة، كمــا تعــددت دعــائم التربیــة وأسســها وأصــبحت تنتقــل 
مــن الــتعلم مــن أجــل المعرفـــة إلــى الــتعلم مــن أجــل العمـــل ومــن أجــل التعــایش مـــع 

 الآخرین في عالم متغیر.
ة، فإنـــــه یتطلـــــب الرجـــــوع إلـــــى وللتعـــــرف علـــــى خصـــــائص مجتمـــــع المعرفـــــ

خصائص أي عضو مـن أعضـاء هـذا المجتمـع، وهـذه الخصـائص تتطلـب مـن كـل 
ــــان،  ): لدیــــه وعــــي ٢١: ٢٠٠٥عضــــو مــــن أعضــــاء هــــذا المجتمــــع أن یكــــون (ری

بطبیعــــة المعرفــــة المطلوبــــة، والقــــدرة علــــى تطبیــــق الحقــــائق، والمبــــادئ، والقــــوانین، 
لعملیـــــات والأســـــالیب العلمیــــة فـــــي حـــــل والنظریــــات، واســـــتخدام الطریقـــــة العلمیــــة وا

المشكلات، وأنه یدرك التفاعـل التـام بـین العلـم والتكنولوجیـا والمجتمـع لـذا ینمـي فـي 
نفسه الاهتمام بالبحث المسـتمر عـن مصـادر المعرفـة الجدیـدة، كمـا أن لدیـه العدیـد 

لتــي مـن المهــارات العملیـة والعلمیــة التـي تجعلــه قـادراً علــى المشـاركة فــي الأنشـطة ا
تســــاعد علــــى تقــــدم المجتمــــع، بالإضــــافة إلــــى أن لدیــــه القــــدرة علــــى التعامــــل مــــع 

نترنت وغیر ذلك.   معطیات التكنولوجیا الحدیثة من حاسب آلي وإ
  ) تحدیات مجتمع المعرفة:٣(  

في مصر وغیرها من الدول العربیـة عـدة تحـدیات تـؤثر علـى  یواجه التعلیم
ــــزخم المعلومــــات، والبنیــــة مجتمــــع المعرفــــة فــــي الســــیاق التربــــوي أهمهــــ ا: تحــــدي ال

المعلوماتیــة التكنولوجیــة، والتحــدي التربــوي، وتحــدي الجــودة الشــاملة ویمكــن تنــاول 
  هذه التحدیات فیما یلي:
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ویطلــق علــى هــذا التحــدي أحیانــاً الانفجــار تحــدي الــزخم أو الإفــراط المعلومــاتي: .١
ل الكــم الهائــل المعرفــي أو ثــورة المعلومــات، حیــث یتجلــى هــذا التحــدي مــن خــلا

مــن المعلومــات المتاحــة علــى شــبكة الإنترنــت، وكثــرة المواقــع التــي تحمــل هـــذه 
المعلومات، ممـا یـؤدي إلـى اخـتلاط البیانـات والمعلومـات المقدمـة بـین الصـحیح 

)، ممـا یصـبح ١٥٧: ٢٠٠٠والزائف، وبـین الأخلاقـي وغیـر الأخلاقـي (عمـار، 
بل علــى اســتخلاص المعرفــة الحقیقیــة مــن عائقــاً حقیقیــا أمــام قــدرة العقــل المســتق

ثنایـــا هــــذا الكــــم الهائــــل مـــن المعلومــــات مــــن خــــلال تنقیتهـــا فــــي صــــورة مفــــاهیم 
)، ٢٦: ٢٠٠٣ومعـــــارف یمكـــــن تطبیقهـــــا عملیـــــا فـــــي حـــــل المشـــــكلات (علـــــي، 

ــــل،  ــــذي یســــتطیع أن یبحــــث عــــن المعلومــــة، ویحل والعمــــل علــــى إعــــداد الفــــرد ال
ویـــدرك مـــا بـــین النتـــائج مـــن علاقـــات، ویفســـر، ویقـــارن، وینـــاقش، ویســـتخلص، 

بحیـــث یســـتطیع أن یمیـــز بـــین المفیـــد والضـــار مـــن المعلومـــات وینتقـــي منهـــا مـــا 
یــؤدي إلــى تقــدم المجتمــع الــذي ینتمــي إلیــه بمــا لا یتعــارض مــع مقومــات الهویــة 

  ).٥٣: ٢٠٠٢الثقافیة للمجتمع (عامر، 
لخلــل القــائم فــي نظـــم والتــي تتمثــل فــي اتحــدي البنیــة المعلوماتیــة والتكنولوجیــة، .٢

وسیاســات العلــوم والتكنولوجیــا وغیــاب الإســتراتیجیات الوطنیــة التــي تعمــل علــى 
تعزیـــز دور العلـــم والتكنولوجیـــا فـــي مجـــال التنمیـــة، ومـــن أبـــرز التحـــدیات: تفـــاقم 
الفجــوة الرقمیــة المعلوماتیــة، وتــدني مســتوى البنیــة التحتیــة للاتصــالات، والأمیــة 

 Digital"بالفجوة الرقمیـــة ). ویقصـــد٣٥٤: ٢٠١٠، (أبـــو الشـــیخالمعلوماتیـــة 
divide ،تلــك الهــوة الفاصــلة بــین الــدول المتقدمــة؛ المالكــة لأدوات المعلوماتیــة ،

والمسـیطرة علیهـا، وبـین الـدول النامیـة؛ المسـتهلكة للمعلومـات والمتلقیـة لهـا، فـي 
فهــا فـــي النفــاذ إلــى مصـــادر المعلومــات والمعرفـــة والقــدرة علــى اســـتغلالها وتوظی

 ).٧: ٢٠٠٥المجتمع والاستفادة منها (علي وحجازي، 
ــــد مــــن المتناقضــــات داخــــل  المتغیــــر المعرفــــيالتحــــدي التربوي:لقــــد أظهــــر .٣ العدی

منظومــــة التربیــــة، حیــــث أوضــــحت هــــذه المتناقضــــات أن التربیــــة العربیــــة غیــــر 
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ــــــيء  محــــــددة الوجهــــــة، وتفتقــــــر إلــــــى النظــــــرة المســــــتقبلیة، فــــــي ظــــــل عصــــــر مل
المطالب. ویرتبط التحدي التربوي كذلك بالمنـاهج التعلیمیـة الراهنـة بالمتغیرات، و 

ومـا یكتنفهــا مـن مشــكلات وعقبـات تقــف حجـر عثــرة أمـام بنــاء مجتمـع المعرفــة، 
ــــه المختلفــــة لا یســــاعد  ــــى أن حیــــث إن التعلــــیم بمســــتویاته ومراحل المتعلمــــین عل

هــارات التفكیــر یتعلمــوا كیــف یتعلمــون، فهــي لا تقــدم تعلیمــاً یســاعد علــى تنمیــة م
العلیــــا، ولا تعتمــــد الاستقصــــاء والتأمــــل خــــلال عملیــــة الــــتعلم. كمــــا أن المنــــاهج 
الحالیة في الغالب تـدور حـول المحتـوى أكثـر منهـا حـول المـتعلم، وهـذا یتنـاقض 
مـــع مـــا ســـیواجهه الخریجـــون فـــي المجتمـــع مـــن مواقـــف ومشـــكلات لا یمتلكـــون 

هـــا، فهـــم بحاجـــة إلـــى أن یبحثـــوا، المخـــزون المعرفـــي وربمـــا المهـــارة للتعامـــل مع
ویطلعوا، ویجربـوا خیـارات عـدة لمواجهـة ذلـك، وهـذا مـا لا تعـده المنـاهج الحالیـة 

)، وذلك یـؤدي إلـى وجـود فجـوة كبیـرة بـین مخرجـات التعلـیم ٢٠٠٥لهم. (مازن، 
ومتطلبــات ســوق العمــل، علــى الــرغم مــن الانتشــار التعلیمــي الواســع، بالإضــافة 

خـریجین، غیـر أنــه فـي المقابــل فهنـاك نقـصٌ واضــحٌ فـي الكــم إلـى زیـادة أعــداد ال
المعرفي لدى الخـریجین؛ ممـا أدى إلـى انتشـار البطالـة بـین فئـات الخـریجین فـي 

  العدید من التخصصات.
وتشــمل تلــك التحــدیات المرتبطــة بمعــاییر تحــدي تطبیــق معــاییر الجــودة الشــاملة: .٤

لفاعلـــة كوحـــدة متكاملـــة، والمعلـــم الجـــودة المتعلقـــة بالمجـــالات التالیـــة: المدرســـة ا
كمشـارك أساســي فــي العملیــة التعلیمیــة، والإدارة الممیــزة، والمشــاركة المجتمعیــة؛ 
حیــث تســهم المدرســة فــي خدمــة المجتمــع، ویقــوم المجتمــع بــدوره بتقــدیر الــدعم 

 ).٣٥٥: ٢٠١٠للمدرسة مادیا وخدمیا واعلامیا (أبو الشیخ، 
  معرفة:متطلبات بناء مجتمع ال )٤(

یشیر البعض على وجود مجموعة مـن الشـروط المتطلبـات التـي تسـهم فـي 
التحــول نحــو مجتمــع المعرفــة؛ فمنهــا مــا یتعلــق بتعلــیم وتــدریب أفــراد هــذا المجتمــع، 
ومنها مـا یتعلـق بأهمیـة تـوطین، ونشـر المعرفـة، ثـم حریـة الفكـر والتعبیـر. وتلخـص 



  عبد الوهاب هلال يناج .د العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  مدارسمدارس  فيفي  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  ببناءببناء  وعلاقتهوعلاقته  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس
                                           

٧٤                                                                Doi: 10.12816/0054836  

تیـــــة (ســــلیم، وفلمبـــــان، وشـــــریفي، الدراســــة الراهنـــــة هــــذه المتطلبـــــات فـــــي النقــــاط الأ
 ):٥٣: ٢٠١٧)، و(ندا، ٧٤ - ٧٣: ٢٠١١
تعلیم وتدریب مـن نـوع فریـد: حیـث یحتـاج مجتمـع المعرفـة إلـى مهـام جدیـدة - ١

تتطلـب تـوافر أدوات وأسـالیب جدیـدة تختلـف عـن الأسـالیب التقلیدیـة، ومــن 
ثــــم فــــإن الطــــرق التعلیمیــــة القدیمــــة لا تصــــلح للمجتمــــع الجدیــــد؛ لــــذا فمــــن 
ـــیم والتـــدریب یـــتلاءم مـــع المجتمـــع  الضـــروري تـــوافر نـــوع خـــاص مـــن التعل
الجدید والمهام الموكلة إلیه من أجل تنمیة الموارد البشریة المؤهلـة لمجتمـع 

  المعرفة.
تــــوطین العلــــم: یتطلــــب مجتمــــع المعرفــــة تــــوطین العلــــم والمعرفــــة، أي نقــــل - ٢

المعرفـــة  أدوات تقنیـــات المعرفـــة وتوفیرهـــا لمختلـــف التخصصـــات، وتـــوطین
یتطلـــب تطویرهـــا بمـــا یـــتلاءم وظـــروف المجتمعـــات العربیـــة، بمـــا فـــي ذلـــك 
المجتمـع المصــري، أي التحـول مــن مجـرد مســتوردین للمعرفـة إلــى منتجــین 

  ومطورین لها، مما یؤهل مجتمعاتنا للدخول في عالم الإبداع والتمیز.
لارتقــاء نشــر التعلــیم: أي نشــر أســالیب التعلــیم المتطــورة التــي تعتمــد علــى ا- ٣

  بالفكر والتي تقود إلى التمیز والإبداع.
القدرة على التعبیر عن الرأي: وذلك مـن خـلال وجـود أنظمـة سیاسـیة تعمـل - ٤

علــى إطــلاق الحریـــات؛ ممــا یتــیح للأفـــراد القــدرة علــى التعبیـــر عــن آرائهـــم 
  والوصول إلى حلول فعلیة للمشكلات التي تواجه مجتمعاتهم.

ســـــابقة، واســـــتنادا إلـــــى الأدبیـــــات والدراســـــات بالإضـــــافة إلـــــى المتطلبـــــات ال
، وتومـاس، (Marcelo & Sattin, 2007: 85)مـاركیلو، وسـاتن  السـابقة مثـل 

تضـیف دراســة أبـو علیــوة   (Thomas & Kenzek, 2008: 336)وكنزیـك
) عـــــددًا مـــــن متطلبـــــات أو جـــــدارات مجتمـــــع المعرفـــــة تشـــــمل ٧٢ - ٧١: ٢٠١٥(

  الأتي:
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ـــــداع والابتكـــــار - ١ ـــــر یجـــــب : جـــــدارات الإب ـــــى التفكی تنمیـــــة قـــــدرة الطـــــلاب عل
نتــــــاج أفكــــــار ابتكاریــــــه  الإبــــــداعي والنقــــــدي، وبنــــــاء المعرفــــــة وتطویرهــــــا، وإ
باسـتخدام التكنولوجیـا الرقمیـة،من خــلال المعرفـة القائمـة، والتوصـل لمعرفــة 

 جدیدة، وأفكار ابتكاریه.
یجــب أن یمتلــك الطــلاب جــدارات الاتصــال جــدارات الاتصــال والتواصــل:  - ٢

لتواصل، فهم مواطنون عالمیون وهذا یعني ضرورة امتلاكهم القـدرة علـى وا
احتـــرام الاخـــتلاف والتنـــوع ، وتـــرتبط هـــذه الجـــدارة بالتعـــاون؛ فـــالطلاب مـــن 
  خلال وسائل الاتصال الحدیثة لدیهم القدرة على العمل في البیئة الرقمیة.

رفـــة طـــلاب مجتمـــع المعجـــدارات البحـــث والتعامـــل مـــع المعلومـــات: یحـــاط  - ٣
ـــذلك یجـــب أن یمتلكـــوا  بكـــم هائـــل مـــن المعلومـــات فـــي حیـــاتهم الیومیـــة، ول
ــــارة الاختیــــــار للمعلومــــــات، وتصــــــنیفها، وتبویبهــــــا علــــــى أســــــاس مــــــدى  مهــ
ملاءمتهــا لاحتیاجــاتهم؛ للاســتفادة منهــا فــي إنتــاج معرفــة جدیــدة، والتعــرف 
 على كیفیة تنظیم وتحلیل هذه المعلومات حسب قیمتهـا ومعالجتهـا، وكتابـة

    التقاریر النهائیة لما تم التوصل إلیه
فــــي مجتمـــــع المعرفــــة الـــــوعي  للطـــــلابجــــدارات المواطنــــة الرقمیـــــة: لابــــد  - ٤

بالقضــــایا الإنســــانیة، والثقافیــــة والاجتماعیــــة، والقانونیــــة، ومراعــــاة الجانــــب 
القیمـي والأخلاقــي، ویــرتبط بـذلك ضــرورة إتقــان لغـة أجنبیــة أو أكثــر، وهــذا 

وا مـــن الحصـــول علـــى المعرفـــة، وأن یكونـــوا بمثابـــة ضـــرورة حتمیـــة؛ لیتمكنـــ
  مواطنین عالمیین.

أمــا بالنســبة لمتطلبــات مجتمــع المعرفــة فــي الســیاق المدرســي فقــد حــددت دراســة 
المعرفــة فــي أهمیــة مجتمــع ) متطلبــات ١٧٧-١٧٣: ٢٠١٨أبــو ســیف، وعبــد االله (

كة والتعـاون مـع توظیف المعرفـة، وتنمیتهـا خـلال التعلـیم والتـدریب المسـتمر، والشـرا
دول العـــالم، إلـــى متطلـــب إدارة المعرفـــة، ویمكـــن تنـــاول هـــذه المتطلبـــات بالتفصـــیل 

  فیما یلي:
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المكــــون تعـــد المعرفـــة متطلـــب معرفـــي قـــائم علـــى التوظیــــف الفعـــال للمعرفـــة:  - ١
نتاجهــا  الــرئیس والجــوهري لمجتمــع المعرفــة، ومــن ثــم فــإن اســتیعاب المعرفــة وإ

یعــد عمــاد وجــوهر مجتمــع المعرفــة بالمدرســة،  ونشــرها والتوظیــف الفعــال لهــا
ومن ثم إنتاج الأفكار الجدیدة وأكثرها إبداعًا یسهم تقـدیم صـور جدیـدة وفعالـة 
لأنشطتها وطرق تدریسـها وأسـالیب إدارتهـا، أو قـد تسـعى المدرسـة عـن طریـق 
المعرفــة ومــا یمتلكــه أفرادهــا مــن خبــرات مــن تقلیــل التكلفــة لأنشــطة طلابهــم، 

عبـــاء علـــى أولیـــاء الأمـــور، وفـــي ذلـــك تحقیـــق لمیـــزة التكلفـــة علـــى وتقلیـــل الأ
  الأقل.

ــــة المهنیــــة الإنســــانیة المســــتدامة:  - ٢ ــــب تنمــــوي قــــائم علــــى التنمی حیــــث إن متطل
ـــــك المعـــــارف مجتمـــــع المعرفـــــة یرتكـــــز  ـــــذي یمتل ـــــى رأس المـــــال البشـــــري ال عل

ساسـیة والكفاءات والمهارات، مما یرتقي بمجتمع المعرفة إلـى مرتبـة الركیـزة الأ
ــــة البشــــریة، ولا یمكــــن لمجتمــــع المعرفــــة القیــــام بــــدوره إلا علــــى أســــاس  للتنمی
ـــــتعلم مـــــدى الحیـــــاة أي  ســـــتراتیجیة للعلـــــم والمعرفـــــة مـــــن خـــــلال ال ــة وإ منظومـــ

  الاستثمار في الموارد البشریة.
الـتعلم  مجتمـعمتطلب تعلیمي تربوي قائم علـى تشـكیل مجتمعـات الـتعلم: یعـد   - ٣

ــا جدیــدًا مــن المجتمعــات، یحتــل فیــه التعلــیم أو المجتمعــات دائمــة ا لــتعلم نمطً
ــا متمیــزًا، لمــا لــه مــن دور فــي تجدیــد المعــارف وتطــویر  المسـتمر للجمیــع موقعً

  المهارات التي تمثل جوهر مجتمع المعرفة.
 كـــأهممتطلـــب دولـــي قـــائم علـــى الشـــراكة والتعـــاون بـــین دول العـــالم: والمدرســـة  - ٤

علیهـا الاسـتفادة مـن عالمیـة المعرفـة مـن  مجتمع معرفي یقوم بخدمة المجتمـع
خــلال اســتخدامها لوســائل نقــل المعرفــة العالمیــة كالإنترنــت، ووســائل التواصــل 
الاجتمــاعي، ممــا یــدفع بهــا كمؤسســة تربویــة إلــى تحقیــق میــزة تمكنهــا مــن أن 
ا للمعرفــة، ومســتخدمةً لهــا فــي تطــویر أســالیب تدریســها، وطــرق  تكــون مصــدرً

  إلى الإبداع والإبتكار.إدارتها، بما یؤدي 
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متطلــب تنظیمــي قــائم علــى إدارة المعرفــة: إن بنــاء مجتمــع المعرفــة بالمدرســة  - ٥
ـــــى إدارة وتنظـــــیم  ـــــة عل ـــــى قـــــدرة نوعی یتطلـــــب إدارة ناجحـــــة للمعرفـــــة تســـــتند إل
المعرفــة، مــن خــلال اســتخدام أســـالیب وآلیــات تكنولوجیــة حدیثــة، وأیضًــا یقـــع 

ــا لل معرفــة إدارة عملیــات المعرفــة بــین أفــراد علــى عــاتق المدرســة كونهــا مجتمعً
ــــــة  المجتمــــــع المدرســــــي بصــــــورة أكثــــــر فاعلیــــــة تمكــــــنهم مــــــن ممارســــــة المعرف

  واستخدامها لتولید الأفكار الجدیدة.
لقــــد أصــــبحت الجوانــــب التكنولوجیــــة مــــادة أساســــیة لمجتمــــع المعرفــــة ولقــــد 

) ٥٩-٥٨: ٢٠١٨)، وبسطویســـي (٦٦ – ٦٥: ٢٠٠٧وضـــح كـــل مـــن الصـــاوي (
  متطلبات أو الأسس الرئیسة لبناء مجتمع المعرفة على النحو التالي:أهم ال

: ویقصـــد بـــه توصـــیل خـــدمات الاتصـــالات والإنترنـــت لجمیـــع الاســـتعداد الرقمـــي -
الأطــراف، وفــي حالــة المدرســة فــإن أطــر المجتمــع المدرســي تشــمل:الطلاب، 

  والمعلمین، والإدارة المدرسیة، وأولیاء الأمور.
ـــــةالإلكترون الإدارة - ـــــدیم الخـــــدمات لكافـــــة العـــــاملین فـــــي ی ـــــى تق ـــــي تهـــــدف إل : الت

 المدرسة، في أماكن تواجدهم، بالسرعة والكفاءة المطلوبة.
: وهــي تهــدف إلــى بنــاء مجتمــع لا ورقــي؛ وذلــك مــن خــلال الإلكترونیــة الأعمــال -

بناء تنظـیم البیئـة التشـریعیة والقانونیـة، ثـم البیئـة التنظیمیـة لتطبیقـات الأعمـال 
ونیــــة، والعمــــل علـــــى التوعیــــة بأهمیـــــة هــــذه الأعمـــــال داخــــل المجتمـــــع الإلكتر 

 المدرسي.
: وهــــو یهــــدف لرفــــع القــــدرات التنافســــیة لقــــوة العمــــل داخــــل الإلكترونــــي التعلــــیم -

الإلكترونیــــة الحدیثـــــة، عبـــــر اســـــتخدام  المجتمــــع المدرســـــي، باســـــتخدام الـــــنظم
 شبكات المعلومات.

تطــویر شــبكات المعلومــات متطلبــات بنــاء مجتمــع المعرفــة  هــمكــذلك مــن أ
لضمان إتاحة كل أنواع تكنولوجیا المعلومات، وتشجیع توزیـع خـدمات مباشـرة عبـر 
الشـبكة، ووصــول جمیــع المـواطنین إلــى المعلومــات والخـدمات، عــلاوة علــى تطــویر 
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المــــوارد البشــــریة، عبــــر تبنــــي ثقافــــة تكنولوجیــــا المعلومــــات ومهاراتهــــا عبــــر التعلــــیم 
ى الحیـاة، مـن خــلال إنشـاء مـدارس وصـفوف ومكتبـات مباشــرة والـتعلم والتـدریب مـد

  ).٥٥: ٢٠٠٦على الشبكة، وتدریس مهارات تكنولوجیا المعلومات(حسانة، 
) أن تحقیـق مجتمـع المعرفـة بحاجـة إلـى Lord, 2008: 12لـورد ( وبـین

تـوفیر المتطلبــات التالیــة: منــاخ داعــم لحریــة التعبیــر والإبــداع، بالإضــافة إلــى تعلــیم 
ي الجودة في كل المستویات والمراحـل التعلیمیـة، مـع اهتمـام كبیـر وعنایـة فائقـة عال

: ٢٠٠٩بمجال العلوم والبحوث العلمیة. بالإضافة إلـى ذلـك یشـیر كـل مـن جمعـة (
) إلــى أهمیــة أن تتركــز متطلبــات ٥٠-٤٩: ٢٠١٧)، والقاضــي وآخــرون (١٨-١٥

  مجتمع المعرفة في السیاق المدرسي في الأتي:
قــدرة الطالــب علــى الحصــول علــى المعرفــة وتوظیفهــا؛ بمــا یعنــي ضــرورة تعزیــز  -

  تحویل التعلیم من أداة لنقل المعارف إلى أدلة لتعلیم الطالب كیفیة التعلیم. 
النظر إلى منظومة التعلیم اعتماداً على النهج الإجمـالي بـدلاً مـن الـنهج المجـزأ؛  -

كامـل، بالاعتمـاد علـى نهـج أي النظر إلى جمیع مراحل التعلیم بشكل شامل ومت
التخطیط الإستراتیجي في العملیة التعلیمیة تحقیقاً للترابط بـین كـل مـن الأهـداف 
والسیاســــــات. ویتطلــــــب ذلــــــك تعزیــــــز العمــــــل الجمــــــاعي ســــــواء علــــــى مســــــتوى 
المنظومـات الفرعیـة لمنظومــة التعلـیم أو علــى مسـتوى إدارة هــذه المنظمـات فیمــا 

  بینها.
سة الذكیة التي تدعم بقوة متطلبات تطویر التعلـیم بصـفة التوسع في مفهوم المدر  -

عامة، ممـا یسـهم فـي تخـریج كـوادر قـادرة علـى التعامـل مـع التكنولوجیـا الحدیثـة 
بكافة أشكالها، وهذا بدوره یؤدي إلى انتقـال التعلـیم إلـى مرحلـة اكتسـاب الأجیـال 

 الناشئة مهارات التعلیم المستمر والإبداع والابتكار.
: ٢٠١٨)، وبسطویسـي (٢٢٠–٢١٩: ٢٠٠٩كـل مـن بـدران ( حوضـكما أ

) فـــي نفـــس الســـیاق أهـــم متطلبـــات مجتمـــع المعرفـــة فیمـــا یتعلـــق بالعملیـــة ٦١-٦٠
 التعلیمیة، فیما یلي:
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  التأكیــد علــى أن التعلــیم لــیس محــدوداً بزمــان أو مكــان، بــل عملیــة مســتمرة، تبــدأ
عــدد وتتبــاین مصــادره، وتتنــوع مــع بدایــة الحیــاة، ولا تنتهــي إلا بانتهائهــا، كمــا تت

  وسائله وطرائقه، مع التأكید على أهمیة التعلم الذاتي.
  كســابه النظــرة الشــاملة التوجــه نحــو تنمیــة قــدرات المــتعلم فــي توظیــف المعرفــة، وإ

 في معالجته لكافة الموضوعات.
  تفعیل الشـراكة بـین المؤسسـات التعلیمیـة، ومؤسسـات العمـل والإنتـاج، مـن خـلال

صیغ ونماذج تعلیمیـة جدیـدة، تجعـل مـن التعلـیم عملیـة متصـلة، ومتداخلـة تبني 
 من الدراسة، والعمل.

  الانتقــال بالــدور التقلیــدي للمعلــم مــن كونــه مجــرد ناقــل للمعرفــة، إلــى دور جدیــد
، ومیسراً للمتعلمین، ومنظماً لبیئتهم. ، وموجهاً  یصبح فیه المعمل مرشداً

بیـــات أكـــدت علـــى أن بنـــاء مجتمـــع وبـــذلك یمكـــن ملاحظـــة كثیـــر مـــن الأد
، المعرفة یتطلب الاهتمام بالقوى البشـریة التـي تمتلـك تلـك المعرفـة وتحسـن توظیفهـا

توضـــــیح أهـــــم متطلبـــــات مجتمـــــع المعرفـــــة بـــــالتعلیم فـــــي النقـــــاط التالیـــــة  تمكــــذلك یـــــ
ــــم، والبحــــث العلمــــي، ٢٨٩: ٢٠٠٧(الشــــرعي،  ): ربــــط اللغــــة العربیــــة بحركــــة العل

ا یتطلـــب إعـــادة النظـــر فـــي طـــرق تدریســـها، ومناهجهـــا، ونشـــرها والتكنولوجیـــا، وهـــذ
على أوسع نطاق ممكن، والعمل علـى اسـتخدامها كـأداة تعلیمیـة وعلمیـة، سـواء فـي 
ــــة التعلیمیــــة  ــــى أهمیــــة إعــــادة النظــــر فــــي البیئ المدرســــة أو المجتمــــع، بالإضــــافة إل

 الحدیثة. بالمدارس والمناهج الدراسیة، حتى تتماشى مع متطلبات التكنولوجیا
والأدوار  منطلـــق المســـؤولیات) إلـــى أنـــه مـــن ١٥٢: ٢٠١٣ویشـــیر كامـــل (

الملقــاة علــى عــاتق المعلــم فــي هــذا العصــر، وحتــى یســتطیع أن یقــوم بتلــك الأدوار 
لابـد وأن تتــوافر فیــه مجموعــة مــن الصــفات والخصــائص المتطلبــة للمعلــم العصــري 

ثــل فــي: أن تتــوافر لدیــه الرغبــة لمواجهــة التحــدیات المســتقبلیة لمجتمــع المعرفــة تتم
فــي التعلــیم بحــب ودافعیــة، وأن یحقــق ذاتــه الاجتماعیــة والمهنیــة، فیســعى للتعــاون 
ـــــة  والابتكـــــار لصـــــالح المهنـــــة، كـــــذلك أن یحـــــرص علـــــى حضـــــور الـــــدورات التدریبی
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والاســتفادة منهــا فــي مجــال عملــه وبــذلك ینمــو مهنیــا ویتقــدم علمیــا، وأن یكــون لدیــه 
بطبیعة المعرفة المطلوبة، ولدیه القدرة علـى تطبیـق الحقـائق والمبـادئ معرفة واعیة 

  والقوانین التي یفرزها مجتمع المعرفة.
  المتطلبات التربویة لمجتمع المعرفة

بالإضــافة إلــى الشــروط والمتطلبــات الســابقة لمجتمــع المعرفــة، وفــي إشــارة 
ل مـــن ضـــحاوي، إلـــى المتطلبـــات التربویـــة لمجتمـــع المعرفـــة فـــي المدرســـة، أكـــد كـــ

مجتمع المعرفة یتطلب تـوافر بنیـة تحتیـة متطـورة على أن  )٣٥: ٢٠١٠(والملیجي 
من تكنولوجیا المعلومات والاتصالات والشراكة في أداء المهام، ونشـر ثقافـة جدیـدة 
تؤكــــد أهمیــــة التعلــــیم المســــتمر، والتوصــــل مــــع الآخــــرین، كمــــا یتطلــــب نظــــم تعلــــیم 

بــات المهــن الجدیـدة، وتقــوم علــى أســاس تكنولوجیــا معاصـرة تأخــذ بالتقنیــات، وبمتطل
المعرفــة، ومجتمعــات الــتعلم، وتــوفیر بیئــات فاعلــة مشــاركة فــي اتخــاذ القــرار بحیــث 
تؤكــد علــى العملیــات العقلیــة العلیــا، ولا تقــف عنــد حــد المعرفــة التــي تقــدم للطــلاب، 

نتـــاج المعـــارف.  نمـــا تتعـــدى ذلـــك إلـــى عملیـــات التطبیـــق والإبـــداع وإ تقســـیم  یمكـــنوإ
  المتطلبات التربویة لمجتمع المعرفة في المدرسة إلى ما یلي:

متطلبات تربویة خاصـة بـالمعلم: وتتمثـل فـي ضـرورة نشـر ثقافـة التنمیـة المهنیـة -١
للمعلمـــین، وتأكیـــد أهمیتهـــا؛ لأنهـــا تســـهم فـــي تحســـین أدائهـــم، وممارســـتهم لعملهـــم 

  تفصیل ذلك كما یلي: بمهنیة عالیة، الأمر الذي یحقق جودة الأداء، ویمكن
یحتـــاج المعلـــم الجیـــد فـــي عصـــر المعرفـــة إلـــى إجـــادة الممارســـات الصـــفیة التـــي  -

تهیــئ المتعلمــین للانخــراط فــي العــالم الحقیقــي وتــدریبهم علــى أن یكونــوا شــركاء 
ــیین فـــــي رحلـــــة بـــــاحثین، مطلعـــــین، مفكـــــرین متفتحـــــین ذهنیـــــا، متعـــــاونین  أساســ

ع أن تحولــــه إلــــى مجتمــــع منـــــتج ومتــــوازنین، وتلــــك الممارســــات ســــوف تســــتطی
للمعرفـــة فمـــن لا ینـــتج المعرفـــة ســـوف یتوقـــف عـــن تلقیهـــا، وقیمـــة المعرفـــة فـــي 

صدارها أو نشرها.   استخدامها وإ
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ـــم  - ابتكـــار ممارســـات تعلیمیـــة جدیـــدة تؤكـــد علـــى المشـــاركة والتواصـــل بـــین المعل
 والمــتعلم، تختلــف عــن الممارســـات التقلیدیــة الســائدة فـــي القــرن العشــرین، حیـــث
كــان التركیــز ینصــب علــى المــنهج والاختبــارات، بینمــا یجــب أن یحــرص التعلــیم 

  الراهن على البحوث والتواصل.
التعــرف علــى الخبــرات العالمیــة والاســتفادة مــن التــراكم المعرفــي والانطــلاق مــن  -

 التجارب الناجحة لإحداث التطویر المنشود.
ى مجتمــع المعرفــة، تصــمیم منــاهج تســاعد المعلــم فــي تحســین أدائــه للتحــول إلــ -

وأهمهــا معرفــة دوره كمعلــم وكیفیــة تطــویر ذاتـــه مــن خــلال إعطائــه الحریــة فـــي 
تطویر المجتمع المعرفي، ومساهمته فـي تطـویر المنـاهج المطبقـة فـي مجتمعـه، 

 ومساعدته في متابعة نجاحات هذه المناهج أو أسباب فشلها.
فـي تحقیقهـا، وتتمثـل فیمـا متطلبات تربویة خاصـة بـالمتعلم، وللمعلـم دور كبیـر  -٢

 ):٤٢: ٢٠١٢یلي (محمد وأحمد، 
تدعیم صلته بمصادر المعلومات، والتدریب علـى كیفیـة الحصـول علـى المعلومـة  -

وانتقائهــا وتحلیلهــا وفهمهــا، وتنمیــة الفكــر النقــدي والقــدرة علــى حــل المشــكلات، 
ـــا ومرشـــدًا لطلابـــه أكثـــر ممـــا هـــو مصـــدر للمعرفـــة  ً ـــم موجه بحیـــث یصـــبح المعل

 ).٩:٢٠٠٤(السنبل، 
، وغــرس الرغبــة  - إعــداد المــتعلم للمســتقبل وتدریبــه كیــف یــتعلم وكیــف یبقــى متعلمــاً

 لدیه للتعلم، وحب الاستطلاع الذي یشعر المتعلم بلذة التعلم
استنباط الوسائل الكفیلة بضمان التعلیم للجمیـع، مثـل الوسـائل التعلیمیـة، والتعلـیم  -

، وتنویــع أســالیب التعلــیم وتكییفهــا حســب عــن بعــد، وفــي مســتوى الفعــل التربــوي
مقتضـــیات الفـــروق الفردیـــة وصـــولا إلـــى ضـــمان حـــق كـــل مـــتعلم فـــي الاســـتفادة 

 ).٤٢: ٢٠١٢المثلى من التربیة المدرسیة. (محمد وأحمد، 
وللوقوف على المقومات العلمیة والمهنیـة للمعلـم فـي ظـل مجتمـع المعرفـة، 

إلـــى مجتمـــع المعرفـــة جعـــل التحـــول ) إلـــى أن ٤٧: ٢٠١٠فقـــد أشـــار أبـــو الســـعود (
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الآراء تتباین بشدة حول المعلم ودوره في ظـل هـذا المجتمـع، فهنـاك مـن یتنبـأ بقـرب 
اختفاء المعلـم التقلیـدي واسـتبداله ببـدائل إلكترونیـة، وأنـه فـي المسـتقبل القریـب سـیتم 

عملیـــات الـــتعلم بالكامـــل مـــن خـــلال بـــرامج الحاســـوب المعتمـــدة علـــى محاكـــاة تنفیـــذ 
 م سیتعلم البشر جمیعاً عن طریق المعلم الافتراضي.٢٠٣٠معلمین، ففي عام ال

وفــــي إطــــار التأكیــــد علــــى الأدوار المتجـــــددة للمعلــــم علــــى ضــــوء مجتمـــــع 
)، محمــــد، وأحمــــد ٢: ٢٠٠٩المعرفــــة، تؤكــــد عــــدد مــــن الدراســــات مثــــل محافظــــة (

) علــــــى أن المعلــــــم فــــــي عصــــــر ١٣٥-١٣٤: ٢٠١٤)، وآل رفعـــــه (٤٦: ٢٠١٢(
لمعرفـــة لـــم یعـــد یشـــكل المصـــدر الوحیـــد للمعرفـــة، بـــل أصـــبح وســـیطاً بـــین مجتمـــع ا

مصادر المعرفة، فقـد أصـبح موجهـاً ومرشـداً للطـلاب أكثـر مـن كونـه  التلامیذ وبین
ملقناً لهـم، مرشـداً إلـى مصـادر المعرفـة والـتعلم، ومنسـقاً لعملیـات الـتعلم، ومصـححاً 

ـــتعلم، ومقومـــاً لنتائجـــه. مـــن هنـــا تبـــدل  الـــدور التقلیـــدي المتعـــارف علیـــه لأخطـــاء ال
للمعلـم، فأصــبحت مهامــه الجدیــدة والمطلــوب منـه أن یؤدیهــا: تــدریب الطــلاب علــى 
طــرق الحصــول علــى المعرفــة بالاعتمــاد علــى جهــدهم الــذاتي هــم لا تلقیــنهم إیاهــا، 
وتنمیــــة قــــدرات الطــــلاب ومهــــاراتهم عــــن طریــــق تنظــــیم العملیــــة التعلیمیــــة وضــــبط 

عرفــة حاجــات الطــلاب واتجاهــاتهم وطرائــق تفكیــرهم، ومــن ثــم مســارها التفــاعلي، وم
ـــذاتي التـــي تمكـــنهم مـــن  فهـــو یعـــد مرشـــدهم إلـــى مصـــادر المعرفـــة وطـــرق الـــتعلم ال

  متابعة تعلمهم وتجدید معارفهم باستمرار.
) یمكـــن تلخــــیص ١٣٨-١٣٦: ٢٠١٤وفـــي إشـــارة إلــــى دراســـة آل رفعــــه (

فــــة، فـــي أن المعلــــم فــــي ظــــل المقومـــات المهنیــــة للمعلــــم علـــى ضــــوء مجتمــــع المعر 
مجتمـــعـ المعرفــــة یعــــد حاضــــناً للمعرفــــة، مــــن خــــلال توجیــــه الطالــــب إلــــى مصــــادر 
كســـابه مهـــارات البحـــث العلمـــي، وكیفیـــة التعامـــل مـــع المعرفـــة وســـبل  المعلومــات، وإ
تطبیقهــا، كمــا أن المعلــم فــي ظــل مجتمــع المعرفــة یعــد متعــدد المهــارات والمعــارف، 

باحث"، الذي لدیه القـدرة علـى الـتعلم الـذاتي، والملـم إلمامـاً فهو یعد بمثابة "المعلم ال
جیـــداً بتقنیـــات التعلـــیم الحدیثـــة، وأنـــه یســـاعد فـــي تنمیـــة الإبـــداع لـــدى طلابـــه، كمـــا 
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یسـاعد فــي تطــویر المــادة التعلیمیــة مــن خـلال وضــعها فــي أشــكال إلكترونیــة یســهل 
  تداولها بین الطلاب.

رفــة یتطلــب مــن المعلــم أن یجــدد بالإضــافة إلــى مــا ســبق فــإن مجتمــع المع
فــي أدواره، بحیــث تشــمل الأدوار الجدیــدة للمعلــم علــى ضــوء مجتمــع المعرفــة الآتــي 

ـــــة وســـــیط بـــــین التلامیـــــذ ٤٦: ٢٠١٢(محمـــــد وأحمـــــد،  ): أن یصـــــبح المعلـــــم بمثاب
ا جیـــدًا لتكنولوجیـــا  مصـــادر المعرفـــة، كمـــا یتطلـــب ذلـــك أن یكـــون المعلـــم مســـتخدمً و

ــــا فــــي الــــتعلم المعلومــــات فــــي تیســــیر عم ً ــــة التعلــــیم، بالإضــــافة إلــــى كونــــه موجه لی
التعــاوني بمــا یســهم فــي رفــع مســتوى تحصــیل الطــلاب، بالإضــافة إلــى دوره كمرشــد 

  في التفكیر الإبداعي من خلال تنمیة التفكیر الإبداعي لدى طلابه. 
) یمكــن تحدیــد متطلبــات القیــام ٥٨: ٢٠٠٥وعلــى ضــوء تقریــر الیونســكو (

دة للمعلـم مــن خــلال تـوافر عــدد مــن الخصـائص والمواصــفات التــي بـالأدوار المتجــد
تساعد المعلم في القیام بالأدوار المتجددة على ضوء مجتمع المعرفـة، والتـي تشـمل 
الآتـــي: فهــــم المعلــــم العمیــــق للبنــــى والأطــــر المعرفیــــة فــــي الموضــــوع الــــذي یدرســــه 

المعـــاییر والقواعـــد واســـتخداماتها وطـــرق الاستقصـــاء التـــي تـــم تولیـــدها أو إنتاجهـــا، و 
التــــي تســــتخدم فــــي الحكــــم علیهــــا مــــن حیــــث صــــحتها، وتاریخهــــا وكیفیــــة تطورهــــا، 
بالإضـــافة إلـــى القـــدرة علـــى اســـتخدام الـــتعلم الفعـــال، والطرائـــق والأســـالیب المناســـبة 
لتحویـــل المحتـــوى الـــذي یـــتم تدریســـه إلـــى صـــیغ وأشـــكال قابلـــة للـــتعلم، والرغبـــة فـــي 

الــذاتي، والقــدرة علــى تطــویر ذاتــه بمــا یســهم فــي تحســین التعلـیم والقــدرة علــى الــتعلم 
الطرائـــق التـــي یتبعهـــا فـــي التعلـــیم وفـــي تحفیـــز المتعلمـــین علـــى المبـــادرة والمشـــاركة 
باتخاذ القرار، والعمل علـى تحقیـق التواصـل الفعـال بـین المدرسـة والأسـرة والمجتمـع 

الآلـي فـي الحیـاة المحلي، بالإضافة إلى امتلاك وتطبیق مهارات اسـتخدام الحاسـب 
العملیـــة وفـــي التعلـــیم كوســـیلة تســـاعد علـــى تطـــویر طرائـــق التـــدریس وتجعلهـــا أكثـــر 

ا وفعالیة.   تشویقً
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وفیمـــا یتعلـــق بـــالإدارة المدرســـیة، فـــإن بنـــاء مجتمـــع المعرفـــة فـــي المـــدارس 
: تشـجیع )١٥٠-١٤٨: ٢٠١٥(أبو علیـوة، یتطلب من الإدارة المدرسیة أن تقوم بالآتي 

نتاجهـــا، وتبادلهـــا فــــي منـــاخ یســـوده الثقــــة العـــاملین علـــى  التشـــارك فــــي المعرفـــة، وإ
والاحتــــرام، بالإضــــافة إلــــى تشــــجیع العمــــل التعــــاوني، وتكــــوین فــــرق للعمــــل محــــددة 
المســـؤولیات، وتـــوفیر مكافـــآت بســـیطة لتشـــجیع المتمیـــزین مـــع تحدیـــد ســـبل العقـــاب 

ف علـى مــا یمتلكــه المناسـبة للمقصــرین، وتمكیـنهم مــن أداء أدوارهــم بفاعلیـة، والتعــر 
ـا للكفـاءة والخبـرة، بمعنـى أن یـتم  العاملون من قدرات لیتم توزیـع المـوارد البشـریة وفقً
وضع الرجـل المناسـب فـي المكـان المناسـب، للاسـتفادة مـن قـدرات وأفكـار العـاملین 
الابتكاریـة، وتـوفیر فـرص النمـو المهنـي مـن خـلال السـماح للمعلمـین بـالتفرغ بعـض 

العلیا، وتشجیعهم على ذلك، أو حثهم علـى المشـاركة فـي الـدورات الوقت للدارسات 
التدریبیة المختلفة، بالإضافة إلى أهمیـة تـوفیر المعلومـات ونشـرها فـي بیئـة مدرسـیة 
تتمیـــز بســـهولة الحصـــول علـــى المعلومـــات والوصـــول إلـــى المعرفـــة اللازمـــة لتنفیـــذ 

  أنشطة العمل بطریقة صحیحة.
ــــــو علیــــــوة ( ــــــى عــــــدد مــــــن ١٥٤-١٥١: ٢٠١٥كمــــــا تشــــــیر دراســــــة أب ) إل

المتطلبـات التربویــة لمجتمـع المعرفــة، حیـث أكــدت الدراسـة علــى المعلـم فــي مجتمــع 
ــــة الصــــفیة، ویوجــــه  دارة البیئ ــــة التربویــــة، ویقــــوم بقیــــادة وإ المعرفــــة یعــــد قائــــدًا للعملی
الطـــلاب، ویرشـــدهم، ویعمـــل علـــى تســـهیل الـــتعلم الـــذاتي، وبالتـــالي یجـــب أن یكـــون 

رسة منصباً على: (أ) إجراء بحوث الفعل التـي یمكـن مـن خلالهـا إجـراء اهتمام المد
البحـــــوث التـــــي تهـــــدف إلـــــى حـــــل المشـــــكلات المدرســـــیة والعنایـــــة بطـــــرق التـــــدریس 
وتكنولوجیا المعلومات والإدارة المدرسیة، (ب) هـذا بالإضـافة إلـى الاهتمـام بالتنمیـة 

ین، وتكـــوین مجتمعـــات المهنیـــة للمعلمـــین، مـــن خـــلال تبـــادل الخبـــرات بـــین المعلمـــ
مهنیة افتراضیة للمعلمین، (ج) والاهتمام باللغة الإنجلیزیة، وذلـك مـن خـلال تـوفیر 
معامــــل اللغــــات داخــــل المــــدارس، وعقــــد دورات فــــي مجــــال اللغــــة الإنجلیزیــــة، (د) 
تاحــة المــوارد التعلیمیــة اللازمــة داخــل المدرســة، وذلــك مــن خــلال تــوفیر المكتبــات  وإ
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تاحــــة التواصــــل الإلكترونــــي للطــــلاب للاســــتفادة مــــن المــــزودة بقواعــــد ال بیانــــات، وإ
أقرانهم، (ه) وربط المدرسة بشبكة الإنترنت، وذلك مـن خـلال ربـط الفصـول بشـبكة 
الإنترنـــــت، بمـــــا یســـــهم فـــــي زیـــــادة التشـــــارك المعرفـــــي بـــــین المعلمـــــین والمتعلمـــــین، 

خــــلال (و)تعزیــــز التوأمــــة مــــع كثیــــر مــــن المــــدارس مــــن جمیــــع أنحــــاء العــــالم، مــــن 
اســتخدام مهــارات تكنولوجیــا المعلومــات فــي تواصــل الطــلاب مــع أقــرانهم فــي جمیــع 

  أنحاء العالم، والمساهمة في تحدیث التعلیم والتدریب.
وفــي مجــال التنمیــة المهنیــة وتــدریب المعلمــین أثنــاء الخدمــة، تشــیر دراســة 

ط التــــدریب أثنــــاء الخدمــــة یعــــد بمثابــــة ضــــب) إلــــى أن ٤٣: ٢٠١٢محمــــد، وأحمــــد (
وتوجیـــه وحصـــر لطاقـــات النمـــو المهنـــي الذاتیـــة لـــدى المعلـــم، ودفعهـــا نحـــو إتقـــان 
ا، تأكیـد لمبـدأ التعلـیم المسـتمر الـذي أصـبح ضـرورة  ، والتعلیم ثانیً مهارات التعلم أولاً
عصریة تفرضها عـدة اعتبـارات منهـا الانفجـار المعرفـي وبخاصـة فـي مجـال العلـوم 

لــم أن یظــل علــى اتصــال دائــم بالمســتجدات والتكنولوجیــا، والــذي یفــرض علــى المع
فـــي مجـــال تخصصـــه. كمـــا أضـــافت الدراســـة أن مـــن التوجهـــات الحدیثـــة فـــي هـــذا 
المجـــال: الأخـــذ بمبـــدأ الـــتعلم مـــدى الحیـــاة فـــي تربیـــة المعلـــم، وتبنـــي مـــدخل التنمیـــة 
المهنیة القائم على الكفایات التعلیمیة، وتوظیف التكنولوجیـا والشـبكة العنكبوتیـة فـي 

  نمیة المهنیة للمعلم.الت
وفیمــا یتعلــق بالبیئــة المدرســیة فــي مجتمــع المعرفــة، فقــد أكــدت دراســة أبــو 

بیئـــة لبنــاء المعرفـــة؛ فیجــب أن یكـــون  ) علــى أن المدرســـة تعــد٧٤: ٢٠١٥علیــوة (
لــدیها نفــس الهــدف الــذي یســعى إلــى تحقیقــه هــذا المجتمــع. فالمــدارس فــي مجتمــع 

تعید تشـكیل المتعلمـین فـي ظـل التوجـه نحـو  المعرفة یجب أن تسمى المعرفة، فهي
الاقتصاد العالمي، وتـؤهلهم للعمـل فـي بیئـة تتمیـز بالمرونـة وعـدم الاسـتقرار، وذلـك 
بــــالتركیز علــــى الإبــــداع، والعمــــل التعــــاوني، وتعــــد المؤسســــات التربویــــة مجتمعــــات 
 معرفـة مصـغرة؛ فهـي تنـتج المعرفـة، وتتبادلهـا، وتطبقهـا، وذلـك مـن خـلال التواصــل
بـــین أعضــــائها، فـــي وجــــود القیـــادة والإدارة القــــادرة علـــى التكیــــف للتغییـــر، والمعلــــم 
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المنـــتج للمعرفـــة، والبنیـــة التحتیـــة التكنولوجیـــة التـــي تســـاعد علـــى التشـــارك، وتبـــادل 
المعرفـــة بســـهولة وبســـرعة، فـــي ظـــل ثقافـــة منظومیـــة تتســـم بالثقـــة بـــین أعضـــائها، 

معرفـــة. وفـــي الإشـــارة إلـــى أهمیـــة  وتتحـــول المدرســـة إلـــى مجتمـــع تعلـــم أو مجتمـــع
 تكنولوجیا التعلیم.

علـى ضـوء مـا سـبق فـإن المتطلبـات التربویـة لمجتمـع المعرفـة، خاصـة فـي 
ـــــاهج الدراســـــیة، كـــــذلك  الســـــیاق المدرســـــي تشـــــمل الأدوار المتجـــــددة للمعلـــــم، وبالمن

ر المتطلبـــات المتعلقـــة بـــالإدارة المدرســـیة، والبیئـــة التعلیمیـــة داخـــل المدرســـة، وتـــواف
البنیــة التحتیــة التكنولوجیــة، وتحقیــق التنمیــة المهنیــة لجمیــع العــاملین فــي المدرســة. 
وحیــث اتضــح مــن الإطــار العــام للدراســة أهمیــة تــوفر متغیــرین رئیســین فــي الســیاق 
التربوي أو المدرسي لضمان نجاح العملیـة التعلیمیـة، مجتمـع المعرفـة، ورأس المـال 

ابق مـن الإطـار النظـري المتغیـر الأول ؛ مجتمـع الإجتماعي، ولقد تناول الجـزء السـ
المعرفــــــة، فیـــــــأتي الجـــــــزء التـــــــالي لیتنــــــاول المتغیـــــــر الثـــــــاني للدراســـــــة؛ رأس المـــــــال 

  الإجتماعي.
: :ثانیاً   الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس  ثانیاً

ینــاقش هــذا الجــزء مــن الإطــار النظــري رأس المــال الاجتمــاعي مــن حیــث 
ومصــادره، ومعوقاتـــه، وقیاســـه، مفهومــه، وخصائصـــه، وأنواعــه، وأبعـــاده، وأهمیتـــه، 

  وعلاقته بالأنواع الأخرى لرأس المال.
  Social Capital  مفهوم رأس المال الاجتماعي  )١(

) أنـــه علـــى الـــرغم مـــن كثـــرة مـــا ٤١: ٢٠١٨تؤكـــد دراســـة موفـــق، وأحمـــد (
یكتـــب، ومـــا كتـــب خـــلال العقـــدین الأخیـــرین مـــن القـــرن الماضـــي عـــن مفهـــوم رأس 

لعلماء والباحثون في التوصل إلى تعریف موحـد یمكـن المال الاجتماعي، لم ینجح ا
الاســتناد إلیــه، ومــن ثــم تحدیــد العناصــر المكونــة لهــذا المفهــوم، ممــا یشــیر ضــمنیا 
إلــى غموضــه مــن ناحیــة، واتســاع مجالــه مــن ناحیــة أخــرى. بالمثــل نظــراً لصــعوبة 

تــاري إیجـاد مفهـوم محـدد لــرأس المـال الاجتمـاعي، كمـا أكــدت دراسـة بلحنـافي، ومخ
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) علــى أنــه لــم یوجــد اتفــاق حــول مفهومــه أو مكوناتــه، حیــث تشــیر ١٢٣: ٢٠١٧(
مراجعة الأدبیـات حـول الموضـوع إلـى أن مفهـوم رأس المـال الاجتمـاعي یعـاني مـن 
إشكالیات عدیدة، تتمثل فـي غیـاب تعریـف موحـد یبـین مـا یشـمله هـذا المفهـوم، ومـا 

المفهـــوم والمتغیـــرات الاقتصـــادیة لا یشـــمله، وعـــدم تحدیـــد طبیعـــة العلاقـــة بـــین هـــذا 
والاجتماعیة المختلفة، وقد انعكست إشكالیة المفهوم علـى القیـاس، وظهـر ذلـك فـي 
عدم الاتفاق على مؤشر معین أو أبعاد محددة یمكـن مـن خلالهـا قیـاس التغیـر فـي 

 رأس المال الاجتماعي، ومقارنته بین مكان وآخر.
أس المـال الاجتمـاعي ینطــوي ر  مفهـوم) أن ١٣: ٢٠١٣تؤكـد دراسـة فریـد (

علــى جــانبین رئیســیین: یتعلــق الجانــب الأول بــرأس المــال؛ والــذي یشــیر أساسًــا إلــى 
أن رأس المـال الاجتمـاعي یتكـون مـن خـلال التـراكم عبـر فتـرات طویلـة مـن الـزمن، 
ومـن هنــا فمــن الصــعب التوقــع بـأن یتكــون رأس المــال الاجتمــاعي بصــورة وقتیــة أو 

مفــــاجئ أو حالــــة عارضــــة، أمــــا الجانــــب الثــــاني؛ الجانـــــب ســــریعة لخدمــــة موقــــف 
الاجتمــاعي، فیشــیر فــي مفهومــه إلــى حقیقــة مؤداهــا أن رأس المــال الاجتمــاعي لا 
نمــا یتكــون  یكونــه فــرد بذاتــه، كمــا هــو الحــال فــي رأس المــال المــادي أو البشــري، وإ
 فـــي إطـــار جماعـــة یرتضـــي الأفـــراد الانضـــمام إلیهـــا مـــن أجـــل اســـتغلال مـــا تـــوفره
العضــویة فــي هــذه الجماعــة مــن مزایــا، ذلــك أن الأفــراد عبــر اســتخدامهم لمــا تــوفره 
العضـــویة فـــي الجماعـــة مـــا هـــو إلا رأس المـــال الاجتمـــاعي الـــذي تولـــده الجماعـــة 

  وتراكمه عبر الزمن.
أن رأس المــال الاجتمــاعي یشــیر  )Putnam, 1995: 67( ذكــر بوتنــامكمــا 

لثقـــة والمعـــاییر والشـــبكات الاجتماعیـــة التـــي إلـــى معـــالم التنظـــیم الاجتمـــاعي، مثـــل ا
تنشــأ بــین الأفـــراد، والتــي یمكــن أن تحســـن مــن كفــاءة المجتمـــع فــي تســهیل أعمـــال 
منســـقة والتـــي تیســـر التعـــاون والتنســـیق والتفـــاعلات التعاونیـــة مـــن أجـــل المصـــلحة 
ـــه معـــالم هـــي قـــیم  المشـــتركة، ویتبلـــور مفهـــوم بوتنـــام مـــن وجـــود تنظـــیم اجتمـــاعي ل

كمــا تؤكــد دراســة  وعلاقــات وتفــاعلات اجتماعیــة تشــكل شــبكة اجتماعیــة.ومعــاییر 
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أنــه علـى الــرغم مـن تنــوع تعریفــات  (Jones & Taylor, 2012: 61)جـونز وتــایلر 
رأس المــال الاجتمــاعي، إلا أن الفرضــیة الأساســیة لــرأس المــال الاجتمــاعي فــي أن 

عیـة تـؤثر علـى النتـائج الشبكات الاجتماعیة تملك قیمـة، وأن هـذه العلاقـات الاجتما
النهائیـة للمؤسسـة مــن خـلال تحقیـق فوائــد مثـل تقاسـم المعرفــة، وزیـادة التماسـك فــي 
العمــــل، الأمــــر الــــذي یــــؤدي إلــــى الاســــتقرار التنظیمــــي والتفــــاهم المشــــترك وارتفــــاع 

  مستوى ولاء الموظفین.
ــا حیویــا متماســكًا  ویتضــح مــن ذلــك، أن رأس المــال الاجتمــاعي یشــكل كیانً

شـــبكات العمـــل المترابطـــة والفاعلـــة مـــن خـــلال تعزیـــز الإحســـاس بالجماعیـــة،  یضـــم
) أن ٧١: ٢٠١٧وعلیـــه فتؤكـــد دراســـة معیـــري والجیلانـــي (والابتعـــاد عـــن الفردیـــة، 

رأس المـــال الاجتمـــاعي بالنســـبة للمجتمـــع یتضـــمن المنظمـــات والعـــادات والعلاقـــات 
ــا، وبالن والشــبكات وقواعــد الســلوك لأفــراد ســبة للمنظمــات فهــو یشــكل المجتمــع عمومً

القــدرات التــي تــؤدي إلــى بنــاء شــبكة العلاقــات التــي یقیمهــا الأفــراد فیمــا بیــنهم مــن 
جهة، ومع جوانب أخرى داخـل المنظمـة مـن جهـة أخـرى، والتـي تـنعكس علـى أداء 
المنظمـــة أو المؤسســـة التـــي یعملـــون بهـــا؛ لـــذا فـــإن رأس المـــال الاجتمـــاعي أصـــبح 

  منظمة، یجب العمل على بنائه وتطویره والاستثمار فیه.یشكل موردًا من موارد ال
) أن رأس المــال الاجتمــاعي یعبــر عــن مجموعــة ٣٣: ٢٠١٧تــرى طیبــي (

القیم والأخلاق الاجتماعیة التـي تتجسـد فـي هیاكـل وتنظیمـات اجتماعیـة متماسـكة، 
 وشـبكات اجتماعیـة تــدعم أعضـائها، وتلــك القـیم والأخلاقیـات تعــزز الثقـة المتبادلــة،

: ٢٠١٨یؤكــــد إســــماعیل (وتســــهم فــــي مواجهــــة التحــــدیات وحــــل المشــــكلات. كمــــا 
) أن رأس المـال الاجتمـاعي یركــز علـى الطاقــات الابتكاریـة والعلاقــات ٢٧٨-٢٧٤

بــین العـــاملین فــي المنظمـــات وكیفیــة اكتشـــاف ذلــك واســـتثماره، كمــا أن رأس المـــال 
تــــي تــــنظم العلاقــــات بــــین الاجتمــــاعي یمثــــل المعرفــــة المكتســــبة والقــــیم والمعــــاییر ال

الأفــــراد، بالإضــــافة إلــــى قــــدرة أفــــراد المجتمـــــع علــــى تكــــوین شــــبكة مــــن العلاقـــــات 
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الإجتماعیــة التــي تســهم فــي تعظــیم قیمــة العمــل الجمــاعي، وبمــا یضــمن التواصــل 
  وتحقیق الفهم المشترك، وبناء الثقة. 

) إلــــــى أن رأس المــــــال ١٤٤: ٢٠١٧كمـــــا خلصــــــت دراســــــة عبــــــد العــــــال (
یعـــد مــــوردًا إســـتراتیجیا تملكــــه المنظمـــة أو المؤسســـة، وهــــو نـــاتج عــــن  الاجتمـــاعي

شـــبكات العلاقــــات الاجتماعیــــة الداخلیــــة والخارجیـــة، وترتكــــز هــــذه العلاقــــات علــــى 
قاعـــدة مـــن القـــیم والمعـــاییر الحاكمـــة لعمـــل الجماعـــة بمـــا ینشـــئ حالـــة مـــن الالتـــزام 

سة، وغیرها من المؤسسـات بمـا والاحترام المتبادل بین أفراد المؤس ،الأخلاقي والثقة
یسهم في تحسین وضعها الریادي داخل المجتمع. بالمثل یعـرف مصـطفى وآخـرون 

ــــــــروابط المــــــــال ) رأس ١٧٣: ٢٠١٧( ــــــــات وال ــــــــه مجموعــــــــة العلاق الاجتمــــــــاعي بأن
الاجتماعیـــة التـــي تنشــــأ بـــین الأفــــراد داخـــل جماعــــة اجتماعیـــة معینــــة، وتقـــوم تلــــك 

المعـــاییر المشـــتركة كالثقـــة والالتـــزام والتعـــاون العلاقـــات علـــى مجموعـــة مـــن القـــیم و 
ـــــت أهـــــدافًا خاصـــــة  ـــــق مجموعـــــة مـــــن الأهـــــداف المشـــــتركة ســـــواء كان بهـــــدف تحقی

 بالجماعة، أم أهدافًا عامة ترتبط بالمجتمع.
) إلى أن رأس المـال الاجتمـاعي عبـارة ٣٢٦: ٢٠١٨تشیر دراسة بخوش (

، كمــا أنــه یعبــر عــن المعرفــة عــن العلاقــات والقــیم التــي تتواجــد بــین أفــراد المنظمــة
المكتسـبة والمعــاییر والقواعــد والتوقعـات حــول أنمــاط التفـاعلات التــي تســتخدمها أي 
مجموعــة مــن الأشــخاص فــي ممارســة أنشــطتهم، كمــا یــرتبط ارتباطــاً وثیقــاً بالتعــاون 
والمشاركة في العمل،وفیما یلي جملة من تلك التعریفـات التـي یمكـن تلخیصـها فیمـا 

مجموعة قواعد السلوك، وشـبكات المعـارف، والمؤسسـات التـي تسـاعد فـي یلي: أنه 
الحصـــول علـــى القـــوة والمـــوارد، مـــن خلالهـــا تصـــنع القـــرارات الخاصـــة بالسیاســـات، 
ــــى أنــــه یتعلــــق بالاهتمــــام والثقـــــة التــــي یولیهــــا الفــــرد لزملائــــه، ومـــــدى  بالإضــــافة إل

لتــي ینتمــي لهــا، ومــدى اســتعداده للتقیــد بمعــاییر الســلوك التــي تــتحكم فــي الجماعــة ا
اســتعداده، كمــا یتصــف رأس المــال الاجتمــاعي بوجــود أعــراف وقواعــد غیــر رســمیة 

  یشترك في احترامها أفراد المجموعة بشكل یهیئ لهم مناخ التعاون فیما بینهم.



  عبد الوهاب هلال يناج .د العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  مدارسمدارس  فيفي  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  ببناءببناء  وعلاقتهوعلاقته  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس
                                           

٩٠                                                                Doi: 10.12816/0054836  

: ٢٠١٤أمــا بالنســبة للســیاق المدرســي، فتشــیر دراســة حوالــة والشـــوربجي (
تفرضــــه عضــــویة المجتمــــع المدرســــي مــــن ) إلــــى أن المدرســــة، ومــــا تتطلبــــه و ٥١٧

سلوك داخلها، وخارجها، سواء أكان هذا السلوك هو النشاطات الطبیعیـة التـي یقـوم 
بهــــــا أفــــــراد هــــــذا المجتمــــــع مـــــــن طــــــلاب، أو معلمــــــین، أو القــــــائمین علـــــــى الإدارة 
المدرسیة،سـواء كــان هــذا السـلوك هــو المشــاركة فـي الأنشــطة والمهــام المدرســیة، أو 

تمعیــة التــي تســتطیع مــن خلالهــا المدرســة توطیــد علاقتهــا بــالمجتمع الأنشــطة المج
عــرف رأس المــال الاجتمــاعي بأنــه یعبــرعن التنظیمــات الاجتماعیــة  ُ المحــیط، حیــث ی

والذین تجمعهـم معـاییر وقـیم  اجتماعیةوالتي یتواجد بین أفرادها علاقات وتفاعلات 
حـو تحقیقهـا مـن یسعون ن وأهداف معینة، تتمیز هذه الأهداف بأنها أهداف مشتركة

  خلال وجود الثقة والتعاون والتبادل فیما بینهم.
علـــى ضـــوء مـــا ســـبق تعـــرف الدراســـة الراهنـــة رأس المـــال الاجتمـــاعي فـــي 
السـیاق المدرســي، هـو عبــارة عـن شــبكة العلاقـات الاجتماعیــة التـي تــربط بـین أفــراد 

وأولیــــاء الأمــــور، المجتمــــع المدرســــي مــــن الطــــلاب، والمعلمــــین والإدارة المدرســــیة، 
حیـــث یمتلـــك أفـــراد هـــذا المجتمـــع مجموعـــة مـــن القـــیم والمعـــاییر المشـــتركة، وتســـود 

  العلاقات بینهم روح الثقة.
 ) خصائص رأس المال الاجتماعي٢(

علـــى ضـــوء التعریفـــات المتعـــددة لـــرأس المـــال الاجتمـــاعي، یمكـــن تلخـــیص 
ه لـــیس أنـــ) علـــى: ١٥٣-١٥٢: ٢٠١٤خصائصـــه، حیـــث تؤكـــد دراســـة والطـــائي (

نمـــا تكـــوین مركـــب مـــن عـــدد مـــن الكیانـــات، ممـــا  ا، وإ ـــا بســـیطً ـــا واحـــدًا أو تكوینً كیانً
یجعلــه یتســم بنــوع مــن التعقیــد لكونــه یــرتبط بقضــایا تتعلــق بطبیعــة الإنســان كالثقــة، 
الالتــزام، والمیــول للتواصــل مــع الآخــر مــن خــلال شــبكات علاقــات اجتماعیــة، كمــا 

لاقـات ینشـأ نتیجـة تفاعـل الأفـراد مـع بعضـهم یمثل رأس المال الاجتماعي رصـید ع
الــبعض أو علــى نطــاق المؤسســات، وهــو لا یتكــون نتیجــة معرفــة علمیــة أو مهــارة 
فنیــة، ولهــذا یتســم بأنــه غیــر ملمــوس مقارنــة مــع رأس المــال المــادي، وهــذه الصــفة 
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تجعلـــه صـــعب القیـــاس، إلا أنـــه یتماثـــل مـــع الأشـــكال الأخـــرى مـــن رأس المـــال فـــي 
تثماره للحصـــول علـــى منـــافع وعوائـــد مســـتقبلیة، كمـــا یمثـــل رأس المـــال إمكانیـــة اســـ

نمــــــا تنمــــــو وتنــــــتج أكثــــــر  الاجتمــــــاعي المعرفــــــة التــــــي لا تســــــتهلك بالاســــــتخدام، وإ
بالاستخدام المكثف الفعال، بالإضافة إلـى أنـه أقـرب إلـى الإیثـار، والغـرض الأعلـى 

ـــــالفرد أو الغـــــرض الأ ـــــالمجتمع والجماعـــــة مقارنـــــة ب ـــــذاتي أو الـــــذي یتعلـــــق ب دنـــــى ال
  الشخصي.

ــــواردة أعــــلاه یتصــــف رأس المــــال الاجتمــــاعي  ــــى الخصــــائص ال إضــــافة إل
:أنــه یعتمــد علــى العلاقــات الاجتماعیــة التــي توجــد بــین أفــراد  ٧بالخصــائص التالیــة 

المجتمــع، والتــي تقــوم علــى التعــاون والتســاند والثقــة المتبادلــة بیــنهم فــي إطــار مــن 
د مكمـلاً للصـور الأخـرى مـن رأس المـال ولـیس بـدیلاً منظومة قیم إیجابیة ، كما یعـ

لهــا، بالإضــافة إلــى أنــه یعــد علامــة بــارزة مــن علامــات التقــدم لأي أمــة مــن الأمــم، 
المسـتدامة بـدون وجـود رأس مـال اجتمـاعي حیث أنـه مـن المسـتحیل أن تـتم التنمیـة 

 منتج ومبدع.
 ) أنواع رأس المال الاجتماعي:٣(

فات عــدة لــرأس المــال الاجتمــاعي، حیــث تعتمــد قــدمت الأدبیــات تصــنی لقــد
صــــنف رأس المــــال الاجتمــــاعي فــــالبعض هــــذه التصــــنیفات علــــى معــــاییر مختلفــــة، 

علــى الرابطــة الاجتماعیــة التــي تســهم فــي تكــوین رأس المــال الاجتمــاعي،  اعتمــاداً 
والـــبعض الآخـــر صـــنفه علـــى أســـاس نـــوع الشـــبكات الإجتماعیـــة ومســـتویات الثقـــة 

 فة إلى بعض الأنواع الأخرى لرأس المال الإجماعي.السائدة، بالإضا
)، عبـــــد ٢٩-٢٨: ٢٠١٠قســــمت الدراســـــات الســـــابقة مثـــــل عبـــــد الحمیـــــد (

ســماعیل ١٣٢: ٢٠١٧()، بلحنــافي، ومختــاري ١٩: ٢٠١٢السـتار ( : ٢٠١٨()، وإ
) أنــواع رأس المــال الإجتمــاعي إعتمــادا علــى الرابطــة الإجتماعیــة إلــى نــوعین ٢٧٩

  لإجتماعي الرسمي، وغیر رسمي، یمكن توضیح ذلك فیما یلي:هما: رأس المال ا
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الـــروابط : یشـــمل Formal Social Capitalرأس مـــال اجتمـــاعي رســـمي - ١
ـــــــي إطـــــــار أبنیـــــــة اجتماعیـــــــة رســـــــمیة  والعلاقـــــــات الاجتماعیـــــــة التـــــــي تتكـــــــون ف
کالمؤسســـات الحكومیـــة مثـــل المـــدارس والجامعـــات، والمستشـــفیات، وغیرهـــا مـــن 

ـــــو  ـــــة، وتشـــــمل مؤسســـــات المجتمـــــع المـــــدني: المؤسســـــات التابعـــــة لل زارات المعنی
  الاتحادات ، والنقابات المهنیة، والأحزاب السیاسیة.

 بهیقصـــد.:Informal Social Capitalرأس مـــال اجتمـــاعي غیـــر رســـمي - ٢
مجموعـــــــة الـــــــروابط والعلاقـــــــات الاجتماعیـــــــة التـــــــي تكـــــــون ضـــــــمن المجموعـــــــة 

جموعـة أي علاقـات إداریـة، الاجتماعیة غیر الرسمیة، ولا تربط أعضاء هذه الم
ن كــان هنــاك روبــط إداریــة فــي  و تكــون مثــل: الجیــران، الأصــدقاء، والأقــارب، وإ
بعض الشبكات الإجتماعیة، فـإن رأس المـال الإجتمـاعي یتكـون فـي هـذه الحالـة 
خـــارج الإطـــار الرســــمي، أى خـــارج هـــذه المؤسســــات، وخـــارج دوامهـــا الرســــمي، 

الثقـة لا یحفــز علـى المشــاركة فـي شــؤون ویسـهم هـذا النــوع فـي تكــوین نمـط مــن 
  المجتمع ولا یتجاوز حدود العلاقة الأسریة وشبكات القرابة.

كما قدم البعض تصنیفاً لرأس المال الاجتماعي علـى أسـاس نـوع الشـبكات 
 :PRI, 2005(والروابط التي تجمع بین أفرادها والثقة الناتجة عن استخدامه، مثل: 

: ٢٠١٥)، الرفـاعي (١٣٣: ٢٠١٧()، بلحنـافي، ومختـاري ٧٣١: ٢٠١١)، الجرواني (11-12
حیـــث شــملت أبعــاد رأس المـــال الإجتمــاعي وفـــق )، ١٥١: ٢٠١٨()، وعبــد العــال ٣٧٤

هذا التصنیف رأس المال الإجتماعي العابر، والداعم، والإرتبـاطي، ویمكـن توضـیح 
 هذه الأنواع فیما یلي:

: یتمثـــل فــي الـــروابط Briding social capitalرأس مــال اجتمــاعي عـــابر .١
والعلاقــات الاجتماعیــة التــي تتشــكل ضــمن مجموعــات اجتماعیــة غیــر متجانســة 
موزعة على مجالات اجتماعیة مختلفة ومتعـددة، كمـا أن هـذه العلاقـات لا تقـوم 
علــى روابــط تقلیدیــة مثــل الــدین، أو النســب أو العــرق، بینمــا تعتمــد علــى ارتبــاط 
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ل: الجمعیــــــات، والنـــــوادي الریاضــــــیة، أعضـــــائها بتحقیـــــق أهــــــداف مشـــــتركة مثـــــ
 والجمعیات الدینیة، والتنظیمات الخیریة والإنسانیة.

 یشـــمل: Bonding social capitalرأس مـــال اجتمـــاعي داعـــم أو متـــربط .٢
الــروابط والعلاقــات الاجتماعیــة فــي إطــار جماعــات اجتماعیــة مغلقــة ومتجانســة 

و الألفــة، وتــربط بیــنهم نفـــس تــربط بیــنهم روابــط الأســرة أو القرابـــة أو الصــداقة أ
ـــذین یتقاســـمون نفـــس المواقـــف والإحساســـات، وهـــذه الـــروابط  القـــیم والقواعـــد، وال

تسـتند إلـى درجــة عالیـة مـن الثقــة والتضـامن فیمـا بــین الأفـراد، ویمكـن الاســتفادة 
مــن تلــك الــروابط والعلاقــات فــي تحقیــق منــافع والحصــول علــى امتیــازات، وذلــك 

 یة المعقدة.في ظل الأوضاع المجتمع
یشــیر إلــى : Linking Social Capitalرأس المــال الاجتمــاعي الإرتبــاطي .٣

الروابط والشبكات داخل نظام متدرج ویؤسس على اخـتلاف المركـز الاجتمـاعي 
أو الســـلطة، ویمثـــل العلاقـــات التـــي تـــربط بـــین مـــن هـــم فـــي مســـتویات ســـلطویة 

  ب. مختلفة مثل العلاقات بین النخبة السیاسیة وعامة الشع
إلـــى الأدبیـــات التـــي تناولـــت رأس المـــال الاجتمـــاعي، فقـــد أضـــافت  اســـتناداً 

) أنواعـــاً أخـــرى مـــن رأس المـــال الاجتمـــاعي تشـــمل ٣٧٤: ٢٠١٥دراســـة الرفـــاعي (
رأس المال الإجتماعي العضوي، وغیر العضوي، ویمكن توضیح هـذه الأنـواع فیمـا 

 یلي:
:ویتضـمن كـل  Organic Social capitalرأس المـال الاجتمـاعي العضـوي - ١

  الموارد المادیة وغیر المادیة التي یمكن أن تستخدم في الممارسة الاجتماعیة.
 Inorganic or Mobileرأس المـال الاجتمـاعي غیـر العضـوي أو المتحـرك - ٢

Social Capital ویشــیر إلــى الطریقــة التــي یحــافظ بهــا الشــخص علــى مــا :
 و هدر ما لدیه من إمكانات.یملكه من رأس مال اجتماعي وطریقة استثماره، أ

الدراســـــة الحالیـــــة تتنـــــاول رأس المــــال الإجتمـــــاعي فـــــي الســـــیاق  أنوحیــــث 
المدرســي، فهــي تتبنــى التصــنیف الأول الــذي یعتمــد علــى الرابطــة الإجتماعیــة التــي 
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تــــربط بــــین مكونــــات المجتمــــع المدرســــي، ومــــن ثــــم یقــــوم رأس المــــال الإجتمـــــاعي 
ــــین النــــوعین: ــــى التكامــــل ب رأس مــــال إجتمــــاعي رســــمي، ورأس مــــال  المدرســــي عل

إجتمــاعي غیــر رســمي، فیكــون رأس المــال الإجتمــاعي رســمي فــي حالــة أن یكــون 
مرتبطـــاً بـــأداء المهـــام والأنشـــطة المدرســـیة الرســـمیة وتكـــون عـــادة فـــي إطـــار الـــدوام 
المدرســـي، ویكـــون رأس المـــال الإجتمـــاعي غیـــر رســـمیاً عنـــدما تكـــون أنشـــطة أفـــراد 

ار الرسمي، وتكون عادة متمثلة في العلاقـات الإجتماعیـة التـي المجتمع خارج الإط
تجمــع أفــراد المجتمــع المدرســي خــارج الإطــار المدرســي أو خــارج الــدوام المدرســي، 

 وتؤكد الدراسة الحالیة على أهمیة التكامل بین هذین النوعین.
  ) أبعاد رأس المال الاجتماعي:٤(

ــــــي ( ــــــري والجیلان بخــــــوش  دراســــــة)، و ٦٨-٦٦: ٢٠١٧تؤكــــــد دراســــــة معی
المــال الاجتمــاعي بنیــة ثلاثیــة الأبعــاد، وهــذا  لــرأس) علــى أن ٣٢٧-٣٢٦: ٢٠١(

التقســیم بقصــد التحلیــل أو بســبب اخــتلاف زاویــة النظــر لكــل باحــث التــي ینظــر مــن 
خلالهــا للتحلیــل فـــي هــذا الموضـــوع. وهــذه البنیــة تتكـــون مــن البعـــد الهیكلــي والبعـــد 

ا یلـي توضــیح لهـذه البنیـة، حیـث تـرتبط هـذه الأبعــاد المعرفـي والبعـد العلائقـي، وفیمـ
  بمشاركة المعرفة داخل المنظمات أو المؤسسات داخل المجتمع:

التفاعــــــل الاجتمــــــاعي (البعــــــد الهیكلــــــي): یشــــــیر البعــــــد الهیكلــــــي لــــــرأس المــــــال - ١
الاجتمــــاعي إلــــى تكـــــوین الــــروابط بـــــین النــــاس والوحـــــدات، والتعــــاون والتنســـــیق 

لك التفاعــل بــین الــزملاء والوحــدات والإدارات بشــكل الرســمي وغیــر الرســمي، كــذ
یــؤدي إلــى آثــار غیــر مباشــرة تــؤدي إلــى تحســین ظــروف العمــل والأداء الفــردي 
والمؤسســي. والــروابط الشــبكیة تمثــل أحــد العناصــر المهمــة المكونــة لــرأس المــال 
الاجتمـاعي الهیكلــي التـي تتــیح الوصــول إلـى المــوارد والمعلومـات، كــذلك تكــوین 

بكة التـي تشـكل القنـوات التـي تتـدفق مـن خلالهـا المعلومـات داخـل المنظمـة، الش
وتجدر الإشـارة إلـى أن لفـظ الشـبكة یشـیر إلـى مفهـوم التعـاون داخـل المؤسسـات 
بمـــا فـــي ذلـــك المـــدارس وغیرهـــا مـــن المؤسســـات التعلیمیـــة. كمـــا تضـــیف دراســـة 
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ــــــراد ) بــــــأن رأس المــــــال الإجتمــــــاعي یتــــــیح المجــــــال للأ٣٣٧: ٢٠١٧طیبــــــي ( ف
العـــاملین فــــي المؤسســـات للتفاعــــل مـــع بعضــــهم الـــبعض، ممــــا یعمـــق علاقــــات 
ـــة الحقیقیـــة التـــي تخلـــق إحساسًـــا قویـــا بالتوجـــه نحـــو الجماعـــة،  الصـــداقة والزمال
ـــــب الجماعـــــات تضـــــعف ارتباطهـــــا  ـــــد مـــــن الدراســـــات أن أغل ــــث تؤكـــــد العدی حیـ

أمـــاكن وروابطهـــا مـــالم تمـــنح فـــرص التلاقـــي لأعضـــائها فـــي فتـــرات معینـــة وفـــي 
قامة لقاءات دوریة عبر الإنترنت والبرید الإلكتروني.   مختلفة وإ

ـــــل رأس المـــــال الاجتمـــــاعي - ٢ ـــــیم المشـــــتركة (البعـــــد المعرفـــــي): یمث الأهـــــداف والق
المعرفي قدرة المنظمة أو المؤسسـة علـى تقاسـم نفـس الرؤیـة، والمهـام والأهـداف 

هــداف الجماعیــة بــین الأعضــاء، كمــا یعبــر عــن الرغبــة والقــدرة علــى تحدیــد الأ
التـــي یـــتم التوافـــق علیهـــا بشـــكل جمـــاعي، حیـــث تشـــیر الأهـــداف المشـــتركة فـــي 
ســیاق رأس المــال الاجتمــاعي إلــى القــوة التــي تجمــع أفــراد المؤسســة وتتــیح لهــم 

) ٣٣٦: ٢٠١٧مشــاركة مــا یملكــون مــن معــارف. كمــا أوضــحت دراســة طیبــي (
جتمــاعي هــي التعــاون أن مــن أبــرز القــیم التــي تشــجع علــى بنــاء رأس المــال الا

ــذي یعتبــــر أحــــد أهــــم مظــــاهر التفاعــــل الاجتمــــاعي، والــــذي یعبــــر عــــن مــــدى  الــ
الإســـهام بـــالمجهود الشخصـــي وبـــإدارة تامـــة لإكمـــال الأعمـــال المعتمـــدة الواحـــدة 

ا.  على الأخرى، وتقلیل حالات الصراع كلما كان ذلك ممكنً
قـاتي أو العلائقـي إلـى الثقة (البعد العلائقي): یشیر رأس المـال الاجتمـاعي العلا- ٣

مستوى الثقة والمعاملـة بالمثـل بـین الأفـراد داخـل المنظمـة أو المؤسسـة، بمـا فـي 
ذلــك المــدارس وغیرهــا مــن المؤسســات التربویــة، ویمكــن تعریــف الثقــة علــى أنهــا 
التوقعــات الإیجابیــة لــدى الأفــراد حــول ســلوكیات أعضــاء المنظمــة تبعــاً لــلأدوار 

بالإضـــافة إلــى العلاقـــات، والخبــرات، والارتباطـــات فیمـــا والمهــام الموكلـــة إلــیهم، 
) علــى أن الثقــة تعــد مقدمــة ٣٣٧: ٢٠١٧بیــنهم. حیــث أكــدت دراســة الطیبــي (

ونتیجة في نفس الوقـت لعمـل جمـاعي نـاجح. فالعلاقـات التـي تتمیـز بثقـة عالیـة 
تجعــل الأفـــراد أكثــر رغبـــة فـــي الاشــتراك فـــي التبـــادلات الاجتماعیــة بشـــكل عـــام 
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اعل التعاوني بشـكل خـاص، والثقـة بـالآخر تتطلـب الاعتقـاد بالنیـة الحسـنة، والتف
ـــة  والاعتقـــاد بكفـــاءة الآخـــر ومقدرتـــه ومصـــداقیته. فالثقـــة عامـــل مـــن عوامـــل إزال

 مخاوف الأفراد الناجمة من دخولهم الشراكة
 ,Nahapiet & Ghoshal( نهابیــت، وجوشــال إشــارة إلــى دراســات

، (Jones & Taylor, 2012: 62)) ، جـــونز، وتـــایلر 224 :1998
، والتــي أضـاف إلیهــا كـل مــن القیســي  (Silkoset, 2013: 178)وسیلكوسـیت 

ــــم مقارنــــة الأبعــــاد الثلاثــــة الرئیســــة لــــرأس المــــال ٧٢٧: ٢٠١٤والطــــائي ( )، فقــــد ت
الاجتماعي: شبكة العلاقات الإجتماعیة (البعد الهیكلي)، القیم والأهـداف المشـتركة 

الثقـــة (البعـــد العلائقـــي)، ویمكـــن تنـــاول أوجـــه المقارنـــة كمـــا هـــو (البعـــد المعرفـــي)، و 
 ).١موضح بجدول (

  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس  ومكوناتومكونات  أبعادأبعاد  ))١١((  جدولجدول
أبعـــــــــــــــاد رأس المـــــــــــــــال 

 الاجتماعي
  البعد الهیكلي

 (شبكة العلاقات الاجتماعیة)
  البعد المعرفي

 (القیم والأهداف المشتركة)
  البعد العلائقي

 (الثقة)
ـــــــین  لمفاهیميالتعریف ا ـــــــروابط ب ـــــــنمط العـــــــام لل ال

 أعضاء الشبكة وعدد الروابط
مــــــــــدى مشــــــــــاركة أعضــــــــــاء 
ــــــــــدات  الشــــــــــبكة فــــــــــي المعتق
ـــــــیم وقواعـــــــد  والمصـــــــالح والق

 السلوك

قـــــوة العلاقـــــات التـــــي طورهـــــا 
ــــى مــــدى  أعضــــاء الشــــبكة عل

 تاریخ من التفاعلات

 علائقي أو نفسي مجتمعي أو اجتماعي هیكلي أساس التداخل
 نظریات الالتزام أو الارتباط نظریة التماثل الاجتماعي نظریة الشبكة الاجتماعیة الصلةالنظریة ذات 

  عدد الروابط (معدلات)  المؤشرات
  ــــــواتر ــــــرة العضــــــویة ت كث

 التفاعل (كثافة المجموعات)
 مدة العلاقة 

 حــب التشــابه ومیــل الأفــراد
  للارتباط مع أمثالهم

المعتقدات المشتركة 
التشابه 

 تقاربقوة العلاقة وال  
 الالتزام 
 الثقة 

Source: Jones, Tim & Taylor, Shirley, (2012: 62).   
(رأس المــال الاجتمــاعي الهیكلــي):  شــبكة العلاقــات الإجتماعیــة ؛البعــد الأول- ١

یهـــــتم هـــــذا البعـــــد بتكـــــوین الـــــروابط بـــــین الأفـــــراد أو الوحـــــدات، وبالتـــــالي تكـــــون 
صـــف هـــذا البعـــد تكـــوین العلاقـــات قویـــة وضـــعیفة، مباشـــرة أو غیـــر مباشـــرة، وی

الروابط الشخصیة بین الأفراد أو الوحدات، ومن ثـم فـإن هـذا البعـد هـو النمـوذج 
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الكلي الـذي یـربط بـین العوامـل الفاعلـة والمهمـة فـي المجتمـع، والـذي یتكـون مـن 
روابط وشبكات العمل، وهیئة وشكل الشبكة، كذلك وجود المنظمـات التـي تعمـل 

  .فیها هذه الروابط والهیئات 
ـــد الثـــاني- ٢ ؛ القـــیم والأهـــداف المشـــتركة (رأس المـــال الاجتمـــاعي المعرفـــي): البع

إلى المـوارد التـي تـوفر التمثـیلات المشـتركة، والتفسـیرات، وأنظمـة المعـاني  یشیر
بین الأطـراف، ومـن ثـم فـإن هـذا البعـد یقـوم بالتأویـل والتفسـیر لكـل المعـاني بـین 

اللغـــة والرمـــوز والقصـــص وغیـــر  الأطـــراف ذات العلاقـــة، ویســـتخدم أدوات مثـــل
 ذلك.

؛ الثقـــــة (رأس المـــــال الاجتمـــــاعي العلائقـــــي): یصـــــف العلاقـــــات البعـــــد الثالـــــث- ٣
الشخصیة التي طورها الأفراد خلال تاریخ طویـل مـن التفـاعلات، وتعكـس تـأثیر 
ــــــدوافع  ــــــرتبط هــــــذا البعــــــد بمفــــــاهیم ال ســــــلوك الصــــــداقة والاحتــــــرام، ومــــــن ثــــــم فی

موافقة لدى الأفراد، وبمعنـى آخـر أن هـذا البعـد بـدوره الاجتماعیة، والمؤانسة، وال
یوضــح العلاقــات الشخصــیة بـــین النــاس التــي تتطــور عبـــر الــزمن بیــنهم وینـــتج 

 عنها الثقة والمعاییر والاحترام والتقدیر.
حیث أن رأس المال الإجتمـاعي یتكـون مـن ثلاثـة أبعـاد رئیسـة هـي: شـبكة 

(البعد الهیكلي)، والقیم والأهـداف المشـتركة (البعـد المعرفـي)،  العلاقات الإجتماعیة
والثقة (البعد العلائقـي)، ومـن ثـم فـإن رأس المـال الإجتمـاعي فـي سـیاق المؤسسـات 
التربویـة یســتمد أهمیتــه مــن أهمیـة العلاقــة أبعــاده، ومــن أهمیـة كــل بعــد مــن أبعــاده، 

میــة العلاقــة بــین أبعــاد رأس لــذا یــأتي الجــزء التــالي مــن الإطــار النظــري لتوضــیح أه
المــال الإجتمــاعي، ومــن ثــم أهمیــة كــل بعــد مــن أبعــاده بالنســبة للمؤسســات بمــا فــي 

 ذلك المؤسسات التربویة.
 ) أهمیة أبعاد رأس المال الاجتماعي، والعلاقة بینها.٥(

یوضــح الــبعض علاقــة التــرابط الوثیقــة بــین أبعــاد رأس المــال الاجتمــاعي، 
 ,Arenius(ویتأثر بالبعدین الآخرین، فتؤكـد دراسـة أرنـیس حیث إن كل بعد یؤثر 
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) أن أبعــاد رأس المــال ١٥٦ -١٥٥: ٢٠١٨ودراســة عبــد العــال ()، 65 :2002
الاجتماعي تؤثر على بعضها الـبعض، والصـلة بـین البعـد الهیكلـي والبعـد العلائقـي 

، فـي حـین هي علاقة ثنائیة الاتجاه، حیث یؤثر البعد الهیكلـي علـى البعـد العلائقـي
أن البعـــد العلائقـــي یولـــد البعــــد الهیكلـــي، فكلمـــا تفاعلــــت الأطـــراف الفاعلـــة تصــــبح 
علاقتهـــا الموثوقـــة أكثـــر واقعیـــة مـــع مـــرور الوقـــت والأطـــراف فـــي علاقـــة ثقـــة أكثـــر 
اسـتعدادًا لتقاســم المــوارد. كمــا یســمح التفاعـل الاجتمــاعي المتكــرر والوثیــق للجهــات 

ـــة بتبـــادل المعلومـــات العا یجـــاد وجهـــة نظـــر مشـــتركة، كمـــا تســـهم القـــیم الفاعل مـــة وإ
المشـــتركة والرؤیـــة المشـــتركة فـــي تطـــویر علاقـــة ثقـــة ممـــا یؤكـــد الصـــلة بـــین البعـــد 

) العلاقة المترابطة بـین أبعـاد رأس المـال ٢( شكلالمعرفي والبعد الهیكلي. كما في 
اشــئة الاجتمــاعي، فالبعــد المعرفــي لــرأس المــال الاجتمــاعي یســهم فــي إیجــاد قیمــة ن

عن السمة العامة التي تسود المؤسسـة بتمیزهـا بتشـابه أفرادهـا فـي القـیم والمعتقـدات 
والرؤیـــة المشـــتركة، وهـــو مـــا یمثـــل قـــوة تفـــرد وتمیـــز تـــدفع إلـــى أداء المهـــام بكفـــاءة 
متمیزة عن أي مجموعة عمل أخرى، الأمر الذي یؤدي إلى تـوفر الالتـزام بالمبـادئ 

المؤسسة. وتحقیق البعد المعرفـي یسـمح بتحقـق البعـد  والقوانین التي تسمح بتنافسیة
العلائقــي، ومــن ثــم یــؤدي إلــى تعمیــق علاقــات الثقــة والتفــاهم المشــترك بــین الأفــراد 
ا یحقــق لهــا الاســتمرار فــي  والشـبكات داخــل المؤسســة. ممــا یعطــي للمؤسسـة اســتقرارً

ملیـــات داخـــل عملیـــة الـــتعلم ویتـــیح فرصًـــا أكبـــر للإبـــداع والتجدیـــد فـــي الأدوار والع
المؤسسة الجامعیة، ومحصلة لهذین البعـدین یـتم تكـوین شـبكة مـن العلاقـات القویـة 
والكثیفـــة بمـــا یمثـــل البعـــد الهیكلـــي، والـــذي یـــنعكس بـــدوره علـــى التأكیـــد علـــى البعـــد 

  العلائقي.
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    بینهابینها  والعلاقةوالعلاقة  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس  أبعادأبعاد  ::))٢٢((  شكلشكل                    
  الباحث)الباحث)  (إعداد(إعداد

إطار التأكید على أهمیـة بعـد الثقـة (البعـد العلائقـي) كأحـد أبعـاد رأس  وفي
 أنإلـى  (Silkoset, 2013: 177)سیلكوسـیت المـال الإجتمـاعي، فتشـیر دراسـة 

رأس المــــال الاجتمـــــاعي العلائقـــــي یـــــؤثر علــــى المؤسســـــات بطریقـــــة فعالـــــة، حیـــــث 
أداء المؤسســة، أوضــحت العلاقــة الإیجابیــة بــین رأس المــال الاجتمــاعي العلائقــي و 

فالمؤسسة التي تتمتع بالثقة تحصل على دعم الطرف الآخـر لتحقیـق أهـداف قـد لا 
تتحقق في عدم وجود الثقة، ومن كون المؤسسة تتمتع بالثقة یزیـد مـن فـرص تبـادل 
المــوارد معهــا بمــا یــؤثر علــى إیجــاد القیمــة للمؤسســة بشــكل إیجــابي. ویضــیف عبــد 

لعلائقــي یــؤدي إلــى إیجــاد قیمــة للعلاقــات داخــل بــأن البعــد ا) ١٥٩: ٢٠١٨العــال (
الشبكة. حیث تؤدي العلاقات التعاونیة والثقة العالیة بـین الأفـراد داخـل المنظمـة أو 
مع الجهات الفاعلة إلى التأثیر على أنشطة وأداء الأفـراد داخـل المؤسسـة الجامعیـة 

نتاجیــة دون تكـرار للجهــود أو تبدیـد لل مــوارد المادیـة. كمــا بمـا یجعلهـا أكثــر مرونـة وإ
الثقـــة بـــین الأفـــراد علـــى التعـــاون والانفتـــاح وتبـــادل المـــوارد والمعلومـــات ممـــا  تشـــجع

یسهل العمل. بالإضافة إلـى الاسـتجابة السـریعة فـي تحقیـق الأهـداف لثقـة العـاملین 
فــي بعضــهم وفــي مصــداقیة العمــل داخــل المؤسســة، وهــو مــا یســهم فــي بنــاء ســمعة 

القيم 
والمعايير 
 المشتركة

 الثقة

شبكة 
العلاقات 

 الاجتماعية 



  عبد الوهاب هلال يناج .د العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  مدارسمدارس  فيفي  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  ببناءببناء  وعلاقتهوعلاقته  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس
                                           

١٠٠                                                                Doi: 10.12816/0054836  

المؤسســة؛ وبالتــالي بنــاء ســمعة أكادیمیــة للمؤسســة التربویــة أكادیمیــة للأفــراد داخــل 
  بصفة عامة. الأمر الذي یؤدي إلى سهولة تحقیق عناصر إدامة المیزة التنافسیة.

ــــى أن أهمیــــة ١٧٧-١٧٥: ٢٠١٧تشــــیر دراســــة مصــــطفى وآخــــرون ( ) إل
المـــال الاجتمـــاعي تتضـــح مـــن خـــلال وظائفـــه واســـتخداماته داخـــل المجتمـــع،  رأس

فة الاجتماعیـة مـن أهـم وظـائف رأس المـال الاجتمـاعي، فعلـى المسـتوى وتعد الوظی
الفـــردي یعمـــل رأس المـــال الاجتمـــاعي علـــى تقویـــة المعـــاییر الاجتماعیـــة الإیجابیـــة 
وتعزیزهــا، مثــل الثقــة بــالغیر والعلاقــات الإنســانیة الطیبــة والتعــاون، كمــا یعمــل علــى 

مجتمعـي، ممــا یسـاعد علــى بنــاء تقلـیص الســلوكیات السـلبیة مثــل الأنانیـة والعنــف ال
 المسـتوى أواصر الثقة وتكوین العلاقات القویة بین البشر بعضـهم بعضًـا. أمـا علـى

المجتمعـــي فإنـــه یعمـــل علـــى زیـــادة قـــوة بنیـــة المجتمـــع وتماســـكها، خاصـــة شـــبكات 
وروابـــط الـــدعم الاجتمــــاعي المتبادلـــة بهـــدف تیســــیر عملیـــات التفاعـــل الاجتمــــاعي 

م فــإن وجــود رأس مــال اجتمــاعي فعــال یســهم فــي نشــر قــیم ، ومــن ثــداخــل المجتمــع
التعاون والمشـاركة سـواء علـى المسـتوى الفـردي أو علـى مسـتوى المؤسسـات، حیـث 
یــؤدي إلــى الإعــلاء مــن قــیم وروح الفریــق فــي العمــل الأمــر الــذي یــؤدي إلــى زیــادة 

  الإبداع والابتكارات داخل المؤسسات.
) أهمیـــة رأس المــــال ٣٧١-٣٧٠:  ٢٠١٥(كمـــا تلخـــص دراســــة الرفـــاعي 

ــــذي ییســــر التعــــاون داخــــل  الاجتمــــاعي فــــي أنــــه یعــــد البنــــاء المجتمعــــي والقیمــــي ال
المجموعـــات، وهـــي الـــروابط والتفـــاعلات التـــي تســـهم فـــي عملیـــة التنمیـــة بأشـــكالها 
المختلفة، كذلك من الفوائد المحتملة له على مستوى المؤسسة أنه یبـرز التـزام الفـرد 

للصــالح العـــام؛ لأن الأفـــراد إذا اعتقــدوا أن جهـــودهم جـــزء لا  لصــالح المجموعـــة أو
یتجـــزأ مـــن المجموعـــة فمـــن المحتمـــل أن یقضـــوا وقـــتهم فـــي عمـــل الأشـــیاء المفیـــدة 
لصالح المنظمة وأعضائها، بالإضافة إلى أنه یعـد عـاملاً مسـاعداً فـي جعـل العمـل 

؛ إذ إن تطبیقـات المشــاركة المتمیـزة بالعمـل تع تمــد بالأسـاس علــى فـي المنظمـة مرنــاً
الثقــة، وقواعــد ســلوكیة ترابطیــة، وتعــاون متعــدد الوظــائف لتنفیــذها الفعــال بــدلاً مــن 
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اعتمادهـــــا علـــــى هـــــرم أو آلیـــــة الســـــیطرة الرســـــمیة، ویقـــــوم رأس المـــــال الاجتمـــــاعي 
بـــالتركیز علـــى الهویـــة، والعمـــل الجمـــاعي، وعلـــى الثقـــة العامـــة، بـــدلاً مـــن الرقابـــة 

  ادیة.الرسمیة والحوافز الاقتص
المؤسســـات التربویــة، بمـــا فـــي ذلــك المـــدارس حـــدد دراســـات مســـتوى وعلــى 

، وعبــــد العــــال )٧٦: ٢٠١٧()، ومعیــــري والجیلانــــي ٢٤١-٢٣٥. ٢٠١٢محمــــد (
).العدیــد مـــن الفوائـــد التــي یمكـــن الحصـــول علیهــا مـــن تـــوطین رأس ١٥٣: ٢٠١٨(

  المال الاجتماعي بأبعاده وانماطه المختلفة ، ومنها: 
یـــة رأس المـــال الفكـــري: حیـــث یســـهم فـــي إنتـــاج وتشـــاطر المعرفـــة تطـــویر وتنم  -

ــــة التربویـــــــة لتواكــــــب التطـــــــور الحــــــادث فـــــــي المعرفــــــة العلمیـــــــة  داخــــــل المؤسســ
  والتكنولوجیة والمتغیرات المجتمعیة.

تــوفیر بیئــة تنظیمیــة فعالــة: حیــث یســهم رأس المــال الاجتمــاعي فــي رفــع الــروح  -
ت التعـاون والثقـة والتضـامن. كمـا یمكـن المعنویة للعاملین بما یحتویه من علاقا

 من تفاعلات وتبادلات اجتماعیة تسمح بتأدیة المهام التنظیمیة بسلاسة .
تحســـین الأداء وزیـــادة الإنتاجیـــة المؤسســـیة: یعـــزز رأس المـــال الاجتمـــاعي مـــن  -

تماســك ووحــدة المؤسســة، ممــا یــؤدي إلــى تحســین واضــح فــي الأداء ویزیــد مــن 
 لى جودة الخدمة المؤسسیة.الإنتاجیة. بالإضافة إ

تحســـین الإنجـــاز الأكــــادیمي للطـــلاب والبقـــاء بــــالتعلیم: تســـهم شـــبكة العلاقــــات  -
الاجتماعیـــة بـــین أعضـــاء هیئـــة التـــدریس والطـــلاب إلـــى زیـــادة احتمالیـــة ارتفـــاع 

 مستویات التحصیل لدى الطلاب واستمراریتهم في التعلیم.
ــــداع بفعالیــــة: یــــوفر رأس ال - مــــال الاجتمــــاعي عناصــــر الثقــــة إدارة التغییــــر والإب

والتعاون والفهـم المشـترك ممـا یتـیح مرونـة فـي مواجهـة التغییـر، كـذلك تقبلـه بمـا 
 یترتب علیها نشر الإبداعات داخل المؤسسة التعلیمیة.
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ــــة العمــــــل الجمــــــاعي داخــــــل المنظمــــــات: یــــــوفر رأس المــــــال الاجتمــــــاعي  - فعالیــ
لفــة الاجتماعیــة ممــا یجعــل للمؤسســة الثقــة بــین أعضــائها، ویعــزز المشــاركة والأ

ا على تحقیق أهدافه. ا وناجحًا وقادرً  العمل الجماعي ممكنً
تحقیق تنمیة مهنیة مستدامة للعـاملین بالمؤسسـة: یعـزز رأس المـال الاجتمـاعي  -

مــن المعــارف والمهــارات المهنیــة والوظیفیــة للعــاملین بالمؤسســة التعلیمیــة، حیــث 
یــة وتنتقــل بتلقائیــة بــین أعضــاء المؤسســة تنســاب المعرفــة العلمیــة والخبــرة العمل

 مما یحقق تطویر كفایاتهم ونموهم مهنیا.
تقـدیم تغذیــة راجعـة فوریــة: یقـوم رأس المــال الاجتمـاعي بــدور تقـویمي لتصــحیح  -

مسار العمل قبـل تفـاقم المشـكلات مـن خـلال شـبكة العلاقـات الاجتماعیـة والتـي 
رسـمي لتبــادل التعـاون. الأمــر  تعـد منبـع معلومــات المؤسسـة، وتتخـذ شــكلاً غیـر

 الذي یقلل من أخطاء العمل ویزید من جودته.
بالمثـــل، فعلـــى مســـتوى المؤسســـات التربویـــة بمـــا فـــي ذلـــك المـــدارس، فـــإن 
لــرأس المــال الاجتمــاعي أهمیــة كبیــرة تــتلخص فــي زیــادة مســتوى الثقــة بــین الأفــراد، 

وتبــــادل الخبـــــرات، ووجــــود القــــیم والأهــــداف المشــــتركة، وتكـــــوین علاقــــات إیجابیــــة 
وتطـــویر رأس المـــال الفكـــري، وكفـــاءة إدارة العمـــل الجمـــاعي، وبالتـــالي القـــدرة علـــى 
حــل المشــكلات، وتحقیـــق الصــالح العـــام، وتوطیــد العلاقــة بـــین المدرســة والمجتمـــع 
المحلي. وعلى ضوء ذلك فـإن أهمیـة رأس المـال الاجتمـاعي تتضـح فیمـا یلـي (فـي 

 ):٥٢٠-٥١٨:  ٢٠١٤حوالة والشوربجي، 
أنـه یسـهم ویطــور فـي رأس المـال الفكــري مـن خـلال تبــادل المعلومـات والمعرفــة  -

بواســطة العلاقــات الاجتماعیــة التــي تكــون أكثــر فاعلیــة وأقــل تكلفــة مــن الآلیــات 
الرســمیة وبالتــالي زیــادة الطاقــة الفكریــة للمدرســة أو المؤسســة التربویــة؛ فهــو أداة 

ا فـي حالـة الاهتمـام بـه وتطـویره عـن طریـق المعرفة ونقلها وتوزیعه فاعلة لإنتاج
مــنح الثقــة للأعضــاء، ففــي المجــال المعرفــي فــإن رأس المــال الاجتمــاعي یعمــل 
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علـــى إعـــادة وحـــدة المعرفـــة مـــن خـــلال تحقیـــق التكامـــل بـــین العلـــوم الطبیعیـــة، 
  والعلوم الإنسانیة.

ــــدور الاجتمــــاعي أو المجتمعــــي للمــــدارس مــــن خــــلال المشــــاركة فــــي  - یظهــــر ال
مج والمسـؤولیات لمزیـد مـن التعلـیم المتواصـل فـي عصـر المعرفـة والتنـافس؛ البرا

فالمعرفــــة تقــــوم فــــي داخلهــــا علــــى العلاقــــات والتــــي تظهــــر فــــي عملیــــات الــــتعلم 
نتـــاج معرفــة جدیـــدة فإنـــه مـــن  التفاعلیــة بالمـــدارس، وحتـــى یــتم تكامـــل المعرفـــة وإ

قـــل الخبـــرات الضـــروري تـــوفیر قنـــوات النشـــر التـــي تتـــیح الاتصـــال والتواصـــل ون
والتجــارب وتــدفق المعلومــات والأفكــار عــن طریــق التفاعــل والتعــاون بــین الأفــراد 

بـــین المعلمـــین وبعضـــهم الـــبعض  لاســـیمابالمدرســـة وبـــین المؤسســـات الأخـــرى. 
 وبین نظائرهم في المدارس الأخرى من خلال الشبكات الاجتماعیة.

تــــي تعـــد مـــن أهــــم لــــه دور فـــي بنـــاء الثقــــة داخـــل المدرســـة وال ومـــدیر المدرســـة -
مقومــات رأس المــال الاجتمــاعي؛ وذلــك مــن خــلال تــدعیم الاتصــال بــین جمیــع 
تاحـــة المعلومـــات الصـــحیحة حـــول  العـــاملین فـــي المدرســـة، وتحقیـــق الشـــفافیة وإ
العمــــل المدرســــي ومشــــكلاته وتبادلهــــا بــــین العــــاملین، والحــــث علــــى المشــــاركة 

ي صـــنع القـــرارات المدرســـیة والتعـــاون بینـــه وبـــین العـــاملین والمعلمـــین والآبـــاء فـــ
دارة العمـــل المدرســــي وحـــل مشــــكلاته بصـــورة جماعیــــة، وبالتـــالي تتــــوافر لغــــة  وإ
مشتركة وتفاهم ورؤیـة مشـتركة وحـوار ومناقشـة فعالـة، ممـا یجعـل بیئـة المدرسـة 
تتســم بالإیجابیــة فــي تبــادل الأفكــار، وهــذا یــؤدي إلــى زیــادة التحصــیل والإنجــاز 

ف مـن ضـغوط العمـل علـى العـاملین، وزیـادة دافعیـتهم التعلیمي الطلابي والتخفی
للعمل، ورضاهم الـوظیفي، الأمـر الـذي یـؤدي إلـى رفـع مسـتوى أدائهـم، ومـن ثـم 

 زیادة فعالیة الأداء الكلي للمدرسة.
  ) مصادر رأس المال الاجتماعي:٦(

 یتشـــكل رأس المـــال الاجتمـــاعي مـــن خـــلال مجموعـــة مـــن المصـــادر التـــي
لى المجتمع الكبیر، وما یحتویه مـن جماعـات فرعیـة تتمثـل فـي تتمثل في الانتماء إ
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جماعـات الجــوار والأســرة والمهنـة ومؤسســات المجتمــع المـدني المختلفــة كمــا وضــح 
البنـك الــدولي مصــادر رأس المــال الاجتمــاعي فــي الأســرة، والمدرســة، والمجموعــات 

  الاجتماعیة، والمؤسسات الرسمیة، والقطاع العام.
علـــى مصـــدرین مهمـــین )١٧٩: ٢٠١٧(فى وآخـــرون ركـــزت دراســـة مصـــط

رأس المال الاجتمـاعي، همـا الأسـرة والـدین، ویمكـن توضـیح ذلـك فیمـا  من مصادر
  یلي:

الأسرة المصدر الأول لرأس المال الاجتمـاعي؛ فهـي البیئـة الأولیـة  تعدالأسرة:  - ١
ــــالمجتمع  ــــه ب التــــي یتشــــكل فیهــــا وعــــي الفــــرد، وتســــهم فــــي تكــــوین قیمــــه وعلاقت

ط، ومـــدى ثقتـــه فـــي الآخـــرین. كمـــا تقـــوم بتـــوفیر الآلیـــات اللازمـــة لتحقیـــق المحـــی
الرفاهیــة الاقتصــادیة، وذلــك مــن خــلال تنمیــة الــروابط والعلاقــات غیــر الرســمیة 
فــي إطــار الأســرة ممــا یجعلهــا بمثابــة شــبكة للضــمان الاجتمــاعي تقــدم الخــدمات 

ــــــي فتــــــرات الأزمــــــات الاقتصــــــادیة أو الا ــــــة، والمســــــاعدات لأعضــــــائها ف جتماعی
  بالإضافة إلى ذلك تسهم الأسرة في مراكمة رصید رأس المال الاجتماعي.

ـــا فـــي  - ٢ ا محوریً الــدین: یـــرى منظــرو رأس المـــال الاجتمــاعي أن الـــدین یلعــب دورً
تكوین رأس المال الاجتماعي؛ فقد اعتبروه أحد مصـادر تكوینـه إلا أنهـم اختلفـوا 

ــا ا، فقــد وجــد بوتنــام أن  حــول طبیعــة هــذا الــدور مــن حیــث كونــه ایجابیً أو ســلبیً
 یوجد علاقة بین الدین، ورأس المال الاجتماعي.

) عـددًا آخـر مـن ١٣٠-١٢٩: ٢٠١٧أضافت دراسة بلحنـافي، ومختـاري (
مصـادر رأس المــال الاجتمـاعي، والتــي تشـمل المدرســة، والمجموعـات الاجتماعیــة، 

  یلي:والمؤسسات الرسمیة والقطاع العام، ویمكن توضیح ذلك فیما 
إلـــى الأســـرة، تعـــد المدرســـة مصـــدراً مهمـــا لنشـــأة رأس المـــال  المدرســـة: بالإضـــافة-

الاجتمــاعي وتراكمــه وتطــویره، فالمنشــآت التعلیمیــة لهــا دور فــي غــرس مبــادئ 
العمـــل الجمـــاعي التعـــاوني، بالإضـــافة إلـــى التنـــوع فـــي المعلومـــات والثقافــــات، 

قطاعـات سـواء تعلیمیـة أو وذلك عن طریق اللقاءات التي تجمـع بـین مختلـف ال
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مهنیـــــة، وبالتـــــالي رأس المـــــال الاجتمـــــاعي یســـــهم فـــــي الـــــربط بـــــین كـــــل هــــــذه 
  القطاعات.

والتفاعــل الموجــود بــین الجیـــران  العلاقــاتالمجموعــات الاجتماعیــة الناشــطة:إن -
والأصــدقاء والأعضــاء فــي مجموعــة واحــدة یشــكل شــبكات كثیفــة، فالعلاقــات 

فـي الأصـل علاقـات غیـر رسـمیة تسـهم فـي  الاجتماعیة بین هـؤلاء والتـي هـي
تشــكیل ودعــم العمــل الجمــاعي، كمــا أن الثقــة والأمــان الموجــودین بــین هــؤلاء 
الأعضـــاء یقلـــل مـــن المشـــكلات،وأن تـــراكم رأس المـــال الاجتمـــاعي یســـهم فـــي 
تحقیــق التوزیــع العــادل للمهــام والمســؤولیات بــین كــل الأطــراف بهــدف تحقیــق 

 مع.الرفاهیة الاجتماعیة للمجت
التــي تتمیــز بالمســتوى الأدنــى مــن التنظــیم  المؤسســاتالمؤسســات الرســمیة: إن -

ا مــن مصــادر رأس المــال  والتعــاون والثقــة والأهــداف المشــتركة تصــبح مصــدرً
ــــتم صــــیاغته فــــي داخــــل المؤسســــات، وبــــین القطاعــــات  الاجتمــــاعي، الــــذي ت

 وداخل المجتمع.
ال فـي ترقیـة المجتمـع، حیـث ومؤسسـاتها لهـا دور فعـ الحكومـةالقطاع العام: إن -

ینشــأ رأس المــال الاجتمــاعي بــین المــوظفین فــي القطــاع العــام، حیــث إن رأس 
 المال الاجتماعي یعد رابطاً داخل، وخارج القطاع العام بوحداته المختلفة.

علــــى الــــرغم مــــن تعــــدد مصــــادر رأس المــــال الاجتمــــاعي، إلا أن الدراســــة 
نوي كمصــــدر مــــن مصــــادر رأس المـــــال الحالیــــة تركــــز علــــى مــــدارس التعلـــــیم الثــــا

ا، وهــي صــورة للمجتمــع  ــا صـغیرً الاجتمـاعي؛ لأن المدرســة بصــفة عامـة تعــد مجتمعً
ــــذي توجــــد فــــي ســــیاقه. ویتكــــون المجتمــــع المدرســــي مــــن  الكبیــــر المحــــیط بهــــا، وال

 إمكانات مادیة وبشریة تسهم في تكوین رأس المال الاجتماعي.
  ) معوقات رأس المال الاجتماعي:٧(

ك العدیــد مــن المعوقــات التـي تحــول دون تنمیــة رأس المــال الاجتمــاعي هنـا
في سیاق المجتمع الكلي، ومن ثم داخل المؤسسات، بما في ذلـك المـدارس وغیرهـا 
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مـــن المؤسســـات التربویـــة،ذلك علـــى أســـاس أن المؤسســـات التربویـــة تعـــد جـــزءاً مـــن 
لمعوقــات التــي المجتمــع، بــل هــي صــورة للمجتمــع، ومــن ثــم فإنهــا تعــاني مــن نفــس ا

: ٢٠١٥الرفــــاعي (فعلــــى ضــــوء دراســــة تحـــول دون بنــــاء رأس المــــال الاجتمــــاعي، 
وجهـة النظـر الأولـى ) یمكن تلخیص هذه المعوقات فـي النقـاط الآتیـة: ٣٨٣-٣٨٢

ترى أن أهم تحدیات تنمیـة رأس المـال الاجتمـاعي فـي مصـر تتمثـل فـي أزمـة القـیم 
هــدار رأس المــال الاجتمــاعي وضــعف مؤسســات المجتمــع المــدني، ومــن ملامــح  وإ

المعوقـــات القیمیـــة لـــرأس المـــال الاجتمـــاعي فـــي مصـــر: غلبـــة القـــیم المادیـــة علـــى 
علاقات الأفـراد، سـیادة قـیم الاسـتهلاك، شـیوع السـلوك السـلبي والعزلـة الاجتماعیـة، 
إحلال النزعـة الفردیـة محـل النزعـة الجماعیـة، تـدهور ممارسـات الأفـراد فـي المجـال 

الأفراد إلى رفض الآخـر فـي تفـاعلات الحیـاة الیومیـة. أمـا وجهـة النظـر  العام، میل
الثانیـــة فتـــرى أن أهـــم معوقـــات تكـــوین ونمـــو رأس المـــال الاجتمـــاعي فـــي المجتمـــع 
الإنســاني تتمثـــل فــي العوامـــل الفردیــة، والعوامـــل الاجتماعیــة التـــي تحــول دون نمـــو 

  رأس المال الاجتماعي.
  :) قیاس رأس المال الاجتماعي٨(

هنــاك معــاییر ومؤشــرات عدیــدة لقیــاس رأس المــال الاجتمــاعي فــي الســیاق 
) ٢٨٠: ٢٠١٨)، واسـماعیل (٢٨: ٢٠١٥المجتمعي، وقد حـدد كـل مـن الكفارنـة (

  ثلاثة نماذج  لقیاس رأس المال الإجتماعي تشمل الآتي:
النمـــوذج الأول: یقـــیس رأس المـــال الاجتمـــاعي وفـــق عـــدد مـــن المؤشـــرات هـــي: .١

جتماعیــة، الانخــراط فــي الأنشــطة الاجتماعیــة، والــدعم الاجتمــاعي المشــاركة الا
الـزملاء)، –الأقـارب  -الرسمي وغیر الرسمي، والشبكات الاجتماعیة (الأصدقاء

  والمشاركة المدنیة والسیاسیة.
النموذج الثاني: یحدد عـدد مـن المؤشـرات لقیـاس رأس المـال الاجتمـاعي، وهـي: .٢

الفاعلیـــــة، والتعــــاون، وقبـــــول التنـــــوع والتســـــامح، الثقــــة، والتبادلیـــــة، والإحســـــاس ب
  والمشاركة الاجتماعیة، والمشاركة السیاسیة.
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النمـوذج الثالــث: فیركــز بشــكل أساســي علــي الشــبكات الاجتماعیــة، فیحــدد عمــق .٣
رأس المــال الاجتمــاعي بحجــم الشــبكة الاجتماعیــة، وكثافتهــا وتنوعهــا، واســتمرار 

ب المكـــاني بـــین أعضـــاء الشـــبكة، ودور التواصـــل بـــین أعضـــاء الشـــبكة، والتقـــار 
الشــبكة فــي الاســتفادة مــن المــوارد المتاحــة،والتكامل داخــل الشــبكة، ثــم المعــاییر 

  الاجتماعیة والقیم التي تحكم أعضاء الشبكة 
دراســـــــة الرفــــــــاعي )، و ٣٦٢٠: ٢٠٠٤إلـــــــى دراســــــــة الســـــــروجي ( اســـــــتناداً 

الاجتمـــاعي ) یمكــن تلخــیص مؤشـــرات وعناصــر قیـــاس رأس المــال ٣٧٦: ٢٠١٥(
فـــي الآتـــي: ثقـــة الأفـــراد والتـــزامهم وشـــعورهم بالأمـــان، الالتـــزام بـــالقوانین والأعـــراف 
الاجتماعیـــــة، مهـــــارات العلاقـــــات والمشـــــاركة الاجتماعیـــــة فـــــي المجتمـــــع، الشـــــعور 
بالكفاءة والثقة في العملیات الاجتماعیـة، ومـدى التماسـك داخـل المنظمـات، ودرجـة 

دد البنـــــك الـــــدولي مؤشـــــرات قیـــــاس رأس المـــــال التعـــــاون بـــــین المنظمـــــات، كمـــــا حـــــ
الاجتمـــــاعي فـــــي عــــــدة مجـــــالات تشــــــمل: الجماعـــــات والشــــــبكات، والثقـــــة، العمــــــل 

  الجماعي، والمعلومات والاتصالات.
وتقـــیس الدراســـة الراهنـــة واقـــع رأس المــــال الاجتمـــاعي فـــي ســـیاق مــــدارس 

العلاقــــات التعلـــیم الثـــانوي العــــام بمحافظـــة قنــــا علـــى ضــــوء أبعـــاده الــــثلاث: شـــبكة 
الاجتماعیــة، والقــیم والمعــاییر المشــتركة، والثقــة، حیــث تركــز مؤشــرات البعــد الأول 
علــى مؤشــرات شــبكة العلاقــات الاجتماعیــة مــن حیــث التواصــل والتفاعــل، والتــرابط 
بین أعضاء المجتمـع المدرسـي، ومـن حیـث وجـود شـبكة مـن العلاقـات الاجتماعیـة 

مدرســــة، أمــــا مؤشــــرات البعــــد الثــــاني فقــــد الرســــمیة وغیــــر الرســــمیة داخــــل وخــــارج ال
تركــزت حــول ســیادة قــیم التعــاون والاحتــرام، ووجــود رؤیــة وأهــداف مشــتركة للعمــل 
المدرســي، وتبنـــي المدرســـة لقـــیم المشـــاركة، والمبــادأة، وعمـــل الفریـــق. أمـــا مؤشـــرات 
ــد الثالـــث فقــــد تركـــزت حـــول مســــتویات الثقـــة الســـائدة فــــي المجتمـــع المدرســــي،  البعـ

  ت الإیجابیة للمعلمین نحو زملائهم.والاتجاها
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العلاقة بین مجتمع المعرفة ورأس المال الاجتماعي فـي سـیاق المؤسسـات : ثالثاً 
  التربویة:

مـــن الإطـــار النظـــري طبیعـــة وأبعـــاد العلاقـــة بـــین رأس  الجـــزءینـــاقش هـــذا 
المـــال الاجتمـــاعي ومجتمـــع المعرفـــة، مـــع التركیـــز علـــى التشـــارك المعرفـــي، الـــذي 

رأس المـــال الاجتمــاعي فـــي ســـیاق المؤسســـات التربویــة، بمـــا فـــي ذلـــك  یعتمــد علـــى
  المدارس.

ویـــربط الـــبعض بـــین رأس المـــال الإجتمـــاعي ومجتمـــع المعرفـــة مـــن خـــلال 
) المعرفــة ٦٣٢: ٢٠٠٦إبـراز الجانـب الإجتمــاعي للمعرفـة، حیـث یصــف أبوخلیـل (

نتاجها وتطبیقهـا مـن خـلال الأفـرا د والمؤسسـات، أي بأنها اجتماعیة، یتم اكتسابها وإ
قائمة على التفاعل الاجتماعي للفرد مع معطیـات بیئتـه الاجتماعیـة، وتشـیر بعـض 
ات إلــــى أن المعرفــــة تعــــد بنــــاءً اجتماعیــــا لأنهــــا نتــــاج النشــــاط الاجتمــــاعي  الدراســــ
للإنســـان، فالمعرفـــة لا یمكـــن أن تكتســـب وتبنـــى إلا فـــي المجتمـــع الـــذي یعمـــل فیـــه 

ن خبراتهم ویكتسبون معـارفهم، ویسـهمون فـي بنـاء المعرفـة الأفراد متعاونین، یتبادلو 
  الجدیدة، ولا یتحقق ذلك إلى في وجود رأس المال الإجتماعي.

ولتوضــــیح العلاقــــة بــــین رأس المــــال الاجتمــــاعي، ومجتمــــع المعرفــــة، فــــإن 
) تشـــــیر إلـــــى أن هـــــذه العلاقـــــة تأخـــــذ غالبـــــاً صـــــورة ٣٣٨: ٢٠١٧دراســـــة طیبـــــي (

ذلـــك الوقـــوف علـــى طبیعـــة التشـــارك المعرفـــي. علاقـــة  التشـــارك المعرفـــي، ویتطلـــب
رأس المـــال الاجتمـــاعي بالتشـــارك المعرفـــي: فـــي إطـــار فهـــم العلاقـــة بـــین المعرفـــة 
ورأس المــال الاجتمــاعي. ینبغــي اعتبــار أن رأس المــال الاجتمــاعي هــو مــزیج مــن 

قـة المعارف الفردیة والجماعیة، والـذي یشـیر إلـى شـبكة الاتصـالات المبنیـة علـى الث
مــن ) أن ٣٨: ٢٠١٢بــین أعضــاء المنظمــة. وأضــافت دراســة الأغــا، وأبــو الخیــر (

أكثـــر الاختلافـــات بـــین البـــاحثین أن بعضـــهم اعتبـــر عملیـــة التشـــارك فـــي المعرفــــة 
یهــدف إلــى كســب خبــرات ومعــارف جدیــدة، وبالتــالي فهــي عملیــة تحویــل للمعرفــة، 

ـــة مـــن  مراحـــل التشـــارك فـــي بینمـــا یـــرى آخـــرون أن تحویـــل المعرفـــة لـــیس إلا مرحل
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المعرفة، حیـث إن التشـارك فـي المعرفـة یتضـمن أیضًـا اكتسـاب معـارف جدیـدة مـن 
خــــلال عملیــــة الــــتعلم وتطبیــــق هــــذه المعرفــــة مــــن طــــرف مســــتلم المعرفــــة، ویقصــــد 
ــــة مســــاعدة  ــــة المعلومــــات حــــول المهــــام، ومعرفــــة كیفی ــارك فــــي المعرفــــة تهیئ بالتشــ

وتطبیــــق السیاســــات وتطــــویر أفكــــار الآخــــرین، والتعــــاون معهــــم لحــــل مشــــكلاتهم، 
جدیــدة. ویحــدث التشــارك فــي المعرفــة مــن خــلال عملیــة تعلــم دینامیكیــة عــن طریــق 

  التفاعل المستمر داخل وخارج المؤسسات.
إن التشـارك فـي المعرفـة یعـد بمثابـة عملیـة تعلـم مـن خـلال تبـادل الأفكــار، 

حویــل معارفــه الظــاهرة المعــارف، الخبــرات، والمعلومــات، وتــرتبط بقــدرة الفــرد علــى ت
والضــمنیة للآخــرین، ویعــد التشــارك فــي المعرفــة آلیــة مناســبة لإتقــان إدارة المعرفـــة 

) أنــه یقصــد بالتشــارك فــي ٣٣٢: ٢٠١٧وأضــافت دراســة طیبــي (). ٢٠١٣(فریــد، 
المعرفــــة اســــتخدام الخبــــرات والمعلومــــات لمســــاعدة الآخــــرین فــــي حــــل المشــــكلات. 

جــراءات جدیـــدة. یشـــیر تقاســـم وتشـــارك تطــویر أفكـــار جدیـــدة أو تطبیـــق سی اســـات وإ
المعرفة إلى تلك العملیات التي یجري من خلالها تقاسـم وتشـارك المعرفـة الصـریحة 
ــــتم ذلــــك مــــن خــــلال التفاعــــل بــــین  مــــن خــــلال تشــــارك فــــي الوثــــائق والبیانــــات، وی
الموظفین عبر اللقاءات والبرید الإلكترونـي وغیـر ذلـك. أمـام المعرفـة الضـمنیة فیـتم 

 بادلها من خلال التدریب والتفاعل الاجتماعي المباشر.ت
ولتوضــیح العلاقــة بــین البعــد العلائقـــي لــرأس المــال الإجتمــاعي، ومجتمـــع 

) هذه العلاقة على ضوء نتـائج الدراسـات ٣٣٨: ٢٠١٧المعرفة، فقد حللت طیبي (
ــــین رأس المــــال الاجتمــــاعي  ــــى وجــــود علاقــــة ب الســــابقة، حیــــث أكــــدت الدراســــة عل

التشــارك المعرفــي، التــي تتمثــل فــي نقــل وادارة المعرفــة، وأن وجــود علاقــة وشــروط 
للاســـتمتاع وتقبـــل معـــارف ثقـــة بـــین الأفـــراد تتـــیح لهـــم بـــأن یكونـــوا أكثـــر اســـتعدادًا 

الثقـــة الآخـــرین. لـــذا فـــإن للثقـــة تـــأثیر إیجـــابي علـــى التشـــارك المعرفـــي. بالمثـــل تعـــد 
ح انــه حینمــا یتواجــد الأفــراد مكــون أساســي فــي أي نشــاط لمشــاركة المعرفــة، ویوضــ

ــا فــإن العلاقــة بــین الثقــة والقــدرة علــى نقــل المعرفــة إلــى الآخــرین بصــورة ملائمــة  معً
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سوف تكون متوافرة أیضًا، ذلك أنه داخل البیئة ذات الثقـة العالیـة فـإن الأفـراد أكثـر 
احتمـــالاُ لأداء الســـلوك التعـــاوني وذلـــك بشـــروط الاتصـــالات المفتوحـــة حیـــث یكـــون 

 م میل مسبق لمشاركة المعرفة.لدیه
: ٢٠١٧یم بالتشـارك المعرفــي، تؤكـد طیبــي (القــوفـي إطـار توضــیح علاقـة 

ـا مـن المعتقـدات والقـیم المشـتركة المتفاعلـة ٣٣٩ ) على أن ثقافة المنظمة تعد نظامً
بین النـاس والهیكـل والـنظم لإنتـاج معـاییر سـلوكیة تعبـر عـن طریقـة عمـل الأشـیاء. 

فـي هـذا  الـروابط الاجتماعیـة) أن ٢٧٨-٣٧٦: ٢٠٠٩وصالح (كما یؤكد العنزي، 
الإطــار تنطــوي علــى الانتمــاء والجــذب داخــل الجماعــة والعمــل التعــاوني الــذي یعــد 
ــــق بقضــــیة مــــنح  ــن العوامــــل المهمــــة . تغفــــل بعــــض المؤسســــات بالجانــــب المتعل مــ

ــا العــاملین الوقــت والمجــال لإقامــة الــروابط الاجتماعیــة، والتقــاء أعضــاء الفــرق  ً وجه
ــا إلــى جنــب كوجــه مــن أوجــه الاســتثمار فــي الموجــودات  لوجــه والعمــل بكــل ثقــة جنبً
غیر الملموسة، وفـي ذات الوقـت یكـون مـن المفیـد جـدًا أن تمـنح المؤسسـات نفسـها 
تلـك الفــرص الكافیـة والمناســبة لفــرق العمـل بــأن تجتمـع فــي مكــان معـین ومــن وقــت 

قامـــــة لقـــــاءات دوریـــــة عبـــــر الإنترنـــــت و  البریـــــد الإلكترونـــــي، وبمـــــا یســـــاعد لآخـــــر وإ
أعضـاءها بشــكل أكبــر علــى المحافظــة علــى الارتباطــات الاجتماعیــة بیــنهم وتعزیــز 

  المشاركة المعرفیة.
بـــــین رأس المـــــال الاجتمـــــاعي، ومجتمـــــع المعرفـــــة فـــــي  العلاقـــــةولتوضـــــیح 

الدارسـة الراهنــة، فإنــه یـتم التعــرف علــى هـذه العلاقــة مــن خـلال الوقــوف علــى واقــع 
لمـــال الاجتمــــاعي بأبعــــاده الثلاثــــة فــــي ســــیاق المجتمــــع المدرســــي (الطــــلاب، رأس ا

والمعلمــــــین، والإدارة المدرســــــیة، وأولیــــــاء الأمــــــور)، وتشــــــمل هــــــذه الأبعــــــاد: شــــــبكة 
العلاقــات الاجتماعیــة، والقـــیم والمعــاییر المشـــتركة، والثقــة، بالإضـــافة إلــى الوقـــوف 

ق المجتمـع المدرسـي، وتشـمل على طبیعة مجتمع المعرفـة بأبعـاده الخمسـة فـي سـیا
ــــاج  هــــذه الأبعــــاد: اكتســــاب المعرفــــة، نقــــد ومعالجــــة المعرفــــة، تطبیــــق المعرفــــة، إنت
المعرفــة، ونشــر المعرفــة. واســتنادا إلــى واقــع رأس المــال الاجتمــاعي، وواقــع مجتمــع 
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المعرفة، یتم الوقوف على علاقـة رأس المـال الاجتمـاعي ببنـاء مجتمـع المعرفـة فـي 
تعلــیم الثــانوي العــام، ومــن خـلال الوقــوف علــى علاقــة كــل بعــد مــن سـیاق مــدارس ال

أبعاد رأس المال الاجتماعي على مجتمع المعرفة، وعلى كل بعد من أبعـاد مجتمـع 
  ).٣المعرفة، كما هو موضح في شكل (

  
  

  المجتمعالمجتمع  فيفي  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع    وبناءوبناء  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس  بینبین  ةةالعلاقالعلاق    ::  ))٣٣((  شكلشكل

  الباحث)الباحث)  (إعداد(إعداد  المدرسيالمدرسي

 

 شبكة العلاقات الإجتماعية-١

 القيم والمعايير-٢

  المشتركة
  الثقة -٣

 اكتساب المعرفة-١

 نقد ومعالجة المعرفة-٢

  تطبيق المعرفة-٣
  إنتاج المعرفة-٤

  نشر المعرفة-٥

 فةمجتمع المعر رأس المال الإجتماعي

 عناصر اتمع المدرسي: المعلمين، والطلاب، والإدارة المدرسية
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: :ثالثاً جراءات  منهجیةمنهجیة  ثالثاً جراءاتوإ   الدراسة:الدراسة:  وإ
جــراءات الدارســة مــن حیــث  یقــدم هــذا الجــزء مــن الدراسةعرضــاً لمنهجیــة وإ
المنهج الذي اعتمـدت علیـه، ومجتمـع وعینـة الدارسـة، والأداة المسـتخدمة فـي جمـع 

للتأكــد مــن صــدقها وثباتهــا، البیانــات، وكیفیــة بنائِهــا، والإجــراءات التــي تــم اتباعهــا 
والأسالیب الإحصائیة التي تم استخدامها في معالجة وتحلیـل البیانـات التـي جمعهـا 

  من أفراد عینة الدراسة.
  ) منهج الدراسة:١(

نظـراً لطبیعــة الدراســة الراهنـة، فإنهــا اعتمــدت علـى المــنهج الوصــفي بشــقیه 
ة للإجابــة عــن تســاؤلاتها، المســحي والارتبــاطي، وذلــك بهــدف جمــع البیانــات اللازمــ

ـــــى النتـــــائج والتعمیمـــــات. ویشـــــیر مصـــــباح  ووصـــــف وتحلیـــــل الظـــــاهرة للوصـــــول إل
ــــى ظــــاهرة مــــن ٨٦: ٢٠٠٨( ــــى الوقــــوف عل ــــى أن المــــنهج الوصــــفي یهــــدف إل ) إل

الظواهر ومحاولة التعـرف علـى أسـبابها والعوامـل المـؤثرة فیهـا، واسـتخلاص النتـائج 
ة، مـــن خـــلال جمیـــع البیانـــات وتنظیمهـــا لتعمیمهـــا، وذلـــك وفـــق خطـــة بحثیـــة معینـــ

) على أن المنهج الوصفي یعد شـكلاً مـن ١٤٥: ٢٠١١وتحلیلها. كما یؤكد النوح (
أشكال التحلیل والتفسیر العلمـي المـنظم لوصـف ظـاهرة أو مشـكلة محـددة، والتعبیـر 
عنها تعبیراً كمیا عن طریق جمع بیانات ومعلومات مقننـة عـن الظـاهرة أو المشـكلة 

خضاعها للدراسة الدقیقة.وت   صنیفها وتحلیلها وإ
المــنهج الوصــفي بشــقیه المســحي  علــىالراهنــة اعتمــدت  الدراســةوحیــث إن 

والارتبـــاطي؛ فقـــد تـــم توظیـــف المـــنهج الوصـــفي المســـحي للوقـــوف علـــى واقـــع رأس 
المــال الاجتمــاعي، وواقــع مجتمــع المعرفــة بمــدارس التعلــیم الثــانوي العــام بمحافظــة 

بـــین متوســـطات اســـتجابات أفـــراد العینـــة التـــي تعـــزى إلـــى المتغیـــرات  قنـــا، والفـــروق
ســنوات الخبــرة). وتــم توظیــف المــنهج  –التخصــص  –الدیموجرافیةللدراسـة (الجــنس 

ـــة العلاقـــة الارتباطیـــة بـــین  الوصـــفي الارتبـــاطي بهـــدف الوقـــوف علـــى طبیعـــة ودلال
  متغیري الدراسة:رأس المال الاجتماعي، وبناء مجتمع المعرفة.
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  ) مجتمع وعینة الدراسة:٢(
ــــیم  شــــمل مجتمــــع الدراســــة الراهنــــة جمیــــع معلمــــي ومعلمــــات مــــدارس التعل
ــــانوي العــــام بمحافظــــة قنــــا، خــــلال الفصــــل الدراســــي الأول مــــن العــــام الدراســــي  الث

  م.٢٠٢٠/ ٢٠١٩
مـن معلمـي  ٣٢٧تم تطبیق أداة الدراسة على عینة عشوائیة طبقیـة قوامهـا 

م بمحافظـة قنـا، وكانـت طبقــات العینـة مـن حیـث متغیــر مـدارس التعلـیم الثـانوي العــا
الجــنس (الــذكور والإنــاث)، ومــن حیــث متغیــر التخصــص الــذي یقــوم بتدریســه أفــراد 

مقــررات أدبیــة)، ومــن حیــث متغیــر ســنوات الخبــرة  –عینـة الدراســة (مقــررات علمیــة 
ســــنة  ٢٠ســــنة، مــــن  ٢٠ســــنوات إلــــى أقــــل مــــن  ١٠ســــنوات، مــــن  ١٠(أقــــل مــــن 
ث طبقـت أداة الدراسـة علـى عینـة الدراسـة خـلال الفصـل الدراسـي الأول فأكثر)، حی

م، والجـــدول التـــالي یوضـــح توزیـــع أفـــراد عینـــة ٢٠٢٠/ ٢٠١٩مـــن العـــام الدراســـي 
  الدراسة على ضوء متغیراتها المختلفة.

  ): توزیع عینة الدراسة الأساسیة في ضوء المتغیرات المختلفة٢جدول (
 النسبة العدد البیان

 النوع
 %٧٠,٩ ٢٣٢ ذكر
 %٢٩,١ ٩٥ أنثى

 %١٠٠ ٣٢٧ الإجمالي

 التخصص
 %٣٧,٠ ١٢١ مقررات علمیة
 %٦٣,٠ ٢٠٦ مقررات أدبیة

 %١٠٠ ٣٢٧ الإجمالي

 سنوات الخبرة

 %٢٢,٦ ٧٤ سنوات ١٠أقل من 
 ٢٠ســـنوات لأقـــل مـــن  ١٠مـــن 
 %٤٦,٥ ١٥٢ سنة

 %٣٠,٩ ١٠١ سنة فأكثر ٢٠من 
 %١٠٠ ٣٢٧ الإجمالي
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) أن غالبیـــة أفــراد عینـــة الدراســة كـــانوا مــن الـــذكور، ٢ح مـــن جــدول (یتضــ
%؛ وقـد یعـزى ارتفـاع نسـبة ٢٩,١%، بینمـا بلغـت نسـبة الإنـاث ٧٠,٩بنسبة بلغـت 

الـذكور مقارنـة بالإنــاث إلـى أن نسـبة الــذكور فـي مجتمـع الدراســة مـن المعلمـین فــي 
أن غالبیـة أفـراد عینـة  مدارس التعلیم الثانوي العـام تفـوق نسـبة الإنـاث، یتضـحكذلك

%، بینمــا ٦٣,٠الدراسـة مــن المعلمـین كــانوا مــن التخصصـات الأدبیــة بنسـبة بلغــت 
%،وقد یعزى ذلـك لزیـادة عـدد ٣٧,٠بلغت نسبة المعلمین من التخصصات العلمیة 

الحصــص الأســبوعیة فــي مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام مــن المقــررات الأدبیــة التــي 
ن المعلمـــین مقارنـــة بـــالمقررات العلمیـــة، بالإضـــافة إلـــى یـــتم تغطیتهـــا بعـــدد أكبـــر مـــ

زیـــادة أعـــداد الطـــلاب والطالبـــات فـــي التخصصـــات الأدبیـــة مقارنـــة بالتخصصـــات 
العلمیة.یتضـــح كـــذلك أن غالبیـــة أفـــراد عینـــة الدراســـة كـــانوا مـــن أصـــحاب ســــنوات 

%، یلــیهم أصــحاب ٤٦,٥ســنة بنســبة بلغــت  ٢٠ســنوات لأقــل مــن  ١٠الخبــرة مــن 
%، وأخیــراً أصــحاب ســنوات ٣٠,٩ســنة فــأكثر بنســبة بلغــت  ٢٠خبــرة مــن سـنوات ال

%، ویـدل ذلـك علـى ارتفـاع مسـتوى ٢٢,٦سـنوات بنسـبة بلغـت  ١٠الخبـرة أقـل مـن 
ســنوات، أكثــر علــى  ١٠خبــرة أفــراد العینــة؛ فقــد بلغــت نســبة مــن تزیــد خبــرتهم عــن 

ن المعلمــین %)، وقــد یعــزى ذلــك إلــى توقــف تعیــی٧٧,٤ثلاثــة أربــاع عینــة الدراســة (
  في مدارس التعلیم الثانوي العام لعدد من السنوات.

  ) أداة الدراسة: ٣(
لجمـــعــ البیانـــــات اللازمـــــة للإجابـــــة عـــــن أســـــئلة الدراســـــة الحالیـــــة، وتحقیقـــــاً 
للأهـداف التــي سـعت إلیهــا تـم اســتخدام الاســتبانة كـأداة لجمــع البیانـات اللازمــة مــن 

ع علـــــى الدراســـــات الســـــابقة المتعلقـــــة الأفــــراد عینـــــة الدراســـــة، فبعـــــد أن تـــــم الاطـــــلا
بموضــــوع الدراســــة، واســــتناداً إلــــى الإطــــار النظــــري للدراســــة الحالیــــة، تــــم بنــــاء أداة 
الدراســـــة، وفیمـــــا یلـــــي وصـــــف للاســـــتبانة المســـــتخدمة فـــــي الدراســـــة، وخصائصـــــها 

جراء المعالجات الإحصائیة اللازمة.   الإحصائیة، وكیفیة الإجابة عنها وإ
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  ستبانة:) صدق وثبات الا٤(
 :للتحقــق مــن صــدق الاســتبانة الحالیــة تــم الاعتمــاد علــى طــریقتین همــا: الصــدق

أو صــدق المحكمــین، وصــدق الاتســاق  Face Validityالصــدق الظــاهري 
  .Internal Consistency الداخلي 

الصــدق الظـــاهري (صـــدق المحكمـــین): حیـــث تـــم عـــرض الاســـتبانة فـــي صـــورتها -
مـن أعضـاء هیئـة التـدریس فـي عـدد مـن الكلیـات المبدئیة على عدد من المحكمـین 

بــداء آرائهــم فیهــا مــن  التربویـة داخــل وخــارج مصــر، وطلــب مــنهم دراسـة الاســتبانة وإ
حیــث: مــدى ارتبــاط كــل عبــارة مــن عباراتهــا بــالمحور المنتمیــة إلیــه، ومــدى وضــوح 
العبــارات وســلامة صــیاغتها اللغویــة وملاءمتهــا لتحقیــق الهــدف الــذي وضــعت مــن 

واقتــراح طــرق تحســینها وذلــك بالحــذف أو الإضــافة أو إعــادة الصــیاغة، وقــد  أجلــه،
قـــدم المحكمـــون ملاحظـــات قیمـــة أفـــادت الدراســـة، وأثـــرت أداتهـــا، وســـاعدت علـــى 

  إخراجها بالصورة المناسبة.
للتأكد مـن صـدق الاتسـاق الـداخلي لأداة الدراسـة فقـد تـم : صدق الاتساق الداخلي-

عینــة اســتطلاعیة مــن معلمــي التعلــیم الثــانوي ة علــى تطبیقهــا فــي صــورتها المبدئیــ
مـن معلمـي التعلـیم  ٥٠العام بمحافظة قنا، حیث بلغ حجم هذه العینـة الاسـتطلاعیة

مـنهم مـن  ٣٠الثانوي العام تم اختیارهم بطریقة عشوائیة من نفـس مجتمـع الدراسـة؛ 
م صـدق من الإناث.تم التحقق من صدق أداة الدراسة عـن طریـق تقیـی ٢٠الذكور و

ــــاط بیرســــون مــــن خــــلال حســــاب  ــــداخلي، وذلــــك باســــتخدام معامــــل ارتب الاتســــاق ال
معاملات الارتباط بین درجة كل عبارة ودرجة البعد المنتمیة إلیه، وذلـك للتأكـد مـن 
مــدى تماســـك وتجـــانس عبــارات كـــل بعـــد فیمـــا بینهــا. بالنســـبة للمحـــور الأول؛ واقـــع 

نوي العــــام، فقــــد تراوحــــت معـــــاملات رأس المــــال الاجتمــــاعي بمــــدارس التعلــــیم الثــــا
وهـــي معـــاملات  ٠,٨٩٠ – ٠,٦٤٥الارتبـــاط بالنســـبة لعباراتـــه مـــع أبعـــاده مـــا بـــین 

. بالمثـل بالنســبة للمحـور الثــاني؛ ٠,٠١ارتبـاط مرتفعـة ودالــة إحصـائیا عنــد مسـتوى 
واقــع مجتمــع المعرفــة فــي مــدارس التعلــیم الثــانوي، فقــد تراوحــت معــاملات الارتبــاط 
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ممــا یــدل علــى ارتفــاع مســتوى صــدق  ٠,٩٢٧-٠,٦٢١مــع أبعــاده مــا بــین  لعباراتــه
الاتساق الـداخلي لأداة الدراسـة.كذلك تـم التأكـد مـن تجـانس واتسـاق الأبعـاد الفرعیـة 
فـي كــل محــور مــن محــاور الاســتبانة باســتخدام معامــل ارتبــاط بیرســون فــي الكشــف 

البعــد فكانــت معــاملات عــن العلاقــة بــین درجــة البعــد ودرجــة المحــور المنتمــي إلیــه 
ـــة عـــن مســـتوى  ، وتراوحـــت معـــاملات الارتبـــاط لأبعـــاد ٠,٠١الارتبـــاط مرتفعـــة ودال

، وهـــو مـــا یؤكـــد علـــى اتســـاق ٠,٩٧١ – ٠,٨٨٠الاســـتبانة مـــع محوریهـــا مـــا بـــین 
  وتجانس أبعاد كل محور فیما بینها، وتماسكها مع بعضها البعض.

 :بدئیـة علـى العینـة الاسـتطلاعیة، بعـد تطبیـق أداة الدراسـة فـي صـورتها المالثبـات
تــم التحقــق مــن ثبــات درجــات محــاور وأبعــاد الاســتبانة باســتخدام معامــل ثبــات 

  ):  ٣ألفا كرونباخ فكانت معاملات الثبات كما هو موضح في جدول (
  ): معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور وأبعاد الاستبانة٣جدول (

 معامل الثبات البعد المحور

جتماعي بمدارس رأس المال الا
 التعلیم العام

 ٠,٨٥٠ شبكة العلاقات الاجتماعیة
 ٠,٩٢٤ القیم والمعاییر المشتركة

 ٠,٩١٩ الثقة
 ٠,٩٦٢ معامل ثبات المحور ككل

مجتمع المعرفة في مدارس 
 التعلیم العام

 ٠,٩٤٦ اكتساب المعرفة
 ٠,٩١٩ نقد ومعالجة المعرفة

 ٠,٩٢١ تطبیق المعرفة
 ٠,٩٤١ معرفةإنتاج ال

 ٠,٩٤٦ نشر المعرفة
 ٠,٩٨١ معامل ثبات المحور ككل

) أن معـــاملات الثبـــات لمحـــوري الاســـتبانة، ولجمیـــع ٣یتضـــح مـــن جـــدول (
أبعادها جاءت مرتفعة ومقبولة إحصائیا؛ حیث بلغ معامل ثبـات المحـور الأول مـن 

. وعلـى ضـوء )٠,٩٨١)، وبلـغ معامـل ثبـات المحـور الثـاني (٠,٩٦٢أداة الدراسـة (
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ما سـبق یتضـح أن للاسـتبانة مؤشـرات إحصـائیة جیـدة (الصـدق، الثبـات)، وبالتـالي 
أصــــبحت فــــي صــــورتها النهائیــــة مقننــــة وجــــاهزة للتطبیــــق علــــى عینــــة الدراســــة مــــن 
معلمي المرحلة الثانویة. وتكونت أداة الدراسة في صورتها النهائیة مـن ثلاثـة أجـزاء 

  رئیسة هي:
الجزء الأول من أداة الدراسـة المتغیـرات الدیموجرافیـة للدراسـة  الجزء الأول: تناول-أ

  من حیث: الجنس، والتخصص، وسنوات الخبرة. 
الجزء الثاني: تناول الجزء الثاني مـن أداة الدراسـة المتغیـر الأول للدراسـة؛ واقـع -ب

رأس المال الاجتمـاعي فـي مـدارس التعلـیم الثـانوي العـام بمحافظـة قنـا، حیـث تكـون 
ــــة أبعــــاد رئیســــة: شــــبكة العلاقــــات  ٢٤الجــــزء مــــن هــــذا  ــــى ثلاث عبــــارة، مقســــمة عل

عبــارات)، والقــیم والمعــاییر  ٦الاجتماعیــة؛ البعــد الهیكلــي لــرأس المــال الاجتمــاعي (
عبـــارات)، والثقـــة؛ البعـــد  ١٠المشـــتركة؛ البعـــد المعرفـــي لـــرأس المـــال الاجتمـــاعي (

  عبارات). ٨العلائقي لرأس المال الاجتماعي (
جزء الثالث: تناول الجزء الثالث من أداة الدراسة المتغیـر الثـاني للدراسـة؛ واقـع ال-ج

مجتمــع المعرفــة فــي مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام بمحافظــة قنــا، حیــث تكــون هــذا 
 ١٠عبـــارة ، مقســـمة علـــى خمســة أبعـــاد رئیســـة: اكتســـاب المعرفـــة ( ٤٠الجــزء مـــن 

عبـارات)، إنتـاج  ٦تطبیـق المعرفـة (عبـارات)،  ١٠عبارات)، نقد ومعالجة المعرفة (
  عبارات). ٦عبارات)، نشر المعرفة ( ٨المعرفة (

اعتمـدت الاسـتجابة لعبـارات الاسـتبانة مـن خـلال الاختیـار مـن بـین خمسـة 
ـــــارات تعبـــــر عـــــن درجـــــة الموافقـــــة وهـــــي (مرتفعـــــة جـــــدا، مرتفعـــــة، متوســـــطة،  اختی

) ١، ٢، ٣، ٤، ٥ت (منخفضـــة، منخفضـــة جـــدا) وتقابـــل فئـــات الاســـتجابة الـــدرجا
على الترتیب، والدرجة المرتفعة فـي أي عبـارة أو بعـد أو محـور فـي الاسـتبانة تعبـر 
عن درجة عالیة مـن التحقـق، حیـث إنـه تـم الاعتمـاد علـى المحكـات التالیـة (جـدول 

) فـــي تحدیـــد واقـــع كـــل مـــن رأس المـــال الاجتمـــاعي، ومجتمـــع المعرفـــة بمـــدارس ٤
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فظــــة قنــــا بنــــاءً علــــى المتوســــطات الحســــابیة للعبـــــارات التعلــــیم الثــــانوي العــــام بمحا
  والمتوسطات الوزنیة للأبعاد أو المحاور:

  ): محكات تحدید واقع رأس المال الاجتماعي ومجتمع المعرفة٤جدول (
المتوســــــط الحســــــابي للعبــــــارة أو المتوســــــط الــــــوزني 

 مستوى التحقق للمحور

 ضعیفة جدا ١,٨أقل من 
 فةضعی ٢,٦لأقل من  ١,٨من 
 متوسطة ٣,٤لأقل من  ٢,٦من 
 كبیرة ٤,٢لأقل من  ٣,٤من 
 كبیرة جدا فأكثر ٤,٢من 

  

  ) الأسالیب الإحصائیة المستخدمة:٥(
اســـــتخدام العدیــــد مــــن الأســــالیب الإحصـــــائیة  نتــــائج الدراســــة تــــم لمعالجــــة

  كالتالي: SPSSباستخدام الحزمة الإحصائیة في العلوم الاجتماعیة 
رسـون ارتبـاط بی معامـلPearson Correlation فــي التأكـد مـن صـدق الاتســاق

لحساب درجة الارتباط بـین واقـع رأس المـال الاجتمـاعي، الداخلي للاستبانة، و 
  وبناء مجتمع المعرفة في مدارس التعلیم الثانوي العام بمحافظة قنا.

ثبات ألفا كرونباخ معاملAlpha Cronbach .في التأكد من ثبات الاستبانة 
طاتالمتوســMean والانحرافــات المعیاریــةStd. Deviation فــي الكشــف عــن :

واقع كل من رأس المـال الاجتمـاعي ومجتمـع المعرفـة بمـدارس التعلـیم الثـانوي 
 العام بمحافظة قنا.

للمجموعـات المسـتقلة "ت"  اختبارIndependent Samples T-Test للتعـرف
الدراســة حــول واقــع  علــى دلالــة الفــروق بــین متوســطات اســتجابات أفــراد عینــة

كل من رأس المال الاجتماعي ومجتمع المعرفة بمـدارس التعلـیم الثـانوي العـام 
 التخصص). –بمحافظة قنا، والتي تعزى إلى متغیري (الجنس 
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التبـاین أحـادي الاتجـاه  تحلیـلOne Way ANOVA للتعـرف علـى دلالـة الفـروق
ــــــة الدراســــــة حــــــول واقــــــع ر  أس المــــــال بــــــین متوســــــطات اســــــتجابات أفــــــراد عین

الاجتمـــاعي ومجتمـــع المعرفــــة بمـــدارس التعلـــیم الثــــانوي العـــام بمحافظـــة قنــــا، 
 والتي تعزى إلى متغیر سنوات الخبرة.

أقــل فــرق دال  اختبــارLSD  كاختبــار للمقارنــات المتعــددة البعدیــة فــي حالــة دلالــة
 تحلیل التباین أحادي الاتجاه.

: مناقشة وتفسیر النتائج  رابعاً
متعلقـــة بواقـــع رأس المـــال الاجتمـــاعي بمـــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام ) النتـــائج ال١(

  بمحافظة قنا
یـأتي هـذا الجـزء للإجابــة عـن التسـاؤل الأول للدراســة: "مـا واقـع رأس المــال 
ــي مـــــدارس التعلـــــیم الثـــــانوي العـــــام بمحافظـــــة قنـــــا مـــــن وجهـــــة نظـــــر  الاجتمـــــاعي فـــ

نحرافـــــات المعیاریـــــة المعلمـــــین؟"، مـــــن خـــــلال حســـــاب المتوســـــطات الحســـــابیة، والا
لاستجابات أفراد عینة الدراسة بالنسبة للمحور ككل، ولكل بعد من أبعـاده، ومـن ثـم 

  لكل عبارة من عبارات كل بعد من أبعاده، كما هو موضح في الجداول التالیة.
): واقــع رأس المــال الاجتمــاعي بمـــدارس التعلــیم الثــانوي العــام بمحافظـــة ٥جــدول (

  قنا
المتوســــــــــــط  الاجتماعي واقع رأس المال م

 الوزني
الانحــــــــــــــــــراف 

 المعیاري
مســـــــــــــــــتوى 

 التحقق
 الترتیب

  القیم والمعاییر المشتركة ٢
 مرتفع ٠,٨٨٧ ٤,٠٧ (البعد المعرفي لرأس المال الاجتماعي)

١ 

  الثقة ٣
 (البعد العلائقي لرأس المال الاجتماعي)

 ٢ مرتفع ٠,٩٠٥ ٤,٠٢

  شبكة العلاقات الاجتماعیة ١
 ي لرأس المال الاجتماعي)(البعد الهیكل

 ٣ مرتفع ٠,٩٩١ ٣,٩٤

 مرتفع ٠,٩٢٨ ٤,٠١ واقع رأس المال الاجتماعي ككل
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) أن المسـتوى العــام ٤)، وكمـا هـو موضـح فـي شـكل (٥یتبـین مـن جـدول (
، حیـث بلغـت  لواقع رأس المال الاجتماعي بمدارس التعلیم الثانوي العام جاء مرتفعـاً

). بالمثــل جــاءت مســتویات الأبعــاد الفرعیــة ٤,٠١(قیمــة المتوســط الــوزني للمحــور 
لواقـــع رأس المــــال الاجتمـــاعي مرتفعــــة، حیــــث جـــاء البعــــد الثـــاني: القــــیم والمعــــاییر 
المشــتركة (البعــد المعرفــي) فــي المرتبــة الأولــى مــن هــذا المحــور، یلیــه فــي الترتیــب 

ت الاجتماعیــة البعــد الثالــث: الثقــة (البعــد العلائقــي)، ثــم البعــد الأول: شــبكة العلاقــا
، ٤,٠٢، ٤,٠٧(البعــد الهیكلــي)، وحصــلت علــى متوســطات وزنیــة مرتفعــة بلغــت (

علـــى الترتیب).تـــدل هـــذه النتـــائج علـــى وجـــود رأس مـــال اجتمـــاعي قـــوي فـــي  ٣,٩٤
مدارس التعلیم الثانوي العام، وذلك نتیجة لوجود قیم ومعـاییر مشـتركة تحكـم وتوجـه 

لعـام، بالإضـافة إلـى وجـود علاقـات اجتماعیـة العاملین في مـدارس التعلـیم الثـانوي ا
قویة بین أعضاء المجتمع المدرسـي، وهـذه العلاقـات مبنیـة علـى منـاخ الثقـة السـائد 
داخل المدرسة. وقد تعزى هذه النتائج إلى وقـوع كثیـر مـن مـدارس محافظـة قنـا فـي 
منــاطق ریفیـــة، حیـــث تســـود هـــذه المنـــاطق علاقـــة اجتماعیـــة وطیـــدة، وأن المـــدارس 

  ء من هذه المجتمعات، حیث تعد المدرسة صورة مصغرة للمجتمع الخارجي.جز 

  
  الأول:الأول:  البعدالبعد  قناقنا  بمحافظةبمحافظة  العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  بمدارسبمدارس  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس  واقعواقع  ):):٤٤((  شكلشكل

  الهیكلي)الهیكلي)  (البعد(البعد  الاجتماعیةالاجتماعیة  العلاقاتالعلاقات  شبكةشبكة
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  الاجتماعیةالاجتماعیة  العلاقاتالعلاقات  شبكةشبكة  الأول:الأول:  البعدالبعد  ))٦٦((  جدولجدول

الانحــــــــــــــــــراف  متوسطال العبارات م
 المعیاري

مســـــــــــــــتوى 
 الترتیب التحقق

١ 
یوجــــــد تواصــــــل مباشــــــر وفعــــــال بــــــین الإدارة المدرســــــیة 
والمعلمــین مــن خــلال الاجتماعـــات الدوریــة وغیرهــا مـــن 

 وسائل التواصل.
٠,٩٣١ ٤,١١ 

 مرتفع
١ 

یرتبط المعلمون فیما بینهم بعلاقـات اجتماعیـة قویـة منـذ  ٥
 ٢ مرتفع ٠,٩٨٨ ٤,٠٥ فترة زمنیة طویلة .

یوجـــد تفاعـــل مســـتمر بـــین المعلمـــین فـــي المدرســـة؛ مـــن  ٤
 ٣ مرتفع ٠,٨٧١ ٤,٠٤ أجل تحسین ظروف العمل.

 ٤ مرتفع ٠,٩٣٣ ٣,٩٦ توجد علاقات طیبة بین المعلمین وأولیاء الأمور. ٢

٦ 
تســــــعى المدرســــــة إلــــــى التوســــــع فــــــي شــــــبكة العلاقـــــــات 
الاجتماعیــــة داخــــل وخــــارج المدرســــة بمــــا یســــاعد علــــى 

 حقیق أهدافها.ت
١,٠٦١ ٣,٨٢ 

 مرتفع
٥ 

یتواصــــل أفــــراد المجتمــــع المدرســــي مــــن خــــلال شــــبكات  ٣
 ٦ مرتفع ١,١٦٠ ٣,٦٥ التواصل الاجتماعي.

 مرتفع ٠,٩٩١ ٣,٩٤ المتوسط الوزني للبعد الأول: شبكة العلاقات الاجتماعیة.

) إلـى أن المسـتوى العـام للبعـد الأول ٦تشیر النتائج الموضحة في جـدول (
ـــــا،  مـــــن أبعـــــاد رأس المـــــال الاجتمـــــاعي: شـــــبكة العلاقـــــات الاجتماعیـــــة جـــــاء مرتفعً

). ممــا یــدل علــى موافقــة أفــراد عینــة الدراســة بدرجــة ٣,٩٤وبمتوســط وزنــي مرتفــع (
مرتفعة على تحقق بعد شبكة العلاقات الاجتماعیة (البعد الهیكلـي) بدرجـة مرتفعـة، 

علـى أهمیـة شـبكة (Kelley et al., 2018) حیـث أكـدت دراسـة كیلـي وآخـرون
العلاقـــات الاجتماعیـــة للمعلمـــین فـــي زیـــادة التـــرابط بـــین الـــزملاء. وقـــد تعـــزى هـــذه 
النتیجــة لوجــود شــبكة مــن العلاقــات الاجتماعیــة الوطیــدة داخــل المجتمــع المدرســي؛ 
وذلـــك لوقـــوع معظـــم المـــدارس فـــي مجتمعـــات ریفیـــة صـــغیرة تتمیـــز بوجـــود علاقـــات 

ا، وتعــد المدرســة جــزءًا مــن هــذه المجتمعــات، وقــد یعــد اجتماعیــة وطیــدة بــین أفرادهــ
ــزة فــــي مــــدارس التعلــــیم الثــــانوي العــــام مــــن خــــلال توظیــــف هــــذه العلاقــــات  ذلــــك میــ
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الاجتماعیة لخدمة العملیة التعلیمیة. بالمثل حصلت جمیـع عبـارات هـذا البعـد علـى 
  ). ٤,١١، ٣,٦٥متوسطات وزنیة مرتفعة، تراوحت ما بین (

فـــي المرتبـــة الأولـــى مـــن هـــذا البعـــد، وبمتوســـط وزنـــي  )١جـــاءت العبـــارة (
)، ممــا یــدل علـى موافقــة أفــراد عینـة الدراســة بدرجــة مرتفعـة علــى أنــه ٤,١١مرتفـع (

یوجد تواصل مباشر وفعال بین الإدارة المدرسیة والمعلمـین مـن خـلال الاجتماعـات 
 Lai)الدوریة وغیرها من وسائل التواصل، حیث أكدت كل مـن دراسـة لـي وآخـرین 

et al., 2003) ) أن تكـرار الاتصـال ٢٠١٨) ، وعبـد العـال (٢٠٠٩، والعطوي (
ــــین العــــاملین فــــي  ــــد مــــن مســــتوى التفــــاهم ب بالوســــائل المباشــــرة وغیــــر المباشــــرة یزی
المدرســة، ومــن ثــم تقویــة شــبكة العلاقــات الاجتماعیــة. وقــد یعــزى ذلــك إلــى وجــود 

تضــــم جمیــــع العــــاملین فــــي  مواعیــــد رســــمیة خاصــــة بالاجتماعــــات المدرســــیة التــــي
المدرسة، حیث إن لهذه الاجتماعات جداول أعمال ومحاضـر تتعلـق بحسـن تسـییر 
الأمــور المدرســیة، وقــد یحــدث التواصــل كــذلك بــین المعلمــین والإدارة المدرســیة مــن 
خلال قیام الإدارة المدرسـیة بمهامهـا المختلفـة، مثـل: الإشـراف، والتوجیـه والمتابعـة. 

ــــــات ٢، ٤، ٥( وجــــــاءت العبــــــارات ) فــــــي مراتــــــب متقدمــــــة مــــــن بعــــــد شــــــبكة العلاق
، ٤,٠٤، ٤,٠٥الاجتماعیــة، حیــث حصــلت علــى متوســطات وزنیــة مرتفعــة بلغــت (

على الترتیب)، مما یدل على موافقة أفراد عینة الدراسة بدرجـة مرتفعـة علـى  ٣,٩٦
تماعیــة أن المعلمـین بمــدارس التعلـیم الثــانوي العـام یرتبطــون فیمـا بیــنهم بعلاقـات اج

قویـــة منـــذ فتـــرة طویلـــة مـــن الـــزمن، كمـــا أنـــه یوجـــد بیـــنهم تفاعـــل مســـتمر مـــن أجـــل 
تحســین ظــروف العمــل، بالإضــافة إلــى وجــود علاقــات طیبــة بــین المعلمــین وأولیــاء 
الأمــــور تهــــدف إلــــى الارتقــــاء بمســــتوى تعلــــیم الأبنــــاء، فقــــد أكــــدت دراســــة العبــــادي 

ــــة التــــي طورهــــا ) أن رأس المــــال الاجتمــــاعي یــــرتبط بالعلا٢٠١٤( قــــات الاجتماعی
) ٢٠١٨الأشــخاص عبــر تــاریخ طویــل مــن التفــاعلات، كمــا أكــدت دراســة بخــوش (

أنـــه یتضـــمن وجـــود تفاعـــل بـــین المعلمـــین فـــي المدرســـة مـــن أجـــل تحســـین ظـــروف 
ا مـن المعلمـین مسـتقرون، ویعملـون فـي  العمل. وقد تعـزى هـذه النتیجـة إلـى أن كثیـرً
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لزمن، لعدم وجود تنقلات أو تعیینـات جدیـدة، بمـا نفس المدارس لفترات طویلة من ا
یــؤدي إلــى تكــوین علاقــات اجتماعیــة وطیــدة، كمــا یوجــد بیــنهم تفاعــل مســتمر علــى 

) جاءتـا ٣، ٦مستوى العمـل أو خـارج نطـاق العمـل. علـى الـرغم مـن أن العبـارتین (
فـــي مـــرتبتین متـــأخرتین مـــن هـــذا البعـــد، إلا أنهمـــا حصـــلتا علـــى متوســـطین وزنیـــین 

علــى الترتیــب)، ممــا یــدل علـى موافقــة أفــراد عینــة الدراســة  ٣,٦٥، ٣,٨٢تفعین (مـر 
بدرجة مرتفعة على أن المدرسـة تسـعى إلـى التوسـع فـي تكـوین شـبكة مـن العلاقـات 
الاجتماعیـــة بـــین العـــاملین علـــى مســـتوى المدرســـة فیمـــا بیـــنهم، أو مـــع غیـــرهم مـــن 

درسة بما یساعد علـى تحقیـق العاملین في مدارس أخرى، أو مع أفراد من خارج الم
،  (Lai et al., 2003)أهـداف المدرسـة، حیـث أكـدت كـل مـن دراسـة لـي وآخـري 

) علــــــى أن توســــــیع شــــــبكة العلاقــــــات ٢٠١٨) ، وعبــــــد العــــــال (٢٠٠٩والعطــــــوي (
الاجتماعیة یساعد على إیجـاد علاقـات اجتماعیـة قویـة بـین العـاملین فـي المدرسـة، 

وجود علاقات اجتماعیة خـارج الإطـار الرسـمي  سواء داخل أو خارج المدرسة، وأن
  یدل على قوة شبكة العلاقات الاجتماعیة (البعد الهیكلي لرأس المال الاجتماعي).

  البعد الثاني: القیم والمعاییر المشتركة (البعد المعرفي)
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  ) البعد الثاني: القیم والمعاییر المشتركة٧جدول (

 المتوسط العبارات م
الانحــــــــــــــــــــــراف 

 المعیاري
مســــــــــــــــــــــتوى 

 الترتیب التحقق

 ١ مرتفع جدا ٠,٦٦٩ ٤,٥١ العلاقة بین المعلمین قائمة على الاحترام المتبادل. ٢

تقوم العلاقة بین المعلمین والإدارة المدرسیة على  ٣
 الاحترام المتبادل.

 ٢ مرتفع جدا ٠,٧٤٨ ٤,٤٠

 ٣ مرتفع جدا ٠,٧٣٤ ٤,٣٩ تسود العلاقة بین المعلمین بالمدرسة روح التعاون. ١

یساعد المعلمون بعضهم بعضاً على إنجاز الأعمال  ٧
 ٤ مرتفع ٠,٨٨٨ ٤,٠٧ والمهام المدرسیة.

تسعى إدارة المدرسة إلى تحقیق العدالة بین العاملین في  ٨
 المدرسة.

 ٥ مرتفع ٠,٩٤٦ ٤,٠٣

تتضمن رسالة المدرسة نشر قیم المشاركة والتعاون  ٩
 داخل المجتمع المدرسي.

 ٦ مرتفع ٠,٨٨٨ ٤,٠٢

تعمل إدارة المدرسة على تعزیز قیم العمل الجماعي بین  ٥
 ٧ مرتفع ٠,٩١٧ ٣,٩٩ أوساط الطلاب والمعلمین.

یحمل جمیع العاملین في المدرسة رؤیة وأهدافًا مشتركة  ٦
 للعمل المدرسي.

 ٨ مرتفع ٠,٩٤١ ٣,٨٧

فكار تتبنى المدرسة مبدأ المبادأة مما یساعد على تقدیم أ ١٠
 ابتكاریة تفید المدرسة.

 ٩ مرتفع ١,٠٨٦ ٣,٧٣

 ١٠ مرتفع ١,٠٥٦ ٣,٧٢ یسود العلاقة بین المعلمین وأولیاء أمور روح التعاون. ٤
 مرتفع ٠,٨٨٧ ٤,٠٧ المتوسط الوزني للبعد الثاني: القیم والمعاییر المشتركة.

الثـاني ) إلى أن المسـتوى العـام للبعـد ٧تشیر النتائج الموضحة في جدول (
مــن أبعــاد رأس المــال الاجتمــاعي؛ القــیم والمعــاییر المشــتركة (البعــد المعرفــي) جــاء 

ا، وبمتوسط وزني مرتفع ( ). ویدل ذلك علـى موافقـة أفـراد عینـة الدراسـة ٤,٠٧مرتفعً
علــى تحقــق بعــد القــیم والمعــاییر المشــتركة بدرجــة مرتفعــة، وقــد یعــزى ذلــك إلــى أن 

معاییر نابعة من قیم ومعاییر المجتمـع الریفـي الـذي المجتمع المدرسي تحكمه قیم و 
تقع فیه كثیر من مدارس التعلیم الثـانوي العـام بمحافظـة قنـا، بالمثـل حصـلت جمیـع 
عبــارات هــذا البعــد علــى متوســطات وزنیــة تراوحــت مــا بــین المرتفعــة والمرتفعــة جــدا 

)٤,٥١، ٣,٧٢.(  
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البعــد، بدایــة مــن  ) فــي مراتــب متقدمــة مــن هــذا١، ٣، ٢جــاءت العبــارات (
، ٤,٤٠، ٤,٥١المرتبة الأولـى حتـى الثالثـة وبمتوسـطات وزنیـة مرتفعـة جـدا بلغـت (

على الترتیب)، مما یدل على موافقة أفـراد عینـة الدارسـة بدرجـة مرتفعـة جـدا  ٤,٣٩
 –على أن العلاقات القائمـة بـین العـاملین فـي مـدارس التعلـیم الثـانوي بمحافظـة قنـا 

قائمـــة علـــى الاحتـــرام المتبـــادل،  -لمعلمـــین أو الإدارة المدرســـیة ســـواء مـــن حیـــث ا
ویســـودها روح التعـــاون، ویتفـــق ذلـــك مـــع مـــا أكـــدت علیـــه كـــل مـــن دراســـة معیـــري، 

 ,.Kelley et al))، وكیلـي وآخـرون ٢٠١٧)، ودراسة طیبـي (٢٠١٧والجیلاني (
بـــین مـــن أن رأس المـــال الاجتمـــاعي المعرفـــي یقـــوم علـــى التعـــاون الفعـــال  (2018

العاملین في المدرسة. وقد یعزى ذلك إلى أن قیم التعاون والاحترام المتبـادل مشـتقة 
من قیم المجتمع الریفي الذي تقع فیه معظم هذه المدارس، وتترسـخ داخـل المجتمـع 
المدرســي نتیجــة لارتفــاع المســتوى التعلیمــي داخــل هــذا المجتمــع. وجــاءت العبــارات 

مــن هــذا البعــد، وقــد حصــلت علــى متوســطات ) فــي مراتــب متوســطة ٥، ٩، ٨، ٧(
علـى الترتیـب)، ممـا یـدل علـى  ٣,٩٩، ٤,٠٢، ٤,٠٣، ٤,٠٧وزنیة مرتفعة بلغت (

موافقــة أفــراد عینــة الدراســة بدرجــة مرتفعــة علــى أن المعلمــین یتعــاونون فیمــا بیــنهم 
علـــى إنجـــاز المهـــام المدرســـیة، وأن إدارة المدرســـة تســـعى إلـــى تحقیـــق العدالـــة بـــین 

ین فــي المدرســیة، والعمــل علــى نشــر قــیم المشــاركة والتعــاون داخــل المجتمــع العــامل
المدرســـــي، بالإضـــــافة إلـــــى تعزیــــــز قـــــیم العمـــــل الجمــــــاعي بـــــین أوســـــاط الطــــــلاب 

) بتعزیـز قـیم العمـل الجمـاعي ٢٠١٧والمعلمین، حیث أوصت دراسـة عبـد الجلیـل (
ود كثیــر مــن بمــا یســهم فــي تكــوین رأس المــال الاجتمــاعي. وقــد یعــزى ذلــك إلــى وجــ

ــــة التربیــــة  ــــة فــــي مدیری ــــیم ممثل ــــة والتعل المهــــام والتكلیفــــات التــــي تطلبهــــا وزارة التربی
والتعلـــیم، والإدارات التعلیمیـــة التابعــــة لهـــا فــــي محافظـــة قنـــا مــــن المـــدارس لإعــــداد 
المدارس لتلبیة متطلبات الجودة والاعتماد، وتتطلب هذه المهـام والتكلیفـات مشـاركة 

لین فــي كــل مدرســة وتكــوین فــرق العمــل التــي تتخــذ الإجــراءات وتعــاون جمیــع العــام
اللازمــــة لتهیئــــة المدرســــة لتلبیــــة معــــاییر الجــــودة والاعتمــــاد. علــــى الــــرغم مــــن أن 
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) جــاءت فــي مراتــب متــأخرة مــن هــذا البعــد، إلا أنهــا حصــلت ٤، ١٠، ٦العبــارات (
یـدل علـى الترتیـب). و  ٣,٧٢، ٣,٧٣، ٣,٨٧على متوسـطات وزنیـة مرتفعـة بلغـت (

ذلــك علــى موافقــة أفــراد عینــة الدراســة بدرجــة مرتفعــة علــى أن جمیــع العــاملین فــي 
المدرســة یحملــون رؤیــة وأهــدافًا مشــتركة للعمــل المدرســي، كمــا أن المدرســة تشــجع 
المبــادرات التــي تســاعد علــى تقــدیم أفكــار جدیــدة تفیــد المدرســة، بالإضــافة إلــى أن 

اء الأمـور یسـودها روح تعـاونٍ بمـا یــنعكس العلاقـة بـین المعلمـین فـي المدرسـة وأولیـ
إیجابــاً لصــالح الأبنــاء مــن طــلاب وطالبـــات المدرســة، حیــث أكــدت دراســة بخـــوش 

) أن رأس المال الاجتماعي المعرفي یتمثـل فـي قـدرة العـاملین فـي المدرسـة ٢٠١٨(
) أنـــه ٢٠١٧علــى تقاســـم نفـــس الرؤیـــة، والمهـــام والأهــداف، وأكـــدت دراســـة طیبـــي (

مبـــــادأة والمبــــادرة. وقـــــد تعــــزى هـــــذه النتــــائج لتطبیـــــق معــــاییر الجـــــودة یقــــوم علــــى ال
والاعتمــاد فــي كثیــر مــن مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام والتــي یــأتي ضــمن معاییرهــا 
وجود رؤیة ورسالة وقیم وأهداف لكـل مدرسـة، یشـارك فـي صـیاغتها ویتبناهـا جمیـع 

معلمـین والطـلاب، بالإضـافة أفراد المجتمـع المدرسـي بمـا فـیهم الإدارة المدرسـیة، وال
إلـــى أولیـــاء الأمـــور، كمـــا أن المدرســـة تشـــجع المبـــادرات الإبداعیـــة لأنهـــا تفیـــد فـــي 

  وضع المدرسة في مركز تنافسي متمیز مقارنة بغیرها من المدارس.
  البعد الثالث: الثقة (البعد العلائقي)
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  الثقةالثقة  الثالث:الثالث:  البعدالبعد  ))٨٨((  جدولجدول

الانحـــــــــــــــــــــــراف  المتوسط العبارات م
 یاريالمع

مســـــــــــــــــــتوى 
 الترتیب التحقق

 ١ مرتفع جدا ٠,٨٤١ ٤,٢٢ یحمل المعلمون في المدرسة نوایا طیبة تجاه زملائهم. ٤

یثـــق المعلمـــون بالمدرســـة فـــي إمكانـــات زملائهـــم لأداء  ٣
 ٢ مرتفع جدا ٠,٨٥٠ ٤,٢٠ المهام الموكلة إلیهم.

تســــود علاقــــات الصــــداقة الوطیــــدة بــــین العــــاملین فــــي  ٧
 ٣ مرتفع ٠,٨٦٨ ٤,١٥ المدرسة.

تســــود مســــتویات عالیــــة مــــن الثقــــة فــــي التعامــــل بــــین  ١
 ٤ مرتفع  ٠,٨٧٨ ٤,١٠ العاملین في المدرسة.

یتمتع المعلمون بالمدرسة بدرجة عالیة مـن المصـداقیة  ٥
 ٥ مرتفع ٠,٨٨٤ ٤,٠٤ في تعاملهم مع زملائهم.

دائمــاً مــا یحقــق المعلمــون بالمدرســة توقعــات زملائهــم  ٨
 ٦ مرتفع ٠,٨٩٨ ٣,٨٥ .فیهم

 ٧ مرتفع  ٠,٩٨٨ ٣,٨٣ العلاقة بین المعلمین وأولیاء الأمور مبنیة على الثقة. ٢

یــؤثر المعلمـــون زملاءهـــم علـــى أنفســـهم فـــي الحصـــول  ٦
 ٨ مرتفع ١,٠٣٢ ٣,٧٧ على أي ممیزات في إطار المجتمع المدرسي.

 مرتفع ٠,٩٠٥ ٤,٠٢ المتوسط الوزني للبعد الثالث: الثقة

) فــإن النتــائج تشــیر إلــى أن المســتوى العــام ٨مــا هــو موضــح فــي جــدول (ك
للبعد الثالث مـن أبعـاد رأس المـال الاجتمـاعي؛ الثقـة (البعـد العلائقـي) جـاء مرتفعـا، 

). ویــدل ذلــك علــى موافقــة أفــراد عینــة الدراســة علــى ٤,٠٢وبمتوســط وزنــي مرتفــع (
بدرجــة مرتفعــة، حیــث أكــد كــل  تحقــق بعــد الثقــة كأحــد أبعــاد رأس المــال الاجتمــاعي

 Kelley et))، وكیلي وآخرون ٢٠١٨)، وبخوش (٢٠١٧من معیري والجیلاني (
al., 2018)  علـــى أن رأس المـــال الاجتمـــاعي العلائقـــي یـــرتبط بمســـتویات الثقـــة

السائدة داخل المؤسسة التعلیمیة. وقد یعزى ذلك إلـى أن اسـتقرار المعلمـین وغیـرهم 
س لفتـــرات طویلـــة مـــن الـــزمن نتیجـــة لقلـــة حركـــة التـــنقلات مـــن العـــاملین فـــي المـــدار 

والتعیینــات، ممــا یــؤدي إلــى بنــاء علاقــات اجتماعیــة راســخة، تحكمهــا قــیم ومعــاییر 



  عبد الوهاب هلال يناج .د العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  مدارسمدارس  فيفي  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  ببناءببناء  وعلاقتهوعلاقته  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس
                                           

١٢٨                                                                Doi: 10.12816/0054836  

ــن ثــــم تــــؤدي إلــــى بنــــاء الثقــــة بــــین أفــــراد المجتمــــع المدرســــي. بالمثــــل  مشــــتركة، ومــ
ة، حصلت جمیع عبـارات هـذا البعـد علـى متوسـطات وزنیـة تراوحـت مـا بـین المرتفعـ

  ).٤,٢٢، ٣,٧٧والمرتفعة جدا (
) فـــي المـــرتبتین الأولـــى، والثانیـــة مـــن هـــذا البعـــد، ٣، ٤جـــاءت العبارتـــان (

علــى الترتیــب)، ممــا یــدل علــى  ٤,٢٠، ٤,٢٢وبمتوســطین وزنیــین مــرتفعین جــدا (
موافقة أفراد عینة الدراسة بدرجة مرتفعة جـدا علـى أن المعلمـین فـي مـدارس التعلـیم 

عـام یحملـون نوایـا طیبـة تجـاه زملائهـم، وأنهـم یثقـون فـي إمكانـات زملائهـم الثانوي ال
في أداء المهام الموكلة لهم، وقد یعزى ذلك إلـى أن منـاخ الثقـة فـي المـدارس یسـتند 
إلــى الاتجاهــات الإیجابیــة الســائدة فیمــا بــین المعلمــین لمــا یحملونــه مــن نوایــا طیبــة 

ــــتم ــــه قــــد ی إســــناد المهــــام المدرســــیة للأشــــخاص  تجــــاه زملائهــــم، بالإضــــافة إلــــى أن
المناســبین لهــا داخــل المجتمــع المدرســي، خاصــة فیمــا یتعلــق بتلبیــة معــاییر الجــودة 

) فــي مراتــب متقدمــة مــن هــذا ٥، ١، ٧والاعتمــاد فــي المــدارس. جــاءت العبــارات (
علـى  ٤,٠٤، ٤,٠٩، ٤,١٥البعد، وحصلت على متوسـطات وزنیـة مرتفعـة بلغـت (

علـــى موافقـــة أفـــراد عینـــة الدراســـة بدرجـــة مرتفعـــة علـــى ســـیادة الترتیـــب)، ممـــا یـــدل 
علاقــات الزمالــة والصــداقة بــین المعلمــین فــي المدرســة، خاصــة ممــن هــم مــن نفــس 
ــــین العــــاملین فــــي  ــــى ارتفــــاع مســــتویات الثقــــة فــــي التعامــــل ب الجــــنس، بالإضــــافة إل

یعــزى  المدرسـة، والتعامـل بمصــداقیة وشـفافیة مـع الــزملاء، كمـا أكـدت دراســة . وقـد
ذلك إلى أن معظم مدارس التعلیم الثانوي العام بمحافظـة قنـا تقـع فـي منـاطق ریفیـة 
صغیرة تسـاعد علـى تكـوین أصـدقاء، خاصـة مـن الـزملاء المعلمـین داخـل المجتمـع 
ــي، وقــــد تمتــــد إلــــى خــــارج المجتمـــع المدرســــي، وتقــــوم هــــذه العلاقــــات علــــى  المدرسـ

ة بــین الــزملاء، كمــا قــد یعــزى ذلــك إلــى المصــداقیة والشــفافیة وارتفــاع مســتویات الثقــ
أن تكوین فـرق العمـل اللازمـة لإنجـاز متطلبـات الجـودة والاعتمـاد المدرسـي تسـاعد 
على تكوین أصدقاء من المعلمین مـن نفـس الجـنس مـن خـلال عضـویتهم فـي فـرق 

) جــاءت فــي مراتــب متــأخرة مــن ٦، ٢، ٨العمــل. و علــى الــرغم مــن أن العبــارات (
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، ٣,٨٣، ٣,٨٥نهــا حصــلت علــى متوســطات وزنیــة مرتفعــة بلغــت (هــذا البعــد إلا أ
)، مما یدل على موافقة أفراد عینـة الدراسـة بدرجـة مرتفعـة علـى أن المعلمـین ٣,٧٧

بالمدرسـة دائمـاً مـا یحققــون توقعـات زملائهـم فـیهم، وأن العلاقــات بیـنهم مبنیـة علــى 
دراســة شـــحاتة  الثقــة، وأنهــم یـــؤثرون زملاءهــم علـــى أنفســهم، حیــث أكـــدت كــل مـــن

ـــــد العـــــال (٢٠١٣( ـــــة تعبـــــر عـــــن درجـــــة عالیـــــة مـــــن ٢٠١٨)، وعب ) علـــــى أن الثق
لــى  مصــداقیة توقعــات الأفــراد یبعضــهم. وقــد یعــزى ذلــك إلــى منــاخ الثقــة الســائد، وإ
متانــــة العلاقــــات داخــــل المجتمــــع المدرســــي التــــي تصــــل إلــــى حــــد إیثــــار المعلمــــین 

  لزملائهم على أنفسهم.
  واقع مجتمع المعرفة بمدارس التعلیم الثانوي العام:) النتائج المتعلقة ب٢(

یهــدف هــذا الجــزء إلــى الإجابــة عـــن التســاؤل الثالــث للدراســة الراهنــة: "مـــا 
واقع مجتمع المعرفة في مدارس التعلیم العام الثـانوي العـام بمحافظـة قنـا مـن وجهـة 

یاریــة نظــر المعلمــین؟"، مــن خــلال حســاب المتوســطات الحســابیة، والانحرافــات المع
لاســـتجابات أفـــراد عینـــة الدراســـة بالنســـبة للمحـــور ككـــل، ولكـــل بعـــد مـــن أبعـــاد هـــذا 
المحور، ومـن ثـم لكـل عبـارة مـن عبـارات كـل بعـد مـن أبعـاده، كمـا هـو موضـح فـي 

  الجداول التالیة.
  ) واقع مجتمع المعرفة بمدارس التعلیم العام بمحافظة قنا٩جدول (

المتوســـــــــــــــــــــــــط  واقع مجتمع المعرفة م
 نيالوز 

الانحـــــــــــــــــــــــــــــراف 
 المعیاري

مســــــــــــــــــــــــــــتوى 
 التحقق

 الترتیب

 ١ مرتفع ١,٠١٤ ٣,٧٩ نقد ومعالجة المعرفة ٢
 ٢ مرتفع ١,٠٤٨ ٣,٧٠ اكتساب المعرفة ١
 ٣ مرتفع ١,٠٢٣ ٣,٦٩ تطبیق المعرفة ٣
 ٤ مرتفع ١,٠٩٥ ٣,٦١ إنتاج المعرفة ٤
 ٥ متوسط ١,٢٩٢ ٣,٣٧ نشر المعرفة ٥

 مرتفع ١,٠٩٤ ٣,٦٣ واقع مجتمع المعرفة ككل
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)إلـى أن المسـتوى العـام ٥)، وشـكل (٩الموضحة فـي جـدول ( النتائجتشیر 
، حیـث  لواقع مجتمع المعرفة بمدارس التعلیم الثانوي العام بمحافظة قنـا جـاء مرتفعـاً

). بالمثـــل جـــاءت مســـتویات الأبعـــاد ٣,٦٣بلغـــت قیمـــة المتوســـط الـــوزني للمحـــور (
ة، فیمـا عـدا البعـد الخـامس؛ نشـر المعرفـة، فقـد الفرعیة لواقع مجتمـع المعرفـة مرتفعـ

). جاء البعد الثـاني؛ نقـد ومعالجـة المعرفـة فـي المرتبـة الأولـى ٣,٣٧جاء متوسطاً (
مـن أبعــاد محـور مجتمــع المعرفــة، یلیـه فــي الترتیــب البعـد الأول؛ اكتســاب المعرفــة، 

وحصــلت علــى  ثــم البعــد الثالــث؛ تطبیــق المعرفــة، ثــم البعــد الرابــع؛ إنتــاج المعرفــة،
علــــى الترتیــــب).  ٣,٦١، ٣,٦٩، ٣,٧٠، ٣,٧٩متوســــطات وزنیــــة مرتفعــــة بلغــــت (

ــــى وجــــود  ــــة الدراســــة بدرجــــة مرتفعــــة عل ــــى موافقــــة أفــــراد عین ــــائج عل تــــدل هــــذه النت
مستویات جیدة من مجتمع المعرفـة فـي مـدارس التعلـیم الثـانوي العـام بمحافظـة قنـا، 

میــــع فئاتــــه إلــــى نقــــد ومعالجــــة وقــــد یعــــزى ذلــــك إلــــى ســــعي المجتمــــع المدرســــي بج
ن كانـــت هــذه النتـــائج لا ترقـــى  نتاجهـــا، ونشــرها وإ المعرفــة، واكتســـابها، وتطبیقهــا، وإ
إلــى مســتویات رأس المــال الاجتمــاعي التــي تــم مناقشــتها فــي نتــائج المحــور الأول، 
حیــث كانــت المتوســطات الوزنیــة لجمیــع أبعادهــا تفــوق المتوســطات الوزنیــة لأبعــاد 

فـــــة، ممـــــا یـــــدل علـــــى الحاجـــــة إلـــــى التوظیـــــف الأمثـــــل لـــــرأس المـــــال مجتمـــــع المعر 
الاجتمـــاعي فـــي مـــدارس التعلـــیم الثـــانوي فـــي بنـــاء مجتمـــع معرفـــة قـــوي داخـــل هـــذه 

  المدارس.

  
  ): واقع مجتمع المعرفة بمدارس التعلیم الثانوي العام بمحافظة قنا٥شكل (

  البعد الأول: اكتساب المعرفة:
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  المعرفةالمعرفة  سابساباكتاكت  الأول:الأول:  البعدالبعد  ))١٠١٠((  جدولجدول

 المتوسط العبارات م
الانحـــــــــــراف 

 المعیاري
مســـــــــتوى 

 الترتیب التحقق

یحرص كل معلم في المدرسة بأن یكـون وسـیطاً بـین الطـلاب  ٤
 ١ مرتفع ٠,٩٠١ ٣,٨٥ ومصادر المعرفة.

 ٢ مرتفع ٠,٩٧٣ ٣,٨٣ یدرب المعلمون بالمدرسة طلابهم على اكتساب المعرفة ذاتیا. ٧

٣ 
بالمدرسـة علـى التعلـیم المسـتمر مـن خــلال یحـرص المعلمـون 

اكتســـاب المعرفـــة مـــن مصـــادر متنوعـــة، بمـــا فـــي ذلـــك شـــبكة 
 الإنترنت.

 ٣ مرتفع ٠,٩٧٨ ٣,٨٢

تسعى المدرسة إلى نشر ثقافة التعلم الذاتي بین أفراد المجتمع  ٨
 ٤ مرتفع ١,٠٤٩ ٣,٧٩ المدرسي.

تهــــتم المدرســــة بتحســــین قــــدرة المعلمــــین علــــى الوصــــول إلــــى  ٥
 ٥ مرتفع ١,٠٠٥ ٣,٧٧ المعرفة.

یحرص المعلمون بالمدرسة على اكتساب معارف جدیدة؛ من  ٢
 خلال برامج التدریب والتنمیة المهنیة.

 ٦ مرتفع ١,٠١٢ ٣,٦٩

تعمـــل المدرســــة علــــى تحســــین قــــدرة المعلمــــین والطــــلاب فــــي  ٩
 التعامل مع شبكة الإنترنت وتكنولوجیا المعلومات.

 ٧ مرتفع ١,١٩٣ ٣,٦٥

یســعى المعلمــون بالمدرســة إلــى تطــویر معــارفهم التربویــة مــن  ١
 ٨ مرتفع ١,١٧١ ٣,٦٢ خلال الالتحاق ببرامج الدراسات العلیا بالجامعة.

 ٩ مرتفع ١,٠٥١ ٣,٦١ یحرص المعلمون بالمدرسة على تبنى ثقافة "المعلم الباحث". ٦

یح یتقن عدد من المعلمین في المدرسة اللغة الإنجلیزیة مما یت ١٠
 حصولهم على المعلومات والمعارف من المصادر الأجنبیة.

 ١٠ مرتفع ١,١٤٨ ٣,٤١

 مرتفع ١,٠٤٨ ٣,٧٠ المتوسط الوزني للبعد الأول: اكتساب المعرفة

) أن المســتوى العــام للبعــد الأول مــن أبعــاد مجتمـــع ١٠یتبــین مــن جــدول (
، وبمتوســط وزنــي مرتفــع ( ). ممــا یــدل ٣,٧٠المعرفــة؛ اكتســاب المعرفــة جــاء مرتفعــاً

علــى موافقــة أفــراد عینــة الدراســة علــى تحقــق بعــد مجتمــع المعرفــة الــذي یقــوم علــى 
اكتساب المعرفة في مدارس التعلـیم الثـانوي العـام بمحافظـة قنـا بدرجـة مرتفعـة، وقـد 
ـــیم  تعـــزى هـــذه النتیجـــة إلـــى أن وظیفـــة المجتمـــع المدرســـي قائمـــة أساســـاً علـــى التعل

ســاب المعرفــة یعــد ضــروریا للقیــام بوظیفــة التعلــیم والــتعلم، والــتعلم، ومــن ثــم فــإن اكت
ســــواء بالنســــبة للطــــلاب أو المعلمــــین أو الإدارة المدرســــیة. بالمثــــل حصــــلت جمیــــع 
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، ٣,٤١عبــــارات هـــــذا البعـــــد علـــــى متوســـــطات وزنیــــة مرتفعـــــة، تراوحـــــت مـــــا بـــــین (
٣,٨٥.(  

ى ) فـــي مراتـــب متقدمـــة مـــن هـــذا البعـــد (الأولـــ٣، ٧، ٤جـــاءت العبـــارات (
علـــى  ٣,٨٢، ٣,٨٣، ٣,٨٥والثانیـــة والثالثـــة)، وبمتوســـطات وزنیـــة مرتفعـــة بلغـــت (

الترتیــــب)، ممــــا یــــدل علــــى موافقــــة أفــــراد عینــــة الدراســــة بدرجــــة مرتفعــــة علــــى أن 
المعلمین في المدرسة یعدون وسطاء بین الطلاب ومصادر المعرفة، وأنهـم یـدربون 

لــى الــتعلم الــذاتي المســتمر مــن طلابهــم علــى اكتســاب المعرفــة ذاتیــا، ویحرصــون ع
خــلال اكتســـابهم للمعرفـــة مـــن مصـــادر متنوعـــة. حیـــث أكـــدت دراســـة محمـــد وأحمـــد 

) أن من الأدوار الجدیدة للمعلم على ضوء مجتمع المعرفـة أنـه یسـعى إلـى ٢٠١٢(
تدریب الطلاب على طرق الحصول على المعرفة ذاتیاً على أسـاس أنـه وسـیط بـین 

وقد یعزى ذلك إلى قیـام المعلمـین بـدور مهـم فـي توجیـه الطلاب ومصادر المعرفة. 
الطلاب إلـى مصـادر المعرفـة المختلفـة سـواء مـن خـلال مكتبـة المدرسـة، أو الكتـب 
والمراجـــع الخارجیـــة، أو تزویـــدهم بـــالمواقع التعلیمیــــة الإلكترونیـــة، ومـــن ثـــم توجیــــه 

ن یســـعون الطــلاب وتــدریبهم علـــى كیفیــة اســـتخدام هــذه المصــادر، كمـــا أن المعلمــی
للـــتعلم ذاتیـــا مــــن خـــلال اكتســـاب المعرفــــة مـــن المصـــادر الإلكترونیــــة علـــى شــــبكة 

) جـاءت فـي مراتـب متوسـطة ٩، ٢، ٥، ٨الإنترنت. علـى الـرغم مـن أن العبـارات (
، ٣,٦٩، ٣,٧٧، ٣,٧٩من هذا البعد، فقد حصلت على متوسطات وزنیـة مرتفعـة (

د عینة الدراسة بدرجـة مرتفعـة علـى على الترتیب)، مما یدل على موافقة أفرا ٣,٦٥
ـــذاتي بـــین أفـــراد المجتمـــع المدرســـي،  أن المدرســـة تســـعى إلـــى نشـــر ثقافـــة الـــتعلم ال
ــین قــــدرة المعلمــــین والطــــلاب فــــي الوصــــول إلــــى المعرفــــة مــــن خــــلال تنمیــــة  وتحســ
مهــارات التعامــل مــع شــبكة الإنترنــت، كمــا یســعى المعلمــون إلــى اكتســاب معـــارف 

ب والتنمیــة المهنیــة، ویتفــق ذلــك مــع الرؤیــة المقترحــة التــي جدیــدة مــن خــلال التــدری
)، والتي تسند إلى أهمیة نشـر ثقافـة الـتعلم الـذاتي ٢٠١٨قدمتها دراسة بسطویسي (

) بأهمیـــــة تحســـــین قـــــدرة ٢٠١٨فـــــي المـــــدارس، كمـــــا أوصـــــت دراســـــة بسطویســـــي (
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ت المعلمــین علــى التعامــل مــع شـــبكة الإنترنــت وتكنولوجیــا المعلومــات، كمــا توصـــل
) إلــى أن نجـــاح ٢٠١٧)، ودراســـة القاضــي وآخـــرون (٢٠١٣دراســة دراســـة كامــل (

مجتمـــع المعرفـــة المدرســـي یعـــزى إلـــى قـــدرة المعلمـــین علـــى التعامـــل مـــع تكنولوجیـــا 
المعلومــات. وقـــد تعــزى هـــذه النتــائج إلـــى تــوافر بنیـــة تحتیــة تكنولوجیـــة مناســبة فـــي 

ة مثــل معامــل الحاســب، علــى المــدارس الثانویــة بمحافظــة قنــا، ســواء داخــل المدرســ
أســاس أن الحاســب الآلــي یعــد أحــد المقــررات الدراســیة للطــلاب، أو خــارج المدرســة 
نتیجــة امــتلاك المعلمــین لحاســبات آلیــة أو هواتــف محمولــة مــزودة بشــبكة الإنترنــت 
تسـتخدم فــي الحصـول علــى المعـارف والمعلومــات اللازمـة، كمــا قـد یعــزى ذلـك إلــى 

ریبیــة خاصــة بــالمعلمین تحــت إشــراف الإدارات التعلیمیــة أو وجــود بــرامج ودورات تد
مدیریـــة التربیـــة والتعلـــیم بمحافظـــة قنـــا، وقـــد تشـــمل هـــذه الـــدورات مهـــارات الحاســـب 

) جــاءت ١٠، ٦، ١الآلــي وتكنولوجیــا المعلومــات. وعلــى الــرغم مــن أن العبــارات (
إلا أنهـــا  فـــي مراتـــب متـــأخرة مـــن بعـــد مجتمـــع المعرفـــة المتعلـــق باكتســـاب المعرفـــة،

ــــــى متوســــــطات وزنیــــــة مرتفعــــــة بلغــــــت ( ــــــى  ٣,٤١، ٣,٦١، ٣,٦٢حصــــــلت عل عل
الترتیـب)، ممــا یــدل علــى موافقـة أفــراد عینــة الدراســة بدرجـة مرتفعــة علــى أن بعــض 
المعلمــــین بالمدرســــة یســــعون إلــــى تطــــویر معــــارفهم مــــن خــــلال الالتحــــاق ببـــــرامج 

تقـان  اللغـة الإنجلیزیـة بمـا یتـیح لهــم الدراسـات العلیـا، وتبنـي ثقافـة المعلـم الباحـث، وإ
) ٢٠١٥الحصول على المعرفـة مـن مصـادر أجنبیـة، حیـث أكـدت دراسـة أبوعلیـوة (

علــى أهمیــة تحقیــق النمــو المهنــي للمعلمــین مــن خــلال الســماح لهــم بــالتفرغ لــبعض 
) علـى ٢٠١٤الوقت للإلتحاق ببرامج الدراسات العلیـا، كمـا أكـدت دراسـة آل رفعـة (

لمهنیة للمعلم في مجتمع المعرفة أن یكون بمثابة المعلـم الباحـث أن من المقومات ا
وتومـــــــــــاس، الــــــــــذي یســــــــــعى إلــــــــــى إكتســــــــــاب المعرفـــــــــــة، كمــــــــــا أشــــــــــارت دراســــــــــة 

إلـى أن مـن جـدارات مجتمـع المعرفـة   (Thomas & Kenzek, 2008)وكنزیـك
وقد یعـزى ذلـك إلـى التحـاق بعـض المعلمـین فـي  ضرورة إتقان لغة أجنبیة أو أكثر.

ن كانــــت بنســــب قلیلــــة ببــــرامج الدراســــات العلیــــا بالجامعــــات ســــواء فــــي المــــدارس  وإ
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ــــة  ــــة التربی ــــدكتوراه فــــي الجامعــــات، خاصــــة كلی ــــدبلوم أو الماجســــتیر أو ال ــل ال مراحــ
بجامعة جنوب الوادي، وغیرها من الجامعات القریبة التـي تتـوفر فیهـا هـذه البـرامج، 

سـب المعلمــین، ونظـراً لتــوفر وقـد تكــون الدراسـة فــي معظـم هــذه البـرامج مســائیة وتنا
شــبكة الإنترنـــت ســواء داخـــل أو خــارج المدرســـة، وعلــى التلیفونـــات المحمولــة فإنهـــا 
تعد المصدر الرئیس للبحث عن المعلومات والمعـارف التـي تهـم المعلمـین، كمـا أن 
بعض هؤلاء المعلمین لدیهم مستویات جیدة مـن اللغـة الإنجلیزیـة، خاصـة ممـن هـم 

یزیـــة، أو ممـــن هـــم مـــن التخصصـــات العلمیـــة الـــذي یدرســـون تخصصـــهم لغـــة إنجل
ــي الجامعــــــة باللغــــــة الإنجلیزیــــــة، ممــــــا یفیــــــد فــــــي الحصــــــول علــــــى  تخصصـــــاتهم فــــ

  المعلومات والمعارف من المصادر الأجنبیة.
  البعد الثاني: نقد ومعالجة المعرفة:

  المعرفةالمعرفة  ومعالجةومعالجة  نقدنقد  الثاني:الثاني:  البعدالبعد  ))١١١١((  جدولجدول
 الانحراف المتوسط العبارات م

 المعیاري
مستوى 
 الترتیب التحقق

 ١ مرتفع ٠,٨٧٧ ٤,١٠ یبسط المعلمون بالمدرسة المعارف للطلاب لتیسیر استیعابها. ٤

یحتــرم المعلمــون بالمدرســة الــرأي الآخــر حــول المعــارف والمعلومــات  ٧
 ٢ مرتفع ٠,٨٤٩ ٤,٠٨ الجدیدة.

 ٣ مرتفع ٠,٨٩٦ ٣,٨٨ یحلل المعلمون بالمدرسة المعارف المرتبطة بتخصصهم. ٢

یحدث المعلمون والطـلاب بالمدرسـة معلومـاتهم ومعـارفهم كـي تناسـب  ٨
 ٤ مرتفع ٠,٩١٤ ٣,٨٥ تطورات العصر.

 ٥ مرتفع ١,٠٥٩ ٣,٨٠ ینمي المعلمون بالمدرسة التفكیر الناقد لدى طلاب المدرسة. ٦
 ٦ مرتفع ١,٠٥٦ ٣,٧٧ یقوم المعلمون بالمدرسة بتنقیح المعلومات والمعارف قبل تطبیقها. ١

یســـتخدم المعلمـــون بالمدرســـة تكنولوجیـــا المعلومـــات للتأكـــد مـــن دقــــة  ٥
 ٧ مرتفع ١,٠٩٤ ٣,٧٦ المعلومات والمعارف الجدیدة.

ــــد اســــتخدام  ٩ ــــر المفیــــدة عن ــــة المفیــــدة وغی ــــز الطــــلاب بــــین المعرف یمی
 ٨ مرتفع ١,٠٧٥ ٣,٦٠ تكنولوجیا المعلومات.

ف الجدیــدة لأولیــاء الأمــور لتیســیر یوضــح المعلمــون بالمدرســة المعــار  ٣
 ٩ مرتفع ١,٢١٠ ٣,٥٨ تطبیقها في تربیة الأبناء.

یســعى المعلمــون بالمدرســة إلــى تطــویر المعرفــة وتحویلهــا إلــى أشــكال  ١٠
 ١٠ مرتفع ١,١٠٧ ٣,٥١ إلكترونیة.

 مرتفع ١,٠١٤ ٣,٧٩ المتوسط الوزني للبعد الثاني: نقد ومعالجة المعرفة.
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) إلـــى أن المســـتوى العـــام للبعـــد ١١موضـــحة فـــي جـــدول (تشـــیر النتـــائج ال
، وبمتوســـط  الثـــاني مـــن أبعـــاد مجتمـــع المعرفـــة؛ نقـــد ومعالجـــة المعرفـــة جـــاء مرتفعـــاً

). ممــا یــدل علــى موافقــة أفــراد عینــة الدراســة علــى تحقــق بعــد ٣,٧٩وزنــي مرتفــع (
العـــام مجتمــع المعرفـــة المتعلــق بنقـــد ومعالجــة المعرفـــة فــي مـــدارس التعلــیم الثـــانوي 

بمحافظة قنا بدرجة مرتفعة، وقد تعزى هذه النتیجة إلى الـدور الفعـال الـذي یقـوم بـه 
المعلمـــون لتحلیـــل ومراجعـــة المعـــارف والمعلومـــات وتـــدقیقها، وتحدیـــد المفیـــد وغیـــر 
ــــدفق  المفیــــد منهــــا فــــي عصــــر ثــــورة المعلومــــات وتكنولوجیــــا الاتصــــالات، حیــــث تت

خـر دون قیـود. بالمثـل حصـلت جمیـع عبـارات المعلومات إلكترونیا مـن مكـان إلـى آ
  ).٤,١٠، ٣,٥١هذا البعد على متوسطات وزنیة مرتفعة، تراوحت ما بین (

) فـــي المرتبـــة الأولـــى مـــن هـــذا البعـــد، وبمتوســـط وزنـــي ٤العبـــارة ( جـــاءت
)، ممــا یــدل علــى موافقــة أفــراد عینــة الدراســة بدرجــة مرتفعــة علــى أن ٤,١٠مرتفــع (

رف للطــــلاب لتیســـــیر اســــتیعابها، حیــــث أكـــــد عــــدد مـــــن المعلمــــین یبســــطون المعـــــا
)، وبسطویســــي ٢٠٠٥)، (علــــي، وحجــــازي، ٢٠٠٤الدراســــات مثــــل (الســــمالوطي، 

) على أن استیعاب المعرفـة یعـد مـن الخصـائص الممیـزة لمجتمـع المعرفـة، ٢٠١٨(
وقد یعزى ذلك إلى أن وظیفـة التربیـة بصـفة عامـة، تقـوم علـى تبسـیط الثقافـة، ومـن 

ور المعلم تبسیط المعلومات والمعـارف للطـلاب بمـا یتناسـب مـع المرحلـة ثم یكون د
) فــي مراتـــب ٨، ٢، ٧العمریــة التــي ینتمــي لهـــا هــؤلاء الطــلاب. جـــاءت العبــارات (

، ٤,٠٨متقدمـــة مـــن هـــذا البعـــد، وحصـــلت علـــى متوســـطات وزنیـــة مرتفعـــة بلغـــت (
راســـة بدرجـــة علـــى الترتیـــب)، ممـــا یـــدل علـــى موافقـــة أفـــراد عینـــة الد ٣,٨٥، ٣,٨٨

مرتفعــــة علـــــى أن المعلمـــــین یحترمـــــون آراء زملائهـــــم حـــــول المعلومـــــات والمعـــــارف 
الجدیــــدة، كمــــا یحللــــون المعــــارف المرتبطــــة بتخصصــــهم إلــــى عناصــــرها الأولیــــة، 
بالإضــــافة إلــــى قیــــامهم وطلابهــــم بتحــــدیث معلومــــاتهم ومعــــارفهم بمــــا یتناســــب مــــع 

) ٢٠١٧القاضـي وأخــرون ()، كمـا أكـد ٢٠٠٥تطـورات العصـر، حیـث یؤكـد ریـان (
أن مـــن ســـمات مجتمـــع المعرفـــة أنـــه یســـهم فـــي تجدیـــد المعلومـــات والمعـــارف، أن 
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مجتمع المعرفة یتضمن استبدال المعارف القدیمة، بمعارف جدیدة أفضـل منهـا وقـد 
تعــزى هــذه النتــائج إلــى ســیادة قــیم احتــرام الآخــر داخــل المجتمــع المدرســي، ویكــون 

آراء الآخــرین، بالإضــافة إلــى أن المعلمــین یطلعــون  ذلــك مــن خــلال احتــرام وتقــدیر
علـــى كـــل مـــا هـــو جدیـــد مـــن خـــلال شـــبكة المعلومـــات، ممـــا یســـاعد علـــى تحـــدیث 

  معلوماتهم ومعارفهم لتناسب تطورات العصر.
) جــاءت فــي مراتــب متوســطة مــن ٥، ١، ٦مــن أن العبــارات ( الــرغمعلــى 

ات وزنیــة مرتفعــة بلغــت بعــد نقــد ومعالجــة المعرفــة، إلا أنهــا حصــلت علــى متوســط
علــى الترتیــب)، ممــا یــدل علــى موافقــة أفــراد عینــة الدارســة  ٣,٧٦، ٣,٧٧، ٣,٧٩(

علــــى أن المعلمــــین ینمــــون مهــــارات التفكیــــر الناقــــد لــــدى طلابهــــم بدرجــــة مرتفعــــة، 
وبالمثــــل فإنــــه یقومــــون بتنقــــیح المعلومــــات والمعــــارف قبــــل تطبیقهــــا، ویســــتخدمون 

مــن دقــة المعلومــات والمعــارف التــي یحصــلون علیهــا، تكنولوجیــا المعلومــات للتأكــد 
) علــى أن مــن جــدارات مجتمــع المعرفــة تنمیــة ٢٠١٥حیــث أكــدت دراســة أبوعلیــوة (

) علـى ٢٠١٧قدرة الطلاب علـى التفكیـر النقـدي، وأكـدت دراسـة القاضـي وأخـرون (
أن مجتمــع المعرفــة هــو المجتمــع الــذي یــرتبط باســتخدام تكنولوجیــا المعلومــات، وقــد 

عــزى ذلــك إلــى اســتفادة المعلمــین مــن حضــور بــرامج ودورات تدریبیــة وورش عمــل ی
ــــى  ــــا المعلومــــات فــــي الحصــــول عل فــــي مجــــال التفكیــــر الناقــــد، واســــتخدام تكنولوجی
المعلومـــات، ومـــن ثـــم تـــدقیق المعلومـــات والمعـــارف الجدیـــدة. وعلـــى الـــرغم مـــن أن 

، إلا أنهــا حصــلت ) جــاءت فــي مراتــب متــأخرة مــن هــذا البعــد١٠، ٣، ٩العبــارات (
علـــى الترتیـــب)، ممـــا یـــدل  ٣,٥١، ٣,٥٨، ٣,٦٠علـــى متوســـطات وزنیـــة مرتفعـــة (

على اتفاق أفراد عینة الدراسة بدرجة مرتفعة على أن الطلاب یمیـزون بـین المعرفـة 
المفیـــدة وغیـــر المفیـــدة عنــــد اســـتخدام تكنولوجیـــا المعلومــــات، كمـــا یـــزود المعلمــــون 

دة للاســـتفادة منهـــا فـــي تربیـــة الأبنـــاء، كمـــا یســـعى أولیـــاء الأمـــور بالمعـــارف الجدیـــ
المعلمون إلى تطـویر المعرفـة وتحویلهـا إلـى أشـكال إلكترونیـة یسـهل تـداولها. حیـث 

) على أن المعلم الجید في مجتمع المعرفـة المدرسـي ٢٠١٤أكدت دراسة آل رفعة (



  ٢٠١٩٢٠١٩  لسنةلسنة  --ثانى ثانى العدد الالعدد ال  --الحادى عشر الحادى عشر   المجلدالمجلد  ـ ـ دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ـ ـ التربیةالتربیة  كلیةكلیة  ـ ـ الدراسات التربویة والانسانیةالدراسات التربویة والانسانیة  مجلةمجلة  
 

                                                     ١٣٧  

تــائج یســعى إلــى تطــویر المعرفــة ووضــعها فــي أشــكال الكترونیــة، وقــد تعــزى هــذه الن
إلــى تــدریب المعلمــین، وتثقیــف الطــلاب علــى التمییــز بــین أنــواع المعــارف فــي ظــل 
تحـــدیات العولمـــة الثقافیـــة التـــي تتـــدفق فیهـــا المعلومـــات المفیـــدة وغیـــر المفیـــدة دون 
ـــــود، بالإضـــــافة إلـــــى تـــــدریب المعلمـــــین، وتعلمهـــــم ذاتیـــــا فـــــي مجـــــال تكنولوجیـــــا  قی

لومــات والمعــارف إلــى أشــكال إلكترونیــة المعلومــات وزیــادة قــدرتهم علــى تحــول المع
یسـهل توظیفهـا فـي العملیـة التعلیمیـة، كمـا أنـه یوجـد نـوع مـن التكامـل بـین المدرســة 

  وأولیاء الأمور فیما یتعلق بتربیة الأبناء وزیادة مستوى تحصیلهم.
  البعد الثالث: تطبیق المعرفة:

  المعرفةالمعرفة  تطبیقتطبیق  الثالث:الثالث:  البعدالبعد  ))١٢١٢((  جدولجدول

الانحــــــــــــــــــراف  سطالمتو  العبارات م
 المعیاري

مســـــــــــــــتوى 
 الترتیب التحقق

یطبق المعلمـون بالمدرسـة المعرفـة بأصـول التـدریس فـي  ١
 ١ مرتفع ٠,٩٩٦ ٣,٨٩ تطویر إستراتیجیاتهم التدریسیة.

یوظـــف المعلمـــون بالمدرســـة المعـــارف الحدیثـــة فـــي حـــل  ٢
 ٢ مرتفع ٠,٩٣٣ ٣,٧٧ مشكلات تحصیل وتقویم الطلاب.

المدرسة علـى بنـاء مواقـف تعلیمیـة تفیـد یركز المعلمون ب ٦
 ٣ مرتفع ١,٠٠٧ ٣,٧٧ الطلاب في تطبیق المعرفة في المواقف الحیاتیة.

یحـرص المعلمــون فــي المدرســة علــى توظیــف تكنولوجیــا  ٥
 ٤ مرتفع ١,٠٣٠ ٣,٦٨ المعلومات في التعلیم والتدریب المستمر.

تعتمــــــد الإدارة المدرســــــیة علــــــى المعلومــــــات والمعــــــارف  ٤
 ٥ مرتفع ١,٠٢٠ ٣,٦٦ لحدیثة في عملیة اتخاذ القرارات.ا

٣ 
یحـــــرص أولیـــــاء الأمـــــور علـــــى تطبیـــــق المعـــــارف التـــــي 
اكتســـــبوها مــــــن المصــــــادر المختلفــــــة فــــــي رفــــــع مســــــتوى 

 تحصیل أبنائهم الطلاب.
 ٦ متوسط ١,١٥٠ ٣,٣٩

 مرتفع ١,٠٢٣ ٣,٦٩ المتوسط الوزني للبعد الثالث: تطبیق المعرفة

) أن المسـتوى العــام للبعـد الثالـث مـن أبعـاد مجتمــع ١٢یتضـح مـن جـدول (
، وبمتوســط وزنــي مرتفــع ( ). ویــدل ذلــك ٣,٦٩المعرفــة؛ تطبیــق المعرفــة جــاء مرتفعــاً
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علــى موافقــة أفــراد عینــة الدارســة علــى تحقــق بعــد مجتمــع المعرفــة المتعلــق بتطبیــق 
اسـة محمـد المعرفة في مـدارس التعلـیم الثـانوي العـام بدرجـة مرتفعـة، حیـث أكـدت در 

) على أن مجتمع المعرفة یساعد فـي توظیـف المعلومـات والمعـارف ٢٠١٢وأحمد (
) علـــــى أن ٢٠١٧وحســــن اســـــتخدامها، بالمثـــــل أكـــــدت دراســــة القاضـــــي وآخـــــرون (

مجتمع المعرفة هو المجتمع الذي یسعى بجدیة لتوظیـف المعرفـة والإفـادة منهـا فـي 
إلـــى حـــرص المجتمـــع المدرســـي  كافـــة المجـــالات الحیاتیـــة. وقـــد تعـــزى هـــذه النتیجـــة

بمكوناتــــــه المختلفــــــة مــــــن الطــــــلاب، والمعلمــــــین، والإدارة المدرســــــیة علــــــى تطبیــــــق 
المعارف التي تـم اكتسـابها فـي أداء المهـام داخـل وخـارج المدرسـة، فیطبـق الطـلاب 
ما یتعلمونه في المدرسة فـي المواقـف الحیاتیـة، ویطبـق المعلمـون مـا یكتسـبونه مـن 

عملیــات التــدریس، والتقــویم، والأنشــطة المدرســیة، كمــا تطبــق  معــارف ومهــارات فــي
الإدارة المدرســیة المعلومــات والمعــارف التــي تــم اكتســابها بمــا یضــمن حســن القیــام 
بالمهـــــام الإداریـــــة المدرســـــیة. بالمثــــــل حصـــــلت جمیـــــع عبــــــارات هـــــذا البعـــــد علــــــى 

زنـــي ) فقــد حصــلت علــى متوســط و ٣متوســطات وزنیــة مرتفعــة، فیمــا عــدا العبـــارة (
  متوسط.

) فــي المرتبـــة الأولـــى مــن بعـــد مجتمــع المعرفـــة المتعلـــق ١جــاءت العبـــارة (
). ویـــدل ذلـــك علـــى موافقـــة أفـــراد ٣,٨٩بتطبیـــق المعرفـــة، وبمتوســـط وزنـــي مرتفـــع (

عینــة الدراســة بدرجــة مرتفعــة علــى أن المعلمــین یطبقــون معــرفتهم بأصــول التــدریس 
) علــى أن ٢٠١٣ت دراســة كامــل (فــي تطــویر إســتراتیجیاتهم التدریســیة، حیــث أكــد

المعلم في مجتمع المعرفة المدرسي یسعى إلى تطبیق المعارف الجدیـدة فـي عملـه، 
ـــــة الخاصـــــة  ـــــى تحویـــــل المعرفـــــة النظری ـــــك إلـــــى قـــــدرة المعلمـــــین عل وقـــــد یعـــــزى ذل
بإستراتیجیات التدریس إلى تطبیقـات فـي الواقـع العملـي مـن خـلال تـدریس الطـلاب. 

) فـــــي مـــــرتبتین متقـــــدمتین مـــــن هـــــذا البعـــــد (الثانیـــــة ٦، ٢كمـــــا جـــــاءت العبارتـــــان (
) إلا أن الانحــراف المعیــاري فــي العبــارة ٣,٧٧والثالثــة)، وبــنفس المتوســط الــوزني (

)، مما یدل على موافقة أفـراد عینـة الدراسـة بدرجـة ٦) أقل منه في حالة العبارة (٢(
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فـي حـل مشـكلات مرتفعة على أن المعلمین في المدرسة یوظفون المعارف الحدیثة 
تحصـــیل وتقـــویم الطـــلاب، كمـــا یركـــزون علـــى بنـــاء مواقـــف تعلیمیـــة تســـاعد علـــى 
تدریب الطلاب على تطبیق المعرفة في المواقـف الحیاتیـة، حیـث أشـارت دراسـة آل 

) على أن المعلم الجید في مجتمع المعرفـة المدرسـي یسـعى إلـى بنـاء ٢٠١٤رفعه (
ة فــي المواقــف الحیاتیــة، كمــا أكــد مــن مواقــف تعلیمیــة تســاعد علــى تطبیــق المعرفــ

) علـــى أن تنمیـــة قـــدرة المـــتعلم علـــى تطبیـــق ٢٠١٨)، وبسطویســـي (٢٠٠٩بــدران (
المعرفـة یعـد أحــد المتطلبـات التربویـة لمجتمــع المعرفـة. وقـد تعــزى هـذه النتیجـة إلــى 
ـــــق المعلومـــــات النظریـــــة فـــــي أدائهـــــم لمهـــــامهم  قـــــدرة المعلمـــــین أنفســـــهم علـــــى تطبی

یزیـــد مــــن مســـتوى تحصـــیل الطـــلاب، بالإضــــافة إلـــى قـــدرتهم علــــى  التدریســـیة بمـــا
تـــدریب طلابهـــم علـــى تطبیـــق المعرفـــة فـــي المواقـــف الحیاتیـــة. علـــى الـــرغم مـــن أن 

) جاءتـــا فـــي مراتـــب متـــأخرة مـــن بعـــد تطبیـــق المعرفـــة، إلا أنهمـــا ٤، ٥العبـــارتین (
دل علــى الترتیــب)، ممــا یــ ٣,٦٦، ٣,٦٨حصــلتا علــى متوســطین وزنیــین مــرتفعین (

على موافقـة أفـراد عینـة الدراسـة بدرجـة مرتفعـة علـى أن معلمـي المدرسـة یحرصـون 
ـــیم والتـــدریب المســـتمر، وأن الإدارة  علـــى توظیـــف تكنولوجیـــا المعلومـــات علـــى التعل
المدرســیة تعتمــد علـــى المعلومــات الحدیثــة فـــي عملیــة اتخــاذ القـــرارات، حیــث یؤكـــد 

توظیـف تكنولوجیـا المعلومـات وفـي ) علـى أن تبنـي ثقافـة ٢٠١٧القاضي وأخرون (
التعلــیم والتــدریب المســتمر یعــد مــن متطلبــات بنــاء مجتمــع المعرفــة. وقــد تعــزى هــذه 
ن تــوافرت  النتــائج إلــى تــوافر تكنولوجیــا المعلومــات داخــل وخــارج المــدارس، حتــى وإ
علــى الهواتــف الشخصــیة المحمولــة للمعلمــین والمــزودة بشــبكة الإنترنــت، بالإضــافة 

ك المعلمـــین مهـــارات اســـتخدام تكنولوجیـــا المعلومـــات مـــن خـــلال بـــرامج إلـــى امـــتلا
تـدریب للمعلمـین، أو مــن خـلال الــتعلم الـذاتي، بالمثـل فــإن الإدارة المدرسـیة توظــف 
المعلومــات الحدیثــة فــي اتخــاذ القــرارات المناســبة بشــأن تنظــیم العملیــة التعلیمیــة فــي 

ة الأخیـرة مــن هـذا البعـد، وحصــلت ) فقـد جـاءت فــي المرتبـ٣المـدارس. أمـا العبــارة (
)، ممـــا یـــدل علـــى موافقـــة أفـــراد عینـــة الدراســـة ٣,٣٩علـــى متوســـط وزنـــي متوســـط (
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بدرجـــة متوســــطة علـــى أن أولیــــاء الأمــــور یحرصـــون علــــى تطبیـــق المعــــارف التــــي 
اكتسـبوها مـن المصــادر المختلفـة فــي رفـع مسـتوى تحصــیل أبنـائهم، وقــد تعـزى هــذه 

لـى انشـغال الكثیـر مـنهم النتیجة إلى تفـاوت المسـتوی ات التعلیمیـة لأولیـاء الأمـور، وإ
بأعمـــالهم ممـــا یحـــد مـــن دورهـــم فــــي مشـــاركة المدرســـة فـــي رفـــع مســـتوى تحصــــیل 

  الأبناء.
  البعد الرابع: إنتاج المعرفة:
  المعرفةالمعرفة  إنتاجإنتاج  الرابع:الرابع:  البعدالبعد  ))١٣١٣((  جدولجدول

الانحراف  المتوسط العبارات م
 المعیاري

مستوى 
 الترتیب التحقق

ى المعلمــون إلــى تقــدیم أفكــار جدیــدة تســاعد علــى یســع ٢
 ١ مرتفع ٠,٩٢٢ ٣,٩١ الارتقاء بالعمل المدرسي.

یركـــز المعلمـــون بالمدرســـة علـــى اســـتحداث المعلومـــات  ٣
 ٢ مرتفع ٠,٩٤٦ ٣,٧٥ والمعارف الجدیدة.

ینمــي المعلمـــون بالمدرســة قـــدرة الطــلاب علـــى التفكیـــر  ٤
 ٣ مرتفع ٠,٩٩٨ ٣,٧٥ الإبداعي.

عى المدرســة إلــى زیــادة قـدرة الطــلاب علــى اكتســاب تسـ ٦
نتاج المعرفة.  ٤ مرتفع ١,٠٥٤ ٣,٦٥ مهارات البحث وإ

یشجع المناخ المدرسي السائد علـى تنمیـة روح الإبـداع  ٥
 ٥ مرتفع ١,٠٩٢ ٣,٦٠ والابتكار لدى المعلمین والطلاب.

تشجع المدرسة على إجراء المعلمین بحوث الفعل التي  ٨
دارة الصف.یتم تطبیقه  ٦ مرتفع ١,٢٠٥ ٣,٤٧ ا لتحسین مستوى التدریس وإ

تسـود المدرسـة ثقافـة "المعلــم الباحـث" الـذي یسـعى إلــى  ٧
 ٧ متوسط ١,٢٤١ ٣,٣٩ إنتاج المعرفة من خلال البحث العلمي.

یشارك أولیاء الأمور في البحوث المیدانیة بالتعاون مع  ١
 ٨ وسطمت ١,٢٩٨ ٣,٣٢ إدارة المدرسیة والمعلمین.

 مرتفع ١,٠٩٥ ٣,٦١ المتوسط الوزني للبعد الرابع: إنتاج المعرفة

) أن المســتوى العــام للبعــد الرابــع مــن أبعــاد مجتمــع ١٣یتضــح مــن جــدول (
، وبمتوســط وزنــي مرتفــع ( ). ویــدل ذلــك ٣,٦١المعرفــة؛ إنتــاج المعرفــة جــاء مرتفعــاً
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رفــة المتعلــق بإنتــاج علــى موافقــة أفــراد عینــة الدارســة علــى تحقــق بعــد مجتمــع المع
المعرفـــة فـــي مـــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام بدرجـــة مرتفعـــة، حیـــث أكـــد أبـــو الشـــیخ 

) علــى أن مجتمــع المعرفــة هــو المجتمــع الــذي یتصــف بالقــدرة علــى تولیــد ٢٠١٠(
المعرفـــة مـــن خـــلال البحـــث والتطـــویر. فعلـــى الـــرغم مـــن أن المتوســـط الـــوزني لهـــذا 

ــــ ــــه أقــــل مقارن ــــة للأبعــــاد: الأول والثــــاني، البعــــد مرتفــــع، إلا أن ة بالمتوســــطات الوزنی
ن كانـت توجـد محـاولات جـادة لإنتـاج المعرفـة داخـل المجتمـع المدرسـي،  والثالث، وإ
إلا أنــه قــد یكــون هنــاك نــوع مــن الصــعوبة فــي عملیــة إنتــاج المعرفــة؛ لأنهــا تتطلــب 

ا طـــویلاً ومواصـــلة للدراســات العلیـــا. حصـــلت جمیـــع عبــارات هـــذا البعـــد علـــى  تــدریبً
) فقــد حصــلتا علــى متوســطات ١، ٧متوســطات وزنیــة مرتفعــة، مــا عــدا العبــارتین (

  وزنیة متوسطة.
) فــي المرتبـــة الأولـــى مــن بعـــد مجتمــع المعرفـــة المتعلـــق ٢جــاءت العبـــارة (

)، ممــا یــدل علـى موافقــة أفــراد عینــة ٣,٩١بإنتـاج المعرفــة، وبمتوســط وزنـي مرتفــع (
لمــین یســعون إلــى تقــدیم أفكــار جدیــدة تســاعد الدراســة بدرجــة مرتفعــة علــى أن المع

) إلـــــى أن مجتمـــــع ٢٠١٣علــــى الارتقـــــاء بالعمـــــل المدرســــي، حیـــــث یشـــــیر كامــــل (
المعرفــة یتصــف بالعمــل علــى إكســاب المعلمــین مهــارات إنتــاج المعرفــة. وقــد یعــزى 
ذلــك إلــى الجهــود التــي یبــذلها كثیــر مــن المعلمــین ســواء مــن خــلال الاســتفادة مـــن 

ي مــــــدارس أخــــــرى، أو مـــــن خــــــلال مواصـــــلة الدراســــــات العلیــــــا تجـــــارب مماثلــــــة فـــــ
بالجامعات، أو مـن خـلال ممارسـة البحـث العلمـي وتطـویر أفكـار جدیـدة مـن خـلال 

) فـي مـرتبتین متقـدمتین مـن ٤، ٣البحث على شبكة المعلومات. جاءت العبارتـان (
مـــع ) ٣,٧٥هـــذا البعـــد (الثانیـــة، والثالثـــة)، وحصـــلتا علـــى نفـــس المتوســـط الـــوزني (

اخـــتلاف الانحـــراف المعیـــاري، ممـــا یـــدل علـــى موافقـــة أفـــراد عینـــة الدراســـة بدرجـــة 
مرتفعـــة علـــى أن المعلمـــین یولـــون أهمیـــة كبیـــرة لاســـتحداث المعلومـــات والمعـــارف، 

) ٢٠١٢وتنمیـة قــدرة الطــلاب علـى التفكیــر الإبــداعي، فتؤكـد دراســة محمــد وأحمــد (
علومـــات والمعـــارف، وأن دور علـــى أن مجتمـــع المعرفـــة یســـاعد علـــى اســـتحداث الم
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المعلــم كمرشــد فــي التفكیــر الإبــداعي لــدى الطــلاب یعــد مــن الأدوار الجدیــدة للمعلــم 
ــــى  علــــى ضــــوء مجتمــــع المعرفــــة. وتعــــزى هــــذه النتیجــــة إلــــى حــــرص المعلمــــین عل
اســـتبدال المعلومـــات التقلیدیـــة القدیمـــة بمعلومـــات حدیثـــة تســـایر العصـــر، وتـــدریب 

هم المعرفیــــة مــــن خــــلال تنمیــــة قــــدرتهم علــــى التفكیــــر الطــــلاب علــــى زیــــادة إنتــــاجیت
) جاءت فـي مراتـب متوسـطة مـن ٨، ٥، ٧الإبداعي. على الرغم من أن العبارات (

، ٣,٦٠، ٣,٦٥هــذا البعــد، إلا أنهــا حصــلت علــى متوســطات وزنیــة مرتفعــة بلغــت (
على الترتیب)، مما یدل على موافقة أفراد عینة الدراسة بدرجـة مرتفعـة علـى  ٣,٤٧

نتـاج المعرفـة، كمـا  أن المدرسة تسعى إلى إكساب طلابها مهارات البحث العلمـي وإ
أن المنـاخ المدرسـي السـائد یشـجع الطــلاب والمعلمـین علـى الإبـداع والابتكـار، كمــا 
أن المدرســـة تشـــجع المعلمـــین علـــى حـــل المشـــكلات المدرســـیة الطارئـــة مـــن خـــلال 

دارة الصـف،  إجراء بحوث الفعل التي تطبق نتائجها في تحسـین مسـتوى التـدریس وإ
) علــى أن الإبـداع والإبتكــار یعــد مــن جــدارات ٢٠١٥حیـث أكــدت دراســة أبوعلیــوة (

) أكــدت علــى أن مجتمــع المعرفــة یتطلــب ٢٠٠٨مجتمــع المعرفــة، ودراســة محمــد (
) بأهمیـة زیـادة ٢٠١٣وجود بیئة تسمح بالبحث والإبتكار، و أوصـت دراسـة كامـل (

فكیــر الإبــداعي. وقــد یعــزى ذلــك إلــى قیــام بعــض المــدارس قــدرة المعلمــین علــى الت
بــإجراء مســابقات علمیــة، أو مســابقات تعتمــد علــى مســتویات الــذكاء بــین الطــلاب، 
والتــي تعمــل علــى زیــادة روح التنــافس والإبــداع، بالإضــافة إلــى أن بعــض المعلمــین 

رســیة یمتلكــون مهــارات البحــث العلمــي التــي یمكــن أن تفیــد فــي حــل المشــكلات المد
دارة الصــــف. أمــــا العبارتــــان ( ) فقــــد جاءتــــا فــــي ١، ٧وتحســــین مســــتوى التــــدریس وإ

 ٣,٣٢، ٣,٣٩المرتبتین الأخیـرتین مـن هـذا البعـد، وبمتوسـطین وزنیـین متوسـطین (
على الترتیب)، ویدل ذلك على موافقة أفراد عینـة الدراسـة بدرجـة متوسـطة علـى أن 

یســعى إلــى إنتــاج المعرفــة، وأن أولیــاء  المدرســة یســودها ثقافــة المعلــم الباحــث الــذي
الأمــور یشــاركون فــي البحــوث المیدانیــة بالتعــاون مــن المدرســة، وذلــك علــى الــرغم 

) من أهمیة نشر ثقافة المعلـم الباحـث. تعـزى ٢٠١٨مما أكدت علیه دراسة الفهید (
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هذه النتائج إلـى أن ثقافـة المعلـم الباحـث منتشـرة بـین المعلمـین فـي المـدارس بدرجـة 
متوسـطة، نتیجــة التحــاق عــدد محــدود مــن المعلمــین ببــرامج للدراســات العلیــا تكســب 
ــــى قلــــة المكــــون البحثــــي فــــي بــــرامج إعــــداد  مهــــارات البحــــث العلمــــي، بالإضــــافة إل
المعلمــین فــي كلیــات التربیــة. ونظــراً لاخــتلاف المســتویات التعلیمیــة لأولیــاء الأمــور 

وث المیدانیــــة المدرســــیة تكــــون وانشــــغالهم فــــي أعمــــالهم فــــإن مشــــاركتهم فــــي البحــــ
  متوسطة.

  البعد الخامس: نشر المعرفة:
  المعرفةالمعرفة  نشرنشر  الخامس:الخامس:  البعدالبعد  ))١٤١٤((  جدولجدول

الانحراف  المتوسط العبارات م
 المعیاري

مستوى 
 الترتیب التحقق

٦ 
یتصـــف المعلمـــون فـــي المدرســـة بالقـــدرة علـــى التشـــارك 
المعرفــــــي الــــــذي یركــــــز علــــــى نشــــــر وتبــــــادل الخبــــــرات 

 ن الزملاء.والمعارف بی
 ١ مرتفع ١,٠٦٧ ٣,٧٧

یستخدم المعلمون بالمدرسة طرق التدریس الحدیثـة فـي  ٥
 ٢ مرتفع ١,١٢٣ ٣,٦٤ نشر المعارف الجدیدة للطلاب.

یســـــعى بعـــــض المعلمـــــون بالمدرســـــة إلـــــى نشـــــر نتـــــائج  ١
 ٣ متوسط ١,٣١٨ ٣,٣١ أبحاثهم في المجلات العلمیة المحكمة.

شـــــرات اللازمـــــة لنشـــــر تصـــــدر المدرســـــة الكتیبـــــات والن ٢
 ٤ متوسط ١,٤٦٣ ٣,١٩ المعرفة التربویة داخل وخارج المجتمع المدرسي.

تقدم المدرسة دورات إرشادیة لأولیاء الأمور في مجـال  ٣
 ٥ متوسط ١,٣٥٣ ٣,١٦ تربیة الأبناء.

تتـــیح المدرســـة قنـــوات ومواقـــع إلكترونیـــة تضـــمن تـــدفق  ٤
 ٦ متوسط ١,٤٣٢ ٣,١٤ المعرفة للمعلمین وأولیاء الأمور.

 متوسط ١,٢٩٢ ٣,٣٧ المتوسط الوزني للبعد الخامس: نشر المعرفة

علــى الــرغم مــن الأهمیــة الكبیــرة للبعــد الخــامس مــن أبعــاد مجتمــع المعرفــة؛ 
) أن المســتوى العــام لهــذا البعــد ١٤نشــر المعرفــة، إلا أنــه كمــا یتضــح مــن جــدول (

، وبمتوســـط وزنـــي متوســـط ( ذلـــك علـــى أنـــه لا یوجـــد ). ویـــدل ٣,٣٧جـــاء متوســـطاً
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درجــة عالیــة مــن الاتفــاق بــین أفــراد عینــة الدارســة علــى تحقــق بعــد مجتمــع المعرفــة 
المتعلـــق بنشـــر المعرفـــة فـــي مـــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام، وذلـــك علـــى الـــرغم ممـــا 

) مـــــن أن ٢٠١٨)، وبسطویســــي (٢٠١٧أكــــدت علیــــه دراســـــة القاضــــي وأخـــــرون (
عى بكـل جدیـة لنشـر المعرفـة. وقـد تعـزى هـذه مجتمع المعرفة هو المجتمع الذي یس

النتیجــة إلــى قلــة الإمكانــات اللازمــة لــدعم تــوافر ونشــر المعلومــات والمعــارف داخــل 
ــــان ( ــــى متوســــطین وزنیــــین ٥، ٦وخــــارج المجتمــــع المدرســــي. حصــــلت العبارت ) عل
) علــى متوســـطات ٤، ٣، ٢، ١مــرتفعین، فیمــا حصـــلت بــاقي عبـــارات هــذا البعـــد (

  وزنیة متوسطة.
) فـــي المـــرتبتین الأولـــى والثانیـــة مـــن هـــذا البعــــد، ٦، ٥جـــاءت العبارتـــان (

علـى الترتیـب)، ممـا یـدل علـى موافقـة  ٣,٦٤، ٣,٧٧وبمتوسطین وزنیین مـرتفعین (
أفــراد عینــة الدراســة بدرجــة مرتفعــة علــى أن معلمــي المــدارس یتصــفون بالقــدرة علــى 

بـــین الـــزملاء، كمـــا أنهـــم  التشـــارك المعرفـــي مـــن خـــلال تبـــادل المعلومـــات والخبـــرات
ینقلــون المعــارف الجدیــدة للطــلاب مــن خــلال طــرق التــدریس الحدیثــة، حیــث أكــدت 

ـــــادة قـــــدرة ٢٠١٢دراســـــة محمـــــد وأحمـــــد ( ـــــى أن مجتمـــــع المعرفـــــة یتصـــــف بزی ) عل
) بــــدعم ٢٠١٥المعلمــــین علــــى التعلــــیم التشــــاركي، ، وأوصــــت دراســــة أبــــو علیــــوة (

ة بین الطلاب والمعلمین ممـا یسـاعد علـى التشارك المعرفي من خلال تبادل المعرف
بنــاء مجتمــع المعرفــة. وقــد تعــزى هــذه النتیجــة إلــى أن العلاقــات الاجتماعیــة القویــة 
بـین المعلمــین تیســر عملیـة تبــادل الخبــرات والمعـارف فیمــا بیــنهم، كمـا تســاعد علــى 
 تطـویر مهــاراتهم، ممــا یزیــد مــن قـدرتهم علــى تزویــد الطــلاب بالمعلومــات والمعــارف

) ٤، ٣، ٢، ١الجدیـدة مـن خـلال تطبیـق طــرق حدیثـة فـي التـدریس. أمـا العبــارات (
علـى  ٣,١٤، ٣,١٦، ٣,١٩، ٣,٣١فقد حصلت علـى متوسـطات وزنیـة متوسـطة (

الترتیـــب)، ممـــا یـــدل علـــى أنـــه لا یوجـــد درجـــة عالیـــة مـــن التوافـــق بـــین أفـــراد عینـــة 
المجــلات العلمیــة  الدراســة علــى أن بعــض المعلمــین یســعون إلــى نشــر أبحــاثهم فــي

المحكمــــة، أو أن المدرســــة تصــــدر كتیبــــات ونشـــــرات تســــاعد علــــى نشــــر المعرفـــــة 
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التربویــــة داخــــل وخــــارج المجتمــــع المدرســــي، أو أنهــــا تقــــدم دورات إرشــــادیة لأولیــــاء 
الأمــــور فــــي مجــــال تربیــــة الأبنــــاء، أو تتــــیح قنــــوات إلكترونیــــة تســــاعد علــــى تــــدفق 

ء الأمـور، حیـث أكـد كـل مـن عثمـان، وعرفـان المعلومات والمعارف للمعلمین وأولیـا
ــــدفق فیــــه ٢٠١٤)، آل رفعــــه (٢٠٠٧( ــــى أن مجتمــــع المعرفــــة هــــو مجتمــــع تت ) عل

المعـارف والمعلومــات بسـهولة ویســر، وفـي إشــارة إلـى أهمیــة تكنولوجیـا المعلومــات، 
) إلـى أن مـن خصــائص ٢٠١٨)، والقاضــي وأخـرون (٢٠١٢أشـارت دراسـة علـى (

م التكنولوجیـــا الحدیثـــة فـــي التغلـــب علـــى العقبـــات الزمانیـــة مجتمـــع المعرفـــة اســـتخدا
والمكانیة. وقد یعزى ذلك إلـى قلـة عـدد المعلمـین الملتحقـین ببـرامج الدراسـات العلیـا 
فــــي مرحلــــة الــــدكتوراه ممــــن لــــدیهم القــــدرة علــــى نشــــر أبحــــاث فــــي مجــــلات علمیــــة 

لمدرســة علـــى محكمــة، بالإضــافة إلـــى قلــة تـــوافر الإمكانــات اللازمـــة التــي تســـاعد ا
إصـــدار كتیبـــات ونشـــرات تثقیفیـــة لنشـــر المعرفـــة التربویـــة، أو إقامـــة دورات تدریبیـــة 
ـــــة مـــــزودة بقواعـــــد للبیانـــــات  ـــــاء الأمـــــور، أو تدشـــــین مواقـــــع إلكترونی ـــــة لأولی وتثقیفی

  والمعلومات التي یمكن أن یستفید منها المعلمون وأولیاء الأمور.
  متغیرات الدراسة ) النتائج المتعلقة بدلالة الفروق حول٣(

یـأتي هـذا الجـزء مـن الدراسـة المیدانیـة للإجابـة عـن السـؤالین الثـاني والرابـع 
من أسئلة الدراسة ینص السؤال الثالث للدراسة الحالیة على: "هل توجـد فـروق ذات 
دلالة إحصائیة في استجابات أفراد عینة الدراسة حول واقـع رأس المـال الاجتمـاعي 

وي العـــام بمحافظـــة قنــا تعـــزى للمتغیـــرات (النـــوع، التخصـــص، بمــدارس التعلـــیم الثـــان
سنوات الخبـرة)؟"، "هـل توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة فـي اسـتجابات أفـراد عینـة 
الدراسة حول واقع مجتمع المعرفة بمدارس التعلیم الثانوي العام بمحافظـة قنـا تعـزى 

  إلى متغیرات (النوع، التخصص، سنوات الخبرة)؟".
 وق بالنسبة لمتغیر الجنسدلالة الفر 

 Independent Samplesتم استخدام اختبار "ت" للمجموعـات المسـتقلة 
T-Test  فــي الكشــف عــن دلالــة الفــروق فــي اســتجابات أفــراد عینــة الدراســة حــول
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واقــع رأس المــال الاجتمــاعي، وواقــع مجتمــع المعرفــة بمــدارس التعلــیم الثــانوي العــام 
غیر الجنس (ذكـور، إنـاث) فكانـت النتـائج كمـا هـي بمحافظة قنا والتي تعزى إلى مت

 ).١٥موضحة في جدول (
  حولحول  الدراسةالدراسة  عینةعینة  أفرادأفراد  استجاباتاستجابات  متوسطاتمتوسطات  بینبین  الفروقالفروق  دلالةدلالة  ):):١٥١٥((  جدولجدول

  إناث)إناث)  ––  (ذكور(ذكور  الجنسالجنس  باختلافباختلاف  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  وواقعوواقع  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس  واقعواقع

  ))٣٢٥٣٢٥  ==  الحریةالحریة  (درجة(درجة
واقـــــــع رأس المـــــــال 

 مستوى الدلالة قیمة "ت" الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي النوع الاجتماعي

شــــــــــــــبكة العلاقــــــــــــــات 
 الاجتماعیة

 ٤,٠٤٢ ٢٤,١٠ ذكور
٠,٠١ ٣,١٤١ 

 ٤,٨٣٧ ٢٢,٤٦ إناث
القـــــــــــــــیم والمعـــــــــــــــاییر 

 المشتركة
 ٦,١٨٨ ٤١,٧٦ ذكور

٠,٠١ ٤,٥٨٤ 
 ٧,١٩٣ ٣٨,١٤ إناث

 ٥,٤٧٣ ٣٢,٦٩ ذكور الثقة
٠,٠١ ٢,٧٤٥ 

 ٥,٧١٨ ٣٠,٨٣ إناث
واقــــــــــــع رأس المــــــــــــال 

 الاجتماعي ككل
 ١٤,٥٤٩ ٩٨,٥٥ ذكور

٠,٠١ ٣,٨٥٤ 
 ١٦,٥٩٤ ٩١,٤٣ إناث

 اكتساب المعرفة
 ٨,٤٠٩ ٣٧,٩٤ ذكور

٠,٠١ ٣,٠٢٠ 
 ٨,٤٤٩ ٣٤,٨٤ إناث

نقــــــــــــــــــــد ومعالجــــــــــــــــــــة 
 المعرفة

 ٨,٠٢٦ ٣٨,٩٠ ذكور
٠,٠١ ٣,٥٠٢ 

 ٧,٥٨٩ ٣٥,٥٣ إناث

 ٤,٨٧٦ ٢٢,٧٤ ذكور تطبیق المعرفة
٠,٠١ ٣,٣٣٨ 

 ٥,٣١٩ ٢٠,٧١ إناث

 إنتاج المعرفة
 ٧,١٥٧ ٢٩,٧٩ ذكور

٠,٠١ ٣,٧٥٢ 
 ٧,٢٠٥ ٢٦,٥٢ إناث

 نشر المعرفة
 ٦,٨٧٣ ٢٠,٩٤ ذكور

٠,٠١ ٣,١٨٤ 
 ٥,٧٨٠ ١٨,٣٩ إناث

واقـع مجتمـع المعرفــة 
 ككل

 ٣٣,٢٢١ ١٥٠,٣١ ذكور
٠,٠١ ٣,٥٩١ 

 ٣١,٦١٣ ١٣٥,٩٨ إناث



  ٢٠١٩٢٠١٩  لسنةلسنة  --ثانى ثانى العدد الالعدد ال  --الحادى عشر الحادى عشر   المجلدالمجلد  ـ ـ دمنهوردمنهور  جامعةجامعة  ـ ـ التربیةالتربیة  كلیةكلیة  ـ ـ الدراسات التربویة والانسانیةالدراسات التربویة والانسانیة  مجلةمجلة  
 

                                                     ١٤٧  

  :) أنه١٥جدول (من یتضح 
) بــین متوســطات اســتجابات ٠،٠١توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیا عنــد مســتوى(

أفـراد عینـة الدراسـة حـول واقـع رأس المـال الاجتمـاعي بمـدارس التعلـیم الثـانوي 
العام تعزى إلى متغیر الجنس، وكانت الفروق لصالح الذكور. یـدل ذلـك علـى 

ارنـة بالمعلمـات، وقـد تفوق رأس المال الاجتمـاعي المدرسـي بـین المعلمـین، مق
یعــزى ذلــك إلــى العوامــل الثقافیــة الســائدة التــي تحــد مــن العلاقــات الاجتماعیــة 
بین الجنسین خاصة في المجتمعات الریفیة كما هو متحقـق فـي محافظـة قنـا. 
فعادة ما تكون العلاقات الاجتماعیة فیما بین المعلمین متحققة بدرجـة مرتفعـة 

اصــل المســتمر بـــین المعلمــین، ومشــاركتهم فـــي مقارنــة بالمعلمــات، نتیجـــة للتو 
  الفعالیات الاجتماعیة داخل وخارج المدرسة.

) بـین متوسـطات اسـتجابات ٠،٠١توجد فروق ذات دلالـة إحصـائیا عنـد مسـتوى (
أفــراد عینــة الدراســة حــول واقــع مجتمــع المعرفــة بمــدارس التعلــیم الثــانوي العــام 

الح الـــذكور. ویــدل ذلــك علـــى تعــزى إلــى متغیــر الجـــنس، وكانــت الفــروق لصــ
تفـــوق مجتمــــع المعرفــــة فــــي مــــدارس التعلـــیم الثــــانوي العــــام بالنســــبة للمعلمــــین 
مقارنـــة بالمعلمـــات. وقـــد تعـــزى هـــذه النتیجـــة إلـــى أن رأس المـــال الاجتمـــاعي 
یؤدي إلـى تكـوین علاقـات اجتماعیـة متینـة بـین المعلمـین بصـورة أكبـر مقارنـة 

نــاء مجتمــع المعرفــة مــن خــلال زیــادة روح بالمعلمـات، ومــن ثــم الوصــول إلــى ب
 التعاون، وتبادل المعارف والخبرات بین المعلمین بدرجة أكبر من المعلمات.

 دلالة الفروق بالنسبة لمتغیر التخصص:
 Independentتـــــم اســـــتخدام اختبـــــار "ت" للمجموعـــــات المســــــتقلة 

Samples T-Test ة فــي الكشــف عــن دلالــة الفــروق فــي اســتجابات أفــراد عینــ
الدراســة حــول واقــع رأس المــال الاجتمــاعي، وواقــع مجتمــع المعرفــة بمــدارس التعلــیم 
العام بمحافظة قنا والتي تعـزى لمتغیـر التخصـص (مقـررات علمیـة، مقـررات أدبیـة) 

 ).١٦فكانت النتائج كما هي موضحة في جدول (
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 Independentبالمثــل تــم اســتخدام اختبــار "ت" للمجموعــات المســتقلة 
Samples T-Test فـــي الكشــف عــن دلالـــة الفــروق فــي اســـتجابات أفــراد عینـــة

الدراسة حـول واقـع مجتمـع المعرفـة بمـدارس التعلـیم العـام بمحافظـة قنـا والتـي ترجـع 
لاخـــتلاف التخصـــص (مقــــررات علمیـــة، مقــــررات أدبیـــة) فكانـــت النتــــائج كمـــا هــــي 

  موضحة في الجدول التالي:
  حولحول  الدراسةالدراسة  عینةعینة  أفرادأفراد  تجاباتتجاباتاساس  متوسطاتمتوسطات  بینبین  الفروقالفروق  دلالةدلالة  ):):١٦١٦((  جدولجدول

  الحریةالحریة  (درجة(درجة  التخصصالتخصص  باختلافباختلاف  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  الاجتماعیوواقعالاجتماعیوواقع  المالالمال  رأسرأس  واقعواقع

==  ٣٢٥٣٢٥((  
واقع رأس المال 

 مستوى الدلالة قیمة "ت" الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي التخصص الاجتماعي

ــــــــــــــــــــات  شــــــــــــــــــــبكة العلاق
 الاجتماعیة

 ٤,٥٢ ٢٣,٥٩ علمي
٠,٨٩٨ ٠,١٢٨  

 ٤,٢٥ ٢٣,٦٥ أدبي دالةغیر 

 ٦,٥١ ٤٠,٨٥ علمي القیم والمعاییر المشتركة
٠,٧٧٠ ٠,٢٩٣  

 ٦,٨١ ٤٠,٦٣ أدبي غیر دالة

 الثقة
 ٥,٦٨ ٣٢,٠٣ علمي

٠,٧٧٩ ٠,٢٨١  
 ٥,٥٧ ٣٢,٢١ أدبي غیر دالة

واقـــــــــــــــــــع رأس المـــــــــــــــــــال 
 الاجتماعي ككل

 ١٥,٨٢ ٩٦,٤٧ علمي
٠,٩٩١ ٠,٠١١  

 ١٥,٣٣ ٩٦,٤٩ أدبي غیر دالة

 اكتساب المعرفة
 ٨,١٧ ٣٧,٥٥ علمي

٠,٤١٢ ٠,٨٢٢  
 ٨,٧٤ ٣٦,٧٤ أدبي غیر دالة

 نقد ومعالجة المعرفة
 ٧,٩٤ ٣٨,٤٨ علمي

٠,٣٣٣ ٠,٩٦٩  
 ٨,١٠ ٣٧,٥٩ أدبي غیر دالة

 ٥,٦٥ ٢٢,٤٩ علمي تطبیق المعرفة
٠,٣٥٨ ٠,٩٢٠  

 ٤,٧٣ ٢١,٩٥ أدبي غیر دالة

 إنتاج المعرفة
 ٨,٠١ ٢٨,٩٢ علمي

٠,٨٨٥ ٠,١٤٥  
 ٦,٨٩ ٢٨,٨٠ أدبي غیر دالة

 نشر المعرفة
 ٦,٨٢ ٢٠,٤٨ علمي

٠,٥٦١ ٠,٥٨٣  
 ٦,٥٩ ٢٠,٠٣ أدبي غیر دالة

 واقع مجتمع المعرفة ككل
 ٣٤,٤٥ ١٤٧,٩١ علمي

٠,٤٦٥ ٠,٧٣٢  
 ٣٢,٧٤ ١٤٥,١١ أدبي غیر دالة

  ) إلى أنه:١٦تشیر النتائج الموضحة في جدول (
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 دالـة إحصـائیا بـین متوســطات اسـتجابات أفـراد عینـة الدراسـة حــول لا توجـد فـروق
واقع رأس المال الاجتمـاعي بمـدارس التعلـیم الثـانوي العـام تعـزى إلـى اخـتلاف 
التخصص. یدل ذلك علـى اتفـاق أفـراد عینـة الدراسـة مـن المعلمـین مـن جمیـع 
التخصصــات علــى تحقــق رأس المــال الاجتمــاعي بدرجــة مرتفعــة. وقــد یعــزى 

لـــك إلـــى أن العلاقـــات الاجتماعیـــة، والقـــیم المشـــتركة، وشـــیوع منـــاخ الثقـــة لا ذ
ترتبط بتخصص بعینه فقد یوجد علاقات اجتماعیـة وتعـاون بـین معلمـي اللغـة 
الإنجلیزیة ومعلمي العلوم، وبالمثل فیما بـین المعلمـین مـن بـاقي التخصصـات 

  العلمیة والأدبیة.
 ســطات اسـتجابات أفـراد عینـة الدراسـة حــول لا توجـد فـروق دالـة إحصـائیا بـین متو

واقــــع مجتمــــع المعرفــــة بمــــدارس التعلـــــیم الثــــانوي العــــام تعــــزى إلــــى اخـــــتلاف 
التخصص. یدل ذلك علـى اتفـاق أفـراد عینـة الدراسـة مـن المعلمـین مـن جمیـع 
التخصصات على تحقـق مجتمـع المعرفـة بدرجـة مرتفعـة. وقـد یعـزى ذلـك إلـى 

ارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام مـــن خـــلال زیـــادة أن بنـــاء مجتمـــع المعرفـــة فـــي مـــد
نتاجهــــا، ونشــــرها  فـــرص اكتســــاب المعرفــــة، ونقــــدها، ومعالجتهـــا، وتطبیقهــــا، وإ
داخــل المجتمــع المدرســي لا یتعلــق بتخصــص بعینــه لوجــود نــوع مــن التكامــل 
والتعـــاون بـــین المعلمـــین مـــن التخصصـــات العلمیـــة والأدبیـــة فـــي بنـــاء مجتمـــع 

  المعرفة.
 بالنسبة لمتغیر سنوات الخبرة:دلالة الفروق 

فـي  One Way ANOVAتم استخدام اختبار تحلیل التبـاین أحـادي الاتجـاه 
الكشف عن دلالة الفروق بـین متوسـطات اسـتجابات أفـراد عینـة الدراسـة حـول واقـع 
رأس المــــال الاجتمـــــاعي، وواقـــــع مجتمــــع المعرفـــــة بمـــــدارس التعلــــیم الثـــــانوي العـــــام 

 ١٠ســـنوات، مـــن  ١٠تلاف ســـنوات الخبـــرة (أقـــل مـــن بمحافظـــة قنـــا تعـــزى إلـــى اخـــ
ســنة فـأكثر) فكانـت النتــائج كمـا هـي موضــحة  ٢٠سـنة، مـن  ٢٠سـنوات لأقـل مــن 
 في الجدول التالي.



  عبد الوهاب هلال يناج .د العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  مدارسمدارس  فيفي  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع  ببناءببناء  وعلاقتهوعلاقته  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس
                                           

١٥٠                                                                Doi: 10.12816/0054836  

  حولحول  الدراسةالدراسة  عینةعینة  أفرادأفراد  استجاباتاستجابات  متوسطاتمتوسطات  بینبین  الفروقالفروق  دلالةدلالة  ):):١٧١٧((  جدولجدول

  الخبرةالخبرة  سنواتسنوات  باختلافباختلاف  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس  واقعواقع
واقـــع رأس 
ــــــــــــــــال  الم

 لاجتماعيا

مصــــــــــــــدر 
 التباین

مجمـــــــــــــــــــــــــــوع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوســــــــــــــــط 
قیمــــــــــــة  المربعات

 "ف"
مســـــتوى 

 الدلالة

شـــــــــــــــــــــــــــبكة 
العلاقــــــــــات 
 الاجتماعیة

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ٤,٧٢٤ ٢ ٩,٤٤٩ المجموعات

٠,٧٨٠ ٠,٢٤٩  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  غیر دالة

 ١٨,٩٦٦ ٣٢٤ ٦١٤٥,٠٣٤ المجموعات

القـــــــــــــــــــــــــــــــیم 
والمعـــــــــاییر 

 المشتركة

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ١٥,٩٦٧ ٢ ٣١,٩٣٥ المجموعات

٠,٧٠١ ٠,٣٥٥  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  غیر دالة

 ٤٤,٩٤٩ ٣٢٤ ١٤٥٦٣,٤٦٦ المجموعات

 الثقة

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ٢,٣٨٢ ٢ ٤,٧٦٤ المجموعات

٠,٩٢٧ ٠,٠٧٦  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  غیر دالة

 ٣١,٥٤٤ ٣٢٤ ١٠٢٢٠,١٩٠ المجموعات

واقـــــــع رأس 
المـــــــــــــــــــــــــــال 
الاجتماعي 

 ككل

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ٣٠,٥٠٧ ٢ ٦١,٠١٤ المجموعات

٠,٨٨١ ٠,١٢٦  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  غیر دالة

 ٢٤١,١٦٢ ٣٢٤ ٧٨١٣٦,٦٤٤ المجموعات

اكتســـــــــــــــاب 
 المعرفة

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ١٤,٢٨٦ ٢ ٢٨,٥٧٣ المجموعات

٠,٨٢٢ ٠,١٩٦  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  غیر دالة

 ٧٣,٠٣٧ ٣٢٤ ٢٣٦٦٣,٩١٠ المجموعات

نقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد 
ومعالجــــــــــــة 

 المعرفة

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ١٤,٠٨٤ ٢ ٢٨,١٦٧ المجموعات

٠,٨٠٥   ٠,٢١٧  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  غیر دالة

 ٦٤,٩٠٩ ٣٢٤ ٢١٠٣٠,٦٠٤ المجموعات

  ٠,٩١٤ ٠,٠٩٠ ٢,٣٣٤ ٢ ٤,٦٦٨بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین تطبیــــــــــــــــــــــق 
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واقـــع رأس 
ــــــــــــــــال  الم

 لاجتماعيا

مصــــــــــــــدر 
 التباین

مجمـــــــــــــــــــــــــــوع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوســــــــــــــــط 
قیمــــــــــــة  المربعات

 "ف"
مســـــتوى 

 الدلالة

 غیر دالة المجموعات  رفةالمع
داخـــــــــــــــــــــــــــــل 
 ٢٦,٠٠٩ ٣٢٤ ٨٤٢٦,٩٨٩ المجموعات

إنتــــــــــــــــــــــــــــاج 
 المعرفة

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ٣١,٢٤٤ ٢ ٦٢,٤٨٨ المجموعات

٠,٥٥٩ ٠,٥٨٣  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  غیر دالة

 ٥٣,٦٢٧ ٣٢٤ ١٧٣٧٥,٢٤٣ المجموعات

نشــــــــــــــــــــــــــــــــر 
 المعرفة

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ٤٥,٧٨٥ ٢ ٩١,٥٦٩ المجموعات

٠,٣٥٨ ١,٠٣٠  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  دالة غیر

 ٤٤,٤٤٦ ٣٢٤ ١٤٤٠٠,٥١٠ المجموعات

واقــــــــــــــــــــــــــــــــع 
مجتمــــــــــــــــــــع 
المعرفــــــــــــــــــة 

 ككل

بــــــــــــــــــــــــــــــــــــــین 
 ٧١,٥٠٥ ٢ ١٤٣,٠١٠ المجموعات

٠,٩٣٨ ٠,٠٦٤  
داخـــــــــــــــــــــــــــــل  غیر دالة

 ١١١٩,٠٨٦ ٣٢٤ ٣٦٢٥٨٣,٩٤٤ المجموعات

  ) إلى:١٧تشیر النتائج الموضحة في جدول (
راد عینـة الدراسـة حــول لا توجـد فـروق دالـة إحصـائیا بـین متوســطات اسـتجابات أفـ

واقع رأس المال الاجتمـاعي بمـدارس التعلـیم الثـانوي العـام تعـزى إلـى اخـتلاف 
ســنوات الخبــرة. یــدل ذلــك علــى أنــه یوجــد اتفــاق بــین أفــراد عینــة الدراســة مــن 
معلمي مدارس التعلیم الثانوي العام على تحقق رأس المـال الاجتمـاعي بدرجـة 

لخبــرة لــدى هــؤلاء المعلمــین، وقــد تعــزى مرتفعــة بغــض النظــر عــن مســتویات ا
هـــــذه النتیجـــــة إلـــــى وجـــــود قـــــیم مشـــــتركة، ومســـــتویات ثقـــــة عالیـــــة، وعلاقـــــات 
اجتماعیـــة قویـــة داخـــل المجتمـــع المدرســـي فـــي مـــدراس التعلـــیم الثـــانوي بغـــض 
النظر عن المراحل العمریة التي ینتمي إلیها أفـراد المجتمـع المدرسـي، كمـا قـد 
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ا م ن هـذه المـدارس تقـع فـي منـاطق ریفیـة مـن محافظـة یعزى ذلك إلى أن كثیرً
قنــا، حیــث یــرتبط ســكان هــذه المنــاطق بعلاقــات قویــة، ومــن ثــم توجــد علاقــات 

  قویة بین المعلمین بأعمارهم وخبراتهم المختلفة داخل وخارج المدرسة.
 لا توجـد فـروق دالـة إحصـائیا بـین متوســطات اسـتجابات أفـراد عینـة الدراسـة حــول

المعرفة بمدارس التعلـیم الثـانوي العـام تعـزى إلـى اخـتلاف سـنوات واقع مجتمع 
الخبرة، مما یدل على وجود اتفاق بین أفـراد عینـة الدراسـة مـن معلمـي مـدارس 
التعلـیم الثــانوي العـام علــى تحقـق مجتمــع المعرفـة فــي المـدارس بدرجــة مرتفعــة 

إلـى أن بغض النظر عن سنوات الخبرة لدى هـؤلاء المعلمـین، وقـد یعـزى ذلـك 
مجتمــع المعرفــة فــي المــدارس لا یتطلــب مرحلــة عمریــة معینــة، كمــا أنــه یضــم 
ــــم یقــــوم علــــى تكامــــل هــــذه  ـــرات متنوعــــة ومختلفــــة مــــن المعلمــــین، ومــــن ث خبـ

 الخبرات.
) النتــــائج المتعلقــــة بالعلاقــــة الارتباطیــــة بــــین رأس المــــال الاجتمــــاعي ومجتمــــع ٤( 

  المعرفة
عــن الســؤال الخــامس للدراســة: "هــل یــأتي هــذا الجــزء مــن الدراســة للإجابــة 

توجــــد علاقــــات ارتباطیــــة دالــــة إحصــــائیا بــــین واقــــع رأس المــــال الاجتمــــاعي وواقــــع 
مجتمع المعرفة بمدارس التعلیم العام بمحافظة قنا من وجهـة نظـر المعلمـین؟"، فقـد 
تـم اسـتخدام معامـل ارتبـاط بیرسـون فـي الكشـف عـن العلاقـات الارتباطیـة بـین واقـع 

ل الاجتمــــاعي وأبعـــــاده الفرعیــــة وبـــــین مجتمــــع المعرفـــــة وأبعــــاده الفرعیـــــة رأس المــــا
بمــدارس التعلــیم الثــانوي العــام مــن وجهــة نظــر المعلمــین، فكانــت النتــائج كمــا هــي 

  ).١٨موضحة في جدول (
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  قناقنا  بمحافظةبمحافظة  العامالعام  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  بمدارسبمدارس  المعرفةالمعرفة

 واقع مجتمع المعرفة
 واقع رأس المال الاجتماعي

شبكة العلاقات 
 الاجتماعیة

القیم والمعاییر 
واقع رأس المال  الثقة المشتركة

 الاجتماعي ككل
 **٠,٧٧٣ **٠,٧٥١ **٠,٧٤٠ **٠,٦٤٧ اكتساب المعرفة

 **٠,٧٨٠ **٠,٧٥٤ **٠,٧٥٣ **٠,٦٤٩ نقد ومعالجة المعرفة
 **٠,٨٠٧ **٠,٧٦٠ **٠,٧٦٤ **٠,٧٢٠ المعرفة تطبیق

 **٠,٧٨٧ **٠,٧٦٣ **٠,٧٤٩ **٠,٦٦٩ إنتاج المعرفة
 **٠,٧٣٢ **٠,٧٠١ **٠,٦٨٦ **٠,٦٤٩ نشر المعرفة

 **٠,٨٢٧ **٠,٧٩٧ **٠,٧٨٨ **٠,٧٠٨ واقع مجتمع المعرفة ككل

  ٠,٠١** دالة عند مستوى 
موجبــة دالــة إحصــائیا  توجــد علاقــات ارتباطیــة ) أنــه١٨یتبــین مــن جــدول (

بـین واقـع رأس المــال الاجتمـاعي وأبعـاده الفرعیــة مـن جهــة  ٠,٠١عنـد مسـتوى ثقــة 
وبین واقـع مجتمـع المعرفـة وأبعـاده الفرعیـة مـن جهـة أخـرى بمـدارس التعلـیم الثـانوي 
العــام مــن وجهــة نظــر المعلمــین، ممــا یــدل علــى أن رأس المــال الاجتمــاعي یســهم 

مجتمــع المعرفــة فـي مــدارس التعلــیم الثـانوي العــام. ومــن ثــم  بدرجـة مرتفعــة فــي بنـاء
فــإن كــل بعــد مــن أبعــاد رأس المــال الاجتمــاعي یســهم فــي بنــاء مجتمــع المعرفــة فــي 

  مدارس التعلیم الثانوي العام وأبعاده المختلفة ویستنتج من ذلك ما یلي:
 الثـانوي یسهم رأس المال الاجتمـاعي فـي بنـاء مجتمـع المعرفـة فـي مـدارس التعلـیم

العـام مــن خــلال زیــادة فــرص اكتسـاب المعرفــة، ونقــدها ومعالجتهــا، وتطبیقهــا، 
نتاجها، ونشرها داخل المجتمع المدرسي.   وإ

 تسهم شـبكة العلاقـات الاجتماعیـة كأحـد مكونـات رأس المـال الاجتمـاعي فـي بنـاء
مجتمـــع المعرفـــة فــــي مـــدارس التعلـــیم الثــــانوي العـــام مـــن خــــلال زیـــادة فــــرص 

نتاجهــــا، ونشــــرها داخــــل اكتســــاب ا لمعرفــــة، ونقــــدها، ومعالجتهــــا، وتطبیقهــــا، وإ
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یتـون   ,Pasquini & Eaton)المجتمـع المدرسـي، حیـث تؤكـد بسـكیوني وإ
علــــى أن شــــبكة العلاقــــات الإجتماعیــــة تســــهم فــــي تطــــویر الأنشــــطة  (2019

) إلـــى أن شـــبكة ٢٠١٨المهنیـــة للمعلمـــین، كمـــا توصـــلت دراســـة عبـــد العـــال (
ماعیــة تســاعد فــي تبــادل وتشــارك الخبــرات والمعــارف، بالمثــل العلاقــات الإجت

على أن رأس المـال   (Roblin et al, 2014) أكدت دراسة روبلین وآخرون
  الإجتماعي یسهم في إنتاج معارف جدیدة.

 تســهم القـــیم والمعـــاییر المشــتركة كأحـــد مكونـــات رأس المــال الاجتمـــاعي فـــي بنـــاء
لثــــانوي العـــام مـــن خــــلال زیـــادة فــــرص مجتمـــع المعرفـــة فــــي مـــدارس التعلـــیم ا

نتاجهــــا، ونشــــرها داخــــل  اكتســــاب المعرفــــة، ونقــــدها، ومعالجتهــــا، وتطبیقهــــا، وإ
) علـى أن القـیم والمعـاییر ٢٠١٧المجتمع المدرسي. وقد أكدت دراسة طیبي (
  المشتركة تسهم في تحقیق التشارك المعرفي.

الاجتمــاعي فــي بنــاء  تســهم الثقــة الســائدة فــي المــدارس كأحــد مكونــات رأس المــال
مجتمـــع المعرفـــة فــــي مـــدارس التعلـــیم الثــــانوي العـــام مـــن خــــلال زیـــادة فــــرص 
نتاجهــــا، ونشــــرها داخــــل  اكتســــاب المعرفــــة، ونقــــدها، ومعالجتهــــا، وتطبیقهــــا، وإ
المجتمـــع المدرســـي، وحیـــث أن الثقـــة تعـــد أحـــد الأبعـــاد الرئیســـة لـــرأس المـــال 

 (Kelley et al., 2018) الإجتمـاعي، فقـد توصـلت دراسـة كیلـي وآخـرون 
ــــة  إلــــى الثقــــة تســــهم فــــي إعــــادة اســــتخدام المعرفــــة داخــــل الشــــبكات الإجتماعی

  للمعلمین.
: تصـــور المقتــرح لتفعیـــل دور رأس المــال الاجتمـــاعي فــي بنـــاء مجتمـــع  خامســاً

  المعرفة في مدارس التعلیم الثانوي العام:
دراســة "مــا یــأتي هــذا الجــزء مــن الدراســة للإجابــة علــى التســاؤل الســادس لل

المعرفــة فــي  مجتمــعالتصــور المقتــرح لتفعیــل دور رأس المــال الاجتمــاعي فــي بنــاء 
مــدارس التعلــیم الثــانوي العــام؟"، حیــث تــتم الإجابــة عــن هــذا التســاؤل اســتنادًا إلـــى 
النتـــائج المتعلقـــة بواقـــع رأس المـــال الاجتمـــاعي، وواقـــع مجتمـــع المعرفـــة مـــن وجهـــة 
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نوي العــام بمحافظــة قـــنا، والنتــائج المتعلقــة بدلالــة نظــر معلمــي مــدارس التعلــیم الثــا
الفــــروق بــــین اســــتجابات أفــــراد عینــــة الدراســــة حــــول واقــــع رأس المــــال الاجتمــــاعي، 

، التــي تعـزى إلــى متغیــرات الجـنس، والتخصــص، وســنوات الخبــرة، المعرفــةومجتمـع 
  بالإضافة إلى النتائج المتعلقة بالعلاقة الارتباطیة بینهما.

لصدق الظاهري للتصور المقترح، فقد تم تحكیمه مـن قبـل عـدد ا منللتأكد 
ــــــدریس مــــــن رتبــــــة الأســــــتاذ والأســــــتاذ المســــــاعد فــــــي ٨( ) مــــــن أعضــــــاء هیئــــــة الت

ـــــرة فـــــي المجـــــال مـــــن عـــــدد مـــــن الجامعـــــات  ـــــة مـــــن ذوي الخب التخصصـــــات التربوی
المصــریة، للتأكــد مــن مــدى أهمیــة إجراءاتــه، ودقــة صــیاغة أبعــاده، وتقــدیم مــا یلــزم 

یلات، وعلى ضوء ملاحظات ومقترحات المحكمین تم تعـدیل التصـور لكـي من تعد
ــبح فــــي صــــورته النهائیــــة یتكــــون مــــن: منطلقــــات التصــــور، وأسســــه، وأهدافــــه،  یصــ

جراءاته، ومعوقاته، ومتطلبات تنفیذه.   وإ
  ) منطلقات التصور المقترح:١(

  المقترح على المنطلقات الآتیة: التصوریقوم 
ـــة یتركـــز التصـــور المقتـــرح ع.١ لـــى نتـــائج الدراســـة التـــي أوضـــحت وجـــود علاقـــة دال

ــــة بــــین رأس المــــال الاجتمــــاعي ومجتمــــع المعرفــــة، ومــــن ثــــم  إحصــــائیا وموجب
یتطلــب ذلـــك تنمیـــة رأس المـــال الاجتمـــاعي بمــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام بمـــا 

 یؤدي إلى بناء وتنمیة مجتمع المعرفة المدرسي.
المــال الاجتمــاعي ومجتمــع المعرفــة  العمــل علــى تفعیــل التــرابط بــین كــل مــن رأس.٢

 في السیاق المدرسي من خلال تبني الآلیات والإجراءات اللازمة لتحقیق ذلك.
نظــراً لوجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة حــول واقــع مجتمــع المعرفــة، وواقــع رأس .٣

المــال الاجتمــاعي، فــإن ذلــك یتطلــب تكــوین رأس مــال اجتمــاعي فرعــي یراعــي 
ــــتم تكــــوین رأس مــــال متغیــــر الجــــنس، ویراعــــي ث ــــه ی قافــــة المجتمــــع، بمعنــــى أن

اجتمـــاعي خـــاص بالمعلمـــات، ورأس مـــال اجتمـــاعي فرعـــي خـــاص بـــالمعلمین. 
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وبالمثــل یســهم كــل منهمـــا فــي بنــاء مجتمــع المعرفـــة الخــاص بكــل منهمــا، بمـــا 
 یسهم في تنمیة مجتمع المعرفة المدرسي.

ا لعـــــدم وجـــــود فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائیة بـــــین حـــــول واقـــــع .٤ رأس المـــــال نظـــــرً
الاجتماعي بمدارس التعلیم الثانوي العام تعزى إلى متغیر التخصص فـإن ذلـك 
جراءات التصور المناسبة لتحقیق روح التعـاون والتكامـل  یتطلب تحدید آلیات وإ
بــین المعلمــین مــن التخصصــات المختلفــة بمـــا یــؤدي إلــى بنــاء مجتمــع معرفـــة 

 قوي.
حــول واقــع رأس المــال الاجتمــاعي  نظــرا لعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة.٥

بمدارس التعلیم الثانوي العام تعزى إلى متغیر سنوات الخبـرة، فـإن ذلـك یتطلـب 
جـــراءات التصـــور المقتـــرح التـــي تعمـــل علـــى إحـــداث نـــوع مـــن  تحدیـــد آلیـــات وإ
ــــــة،  التكامــــــل وتبــــــادل الخبــــــرات بــــــین المعلمــــــین بخبــــــراتهم ومســــــتویاتهم المعرفی

 ، بما یؤدي إلى بناء مجتمع معرفي مدرسي قوي.ومراحلهم العمریة المختلفة
 ) أسس التصور:٢(

  المقترح على الأسس الآتیة: التصوریرتكز 
یقـــوم التصـــور المقتـــرح علـــى تفعیـــل دور رأس المـــال الاجتمـــاعي فـــي مـــدارس 
التعلـــیم الثـــانوي العـــام فـــي بنـــاء مجتمـــع المعرفـــة، مـــن خـــلال توظیـــف كـــل بعـــد مـــن 

تماعیـــة، القـــیم والمعـــاییر المشـــتركة، والثقـــة) فـــي بنـــاء أبعـــاده (شـــبكة العلاقـــات الاج
ــــة كــــل بعــــد مــــن أبعــــاد مجتمــــع المعرفــــة (اكتســــاب المعرفــــة، ونقــــد ومعالجــــة  وتنمی
المعرفــة، تطبیــق المعرفــة، إنتــاج المعرفــة، نشــر المعرفــة)، وذلــك عــن طریــق دمـــج 
رأس المـــال الاجتمـــاعي فـــي جمیـــع مكونـــات المجتمـــع المدرســـي بإمكاناتـــه المادیـــة 
والبشــــریة المتاحــــة (المدرســــة ككــــل، الإدارة المدرســــیة، المعلــــم، الطالــــب، المنــــاهج 
الدراسـیة، الأنشــطة، تكنولوجیــا المعلومــات)، بمعنــى أن رأس المــال الاجتمــاعي یعــد 
حلقــة الوصــل بــین المجتمــع المدرســي بجمیــع مكوناتــه المادیــة والبشــریة، وبــین بنــاء 

  ).١٩موضح في جدول ( وتكوین مجتمع المعرفة المدرسي، كما هو
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  بناءبناء  فيفي  الاجتماعيالاجتماعي  المالالمال  رأسرأس  دوردور  تفعیلتفعیل  علىعلى  یقومیقوم  نموذجنموذج  ))١٩١٩((  جدولجدول

  الثانويالثانوي  التعلیمالتعلیم  بمدارسبمدارس  المعرفةالمعرفة  مجتمعمجتمع
مكونـــــــــــــــــــــــــــــــــــات 
المجتمــــــــــــــــــــــــــــــــــع 

 المدرسي

یســهم رأس المــال الاجتمــاعي 
 بعناصره المختلفة

فـــــــــــي بنـــــــــــاء مجتمـــــــــــع المعرفـــــــــــة فـــــــــــي أن 
 تكون/یكون

  .شبكة العلاقات الاجتماعیة المدرسة
.القیم والمعاییر المشتركة 
.الثقة 

 المدرســــــــة مكتســــــــبة للمعرفــــــــة (مصــــــــادر
  المعرفة).

 المدرســـــــة ناقدةومعالجـــــــة للمعرفـــــــة (نقـــــــد
 ومعالجة المعرفة).

 المدرسة مطبقـة للمعرفـة (مطبقـة للمعرفـة
 في العمل المدرسي).

 المدرســـة منتجـــة للمعرفـــة (ابتكـــار معرفـــة
 جدیدة من خلال البحث).

لمعرفــــة (مشــــاركتها مــــع المدرســـة ناشــــرة ا
 الآخرین).

الإدارة 
 المدرسیة

.شبكة العلاقات الاجتماعیة  
.القیم والمعاییر المشتركة 
.الثقة 

.الإدارة المدرسیة مكتسبة للمعرفة  
.الإدارة المدرسیة ناقدة ومعالجة للمعرفة 
.الإدارة المدرسیة مطبقة للمعرفة 
.الإدارة المدرسیة منتجة للمعرفة 
رسیة ناشرة للمعرفة.الإدارة المد 

  شبكة العلاقات الاجتماعیة. المعلم
.القیم والمعاییر المشتركة 
.الثقة 

.المعلم مكتسب للمعرفة  
.المعلم ناقد ومعالج للمعرفة 
.المعلم مطبق للمعرفة 
.المعلم منتج للمعرفة 
.المعلم ناشر للمعرفة 

  شبكة العلاقات الاجتماعیة. الطالب
 كة.القیم والمعاییر المشتر 
.الثقة 

.الطالب مكتسب للمعرفة  
.الطالب ناقدومعالج للمعرفة 
.الطالبمطبقللمعرفة 
.الطالب منتج للمعرفة 
.الطالب ناشر للمعرفة 
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مكونـــــــــــــــــــــــــــــــــــات 
المجتمــــــــــــــــــــــــــــــــــع 

 المدرسي

یســهم رأس المــال الاجتمــاعي 
 بعناصره المختلفة

فـــــــــــي بنـــــــــــاء مجتمـــــــــــع المعرفـــــــــــة فـــــــــــي أن 
 تكون/یكون

  شبكة العلاقات الاجتماعیة. المناهجالدراسیة
.القیم والمعاییر المشتركة 
.الثقة 

.تسهم المناهج فیاكتساب المعرفة  
 المعرفة.تسهم المناهج في نقد ومعالجة 
.تسهم المناهج في تطبیق المعرفة 
.تسهم المناهج في إنتاج المعرفة 
.تسهم المناهج في نشر المعرفة 

الأنشـــــــــــــــــــــــــــــــــطة 
 المدرسیة

.شبكة العلاقات الاجتماعیة  
.القیم والمعاییر المشتركة 
.الثقة 

 تســـــــهم الأنشــــــــطة المدرســــــــیة فیاكتســــــــاب
  المعرفة.

 تســـــــــهم الأنشـــــــــطة المدرســـــــــیة فـــــــــي نقـــــــــد
 معرفة.ومعالجة ال

 تســـــــــهم الأنشـــــــــطة المدرســـــــــیة فیتطبیـــــــــق
 المعرفة.

 تســـــــــــهم الأنشـــــــــــطة المدرســـــــــــیة فیإنتـــــــــــاج
 المعرفة.

 تســـــــهم الأنشـــــــطة المدرســــــــیة فـــــــي نشــــــــر
 المعرفة.

تكنولوجیـــــــــــــــــــــــــــــا 
 المعلومات

.شبكة العلاقات الاجتماعیة  
.القیم والمعاییر المشتركة 
.الثقة 

 تســـــــهم تكنولوجیاالمعلومـــــــات فیاكتســــــــاب
  المعرفة.

 جیــــــا المعلومــــــات فــــــي نقــــــد تســــــهم تكنولو
 ومعالجة المعرفة.

 تســـهم تكنولوجیـــا المعلومـــات فـــي تطبیـــق
 المعرفة.

 تســـــــهم تكنولوجیــــــــا المعلومــــــــات فیإنتــــــــاج
 المعرفة.

 تســـــهم تكنولوجیـــــا المعلومـــــات فـــــي نشـــــر
 المعرفة.
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 ) أهداف التصور:٣(
  التصور المقترح إلى تحقیق الأهداف الآتیة: یسعى

  لعلاقات الاجتماعیة.المساعدة على تكوین شبكة ا.١
ا ومعاییر مشتركة..٢   تبني المجتمع المدرسي قیمً
  بناء مناخ الثقة داخل المجتمع المدرسي..٣
دمــج رأس المــال الاجتمــاعي فــي جمیــع المكونــات المادیــة والبشــریة فــي المجتمــع .٤

 المدرسي بما یؤدي إلى بناء مجتمع المعرفة المدرسي.
  ) إجراءات التصور المقترح: ٤(

  یق أهداف التصور من خلال الإجراءات التالیة:تحق یمكن
تفعیـــل الموقــــع الإلكترونـــي للمدرســــة، وذلـــك مــــن خـــلال تدشــــین موقـــع إلكترونــــي .١

تفــاعلي متمیــز مــزود بقواعــد المعلومــات وبقائمــة الــروابط الإلكترونیــة التــي تمــد 
الطلاب والمعلمـین وأولیـاء الأمـور بالمعلومـات والمعـارف اللازمـة، مـع تـدریبهم 

  استخدام هذا الموقع باستخدام فیدیوهات تدریبیة ذاتیة. على
تفعیـــــل دور المعلمـــــات مـــــن خـــــلال تكـــــوین رأس مـــــال اجتمـــــاعي خـــــاص بمـــــا لا .٢

 یتعارض مع ثقافة المجتمع، وبما یساعد في بناء مجتمع المعرفة المدرسي.
تحقیـــق التكامـــل بـــین المعلمـــین مـــن التخصصـــات المختلفـــة فـــي مـــدارس التعلـــیم .٣

ام، ســـــواء التخصصــــات الأدبیـــــة أو العلمیـــــة بمــــا یضـــــمن تطـــــویر الثــــانوي العـــــ
المعـــارف والمعلومـــات الخاصـــة بـــالمعلمین، وبمـــا یضـــمن تكامـــل العلـــوم وبنـــاء 
رأس مــال مجتمــع معرفــة متمیــز یقــوم علــى تكامــل العلــوم بــدلاً مــن الاقتصــار 

 على تخصص بعینه.
عد علـى تكــوین بــاقي الاهتمـام ببنــاء الثقـة بــین أفـراد المجتمــع المدرســي لأنهـا تســا.٤

مكونات رأس المال الاجتماعي مـن خـلال تكـوین شـبكة مترابطـة مـن العلاقـات 
الاجتماعیــــة، تقــــوم علــــى تبنــــي قــــیم وأهــــداف مشــــتركة، ومــــن ثــــم بنــــاء مجتمــــع 

 المعرفة المدرسي.
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الاهتمــــام بتكـــــوین شــــبكة قویـــــة مــــن العلاقـــــات الاجتماعیــــة بـــــین أفــــراد المجتمـــــع .٥
إقامـــة الفعالیـــة الاجتماعیـــة المدرســـیة، داخـــل  المدرســـي، ویـــتم ذلـــك مـــن خـــلال

وخــــارج المدرســــیة وتشــــجیع المعلمــــین علــــى مشــــاركة زملائهــــم فــــي المناســــبات 
 الشخصیة والاجتماعیة.

العمـــل علـــى مشـــاركة جمیـــع العـــاملین، وبالتعـــاون مـــع أولیـــاء الأمـــور فـــي تحدیـــد .٦
إطـــار رؤیــة، ورســالة وأهـــداف وقــیم تتبناهــا المدرســـة وتســعى إلــى تحقیقهـــا فــي 

متطلبــــات جــــودة الاعتمــــاد، وتكــــوین فـــــرق العمــــل المدرســــیة التــــي تســــهم فـــــي 
 تحقیقها.

توظیـــف شـــبكة العلاقــــات الاجتماعیـــة الداخلیــــة والخارجیـــة للمدرســــة فـــي تحقیــــق .٧
التشــارك المعرفــي، وتحقیــق التنمیــة المهنیــة المســتدامة للعــاملین فــي المدرســة، 

علـــى العملیـــة التعلیمیـــة  بمـــا یـــنعكس إیجابـــاً علـــى تحصـــیل الطـــلاب، ومـــن ثـــم
 ككل.

العمـل علــى تكـوین رأس المــال الاجتمـاعي الرســمي، أو الـداخلي داخــل المدرســة، .٨
مـن خــلال مشــاركة المعلمـین فــي فــرق العمـل المدرســیة؛ لأنــه یسـهم فــي تكــوین 
رأس المــال الاجتمــاعي الغیــر رســمي، أو الخــارجي، الــذي یمتــد إلــى المشــاركة 

تماعیـة خـارج نطـاق المدرسـة، وكـل ذلـك یــؤدي فـي المناسـبات الشخصـیة والاج
 بدوره إلى المساهمة في بناء مجتمع المعرفة المدرسي.

تكـــــوین مجموعـــــات إلكترونیـــــة هادفـــــة مـــــن المعلمـــــین فـــــي المدرســـــة الواحـــــدة، أو .٩
مجموعات المـدارس المختلفـة، سـواء علـى مواقـع التواصـل الاجتمـاعي، أو مـن 

هــــــذه المجموعـــــات تبــــــادل  خـــــلال مجموعـــــات الــــــواتس أب، ویـــــتم مــــــن خـــــلال
 المعلومات والمعارف والخبرات.

تكوین مجموعات إلكترونیة بین المعلمـین وأولیـاء الأمـور عبـر وسـائل التواصـل .١٠
الاجتمــاعي أو مجموعـــات الـــواتس أب، بمـــا یضــمن تحقیـــق مصـــالح الطـــلاب، 

 وزیادة تحصیلهم، من خلال زیادة التعاون بین المدرسة وأولیاء الأمور.
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الأنشـــطة المدرســـیة فـــي تكـــوین رأس المـــال الاجتمـــاعي المدرســـي،  تفعیـــل دور.١١
ومــن ثـــم بنــاء مجتمـــع المعرفــة، ویمكـــن أن یــتم ذلـــك مــن خـــلال عقــد اللقـــاءات 
الاجتماعیة الشهریة أو الفصلیة بین المعلمین، بما یساعد في توطیـد العلاقـات 

 الاجتماعیة، وتوثیق أواصر التعاون فیما بینهم.
ــــا ال.١٢ ــــى المعلومــــات توظیــــف تكنولوجی معلومــــات والاتصــــالات فــــي الحصــــول عل

والمعارف من المصادر الإلكترونیة، بحیث تكـون متاحـة لجمیـع أفـراد المجتمـع 
 المدرسي مثل بنك المعرفة.

أن یتم توظیف المناهج المدرسـیة فـي تكـوین رأس المـال الاجتمـاعي مـن خـلال .١٣
 ة واللاصفیة.طرق التدریس الحدیثة، ومن خلال الأنشطة المنهجیة الصفی

تطـــــویر الأهـــــداف المدرســـــیة بمـــــا یســـــهم فـــــي تكـــــوین رأس المـــــال الاجتمـــــاعي .١٤
 المدرسي وتوظیفه في بناء مجتمع المعرفة.

عمـــل بـــرامج إرشـــادیة للطـــلاب، والمعلمـــین، وأولیـــاء الأمـــور حـــول أهمیـــة رأس .١٥
 المال الاجتماعي، وبناء مجتمع المعرفة المدرسي.

ویـــة مــــع زملائهــــم، خاصــــة مــــن ذوي تشـــجیع الطــــلاب علــــى تكــــوین علاقــــات ق.١٦
  التحصیل المرتفع، بما یفید في اكتساب المعرفة.

تشــجیع جمیــع أفـــراد المجتمــع المدرســي علـــى الاشــتراك فــي الأنشـــطةوالفعالیات .١٧
 المجتمعیة، خاصة التي تقیمها المدرسة وتشرف علیها.

حـــث الأســـر علـــى ضـــرورة مناقشـــة أبنـــائهم فـــي الحیـــاة الیومیـــة المدرســـیة، بمـــا .١٨
 تضمنه من أنشطة منهجیة ولا منهجیة.ت

ــد العلاقــــات بــــین المعلمــــین وأولیــــاء الأمــــور بمــــا یســــهم فــــي رفــــع مســــتوى .١٩ توطیــ
تحصـــیل أبنـــائهم مـــن الطـــلاب، بالإضـــافة إلـــى بنـــاء بـــرامج اجتماعیـــة تشـــرف 
علیهـا المدرســة، بالتعــاون مــع أولیــاء الأمـور فــي بنــاء علاقــات اجتماعیــة بیــنهم 

ئهم، وبیـنهم وبــین العـاملین فـي المدرسـة، كـأن تتضــمن وبـین زمـلاء أبنـائهم وآبـا
 رحلات یشترك فیها أولیاء أمور الطلاب، والعاملون في المدرسة.
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تفعیــــل بنــــك المعرفــــة المصــــري، مــــن خــــلال تحــــدیث قواعــــد المعلومــــات بصــــفة .٢٠
 دوریة، وبما یضمن مواكبة ثورة الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات.

رفــي مــن كتــب وبــرامج وأفــلام وبرمجیــات وصــحف إعفــاء الإنتــاج الثقــافي والمع.٢١
 ومجلات ومعارض من كافة القیود والرسوم.

ـــــة،  –خاصـــــة  –تشـــــجیع النشـــــر الإلكترونـــــي .٢٢ فـــــي الصـــــحف والمجـــــلات الثقافی
 وتعمیمها لكل الإنتاجات الفكریة والإبداعیة للطلاب والمعلمین.

قات البحثیـة، تحفیز مشاركة الطلاب والمعلمین في المدارس الثانویة فـي المسـاب.٢٣
بما یزید من الطموح العلمي، وتقدیر العلم والعلمـاء، وتقـدیر الإبـداع والابتكـار، 

 مع ما یستلزم ذلك من التشجیع من خلال الحوافز المادیة والمعنویة.
تطویر البنیة التحتیة المعلوماتیة بمـدراس التعلـیم العـام مـن خـلال إنشـاء معامـل .٢٤

وتنفیذ البرامج التدریبیـة للطـلاب والمعلمـین  الحاسب وربطها بشبكة المعلومات،
 لاستخدام تكنولوجیا المعلومات في الوصول إلى مصادر المعرفة.

إعدادإستراتیجیة لنشر التعلم الإلكتروني في المـدارس الثانویـة، وتوسـیع وتمكـین .٢٥
قاعــدة اســتخدامه مــن خــلال الإفــادة مــن مختلــف الوســائل الحدیثــة، بمــا یــؤدي 

 بناء مجتمع المعرفة.إلى الإسهام في 
ا لمـــا كانـــت .٢٦ تـــوفیر بنیـــة تحتیـــة تكنولوجیـــة ومعلوماتیـــة متجـــددة ومتكاملـــة: نظـــرً

تكنولوجیا المعلومات والاتصالات دعامة أساسـیة لبنـاء مجتمعـات المعرفـة كمـا 
رأینا، فإنـه لا یمكـن تحقیـق النفـاذ الكامـل إلـى المعلومـات والمعرفـة بـدون تـوفیر 

 بنیة تكنولوجیة مناسبة.
توطیــد شــبكات علاقــات المعلمــین الاجتماعیــة والمهنیــة بمــا یمكــنهم مــن العمــل .٢٧

  المنتج والحیاة بكفاءة.
تطویر المناهج وطرق التـدریس مـن خـلال إدخـال تكنولوجیـا المعلومـات بصـورة .٢٨

فعالة في مناهج وبـرامج إعـداد المعلـم بكلیـات التربیـة بهـدف تمكـین المعلـم مـن 
  تعامل مع متطلبات المستقبل.مسایرة مجتمع المعلومات وال
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الإعــداد الجیــد للمعلــم واســتمراریة تدریبــه بحیــث یصــبح مهندســاً للــتعلم وواضــعاً .٢٩
ــــه فــــي مجــــال البحــــث العلمــــي واســــتخدام  لخطــــط البحــــث، ویكــــون قــــدوة لطلاب

  تكنولوجیا المعلومات في الوصول إلى مصادر المعرفة.
  ) معوقات التصور:٥(

  ن المعوقات تشمل الآتي:قد یواجه تنفیذ التصور عددًا م
العوامـــل الثقافیـــة التـــي تحـــد مـــن تعـــاون المعلمـــین والمعلمـــات فـــي تكـــوین مجتمـــع .١

  المعرفة المدرسي.
میل بعـض أفـراد المجتمـع المدرسـي إلـى العزلـة عـن البنـاء الاجتمـاعي المدرسـي، .٢

  مما یؤثر سلباً على بناء مجتمع المعرفة المدرسي.
لمعلومـــات لــــدى بعـــض أعضـــاء المجتمــــع ضـــعف مهـــارات اســــتخدام تكنولوجیـــا ا.٣

المدرسي، ممـا یحـد مـن مشـاركتهم فـي عضـویة المجتمـع المدرسـي علـى شـبكات 
 التواصل الإجتماعي، والمجموعات الالكترونیة.

عزوف كثیر أولیاء الأمور عن التعاون أو المشاركة مـع المعلمـین فـي المـدارس، .٤
ذي یمكــن توظیفــه فــي ممــا یحــد مــن تكــوین رأس المــال الإجتمــاعي الخــارجي الــ

 الإرتقاء بالعملیة التعلیمیة.
 ضعف إلمام المعلمین بمدارس التعلیم الثانوي بمفهوم رأس المال الإجتماعي..٥
قلـــة وعـــي العـــاملین فـــي مـــدارس التعلـــیم الثـــانوي العـــام بمفهـــوم مجتمـــع المعرفــــة .٦

 وكیفیة تنمیته، مما یحد من مشاركتهم الفعالة في هذا المجال.
كنولوجیــا المعلومـات لــدى كثیـر مـن أولیــاء الأمـور ممــا یقـل مــن ضـعف مهـارات ت.٧

عضـــویتهم فـــي المجتمـــع المدرســـي الألكترونـــي، أو ممـــا یقلـــل مـــن تفـــاعلهم مـــع 
 الموقع الألكتروني للمدرسة.

ضـــعف البنیــــة التحتیـــة التكنولوجیــــة فــــي المـــدارس ممــــا یقلــــل مـــن تدشــــین مواقــــع .٨
لألكترونــــي لأعضــــاء المجتمـــــع الكترونیــــة مدرســــیة ثریــــة، وممــــا یقلــــل التفاعــــل ا

 المدرسي.
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  ) متطلبات تنفیذ التصور:٦(
  إجراءات التصور یحتاج توافر عدد من المتطلبات: لتنفیذ

تكـــوین رأس مـــال اجتمـــاعي رئـــیس یقــــوم علـــى تكامـــل فروعـــه مثـــل: رأس المــــال .١
الخــارجي، ورأس مــال اجتمــاعي رأس المــال الإجتمــاعي الإجتمــاعي الــداخلي، و 

  مال اجتماعي المعلمات.المعلمین، ورأس 
ــــــائمین علــــــى الإدارة المدرســــــیة علــــــى مهــــــارات .٢ تــــــدریب الطــــــلاب والمعلمــــــین والق

 تكنولوجیا المعلومات.
دعــم البنیــة التحتیــة التكنولوجیــة فــي المــدارس مــن خــلال تزویــد المــدارس بمعامــل .٣

وأجهــزة الحاســب الآلــي، وتوصــیلها بشــبكة المعلومــات، وتــدریب مــوظفي الــدعم 
 مختصین بصیانة الأجهزة، ودعم شبكة المعلومات.الفني من ال

تثقیــــــف أفــــــراد المجتمــــــع المدرســــــي فــــــي مجــــــال مجتمــــــع المعرفــــــة، ورأس المــــــال .٤
الإجتمـــــاعي والعلاقـــــة بینهمـــــا مـــــن خـــــلال دعـــــم شـــــبكة العلاقـــــات الإجتماعیـــــة 
المدرســــیة الداخلیــــة فــــي إطــــار علاقــــة أفــــراد المجتمــــع المدرســــي فیمــــا بیــــنهم، 

 قتهم بالمجتمع الخارجي بما یخدمة العملیة التعلیمیة.والخارجیة في إطار علا
تشــجیع أعضــاء المجتمــع المدرســي المنعــزلین علــى المشــاركة بفاعلیــة فــي شــبكة .٥

 العلاقات الإجتماعیة.
دعــــوة أولیـــــاء الأمــــور إلـــــى مشــــاركة المدرســـــة فــــي كافـــــة الفعالیــــات الإجتماعیـــــة .٦

العلاقـات الإجتماعیـة والتعلیمیة المدرسیة، بالإضـافة إلـى عضـویتهم فـي شـبكة 
 الخارجیة التي تكونها المدرسة.

إقامــة النــدوات والــدورات التثقیفیــة التــي تهــدف إلــى زیــادة وعــي الطــلاب، وأولیــاء .٧
الأمــور بمجتمــع المعرفــة المدرســي وســبل تنمیتــه مــن خــلال المشــاركة فــي رأس 

 المال الإجتماعي بما ینعكس إیجاباً على العملیة التعلیمیة.
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  راجعراجعالمالم  قائمةقائمة
  المراجع العربیة

مجلـة ). إعـداد المعلـم ومواجهـة تحـدیات المسـتقبل، ٢٠١٠أبو السعود، سعید طـه (
 .٩٥-٢٣، ص ص ٦٧، جامعة الزقازیق، ع كلیة التربیة

). دور التعلـیم العـالي فـي بنـاء مجتمـع ٢٠١٠أبو الشیخ، عطیة إسـماعیل محمـد. (
الجامعــــات  -الــــثالمعرفـــة العربــــي فـــي ظــــل تحـــدیات العصــــر، المـــؤتمر الث

العربیـة: التحــدیات والآفــاق، المنظمــة العربیـة للتنمیــة الإداریــة، شــرم الشــیخ، 
  .٣٦٦-٣٣٩ص ص 

). احتیاجــات طــلاب المرحلــة الثانویــة لاســتخدام ٢٠٠٦أبــو خلیــل، محمــد إبــراهیم (
المكتبـــات ومصـــادر المعلومـــات لتحقیـــق مجتمـــع المعرفـــة، المـــؤتمر القـــومي 

، معــــات العربیــــة فــــي القــــرن الحــــادي والعشــــرینالجاالســــنوي الثالــــث عشــــر، 
ـــیم الجـــامعي، جامعـــة عـــین شـــمس، مـــج  ، الفتـــرة مـــن ٢مركـــز تطـــویر التعل

  نوفمبر. ٢٧-٢٦
) ٢٠١٨أبو سـیف، عبـد الناصـر سـید، وعبـد االله، شـاریهان محمـد محمـد الصـادق (

تصــور مقتــرح لمتطلبــات مجتمــع المعرفــة للمدرســة المصــریة لتحقیــق المیــزة 
، ص ص ٤، ع ٣٣جلـــة كلیـــة التربیـــة، جامعـــة المنوفیـــة، مـــج التنافســـیة، م

٢٠٤-١٦٢.  
). إستراتیجیة مقترحة لتحویـل المدرسـة المصـریة إلـى ٢٠١٥أبو علیوة، نهلة سید. (

بیئـــة تمكینیةلجـــدارات مجتمـــع المعرفـــة فـــي ضـــوء الخبـــرات الأجنبیـــة، مجلـــة 
ــــــة المصــــــریة للتربیــــــة المقارنــــــة ــــــة المقارنــــــة والدولیــــــة، الجمعی والإدارة  التربی

  .١٧٣-٣٧، ص ص ٢، ع ١التعلیمیة، س 
). رأس المــــال الاجتمــــاعي وأهمیتــــه فــــي دعــــم ٢٠٠٩أبوزیـــد، ســــعاد محمــــد مكــــي (

  .٥٢-٣٩، ص ص ٣١، ع مجلة كلیة الآداببرامج التنمیة المستدامة، 
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). رأس المـــال الاجتمـــاعي وتحقیـــق الرضـــا ٢٠١٨إســـماعیل، أمنیـــا عبـــده الســـید. (
بالمنظمــات الحكومیــة، مجلــة الخدمــة الاجتماعیــة،  الــوظیفي لــدى العــاملین

، ص ص ٨، ج ٦٠الجمعیـــــــة المصـــــــریة للأخصـــــــائیین الاجتمـــــــاعیین، ع 
٢٩٠-٢٧٣. 

). واقـــع تطبیـــق عملیـــات ٢٠١٢الأغـــا، ناصـــر جاســـر، وأبـــو الخیـــر، أحمـــد غنـــیم (
جـراءات تطویرهـا،  مجلـة جامعـة إدارة المعرفة في جامعة القـدس المفتوحـة وإ

، ١٦العلوم الإنسانیة، جامعـة القـدس المفتوحـة، غـزة، مـج ، سلسلة الأقصى
  .٦٢-٣٠، ص ص ١ع 

ـــم الســـعودي للتـــوائم مـــع ٢٠١٤آل رفعـــه، مســـفر بـــن جبـــران. ( ). تجدیـــد دور المعل
مجتمــــع المعرفــــة: دراســــة تحلیلیــــة، العلــــوم التربویــــة، كلیــــة الدراســــات العلیــــا 

 .١٥٥-١١٣، ص ص ٢، ع ٢٢للتربیة، جامعة القاهرة، مج 
). دور رأس المــال الاجتمــاعي فــي تعزیــز أداء منظمــات ٢٠١٨ش، مدیحــة. (بخــو 

الأعمـــال: دراســـة میدانیـــة علـــى مســـتوى عـــدد مـــن المنظمـــات بولایـــة تبســـة، 
ــــاح ورفلــــة، ع  ــــة الباحــــث، جامعــــة قاصــــدي مرب -٣٢١، ص ص ١٨مجل

٣٣٩.  
 سلســلة). التربیــة المدنیــة: التعلــیم والمواطنــة وحقــوق الانســان، ٢٠٠٩بـدران، شــبل (

  ، القاهرة : الهیئة المصریة العامة للكتاب.العلوم الاجتماعیة
ــــامج الأمــــم المتحــــدة الإنمــــائي ( ، تقریــــر نحــــو إقامــــة مجتمــــع المعرفــــة). ٢٠٠٣برن

التنمیــــــــة الإنســــــــانیة العربیـــــــــة، الصــــــــندوق العربـــــــــي للإنمــــــــاء الاقتصـــــــــادي 
والاجتمــــــاعي، عمـــــــان، الأردن، تـــــــم الرجـــــــوع إلــــــى الـــــــرابط التـــــــالي بتـــــــاریخ 

٣/٩/٢٠١٨   
http://www.arab-hdr.org/reports/2003/arabic/ahdr2003a.pdf?download.  

). نحـو تواصـل عربـي منـتج، تقریـر المعرفـة ٢٠٠٩برنامج الأمم المتحدة الإنمائي (
العربـــي، برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي بالتعـــاون مـــع مؤسســـة محمـــد بـــن 
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                                                     ١٦٧  

ركة دار الغریــــــر راشـــــد آل مكتــــــوم، دبـــــي، الإمــــــارات العربیـــــة المتحــــــدة، شـــــ
  ،٣/٩/٢٠١٨للطباعة والنشر، تم الرجوع إلى الرابط التالي بتاریخ 

http://www.arab-hdr.org/Arabic/akr/AKR2009/Arabic/AKR2009Ar.pdf.  
، إعداد الأجیال الناشئة لمجتمع المعرفة). ٢٠١١برنامج الأمم المتحدة الإنمائي (

التعاون مع مؤسسة فهد بن ، ب٢٠١٠/٢٠١١تقریر المعرفة العربي للعام 
راشد آل مكتوم، دبي، الإمارات العربیة المتحدة، تم الرجوع إلى الرابط 

التالي بتاریخ 
٣/٩/٢٠١٨ http://www.knowledge4all.com/uploads/files/AKR201

1/ar/AKR2011_Full_Ar.pdf.  
ر: ). شـباب مصـ٢٠١٠برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ومعهـد التخطـیط القـومي (

تـم الرجـوع إلـى الــرابط  ،٢٠١٠تقریـر التنمیـة البشـریة  بنـاة مسـتقبلنا، مصـر
، ٥/٩/٢٠١٨التــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالي بتــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاریخ 

http://hdr.undp.org/sites/default/files/reports/243/egypt_2010_ar.pdf..  

ـــــاء ٢٠١٨بسطویســـــي، نشـــــوة ســـــعد محمـــــد ( ). التـــــدریب الإلكترونـــــي للمعلمـــــین أثن
تمـــع المعرفــة: رؤیــة مســـتقبلیة، مجلــة كلیـــة الخدمــة فــي ضـــوء متطلبــات مج

، ص ص ٢، ع ٤٢التربیــة فــي العلــوم التربویــة، جامعــة عــین شــمس، مــج 
١٤٤-١٤.  

). إشـــكالیة رأس المـــال الاجتمـــاعي ٢٠١٧بلحنـــافي، أمینـــة، و مختـــاري، فیصـــل. (
، ص ص ٩بین المفهوم والقیـاس، مجلـة الحكمـة للدراسـات الاقتصـادیة، ع 

١٤٨-١٢١.  
). خدمـة رعایـة الشـباب الجـامعي وتنمیـة رأس ٢٠١١ادیة عبـد الجـواد (الجرواني، ن

 مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلـوم الإنسـانیة،المال الاجتماعي، 
  .٧٥١-٧٢٤، ص ص ٢، ج ٣٠ع 

). تطــویر التعلـــیم ودوره فــي بنــاء اقتصـــاد ٢٠٠٩جمعــة، محمــد ســید أبـــو الســعود (
علـــــیم الالكترونـــــي والتعلـــــیم عـــــن بعـــــد: المـــــؤتمر الـــــدولي الأول للتالمعرفـــــة، 

  مارس، الریاض. ١٨-١٦، في الفترة صناعة التعلیم للمستقبل
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). التحـــــول مــــن مجتمـــــع المعلومـــــات إلـــــى مجتمـــــع ٢٠٠٦حســــانة، محیـــــي الـــــدین (
 .٧٠-٥٠، ص ص ٢، ع مجلة مكتبة الملك فهد الوطنیةالمعرفة، 

م مقوماتــه ومعوقاتــه: ). رأس المــال الإجتمــاعي بــالتعلی٢٠١٤حوالــة، والشــوربجي (
-٥٠٩، ص ص ٣، ع ٢٢، مـــــج مجلـــــة العلــــوم التربویـــــةدراســــة تحلیلـــــة، 

٥٤٨.  
). الأدوار الجدیــــدة لمؤسســــات التعلــــیم فــــي ٢٠٠٤حیــــدر، عبــــد اللطیــــف حســــین (

، جامعـــــة مجلـــــة كلیــــة التربیـــــةالــــوطن العربـــــي فــــي ظـــــل مجتمـــــع المعرفــــة، 
  .٤٤– ١، ص ص ٢١، ع ١٩الامارات العربیة المتحدة، مج 

  ، الأردن: عالم الكتب الحدیث.اقتصاد المعرفة). ٢٠٠٧لف، فلیح حسن (خ
). تنمیـــة رأس المـــال الاجتمـــاعي، مجلــــة ٢٠١٥الرفـــاعي، كریمـــة الســـید بنـــداري. (

، ٥٤الخدمة الاجتماعیة، الجمعیـة المصـریة للأخصـائیین الاجتمـاعیین، ع 
  .٣٩١-٣٦٥ص ص 

تدریبـــه لمواجهــة متطلبـــات ). إعــداد معلـــم الكبــار و ٢٠٠٥ریــان، محمـــد علــي طـــه (
مجتمـع المعرفـة، تعلـیم الجمـاهیر، المنظمــة العربیـة للتربیـة والعلـوم والثقافــة، 

  .٤٢-١١، ص ص ٥٢، ع ٣١س 
). إعـــداد معلـــم مدرســـة المســـتقبل فـــي ضـــوء ٢٠١٧زهـــو، عفـــاف محمـــد توفیـــق. (

، ص ١، ع ٣٢مجتمـع المعرفـة، مجلــة كلیـة التربیـة، جامعــة المنوفیـة، مــج 
  .٣٥٧-٣٢٩ص 

). ثلاثیـــة التخطـــیط ورأس المـــال الاجتمـــاعي ٢٠٠٤الســـروجي، طلعـــت مصـــطفى (
المـــؤتمر العلمـــي الســـابع عشـــر: طموحـــات والتحـــدیث: اســـتراتیجیة متوازنـــة، 

، جامعـة حلـوان بالتعـاون مـع الجمعیـة الخدمة الاجتماعیـة وقضـایا التحـدیث
. ٧مـــج  ،مـــارس ٢٥-٢٤المصـــریة للمكتبـــات والمعلومـــات، فـــي الفتـــرة مـــن 

  .٣٦٢٤-٣٥٩٠ص  ص
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ــــان، غــــدیر، وشــــریفي، وفــــاء ( ــــة لأثــــر ٢٠١١ســــلیم، إیمــــان، وفلمب ). دراســــة تحلیلی
التحـــول إلـــى مجتمـــع المعرفـــة فـــي دعـــم المیـــزة التنافســـیة لمؤسســـات الـــتعلم 

، ص ١٢، ع مجلـة دراسـات المعلومــاتالعـالي بالمملكـة العربیـة السـعودیة، 
 .١٥٨-٥١ص 

، سلســة دراســات إســلامیةمــع المعلومــات، ) التنمیــة ومجت٢٠٠٤الســمالوطي، نبیــل (
  المجلس الأعلى للشئون الإسلامیة، القاهرة.

). رؤى وتصـــورات حـــول بـــرامج إعـــداد المعلمـــین فـــي ٢٠٠٤الســنبل، عبـــد العزیـــز (
نحـــو إعـــداد الـــوطن العربـــي، ورقـــة عمـــل مقدمـــة للمـــؤتمر التربـــوي الثالـــث: 

لتربیــة، جامعــة مــارس، كلیــة ا ٣-١، فــي الفتــرة مــن أفضــل لمعلــم المســتقبل
  السلطان قابوس، مسقط.

سـهاماته فـي ضـمان جـودة ٢٠١٣شحاتة، صفاء أحمد ( ) رأس المـال الاجتمـاعي وإ
ـــیم العـــالي واعتمـــاده فـــي المجتمـــع المصـــري، حولیـــات الآداب والعلـــوم  التعل

  .١٦٦-٨، ص ص ٣٧٩، س ٣٣الاجتماعیة، ح 
ــــبلاد العربیــــ٢٠٠٧الشــــرعي، بلقــــیس ( ــــیم الرقمــــي فــــي ال ة: تحــــدیات وآفــــاق ). التعل

مســــتقبلیة لمجتمــــع المعرفــــة، المــــؤتمر العلمــــي الأول لكلیــــة الآداب والعلــــوم 
مجتمــــع المعرفــــة التحــــدیات الاجتماعیــــة والثقافیــــة واللغــــة فــــي الاجتماعیــــة، 

ا ومســـتقبلاً  ، ١دیســــمبر، مــــج  ٤-٢، فــــي الفتــــرة مـــن العـــالم العربــــي حاضــــرً
  جامعة السلطان قابوس، سلطنة عمان.

، القــــــاهرة: دار إدارة المعرفــــــة وتكنولوجیــــــا المعلومــــــات). ٢٠٠٧ر (الصــــــاوي، یاســــــ
  السحاب للنشر والتوزیع.

). مجتمـــــع المعرفـــــة: الزمـــــان معركتنـــــا والمعرفـــــة ٢٠٠٧الصــــرایرة، محمـــــد نجیـــــب (
مجتمـــع ســلاحنا، المــؤتمر العلمـــي الأول لكیــة الآداب والعلـــوم الاجتماعیــة، 

ا التحدیات الاجتماعیة والثقافیة  –المعرفة  واللغویة في العالم العربـي حاضـرً
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دیســمبر، جامعــة الســلطان قــابوس،  ٤-٢، فــي الفتــرة مــن ١ســتقبلاً، مــج وم
  مسقط، سلطنة عمان.

توجهـــــات الإدارة ). ٢٠١٠ضـــــحاوي، بیـــــومي محمـــــد، والملیجـــــي، رضـــــا إبـــــراهیم (
  عرفة. القاهرة: دار الفكر العربي.التربویة الفعالة في مجتمع الم

). المكتبـــات العامــة ودورهـــا فـــي تنمیـــة رأس المـــال ٢٠١٤ان (الطــائي، فیصـــل علـــو 
مجلــة الاجتمــاعي: المكتبــة المركزیــة العامــة فــي محافظــة كــربلاء أنموذجًــا، 

  .١٦٥-١٤٦، ص ص ١، ع ١٢، العراق، مج جامعة كربلاء العلمیة
). أثـر رأس المـال الاجتمـاعي علـى تفعیـل التشـارك المعرفـي ٢٠١٧طیبي، نادیة. (

ر عمـال مؤسسـة الأسـمنت مشـتاقة بسـعیدة، دراسـات، جامعــة مـن وجهـة نظـ
 .٣٤٦-٣٢٩، ص ص ٥٧عمار ثلیجي بالأغواط، ع 

البنیــــــة المعرفیــــــة واكتســـــاب المفــــــاهیم، تعلمهــــــا ). ٢٠٠٤الطیطـــــي، محمــــــد حمـــــد.(
  ، دار الأمل للنشر، أربد، الأردن.وتعلیمها

ـــــیم العـــــام بمصـــــر و ٢٠٠٢عـــــامر، ناصـــــر محمـــــد ( ـــــة فـــــي التعل كنـــــدا ). المعلوماتی
، ص ١، ع ١٦، كلیـــة التربیـــة، جامعـــة المنیـــا، مـــج مجلـــة التربیـــةوالیابـــان، 

  .٨٤-٤١ص.
ــــین رأس المــــال البشــــري ورأس ٢٠١٤العبــــادي، هاشــــم فــــوزي ( ). دراســــة العلاقــــة ب

المال الاجتماعي: بحث اسـتطلاعي لآراء عینـة مـن التدریسـیین فـي جامعـة 
، كلیــة الإدارة والاقتصــاد، ةمجلــة الغــرى للعلــوم الاقتصــادیة والإداریــالكوفــة، 

  .١٩٣-١٦٨،  ص ص ٣١جامعة الكوفة، العراق، ع 
) دور أســتاذ الجامعــة فــي تكــوین رأس ٢٠١٧عبــد الجلیــل، منــال رجــب عبــد االله. (

المــال الاجتمــاعي وانعكاســاته علــى الطالبــة الجامعیــة: دراســة میدانیــة علــى 
یــة، مجلــة البحــث بعــض كلیــات الدراســات الإنســانیة بتفهنــا الأشــراف بالدقهل

، ص ١، ج ١٨العلمــي فــي التربیــة، كلیــة البنــات، جامعــة عــین شــمس، ع 
  .١٥٤-١٣١ص 
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دور المجتمــع المــدني فــي تكــوین رأس المــال ). ٢٠١٠عبــد الحمیــد، انجــي محمــد (
ــــة للجمعیــــات الأهلیــــة فــــي مصــــر ، سلســــة أبحــــاث الاجتمــــاعي: دراســــة حال

لاقتصـادیة والاجتماعیـة، ودراسات، العدد الأول، المركز المصـري للحقـوق ا
  القاهرة.

تنمیـة رأس المـال الاجتمـاعي مـدخل للارتقـاء ). ٢٠١٢عبد الستار، رضـاء محمـد (
، شــعبة بحـوث السیاســات التربویـة، المركــز بـأداء المدرسـة الثانویــة المصـریة

  القومي للبحوث التربویة و التنمیة، القاهرة.
ور رأس المـال الاجتمـاعي فـي ). د٢٠١٨عبد العال، نجـلاء عبـد التـواب عیسـى. (

تحقیــــق اســــتدامة المیــــزة التنافســــیة للجامعــــات: دراســــة لآراء أعضــــاء هیئــــة 
التـــدریس بجامعـــة بنـــي ســـویف، مجلـــة كلیـــة التربیـــة، جامعـــة المنوفیـــة، مـــج 

  .٢٠٧-١٣٨، ص ص ٣، ع ٣٣
). تحــــدیات الممارســــة ٢٠٠٧عثمــــان، عبــــد الــــرحمن صــــوفي، وعرفــــان، محمــــود (

المـؤتمر الـدولي لكلیـة تماعیة في ظـل مجتمـع المعرفـة، المهنیة للخدمة الاج
ـــــــة  الآداب والعلـــــــوم الاجتمـــــــاعي، مجتمـــــــع المعرفـــــــة: التحـــــــدیات الاجتماعی

ا ومسـتقبلاً   ٤-٢، فــي الفتــرة مــن والثقافیـة واللغویــة فــي العـالم العربــي حاضــرً
  .٢١٦-١٨٣، ص ص ٢دیسمبر، جامعة السلطان قابوس، مسقط ، مج 

). التربیـة علـى المواطنـة الصـالحة لـدى طفـل الروضـة ٢٠١٢عزوز، رفعت عمر (
فــي ضــوء مجتمــع المعرفــة، بحــث مقــدم للمــؤتمر العلمــي الثــاني والعشــرون 

منـاهج للجمعیـة المصـریة للمنـاهج وطـرق التـدریس، المـؤتمر الـدولي الأول: 
ســــبتمبر، كلیــــة  ٦-٥، فــــي الفتـــرة مــــن ١، مــــجالتعلـــیم فــــي مجــــامع المعرفـــة

  السویس.التربیة، جامعة قناة 
). متطلبات إعداد معلم المسـتقبل الفلسـطیني ٢٠١٧عساف، محمود عبد المجید. (

، ١٩في ضوء مجتمع المعرفة، إربـد للدراسـات والبحـوث، جامعـة إربـد، مـج 
  .١٣٧-٩٧، ص ص ١ع
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). العلاقـــــة بـــــین رأس المـــــال الاجتمـــــاعي ٢٠٠٩العطـــــوي، عـــــامر علـــــى حســـــین. (
مجلــــة دراســـــات داء الســــیاقیة، الــــداخلي وفاعلیــــة المنظمــــة مـــــن منظــــور الأ

  .٦٩-٣٦، ص ص ٥، ع٣، العراق، مج إداریة
إدارة المدرســة الابتدائیــة فــي مصــر بــین التطــور والجمــود، ). ٢٠٠٤عطیــة، رضــا (

، في سـلیمان، سـعید جمیـل وآخـرین، الارتقـاء بكفـاءة المدرسـة دراسة میدانیة
ســة فــي ضــوء الابتدائیــة فــي مصــر مــن خــلال الإدارة الذاتیــة للمــدارس: درا

  بعض الخبرات الأجنبیة، القاهرة: المركز القومي للبحوث التربویة والتنمیة.
ختـل، ٢٠١٢( علي، عبد العلیم محمد إسماعیل ، مجلـة روافـد). مجتمع المعرفـة المُ

  .٥٥-٤٧،  ص ص ١٧٨الشارقة، ع 
  ، القاهرة: الهیئة العامة للكتاب.تحدیات عصر المعلومات). ٢٠٠٢علي، نبیل (

). تحـدیات عصـر المعلومـات، القـاهرة: الهیئـة المصـریة العامـة ٢٠٠٣نبیـل ( علي،
  للكتاب.
العقــل العربــي ومجتمــع المعرفــة: مظــاهر الأزمــة واقتراحــات ). ٢٠٠٩علــي، نبیــل (

، الجزء الأول، سلسـلة كتـب ثقافیـة شـهریة یصـدرها المجلـس الـوطني الحلول
  للثقافة والفنون والآداب، عالم المعرفة، الكویت.

الفجـــوة الرقمیـــة: رؤیـــة لمجتمـــع المعرفـــة، ). ٢٠٠٥علـــي، نبیـــل، وحجـــازي، نادیـــة (
  ، الكویت: اللجنة الوطنیة للثقافة والتربیة والآداب.عالم المعرفة

ورقــة مقدمــة ). مجتمــع المعرفــة: مفــاهیم أساســیة، ٢٠١٢علیــان، ربحــي مصــطفى (
، فــي الفتــرة مــاتللمـؤتمر الثالــث والعشــرین للاتحــاد العربـي للمكتبــات والمعلو 

  .٢٤٩–٢١٣نوفمبر، الدوحة، ص ص  ٢٠-١٨ من
ــــــــدم العلمــــــــي ). ٢٠٠٠عمــــــــار، حامــــــــد ( ــــــــرات التق ــــــــیم لمتغی ــــــــاهج التعل ــــــــة من مواكب

، فـــــــــي كتـــــــــاب: نحـــــــــو مشــــــــروع حضـــــــــاري لنهضـــــــــة العـــــــــالم والتكنولــــــــوجي
الإسلامي:الإســـلام ومتغیـــرات العصــــر، القـــاهرة: المجلــــس الأعلـــى للشــــئون 

  الإسلامیة.
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إدارة رأس المــال الفكــري فــي  ).۲۰۰۹، وصــالح، أحمــد علــي (العنــزي، ســعد علــي
  ، دار الیازوري للنشر والتوزیع، عمان، الأردن.منظمات الأعمال

). إدارة رأس المـال الاجتمـاعي فـي المؤسسـات الاقتصـادیة، ٢٠١١غـول، فرحـات (
رأس المال الفكـري فـي منظمـات الأعمـال العربیـة فـي الملتقى الدولي حول: 

، جامعة حسیبة بن بوعلى، شلف، الجزائـر، فـي الفتـرة ت الحدیثةالاقتصادیا
  دیسمبر. ١٤-١٣من 

). انتـاج ومشـاركة المعرفـة فـي المؤسسـة: الرهـان الجدیـد لإدارة ٢٠١٣فریـد، بلقـوم (
المــــوارد البشــــریة، دراســــة حالــــة المؤسســــات الحاصــــلة علــــى شــــهادة الأیــــزو 

جامعــــــة تلمســــــان، لولایـــــة وهــــــران، رســـــالة دكتــــــوراه غیــــــر منشـــــورة،  ٩٠٠١
 الجزائر.

). تصور مقترح لتكـوین المعلـم الباحـث فـي ٢٠١٨الفهید، سعاد بنت عبد الرحمن (
الجامعات السعودیة فـي ضـوء مجتمـع المعرفـة، رسـالة التربیـة وعلـم الـنفس، 

 .١٣٣-١٠٣، ص ص ٦٢الجمعیة السعودیة للعلوم التربویة والنفسیة، ع 
اتم فرغلـي ضـاحي، ومـدني، سـید عبـاس القاضي، سعید إسـماعیل عثمـان، جـاد، حـ

ـــة العلـــوم ٢٠١٧عثمـــان. ( ). التحـــولات التربویـــة فـــي مجتمـــع المعرفـــة، مجل
-٢٨، ص ص ٣٢التربویــة، كلیــة التربیــة بقنــا، جامعــة جنــوب الــوادي، ع 

٦٨.  
الإدارة الاســـــتراتیجیة: ). ۲۰۱٤القیســـــي، فاضـــــل حمـــــد، والطـــــائي، علـــــي حســـــون (

ـــــات  ـــــة وقضـــــایا  -مـــــداخل  -نظری ـــــوراق للنشـــــر معاصـــــرةأمثل ، مؤسســـــة ال
  والتوزیع، عمان، الأردن.

). رؤیـــة مســـتقبلیة لإعـــداد المعلـــم العربـــي فـــي ضـــوء ٢٠١٣كامـــل، راضـــي عـــدلي (
متطلبــات مجتمــع المعرفــة: دراســة حالــة علــى محافظــة أســوان، دراســات فــي 
التعلــیم الجــامعي، مركــز تطــویر التعلــیم الجــامعي، جامعــة عــین شــمس، ع 

  .٢٤٢-١٢٣، ص ص ٢٦
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، المنظمـة العربیـة للتنمیـة الإداریـة، إدارة المعرفة). ٢٠٠٥الكبیسي، صلاح الدین (
  القاهرة.

). دور الجمعیــــات الأهلیـــة فــــي بنــــاء رأس المــــال ٢٠١٥الكفارنـــة، میســــرة محمــــود (
ـــة فلســـطین، دراســـة تطبیقیـــة علـــى اتحـــاد لجـــان العمـــل  الاجتمـــاعي فـــي دول

رســـالة ماجســـتیر ، ٢٠١٤-٢٠٠١الزراعــي فـــي قطـــاع غـــزة فـــي الفتـــرة مـــن 
  ، الجامعة الإسلامیة، غزة.غیر منشورة

). الجامعــات الافتراضــیة، وآفــاق الــتعلم عــن بعــد لبنــاء ٢٠٠٥مـازن، محمــد حســام (
مجتمـــــع المعرفـــــة والتكنولوجیـــــا العربـــــي طبقـــــاً لمســـــتویات معیاریـــــة مقترحـــــة 

، منـــــاهج التعلـــــیم والمســـــتویات المعیاریـــــةللتعلـــــیم، المـــــؤتمر الســـــابع عشـــــر، 
 – ٢٦، فــي الفتــرة مــن ١الجمعیــة المصــریة للمنــاهج وطــرق التــدریس، مــج 

 یولیو، القاهرة. ٢٧
ـــم المســـتقبل: خصائصـــه، مهاراتـــه، كفایتـــه، بحـــث ٢٠٠٩محافظـــة، ســـامح ( ). معل

نحـو اسـتثمار أفضـل للعلـوم التربویـة والنفسـیة مقدم للمـؤتمر العلمـي الثـاني، 
أكتـوبر،  ٢٧-٢٥رة مـن ، جامعة دمشق، في الفتـفي ضوء تحدیات العصر

  دمشق.
). دور التعلـــیم العـــالي فـــي مواجهـــة تحـــدیات ٢٠٠٨محمـــد، أشـــرف الســـعید أحمـــد (

جامعـة المنصـورة ، كلیـة التربیـة، تأسیس مجتمع المعرفـة فـي مصـر، مجلـة 
  .١٢١-٣ص ص. ،١، ج ٦٨ع 

) رأس المــال الاجتمــاعي التنظیمــي بالأقســـام ٢٠١٢محمــد، أشــرف الســعید أحمــد (
، ١٩ة التربویة: دراسة تحلیلیة، مجلة مسـتقبل التربیـة العربیـة، مـج الأكادیمی

  .٢٩٨-٢١٣، ص ص ٨٠ع 
). تطـویر بــرامج تـدریب معلمــي ٢٠١٢محمـد، بثینـة محمــود، وأحمـد، ســناء علـي. (

المرحلــة المتوســطة بالمملكــة العربیــة الســعودیة فــي ضــوء متطلبــات مجتمــع 
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والاجتماعیــة، جامعــة المجمعــة، المعرفـة، المجلــة العربیــة للدراســات التربویـة 
  .٦٥-٢٩، ص ص ١ع 

سلســلة  منهجیــة البحــث فــي العلــوم السیاســیة والإعــلام.). ٢٠٠٨مصــباح، عــامر (
ـــب الأساســــــیة فــــــي العلــــــوم الإنســــــانیة والاجتماعیــــــة. الجزائــــــر: دیــــــوان  الكتـــ

  المطبوعات الجامعیة.
د مصــطفى، هبــة االله مصــطفى محمــد، والشــعبیني، محمــد مصــطفى، ومحمــد، أحمــ

). رأس المــــال الاجتمــــاعي والتنمیــــة، ٢٠١٧أنــــور، وزكریــــا، نیفــــین محمــــد (
مجلة كلیـة التربیـة فـي العلـوم الإنسـانیة والأدبیـة، كلیـة التربیـة، جامعـة عـین 

  .١٩١-١٦٦، ص ص ٤، ع ٢٣شمس، مج 
). رأس المـال الاجتمـاعي كقـوة محركـة ٢٠١٧معیري، هشام، والجیلانـي، حسـان. (

  .٨٤-٦١، ص ص ٢٥الإنسان والمجتمع، ع للمنظمات، مجلة علوم 
ـــــوم والثقافـــــة (الیونســـــكو) ( التقریـــــر ). ٢٠٠٥منظمـــــة الأمـــــم المتحـــــدة للتربیـــــة والعل

  ، باریس.العالمي للیونسكو من مجتمع المعلومات إلى مجتمع المعرفة
). رأس المـال الاجتمـاعي ودوره فـي تحقیـق ٢٠١٨موفق، سـهام، وأحمـد، ضـیف. (

، ص ١١امة، مجلـــة الحقـــوق والعلـــوم الإنســـانیة، مـــج أبعـــاد التنمیـــة المســـتد
 .٥٤-٣٩ص 

ــــد الــــرحمن أحمــــد. ( ــــدا، عب ). الإعــــداد الثقــــافي للمعلــــم لمواجهــــة تحــــدیات ٢٠١٧ن
مجتمـــع المعرفـــة: رؤیـــة مقترحـــة، المجلـــة الدولیـــة للعلـــوم التربویـــة والنفســـیة، 

-٤٦، ص ص ٩المؤسســـة العربیــــة للبحــــث العلمـــي والتنمیــــة البشــــریة، ع 
٧٥.  

ثـورة صـامتة مسـتمرة مـن  -تاریخ التعلیم ). ٢٠١٠ار، سامي محمد، وآخرون (نص
  ، مركز المحروسة، القاهرة.فجر الحضارة إلى ما بعد الحداثة

ــــداالله حمــــد ( ، الریــــاض: ٢. طمبــــادئ البحــــث التربــــوي). ٢٠١١النــــوح، مســــاعد عب
  مكتبة الرشد.
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