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 مستخلص البحث:
الةراهن  لةم  هدفت الدراسةة للةا التعةرل  لةم المتةارات الحياتيةة التةا يلرقةتا الو ةت

طلاب الجامعة، والوا ع الحالا الذي تقوم به الجامعةة فةا تيميةة المتةارات الحياتيةة لةدا طلابتةا، 
والتوصل للم مجمو ة من التوصيات التا تسةا د  لةم تعزيةز دور الجامعةة فةا تيميةة المتةارات 

 الحياتية لدا طلابتا.

طالةةب وطالبةةة مةةن  500اتبعةةت الدراسةةة المةةيتف الوصةةلا، وتكويةةت  ييةةة الدراسةةة: و
 جامعة أسوان، واستخدمت الدراسة استباية للتعرل  لم المتارات الحياتية لدا طلاب الجامعة.

وتمثلت أهم يتابف الدراسة فا ظتور مستوا مرتلع من المتارات الحياتية المتعلقة بكل 
 ات.مما يلا: التواصل الاجتما ا الللظا وغير الللظا، والميل يحو تيمية تلك المتار

ل امةةة العلا ةةات الطيبةةة مةةع الاخةةرين والايلتةةال بثقةةة  لةةم العةةالم، والعمةةل  لةةم تسةةوية 
الخلافات مع الاخرين بشكل صحيح، والقيةاد  والتعةاون والعمةل قةمن فريةس، ومسةا د  الاخةرين 
 لةةم حةةل مشةةكلاتتم. التعةةرل  لةةم اتسةةباب المحتملةةة للمشةةكلة وتحديةةد السةةبب الربيسةةا لتةةا، 

 ول جديد  ومبتكر  لمواجتة المشكلة، مع حل المشكلات حسب أولويتتا.والتلكير فا حل

القصةةور فةةا اكتسةةاب طةةلاب الجامعةةة للمتةةارات الحياتيةةة الاتيةةة: تلخةةيص الةةدرس خةةلال 
الاستذكار للتمكن من مراجعته بشكل سةليم وسةريع، والمشةاركة فةا اليةدوات والةدورات التدريبيةة 

لاخةةرين، واختيةةار الو ةةت المياسةةب لحةةل المشةةكلة، وتبيةةا المتعلقةةة بتيميةةة متةةارات التواصةةل مةةع ا
الحلول الابتكارية والرغبة فا تطوير الذات وتغييرها يحةو اتفقةل، وتحديةد أولويةة كةل درس فةا 

 المذاكر  حسب أهمية ومساحة كل مقرر.
 الكلمات الملتاحية: دور الجامعة، المتارات الحياتية

Abstract: 
The study aimed at identifying the life skills that the university 

students currently have in order to develop the life skills of their students 

and reaching a set of recommendations that help enhance the university's 

role in developing the life skills of its students. 
The study followed the descriptive approach. The study sample 

consisted of 500 students from Aswan University. The study used a 

questionnaire to identify the life skills of the university students. 
The most important results of the study were the emergence of a 

high level of life skills related to both: verbal and nonverbal social 

communication, and the tendency to develop these skills. 
Establish good relations with others, open up with confidence to the 

world, work to properly settle differences with others, lead, collaborate and 

work within a team, and help others solve their problems. Identify possible 

causes of the problem and identify the main cause of the problem, and think 

of new and innovative solutions to address the problem, while solving the 

problems according to their priority. 
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The failure to acquire university students for the following life skills: 

summarize the lesson during the study to be able to review it properly and 

quickly, participate in seminars and training courses related to the 

development of communication skills with others, choose the right time to 

solve the problem and adopt innovative solutions and the desire to self-

development and change for the better, The priority of each lesson in the 

study according to the importance and area of each course. 
Keywords: The role of the university - Life Skills 

 :مقدمة
 التكيولوجيةة والثةور  العولمة أهمتا التحولات من بالعديد والعشرين الحادي القرن يتسم

 يقلةة لحةداث فةا اتثةر  ظيم العالمية التطورات لتلك وكان والحقاري، الثقافا والايلتال والعلمية
 العلميةة الحيةا  مجةالات كافةة  لةم واقح بشكل أثرت حيث والشعوب، المجتمعات  حيا فا يو ية

 اسةتجابة حيةث خةاص، بشةكل التعليميةة والمجةالات  ام بشكل والا تصادية والاجتما ية والتربوية
 تلك ومواكبة الجديد  للتحديات الاستجابة من لابد وكان والتكيولوجا العلما للتطور المجالات تلك

 قةةرور  للةةم د ةةا ممةةا المجتمعةةات  تقةةدم فةةا اتسةةاس همةةا أصةةبحا والمتةةار  فالمعرفةةة التطةةورات
 لتةا لما اتفراد، لدا تيميتتا  لم والعمل يحوها والسعا الحياتية المتارات اكتساب  لم التشجيع

 .(660: 6002)مصطلم،  للمجتمع والتطور التقدم تحقيس فا هام دور من

 التكيولةةوجا التقةةدم أن حيةةث العصةةر  ذلةةك تطلبةةاتم أهةةم مةةن الحياتيةةة المتةةارات وتعةةد
 التكيةل تحقيةس مةن تمكيةه التةا المتةارات مةن بمجمو ةة اللرد تمتع يستوجب المعرفا والتسارع
  لةةم اللةةرد تسةةا د المتةةارات هةةذ  أن حيةةث المسةةتحدثات  هةةذ  ظةةل فةةا المجتمةةع مةةع والتوافةةس
 التطةور واسةتيعاب حولةه، مةن يحةدث مةافي البيّةا  التلكيةر مةن وتمكيةه بإيجابية، مشكلاته مواجتة

 تسةاهم كمةا المجتمةع، مةع الجيةد والتلا ةل القةرارات، اتخاذ فا الذات  لم والا تماد التكيولوجا،
 والمجتمةةع اللةةرد  لةةم بةةاليلع يعةةود ممةةا لللةةرد  والاجتمةةا ا اليلسةةا التوافةةس تحقيةةس فةةا بالتةةالا
 .(784: 6002)أبو الخير،  بؤكمله

 المإسسةةات  لةةم لزامةةا   كةةان واجتما يةةة، فرديةةة أهميةةة مةةن تةةاراتالم لتةةذ  لمةةا ويظةةرا  
 لتاحةة مةع الطةلاب، لةدا وتيميتتةا تعليمتةا أجةل مةن جتةدها  صةارا تبةذل أن والتعليميةة التربوية
)الطيةاوي،  المختللةة العملية والتطبيقات التربوية اتيشطة تقديم خلال من لممارستتا لتم اللرصة
6004 :688).  

 أهمتا من  ظمم، مسبوليات  اتقتا  لم يقع الجامعية المإسسة أن الذكرب الجدير ومن
 العةالما، والتطةور التقةدم ومواكبةة اليمةو تحقيةس فةا  ليتةا يعتمةد والتةا المجتمع احتياجات تلبية

 الاهتمام القروري من كان لذا للشباب  والمتيا والثقافا المعرفا الإ داد خلال من ذلك ويتحقس
 وتحةةديات ومشةكلاتتا الحيةا  مواجتةة أجةةل مةن الجامعيةة  المرحلةة فةةا الحياتيةة المتةارات بتيميةة
 البيةا  التلكيةر  لةم والقةدر  بةاليلس الثقةة تيميةة فةا دورهةا للةم بالإقةافة معه، والتلا ل العصر
-025: 6005)العلةا،  التكيولوجيةة المسةتحدثات مةع والتعامةل المشةكلات وحل القرارات واتخاذ
022). 
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 :اسةالدر مشكلة
  صةريا به اتسم الذي التابل التكيولوجا والتقدم المعرفا والايلجار العلما التسارع مع

 متطلبةات يلسةتا هةا تظةل أن يتو ةع ولا اتمةس، متطلبات يلس ها اليوم متطلبات تعد لم الحالا،
 تقليديةة غيةر بوسةابل والمتطلبةات التغيةرات تلةك مواجتةة القروري من وأصبح تغيير، بدون الغد
 المإسسةةات  ةةاتس  لةةم الملقةةا  ات بةةا  تقةةا لت فقةةد لةةذلك وتبعةةا   الجتةةود  مةةن المزيةةد بةةذل عمةة

 يحةةو تتطلةةع التةةا المإسسةةات تلةةك خاصةةة، بصةةلة الجامعيةةة والمإسسةةة  امةةة بصةةلة التعليميةةة
 والمعلومةات بالمعةارل طلابتةا تزويد يحو تسعم جعلتا مما ومواكبتتا  العالمية التغيرات مواجتة

 ظةل فةا ليجابية وحيا  أفقل معيشا مستوا يحو بتم تر م التا الحياتية المتارات نم وتمكييتم
 .المعرفة مجتمع

 :الاتا الربيس التساإل فا الحالية الدراسة مشكلة صياغة يمكن سبس ما  لم وبيا   
 طلابتا؟ لدا الحياتية المتارات تيمية فا الجامعة دور ما

 :يلا فيما تتمثل  يةفر تساإلات  د  التساإل هذا من ويتلرع
 الجامعة؟ طلاب  لم الحالا العصر يلرقتا التا الحياتية المتارات ما .1

 طلابتا؟ لدا الحياتية المتارات لتيمية الجامعة به تقوم الذي الحالا الوا ع ما .2

 طلابتا؟ لدا الحياتية المتارات تيمية فا الجامعة دور لتعزيز المقترحة التوصيات ما .3

 :الدراسة أهدال
 :يلا فيما تحقيقتا للم الحالية الدراسة تسعم التا اتهدال خصتتل

 .الجامعة طلاب  لم الراهن الو ت يلرقتا التا الحياتية المتارات  لم التعرل .1

 .طلابتا لدا الحياتية المتارات تيمية فا الجامعة به تقوم الذي الحالا الوا ع  لم التعرل .2

 تيميةةة فةةا الجامعةةة دور تعزيةةز  لةةم تسةةا د التةةا التوصةةيات مةةن مجمو ةةة للةةم التوصةةل .3
 .طلابتا لدا الحياتية المتارات

 :الدراسة أهمية
 :يلا فيما الحالية الدراسة أهمية تتحدد

 الحياتية  المتارات من التمكن وهو حياتيا فا هاما   موقو ا   تياولتا من الدراسة أهمية تيبع .1
 .والعملا اليظري المستويين  لم يافعة آثار من له لما

 التةا العمريةة اللبةات وأهةم أكبةر مةن تعةد التةا( الجامعةة طلاب) الشباب بلبة الدراسة ماماهت .2
 .المتاحة الإيتاج  ياصر أهم با تبارها بتا الاهتمام ييبغا

 أغلبتا أن اتقح الحياتية، المتارات بتيمية المتعلقة العربية الدراسات  لم الاطلاع خلال من .3
 العديةد ركةزت كمةا الجةامعا،  بل ما التعليم طلبة أو اتطلال لدا الحياتية المتارات تياولت  د

 المتةةارات تيميةةة دراسةةة للةةم كثيةةرا   تتطةةرس ولةةم الخاصةةة، الاحتياجةةات ذوي فبةةة  لةةم ميتةةا
 .الجامعات طلاب لدا الحياتية

 .الجامعة طلاب لدا الحياتية المتارات تيمية من تمكن استراتيجيات ا ترال .4

 لتيميةةة بةةرامف بإ ةةداد الاهتمةةام قةةرور  للةةم الجةةامعا التعلةةيم  لةةم القةةابمين أيظةةار توجيةةه .5
 .الحالا العصر ومتغيرات تحديات لمواجتة الجامعة  طلاب لدا الحياتية المتارات
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 :السابقة الدراسات
 تحتاجتةا التةا الحياتيةة المتارات  لم التعرل استتدفت التا (6002  مر،و أحمد،) دراسة -

 مصةادر أكثةر  لةم والتعرل اللبات، تلك من ذويتم مع عاملللت الخاصة الاحتياجات ذوي أسر
 المتةارات تيمية  لم الاجتما ية المسايد  وتؤثير اتسر، تلك  لم تؤثيرا   الاجتما ية المسايد 
 ذهييةةا ، معةةاس ات ةةل  لةةم واحةةد ابةةن لةةديتا أسةةر  602 مةةن العييةةة وتكويةةت. لةةديتم الحياتيةةة
 درجةةة فةةا لحصةةابيا   دالةةة فةةروس وجةةود للةةم لتوتوصةة ، الوصةةلا المةةيتف الدراسةةة واتبعةةت
 سةية 70 من ات ل والعمر للوالدين الميخلض التعليما المستوا لصالح الاجتما ية المسايد 

 تمتةةع فةةا لحصةةابية دالةةة فةةروس ووجةةود المةةيخلض، الشةةتري والةةدخل المرتلةةع اتبيةةا  و ةةدد
 والةةةدخل المرتلةةع تعليمةةةاال المسةةتوا ذات اتسةةر لصةةةالح الحياتيةةة بالمتةةةارات العييةةة أفةةراد

 بةين دالةة ارتباطيةة  لا ةة ووجةود ات ةل، اتبيةا  و ةدد سةية 50 مةن اتكثةر والعمةر المرتلع
 .الحياتية والمتارات الاجتما ية المسايد 

 طالبةات اتجاهةات  ةن الكشةل كا أهدافتا تمثلت والتا (6002 يوسل،و محروس،) دراسة -
 لتةذا ممارسةتتم دون تحةول التةا والمعو ةات تةهوطبيع التطو ا العمل ممارسة يحو الجامعة
 الوصةلا، المةيتف الدراسةة واتبعةت جامعيةة، طالبةة 242 مةن الدراسةة  يية وتكويت العمل،

 و لةم التطةو ا، للعمةل الطالبةات ممارسة مستوا تديم للم وتوصلت الاستباية، واستخدمت
 ات مةةال أهةةم ومةةن ة،ليجابيةة كايةةت العمةةل هةةذا ممارسةةة يحةةو اتجاهةةاتتم فةةإن ذلةةك مةةن الةةرغم

 المرقةم، زيةار  والمحتةاجين، اللقرا  مسا د  ممارستتا فا الطالبات رغبت التا التطو ية
. الإدمةةةان مخةةاطر قةةد التو يةةةة البيبةةة،  لةةم الحلةةاظ المعةةةا ين، ر ايةةة الإيسةةايية، الإغاثةةة

 لتةةةن باليسةةةبة ات ةةةل الجاذبيةةةة ذات التطو يةةةة ات مةةةال مةةةن مجمو ةةةة وجةةةود للةةةم بالإقةةةافة
 للةم الدراسةة توصلت كما. الطلولة ر اية الخيري، الإسكان المديا، الدفاع وميتا لممارستتا

 وتكسةب الخبةرات وتيمةا بةاليلس الثقةة تيميةة  لةم تعمل التطو ية ات مال فا المشاركة أن
 فةروس وجةود  ةدم للةم بالإقةافة الاجتما ية، المسبولية تيمية أهمتا ومن الحياتية المتارات

 التةةا والمعو ةةات التطةةو ا العمةةل ممارسةةة يحةةو الطالبةةات اتجاهةةات بةةين لحصةةابية دلالةةة ذات
 للةةم تعةةزا فيةةه مشةةاركتتن تلعيةةل وأسةةاليب العمةةل هةةذا ممارسةةة فةةا مشةةاركتتن دون تحةةول

 .الكلية مكان أو العلما التخصص

 طالبةةات لةةدا توافرهةةا الواجةةب الحياتيةةة المتةةارات تحديةةد اسةةتتدفت التةةا( 6005 ،العلةةا) دراسةةة -
 تلةةك لتيميةةة مقتةةرل تصةةور ووقةةع المتةةارات، تلةةك مةةن تمكةةيتم وا ةةع  لةةم والتعةةرل الجامعةةة،
 الوصةلا، المةيتف الدراسةة واتبعت الجامعة، طالبات من 852 من العيية وتكويت. لديتم المتارات

 الدراسةة وتوصةلت الحياتيةة، المتةارات من الطالبات تمكن وا ع  لم للتعرل الاستباية واستخدمت
 والمتةةارات اللغويةةة، والمتةةارات والسةةلامة، الصةةحة متةةارات لةةديتن تتةةوافر مةةا( أحيايةةا  ) تةةنأي للةةم

 ومتةةارات الاجتما يةة، والمتةارات التكيولوجيةةة، المتةارات لةديتن تتةةوافر مةا( دابمةا  )و الشخصةية،
 ومتةارات والحركةات، التصةرل فةا الإتيكيت ومتارات العام، الذوس ومتارات والمواطية، الايتما 

 ومتةةارات الطعةةام، أمةةاكن وفةةا الدراسةةة، أمةةاكن فةةا المتبعةةة والمتةةارات التليلةةويا، الحةةوار ابآد
 .والمسبوليات اتدوار تلعيل ومتارات التلكير،

 للمتةارات والمعرفةة الثقافةة  لةم القةو  للقةا  للةم هةدفت والتةا (6005 الكيةدري،) دراسة -
 التربيةةةة بةةةرامف مةةةن المكتسةةةبة ا يةةةةوالاجتم واليدويةةةة العقليةةةة للمتةةةارات باليسةةةبة الحياتيةةةة
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  ييةة وتقةميت. الكويةت بدولةة اتساسةية التربيةة كليةة طلبةة للةم المقدمةة والبديية الرياقية
 المتارات أهم للم وتوصلت الاستباية، الدراسة واستخدمت الجامعة، طلبة من 600 الدراسة
 المتةارات) فةا والمتمثلةة ،والبدييةة الرياقةية البةرامف تلةك مةن الطلبة اكتسبتا التا الحياتية
 لتحقيقتةةةا، والتخطةةةيط اتهةةةدال وتحديةةةد بةةةاليلس والثقةةةة الإيجةةةاز  لةةةم كالقةةةدر ( العقليةةةة

 فا والاشتراك الميا شة حب ومتار  بكلا   الرياقية اتلعاب كممارسة( اليدوية المتارات)و
 مع الجيد لحوارا كمتار ( الاجتما ية المتارات)و رياقية، برول الجما ية الرياقية اتلعاب
 الحياتيةة المتارات من مجمو ة للم توصلت كما. الاخرين مع التعامل فا والتسامح الاخرين

 واليقةةد الإبةةدا ا، والتلكيةةر الموا ةةل، بةةبعض التيبةةإ متةةارات مثةةل الطلبةةة يجيةةدها لةةم التةةا
 ،التعليميةة البةرامف ولجةاد  المسةتمر، والتةدريب التكيولوجيةا، توظيل ومتارات الموقو ا،

 للةم بالإقةافة. السةليمة القةرارات واتخةاذ الايلعةالات، وقةبط الاخةرين، مةع التكيل ومتارات
 المسةةتوا أو الاجتما يةةة الحالةةة أو الجةةيس بسةةبب الحياتيةةة المتةةارات فةةا فةةروس وجةةود  ةةدم

 فةةا والاشةةتراك الرياقةةا التلةةوس للةةم تعةةود المتةةارات تلةةك فةةا فةةروس وجةةود مةةع اتكةةاديما،
 .الرياقية اليوادي

 معلةم للطالةب اللازمةة الحياتيةة المتةارات تحديةد استتدفت التا (6005 الحميد،  بد) دراسة -
 المتةةارات بعةةض تيميةةة فةةا اليشةةط الةةتعلم  لةةم  ةةابم مقتةةرل بريةةامف وتصةةميم اللييةةة، التربيةةة
 مةن العييةة وتكويةت البريةامف، هةذا فا ليةة مةن والتحقةس الليية، التربية معلم للطالب الحياتية

 المةيتف مةن كةل الدراسةة واتبعةت اليو يةة، التربيةة بكلية الثالثة اللر ة من وطالبة طالب 20
 لتقيةيم وبطا ةة المقتةرل، والبريةامف الاسةتباية، واسةتخدمت التجريبا، شبه والميتف الوصلا

. البريامف لمحتوا الطلاب فتم مدا لقياس تحصيلا واختبار الحياتية، للمتارات الطلاب أدا 
 المتةارات تيميةة فةا اليشةط الةتعلم  لم القابم المقترل البريامف فا لية للم ةالدراس وتوصلت
 درجةةات متوسةةطات بةةين لحصةةابية دلالةةة ذات فةةروس وجةةود خةةلال مةةن ذلةةك واتقةةح الحياتيةةة،
 المتةارات جميةع فةا البعةدي التطبيةس لصةالح والبعةدي القبلةا التطبيقةين فةا البحةث مجمو ة
 واللغويةةة، والعمليةةة، الصةةحية، المتةةارات فةةا والمتمثلةةة البريةةامف، تقةةميتا التةةا الحياتيةةة

 ذات فةروس وجةود للةم بالإقةافة والتكيولوجيةة، والليية، والعقلية، والاجتما ية، والايلعالية،
 التحصةيلا للاختبةار البعةدي والتطبيةس القبلةا التطبيةس درجةات متوسةطات بين لحصابية دلالة

 .البعدي طبيسالت لصالح البريامف فا الوارد  للمعلومات

 يكسةبتا التةا الحياتية المتارات  لم التعرل استتدفت التا (6005  امر،و حسام،) دراسة -
 الاتصةةةال متةةةارات والمتاريةةةة، البدييةةة المتةةةارات مجةةةالات فةةا الرياقةةةية بالمعاهةةةد التكةةوين

 والتعةرل واتخلا يةة، اليلسةية المتةارات الجمةا ا، والعمل الاجتما ية المتارات والتواصل،
 والتخصةةةص، اتكةةةاديما المسةةةتوا لمتغيةةةري وفقةةةا   المتةةةارات هةةةذ  فةةةا اللةةةروس دلالةةةة لةةةم 

  ييةة وتكويةت بةالتكوين، الخاصةة الاسةتباية وطبقةت ، الوصةلا المةيتف الدراسةة واستخدمت
 واتخلا يةة اليلسةية المتارات احتلال للم الدراسة وتوصلت جامعا، طالب 008 من الدراسة
 المرتبةة وفةا الاجتما يةة المتةارات ثةم التواصةل متةارات تليتةا ب،الطةلا لةدا اتولم المرتبة
  لةم لحصةابيا   دالةة فةروس وجةود  ةدم للةم توصةلت كما والمتارية، البديية المتارات اتخير 

 .الدراسا والمستوا التخصص لمتغيري يعزا ككل الاستبيان
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منى عرفة                                                                                        

 حامد عمر

 اتردييةة معةاتالجا طلبةة و ةا مةدا  لةم التعةرل للم هدفت التا (6002 العمري،) دراسة -
  ييةةة وتكويةةت المعرفةةا، الا تصةةاد قةةو  فةةا يحتاجويتةةا التةةا الحياتيةةة للمتةةارات الرسةةمية
 الوصةلا، المةيتف  لةم الدراسةة وا تمةدت اتردييةة، الجامعةات طلبةة مةن 494 مةن الدراسة

 المتةارات بعةض تمثةل ربيسية مجالات ست  لم فقراتتا توزيع تم التا الاستباية واستخدمت
 الةتقمص التلةاوض، متةار  الاخةرين، مةع بالعلا ةات الخاصةة التواصةل متارات) مثل ةالحياتي

 التلكيةر متةارات المشكلات، وحل القرار صيع متارات فريس، قمن والعمل التعاون العاطلا،
 وتوصلت ،(القغوط مع التعامل متار  المشا ر، لدار  متارات الذات، ولدار  والتعامل اليا د

  يةد المتةارات بةين مةن اتولةم المرتبةة  لةم الجمةا ا العمةل متةارات اذاسةتحو للةم الدراسة
 للةم وتعةود الحياتيةة المتةارات تلك من الطلبة تمكن فا لحصابيا   دالة فروس ووجود الدراسة،
 المقررات جميع فا الحياتية المتارات دمف بقرور  الدراسة أوصت كما الدراسا، المستوا
 .الدراسية

 الإرشةاد أسةاليب اسةتخدام بةين العلا ةة  لم التعرل فا أهدافتا تمثلت التا (6002 زيد، أبو) دراسة -
 المشةكلات، حةل ومتةار  الو ت لدار  متار  فا المتمثلة الحياتية المتارات الشباب ولكساب الجما ا
 واسةتخدمت التجريبةا، المةيتف الدراسةة واتبعةت صةيعا ، جامعةة طلبةة مةن 600 من العيية وتكويت
 بةين لحصةابيا   دالةة  لا ةة وجةود للةم الدراسةة وتوصلت الدورية، والتقارير الحياتية اتالمتار مقياس
 وحةل الو ةت لدار  متةارتا الشةباب ولكسةاب الجما ةة خدمةة فةا الجمةا ا الإرشةاد أسةاليب استخدام

 الحياتيةة المتةارات الشةباب ولكسةاب الجمةا ا الإرشةاد بةين لحصةابيا   دالةة  لا ةة ووجود المشكلات،
 . امة بصلة

 اتيديةة جما ةات مةع العمةل بةرامف دور  لةم التعةرل اسةتتدفت التا (6000 خليل،) دراسة -
 تيميةةة فةةا فعاليتتةةا لزيةةاد  مقتةةرل تصةةور ووقةةع الحياتيةةة، المتةةارات تيميةةة فةةا اليسةةابية
 الثاييةة المرتبةة اليسةابية اتيديةة جما ةات احةتلال للةم الدراسةة وتوصةلت الحياتية، المتارات

 الدراسةةة أوصةةت كمةةا اتيديةةة، تلةةك  قةةوات لةةدا الحياتيةةة المتةةارات تيميةةة مصةةادر قةةمن
 لةةدا المتةةارات هةةذ  تيميةةة فةةا دورهةةا وتعزيةةز اليسةةابية اتيديةةة جما ةةات تلعيةةل بقةةرور 
 فةا وتقةمييتا الحياتيةة المتةارات  لةم باتيدية الخاصة اللوابح احتوا  وقرور  العقوات،
 التعةةاون وتحقيةةس البةةرامف هةةذ  تيويةةع  لةةم لعمةةلا مةةع الجما ةةات، تمارسةةتا التةةا البةةرامف
 .الاجتما يات واتخصابيات العقوات بين المستمر

 تيميةة فةا المتيةا للتدخل بريامف فا لية  لم التعرل استتدفت التا (6000 حمد،أ) دراسة -
 واسةتخدمت الثايويةة، المرحلةة طةلاب لةدا وتيظيمةه الو ت بإدار  المتعلقة الحياتية المتارات

 لةدا الو ةت لدار  متةارات لتيميةة المعرفةا العةلاج  لةم  ابم المتيا للتدخل بريامجا   سةالدرا
 بةةين لحصةةابية دلالةةة ذات فةةروس وجةةود للةةم يتابجتةةا  بةةر الدراسةةة وتوصةةلت العييةةة، أفةةراد

 وبالتةالا المتيا، التدخل لبريامف والبعدي القبلا القياسين فا العيية أفراد درجات متوسطات
 التحليل، متار  فا المتمثلة الو ت لدار  متارات تيمية  لم التدخل لبريامف الفع تؤثير وجود
 .التقييم متار  التخطيط، متار 

 غيةر كوسةيلة الحياتيةة المتةارات تيميةة حةول تمحةورت والتةا (Wurdinger, 2009) دراسة -
 فةةا وراتمةة وأوليةةا  والطةةلاب اتسةةاتذ  آرا  اسةةتطلاع للةةم الدراسةةة وهةةدفت لليجةةال، تقليديةةة
 والميتجةة اللعالةة للمشةاركة الطةلاب لتؤهيةل اللازمةة الحياتية المتارات تيمية  لم تعتمد مدرسة
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 مةن الإيتريةت،  بةر العييةة تفةراد الةرأي اسةتطلاع لرسةال  لةم الدراسة وا تمدت المجتمع، فا
 فةا المدرسةة هةذ  دور بخصةوص ورإيةتتم لليجةال تعةريلتم حةول معلومات  لم الحصول أجل
 المرتبةة  لةم الإبةدا ا التلكيةر متارات حصول للم الدراسة وتوصلت ،الحياتية المتارات ةتيمي

  لةةم القةةدر  متةةار  تليتةةا تيميتتةةا،  لةةم المدرسةةة تعمةةل التةةا الحياتيةةة المتةةارات قةةمن اتولةةم
 اللرصةة لتاحةة بقةرور  الدراسةة أوصةت و ةد اتكاديميةة، المتةارات ثم المعلومة، للم الوصول
 .أفقل بشكل الجامعية الدراسة لمتابعة وتؤهيلتم اتكاديمية المتارات وتيمية ارسةلمم للطلاب

 مةن الشةباب من مجمو ة لدا الحياتية المتارات تقييم استتدفت التا (Fox, 2006) دراسة -
 البريةةامف  بةةر الحياتيةةة المتةةارات باكتسةةاب خاصةةا   تةةدريبيا   تلقةةوا الةةذين الجامعةةات خريجةةا
 وتوصةلت اتمريكيةة، المتحد  الولايات فا الحياتية المتارات بتيمية صالخا (H-4) التدريبا
 لةةةدا الحياتيةةةة المتةةةارات تيميةةةة  لةةةم البريةةةامف لتةةةذا ملحوظةةةا   تةةةؤثيرا   وجةةةود للةةةم الدراسةةةة

 فعالةة وسةيلة با تبةار  اليامية الدول فا البريامف هذا بتطبيس الدراسة أوصت كما الخريجين،
 بمجتمعةةاتتم الارتقةةا  مةةن تمكةةيتم التةةا متةةاراتتم وتعزيةةز الشةةباب تعةةاون لتيميةةة وياجحةةة
 .المعرفة  صر يلرقتا التا التحديات ومواجتة

 ومعلمةةا مةةديري امتثةةال وا ةةع  لةةم التعةةرل اسةةتتدفت التةةا (Foldesy, 2005) دراسةةة -
 قةرور   لم يشجع الذي اتمريكا الشيوخ مجلس لقرار ييلادا ولاية فا الثايوية المدارس
 فةةا القةةرار حةةددها والتةةا اتسةةرية، الحياتيةةة للمتةةارات الثايويةةة المرحلةةة ميةةاهف تقةةمين
 القةرار، اتخةاذ الطلةل، ور ايةة الميةزل شةبون لدار  والا تصةاد، الاستتلاك التغذية، متارات
 أن للةةم وتوصةةلت ثايويةةة، مدرسةةة 57 لةةم الدراسةةة وطُبقةةت الإيجابيةةة، اتسةةرية العلا ةةات

 وأوصةةت للطةةلاب، اتسةةرية الحيةةا  متةةارات بؤهميةةة يإميةةون والمةةديرين المعلمةةين معظةةم
 .اتسرية المتارات لجميع الدراسية المياهف تقمين بقرور  الدراسة

 :السابقة الدراسات  لم تعقيب
 مةةدا وللةةم وأهةةدافتا، وأهميتتةةا الحياتيةةة المتةةارات ملتةةوم للةةم السةةابقة الدراسةةات أشةةارت

 اسةةتعراض خةةلال ومةةن والعةةالما، العربةةا دينالصةةعي  لةةم الحياتيةةة المتةةارات بموقةةوع الاهتمةةام
 -:يلا ما يتقح السابقة الدراسات

 فبةات لةدا الحياتيةة المتةارات حةول الدراسةات مةن المزيةد لجرا  قرور   لم الدراسات معظم أكدت .1
 .الجامعات طلبة لدا الحياتية المتارات  ن دراسة لجرا  قرور  استد م مما أخرا 

 المتةارات وهةو الدراسةة موقةوع فةا السةابقة الدراسةات عظةمم مع الحالية الدراسة تشابتت .2
 بييمةا. كالاسةتباية الدراسةة وأدوات الوصةلا، المةيتف فةا المتمثةل الدراسةة وميتف الحياتية،
 .طلابتا لدا الحياتية المتارات تيمية فا الجامعة دور تياول فا البعض مع اختللت

 حقةابس وبعةض الدراسةة، مشةكلة تحديةد فةا السةابقة الدراسةات من الحالية الدراسة استلادت .3
 .وميا شتتا الدراسة يتابف وتلسير للدراسة، اليظري الإطار

 :الدراسة مصطلحات
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 اليوميةةةة الحيةةةا  متطلبةةةات مةةةع وفعاليةةةة بإيجابيةةةة التعامةةةل  لةةةم اللةةةرد  ةةةدر : الحياتيةةةة المتةةةارات .1
 فةةا ذلةةك كةةل تخدامواسةة واتجاهاتةةه و يمةةه يعرفتةةا التةةا المعلومةةات توظيةةل خةةلال مةةن وتحةةدياتتا،

 . (Michel, 1983: 356)اليومية الحيا  لمزاولة فعله وكيلية فعله  ليه ييبغا الذي ما تحديد

 فةا وتتحةدد والشةيخوخة الطلولةة بةين مةا تقةع التةا العمريةة مرحلةةال فةا الشةباب: الجامعة طلاب .2
  لةةم والقةةدر  لليمةةو والقابليةةة والقةةو  اللسةةيولوجا باليقةةف وتتميةةز  ةةام، 20 للةةم05 مةةن العمةةر

)أبةةو زيةةد،  العةةابلا أو المتيةةا اللةةرد مسةةتقبل فيتةةا ويتحةةدد المجتمةةع، وتطةةوير والابتكةةار الإيتةةاج
 .أسوان جامعة طلاب من الشباب فبة تياول  لم الحالية الدراسة وتركز .( 2892: 6002

 :وأدواتتا الدراسة ميتف
 المتعلقةة والمعلومةات بيايةاتال ووصةل جمةع  لةم يعتمةد الذي الوصلا، الميتف الدراسة اتبعت

 طةةلاب لةةدا الحياتيةةة بالمتةةارات المتعلقةةة البيايةةات ووصةةل جمةةع تةةم و ةةد الدراسةةة، موقةةوع بالظةةاهر 
 اكتسةاب فةا المةإثر  العوامةل أهةم ورصةد الحياتيةة، المتارات لتلك ممارستتم وا ع  لم للتعرل الجامعة 
 بؤحةد الاسةتعاية مةع لةديتم، الحياتيةة المتةارات تيميةة فا الجامعة دور وصل مع المتارات، تلك وممارسة

 طةلاب لةدي الحياتيةة المتةارات وا ةع ورصةد للتعةرل الباحثة ل داد من( الاستباية) الوصلا الميتف أدوات
 .أسوان جامعة

 : الدراسة  يية
 لطةلاب اتصل للمجتمع ممثلة طالبة و طالب 500  وامتا  يية  لم الاستباية تطبيس تم

 طلابتةا لةدا الحياتيةة المتةارات لتيميةة الجامعةة به تقوم الذي الحالا الوا ع رصدل أسوان  جامعة
  :التالا اليحو  لم

 .يظرية كليات( الاجتما ية الخدمة -اتلسن -الاداب: كلية) من وطالبة طالب 650
 . ملية كليات(  اليو ية التربية - التيدسة -التربية: كلية)  من وطالبة طالب 650و

 :سةالدرا حدود
 اللر ةة طةلاب لةدا الحياتيةة المتةارات تيميةة فةا الجامعةة دور  لةم الحاليةة الدراسة تركز 
 فةا -واتلسةن التيدسةة كليةة مثةل أكثةر أو-سةيوات أربةع لاسةتمرارهم يظةرا أسةوان جامعة الرابعة
 . بالجامعة الدراسة

 (.الاجتما ية الخدمة -اتلسن -الاداب: كلية: )يظرية كليات ثلاث بوا ع

 (.  اليو ية التربية – التيدسة -التربية: كلية: )  ملية كليات ثلاثو
 .م6002/6004 الجامعا للعام الثايا الترم فا الاستباية تطبيس تم

 :الدراسة  يية اختيار مبررات
 حتةم طلابتةا لةدي حياتية متارات توفر تتطلب التا الكليات من تيتا الكليات تلك اختيار تم -

 .المتيو ة الاتتابمج الحيا  يواجتوا

 الحياتيةة بالمتةارات تتعلةس  لميةة بةرامف تتقةمن أيتةا الملترض من  امة بصلة أيتا كما -
 .للطلاب
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 .التيدسة كلية وتطبيقات اتلسن كلية مثل دولية خبرات يتطلب بعقتا أن كما -

 :الدراسة فا السير خطوات
 -:الاتية للخطوات وفقا   الحالية الدراسة تسير

 الحةالا العصةر يلرقةتا التةا الحياتيةة المتةارات مةا: "اتول السةإال  ةن للإجابة: اتولم الخطو 
 المتةةارات تيميةةة فةةا الجامعةةة دور اليظةةري جايبتةةا فةةا الدراسةةة تياولةةت "الجامعةةة؟ طةةلاب  لةةم

 .  طلابتا لدي الحالا العصر فا المطلوبة الحياتية
 لتيميةةة الجامعةةة بةةه تقةةوم الةةذي الاالحةة الوا ةةع مةةا: "الثةةايا السةةإال  ةةن للإجابةةة: الثاييةةة الخطةةو 

 بةه تقةوم الذي الحالا الوا ع الميدايا جايبتا فا الدراسة تياولت "طلابتا؟ لدا الحياتية المتارات
 .طلابتا لدي الحياتية المتارات لتيمية الجامعة
 يميةةت فةا الجامعةة دور لتعزيةز المقترحةة التوصةيات مةا:" الثالةث السةإال  ةن للإجابةة: الثالثة الخطو 

 التوصةةيات بعةةض والميداييةةة اليظريةةة يتابجتةةا فةةا الدراسةةة  ةةدمت "طلابتةةا؟ لةةدا الحياتيةةة المتةةارات
 .طلابتا لدي الحياتية المتارات تيمية فا الجامعة دور لتعزيز

  -:للم وييقسمالمحور الثايا: الإطار اليظري للدراسة 
 .الحياتية للمتارات الللسلا الإطار: أولا  

   جامعة فا تيمية المتارات الحياتية المطلوبة فا العصر الحالا لدا طلابتا.ثاييا : دور ال

 : الحياتية للمتارات الللسلا الإطار: أولا  
[ 2] –أهةةدافتا[ 5] –أهميتتةةا[ 7] –تصةةييلتا[ 2] –خصابصةةتا[ 6] -ملتومتةةا[ 0: )]ويتيةةاول 

 (.فيتا المإثر  العوامل

 :الحياتية المتارات ملتوم[ 0]
 أحكم أي" متر" اللعل من اشتقاس وها بالشا ، القيام فا الد ة تعيا اللغة فا المتار 

 . (592: 6000)المعجم الوجيز،  به وبار ا   ماهرا   وصار الشا 
 خةةلال مةةن بالتةةدريف وتُكتسةةب معةةين، هةةدل تجةةا  مةةيظم يشةةاط هةةا اصةةطلاحا   والمتةةار 

 . (Panda, 2005: 64)مإ ت زميا حيز فا متدرجة خبرات

 لاخةتلال وفقةا   واختلافتةا المتةار  ملتةوم تياولةت التةا التعريلةات تعةدد من مالرغ و لم
 :يلا ما  لم تؤكيدها فا معا   تشترك التعريلات هذ  جميع أن للا تياولتتا، التا اليظرية اتطر

 .الللظية المظاهر فا أو الليزيقية المظاهر فا سوا  اللرد لسلوك معقد تيظيم ها المتار  .1

 التعلةةةيم، أو التةةةدريب خةةةلال مةةةن سةةةوا  السةةةلوك، أدا  فةةةا البرا ةةةة لتةةةومم تليةةةد المتةةةار  .2
ا، والممارسة  .تيميته وتتم المعقد، التيظيم هذا تطوير يتم بحيث قمي 

 ومةوارد ومعةارل مواهةب من لديه ما استخدام  لم اللرد بقدر  يتم المتار  فا الإتقان أن .3
 اللتةم لتحقيةس ذلةك كةل يطبةس أن  لةم القدر  أي مميز  ذاتية خصابص من لديه ما وجميع

 وأدا  المتةةام تيليةةذ أثيةةا  تتبةةدا المتةةار  وأن المو ةةل،  لةةم المةةإثر  العوامةةل لمختلةةل
 .فقط المسبوليات
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 فةا التةؤثير  مليةات طريةس  ن الاجتما يين اتخصابيين وميتم ومسبوليتتم المتييين دور .4
 تةد يم بمعيةم الصةعبة ا ةلالمو فا السليم التصرل  لم اتفراد ومسا د  السلوك تحسين

 .(6644: 6002) وض،  المتارات واكتساب
 المسةةتويين  لةةم والبةةاحثين العلمةةا  مةةن العديةةد لليتةةا أشةةار فقةةد الحياتيةةة المتةةارات أمةةا

 وجةود لعةدم يظةرا   الحياتيةة  المتةارات ملتةوم تياولةت التةا التعريلةات وتعةددت واتجيبةا، العربا
 :يلا ما التعريلات أهم ومن الحياتية، للمتارات محدد   ابمة

 اتفةراد تمكن التا الإيجابية التكيلية السلوكيات من مجمو ة بؤيتا" اليوييسيل" تعرفتا
 وحةل القةرار، اتخةاذ متةارات وتتقةمن اليوميةة، الحيةا  وتحةديات متطلبةات مع بلعالية التعامل من

 اتشةةخاص، بةةين والعلا ةةات اللعةةال، والاتصةةال اليا ةةد، والتلكيةةر الإبةةدا ا، والتلكيةةر المشةةكلات،
 يحتاجتةةا التةةا والاجتما يةةة الشخصةةية المتةةارات فتةةا. والقةةغوط الايلعةةال مثيةةرات مةةع والتعامةةل
: 6005)العلةا، المحلةا والمجتمةع الاخةرين ومةع أيلسةتم مةع وكلةا   بثقةة يتعةاملوا كةا الشباب
029-040). 

 أن وييبغةةا تةةهحيا فةةا اللةةرد يحتاجتةةا التةةا القةةرورية المتةةارات مةةن مجمو ةةة وهةةا
 المةتعلم حاجةات تلبةا أيتةا كمةا الاخةرين، بمسةا د   يتةا يسةتعيض أن يمكةن ولا بيلسةه يمارسةتا
 مثل وروحيا ، واجتما يا   بدييا   ومتوازيا   متكاملا   بيا    الشخصية بيا  فا يستم بما متكاملة بصور 
 والاتصةةال، الاخةةرين، عمةة التعامةةل متةةارات اليا ةةد، التلكيةةر متةةارات الابتكةةاري، التلكيةةر متةةارات

 مةةةع التعامةةةل المشةةةكلات، وحةةةل الو ةةةت، ولدار  القةةةرار، اتخةةةاذ متةةةارات الاجتمةةةا ا، والتواصةةةل
 .(60: 6000)لبراهيم،  الذات وتقدير القغوط،

 التةا اليوميةة حياتةه فةا اللةرد به يقوم  مل أي بؤيتا( 605: 6000 اللقايا،) ويعرفتا
 مةن تحتةاج التلةا لات هةذ  فةإن ثةم ومةن ومإسسةات، وأشةخاص ومعةدات أشةيا  مةع فيتا يتلا ل
 .اتساسية المتارات من متمكيا   يكون أن اللرد

 والعقليةةة، والماديةةة اليلسةةية الجوايةةب تشةةمل التةةا المتيو ةةة القةةدرات مةةن مجمو ةةة وهةةا
) يةاد، وسةعد  التحةديات ومواجتة المشكلات حل فا والإيجابية المجتمع مع التكيل  لم اللرد وتسا د

 مةةع اليةةاجح تلا لةةه خةةلال مةةن اللةرد يكتسةةبتا  ةةدرات تمثةةل الحياتيةةة فالمتةةارات. (082: 6000ين، الةد
 ,Brodeski)الاخةرين  لةم سةلبية آثةار و ةوع تجيب مع أهدافه تحقيس من يمكيه الذا المحيطة البيبة

& Hembrough, 2007: 7). 

 اللةةرد يحتةةاج  ةةيمو واتجاهةةات معلومةةات  لةةم المعتمةةد  السةةلوكيات مةةن  ةةددا   تتقةةمن كمةةا
  لةم تسةا د  كمةا وتحةدياتتا، اليوميةة الاحتياجةات مةع بلا ليةة التعامل  لم القدر  تعطيه حيث لإتقايتا
 .(2: 0998)كوجك،  والمتارية المعرفية الجوايب فا تميز  ويواحا  دراته لدراك

 ا دتسةة التةةا المتةةارات تلةةك بؤيتةةا الةةيلس و لةةم التربيةةة مصةةطلحات معجةةم لليتةةا أشةةار و ةةد
 ارتةةدا  الطعةةام، اللغةةوي، اليمةةو  لةةم وتركةةز فيةةه، يعيشةةون الةةذي المجتمةةع مةةع التكيةةل  لةةم الطلبةةة

 الا تصةةادية اتيشةةطة الميزليةةة، المتةارات الةةذاتا، التوجيةةه المسةةبولية، تحمةل  لةةم القةةدر  الملابةس،
 حياتةه دار لإ اللةرد لليتةا يحتةاج التةا الوسةيلة وها. (229: 6002)القيسا،  الاجتما ا والتلا ل
،  يحتةاج تجعلةه أيتةا شةؤيتا مةن التةا والمسةبوليات الصةعوبات مةن للعديةد يتعةرض أيةه حيث مستقبلا 
 . (Louis, 1993: 3)الصعوبات هذ  مع ويتعامل يتوافس أن  لم تعاويه لمتارات
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  لةم السةيطر  مةن اللةرد تمكةن التا اتدوات من مجمو ة بوصلتا لليتا الإشار  ويمكن
 أيتةا كمةا الاجتما يةة، و لا اتةه المحيطةة البيبةة مةع تلا لةه فةا والةتحكم حوله من راتمو مجريات

 فتةا .(Lucanol & Michale, 1985: 4)لديةه الةذات ملتةوم مسةتوا مةن وترفةع بيلسةه ثقتةه تيمةا

 حياتةه، متطلبةات مةع جيةد  بلا ليةة التعامل  لم تسا د  ايجابية تكيلية سلوكيات من اللرد يلعله  ما تعبر
 فيتةةا ويعتقةةد بتةةا ويلكةةر يحسةةتا التةةا والقةةيم  ليتةةا، يحصةةل التةةا المعلومةةات ترجمةةة خةةلال مةةن ذلةةك تمويةة

 .(062: 6000)يجيب، اليومية الحيا  ممارسة فا  مله يلترض ما لتحديد ويوظلتا
 المةتعلم، فيتةا يعةي  التةا بالبيبةة المرتبطةة المتةارات مةن مجمو ةة هةا الحياتية والمتارات

 اتيشةطة خةلال من ومقصود  ميظمة بصور  اللرد يكتسبتا واتجاهات، و يم معارل نم بتا يتصل وما
 تحمةل  لةم القةادر  المتكاملةة الشخصةية بيةا  بتدل وذلك ميظمة  غير بصور  أو العملية، والتطبيقات
 وهةةا .(08: 6008) بةةد المعطةةا، ومصةةطلم،  اليوميةةة الحيةةا  مقتقةةيات مةةع والتلا ةةل المسةةبولية

 اليوميةة الحيةا  مقتقةيات مةع والتعامةل المسبولية، تحمل  لم القادر اللرد شخصية ببيا  تتتم متارات
 الإيجةابا التلا ةل مةن ممكةن  ةدر بةؤ لم وذلةك والمتييةة، والاجتما ية الشخصية اتصعد  مختلل  لم

 .(06: 6000، مكتب التربية العربا لدول الخليف) بؤكمله والمجتمع المشكلات مع والإبدا ا
 اجتما يةةة أهةدال لتحقيةةس المجتمةع محةةيط فةا الاخةةرين مةع التلا ةةل  لةم القةةدر  وتمثةل

 ويقةةوم اللةةرد يتعلمتةةا التةةا المختللةةة اتيشةةطة مةةن  ةةدد فةةا وتتمثةةل الاجتمةةا ا، للتوافةةس توصةةله
 واتفةراد المجتمةع مةع وتعاملةه تلا لةه أسةلوب فا يقميتا حتم ممارستتا  لم ويتدرب بتكرارها
 .(06: 6005) بدالمقصود،  حوله والموجود  به المحيطة واتشيا 

 فةا بالثقةة اتفةراد لتمتةع اللازمةة والاجتما يةة الشخصية والمتارات السلوكيات بؤيتا تعرل كما
 المياسةبة القةرارات اتخةاذ خةلال مةن وذلةك بؤكملةه، المجتمةع مةع الإيجةابا والتلا ةل الاخرين، وفا ذواتتم
 حةدوث تجيةب مةع ليجابيةة اجتما يةة  لا ةات وتكةوين اليلس وفتم ،والاجتما ية الذاتية المسبولية وتحمل

 . (John and Mary, 1992: 49)الإبدا ا التلكير  لم والقدر  واتزمات، الخلافات
 :( 6649: 6002) وض،  ها الحياتية المتارات أن يتقح سبس ما خلال ومن
 تكةون وبةذلك معةه لويتلا ة الاخةر ويسةتقبله فيةه، يةإثر  ةد لاخةر فةرد مةن يصدر سلوك أي .1

 .السلوكيات لتلك طبق ا اتفراد بين سلبية أو ايجابية العلا ات

 مةع والتعامةل المسةبولية تحمةل مةن تمكيةه التةا بالصةور  الإيسةان شخصية بيا  للم تتدل .2
 .بيجال اليومية الحيا  ومتطلبات مقتقيات

ا با تبارهةةا والثقافيةةة الاجتما يةةة المعةةايير أهميةةة  لةةم تإكةةد .3  وغيةةر المقبةةول لسةةلوكل محةةدد 
 .المقبول

 أو سةةلبية آثةةار تةةرك بةةدون وغاياتةةه أهدافةةه لللةةرد يحقةةس الةةذي الموجةةب التلا ةةل  لةةم تإكةةد .4
 .السلبا التلا ل أشكال تستبعد أيتا أي بالاخرين، أذا أو قرر أي للحاس

 التلا ةةل فةةا تتمثةةل والتةةا المتةةارات لتلةةك اللةةرد اكتسةةاب  لةةم تترتةةب التةةا باليتةةابف تتةةتم .5
 اسةةتجاباتتم تجيةةب فةةا وتسةا د ليجابيةةة اسةةتجابات تسةةتثير بؤسةاليب الاخةةرين مةةع عامةلوالت

 .السلبية

 يمكةن حيةث اجتمةا ا، سةباس فةا المتةارات واكتسةاب تعلم فا السلوكية المبادئ  لم تإكد .6
ةةةا وتةةةد م ملاحظتتةةةا، ا أو ليجاب  ةةةا للايطلةةةا  تتعةةةرض أو تقةةةوا بحيةةةث سةةةلب   ليتابجتةةةا وفق 
 .الاجتما ا والتلا ل التعامل مجال فا وللآخرين لللرد  يمة ذات أيتا كما الاجتما ية،
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 تمثةل الجامعةة طةلاب لةدا الحياتيةة المتةارات أن يتقح تعريلات من سبس ما  لم وبيا   
 الظرول مع والتعاي  الحيا  مشكلات مع الإيجابا التعامل من تمكيتم التا القدرات من مجمو ة
 اللعالةةة المواجتةةة  لةةم القةةدر  وتكسةةبتم فيتةةا، والتةةؤثير طةةةالمحي البيبةةة مةةع والتكيةةل المختللةةة
 مةةع اللعةةال والتواصةةل بالةةذات والثقةةة بالرقةةا والشةةعور القةةرار واتخةةاذ اليوميةةة الحيةةا  لمتطلبةةات
 . الاخرين

 حاجاتةةه لققةةا  يحتاجةةه مةةا اللةةرد فيتةةا يجةةد التةةا المتةةارات أهةةم مةةن مجمو ةةة فتةةا
 المسةا د  لطلةب للآخةرين اللجةو  دون بيلسه المتارات هذ  مزاولة  ليه ويجب حياته ومتطلبات

 وبةذلك ومتةرابط كامةل بشةكل لاحتياجاتةه اتكبر المُلبم بمثابة تعتبر للمتعلم باليسبة أيتا كما ميتم،
 البدييةة الياحيةة حيةث مةن ومتوازيةا   متكةاملا   بيةا ا   ذاتةه وبيةا  شخصةيته تكوين فا المتعلم تسا د

 ومتةارات الإبةدا ا، التلكيةر متةارات: الحياتيةة المتةارات تلةك أهةم نومة والروحيةة، والاجتما ية
 ولدار  الاجتمةةا ا، والتواصةةل والاتصةةال، القةةرار، واتخةةاذ الاخةةرين، مةةع والتعامةةل اليا ةةد، التلكيةةر
 . القغوط مع والتعامل الذات، وتقدير المشكلات، وحل الو ت،

 : ( 07-02: 6000)ميسا، وبخيت،  الحياتية المتارات مكويات

 .محدد سلوك أو معين  مل آدا  فا اللرد رغبة فا ويتمثل: الاتجا  .1

 .السلوك أو العمل هذا آدا  لكيلية اللرد معرفة فا وتتمثل: المعرفة .2

 . ملا بشكل العمل هذا آدا  أو تيليذ طريقة فا وتتمثل(: المتار ) اتدا  .3
  :(07-02: 6000) مران وآخرون،  الحياتية المتارات خصابص[ 6]

 تةرتبط فتةا الماديةة، وغيةر الماديةة الحيةا  جوايةب كافةة تشةمل الحياتيةة المتارات: الشمولية .1
 .الطرس لتلك وتطوير  الحيا ، ومتطلبات لاحتياجاته اللرد لشباع بطرس

 لتةةا زمييةةة مرحلةةة فكةةل والمكةةان، الزمةةان بةةاختلال تختلةةل الحياتيةةة المتةةارات: الاخةةتلال .2
 تلةةك متغيةةرات لمواجتةةة اللازمةةة المتةةارات مةةن ييةةةمع مجمو ةةة وتلةةرض تميزهةةا خصةةابص
 .تميز  التا خصابصه وله مجتمع كل وكذلك المرحلة،

 ذات فتةةا وبالتةةالا والمجتمةةع  اللةةرد بةةين التلا ةةل  لةةم تعتمةةد الحياتيةةة المتةةارات: التبادليةةة .3
 .والمجتمع اللرد بين متبادل وتؤثير تبادلية طبيعة

 الحيةةا ، مةةع اليةةاجح التلا ةةل  لةةم اللةةرد مسةةا د  ةالحياتيةة المتةةارات تسةةتتدل: المسةةا د  .4
 .ومتغيراتتا الحيا  موا ل لموجتة فعالة أساليب وتطوير

 :الحياتية المتارات تصييل[ 2]
 كافةةة وتشةةمل الإيسةةان حيةةا  مةةع بةةالتوازي وتسةةير وتتيةةوع، الحياتيةةة المتةةارات تتعةةدد

 تلةك فةا يحتاجتةا التةا والمتةارات الإيسةان حيةا  تياولةت التةا اليظريةة اتطر تيوع ومع جوايبتا،
 :يلا كما الحياتية، بالمتارات الخاصة التصييلات تعددت الحيا ،

 اتخةةاذ متةةار : فةةا تتمثةةل أساسةةية متةةارات  شةةر للةةم العالميةةة الصةةحة ميظمةةة صةةيلتتا
 الاتصةةال متةةار  اليا ةةد، التلكيةةر متةةار  الإبةةدا ا، التلكيةةر متةةار  المشةةكلات، حةةل متةةار  القةةرار،
 مةةع التعةاي  متةار  التعةاطل، متةار  بالةذات، الةو ا متةار  الشخصةية، العلا ةات متةار  ،اللعةال

 .  (009: 6005)الكيدري، الايلعالات مع التعاي  ومتار  القغوط،
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 الحيةا ، شةبون ولدار  الةذات  لةم التعةرل متةارات للم( 9: 6006 لبراهيم،) ويصيلتا
 ومتةةارات الصةةدا ة، ومتةةارات الايلعةةالات، افةة والةةتحكم الاخةةرين مةةع والتلا ةةل الاتصةةال متةةارات

 باللرد المحيطة والاجتما ية المادية البيبة مع التعامل ومتارات الصحة،  لم والمحافظة اليمو
 سةةت للةةم الحياتيةةة المتةةارات صةةيل الةةذي (Prince, 1995: 173) تصةةييل وهيةةاك

 :فا تمثلت متارات
 .الاخرين مع والتلا ل الشخصية العلا ات متار  .1

 .الاخرين تجيب ار مت .2

 .الاجتما ية الخدمات مع التعامل متار  .3

 .المادية الموارد استخدام حسن متار  .4

 .الاستتلاك وترشيد للموارد اتمثل الاستخدام متار  .5

 .السليمة التغذية متار  .6

 للةةم وموقةةو تا المتةةارات تلةةك طبيعةةة حسةةب( 6000 وآخةةرون، كوجةةك) صةةيلتتا كمةةا
 :يلا كما أيواع ثلاثة

 التعامةل التسةامح، الايلعةالات، فةا الةتحكم المشةا ر، قبط وتتقمن: ايلعالية حياتية متارات .1
 الاخةةرين، مشةةا ر تقةةدير الإراد ، و ةةو  التكيةةل  لةةم القةةدر  تعزيةةز وتحملتةةا، القةةغوط مةةع

 .المجالات كافة  لم والتطورات التغيرات مواكبة  لم القدر 

 تكةوين  لةم القدر  الجما ية، المشاركة المسبولية، تحمل وتشمل: اجتما ية حياتية متارات .2
 السةليم، القةرار اتخةاذ  لةم القةدر  التلةاوض،  لةم القةدر   ليتةا، والحلاظ اجتما ية  لا ات
 .الخلال وتقبل التواصل  لم القدر 

 القةدر  للمةوارد، اتمثةل الاسةتخدام اليا ةد، التلكيةر  لم القدر  وتشمل:  قلية حياتية متارات .3
 والتخطةيط اتهةدال تحديةد  لةم القةدر  باتحةداث، التيبإ  لم القدر  ذاتيا ، مالميظ التعلم  لم

 .والابتكار الإبداع  لم القدر  لتحقيقتا، السليم

 للةم الحياتيةة المتارات وآخرون صيل الذي (Lidedell, 1989: 217) تصييل وهياك
 الشخصةية ويمةو  يتةا والتعبيةر والمشةا ر الةذات فتةم وتتقمن يلسه باللرد تتعلس ذاتية متارات

 والإدار  القةةرار واتخةةاذ التخطةةيط كمتةةارات اللةةرد بحيةةا  تتعلةةس ومتةةارات الةةذات، مةةع والتواصةةل
 .والمتيية الصحية والمتارات والقياد 

 :الحياتية المتارات أهمية[ 7]
 اليا ةد والتلكيةر التواصةل متةارات فةا تتمثةل التةا الحياتيةة للمتةارات المسةتمر  التيمية لن

 الواسةعة اللجةو   لةم تققةم أيتةا فةا المتمثةل التةام دورهةا لتا اللغات وتعلم الذاتا التعلم اتومتار
 لةذا. والتكيولوجيةا والعلةم المعرفةة ايلجةار وبين العربية المجتمعات فيه تعي  الذي التخلل وا ع بين
 وتحقيقتةا، ةالحياتية بالمتةارات المرتبطةة باتهةدال التعليمية المإسسات تتتم أن القروري من كان
 مةن يتمكيةوا أن  لةم الطةلاب ومسا د  الجيد، للتعلم وآمية صحية بيبة خلس: اتهدال هذ  أهم ومن

 لتةةم وتبيةةم ويواكبويتةةا الحيةةا  مةةع يتماشةةوا أن  لةةم تعيةةيتم ومتةةارات ومعةةارل اتجاهةةات تيميةةة
ةا ذلةك ويكةون وقةرورية، متمةة صةحية سلوكيات  لمتةاراتا  لةم القابمةة التربيةة" بمصةطلح مرتبط 
 مةةن التةةا والمعةةارل والمتةةارات الاتجاهةةات تيميةةة  لةةم التركيةةز  لةةم تعمةةل التربيةةة وهةةذ " الحياتيةةة

 فةإن ثةم ومةن الخاصةة حياتتم فا أ ظم شؤن لتا بمسبوليات الاقطلاع  لم اللرد تسا د أيتا شؤيتا
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منى عرفة                                                                                        

 حامد عمر

 الان يقةال مةا  لةم العلميةة الةردود أحةد بمثابةة يعتبةر الحياتيةة للمتةارات بريةامف ول ةداد تتيبةة فكر 
 والعلا ةة الصةحيح التواصةل هةو الحقاري والتلا ل الحوار لن حيث الحقارات حوار يد م ما حول

 الايعةةزال مةةن التحةةرر وملتةةال اليجةةا  طةةوس بمثابةةة المختللةةة والحقةةارات الثقافةةات بةةين المياسةةبة
   .(097-096: 6007)الحلو ،  اللكري التيوير ومتمة والايطوابية

 تتمثةل والمجتمةع لللرد باليسبة خاصة أهمية الحياتية للمتارات اتفراد كتسابا يمثل كما
 : ( 788:  6002)أبو الخير، فا

 .وجتد و ت وبؤ ل ويسر بستولة المتام أدا  من اللرد يمكن المتار  اكتساب .1

 أصةحابتا يشةجع العلمية المتارات فاكتساب به  اهتمامه وزياد  التعلم يحو اللرد دافعية لثار  .2
 المعرفةةة مةةن المزيةةد تحصةةيل فةةا والرغبةةة فيةةه والبحةةث والتعمةةس العلةةم أبةةواب طةةرس  لةةم

 .والخبرات
 يحةو الإيسةايا السةلوك تعةديل  لةم يعمةل المعلومةات اكتساب للم بالإقافة المتارات اكتساب .3

 .والمجتمع اللرد  لم باليلع يعود مما اتفقل 

 والايلعاليةة الجسةمية الجوايب تيمية  لم يعمل بالمعرفة تد يمتا مع حياتية متارات اكتساب .4
 .اللرد لدا والعقلية والاجتما ية

 هةذ  أن حيث اللرد   لم باليلع يعود أمرا   الحياتية المتارات تيمية أن يتقح سبس ومما
 الشخصةةية جوايةةب كافةةة شةةمولتا خةةلال مةةن للشخصةةية، ومتكةةاملا   جيةةدا   بيةةا    تقةةمن المتةةارات
 والايلعاليةةةة والعقليةةةة الحركيةةةة المتةةةارات فتيةةةاك والجسةةةمية، تما يةةةةوالاج والايلعاليةةةة المعرفيةةة

 أو  مةر   ةن اليظةر بغض لللرد أفقل حيا  يقمن المتارات لتذ  الجيد والتوظيل والاجتما ية،
 .حياته ظرول أو احتياجاته

 :الحياتية المتارات تعليم أهدال[ 5]
 الاجتما يةة أدوارهةم آدا  لةم  اتفةراد مسا د   امة بصلة الحياتية المتارات تستتدل

 للةةم اتدبيةةات أشةةارت و ةةد .وكلةةا   بلعاليةةة الحيةةا  مواجتةةة  لةةم القةةدر  ومةةيحتم أفقةةل، بشةةكل
، (Tera, 2001: 58): أهمتةةةةا ومةةةةن الحياتيةةةةة، المتةةةةارات تيميةةةةة أهةةةةدال مةةةةن مجمو ةةةةة

  (66:  6008(، ) بد المعطا، ومصطلم،045-047 :6005)العلا،

 ممةةا أيلسةتم  فةا ثقةةتتم وتيميةة ومجتمعةاتتم، ذواتتةةم يحةو ليجابيةة اتجاهةةات اتفةراد لكسةاب .1
 .لليجال متعدد  فرص لتم يخلس

 متغيةرات مع والتكيل ككل  والمجتمع بل حولتم من والاخرين بييتم الإيجابا التلا ل تحقيس .2
 .وتحدياته الحالا العصر

 ممةا المختللةة  حياتيةةال الموا ةل لمواجتةة اللازمةة الحياتيةة والخبةرات بالمعلومات تزويدهم .3
 .المختللة الحياتية ممارساتتم تحسين  لم يعمل

 لتم تتيح متعدد  متارات ولكسابتم والمجتمعية، الشخصية المشكلات حل  لم  دراتتم تيمية .4
 .العملا المجال فا أكثر فرصا  

   .والمعلومات المعارل من المزيد  لم التعرل فا ورغبتتم التعلم يحو دافعيتتم لثار  .5

 .القار  والمإثرات العيل من أيلستم حماية  لم دريبتمت .6
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 الاجتما يةة المتةارات وتطةوير والاجتما يةة، الذاتيةة المسةبولية لتحمل أمامتم اللرصة لتاحة .7
  .الذاتا الو ا وتيمية الإيجابية،

 اليلسةةةية للحيةةةا  تحسةةةييا   يمثةةةل الحياتيةةةة المتةةةارات تقةةةديم أن للةةةم الدراسةةةات أشةةةارت كمةةةا
 والعمةل الاخةرين مع والتعاون كالاتصال الشخصية متاراتتم تيمية للم ويتدل للمتعلمين، ةوالاجتما ي

 واطلا تةةم اليوميةة، الحياتيةةة الموا ةل بةةإدار  المتعلقةة والخبةةرات بالمعلومةات وتزويةةدهم فريةس، قةمن
 لمراجةعا اسةتخدام  لةم  ةدراتتم وتيميةة لتةا، اتمثةل الاسةتخدام يحةو وتةوجيتتم الحديثةة التقييةات  لم

 اتجاهةات ولكسةابتم الةذاتا، التعلةيم متةارات لتيميةة المستمر والتجريب المعلومات، للم للتوصل العلمية
 لةةديتم الوا يةةة الملاحظةةة وتيميةةة طيبةةة، اجتما يةةة  لا ةةات ل امةةة خةةلال مةةن ليجابيةةة  مليةةة ومتةةارات
 وحةل اليا ةد والتلكيةر لإبةدا اا التلكيةر  لةم  ةدراتتم وتيمية العلما، التلكير لتكوين كميطلس وتوجيتتا
 الإيجابيةة الاتجاهةات وتيميةة السةليمة، القةرارات واتخةاذ المختللةة الحيا  موا ل مع والتعامل المشكلات

 اتيشةةطة بعةةض ممارسةةة  لةةم المتعلمةةين وتشةةجيع  ليتةةا، والحلةةاظ العامةةة بالمشةةتركات الاهتمةةام يحةةو
   .(009-008 :6005ي،الكيدر) بيبته فا والسلامة اتمن لتوفير القرورية

  :(08: 6006)لبراهيم،  الحياتية المتارات تيمية فا المإثر  العوامل[ 2]

 . دمه من المتار  اكتساب  لم اللرد تحليز فا هام دور ذات فتا: الدا مة العلا ات .1

 تلةةك أدا  تقيةةيم ليمةةاذج اللةةرد بملاحظةةة يتةةؤثر المتةةار  قةةعل أو  ةةو : التقةةويم يمةةاذج .2
 .المتار 

 الحةوافز وتقةديم فالإثابةة المتةارات، وتيميةة اكتسةاب فا هامة وسيلة تعد: الإثابة تتابع .3
 .الحياتية المتارات بتيمية التمسك  لم تشجع

 وجد لن فاللرد لتعلمتا، أمامه اللرصة بإتاحة الحياتية للمتارات اللرد اكتساب يتؤثر: اللرصة لتاحة .4
 .بتعلمتا أبدا   يتتم لن فإيه أدابتا، فا الاخرين  لم وا تمد المتار  هذ  لتعلم المطلوبة اللرصة

 .جيد بشكل وأدابتا المتار  تعلم فا اللرد رغبة  لم يإثر: والثقافا الاجتما ا المستوا .5

 .المتارات من محدد  للبة يوع كل اكتساب  لم يإثر: الاجتما ا اليوع .6

 أدا  لاحظةةةم خةةلال مةةن الحياتيةةة المتةةارات اكتسةةاب يمكةةن حيةةث: ات ةةران مةةع التلا ةةل .7
 طبيعةة حسةب معييةة حةالات فةا للا مليةدا   يكةون لةن اتمةر ذلةك أن ويلاحظ لتا، ات ران
 .يمارسويتا التا والمتارات ات ران هإلا 

العصةر الحةالا لةدا  فةاالمتةارات الحياتيةة المطلوبةة  ميةةالجامعة فةا تي دور: ثاييا  
 طلابتا: 

 هابةل، تكيولةوجا وايلجةار معرفةا دمتقة مةن يتقةميه بمةا يعيشةه الذي الحالا العصر لن
 التةا العالميةة التطةورات مواكبةة فةا الإسةراع قةرور  تتطلةب حقيقية تحديات مواجتة فا يقعيا
 ل ةداد فةا اتكبةر الةدور التعليميةة المإسسةات  ةاتس  لةم يقةع حيةث المتحقةر، العالم  ن تلصليا
 اتدابةا بالمسةتوا الارتقةا  خلال من ذلك ويتحقس والتكيولوجيا، المعرفة مجتمع لمواجتة اتفراد
 فةا الدوليةة الميظمات حددتتا والتا المتعلمين لدا الحياتية المتارات تيمية ذلك ويتقمن للطلبة،
 الجمةا ا، العمةل الإبةدا ا، التلكير اليا د، التلكير المشكلات، حل القرار، اتخاذ التواصل، متارات

 بالمجتمع للارتقا  اتهم الوسيلة تمثل التا لمتاراتا من والعديد الذاتا، الو ا المسبولية، تحمل
 . (008:  6002)العمري، ميه والإفاد  المتجدد  المعرفة  الم لمواجتة أفراد  وتؤهيل
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منى عرفة                                                                                        

 حامد عمر

 المتةةارات مةةن مجمو ةةة با تبارهةةا الحياتيةةة  بالمتةةارات المعاصةةر  الجامعيةةة الةةيظم اهتمةةت و ةةد
 مةةيظم بشةةكل للطالةةب وتقةةدمتا. واتجاهةةات و ةةيم ارلمعةة مةةن بتةةا يتصةةل ومةةا المحيطةةة، بالبيبةةة المرتبطةةة
 بتةةدل العمليةةة  والتطبيقةةات التعليميةةة واتيشةةطة المتةةارات مةةن مجمو ةةة ممارسةةة خةةلال مةةن ومقصةةود

 المسةبولية تحمةل  لةم و ةادرا   وميتجةا ، فعةالا   مواطيا   يجعله الجامعا، الطالب لشخصية متكامل بيا  تحقيس
 التكيةةل مةةن ويمُكيةةه ومتطلباتةةه، العصةةر وتحةةديات الحيةةا  مقتقةةيات مةةع لاللعةةا والتعامةةل التقةةدم ومواكبةةة
 .(042:  6005)العلا، الاخرين مع الاجتما ية  لا اته وتطوير

 تمُكةن وسةيلة با تبةار  الحياتيةة  المتةارات للم المستيد التعليم ا تماد للم العالم دول اتجتت كما
 حيةث التعلةيم أيةواع أهةم مةن التعلةيم مةن اليةوع هةذا ويعةد وتحدياتةه، العصةر معطيةات مواجتةة من الشباب
 المعةارل، اكتسةاب مةن وتمُكةيتم للطلبة، والتعلم التعليم تتقمن تلا لية  ملية بؤيه اليوييسيل لليه أشارت
: 6000)التميمةةا، مصةةطلم،  السةةليمة السةةلوكية اتيمةةاط تبيةةا يحةةو والإرشةةادات التوجيتةةات لتةةم وتقةةدم

02). 
 دور وصةةل للةةم خلالةةه مةةن هةةدفت التةةا اسةةتطلا تا العالميةةة حةالصةة ميظمةةة أجةةرت و ةةد

 مجمو ةة للةم توصلت و د الحياتية، المتارات تيمية فا المختللة العالم دول فا والميظمات المإسسات
 مةع التعامةل متةار  التواصةل، متةار : فةا تمثلةت والتةا طرحتةا، تكةرر التةا الحياتية المتارات أهم من

 المشةكلات، حةل متةار  القةرار، اتخاذ متار  الشخصية، العلا ات متارات الات،والايلع والتوتر القغوط
 السةلامة متةارات والسةلامة، الصحة متارات اليا د، التلكير متار  اتخطار، وتقييم الذات تقييم متارات

 .(005: 6005)الكيدري،  اتهدال تحديد متارات الصراع، حل متارات الشخصية،
 المتةارات  لم مستيد  تعليمية يظم وجود لقمان أساسيين ينشرط اليوييسيل حدد كما

 :فا الشرطين ويتمثل الحياتية،
 تغييةر  لةم  ملةه للةم بالإقةافة والمعلومةات، المعةارل تقةديم للةم التعليمةا اليظةام يتدل أن .1

 .السلوك

 لوالمعةار المعلومةات المتعلمةين تلقةين للم فقط تتدل التقليدية المياهف تن المياهف  تطوير .2
 المعةةارل  تقةةديم بجةةوار السةةلوك تغييةةر للةةم يتةةدل الجديةةد التعليمةةا اليظةةام بييمةةا المتيو ةةة،
 التعليميةةة للةةيظم الجديةةد  اتهةةدال لةةتلابم وتطويرهةةا الميةةاهف تغييةةر مةةن لابةةد كةةان وبالتةةالا

 .(002: 6005)الكيدري، 

 لةةدا ياتيةةةالح المتةةارات تيميةةة فةةا بةةه يسةةتتان لا دورا   للجامعةةة فةةإن ذلةةك  لةةم وبيةةا   
 :(209-208:  6005) بد الحميد،يلا ما بدورها  يامتا فا الجامعة وتتبع طلابتا،

 المتةةارات مةةن مجمو ةةة وتتقةةمن الشةةباب، لةةدا توافرهةةا الةةلازم الحياتيةةة المتةةارات تحديةةد  .1
 .معا   والمتكاملة المترابطة والشخصية والاجتما ية اليلسية

 للمقةةررات ميةاهف اختيةار خةلال مةن وذلةك الحياتيةةة، بالمتةارات الخةاص المعرفةا المحتةوا تحديةد .2
 يجةب أساسةية  ياصةر ثلاثةة بةين التةوازن مرا ةا  مةع المتارات، بتلك  لا ة ذات تكون الدراسية
 .المتارات الاتجاهات، المعارل، وها المياهف، تلك فا توفرها

  لةم تعتمةد التةا طةرسال وهةا الحياتيةة، المتةارات  لةم المبيا للتعلم الملابمة التدريس طرس تحديد .3
 تيميةة أسةاليب تحديةد وكةذلك. اليشةط والةتعلم التعةاويا، التعلم مثل التعليمية العملية فا المتعلم فا لية

 .اتدوار لعب اليمذجة، ات ران، د م مثل الحياتية المتارات
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 التةدريس،: وهةا الثلاث الجامعة بوظابل تقوم التا الوا د  الجامعات من أسوان جامعة وتعد 
 أسةيوط لجامعةة كلةرع م0947  ام أسوان جامعة فرع أيشا و د. المجتمع وخدمة العلما، والبحث

 وفةا العلةوم، كليةة ثةم التربيةة، بكليةة م0942/0947 الجةامعا للعةام أكتوبر فا به الدراسة بدأت و
 الةوادي، جيةوب جامعةة بإيشةا  م0995 لسةية 62 ر ةم الجمتوريةة ربةيس  رار صدر م0995  ام

 الاداب،: وهةةا أخةرا، كليةات ليشةا  وتةةم الةوادي، جيةوب لجامعةة تةةابع الجامعةة فةرع أصةبح و ليةه
 05تقةم حكوميةة كجامعةة أسةوان جامعة أيشبت م6006 ام وفا والتيدسة، الاجتما ية، والخدمة

 الطا ةة، وهيدسةة والتيدسةة، الاجتما يةة، والخدمةة والعلةوم، والتربيةة، الاداب،: كليةات وهةا كلية،
 المصةايد وتكيولوجيةا البشةري، والطةب والترجمة، واللغات والتمريض، والزرا ة، يطري،الب والطب

   .(027: 6005) بد اللتال،  والاثار اليو ية، والتربية والتجار ، واتسماك،

 :الراهن الو ت فا الجامعة لطلاب اكسابتا المطلوب المعاصر  الحياتية المتارات أهم
 الجيةد التلا ل فا تسا دهم أيتا حيث لليتا  الشباب يحتاج التا الحياتية المتارات تتعدد

 هةذ  ومةن لتةم، الاجتمةا ا المحةيط مةع والتكيةل حةولتم من اتفراد مع تعاملتم وفم المجتمع مع
 -:يلا ما المتارات

 :المشكلات حل متار  .1
 يميع الذي السبب بشؤن ما  رار اتخاذ للم  ليه للإجابة تحتاج سإال بمثابة المشكلة تعد

 وغيةةر المرجةةو  غيةةر اليتةةابف هةةا المشةةكلات فؤسةةباب لليةةه، والوصةةول هدفةةه تحقيةةس مةةن اللةةرد
 يسةتخدمتا التةا الطريقةة تلك ها المشكلة حل ومتار  .(744: 6005)مصطلم،  فيتا المرغوب

: 6009)محمد، السةابقة وخبراتةه  دراتةه باسةتخدامه وحلةه المو ةل تةدارك مةن تمكيه حيث اللرد
  ةن الإجابةة شؤيتا من استراتيجيات وابتكار وليجاد فحص أجل من المتارات  هذ وتستخدم. (40

  ةن وتعيقةه الحيةا  جوايةب أحةد تعر ةل أزمةة أو التعقيةد مةن شةا  بةه مو ةل حل أو صعب سإال
 .(729: 6002)سعاد ،  التقدم

 فةا الإسةتام شةؤيه مةن مةا  رار اتخاذ فا وتسا د تستم التا العملية المتار  هذ  وتمثل
ةةا يكةةون الةةذي الإبةةدا ا بةةالتلكير يسةةمم مةةا بواسةةطة مةةا مشةةكلة حةةل  اتفكةةار مةةن العديةةد  ةةن ياتج 

 .(6687: 6002) وض،  وأفيدها أفقلتا واختيار المتاحة والسبل البدابل لترشيح المتجدد 

 :المشكلات حل لمتار  المكوية العوامل
 أن أي والملةاهيم، العلميةة والحقةابس اتواليظرية الثوابةت مةن كل تشمل ايتا شؤيتا ومن: العقلية المعرفة .1

 والتا المشكلة لحل اللازمة المتمة العقلية والمعارل المعلومات جميع  لم تشتمل المختللة العوامل تلك
 .للمشكلة اللازم الحل ليجاد من اللرد يتمكن لا تواجدها  دم فا

ةةا وتةةرتبط: الحةةل اسةةتراتيجيات .2 ا ارتباط   طريةةس  ةةن المشةةكلة مةةع اللةةرد تعامةةل بخطةةوات وطيةةد 
 أصةل هةو وهةذا المشكلة لتلك المياسب الحل ليجاد من يتمكن حتم ومعارفه  قليته استخدامه

 .(6687: 6002) وض،  وصلبتا العملية
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 والةةذي بلعاليةة التعامةل مةن اتشةةخاص يمكةن الةذي الإيجةابا التكيلةةا بالسةلوك وتةرتبط: المتةارات .3
 اختيةار أثيةا  أو المشةكلة، حةل أثيةا  غيةرهم مةعو أيلسةتم مع وكلا   بثقة للتعامل يحتاجويه

 .لحلتا اتيسب البدابل

 

 :(740-729:  6002)سعاد ، المشكلات لحل المتبعة الخطوات

 .ما مشكلة لتحديد جُمعت معلومات تحليل .1
 .وشلافيتتا صد تا مدا من للتؤكد واختبارها المتاحة المعلومات تلسير  ن السإال .2

 .لتا الحاجة  دم أو الزابد  الإقافية تالمعلوما قرورية مدا تحديد .3

 غير المعلومات ولهمال المشكلة حل فا فابدتتا ولتا ومختللة جديد  معلومات ووقع اختيار .4
 .ميتا التامة

 .للمشكلة الحل لإيجاد متعدد  استراتيجيات وميا شة طرل .5

 .للمشكلة المياسب الحل ليجاد أجل من اتيسب الاستراتيجية اختيار .6

 المشةةكلات مةةن لغيرهةةا أو ذاتتةةا المطروحةةة للمشةةكلة اتمةةر لةةزم لذا اتولةةم خطةةو لل الرجةةوع .7
 .الجديد 

 .الحل خطوات تطبيس فا اللابقة بالد ة الالتزام .8

 مةرات مةن  ادم هو فيما أفقل بيمط فعله يجب وما للمشكلة، حل من ايجاز  تم ما  لم الحكم .9
  .الحل فا ايجاز  يتم لم لما

 المواجتةة  لةم الشةباب يمتلكتا التا القدر  ها المشكلات حل  متار أن سبس مما ويتقح
 اللكةري واتسةلوب والسةليم الصحيح التلكير خلال من ذلك ويتم والاجتما ية اليلسية مشكلاتتم أمام

 وليجةاد وقةع فكةر  فةا يتقةح والةذي لمشةكلاتتم والصةحيحة المياسةبة الحلةول ليجةاد تجل والعلما
 بمةا والإلمةام تعريلتةا، أي ملتومتةا اسةتخراج ثم المشكلة فتم أولتا خطوات  د  تشمل سليمة خطة

 مةن المتةال وقةع أمكةن ولن وفتمتةا، المعلومةات تلةك تحليةل ثةم القةرورية، المعلومةات مةن يلزمتا
 وفةم بييتةا، مةن اتيسةب واختيةار البةدابل لتةذ  التقيةيم وقةع يتم ذلك وبعد المشكلة، تلك لحل البدابل
 .يتابف من المشكلة بحل يرتبط ما تقييم يتم اليتاية

 

 :للتعلم الذاتا التيظيم متار  .2
 الحياتيةةة المتةةارات مةةن متةةار  معرفةةة يحةةو والسةةعا الةةتعلم فةةا الرغبةةة مةةن كةةل تمثةةل

 الحلةاظ أدا  هةو فةالتعلم و مليةا    لميةا   متقةدم مجتمةع أجةل من  يتا غيم لا التا التامة المعرفية
  مليةةات يتةةاج للا هةةو مةةا الحةةالا الحقةةاري والإيجةةاز ة،البشةةري الحقةةار  واسةةتمرار بقةةا   لةةم

 السةيطر  أجةل مةن اتفةراد بتا يستعين أدا  يعد التعلم أن كما العصور، مر  لم التعلم من متلاحقة
 بعمليةات الةتعلم  مليةات ارتبةاط للةم بالإقةافة بتةا، والةتحكم بتةم المحيطةة البيبيةة المتغيرات  لم

 أشةكال جميةع فةا تظتةر الةتعلم  مليةة فيتةابف تغيةر، مةن يلحقتا اوم والسلوكيات الخبرات اكتساب
 تتةةراكم حيةةث العقليةةة، أو الحركيةةة أو الاجتما يةةة أو اللغويةةة سةةوا  الإيسةةايية واتيشةةطة السةةلوك
 والتلا ةل الاجتما يةة التيشةبة  مليةات بواسطة اتجيال  بر وتتيا ل الإيسايية والمعارل الخبرات
  .(20-69: 6000)الزغلول،  المحيط العالم مع المادي
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 توفرت ما لذا أفقل حيا  يعي  وأن المجالات مختلل فا الإيجاز يحقس أن لللرد ويمكن
 الاسةتغلال مةع الوسةابل أيسةب وتحديد تحقيقتا المرجو اتهدال تحديد مع التعلم يحو الدافعية لديه

 فيمةا تحسةييه،  لةم والعمةل هتدابة المسةتمر التقيةيم مةع تحقيقتةا أجةل مةن المتاحة للموارد اتمثل
   .(066-060: 6002) بد الوهاب،  ذاتيا   الميظم التعلم أو الذاتا التعلم باسم يعرل

 مجمو ةة خلالةه مةن ويستخدم اللرد يعتاد   قلا يشاط هو: للتعلم الذاتا التيظيم ملتوم
 والتقييات لمتاراتا تلك كايت سوا  التعلم،  ملية من تيسر التا والتقييات واتفكار المتارات من
 ,.Marzano et al)اسةتخدامتا  لةم تدريبةه تةم ولكن غير  ابتكار من أو يلسه اللرد ابتكار من

 وتعتمةد تعلمةه، فا التحكم من اللرد تمكن التا الذاتية العمليات من مجمو ة وهو. (213 :1992
 كمةتعلم، ذاتةه ولدراك وكلا تةه المةتعلم يشةاط أهمية وتبرز التعلم، بمسبولية والو ا الإدراك  لم

) بةةةةد  أهدافةةةةه تحقيةةةةس وتيسةةةةر الةةةةتعلم تحلةةةةز التةةةةا المتيو ةةةةة الاسةةةةتراتيجيات خلالةةةةه وتوظةةةةل
 .(062:  6002الوهاب،

 للةةم اتول يشةةير حيةةث للةةتعلم الةةذاتا والتيظةةيم الةةذاتا الةةتعلم مةةن كةةل بةةين فر ةةا   وهيةةاك
 والمعلومةات المعةارل مةن عةينم  ةدر واكتساب التعلم بتدل التكيولوجية للتطبيقات اللرد استخدام

 المتاحة والمتارات واتفكار للاستراتيجيات اللرد استخدام للم فيشير الثايا أم. والقيم والاتجاهات
  .(60: 6005) امر،  والمعرفة التعلم  ملية تيسير أجل من

   :(026: 6009) وض الله، و بد المحسن،  للتعلم الذاتا التيظيم متار  اكتساب مراحل

 اليماذج أحد ملاحظة خلال من والاستراتيجيات المتارات يكتسب فاللرد(: اليمذجة) حظةالملا .1
 .المتار  لتلك الممارسين اتفراد أو

 الموا ةل فةا واسةتخدامه اليمةوذج، اتبعتا التا الاستراتيجيات استخلاص وتتقمن: المحاكا  .2
 .المشابتة

 .اليموذج غياب فا حتم واتدا  تار الم لجاد  خلال من المتعلم لليه ويصل: الذاتا التحكم .3

 المختللةةة، والمتةةام للأوقةةاع وفقةةا   آدابةةه تعةةديل  لةةم اللةةرد  ةةدر  ويتقةةمن: الةةذاتا التيظةةيم .4
  .العملية تلك يتابف للم التعلم  ملية من تركيز  حول اللرد أن يعيا الذاتا التيظيم ولجاد 

 :(67-66: 6002، )السرحا للتعلم الذاتا التيظيم متار  تيمية استراتيجيات

 تحقيقتةا، المرجةو التعليمية اتهدال بوقع الطالب  يام وتتقمن: التدل وتحديد التخطيط .1
 .اتهدال وتحقيس تيليذها أجل من والتخطيط اتيشطة وتحديد

 وشةةبكات والمراجةةع الكتةةب خةةلال مةةن اتهةةدال بتحقيةةس المرتبطةةة المعلومةةات  ةةن البحةةث .2
 .المعلومات

 أ ةران أو معلمةين كةايوا سةوا  الاخةرين مةن المسا د  وطلب ا االاجتم العون  ن البحث .3
 .المعلومات  لم الحصول حول

 العةون طلةب بخصةوص السةابقة الاستراتيجية  ن الاستراتيجية تلك وتختلل: ات ران تعلم .4
 الجما يةة اتيشةطة فا أ رايه مشاركة تتقمن الاستراتيجية تلك أن حيث من الاجتما ا،

 المسةا د  أو معلومةة  لةم الحصةول بتدل وليس التعلم من توامس أفقل تحقيس بتدل
 .ما مشكلة حل فا

 .تعلمتا يستل حتم وتريبتا المعلومات ترتيب ل اد  ويشمل: والتحويل التيظيم .5
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 .المعلومات حلظ أجل من المختللة للجتود الطالب بذل وتتقمن: والتذكر التسميع .6

 أو الملخصةةات  مةةل خةةلال مةةن ومةةاتالمعل لتلصةةيل الطالةةب محةةاولات تتقةةمن: التلصةةيل .7
 .الملاحظات وكتابة الخطوط ووقع التوقيحية الشرول

 لتحقيةس التعليميةة البيبةة تتيبةة أجةل مةن جتةود  ت صةم الطالب بذل وتعيا: البيبا القبط .8
 .ممكن  در بؤ صم اتهدال

 المتاحة البدابل بين والملاقلة اتهدال لتحقيس اللازم الو ت تحديد وتتقمن: الو ت لدار  .9
 فةا لةه اتمثةل الاسةتغلال يقةمن بشةكل وتيظيمةه الو ةت جدولة فا اتفقل البديل لاختيار
 .المرجو  اتهدال تحقيس  ملية

 بتةا، يقةوم التةا واتيشةطة اتحةداث الطالةب فيتةا يسةجل التا: الور ية بالسجلات الاحتلاظ .11
 .هأهداف تحقيس من ا ترابه ومدا أيجز  وما أدابه خلالتا من ويتابع

 مثةل أدابةه  ةن صةاد ة صةور  تعطةا التةا للتقارير الطالب مراجعة أي: السجلات مراجعة .11
 .المذكرات أو الاختبارات

 فيةه والتقةدم الجةود  مسةتوا وتحديةد أدابةه لمسةتوا الطالةب تقيةيم وتشمل: الذاتا التقويم .12
 .قتاتحقي المرجو اتهدال أو للأدا  الموقو ة بالمعايير للمخرجات مقاريته خلال من

 حالةة فةا وأهدافةه التعليمةا المو ةل تحديةد بإ اد  الطالب  يام به ويقصد: الاهتمام تيشيط .13
 .ثايية مر  التعلم فا الايدماج يحو يثير  مما بالملل، شعور 

 تحقيةس فةا يجاحةه حالةة فةا لذاتةه سةيقدمه مةا بتحديةد الطالب  يام وتتقمن: الذات مكافؤ  .14
  . قاب من اللشل حالة فا الت سيقدمه وما مكافآت، من اتهدال

 اللر يةة المتةارات مةن مجمو ةة تتقةمن للةتعلم الةذاتا التيظةيم متةار  أن سةبس مما ويتقح
 المعرفةة،  ةن البحةث التيظةيم، التخطةيط، متارات وتتقمن التعلم، يحو ومتحلز يشط المتعلم تجعل التا

 اللةرد حيةا   لةم ليجةابا بشةكل ذاتيةا   المةيظم الةتعلم ويإثر. الذاتية المتابعة ات ران، تعلم البيبا، التيظيم
 وزيةاد  اللعةال الةتعلم وتحقيةس وايلعاليا   ومعرفيا   سلوكيا   الطلاب تيشيط فا دور  خلال من والمجتمعات،

 وتيميةةة المشةةكلات، وحةةل والتقةةويم والتقيةةيم اتدا   لةةم القةةدر  وتحسةةين الطمةةول ومسةةتوا الدافعيةةة
 بالقةدر  الثقةة وزيةاد  المرجةو  اتهةدال تحقيةس يحةو الةذات وتوجيه ع،والإبدا والايتبا  التركيز مستوا
 .التعلم  لم الذاتية

 :الاجتما ية العلا ات تكوين متار  .3
 مةن الارتبةاط ذلةك يشةمله ومةا بعقةتم مع الياس ترابط وسيلة للم الاجتما ية العلا ات تشير

 .(25 :6000)اليوحا،  ومتعدد  مختللة اجتما ية وأوقاع وأدوار أيظمة

 ول امةة تكةوين  لةم واسةتطا ته اللرد  در  فتمثل الاجتما ية العلا ات تكوين متار  أما
 واتصةةحاب القريةةا  مةةن والمجتمعةةا الاجتمةةا ا التقبةةل وتتقةةمن الاخةةرين، مةةع ايجابيةةة  لا ةةات

 لمشةةا ر بالحساسةةية والشةةعور والحياتيةةة، اليوميةةة اتيشةةطة فةةا الاخةةرين ومشةةاركة وات ربةةا ،
 والمسةايد  المعاويةة يحتةاجون فيمةا ومعةاويتتم المختللةة، مشكلاتتم واستيعاب وتحسس الاخرين

  .معتم الوجدايية والمشاركة فيه،
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 :(6682-6680:  6002) وض،  الاجتما ية العلا ات تكوين أبعاد

 .الاخرين مشكلات حل فا المساهمة .1
 .ميازلتم الياس وليزال أحد شؤن من التقليل و دم حقه، حس له من كل ل طا  .2

 .وأفعالتم أخلا تم يقد من الإكثار و دم الاخرين، وبتتان غيبة  ن الابتعاد .3

 .المتخاصمين بين الإصلال .4

 .العلا ات تلك فا بالمثل المعاملة أو المكافؤ  بسياسة التعامل  دم .5

 .لليتا السعا ويتم يُطلب طلب ها الصدا ة أن فتم .6

 .ولدارتتا الخلافات مع التعامل حسن .7

 .واحترامتا ورغباتتم الاخرين متطلبات للم عالاستما .8

 .العلا ات وتد يم بيا  وسبل ود ابم وسابل وتغيير تيويع .9

 .الاخرين ومشا ر أحاسيس مع والتعاي  التعامل .11

 .الاخرين د وات تلبية .11

 .قعلتم وموا ل وأخطابتم ايشغالتم وتقدير للآخرين، ات ذار التماس .12

 .الاخرين مع الحوار غةل فا تحيزي أو تعصبا مسار اتخاذ  دم .13

 .الاخرين  ن وأفقل مميز هو ما باستحقاس الإحساس  دم .14

 ل امةة  لةم اتفةراد  ةدر  تمثةل الاجتما يةة العلا ةات تكةوين متةار  أن يتقةح سبس ومما
 ول امةةة صةةدا ات و مةةل الصةةلات ود ةةم الشخصةةا للتواصةةل ومسةةار تتم الاجتما يةةة العلا ةةات
 باللرد والمحيطين اتسر ، وأفراد الزملا ، مع الإيجابا ا لالتل أساستا وسليمة صحيحة  لا ات

 .المجتمع فا

 :المسبولية تحمل متار  .4
 وتجةا  ووطيةه دييةه تجا  يلسه  ن اللرد مسبولية الاجتما ية المسبولية أشكال أهم من

 الةذي للةدور لدراكةه طريةس  ن اللرد به ويقوم يتم وذلك أصد ا ، من به يحيط ومن و ابلته أهله
 يمتلةك مةا خةلال مةن اهتمةام من للآخرين يبديه وما أهدال، من يرجو  ما تحقيس أجل من به قومي

 العامةةة اتهةدال وتحقيةس المجتمعيةة المشةكلات حةل فةةا ولسةتامه ليجابيةة وتلةا لات  لا ةات مةن
 .(660: 6008) اسم، 

 :يلا ما المسبولية تحمل متار  وتتقمن
 مةةةن بةةه ومةةا الوا ةةع ومقتقةةيات ومتطلبةةات لحيةةا ا لطبيعةةة بصةةيرته وايتبةةا  اللةةرد لدراك .1

 .مشكلات

 ذلةك مسةببات تجيةب  لةم والعمةل العجةز، أو اللشةل أيةواع مةن يوع أي لتقبل الصدر اتساع .2
 .الجتد  صارا وبذل الاجتتاد بواسطة وتلاديتا اللشل

 فةةا التخةةاذل و ةةدم الوا ةةع مشةةكلات تجةةا  بةةه القيةةام واجةةب هةةو مةةا لتعزيةةز الصةةلبة الإراد  .3
 .لتا والتصدي جتتتاموا

 .المشكلات لتلك الحلول بدابل  ن البحث فا والإسراع المروية .4
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 حامد عمر

 يرجةو مةا يتحقةس لةم مةا لذا يلةزع أو اللرد ييز ف لا بحيث ذلك،  لم والقدر  الإحباط تحمل .5
 .أهدال من

  دراتةةه بةةإدراك لللةةرد تسةةمح التةةا المتةةارات أهةةم مةةن هةةا المسةةبولية تحمةةل فمتةةار 
ا وتمكيه ولمكايياته  الصةحيح ومكايتةا مو لتةا فةا ميتا لكل الحاجة  يد استخدامتا كيلية من أيق 
ةا، ويقةدرها بةل ويلسةه لذاتةه اللةرد تقبةل ييشةؤ هيا ومن والمياسب،  الشةعور هةذا يكتمةل حيةث أيق 
 المعيويةةة روحةةه ورفةةع بيلسةةه اللةةرد ثقةةة زيةةاد   لةةم يعمةةل ممةةا لةةه  الاخةةرين بتقةةدير بإحساسةةه
   .(6684: 6002) وض،  أفقل بشكل الحيا  لمواصلة يحتاجتا االت الدفعة ول طابتا

 : ( 40: 6002)سعاد ،  المسبولية تحمل متار  آدا  خطوات

 .لديه المسبولية تحمل متار  تيمية تتم الذي للشخص متام من به مياط هو لما الايتبا  جذب .1

 .الشخصية المسبولية وقرور  أهمية من كل لدراك .2

 .وتحملتا المسبولية ملتوم يحو ود متا وتيميتتا الايجابية بالاتجاهات الاهتمام .3

 بمتةار  وطيةد   لا ةة لتةا والتةا البعيةد المةدا ذات واتهدال اتغراض أهم وتحديد معرفة .4
 .المسبولية تحمل

 تحمةل متةار  وتحسةين وتقويةة د ةم فا للإستام التزامات من به القيام واجب هو ما تحديد .5
 .المسبولية

 .المسبولية لتحمل اللرد لدا الحماس تشعل التا التعاويية واتيشطة  مالات فا الاشتراك .6

 .الو ت وتيظيم قبط  لم التدريب .7

 .المسبولية تحمل متار  تطبيس .8

 لةم ومةا أيُجةز،  ةد مةا حيةث مةن المسةبولية تحمةل بمتةار  الخاصةة اللا لية مدا  لم الحكم .9
 .لاحق ا لإيجاز  اللرصة بشؤيه متاحة هو وما يُيجَز،

 بالمتةام القيةام  لةم للقةدر  اللرد امتلاك تمثل المسبولية تحمل متار  أن يتقح سبس مماو
 يلعةل، لمةا الاجتمةا ا للجةوهر وو يةه لدراكةه لطةار فةا  اتقه  لم الملقا  والمسبوليات بتا المُكلَّل

 تةاال المشةكلات لمواجتةة و زيمة وصلابة لراد   و  من لديه وبما ذاته بكلا   الشخصا ولحساسه
 الياتجةة العقبةات لجميةع تحملةه فةا يكمةن هيةا المسةبولية وتحمةل تخةاذُل بةدون لتا والتصدي تواجته

 والرهبةةة بةةاللزع يصةةاب لا حتةةم وتحملتمةةا واللشةةل الإحبةةاط تقبةةل  لةةم الذاتيةةة و درتةةه  ةةرار ،  ةةن
 لوصةولا ويتميةم يرجوهةا التا وأغراقه تهدافه الوصول من يتمكن لم لذا حال فا واليؤس والتوتر

ل بما القيام فا ومرويته ولصرار  ومثابرته لليتا  مةن ليتمكن جتد   صارا وبذله أ مال من لليه وُكِّ
 القةدر  يمتلةك وأن زملابةه، مةع تعاويةه مةع ذاتةه  لةم با تمةاد  أهةدال مةن ويتميةم يرجو ما تحقيس
 فةا مجتمعيةة ومعةايير والتزامةات  وا ةد مةن موقةوع هةو بمةا والالتةزام القغوطات يتحمل أن  لم
 .واجبات من  ليه وما حقوس من له لما لدراكه لطار

 :القرار اتخاذ متار  .5
 والاختيةةارات البةةدابل أحةةد اختيةةار هةةو ومرادهةةا هةةدفتا فكريةةة  مليةةة تمثةةل القةةرار اتخةةاذ متةةار 

 .(20: 6000)أبو  واد،  معيية مشكلة وحل مواجتة أو ما مو ل مع التعامل أجل من المتاحة،
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 بةين الملاقةلة يةتم خلالتةا مةن والتةا البشةري، السةلوك توجةه التةا اتساسية المعرفية عملياتال أحد وها
 :Wang & Ruhe, 2007) اتفقةل البةديل اختيةار أجةل مةن معيية ومعايير تسس وفقا   المتاحة البدابل

73). 

 اتخاذ الواجب المشكلة أو بالمو ل المتعلقة المعلومات جمع  لم القدر  بؤيتا تعرل كما
 اتفقةل، البةديل لتحديةد البةدابل هةذ  بةين والملاقةلة للحةل، المتاحة البدابل وتحديد بشؤيتا، القرار
  .(4: 6008)العتيبا،  محدد  ومعايير تسس وفقا   الملاقلة  ملية وتتم

 اليوميةة الحيةا  فةا والموا ةل المشةكلات مةن للعديد يتعرض الطالب أن فيه شك لا ومما
 يقةوم أن الطالةب  لةم فةإن القةرار هةذا اتخةاذ أجةل ومن ومياسبا ، حاسما    رارا   اذاتخ تتطلب والتا
 المو ةل لتذا المياسبة الحلول ليحدد ويختبرها اللروض يقع ثم المو ل ذلك حول البيايات بجمع

 القةرار اتخةاذ مةن يةتمكن وبالتالا له ملا مة   الحلول أكثر لتحديد بييتم الملاقلة  ملية فا يبدأ ثم
  .(008: 6000)محمد،  وظروفه احتياجاته قو  فا مياسبال

 المتةار  تلةك تيميةة الواجب من فإن اللعال، الكل  القرار اتخاذ من الطالب يتمكن وحتم
 يجب التا الخطوات يحو وتوجيته بيلسه، القرار اتخاذ للم بالحاجة وو يه شعور  خلال من لديه
 أبعةاد وتحديةد القةرار بشةؤيه المُتخذ المو ل فتم  لم موتدريبت القرار، اتخاذ أجل من بتا يقوم أن

)أحمةد،  اتفقةل القةرار للم للوصول بييتا والملاقلة البدابل وتحديد به الخاصة المعلومات وجمع
6004 :220).  

 :(027: 6002)زيود،  يلا ما القرار اتخاذ متار  مقومات أهم ومن
 .ود ة بعياية التدل تحديد .1
 .المياسبة لالبداب وتوليد ليجاد .2
 .البدابل تلك اختيار يتابف دراسة .3

 .القابم للمو ل واتيسب اتصلح البديل اختيار .4

 :القرار اتخاذ متار  تيمية فا المإثر  العوامل
 لديةه، وتيميتتةا القةرار اتخةاذ لمتةار  اللرد اكتساب فا تإثر التا اتبعاد من العديد هياك

 المكةايا، البعةد البيبةا، البعةد الزميةا، البعةد اليلسةا، دالبعة البشري، البعد من كل فا تتمثل والتا
 .(002: 6000)زاهر،  الاجتما ا البعد السياسا، البعد الا تصادي، البعد

 الثقةة ذوي فةاتفراد ذاتةه،  ةن وملتومةه الثقافيةة بخلليتةه القةرار اتخةاذ  لم اللرد  در  تتؤثر كما 
 اتخةةاذ فةةا بالعقلاييةةة يتميةةزون بؤيلسةةتم  ةةراراتتم اتخةةاذ  لةةم و ةةدراتتم بكلةةا اتتم والإيمةةان بةةاليلس
  لةةم الا تمةةاد يحةةو يميلةةون  ةةراراتتم اتخةةاذ فةةا كلةةا تتم بايخلةةاض المةةإميين اتفةةراد بييمةةا القةةرار،
 زاد القةرار، اتخةاذ  لةم  ةدراتتم فةا اتفةراد ثقةة زادت كلمةا فإيةه ثةم ومةن.  ةراراتتم اتخاذ فا الاخرين
 :Mau, 2000) القةرار اتخةاذ مةن تمكةيتم التةا المعلومات من المزيد للم التوصل يحو سعيتم احتمال

375)  . 

 :(Galotti et al., 2006: 630)القرار متخذي اتفراد خصابص

 تةةرتبط مةةا  ةةاد  فالعقلاييةةة المعلومةةات، وجمةةع التخطةةيط يحةةو والميةةل التلكيةةر، فةةا العقلاييةةة .1
 .بالتخطيط
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 معييةةة ومعةةايير تسةةس وفقةةا   أفقةةلتا تيةةارلاخ بييتةةا والملاقةةلة البةةدابل مةةن العديةةد وقةةع .2
 .مسبقا   وموقو ة

  .المعقد  القرارات اتخاذ  ملية فا التلاوض  لم والقدر  بالمروية التمتع .3

 

 :اليا د التلكير متار  .6
  لةم تشةتمل التةا التلكير فا العليا المتارات من ومتار   قلية  ملية هو اليا د التلكير

 مةا حيث من القرارات اتخاذ بشؤن يتتم تؤملا تلكير وهو. المشكلات وحل والتقييم والبيا  التحليل
 التةةا اليشةطة العقلاييةة العمليةات لحةةدا أيقةا   وهةو. بةه العمةل أو فيةةه الا تقةاد الملتةرض مةن هةو

 تكةون المعلومةات وتلةك المياسةب، تقييمتةا المعلومةات ول طةا  والبيةا  والتحليةل التطبيةس تتقمن
)القطيطةا،  والعمةل للا تقةاد المرشةد بمثابةة تعتبةر والتةا والملاحظة، لوالاتصا الخبر   ن ياتجة

6002 :99). 

 : (002)القطيطا:   اليا د التلكير خصابص

 .المشكلات لحل والبدابل اتسباب  ن البحث .1

 .الجديد  اتفكار  لم الايلتال .2

 .اليقد فا بالموقو ية الالتزام  لم القدر  .3

 .الاستطلاع حب .4
 .و قلايية ميطقية بطريقة دلالالاست  لم القدر  .5
 .اتماية  لم والقدر  ومرويته الخيال اتساع .6
 .به الجتل  يد ما أمر فا المجادلة  دم .7
 .المشكلات تجا  بالحساسية الشعور .8
 .ما موقوع حول أكثر معلومات للم الاحتياج يكون متم معرفة .9

 : (020-069: 6002)زيود،  اليا د التلكير مقومات أهم

 .محدد سإال  لم التركيز .1
 .المو ل تحليل فا التعمس .2
 .ومقمويه المو ل تحليل .3
 .الميطس  وا د وتطبيس استيعاب .4
 .والمحتمل الممكن بين التلريس .5
 .يتابجتا ولدراك اتدلة وخصابص الحجف خصابص بين والتمييز التلريس .6
ن الميطقا التعبير فا الد ة .7  .الكلمات استخدام من والتمكُّ
 .والكيلية الكمية العبارات من كل فا طسللمي المياسب الاستخدام .8
 .لثباتتا يمكن التا الحقابس وبين الذاتية الارا  من كل بين اللرس ولدراك التمييز .9

 .بييتا والربط والمجرد  المعقد  الملاهيم وفتم معرفة .11

 .ومصادرها ببعقتا المتصلة المعلومات تحديد .11
  .المعلومات مصادر  لم الحكم  لم القدر  .12
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 : (086-080: 6002)محمد،  اليا د تلكيرال متارات

 مةن بةالمو ل المتعلقة والمعلومات البيايات جمع  لم اللرد بقدر  وترتبط: الافتراقات طرل .1
 المشةةكلة، أو المو ةةل لتةةذا حةةلا   تكةةون أن يحتمةةل التةةا الافتراقةةات مةةن مجمو ةةة طةةرل أجةةل

 حلةةول مجةةرد ولكيتةةا للمشةةكلة، الصةةحيح الحةل هةةا تكةةون لا  ةةد الافتراقةةات هةةذ  أن ويرا ةم
 .محتملة

 المطروحةة الافتراقةات قةو  فةا وتلسةيرها البيايةات تحليةل  لةم اللرد  در  يعيا: التلسير .2
 . ليتا متعارل وميطقية  قلية أطر للم التلسير هذا ويستيد الصحيح، الحكم ل طا  أجل من

 والتطةوير عةديلالت لمكاييةة مةع والقةعل، القةو  يقةاط قةو  فا اتحكام لصدار يعيا: التقويم .3
 .التد يم  وامل  لم والو ول للأفقل،

 هذا ويستم الخاص، للم العام من والايتقال المقدمات، قو  فا اليتابف بيا  يعيا: الاستيباط .4
 .اتحكام ولصدار الربط  لم القدر  تيمية فا التلكير من الجز 

 أيتمةةا للا سةةتيتاج،الا ومتةةار  الاسةةتيباط متةةار  بةةين التةةداخل مةةن الةةرغم  لةةم: الاسةةتيتاج .5
 الوصةول أجةل مةن المتاحةة المعلومةات اسةتخدام يعيةا الاستيتاج أن حيث مختللتان، متارتان

 التوصةل أجةل مةن للمعلومةات اسةتخدامتم مدا فا اتفراد اختلال ويلاحظ محدد ، يتيجة للم
 .اليتابف للم

 :الإبدا ا التلكير متار  .7
 سوا يكن لم الان العالم لليه وصل الذي تابلال المعرفا والايلجار التكيولوجا التقدم لن

 الاهتمةام خةلال مةن التطةور ذلةك تواكةب أن المجتمعةات  لةم لزامةا   كةان لةذا. المبد ين تفكار يتاج
 تيميةة  لةم تسةا د التةا اللريةد  اتفكةار وتوليةد المشةكلات حةل  لةم  ةادر  ملكةر   قليات بتيمية

 وخاصةةة التلكيةةر بتيميةةة المتعلقةةة المسةةبولية تلةةك المجتمةةع مإسسةةات كافةةة وتتحمةةل. المجتمةةع
 للةةم بالإقةةافة للطةةلاب تقةةدمتا التةةا الدراسةةية الميةةاهف خةةلال مةةن والتعليميةةة التربويةةة المإسسةةات

 ليسةان كةل لةدا موجةود  هةا التةا الإبدا يةة القةدرات لإيقةاظ اللازمةة والإمكايات التربوية الطرس
  .(009: 6004)الكبيسا،  ييميتاو  يتا يكشل من للم وتحتاج متلاوتة بيسب ولكن

 تطةةةويرا   ويتقةةةمن تعلمةةه يمكةةةن معرفةةةا يشةةاط بؤيةةةه الإبةةةدا ا التلكيةةر متةةةار  وتعةةرل
 فةوس العمليةات وقةبط القةرارات، واتخاذ التلكير، ومتارات المعرفة من قخمة لقا د  واستخداما  
 اتفكةار مةن ممكةن  ةدد أكبةر اسةتد ا  أي بالطلا ة اللرد تمتع بؤيه أيقا   تعريله ويمكن. المعرفية
 الاسةتجابات ليتةاج  لةم  درتةه أي وبالمرويةة محةدد، زمةن فةا معييةة مشةكلة أو لمو ل المياسبة
 التةا واللريةد  المميةز  اتفكار ليتاج  لم القدر  أي وباتصالة معيية، مشكلة أو لمو ل المياسبة

 .(605: 6002)رحمة،  لتا مثيل لا

 : (000-000: 6004ا، )الكبيس الإبدا ا التلكير مراحل

 .معه والتلا ل فيه والتعمس الإبداع، بموقوع المرتبط المعرفا الإ داد أو التحقير مرحلة .1
  ةن والبحةث بالعمةل القيام حول اللالرادي والتردد القلس من حالة وتتقمن: الكمون مرحلة .2

 .حلول
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 حالةة وهةا المشكلة، من والخروج الحلول ابتكار فا البد  شرار  تحدث وفيتا: الإشراس مرحلة .3
 .متو عة غير دابما   ولكيتا المحيطة الظرول حدوثتا فا يإثر ربما فجابية

 ثةم ومةن المرقةية، والمليةد  الموثو ةة اليتابف  لم الحصول مرحلة وها: التحقيس مرحلة .4
 .الاجتما ا الرقا  لم الإبدا ا الميتف حياز 

 :(608: 6002)رحمة،  الإبدا ا التلكير مستويات

 كرسةوم موقةو تا  ن اليظر بغض يو تا من فريد  أفكار توليد يتقمن: التعبيري اعالإبد .1
 .اتطلال

 أمثلتةةه ومةةن والحةةدود، القةةوابط لةةبعض وفقةةا   للأفةةراد الحةةر اتدا  يمثةةل: الميةةتف الإبةةداع .2
 .الليية أو العلمية الميتجات

 .المتاحة والمواد التقيياتو اتدوات استخدام فا والابتكار البرا ة  لم يركز: الابتكاري الإبداع .3

 وتقةديم ثابتةة، فكريةة ومبةادئ ملةاهيم واختةراع الملةاهيم، فةا التجديةد يتقمن: التجديدي الإبداع .4
 .اتدا  فا جوهري تحسن حدوث للم يإدي مما جديد   فكرية ميطلقات

 ئالمبةاد مةن مجمو ةة لتقةميه يظةرا   حةدوثا   وأ لتا الإبداع درجات أ لم: الايبثا ا الإبداع .5
 .جديد  فكرية ومدارس حركات تقديم يمكيتا التا والافتراقات

: 6004)الكبيسةا،  يلةا مةا خةلال مةن الطلاب لدا الإبدا ا التلكير متار  تيمية ويمكن
006-005):   

 ول امةةةة العمليةةةة بالممارسةةة والةةةتعلم الإيجةةابا الحةةةر للتعبيةةر ومتيةةةؤ  مياسةةبة بيبةةةة تةةوفير .1
 .سيةالدرا للمواد المختللة المشاريع

 وتصةةور جديةةد  تلةةا لات ليجةةاد أجةةل مةةن العمةةل  لةةم  قةةولتم وتحليةةز الطةةلاب خيةةال لثةةار   .2
 . بل من واقحة تكن لم و لا ات أمور

 التةام الا تيةاع و دم والتحدي الاستطلاع وحب للمشكلات الحساسية متارات الطلاب لكساب .3
 .الخيال واستخدام اليلس وقبط المتاحة، بالحلول

 معةةايير وجةةود قةةرور  مةةع الإبةةدا ا، التلكيةةر  لةةم تشةةجع التةةا الوسةةابل ةكافةة وتيليةةذ تةةوفير .4
 يحةو التوجةه مةع المطروحةة، للأفكةار الةوا عا البيا  واليقد المستمر  والمتابعة لتقييمه، وتقييات
 .الإبدا ا التلكير بتعليم الخاصة الدراسية المقررات لدخال

 :التكيولوجيا استخدام متار  .8
 البحةث  ةن يةتف مةا أو البشةرية والخبةرات المعةارل مةن المتةال خداماسةت هةا التكيولوجيا  

 والاجتما يةة الإيتاجيةة المشةكلات حةل فةا تسةا د متطةور  حديثةة وأساليب طرس شكل فا العلما
 .(092: 6002)العزب،  والا تصادية

 

 :التعليم فا التكيولوجيا تقمين أهدال
: 6000)وازي،  يلةا مةا تحقيةس للةم يماالتعل التكيولوجا الاستخدام من اليوع هذا يتدل  

202) : 



 ...طلابها لدى الحياتية لمهاراتا تنمية في الجامعة دور 

 

 1027 - الجزء الأول –الرابع العدد المنوفية   جامعة  –مجلة كلية التربية 

002 

 و ةت   أي فةا معلومةات مةن مطلةوب هةو مةا للةم الوصةول  لم القدر  وها: الوصول ستولة .1
  وا ةد لإحدا والستلة البسيطة البحثية العمليات خلال من ذلك ويكون مكان، أي فا أو كان،

 .الإليكترويا للتعليم البيايات

ةلل أجةل مةن الظةرول مع كيلالت ستولة وها: التكيل  ابلية .2  واحتياجةات متطلبةات وتلبيةة تقبُّ
 .الو ت يلس فا واتساتذ  الطلاب

 حديثةةة تعليميةةة ميةةاهف صةةياغة ل ةةاد   لةةم القةةدر  تةةوافر وتعيةةا: الاسةةتخدام ل ةةاد   ابليةةة .3
 جتد أي بذل بدون السابس فا مُعدَّ  تكون والتا اتخرا المقررات بعض تحتويه ما باستخدام

 .حوظمل لقافا

 الميصةةات فةةا المتةةال التعليمةةا المحتةةوا اسةةتغلال  لةةم القةةدر  فةةا: البييةةا التشةةغيل  ابليةةة .4
 .الإليكترويا للتعليم المختللة للأيظمة المتعدد 

  يةد معةين تعليمةا محتةوا تقةديم فا المستخدمة التقييات بتغيُّر التؤثُّر  دم ها: الاستمرارية .5
 .المستقبل فا أخرا مرات استخدامه

 وزميتةا تكللتتةا تقليةل خةلال مةن التعليميةة اللا ليةة مةن الزيةاد   لةم القةدر  وهةا: اجيةالإيت .6
 .للطالب التعليما المحتوا لتوصيل يلزمان اللذان

 :(207: 6000)وازي،  المعلومات تكيولوجيا استخدام  لم المعتمد التعليم أهمية

 .المعلم  لم الإدارية ات با  من التقليل .1

 يصةل أن  لةم القةدر  لديه فالطالب التعليمية، العملية سير أثيا  مكان أو نبزما التقيُّد  دم .2
ا المعلومة للم  .معين مكان أو بزمان يتقيَّد أن دون فور 

 .الرسمية العمل موا يد خارج كان ولن حتم لليه والوصول المعلم مع التواصل ستولة .3

 اللةرص  لةم الحصةول فةا غيةر  وبين بييه الطالب لدا والعدل بالمساوا  الإحساس زياد  .4
 أي فةا برأيةه يةدلم أن فةا الحةس له الطالب أن حيث والدراسية، التعليمية العملية لطار فا

 .الإليكترويية اتساليب خلال من الحرج أيواع من يوع بؤي يشعر أن دون و ت

 .الطلاب أدا  تقييم فا ود ة فا لية اتكثر المتيو ة والطرس اتساليب مختلل استخدام .5

 مةن الةبعض بعقةتم بةين اللةوري التلا ةل مةن يتمكيوا أن أجل من فرصتتم الطلاب ا ل ط .6
 المختللةة التكيولوجيةة اتسةاليب طريةس  ةن أسةاتذتتم وبةين بييتم أخرا ياحية ومن ياحية

 .والمتيو ة

 مةةع يتياسةةب بمةةا يتعلمةةوا أن  لةةم ومسةةا دتتم الطةةلاب، بةةين اللرديةةة اللةةروس لهمةةال  ةةدم .7
 .الذاتية سر اتتم وحسب أساليب من  دراتتم

 العصةر فةا لطلابتةا المطلوبةة الحياتيةة المتارات الجامعة اكساب أهمية تتقح سبس مما
 الجيةد التلا ةل  لةم الطةلاب تسةا د حيةث الةراهن، الو ةت فا وقرور  أهمية من لتا لما الحالا،

 المتاحةة  حلولبةال الا تيةاع و ةدم وكلا  ، بثقة المجتمع مع والتكيل حولتم، من ومع أيلستم مع
 فةةا المتةةار  مةةع المبتكةةر ، للأفكةةار للوصةةول الخيةال واسةةتخدام الإبةةدا ا التلكيةةر  لةةم يشةةجع ممةا

 .المختللة المعلومات تكيولوجيا وتوظيل استخدام

 المحور الثالث: الدراسة الميدايية: 
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 :الدراسة  يية .1
 وطالبةة طالةب 650 ، مةيتمأسةوان جامعةة من وطالبة طالب 500 تكويت  يية الدراسة من  دد 

 كليةات وطالبةة طالةب 650، و (اليو يةة التربيةة كليةة -التيدسة كلية -التربية كلية: ) ملية كليات
 المجتمع من العيية تلك اختيرت و د، (الاجتما ية الخدمة كلية -اتلسن كلية -الاداب كلية: )يظرية
 الدراسةة  ييةة تمثلةت بذلك و ، ملية و يظرية كليات بين ما كلية 05  دد من يتكون الذي اتصل
 (.الجامعة كليات) اتصل العيية من% 70 الكليات لعدد باليسبة الحالية

 : المستخدمة اتدوات .2
 آرابتم  لم للدلالة وذلك الجامعة، طلاب لدا الحياتية المتارات  لم للتعرل استباية الباحثة أ دت 

 تتقمن محاور 7 من الميدايية صورتتا فا ايةالاستب وصممت. المتارات تلك غرس فا الجامعة دور حول
 صةورتتا فةا الاسةتباية جةا ت -لاحقةا   سةتذكر التةا –التحكةيم لجةرا ات وفةس التعةديلات وبعةد ،  بار  70

 الاخةةرين، مةةع والتواصةةل الاتصةةال متةةارات ،(الدراسةةية) اتكاديميةةة المتةةارات: هةةا محةةاور 7مةةن اليتابيةةة
 اتول للمحةور ملةرد  02 بوا ةع ملةرد ، 72 من التلكير ومتارات ،المشكلات وحل القرار اتخاذ ومتارات

 .الرابع للمحور ملردات 8و الثالث، للمحور ملردات 9و الثايا، للمحور ملرد  02و الاستباية، من

 معةاملات حسةاب خةلال مةن للاستباية السيكومترية الخصابص بحساب الباحثة  امت و د
 -:يلا كما والصدس الثبات

 : الاستباية ثبات حساب 
 تم و د  ياسه، يد م ما  ياس فا الد ة  ن تعبر التا التامة السيكومترية الشروط من الثبات يعد

 :يلا كما الاستباية تطبيس ول اد  كرويباخ اللا معامل وها طرس بعد  الاستباية ثبات حساب

 وذلةةك الاسةةتباية ثبةةات حسةةاب فةةا الطريقةةة هةةذ  الباحثةةة اسةةتخدمت: كرويبةةاخ اللةةا معامةةل . أ
 الجةةدول ويوقةةح ، الجامعةةة طةةلاب مةةن وطالبةةه طالةةب( 500)  وامتةةا  ييةةة  لةةم بتطبيقتةةا
 اللةا، معامةل باستخدام الكلية الدرجة وكذلك الاستباية محاور من محور لكل الثبات معاملات

 ،0.409 ،0.407 ،0.274: يلا كما التوالا  لم للأبعاد كرويباخ اللا معاملات كايت و د
 التةةالا والجةةدول ،0.420 كايةةت ككةةل للاسةةتباية كرويبةةاخ اللةةا معامةةل  يمةةة بييمةةا ،0.429
 :الثبات معاملات يوقح

 ككل وللاستباية الاستباية محاور من محور لكل الثبات معامل  يم( 0) جدول

 معامل اللا كرويباخ  دد الملردات  يوان المحور المحور

 0.274 02 المتارات اتكاديمية )الدراسية( اتول

 0.407 02 متارات الاتصال والتواصل مع الاخرين الثايا

 0.409 9 متارات اتخاذ القرار وحل المشكلات  الثالث

 0.429 8 متارات التلكير الرابع

 0.420 72 الاستباية ككل

 المتارات لقياس الثبات من مياسبة بدرجة تتمتع الاستباية أن  لم القيم هذ  وتدل
 مياسبة القيم أن الجدول من ويتقح ، ككل الاستباية ثبات ثم ومن عة،الجام طلاب لدا الحياتية

 . للتطبيس الاستباية صلاحية  لم وتدل بتا الوثوس يمكن
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 حيةث ، Test-retest التطبيةس ول ةاد  التطبيةس بطريقة الاستباية ثبات حساب تم كما:  التطبيس ل اد  . ب
  امت ثم ، للاستباية اتول التطبيس  ن أسبو ين فارس وجود مع الاستباية تطبيس بإ اد  الباحثة  امت

 معامةل بلة  و ةد ، Person لبيرسةون الارتبةاط معامةل باستخدام الاستباية ثبات معامل بحساب الباحثة
 تتسم الاستباية أن  لم يدل وهذا ، 0.00  يد دالة  يمة وها( 0.887 الثبات) التطبيقين بين الارتباط
 .الثبات من  الية بدرجة

 الاستباية :  صدس
 للتؤكد من صدس الاستباية استخدمت الباحثة أيواع الصدس التالية:

 الظاهري: ويقصد بالصدس الظاهري مةدا مياسةبة الاسةتباية ظاهريةا للغةرض التةا  الصدس
 ، (207: 6004)خطةاب،  من خلال اللحص المبدبا لمحتوا الاستباية أجله،وقعت من 
 من خلال ما يلا: الباحثةو د را ته 

 تعليمات الاستباية . وقول (1

 العبارات التا تتدل الاستباية لقياستا . صلاحية (2

 بستولة ويسر . اطبع الاستباية وتطبيقتا وتصحيحتا وتلسير يتابجت لمكايية (3

 الباحثةةة بحسةةاب الصةةدس الةةذاتا للاسةةتباية بالا تمةةاد  لةةم معةةاملات ثبةةات   امةةتالةةذاتا :  الصةةدس
 وهو ما يتقح من خلال الجدول التالا: كرويباخ،بطريقة اللا الاستباية وأبعادها التا استخرجت 
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 والدرجة الكلية  يةالاستبا تبعاد( يتابف معاملات الصدس الذاتا 6) جدول
 معامل الصدس الذاتا معاملات الثبات اتبعاد

 0.807 0.274 البعد اتول

 0.875 0.407 البعد الثايا

 0.876 0.409 البعد الثالث

 0.820 0.429 بعالبعد الرا

 0.846 0.420 الاستباية ككل

من الجدول السابس أن الباحثة  امت بحساب الصدس الةذاتا تبعةاد الاسةتباية وذلةك  ويتقح
 ن طريس حساب الجةذر التربيعةا لمعامةل ثبةات البعةد، ثةم بعةد ذلةك  امةت بحسةاب معامةل الصةدس 

 .0.00توا مس  يد وهو دال0.846الذاتا للاستباية ككل و د وجد ايه 

 المحكمةةةين مةةةن مجمو ةةةة  لةةةم الاسةةةتباية الباحثةةةة  رقةةةت حيةةةث:  المحكمةةةين صةةةدس 
 أشةةار و ةةد صةةد تا، مةةن التؤكةةد بتةةدل ، التربيةةة وأصةةول التربيةةة أسةةاتذ  مةةن المتخصصةةين

 كةان والتةا آرا هةم قةو  فةا تعةديلتا تةم  د والتا الملاحظات بعض للم المحكمين الساد 
  لم المحكمون اتلس و د هذا العبارات، بعض لقافة مع الصياغات بعض تعديل أهمتا من
 الحياتيةة المتةارات تةوافر مةدا)  لقياسةه وقةعت مةا لقيةاس مياسةبة الاسةتباية  بارات أن

 (. الجامعة طلاب لدا

 ( يسب الاتلاس بين المحكمين  لم استباية المتارات الحياتية2) جدول

 أبعاد الاستباية م

 الاتلاس بين

 المحكمين 
ة المبوية اليسب

 للموافقة
 غير موافس موافس

 %90.9 0 00 متارات الطلاب اتكاديمية )الدراسية( 0

6 
متارات الطلاب فا الاتصال والتواصل مع 

 الاخرين
06 0 000% 

 %000 0 9 متارات الطلاب فا اتخاذ القرار وحل المشكلات 2

 %45 6 2 متارات الطلاب فا التلكير 7

 %96.5 2 24 المجموع

 فةةا تعةةديل تقةةميت والتةةا المحكمةةون السةةاد  لليتةةا أشةةار التةةا التعةةديلات لجةةرا  وبعةةد
 اليتابيةة صةورتتا فةا الاسةتباية أصةبحت فقةد  بةارات، ولقةافة الاسةتباية،  بارات بعض صياغة

 :أبعاد أربعة  لم موز ة  بار (72)من مكون المحكمين الساد  تعديلات لجرا  بعد
 .  بار ( 02) من ويتكونلاب اتكاديمية ) الدراسية ( : متارات الطاتول البعد -
 . بار (02)من ويتكون: متارات الطلاب فا الاتصال والتواصل مع الاخرين الثايا البعد -

 . بارات(9)من ويتكون: متارات الطلاب فا اتخاذ القرار وحل المشكلات الثالث البعد -

 (  بارات.8): متارات الطلاب فا التلكير ويتكون من الرابع البعد -

 –بشد  يتحقس: )استجابات ثلاثة خلال من الاستباية  لم الملحوصين استجابة وتتم
 .للعبارات( 0-6-2( )يتحقس لا –ما حد الم يتحقس

 

 :وميا شتتا الميدايية الدراسة يتابف  رض -خامسا  
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 :كالتالا حد   لم كل الاستبيان محاور خلال من اليتابف  رض يتم
 (الدراسية) اتكاديمية تاراتالم: اتول المحور

 (الدراسية) اتكاديمية المتارات محور( 0) جدول

  بارات المحور

 بيود الاستجابة

ط 
س
تو

لم
ا

ح
ج
مر

ال
ل  

را
ح
لاي

ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ب
تي
تر

ال
ام 
لع
 ا
ا 
ج
لات

ا
 

 لا يتحقس
يتحقس للم 

 حد ما

يتحقس 
 بشد 

 ك ك ك

% % % 

 مراجعة الدروس أولا  بؤول. .1
02 064 220 

 التحقس 5 0.505 6.29
6.2% 65.7% 46.0% 

استخدام القلم لتحديةد اليقةاط  .2
 الربيسة  يد المذاكر .

62 647 602 
 التحقس 9 0.528 6.22

7.2% 57.8% 70.2% 

الاطلاع  لةم مقدمةة الكتةاب  .3
  بل البد  فا  را ته.

04 052 264 

 التحقس 8 0.556 6.26
2.7% 20.6% 25.7% 

لاسةةةةةتمرار فةةةةةا المةةةةةذاكر  ا .4
 للتر  طويلة.

04 68 755 
 التحقس 6 0.760 6.88

2.7% 5.2% 90.0% 

تلخةةةةةةةيص الةةةةةةةدرس أثيةةةةةةةا   .5
 المذاكر .

059 625 002 
0.89 0.460 02 

التحقس 
 للم حد ما

20.8% 74.0% 60.6% 

المواظبةةةةةة  لةةةةةم مراجعةةةةةةة  .6
 الدروس السابقة.

06 000 244 

 التحقس 7 0.792 6.42
6.7% 66.6% 45.7% 

اسةةةةةةةةةةةتخدام المخططةةةةةةةةةةةةات  .7
التوقيحية لعياصةر الةدرس 

 لتستيل اللتم.

62 645 606 

 التحقس 00 0.528 6.22

7.2% 55.0% 70.7% 

تقسةةيم المةةواد الصةةعبة للةةم  .8
أجةةةةزا  حتةةةةم اتمكةةةةن مةةةةن 

 فتمتا.

04 022 274 

 التحقس 2 0.570 6.22

2.7% 64.6% 29.7% 

القةةةةرا   اللاحصةةةةة تسةةةةبلة  .9
الامتحان كاملةة  بةل أن أبةدأ 

 الإجابة.

02 68 752 
 التحقس 2 0.706 6.88

2.6% 5.2% 90.6% 
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  بارات المحور

 بيود الاستجابة

ط 
س
تو

لم
ا

ح
ج
مر

ال
ل  

را
ح
لاي

ا

ي
ار
عي
لم
ا
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تي
تر
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 ا
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ا
 

 لا يتحقس
يتحقس للم 

 حد ما

يتحقس 
 بشد 

 ك ك ك

% % % 

المةةةةةةذاكر  للةةةةةةدروس تبعةةةةةةا   .11
تولويةةات وأهميةةة ومسةةاحة 

 كل مقرر.

058 625 004 

0.90 0.466 06 
التحقس 
 للم ما

20.2% 74.0% 60.7% 

المراجعةةةةة الد يقةةةةة للإجابةةةةة  .11
 . بل تسليم ور ة الامتحان

62 648 099 
 التحقس 00 0.522 6.25

7.2% 55.2% 29.8% 

اسةةةةتخدام موا ةةةةع الايتريةةةةت  .12
والبرمجيةةةات فةةةا المةةةذاكر  

 والتحصيل.

62 020 277 
 التحقس 4 0.580 6.27

5.6% 62.0% 28.8% 

المواظبةةةةةةةة  لةةةةةةةم دخةةةةةةةول  .13
 المكتبة.

9 68 722 
 التحقس 0 0.272 6.90

0.8% 5.2% 96.2% 

 التحقس 6.52 المرجح للمحور اتولالمتوسط 

 :يلا ما السابس الجدول من يتقح

  والةةذي يمثةةل فةةا  6.52المتوسةةط المةةرجح العةةام للمحةةور الثالةةث الخةةاص بالاسةةتباية  جةةا
الجامعةةة  بميةةزان تقةةدير) ليكةةرت( الثلاثةةا: الموافقةةة، اتمةةر الةةذي يشةةير للةةم اكتسةةاب طةةلا

 د.للمتارات اتكاديمية أو الدراسية بشكل جي

 ( والتةا تةيص  لةم 00مةن يصةيب العبةار  ر ةم ) 6990كان أ لم متوسط مرجح و ةد بلة   و د
( بالترتيب اتخيةر وبؤ ةل متوسةط 5)المواظبة  لم دخول المكتبة(، فا حين جا ت العبار  ر م )

 تيص  لم )تلخيص الدرس أثيا  المذاكر (. والتا 0.89

 الاسةةتباية  لةةم الاسةةتجابة بةةل   بةةار  مةةن مجمةةوع  بةةارات هةةذا المحةةور مةةن 00 حصةةلت
 )الموافقة( و د جا ت بالترتيب الاتا:

 لةةم دخةةول  المواظبةةة( التةةا تشةةير للةةم )02فةةا المرتبةةة اتولةةم العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .1
 6990المكتبة( حيث حصلت  لم متوسط مرجح بل  

للتةر  فا المذاكر   الاستمرار( التا تشير للم )7فا المرتبة الثايية العبار  ر م ) جا ت .2
( والتةا تةيص  لةم )القةرا   اللاحصةة تسةبلة الامتحةان كاملةة 9طويلة( والعبار  ر ةم)

 6988 بل البد  فا الإجابة( حيث حصلتا  لم متوسط مرجح بل  

 لةةم مراجعةةة  ظبةةة( التةةا تشةةير للةةم "الموا2فةةا المرتبةةة الثالثةةة العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .3
 6942الدروس السابقة" حيث حملت متوسط مرجح بل  

 6929( التا حصلت  لم متوسط مةرجح بلة  0فا المرتبة الرابعة العبار  ر م ) جا ت .4
 وتشير للم "مراجعة الدروس اولا بؤول" 
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 أجةةزا  للةم الصةعبة المةواد تقسةيم( التةةا تشةير " 8فةا المرتبةة الخامسةة العبةار  ر ةم ) جةا ت .5
 .6922" حيث حصلت  لم متوسط مرجح بل   فتمتا من اتمكن حتم

( التةةا تشةةير للةةم "اسةةتخدام الإيتريةةت 06ا المرتبةةة السادسةةة العبةةار  ر ةةم )فةة جةةا ت .6
 .6927والبرمجيات فا المذاكر  والتحصيل" حيث حصلت  لم متوسط مرجح بل  

 لةم مقدمةة الكتةاب  الاطةلاعالتةا تشةير للةم ) 2فا المرتبة السابعة العبار  ر م  جا ت .7
 .6926 بل  را ته( حيث حصلت  لم متوسط مرجح بل  

التةةا تشةةير للةةم )اسةةتخدام القلةةم لتحديةةد اليقةةاط  6 ر ةةمفةةا المرتبةةة الثاميةةة العبةةار   جةةا ت .8
( التةا تةيص  لةم )اسةتخدام المخططةات التوقةيحية 4الربيسية فا المذاكر ( والعبار  ر م )

 .6922متوسط مرجح بل   لملعياصر الدرس لتستيل اللتم( حيث حصلتا  

التةا تشةير للةم )المراجعةة الد يقةة للإجابةة  00ر ةم  فا المرتبة التاسعة العبةار  جا ت .9
 6925 بل تسليم ور ة الامتحان( و د بلغت متوسط مرجح  يمته 

الجامعةةات بدرجةةة جيةةد  مةةن المتةةارات  بالمعطيةةات السةةابقة يتقةةح تمتةةع طةةلا وبتحليةةل
 اتكاديمية والتا تتمثل فيما يلا:

لة للسية الدراسية. مةع القةدر   لةم خطة زميية للاستذكار، مقسمة  لم اللتر  الكام وقع .أ
 طويلة. للتراتالاستذكار 

القلم للتخطيط  لم المتم أثيا  المذاكر  لستولة استرجاع مةا تةم مذاكرتةه، والاسةتعاية  استخدام .ب
 بالمخططات التوقيحية لعياصر الدرس للتمكن من فتمه بستولة

 جازها.المتام الدراسية الصعبة للم متام صغير  للتمكن من لي تقسيم .ج

 من وسابل التكيولوجيا الحديثة كالإيتريت والبرمجيات فا الاستذكار. الاستلاد  .د

  بةل لم مقدمة أي كتةاب  الاطلاع لم استخدام المكتبة، ولدار  الو ت من خلال  المواظبة .ه
 وصةةلا   لةةم اللتةةرس والمقدمةةة يقةةدم  الاطةةلاعأن  حيةةث را تةةه للتعةةرل  لةةم  ياصةةر   

لقرا تةه  فيةه المرغةوب ابالكتاب وبيا    لم ذلك يتم تحديةد الكتةمختصرا  لكافة محتويات 
فةا أغةراض  ميتةابالإقافة للم التمكن من تحديد اتجزا  المطلوب  را تتا أو الاسةتلاد  

مةن قةياع و ةت  يحدكاملا  مما  هالبحث العلما وغيرها من الكتاب دون الحاجة للم  را ت
 الطالب

 ولتسةتيل  ليتةا مةن اليسةيان للحلةاظمن حةين لاخةر   الدروس التا تم استذكارها مراجعة .و
 الدروس التالا استذكارها. فتم

أسةبلة الامتحةان بتةؤن وتركيةةز  بةل البةد  فةا الإجابةةة، ومراجعةة الإجابةة كاملةة  بةةل   ةرا   .ز
 ور ة الإجابة فا الامتحان. تسليم

  مةن خةلال هذ  اليتيجة فا قو  حرص الطلاب  لم تحقيس اليجةال والتلةوس ةالباحث وتلسر
اتبةةا تم للأسةةاليب الصةةحيحة والحديثةةة فةةا الاسةةتذكار وفتةةم الةةدروس ومراجعتتةةا، وفةةا الإجابةةة  لةةم 

 الامتحان لتجيب قياع أي درجة  د ييتف  ن التسرع فا الإجابة.
 طلبةةة تمتةةع للةةم توصةةلت التةةا( 6000  ةةزت، وليةةد) دراسةةة مةةع اليتيجةةة هةةذ  وتتلةةس

 فةا المتيةا التةدخل بةرامف فا ليةة  لةم وأكةدت ، الو ةت  لدار متةارات مةن مياسةب بقدر الجامعة
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 وأيقةةا   ميةةه، اسةةتلاد  أ صةةم لتحقيةةس وتيظيمةةه الو ةةت بةةإدار  المتعلقةةة الحياتيةةة المتةةارات تيميةةة
 لدار  متةةار  تيميةة فةا الجمةةا ا الإرشةاد فا ليةة  لةةم أكةدت التةا( 6002 حلمةةا، سةتا) دراسةة
 تيميةة المسةتتدفة للبةرامف الجامعةة تقةديم بقةرور  ةالباحثة توصةا لةذا الجامعة  طلبة لدا الو ت

 .لطلابتا وتيظيمه الو ت لدار  متارات

 من المحور هذا فا المتقمية العبارات مجموع من فقط واحد   بار  أن يتقح كما 
 بتا الخاص المرجح المتوسط بل  حيث" أحيايا  " بل  ليتا الاستجابة جا ت  د الاستباية

التا تشير للم المذاكر  للدروس تبعا تولوياتتا واهمية  00العبار  ر م  وها 0990
 ومساحة كل مقرر.

 اكتسةاب فةا الجامعةة طلبةة لةدا القصةور بعةض وجود يتقح السابقة المعطيات وبتحليل
حسةب أهميةة ومسةاحة كةل  لمةذاكر أولويةة كةل درس فةا ا تحديةد مثةل اتكاديميةة المتةارات بعض
 مقرر.

من  بةارات المحةور اتول مةن هةذ  الاسةتباية  لةم الاسةتجابة بةل حصلت  بار  واحد  فقط  و د
التا تشير للم )تلخيص  5وها العبار  ر م 0989) دم الموافقة(  حيث بل  المتوسط المرجح الخاص بتا 

 الدرس أثيا  المذاكر ( و د جا ت فا المرتبة الحادية  شر  واتخير .
بعض المتارات اتكاديمية لدا طلبة المعطيات السابقة يتقح ايعدام توفر  وبتحليل

الجامعة والمتمثلة فا متار  تلخيص الدرس فا المحاقر  مع اتستاذ أثيا  الشرل أو  يد 
الاستذكار، ومما لا شك فيه أن لتذ  المتار  أهمية كبرا تظتر  يد استذكار الطالب للدرس فيما 

مة للدرس و را   الملخص الخاص بعد ومراجعته من خلال التعرل  لم العياصر اتساسية والتا
 به والملاحظات المكتوبة بشؤيه.

 ضالتا توصلت للم ايخلا (Wurdinger, 2009)هذ  اليتيجة مع دراسة  وتتلس
المدارس، كما أوصت بقرور  تيمية المتارات  بمستوا متار  الحصول  لم المعلومة لدا طلا

 اسة الجامعية بشكل أفقل. اتكاديمية لدا طلاب المدارس وتؤهيلتم لمتابعة الدر
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  الاخرين مع والتواصل الاتصال متارات: الثايا المحور

 الاخرين مع والتواصل الاتصال متارات محور( 6) جدول

  بارات المحور

 بيود الاستجابة

ح
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مر

 ال
ط
س
تو

لم
ا
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 لا يتحقس
يتحقس للم 

 حد ما

يتحقس 
 بشد 

 العدد العدد العدد

% % % 

اللبا ةةةةةة فةةةةةا التحةةةةةدث مةةةةةع  .1
الاخةةةةةرين حتةةةةةم لةةةةةو كةةةةةايوا 

 غربا .

04 68 755 
 التحقس 0 0.760 6.88

2.7% 5.2% 90.0% 

المشةةةةةةةاركة فةةةةةةةا الةةةةةةةدورات  .2
واليدوات فةا مجةال الاتصةال 

 والتواصل مع الاخرين.

059 625 002 

0.89 0.460 02 
التحقس 
 للم حد ما

20.8% 74.0% 60.6% 

اسةةةةةةتخدام حركةةةةةةات اليةةةةةةدين  .3
وتعابير الوجه لتوقيح فكر  

 ما للآخرين.

06 000 244 

 التحقس 6 0.792 6.42
6.7% 66.6% 45.7% 

امكاييةةةة الرجةةةوع  ةةةن رأيةةةا  .4
 امتثالا  للرأي الصواب.

62 645 606 
 التحقس 00 0.528 6.22

7.2% 55.0% 70.7% 

 مقابلة الاخرين بابتسامة. .5

04 025 278 

 التحقس 2 0.570 6.22
2.7% 64.0% 29.2% 

الا تةةةذار فيمةةةا بعةةةد لمةةةن  ةةةد  .6
 أكون اختللت معه.

4 064 222 
 التحقس 2 0.780 6.46

0.7% 65.7% 42.6% 

 تقدير مشا ر الاخرين. .7
62 640 604 

 التحقس 00 0.540 6.24
7.2% 57.0% 70.7% 

الايصةةات بتركيةةز للةةم كةةل مةةا  .8
 وله المتحدث.يق

04 077 229 
 التحقس 8 0.578 6.25

2.7% 68.8% 24.8% 

 التحقس 5 0.507 6.40 226 064 00الا تةةدال فةةا مجاملةةة ومةةدل  .9
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  بارات المحور

 بيود الاستجابة
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 العدد العدد العدد

% % % 

 الاخرين.
6.6% 65.7% 46.7% 

الحةةرص  لةةم  ةةدم مقاطعةةة  .11
 المتحدث.

62 647 602 
 التحقس 06 0.528 6.22

7.2% 57.8% 70.2% 

يبةةةةة مةةةةع ليشةةةةا   لا ةةةةات ط .11
 زملابا.

04 050 222 
 التحقس 9 0.579 6.22

2.7% 20.0% 22.2% 

لحسةةان الظةةن بةةالاخرين  يةةد  .12
 التعامل معتم.

04 025 278 
 التحقس 4 0.570 6.22

2.7% 64.0% 29.2% 

التواصةةةل المسةةةتمر واللعةةةال  .13
مةةع المتخصصةةين فةةا مجةةال 

 تخصصا.

00 064 226 

 التحقس 7 0.507 6.40
6.6% 65.7% 46.7% 

 التحقس 6.52 المتوسط المرجح للمحور الثايا

 :يلا ما السابس الجدول من يتقح

  والذي يمثل فا ميةزان  6.52المتوسط المرجح العام للمحور اتول الخاص بالاستباية  جا
 الجامعةةة بالةةذي يشةةير للةةم ظتةةور تحلةةا طةةلا مةةر: الموافقةةة، اتالثلاثةةاتقةةدير) ليكةةرت( 
 ل والتواصل مع الاخرين بمستوا جيد.بمتارات الاتصا

 تةةيص  لةةم  التةةا( و0يصةةيب العبةةار  ر ةةم ) مةةن 6.88كةةان أ لةةم متوسةةط و ةةد بلةة   و ةةد
( 6)اللبا ة فا التحدث مع الاخرين حتةم لةو كةايوا غربةا (، فةا حةين جةا ت العبةار  ر ةم )

وات والتا تيص  لةم )المشةاركة فةا الةدورات واليةد 0.89بالترتيب اتخير وبؤ ل متوسط 
 المتعلقة بالاتصال والتواصل مع الاخرين(.

 حصةةول  شةةر   بةةارات مةةن لجمةةالا  بةةارات هةةذا المحةةور مةةن الاسةةتباية  لةةم  ويتقةةح
 الاستجابة بل )الموافقة( و د جا ت بالترتيب الاتا:

والتةةا تشةةير للةةم  6.88( بمتوسةةط مةةرجح 0فةةا المرتبةةة اتولةةم العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .1
 خرين حتم ولو كايوا غربا (.)اللبا ة فا التحدث مع الا

والتةةا تشةةير للةةم  6.42( بمتوسةةط مةةرجح 2فةةا المرتبةةة الثاييةةة العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .2
 )استخدام حركات اليدين وتعبيرات الوجه لتوقيح أفكاري للآخرين(.

والتةا تشةير للةم  6.46( بمتوسط مرجح بلة  2فا المرتبة الثالثة العبار  ر م ) جا ت .3
 لمن اختللت معه(.)الا تذار فيما بعد 



 ...طلابها لدى الحياتية لمهاراتا تنمية في الجامعة دور 

 

 1027 - الجزء الأول –الرابع العدد المنوفية   جامعة  –مجلة كلية التربية 

022 

والتةا تشةير للةم  6.40( بمتوسةط مةرجح بلة  02) مفا المرتبةة الرابعةة العبةار  ر ة جا ت .4
 (.تخصصا مجال فا المتخصصين مع واللعال المستمر التواصل)

والتةا تشةير  6.40( بمتوسةط مةرجح بلة  9فا المرتبة الخامسةة العبةار  ر ةم ) جا ت .5
 (. الاخرين ومدل مجاملة فا الا تدالللم )

( التا تشير للم )مقابلة الاخرين بابتسةامة( 5فا المرتبة السادسة العبار  ر م ) جا ت .6
( التا تشير للةم لحسةان الظةن بةالاخرين حيةث حصةلتا  لةم متوسةط 06والعبار  ر م )

 6.22 مرجح بل 

والتةا تشةير للةم  6.25( بمتوسةط مةرجح 8فةا المرتبةة السةابعة العبةار  ر ةم ) جةا ت .7
 ز للم المتحدث(.)الإيصات بتركي

 شةيروالتةا ت 6.22( بمتوسةط مةرجح بلة  00فا المرتبةة الثاميةة العبةار  ر ةم ) جا ت .8
 للم )ليشا   لا ات طيبة مع الزملا (.

والتا تشير للةم  6.24( بمتوسط مرجح بل  4فا المرتبة التاسعة العبار  ر م ) جا ت .9
 )تقدير مشا ر الاخرين(.

التا تشير للم لمكاييةة الرجةوع  ةن الةرأي امتثةالا   7ر م فا المرتبة العاشر  العبار   جا ت .11
التا تشير للم الحرص  لةم  ةدم مقاطعةة الاخةرين أثيةا   00للرأي الصواب، والعبار  ر م 

 .6922حديثتم، حيث حملتا متوسط مرجح بلغت  يمته 

 حصةةلت  بةةار  واحةةد  فقةةط مةةن  بةةارات هةةذا المحةةور فةةا الاسةةتباية  لةةم الاسةةتجابة  بييمةةا
حملةت  و د 0.89( حيث حملت متوسط مرجح خاص بتا بل  6( وها العبار  ر م )يايا  )أح

من بين  بارات هذا المحةور، وتةيص  لةم  واتخيرهذ  العبار   لم الترتيب الحادي  شر 
 فا الدورات واليدوات المتعلقة بالتواصل مع الاخرين(. المشاركة)

 تةةاراتبدرجةةة جيةةد  مةةن الم ةمعةةالجا بالمعطيةةات السةةابقة يتقةةح تمتةةع طةةلا وبتحليةةل
 الحياتية والتا تتمثل فيما يلا:

  لم تلتم الاخرين والتعاطل معتم. القدر  .أ

التواصل الللظا وغير الللظا مع الاخرين، والاهتمام بحديث الاخرين والتركيةز  متارات .ب
 فيه و دم مقاطعتتم، والاهتمام بتم دون يلاس أو مديح زابد.

الاخةرين، ولحسةان الظةن بتةم والحةرص  لةم ودهةم ولقةابتم  العلا ةات الطيبةة مةع ل امة .ج
 بالابتسامة، والا تذار لتم فا حالة الخطؤ فا حقتم.

التمسك بالرأي لذا مةا اتقةح خطةؤ ، والتواصةل المسةتمر مةع المتخصصةين فةا مجةال   دم .د
 الدراسة.

فةةا اليةةدوات والةةدورات  شةةاركةلا يميلةةون يحةةو الم ةالجامعةة بمعظةةم طةةلا أن يتقةةح كمةةا
لمتعلقة بتيمية متارات التواصل مع الاخرين، يتيجة تمتعتم بمسةتوا مرتلةع يسةبيا  مةن متةارات ا

  الاتصال والتواصل مع الاخرين.
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( التةا توصةلت للةم ارتلةاع 6002هذ  اليتيجة مع دراسة )جمةال فةواز العمةري،  وتتلس

الللظةا وغيةر الللظةا  الجامعة  لم التواصل الواثس مةع الاخةرين واسةتخدام التواصةل ب در  طلا
 دراسةاتاتلقةت مةع  كمةاالمتحةدث،  رللتوقيح اتفكار الخاصة والاهتمام والتركيز بما يقوله الطة

 بمةةن خةةلال تقييمتةةا تدا  طةةلا توصةةلت( التةةا 6005، العلةةا( و )6005كةةل مةةن ) بيةةر سةةرو ، 
كمةا أكةدت  لةم الجامعة للم توفر تلك المتارات الاجتما يةة لةديتم بشةكل دابةم وبمسةتوا مرتلةع، 
مةن المتةارات  ا  فا لية البرامف القابمة  لم التعلم اليشط فةا تيميةة تلةك المتةارات با تبارهةا يو ة

 الجامعة. بالحياتية لدا طلا
 ظتةور للم توصلت حيث( 6005  امر، حملاوي حسام، بشير) دراسةتختلل مع  بييما

 المتةةارات وتليتةةا واليلسةةية، خلا يةةةات المتةةارات بعةةد الثاييةةة المرتبةةة فةةا الاجتما يةةة المتةةارات
 متةارات ظتةور فةا( 6002 العمةري، فةواز جمال) ودراسة الجامعة، طلبة لدا والمتارية البديية
 طةلاب لةدا متوسةط بمسةتوا الميقطةع غيةر والإصةغا  الاهتمةام ولظتةار التعليمات، بتيليذ الالتزام
 .الجامعة
 تالمشكلا وحل القرار اتخاذ متارات: الثالث المحور

 المشكلات وحل القرار اتخاذ متارات محور( 2) جدول

  بارات المحور

 بيود الاستجابة

ح
ج
مر

 ال
ط
س
تو

لم
ا
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را
ح
لاي

ا

ي
ار
عي
لم
ا

 

ب
تي
تر
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ام 
لع
 ا
ا 
ج
لات

ا
 

 لا يتحقس
يتحقس للم 

 حد ما
يتحقس 
 بشد 

 ك ك ك

% % % 

معالجةةةةة المشةةةةكلات وفقةةةةا   .1
 تولوياتتا.

07 27 756 

 التحقس 0 0.702 6.88
6.8% 2.8% 90.7% 
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  بارات المحور

 بيود الاستجابة

ح
ج
مر
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ح
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ي
ار
عي
لم
ا
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ا
 

 لا يتحقس
يتحقس للم 

 حد ما
يتحقس 
 بشد 

 ك ك ك

% % % 

اختيةةةةار الو ةةةةت المياسةةةةب  .2
 لحل المشكلة.

054 622 000 
0.90 0.465 9 

التحقس للم 
 حد ما

20.7% 72.2% 66.0% 

حةةةةةل المشةةةةةكلات يتطلةةةةةب  .3
 معرفة أسبابتا الجذرية.

00 000 248 

 التحقس 7 0.790 6.42
6.6% 66.6% 45.2% 

الحةةرص  لةةم التعامةةل مةةع  .4
 المشكلة لحلتا.أسباب 

62 628 609 
 التحقس 8 0.540 6.24

7.2% 52.2% 70.8% 

ا تةةةةةةةرال كافةةةةةةةة الحلةةةةةةةول  .5
 الممكية للمشكلة.

04 025 278 

 التحقس 5 0.570 6.22
2.7% 64.0% 29.2% 

اختيةةةار اللةةةرض المياسةةةب  .6
مةةةةةةةةن بةةةةةةةةةين اللةةةةةةةةةروض 

 المقترحة.

5 000 287 
 التحقس 6 0.750 6.42

0.0% 66.6% 42.8% 

التةةروي فةةا اتخةةاذ القةةرار  .7
  يد الغقب.

62 625 606 
 التحقس 4 0.542 6.28

7.2% 52.0% 76.7% 

تسةةةةةةةوية خلافةةةةةةةاتا مةةةةةةةع  .8
 الاخرين بشكل لابس.

04 076 270 
 التحقس 2 0.575 6.25

2.7% 68.7% 28.6% 

مسةةا د  الاخةةرين فةةا حةةل  .9
 مشاكلتم.

4 004 242 
 التحقس 2 0.740 6.47

0.7% 62.7% 45.6% 

 التحقس 6.52 المتوسط المرجح للمحور الثالث

 :يلا ما السابس الجدول من ويتقح

  والذي يمثل فا ميةزان  6.52المتوسط المرجح العام للمحور اتول الخاص بالاستباية  جا
الجامعةةة  بالةةذي يشةةير للةةم ظتةةور تحلةةا طةةلا مةةر: الموافقةةة، اتالثلاثةةاتقةةدير) ليكةةرت( 

 لقرار وحل المشكلات بمستوا جيد.اتخاذ ا بمتارات

 ( والتةةا تةةيص  لةةم 0يصةةيب العبةةار  ر ةةم ) مةةن 6.88كةةان أ لةةم متوسةةط و ةةد بلةة   و ةةد
( بالترتيةةب اتخيةةر 6)معالجةةة المشةةكلات وفقةةا  تولوياتتةةا(، فةةا حةةين جةةا ت العبةةار  ر ةةم )

 تيص  لم )اختيار الو ت المياسب لحل المشكلة(. والتا 0.90وبؤ ل متوسط 

 ول ثمةةان  بةةارات مةةن مجمةةوع  بةةارات هةةذا المحةةور مةةن الاسةةتباية  لةةم حصةة ويتقةةح
 الاستجابة بل )الموافقة( و د جا ت بالترتيب الاتا:
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والتةا تشةير للةم )معالجةة  6.88( بمتوسةط مةرجح 0فا المرتبة اتولم العبار  ر ةم ) جا ت .1
 المشكلات وفقا  تولوياتتا(.

والتةا تشةير للةم )اختيةار  6.42متوسةط مةرجح ( ب2فا المرتبة الثاييةة العبةار  ر ةم ) جا ت .2
 اللرض المياسب من بين اللروض المقترحة(.

والتةةا تشةةير للةةم  6.47( بمتوسةةط مةةرجح بلةة  9فةةا المرتبةةة الثالثةةة العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .3
 )مسا د  الاخرين فا حل مشكلاتتم(.

ير للةةم والتةةا تشةة 6.42( بمتوسةةط مةةرجح بلةة  2فةةا المرتبةةة الرابعةةة العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .4
 )قرور  التعرل  لم اتسباب الجذرية للمشكلة من أجل حلتا(.

والتةةا تشةةير للةةم  6.22( بمتوسةةط مةةرجح بلةة  5فةةا المرتبةةة الخامسةةة العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .5
 )ا ترال كافة الحلول الممكية للمشكلة(. 

تشةةير للةةم  والتةةا 6.25 ( بمتوسةةط مةةرجح بلةة 8فةةا المرتبةةة السادسةةة العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .6
 سوية الخلافات مع الاخرين بشكل لابس(.)ت

والتا تشةير للةم )التةروي  6.28( بمتوسط مرجح 4فا المرتبة السابعة العبار  ر م ) جا ت .7
 فا اتخاذ القرار  يد الغقب(.

والتةةا تشةةير للةةم  6.24( بمتوسةةط مةةرجح بلةة  7فةةا المرتبةةة الثاميةةة العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .8
 لحلتا(.  لم التعامل مع أسباب المشكلة لحرص)ا

بدرجةة جيةد  مةن متةارات اتخةاذ  ةالجامعة بالمعطيات السابقة يتقح تمتةع طةلا وبتحليل
 القرار وحل المشكلات والتا تتمثل فيما يلا:

اتسةةباب المحتملةةة للمشةةكلة واختبارهةةا حتةةم الوصةةول للةةم السةةبب الربيسةةا،  ا تةةرال .أ
 ومعالجة اتسباب  وبالتالا التمكن من حلتا.

 وفقا  تولوياتتا.المشكلات  معالجة .ب

 الاخرين  لم حل مشكلاتتم بيجال. مسا د  .ج

 أساليب جيد  فا تسوية الخلافات الشخصية مع الاخرين. اتباع .د

  فا اتخاذ القرارات أثيا  الغقب. التروي .ه
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هذ  اليتيجة فا قو  حاجة الطلاب فا هذ  المرحلة العمرية للم تحقيةس  ةالباحث وتلسر

للةةم الا تةةدا  بالمتةةارات العقليةةة للأصةةد ا  ومقاريةةة أدابتةةم بةةؤدا   القبةةول الاجتمةةا ا، ولجةةوبتم
اتخرين والرغبة الدابمة فا تيمية القدرات والمعارل العقلية والمتارية والاجتما يةة التةا تسةتم 
بالطبع فا اكتساب متارات حةل المشةكلات ورفةع مسةتوا الكلايةة الذاتيةة وبالتةالا تحقيةس القبةول 

 .الاجتما ا

الجامعة بمستوا مرتلع من متةارات حةل المشةكلات  ب  اليتيجة للم تمتع طلاهذ وتشير
( التا 6002واتخاذ القرار المياسب، وتتلس مع كل من دراسة )جيتان محروس، صبال يوسل، 

أكةةةدت  لةةةم الاتجاهةةةات الإيجابيةةةة لةةةدا طالبةةةات الجامعةةةة تجةةةا  العمةةةل التطةةةو ا وخدمةةةة اليةةةاس 
أكةةدت  لةةم أن هةةذا اليةةوع مةةن العمةةل يسةةتم فةةا تيميةةة  ومسةةا دتتم  لةةم حةةل مشةةكلاتتم، كمةةا

( التةةا 6002 ري،المسةةبولية الاجتما يةةة ومتةةارات حةةل المشةةكلات، ودراسةةة )جمةةال فةةواز العمةة
توصلت للم تمتةع طلبةة الجامعةات بدرجةة  اليةة مةن متةارات العمةل الجمةا ا والتعةاون والتلكيةر 

( التةا توصةلت للةم 6005، العلةان، ودراسة )المستقل والقدر   لم تقديم اتفكار المليد  للآخري
 ارتلاع مستوا متارات التلكير ومتارات تلعيل اتدوار والمسبوليات لدا طالبات الجامعة.

( التةةا توصةةلت للةةم تمتةةع طلبةةة 6002تختلةةل مةةع دراسةةة )جمةةال فةةواز العمةةري،  بييمةةا
ار البةديل اتفقةل، الجامعة بمستوا متوسط من متارات وقةع البةدابل وحصةرها وتقييمتةا واختية

 وهذا ما يلسر قعل  درتتم أحيايا   لم مواجتة بعض المشكلات.
حصلت  بار  واحد  فقةط مةن  بةارات هةذا المحةور فةا الاسةتباية  لةم الاسةتجابة  بييما

حملةت هةذ   و ةد 0.90( حيث حملت متوسط مةرجح خةاص بتةا بلة  6)أحيايا ( وها العبار  ر م )
من بين  بارات هذا المحور، وتشير هذ  العبار  للم )اختيار  واتخير العبار   لم الترتيب التاسع

 الو ت المياسب لحل المشكلة(.
 مةةن متوسةةط بمسةةتوا يتمتعةةون الجامعةةة طةةلاب أن يتقةةح السةةابقة المعطيةةات وبتحليةةل

 فةإذا و ةت، أي فةا تحةل أن يمكن لا المشكلة أن حيث المشكلة  لحل المياسب الو ت اختيار متار 
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 فلابةد و ليةه حلتةا، ولةيس المشةكلة تلا م للم سيإدي ذلك فإن خطؤ  و ت فا حلتا اللرد حاول ما
 طةلاب لةدا المتةار  تلةك تيميةة قةرور  الباحثة وتقترل. المشكلة لحل المياسب الو ت اختيار من

 .الجامعة
(  لم أهمية الإرشةاد 6002هذ  اليتيجة مع كل من دراسة )ستا حلما أبو زيد،  وتتلس

(  لةةم 6005 سةرو ، فةا تيميةة متةةارات حةل المشةكلات لةدا الشةةباب، ودراسةة ) بيةر الجمةا ا
 الجامعة  بالعقلية والعملية لدا طلا تاراتفا لية البرامف القابمة  لم التعلم اليشط فا تيمية الم

لةةذا توصةةا الباحثةةة بقةةرور  تقةةديم الجامعةةة للبةةرامف التدريبيةةة واتيشةةطة التةةا تسةةتتدل تيميةةة 
 المشكلات لدا الطلاب.متارات حل 

 التلكير فا الطلاب متارات: الرابع المحور
 التلكير فا الطلاب متارات محور( 7) جدول

  بارات المحور

 بيود الاستجابة
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 لا يتحقس
يتحقس للم 

 حد ما

يتحقس 
 بشد 

 ك ك ك

% % % 

ي فةةةةةةةا دراسةةةةةةةة التةةةةةةةرو .1
 الموا ل.

02 22 778 
 التحقس 6 0.762 6.82

2.6% 4.6% 89.2% 

البحةةةةةةث  ةةةةةةن اتسةةةةةةباب  .2
 الحقيقية للمشكلة.

04 025 278 
 التحقس 7 0.570 6.22

2.7% 64.0% 29.2% 

البحةةةث  ةةةن أفكةةةار جديةةةد   .3
 لحل المشكلة.

05 002 249 
 التحقس 2 0.508 6.42

2.0% 60.6% 45.8% 

المعرفةةةةةةةة مةةةةةةةن  تقصةةةةةةةا .4
مصةةةةةةةةةةادرها المتيو ةةةةةةةةةةة 

 والصحيحة.

62 645 099 
 التحقس 5 0.545 6.25

5.6% 55.0% 29.8% 

 تبيا الحلول الابتكارية. .5
054 679 97 

0.84 0.298 8 
التحقس للم 

 %08.8 %79.8 %20.7 حد ما

اليقد البيةا  ولةيس لمجةرد  .6
 اليقد.

08 69 752 
 التحقس 0 0.720 6.84

2.2% 5.8% 90.2% 

لمكاييةةة التعةةديل والتطةةوير  .7
 للأفقل.

020 625 005 
0.89 0.460 4 

التحقس للم 
 %60.0 %74.0 %26.0 حد ما

الشةةةةةةعور بالرقةةةةةةا  ةةةةةةن  .8
 رارتةةةةةةةا بعةةةةةةةد اختيةةةةةةةار 

 اتيسب.

65 680 095 

 التحقس 2 0.540 6.27

5.0% 52.0% 29.0% 

 التحقس 6.75 المتوسط المرجح للمحور الرابع
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 :يلا ما السابس الجدول من حويتق

  والةةذي يمثةةل فةةا  6.75المتوسةةط المةةرجح العةةام للمحةةور الرابةةع الخةةاص بالاسةةتباية  جةةا
: الموافقة، اتمر الذي يشير للم ظتور تحلا طلبة بمتةارات الثلاثاميزان تقدير) ليكرت ( 
 التلكير بمستوا جيد.

 ( والتةا تةيص  لةم )اليقةد 2) يصيب العبار  ر م من 6.84كان أ لم متوسط و د بل   و د
( بالترتيب اتخير وبؤ ةل متوسةط 5البيا  وليس لمجرد اليقد(، فا حين جا ت العبار  ر م )

 تيص  لم )تبيا الحلول الابتكارية(. والتا 0.84

 حصةةةول سةةةت  بةةةارات مةةةن مجمةةةوع  بةةةارات هةةةذا المحةةةور مةةةن الاسةةةتباية  لةةةم  ويتقةةةح
 تيب الاتا:الاستجابة بل )الموافقة( و د جا ت بالتر

والتةا تشةةير للةةم  6.84( بمتوسةةط مةةرجح 2فةةا المرتبةة اتولةةم العبةةار  ر ةم ) جةا ت .1
 )اليقد البيا  وليس لمجرد اليقد(.

والتةةا تشةةير للةةم  6.82( بمتوسةةط مةةرجح 0فةةا المرتبةةة الثاييةةة العبةةار  ر ةةم ) جةا ت .2
 )التروي فا دراسة الموا ل(.

والتا تشةير للةم  6.42توسط مرجح بل  ( بم2فا المرتبة الثالثة العبار  ر م ) جا ت .3
 )البحث  ن أفكار جديد  لحل المشكلة(.

والتا تشير للم  6.22( بمتوسط مرجح بل  6فا المرتبة الرابعة العبار  ر م ) جا ت .4
 )البحث  ن اتسباب الحقيقية للمشكلة(.

والتةا تشةير  6.25( بمتوسةط مةرجح بلة  7فا المرتبة الخامسة العبار  ر ةم ) جا ت .5
 لم )تقصا المعرفة من مصادرها الصحيحة والمتيو ة(. ل

تشةير  والتةا 6.27 ( بمتوسةط مةرجح بلة 8فا المرتبة السادسة العبار  ر ةم ) جا ت .6
 للم )الشعور بالرقا  ن  راراتا بعد اختيار اتيسب(.

بدرجة جيةد  مةن متةارات التلكيةر  ةالجامع بالمعطيات السابقة يتقح تمتع طلا وبتحليل
 مثل فيما يلا:والتا تت

البحةةث  ةةن اتسةةباب الحقيقيةةة للمشةةكلة، بالإقةةافة للةةم التلكيةةر فةةا حلةةول جديةةد   متةةارات .أ
 ومبتكر  لمواجتة المشكلة.

 الحصول  ن المعلومة من مصادرها المتيو ة والصحيحة. متار  .ب

 فا دراسة المو ل واتخاذ القرار، والشعور بالرقا  ن القرارات المتخذ . التؤيا .ج

  .البيا اليقد .د
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 حامد عمر

 
هذ  اليتيجة فا قو  حاجة الطلاب فا هذ  المرحلة العمرية للم تحقيةس  ةالباحث وتلسر

الذات والقبول ورغبتتم الدابمة فا تيمية القدرات والمعارل العقلية والمتارية والاجتما يةة التةا 
 تستم بالطبع فةا اكتسةاب متةارات حةل المشةكلات ورفةع مسةتوا الكلايةة الذاتيةة وبالتةالا تحقيةس

 القبول الاجتما ا.

الجامعةة بمسةتوا مرتلةع مةن متةارات التلكيةر، وتتلةس مةع  لابهذ  اليتيجة للم تمتةع طة وتشير
الجامعة بالمتارات التكيولوجية وميتةا اسةتخدام الإيتريةت ووسةابل  ب( فا تمتع طلا6005، العلادراسة )

( و)ستا حلما أبو زيةد، 6005رو ، ) بير سالتكيولوجيا الحديثة للحصول  لم المعلومة، كما أكدت دراسة 
(  لم تمتع طلبة الجامعة بالمتارات العملية والتكيولوجية ومتارات حةل المشةكلات، ودور كةل مةن الةتعلم 6002

تختلةةل مةةع دراسةةة )جمةةال فةةواز  بييمةةا ،تلةةك المتةةارات لةةدا طلبةةة الجامعةةة ةاليشةةط والإرشةةاد الجمةةا ا فةةا تيميةة
الجامعة بمستوا متوسةط مةن متةارات وقةع البةدابل وحصةرها  بع طلا( التا توصلت للم تمت6002 ،العمري

 وتقييمتا واختيار البديل اتفقل، وهذا ما يلسر قعل  درتتم أحيايا   لم مواجتة بعض المشكلات
حصةلت  بارتةان مةن  بةارات هةذا المحةور فةا الاسةتباية  لةم الاسةتجابة )أحيايةا (  بييما

 كما يلا:  4و  5وها العبارتين 
والتةةا تشةةير للةةم  0.89( بمتوسةةط مةةرجح 4فةةا المرتبةةة السةةابعة العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .1

 )لمكايية التعديل والتطوير يحو اتفقل(.

والتةةا  0.84( بمتوسةةط مةةرجح بلةة  5فةةا المرتبةةة الثاميةةة واتخيةةر  العبةةار  ر ةةم ) جةةا ت .2
 تشير للم )تبيا الحلول الابتكارية(.

 الحلةول تبيةا بمتةار  يتمتعةون مةا أحيايةا   الجامعةة طةلاب أن يتقةح السةابقة المعطيةات وبتحليل 
 مةن متوسةط بمسةتوا يتمتعةون فتةم اتفقةل  يحةو التغيير فا والرغبة التطوير يحو والميل الابتكارية،

 الةةيظم فةةا المقةةرر  الدراسةةية المقةةررات طبيعةةة قةةو  فةةا اليتيجةةة هةةذ  الباحثةةة وتلسةةر المتةةارات تلةةك
 مةع اليتيجةة هةذ  وتتلةس. للأفقةل والتغييةر والابتكةار البحةث  لةم امعظمتة فا تشجع لا والتا التعليمية
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 فةةا الحياتيةةة المتةةارات دمةةف بقةةرور  يتعلةةس فيمةةا( 6002 العمةةري، جمةةال) دراسةةة وتوصةةيات يتةةابف
 .الدراسية المقررات جميع

 لم تحصل أي  بار  من  بارات هذا المحور  لم الاستجابة بعدم الموافقة. بييما
 :الدراسة يتابف

 لليتا توصلت التا اليتابف تلخيص يمكن وميا شتتا  لليتابف السابس العرض خلال منو
 :يلا فيما الحالية الدراسة

 :يلا مما بكل المتعلقة الحياتية المتارات من مرتلع مستوا ظتور .1

 .المتارات تلك تيمية يحو والميل الللظا، وغير الللظا الاجتما ا التواصل .أ

 تسوية  لم والعمل العالم،  لم بثقة والايلتال الاخرين مع الطيبة العلا ات ل امة .ب
 .صحيح بشكل الاخرين مع الخلافات

 .فريس قمن والعمل والتعاون القياد  .ج

 .مشكلاتتم حل  لم الاخرين مسا د  .د

فا حلول  والتلكير لتا، الربيسا السبب وتحديد للمشكلة المحتملة اتسباب  لم التعرل .ه
 ة، مع حل المشكلات حسب أولويتتا.جديد  ومبتكر  لمواجتة المشكل

 فا البد   بل ومحتوياته الكتاب  ن  امة فكر  وأخذ المكتبة، استخدام  لم المواظبة .و
 .به الخاصة والمقدمة اللترس  را    بر  را ته

 .فتر  كل والمراجعة بالاستذكار المتعلقة المتام لإيجاز وميظمة محدد  زميية خطة وقع .ز

 .جيد بشكل واستيعابه الدرس فتم من للتمكن التوقيحية توالمخططا القلم استخدام .ح

 .جيد بشكل استيعابتا من للتمكن صغير  أجزا  للم الصعبة والمواد المتام تقسيم .ط

 .خبراتتم من والإفاد  الدراسة مجال فا المتخصصين مع التواصل .ي

 .التسرع  ن والابتعاد الامتحان أثيا  الإجابة فا التؤيا .ك

 من مصادرها المتيو ة والصحيحة.  ن المعلومة الحصول .ل

فا دراسة المو ل واتخاذ القرار خاصة  يد الغقب، والشعور بالرقا  ن  التؤيا .م
 القرارات المتخذ .

 البيا ، والمروية فا التخلا  ن الارا  الخاصة لذا ما اتقح خطؤها. اليقد .ن

 :الاتية الحياتية للمتارات الجامعة طلاب اكتساب فا القصور .2

 .وسريع سليم بشكل مراجعته من للتمكن الاستذكار خلال الدرس تلخيص .أ

 مةةةع فةةةا اليةةةدوات والةةةدورات التدريبيةةةة المتعلقةةةة بتيميةةةة متةةةارات التواصةةةل المشةةةاركة .ب
 الاخرين.

 الو ت المياسب لحل المشكلة. اختيار .ج

 الحلول الابتكارية والرغبة فا تطوير الذات وتغييرها يحو اتفقل. تبيا .د
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 المذاكر  حسب أهمية ومساحة كل مقرر. أولوية كل درس فا تحديد .ه

 :الدراسة توصيات
 :يلا بما الباحثة توصا السابقة اليتابف قو  فا 

 مةةع والتواصةةل الو ةةت تيظةةيم و لدار  بمتةةارات المتعلقةةة التدريبيةةة الةةدورات الجامعةةة تقةةديم .1
 .سليمة بطريقة المشكلات وحل الاخرين

 المسةةةبولية تيميةةة تسةةةتتدل التةةا يشةةةطةات فةةا للمشةةةاركة الجامعةةة لطةةةلاب اللرصةةة لتاحةةة .2
 .المشكلات وحل القرار واتخاذ والقياد  التعاون ومتارات الشخصية

 للو ةت اتمثةل الاسةتغلال متةارات الجامعةة طةلاب لكسةاب تستتدل  مل وور  يدوات تيظيم .3
 .واتكاديما الشخصا اليجال لتحقيس

 اسةتمرارية لقمان الجامعة  لطلاب والتربوي والاجتما ا اليلسا الد م تقديم فا الاستمرار .4
 .لديتم الحياتية المتارات وتيمية

 المعرفيةةة  ةةدراتتم تيميةةة  لةةم وحةةثتم الطةةلاب بتشةةجيع الجامعةةة تةةدريس هيبةةة أ قةةا   يةةام .5
 .الدراسية موقو اتتم قمن والاجتما ية

 لةدا  امةة بصةلة الحياتيةة المتةارات بتيميةة تتعلةس لموقةو ات الدراسةية المقررات تقمين .6
 .الجامعة بطلا

 :التوصيات تيليذ آليات

 التدريبية بالدورات يتعلس فيما (1

 الجةةامعا العةةام خةةلال للطةلاب دورات ثةةلاث بمعةةدل الدراسةيين اللصةةلين خةةلال دورات تقةديم -
 .الرابعة اللر ة حتم و اتولم اللر ة من بد ا  

 ريةةسط  ةةن التةةدريس هيبةةة أ قةةا   لةةم للطةةلاب المتةةارات تعلةةم متةةام بتوزيةةع الاهتمةةام -
 الدراسةا العةام مةن الثةايا و اتول الدراسةيين اللصةلين طةوال وذلك المكتبية، السا ات
 .الجامعا

 الطلابية باتيشطة يتعلس فيما (2

 :الاتية اتيشطة من العديد المختللة بكلياتتا الجامعة توفر
 .ثقافية أيشطة -

 .فيية أيشطة -

 .ابتكارية  لمية أيشطة -

 .الاجتما ا التواصل أيشطة -

 .والمجتمع البيبة مع التكيل أيشطة -

 .العصر تكيولوجيا مع الايجابا التلا ل أيشطة -

 كل أيشطة ثلاث بمعدل الجامعا الدراسا العام مدار  لم الطلابية اتيشطة تلك توزع أن  لم
 .دوري بشكل شتر

 الحياتية للمتارات  مل ور  بتيظيم يتعلس فيما (3
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 ور  لتيظةيم ومسةبوليتا المجتمعيةة سةاتوالمإس الجامعةة بةين وبروتوكةولات اتلا يةات  قةد
 لليتةةا أشةةارت كمةةا معييةةة متةةارات لةةتعلم أسةةابيع ثةةلاث كةةل  مةةل ورشةةة بمعةةدل للطةةلاب  مةةل

 .الدراسة

 للطلاب والتربوي والاجتما ا اليلسا بالد م يتعلس فيما (4
 :يلا بما الخاص الطابع ذات الكليات وحدات طريس  ن الجامعة تقوم 

 اليلسةةا الةد م لتقةديم طلابيةة لقةا ات بتيظةيم الاجتما يةة الخدمةةو التربيةة كليةات مشةاركة -
  لةةةم والعمةةةل الحياتيةةةة المتةةةارات اكتسةةةاب  لةةةم التؤكيةةةد لقةةةمان للطةةةلاب والاجتمةةةا ا

 أ سةام مةن الكليةات تلةك لةدا يتةوافر بمةا وذلك المياسب، بالشكل الطلاب لدا استمرارها
 .وغيرها الاجتما ية مةوالخد التربية، وأصول اليلسية، والصحة اليلس،  لم

 الحياتيةةة المتةةارات اسةةتقرار لبحةةث للطةةلاب لرشةةادية  لاجيةةة  يةةادات مةةن يلةةزم مةةا تقةةديم -
 . المتارات تلك واستقرار اكتساب تعترض مشكلات أية حل  لم والعمل

 .الجامعا العام طوال مستمرا   الد م ذلك يكون أن  لم

 حياتيةال المتارات حول  لمية برامف بتوفير يتعلس فيما (5

الجامعةةةة بكلياتتةةةا المختللةةةة بةةةإدراج ميةةةاهف و موقةةةو ات  لميةةةة تتعلةةةس بإكسةةةاب  تقةةةوم -
 المتارات الحياتية لدا الطلاب. 

مختلل الكليات الإشرال  لم هذ  البةرامف و تةدريس تلةك الميةاهف، ويمكةن أن يةتم  تتولم -
 لز م اتمر.  هيبة التدريس لذلك سوا  بالتعيين أو  ن طريس الايتداب لذا  قا توفير أ
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 :المراجع  ابمة

 :العربية المراجعأولا : 
 -المعاصةر  المتغيةرات يعةض قةو  فةا الجةامعا التعلةيم فةا الاسةتثمار: " بداللتال حسن ابتسام

 كليةةة ميشةةور ، غيةةر ماجسةةتير رسةةالة ،"الةةوادي جيةةوب بجامعةةة ميداييةةة دراسةةة
 .6005 أسوان، جامعة التربية،

  ةالم القةاهر ، والمسةتقبل، الوا ةع بةين التعلةيم ميةاهف: محمةد حسةن  ار ة اللقايا، حسيين أحمد
 .6000 الكتب،

 لليشةر السةحاب دار القةاهر ، الحياتيةة، المتارات: مصطلم محمد د ا  المعطا،  بد حسين أحمد
 .6008 والتوزيع،

 الحياتيةة المتةارات تيمية فا الذاتا التيظيم متارات  لم  ابم بريامف أثر: "الخير أبو محمد أحمد
 ،60 المجلةةد التربويةةة، العلةوم ،"الثايويةةة المدرسةة طةةلاب لةدا الاسةةتذكار و ةادات

 .6002 ،6 العدد
 المشةكلات وحةل الإبةدا ا التلكير وأساليب وطرس مبادئ تطبيقات دور:" رحمة أحمد محمد أحمد

 جامعةةة الإيسةةايية، العلةةوم مجلةةة ،"الصةةيا ية الميتجةةات تصةةميم  مليةةة تطةةوير فةةا
 .6002 ،0العدد ،04 المجلد السودان، والتكيولوجيا، للعلوم نالسودا

 الحياتية المتارات تيمية  لم وأثرها الاجتما ية المسايد : " مر محمد أفيان أحمد، شعبان ليمان
 .6002 ، 049 العدد والمعرفة، القرا   مجلة ،"الخاصة الاحتياجات ذوي تسر

 والرياقية البديية اليشاطات وتقييات  لوم معاهد طلبة لكساب فا التكوين دور: " امر حملاوي حسام، بشير
 مربةةال  اصةةدي جامعةةة والاجتما يةةة، الإيسةةايية العلةةوم مجلةةة ،"الحياتيةةة المتةةارات بعةةض

 .6005 ،60 العدد بالجزابر،
 بةةبعض المرتبطةةة المعرفيةةة المتةةام لتيميةةة مقترحةةة للكتروييةةة بيبةةة: "مصةةطلم الحميةةد  بةةد بكةةر

 مجلةةة ،"مإتةةة بجامعةةة التةةدريس هيبةةة أ قةةا  لةةدا التلا ليةةة ريةةتالإيت تطبيقةةات
 .6002 ،042العدد والمعرفة، القرا  

 مةن  ييةة لةدا الاجتما يةة والمسةايد  الةذات فا ليةة مةن بكةل و لا تةه القةرار اتخةاذ: "العتيبةا محمد بيدر
 يةةة،الترب كليةةة ميشةةور ، غيةةر ماجسةةتير رسةةالة ،"الطةةابل بمحافظةةة الطلابيةةين المرشةةدين

 .6008 القرا، أم جامعة
 الشةرس، زهرا  مكتبة القاهر ، الحياتية، المتارات: صبحا  لال الشياوي، رجا   مران، تغريد

6000. 
 قةو  فةا الحياتيةة للمتةارات الرسةمية اتردييةة الجامعةات طلبةة و ا مدا: "العمري فواز جمال

 مربةةةال ي اصةةةد جامعةةةة وتربويةةةة، يلسةةةية دراسةةةات مجلةةةة ،"المعرفةةةا الا تصةةةاد
 .6002 ،00 العدد بالجزابر،

 طةةلاب لةةدا الاجتما يةةة المسةةبولية لتيميةةة لرشةةادي بريةةامف فعاليةةة: " اسةةم محمةةود محمةةد جميةةل
 الإسلامية الجامعة التربية، كلية ميشور ، غير ماجستير رسالة ،"الثايوية المرحلة

 .6008 بغز ،
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 الشةروس، دار  مةان، التطبيقيةة، ةاتمثلة مبةات مةع التلكيةر متةارات تةدريس: سةعاد  أحمد جودت
6002. 

 التطةو ا العمةل تيميةة فةا التربيةة كليةات دور:" يوسةل العةال  بةد صبال محروس،  لا جيتان
  بةةد بةن سةلمان جامعةة) الحياتيةة لمتةارات بعةض تطةوير فةا وأثةر  الطالبةات لةدا

 .6002 ،44 العدد، اليلس و لم التربية فا  ربية دراسات ،("يموذجا   العزيز
 اتخةةاذ فةةا العمليةةات وبحةةوث الإحصةةا  دور) وملتقيةةات يةةدوات أ مةةال ،"القةةرارات اتخةةاذ:" زاهةةر حجةةازي

 .6000 مصر، الإدارية، للتيمية العربية الميظمة( القرارات
 الكتةةب،  ةةالم القةةاهر ، الطلةةل، يلةةس  لةةم فةةا وبحةةوث دراسةةات: المقصةةود  بةةد غييمةةا حسةةيية

6005. 
 مةن والرياقةية البدييةة التربيةة ميةاهف فةا الحياتية المتارات لتوظي: "الكيدري الرحيم  بد خالد

 والتيميةة، الثقافةة مجلةة ،"الكويةت بدولةة اتساسةية التربيةة كليةة طلبةة يظةر وجتة
 .6005 ،95 ع ،02س

 القةوما المإتمر ،"الحياتية المتارات بعض تيمية فا الجامعية الدراسة فعالية:" يجيب السيد أحمد خديجة
 .6000 الجامعا، التعليم تطوير زلمرك السابع

 جامعةةة لطالبةةات الحياتيةةة المتةةارات بعةةض لتيميةةة مقتةةرل تصةةور:" العلةةا محمةةد العزيةةز  بةةد ريةةم
 المجلةد ،29 العدد شمس،  ين جامعة التربية، كلية مجلة ،"العزيز  بد بن سلمان

2، 6005. 
 الذاتيةة الكلةا   تحسةين فةا الذاتا ظيمالتي  لم  ابمة مقترحة استراتيجية فا لية: "الوهاب  بد بدر زييب

 الصةةل طةةلاب لةةدا ذاتيةةا   المةةيظم الةةتعلم اسةةتراتيجيات يحةةو والاتجةةا  المعرفةةا والتحصةةيل
 .6002 ،44 العدد مصر، الاجتما ية، للدراسات التربوية الجمعية ،"الثايوي الثايا

 فا الجامعا  بل ما لتعليما مرحلتا فا للمتعلمين اكتسابتا اللازم الحياتية المتارات: "زيود زييب
 ،2 ةدد ،07مجلةد سةوريا، الةيلس، و لةم للتربية العربية الجامعات اتحاد ،"سوريا
6002. 

 ،(سةيكومترية رإيةة) المعلوماتية  صر فا حتمية قرور  الحياتية المتارات: لبراهيم الواحد  بد سليمان
 .6000 والتوزيع، واليشر للطبا ة ليتراك دار القاهر ،

 دار القةةاهر ، الإيجابيةةة، الاجتما يةةة السةةلوكيات تيميةةة للةةم مةةدخل الحياتيةةة المتةةارات فةةن: لللللللللةة
 .6006 والتوزيع، لليشر السحاب

 اتحةداث مةن  يية لدا الحيا  بمتارات اليلسية المتغيرات بعض  لا ة: "محمد حسن السيد سمر
 الشةةي ، ركلةة جامعةةة التربيةةة، كليةةة ميشةةور ، غيةةر ماجسةةتير رسةةالة ،"الجةةايبين
6009. 

 الشةةباب ولكسةةاب الجما ةةة خدمةةة فةةا الجمةةا ا الإرشةةاد أسةةاليب اسةةتخدام:" زيةةد أبةةو حلمةةا سةةتا
 العدد الإيسايية، والعلوم الاجتما ية الخدمة فا دراسات مجلة ،"الحياتية المتارات

 .6002 ،08 المجلد ،27
 المشةكلات حةل تراتيجيةاسة باسةتخدام الاجتماع  لم فا وحد  تدريس فا لية: "محمد حيلا ستام

 الثايويةةةة المرحلةةةة طةةةلاب لةةةدا التحصةةةيل وتيميةةةة القةةةرار اتخةةةاذ متةةةارات لإكسةةةاب
 .6000 ،69العدد الاجتما ية، للدراسات التربوية الجمعية مجلة ،"العامة



 

 
 

 

 1027 - الجزء الثاني –الرابع العدد المنوفية   جامعة  –مجلة كلية التربية 

021 
منى عرفة                                                                                        

 حامد عمر

 وتيميةة اللةرد خدمةة فةا المتةام  لةم التركيةز يمةوذج ممارسةة بةين العلا ةة: " وض الصادس  بد شعبان
 الاجتما يةة الخدمةة فةا دراسةات مجلةة ،"الإيوابية بالمإسسات للشباب ياتيةالح المتارات
 .6002 ، 4 المجلد ،27العدد الإيسايية، والعلوم

 المعاصةةر ، مصةةر مجلةةة ،"المصةةري الا تصةةاد فةةا التكيولوجيةةا واسةةتخدام يقةةل" العةةزب، صةةلال
 . 6002 ،007مجلد ،005العدد

 العالميةة الةدار القةاهر ، ،"أسةاليبه –أسسةه –اهيمةهمل" الةذاتا الةتعلم:  ةامر الرإول  بد طارس
 .6005 والتوزيع، لليشر

 العلةةوم مجلةةة ،"الجامعيةةة الميظومةةة فةةا المعلومةةات تكيولوجيةةا اسةةتخدام آليةةات: "وازا طةةاوس
 .6000 ،2العدد الجزابر، والاجتما ية، الإيسايية

 الةرحمن  بد بيت يور  اتمير  جامعة طالبات لدا الحياتية المتارات:" الحلو  لبراهيم بيت طرفة
 .6007 ،66المجلد ،2العدد التربوية، العلوم ،"المعاصر  التحديات قو  فا

 الافتراقةا بةالوا ع مد ومةة متعةدد  وسةابط برمجيةة اسةتخدام فا ليةة:" محمد أمين الرحمن  بد
 الصةةل طةةلاب لةةدا اليا ةةد التلكيةةر متةةارات بعةةض تيميةةة  لةةم الللسةةلة تةةدريس فةةا

 ،44 العةةدد الاجتما يةةة، للدراسةةات التربويةةة الجمعيةةة مجلةةة ،"العةةام ايويالثةة اتول
6002. 

 للطبا ة ات صم دار القاهر ، الاجتما ية، الخدمة فا العامة الممارسة: اليوحم فتما العزيز  بد
 .6000 واليشر،

 رواليشةة للطبا ةةة ديبويةةو  مةةان، مشةةو ة، بؤسةةاليب التلكيةةر تيميةةة: الكبيسةةا حميةةد الواحةةد  بةةد
 .6004 والتوزيع،

 المتةارات بعض تيمية فا اليشط التعلم  لم  ابم مقترل بريامف فا لية:" الحميد  بد سرو   بير
 ،2 العةدد بؤسةيوط، التربيةة كليةة مجلةة ،"اللييةة التربيةة معلةم الطالب لدا الحياتية
 .6005 ،20المجلد

 العصةرية، المكتبةة القةاهر ، ،والعشةرين الحادي للقرن العلوم معلم ل داد: الطياوي مصطلم  لت
6004. 

 .6000 والتوزيع، لليشر الشروس دار  مان، التعلم، يظريات: الزغول  ماد
 المتةةارات تيميةةة فةةا اليسةةابية اتيديةةة جما ةةات مةةع العمةةل بريةةامف دور: " خليةةل لبةةراهيم فاطمةةة

 ،الاجتما يةة الخدمةة كليةة ميشور ، غير ماجستير رسالة ،"أ قابتا لدا الحياتية
 .6000 حلوان، جامعة

 والدافعيةة القةرار اتخةاذ متةار  تيميةة فةا اليشةط الةتعلم اسةتراتيجيات أثر"  واد، أبو محمد فريال 
 الزر ةةا  مجلةةة ،"الغةةوث لوكالةةة التابعةةة التربويةةة العلةةوم كليةةة طالبةةات لةةدا للةةتعلم

 .6000 ،00المجلد ،0 العدد الإيسايية، والدراسات للبحوث
 مقةةرر فةةا الحياتيةةة المتةةارات بعةةض لتقةةمين مقتةةرل تصةةور فا ليةةة:" الةةدين دسةةع هةةدا  يةةاد، فةةإاد

 العلةةوم سلسةةة) ات صةةم جامعةةة مجلةةة ،"بللسةةطين اتساسةةا العاشةةر للصةةل التكيولوجيةةا
 .0،6000 المجلد ،07العدد ،(الإيسايية

 .0998 الكتب،  الم القاهر ، الحياتية، المتارات: كوجك حسين كوثر



 ...طلابها لدى الحياتية لمهاراتا تنمية في الجامعة دور 

 

 1027 - الجزء الأول –الرابع العدد المنوفية   جامعة  –مجلة كلية التربية 

021 

 لةدا القةرار اتخاذ متارات تيمية فا البيبية التربية فا لثرابا بريامف فا لية:" أحمد لبراهيم ليلم
 العةةدد الجةةامعا، التعلةةيم فةةا دراسةةات ،"الابتةةدابا التعلةةيم بشةةعبة المعلمةةين الطةةلاب

02، 6004. 
 .6000 اتميرية، المطابع لشبون العامة التيبة القاهر ، الوجيز، المعجم: العربية اللغة مجمع
 والمعرفةة، القةرا   مجلةة ،"المدرسا وتلعيله اليا د التلكير:" القطيطم الله  بد بن دحم بن محمد

 .6002 ، 042العدد
 كميببةةات ذاتيةةا   المةةيظم والةةتعلم الإيجةةاز ودافعيةةة الذاتيةةة الكلةةا  : "السةةرحا مرجةةا ذيةةاب محمةةد

 ميشةور ، غيةر دكتةورا  رسةالة ،"البيةت آل جامعةة طلبةة لةدا اتكاديما بالتسويل
 .6002 اليرموك، جامعة التربية، يةكل

 دار الريةاض، وتعلمتةا، تعليمتةا الحيةا  متةارات: بخيةت أحمةد خديجةة ميسةا، الحلةيم  بةد محمود
 .6000 الزهرا ،

 ميظومةة تكامليةة قةو  فةا الةتعلم لصةعوبات جديد تصييل: المحسن  بد أمل الله،  وض محمود
 .6009 والتوزيع، لليشر كليترا دار ، القاهر  الحديثة، والاتجاهات الذات

 ،(الشخصةةية المتةةارات حقيبةةة) الحياتيةةة المتةةارات بريةةامف: الخلةةيف لةةدول العربةةا التربيةةة مكتةةب
 .6000  مان، سلطية

 .6002 والتوزيع، لليشر أسامة دار  مان، اليلس، و لم التربية مصطلحات معجم: القيسا يايل
 السةةعودية العربيةة المملكةة فةا وتيميتتةا الحياتيةة تالمتةارا بيةا  مةدارس:" مصةطلم يجةلا  التميمةا، يةوال

 6000 ،66 العدد الجامعا، التعليم فا دراسات مجلة ،"والعشرين الحادي للقرن
 رسةالة ،"الثايويةة المرحلةة لطلاب الو ت لدار  متار  لتيمية المعرفا العلاج فعالية:" أحمد محمد  زت وليد

 .6000 حلوان، جامعة ا ية،الاجتم الخدمة كلية ميشور ، غير ماجستير
 .6005 العربا، اللكر دار القاهر ، جديد ، مداخل التربوية، الإدار : مصطلم المعطم  بد يوسل

 :اتجيبية المراجع ثاييا :
Brodeski, J. &Hembrough, E.: Improving social skills in young children, 

Saint Xavier University, Chicago, Ilinois, 2007  
Foldesy, E. & Carpenter, J.: Nevada family life skills study, Nevada state 

department of education, Carson city, 2005  
Fox, J. et al.: Life Skill Development through 4-H Clubs: The Prespective of 

4-H Alumni, Journal of Extension, Vol. 41, No. 6, 2006  
Galotti, K. M., Ciner, E., Altenbaumer, H., Greets, H. J., Rupp, A. Woulfe, 

J.: Decision Making styles in a real life decision: choosinf a 

college major, Personality and individual differences, 41, 2006 
John and Mary Collins: Social Skills training and Professional Helper, New 

York John Wiley Sons, 1992. 

Liddell, C.J., Robert, E. & Scott, K.: Unlocking the curriculum, Principles 

for Achieving Access In Deaf Education, 1989  



 

 
 

 

 1027 - الجزء الثاني –الرابع العدد المنوفية   جامعة  –مجلة كلية التربية 

021 
منى عرفة                                                                                        

 حامد عمر

Louis A. Liddle: Life Skills, South Holand – The Good Heat Will CCox 

Company, 1993.  
Lucanol & Michale Amilan: Handbook of Social Skills training and 

Research, Intercienc Publication, 1985. 
Marzano, R; Pickering, D; Arredondo, D; Blackburn, G; & Brand, R: 

Teacher.s: manual Dimension of Learning Association of 

supervision and curriculum development, McREL institute , 

1992 

Mau, W.: Cultural differences in career decision making styles and self 

efficacy, Journal of vocational behavior, 57, 2000. 
Michel Men. Macmillan student: Encyclopedia of Sociology, London– 

Macmillan, 1983.  
Panda Trevihick: Social Work Skills, A practice Hand Book, 2

nd
 edition, 

New York, 2005. 

Prince, P.: Life Skills Approach, New York: Me Grow Hill Publishing 

Company, 1995. 
Tera E. Kadisk et al.: Identifying the developmental strengths of juvenile off 

enders assessing four life skill dimensions, Journal of 

addication, Vol. 2, 2001. 
Wang, Y. & Ruhe, G.: The cognitive Process of decision making, Journal of 

cognitive informatics and natural intelligence, 1 (2), 2007. 
Wurdinger, Scott & Rudolph, Jennifer: A Different Type of Success: 

teaching important life skills through project based learning, 

Minnesota State University, USA, 2009. 

on-LineAccess: http://www.aswu.edu.eg/Arabic/Aboutus/Pages/History.aspx 

 
 

 


