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 المستخمص
 معممات تواجو التي التحديات طبيعة عمى التعرف إلى الدراسة ىدفت     
 الرياض، بمدينة والثانوية المتوسطة: المرحمتين في التعمم صعوبات ذوات الطالبات
 استخدمت كما. المسحي الوصفي المنيج الباحثة استخدمت الدراسة أىداف ولتحقيق
 تم  معممة،( 86) ، وقد بمغ حجم العينة الدراسة ناتبيا لجمع كأداة الاستبانة
من أىميا أن  النتائجمجموعة من  إلى الدراسة وتوصمت .طبقية بطريقة اختيارىن

 بالإدارة متعمقة تحديات وجود عمى الدراسة أفراد بين كبيرة بدرجة توافقٌ  ىناك
 بانحراف (5.94) المحور لعبارات العام الحسابي المتوسط بمغ حيث المدرسية،
 تحديات وجود عمى الدراسة أفراد بين كبيرة بدرجة توافقٌ  ىناك، (4;.2) معياري
( 5.73) المحور لعبارات العام الحسابي المتوسط بمغ حيث الأمور، بأولياء متعمقة

 (2.94) معياري بانحراف
 متعمقة تحديات وجود عمى الدراسة أفراد بين كبيرة بدرجة توافقٌ  ىناك

( :;.5) المحور لعبارات العام الحسابي المتوسط بمغ حيث العام، ميمالتع بمعممات
 عمى الدراسة أفراد بين جدًا كبيرة بدرجة توافقٌ  ىناك، (:2.7) معياري بانحراف

 المحور لعبارات العام الحسابي المتوسط حيث ومالية، تجييزية تحديات وجود
 أفراد بين والرفض افقةالمو  بين حيادية ىناك، (:2.9) معياري بانحراف( 6.43)

 المحور لعبارات العام الحسابي المتوسط بمغ حيث النفسية، التحديات عمى الدراسة
 ( .::.2) معياري بانحراف( 4.92)

 المرحمة المتوسطة والثانوية. طالبات ؛معممات صعوبات التعمم الكممات المفتاحية:
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Abstract 

    The study aimed to identify the nature of the challenges 

faced by female teachers with learning difficulties in the intermediate 

and secondary stages in Riyadh. To achieve the objectives of the 

study, the researcher used the descriptive survey method. The 

questionnaire was also used as a tool to collect the study data. The 

sample size was (86) teachers. The study reached a set of results, the 

most important of which is that there is a broad consensus among the 

study members on the existence of challenges related to school 

administration. Where the general arithmetic mean of the axes 

phrases was (5573) with standard deviation (25.4)5There is a broad 

consensus among the study members on the existence of challenges 

related to the general education parameters, where the general 

arithmetic mean of the axes phrases (55.3) with a standard deviation 

(2573), there is a very large consensus among the study members on 

the existence of processing and financial challenges, where the 

general arithmetic mean of the phrases Axis (6543) with standard 

deviation (25.3), there is a neutral between the approval and rejection 

among the study members on psychological challenges, where the 

general arithmetic mean of the phrases of the axis (45.2) standard 

deviation (2533( 

Keywords: teachers of learning disabilities; middle and high 

school students.  
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 مقدمة 
في مجال التربية الخاصة   الرئيسة المجالاتصعوبات التعمم من  مجال يعتبر

ىناك اىتماما واسعا بو من قبل كثير من الدول ، بحيث أصبح مضطردا التي شيدت نموا 
المتأمل في واقع التربية الخاصة في كثير من الدول خلال السنوات الماضية، يجد  .فنجد

ا واضحًا في تطور فمسفة ورعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، حيث اىتمامًا كبيرًا، وتسارعً 
سنّت التشريعات القانونية والتنظيمات الإدارية التي تضمن للأطفال غير العاديين الحد 

 (. 8;;3الأدنى من التربية المناسبة )الوابمي،
ية التي وتعد المممكة العربية السعودية ممثمة في وزارة التعميم من أوائل الدول العرب

ه لدى 3639-3638اىتمت بتقديم خدمات صعوبات التعمم في المرحمة الابتدائية عام 
ه لدى البنات، ثم تنامت وتطورت حتى بمغ عدد البرامج :363 -3639البنين، وعام 

( برنامجًا في جميع مناطق المممكة، واستمرارًا 5:7ه )3648/3649لمبنات حتى عام 
-3647صعوبات التعمم في المرحمة المتوسطة في عام بتقديم الخدمة طُبق برنامج 

ه لتشمل المرحمة 3655 -3654ه، ثم طورت الخدمة بآلية عمل جديدة عام 3648
 الثانوية )إدارة صعوبات التعمم، د.ت(.

ولقد أىّمت المممكة لتعميم التلاميذ الذين لدييم صعوبات تعمم عددًا من المعممين، 
اتيم واحتياجاتيم، ويكون المعمم بيذا التأىيل قادرًا عمى تحميل تأىيلًا خاصًا يتناسب مع قدر 

التفاعلات القائمة بين المتعمم والمعمم والميمة التعميمية، وتدريب التلاميذ عمى استراتيجيات 
التعمم الفاعل، التي تعمل عمى تحسين أدائيم في الميمات التعميمية، كما أن معمم صعوبات 

مات ليؤلاء التلاميذ من خلال عدد من البدائل التربوية، التي من التعمم مؤىل لتقديم الخد
بينيا برامج غرفة المصادر، وىذا كمو من شأنو أن يسيم في تسييل عممية تعمم التلاميذ 

 (.4232الذين لدييم صعوبات التعمم وتقدميم )السيف، 
معمم من عمل في وفي البيئة المدرسية تنشأ ضغوط العمل والتحديات، مما يقوم بو ال     

عدم الرضا عن المركز  ضغوط قواعد العمل، بيئة العمل مثل :)الشقاق مع الزملاء،
لكون البيئة المدرسية تعد ضمن أعمى البيئات الضاغطة في  الترقية؛ المرتب، الوظيفي،

 (.;422المجتمع)أبو مصطفى، الزين، 
التي تتطمب جيدًا  المرىقةويعتبر العمل في مجال التربية الخاصة من الأعمال 

كبيرًا من القائمين عميو، وبصفة خاصة المعمم، حيث يواجو معمم التربية الخاصة مشكلات، 
نتاجو،  وضغوطًا مختمفة بصورة أكبر من معمم التلاميذ العاديين، مما يؤثر عمى أدائو، وا 

حديات، وتواصمو مع الآخرين، مما يجعمو غير قادر عمى مسايرة التطورات، والتعامل مع الت
الأمر الذي قد يصيبو بالإحباط من جية، وعدم قدرتو عمى تحقيق الأىداف التربوية، 

 6;;3؛ منصور،  4235فيكتفي بالقميل ولا يسعى إلى التطوير والإبداع  )الحمو، فحجان، 
 (. ;422؛ أبو مصطفى، الزين،  4227؛  الخرابشة، 
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يمانًا من الباحثة بأىمية دور وفي ضوء ما معمم الطمبة ذوي صعوبات  سبق؛ وا 
التعمم في التعميم ، حيث إنو يتحمل الجزء الأكبر من نجاح العممية التعميمية، فقد أكد 

أن أحد أىم العوامل في  (Alhiary,Almakanin,Tabbal,4237)الياري ومكانين وطبال 
ولذلك ، نجاح تعميم الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة؛ ىو جودة أداء معمم التربية الخاصة

فقد حاولت الباحثة التعرف عمى الواقع الفعمي لمتحديات التي تواجو معممي ذوي صعوبات 
 التعمم، والتي تعيق تقديم أفضل الخدمات لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمم. 

 :وأسئمتهامشكمة الدراسة 
لى وجود تحديات تواجو معممي الطمبة ذوي إأشارت العديد من الدراسات 

( إلى وجود مشكلات تواجو معممي 4232فقد أكدت دراسة السيف )صعوبات التعمم، 
أبو نيان،  صعوبات التعمم متعمقة بتعاون معممي التعميم العام، وجاءت نتائج دراسة 

( بوجود مشكلات تواجو برامج صعوبات التعمم في المرحمة الابتدائية 4238) والجمعود
 ات. أبرزىا يتمثل في العلاقة مع أولياء أمور الطالب

( أن المعمم عندما يتعرض لمضغط، فإن ;422) وقد أكد أبو مصطفى، والزين
ذلك يؤثر في مستوى التفاعل مع الطمبة في غرفة الصف،  فتمك الروح الفعالة تجاه الطمبة 

 التي تؤدي إلى المناخ الإيجابي سوف تختفي، وتكون ردة فعل المعمم سمبية للأحداث. 
ات وتحديات تواجو معممات الطالبات ذوات وتكمن المشكمة في وجود عقب

صعوبات التعمم وفق ما يدلي بو بعضين أثناء المقاءات، ووجود برنامج صعوبات التعمم 
كبرنامج حديث مطبق في المممكة العربية السعودية في المرحمتين: المتوسطة والثانوية، لم 

المرحمة من تحديات أمام يحظَ بالدراسات الكافية، أضف إلى ذلك ما أنتجتو خصوصية تمك 
معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم، حيث تتنوع خصائص الطالبات واحتياجاتين 

 لمتعمم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية .
في التعميم بتحسين البيئة  4252وتماشيًا مع رؤية المممكة العربية السعودية 
               عميم الجيد لمجميع، وتحسينالتعميمية المحفزة للإبداع والابتكار، وضمان الت

                 استقطاب المعممين، وتأىيميم وتطويرىم؛ وذلك لمواجية التحديات التي تواجو التعميم
فإن مشكمة الدراسة الحالية تتمثل في محاولة  (؛4238، 4252)التعميم ورؤية السعودية  

 الإجابة عن التساؤل الرئيس الآتي :
يات التي تواجه معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في المرحمتين: المتوسطة ما التحد
 والثانوية؟

 الأسئمة الآتية:ويتفرع من السؤال الرئيس 
التحديات التي تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في المرحمتين:  ما-3

 ؟ المتوسطة والثانوية
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صعوبات الطالبات ذوات  وجية نظر معممات من حصائية الإدلالة الذات  ما الفروق-4
نحو التحديات التي تواجيين باختلاف متغير الخبرة والدورات التدريبية في مجال  التعمم

 التخصص و متغير المرحمة الدراسية و متغير نوع الصعوبة؟
 أهداف الدراسة: 

 حاولت الدراسة الحالية الكشف عمى الأهداف التالية :     
يعة التحديات التي تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في عمى طب الكشف-

 بمدينة الرياض. من وجية نظر معممات صعوبات التعمم المرحمتين: المتوسطة والثانوية
والتعرف عمى ما إذا كانت تمك التحديات التي تواجو معممات صعوبات التعمم تختمف -

المرحمة الدراسية دورات التدريبية، ، السنوات الخبرةباختلاف بعض المتغيرات: )
 . طبيعة الصعوبة(، لمطالبات

 أهمية الدراسة :
في  العربية الدراسات ندرةكمن أىمية الدراسة النظرية فيما لمستو الباحثة من ت

في ذوات صعوبات التعمم التحديات والصعوبات التي تواجو معممات الطالبات مجال 
إلى الأطر النظرية  ىذا البحث إضافة جديدة ديعبالتالي المرحمتين: المتوسطة والثانوية، و 

وسد الفجوة المعرفية في مجال معرفة التحديات التي تواجو ، في ميدان صعوبات التعمم
 في المكتبة العربية.  معممي صعوبات التعمم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية

ات التي تواجو معممات التحديات والعقبىذه الدراسة في الوقوف عمى نتائج  تأمل
من معرفة ماىية  وزارة التعميم، مما يمكن صناع القرار في الطالبات ذوات صعوبات التعمم

بالإضافة إلى تقديم لتحديات وتلافييا، واستحداث ما يسيم في زيادة فاعمية التعميم، تمك ا
في تعمم صعوبات ال تذلل العقبات والتحديات التي تواجو معممات توصيات من شأنيا أن

 المممكة العربية السعودية. 
 الدراسة : محددات

تين: جميع مدارس التعميم العام في المرحمطُبقت ىذه الدراسة في الحدود المكانية: 
الممحق بيا  بالمدارس الحكومية التابعة لوزارة التعميم بمدينة الرياضالمتوسطة والثانوية 

 برنامج صعوبات التعمم.
-:365قت ىذه الدراسة في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي طبُ الحدود الزمنية : 

 ه.;365
في مدارس  لمتوسطة والثانويةا تين:معممات صعوبات التعمم في المرحم الحدود البشرية :

 التعميم العام بمدينة الرياض. 
اقتصرت ىذه الدراسة عمى معرفة التحديات التي تواجو معممات  الحدود الموضوعية :

 لبات ذوات صعوبات التعمم من وجية نظرىن.الطا
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 مصطمحات الدراسة :
 التحديات :-

( التحديات بأنيا: "مجموعة عوامل يؤدي وجودىا إلى الحد 4234عرَّف العتيبي )     
 (. 32والتقميل من الفاعمية والكفاءة"  )ص. 

ذوات صعوبات  وتعرف الباحثة التحديات إجرائيا بـالدرجة التي تحصل عمييا معممة       
التعمم في المرحمتين المتوسطة والثانوية عمى إدارة الدراسة والخاصة بالتحديات المادية، أو 
النفسية، أو المتعمقة بتعاون معممات التعميم العام، أو الإدارة المدرسية، أو أولياء الأمور، 

 بات التعمم.  والتي تضعف من مقدرتين عمى العمل بكفاءة وفاعمية مع الطالبات ذوات صعو 
 الطالبات ذوات صعوبات التعمم :-

( الطلاب ذوي صعوبات التعمم بأنيم: "التلاميذ الذين يعانون 4235عرَّف البتال )
من ضعف أكاديمي واضح، ويتمقون خدمات التربية الخاصة في برامج صعوبات التعمم في 

 (. 55المدرسة العادية بعد تشخيصيم والتعرف عمييم")ص. 
تم الطالبات اللاتي باحثة الطالبات ذوات صعوبات التعمم إجرائيا بـأنين وتعرف ال

من  ؛يتمقين خدمات صعوبات التعمم في برامج صعوبات التعممتشخيصين من قبل المدرسة 
من قبل معممة متخصصة لذوات صعوبات التعمم لجزء من اليوم  خلال غرف المصادر

 الدراسي. 
 ة:الإطار النظري والدراسات السابق

 مفهوم صعوبات التعمم:
ه( تعريفًا لصعوبات التعمم بأنو: 3659أورد الدليل التنظيمي لمتربية الخاصة )

اضطراب في واحدة، أو أكثر من العمميات النفسية الأساسية التي تتضمن فيم واستخدام 
م، المغة المكتوبة، أو المغة المنطوقة والتي تبدو في اضطراب الاستماع،  والتفكير، والكلا

والقراءة، والكتابة: )الإملاء، التعبير، الخط( والرياضيات، والتي لا ترجع إلى أسباب تتعمق 
بالعوق العقمي، أو السمعي، أو البصري أو غيرىا من أنواع العوق، أو ظروف التعمم، أو 

 الرعاية الأسرية. 
 أهداف برامج صعوبات التعمم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية :

( في دليل عمل برامج صعوبات التعمم في 4233لمشيقح واليعيش ) ذكرت ا
المرحمتين: المتوسطة والثانوية أن برنامج صعوبات التعمم في المممكة العربية السعودية 
ييدف إلى زيادة فاعمية التعميم، وذلك بتقديم أفضل الخدمات إلى الطلاب الذين لدييم 

 صعوبات تعمم عن طريق:
لتربوية الخاصة لمطلاب الذين يتم اكتشاف وتشخيص صعوبات التعمم تقديم الخدمات ا-

 لدييم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية. 
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رشاد مديري المدارس، والمعممين، وأولياء أمور الطلاب، وكذلك الطلاب أنفسيم - توعية وا 
براز مزاياه وجوانبو الإيجابية.   بأىمية برنامج صعوبات التعمم، وا 

تشارة التربوية لمعممي المدارس المتوسطة والثانوية؛ لمساعدتيم في تدريس تقديم الاس-
 الطلاب ذوي صعوبات التعمم داخل الفصل العادي. 

تقديم إرشادات لأولياء أمور الطلاب ذوي صعوبات التعمم، الذين يتمقون خدمات التربية -
لمساعدتيم في التعامل الخاصة في مجال صعوبات التعمم بالمرحمتين: المتوسطة والثانوية؛ 

 مع الطالب في المنزل. 
 صعوبات التعمم : ةمهام معمم

 ه( عدة ميام لمعمم صعوبات التعمم:3659أورد الدليل التنظيمي لمتربية الخاصة )     
المشاركة في فريق عمل التربية الخاصة في البرنامج بعمميات التقويم والتشخيص بقصد -

 ل طالب. تحديد الاحتياجات الأساسية لك
المشاركة في فريق عمل التربية الخاصة في البرنامج بإعداد الخطط التعميمية الفردية، -

 والعمل عمى تنفيذىا.
 تدريس الطلاب ذوي الإعاقة الميارات التي لا يستطيع معمم الفصل العادي تدريسيا.-
 مساعدة الطلاب المعوقين في التغمب عمى المشكلات الناجمة عن العوق. -
ريف الطلاب ذوي الإعاقة بالمعينات البصرية، والسمعية، والتقنية، ومساعدتيم عمى تع-

 الاستفادة القصوى من تمك المعينات . 
مساعدة الطلاب ذوي الإعاقة عمى اكتساب الميارات التواصمية، والميارات الاجتماعية -

نما في الحياة بوجو ع  ام.التي تمكنيم من النجاح ليس في المدرسة فحسب، وا 
تسييل ميمة الطلاب ذوي الإعاقة في عممية المشاركة في الأنشطة الصفية، وغير -

 الصفية. 
تمثيل الطلاب ذوي الإعاقة في الاجتماعات المدرسية، والتأكيد عمى احتياجاتيم -

براز أىمية تمكينيم من حقوقيم.   الأساسية، وا 
عوق النفسية، والاجتماعية عمى مساعدة أولياء أمور الطلاب المعوقين عمى معرفة آثار ال-

سموك أطفاليم، وتزويدىم بالوسائل التعميمية التي من شأنيا أن تسيل متابعة واجبات 
 أبنائيم المدرسية. 

 توطيد أواصر التعاون بين أسر الطلاب ذوي الإعاقة والمسؤولين في المدرسة. -
فييا الطلاب العاديون وغير العمل عمى إيجاد بيئة تربوية، وأكاديمية، واجتماعية يستطيع -

 العاديين استثمار أقصى قدراتيم. 
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  التحديات التي تواجه معممات صعوبات التعمم بشكل عام :
يواجو معممو ذوي صعوبات التعمم في المممكة العربية السعودية العديد من التحديات،      

عممي ذوي ( إلى وجود مشكلات تواجو م:422؛ المرشدي، 4232فقد أشار )السيف، 
( 4238صعوبات التعمم متعمقة بتعاون معممي التعميم العام، وقد أضاف أبو نيان والجمعود)

وجود مشكلات تواجو برامج صعوبات التعمم متعمقة بتعاون أولياء أمور الطالبات. "ولم 
تبتعد المرحمة المتوسطة عن بقية المراحل التعميمية في شكاوي الميدان التربوي خاصة فيما 

عمق بالصعوبات التي يواجييا معممو التربية الخاصة عامة، ومعممو ذوي صعوبات التعمم يت
 (. 63،ص.4238خاصة"  )أباحسين، والرزيحي، 

( في دراستو بعض العوامل التي تؤثر 3;;3وقد لخّص الخطيب وعميان والحديدي)      
عمم التربية عمى معنويات معممي التربية الخاصة مثل: غموض الدور المسند إلى م

الخاصة، وعدم وضوح المسؤوليات والواجبات، وعدم توفر الوقت الكافي لممعمم ليقوم بتمبية 
الحاجات الفردية الخاصة بالأطفال المعوقين سواء ذلك بسبب عدد الأطفال الذين يدرسيم، 

معل أىم أو بسبب الميام الممقاة عمى عاتقو، وعدم توفر المواد والأدوات التعميمية اللازمة، ف
ما يميز ميدان التربية الخاصة عن الميادين التربوية الأخرى؛ ىو اعتماده عمى الوسائل 
والمواد التعميمية الخاصة، أيضًا علاقة المعمم بإدارة المدرسة والمعممين الآخرين ؛ حيث 
تجتمع أدبيات التربية الخاصة عمى أن ىذه العلاقة ذات أثر بالغ في أداء المعمم، وعلاقة 
المعمم بالطمبة وقدرتو عمى ضبط سموكياتيم وتعديميا، فإذا شعر المعمم أنو غير قادر عمى 
إحداث تغيرات ذات أىمية في سموك الطالب، فإنو ينجم عن ذلك إحساس عام بعدم 
الكفاية، وعدم توفر الحوافز المالية، وعدم تعاون الأسرة والمؤسسات ذات العلاقة، 

تينية ليست ذات علاقة بعممية التعميم. وقد أضافت والانشغال بميام إدارية رو 
وجود عدة تحديات تواجو معمم التربية الخاصة المبتدئ، فيو  whitaker (4232)ويتاكر

المتوقع منو الأكثر خبرة في التعامل مع الطلاب ذوي الإعاقة، والأكثر خبرة في التشاور 
 ,Bulgrenوجارنر وديشمر مع المعممين الآخرين. وفي السياق نفسو ذكر بولجارين 

Graner; Deshler  (4235( و أبونيان والجمعود )أىمية الحوار بين معممي 4238 )
التربية الخاصة، ومعممي التعميم العام، والوالدين، والتعاون عمى الأىداف، والدعم لمطلاب 

  الذين يعانون من صعوبات التعمم؛ فيي من أىم متطمبات نجاح خدمات صعوبات التعمم.
( في دراستو حول المشكلات التي تواجو معممي :422وقد أوصى المرشدي والثبيتي )    

ذوي صعوبات التعمم في مدارس البنين الابتدائية، بإجراء المزيد من الدراسات حول موضوع 
المشكلات التي تواجو معممي ذوي صعوبات التعمم. فمعممة صعوبات التعمم تعمل مع كل 

العام، والمرشدات الطلابيات، ومديرات المدارس ووكيلاتيا، بالإضافة من معممات التعميم 
إلى العمل مع والدي الطالبات اللاتي لديين صعوبات تعمم، فنجاح ىذا العمل يتطمب فيم 
كل طرف من ىذه الأطراف لدوره، ودور كل طرف آخر في ىذا الفريق، ولابد من التنسيق 

، والتعاون بينيا بشكل يخدم البرامج، فأي قصور في الدقيق والمستمر بين الأطراف المعنية
 (. 4238تحقيق المتطمبات، أو الإجراءات قد يعيق فاعمية الخدمات )أبو نيان، والجمعود، 



 

  

 
 م 9102  أكتوبرـ  لعدد السابعا

 

018 

 مركز الإرشاد النفسي والتربوي ـ كلية التربية ـ جامعة أسيوط

 :ثانيا: الدراسات السابقة
( دراسة ىدفت إلى التعرف عمى معوقات تطبيق الدليل 4239أجرى المالكي )     

مج التربية الخاصة كما يدركيا العاممون فييا، وتم استخدام التنظيمي والإجرائي لمعاىد وبرا
( معممة في 6;4المنيج الوصفي، والاستبانة كأداة لمدارسة، وطبقت عمى عينة مكونة من )

مدينة الرياض، وأسفرت النتائج عن وجود معوقات بدرجة مرتفعة في تطبيق الدليل 
تسمسل الآتي: التقييم والتشخيص، يمييا التدخل التنظيمي لمتربية الخاصة مرتبة تنازليًا وفقًا لم

المبكر، ثم الأنظمة الإدارية، فآلية تقويم طلاب التربية الخاصة، يمييا القبول والأىمية، ثم 
 الخطط التعميمية، وأخيرًا الشراكة بين المدرسة والأسرة.  

درسية في ( التعرف عمى دور الإدارة الم4238) والجارودي دراسة الموسىوىدفت       
برنامج صعوبات التعمم في مدينة الرياض، والصعوبات التي تواجو أولياء أمور الطلاب 

والمؤىل  ،ذوي صعوبات التعمم في التعامل مع الإدارة المدرسية تبعًا لمتغيرات )الجنس
والمرحمة الدراسية لمطالب(. ولتحقيق ىذه الأىداف تم استخدام المنيج الوصفي ، التعميمي
تم توزيعيا عمى أولياء أمور الطلاب ذوي صعوبات التعمم والبالغ كأداة  ةي والاستبانالتحميم

الابتدائية المتوسطة، وقد توصمت الدراسة إلى أن أفراد  :في المرحمتين ا( فردً 972عددىم )
ن عمى فعالية دور الإدارة المدرسية في إدارة برنامج صعوبات يعينة الدراسة غير موافق

قون بشدة عمى مجموعة الصعوبات التي تواجييم في التعامل مع الإدارة، أيضًا التعمم، ومواف
أيضًا العمر و وجود فروق باختلاف متغير الجنس لصالح الأميات،  إلىتوصمت النتائج 

 والمؤىل التعميمي، ومتغير المرحمة المدرسية لصالح المرحمة المتوسطة.
التعرف عمى المشكلات التي تواجو  ( إلى4238وسعت دراسة أبو نيان والجمعود)     

مديرة  ;;(، منين 724برامج صعوبات التعمم بمدينة الرياض، وبمغت عينة الدراسة )
معممات صعوبات تعمم، واتبعت المنيج  425معممة تعميم عام، و  422مدرسة، و 

الوصفي مستخدمة الاستبانة كأداة لجمع المعمومات وأوضحت نتائج الدراسة أن برامج 
بات التعمم في مدارس البنات تواجو مشكلات تتراوح ما بين بسيطة ومتوسطة، وقد صعو 

 احتمت المشكلات التي تتعمق بأولياء أمور الطالبات المرتبة الأولى.
( التعرف عمى مستوى مشاركة معممات التعميم العام في 4238وىدفت دراسة البدر)        

عوبات التعمم من وجية نظر المعممات البرنامج التربوي الفردي لمطالبات ذوات ص
المتخصصات في )المغة العربية، والرياضيات، وصعوبات التعمم(، حيث تكونت عينة 

( معممة في المدارس الابتدائية بمدينة الرياض، وتم استخدام المنيج 886الدراسة من )
وافقة الوصفي، وتم جمع بيانات الدراسة عن طريق الاستبانة، وتوصمت الدراسة إلى م

         معممات التعميم العام المتخصصات ومعممات صعوبات التعمم بدرجة متوسطة عمى 
مستوى مشاركة معممات التعميم إعداد البرنامج التربوي الفردي، وبدرجة كبيرة عمى مستوى 

 تنفيذه وتقييمو.
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إلى التعرف عمى  (4235وسعت دراسة طشوش وجروان وبني عطا ومييدات )     
الاحتراق النفسي والرضا الوظيفي والعلاقة بينيما لدى معممي غرف المصادر، مستوى 

( معممًا ومعممة في الأردن. وتم استخدام مقياس ماسلاك 343وتكونت عينة الدراسة من )
للاحتراق النفسي لدى أفراد الدراسة؛ لمتعرف عمى مستويات الاحتراق النفسي، ومقياس 

          إلى أن مستوى الاحتراق النفسي والرضا الوظيفي الرضا الوظيفي، وتوصمت الدراسة
  كان بدرجة متوسطة، وأن معممي الماجستير لدييم مستوى احتراق نفسي أعمى من
            المعممين حممة البكالوريوس، وأن المعممين حممة البكالوريوس لدييم رضا وظيفي أعمى من

 حممة الماجستير. 
عرفة السمبيات إلى م  Berry & Gravelle (4235ري وكارافيل )ىدفت دراسة بيبو        

في  ة، وأجريت الدراسة معممي التربية الخاصة في المناطق الريفي تواجووالإيجابيات التي 
قدم معممو التعميم الخاص معمومات ميمة عن الجوانب السمبية و مقاطعة ريفية،  (77)

من معممي التربية ( 425)جريت الدراسة عمى أُ ، و يجابية لمتعميم في المدارس الريفيةوالإ
رز التحديات أب في عمميم ومناصبيم وماالإيجابية  الأشياء أكثروتم سؤاليم عن  ،الخاصة

أنيم يتقاسمون المسؤولية ويعممون كالفريق الواحد بوأفاد نصف المعممين ، التي واجيتيم
 ،راضين عن الجوانب التعميمية ة المعممينيوكان غالب، لتقديم الخدمات التعميمية الخاصة

وشممت التحديات التي ، والمسؤوليات غير التعميمية الأدوارولكنيم غير راضين عن 
 .عدم فيم الأدوار ونقص الموارد أيضًاتواجييم في عمميم 

 :تعقيب عمى الدراسات السابقة
لحالية بعد عرض الدراسات السابقة، يتضح أوجه التشابه والاختلاف مع الدراسة ا     

 عمى النحو التالي:
اختلاف الدراسة الحالية عن جميع الدراسات السابقة من حيث المجتمع المستيدف،  -

وىدف الدراسة بحيث امتازت الدراسة الحالية بتناوليا لمتحديات التي تواجو معممات 
الطالبات ذوات صعوبات في المرحمتين: المتوسطة والثانوية سواء كانت التحديات 

ية، أو التجييزية والمالية، أو المتعمقة بتعاون الإدارة المدرسية، أو المتعمقة )النفس
بتعاون معممي التعميم العام، أو المتعمقة بتعاون أولياء الأمور( وىو أمر لم تركز عميو 
الدراسات السابقة التي تغطي أبعادًا شاممة ومتنوعة، كما ستميد ىذه الدراسة لممزيد من 

بمية لإبراز أىمية التعاون والحوار بين جميع الأطراف المشاركة في الدراسات المستق
تدريس الطمبة ذوي صعوبات التعمم، وأىمية توفير المناخ الملائم والمناسب لمعممي 

 التربية الخاصة بشكل عام؛ لموصول إلى الفائدة المرجوة لمحور العممية التعميمية. 
في تحديد أبرز التحديات التي تواجو معممات  أفادت ىذه الدراسة من الدراسات السابقة -

صعوبات التعمم، وعرض الإطار النظري، والمراجع المستخدمة، وتدعيم الإطار 
النظري بنتائج دراسات وأبحاث حول التحديات التي تواجو معممي صعوبات التعمم، 
 وبناء مشكمة الدراسة من خلال اطلاع الباحثة عمى العديد من الدراسات السابقة
والأبحاث ذات الصمة بشكل ملائم، واختيار منيج الدراسة، وبناء أداة الدراسة، والتعرف 
عمى نوع المعالجات الإحصائية المناسبة لمدراسة، كما أفاد البحث من نتائج الدراسات 

 السابقة في تقديم التوصيات والمقترحات. 
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جراءاتها  منهج الدراسة وا 
بصورتو الارتباطية لملائمتو  ،المسحيالمنيج الوصفي ام استخدالدراسة الحالية تم في      

 لطبيعة الدراسة وأىدافيا 
 مجتمع الدراسة:

 الحكومية المدارس في التعمم صعوبات معممات جميع من الدراسة مجتمع تكون     
 التعمم، صعوبات برنامج بيا الممحق الرياض بمدينة والثانوية المتوسطة: بالمرحمتين

 بالرياضمتعميم لحسب إحصائيات مكتب الإدارة العامة  معممات( 425) عددىن والبالغ
 ه ;365/:365في العام الدراسي 
 عينة الدراسة :

 صعوبات معممات من معممة( 86) من طبقية مكونة عشوائية تم اختيار عينة
 بيا الممحق الرياض بمدينة والثانوية المتوسطة: بالمرحمتين الحكومية المدارس في التعمم
 و المتوسطة، لممرحمة معممة( 67) بأخذ الباحثة قامت حيث ، التعمم صعوبات برنامج

 الثانوية. لممرحمة معممة( ;3)
 أداة الدراسة:

تم تطوير استبانة بناء عمى الأدب النظري، والدراسات السابقة، وقد تكونت الاستبانة      
  محاور. خمس( فقرة موزعة عمى ;5في صورتيا النيائية عمى )

 صدق الأداة :
 تم التحقق من صدق الأداة بطريقتين؛ ىما :    
: وذلك بعرضيا عمى مجموعة من أستاذة أو الصدق الظاهريصدق المحكمين  -3

( ، :وعددىم )التربية الخاصة في الجامعات السعودية الجامعات المتخصصين في 
 السادة المحكمين وذلك لمتأكد من الصدق الظاىري للأداة. وقد تم الأخذ بتعديلات 

: لمتأكد من الصدق البنائي لفقرات الاستبانة تم تطبيقيا عمى عينة  الصدق البنائي-4
خارج العينة الأصمية معممات صعوبات التعمم ومن من ة ( معمم52استطلاعية من )

جميع معاملات الارتباط بين فقرات وكانت لمدراسة، تم اختيارىم بصورة عشوائية، 
(، وىذا 2.23دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) لممجالاترجة الكمية والد الاستبانة

 الداخمي لفقرات الاستبانة.   البناءإلى صدق  ةيطمئن الباحث
 ثبات الأداة :

من ثبات الأداة تم حساب معامل ثبات الاتساق الداخمي بين الفقرات من  لمتحقق   
لمتحديات التي  لمثباتكرونباخ ألفا معاملات  وقد تراوحتخلال معامل ثبات ألف كرونباخ، 

، وبمغ درجة (4;:.2، 2.998بين ) تواجو معممات صعوبات التعمم لممحاور الخمسة
وىي معاملات مرتفعة في معظميا، مما يدل عمى أن فقرات  (26;.2الثبات الكمية )

 الاستبانة ليا معدلات ثبات عالية. 



 

  

 
 م 9102  أكتوبرـ  لعدد السابعا

 

001 

 مركز الإرشاد النفسي والتربوي ـ كلية التربية ـ جامعة أسيوط

 نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها
، وتفسيرىا من خلال عرض النتائج في ىذا الفصل الإجابة عن أسئمة الدراسة تم        

 ومناقشتيا، وذلك عمى النحو التالي:
 النتائج المتعمقة بالسؤال الأول ومناقشتها وتفسيرها :

السؤؤؤؤال الأول: مؤؤؤا التحؤؤؤديات التؤؤؤي تواجؤؤؤه معممؤؤؤات الطالبؤؤؤات ذوات صؤؤؤعوبات الؤؤؤتعمم فؤؤؤي 
 وية؟المرحمتين: المتوسطة والثان

لمتعرف عمى التحديات التي تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في        
           المرحمتين: المتوسطة والثانوية، تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحراف المعياري

 وذلك عمى منيا،  لكل  حسب المتوسط الحسابي  الأبعادكما تم ترتيب  لتمك التحديات،
 تي:النحو الآ
( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة لمتحديات 0جدول )

 التي تواجه معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية
 الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التحديات م
 3 :2.9 6.43 التحديات المتعمقة بالتجييزات والمالية 6
 4 :2.7 :;.5 التحديات المتعمقة بمعممات التعميم العام 5
 5 4;.2 5.94 التحديات المتعمقة بالإدارة المدرسية 3
 6 2.94 5.73 التحديات المتعمقة بأولياء الأمور 4
 7 ::.2 4.92 التحديات النفسية 7

 - 2.75 5.84 المتوسط الحسابي العام

 ( الآتي:8يتضح من خلال الجدول )
  :أن محور التحديات التي تواجو معممـات الطالبـات ذوات صـعوبات الـتعمم فـي المـرحمتين

المتوسطة والثانوية يتضمن خمسة أبعاد: )التجييزات والمالية، ومعممات التعميم العـام ، و 
الإدارة المدرســـية، وأوليــــاء الأمــــور ، والتحــــديات النفســــية(، حيــــث جــــاء بُعــــد واحــــد بدرجــــة 

بشــــدة(، وىــــو بُعــــد "التجييــــزات والماليــــة"، فــــي حــــين جــــاءت ثلاثــــة أبعــــاد بدرجــــة )موافــــق 
)موافق(، وىي عمـى التـوالي: )معممـات التعمـيم العـام، والإدارة المدرسـية، وأوليـاء الأمـور(، 

 وجاء بُعد واحد بدرجة استجابة )محايد(، وىو بُعد )التحديات النفسية(.
  ـــــة الدراســـــة لكافـــــة أبعـــــاد المحـــــور مـــــاتراوحـــــت المتوســـــطات الحســـــابية لاســـــتجابات            عين

          (، وىــــذا يـــــدل عمــــى أن التحـــــديات التــــي تواجـــــو معممــــات الطالبـــــات6.43، 4.92بــــين )
ــــــين              ذوات صــــــعوبات الــــــتعمم فــــــي المــــــرحمتين:  المتوســــــطة والثانويــــــة قــــــد تراوحــــــت مــــــا ب

 )محايد، وموافق بشدة(.
 (، 2.75( بـــانحراف معيـــاري )7.2مـــن  5.84ممحـــاور )يبمـــغ المتوســـط الحســـابي العـــام ل

وىــذا يــدل عمــى أن ىنــاك موافقــة بــين عينــة الدراســة عمــى التحــديات التــي تواجــو معممــات 
ـــــأتي  ـــــة، حيـــــث ت ـــــتعمم فـــــي المـــــرحمتين:  المتوســـــطة والثانوي ـــــات ذوات صـــــعوبات ال الطالب

( 6.43سـابي عـام )التحـديات المتعمقـة بـالتجييزات والماليـة فـي المرتبـة الأولـى بمتوسـط ح
 (، تمييا التحديات المتعمقة بمعممات التعميم العام بمتوسط :2.9وبانحراف معياري )
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(، و فــي المرتبــة الثالثــة تــأتي التحــديات :2.7( وبــانحراف معيــاري ):;.5حســابي عــام )
(، 4;.2( وبـــانحراف معيـــاري )5.94المتعمقـــة بـــالإدارة المدرســـية بمتوســـط حســـابي عـــام )

( 5.73يات المتعمقة بأولياء الأمور في المرتبة الرابعة بمتوسـط حسـابي عـام )وتأتي التحد
(، وفــي الأخيـــر تــأتي التحــديات النفســـية كأقــل التحــديات التـــي 2.94وبــانحراف معيــاري )

ــــي المــــرحمتين: المتوســــطة والثانويــــة  تواجــــو معممــــات الطالبــــات ذوات صــــعوبات الــــتعمم ف
 (. ::.2ياري )( وبانحراف مع4.92بمتوسط حسابي عام )

 ومناقشتها وتفسيرها : نيالنتائج المتعمقة بالسؤال الثا
السؤال الثاني: ما الفروق ذات الدلالة الإحصائية من وجهة نظر معممات الطالبات 

، والدورات ذوات صعوبات التعمم نحو التحديات التي تواجههن باختلاف متغير الخبرة
 ؟ مة الدراسية و متغير نوع الصعوبةالتدريبية في مجال التخصص و متغير المرح

معرفـــة مـــا إذا كانـــت ىنـــاك فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين متوســـطات اســـتجابات ل
التحديات التي تواجـو معممـات الطالبـات ذوات صـعوبات الـتعمم بـاختلاف عينة الدراسة حول 

تكـافؤ وذلـك لعـدم ( Kruskall-Wallisتم استخدام اختبار كروسـكال والـيس )؛ متغير الخبرة
 فئات متغير الخبرة، ويتضح ذلك من خلال الجدول الآتي:

( لمفروق بين متوسطات Kruskall-Wallisنتائج اختبار كروسكال واليس ) (1جدول )
استجابات عينة الدراسة لمتحديات التي تواجه معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم 

 باختلاف متغير الخبرة

 العدد ت التعممالخبرة في مجال صعوبا الأبعاد
متوسط 
 الرتب

قيمة مربع 
 كاي

مستوى 
 الدلالة

التحديات المتعمقة بالإدارة 
 المدرسية

 63.72 ;3 سنوات فأقل 7

9.3;7 2.288 
 7:.47 42 سنوات 32إلى أقل من  7
 6:.52 38 سنة 37سنوات إلى أقل من  32

 53.44 ; سنة فأكثر 37

التحديات المتعمقة بأولياء 
 مورالأ

 59.:5 ;3 سنوات فأقل 7

 53.57 42 سنوات 32إلى أقل من  7 :2.35 7.739
 46.66 38 سنة 37سنوات إلى أقل من  32

 59.22 ; سنة فأكثر 37

التحديات المتعمقة بمعممات 
 التعميم العام

 6:.53 ;3 سنوات فأقل 7

4.2;5 2.775 
 58.82 42 سنوات 32إلى أقل من  7
 ;49.8 38 سنة 37ات إلى أقل من سنو  32

 55.55 ; سنة فأكثر 37

 التحديات التجييزية والمالية

 52.59 ;3 سنوات فأقل 7

5.526 2.569 
 53.57 42 سنوات 32إلى أقل من  7
 63.;5 38 سنة 37سنوات إلى أقل من  32

 :49.4 ; سنة فأكثر 37
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 العدد ت التعممالخبرة في مجال صعوبا الأبعاد
متوسط 
 الرتب

قيمة مربع 
 كاي

مستوى 
 الدلالة

 التحديات النفسية

 9:.56 ;3 سنوات فأقل 7

5.532 2.568 
 2:.56 42 سنوات 32إلى أقل من  7
 ;47.3 38 سنة 37سنوات إلى أقل من  32

 ;57.5 ; سنة فأكثر 37

الدرجة الكمية لمتحديات التي 
تواجو معممات طالبات 

 صعوبات التعمم

 69.:5 ;3 سنوات فأقل 7

5.:89 2.498 
 52.82 42 سنوات 32إلى أقل من  7
 48.85 38 سنة 37ات إلى أقل من سنو  32

 56.78 ; سنة فأكثر 37

( أنـــــو لا توجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائية بـــــين 4يتضـــــح مـــــن خـــــلال الجـــــدول )
متوســطات اســتجابات عينــة الدراســة لمدرجــة الكميــة لمتحــديات التــي تواجــو معممــات الطالبــات 

عادىـــا الفرعيـــة المتمثمـــة فـــي: ذوات صـــعوبات الـــتعمم فـــي المـــرحمتين: المتوســـطة والثانويـــة وأب
ـــة بالأوليـــاء الأمـــور ، والتحـــديات  ـــالإدارة المدرســـية، والتحـــديات المتعمق ـــة ب )التحـــديات المتعمق
المتعمقـــــة بمعممـــــات التعمـــــيم العـــــام ، والتحـــــديات التجييزيـــــة والماليـــــة ، والتحـــــديات النفســـــية( 

قيمـة مسـتوى الدلالـة باختلاف متغير الخبـرة العامـة فـي مجـال صـعوبات الـتعمم، حيـث بمغـت 
(، ولمدرجة الكميـة 2.568، 2.569، 2.775، :2.35، 2.88لتمك الأبعاد عمى التوالي: )

( أي غيـر دالـة إحصـائيًا، وتُشـير النتيجـة السـابقة 2.27(، وجميعيا قيم أكبـر مـن )2.498)
إلــى تقــارب اســتجابات عينــة الدراســة عمــى اخــتلاف خبــرتين لمتحــديات التــي تواجــو معممــات 

ـــر الباحثـــة ىـــذه ال طالبـــات ذوات صـــعوبات الـــتعمم فـــي المـــرحمتين: المتوســـطة والثانويـــة؛ وتفس 
النتيجـة بعــدم وجـود فــروق ذات دلالـة إحصــائية تعـزى إلــى عامـل الخبــرة بـين المعممــات. وقــد 

( التـي توصــمت :422اختمفـت نتيجـة الدراسـة الحاليــة مـع نتيجـة دراسـة المرشــدي  والثبيتـي )
ــ ا ذات دلالــة إحصــائية حــول المشــكلات التــي تواجــو معممــي الطمبــة ذوي إلــى أن ىنــاك فروقً

صــعوبات الــتعمم بــاختلاف متغيــر ســنوات الخبــرة، لصــالح المعممــين مــن الــذين خبــرتيم قميمــة، 
( التـي توصـمت إلـى أنّ ىنـاك فروقـًا ذات دلالـو إحصـائية 4238ودراسة أبو نيان والجمعود) 

بات الـتعمم بـاختلاف متغيـر سـنوات الخبـرة، ودراسـة حول المشكلات التـي تواجـو بـرامج صـعو 
( التـــي توصــــمت إلـــى أن ىنــــاك فروقـًــا ذات دلالــــة إحصـــائية حــــول 4235الحمـــو وفحجــــان) 

المشــكلات التــي تواجــو معممــي الطمبــة ذوي صــعوبات الــتعمم بــاختلاف متغيــر ســنوات الخبــرة 
 الصف العادي.   في مجال التجييزات المكانية، والوسائل التعميمية، وتعاون معمم 

لمعرفــة مــا إذا كانــت ىنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطات اســتجابات و 
متحديات التي تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم باختلاف متغيـر عينة الدراسة ل

                 تـــــــم اســــــــتخدام اختبــــــــار كروســــــــكال والــــــــيس؛ الـــــــدورات التدريبيــــــــة فــــــــي مجــــــــال التخصــــــــص
(Kruskall-Wallis ) وذلــك لعــدم تكــافؤ فئــات متغيــر الــدورات التدريبيــة، ويتضــح ذلــك مــن

 خلال الجدول الآتي:
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( لمفروق بين متوسطات Kruskall-Wallisنتائج اختبار كروسكال واليس ) (2جدول )
استجابات عينة الدراسة لمتحديات التي تواجه معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم 

 دورات التدريبيةباختلاف متغير ال

متوسط  العدد الدورات التدريبية في مجال التخصص الأبعاد
 الرتب

قيمة مربع 
 كاي

مستوى 
 الدلالة

التحديات المتعمقة بالإدارة 
 المدرسية

 59.22 38 دورات تدريبية 7أقل من 
 58.69 ;3 دورات تدريبية 32إلى أقل من  7 2.358 6:;.5

 49.63 ;4 دورات تدريبية فأكثر 32

التحديات المتعمقة بأولياء 
 الأمور

 58.47 38 دورات تدريبية 7أقل من 
 7;.53 ;3 دورات تدريبية 32إلى أقل من  7 2.855 36;.2

 ;52.9 ;4 دورات تدريبية فأكثر 32

التحديات المتعمقة 
 بمعممات التعميم العام

 56.88 38 دورات تدريبية 7أقل من 
 ;:.58 ;3 دورات تدريبية 32أقل من  إلى 7 2.485 4.896

 65.:4 ;4 دورات تدريبية فأكثر 32

التحديات التجهيزية 
 والمالية

 52.22 38 دورات تدريبية 7أقل من 
 ;56.4 ;3 دورات تدريبية 32إلى أقل من  7 ::2.9 :2.69

 54.93 ;4 دورات تدريبية فأكثر 32

 التحديات النفسية
 59.72 38 تدريبية دورات 7أقل من 

 ;:.56 ;3 دورات تدريبية 32إلى أقل من  7 :2.43 5.269
 39.:4 ;4 دورات تدريبية فأكثر 32

الدرجة الكمية لمتحديات 
التي تواجه معممات 
 طالبات صعوبات التعمم

 56.78 38 دورات تدريبية 7أقل من 
 59.96 ;3 دورات تدريبية 32إلى أقل من  7 ;2.39 5.668

 5;.49 ;4 دورات تدريبية فأكثر 32

( أنـــــو لا توجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائية بـــــين 5يتضـــــح مـــــن خـــــلال الجـــــدول )
متوســطات اســتجابات عينــة الدراســة لمدرجــة الكميــة لمتحــديات التــي تواجــو معممــات الطالبــات 

مثمــة فــي : ذوات صــعوبات الــتعمم فــي المــرحمتين: المتوســطة والثانويــة وأبعادىــا الفرعيــة المت
ـــة بالأوليـــاء الأمـــور ، والتحـــديات  ـــالإدارة المدرســـية، والتحـــديات المتعمق ـــة ب )التحـــديات المتعمق
المتعمقـــــة بمعممـــــات التعمـــــيم العـــــام ، والتحـــــديات التجييزيـــــة والماليـــــة ، والتحـــــديات النفســـــية(  
بــاختلاف متغيــر الــدورات التدريبيــة فــي مجــال التخصــص، حيــث بمغــت قيمــة مســتوى الدلالــة 

(، ولمدرجـــــة :2.43، ::2.9، 2.485، 2.855، 2.358لتمـــــك الأبعـــــاد عمـــــى التـــــوالي: )
( أي غيـر دالـة إحصـائيًا، وتعكـس النتيجـة 2.27(، وجميعيـا قـيم أكبـر مـن );2.39الكمية )

السـابقة تقـارب اســتجابات عينـة الدراسـة عمــى اخـتلاف الـدورات التدريبيــة التـي حصـمن عمييــا 
لتــي تواجــو معممــات الطالبــات ذوات صــعوبات الــتعمم فــي فــي مجــال التخصــص لمتحــديات ا

 المرحمتين: المتوسطة والثانوية.
لمعرفــة مــا إذا كانــت ىنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطات اســتجابات و 

متحديات التي تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم باختلاف متغيـر عينة الدراسة ل
وذلــك لعــدم تكــافؤ ( Mann-Whitneyام اختبــار مــان ويتنــي )تــم اســتخد؛ المرحمــة الدراســية

 فئات متغير المرحمة الدراسية، ويتضح ذلك من خلال الجدول الآتي:
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( لمفروق بين متوسطات Mann-Whitneyنتائج اختبار مان ويتني ) (3جدول )
التي تواجه معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم   استجابات عينة الدراسة لمتحديات

 باختلاف متغير المرحمة الدراسية

متوسط  العدد المرحمة الدراسية الأبعاد
مستوى  (Zقيمة ) مجموع الرتب رتب

 الدلالة

 3.46 :5.5 ;3 ثانوي 2.348 3.7:7 2.93 8:.5 67 متوسط التحديات المتعمقة بالإدارة المدرسية

 2.265 4.292 2.97 5.85 67 متوسط التحديات المتعمقة بأولياء الأمور
 :2.7 5.45 ;3 ثانوي

 2.938 2.587 ;2.7 6.22 67 متوسط التحديات المتعمقة بمعممات التعميم العام
 2.79 6;.5 ;3 ثانوي

 5;.2 :;.5 ;3 ثانوي 2.342 :3.79 2.92 6.53 67 متوسط التحديات التجييزية والمالية

 3;.2 4.84 ;3 ثانوي 2.836 2.729 ::.2 4.96 67 متوسط التحديات النفسية
الدرجة الكمية لمتحديات التي تواجو 
 معممات طالبات صعوبات التعمم

 2.85 5.65 ;3 ثانوي 2.277 82;.3 2.69 5.93 67 متوسط

( أنـــــو لا توجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائية بـــــين 6يتضـــــح مـــــن خـــــلال الجـــــدول )
ت التــي تواجــو معممــات الطالبــات متوســطات اســتجابات عينــة الدراســة لمدرجــة الكميــة لمتحــديا

ذوات صـــعوبات الـــتعمم فـــي المـــرحمتين: المتوســـطة والثانويـــة وأبعادىـــا الفرعيـــة المتمثمـــة فـــي: 
)التحديات المتعمقة بالإدارة المدرسية، والتحديات المتعمقـة بمعممـات التعمـيم العـام، والتحـديات 

مرحمـة الدراسـية، حيـث بمغـت قيمـة التجييزية والمالية، والتحديات النفسـية( بـاختلاف متغيـر ال
(، ولمدرجة 2.836، 2.342، 2.938، 2.348مستوى الدلالة لتمك الأبعاد عمى التوالي: )

( أي غيــر دالــة إحصــائيًا، وتُشــير النتيجــة 2.27(، وجميعيــا قــيم أكبــر مــن )2.277الكميــة )
التـي يعممـن بيـا السابقة إلى تقارب اسـتجابات عينـة الدراسـة عمـى اخـتلاف المرحمـة الدراسـية 

لمتحــديات التــي تواجــو معممـــات الطالبــات ذوات صــعوبات الـــتعمم فــي المــرحمتين: المتوســـطة 
والثانويــة، وقــد يعــود الأمــر ىنــا إلــى أنــو ميمــا اختمفــت المرحمــة الدراســية بــين المعممــات إلــى 

ا ( أن ىناك فروقً 39أنين يواجين التحديات نفسيا، في حين أوضحت النتائج بالجدول رقم )
( فأقل بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول 2.27ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

ـــتعمم والمتعمقـــة بأوليـــاء الأمـــور  التحـــديات التـــي تواجـــو معممـــات الطالبـــات ذوات صـــعوبات ال
باختلاف متغير المرحمة الدراسية، وذلك لصالح المعممات اللاتي يعممـن بالمرحمـة المتوسـطة 

( لممعممـــات اللاتـــي يعممـــن بالمرحمـــة الثانويـــة، وتُشـــير 5.45( مقابـــل )5.85بمتوســـط رتـــب )
النتيجة السابقة إلى أن المعممات اللاتي ممن يعممن بالمرحمـة المتوسـطة يـوافقن بدرجـة أكبـر 
ــــاء  ــــتعمم والمتعمقــــة بأولي عمــــى التحــــديات التــــي تواجــــو معممــــات الطالبــــات ذوات صــــعوبات ال

إلى اعتقـاد بعـض الأىـالي بأنـو عنـد انتقـال أبنـائيم مـن المرحمـة الأمور؛ وقد يعود الأمر ىنا 
الابتدائية إلى مرحمة المتوسـطة تختفـي الصـعوبات لـدييم؛ ممـا يـدل عمـى قمـة توعيـة الأىـالي 

 بأن صعوبات التعمم مستمرة ولا تتوقف عند سن معين.     
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جابات لمعرفــة مــا إذا كانــت ىنــاك فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين متوســطات اســتو 
متحديات التي تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم باختلاف متغيـر عينة الدراسة ل

( Kruskall-Wallisتـــم اســـتخدام اختبـــار كروســـكال والـــيس )؛ نـــوع الصـــعوبة لـــدى التمميـــذة
 وذلك لعدم تكافؤ فئات نوع الصعوبة لدى التمميذة، ويتضح ذلك من خلال الجدول الآتي:

( لمفروق بين متوسطات Kruskall-Wallisج اختبار كروسكال واليس )نتائ (4جدول )
استجابات أفراد الدراسة لمتحديات التي تواجه معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم 

 باختلاف متغير نوع الصعوبة

متوسط  العدد نوع الصعوبة الأبعاد
 الرتب

قيمة مربع 
 كاي

مستوى 
 الدلالة

 ة المدرسيةالتحديات المتعمقة بالإدار 
 ::.64 6 رياضيات

 2;.53 48 لغتي 2.736 3.555
 53.96 56 كلاىما

 التحديات المتعمقة بأولياء الأمور
 56.97 6 رياضيات

 55.57 48 لغتي 29;.2 7;2.3
 ;53.7 56 كلاىما

التحديات المتعمقة بمعممات التعميم 
 العام

 :63.5 6 رياضيات
 54.34 48 لغتي 2.834 3:;.2

 53.97 56 كلاىما

 التحديات التجييزية والمالية
 :5.:4 6 رياضيات

 8;.53 48 لغتي ;7:.2 2.525
 55.62 56 كلاىما

 التحديات النفسية
 :69.5 6 رياضيات

 57.62 48 لغتي 5;2.2 6.972
 75.:4 56 كلاىما

الدرجة الكمية لمتحديات التي تواجو 
صعوبات التعمممعممات طالبات   

 65.72 6 رياضيات
 :55.5 48 لغتي ;;2.5 58:.3

 52.75 56 كلاىما

( أنـــــو لا توجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائية بـــــين 7يتضـــــح مـــــن خـــــلال الجـــــدول )
متوســطات اســتجابات عينــة الدراســة لمدرجــة الكميــة لمتحــديات التــي تواجــو معممــات الطالبــات 

ـــتعمم فـــي المـــرحمتين  ـــة فـــي: ذوات صـــعوبات ال ـــة المتمثم ـــة وأبعادىـــا الفرعي المتوســـطة والثانوي
)التحــــديات المتعمقــــة بــــالإدارة المدرســــية، والتحــــديات المتعمقــــة بالأوليــــاء الأمــــور، والتحــــديات 
المتعمقة بمعممات التعميم العام، والتحديات التجييزية والمالية ، والتحديات النفسـية( بـاختلاف 

حيـــث بمغـــت قيمـــة مســـتوى الدلالـــة لتمـــك الأبعـــاد عمـــى متغيـــر نـــوع الصـــعوبة لـــدى التمميـــذة، 
ـــــــة )5;2.2، ;7:.2، 2.834، 29;.2، 2.736التـــــــوالي: ) (، ;;2.5(، ولمدرجـــــــة الكمي

( أي غيــر دالـة إحصـائيًا، وتُشــير النتيجـة الســابقة إلـى تقــارب 2.27وجميعيـا قـيم أكبــر مـن )
متحـــديات التـــي تواجـــو اســـتجابات عينـــة الدراســـة عمـــى اخـــتلاف نـــوع الصـــعوبة لـــدى التمميـــذة ل

 معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية.
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 : الدراسة أولًا: ممخص نتائج
 أظهرت نتائج الدراسة ما يمي:    
ىناك توافقٌ بدرجة كبيرة بين أفراد الدراسة عمى وجود تحديات متعمقة بالإدارة المدرسية، -3

 .(4;.2( بانحراف معياري )5.94ور )ي العام لعبارات المححيث بمغ المتوسط الحساب
ىناك توافقٌ بدرجة كبيرة بين أفراد الدراسة عمى وجود تحديات متعمقة بأولياء الأمور، -4

 (2.94( بانحراف معياري )5.73حيث بمغ المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور )
ى وجود تحديات متعمقة بمعممات التعميم ىناك توافقٌ بدرجة كبيرة بين أفراد الدراسة عم-5

( بانحراف معياري :;.5العام، حيث بمغ المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور )
(2.7:.) 

ىناك توافقٌ بدرجة كبيرة جدًا بين أفراد الدراسة عمى وجود تحديات تجييزية ومالية، -6
 ( .:2.9معياري )( بانحراف 6.43حيث المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور )

ىناك حيادية بين الموافقة والرفض بين أفراد الدراسة عمى التحديات النفسية، حيث بمغ -7
 ( .::.2( بانحراف معياري )4.92المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور )

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة لمدرجة -8
ت التي تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في المرحمة الكمية لمتحديا

المتوسطة والثانوية باختلاف متغير الخبرة، والدورات التدريبية، والمرحمة الدراسية، ونوع 
 الصعوبة.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول التحديات التي تواجو معممات الطالبات ذوات -9
لياء الأمور باختلاف متغير المرحمة الدراسية، وذلك صعوبات التعمم، والمتعمقة بأو 

 لصالح المعممات اللاتي يعممن بالمرحمة المتوسطة.
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 ثانيا: توصيات الدراسة:
 في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها توصي الباحثة بالآتي:    

، حيث بينت صعوبات التعمم في المدرسةضرورة توفير ميزانية خاصة لدعم برامج -
النتائج أن عدم توفّر مثل تمك الميزانيات من التحديات المتعمقة بالإدارة المدرسية والتي 

 تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية.
ج عقد الدورات التدريبية، وورش العمل للإدارة المدرسية فيما يتعمق بالدليل التنظيمي لبرام-

صعوبات التعمم، حيث أظيرت النتائج أن عدم إلمام الإدارة المدرسية بالدليل التنظيمي 
من التحديات المتعمقة بالإدارة المدرسية والتي تواجو معممات الطالبات ذوات صعوبات 

 التعمم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية.
بالمدرسة، حيث أوضحت النتائج مشاركة أولياء الأمور في إعداد الخطة التربوية الفردية -

أن عدم مشاركة أولياء الأمور من التحديات المتعمقة بأولياء الأمور والتي تواجو 
 معممات الطالبات ذوات صعوبات التعمم في المرحمتين: المتوسطة والثانوية.
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 قائمة المراجع
 المراجع العربية:أولا : 

(.مســتوى تطبيــق معممــات صــعوبات الــتعمم فــي 4238ســين، رنــا.)أبــا حســين، وداد ؛ الح-
ــــدريس التشــــاركي.  ــــة لمت مجمؤؤؤؤة التربيؤؤؤؤة المــــرحمتين المتوســــطة والثانوي

 . 422-387(، 33)5. الخاصة والتأهيل
(. مصادر ضغوط العمل لدى معممي التربية ;422أبو مصطفى، نظمي ؛ الزين، ديبة.)-

ممي الأطفال المعوقين في الخاصة: دراسة ميدانية عمى عينة من مع
مجمة الجامعة الإسلامية مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات غزة. 

 . 569-525، (4)39لمبحوث الإنسانية. 
(. المشكلات التي تواجو برامج صعوبات 4238أبو نيان، إبراىيم ؛ الجمعود، ىيا. )-

 . 483  -;42(، 33) 5. مجمة التربية الخاصة والتأهيلالتعمم. 
إحصائية معممات صعوبات التعمم (. :365دارة العامة لمتعميم بمنطقة الرياض.)الإ-

 لممرحمة الثانوية في مدارس التربية الخاصة بمنطقة الرياض
 .الرياض: وزارة التعميم. 

(. مشكلات الواجب المنزلي لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمم 4235البتال، زيد .)-
      (،64. ) الة التربية وعمم النفسرسوأقرانيم التلاميذ العاديين .

52-79 . 
مشاركة معممات التعميم العام في البرنامج التربوي الفردي (. 4238البدر، نورة. )-

رسالة ماجستير غير منشورة، كمية لمطالبات ذوات صعوبات التعمم، 
 التربية، جامعة الممك سعود، الرياض. 

شكلات التي تواجو معممي التربية الخاصة (. الم4235الحمو، محمد ؛ فحجان، سامي. )-
مجمة الجامعة الإسلامية لمدارسات التربوية بمدارس محافظة غزة. 

 . ;5-3(، 5)43. والنفسية
(.الاحتراق النفسي لدى المعممين العاممين مع الطمبة ذوي 4227الخرابشة، عمر . )-

مجمة جامعة أم القرى لمعوم صعوبات التعمم في غرفة المصادر. 
 .553 – 3;4(، 4) 39. لتربوية والاجتماعية والإنسانيةا

(. معنويات معممي التربية 3;;3الخطيب، جمال؛ عميان، خميل؛ والحديدي، منى. )-
 :3 .الأردن– الإنسانية العموم  دراسات. الخاصة في الأردن

(4(،84-9; . 



 

  

 
 م 9102  أكتوبرـ  لعدد السابعا

 

010 

 مركز الإرشاد النفسي والتربوي ـ كلية التربية ـ جامعة أسيوط

ضـــعاف ( معوقـــات تـــدريس الرياضـــيات فـــي بـــرامج دمـــج الطـــلاب 4234العتيبـــي، بنـــدر )-
الســمع والنطــق بمــدارس التعمــيم العــام فــي المممكــة العربيــة الســعودية. 

 . 375-;;(، 55)34،مصر-عالم التربية
(. معوقات تطبيق الدليل التنظيمي والإجرائي لمعاىد وبرامج 4239المالكي، نبيل. )-

 الخاصة التربية مجمة. التربية الخاصة كما يدركيا العاممون فييا
، (39) 7 .مصر – والتأهيل الخاصة التربية مؤسسة - والتأهيل

6:-:3 . 
المشكلات التي تواجه معممي ذوي (. :422المرشدي، طارق؛ والثبيتي، ضيف. )-

، رسالة ماجستير غير صعوبات التعمم في مدارس البنين الابتدائية
 منشورة، كمية التربية، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.

دليل عمل برامج صعوبات التعمم في (. 4233مية. )المشيقح، نجلاء، واليعيش، سا-
. الرياض: وزارة التربية والتعميم، المرحمتين: المتوسطة والثانوية

 الإدارة العامة لمتربية الخاصة، وحدة صعوبات التعمم.
(. الصعوبات التي تواجو أولياء أمور الطلاب 4238الموسى، لينا؛ الجارودي، ماجدة. )-

في التعامل مع الإدارة المدرسية في مدينة ذوي صعوبات التعمم 
 جامعة التربية كمية - والتربوية النفسية البحوث مجمة. الرياض
  .77-47 (.6)53مصر.-المنوفية

(.واقع الخدمات المساندة ومدى أىميتيا من وجية نظر العاممين 8;;3الوابمي، عبدالله. )-
مجمة كمية دية. في معاىد التربية الفكرية بالمممكة العربية السعو 

 . 454-3;3(، 4)42.التربية
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