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 : مقدمة
, سمبايجابا و ومات عددا مف المتغيرات إالمعمتصالات و أفرزت التقنيات الحديثة وثورة الإ     

ولات عمي صعيد تحأدي إلي تغييرات و القيـ, و يب الحياة والتفكير و انعكس ذلؾ عمي أسال
تحولات الثقافية التي شيدىا العالـ أدت الثقافي .حتي أف الالوعي الاجتماعي والسياسي و 

متمثمة وسائؿ العولمة، الإرىاب، خاصة مع تطور استشراء ظواىر كالتطرؼ والعنؼ و  إلي
تصالات التي جعمت المجتمع الدولي كمو يواجو مخاطر جديدة مرتبطة بيذا في ثورة الإ 

، ي دخؿ أخيرا, االذالنظاـ العالمي المعاصرستقرار المجتمعات و أمف وامما ييدد ور، التط
القائـ بيف  ذلؾ نتيجة التناقضفة العنيفة. و في مواجية شاممة مع الجماعات المتطر 

عي جماعات التطرؼ س، تعف الاستقرار، أيا كانت طبيعتو يبحث العالـحيف الطرفيف، ففي 
 .العالميد القومي أوالإقميمي أو العنؼ إلي نشر الفوضي سواء عمي الصعيو 

 أىميتيا :مشكمة الدراسة و 
لا تقتصر عمي دولة و  تشمؿ العالـ بأجمعو،عالمية العنؼ ظاىرة و تعد ظاىرة التطرؼ        

ما ظير ديف أو مذىب نامية ( كما أنيا قديمة قدـ الإنسانية ذاتيا ف متقدمة أـدوف أخري )
 معتدلوف.متطرفوف و  أنصارهأو  بيف أعضائو كاف مفأونظاـ إلا و 

لقد تحولت ظواىر التطرؼ العنيؼ مف مجرد حوادث استثنائية إلي واقع شبو يومي       
اختزؿ مف  عيش مرحمة تحوؿ كبريالـ. ذلؾ العالـ المعاصر الذي يفي مختمؼ دوؿ الع

 )الفيس بكؿ مواقعيا Social Media   الاجتماعية أصبحت الميديا, و ا عامؿ الزمفخلبلي
تعبر عف حالة التفاعؿ بيف مجتمعات  ، تويتر، يوتيوب انستجراـ واتس آب، وغيرىا(بوؾ

فى اليوـ . وىو مايؤكد عمى حدوث تحوؿ جذرى فى أدوات التخاطب والتعبير المؤثرة 
، متجاوزة فى ذلؾ شة القضايا السياسية والاجتماعيةومناق ،الأحداث اليومية لنقؿ الأفكار

 الحدود الطبيعية إلى فضاءات جديدة . 
وعمى الرغـ مف أىمية الميديا الاجتماعية فإنيا تطرح اشكاليات متعددة الزوايا         

والمداخؿ التى مازاؿ يحتدـ بشأنيا جدؿ كبير وذلؾ فى إطار رؤيتيف الأولى تشاؤمية : تقر 
الاجتماعية دوف أى اعتبار لمسياقات الثقافية والاجتماعية بقدرات التقنيات فى إفساد الحياة 

يجابية في مجالات الثقافة لميديا الجديدة قد أحدثت تحولات إوالثانية تفاؤلية : تعتبر أف ا
و إلا امتداد لمعالـ مف ثـ أصبح العالـ الإفتراضي ما ىوالاقتصاد والسياسة .. إلخ . و 
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اليوية في الواقع الاجتماعي عف نظيراتيا في  حيث لا تختمؼ صيرورة بناء الاجتماعي
 المجاؿ الإلكتروني.

تطور مف طلبب الجامعة عمي الإنترنت و  خاصة الشباب مع تنامي اعتماد الأفرادو     
مبريد الإلكتروني ثـ المنتديات وغرؼ الدردشة تعددت الاستخدامات مف التصفح ل المواقع

كمصطمح أطمؽ عمي مجموعة المواقع حتي ظيرت المواقع الاجتماعية والمدونات 
واصؿ مع مجتمع افتراضي , أتاحت التظيرت مع الجيؿ الثاني لمويب , و  الإلكترونية التي

غيرىا ( حيث وفرت لممستخدميف بيئة يوتيوب .. و  –تويتر  –لعؿ أشيرىا ) الفيس بوؾ و 
الشباب  عقوؿمف وقت وفكر واىتماـ ووجداف و  احتمت مساحة واضحةتفاعمية افتراضية 

 الأخلبؽ التي تكوف سموؾ الفرد .مت في التأثير عمي منظومة القيـ و ساىو 
 ةالمعمومات عف طريؽ الميديا الاجتماعيقد أصبح تبادؿ الأفكار والمعارؼ و بؿ و         

لمتطرفة بكؿ أشكاليا . نظرا مفتاح لتبني الأفكار اأحد أسباب الإستقطاب الجماعي و يمثؿ 
أما عندما يتحوؿ الفكر المتطرؼ إلي أنماط عنيفة مف  ائما بدائرة الفكرديرتبط التطرؼ لأف 

الممتمكات أو الأرواح أو تشكيؿ التنظيمات المسمحة عمي الحريات أو  السموؾ مف اعتداءات
عندئذ يتحوؿ إلي ارىاب. وىذا يكشؼ عف  ، فيوالدولةالتي تستخدـ في مواجية المجتمع و 
أف ىذه خاصة و ، ة والتحوؿ النوعى فى طبيعة العنؼالعلبقة الجدلية بيف المنظومة الفكري

دـ التكنولوجي لتفعيؿ أساليبيا ووسائميا الظواىر المعتمة قد تطورت مستفيدة مف التق
تقدمة أو التي في طور دوف تمييز بيف الدوؿ الم توسعت جغرافيتيا لتشمؿ العالـ بأسرهو 

النمو وسواء أكانت دولة فقيرة أـ غنية . حيث بات مف الصعب فى عصر العولمة حصار 
المخاطر عابرة الحدود( رافية معينة )تصدير المخاطر أو المخاطر والأزمات داخؿ حدود جغ
 مما يمثؿ تحديا عالميا جديدا مع انفتاح العالـ وظيور بؿ أصبح ليا امتدادات عالمية

الجرائـ الدولية المنظمة( مما ييدد الأمف  –الفاعميف مف غير الدوؿ )كالجماعات الإرىابية 
 الدولى والانسانى .

ومف ىنا تتحدد المشكمة البحثية حيث تسعى الدراسة الراىنة إلى التعرؼ عمى مدى         
وطبيعة تأثير ىذا ماعية وحدود اعتماد الشباب مف طلبب الجامعة عمى مواقع الميديا الاجت

 عتماد عمييـ فى انتشار الأفكار المتطرفة وما يخمفيا مف مظاىر عنؼ.الإ
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أىمية ىذه الدراسة مف خطورة ظاىرة التطرؼ ومايعقبيا مف مظاىر عنؼ  وتنبع        
نطمؽ منيا وكذلؾ قاعدة الفكرية والاقتصادية التى توارىاب، حيث تتمثؿ خطورتيا فى ال

ومدى التعاطؼ والتشجيع الذى يمقاه ىؤلاء المتطرفوف خاصة فى بداية ، درجة اتساعيا
ذيف يعانوف مف بعض ومف ثـ جذب الكثير مف الشباب مف طلبب الجامعة ال، نشاطيـ

 -إذا توافرت ظروؼ سمبية أخرى -يتميزوف ببعض الخصائص التى تدفعيـ المشكلبت، أو 
 نتماء لموطفحاد وضعؼ الولاء والإ ديدة كالإلمف خلبؿ مظاىر عويبدو ذلؾ إلى التطرؼ 

مقة . الأمر الذى يخمؽ ىوة بيف ىؤلاء الشباب وتشتت اليوية والإيماف بأفكار وحقائؽ مط
وبيف النسيج الاجتماعى الذى يعيشوف فيو وينتموف إليو مما يؤدى إلى شعورىـ بالغربة 

أىمية عف ذاتيـ وعف الجماعة واتخاذ مواقؼ متشددة مف الأطراؼ الأخرى. بالإضافة إلى 
فى تغذية أو انتشار ، بما ليا مف مواقع متنوعة الدور الذى تمعبو الميديا الاجتماعية

لبؿ استغلبؿ الجماعات المتطرفة ليا فى تسويؽ أغراضيا وغاياتيا التطرؼ والعنؼ مف خ
تصالية منوط بيا إمداد الجميور حيث أف ىذه الوسائؿ الإ  وتوظيفيا فى نشر أفكارىا

عتماد عمى ىذه الوسائؿ تزداد فى ظؿ ت لاسيما وقت الأزمات فدرجة الإبالمعارؼ والمعموما
داث العنؼ . ومع التزايد السريع لتمؾ الأحداث، حالات عدـ الاستقرار والصراع وانتشار أح

، تتجدد شكؿ العمميات ونوعية مرتكبييا وتبايف السياقات التى تحدث فى إطارىا والتغير فى
 الحاجة دائما إلى دراسات جادة لطبيعة تمؾ الظواىر وسبؿ مواجيتيا .

  الدراسات السابقة :
تقترب بعض الدراسات السابقة فى موضوعيا مف طبيعة ىذه الدراسة حيث تؤكد        

عمى، أولا، أىمية شبكة المعمومات الدولية "الإنترنت"  (1)(2006 دراسة )حاتـ عاطؼ
ومواقع الميديا الإجتماعية فى التأثير عمى سيادة الدولة، وثانيا، عمى أف الجماعات 

 Eyal .. وتدعميا دراسة ) نت وسيمة لتحقيؽ أىدافياالمتطرفة العنيفة تتخذ مف الإنتر 
Kare and Others ،2006 )(2) العنيفة التى  التى توصمت إلى أف المواد الإعلبمية

يتعرض ليا الشباب تؤدى إلى تشكيؿ اتجاىات سياسية متشددة وخمؽ أراء سياسية عدوانية 
ور الياـ لشبكة الإنترنت فيى تؤكد أيضا عمى الد (3)(2006 ..أما دراسة )سيير عثماف

نحو ظاىرة فى إمداد الشباب بالمعمومات التى قد تسيـ بشكؿ أو بآخر فى تغيير اتجاىاتيـ 
العنؼ والإرىاب سواء بالسمب أو بالإيجاب . كما تؤكد الدراسة عمى أف البطالة والفقر 
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ا ترى نسبة والكبت السياسى تمثؿ البذور الأساسية لنمو ظاىرة العنؼ والإرىاب . ومف ىن
% مف عينة الدراسة أنو لا يمكف لمدولة وحدىا مواجية الإرىاب حبث أنو لا وطف لو 82.5

عادة  ولا ديف . وليذا توصى الدراسة بضرورة تعديؿ الخطاب الدينى لممؤسسات الرسمية وا 
 تأىيؿ الدعاة .

دراسات عديدة  عنياأما عف العلبقة بيف الإعلبـ وظاىرة العنؼ والإرىاب فقد كشفت         
تشير إلى استخداـ ىذه الجماعات حيث  (4)(Jeffrey Ian Ross2007منيا دراسة )

لتحقيؽ المزيد مف التغطية الإعلبمية ليا وتوصيؿ رسالتيا وأف  المتطرفة لوسائؿ الإعلبـ
 ىذه العلبقة لا تنقطع بؿ إف الترابط بينيما سوؼ يتزايد فى السنوات المقبمة . ودراسة )

Manuel R. Torres Soriano 2008 )(5)  المنفعة المتبادلة بيف ىذه تؤكد عمى
الوسائؿ وتمؾ الجماعات حيث يسعى مرتكبوا ىذه الأعماؿ العنيفة إلى تحقيؽ أربعة أىداؼ 

الحصوؿ عمى الإعتراؼ بدوافع المنظمة الإرىابية -ىى : الحصوؿ عمى انتباه الجميور
الحصوؿ عمى ما  -ـ وتعاطؼ الداعميف والمؤيديفالحصوؿ عمى احترا-خمؼ العمؿ الإرىابى

 يشبو المكانة الشرعية والمعالجة الإعلبمية ..وتتفؽ ىذه الدراسة مع دراسة )
Camphuijsen & Vissers 2012)(6)  حيث العلبقة التكافمية المتطورة بتطور وسائؿ
وكذلؾ دراسة )عبد  .ثار مترتبة وخطيرة عمى المجتمعاتأالإعلبـ وأف ذلؾ التعايش لو 

والتى تضيؼ إلى ماسبؽ أف الجماعات العنيفة تعتمد  (7)( 2013 الرحمف عبد الله العتيبى
لبـ عمى تقديـ الرسائؿ البلبغية ذات الأثر الفعاؿ عمى الجميور مف خلبؿ أكثر وسائؿ الإع

 عمى تمؾ (8)(Martin Mutua،2013 دراسة ) وتؤكد.  المعاصرة تأثيرا وىو الإنترنت
العلبقة الشائكة بيف الإعلبـ والإرىاب وأف وسائؿ الإعلبـ تتحمؿ مسئولية خمؽ العداء بيف 
الجميور والحكومة أو معيا "وسائؿ الإعلبـ" . ولعؿ السبب فى ذلؾ تشير إليو دراسة 

حيث أف ترسيخ ظاىرة العنؼ والإرىاب واستمرارىا وانتشارىا عمى  (9)(2014)محمد يسرى 
ومف بينيا  نطاؽ واسع يعود إلى الدور السمبى الذى تقوـ بو بعض الأجيزة والمؤسسات

رسى ثقافة الظيور والنجومية للئرىابييف وبمطجة أعماؿ العنؼ وسائؿ الإعلبـ حيث ت
 وأصحاب الفكر المتطرؼ .

أف موقع الفيس بوؾ ىو أكثر مواقع  (10)(2014إيماف الشرقاوى وتؤكد دراسة )       
الميديا الاجتماعية استخداما مف قبؿ الجماعات المتطرفة والإرىابية فى تحقيؽ التواصؿ بيف 
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عطاء صورة ذىنية عف  أعضائيا الفعمييف وتجنيد أعضاء جدد وبث الرعب فى النفوس وا 
إلى  (11)(2015كذلؾ تشير دراسة )ريياـ سامى مدى قوتيا ونفوذىا وقدرتيا التنظيمية . و 

ات الإسلبمية فقد أدى إلى يستطع تغيير الإتجاىات نحو الجماعأف موقع الفيس بوؾ لـ 
وسائؿ الإعلبـ إلى العمؽ والخمفية اللبزمة تدعيـ الإتجاه أو التعاطؼ معيـ .. ولعؿ افتقار 

ثير الكبير لوسائؿ الإعلبـ فى فى تناوؿ مثؿ ىذه القضايا كانت السبب فى صعوبات التأ
تشكيؿ الرأى العاـ والإتجاىات نحو ظاىرة التطرؼ والإرىاب . وىذا ما أكدتو دراسة )أشرؼ 

والوعى الكافى  فقد أضاؼ لما سبؽ أف وسائؿ الإعلبـ لا تحقؽ الفيـ (12)(2015جلبؿ 
إلى العمؽ واللبزـ لمجميور فالمعالجة الإعلبمية فى مجمميا سطحية ومبتورة وتفتقد 

 والشرح والتحميؿ والتفسير .
يتضح مف عرض الدراسات السابقة قمة الدراسات الميدانية التى أجريت حوؿ قضايا       

 مقارنة بالدراسات التحميمية لممضموف التى أجريت حوؿ نفس الموضوع الإرىابالتطرؼ و 
الدراسة . كما أىتمت  وعينة مع اختلبؼ القضايا التى تـ معالجتيا وفقا لطبيعة المجتمعات

بعض الدراسات برصد أبرز الإنتياكات والأخطاء التى يقع فييا البعض مف الإعلبمييف عند 
 .ومعالجتيا اعلبميا ة الإرىابيةالممارسة الإعلبمية الخاصة بتناوؿ الظاىر 

ومف ىنا تسعى ىذه الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف مدى اعتماد طلبب الجامعة         
وعلبقة ذلؾ الإعتماد فى الحصوؿ عمى المعمومات والأخبار  اقع الميديا الاجتماعيةعمى مو 

بانتشار ظاىرة التطرؼ وما يعقبو مف عنؼ أو ارىاب خاصة وأف مواقع الميديا الاجتماعية 
تتسع فييا معدؿ الحوار والنقاش السياسى فى أمور الحياة اليومية سواء عمى مستوى 

يا ذات الطابع المحمى الخاص . وكذلؾ تعطى معمومات بلب حدود القضايا العامة أو القضا
 وبلب رقابة مما زاد مف اعتماد الأفراد عمييا فى تكويف أرائيـ واتجاىاتيـ .

 أىداؼ الدراسة وتساؤلاتيا : 
يتمثؿ اليدؼ الأساسى لمدراسة فى معرفة مدى اعتماد طلبب الجامعة عمى مواقع      

تشار الأفكار وعلبقة ذلؾ بإنالحصوؿ عمى المعمومات والأخبار،الميديا الاجتماعية فى 
 ويتفرع مف ىذا اليدؼ أىداؼ فرعية ىى :المتطرفةوما يتبعيا مف أعماؿ عنؼ، 

اليدؼ الأوؿ : الوقوؼ عمى ماىية التطرؼ وأىـ مؤشراتو .. وذلؾ مف خلبؿ الإجابة عمى 
 التساؤلات التالية :
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 لاتو ؟ما تعريؼ التطرؼ وما أىـ دلا 1س
 ما أىـ أشكاؿ التطرؼ ؟ 2س
 ما طبيعة التطرؼ وما أىـ خصائصو ؟ 3س

: الكشؼ عف ديناميات التفاعؿ بيف جذور التطرؼ والعوامؿ الجاذبة .. مف  اليدؼ الثانى
 خلبؿ الإجابة عمى :

 ما التفسيرات والتحميلبت الاجتماعية لظاىرة التحوؿ إلى التطرؼ وأيديولوجيا العنؼ؟ 1س
 أىـ العوامؿ الدافعة والمحركة )الجذور( لمتطرؼ والعنؼ ؟ما  2س
 ؟مالعوامؿ الجاذبة لمتطرؼ والعنؼ  3س

اليدؼ الثالث : التعرؼ عمى دور الميديا الاجتماعية كوسيط بيف العولمة والتطرؼ ..مف 
 خلبؿ الإجابة عمى :

 ما طبيعة العلبقة بيف العولمة وظاىرة التطرؼ ؟ 1س
 ـ الميديا الاجتماعية فى انتشار التطرؼ والعنؼ ؟كيؼ يمكف أف تساى 2س

لظاىرة التطرؼ وأساليب المواجية ..مف اليدؼ الرابع : الوقوؼ عمى أىـ الآثار والتداعيات 
 خلبؿ الإجابة عمى :

 ما أىـ الآثار والتداعيات لظاىرة التطرؼ عمى المجتمع ؟ 1س
 التطرؼ والعنؼ فى المجتمع ؟ما الإجراءات التى يمكف اتخاذىا لمواجية ظاىرة  2س

، ومدى اليدؼ الخامس : الكشؼ عف مدى اعتماد طلبب الجامعة عمى الميديا  الاجتماعية
 مساىمتيا فى انتشار التطرؼ والعنؼ. مف خلبؿ الإجابة عمى :

ما درجة اعتماد طلبب الجامعة عمى مواقع الميديا الاجتماعية فى الحصوؿ عمى  1س
 المعمومات والأخبار ؟

ما أسباب اعتماد طلبب الجامعة عمى الميديا الاجتماعية ؟ وما أىـ القضايا التى  2س
 تيميـ ؟

 الاجتماعية ؟ما التأثيرات الناتجة عف اعتماد الطلبب عمى مواقع الميديا  3س
 نوع الدراسة :

تنتمى ىذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التى تستيدؼ تصوير وتحميؿ وتقويـ     
خصائص ظاىرة معينة وذلؾ مف خلبؿ جمع البيانات والمعمومات الخاصة بأبعاد الظاىرة، ثـ 
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تسجيميا وتصنيفيا وتحميميا واستخلبص دلالات مفيدة عف طريقيا يستطيع الباحث 
الدراسة فى ضوء المعرفة النظرية ذات الصمة بموضوع  الوصوؿ إلى نتائج تعالج مشكمة

 الدراسة .
 مفاىيـ ومصطمحات الدراسة : 

 Social Mediaالميديا الاجتماعية : 
الاجتماعية بأنيا أشكاؿ مف الإتصاؿ  الميديا Webster يعرؼ قاموس ويبستر    
لتشارؾ المعمومات والأفكار والرسائؿ  on lineتصاؿ الحى تخمؽ لمستخدمييا الإ  لكترونىالإ 

 . (13)الشخصية وغيرىا مف المضاميف مثؿ الفيديوىات 
)وسيمة(،   Medium)وسائؿ( ىو صيغة الجمع لمصطمح   Mediaمصطمح  إف    

 .(14)علبـ عمى وسائؿ الإ فى العموـ ويطمؽ مصطمح ميديا
عمى شبكة المعمومات  المنتشرةويشير مصطمح الميديا الاجتماعية إلى تمؾ المواقع      

والتى تشكؿ قفزة كبيرة لمتواصؿ الافتراضى بشكؿ تفاعمى أكبر، والتشارؾ ، نترنت(الدولية )الإ 
بالمعمومات والأفكار بيف جميع مشتركى الشبكة مع التفاعؿ المباشر والحر، ومف أىـ ىذه 

 .(15)س آب .. وغيرىـ والوات، نستجراـوالإ ، والتويتر، واليوتيوب، الفيس بوؾ، المواقع
  New Mediaكما تمثؿ الميديا الاجتماعية فضاء مف فضاءات الميديا الجديدة        

وقد صممت لتكوف فضاءات جماعية متخيمة تتيح لمناس الاجتماع لغايات اجتماعية 
وثقافية ومدنية والإرتباط والتواصؿ مع عالـ يتجاوز المجالات الضيقة التى تنحصر فى 

 .(16)الأصدقاء والعائمة 
بدراسة الميديا    J.E. Lund strom et alد ستروـ وأخروف(وقد اىتـ )لان        

تواصؿ الاجتماعية ال، وىو شبكة بتكار المفتوحالمحادثة مف خلبؿ الإعمى أنيا ، الاجتماعية
مشتركة مف المعاني بناء أرضية و ، ت إلي خمؽ التآزر في المجتمعاتالتي أدعبر الحدود، و 

 .(17)رأس الماؿ الاجتماعي والمعتقدات والمصالح والمعايير والأىداؼ و 
ا مجموعة مف المواقع عمي شبكة عمي أني وتعرؼ مواقع الميديا الاجتماعية        
نترنت ظيرت مع الجيؿ الثاني لمويب تتيح التواصؿ بيف الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي الإ 

يجمعيـ حسب مجموعات اىتماـ أو شبكات انتماء ) بمد جامعة مدرسة شركة .. إلخ( كؿ 
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ع عمي الممفات طلبالمباشر مثؿ إرساؿ الرسائؿ أو الإىذا يتـ عف طريؽ خدمات التواصؿ 
 .( 18)ومعموماتيـ التي يتيحونيا لمعرضمعرفة أخبارىـ الشخصية للآخريف و 

 و مف أىـ خصائص مواقع الميديا الاجتماعية :     
 .انييار فكرة الجماعة المرجعية بمعناىا التقميدي المرونة و  -1
ف التمرد عمي الخجؿ والانطواء بداية مالثورة فضاءات رحبة مفتوحة لمتمرد و  -2

 .انتياء بالثورة عمي الأنظمة السياسية و 
 .ختيار لإلزاـ بؿ تقوـ في مجمميا عمي الإلا تقوـ عمي الجبر أو ا -3
فتراضية بدرجة عالية مف اللبمركزية و تنتيي بالتدريج تتسـ ىذه المجتمعات الإ -4

  .إلي تفكيؾ مفيوـ اليوية التقميدية
 .ء أف يجد مف يتواصؿ معو عمي مدار اليوـ يستطيع المر  -5
 .النقد ر والمتمقي مما يسمح بالتعميؽ و التفاعمية بيف المصد -6
استقباليا في وقت مناسب لمفرد المستخدـ ية أي إمكانية ارساؿ الرسائؿ و اللبتزامن -7

. 
 .في الوقت نفسومقاطع الفيديو تعدد الوسائط يستعيف بالصورة والكممة و اعلبـ م -8
المواقع الإلكترونية لإنشاء ت الويب و فالميديا الاجتماعية ىي : تسخير تطبيقا إذا     

مف الثقافات المختمفة و عمية مف أكبر قاعدة مف الجميور و أكثر فاو  روابط تواصمية سريعة
الفيس : ميديا الاجتماعية ىي أكثر ىذه المواقع التي شاركت بفاعمية في إرساء قواعد ال

 ب ..الواتس آنستجراـ و والتويتر والإ يوتيوب البوؾ و 
   Extremism التطرؼ   

إلي الابتعاد بشدة عما ىو منطقي أو  في قاموس وبيستر يشير مصطمح التطرؼ     
بتعاد عف أي أف التطرؼ يعبر عف الا. (19)و مقبوؿ كالتطرؼ في الرأي.. إلخمعقوؿ أ

السير عمي الأطراؼ فيو نوع مف المستقيـ و الوسط الذي يراد بو الإعتداؿ و تجاوز الطريؽ 
 .(20)كوف مصحوبة بشحنات انفعالية حادةتتجاىات التي يعتنقيا المتطرؼ و لإ المبالغة في ا

مواقؼ متشددة في مواجية ـ التطرؼ ىو تبني الفرد لأفكار و مفيو فإف  وبناء عميو      
 .الارىابالمصطمحات مثؿ العنؼ و يرتبط التطرؼ بالعديد مف و  بعض القضايا الاجتماعية
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  Violence  العنؼ 
، و التعبير الأكثر تطرفا عف القوةيعرؼ معجـ كامبريدج لعمـ الاجتماع العنؼ بأن     

باحتوائو عمي أقصي مكامف القوة الكمية التدمير المادي لفاعؿ اجتماعي مف طرؼ آخر كما 
 . (21)يمكف لمعنؼ أف يكوف تعبيرا عفويا عف علبقات القوة 

تراوح بيف المعني الدقيؽ سبعة معاني عمي الأقؿ لمعنؼ ت يحدد قاموس وبيسترو         
المعني العاـ البدنية أو المادية والإيذاء أو الإضرار و خداـ القوة الذي يشير إلي استنسبيا و 
ستخداـ غير العادؿ لمسمطة أو القوة مرورا ط بالحرماف مف الحقوؽ عف طريؽ الإالمرتب

رفض الآخريف عدواف واستخداـ الطاقة الجسدية و بمعاف أخري تشير جميعيا إلي اليجوـ وال
دالة العنؼ بأنو يشير إلي : كؿ صور العتعرؼ موسوعة الجريمة و  أخيرا. و بصور مختمفة 

تحطيميا أو لتي ينتج عنيا تدمير الممتمكات و اسواء كانت فعمية أو تيديدية و  السموؾ
 .(22)الحاؽ الأذي أو الموت بالفرد أو الجماعات 

  Terrorismرىاب الإ 
 رىاب بأنو كؿ استخداـ لمقوة أو العنؼ( الإ 86القانوف المصري في مادتو )عرؼ         

وع اجرامي فردي أو جماعي بيدؼ إليو الجاني تنفيذا لمشر  أو التيديد أو الترويع يمجأ
 .(23)أمنو لمخطرالعاـ أو تعريض سلبمة المجتمع و  خلبؿ بالنظاـالإ

ترويع الآمنيف و خمؽ  ىو أي فعؿ يصدر مف فرد أو جماعة ييدؼ إلي أي أنو     
 -في الغالب تكوف مخطئة –تحقيؽ توجيات مناخ مف الإضطراب وعدـ الاستقرار و 
بسموؾ يتسـ بالعنؼ –الخاطئة  –أفكاره المبالغ فييا فالارىابي ما ىو إلا متطرؼ يعبر عف 

 .(24)اع الآخريف لإرادتو  و التدمير لإخض
الحاؽ الأذي بالحؽ في الحياة يتمثؿ في ب لو مكوناف الأوؿ مادي و رىاإذا فالإ      

يتمثؿ و  الثاني معنويالجسد أو الممكية الخاصة وحقوؽ ومصالح أخري و سلبمة الحؽ في و 
في إحداث الرعب و الخوؼ لدي الناس أو حمؿ دولة عمي القياـ بعمؿ أو الامتناع عف 

 القياـ بأمر ما .
ىاب بدوف ر رىاب ( حيث لا إطرؼ والعنؼ والإ ** توجد علبقة بيف مفيومات الدراسة ) الت

رىاب الإ و فالتطرؼ يرتبط بالفكر و يدعمرىاب فكلبىما يغذي الآخر و لا تطرؼ بدوف إتطرؼ و 
كما أف  حدي صور التطرؼ الشائعة .الإرىاب إالفعؿ . ومف ثـ يصبح العنؼ و يرتبط ب
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المتطرفوف يستخدموف العنؼ المادى والرمزى أيضا بداية مف محاولة تدمير البنية التحتية 
الرموز الثقافية أو القادة السياسييف وانتياء إلى مياجمة رجاؿ الشرطة والجيش واغتياؿ 

  بمياجمة المدنييف مف الكبار والأطفاؿ والنساء .
 : الإطار النظرى لمدراسة 

 تعتمد الدراسة عمى نظريتيف ىما :    
  Media Dependency  علبـ عتماد عمي وسائؿ الإنظرية الإ -1
 World Risk Society     نظرية مجتمع المخاطر العالمي  -2
 علبـ : نظرية الإعتماد عمي وسائؿ الإ -1
في تكنولوجيا وسائؿ التقدـ المستمر الحياة في المجتمعات الحديثة و مع تعقد      
 عتماد مف خلبؿئؿ الإعلبـ في نقؿ المعمومات . وتتضح نظرية الإعلبـ تتزايد أىمية وساالإ

. حيث يعتمد النظاـ  الجميوروسائؿ الإعلبـ وأنظمة المجتمع و العلبقة الثلبثية بيف 
علبـ . كما اف معمومات التي توفرىا لو وسائؿ الإالاقتصادي عمي الالاجتماعي والسياسي و 

ىو ائيا الحماية وشرعية الوجود و تمؾ الوسائؿ تعتمد عمي الأنظمة السياسية لإعط
تيا المختمفة . وتؤدي في مجتمعاالمعرفية ا في تدعيـ أدوارىا الاجتماعية و مايساعدى

ي إلي إيجاد العديد مف بيف بقية الأنظمة الأخر علبـ و علبقة الإرتباطية بيف وسائؿ الإال
 .(25)تحاوؿ تشكيؿ معارؼ الجميور بشأنيا قضايا التي تنقميا تمؾ الوسائؿ و الالأحداث و 

 ةالتنشئة الاجتماعيالتعميـ و علبـ بتقديـ التحميؿ والتفسير و نظرا لقياـ وسائؿ الإو      
عتماد عمييا باعتبارىا أحد أىـ مصادر تحقيؽ أىدافيـ مف يقوـ الجميور بالإالترويح و 

مصالح الجميور فإنيـ نظرا لتبايف اىتمامات وأىداؼ و خلبؿ المعمومات التي توفرىا ليـ . و 
بالتالي يشكموف أنظمة خاصة لتمؾ ا في درجة الإعتماد عمي وسائؿ الإعلبـ و يختمفوف أيض

تصالي ـ وحاجاتيـ وحسب درجة الإعتماد عمي معمومات النظاـ الإ وفقا لاىتماماتي الوسائؿ
 ة المتبادلة بيف وسائؿ الإعلبـ والأنظمة الاجتماعية الأخري يسعىوفقا لنموذج العلبقو  .(26)

بيف نظاـ المعمومات المقدـ في الميديا الاجتماعية علبقة تبادلية بينيـ و  الجميور لإقامة
ت عف كيفية التعامؿ مع المواقؼ الحصوؿ عمي دلالاومراقبتيا , و ـ البيئة المحيطة لفي
 .الأحداث المختمفة و 



 
  ػػػػ دراسة ميدانية عمى عينة مف طلبب جامعة طنطا الطلبب عمى الميديا الاجتماعية وانتشار التطرؼ والعنؼاعتماد 

 

- 112 - 

 

بيدؼ الوصوؿ إلي غرس الآراء تفسرىا علبـ المعمومات وتنشرىا و تقدـ وسائؿ الإو      
دراؾ خطورة ىذه يسيـ في زيادة قدرة الأفراد عمي إيصاليا لمجميور بما تجاىات المراد إالإ و 

علبـ المختمفة تزداد درجة إعتماد الجميور عمي وسائؿ الإفرد والمجتمع . و الأحداث عمي ال
بيدؼ خمؽ معاني  ذلؾالإرىاب , و رار والصراع وأحداث العنؼ و في ظؿ حالات عدـ الاستق

يجاد التفسيرات الملبئمة ليا .ثابتة للؤحداث و   ا 
تع حياليا الفرد بخبرات رىاب مف القضايا التي لا يتمالإ وتعد قضية التطرؼ والعنؼ و     

الأحداث مف ثـ تمثؿ الوقائع و الطابع التجريدي و احتكاؾ مباشر فيغمب عمييا شخصية أو 
د إلييا الفرد في تشكيؿ التي تنطوي ضمف طيات ىذه القضية النماذج الممموسة التي يستن

 اتجاىاتو نحو القضية .معارفو و 
 .Melvin Lساندرا بوؿ روكيتش ( و سسا النظرية ) ممفيف ؿ. ديفمير يعتبر مؤ و      

Defleur & Sandra Ball Rokeach  علبمي جزء ىاـ مف النسيج أف النظاـ الإ
النظـ ت و الجماعات والمنظماىذا النظاـ لو علبقة بالأفراد و الاجتماعي لممجتمع الحديث، و 

كية ديناميقد تكوف لعلبقات بالتعاوف أو بالصراع و قد تتسـ ىذه االاجتماعية الأخري. و 
 . (27)ضعيفة ف مباشرة قوية أوغير مباشرة و قد تكومتغيرة، أوساكنة ثابتة و 

علبـ لمفرد فيي تجعؿ بالفعؿ أىداؼ ) الفيـ ذلؾ لا نبالغ في أىمية وسائؿ الإ معو     
لكنيا ليست الوسيمة الوحيدة لبموغ ىذه الأىداؼ . فالأفراد كثر سيولة و وجيو التسمية ( أالت

غيرىا مما بشبكات داخمية مف الأصدقاء والأسرة والنظـ التربوية والسياسية و ف يتصمو
 يساعد الأفراد عمي بموغ أىدافيـ .

 علبـ عمي ركيزتيف ىما : وـ علبقات الإعتماد عمي وسائؿ الإو تق    
 .المختمفة تحقيؽ أىدافيـ الشخصية المنظماتالجماعات و الأىداؼ:أي محاولة الأفراد و  -
قؽ أىدافيـ حيث المنظمات نحو المصادر المختمفة التي تحالمصادر: أي يسعي الأفراد و  -

علبـ في ثلبث مصادر لممعمومات ىي جمع المعمومات تنسيقيا نشرىا و تتحكـ وسائؿ الإ
 توزيعيا عمي جميور غير محدود .

عف اعتماد الأفراد عمي وسائؿ  يرصد مؤسسا النظرية مجموعة الآثار التي تنتجو     
 :(28)علبـ في ثلبث فئات أساسية ىي الإ
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تتمثؿ في كشؼ الغموض تكويف و   Cognitive effectsالآثار المعرفية  -1
 تجاىات ترتيب الأولويات اتساع المعتقدات .الإ 

اعر أو العواطؼ كالخوؼ تتمثؿ في المشو    Affective effectsالآثار الوجدانية  -2
 الفتور .والقمؽ و 

 .تتمثؿ في إما التنشيط أو الخموؿو     Behavioral effectsالآثار السموكية  -3
 : (29)تقوـ النظرية عمي عدة افتراضات رئيسية ىي و    
ي عتماد أو قمتو عمتوازنو العاـ عمي زيادة الإاعي و تؤثر درجة استقرار النظاـ الاجتم -أ

 علبـ.مصادر أخبار ومعمومات وسائؿ الإ
ي المجتمع لمحصوؿ عمي الأخبار علبمي السائد فداد درجة الإعتماد عمي النظاـ الإتز  -ب

 علبـ الأخري.ي حالة قمة قنوات الإالمعمومات فو 
داؼ علبـ نتيجة اختلبفيـ في الأىد في درجة اعتمادىـ عمي وسائؿ الإيختمؼ الأفرا -ج

 الحاجات الفردية.والمصالح و 
 نظرية مجتمع المخاطر العالمي  -2

دارة المخاطر فى المجتمع          مجتمع المخاطر ىو نظرية اجتماعية تصؼ انتاج وا 
الحديث فقد اكتسبت دراسة المخاطر الاجتماعية أىمية كبيرة فى مطمع الألفية الثالثة خاصة 
وأف العالـ اليوـ أصبح متخما بالمخاطر الطبيعية والاجتماعية عمى السواء . حيث كانت 

ة أىميا طفت عمى السطح عمى مختمؼ الأصعدية ومشكلبت جمة وليدة ظروؼ مجتمع
 الصعيد الأمنى والسياسى والاقتصادى والثقافى والاجتماعى .الصعيد البيئى وكذا 

أف مجتمع "المخاطرة" قد ظير مع منتصؼ  Ulrich Beck (30)ويرى )أولريش بيؾ(       
يبحث فى إدارة المخاطر القرف العشريف وىو مجتمع ساخط عمى تبعات الحداثة السمبية 

Risk Management بالوقاية والعلبج معا . وىو ما أوضحو فى كتابو  والأخطار
، مشيرا إلى أف مجتمعات النصؼ الثانى مف القرف العشريف 1986)مجتمع المخاطرة( عاـ 

يجاد الحموؿ والبدائؿ المناسبة لمجابية  باتت مرغمة عمى مواجية سمبيات الحداثة وا 
دارتيا . أما فى كتابو الآخر )مجتمع المخاطر ال عالمى:بحثا عف الأماف تحدياتيا وا 

، فقد فرؽ فيو بيف مجتمع المخاطرة ومجتمع المخاطر العالمى ذلؾ 2006المفقود(عاـ 
الذى تنتشر فيو المخاطر فى مختمؼ الأقطار وتمعب فيو العولمة وانسيابية المجتمع العالمى 
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يع التدفؽ وتخطى الحدود القومية دورا بالغا فى : عولمة المخاطر والأخطار ومنو توس
نطاؽ عدـ الأماف المصطنع ومثاؿ ذلؾ الجماعات الإرىابية "المصنعة" وحركات التطرؼ 

 العنيفة . 
فى كتابو )عالـ منفمت Anthony Giddens  (31)ز(كما يعرؼ )انتونى جيدن          

:كيؼ تعيد العولمة صياغة حياتنا( المخاطرة عمى أنيا : تمؾ المجازفات التى يتـ تقويميا 
فعميا فى علبقتيا بالإحتمالات المستقبمية . كما أنيا ىى القوة الدافعة لممجتمع الذى يصر 

و لقوى الطبيعة . عمى التغير والذى يريد أف يحدد مستقبمو ولا يتركو لمديف أو لمتقاليد أ
 ويرى أف المخاطر نوعاف : 

)الأوبئة والفيضانات والمجاعة  وىى ما ارتبط بالتقاليد والطبيعة مخاطر خارجية : -
 نساف . . إلخ( والتى تحدث خارج إرادة الإ والجفاؼ والبيئة .

 نساف بإرادتو والتى تنجـ عف قصورهوىى التى يتدخؿ فييا الإ  مخاطر مصنعة )مخمقة( : -
ولعؿ مجتمعنا اليوـ يعيش مرحمة  وقمة خبرتو )وىى أشد خطرا وأثرا مف المخاطر الخارجية (

 "مابعد نياية الطبيعة".
إلى نتائج بعيدة المدى )عمـ الاجتماع( أف العولمة تؤدى  فى كتابو (32) ويرى )جيدنز(    

مف ىذه التغييرات تطرح وتترؾ آثارىا عمى جوانب الحياة الاجتماعية جميعيا تقريبا . وكثيرا 
عمينا أشكالا جديدة مف الخطر تختمؼ اختلبفا بينا عما ألفناه فى العصور السابقة ففى 
الماضى كانت أوجو الخطر معروفة الأسباب والنتائج أما مخاطر اليوـ فيى مف النوع الذى 

 أف نعدد مصادره وأسبابو أو نتحكـ فى عواقبو اللبحقة . يتعذر عمينا
 :  (33)أما ) اولريش بيؾ ( فينطمؽ في نظريتو مف ثلبث منظورات ىي     
)  تجسيد المحظة الكوزموبوليتانية: حيث عممت عمي عولمة المخاطر والأخطار و  العولمة -

يتـ فيـ المخاطر في سياؽ اللبقومية ( مع تراجع الدولة القومية فبات ضروريا أف 
الكوزموبوليتانية المنيجية " بعد ما كانت تفيـ في سياؽ ىو مايسميو ب " عالمي و 

 قومي داخمي " القومية المنيجية " .
متوقع و متنبأبو يتـ إخراجو  ىو يعني أف المخاطرة أمر كارثيالتصوير و الإخراج : و  -

تصويره بوصفو " توقعا ذا مصداقية " ما يكسبو الصفة " الحقيقية " فيشكؿ صورة و 
، أي أف مستقبؿ الكارثة حاضرا عقوؿ الناس بأف الكارثة حاضرة بينيـنمطية ذىنية في 
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التصوير السينمائي لممخاطرة لا يعني با إلي منعيا وتفادييا . و الأمر الذي ييدؼ غال
نما ىو عرض سياسي خلبؿ تزوير مخاطر غير حقيقية و تزوير الحقيقة مف  إعلبمي  –ا 

حسف ثـ تفادي الوقوع في الكارثة و  مفو  ةلـ حتي يدركوا مستقبؿ المخاطر لمعالمجميور و 
 والتحكـ فيو . ادارة الوضع

بر ) بيؾ ( أف المخاطر رىابية : حيث يعتالإ الاقتصادية و المخاطر البيئية و  المقارنة بيف -
رىاب فيي مقصودة أي عف حسف نية ( أما مخاطر الإ  الاقتصادية تأتي صدفة )البيئية و 

 ) أي عف سوء نية ( .
دراؾ الثقافي ثقافة المجتمع السائدة ) الإطر و يربط )بيؾ ( بيف ىذه المخا كما       

مت كمما قاطرة ودرجتيا و لممخاطرة ( أي أف لكؿ مجتمع تقييمو الخاص لمستوي المخ
 دراؾ الثقافي المتنوع لممخاطرة ثقلب أكبر . امكانية تقدير الخطر اكتسب الإ

ا لعديد مف تتضمف قابمية أف تكوف مصدر  يحتوي المجتمع عمي بعض المجالات التيو     
 : (34)ىي المخاطر الاجتماعية و 

يتمثؿ في العجز عف اشباع الحاجات الأساسية الأمر الذي يزيد مف المجاؿ الأوؿ : و     
 ستقرار الاجتماعي .مف ثـ يشكؿ تيديدا للئالتوتر و مخزوف 

الحرماف مف والظمـ الاجتماعي و ف الاجتماعي يتمثؿ في حالة التبايمجاؿ الثاني : و ال    
وضع قوي المجتمع في ي المقارنة إلي تراكـ التوتر و اشباع الحاجات الضرورية بحيث تؤد

 مواجية بعضيا البعض .
ىو عالـ الانتقاؿ السريع بحالة العالـ الذي نعيش فيو و  يتصؿالمجاؿ الثالث : و     
يؤدي التعرؼ عمي الأوضاع في واصلبت حيث مالتصاؿ و ور، بسبب كثافة وسائؿ الإ لمص

 المجتمعات الأخري إلي استنبات البدايات الجينية لممخاطر الاجتماعية .
ذا كانت بعض المجتمو      الثورة فإف باقي نفجار و عات العربية قد وصمت إلي حالة الإ ا 

لعؿ مف أىـ خطر وتنتظر لحظة الانفجار و المجتمعات العربية لا تزاؿ تعيش في دائرة ال
 : (35)ات التي تتميز بيا مجتمعات المخاطر في البلبد العربية ىي السم
  .تزايد الفجوة الطبقية بيف الأغنياء و الفقراءالفقر و  -
 .ستيلبؾ التفاخري تزايد معدلات الإ -
  .النساءتزايد البطالة وانتشارىا خاصة بيف الشباب و  -
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 .اتساع دائرة الفساد  -
 .مخاطر العنؼ المتزايد  -

شيوع حالة مف " عدـ الحدود و إف مف أىـ تأثيرات العولمة " تصدير المخاطر " عبر     
 تفاعلبت المخاطر معا فيما وراء الحدود .في ما يحممو المستقبؿ القريب و اليقيف " 

ـ سمات لعؿ أىالقديمة و اطر الحديثة و تفرؽ نظرية مجتمع المخاطر العالمي بيف المخو     
 :  (36)المخاطر العالمية الحديثة ىي 

نطاؽ جغرافي فيي مف ا وآثارىا لا تقتصر عمي مكاف أو ف أسبابيعدـ التمركز : أى أ -
 زماف .أ صالحة لكؿ مكاف و حيث المبد

التقدير : مف حيث المبدأ فإف نتائجيا لا يمكف حسابيا فالأمر عدـ قابميتو لمحساب و  -
عمي عمي عدـ معرفة ناتجة عف العموـ و ترتكز ر  "افتراضية"بشكؿ أساسي بمخاط يتعمؽ

 اختلبؼ معياري في الرأي . 
كذلؾ عندما لمناخ بشكؿ لا يمكف معالجتو و عدـ قابميتيا لمتعويض : حيث حدثت تغيرات ا -

ف ىذه الحموؿ أصبحت امتمكت الجماعات المتطرفة العنيفة بالفعؿ أسمحة دمار شامؿ فإ
بدأ الحماية عف طريؽ يحؿ محمو ميفقد منطؽ التعويض مفعولو و ف ثـ ممتأخرة جدا و 
لي جانب ىذا نبذؿ الجيد مف أجؿ التنبؤ بالمخاطرالوقاية . و  التي لـ تثبت وجودىا بعد  ا 

 منعيا .و 
يمكف الجماىيرية في قضية المخاطر و  علبـقد ركز ) بيؾ ( عمي دور وسائؿ الإو        

 : (37)اجماؿ المخاطر الناشئة عف استخداـ تمؾ الوسائؿ فيما يمي 
بنية اتصالية و ماعية ( إلي آلية لمحشد والتعبئة ا الاجتالجديد ) الميدي الإعلبـتحوؿ  -

 الشغب في أكثر مف بمد عربي . حتجاجات وأعماؿ العنؼ و أساسية لتنظيـ بعض الا
الاجتماعية في  متطرفة العنيفة عمي رسائؿ الميديازيادة كبيرة في اعتماد الجماعات ال -

 ستقطاب .الإعمميات التجنيد و 
 العبوات الناسفةع المتفجرات و تحوؿ بعض وسائط الميديا الاجتماعية إلي آلية لتصني -

 رىابية .كيفية القياـ بالعمميات الإ و 
تقويض الروح المعنوية لمجميور  بعد وسائط الميديا الاجتماعية فييتـ استخداـ  -

 الجيوش النظامية .و 
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المحرفة عبر وسائط الميديا الاجتماعية يتـ بث الكثير مف الشائعات والأخبار المضممة و  -
التي لا تخضع لأي ضبط أو رقابة مما يجعميا أدوات لتنفيذ أىداؼ قوي عنيفة متطرفة 

 أو وسائؿ لتقويض الأمف القومي . 
بما أنيا جزء مف ولقد صرح ) بيؾ ( بأف المخاطر لا تمثؿ عقبة في وجو التقدـ       

نينيا لتجنبيا مف ناحية بإمكاننا الكشؼ عف قواطبيعة الأشياء والمجتمعات مف ناحية و 
ر لعؿ مف أىـ مميزات مفيوـ " المخاطر " برأيو , كونو محاولة لتوقع نشوء الظواىأخري. و 

سيطرة عمييا قبؿ محاولة الو  الناجمة عف قراراتنا الاجتماعيةممة و غير المتوقعة وغير المحت
لئف تـ اعتبار المخاطر جزء لا يتجزأ مف حياة الانساف منذ القدـ فإف . و  (38) وقوعيا

لمحاولة تجنبيا أو التعامؿ المستجد في التعامؿ معيا عبر مفيوـ ادارة المخاطر ىو السعي 
خسائر والحد منيا بطرؽ مدروسة التقميؿ مف الو  آثارىا وتداعياتيا بعد ظيورىامع 

    ممنيجة . و 
 : أولا : تعريؼ التطرؼ ودلالاتو

التطرؼ فى المغة معناه، الوقوؼ فى الطرؼ بعيدا عف الوسط حيث ينحدر لفظ        
ولو دلالات عدة بحسب السياقات التى  التطرؼ لغويا أو معجميا مف الفعؿ "طرؼ"و"تطرؼ"

يرد فييا . مف ىذه الدلالات التنحى إلى جانب معيف أو أخذ موقع عمى أطراؼ فضاء محدد 
 .(39). فالمتطرؼ ىو مف يميؿ إلى أحد الطرفيف عمى خط افتراضى متواصؿ 

ة والغمو أما اصطلبحا فالتطرؼ يعنى الإبتعاد عف الإعتداؿ أو تجاوز الحدود المعقول       
. أى الإفراط فى (40)أو الدينية، أو المذىبية  فى التمسؾ بالأفكار، أو المواقؼ السياسية

الفكر أو السموؾ أو كمييما وتجاوز الأطر الفكرية أو المعايير السموكية المقبولة فى 
 المجتمع لفرض رأى أو فكر أو واقع معيف .

التعصب لمرأى تعصبا لايعترؼ معو  التطرؼ : بأنو حالة مف ويعرؼ )عمى ليمة(      
بوجود الأخريف وجمود الشخص عمى فيمو جمودا لايسمح لو برؤية واضحة لمصالح 
الخمؽ، ولا مقاصد الشرع ولا ظروؼ العصر، ولا يفتح نافذة لمحوار مع الأخريف وموازنة ما 

 . (41)عنده بما عندىـ والأخذ بعد ذلؾ بما يراه انصع برىانا وأرجح ميزانا 
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ويرى )سمير نعيـ( أف الجماعات المتطرفة ىى الجماعات التى اعتنقت معتقدات         
تختمؼ عف معتقدات المجتمع الذى تنتمى إليو واحتكرت لنفسيا الوعظ والإرشاد والتعميـ 

 (.42)وتفسير الظواىر الكونية أو الاجتماعية 
 Andrea بارتولى( و)أندريا Peter.T.Colemanكما قدـ )بيتر.ت.كولمف(         

Bartoly(43)  ،تعريفا لمتطرؼ بصفتو نشاطا )معتقدات واتجاىات، ومشاعر، وأفعاؿ
 ذا طبيعة مخالفة جدا لممألوؼ. جيات(يواسترات
عمى أنو حالة فى الشخصية تعبر عف الرفض Larrson ويشير )لارسوف(         

الخصائص المميزة  والإستياء تجاه ماىو قائـ فى المجتمع حيث تعكس مجموعة مف
لمشخصية المتطرفة إلى نيج مجموعة مف الأساليب المتطرفة فى السموككالتعصب والتصمب 

 .(44) والجمود الفكرى والنفور مف الأخريف
كما فسر التطرؼ عمى أنو اتخاذ الفرد موقفا متشددا يتسـ بالقطيعة فى استجاباتو         

ة فى بيئتو التى يعيش فييا . وقد يكوف التطرؼ لممواقؼ الاجتماعية التى تيمو، والموجود
إيجابيا فى القبوؿ التاـ أو سمبيا فى اتجاه الرفض التاـ ويقع حد الإعتداؿ فى منتصؼ 

 .(45) المسافة بينيما
ويعرؼ التطرؼ )اجتماعيا( بأنو البعد عف الخط السوى لممجتمع أى البعد عف أعراؼ       

وتقاليد وعادات المجتمع . و)قانونيا( يقصد بو الخروج أو الإنحراؼ عف الضوابط 
الاجتماعية أو القانونية التى تحكـ سموؾ الأفراد فى المجتمع وىذا الخروج يتفاوت بيف فعؿ 

عؿ يشكؿ جريمة تقع تحت طائمة القانوف و)دينيا( عرفو فضيمة يستنكره المجتمع إلى ف
عمى جاد الحؽ شيخ الأزىر السابؽ بأنو سوء الفيـ لمنصوص الإماـ الشيخ جاد الحؽ 

 .(46)الذى يؤدى إلى التشدد، وىو أمر لايقره الإسلبـ 
 التالى : الدلالات ومف خلبؿ ىذه التعريفات يمكف استخلبص     
المتطرؼ يبنى سموكو وفقا لقناعات عقمية تامة تجعمو عمى ثقة مطمقة أف الفرد  -

 بمعتقداتو .
لا يقبؿ المتطرؼ أى أراء أخرى سوى أراء الجماعة التى ينتمى إلييا أو تمؾ المتوافقة مع  -

 توجيو أى حالة مف الإنغلبؽ والتعصب لمرأى .
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ئعة فى المجتمع التى قد ينتج الخروج عمى القواعد الفكرية والمعايير والسموكيات الشا -
 عنيا انضماـ الفرد إلى جماعات متطرفو تقوده نحو العنؼ .

تاـ فى التفكير يؤدى إلى ممارسات فكرية وسموكية تنافى الموضوعية ومغايرة انقلبب  -
 لقيـ المجتمع السائدة.

ولاقوانينو  الغيبة الزمانية حيث يحيا المتطرؼ فى غيبة زمانية لاتدرؾ التاريخ ولاحركتو -
 بؿ يختزؿ الزمف فى جماعتو وتنظيمو.

ما قد اختلبؼ بيف المجتمعات فماىو سائد فى مجتمع محؿ إف التطرؼ كمصطمح        
يكوف متشددا فى آخر، وأيضا ما قد يكوف مقبولا فى زمف معيف قد لا يقبؿ فى زمف آخر 

، وىذا يعنى أف (47) مثاؿ ذلؾ، العمؿ الثورى ضد سمطة الإحتلبؿ فى نفس المجتمع.
السياقات التاريخية للؤفعاؿ ماضيا وحاضرا ومستقبلب ليا دور حاسـ فى تحديد معنى 
التطرؼ والمتطرؼ. وكذلؾ أىمية الإختلبفات فى موازيف القوة عند تحديد التطرؼ فى حالات 

نيا أكثر ما ينظر إلى أفعاؿ الجماعة "الطرفية" أو اليامشية الأقؿ قوة عمى أالصراع إذ غالبا 
تطرفا مف أفعاؿ صادرة عف جماعة "محورية" تدافع عف الوضع القائـ وعادة ما تكوف 
الجماعات المتطرفة الأقؿ قوة أميؿ إلى استخداـ أنواع مف العنؼ المباشر وغير المنتظـ 
)كالعمميات الإنتحارية( بينما تميؿ الجماعات المسيطرة إلى أنواع العنؼ الييكمى أو 

 .)*(المؤسساتى
ورفض التعامؿ مع الواقع كما ىو،  والعزلة كما أف التطرؼ قد يأخذ صورة الإنسحاب       

وقد يكوف عكس ذلؾ تماما أى التزاـ الدفاع عف تمؾ المعتقدات والقيـ والأفكار لدرجة 
استخداـ العنؼ بكؿ أنواعو وبأقصى درجاتو مف أجؿ تجسيدىا فى الواقع. ومف ىنا يصبح 

 مية للئرىاب. التطرؼ مقدمة حت
 أشكاؿ التطرؼ :ثانيا : 

تشيد المرحمة الحالية وجود عدة أشكاؿ مف التطرؼ، فقضية التطرؼ التى تواجييا        
برغـ اىتماـ الدولة بصورة متزايدة بيذا الشكؿ –مصر لاتقتصر عمى التطرؼ الدينى فقط 

الفكر المتطرؼ  حيث تستخدـ بعض النصوص الدينية لإضفاء شرعية ما عمى -مف التطرؼ
عدة . ويمكف التمييز بيف  كمجرد غطاء يخفى وراءه أفكارا سياسية واجتماعية متطرفة

 أشكاؿ لمتطرؼ :



 
  ػػػػ دراسة ميدانية عمى عينة مف طلبب جامعة طنطا الطلبب عمى الميديا الاجتماعية وانتشار التطرؼ والعنؼاعتماد 

 

- 122 - 

 

 التطرؼ المظيرى :
يميؿ بعض الأفراد إلى الظيور بمظاىر خاصة قد لاتوافؽ عمييا جماعة الأغمبية أو        

يات ونشيد ىذه المظاىر الآف بيف المجتمع مثاؿ جماعات اليييبز، فى الستينيات والسبعين
الشباب مف خلبؿ الملببس الممزقة وتصفيؼ الشعر بطريقة غريبة أو تطوير لغة خاصة 

 .(48)بيـ رغبة فى التميز 
 التطرؼ الفكرى :

يقوـ عمى تبنى أفكار وتوجيات ايديولوجية منغمقة ومتعصبة تتنافى مع قيـ التسامح       
والعيش المشترؾ وتكريس قيـ التيميش والإقصاء للؤخر المختمؼ فكريا وايديولوجيا وفى 

حيث أف ممارسى العنؼ أحياف كثيرة يدفع التطرؼ الفكرى إلى انتياج العنؼ كأسموب حياة 
 .(49) العنفية" مالـ تكف ىناؾ منظومة فكرية كاممة تحكـ ىذا السموؾلايصموا إلى الحالة "
 التطرؼ السياسى :

يقوـ عمى تبنى اختيارات سياسية ضيقة أو اتخاذ قرارات سياسية تصب فى خدمة     
مصالح فئوية أو طبقية أو مذىبية وليس فى خدمة المصالح الوطنية العامة مع استخداـ 

كما يعبر عف ىذا التطرؼ الأفراد الذيف يتبنوف خطاب التخويف وىو ما . (50)القوة لتطبيقيا 
 ..وغيرىا "الانقلببييف" ،"العملبء" ،"المتآمريف" ،تعبر عنو بعض المصطمحات، مثؿ، "الفموؿ"

 التطرؼ الدينى :
حيث تتجو بعض الجماعات الدينية إلى الإقتناع ببعض الأفكار والمضاميف الدينية       

. أو قد يظير التطرؼ  والتى قاؿ بيا غلبة المفكريف الإسلبمييفالتى تجاوزىا العصر، 
بسبب التأويؿ الخاطىء لبعض المبادىء والأفكار الدينية والتمسؾ بالإدراؾ الحرفى المطمؽ 

. وقد تمحور ىذا التطرؼ تاريخيا حوؿ بعض التفسيرات (51)ىءليذه الأفكار والمباد
"التكفير" .. إلخ، وىى  ،"الحاكمية" ،والتأويلبت التى طرحت لمفاىيـ ومقولات مثؿ، "الجياد"

تبرر استخداـ العنؼ وتشرعنو مف أجؿ أىداؼ سياسية مثؿ الإطاحة بالنظـ الحاكمة، وبناء 
. وبيذا التصور يشكؿ التطرؼ  مية التى يتصورونياالدولة الإسلبمية طبقا للؤصوؿ الإسلب

 الدينى المدخؿ للئرىاب الذى يعانى منو العالـ فى الوقت الحاضر.
 جذور التطرؼ الاجتماعية والعوامؿ الجاذبة :: ثالثا
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اختمفت دراسات العموـ الاجتماعية فى تناوليا لظاىرة التطرؼ وأسبابو خاصة فى        
 -ولتعدد ظواىر التطرؼ  الإسلبمية وذلؾ لتنوع ىذه الأسباب مف ناحيةالمجتمعات العربية 

مف ناحية أخرى. فيناؾ مف يتناوؿ ىذه الظاىرة مف  -ماف والمكاف والتجارب مف حيث الز 
منظور اجتماعى فى علبقتيا بتحولات المجتمعات الإسلبمية الحديثة وتفكؾ الروابط 
الاجتماعية. وىناؾ مف يفسرىا مف منطمؽ اقتصادى فى علبقتو بالتيميش والفقر. وىناؾ 

يجة لخيارات الدولة الوطنية مف يرى أف التطرؼ ىو نتيجة لإستبداد الأنظمة الحاكمة أو نت
قتصر عمى الذى لاي -يدؿ التطرؼ  وفى مطمؽ الأحواؿ (.52)التى كانت تقودىا نخب عممانية
عمى اختلبؿ وظيفى لممنظومة المجتمعية كمية فى جوانبيا  -ديف معيف أو مجتمع معيف 

 الاجتماعية والسياسية والاقتصادية. 
أمثاؿ، دوركيـ وبارسونز وميرتوف ظيور الظواىر ، ففقد أرجع عمماء الاجتماع الوظيفيو    

المعتمةكالتطرؼ إلى وجود خمؿ بنائى داخؿ النسؽ الاجتماعى ممثؿ بفقداف اندماج الفرد 
بالجماعات الاجتماعية، والثقافية السائدة مع ضعؼ آليات الضبط والقواعد المنظمة لسموؾ 

المجتمع . مما تنتج ىذه الظروؼ قيما مضادة الفرد وتفكؾ المنظومة القيمية والأخلبقية فى 
فتولد السموؾ المنحرؼ غير المألوؼ فى فضاء الأعراؼ والمعايير المجتمعية. وىذه حالة 
تعبر عف عدـ قدرة المؤسسات عمى تمبية حاجات الأفراد والجماعات وطموحاتيا فتشكؿ 

ظواىر يعود لتفشى . بينما ينظر الماركسيوف إلى أف سبب ىذه ال حالة التطرؼ لدييـ
الظروؼ الاقتصادية السيئة التى تعيشيا فئات كبيرة بالمجتمع عمى ىامش النظاـ الرأسمالى 

وفقداف المجتمع لمعدالة الاجتماعية مف فقر وبطالة وحرماف ببعديو الاقتصادى والسياسى، 
فى مناحى والمساواة بيف فئاتو وتزايد الشعور بالإضطياد والتيميش والإحتكار والإستغلبؿ 

. أى يؤكد ماركس عمى (53)الحياة مما ينعكس عمى نمو ظواىر عدة والتطرؼ مف أخطرىا 
أف العنؼ  ىو إفراز تاريخى، نتج عف تعارض المصالح بظيور الممكية الفردية ويعتبر أف 
الإنتقاؿ مف الرأسمالية إلى الإشتراكية يتطمب المجوء لمعنؼ لتحقيؽ ديكتاتورية البروليتاريا 

 رحمة انتقالية. كم
ومف ىذا المنطمؽ، اعتمدت البحوث فى تحميؿ ظاىرة التطرؼ والتحوؿ ليا عمى         

. فبعضيا يسير فى اتجاه لإعطاء  عدد مف التفسيرات تختمؼ فى درجة عمقيا ومنظوراتيا
 الأولوية لمتحميؿ البنيوى والبيئة السياسية المساعدة عمى تنامى الأفكار المتطرفة، والدور
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الذى تمعبو الإحباطات النفسية والإحساس بالظمـ فى جعؿ الفرد قابلب لمتحوؿ نحو التطرؼ. 
فى المقابؿ ىناؾ بعض التفسيرات الأخرى التى تركز عمى مراحؿ ومسارات التطرؼ، 

. حيث تمر عممية التحوؿ نحو التطرؼ بثلبث مراحؿ  باعتبارىا سمسمة أو حمقات مترابطة
(54)  : 
الأولى : توافر البيئة وىى مرتبطة أساسا بالبيئة السياسية والاجتماعية التى المرحمة  -

 تمنح ظروفا مواتية للئستقطاب مف طرؼ المجموعات المتشددة والمتطرفة.
وتتـ مف خلبؿ المقاءات المنزلية أو التجمع فى المرحمة الثانية : مرحمة "الإستقطاب"  -

 ية، وغيرىا..المساجد بعد الصلبة أو الجمعيات الخير 
. ومف الصعب تحديد  المرحمة الثالثة : وىى الإلتزاـ بالفعؿ بالنسبة لعدد مف الأفراد -

 الأسباب المباشرة التى تدفع الفرد إلى الإلتزاـ بفعؿ عنيؼ، فيى تختمؼ مف حالة لأخرى.
 مع تكييفيا معلظاىرة الإنتحار، Drkim  ويستميـ ىذا النموذج مف تفسير )دوركيـ(     

. يرتبط الدافع  نموذج التطرؼ الدينى حيث يميز ىذا النموذج بيف ثلبث دوافع أساسية
: بالجانب الشخصى ويمكف توصيفو بالنموذج الأنانى حيث يقوـ المتطرؼ بتبنى  الأوؿ

 أحد أفراد عائمتو. ثانياسموكا عنيؼ بسبب تعرضو لصدمة أو رغبة فى انتقاـ بسبب فقداف 
: الإنعزاؿ عف المجتمع العاـ حيث يخضع عدد مف الأفراد المتطرفيف إلى عممية تمقيف 
ايديولوجى صارمة بعد عزليـ عف المجتمع العاـ، ىذا الإنعزاؿ يكوف ماديا ورمزيا. ثالثا: 
الإنخراط بشكؿ كبير فى المجتمع والإحساس بواجب نصرة المجتمع والدفاع عنو. فعدد مف 

تتبنى العنؼ، نتيجة احساس بخطر خارجى يرافقو عجز القوى الأخرى  الجماعات المسمحة
مثؿ، مؤسسات الدولة والدوؿ الأخر، والقوى السياسية عمى المستوى المحمى، عف دفع ىذا 
الخطر، مما يضطر ىذه الجماعات المتطرفة إلى تصدر المشيد والتحدث باسـ الجماعة 

 .(55)ع الأوؿ عنيا المسمحة بحسبانيا ممثلب "للؤمة" وخط الدفا
وتكشؼ أدبيات جماعات التطرؼ والعنؼ تاريخيا عف خمسة عناصر حاكمة لأيديولوجيا     

 :(56) العنؼ ىى
 الإنعزاؿ والبعد عف غير المتماثميف ومع المجتمع وقيمو وسياؽ الدولة. -
 احتكار الحقيقة بديلب عف الحوار، والشراكة والتواصؿ المجتمعى مع الأخريف. -
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ممارسة الإكراه عمى دوائر الحركة المجتمعية المختمفة التى يتحركوف فييا خاصة عمى  -
 مف ينتمى إلى أسفؿ الجسـ الاجتماعى.

بحؽ العقاب لكؿ مف تسوؿ لو نفسو أف يخالؼ منظومة العنؼ  -بالمطمؽ  -الإستئثار  -
 الفعؿ.الفكرية أو يفكر فى الخروج أو الإعتراض عمييا أو مقاومتيا بالقوؿ أو 

 .  إقامة سمطة الغمبة قسرا وبديلب عف كؿ ما ىو قائـ مف سمطات ومؤسسات -
ىو أف العنؼ يولد مف  ولعؿ الدرس المستفاد مف التجربة التاريخية لحركة الشعوب       

غياب العدالة الاجتماعية أو تغييبيا قسرا. فالتفاوتات المتنوعة بيف البشر تنشأ اختلبلات 
الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والمدنية والثقافية،  بمستوياتيا المجتمعيةفى المنظومة 

ىما وقود التطرؼ والعنؼ وتبنى ما يؤكد أف الظمـ الاجتماعى، وتنامى التفاوتات 
حيث أف أنماط العنؼ متعددة )المادية والرمزية والمفظية والخطابية( وكميا تنتج ايديولوجيتو.

اءات والإستبعادات السياسية والاقتصادية والثقافية والدينية، التى أشكالا مركبة مف الإقص
يترتب عمييا تراكـ الإحباطات والإحساس بالظمـ والحقد والكراىية والغضب، مما يولد فى 

لعنؼ الإحتجاجى أو التمردى أو الإرىابى أو االنياية دوافع عدوانية، وانتاج مركب مف 
تتسـ بالتعدد دافعة والمحركة لمتطرؼ والعنؼ، والتى الومف ىنا تتعدد العوامؿ  الفوضوى.

والتعقيد والتداخؿ كما أنيا ترتبط بسياقات محددة وليا أبعاد دينية وأيديولوجية وسياسية 
 . ويمكف تقسيـ ىذه العوامؿ إلى : واقتصادية وتاريخية

 العوامؿ الاقتصادية :
المصري بشكؿ عاـ مثؿ : الإسكاف المشكلبت الاقتصادية التي يعاني منيا المجتمع   -

تخمؽ بيئات ملبئمة كميا مشكلبت سعار في مقابؿ محدودية الدخؿ. و البطالة ارتفاع الأ
 انتشاره .لحدوث العنؼ و 

الذيف يمثموف عماد الجماعات المتطرفة التي لات البطالة خاصة بيف الشباب و ارتفاع معد -
لتطرح نفسيا  لتي تغيب عنيا الدولةتستغؿ تدىور الأوضاع الاقتصادية في المناطؽ ا

 مؤسساتيا . بديلب عف الدولة و 
بيف  لدي الميمشيف مما يؤدي إلي زيادة التوتراتمشاعر الحرماف النسبي توقعات و  -

.  ىذه المجتمعات المحمية و الحكومات مف جية أخريمختمؼ المجتمعات مف جية و 
 المتطرفة .تجاىات ليـ للئ قبو مما يساعد عمي إذكاء تطرفيـ و 
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دوائرىا بالاضافة إلي القيود لاقتصادية داخؿ النخب السياسية و تكريس شبكة المكاسب ا -
المتأصمة عمي امكانيات الحراؾ الاقتصادي لفئات المحروميف الذيف يقعوف خارج شبكات 

 السمطاف . المحسوبية المرتبطة بنخب الماؿ و 
لمجتمع فاتساع الفجوة بيف الواقع و المأموؿ الثروة باتلبؿ العدالة في توزيع الموارد و اخ -

مع ذلؾ قؿ منيـ في المكانة أو مثميـ و لف ينتج أثره إلا إذا شعر الأفراد بأف آخريف أ
قد يكوف ات لا تتناسب مع ما يقوموف بو .و فإنيـ يحصموف عمي نصيب كبير مف الثرو 

لي كؿ بقات، و كؿ الط غياب العدالة في التوزيع نتيجة تنمية غير قادرة عمي النفاذ إلي ا 
 مف ىنا تمثؿ المناطؽ الميمشة مصدرا لمتطرؼ أيا كاف نوعو . مناطؽ الدولة و 

إذ تمثؿ تمؾ  العمؿ .. إلخ .الفقر والجيؿ والحرماف مف التعميـ والخدمات الصحية و  -
كرامة واليوية أو الانتماء الو  فالظروؼ نفيا لمحاجات الانسانية الأساسية كالحاجة للؤم

اد القنوات المشروعة معياريا مشاركة . خاصة في ظؿ سيادة الاحساس بانسدالو 
 شباع الحاجات . والمقبولة أخلبقيا لإ
 العوامؿ السياسية : 

القدرة عمي التعبير بحرية عف الآراء اب لمتنشئة السياسية السميمة و افتقاد كثير مف الشب -
 الجامعة .واء داخؿ الأسرة أو المدرسة أو س

التيار المتشدد إلي فئة الشباب السياسي العاـ . مما يتيح نفاذ الفراغ الفكري و ظاىرة  -
 استقطابيـ . و 
 .تدني مستوي المشاركة سواء السياسية أو في كؿ أنواع القرارات التي تمس حياة الفرد  -
النقابات حيث تحادات و ت رسمية أو شبو رسمية كالإ تحوؿ التنظيمات الشعبية إلي تنظيما -

ذه داخؿ ى ت العضوية فييا شكمية مما يسمح لمجماعات المتطرفة أف تتغمغؿأصبح
 .النقابات المينية تحادات الطلببية و التنظيمات لتملؤ الفراغ كالإ 

 الصراع عمي السمطة مما أفقدىا المصداقية .بانشغاليا غياب دور الأحزاب السياسية و  -
كافة الممتقيات في الأحزاب السياسية و الشرعية رموزه غياب التمثيؿ الحقيقي لمشباب و  -

 الفكرية . 
 العوامؿ الاجتماعية :

 التفاوت الطبقي بيف فئات المجتمع نتيجة غياب العدالة في توزيع الدخوؿ .  -
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 لاغتراب عف النفس والأسرة والوطفالشعور باسري وحالات الانفصاؿ والطلبؽ و التفكؾ الأ -
 العنؼ .يمجأوف للئحتماء منيا بالتطرؼ و  يجعميـ ما ينجـ عنو مف انحرافات للؤبناءو 
 غيابيا سواء في الأسرة أو المدرسة أو الجامعة أو العمؿ .افتقاد الشباب لمقدوة و  -
ممجتمع تأخر سف الزواج لدي بعض الشباب مما يجعمو رافضا ل, و الفراغ العاطفي -

شباع ة تحقؽ لو الإعة أيديولوجية متطرفمف ىنا يصبح صيدا لأية جما، و ومنسحبا منو
 تعيد توجييو في حركة مضادة  لممجتمع .، و البديؿ

 تجاىات متطرفة عف مجتمعيـ .بعض الشباب العائديف مف الخارج بإتشبع  -
 التضامف الاجتماعي إذ لا ينضـ بعض الأفراد إلي حركةالرغبة في تحقيؽ التماسؾ و  -

 التضامف،التماسؾ الاجتماعي و نما بحثا عف ط، وا  قبأفكارىا فمتطرفة لأنيـ يؤمنوف 
 .(57)الجماعة مجتمعا أخويا مصغراالذي يؤدي وظيفة اجتماعية بالضرورة، تغدو معيا 

ف غياب المساندة الوجدانية التي مالعاطفي داخؿ الأسرة و ضعؼ الارتباط الوجداني و  -
والتوترات، فرص التفريغ الانفعالي لممشاعر يقمؿ مف شأنيا أف يشعر الفرد بالوحدة و 

 .ات المتطرفة التي تشبع احتياجاتوىذا ما يجعؿ الفرد ىدفا سيلب لمجماعو 
ية في الأسرة فالسؤاؿ ىو الصديؽ الذي يجب أف يعتمد عميو الغياب النسبي لمتنشئة النقد -

 الفرد لكشؼ غموض ما يعرض مف بيانات أو ادعاءات  .
ىؤلاء الأفراد بالتمييز مف خلبؿ  التيميش الاجتماعي لقاطني العشوائيات مما يشعر -

 التوزيع غير العادؿ لمخدمات الحياتية الأساسية عف قاطني الأحياء الراقية .
 العوامؿ النفسية :  
اصابة كثير مف الناس بحالة مف اليأس والإحباط نتيجة انتشار الفساد والرشوة والإنييار  -

 الأخلبقى .
بعض الأفراد نتيجة عوامؿ كثيرة كتأخر سف الزواج افتقاد المعنى الحقيقى لمحياة لدى  -

 وعدـ وجود فرص لمعمؿ ..وغيرىا.
صابتو بالخوؼ والقمؽ مف المستقبؿ مما يولد  - ضعؼ الشخصية لدى بعض الشباب وا 

لى العزلة الاجتماعية، وسيادة المشاعر الإكتئابية.  الشعور العدائى ضد المجتمع وا 
تجاىات  التيميش وغياب الأمف والإحتقار - لدى بعض الأفراد مما يدفع إلى تبنى مواقؼ وا 

إلى استراتيجيات مبنية . وىكذا يمجأ المتطرفوف  عدوانية لحؿ المشكلبت التى يواجيونيا
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واليدـ ليس لكونيا مناسبة لتحقيؽ أىداؼ أخرى بؿ لإحساسيـ بأنيا عمى العنؼ 
تشجيعا  عندما يتمقى الفرد. خاصة  فوؽ كؿ ذلؾ تثأر ليـالأنسب، ولكونيا جيدة وأنيا 

مف داخؿ الجماعة عمى فعمو بصفتو ردا ملبئما عمى مشاعر الإحباط فإف ذلؾ يشجعو 
 .(58)عمى التمادى فى سموكو المتطرؼ ويعزز اعتقاده بكونو عمى حؽ

 العوامؿ الثقافية :
ترتب  الفراغ الثقافى الذى يعيشو الشباب وتقصير المؤسسات الثقافية فى أداء دورىا مما -

 عميو وصوؿ الفكر المتطرؼ لعقوؿ الكثير مف الشباب .
انتشار أفلبـ المخدرات والجريمة والعنؼ والجنس وىبوط المستوى الإعلبمى مما جعؿ  -

 للئحتماء بيا . الشباب يتخذوف مف التطرؼ الدينى وسيمة دفاعية
جمود النظاـ التعميمى حيث اختزلت المدرسة دورىا فى تزويد الطالب ببعض المعارؼ،  -

ولـ تيتـ بتدريبو عمى مناقشة الأفكار وقبوؿ الحوار والإعتراؼ بالآخر، فضلب عف فقداف 
القدوة والمثاؿ مما جعميـ فريسة لمجماعات المتطرفة التى تدعوىـ لمتبشير بالمثؿ وطرؽ 

 النجاة .
.  غير العقلبنية، تؤدى إلى انتشار التطرؼ ض مستويات التعميـ وانتشار الثقافةانخفا -

وعميو فإف الطبقات الفقيرة معرضة أكثر لمفكر المتطرؼ وأقؿ قدرة عمى استيعاب الفكر 
 Seymour Lipset (59)ليبسيت( وىذا ما أكد عميو )سيمور . والممارسة الديموقراطية

. 
ات المسئوليف لمعديد مف جرائـ الإعتداء عمى الماؿ العاـ، وانحرافوسائؿ الأعلبـ ونشرىا  -

خارج مما يؤدى إلى فقداف الشباب للؤمؿ فى تحقيؽ الرخاء ممة لوتيريب الأمواؿ العا
 والإستقرار الاقتصادى والاجتماعى.

ذا كانت العوامؿ السابقة     لعنؼ ادفع وحركة للبتجاه نحو التطرؼ و تشكؿ قوة  ** وا 
 : (60)جاذبة لمتطرؼ منيا أيضا عوامؿ محفزة و فيناؾ 

ي تعبئة أتباعو حيث يصبح الزعيـ قادر عم وجود زعامات كاريزمية ليا جاذبية شخصية -
القائد تميؿ معظـ الجماعات المتطرفة إلي اتخاذ طابع شخصي يمتؼ حوؿ ومريديو كثر و 

قداسة مف خلبؿ ادعاء عادة ما يكتسب ىؤلاء الزعماء منزلة تصؿ إلي حد اضفاء ال. و 
 تحدي المؤسسات القائمة .المعرفة و 
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بو مف قبؿ النخبة السياسية غالبا ما يكوف صعود الجماعات  المناورةتسيس الديف و  -
المتطرفة في سياؽ الدعـ العمني أو السري مف قبؿ النخب السياسية التي تحاوؿ 

يـ لتحقيؽ مكاسب ب بينوجود عناصر الشباتفادة مف شعبية ىذه الجماعات و الاس
اسية لأجندة وبرامج ىذه رعاية النخبة السي تشمؿ عمميات التسيس تمؾ، و سياسية

 توفير الحصانة لأعضائيا ضد الاعتقاؿ مف قبؿ الشرطة .، و الجماعات
الخارجية بما في أفعاؿ الجيات الفاعمة ية . إذ تشكؿ مواقؼ و العوامؿ الخارجالتأثيرات و  -

ميمة في عممية التطرؼ. ويتخذ  الدولية مف غير الدوؿ متغيراتالفواعؿ ذلؾ البمداف و 
، وتقديـ لدراسية لمدراسة في دوؿ أخريبما في ذلؾ تقديـ المنح ا ذلؾ أشكالا مختمفة

الدينية والسياسية المتطرفة . وتشكؿ تطورات  البرامجالدعـ والرعاية لمجماعات و 
عسكرة العولمة مف قبؿ رائيمي و الاس -لاسيما الصراع العربي السياسة العالمية، و 

يناميات سياسية د لبؿ تدخميا في أفغانستاف والعراؽالولايات المتحدة كما حدث مف خ
 تعصبو في مواجية الآخر غير الغربي .تؤكد ظمـ الغرب و 

ومما سبؽ يتضح لنا تعدد العوامؿ المسببة لمتطرؼ باعتباره حاضنة العنؼ         
ترتكز بالأساس عمي تزييؼ الوعي وغسيؿ الأدمغة بمفاىيـ  بنيويةرىاب ما بيف عوامؿ والإ 

وتعكس رؤية لمعالـ مفادىا الاستمرار والأبدية في كؿ شئ.  مغموطة عف الديف والحياة
ترتبط بالبيئة المغذية لمتطرؼ والمشجعة عمي ظيور  مف العوامؿ والمجموعة الثانية
رىاب عبر عممية تدريجية تبدأ مف مجرد التعاطؼ السمبي مع أفكار والإ تنظيمات العنؼ 

يجابي المفظي والمشاركة في الاحتجاجات وصولا إلي الإالتطرؼ والعنؼ إلي التعاطؼ 
نخراط في أعماؿ العنؼ ذاتيا والمجموعة الثالثة مف العوامؿ تتعمؽ بالعوامؿ المحفزة عمي الإ 

 .لحرص عمي تحقيؽ مكانة ما أو شيرةكارىاب الإ تبرير ارتكاب أعماؿ العنؼ و 
ونخمص مف ذلؾ أف مصدر التطرؼ إنما يتعمؽ بمسألة قضايا اليوية الذاتية       

ة ومؿء الفراغ النفسي والروحي الناجـ عف صيرورات الحداثة وفقداف المعني يوالجماع
والتي يرافقيا ، بمة للبستيعابوالغاية في الحياة وىذا ينجـ عف التغيرات السريعة غير القا

كؿ ما ىو معيود ومألوؼ أو ازدياد الفجوة بيف المبادئ الأساسية التي يقوـ فى تخمخؿ 
 عمييا النظاـ السياسي الاجتماعي القائـ مف جية والممارسات السائدة مف جية أخري .
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ورغـ توافر مسببات التطرؼ، إلا أف ذلؾ لايمغى أيضا وجود ما يمكف تسميتو         
"صناعة التطرؼ" فاستيداؼ الشباب وتغذية المقومات الشخصية ليـ باتجاه التمرد أو 
البحث عف بطولة . أو استغلبؿ الحماس والإحباط مف قبؿ تنظيمات وجماعات معينة ترفع 

تغذية الأفكار المتشددة والمتعصبة وتحوليا إلى  شعارات جذابة وذات مضاميف أسيمت فى
 سموؾ عنيؼ وربما إرىابى .  

انب ومف ثـ لا يمكف متشابكة الجو رة التطرؼ ظاىرة مركبة ومعقدة و مف ىنا تعد ظاىو     
علبجيا في إطار منظور واحد فقط ميما كانت أىميتو بؿ لابد مف مراعاة تشخيصيا و 

 .ظرة الشمولية المتكاممة مختمؼ الجوانب معا في إطار الن
 طبيعة التطرؼ و خصائصو :رابعا :
الأساليب السموكية المعايير و عد الفكرية والقيـ و إذا كاف التطرؼ ىو الخروج عمي القوا     

و الانسحاب الشائعة في المجتمع . فيو أيضا يعبر عف نفسو مف خلبؿ العزلة أو السمبية أ
، متطرؼ ينتقؿ إلي المرحمة الثانيةىذه الحالةفإف الحينما تتعمؽ في مرحمتو الأولي . و 

مت حيث ممارسة العنؼ استنادا إلي مخزوف التوترات التي تراكمت في المرحمة الأولي فشك
وقد يسمـ الأوؿ  قد يكوف التطرؼ و العنؼ فرديا أو جماعياالطاقة الدافعة لسموكياتو . و 

 لة فرض الرأي بالقوة .محاو  العنؼ الذي يستيدؼو  ىو التطرؼإلي الثاني و 
طاقتو الدافعة  مما لا شؾ فيو أف لدي المتطرؼ قناعة ببعض المعتقدات التي تشكؿو       

فكار التي الأدات ىي مجموعة المبادئ والقيـ و ىذه المعتقلمتطرؼ والعنؼ والارىاب و 
منظومات القيـ في الثقافة و  لمضاميفتنحرؼ عف التوجو العاـ استوعبيا المتطرؼ و 

ف أخاصة و المتطرؼ في صدقيا صدقا مطمقا المجتمع . حيث تتميز ىذه المعتقدات بإيماف 
أف  الثقافية لممجتمع يضاؼ إلي ذلؾة التراثية و ف الدينييفي المضام ليا في الغالب جذور

ا مف بذلؾ يتحرؾ بيبارىا سابقة في كؿ زماف ومكاف و المتطرؼ ينظر إلي أفكاره باعت
معتقداتو المتطرفة مرجعيتو في توجيو و  تصبح أفكاره مف ثـإلي المطمؽ . و  سبيالن

العادة ينجذب المتطرفوف إلي بعضيـ في و النظر إلي سموكيات الآخريف . و سموكياتو أ
وغالبا  .(61)مضادة لثقافة المجتمع المعتدلة ليا ثقافتيا الليشكموا جماعة فرعية  بعضا

مايتبنى أصحاب الأىداؼ "المتطرفة" وسائؿ "متطرفة" أيضا وذلؾ حيف لايوجد ما يفصؿ 
الأىداؼ المرحمية عف الأىداؼ النيائية، فى مثؿ ىذه الحالة لايمكف أف يكوف ىناؾ تدرج . 
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وعميو تكوف الأساليب "متطرفة" ثورية انقلببية عنيفة . ويكوف الصراع مع معارضى ىذا 
يائى حتميا إذ لايمكف أف توجد مرحمة انتقالية نحو اليدؼ النيائى يمكف الإتفاؽ اليدؼ الن

 .( 62)عمييا مع خصوـ ىذا اليدؼ 
 :  (63)ولعؿ مف أىـ خصائص التطرؼ  
 الأفكار .النظرة الأحادية للؤشياء و  -
 عدـ القدرة عمي تقبؿ الآراء المختمفة . التشبث بالآراء الذاتية و  -
 لا تستند عي أدلة كافية.الظواىر، و تعميـ عمي الأحداث و جازمة مفرطة الإصدار أحكاـ  -
مف ثـ يفتقد المرونة خوفا مف الدخوؿ في جدؿ مع و لقناعة المطمقة بالأفكار التعصب وا -

 الآخر .
 رىابو .خرج منيا إلا لمعنؼ مع الآخر أو إالعزلة التي لا يالسمبية و  -
 ف وجيات النظر المختمفة .العجز عف ادراؾ جوانب التكامؿ بي -
الإنغلبؽ المعرفي وعدـ الإنفتاح عمي الخبرات المتاحة مما يزيد مف حالة الإستقطاب  -

الفكري والذى يكشؼ عف المعتقدات والرغبات الخفية والتى لا يمكف التعبير عنيا بشكؿ 
 عمنى دوف أف تؤدى إلى بعض المخاطر التى ترتبط بعدـ القبوؿ أو حتى الإستيجاف

 ( .64) الاجتماعى
في الوقت الذي يطمبوف يوافقوف عميو اليوـ ينكرونو و  التبني لممعايير المزدوجة أي ما -

دليلب ف والصدؽ يطمبوف منؾ اثباتا و منؾ أف تقبؿ تأكيداتيـ الخاصة المتعمقة بالإيما
 .  (65) عمي معتقداتؾ الخاصة

التيديد حيث يميؿ والترىيب و الجدؿ وطرح القضايا مف خلبؿ التخويؼ الميؿ إلي  -
الترىيب لقبوؿ ما يطرحونو وتغميفيا بأسموب التخويؼ و المتطرفوف إلي صياغة حججيـ 

 عمي أنو مقدمات أولية .
 العلبقة الجدلية بيف العولمة و التطرؼ :خامسا :

العلبقة الجدلية بينيما مكانة متميزة لدي أصحاب و التطرؼ تحتؿ قضايا العولمة و       
أبحاث عديدة خاصة خلبؿ العقود حت ىذه الظواىر موضوعا لدراسات و الفكر. فقد أض
عالـ منذ نياية القرف مع تصارع وتيرة التحولات العميقة التي عرفيا ال الثلبثة الأخيرة



 
  ػػػػ دراسة ميدانية عمى عينة مف طلبب جامعة طنطا الطلبب عمى الميديا الاجتماعية وانتشار التطرؼ والعنؼاعتماد 

 

- 132 - 

 

وب القوميات الصاعدة في مقدماتيا تفكؾ الاتحاد السوفيتي ثـ اتساع رقعة حر الماضي و 
عسكرية خ الصيف مكانتيا كقوة اقتصادية و ا إضافة إلي ترسيآسيفي أوروبا وافريقيا و 

أىميتيا الاستراتيجية دوؿ الصاعدة بقوتيا الاقتصادية و عالمية فضلب عف ظيور عددا مف ال
أفريقيا الجنوبية .. ، و والأرجنتيف وكوريا الجنوبية مي الساحة الدولية مثؿ اليند والبرازيؿع

 إلخ .
الييمنة الأجنبية علبقة شائكة, مف خلبؿ السيطرة و التطرؼ في و وىكذا تمتقي العولمة       

 ، أو(غير المباشرة أحيانا أخري )سياسية و ثقافية(، و اقتصادية و عسكريةحيانا )المباشرة أ
مي النزاعات الإقميمية . إذ تقوـ ىذه القوي العظبواسطة تغذية الحروب الطائفية والأىمية و 

دعميا أو تشجيع ما ىو موجود منيا بحسب ما يخدـ المسيطرة بتخميؽ قوي متطرفة و 
تصفي أعداء متطرفيف كانوا بالأمس القريب حمفاء مف الحيا الاستراتيجية . أو تحارب و مص

 . (66)صنائعيا عندما ينتيي دورىـ في خططيا 
تاريخ ي عدـ استقرار غير مسبوؽ فد المنطقة العربية وضعا مضطربا و حاليا تشيو       

اضات شعبية التمزؽ . حدث ذلؾ في أعقاب انتفقتتاؿ الطائفي و سـ بالعنؼ والإالمنطقة يت
، بداية 2011ددا مف البمداف العربية منذ الشمولية شممت عضد الأنظمة التسمطية و 

الثورات سرعاف ما تحولت بتونس ثـ مصر وليبيا واليمف وسوريا . لكف ىذه الانتفاضات و 
كؿ ىذه الحوادث تشكؿ فصولا مف صيرورة كونية ىي إلي نزاعات داخمية وحروب أىمية . 

 العولمة .
الاتصالات الحديثة تمؾ الثورة ولمة تطور تكنولوجيا المعمومات و لعؿ مف أىـ أبعاد العو       

فاىيـ الزمف والفضاء والمسافة . إلا أف ىذه غيرت مو الاتصالية التي غيرت وجو العالـ 
المجتمعات أسفرت عف ظواىر بشر و التصارع في حياة الالمتفاوتة التغيرات التحولات و 

ة وبروز الجماعات تنامي الحركات المتطرفة العنيفأخري كمخاطر العنؼ المتزايد و  عالمية
. ولا يمكف فيـ ىذه متقدمة كانت أـ ناميةالدوؿ  التي أصبحت تعاني منيا جميعالإرىابية و 
التي حدثت في العالـ حيث تمؾ المخاطر إلا في سياؽ التطورات العالمية الكبري الظواىر و 
الشئ الجدير بالذكر , . و قتصاديات ومجتمعات العالـ الثالثآثارىا السمبية عمي ا كاف ليا

بروز لي تفجير مخاطر العنؼ والتطرؼ و أنو إذا كانت العولمة مف بيف العوامؿ التي أدت إ
أف النظـ السياسية السمطوية مسئولة إلي حد كبير أيضالأنيا بحكـ  رىاب بأشكالو إلاالإ 
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ور قمعيا السياسي لمجماىير أوقفت عممية الحوار الديموقراطي الضرورية لمناقشة أم
في عصر العولمة منيا مصير الخصوصيات الثقافية جوىرية تمس أمف المجتمعات و 

الشرائح الاجتماعية عف الطبقات و قراطية لكي تعبر مختمؼ توسيع أفؽ الممارسة الديمو و 
 نفسيا . 

يا الحالي ىي التي وفرت الدافع ورغـ ذلؾ يري العديد مف الباحثيف أف العولمة بشكم      
أشكاؿ وصور تقميدية مف العنؼ ة الملبئمة لتحوؿ مخاطر التطرؼ و ت البيئوالأسباب، وىيأ
الاقتصادي لعديد مف الدوؿ، صور معولمة كما أدت إلي موجات مف التيميش إلي أشكاؿ و 
استنفرت دوائر ثقافية متعددة في البلبد قصاء الاجتماعي لطبقات عريضة و إلي جانب الإ

وتعبر عف  مضادة تدافع بيا عف نفسيا النامية التي نزعت إلي صياغة ايديولوجيات
رت ظي، و تعددة دينية و قومية ووطنيةفي ىذا الصدد برزت أصوليات مأصالتيا الثقافية. و 

 . جية الأصولية الأمريكية المعولمةالأصولية الإسلبمية المتشددة في موا
لاقتصادية العنؼ يمثلبف رد الفعؿ المقابؿ لممتغيرات اومف ىنا يمكف اعتبار التطرؼ و     

ىذا ما يمثؿ بيئة خصبة المجتمعات والفئات المطحونة و عدـ رضا الخطيرة نتيجة سخط و 
رسائؿ ي دور شبكات التواصؿ الاجتماعي و دامة . بالاضافة إللنشر الأفكار المتطرفة الي

بيف ؿ بيف أشخاص في شتي بقاع الأرض و البريد الإلكتروني التي يسرت عممية التواص
 .  (67)أشخاص قد يكونوا مجيولي اليوية 

آليات لتكنولوجيا اتسعت معو صيرورة و أي أنو كمما اتسع نطاؽ انتشار مؤشرات ا    
رخص كمفة ىذه مخرجات التكنولوجيا الحديثة، و  نظرا لمتوسع في استخداـ -العولمة

توظيؼ ىذه المنظمات الارىابية و الجماعات و اتسعت معو آليات عمؿ و  -المخرجات
استخداـ أسمحة الدمار الخوؼ مف اثارة الرعب و الدعاية و ت في عمميات التجنيد و المخرجا

, وذلؾ عمي مستويات أوسع أو ارىاب الشبكات, )*(رونيرىاب الإلكتاستخداـ الإ الشامؿ، و 
 . (68)أعمؽ مف أي وقت مضي و 

أف عنصر المخاطرة  لعؿ ذلؾ يتفؽ مع ما أشار إليو ) أولريش بيؾ ( حينما ذكرو          
بدأت أشكاؿ جديدة مف  التقدـ التكنولوجي , حيثد واحدا مف أىـ مخرجات العولمة و يع

تصبح بموجبيا ، بؿ عمي المجتمعات بأكمميا و الأفرادطرح تحديات مركبة عمي المخاطرة ت
, فقد نظرا لأف تفاعلبت العولمة متناقضةأف تسمؾ طرقا وعرة في أرض بكر و  مضطرة إلا
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، أما قد تعرؼ أسباب ونتائج المخاطر ففى الماضى . (69)أنتجت مخاطر متناقضة كذلؾ
 . وآثار المخاطراليوـ فالأمر عسير، نظرا لتعدد مصادر وأسباب وعواقب 

إف المخاطر ىى كؿ ما مف شأنو أف يؤثر سمبا عمى تحقيؽ الأىداؼ وعمى البشر     
ترتفع إزائيا نسبة "عدـ والممتمكات والأمواؿ، وقد تكوف انعكاسا لأحداث سيئة وغير متوقعة 

. (70)اليقيف"، أو قد تكوف ناتجة عف أفعاؿ وممارسات وسموكيات تقود مباشرة إلى الخطر
ولعؿ أىـ المخاطر التى طرحتيا العولمة وماصاحبيا مف تطور تكنولوجى متسارع ىى: 
بروز ملبمح ثقافة مختمفة وقيـ جديدة تغزو عقوؿ قطاعات كبيرة مف الشباب وتحدث 

بطالة و اضطرابات فى القيـ واليوية، ووجود فجوة كبيرة داخؿ الأسرة بيف الأجياؿ، 
، )*(الاجتماعى مخاطر الفقر والتيميش والإستبعادو ية نوعية التعميـ المتدنو الخريجييف 

دماف المخدرات لميرو  ةنزعات قويو    مخاطر العنؼ المتزايد والإرىاب. و ب مف الواقع وا 
إذف فمجتمع المخاطر ىو مجتمع متخـ بالإستقطابات الاجتماعية حيث تتسع الفجوة       

الطبقية بيف الغنى والفقر، ومف ثـ تتزايد مساحة التيميش الاجتماعى حيث تبدأ الطبقة 
الوسطى فى التآكؿ. ويسود فى ىذه المجتمعات إلى جانب استقطاب الغنى والفقر، 

ر يوة النوع الاجتماعى. ومف سمسمة الاستقطابات تولد الكثاستقطاب الرجؿ والمرأة وبروز فج
الاجتماعية. مما جيا عمى ساحة الحياة مف المخاطر، التى تيبط فى النياية أو تتراكـ نتائ

مف الأفراد، وبخاصة الشباب إلى الإنخراط فى حركات متمردة ذات أفكار  يدفع شرائح واسعة
 ر، أيا كانت طبيعتو. متطرفة، ىدفيا العنؼ والإنتقاـ مف الآخ

وخلبصة القوؿ، إف العلبقة بيف العولمة والتطرؼ والعنؼ ىى علبقة جدلية إذ تقوـ     
عادة تركيب لمكيانات الاقتصادية  والسياسية والاجتماعية العولمة عمى عمميات تفكيؾ وا 

عاد ة والثقافية فى عمميات معقدة مف الدمج والصير فى صيرورة لامتناىية مف اليدـ وا 
البناء. وتبدو ىذه الأوضاع منتجة ومحفزة لتكويف شعور مف الحرماف الاقتصادى والإحباط 
الاجتماعى والسياسى والإغتراب الثقافى، الذى ينتشر بيف الأفراد والجماعات. كما توفر 
أرضية خصبة أماـ الجماعات المتطرفة لطرح نفسيا كبديؿ لممؤسسات الرسمية، التى 

. ومف ىنا تستطيع ىذه الجماعات أف  ت المواطنيف الأساسيةعجزت عف توفير حاجا
تستغؿ مشاعر التذمر والإحباط والرغبة القوية مف الإنتقاـ مف المجتمع وممارسة العنؼ 

. وىكذا تتحوؿ صيرورة العولمة،  لكى تدفع بيؤلاء الأفراد إلى إتجاه العنؼ والإرىاب
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بمختمؼ عناصرىا ومكوناتيا المادية ورموزىا الفكرية والثقافية مف آلية ساىمت بقسط وافر 
حيث تستخدـ فى انتاج تمؾ الجماعات المتطرفة إلى ىدؼ لنضالاتيا ونشاطيا المتنوع. 

وؼ الإحباط كردة فعؿ عمى صن -بما فييا التدمير -ىذه الجماعات كؿ الوسائؿ والطرؽ 
 والتيميش والإقصاء التى تعرضت ليا مع مرور الوقت. 

 الميديا الاجتماعية وانتشار التطرؼ والعنؼ : سادسا : 
, تقابؿ وصراع قيمي  المجتمعات يحدث خلبؿ مرحمة الانتقاؿ التي يمر بيا أي مف      
, إضافة  التراثالتاريخ و ت إلي المجتمع مف خلبؿ ثقافي بيف الثقافة التقميدية التي تدفقو 

وسائؿ  تدفقت قيميا عبرالحديثة التي الديف. وبيف الثقافة المعاصرة و إلي ارتباطيا ب
تكنولوجيا المعمومات, بحيث يحدث صراع ثقافي يتسبب في انتشار حالة مف تصاؿ و الإ 

تظير حالة ثقافية تسمي ضعؼ ىذه الثقافات بعضيا البعض، و . حيث ت الفوضي الثقافية
غياب أو عمي الأقؿ, ضعؼ القيـ والمعايير  يقصد بياأي الاغتراب و الة " الأنومي " بح
. بحيث  القواعد المنظمة لتفاعؿ البشر مع بعضيـ البعض في مختمؼ مجالات المجتمعو 

باتجاه أفعاؿ البشر. مما يدفع بعض الشباب قادرة عمي ضبط سموكيات و تصبح غير 
 التطرؼ. 

فقد يجدونيا أحيانا في  , مرجعية أخلبقية يعتقدوف فييا عف حيث يبحث الشباب       
ؿ والمبادئ الأيدولوجيات التي تتحدث عف المثالديف, وأحيانا أخري في بعض الأفكار و 

الأخلبقي لأي مجتمع مف ف ثـ تصبح فترات الضعؼ الثقافي و موالمجتمع العادؿ. و 
تمعب الميديا . و  (71) ر المتطرفةالأفكا ا, ىي الفترات الخصبة التي تنشأفيي المجتمعات

العنؼ لدي رنت دورا في انتشار فكر التطرؼ و نتجتماعية بكؿ مواقعيا عمي شبكة الإ الا
دفؽ مف ذلؾ لكونيا إحدي القنوات التي تت, و  ه المرحمة الانتقالية لممجتمعالشباب خلبؿ ىذ

معارفو مف معموماتو و  قي المواطف الكثير مفكما يست,  السموكياتخلبليا القيـ والمبادئ و 
أحيانا أخري في تزييفو. , و  ي تسيـ أحيانا في تشكيؿ الوعيتصالية التىذه الوسائؿ الإ 

ي إلي وسيمة لمتفاعؿ أنيا تحولت مف حقؿ لممعمومات يتيح حرية التعبير عف الرأخاصة و 
 .  )*( المشاركةوالتواصؿ و 

الذي شيدتو مختمؼ دوؿ العالـ أدي نفتاح التكنولوجي الواسع فمف المعرووؼ أف الإ       
, فقد خمقت  علبـ التقميديةيدة تختمؼ بشكؿ كبير عف وسائؿ الإلظيور وسائؿ اعلبـ جد
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مف جانب آخر , و  اد الذيف لا تربطيـ أية علبقةىذه الوسائؿ حالة مف التقارب بيف الأفر 
الذيف في الغالب  السياسي بيف الأفراداء والخصاـ والعنؼ الاجتماعي و خمقت حالة مف العد

   ختلبؼ في الرأي. لمجرد الإ ,غيرهسواء قرابة أو صداقة و  ,بينيـ علبقات
الأكثر مف ذلؾ, إف انتشار حالة الاحتقاف السياسي عمي مواقع الميديا بؿ و       
ظيورىا في ىذا العالـ الافتراضي إلي أرض الواقع, جتماعية تنتقؿ مف مجرد وجودىا و الا

عنؼ تخريب و , القياـ بأعماؿ عف الرأي السياسي مف بعض الأفراد التعبيرحيث يصاحب 
نفلبت الأمني لـ يشيدىا المجتمع المصري مف قبؿ حالة عامة مف الإ في الشارع المصري, و 

 إلا بعد الثورات التي تعاقبت عمي أرضو.
ر كبير في بدو لقد أصبحت الميديا الاجتماعية خلبؿ السنوات الأخيرة متيمة بالقياـ        

نتماء لمتنظيمات المتطرفة ي الإ دفع كثير مف الشباب إلانتشار مظاىر التطرؼ والعنؼ بؿ و 
غير مباشر. إذ تستفيد ىذه التنظيمات مف وسائؿ الاعلبـ المتعددة ؿ مباشر و رىابية بشكالإ و 

الترويج ليا لتجنيد أكبر عدد ممكف مف لي جماىير عريضة في بث أفكارىا و التي تصؿ إ
رىابية يا الإ علبـ تسيـ أيضا في تحريؾ الخلباب. كما يؤكد باحثوف أف وسائؿ الإالشب

رىابية المستخدمة وأساليب المواجية بأوجو الاستفادة مف الأساليب الإ  النائمة حيث تعرفيـ
ردود فعؿ المجتمع تجاه تمؾ الجرائـ للبستفادة منيا في التخطيط لعمميات ارىابية و  الأمنية
 . (72)لاحقة 
مواقع ة إلي استخداـ التقنية الحديثة و التنظيمات المتطرفيدفع ىذه الجماعات و ولعؿ ما      

ىو ما تتمتع بو ىذه المواقع مف خصائص كثيرة  , الميديا الاجتماعية في الترويج لأفكارىا
 :منيا 

 حيث أنيا آلية منخفضة التكاليؼ. : تقميؿ العبء المادي -
وجود انتماء بيف أفراد المجموعة و  تمؾ المواقع وجود ىوية جماعية: تدعـ  تعزيز اليوية -

 . يدؼ واحدواحدة عمي ضوء ارتباط تمؾ الأفراد عمي ضوء ارتباطيـ بال
ح المرجعيات, وتتيحيث يتشارؾ الأعضاء في المبادئ والأفكار و مجتمعات افتراضية:  -

حيث يتـ التفاعؿ  . الجغرافيةالرغـ مف بعد المسافات قوية عمي تأسيس علبقات واسعة و 
بيف مجموعة الأعضاء وكأنيـ داخؿ غرفة واحدة يتردد فييا صوت الصدى بطريقة 
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تجمعيـ بشكؿ راديكالى وتصاعدى حتى يصموف إلى النقطة التى يكونوف فييا عمى 
 ( .73استعداد للئنضماـ لأى تنظيـ )

إذ تجد صعوبة في السيطرة عمييا ,  البعد عف سيادة الدولة أي أنيا مواقع متاحة لمجميع -
 مف قبؿ الأجيزة الأمنية.

نصات اعلبمية لمدعاية لأنشطتيا : حيث توفر ىذه المواقع لمتنظيمات م منصات اعلبمية -
لتى تبثيا وسائؿ الإعلبـ وذلؾ مف خلبؿ الجرعات اليومية بؿ المحظية ا . أفكارىاو 

ىذه الوسائط ؿ المتمقيف ومستخدمى تتغمغؿ وتنساب إلى عقوتمؾ الجرعات التى  الحديثة
 ( . 74المتعددة بيدوء وبلب ضجيج عمى عكس ما كاف سائدا فى السابؽ )

 الثقافات.لمستخدمييا رغـ اختلبؼ المغات و  الخصوصيةتمنح قدرا كبيرا مف السرية و  -
رىابية إلي توظيؼ جميع التقنيات التنظيمات الإ ليذا تسعي الجماعات المتطرفة و و     

فكارىا التقميدية بصورة تسخيرىا لنشر أو أىدافيا, لتحقيؽ التطورات التكنولوجية الذكية و 
لوجية في التطورات التكنو مع مستجدات العصر. كما أسيمت ىذه ذكية تتلبئـ متطورة و 

لكتروني, ف قبؿ مثؿ الإرىاب الإ رىاب لـ تكف موجودة مظيور أنماط جديدة مف الإ 
, جمع التمويؿ التجنيدعمميات الدعوة و : ) تي تقوـ بوظائؼ منياالوالخلبيا السبرانية, و 

صفحات التواصؿ الاجتماعي لمضحايا لمتأثير لكترونية و ت, اختراؽ المواقع الإ نترنعبر الإ 
ؼ السرقة أو عمي مؤسسات مالية بيدشف حملبت الكترونية عمي بنوؾ و  , فييـ معنويا

معمومات ارية أو تسريب وثائؽ و ومات استخبعسكرية لجمع معممؤسسات سياسية و 
 . (75)استراتيجية(

اء صفحات ليا عمي بعض المواقع كما تقوـ ىذه الجماعات المتطرفة بانش         
ذلؾ مف خلبؿ تبني قضية انسانية عامة , و  جتذاب المتوافقيف فكريا معيا. لإ(*)لكترونيةالإ 

قد سوريا. و لمجياد في العراؽ و , أو الدعوة  ـ, أو الدفاع عف الإسلب كدعـ الفمسطينيف
حة أو تدينيا, فتستيجف زوار الص لوحظ أف المواد المتطرفة يتـ وضعيا تدريجيا بطريقة لا

دارة الصفحة بمراقبة التعميقات الواردة عمييا لتحديد أي مف , ثـ تقوـ إ مف ثـ يتـ غمقياو 
ذلؾ عبر توجييو , و  . ويمكف التواصؿ معو وتجنيده ب التعميقات لديو ميوؿ متطرفةأصحا

% مف الذيف 80. حتي أف نسبة (76) منتديات أكثر تطرفامدونات و  و, أ إلي مواقع أخري
, فقد ارتفع عدد  كترونيةلانتسبوا إلي تنظيـ " داعش " تـ تجنيدىـ عبر ىذه المواقع الا 
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( 150ليصؿ إلي ) 1997( موقعا عاـ 12المواقع الممموكة لتمؾ الجماعات المتطرفة مف )
ىذا إنما يشير إلي استغلبؿ ىذه الجماعات . و  (77) 2016ألؼ موقع العاـ الماضي 

,  علبمي ليا في العالـلمنشاط الإالمتطرفة لمواقع الميديا الاجتماعية كمنفذ لوجيستي داعـ 
ورة غير محدود الأبعاد, مما يؤدي إلي تضخيـ الصشكؿ مجتمعا افتراضيا خاصا بيا, و لي

 .  حجمياالذىنية لقوة ىذه الجماعات و 
لمساعدة عمي استقاء بشكؿ عاـ في ا علبميةالوسائؿ الإمف الأمور التي تؤدييا و 

 ىي: مباشر أو غير مباشر,تنمية الفكر المتطرؼ بشكؿ بذور العنؼ و 
الدولية لأصحاب الفكر المتطرؼ  الحرية المطمقة التي تمنحيا شبكة المعموماتمساحة  -

 يسر. تسجيلبتيـ بسيولة و وتصريحاتيـ و اتاحة الفرصة لنشر بياناتيـ , و  الترويج ليـو 
 قباؿ الجماىيري.الإاعات لتحقيؽ الإثارة الإعلبمية و التضخيـ في قوة ىذه الجمالتيويؿ و  -
المتخصصيف في المجالات الأمنية والاجتماعية علبمية لمخبراء و لإبعض الوسائؿ اافتقار  -

دـ الإنسياؽ وراء ىذا التضخيـ عقناع الناس بحقيقة الحدث, و ية لإالتربو والنفسية و 
 علبمي.الإ

, وتصوير  ب بعرض بعض المشاىد المأساويةاليوتيو قياـ بعض القنوات الفضائية و  -
 الرد عمييـ.الحرص عمي كشؼ مخططاتيـ و  الخسائر بشكؿ مبالغ فيو دوفالأضرار و 

العمميات علبمية للؤحداث و في التغطية الإ التفسيريخباري دوف التحميمي و الطابع الإ غمبة -
 رىابية.الإ 

، الحصرية والمفاضلبت الإصطفائيةخطابات المثقفيف أنفسيـ المميئة بالتصنيفات  -
: الآفاؽ المسدودة، المأزؽ، مفردات عتقادات الدوجماتية )مثؿوالممارسات النرجسية، والإ

، الإنساف الأخير لصدمة، العدمية نياية التاريخالعجز، الفزع والرعب، التيو والدوامة، ا
 .(78).. وغيرىا( أى كؿ ما يحوؿ الثقافة إلى خزاف لتوليد العنؼ 

ؼ خاصة مع تطور السموؾ المتطر ب طويمة تبدأ مف الفكر والعقؿ و رىاإف مسيرة الإ     
لمحدود الجغرافية مف خلبؿ العالـ  اعؿ عابراية الجديدة التي تجعؿ الفالميديا الاجتماع

, مما سيؿ نقؿ المعمومات  ركةنترنت اىتمامات مشتيجمع عبر شبكة الإ  , الذي الافتراضي
علبـ قداتيـ. وثمة علبقة تلبزـ بيف الإبار بينيـ, عمي اختلبؼ أجناسيـ ومعتالأخو 
علبمي لإ. فا , فكمييما يحقؽ بعض أىدافو الوظيفية رىابظاىرة الإ وسائطو المتعددة و و 
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اجراء مقابلبت اعلبمية مع , و  علبميىابية كنوع مف السبؽ الإر يسعي لتغطية العمميات الإ 
يمة لمدعاية التي تعتبر وس, و  رفة ونشر لمصور والفيديوىاتبعض ىذه الفئات المتط

استعطاؼ مف الرأي , وقد يجدوا ليـ مناشديف و  المجانية لأعماليـ ومكافأة عمي أفعاليـ
 . (79)نضماـ إلي صفوفيـب إلي الإ امما يدفع بكثير مف الشب , العاـ
متكرر في وسائؿ ر معمومات وحقائؽ بشكؿ متواصؿ و أف عممية نشلا يجب أف نغفؿ و       
ف كانت غير حقيقية و  -ا أمرا مسمما بيا لدي الأفراد , قد يؤدي إلي جعمي علبـالإ فضلب  -ا 

ليذه الوسائؿ لتبني الأخبار الكاذبة لتجنيد الممكف مف المتصفحيف عف تداوؿ الشائعات و 
مثاؿ ذلؾ . و  (80)تخريبية بأعماؿ عدائية و نضماـ لجماعات تقوـ مف ثـ الإ , و  فكر متطرؼ

,  ماضويا متصمباالتي يتجو بعضيا اتجاىا  -الفوضي الكبيرة في الفتاوي عبر ىذه المواقع
مف و  -ة حتي لتقترب بالديف مف السحربينما يتميز البعض الآخر بدرجة عالية مف المرون

التي تمقي قبولا لدي الكثير مف غير , و  ترويج للؤفكار المتطرفة دينياتساعد الو ىنا تعزز 
بعيدا تماما عف مناىج  , مما يدفعيـ لمدخوؿ في جماعات تنتيج نيجا المثقفيف دينيا

 يسمكوف سموكيات عنيفة.الأدياف و 
مف ثـ يمكف القوؿ أف مواقع الميديا الاجتماعية الجديدة قد أصبحت اليوـ مف أقوي و        

ات في مختمؼ يجابيسياسية, فعمي الرغـ مما ليا مف إ الوسائؿ المستخدمة لتحقيؽ أىداؼ
وؿ تستخدميا في شف بعض الدالاجتماعية, إلا أف ىناؾ المجالات الثقافية والاقتصادية و 

زعزعة ثارة الفتنة و ت وأخبار تستيدؼ إلكترونية واسعة النطاؽ لنشر معموماحملبت إ
حركات تأخذ و تنظيميـ في منظمات وؿ أخري مما يعقبو حشد الأفراد و الاستقرار في د

نقسامات داخؿ المجتمع الواحد لتقوده الإ ذكاء النعرات الطائفية و تقوـ بإ مسميات ديموقراطية
 . (81)لحرب أىمية

ما تستخدميا الجماعات المتطرفة أخيرا, تعد التكنولوجيا سلبحا ذا حديف, فكو       
, فإنو يمكف استخداميا أيضا في  فكريادائيا, تنظيميا و ابية في تطوير أرىالتنظيمات الإ و 

 , مع توعية المجتمع بضرورة التعامؿ العسكرية, وتيديداتيا الفكرية و  مخاطرىا مواجية
  الحذر مع التكنولوجيا تفاديا لسمبياتيا.

 سابعا : الآثار والتداعيات لظاىرة التطرؼ والعنؼ وسبؿ المواجية :
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ة ورؤي العالـ بشكؿ مختمؼ, تجاىات الفكرية المتشددتكمف خطورة التطرؼ في الإ        
رىاب صريح. الأفراد والجماعات والدوؿ إلي إ تحوليا في مجاؿ الممارسة عمي مستويو 

و إلي لكنو يصوب سيام, و  لمخصوـ الفكرييف أو السياسييفالذي لا يوجو ضرباتو فقط 
, حيث  غير مباشرةترتب عميو تكاليؼ مادية مباشرة و مف ثـ يالمدنييف بصورة عشوائية. و 

الصحة, مات الأخري, كالتعميـ و نفاؽ العاـ لمخدمما يؤثر سمبا عمي الإ  فاؽ الأمنينيزداد الإ 
القيمة المضافة التي ضافة إلي الخسارة في الإنتاجية و تعويضات لمضحايا. ىذا بالإالو 

,  نتاجالتي تقدر بمدي مساىمتو في الإ ث إف لكؿ فرد قيمتو في المجتمع و يحققيا الفرد, حي
, حيث  اتجاىياستثمارات و إنو يؤثر عمي تدفؽ الإكما أف التطرؼ حينما يتخذ منحا عنيفا, ف

 العنؼ.ستثمارات بعيدا عف بؤر التطرؼ و الإالدولية و لتجارة تسير اتجاىات ا
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 بأحد أسموبيف:  و قد جرت العادة عمي مواجية ظاىرة التطرؼ    
المؤسسات الأمنية بع لدي غالبية الأجيزة الرسمية و ىو المت: و , الأسموب الأمني الأوؿ -

 العربية. 
قناع , وفتح قنوات الحوار, لإ ستيعابالإالفكري: عف طريؽ , الأسموب السياسي و  الثاني -

ؼ صلبح بالطرؽ السممية بعيدا عف العنفكرا متطرفا بأف أبواب التأثير والإمف يحمؿ 
راقة الدماءو   . , متيسرة أمامو ا 
لكف لوحظ أف غالبية الدوؿ التي اقتصرت عمي اتباع الأسموب الأوؿ, لـ تنجح بعد و       

انت المواجية في الوصوؿ إلي ىدفيا بإضعاؼ التوجيات المتطرفة، وك سنوات طويمة مف
 غالبا ما دفع المجتمع الثمف غاليا.النتيجة مؤلمة لمطرفيف, لمسمطة ولمجماعات المتطرفة, و 

المعموماتية المتعددة الوسائط ( قد أدت إلي بروز انت الثورة التقنية )الإعلبمية و فإذا ك    
صيرورتيا عمي نحو أسفر عف المخاطر ارتبط بيا وبعمميات العولمة و  نمط مختمؼ مف

لمواجية فكر  تيديدات أمنية في النظاـ الدولي لذا كاف يجب أف تكوف ىناؾ حموؿ جذرية
الثقافية التي يقوـ عمييا عف , وتفكيؾ الرؤي والتصورات الفكرية و  التطرؼ مف الداخؿ
تنقيتيا مما عمؽ بيا مف شوائب تزرع جذور اسية و ج الدر تطوير المناىو طريؽ تطوير الفكر 

السبؿ لمواجية ىذه طرؼ في عقوؿ أبنائنا منذ الصغر. ولعؿ مف أىـ المقترحات و الت
 الظاىرة :

إنشاء مراصد للئنذار المبكر حوؿ حالات متطرفة أو مرشحة للبنخراط في أعماؿ العنؼ  -
ؤسسات الأىمية في كافة أنحاء , بحكـ انتشار الجمعيات والم داخؿ المجتمع المحمي

الوطف, واحتكاكيا اليومي بالمواطنيف والأحداث , وقدرتيا عمي رصد التغييرات التي 
 تعطي مؤشرات انذار لتنامي الأفكار المتطرفة.

تفعيؿ دور المؤسسات الدينية في تصحيح المفاىيـ المغموطة في عقوؿ الشباب وضرورة  -
 والتوجيو .النظر في أساليبيا التقميدية في الوعظ والإرشاد 

لمطالبة بتعديؿ الخطاب الديني , بعيدا عف أية توجيات سياسية , وبما يتمشي مع ا -
  وخير المجتمع.حقيقة الأدياف وجوىرىا , ويحقؽ مصالح الانساف 

عادة النظر في المناىفعيؿ دور ات - ج الدراسية لممراحؿ لمؤسسات التعميمية والتربوية, وا 
 . التعدديةالحوار وقبوؿ الآخر المختمؼ و  , بحيث تتضمف قيـ التعميمية المختمفة
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إرساء فكر جديد لمتعميـ يراعى ترسيخ التعميـ المدنى الجاد فى مصر حيث أف السبيؿ  -
لمواجية العنؼ والإرىاب ىو التغيير فى أنظمة التعميـ السائدة فى مصر يقى الحق

 والوطف العربى ليسود تعميـ مدنى يرتقى بالممارسة العقمية النقدية .
قصاء الآخر, ونبذ ممارسات الإ الرأيثقافة الحوار واحتراـ الرأي, و  أنشطةتشجيع برامج و  -

نماء الحس الوطني عرقية أو اجتماعية , ونشر ثقافة إ ةأي مجموع التيميش ضدو 
العناصر المرتبطة ؿ دورات تدريبية مكثفة لمفئات و مف خلب  الوحدة الوطنية لدي المواطفو 

,  مؤسسات الإعلبـالأسرة إلي المدرسة والجامعة و  بمؤسسات التنشئة المختمفة مف
 نسانية.روافد ىامة في تكويف الشخصية الإ  عتبارىـبإ

ضرورة أف يؤدي المثقفوف عملب تنويريا حقيقيا لا يقتصر فقط عمي كتابة المقالات  - 
 والأعمدة بؿ يجب أف يتحوؿ جيدىـ إلي ممارسات واقعية.

علبمية حوؿ ظاىرة التطرؼ والإرىاب والعمؿ عمى تحميؿ تمؾ  - انشاء قاعدة معموماتية وا 
 وثقافيا .المعمومات بما يضمف محاصرة الإرىابييف إعلبميا 

المتابعة والمواجية لممواقع الإعلبمية المحرضة لمتجنيد والدعـ وغسؿ الأدمغة, وأيضا  -
المواجية الإلكترونية لمواقع وصفحات التنظيمات الإرىابية عمي شبكة الانترنت 

 وملبحقتيا أمنيا.
 تكثيؼ برامج التصحيح الفكرى باستخداـ مختمؼ وسائؿ الإتصاؿ الجماىيرى، وخاصة -

 الشبكة العنكبوتية العممية والمنتديات الثقافية وغيرىا .
وضع مشروع متكامؿ للئصلبح الاجتماعي يسير جنبا إلي جنب مع الإصلبح الاقتصادي  -

والسياسي, وييدؼ ىذا المشروع إلي اصلبح أوجو الخمؿ الموجودة في مختمؼ النظـ 
رساء , لمنع الظمـ عمي المستوي الفردي  الاجتماعية والاجتماعي, ومحاربة الفساد, وا 

 قواعد العدؿ والتكافؿ الاجتماعي.
فو تخفيؼ الصراعات الموجودة في المجتمع بيف كافة طوائسر اليوة و تقميؿ المسافات وك -

ار المجتمعي لحؿ كافة المشكلبت الحو مف خلبؿ توفير أجواء مناسبة وآمنة لمنقاش و 
خاصة في المناطؽ المرشحة لمتوتر عبر  الدينيحصار التوتر الطائفي أو القبمي أو و 

 التواصؿ معيا.ي القيادات الطبيعية وتدريبيا و المجوء إل
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، التمايز العنصري رىاب مثؿر الإ زدىاالعوامؿ التي توفر أرضية خصبة لإ  ضرورة معالجة -
 عدـ العدالة في توزيع الثروات.و 
يو سياسة الدولة عف في توجمشاركتيـ باب, و اتاحة فرص العمؿ لمخريجيف مف الش -

الس الشوري والمجالس النيابية وغير ذلؾ مف الأجيزة استيعابيـ في مجطريؽ دمجيـ و 
  أماكف اتخاذ القرار.السياسية و 

 اجراءات الدراسة الميدانية، وأىـ نتائجيا :ثامنا : 
تـ اختيار عينة الدراسة الميدانية مف مجتمع الطلبب الجامعييف )بجامعة طنطا(         

( سنة، والتى يتوافر أماميا كؿ الوسائؿ 25-18بإعتبارىـ يمثموف المرحمة العمرية )
.  والمواقع وتمتمؾ ميارات استخداميا وىو ما قد يفتقده الآخروف فى مرحمة عمرية أكبر

. ومف أىـ مبررات اختيار ىذه العينة مف طلبب  طالبا جامعيا( 150وعدد مفردات العينة )
 الجامعة :

% 38( سنة بنسبة 25-16يتركز معظـ مستخدمى الإنترنت فى الفئة العمرية ) -1
 . (82) %6,29سنة( بنسبة  16تمييا الشريحة العمرية )أقؿ مف 

تزايد إقباؿ ىذه الفئة عمى مواقع الميديا الاجتماعية لأنيـ يميموف فى ىذه   -2
المرحمة العمرية إلى استكشاؼ كؿ ماىو جديد، والإنفتاح عمى الثقافات المتنوعة 

 بإعتبارىا مظيرا مف مظاىر التحضر .
لكوف ىذه الفئة المستيدؼ الأوؿ مف الجماعات التى تتبنى أفكارا متطرفة خاصة  -3

ىذه الفئة تعد فى مرحمة تكويف الشخصية وتحديد الانتماءات والإتجاىات كما وأف 
 يمثموف مرآة عاكسة لمتيارات المختمفة لذا فيـ أكثر تعبيرا عف واقع الدراسة.

قدرة أفراد العينة مف الطلبب فى ىذه المرحمة العمرية عمى الإجابة عمى أسئمة   -4
   بيانات مفيدة . الإستبياف، بالإضافة إلى استطاعتيـ تقديـ
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 أداة جمع البيانات :
 :ىى ىى إستمارة الإستبياف، التى مرت فى إعدادىا بعدة مراحؿ قبؿ تطبيقيا      
مدى وضوح الأسئمة لممبحوثيف وقد ألغيت وضوح الأسئمة وذلؾ لمتعرؼ عمى اختبار  -

 .  االأسئمة الغامضة بعد تطبيقيا عمى عينة مكونة مف عشريف مبحوث
اختبار الصدؽ عف طريؽ المحكميف حيث تـ عرض الأداة عمى مجموعة مف المحكميف  -

المتخصصيف فى مجاؿ عمـ الاجتماع والإعلبـ، حيث روجعت الأسئمة لمتأكد مف أنيا 
 مناسبة لأىداؼ الدراسة . 

، وتـ إعادة اختبار الثبات، حيث تـ تطبيؽ الأداة عمى عينة قدرىا عشريف مبحوثا -
( 2عمى نفس العينة بعد أسبوع، وقد أعطيت نفس النتائج عف طريؽ )اختبار كاالتطبيؽ 

.   
 وفى ضوء تحميؿ جداوؿ الدراسة الميدانية، كانت النتائج التالية :

أولا: مدى اعتماد طلبب الجامعة عمى مواقع الميديا الاجتماعية مقارنة بالمواقع 
 الإلكترونية الأخرى، فى الحصوؿ عمى المعمومات والأخبار : 

 كثافة الإستخداـ لمواقع الميديا الاجتماعية مف جانب عينة الدراسة : -1
 ( يوضح كثافة الإستخداـ1جدوؿ )

 % ؾ الكثافة
ديا الاجتماعية إلى استخدـ مواقع المي

 جانب المواقع الإلكترونية الأخرى
112 5,74 % 

 % 5,25 38 لا أستخدـ سواىا
 %100 150 المجموع

يا الاجتماعية ارتفاع درجة اعتماد طلبب الجامعة عمى مواقع الميديتضح مف الجدوؿ،      
المواقع لتميزىا % إذ يستخدموف ىذه ( 100) لكترونية الأخرى، بنسبةبجانب المواقع الإ 

وقدرتيا عمى تحقيؽ التواصؿ والتفاعؿ والتأثير، أى قدرتيا عمى تمبية احتياجاتيـ . وما 
% مف عينة الدراسة لا تستخدـ سوى ىذه المواقع فقط دوف ( 5,25) يؤكد ذلؾ أف نسبة

نية مف المواقع الإلكترو غيرىا، نظرا لقدرتيا منفردة عمى تمبية كافة الاحتياجات دوف غيرىا 
لإعتماد إنما يؤكد عمى أف ىذه المواقع الاجتماعية تعد البوابة الرئيسية ولعؿ ىذا االأخرى . 

 ت، فنشرت المعمومة بسرعة البرؽ.التى فتحت أبواب العالـ الجديد أماميـ واختزلت المسافا
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 أسباب اعتماد الطلبب عمى مواقع الميديا الاجتماعية : -2
 عمى مواقع الميديا الاجتماعيةب الإعتماد ا( يوضح أسب2جدوؿ )

 % ؾ أسباب التفضيؿ والإعتماد
 % 6,14 23 تبادؿ ومشاركة الأفكار مع الأخريف

 % 1,12 19 تتضمف معمومات مختمفة عما تنشره باقى المواقع
 % 3,25 40 التعرؼ عمى آخر تطورات القضايا والأحداث السياسية

 %  19  30 تتضمف أراء عف قضايا ومشكلبت المجتمع عامة
 % 5,2 4 تحتوى عمى فيديوىات معبرة نتبادليا بيننا

 % 7,10 17 إعلبء قيـ المعرفة والنقد والمراجعة
 % 8,15 25 التعبير خلبليا عف الرأى بصراحة دوف قيود

 %100 158 المجموع
 *يختار المبحوث أكثر مف متغير    

وجيات نظر طلبب الجامعة حوؿ الأسباب المختمفة  يكشؼ الجدوؿ عف تعدد     
ف كانت  فى الحصوؿ عمى الأخبار والمعمومات لإعتمادىـ عمى مواقع الميديا الاجتماعية وا 

أغمب ىذه الأسباب تدور حوؿ الجانب المعرفى والمعموماتى بخصوص الأحداث والقضايا 
ضمف أراء عف قضايا % لأنيا تت( 19)  %  تمييا نسبة  (3,25) المجتمعية بنسبة

% متمثمة فى التعبير مف خلبؿ  (8,15)ومشكلبت المجتمع بصفة عامة كما جاءت نسبة 
، وذلؾ مف خلبؿ التعميقات سواء بالكممات أو ىذه المواقع عف الرأى بصراحة دوف قيود

الصور أو الفيديوىات وذلؾ إنما يعبر عف الرغبة فى كسر احتكار الدولة للئعلبـ التقميدى . 
% مف خلبؿ تبادؿ ومشاركة الأفكار مع الآخريف )أفرادا ( 6,14ثـ جاءت نسبة  )

وجماعات( أى التأكيد عمى تكويف رأس الماؿ الاجتماعى، وتنمية العلبقات الاجتماعية . 
% مف العينة، ( 1,12) ار نسبةتولتميز ىذه المواقع فى طريقة عرضيا لممعمومة، تخ

سبب الإعتماد فى أنيا تتضمف معمومات مختمفة عما تنشره باقى المواقع الأخرى، وتتضامف 
ة والنقد والمراجعة، % حيث تشير إلى إعلبء قيـ المعرف( 7,10)مع ىذه النسبة، نسبة 

 ديوىات معبرة يتـ تبادتيا بينيـ . % ترى أنيا تحتوى عمى في( 5,2وأخيرا نسبة)
اقع الإلكترونية المستخدمة مف قبؿ عينة الدراسة ومف بينيا مواقع طبيعة المو  -3

 الميديا الاجتماعية :
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 ( يوضح المواقع المفضمة لدى الطلبب3جدوؿ )
 % ؾ المواقع

 % 2,39 71 الفيس بوؾ
 % 4,20 37 اليوتيوب

 % 1,11 20 تويتر
 % 3,8 15 المنتديات

 % 1,1 2 المواقع الإخبارية
 % 19 ,9 36 المدونات
 %100 181 المجموع

 * يختار المبحوث أكثر مف متغير
تنوع استخداـ طلبب الجامعة لمواقع الميديا الاجتماعية، حيث احتؿ يوضح الجدوؿ        

( % يميو موقع اليوتيوب بنسبة 2,39ؾ الصدارة فى الإختيارات بنسبة )موقع الفيس بو 
( 3,8(% ثـ المنتديات )1,11تويتر )ع فموق( % 9,19( % فالمدونات بنسبة )4,20)

وىذا إنما يشير إلى أف مواقع الميديا  .(% 1,1)% وأخيرا تأتى المواقع الإخبارية 
ات مجاؿ عمى مصراعيو للئفراد والجماعالاجتماعية جاءت لتشكؿ عالما افتراضيا يفتح ال

رد أف يعبر عف أى أنيا بمثابة برلماف عالمى يستطيع كؿ فوالتنظيمات بمختمؼ أنواعيا . 
 رأيو وفكره، بحرية غير مسبوقة، ويشارؾ فى صنع القرارات . 

 :عة عمى مواقع الميديا الاجتماعية:طبيعة الموضوعات التى يتابعيا طلبب الجامثانيا
 مدى متابعة الطلبب للؤخبار والقضايا اليامة عمى مواقع الميديا الاجتماعية : -1

 عينة الدراسة( يوضح مدى المتابعة مف جانب 4جدوؿ )
 % ؾ مدى المتابعة
 % 74 111 اتابعيا بإنتظاـ
 % 26 39 اتابعيا أحيانا
 %100 150 المجموع

( % 74يتابع طلبب الجامعة بإنتظاـ، وبشكؿ كبير، الأخبار والقضايا السياسية بنسبة )    
الحرية التى ( % ولعؿ ىذا الإقباؿ مرجعو إلى 26فى مقابؿ المتابعة غير المنتظمة بنسبة )

 تمنحيا ىذه المواقع وعدـ وجود رقابة عمييا .
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 شكؿ المتابعة للؤخبار والقضايا اليامة عمى مواقع الميديا الاجتماعية : -2
 ( يوضح شكؿ المتابعة5جدوؿ )

 % ؾ شكؿ المتابعة
 % 8,39 79 المشاركة بالرأى والتعميؽ عمى المضموف
 % 35     69 مشاىدة وتسجيؿ الإعجاب بالمضموف

 % 2,25 50 مشاركة المنشور عمى صفحتى الشخصية
 %100 198 المجموع

 *يختار المبحوث أكثر مف متغير
تتنوع أشكاؿ المتابعة بيف المشاركة بالرأى والتعميؽ عمى المضموف بنسبة        
( % إلى مشاركة 35(% وبيف المشاىدة والتسجيؿ بالإعجاب لممضموف بنسبة )8,39)

( % . وكانت التعميقات تتمثؿ 2,25الصفحة الشخصية لممبحوث بنسبة )المنشور عمى 
فى السخرية والإستيزاء ببعض قيادات الشخصيات العامة والسياسية، أو التعبير عف 

الذى يمارسو عتراض عمى سياسة القمع والعنؼ رفض لأوضاع معينة بالدولة، أو الإال
 الجياز الأمنى ضد طلبب الجامعة . 

التى تدفع الطلبب للئعتماد عمى مواقع الميديا الاجتماعية فى متابعة الأسباب  -3
 أحداث العنؼ والعمميات الإرىابية :

 ( يوضح أسباب الإعتماد عمى مواقع الميديا الاجتماعية فى الأحداث العنيفة6جدوؿ )
 % ؾ الأسباب

 % 4,6 11 تمثؿ ىذه المواقع وسيمة سيمة وسريعة الفيـ
 % 6,34 57 رأى تجاه الأحداث اليامة والجارية تساعدنى فى تكويف

رىاب مع الأصدقاء  % 9 15 استطيع مناقشة ما يقع مف أحداث عنؼ وا 
 % 3,14 23 أشاىد فييا أحداث لـ أتمكف مف مشاىدتيا فى وسائؿ الإعلبـ التقميدية
 % 23 38 تمكننى مف معرفة الأخبار والأحداث بشكؿ مصور مف خلبؿ الفيديوىات

 % 7,12 21 استطيع أف أشارؾ بتعميؽ أو مشاركة لمفيديوىات مع الآخريف
 %100 165 المجموع

 * يختار المبحوث أكثر مف متغير
تدفع طلبب الجامعة للئعتماد عمى مواقع الميديا الاجتماعية مف الأسباب التى            

المساعدة فى تكويف رأى تجاه فى متابعة الأحداث العنيفة والعمميات الإرىابية، تتمثؿ فى 
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( % بالإضافة إلى معرفة الأخبار والأحداث بشكؿ 6,34الأحداث الميمة والجارية بنسبة )
( % وبالتالى مشاىدة أحداث لـ نتمكف مف 23مصور مف خلبؿ الفيديوىات بنسبة )

إرساؿ ( % ثـ المشاركة بالتعميؽ أو 3,14مشاىدتيا قى وسائؿ الإعلبـ التقميدية بنسبة )
( % وأخيرا 9( % والمناقشة مع الأصدقاء بنسبة )7,12الفيديوىات للآخريف بنسبة )

( % . وىذا يشير إلى قدرة الوسائؿ الحديثة 4,6سيولة التعامؿ مع ىذه المواقع بنسبة )
 يدية وتخطى الحدود التقميدية .عمى منافسة الوسائؿ الإعلبمية التقم
والأخبار التى تقدميا مواقع الميديا الاجتماعية مف ثالثا : مدى الثقة فى المعمومات 
 وجية نظر عينة الدراسة : 

 ( يوضح مدى ثقة الطلبب عينة الدراسة فيما تعرضو مواقع الميديا الاجتماعية7جدوؿ )
 % ؾ مدى الثقة

 % 8,74 112 نعـ
 % 2,25 38 لا

 %100 150 المجموع
الاجتماعية ويحرص عمى متابعتيا والتفاعؿ فيما تعرضو مواقع الميديا يثؽ البعض     

واردة بيذه المواقع ( % والبعض الآخر يتحفظ عمى المعمومات ال8,74معيا ونسبتيـ )
ف كاف مف المفترض فى ىذه المواقع الاجتماعية الإتصالية 2,25ونسبتيـ ) ( % . وا 

لتعميـ والتعارؼ الجديدة أف تقدـ لمجميور الوظائؼ الثقافية المنوطة بيا وىى التثقيؼ وا
والتوجيو والنصح والتحذير والإرشاد والرقابة والخدمات العامة والترفيو كؿ ذلؾ بموضوعية 

  وصدؽ حتى تستطيع أف تحوز عمى ثقة الجميور . 
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قضايا التطرؼ والعنؼ وما يخمفيما مف عمميات إرىابية رابعا:أراء عينة الدراسة فى 
 وأىـ عوامؿ الإنتشار : 

 الدراسة مف الطلبب لظاىرة التطرؼ والعنؼ ودلالاتيا :رؤية عينة  -2
 ( يوضح أراء طلبب الجامعة حوؿ قضايا التطرؼ والعنؼ8جدوؿ )

 % ؾ الأراء
 % 5,33 52 خسارة فى الأرواح

 % 4,19 30 الإساءة للئسلبـ مف قبؿ بعض الحكومات الغربية
 % 2,14 22 نشر الخوؼ والرعب وانعداـ الأماف

 % 3,21 33 الإقتصادضرب 
 % 2,3 5 استغلبؿ الفقر لتجنيد أعضاء فى جماعاتيـ

 % 9,3 6 عدـ احتراـ حقوؽ الإنساف
 % 5,4 7 ىيمنة الدوؿ العظمى عمى الأنظمة العربية

 %100 155 المجموع
 * يختار المبحوث أكثر مف متغير

فى خسارة الأرواح  ودلالاتياتكشؼ عينة الدراسة عف رؤيتيا لظاىرة التطرؼ والعنؼ     
( % فضلب عف محاولات الإساءة 3,21( % وضرب الاقتصاد بنسبة )5,33بنسبة )

( % 2,14( % كما ترى نسبة )4,19بنسبة )للئسلبـ مف قبؿ بعض الحكومات الغربية، 
 فى أف نشر الخوؼ والرعب والقصور الأمنى مف معالـ ظاىرة العنؼ والأعماؿ الإرىابية . 

 لطلبب حوؿ أسباب انتشار ظاىرة التطرؼ والعنؼ أراء ا -1
 ( يوضح أسباب انتشار ظاىرة التطرؼ والعنؼ مف وجية نظر عينة الدراسة9جدوؿ )

 % ؾ أسباب الإنتشار
 % 4,19 32 وجود دوؿ راعية للئرىاب لمسيطرة عمى دوؿ أخرى

 % 8,8 14 ضعؼ الوازع الدينى
 % 6,4 8 التعصب لرأى ومبدأ معيف

 % 27 45 سياسات غير عادلة مف جانب الدولةوجود 
 % 9 16 دور وسائؿ الإعلبـ فى الدعاية لأعماؿ العنؼ والإرىاب

 % 2,28 47 الحرماف والفقر والبطالة
 % 3 5 )العولمة(التطور الحضارى 

 %100 167 المجموع
 * يختار المبحوث أكثر مف متغير
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ف أىـ أسباب انتشار ظاىرة والبطالة مالفقر والحرماف زت عينة الدراسة عمى أف رك    
وء الشباب إلى الإحتماء بالأفكار المتشددة التى تسمبيـ المقدرة النقدية ولجالتطرؼ 

( 2,28والتمحيص العقمى لتدفع بيـ إلى الظف بصحيح ما يعتقدونو حيث جاءت النسبة )
( %  ترى أف السبب الأساسى ىو سياسات الدولة غير العادلة ولعؿ 27% تمييا نسبة )

ذلؾ يرجع إلى أف الفقر يسود قطاعا كبيرا مف المجتمع بنسب متفاوتة كما لا تتناسب 
الدخوؿ مع الزيادات السريعة فى الأسعار وغلبء المعيشة . فضلب عف سياسة الدولة غير 

حيانا كثيرة مع تزايد عدد العاطميف الذيف يعيشوف فى فراغ كبير مما المتوازنة فى التوزيع أ
وفى الترتيب الثالث تأتى نسبة يجعميـ عرضة لمخطابات المتزمتة فكريا ومتطرفة دينيا . 

( % مف أفراد العينة لتشير إلى دور العديد مف المنابر الإعلبمية المحمية والإقميمية التى 9)
ؼ والكراىية والتمايز العنصرى وتسىء إلى وسطية الفكر تبث رسائؿ تحض عمى التطر 

ضعؼ الوازع الدينى  تشير إلى سبب( % 8,8الدينى المعتدؿ وأخيرا جاءت نسبة )
. ثـ التعصب لمبدأ والتشويش العقمى والذىنى مف جية جماعات غير موثوقة المصدر 

 يف سواء أكاف عمى حؽ أو باطؿ .فكرى مع
 الميديا الاجتماعية فى انتشار ظاىرة التطرؼ والعنؼ :الطلبب حوؿ دور أراء  -2

 والعنؼ ( يوضح أراء المبحوثيف فى دور الميديا الاجتماعية فى انتشار التطرؼ10جدوؿ )
 % ؾ المتغيرات

تمعب مواقع الميديا الاجتماعية دورا فى تسييؿ عممية 
 التواصؿ بيف الجماعات المتطرفة بعيدا عف الرقابة الأمنية

87 6,54 % 

تستخدـ ىذه المواقع فى إحداث أثار نفسية سمبية مف خلبؿ 
 التحريض وبث الكراىية وحرب الأفكار

8 5 % 

 %4,10 17 والأسمحةالكيماويةد فيديوىات تشرح طرؽ صنع القنابؿ توج
 % 27,20 33 تساىـ فى خمؽ ارىابييف جدد 

ومعرفة سيمت نقؿ المعمومات اللبزمة لتنفيذ العمميات العنيفة 
 الأماكف المستيدفة

6 8,3 % 

 % 2,3 5 تساىـ فى خمؽ الإرىاب الإلكترونى
يدعو بعض عمماء الديف الشباب عمى بعض ىذه المواقع إلى 

 استرداد الحؽ بالقوة
4 3,2 % 

 %100 160 المجموع
 * يختار المبحوث كثر مف متغير              
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دور مواقع الميديا الاجتماعية فى انتشار ظاىرة أراء عينة الدراسة حوؿ أما عف         
( % مف أفراد العينة تشير إلى 6,54التطرؼ والعنؼ خاصة بيف الشباب جاءت نسبة )

ماتقدمو مف عممية تسييؿ لمتواصؿ بيف أطراؼ الجماعات المتطرفة نظرا لأف ىذه المواقع 
ابييف جدد للئنضماـ ليذه بعيدة عف الرقابة الأمنية كما أنيا تساىـ فى جذب وتجنيد إرى

( % فالشباب فى ىذه المرحمة العمرية يكونوف عرضة 7,20الجماعات المتطرفة، بنسبة )
للئستفزاز والإصطياد مف قبؿ رفقاء السوء والجماعات ذات الفكر المتطرؼ . وتأتى نسبة 

صنع  تشرح طرؽ عمى ىذه المواقع ( % لتشير إلى وجود مواد مرئية ومسموعة4,10)
( % أف ىذه المواقع قد تساعد عمى إحداث 5نابؿ والأسمحة الكيماوية . وترى نسبة )الق

آثار نفسية سمبية عمى الشباب وبث الحقد والكراىية والتمرد عمى النظاـ . وىذا كمو إنما 
يوضح دور الفضاء الإلكترونى فى تحوؿ الجماعات المتطرفة والتنظيمات الإرىابية مف 

بع عابر لمقوميات حيث أصبحت لا تتقيد بحدود الدولة فيى تعمؿ مف الطابع القومى إلى طا
ات خلبؿ بنياف شبكى لا مركزى يسيؿ عممية التنسيؽ،والتجنيد، والتعبئة، والتمويؿ،عبر شبك

 .تكنولوجيا الاتصاؿ والمعمومات
:أوجو تفاعؿ عينة الدراسة مع المضاميف التى تعرض وتناقش قضايا التطرؼ خامسا
 :لاجتماعية وأثر الاعتماد عميياالتى تنشرىا مواقع الميديا اوالعنؼ 

ما يفعمو الطلبب عينة الدراسة أثناء وبعد عرض مشاىد العنؼ والإرىاب عمى مواقع  -1
 الميديا الاجتماعية :
 مشاىد العنؼ( يوضح تصرفات الطلبب أثناء وبعد 11جدوؿ )

 % ؾ والأفعاؿالتصرفات 
 % 3,36 63 التى ليا علبقة بالقضيةابحث عف أحدث الفيديوىات 

 % 5,20 35 اقوـ بتحميؿ مقاطع الفيديو الخاصة بأحداث الإرىاب
 % 7,8 15 أرسؿ ىذه المقاطع لأصدقائى

 % 8,3 7 أقوـ بالتعميؽ عمى ىذه المقاطع المتعمقة بالأحداث العنيفة
 % 9,5 10 أكوف فى قمة تركيزى عند متابعة ىذه الأحداث، والفيديوىات

 % 1,5 9 اتضايؽ إذا قاطعنى أحد أثناء المتابعة
 % 5,9 16 اتحدث مع الآخريف أثناء المتابعة

 % 2,10 18 احرص عمى تكرار مشاىدة الفيديوىات أكثر مف مرة
 %100 173 المجموع
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 * يختار المبحوث أكثر مف متغير
علبقة بالعمميات تتجو عينة الدراسة، إلى البحث عف أحدث الفيديوىات التى ليا     
% . بينما يقوـ البعض بتحميؿ ىذه المقاطع بنسبة (3,36قتيا بنسبة )ىابية فى و الإر 
، %(2,10،بنسبة )حرص عمى تكرار مشاىدتيا عدة مرات، بؿ وىناؾ مف ي( 25,20%)

( % 8,3( % ثـ التعميؽ عمييا بنسبة )7,8وىناؾ مف يقوـ بإرساليا إلى أصدقائو بنسبة )
، حيث يتزايد عتماد عمى وسائؿ الإعلبـعمى تحقؽ فرضيات نظرية الإ. وىذا ما يؤكد 

 اعتماد الأفراد عمى وسائؿ الإعلبـ فى أوقات الأزمات وحالات عدـ الإستقرار . 
 تأثير إعتماد طلبب الجامعة عينة الدراسة عمى مواقع الميديا الاجتماعية فى تصرفاتيـ: -2

 فى تصرفاتيـ وأفعاليـ  عتماد الطلبب عمى مواقع الميديا الاجتماعية(يوضح تأثير ا12جدوؿ )
 % ؾ المتغيرات

كراىية مرتكبى ىذه الأعماؿ الإجرامية والجماعات التى تتخذ مف العنؼ وسيمة 
 لفرض أفكارىا

31 3,15 % 

شاركت فى أحداث الشغب فى الجامعة بسبب الأخبار التى تابعتيا فى ىذه 
 المواقع

1 5, % 

 % 8,10 3 شاىدت العديد مف الفيديوىات التى جعمتنى لا أثؽ فى القرارات السياسية
 % ,5 1 أميؿ إلى حؿ مشكلبتى بإستخداـ القوة والعنؼ

 % 6,22 46 اتعاطؼ مع أسر الضحايا والشيداء
 % 3,3 7 أوافؽ عمى اتخاذ الدولة لإجراءات قانونية رادعة ضد الجماعات المتطرفة

بالحضور والمشاركة فى الندوات والمقاءات الثقافية التى تناقش أصبحت أىتـ 
 ىذه القضايا

12 9,5 % 

 % 6,6 14 ساىمت ىذه المواقع فى تغيير تفكيرى وأصبحت أكثر تفاعلب ومشاركة 
 % 4,13 27 زيادة المعرفة بخمفيات الأحداث العنيفة وأسبابيا ودوافع مرتكبييا 

بداء الرأى   % 6,5 11 واتخاذ المواقؼ الإيجابيةشجب العنؼ وا 
 % ,5 1 أرى أف أعماؿ العنؼ والتخريب رد فعؿ طبيعى لما يمقاه الشباب مف احباط

 % 4,5 11 الخوؼ والقمؽ الدائـ مف وقوع أحداث مماثمة بشكؿ مستمر 
 % ,5 1 فى بعض الأحياف اتشاجر مع مف يخالفنى فى الرأى

 % 2,2 5 ليصبح سمبيا وفوضوياساىمت المواقع فى تغيير تفكيرى 
 % 6,10 22 أصبحت أىتـ وأتابع قضايا العنؼ والعمميات الإرىابية مف جوانب متعددة 

 % ,5 1 أميؿ إلى أسموب التيديد حتى أنفذ قراراتى
 % 8,1 3 أوافؽ عمى انشاء مواقع الكترونية لمواجية الأفكار المتطرفة والرد عمييا

 % 3 6 الشارع مف أعماؿ عنؼ وتخريب فى إطار التظاىراتأوافؽ عمى ما يحدث فى 
 % 100 203 المجموع
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 * يختار المبحوث أكثر مف متغير
 وفقا لنظرية )الإعتماد عمى وسائؿ الإعلبـ( تأثيرات الإعتماد( إجمالى 13جدوؿ )

 %  التأثير
 % 6,37  التأثيرات المعرفية )الإدراكية(

 % 4,43  التأثرات الوجدانية
 % 19  التأثيرات السموكية

 % 100  المجموع
وعف تقييـ عينة الدراسة لما تقدمو مواقع الميديا الاجتماعية وتأثير الاعتماد عمييا فى     

تتصدر قائمة اعتماد عينة الدراسة عمى  تصرفاتيـ وأفعاليـ، جاءت )التأثيرات الوجدانية (
موضوعات التطرؼ والعنؼ والعمميات ىذه المواقع كمصادر للؤخبار والمعمومات عف 

( % وذلؾ مف خلبؿ التعاطؼ مع ضحايا الأحداث مف الشيداء 4,43الإرىابية بنسبة )
وكراىية الجماعات التى تتخذ مف العنؼ وسيمة لفرض أفكارىا  (%6,22)والمصابيف 

 بالإضافة إلى الخوؼ والقمؽ مف وقوع أحداث مماثمة خاصة مع التدىور الأمنى (3,15%)
سواء الإيجابية منيا أو  -بشكؿ عاـ  معرفية والإدراكية(التأثيرات ال). وجاءت (% 4,5)

( % أما الإيجابية منيا فجاءت فى إطار حرص 6,37فى المرتبة الثانية بنسبة ) -السمبية 
ودعـ مواقفيـ وأرائيـ  (%4,13)الطلبب عمى معرفة أسباب الأحداث وخمفياتيا ونتائجيا 

وكانت النسبة  % (6,6)ضد العنؼ عموما والمساىمة فى جعميـ أكثر تفاعلب ومشاركة 
 أى التأثير ( % .. وعمى الجانب الآخر6,30الإجمالية لمتأثيرات المعرفية الإيجابية )

الحشد لأعماؿ الموافقة عمى  فى إطارمتمثمة ( % 7) نسبتو الإجماليةجاءت فالسمبى 
واىتزاز الثقة فى القرارات  % (2,2)وتغيير التفكير نحو السمبية  % (3) العنؼ والمظاىرات

ا يدؿ عمى الإنغلبؽ المعرفى والجمود الفكرى والإيماف بحؿ موىذا إن (%8,1)السياسية 
ره ميما كانت لممشكمة ويصعب عميو تعديؿ وجية نظ -مف وجية نظره  -واحد صحيح 

واء الإيجابية منيا أو س -( بشكؿ عاـ أما )التأثيرات السموكية. الظروؼ والمعطيات 
فتتمثؿ  (%6,16)( % فأما الإيجابية منيا 19بنسبة )فكانت فى المرتبة الثالثة  -السمبية 

فى اتجاه نسبة كبيرة مف العينة إلى المشاركة فى الندوات والمقاءات الفكرية التى تناقش 
وتأييد الإجراءات  (%7,5)فضلب عف شجبيا لكؿ مظاىر العنؼ  (%9,5)ىذه القضايا 
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جو وعمى الجانب الآخر السمبى تت%  (3,3)الرسمية التى تتخذىا الدولة لمواجية العنؼ 
% إلى المشاركة فى أحداث الشغب بالجامعة أو التشاجر  (,5نسبة قميمة مف العينة تبمغ )
ورؤيتيـ لأعماؿ  (%,5)بالقوة والتيديد  وفرض أرائيـ % (,5)مع مف يخالفيـ فى الرأى 

وىذا إنما يشير إلى . %  (,5)العنؼ والشغب والتخريب رد فعؿ طبيعى لحالة الإحباط 
النظرة الثنائية الضدية لمعالـ مف قبؿ المتطرؼ حيث يميؿ المتطرؼ إلى رؤية العالـ فى 

كما  درجات وسطى . ضوء المقولات المطمقة الخاصة بالخير والشر مع وضد وليست بينيما
أنيـ يروف فى المواقؼ المتطرفة استقامة وقولا لمحقيقة، وابتعادا عف التناقض بيف القوؿ 

 . النفاؽو  والفعؿ
مواقع الميديا اجية ظاىرة التطرؼ والعنؼ والتى تساعد أراء الطلبب حوؿ كيفية مو  -3

 : عمى انتشاره الاجتماعية
 ؿ المواجية( يوضح أراء طلبب الجامعة فى سب14جدوؿ )

 % ؾ الأراء
غلبقيا أولا بأوؿ   % 8,29 54 المراقبة الإلكترونية لممواقع والأماكف المشتبو فييا وا 

إطلبؽ مواقع أمنية عمى مواقع الميديا الاجتماعية لمواجية مواقع 
 الجماعات المتطرفة

36 7,19 % 

  % 2 4 وضع تشريعات رادعة لمجرائـ المعموماتية
 % 16 29 زيادة وعى الشباب بخطورة تعرضيـ لمثؿ ىذه المواقع 

 % 3,15 27 إطلبؽ مواقع لمتوضيح والتوعية وتصحيح المفاىيـ الدينية المغموطة 
تبنى سياسات دائمة مف قبؿ الميديا الاجتماعية تجاه ىذه الجماعات 
ثبات خطئيا  المتطرفة والعمؿ عمى تفنيد أفكارىا المتطرفة ودحضيا وا 

8 2,4 % 

 % 5,6 12 التعاوف بيف أجيزة الإعلبـ والأجيزة الأمنية
 - - تحصيف أفراد المجتمع ضد المؤثرات والثقافات الوافدة 

 % 5,6 12 التعاوف بيف المؤسسات الاجتماعية فى المجتمع
 % 100 182 المجموع

 * يختار المبحوث أكثر مف متغير
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كالتالى نسبة  والعنؼ كانت أراء عينة الدراسةوعف كيفية مواجية ظاىرة التطرؼ      
( % تتـ عف طريؽ المراقبة الإلكترونية لممواقع الإلكترونية والأماكف المشتبو فييا 8,29)

غلبقيا أولا بأوؿ ونسبة  ( % اطلبؽ مواقع أمنية عمى مواقع 7,19)ومتابعة ىذه المواقع وا 
( % 16أفكارىا والحد منيا ونسبة ) ىالميديا الاجتماعية لمواجية الجماعات المتطرفة ف

ترى أف المواجية تتـ مف خلبؿ زيادة وعى الشباب وتثقيفيـ وتحصيف عقوليـ بالمعارؼ 
حتى يستطيعوا التمييز بيف الغث والثميف مف كومة المعمومات  الصحيحة والحقائؽ الثابتة

( % مف أفراد 3,15وىناؾ نسبة )وتراكـ المعرفة المعروضة أماميـ عمى مواقع الميديا . 
ميمتيا التوضيح والتوعية وتصحيح المفاىيـ المغموطة . العينة ترى الحؿ فى انشاء مواقع 

( % ترى فى التعاوف بيف المؤسسات الاجتماعية فى المجتمع مف ناحية، 5,6أما نسبة )
ا والتعاوف بيف أجيزة الإعلبـ والأجيزة الأمنية مف ناحية أخرى، مف سبؿ المواجية . وأخير 

( % تدعو لتبنى سياسات دائمة مف قبؿ الميديا الاجتماعية تجاه ىذه 2,4نسبة )
الجماعات المتطرفة وتفنيد مطالبيا ودحض أفكارىا المغموطة . وىذا إنما يشير إلى ضرورة 
الإلتزاـ المينى والأخلبقى لدى جميع المواد والمضاميف الإعلبمية والبعد عف الخطابات 

بث الكراىية وتحض عمى عات التى تجرـ نشر المواد الإعلبمية التى تالمتعصبة وسف التشري
العنؼ . خاصة وأف تزايد وتيرة العنؼ فى ىذه الأياـ تعد مف المخاطر التى خمفتيا العولمة 
مف خلبؿ تجمياتيا الاقتصادية والثقافية، والاجتماعية والسياسية وما صاحبيا مف تطور 

أمر نسبى أمر ضرورى إلا أف ىذا الإدراؾ ؾ المخاطر تكنولوجى متسارع . لذا كاف إدرا
يختمؼ مف سياؽ ثقافى واجتماعى إلى آخر، كما أف التعامؿ مع المخاطر يتحدد بعدة 
عوامؿ أىميا تدفؽ المعمومات بشفافية والإدارة الرشيدة لممخاطر، وتوزيع الأدوار بيف 

  الخاص( .الفاعميف )الحكومات منظمات المجتمع المدنى القطاع 
المتصؿ بالواقع العربى والعالـ واحتمالاتو -قوؿ أنو إذا كاف الواقع الجديدوأخيرا يمكف ال    

قد أوجد تحديات ىامة ومخاطر عديدة فقد وضع عمى مؤسسات المجتمع بما  -المستقبمية
فييا المؤسسات الإعلبمية مسئولية مواجيتيا والتعامؿ معيا فى الحاضر والمستقبؿ وخاصة 

فى ظؿ التطورات والتغيرات  مع التوقعات بتزايد حدة وتسارع ىذه التحديات فى المستقبؿ
 التى يشيدىا العالـ فى مختمؼ المياديف . 

 نتائج الدراسة :
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يعد التطرؼ ظاىرة انسانية كونية لا يخمو منيا مجتمع ولكنو يبدو أكثر انتشارا فى  .1
الفكرى . وعادة ما يرتبط التطرؼ بممارسة مجتمعات تتسـ بالإنغلبؽ الثقافى والتعصب 

 العنؼ .
التطرؼ ىو تجاوز الأطر الفكرية أو المعايير السموكية المقبولة فى المجتمع والجمود  .2

 تطرفة فى السموؾ تقوده لمعنؼ .والتعصب لمرأى الذى يؤدى إلى انتياج أساليب م
ع القائـ وىى ىو التعبير عف الأشكاؿ الحادة مف تحديات الوض أف التطرؼ حيث

الأشكاؿ غير القادرة عمى صنع جسور انتقالية إليو أو معو أو منو إلى أىدافيا والتى 
 نتقالية .إلى رفض صنع الجسور والمراحؿ الإ  تحوؿ عدـ القدرة ىذه

فكرة التطرؼ تحطـ فكرة الوطف والمجتمع وتؤسس لفكرة الإرتباط بالجماعة المختزلة  .3
 ولوجى ثابت لا يتغير .فى لحظة زمانية ذات فكر ايدي

نسبية مفيوـ التطرؼ فماىو سائد فى مجتمع قد يكوف متشددا فى آخر . وماىو  .4
مقبوؿ فى زمف معيف قد لا يقبؿ فى زمف آخر . ومثاؿ ذلؾ العمؿ الثورى ضد سمطة 

 الاحتلبؿ .
عنؼ ما بيف المنظور الاجتماعى تعددت التفسيرات فى تحميؿ ظاىرة التطرؼ وال .5

وعلبقتيا بالفقر والحرماف ) . أو المنظور الاقتصادى( بالتحولات المجتمعيةوعلبقتيا )
وعلبقتيا بإستبداد الأنظمة الحاكمة ( . أو المنظور السياسى والنفسى )والتيميش

 . (والإحساس بالظمـ وعدـ المساواة
لمتطرؼ والعنؼ ما بيف العوامؿ  والمحفزةتتشابؾ العوامؿ الدافعة والمحركة تتداخؿ و  .6

. والعوامؿ السياسية وافتقاد القدرة عمى التعبير تصادية وارتفاع معدلات البطالةلاقا
وحرية الرأى والفراغ الفكرى والسياسى . والعوامؿ الاجتماعية والنفسية والثقافية 

، والتى والمتنوعةالحديثة لبـ وانتشار الثقافة غير العقلبنية مف خلبؿ منصات الإع
 جذب ليا الشباب .ين

وما صاحبيا مف  -لتطرؼ والعنؼ حيث طرحت العولمة العلبقة بيف العولمة وا وضوح .7
مجموعة مف المخاطر أىميا : بروز ملبمح ثقافة مختمفة وقيـ  -تطور تكنولوجى 

دماف  جديدة تغزو عقوؿ الشباب ومخاطر الفقر والتيميش والإستبعاد الاجتماعى وا 



 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ د. إيماف محمد عز العرب
 

- 155 - 

 

. وبروز الجماعات الإرىابية المتطرفة وتنامى الحركات المخدرات وتزايد وتيرة العنؼ 
 وانتقمت المخاطر مف الشكؿ التقميدى إلى الشكؿ المعولـ عابر الحدود .

نتشار الأفكار المتطرفة والعنؼ خاصة الاجتماعية موقؼ اتياـ بالنسبة لإ تقؼ الميديا  .8
التى  بيف الشباب بؿ ودفع الكثير منيـ للئنضماـ لمتنظيمات الإرىابية . تمؾ التنظيمات

تبث أفكارىا عبر ىذه المواقع وتعمؿ عمى تجنيد أعضاء جدد مستغميف قمة التكاليؼ 
 المادية والبعد عف الرقابة الأمنية والسرية .

باشرة تكمف خطورة التطرؼ والعنؼ فيما يتركو مف آثار وتداعيات وتكاليؼ مادية م .9
الإنفاؽ العاـ لمخدمات نفاؽ الأمنى مما يؤثر سمبا عمى وغير مباشرة حيث يزداد الإ 

 وخسارة الأرواح وقتؿ الأبرياء . الأخرى كالتعميـ والصحة فضلب عف ضرب الاقتصاد
وب التكاممى فى مواجية ظاىرة التطرؼ والعنؼ مف أنسب الوسائؿ ميعد الأس .10

والمناىج إذ يجب أف تتشارؾ الأجيزة الأمنية مع جميع مؤسسات المجتمع التعميمية 
ة والدينية والاجتماعية والإعلبمية فى تحمؿ المسئولية معا . فالإعلبـ والثقافية والفكري

بؿ  لا ينحصر دوره فى إمداد الجميور بالمعمومات والحقائؽ حوؿ الأحداث العنيفة فقط
نتباه إلى الطبيعة بمينية تسيـ بدور فاعؿ فى لفت الإ يمتد إلى معالجة ىذه الأحداث 

تصدى لمفكر المتطرؼ والدعوة لنشر ثقافة السلبـ الخطرة والمتجددة ليذه الظاىرة وال
 والتسامح وقبوؿ الآخر .

اعتماد الطلبب نسبة أوضحت الدراسة الميدانية عمى عينة مف طلبب الجامعة ارتفاع  .11
عمى مواقع الميديا الاجتماعية بجانب المواقع الإلكترونية الأخرى فى الحصوؿ عمى 

تمبية الاحتياجات . ولعؿ أىـ أسباب الإعتماد  المعمومات والأخبار . نظرا لقدرتيا عمى
تدور حوؿ الجانب المعرفى والمعموماتى عف قضايا وأحداث ومشكلبت المجتمع . وقد 

 ، يميو موقع اليوتيوب .الصدارة فى اختيارات العينة احتؿ الفيس بوؾ
ع يتابع طلبب الجامعة عينة الدراسة بإنتظاـ الأخبار والقضايا السياسية عمى مواق .12

الميديا الاجتماعية . وتتنوع أشكاؿ المتابعة بيف المشاركة بالرأى والتعميؽ عمى 
المضموف وبيف نشر المنشور عمى الصفحة الشخصية . ومف أىـ الأسباب التى تدفع 

اعدة فى تكويف رأى عاـ الطلبب لمتابعة الأحداث العنيفة عمى ىذه المواقع ىو المس
 .مع الأصدقاءاليامة والمناقشة  ثتجاه الأحدا
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تثؽ نسبة كبيرة مف أفراد العينة فيما تعرضو مواقع الميديا الاجتماعية وتحرص عمى  .13
 متابعتيا والتعامؿ معيا فى حيف يتحفظ البعض الآخر عمى المعمومات الواردة بيا .

عتبارىا خسارة فى الأرواح ف رؤيتيا لظاىرة التطرؼ والعنؼ بإع تكشؼ عينة الدراسة .14
والخوؼ والرعب والفزع فى النفوس . وأشارت أغمبية أفراد العينة عمى وضرب الاقتصاد 

أف سبب انتشار ىذه الظاىرة يرجع إلى الفقر والحرماف والبطالة والسياسة غير 
عف دور المنابر الإعلبمية  المتوازنة فى توزيع الموارد والثروات . كما كشفت العينة

سائؿ تحض عمى العنؼ فى الكثير مف وخاصة مواقع الميديا الاجتماعية التى تبث ر 
 الأفكار مما يجعؿ الشباب عرضة لمدخوؿ فى جماعات متطرفة حيث الممجأ والإشباع . 

مع المضاميف التى تعرض  وعف مدى تفاعؿ عينة الدراسة مف طلبب الجامعة .15
وتناقش قضايا التطرؼ والعنؼ عمى مواقع الميديا الاجتماعية نجد أف العينة تتجو إلى 

ومتابعتيا  ث عف أحدث الفيديوىات التى ليا علبقة بالأحداث العنيفة التى تقعالبح
رساليا للؤصدقاء والتعميؽ عمييا . ومف ثـ  والحرص عمى مشاىدتيا أكثر مف مرة وا 
كاف تأثير الإعتماد مف جانب الطلبب عمى ىذه المواقع فى الحصوؿ عمى المعمومات 

ليـ جاءت التأثيرات الوجدانية تحتؿ المحؿ الآوؿ والأخبار والتأثير عمى تصرفاتيـ وأفعا
 التأثيرات السموكية . )الإدراكية( وأخيرا تمييا التأثيرات المعرفية

وعف كيفية مواجية الظاىرة مف وجية نظر عينة الدراسة أكدت العينة عمى ضرورة  .16
طلبؽ مواقع أمنية مع زيادة وعى الشباب المراقبة الإلكترونية  وتثقيفيـ ليذه المواقع وا 

 وتصحيح مفاىيميـ المغموطة . ومف ثـ التكامؿ والتعاوف بيف مؤسسات المجتمع .
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