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ن في  ة ع الان ع حلات ال ي قائ على ال ر نامج ت ة ب فاعل
ان  عل ال ي ال مات ل معل عل ا ال ج ل ع مهارات ت ة    ت

اد            إع
ي              ه سف ال افي ي   * د.ال

مة   مق
ــي  م العل قــ ات ال ــ مــات مــ أهــ م عل ــا ال ج ل ــالي، تعــ ت ــ ال ــي فــي الع ق وال

ا  ، ح ت عاً ي ذل اً ون مات  عل ا ال ج ل ال ت هل في م ع وال ر ال ولعل ال
ص بـ  هـا، والغـ اك ـع م اً  عة جـ رة سـ ـ ـالات  ى ال مـات فـي شـ عل ة ال ة ون ك

ة. عة وآم قة س ها  فادة م اتها، والاس   ج
ل ل أص ت ـ أصـ مـ و ة، ح م ا ال ات أ م ح ءً لا ي مات ج عل ا ال ج

ة  ــاد ــاة الاق ــادي ال ى م ــة فــي شــ ات ة ال ــ ــ الأن ــات والأســال اللازمــة ل ق أهــ ال
عهـــــا  ز هـــــا وت مـــــات وت عل ـــــع لل ة؛ مـــــ ج ا ـــــ ـــــة وال قا ـــــة وال عل ـــــة وال ا والاج

ان لها تأث   ها...الخ، و نـ والـ وحف ر الان هـ عـ  صـاً  ة وخ عل ة ال ل هائل على الع
اقــع  عــ ال ر  هــ ، و علــ الــ وال ــه لل ــى ع عل لا غ ــادر الــ اً مــ م راً أساســ ــ ح م أصــ

. فة  ال ع ة  ال ات العل   وال
ــا يلــي  ر  ــ علــ وال ــالات فــي ال مــات والات عل ــا ال ج ل ــة ت ــ أه ه وت (شــات

  ):١٤٨-١٤٧، ٢٠١٣جاب الله،
لاب). - ة (ال عل ة ال ل جات الع دة م ه في ت ج   ت
لفة. - عل ال ادر ال ل إلى م ص اواة في ال الة وال أ الع ق م   ت
ة  - ـ ـا ال ا ال ودة، مقارنـة  ـ لفـة م ر ت ـ علـ وال ة ال ل امها في ع لفة اس تع ت

لاب  د على ال ي تع ها.ال عل م   وال
هــا  - ع داد ن ــي تــ اجهه وال ــي تــ ــة ال مات عل رة ال ــ اجهــة ال ــلاب علــى م ة ال ــاع م

م.  ع ي ماً  ها ي  وح
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

عل*  ا ال ج ل ر وت ق ال اهج و ق ال اع  اذ م ة   -  أس ة ال   جامعة ال  –ل
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رة  ـــ فادة مـــ ال ورة الإســـ ــة وضـــ عل ـــة ال ل مـــات للع عل ـــا ال ج ل ـــة ت اً لأه ــ ون
ـا  ان  ـ ال ـ  عل ـ ال و ورة ق ل اك ض عاً، أص ه اً ون ن  ة ع الان مات عل ال
اجــاته  فــ مــع اح ــا ي ــة، و عة وآم قــة ســ مــات  عل ــ الهائــل مــ ال ا ال ه مــ هــ اســ ي

ــ ال ل لــ أن  ــالي، والــ ي ــ ال علــ ال ــام ال ــ ن فــ مــع ت ــا ي ــة و اه ــة ال ر
ــة  ـ اك ـــا م ـــام، وأ ا ال ــ ــة هـ ـ اك ــه مـــ م ـ ـــي ت ــة ال ـ ق هـــارات ال عـــ ال الـــ  علـــ وال ال
 ، ر ــ ــ وال عل ــى ال ل ــا فــي ع ج ل ــى دمــج ال ا إل ع ــ ــي ت ة ال عاصــ ــة ال اهــات العال الات

ع ــال ات ف ــ ــآخ ال اده  مــة لإمــ ــاء ال ــل وأث ــ ق ر ال ــ اجــة لل ان  ــ ال ن  ل
ة ة. العل ق   وال

ر   ة ال اء ه اب أع ورة اك قة إلى ض ا ث ال راسات وال ع ال وق أشارت 
ام  اس مهارات  عل  ال اد  إع ات  س عل  ال لاب  وال ان،  ال عل  وال امعات،  ال

م ت عل  ال دور  ل  ة، وت عاص ال ة  ق ة وال ج ل ال رات  ال ة  اك ل مات؛  عل ال ا  ج ل
ات  ق ام ال ة، واس فاعل ه  لا ال مع  وني معاص قادر على الات معل تقل إلى معل إل

ل ت مهارات  ب  ة  اب إ علاقة  د  وج إلي  ث  ال أشارت  ا  ة،  عاص ال ة  ج ل ا ال ج
ها  م في،  ال ضا  وال اتي  ال عل  ال ومهارات  عل  ال أث  قاء  و ي  الأكاد ل  وال مات  عل ال

، ودراسة  (Onivehu & Others, 2018)، ودراسة   (Nwosu & Others, 2018)دراسة  
(Sahito & Vaisanen, 2017)   ودراسة ،(Adegbenro & Others, 2017)  ودراسة ،

ان ( ي رض ي (٢٠٠٨اس ه ال ال هام    ).٢٠٠٧)، ودراسة ر
ــ  ر ع ــ ــ وال ــة ال ل ــ ع ــي ت ة ال عاصــ ــة ال ات ال ات ــ الاســ ومــ أك

نــ ( ــ الان ــة ع ع حلات ال ة الــ ات نــ هــي اســ ــل Web Questالان جــه ع ــ ت )؛ ح
ة لل اشـ اعـه م اجـ ات اسـ وال ـار ال ه ن ال ش رب وت / ال ال مـات ال عل ل إلـى ال صـ

ة وفي أقـل وقـ وجهـ  فاءة عال دة  ة ال عل اف ال ق الأه لة و وأمان، وت ل سه
ـي  ز الأسـال ال هـا مـ أبـ ـائ جعل عـة مـ ال ة  ات ه الاسـ ـع هـ ، ح ت م

عل ة ال ل ة لع ف ة وم ة مق ق عل ن  ار ع الان ة الإ ل ع  ت ع ـا تـ  ، ر ـ وال
رب. ال / ال ل ال عل ال ح ة ال ل   ع

اره،   س (ن  يلي:  ا  ة  ع ال حلات  ال ة  أه القاضى، ٢٠١٣وت  اء  (ل  ،(
٢٠١٤ ، اح أح ة ع الف ي، ٢٠١٣) (فا ه لى ال   ):٢٠١٣) (ماه ص ول
لات. . ١ ا وحل ال ف العل ة مهارات ال  ت
ع عل . ٢ عاوني.ت اتي وال عل ال   ى ال
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ا. . ٣ ج ل ام ال ة على اس ة القائ عاص ر ال ف أسال ال  ت
٤ . . فة ع ال ع ادر ال عامل مع م ي مهارات ال وال  ت
ة. . ٥ اش مات م عل ال إلى ال ل ال ه ع ج ن م خلال ت اً للان اماً آم ف اس  ت
ع  . ٦ ل ال ص اع على ال .ت أقل جه ووق م مة  عل ح لل  وال
ج. . ٧ ل خلاق وم ن  ة الإن ة مهارات ال ع ش  ت
رات. . ٨ ق افة ال ة ومع  عل احل ال ع ال لح مع ج   ت

ن  ة ع الان ع حلات ال ة ال قة على أه ا ث ال راسات وال ع ال ت  وق أك
رات دراس ق راسي ل ل ال ة ال ها دراسة  في ت اً: م لفة أ ة م ف دراس ف لفة ول ة م

) ال  ى  (  و )،  ٢٠١٨وض أونل ،  )Yenmez,& Özpinar, 2017دراسة  ودراسة 
) س  اراك و )Karakus,2016  &Unalو  ،  ) ل  ر و ز  ال  Korpeoglu,2016دراسة 

&Yildiz( و  ،) ن  ز ى  م و )٢٠١٦دراسة   ،) شع  ان  و او  ه ال ا  دال  )، ٢٠١٥دراسة 
اش (و  ابلي (، و )٢٠١٥دراسة ه ال ج الغ   .)٢٠١٥دراسة أر

ن   ة ع الان ع حلات ال ة ال قة على أه ا ث ال راسات وال ع ال ت  ا أك ك
اضي:  وال ي  والعل أملي  وال اق  ال ف  ال ف  ال م  لفة  م ا  أن مهارات  ع  ة  ت في 

ال وآم د ع ها دراسة عه ي (م ه ل (و )،  ٢٠١٨ال ال ل ال دراسة  ، و )٢٠١٦دراسة ت
) اقة  ال (  )،٢٠١٦صلاح  ،    )Crawford, Caroline & Brown,Evelyn.2002ودراسة 

لى وأوس (  و  دراسة  ، و )٢٠١٥دراسة ح حام (و   ، )  Ausband,2009  &Pollyدراسة ب
ادنة وح الق ( ن ح  .)٢٠١٥م

ع  ت  ا أك ن ب ة ع الان ع حلات ال ة ال قة على أه ا ث ال راسات وال ال
دراسة ها  م ة:  ع ال حلات  ال ون  راسي  ال ر  ق ال ن  اه  الات ة  ت ال   في  ى  وض

)٢٠١٨) را  ف وص ا  اي ودراسة   ،(Sofowora,2013  & Aina ( و س ،  اراك و أونل  دراسة 
)Karakus,2016  & Unal (   ال، و ل (  دراسة  ر  )   Korpeoglu,2016  &Yildizز و

م صالح (  ، ودراسة  )Yenmez,& Özpinar, 2017دراسة (  ، و  دراسة ه ، و   )٢٠١٢أك
اش ( ابلي (، و  )٢٠١٥ال ج الغ  .)٢٠١٥دراسة أر

ع   ة  ع ال حلات  ال ة  أه على  قة  ا ال ث  وال راسات  ال ع  ت  أك ح  في 
ها ال ع  ة  ت في  ن  هاالان ة: م م دة وال ع ال سائ  ال ة  ج ل ال م   رات  دراسة 

ون ( ع وآخ ح (، و )٢٠١٥م  , King, Kenneth)، ودراسة (  ٢٠١٥دراسة دعاء ع ال
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و )2003  ،  ) وأوس  لى  ب و Ausband,2009  &Pollyدراسة  ني  )،  ع ال د  م دراسة 
)٢٠١٤(. 

لة ال م خلال ما  اح    أتي: وق أح ال
ي  .١ ل ة  رات ت ة مق ر ع ل ت ات، و ة س ة ع ل ة الع لاب ال اف على  الإش

ة  ال مات  عل ال ا  ج ل ت مهارات  إدراج  م  ع لاح  ح  اعي،  ال عل  وال ة  ال
رات.  ق ه ال ة له ر   ال

ف على   .٢ ع انة لل اد اس إع ة  لا ل دراسة اس عل وت ع ة ل ال ر اجات ال الاح
لغ  و هارات،  ال ه  له لاكه  ام وم  مات،  عل ال ا  ج ل ت مهارات  ل  ح ان  ال

ة ( لا عة الاس ائج  ٢٧ال ة، وجاءت ن ة ال اف ان  عل ال ال ة  اً ومعل ) معل
) اتفاق  لاع  ح٪٩٦الاس اك  ه أن  على  ة  لا الاس عة  ال م  يه  )  ل ة  مل اجة 

ام  اس هارات  ها  م عل  ي ما  اصة  و مات  عل ال ا  ج ل ت مهارات  على  ر  لل
عل   ة لل ي رات ال اك ال صاً أنها ت ة خ فاعل رة ال ام ال ن ومهارات اس الان

 . اه ق ال  ال فى ال
ا .٣ اس على  اله  إ م  وع ان  ال عل  ال ع  ة  ور ف  ة خ ج ل ال ات  ق ال م 

امها.  هارات اس لاكه ل م ام اً لع ة؛ ن ي  ال
: الأولـى:  .٤ ق ان  عل ال ي ال ر معل : ح ي ت ان عل ال ي ال ر معل واقع ت

ــة  انــ الأكاد ــاول ال ــل عــام و ة  ت مــ ــ ا ال عقــ هــ ، و ي ــ ات الف ت ــ مــ عــ 
ل عل  ه ال ـ   و ـة، و ر لل ـ ـ علـى ال ق ـة: ف ان قـة ال اً، أما ال ة تق عام م

ة. ة هام ان ت ة وج ان إدار ات، وت ج ل خ س   ذل 
مـات  عل ـا ال ج ل ـاب مهـارات ت عل إلـي اك لاء ال ا س م حاجة ه و م

ام ا نــ ومهــارات اســ ام الان ــ وخاصــة مهــارات اســ افــ مــع ت ــا ي ــة  فاعل رة ال ــ ل
ـة  ـة ل ي ـات ح امج أو تق ـا  أو بـ ورة ال عـ أن ، وض اه ق ال عل ال في ال ال

نـ ( ة ع الان ع حلات ال ان ال ، ف عل لاء ال هارات ل ه ه ال ـا )Web Questه ، ل
ار في   رب م الإ ، ت ال ائ ه م خ ع  ـ ت عة وأمـان، ولـ  لة وسـ ه ن  الان

. ا ال ام به اح لل ا دفع ال الي؛ م ات ال ال غ اول م ث ت اح أ    ال

: لة ال   م
ـ أداء  ـ فـي م فـاض  ـالي فـي ان ـ ال لة ال ـ دت م ـ اءً على مـا سـ  ت ب
ـ  م ت ل عـ ـ اعي ، و ـ ـان العـام وال علـ ال ـى ال مـات لـ معل عل ا ال ج ل مهارات ت
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ــة  ي ــة ال ج ل ــات ال ق ام ال ــ مــ اســ عل ف ال ــ هــارات، وت ه ال ــة لهــ ر امج ال ــ ال
اصة الق .  و ر ن فى ال ة على الان ـة ائ ق تقل ـ ـة تـ  ر امج ال ـ عـلاوة علـى أن ال

ي ومعاص  ي ج ر ب ت ام أسل اح لاس ا دعا ال ، م ر ا ال ره ه اناً دون ح ل أح ت
ع مهارات   ة  ن ل ة ع الان ع حلات ال مـات اللازمـة لهـ وفقـاً وه ال عل ـا ال ج ل ت

ة.لا ر اجاته ال   ح

: لة ال   أس
مات اللازمة  .١ عل ا ال ج ل ان ما مهارات ت عل ال ى ال عل   ؟ل
ــ  .٢ ــة ع ع حلات ال ة الــ ات ي القــائ علــى إســ ر ــ نــامج ال ح لل ــ ق ر ال ــ مــا ال

ــة مهــارات  نــ ل نــ الان ام الان مــات (مهــارات اســ عل ــا ال ج ل مهــارات  -ت
ة )  فاعل رة ال ام ال ؟اس ان عل ال ى ال  ل معل

ة   .٣ ن  ما فاعل ة ع الان ع حلات ال هـارات ال ـة ل ع انـ ال ل ال ـ ـة ت في ت
مات ل   عل ا ال ج ل ان ت عل ال ى ال  ؟معل

ة   .٤ حلات الما فاعل نـ  ال ـ الان ة ع مـات ع عل ـا ال ج ل ـة أداء مهـارات ت فـي ت
؟ل   ان عل ال ى ال  معل

ـار  .٥ عـ للاخ ـ ال اعي فـي ال ـ ان العام وال عل ال ي ال ق ب أداء معل ما الف
مات؟ عل ا ال ج ل اقة تق أداء مهارات ت لي و  ال

اف ال :   أه
ف ي اليه   إلى:  ال ال

مة. -١ اء ال ان أث عل ال ي ال ر معل ف على واقع ت ق  ال
مة. -٢ اء ال ان أث عل ال ي ال عل ة ل ر اجات ال فة الاح  مع
ــة  -٣ ع انــ ال ل ال ــ ــة ت نــ فــي ت ــ الان ــة ع ع حلات ال ــ ــة ال ــاس فاعل

مات ل   عل ا ال ج ل هارات ت ان ل عل ال ي ال  .معل
ــا  -٤ ـ ج ل ــارات ت ــة أداء مهـ ـ ــي ت ــ فـ نـ ــ الان ـ ـــة ع ع حلات ال ــ ــة الـ ـ ــاس فاعل ـ

مات ل   عل ان ال عل ال ي ال  .معل
ق بـــ أدا -٥ عـــ ـــ الفـــ ـــ ال اعي فـــي ال ـــ ـــان العـــام وال علـــ ال ـــي ال ء معل

مات. عل ا ال ج ل اقة تق أداء مهارات ت لي و ار ال   للاخ
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ة ال :   أه
أتي: ا  الي  ة ال ال   ت أه

مــات  -١ عل ــا ال ج ل لاكــه مهــارات ت ورة ام ــ مــات  عل ــ ال علــ فــي ع ــ دور ال تغ
ه. لا ال فعال مع  ق ات ة، وت عل ة ال ل فها في الع الات، وت  والات

عـ مهـاراتيه   -٢ ه  ـا ـ إك ؛ عـ  عاصـ عل ال ـا  لة ت أداء ال ج ل ت
ة. عاص ة ال ج ل ات ال ق فادة م ال ه م الاس ى ت مات ال عل   ال

م ال -٣ اً على اس  ق اً قائ ر اً ت نام ـى ب ، وال ن ة ع الان ع حلات ال ة ال ا
لة وأمان. عة وسه ن  ار في الان عل على الإ ة ال اع ه في م  ت

حلات  -٤ ـ الـ عل م خـلال ت ة لل ه ة ال الأكاد ة  ر امج ال إفادة واضعي ال
امج. ه ال ن خلال ه ة ع الان ع  ال

م ال -٥ اراً ت  ق مات،  اخ عل ا ال ج ل اً في مهارات ت ون اً ال ض اً م ل
اد  امج إعــ اثلــة، وفــى بــ ــات م مــات لع عل ــا ال ج ل ــاس مهــارات ت امه فــي  اســ

. عل  ال
ـ  -٦ ورة ت ـ اعي؛  ـ علـ ال ـة وال ـات ال ل علـ  اد ال امج إعـ ـي بـ إفادة م

ت ــات واســـ مـ عل ـــا ال ج ل ــة مهـــارات ت ـ اك نـــ ل ــ الان ـ ــة ع ـ ع حلات ال ة الـــ
ة. عاص ة ال ق رات ال  ال

ة. -٧ ون قافة الإل عل وهي ال ة ل ال ة ثقافة معاص   ه في ت

: وض ال   ف
ة:  وض الآت اغة الف الي ت ص اف ال ال ق أه   ل

ـ فــي  .١ عل ي درجــات ال سـ اً بــ م ـائ ق دال إح جـ فــ عــ ي لــي وال قـ الق ال
ــالح درجــات  مــات ل عل ــا ال ج ل هــارات ت ــة  ل ع ــ ال ان لي لل ــ ــار ال للاخ

. ع عل في ال ال   ال
عــ  .٢ لــي وال قـ الق ـ فــي ال عل ي درجــات ال سـ اً بــ م ـائ ق دال إح جـ فــ ي

ـالح   مـات ل عل ـا ال ج ل اس أداء مهارات ت اقات  ـ ل ـ فـي ال عل درجـات ال
. ع   ال

اعي   .٣ ـ ـان العـام وال علـ ال ـي ال سـ درجـات معل اً بـ م ـائ ق دال إح ج ف لا ي
لي. ار ال ع للاخ  في ال ال
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اعي   .٤ ـ ـان العـام وال علـ ال ـي ال سـ درجـات معل اً بـ م ـائ ق دال إح ج ف لا ي
اقات  ع ل مات.في ال ال عل ا ال ج ل   اس أداء مهارات ت

ود ال :     ح
ة: ود الآت الي على ال   ق ال ال

 : ان عل ال ي ال عل مات اللازمة ل عل ا ال ج ل   ع مهارات ت
١.  . ن ام الان  مهارات اس
ة. .٢ فاعل رة ال ام ال  مهارات اس

 ا ان العام وال عل ال ي ال عة م معل ة. م ة ال اف  عي 

  أدوات ال :
أتي:       ا  ل أدوات ال    ت

ة: - ة ال عال اد ال   م
مات  .١ عل ا ال ج ل ة مهارات ت ن ل ة ع الان ع حلات ال ة ال ات ت اس

عة ال ). ل م اح اد ال   (إع
ام  .٢ عل لاس ل ال حلات دل ة ال ات ).اس اح اد ال ن (إع ة ع الان ع  ال

اس: -   أدوات ال
ان  .١ عل ال ي ال عل مات اللازمة ل عل ا ال ج ل هارات ت ة  ) .قائ اح اد ال  (إع
مـات لـ  .٢ عل ـا ال ج ل هـارات ت ـة ل ع ان ال اس ال عي ل ض لي م ار ت اخ

.( اح اد ال عة ال (إع  م
اد اقـــات تقـــ أداء  .٣ مـــات (إعـــ عل ـــا ال ج ل ـــان فـــى مهـــارات ت علـــ ال ـــي ال معل

.( اح  ال

: هج ال   م
اد   -١ راسـة،  وعـ ات ال ـ غ لة  ات ذات ال ل الأدب ل صف وت لي: ل ل صفي ال هج ال ال

ائج. ة ال اق راسة وتف وم اد أدوات ال ح وع ق ي ال ر نامج ال   ال
ه  -٢ هج شــ ــ ــا ال ج ل ــة مهــارات ت ي فــي ت ر ــ نــامج  ال ــة ال ــاس فاعل ــي: ل ال

مات عل عة ال ال   .ل م
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: ات ال ل   م
ن )١( ة ع الان ع حلات ال    :ال

ــ  ـة تع ة تعل ات أنهــا: إسـ ـاً  ائ نـ إج ـ الان ــة ع ع حلات ال ـ الـ ـ تع
عل  ــادر الــ ل علــي علــى م ــ ــان مــ ال علــ ال ــ معلــ ال نــ ل ــ الان ر ع ــ وال

ــة  ة القائ ــ ــة بهــا والأن ت هــام ال يــ ال عــ ت  ، احــ ــل ال قاً مــ ق ــ قــاة م مــات ال عل ال
ــارات  ـــة مهـ ف ت مـــات اللازمـــة بهـــ عل ـــي ال ته علـــي تق ـــاع هـــات ل ج ي ال هـــا وتقـــ عل

مات. عل ا ال ج ل   ت
مات: ) ٢(    عل ا ال ج ل   مهارات ت

مات تع   عل ا ال ج ل ـان علـى  مهارات ت علـ ال رة معلـ ال أنهـا: قـ اً  ائ إج
علقـــة  هـــارات ال عـــارف وال عـــة مـــ ال ــ م مـــاتت عل ـــا ال ج ل حلات  ب مـــ خـــلال الـــ

ها عـ ل عل دة م الإتقان، و رجة م ن ب ة ع الان ع اتي ـ  ال قـ الـ اقـة ال
. ل ة ل ع مات ال عل ا ال ج ل   لأداء مهارات ت

قة لل ا راسات ال ار ال وال   الإ
ة ع ال ( ع حلات ال ر الأول: ال   ):Web Questsال

: ة ع ال ع حلات ال م ال   أولاً: مفه
ـ ( ـ  ن ال ـ : (Web Questت عـ ـة web) مـ مق ة العال ـ ـى ال ) وتع

ة   ل ة ، و ت ه.  Questالع ر عل ع الع ل ع شيء م ال ى ال ال  Oxford)وتع
dictionary, 2006)  

ات ال  ( دت م ، أو Web Questوتع ة ع ال ع حلات ال ل ال ) م
ة، أ ا عل الاس ، أورحلات ال ن ة ع الان ع حلات ال ي ال ـ اء ال ق ار، أو الاس و الإ

ة. ناتها الأساس ها العامة وم عاً في مفا ك ج ، إلا أنها ت ي ال جه، أو تق   ال
ي  ق ت على ال وال ة ت ة ت أنها: "أن ة ع ال  ع حلات ال ف ال وتع

..) ل  ، ال ل،  ل ال  ، (الفه لفة  ال ة  ه ال رات  ة الق اً أو وت ئ عل وتع ج ال  
ها  ت ي   وال قاً،  م قاة  وال  ، ال على  دة  ج ال ة  ون الإل ادر  ال على  اً  كل

ة...الخ. م اص ال لات والأق ال وال   (Dodge, 2002) ادر أخ 
) ني  ع ال د  م فها  ع ا  تع ٦٩٤،  ٢٠١٤ك ة  ا اس ة  ر ت ة  أن أنها:   (  

قاة  وال ال  ة  ش على  دة  ج ال ة  ون الإل ادر  ال على  الفعالة  ال  ات  ل ع على 
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مهارات   ة  ل وجه  وق  أقل  مات  عل لل اش  وال ح  ال ل  ص ال ف  به قاً  م دة  وال
دة.  ع سائ ال وض ال اج ع   إن

: ن ة ع الان ع حلات ال أة ال اً: ن   ثان
ة  ــ أت ف ــ (بـ ــ ال ــة ع ع حلات ال ــة Web Questالــ لا ــ ب امعــة ســان د  (

ـة عـام ( ة الأم ـ ـات ال لا ال ـا  رن ف نـي دودج" "١٩٩٥كال " Berne Dodge) علـى يـ "ب
م " ـة March Tomومـارش تـ عل ـات ال س ـلٍ مـ ال ـار فـي  ة فـي الان ـ ه الف ت هـ " وأخـ

ة الأم ات ال لا ا وال اً تع علـى أورو ائ ق جهه اس ة هادفة وم ة ت ارها أن اع ة 
أقـل  ـ  ـ ال مـة ق عل اشـ لل ح وال ـ ل ال صـ ف ال نـ بهـ ة الان ات ال فـي شـ ل ع

ــة،  ل الع  ـ . (ع ــ عل ــة لل رات العقل ــة القـ ، ولــى ت ـ ــ ٢٠١٠جهـ ووقــ م )، (ن
اره،    ).٢٠١٣س

ا اً: م :ثال ة ع ال ع حلات ال   ت ال
أتي   ا  ها  ج ة ن ع حلات ال ة لل ي ات ع ث إلى م راسات وال ع ال أشارت 

اد الفار،  ام، ٢٠١١(ز اء القاضى، ٢٠١٣)، ( ن    ):٢٠١٤)، (ل
١ . . عل ار ب ال ادل الآراء والأف اعي وت ل ال عاون والع ع على ال  ت
ة  . ٢ لاب.ت أمل ل ال ال وال   ال
هارها. . ٣ ها واس مة لا حف عل اف ال عل على اس اع ال  ت
لاع وال ع  . ٤ الا لاب  ار ال ة.الت أف ثائ الأصل  ادر وال
اتي. . ٥ ق ال لاب، م خلال ال ف ل ال ق مع ال أ ال ز م  تع
لها وتف . ٦ ل مات وت عل ع ال ي مهارات ال م ج ها.ت  ها وتق
٧ . . اته لف ت عل في م ر ال ة ل لة ج   تع وس
ات. . ٨ لف ال ان وعلى م احة في أ وق وأ م ن م  ت

: ة ع ال ع حلات ال ا ال عاً: أن   را
ـــأتي: ــا  ـ ــا  هـ ج نـــ ن ـــ الان ــة ع ـ ع حلات ال ـــ للـــ جـــ ن  ,Dodge) ي

B.2002)  ، نى، ) (م٢٠١١، (فاد ح ع   ):٢٠١٤د ال
ــادر  .١ ف علــى م ع ــال ة  ــ ــة  ــات عقل ل لــ ع : وت ــ ة ال ــ ــة ق رحــلات مع

لـة  حلات  ة لل لل حلة أول ئ و م مع ال جاعها، وت مات واس عل ال
حلة ادر ال فادة م م عل والاس م ال ف على م تق ع ال ها  ، و تق   .ال
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ـة ـ رحلات م٢ ف إلـى الإجا امـل، وتهـ ع إلـى شـه  ق مـ أسـ غ : وت لة ال ة  ع
مــة  ق ــة م ــات عقل ل ــ ع ل فــة، وت ع ــ ال ــة وت ــة مع ه ــة ل ر لة م عــ أســ
عامـل  رة علـى ال يه القـ ر لـ ـ / م ـ عل م مـع م ـ ، وت قـ ـ وال ل وال ل كال

ها ح ب، و تق اس قات ال وض  مع ت ل عـ حلـة فـي شـ ـاد ال عل ح م ال ق
ب. ل م ة أو ش   شف

ة: ة ال ع حلة ال اصفات ال اً: م   خام
اد الفار،  اصفات (ز ع ال ن  ة ع الان ة ال ع حلة ال ن  ٢٠١١لل ) (م

ادنة ا يلى: ٢٠١٥،  وح الق ح ها  ج   ) ن
ادة  . ١ ل ال لاب ح ل لل ل دل ة.ت راس  ال
ونة. . ٢ اعي  ل ال ها الع ف ف  ي
رس. . ٣ ع ال ض اء م ة لإث ون ادر الإل د ال  تع
ة. . ٤ قلال اس ل  لاب م الع ّ ال  تُ
لاب. . ٥ اه ال ب ان ل  ها، وت  اص امل ع  ت
٦ . . ة لأخ قال م صف هل الان ؛ ل ل ج ها  ل روا  تع
لاب. . ٧ ة لل ف ة وم مة م ق ن ال  ت
٨ . . ف ن مهامها قابلة لل  ت

: ن ة ع الان ع حلات ال اول ال ي ت قة ال ا راسات ال   ال
ـ ( ى ال ف دراسة وض ـ ٢٠١٨ه ـة ع ع حلات ال ف علـى دور الـ عـ ): إلـى ال

راسة  ائج ال صل ن امها. وت ات ن اس عل اه ال ات وات ال ل ل ال ة ال ال في ت
ــ إلــى  ــات، وت ال ــ ال راســي ل ل ال ــ ــة ال ــ فــي ت ــ ال ــة ع ع حلات ال ــة الــ أه

امها. ات ن اس عل ة ل ال اب اهات إ   ات
اقــة ( ف دراســة صــلاح ال ــا هــ ة ٢٠١٦ك ات ام اســ ــف عــ أثــ اســ ): إلــى ال

اقـ لـ ـ ال ف ـة مهـارات ال م علـى ت ر العلـ ـ فـي تـ ـ  ـادس ال ـف ال ـلاب ال  
اقـ لـ  ـ ال ف ـة مهـارات ال ة ال  في ت راسة ع فاعل ائج ال ت ن الأساسي. وأسف

راسة. ة ال   لاب ع
ن ( ــ ــى ز ف دراســة م ــا هــ حلات ٢٠١٦ب ام الــ ــة اســ ــف عــ فاعل ): إلــى ال

ل ال اء وال ق ة مهارات الاس اهج في ت ر ال ق ة  ع ـة ال ـة ال ل ـلاب  راسي ل 
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ــة مهـــارات  ــة فــي ت ع حلات ال ــة الــ راســة عــ فاعل ــائج ال ت ن . وأســف رســع ــة ب ال
راسة. ة ال لاب ع اهج ل  راسي لل ل ال اء وال ق   الاس

ل ( ل ال ف دراسة ت ة ع ال فـي ٢٠١٦وه ع حلات ال ة ال ): إلى  فاعل
ــة الاســ ـــة. ت ــة الأزه ان حلــة ال ـــلاب ال ــأملي لــ  ــ ال ف ي ومهـــارات ال فــا عاب ال

ي  فـا عاب ال ـة الاسـ ة ع ال فـي ت ع حلات ال ة ال راسة إلى فاعل ائج ال صل ن وت
راسة. ة ال لاب ع أملي ل  ف ال ادة الفقة ومهارات ال   ل

فة ( ف دراسة رحاب خل ا ه ـة ): إ٢٠١٦ك ع حلات ال ف ع أث ت ال لى ال
ــة.  ان حلــة ال ــات ال ال فــي لــ  ع لاع ال ــأملي وحــ الاســ ــ ال ف ــة ال ــ فــي ت ــ ال ع
ــأملي وحــ  ــ ال ف ــة ال ــ فــي ت ــ ال ــة ع ع حلات ال ــ ــة ال راســة أه ــائج ال ت ن هــ وأ

راسة. ة ال ات ع ال لاع ل    الاس
ف در  ــــا هــــ ــــان شــــع (ب او و هــــ ــــا ال ــــة ٢٠١٥اســــة دال ــــاس فاعل ): إلــــى 

ــة  ع حلات ال ة الــ ات ــادر  "web quest"اســ اكــ م م م ــات دبلــ ال ل وأداء  ــ علــى ت
ــة فــي  ع حلات ال ــة الــ راســة إلــى فاعل ــائج ال صــل ن حلــة. وت ه ال ــ هــ اهــاته ن عل وات الــ

راسي والأداء الع ل ال ة ال ة.ت ع حلات ال اه ن ال ل الات   لي و
ــ ( ــ الق ادنــة وح ن ح ف دراســة مــ ــة ٢٠١٥فــي حــ هــ ــ فاعل ): إلــى 

ة لـ  اضـ ـألة ال اضـي وحـل ال ـ ال ف ـ ال ة ع ال فـي ت ع حلات ال ام ال اس
ات فــي الأردن اضــ ــ مــادة ال اهــاته ن ــف العاشــ الأساســي، وات ــائج ــلاب ال صــل ن . وت

ــألة  اضــي وحــل ال ــ ال ف ــ ال ــ فــي ت ــ ال ــة ع ع حلات ال ــة الــ راســة إلــى فاعل ال
راسة. ة ال لاب ع ات ل  اض ة ن ال اب اهات إ ة وت ات اض   ال

ح ( ــ الــ ة ٢٠١٥أمــا دراســة دعــاء ع ات ام اســ ــة اســ ــ فاعل ف إلــى  ): فهــ
ــ ع حلات ال م الــ ــة العلــ ل ــات  ال دة لــ  عــ ســائ ال امج ال ــ بــ ــة مهــارات ت ة فــي ت

ـ  ـة مهـارات ت ـة فـي ت ع حلات ال ـة الـ راسـة عـ فاعل ائج ال ت ن ه. وأسف والآداب 
راسة. ة ال ات ع ال دة ل  ع سائ ال امج ال   ب

ون ( ع وآخ ف دراسة م م ـ ): إلى  ٢٠١٥وه ـة ع ع حلات ال ـة الـ فاعل
راســة  ــائج ال ت ن هــ . وأ اد الــ الإعــ ــف ال ــلاب ال ــة لــ  م ــة مهــارات ال ــ فــي ت ال

راسة. ة ال لاب ع ة ل  م ة مهارات ال ة ع ال في ت ع حلات ال ة ال   فاعل
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اشــ ( ـ ال ف دراســة ه ر ال٢٠١٥فـي حــ هــ ر مقــ ـة تــ ــ فاعل اســ ): إلــى 
ـادة  ـ ال ـاه ن راسـي والات ل ال ـ ـة ال ـ فـي ت ـ ال ـة ع ع حلات ال ام الـ اسـ الآلي 
ــ  ــة ع ع حلات ال ــة الــ راســة إلــى فاعل ــائج ال صــل ن . وت ــان ــف الأول ال ــات ال ال لــ 

راسة. ة ال ات ع ال ادة ل  اه ن ال راسي والات ل ال ة ال   ال في ت
ر  ة: ال ع حلات ال اول ال ى ت ة ال  اسات الأج

ـار(  ـان وأُز ف دراسـة  ــة Yenmez,& Özpinar, 2017هـ ـ فاعل ): إلـى 
راســى،  ل ال ــ ــة ال ات علــى ت اضــ نــ فــي تعلــ ال ــ الان ــة ع ع حلات ال ام الــ اســ

حلات ال علــ القــائ علــى  الــ ــ ال ــلاب ن ــ وال عل ــاه ال صــل وات ، وت نــ ــ الان ــة ع ع
ل  ــ ــة ال ــة ت نــ فــي ت ــ الان ــة ع ع حلات ال ام الــ ــة اســ راســة إلــى فاعل ــائج ال ن
علــ القــائ علــى  ــ ال ــلاب ن ــ وال عل ــة لــ ال اب اهــات إ ــ ات ات، وت اضــ راســى لل ال

. ن ة ع الان ع حلات ال  ال
ر ز و ــ الـ ــة  ف دراسـ ــ ــا هـ ـ ــ ( ك ــ  Korpeoglu,2016 &Yildizلـ ـ ــى  ): إلـ

ـل  ات ق اضـ ـى ال ـا لـ معل ج ل ر ال ر مقـ ن فـي تـ ة ع الان ع حلات ال ة ال فاعل
ـة  راسـة إلـى فاعل ائج ال صل ن ة، وت ع حلات ال عل القائ على ال اهاته ن ال مة، وات ال

ــة  نــ فــي ت ــ الان ــة ع ع حلات ال ــى الــ ــا لــ معل ج ل ر ال قــ راســى ل ل ال ــ ال
ة. ع حلات ال عل ع على ال ة ن ال اب اهات إ مة، وت ات ل ال ات ق اض  ال

س ( ـاراك ف دراسـة أونـل و ـا هـ ف علـى Karakus,2016 & Unalب عـ ): إلـى ال
راســى  ل ال ــ ــة ال نــ فــي ت ــ الان ــة ع ع حلات ال ــة الــ ــ فاعل م لــ تلام ر العلــ قــ ل

عل القـائ  ـ الـ ـاه ن ل الات م، و اه ن دراسة العل عل الأساسى، والات ع م ال ا ف ال ال
ـائج  صل ن ، وت ن ة ع الان ع حلات ال عل القائ على ال اهاته ن ال ، وات ن على الان

نـ فـ ـ الان ـة ع ع حلات ال ـة الـ راسة إلى فاعل م، ال ر العلـ قـ راسـى ل ل ال ـ ـة ال ي ت
حلات  ــ ــى ال عل القــائ عل ــ ــ ال ، ون ــ ن ــى الان عل القــائ عل ــ ــ ال ــة ن اب اهــات إ ــ ات وت

م. اه ن العل ع في الات وق ب ال د ف م وج ، وع ن ة ع الان ع  ال
را ( ف ا وص ف دراسة اي ـة ): إلـSofowora,2013 &Ainaفي ح ه ـ فاعل ى 

ــل  ــ ق عل ــ ال ر ل ــ اع فــى ال ــ ــة والإب اف ــة ال ــ فــي ت ن ــ الان ــة ع ع حلات ال الــ
راســة إلــى  ــائج ال صــل ن ، وت ر ــ ــة فــى ال ع حلات ال ام الــ ــ اســ اهــاته ن مــة وات ال

ر اع فى ال ة والإب اف ة ال ن في ت ة ع الان ع حلات ال ة ال ل   فاعل عل ق ل ال
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ــة روح  ، وت ر ــ ــة فــى ال ع حلات ال ام الــ ــ اســ ــة ن اب اهــات إ ــ ات مــة، وت ال
. ال ق وال ف ال ، وت ف ا م ال ات عل ة م لاب، وت عاونى ب ال ل ال  الع

ــ (  لى وأوسـ ــ ــة بـ ف دراسـ ــ ـــة  Ausband,2009 &Pollyوهـ ــ فاعل ـ ــى  ): إلـ
حلات  ــ الــ ــة ل ج ل هــارات ال ــ وال ف ــا لل هــارات العل ــة ال نــ فــي ت ــ الان ــة ع ع ال

نـ فـي  ـ الان ـة ع ع حلات ال ـة الـ راسـة إلـى فاعل ـائج ال صل ن مة. وت اء ال عل أث ال
راسة. ة ال ة ل ع ج ل هارات ال ل ال ، و ف ا لل ن ا وال هارات العل ة ال  ت

:تع   ق
قة إلى   - ا راسات ال ث وال ة  أشارت ال ن  أه ة ع الان ع حلات ال ة  ال في ت

لاب  ة ال ادة داف ، وز ف ا ال ع أن ة  لفة، وت رات م ق راسي ل ل ال ال
ة راس ادة ال اه ن ال ، والات عل  . ن ال

في   - قة  ا ال ث  ال ع  الي  ال ال  لف  اخ قلة وق  ال الي  ال ال  ات  غ م
اعي).  ان العام وال عل ال ي ال ة ال (معل ة، وع ة ال عال عة، وال ا  وال

قة في: - ا راسات ال الي م ال فاد ال ال  وق اس
الي. . ١ ات ال ال غ ت  ا ي ار ال لل    ت الإ
ح، وت . ٢ ق ي ال ر نامج ال اد ال ه.إع  ق
الي. . ٣ اد أدوات ال ال  إع
٤ . . وض ال اغة ف   ص
ائج.   . ٥ ة وتف ال اق  م

مات:   عل ا ال ج ل اني: مهارات ت ر ال    ال
مات: عل ا ال ج ل م ت   أولاً: مفه

ـ ودارة  ـاء ونقـل وت م في إن ي ت ات ال ل أنها: الع مات  عل ا ال ج ل ف ت تع
ض  عـــة وعـــ ا ال قاتـــه  ب ومل اســـ هـــا ال ـــة وأه ي ـــة ال ق ـــات ال ق ام ال اســـ مـــات  عل ال

نـ ومـا  ة الان ة وش غ اص ال دة والأق ع سائ ال ة وال ق ات ال ام ئي وال اسح ال وال
عات  سـ ـة وال ون ـة الإل ـة وال ون ال الإل ة  ون انات إل اع ب مات وق ه م خ ت

ي ، اع وني. (سال ال ة وال الإل عل اقع ال   )٢٠١٠وال
اد، ــ هــ فهــا (اح ــا ع نــات ١١،، ٢٠١٧ك ــات والأدوات وال ق عــة ال أنهــا: م  (

ــات الأخــ  ق ــة وال اتــف ال نــ واله ب والان اســ ال ــي لهــا علاقــة  ــة ال اد ــ ال ــة وغ اد ال
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اً و  اً أو لاسل ة معها سل ت رها ال افـة صـ انـات  مـات وال عل ـع ال ي  مـ خلالهـا ج ال
مات  عل انات وال ه ال ة ث ت ه ق مة وال س عة وال رة وال عة وال ة وال ال

ادلها.  ان إلى آخ وت ها ونقلها م م ، ث إعادة ن اس ق ال جاعها في ال   واس
ا   ج ل ام ت ا اس ا اً: م ، ثان ي ه اس ة ( عل ة ال ل مات في الع عل   ):٤٣-٤٢، ٢٠٠٨ال

ل. .١ افة الف لة  رسة وحل م ة إلى خارج ال عل ة ال ل   نقل الع
ل. .٢ اف والع لاب على الاك ع ال  ت
ها. .٣ ن إل ض ع ي ي ات ال عل ن ال اهات ال اع على ت ات  ت
ات  .٤ اجهة صع لاب في م ة ال اع .م اجهه ي ت عل ال  ال
ة. .٥ راس رات ال ق روس وال ة في ت ال ة ومعاص ي أسال ج عل   ت ال
عة فائقة. .٦ ة و اء م أقل أخ ال  ائف والأع ي م ال الع م   تق
ات ...الخ.  .٧ ال والأص مات والأش س ص وال اد ال رة الفائقة على إع  الق

) ، او ـــ دت ســـعادة وعـــادل ال مـــات: (جـــ عل ـــا ال ج ل ام ت ـــات اســـ ل عـــاً: م )، ٢٠٠٣را
ون،(  ى وآخ نان ح  (٢٠٠٣ع ا   ):٢٠٠٢)،  م ع إب

ب . ١ اس ام ال   ال م مهارات اس
رة على الات . ٢ مات: الق عل ال   ال 

وني. -   ال الإل
لفات   - ادل ال   .(FTP)ت
ات. - ت اصل وعق ال   ال
قاش. - عات ال   م

ة. . ٣ ق وض ال رة على ت الع   الق
٤ . .( ام اش (غ ال ) وغ ال ام اش (ال ال ال رة على الات   الق

مات: عل ا ال ج ل عاد ت اً: أ   خام
اد،  - ة  ) ٢٠١٧ي (أح ه هارات الأساس عاد: ال مات ثلاثة أ عل ا ال ج ل أن ل

وني،  ام ال الإل ة في اس هارات الأساس قاته، ال ب ومل اس عامل مع ال لل
روس. ات وت ال م ام ب ة في اس هارات الأساس  ال

ود،  - ل في: (الع٢٠١٤أما (سلام الع مات ت عل ا ال ج ل عاد ت اص ) ف أن أ
ة  اد ة  –ال ة  –الق ال اد ة).  –الإع ا  الإس
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از،  - ل في: مهارات  ٢٠١٠في ح ي (فاي الف مات ت عل ا ال ج ل عاد ت ) أن أ
ات. م ، وت ال ن ه، ومهارات الان ة  ت ات ال ق ة وال ب الأساس اس  ال

ح،  - الف ي أب ا ي (حل ل٢٠٠٤ب عاد ت ل في: مهارات  ) أن أ مات ت عل ا ال ج
ة.  ق وض ال نامج الع ام ب سام، ومهارات اس نامج ال ام  ب  اس

د،  - ع ادة م م ل في: مهارات  ٢٠٠٢و (ح مات ت عل ا ال ج ل عاد ت ) أن أ
سائ   ا ال ج ل ام ت ، ومهارات اس ن ام الان ، ومهارات اس ت ام  ال اس

دة. ال  ع
ان،  - اس رض عامل  ٢٠٠٨و ( ل في: مهارات ال مات ت عل ا ال ج ل عاد ت ) أن أ

مات  عل ن وال ة، ومهارات الان ق وض ال ام الع ب، ومهارات اس اس مع ال
 . ات على ال ف اج ال الات، ومهارات ت ون  والات

ان         عل ال ي ال عل مات اللازمة ل عل ا ال ج ل ل مهارات ت الي ف أما في ال ال
اً  حال ال  عل  ال ت  ة  مع رؤ ف  ي ا  و ة،  ر ال اجاته  وفقاً لاح اعي،  وال العام 

: ر ة في م فاعل رة ال ن وال ابل والان ع على ال   وال 
.مهارات اس - ن  ام الان
ة. - فاعل رة ال ام ال  مهارات اس

مات: عل ا ال ج ل اول ت ي ت قة ال ا راسات ال   ال
ة :  راسات الع   أولاً ــ ال

ـ ( ـه ح ـ  ف دراسة نه ة ٢٠١٥ه سـ نـامج قـائ علـى ال ـة ب ـ فاعل ): إلـى 
ــة لــ عل مــات ال عل ــا ال ج ل ــة مهــارات ت ة فــي ت اب ــ ــة ال ل علــ  ــا ال ج ل ــلاب ت  

نـــامج القـــائ علـــى  ـــة ال راســـة إلـــى فاعل ـــائج ال صـــل ن رة. وت ـــ ـــة جامعـــة ال ـــة ال ال
راسة. ة ال لاب ع ة ل  عل مات ال عل ا ال ج ل ة مهارات ت ة في ت اب ة ال س   ال

از ( ف دراسة فاي الف ر ٢٠١٠وه نـامج تـ ـاء ب ـي ): إلى ب ر معل ـ جي ل لـ ت
ة  ــة الأساســ ج ل هــارات ال ــة ال نــامج فــي ت ــاس أثــ ال ــة فــي الأردن، و ا ــة الاج ال
نــامج  ــة ال راســة إلــى أه ه ال ــائج هــ صــل ن ة. وت ــ ف ال ه لهــا داخــل الغــ ارســ ومــ م

ة الأساس ج ل هارات ال ة ال ح في ت ق جي ال ل ي ال ر ـة ال اب اهات إ ة ، وت ات
ها. يه ن   ل



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م امالع ن  ال    )٨٢-٤٧(ص     ٢٠٢٠ س – والأرع

٦٢ 

نـي ( ف دراسة م أح الق ا ه ة ٢٠١٠ك ـ ـات ال ل ـ ال ـ أثـ ن ): إلـى 
ـة.  ان حلـة ال ـلاب ال مـات لـ  عل ا ال ج ل ع مهارات ت ة  فاعلي على ت ي ال في الف

ــات  ل ــة ال راســة إلـى فاعل ــائج ال صـل ن عــ وت ــة  فـاعلي علــى ت ي ال ــ ة فــي الف ـ ال
راسة. ة ال لاب ع مات ل  عل ا ال ج ل   مهارات ت

ــ ( ـ ه أح ــ ـ ج ع ــ ــة فـ ف دراسـ ــ ــ هـ ــي حـ ــة ٢٠٠٩فـ ـ ــي ال ــامج فـ نـ ــاء ب ـ ــى ب ): إلـ
ــة  ي ــا ال ج ل قــات ال عامــل مــع ت عــ مهــارات ال جي و لــ عي ال ــة الــ ــة ل ج ل ال

ــلاب ا ــة لــ  ح فــي ت ــ ق نــامج ال ــة ال راســة إلــى فاعل ــائج ال صــل ن ــة. وت ان ــة ال حل ل
انـ الأدائـي  ـة ال ل ت ـ ـة، و ي ـا ال ج ل قـات ال عامل مـع ت هارات ال في ل ع ان ال ال
عامــل مــع  ــ ال جي ع لــ عي ال ــة الــ ــة وت ي ــا ال ج ل قــات ال عامــل مــع ت هــارات ال ل

ق راسة.ت ة ال لاب ع ة ل  ي ا ال ج ل   ات ال
ان ( ي رض اس ه ف دراسة  ا ه ت ٢٠٠٨ك ـ نـامج  ـ ب ): إلى  أث ت

هـا لـ  ـاه ن ل والات ـ مـات وال عل ـا ال ج ل ام ت ـة مهـارات اسـ سـائ فـي ت د ال ع م
ائج ال صل ن ة. وت ق ة فل ال ل ر  ة ال د ه عـ ح م ـ ق نـامج ال ـة ال راسة إلى فاعل

هـا لـ  ـاه ن فـي والات ع ل ال ـ مات وال عل ا ال ج ل ام ت ة مهارات اس سائ في ت ال
راسة. ة ال   ع

ي ( ال ال هام  ف دراسة ر ا ه نامج قائ على ال ٢٠٠٧ب ة ب ): إلى  فعال
مات   عل ا ال ج ل ة مهارات ت ـة في ت ل علـ  ـا ال ج ل ـلاب ت اتي لـ  عل الـ ومهارات ال

ـة  ـ فـي ت ح القـائ علـى ال ق نامج ال ة ال راسة إلى فعال ائج ال صل ن ة. وت ة ال ال
راسة. ة ال لاب ع اتي ل  عل ال مات ومهارات ال عل ا ال ج ل   مهارات ت

ح ( ــ الف ــي أب ف دراســة حل ــ أثــ ٢٠٠٤فــي حــ هــ راســة إلــى  ه ال ف هــ ): هــ
ـي  عل ر ل ـ مات اللازمة لل عل ا ال ج ل ع مهارات ت ة  غ في ت ر ال ام ال اس
ـة مهـارات  غ فـي ت ر ال ة ال راسة إلى فاعل ائج ال صل ن اعي. وت ان ال عل ال ال

ق وض ال نامج الع مات (مهارات ب عل ا ال ج ل راسة.ت ة ال سام) ل ع نامج ال   ة و
مات  عل ا ال ج ل هارات ت ة اه  ث أج اً:    :(ICT)ثان

ف دراســة  ــ مهــارات  (Nwosu & Others, 2018)هــ ــ العلاقــة ب ــى  : إل
ل ( ـلاب جامعـة تـا سـ ـة مـ بـ  ي لـ ع ل الأكاد مات وال عل ا ال ج ل  ١٧٠ت

ا اً) و ـة بـ   ١٣٠ك (ال اب د علاقـة إ راسة ع وج ائج ال ت ن ن. وأسف ة أوج لا اً) ب ال
راسة. ة ال لاب ع ي ل  ل الأكاد الات وال مات والات عل ا ال ج ل ام مهارات ت   اس
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ف دراسة  ام  (Muianga & Others, 2018)وه اسـ عل  ـة الـ ل : إلى ت ع
ـــ ( امعـــة ) والـــ٢أدوات ال ـــلاب  ـــ أثـــ ذلـــ علـــى مهـــارات ال عـــاوني و ونـــي ال عل الإل

(UEM)  ــة ونــي فــي ت عــاوني الإل عل ال ــة الــ راســة إلــى فاعل ــائج ال صــل ن . وت ــ زم
ـة  لاب ع اتي ل  عل ال ل مهارات ال لات و مات ومهارات حل ال عل ا ال ج ل مهارات ت

راسة.   ال
ف دراس ا ه ام  (Onivehu & Others, 2018)ة ك ـ العلاقـة بـ اسـ : إلى 

امعـة  ـ  عل ـلاب ال ي لـ ال اتي والأداء الأكـاد عل الـ ـالات والـ مات والات عل ا ال ج ل ت
ـــا  ج ل ـــلاب ل ام ال ـــة بـــ اســـ اب د علاقـــة إ راســـة عـــ وجـــ ـــائج ال ت ن . وأســـف ر إيلـــ

الات ومهار  مات والات عل ـ  ال يه (ال اتي لـ عل ال ل    -ات ال ـ ف قـ   -ال ـ ال ف مـا  -ال
ــة  ف ع ــ فــي  -وراء ال ــ ال وق ب د فــ م وجــ ي، وعــ ل الأداء الأكــاد ــ ان ) و ــ ــ الأق تعل

الات. مات والات عل ا ال ج ل ام ت  اس
ف دراسـة  ام مهـارات (Sahito & Vaisanen, 2017)وهـ ـ تـأث اسـ  : إلـى 

ــ  ـ ــإقل ال ـ ــ  ـ عل ــي ال ـ ــ معل في لـ ــ ــا الـ ضـ ــى ال ــالات علـ ـ ــات والات مـ عل ــا ال ـ ج ل ت
ـي  تفع ل معل في م ابي ورضا و د تأث إ ارسة إلى وج ه ال ائج ه صل ن اني. وت اك ال
ام  ــ وز، واسـ ــ ـ ــالات (ال ـ ــات والات مـ عل ــا ال ـ ج ل ــارات ت ن مهـ م ــ ـ ي  ــ ــ الـ ـ عل ال

امج).الان  ام ال ات، واس م ام ال ، واس   ن
ف دراسة   ا ه ا  (Hassain & Others, 2017)ك ج ل ام ت : إلى  أث اس

هـا  اهـاته ن يه وات عل ل قاء أث ال اء، و راسي لل ل ال الات على ال مات والات عل ال
ـة لاتـام  ل سـ و رسة  اسع م م ف ال لاب ال راسـة إلـى ل  ه ال ـائج هـ صـل ن ك. وت

عل  قـاء أثـ الـ ـاء و راسـي لل ل ال الات في ال مات والات عل ا ال ج ل ام ت ة اس فعال
مــات  عل ــا ال ج ل ــ ت ــة ن اب اهــات إ ــة ات ــة، وت قل ر ال ــ قــة ال يه مقارنــة  ــ ل

راسة. ة ال لاب ع الات ل    والات
ف در  ا ه اجـات  (Adegbenro & Others, 2017)اسـة ب ـ مـ اح : إلـى 

فـاءة  ة وأثـ ذلـ علـى  راسـ ل ال ـ رسة في الف الات داخل ال مات والات عل ا ال ج ل دمج ت
مـــات  عل ـــا ال ج ل ـــة دمـــج ت راســـة إلـــى فاعل ـــائج ال صـــل ن هـــا. وت اهـــاته ن ــ وات عل ال

ر داخـــل  ــ ـ ــة ال ـ ل ـــالات فـــي ع ــ والات ـ عل فـــاءة ال ــة و ـ ــي رفـــع فاعل ة فـ راســـ ل ال ــ ـ الف
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راســة  هــا، وأوصــ ال يه ن ــة لــ اب اهــات إ ــة ات ، وت نــ ونــي والان ــ الإل ام ال كاســ
الات. مات والات عل ا ال ج ل ر على ت امج ال عل و اد ال امج إع   ورة ت ب

 :   تعق
ث   - وال راسات  ال امعات أشارت  ال ر  ال ة  ه اء  أع حاجة  إلى  قة  ا ال

مهارات   اب  اك إلي  عل  ال اد  إع ات  س عل  ال لاب  وال ان،  ال عل  وال
ة ب مهارات  اب د علاقة إ ث إلي وج ا أشارت ال مات،  عل ا ال ج ل ام ت اس

عل قاء أث ال ي و ل الأكاد مات وال عل ا ال ج ل ضا ت اتي وال عل ال  ومهارات ال
في.    ال

قلة  - ــ ــالي ال ــ ال ات ال ــ غ قة فــي م ــا ث ال ــ ــالي عــ ال ــ ال لــف ال وقــ اخ
ـارة  مـات ال عل ا ال ج ل ، وفي مهارات ت ة ال ة، وع ة ال عال عة، وال ا وال

ة فاعل رة ال ام ال ن ومهارات اس ام الان  ).(مهارات اس
قة في: - ا راسات ال الي م ال فاد ال ال  وق اس

الي. .١ ات ال ال غ ت  ا ي ار ال لل    ت الإ
ه. .٢ ح، وتق ق ي ال ر نامج ال اد ال  إع
الي. .٣ اد أدوات ال ال  إع
٤. . وض ال اغة ف  ص
ائج. .٥ ة وتف ال اق   م

: اءات ال   إج
ة   ) أ( قاق قائ مات:اش عل ا ال ج ل   مهارات ت

ــان العــام  علــ ال ــي ال عل مــات اللازمــة ل عل ــا ال ج ل هــارات ت ــة  قاق قائ تــ اشــ
قة،  ـا ث ال ـ راسـات وال عـ ال لاع علـى  ، والا ة له ر اجات ال اعي م خلال الاح وال

ا  ج ل ة ت عل في ب ل مهام وأدوار ال ل علقـة وت ـة ال اجع العل ع ال وال مات، و عل ال
مات. عل ا ال ج ل  هارات ت

علـ  ـي ال عل مـات اللازمـة ل عل ـا ال ج ل هـارات ت ة  صل إلى قائ ه ت ال اء عل و
فـ  ـا ي ـة و ج ل ثات ال ـ ة وال عاصـ رات ال ـ اك مع ال ا ي اعي  ان العام وال ال

ة   : مع رؤ ال اً وذل في م عل ال حال ن وت (ت ال م الان ) ٣٣مهارات اس
ة وت ( فاعل رة ال ام ال   ) مهارة.٢٦مهارة، ومهارات اس
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ادة ال عة م ال ضها على م ة ت ع ه القائ ـ فـي   (*)ول ه ال
علــ لإبــ ــا ال ج ل ر وت ــ ق ال ــ ــاهج و ف أو ال ــ يل أو ال عــ ال ــة  اء آرائهــ فــي القائ

رتها  ـة فـي صـ ن وأصـ القائ ـ ـادة ال ـي أشـار بهـا ال يلات ال عـ الإضافة، وق أج ال
ة هائ ول الآتي:٥٨(  (**)ال ال ا    ) مهارة 

ول( مات  )١ج عل ا ال ج ل ة مهارات ت عاد قائ   أ
مات  عل ا ال ج ل د   مهارات ت ة ع هارات الف ي  ال زن ال   ال

ن ام الان   ٪ ٥٥  ٣٢  مهارات اس

ة  فاعل رة ال ام ال   ٪ ٤٥  ٢٦  مهارات اس

ع    ٪ ١٠٠  ٥٨  ال

   : ن ة ع الان ع حلات ال ي القائ على ال ر نامج ال   (ب) ت ال
ــاءاً علــى  نــ ب ــ الان ــة ع ع حلات ال ي القــائ علــى الــ ر ــ نــامج ال ــ ال تــ ت
ــ  ــي ت اعي ال ــ ــام وال ــان الع ــ ال عل ــي ال عل مــات اللازمــة ل عل ــا ال ج ل ــة مهــارات ت قائ
ــة  ـ ــع العال اقـ ــ ال ــى أحـ ــ علـ نـ ــي علـــى الان ونـ قـــع إل ــ م ـ ــ ت ــ تـ ـ ــا، ح هـ ــل إل صـ ال

ــــــــة فــــــــي قــــــــع  ال نــــــــ وهــــــــ م ــــــــ الان ــــــــة ع ع حلات ال ــــــــ الــــــــ  Zunalت
)http://zunal.com  ( ة اصـ أساسـ نـات/ ع ـة فـي سـ م ع حلات ال نـامج الـ وق جـاء ب

ا يلي: ها  ج   ن
مــة ( - ق ه، Introductionال اصــ ع، وع ضــ ــل م ة  ــ ح ف ضــ هــا يــ ت افــه، ): وف وأه

ي  أن  ادر ال ي ال ل ت افه، و أه ة  ت لة ال عة م الأس و وضع م
. ه ة م ل لة ال ة ع الأس ة أو الإجا هام أو الأن ر في إنهاء ال اع ال   ت

هام ( - ة/ ال ه ـة Taskال هائ ـة ال يـ ال ة، وت ة والف هام الأساس ): وت ال
ة   ل هـا مـ خـلال ال ن ع ـ لة  عـة مـ الأسـ رة م ، وذل في ص ر م ال

...الخ، وفقاً  ي ر أو ف عة ص ع م ،أو ج ل  ق ة تق أو ع ا ، و ه رحل
ل رحلة. ف م    لله

اءات ( - ات أو الإج ل ـ Processالع ـي  ات ال ـ احـل أو ال يـ ال هـا يـ ت ): وف
ــا اعهـ رب إت ــ ـ ــى ال ــى  علـ ر إلـ ــ ـ ــ ال ـ ــ تق ـ ، و ــا ـ ــة أو ال ـ ه ــ ال ـ ف ــاء ت ـ أث

ة. ل مه از  ق اللازم لإن ي ال ، وت ه ا ب ل  ع الع ز عات وت   م
 

 ) أسماء السادة المحكمين. ١ملحق ( (*)
 ) قائمة مهارات تكنولوجيا المعلومات. ٢ملحق ((**) 
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ــادر ( - ــ عل Resourcesال ــ ــادر الــ ــ ــة وم ــ ون ــع الإل اقــ د ال ــ ــ ســ ــا يــ هــ ): وف
ـ علــى ال ـي  ، وال احــ ل ال ـَ قاً مـ قِ ــ قـاة م ـة ال ون ــ الإل ف ارتهـا، ل رب ز ـ

ة. ل هام ال ة وال   الأن
قــ ( - ه مــ Evaluationال ــ ــاس مــا اك ــه ل ــلاب لأنف هــا تقــ ال ــ ف ): و

ل تقــ  ــ لفــة، و ــائج خــلال رحلاتهــ ال ــه مــ ن ا إل صــل مــات ومهــارات ومــا ت معل
ل رحلة. ا أو  ل ن اف  ء أه ر في ض اح لل   ال

ـــة ( - ات ه مـــ Conclusionال ـــ ن ومااك ر ـــ ـــه ال ـــ مـــا تعل هـــا تل ـــ ف ): و
ة  فـ ُ ـة ال ـل رحلـة مع ل  ات حـ ص عة م ال ضع م ها ت مات ومهارات، وف معل

ن. ر ها ال صل إل ي ت ائج ال  وف ال
نامج ـ :  ض ال ـادة ال عـة مـ ال ضه على م ي ت ع ر نامج ال ل ال

ـ م أسا نـامج، وقـ أج ل ال اء آرائهـ حـ ؛ لإب عل ا ال ج ل ر وت ق ال اهج و ة ال ت
ــة هائ رته ال نــامج فــي صــ ح ال ــ وأصــ ــادة ال يلات اللازمــة وفقــاً لآراء ال عــ قـــابلاً ) ١(ال

.   لل
:(جـ)  اد أدوات ال   إع

مات:  عل ا ال ج ل هارات ت ة ل ع ان ال وني في ال لي إل ار ت اد اخ   أولاً: إع
ــا  ا ــارات مـ م ع مـ الاخ ـ ا ال ـا لهــ د ل عــ ـار مـ م رة اخ ــار فـي صــ ـاء الاخ تـ ب

ــة فــي ( رته الأول ــار فــي صــ ــالي، وجــاء الاخ نــامج ال ــه لل لائ ل ل ــ ة و يــ دة، ٣٦ع ) مفــ
ــ ا ــار، ول ل الاخ اء آرائهــ حــ ؛ لإبــ ــ ــادة ال عــة مــ ال ضــه علــى م ــار تــ ع لاخ

ـان  علـ ال ـي ال ة مـ معل لا عـة اسـ قـه علـى م ـار تـ ت ات الاخ ق وث اب ص ول
ــات ٢٠بلغــ ( ن، أمــا ث ــ ــادة ال حهــا ال ــي اق يلات ال عــ اء ال ــة، وتــ اجــ ــاً ومعل ) معل

ار ف ح نـامج (الاخ اخ" ع  ب ون ام معادلة ألفا "ك اس ه  ـة SPSSا ) وقـ بلغـ 
ـة٠.٩٢ألفا ( هائ رته ال ـار فـي صـ ل جـاء الاخ ـ تفعـة. و ـات م ة ث ول  )٢() وهي  ـ ال ـا 
  الآتي:

  
  
  

 
  ) البرنامج التدريبي.   ٣) ملحق (١(
    ) الاختبار التحصيلي .٤) ملحق (٢(
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ول( لي ٢ج ار ال دات للاخ ف د ال   ) ع
ء  دات   ال ف د ال ة   ع ة ال   ال

نالأول:   ام الان   ٪ ٥٥  ٢٠  مهارات اس
ة فاعل رة ال ام ال اني: مهارات اس   ٪ ٤٥  ١٦  ال

ع          ٪ ١٠٠  ٣٦  ال

لي ( ار ال لة الاخ ة ع أس س زم الإجا ة  ٤٥وجاء م ل رجة ال لغ ال قة، و ) د
ار ( اقع (١٠٨للاخ ة. ٣) درجة ب ة ص ل إجا   ) درجات ل

اء  اً: ب مات:ثان عل ا ال ج ل   اقة تق أداء مهارات ت
ــان العــام  علــ ال ــي ال عل مــات ل عل ــا ال ج ل اقــة تقــ أداء مهــارات ت ــاء  تــ ب
اقـات فـي  ادها، وجـاءت ال ـي تـ إعـ مـات ال عل ا ال ج ل ة مهارات ت ء قائ اعي، في ض وال

، وض ( ال ة في م ئ رتها ال   ة.) مهارة ف ٥٨ص
ـاب  ـ ل ادة ال عة م ال ة على م ئ رتها ال اقة في ص ض ال وق ت ع
ـ  ام معادلـة  اسـ لاح  ة اتفاق ال اقات م خلال ن ات ال اب ث ل ت ح قها، و ص

)Cooper) لغ اس الأداء.٪٨٩)، ف اقات  ات  تفعة ت إلى ث ة اتفاق م   ) وهي ن
اقة تق الأداء فـي وق أج ال ن، وأص  ادة ال ي أشار بها ال يلات ال ع

ــة ـ هائ رتها ال ــ ئ و( )٣(صـ ــ ــ جـ ــة مـ نـ ء الأول: ٥٨م ــ ـ ــة، ال ـ ــارة ف م ) مهـ ــ ــارات اسـ مهـ
ــ ( لغ ــ و ن ــ (٣٢الان لغ ــة و فاعل رة ال ــ ام ال ــاني مهــارات اســ ء ال ــ ) ٢٦) مهــارة، وال

ي م  مهارة.   ة وت ت ـ رجـة  ات لـلأداء (ب ـ رة ثـلاث م هارات في صـ ه ال  -الأداء له
ة  ســ رجــة م رجات ( -ب ــة) وتأخــ الــ ف رجــة م ن ١- ٢ -٣ب ــ ل ت ــ . و ــ ت ــى ال ) عل

ل ( اس  ى لل رجة الع   ) درجة .١٧٤ال
ة: راسة ال   ال

١.  : ــ عــة ال ــار م ــ مــ بــ اخ عــة ال ــار م ــان تــ اخ علــ ال ــي ال العــام  معل
ــ ( ــة ال ــ بلغــ ع ة، ح ــ ــة ال اف اعي  ــ ه ٦٥وال ــة، مــ ــاً ومعل ) ٢٩() معل

ــان العــام و( علــ ال ــة مــ ال ــاً ومعل ــان ٣٦معل علــ ال ــي ال ــة مــ معل ــاً ومعل ) معل
ب. اس ام ال ة لاس ادئ الأساس ن ال ل له  اعي و   ال

ة .٢ : ت ت  ال

 
    مهارات تكنولوجيا المعلومات.) بطاقة تقويم أداء ٥) ملحق (٣(
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 :أتي اء ما  نامج ت إج ة ت ال ا  في ب
نامج   - ال اف  أه ت  ي  ر ال نامج  ال ل  رر ح لل ة  ن ة  اض تق م

فاعل.  اصل وال ة ال نامج، و ة ال داخل ال احله و  وم
رب . - ل ال اؤه دل قع وع نامج ع ال عل على ال لاع ال  إ
راسة. ال ا - لي لأدوات ال  لق

   ق غ ، واس عة ال نامج على م قة ت ت ال ا اءات ال ف ع الإج ة ت ل ع
عة  م مع  الاتفاق  وذل  مهارة،  ل  ل شه  اقع  ب  ، شه م  ب  ق ما  نامج  ال

نامج   ف ال هاء م ت ع الان ،  و راسةال ع لأدوات ال ع  ت ال ال ، ث ش
.ال وض ال ة ف ار ص ائج واخ  اح في تف ال

ها:  ائج ال وتف   ن
ة ع  أتي الإجا ا  اً، و ع قاً  ت ال  أدوات  ال ت ت  ة  اء ت ع إج

وضه:  ة ف ق م ص لة ال وال   أس
 :اني وال الأول  ال  ال ع  ة  اص    الإجا ال ء  ال في  ا  ه ع ة  الإجا اءات ت  إج

.  ال
   : الـ ال ال ـ ة ع ال ي القـائ علـى الإجا ر ـ نـامج ال ـة ال ـة مـا فاعل ع حلات ال الـ

نــ  ــ الان مــات لــ ع عل ــا ال ج ل هــارات ت ــة ل ع انــ ال ل ال ــ ــة ت فــي ت
اعي  ان العام وال عل ال ى ال  ؟معل

ة: و   لاث الآت وض ال اغة الف ال ت ص ا ال ة ع ه   للإجا
ـان العـام  .١ علـ ال ـي ال ي درجـات معل س اً ب م ائ ق دال إح ج ف ـ ي فـي ال

مــات  عل ــا ال ج ل ــارات ت ه ــة ل ع انــ ال لي لل ــ ــار ال عــ للاخ لــي وال الق
ع عل في ال ال الح درجات ال  .ل

ــ .٢ جــ ف اعي ي ــ ــان ال ــ ال عل ــي ال ي درجــات معل ســ ــ م اً ب ــائ فــي ق دال إح
ــا  ـ ج ل ــارات ت هـ ــة ل ـ ع ــ ال انـ لي لل ــ ـ ــار ال ـ ــ للاخ عـ ــي وال لـ ــ الق ـ ال

ع عل في ال ال الح درجات ال مات ل عل  .ال
ـل .٣ ـان  علـ ال ـي ال ي درجـات معل سـ اً بـ م ائ ق دال إح ج ف ـ  ي فـي ال

مــات  عل ــا ال ج ل ــارات ت ه ــة ل ع انــ ال لي لل ــ ــار ال عــ للاخ لــي وال الق
ع عل في ال ال الح درجات ال  .ل
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ة   ص م  ق  قةولل ا ال لاثة  ال وض  ع     الف وذل  "ت"  ار  اخ ام  اس ت 
ائي ( نامج الإح ول الآتي: ) SPSSال ال ا  ائج  ان ال   و

ول ( عة ال: )٣ج س درجات م وق ب م اب دلالة الف ار "ت" ل ائج ت اخ   ن
لي   ار ال ع للاخ لي وال   في ال الق

  المجموعة  الاختبار 
الدرجة 
  الكلية

  عدد 
  المجموعة

المتوسط 
  القبلي

المتوسط 
  البعدي

الانحراف  
  المعياري 

  بار "ت"اخت
مستوى 
  ) 2(  الدلالة

  د.ح
قيمة 
  (ت)

اختبار  
  التحصيل 

معلمو  
التعليم 
الثانوي 

  العام 

٥١  ٢٨  ٣٫٧  ٧٧  ٤٢  ٢٩  ١٠٨**  
دالة  
عند  
٠٫٠١  

كبير  
  جداً 

معلمو  
التعليم 
الثانوي 
  الصناعي

٤١  ٣٥  ٥  ٨٠  ٤٦  ٣٦  ١٠٨**  
دالة  
عند  
٠٫٠١  

كبير  
  جداً 

معلمو  
التعليم 
الثانوي 

  ككل

٦٣  ٦٤  ٤٫٥  ٧٩  ٤٤  ٦٥  ١٠٨**  
دالة  
عند  
٠٫٠١  

كبير  
  جداً 

) م  اً ع  ائ إح دال  ق  ف د  إلى وج اب  ال ول  ال ائج  ن ب ٠.٠١وت   (
لٌّ على  اعي  ان ال عل ال ي ال ان العام، ودرجات معل عل ال ي ال ي درجات معل س م
الح  لي ل ار ال ع للاخ لي وال ل في ال الق ان  عل ال ي ال ة، ودرجات معل ح

ا لاثة  درجات  ال وض  الف ل  ق ت  ل  و اً،  ج تأث   ع   ال ال  في  عل  ل
ن  ة ع الان ع حلات ال ي القائ على ال ر نامج ال ة ال ا ي فاعل قة، م ا جهة ال ال
عل  ال ي  مات ل معل عل ال ا  ج ل هارات ت ة ل ع ال ان  لل راسي  ال ل  ال ة   في ت

) ال  ى  وض دراسة  مع  ف  ت ائج  ال ه  وه  . ان (  ٢٠١٨ال ودراسة   ،(Yenmez,& 
Özpinar, 2017) س  اراك و أونل  ودراسة   ،(Karakus,2016  &Unal ز ال ودراسة   ،(

  ) ل  ر (Korpeoglu,2016  &Yildizو ن  ز ى  م ودراسة  ا  ٢٠١٦)،  دال ودراسة   ،(
شع   ان  و او  ه (٢٠١٥(ال اش  ال ه  ودراسة  ابلي ٢٠١٥)،  الغ ج  أر ودراسة   ،(

ائج: ٢٠١٥( ه ال ضح ه ل الآتي ي   ). وال
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ل( عات ال  )١ش ل على م ار ال ائج ت اخ   ن

   :ـع ا ال ال ـ ة ع ال ي القـائ علـى  الإجا ر ـ نـامج ال ـة ال ـ مـا فاعل ـة ع ع حلات ال الـ
نــ  مـــات لـــ الان عل ـــا ال ج ل ـــة أداء مهــارات ت ـــان العـــام فـــي ت علـــ ال ــى ال معل
اعي  ؟وال

ة: و   لاث الآت وض ال اغة الف ال ت ص ا ال ة ع ه   للإجا
ـان العـام  .١ علـ ال ـي ال ي درجـات معل س اً ب م ائ ق دال إح ج ف ـ ي فـي ال

ـ  عل ـالح درجـات ال مـات ل عل ـا ال ج ل اقة تق أداء مهارات ت ع ل لي وال الق
ع  .في ال ال

اعي  .٢ ــ ــان ال ــ ال عل ــي ال ي درجــات معل ســ ــ م اً ب ــائ ق دال إح جــ فــ فــي ي
ـالح درجـات ال مـات ل عل ـا ال ج ل اقـة تقـ أداء مهـارات ت ع ل لي وال  الق

ع عل في ال ال  .ال
ـل  .٣ ـان  علـ ال ـي ال ي درجـات معل سـ اً بـ م ائ ق دال إح ج ف ـ ي فـي ال

ـ عل ـالح درجـات ال مـات ل عل ـا ال ج ل اقة تق أداء مهارات ت ع ل لي وال  الق
ع  .في ال ال

ة    ص م  ق  قةولل ا ال لاثة  ال وض  ع    الف وذل  "ت"  ار  اخ ام  اس ت 
ائي ( نامج الإح ول الآتي: SPSSال ال ا  ائج  ان ال   ) و
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ول ( س : )٤ج وق ب م اب دلالة الف ار "ت" ل ائج ت اخ   ن
اقة تق  عات ال في  لاب م مات درجات  عل ا ال ج ل    أداء مهارات ت

  المجموعة  الاختبار 
الدرجة 
  الكلية

عدد  
  المجموعة

المتوسط 
  القبلي

المتوسط 
  البعدي

الانحراف  
  المعياري 

  اختبار "ت"
مستوى 
  ) 2(  الدلالة

  د.ح
قيمة 
  (ت)

بطاقة 
تقويم أداء  
مهارات 

تكنولوجيا 
  المعلومات 

معلمو  
التعليم 
الثانوي 

  العام 

٢٩  ٢٨  ٨  ١١١  ٦٨  ٢٩  ١٧٤**  
دالة  
عند  
٠٫٠١  

كبير  
  جداً 

معلمو  
التعليم 
الثانوي 
  الصناعي

٣١  ٣٥  ١١٫٦  ١٢٥  ٦٨  ٣٦  ١٧٤**  
دالة  
عند  
٠٫٠١  

كبير  
  جداً 

معلمو  
التعليم 
الثانوي 

  ككل

٣٣  ٦٤  ١٢٫٦  ١١٩  ٦٨  ٦٥  ١٧٤**  
دالة  
عند  
٠٫٠١  

كبير  
  جداً 

د   وج إلى  اب  ال ول  ال ائج  ن (وت  م  ع  اً  ائ إح دال  ق  ب  ٠.٠١ف  (
ل على  اعي  ان ال عل ال ي ال ان العام، ودرجات معل عل ال ي ال ي درجات معل س م
اقة تق أداء مهارات  ع ل لي وال ل في ال الق ان  عل ال ي ال ه، ودرجات معل ح

عل في الح درجات ال مات ل عل ا ال ج ل ل ت   ت اً، و ع  تأث  ج ال ال
حلات  ي القائ على ال ر نامج ال ة ال ا ي فاعل قة، م ا جهة ال لاثة ال وض ال ل الف ق
 . ان ال عل  ي ال مات ل معل عل ا ال ج ل ة أداء مهارات ت ن في ت ة ع الان ع ال

ائج ه ال ضح ه ل الآتي ي   :وال

  
ل( عات ال )٢ش مات على م عل ا ال ج ل اقة تق أداء مهارات ت ائج ت    ن
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   : ام ال ال ة ع ال اعي فـي الإجا ان العام وال عل ال ي ال وق ب أداء معل ما الف
هارات؟  ا ال ج ل اقة تق أداء مهارات ت لي و ار ال ا و الاخ ـة عـ هـ ال للإجا ـ ال

: ض الآت اغة الف   ت ص
ــي  - ــان العــام ومعل ــ ال عل ــي ال ســ درجــات معل اً بــ م ــائ ق دال إح جــ فــ لا ي

لي. ار ال ع للاخ اعي في ال ال ان ال عل ال  ال
ــي  - ــان العــام ومعل ــ ال عل ــي ال ســ درجــات معل اً بــ م ــائ ق دال إح جــ فــ لا ي

علـــ ال ـــا ال ج ل اقـــة تقـــ أداء مهـــارات ت عـــ ل ـــ ال اعي فـــي ال ـــ ـــان ال
مات. عل  ال

ائي  نامج الإح ار "ت" وذل ع  ال ام اخ ض ت اس ي الف ة ه ق م ص ولل
)SPSS :ول الآتي ال ا  ائج  ان ال   ) و

ول ( وق ب  : )٥ج اب دلالة الف ار "ت" ل ائج ت اخ ي  ن س درجات معل م
اقة تق  لي و ار ال ع للاخ اعي في ال ال ان العام وال عل ال ال

مات عل ا ال ج ل   أداء مهارات ت

  المجموعة  البيان
عدد  

  المجموعة

المتوسط 
الحسابي 

  (م)

الانحراف  
المعياري 

  (ع)

  اختبار "ت"

  الدلالة
حجم 
  التأثير 
(2 ) 

درجة 
  الحرية 

قيمة 
  "ت" 

الاختبار  
  التحصيلي 

التعليم  معلمو 
  الثانوي العام

١١  ٧٧  ٢٩  

١٫١  ٦٣   
غير دالة 

  عند
)٠٫٠٥(  

منخفض  
التعليم  معلمو   جداً 

الثانوي 
  الصناعي

١٣  ٨٠  ٣٦  

بطاقة 
تقويم أداء  
مهارات 

تكنولوجيا 
  المعلومات 

التعليم  معلمو 
  الثانوي العام

١٧  ١١١  ٢٩  

٢٫٨ ٦٣  
دالة غير 

  عند
)٠٫٠٥(  

منخفض  
التعليم  معلمو  جداً 

الثانوي 
  الصناعي

٢٥  ١٢٥  ٣٦  

) م  اً ع  ائ إح دال  ق  ف د  م وج إلى ع اب  ال ول  ال ائج  ن )  ٠.٠٥وت 
ار   للاخ ع  ال ال  في  اعي  وال العام  ان  ال عل  ال ي  معل درجات  س  م ب 

اً ع م ( ائ ق دال إح د ف م وج ل ع لي، و ي  ٠.٠٥ال س درجات معل ) ب م
العام   ان  ال عل  ا  ال ج ل ت مهارات  أداء  تق  اقة  ل ع  ال ال  في  اعي  وال

نامج  ال ة  فاعل ائج  ال ه  ه ضح  . وت ق ا ال ف  ال ض  الف ل  ق ت  ل  و مات،  عل ال
راسي وأداء مهارات  ال ل  ال ة  ت في  ن  الان ة ع  ع ال حلات  ال القائ على  ي  ر ال
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مات   عل ال ا  ج ل ل ت وال اً.  تق أث  ال ف  ب اعي  وال العام  ان  ال عل  ال ي  معل ل 
: ضح ذل   الآتي ي

  
ل( ل   )٣ش اعي في ال ان العام وال عل ال ي ال وق ب معل   الف

اً  ع مات  عل ا ال ج ل  وأداء مهارات ت
 : ائج ال   مل ن

أتي:  ا  ائج ال  ل ن   ت
   ت ع  أك ة  ع ال حلات  ال على  القائ  ي  ر ال نامج  ال ة  فاعل على  ال  ائج  ن

ن مات   الان عل ال ا  ج ل ت هارات  ل ة  ع ال ان  لل راسي  ال ل  ال ة  ت في 
اعي.  ان العام وال عل ال ي ال  ل معل

 ي القائ على ا ر نامج ال ة ال ائج ال على فاعل ت ن ا أك ة ع ك ع حلات ال ل
ن ان العام    الان ال عل  ي ال مات ل معل عل ال ا  ج ل أداء مهارات ت ة  في ت

اعي.    وال
  ان راسي لل ل ال اً في ال ائ وق دالة إح د ف م وج ائج ال إلى ع وأشارت ن

ان الع عل ال ي ال مات ب معل عل ا ال ج ل هارات ت ة ل ع اعي. ال   ام وال
   ا ج ل اً في أداء مهارات ت ائ وق دالة إح د ف م وج ائج ال إلى ع ا أشارت ن ك

اعي.  ان العام وال عل ال ي ال مات ب معل عل  ال
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 : ات ال ص   ت
أتي:  ا  اح  صي ال ائج ال ي ء ن   في ض

عل   .١ ال اد  إع ات  س عل  ال اد  إع امج  ب ة ت  ج ل ال ات  ق ال إدخال 
) ن  الان ع  ة  ع ال حلات  ال وخاصة  ها؛  ف ة  ي ا Web Questال ج ل وت  (
الي.  ة للع ال ج ل رات ال ة ال اك مات؛ ل عل   ال

ها؛  .٢ ة ف ي ة ال ج ل ات ال ق ان ب ال ال عل  ة لل ر امج ال ت ال
حلات ال عل وخاصة ال ة ت ال اك مات؛ ل عل ا ال ج ل ن وت ة ع الان ع
. عاص   ال ال

حلات  .٣ ال ام  اس ة  ل  امعات ح ال ر  ال ة  ه اء  ة لأع ر ت دورات  عق 
 . يه مات ل عل ا ال ج ل ة مهارات ت ر ول ن في ال ة ع الان ع  ال

عل   .٤ لل ة  ر ت دورات  ع  عق  ة  ع ال حلات  ال ام  اس ة  ل  ح ان  ال
ن . الان يه مات ل عل ا ال ج ل ة مهارات ت ، ول ر  في ال

: حات ال   مق
ة:  ث الآت اء ال اح إج ح ال ق ائج ال  ء ن   في ض

ة   .١ ام  فعال ناس ة ع الان ع حلات ال ة مهارات    ال مات في ت عل ا ال ج ل ت
امعة. ال ر  ة ال اء ه اق ل أع ف ال   وال

ام   .٢ ة اس نفعال ة ع الان ع حلات ال مات   ال عل ا ال ج ل ة مهارات ت في ت
عل الأساسي ي ال  .  ل معل

ام   .٣ ة اس نفعال ة ع الان ع حلات ال عاون    ال اصل وال ة مهارات ال ل  في ت
ي عل الف ي ال  . معل
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  اجعال
ان. ( ــ ــ ال ا م ــة مهــارات ٢٠١٤إبــ ) فــي ت ــ ــ  ــة (ال ع حلات ال ــة الــ ). فاعل

لـ ، ال ا م ـة بـ عل لـة الإدارة ال ـة. م اد حلـة الإع ـلاب ال اضـي لـ  ف ال ، ٥١ال
د  اي  ١الع   .٢٠١٤، ي

ابلـي. ( ـ الغ ـج ج ـ ٢٠١٥أر ـ ال ـة ع ع حلات ال ة الـ ات  (quest web)). أثـ اسـ
ــالة  ــا. رسـ هـ ــاته ن اهـ م وات ــ ــ العلـ ـ ــي ل ــام الأساسـ ـ ــف ال ـ ــة ال ـ ل ل  ــ ـ ــى ت علـ

ة. امعة الهاش ة، ال راسات العل ي وال ادة ال العل ، ع   ماج
ــ صــالح. ( م صــالح أح ــف ). تعلــ ال ٢٠١٢أكــ ــ لل ــ  ــات ال ام فعال اســ ات  اضــ

ــاح  ــا، جامعــة ال راســات العل ــة ال ل  ، ــ في" رســالة ماج انــ العــا اســع الأساســي "ال ال
. ة، فل   ال
ــل. ( ــ ال ــل م ي ٢٠١٦ت فــا عاب ال ــ فــي الاســ ــ ال ــة ع ع حلات ال ــة الــ ). فاعل

ـأملي مـ خـ ـ ال ف ة مهارات ال ـة. وت ـة الأزه ان حلـة ال ـلاب ال لال مـادة الفقـه لـ 
د ( ، ع ف ة وعل ال ة في ال لة دراسات ع   .٢٤٥ـ  ١٩٧)، ص ص ٧٧م

ار. ( ح ع الف ي أب ع مهارات ٢٠٠٤حل ة  غ في ت ر ال ب ال ام أسل ) . أث اس
علـ ال ـي ال ر لـ معل ـ مات اللازمة لل عل ا ال ج ل ث ت ـ لـة ال اعي. م ـ ـان ال

ة، مج ( ة، جامعة ال ة ال ل ة،  ة وال ف   ).١)، ع (١٩ال
د. ( ــع ــ م ــادة م ــة مفــا ٢٠٠٢ح ــة فــي ت مات عل ل ال ــة حــ ة تعل ــة وحــ ) . فاعل

ـ .  عل ـلاب ال ـة لـ ال ج ل ثات ال ـ عامـل مـع ال مات ومهارات ال عل ا ال ج ل ت
.ر  ة، جامعة الأزه ة ال ل  ،   سالة ماج

) . ة ع ال  في مـادة ٢٠١٥ح أح حام ع حلات ال ة ال ات ام اس ). اس
اد .  ــاني الإعــ ــف ال ــ ال ــي لــ تلام ــ العل ف ــة مهــارات ال ــة ل ا راســات الاج ال

ة، الع ا راسات الاج ة لل ة ال لة ال ف ٤٧د (م   .٢٠١٥)، ن
) . ــ ــان م او و هــ ــ ال ــا م ــة ٢٠١٥دال ع حلات ال ة الــ ات ــة اســ  web"). فعال

quest"  عل ـــادر الـــ ر م عل فـــي مقـــ اكـــ الـــ م م ـــات دبلـــ ال ل  ـــ ـــ ت للارتقـــاء 
لــ  ــة، ال ا ــة واج لــة دراســات ت حلــة . م ه ال ــ هــ اهــاته ن مــات وات عل ، ٢١وال

د  اي  ١الع   .٢٠١٥، ي
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) . ح ــ الــ ــ ع ــة ٢٠١٥دعــاء م ع حلات ال ة الــ ات ام اســ ــة اســ  web)). فاعل
quest)  م والآداب ــة العلــ ل ــات  ال اجهــا ل دة ون عــ ســائ ال ــ ال ر ت ر مقــ فــي تــ

لــة ا دة. ال عـــ ســائ ال امج ال ــ ـــي ل عل ــ ال ـــة مهــارات ال ه علــى ت ـــة ــ ول ل
ل ( ة، ال ة ال د (٤ال   ).١٢)، الع

فة. (س   ل خل ـاد ٢٠١٦رحاب ن ر الاق ـ ة ع ال ل ع حلات ال ). أث ت ال
ـة .  ان حلة ال ات ال في ل تل ع لاع ال أملي وح الاس ف ال لي في م ال ال

ـــة وعلـــ ا ـــة فـــي ال لـــة دراســـات ع د (م ة، عـــ د ـــع ، ال ف ـ  ١٤١) . ص ص ٧٧لـــ
١٩٤.  

ــ العــال. ( هــام رفعــ ع ــ ٢٠١٥ر ــ ال ــة ع ع حلات ال ــ ــاء  "web quest"). دور ال أث
ــة  لات ال ــ ع ال ــ ــان ب ــف الأول ال ــات ال ال ــة وعــي  ــا فــي ت ا غ ر ال ــ ت

م ال ة في العل لة الأردن ها. ال اهاته ن ة وات ل العال د ١١ة، م   .٤، ع
) . ي ـال الـ فى  ـ هام م ـا ٢٠٠٧ر ج ل ـة مهـارات ت ـ فـي ت نـامج علـى ال ـة ب ) . فعال

ـة. رسـالة  ـة ال ـة ال ل علـ  ـا ال ج ل ـلاب ت اتي ل  عل ال مات ومهارات ال عل ال
ة. ة، جامعة القاه ث ال راسات وال ، معه ال   ماج

س اد ي ة ع ال ٢٠١١ف الفار. (ز ع حلات ال ام ال ة اس  (web quest)). م فاعل
ــام  ــف ال ــ ال ــ تلام ل ل ــ ــأملي وال ــ ال ف ــ ال ــى م ــا عل ا غ ر ال ــ فــي ت

. ة، فل ، غ ة، جامعة الأزه ة ال ل  ،  الأساسي. رسالة ماج
  ، ي.( س اع الله ال ائـ ). و ٢٠١٠سال ع ـال وع مـات والات عل ـا ال ج ل ام ت اقـع اسـ

لــة  ـان. م ة ع ــل ـة  اخل قــة ال ارس ال ــات مـ ـي ومعل ـة مــ معل ام لــ ع الاسـ
ة، مج  ف ة وال م ال  .٣، ع ١١العل

ه جــاب الله. ( ــاع ٢٠١٣شــا امها فــي ق ــالات ومهــارات اســ مــات والات عل ــا ال ج ل ). ت
عل العا ة، ال ار راسات ال ث وال ة لل لة العل : ال   .١٤٨ -١٤٧لي. م

اقة. ( ـة مهـارات ٢٠١٦صلاح أح ال م علـى ت ر العلـ ام ال  في تـ ). أث اس
راســات  ة لل ــة الإســلام امع لــة ال ــادس الأساســي. م ــف ال ــلاب ال ــ  ــ ل اق ــ ال ف ال

ل  ة. ال ف ة وال د (٢٤(ال   .٥٥-٤٤) ص ص ١)، الع
ـه.( ل الع  . ٢٠١٠ع ـ ـ ال عل ع ات الـ ات ـ إحـ اسـ ـ ال ـة ع ع حلات ال ). الـ

د ( ونى، الع عل الال لة ال   .١٣-١٢)، ٥م
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 ، ــ ــي . (أك ه ــ وآمــال ال ال د ع ح قــائ علــى ٢٠١٨عهــ ــ ي مق ر نــامج تــ ــة ب ). فاعل
ــ ــة ع ع حلات ال فــي لــ الــ ع ق ال ــ فــ ف ــة مهــارات ال م ل ر العلــ ــ فــي تــ  ال

د  ، عـ ف ـة وعلـ الـ ة فـي ال لة دراسات ع ك. م ة ت ي ة  س حلة ال ات ال معل
  .١١٠ -٥١، ص ص ١٠٢

) . ـ ال ح ـ ٢٠١١فاد ج ـي ال ة تق ات ام اسـ ـة اسـ ـة  (W.Q.S)). فاعل فـي ت
ـة مهارات ت صـف ل  ، ـ اسـع الأساسـي. رسـالة ماج ـف ال ـلاب ال ـ لـ  ات ال

ة. غ ة  امعة الإسلام ة، ال   ال
) . ـ ـاح أح ة ع الف ل ٢٠١٣فا ـ نـ فـي ال ـ الإن ـة ع ع حلات ال ام الـ ). أثـ اسـ

ـــة  ل راه،  ــ . رســالة د ــان ــف الأول ال ـــلاب ال ي لــ  ــار ــ ال ــة مهــارات ال وت
ان.ا ة، جامعة أس   ل

از ( اه الف ـات ٢٠١٠فاي  ج ل ـة مهـارات ت ـه فـي ت ـاس فاعل ي و ر نامج تـ اء ب ) . ب
ة فــــي الأردن  حلــــة الأساســــ ــــة لل ا ــــة الاج ــــي ال ــــالات لــــ معل مــــات والات عل ال

ك، الأردن. م ة، جامعة ال ة ال ل راه،  ها، رسالة د اهاته ن   وات
ــ . (مــارس ، فـ ـ ه أح ــ عي ٢٠٠٩ج ع ــة الـــ ــة ل ج ل ــة ال ح فــي ال ـــ نــامج مق ) . ب

ــة  حل ــلاب ال ــ  ــة ل ي ــا ال ج ل قــات ال عامــل مــع ت عــ مهــارات ال جي و لــ ال
ة، مــج  د ــع ، ال ف ــ ــ ال ــة وعل ــة فــي ال ــة دراســات ع ل ــة. م ان ، ص ص ٢، ع٣ال

  .٢٨٣ـ  ٢٨١
د  ــ ـاء م ــة ٢٠١٤القاضــي. (ل ع حلات ال فاعــل بــ الـ اء  (web quest)). أثــ ال والــ

ـة،  ـة ال ل لة  لي. م اد ال ة الاق ل اه ن  اع والات ة للإب اف ة ال الانفعالي في ت
د ( ، ع ء (١٦١جامعة الأزه   ).٢)، ج

ي. ( ه لى ال ة ع ال٢٠١٣ماه ص ول ع حلات ال ة ال عل ). فاعل ) لـ ـ ـ   (و
ـة  لـة دراسـات ع ة. م سـ حلـة ال ـات ال ال عـ مهـارات العلـ لـ  ة  م في ت العل

د  ة، الع د ع ، ال ف ة وعل ال اي ٤٤في ال ء الأول، ف   .٢٠١٣، ال
نــي ( ــ الق ــ أح ــة ٢٠١٤م فــاعلي علــى ت ي ال ــ ة فــي الف ــ ــات ال ل ــ ال ) . أثــ ن

ــ ــة  ع ل  ، ــ ــة، رســالة ماج ان حلــة ال ــلاب ال ــ  مــات ل عل ــا ال ج ل مهــارات ت
ة. د ع احة، ال ة، جامعة ال   ال



ة  ل اع الإس ة  ة ال ل لة  د  -م امالع ن  ال    )٨٢-٤٧(ص     ٢٠٢٠ س – والأرع

٧٨ 

ون. ( ان وآخ ع سل ـة مهـارات ٢٠١٥م م ة ع ال فـي ت ع حلات ال ة ال ). فاعل
د ( ها، الع ة ب ة ال ل لة  ة. م م ء (١٠١ال   ).٢)، ال

د ا ــ ني. (م ــع ــع ال وض ٢٠١٤ل ــاج عــ ــة مهــارات إن ــ فــي ت ــ  ــة ال ). فاعل
د  ــا، عــ ــة، جامعــة  ــة ال ل ــة  ل فــال . م ــاض الأ ــات ر ــ معل دة ل عــ ســائ ال ال

  .٧٢٤ـ  ٦٨٥)، ص ص ٥٣(
ن. ( فى ز ى م ـة مهـارات ٢٠١٦م اهج في ت ر ال ق ة  ع حلات ال ام ال ). أث اس

ـالات الاس ـة فـي م ث ع ـ لـة  ة. م سـ ـة ال ال معل ال ل ل ال اء وال ق
د ( ب، الع ة ال الع ة، را ة ال ، ١ال اي   .٢٠١٦)، ي

) . ـــ ـــ الق ادنـــة وح ن ح ـــ ٢٠١٥مـــ ـــ ال ــة ع ـ ع حلات ال ام الـــ ـــة اســـ ). فاعل
(webquests)  ــف ــلاب ال ة لــ  اضــ ــألة ال اضــي وحــل ال ــ ال ف ــ ال فــي ت

فــة  ة خل ــائ ات فـي الأردن. الأمانــة العامـة ل اضــ ــ مـادة ال اهـاته ن العاشـ الأساســي وات
ي ، الإما ة، أب   رات.ال

ارة. ( ـام سـ ـة) فـي ٢٠١٥ن  ع حلات ال ـ (الـ ـ  ة ال ات ام اسـ ). أثـ اسـ
ــة .  ل ــ فــي مــادة اللغــة الإن ــاد ع ــف ال ــات ال ال جــل لــ  اشــ وال ل ال ــ ال

. ق الأوس ة، جامعة ال م ال ة العل ل  ،   رسالة ماج
) . ه ح نا٢٠١٥نه  ة ب ة مهـارات ) . فاعل ة في ت اب ة ال س ح قائ على ال مج مق

ــة، جامعــة  ــة ال ث ال ــ لــة  ةـــ م ــة ال ــة ال ل ــة  عل مــات ال عل ــا ال ج ل ت
د ( رة، ع ل (٣٩ال   ).٢٠١٥)، ي

) . اشـ حلات ٢٠١٥ه علـي ال ة الـ ات ام اسـ اسـ اسـ الآلـي  ر ال ر مقـ ـة تـ ). فاعل
ــف ال ــات ال ال ــادة لـ  ـ ال ــاه ن راسـي والات ل ال ــ ـة ال ـ فــي ت ــ ال ـة ع ع

. ة، جامعة الق ة ال ل  ، ان رسالة ماج   الأول ال
 ، اي ى م ال . (ي ة ع ال (٢٠١٨وض ع حلات ال )في  web quest). دور ال

ات ن   عل اه ال ات وات ال ل ال ة ت ـة، مـج ت م ال لـة العلـ امها. م ، ع ٢٦اس
  .١٦٥ – ١٤٦، ص ص ١

ان . ( ي رضـ ـة مهـارات ٢٠٠٨اس هـ سـائ فـي ت د ال عـ ت م ـ نـامج  ) . أثـ صـ ب
ـ  ـة فل ل ر  ـ ـة ال هـا لـ ه ـاه ن ل والات ـ مـات وال عل ا ال ج ل ام ت اس

ة ال  ل  ، ة، رسالة ماج ق .ال ى، فل   ة، جامعة الأق
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  ل ال
ة   ع ال حلات  ال قائ على  ي  ر نامج ت ب ة  فاعل ف على  ق ال إلى  ال  ا  ه ف  ه

ن ( عل )  Web Questع الان ي ال مات ل معل عل ا ال ج ل ع مهارات ت ة  في ت
 . ان   ال

ق   ع مهـارات ول ة ل ع ان ال اس ال لي ل ار ت اء اخ اف ال ت ب أه
ــ  علـ ـــي ال ــ معل ــات لـ مـ عل ــا ال ـ ج ل ــارات ت ـــاس أداء مهـ ــة  اقـ ــات، و مـ عل ــا ال ـ ج ل ت

. ان   ال
ان  عل ال ي ال ة ال م ب معل ار ع ـة ٦٥، ح بلغ (وت اخ اً ومعل ) معل

ه  ــاً ٢٩(مــ ــان العــام و() معل علــ ال ــة مــ ال علــ ٣٦ ومعل ــي ال ــة مــ معل ــاً ومعل ) معل
ة. ة ال اف اعي  ان ال   ال

ي القــائ علــى  ر ــ نــامج ال اً لل ــائ د أثــ دال إح : وجــ ــ عــ ــائج ال ت ن وقــ أســف
ل ــارات ت هـ ــــة ل ع انـــ ال ل ال ـــ ــــة ت نـــ فـــي ت ــــ الان ـــة ع ع حلات ال ــــا الـــ ج

 . ـ ـة ال ـي ع مـات لـ معل عل ا ال ج ل هارات ت ان الأدائي ل ة ال ل ت مات، و عل ال
مـات  عل ـا ال ج ل هـارات ت فـى والأدائـى ل ع ل ال ـ ـة فـي ال ي فاعل ر نامج ال ا حق ال ك

ة ال ي ع   .ل معل
ـــ  ـــة ع ع حلات ال ـــة: الـــ اح ف ـــات ال ل ونـــى، مهـــارات ال ر الإل ـــ نـــ ، ال الان

. ان عل ال ي ال مات، معل عل ا ال ج ل   ت
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Effectiveness of Cognitive Web Training-Quest Program in 
Developing the Skills of Information Technology for Secondary 

School Teachers 
Dr/ Al-Safy Yusuf Al-Jahmy 

 
Abstract 
This paper aims at knowing the Effectiveness of Cognitive Web-
Quest Training Program in Developing the Skills of Information 
Technology for Secondary School Teachers. 
To fulfill the objectives of this paper, an achievement test was built to 
measure the cognitive aspects of information technology skills as 
well as information technology performance measurement card for 
secondary school teacher.   
The research sample was chosen from male and female secondary 
school teachers; (29) General Secondary School teachers and (36) 
Industrial secondary Schools in Behaira. 
The findings of that paper found that there was a statistically 
significant importance to the Cognitive Web-Quest program in 
developing the cognitive aspects of information technology skills as 
well as developing the performative aspects of information 
technology skills for the sample of this paper.  The program was 
effective in developing the cognitive and performative aspects of 
information technology skills. 

 
Keywords: Web-Quest- E-training, Information technology skills, 
Secondary School Teachers. 


