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اء  لات ال هل و مع ك ال اق  دراسة العلاقة ب سل فى أس
ة اه لا ال اه   ال ة ال احة  -اف قة ال ة  -م ة الع ل ال

ة د ع   ال
اد            إع

رة ح ح الع    * ن
  

مة  ق   ال
لا د الإنفاق أه  أح تع ال ا الأس ، ب ة أن ك ل ارها ع ائها اخ ي وش الع أث   م ت
امل ، م هل ول الع هل ق ي ال ارسات ال ه ال ش م ت هلاك ت ي؟؟؟ ،   الاس ل ال

ة أن وح هلاك ا الاس ا ه ت أن هلاكي ال ج ثقافة إلى اجة ف الاس ة ن هلاك  اس
ة ي م ج ك ب تق ش سل ار  ال هلاكيدون إه   ) ١(.اس

دة مات وغالًا  الأم أعلى أسعار ال  ، اً  م ن ل ورة معه ال  ش ض  ال
هلاكي, هل الاس ا أن ال ح ك دة ع إلى ي أص فه  ع ال ه أن  ار ف ال الاع

ات  ال ه  له ار  ال اح  ال ق  ل هل  ال ك  سل ات  س وال ات  لل ال  ي  م
ه  ة ه ات ال لأه ات هل واس ك ال ات ، و ال على العلاقة ب سل س وال

ال ي  م ها  عل ع  ي  ال ات  ات الاس اح  إن في  اء    العلاقة  ال ارات  ق وأن  ا   ،
هل في   ال ال ق م ة في ت ة ال ة ال ات اح اس هل ت إلى م ن لل

  . هل هي مع ال أ و ي أن ال ي ع ا  ق ، وه  ال
ثلاثة   يلع  ن  ال أو  ل  والع  ، هل  لل ائي  ال ك  ل ال ت على  لاء  الع ك  ودراسة سل

ك أدوار م ل ال  ع  ال أن م  اث  ت الأ ه أ ، وق  هل  م وم وم ة 
هل  ي  بها ال ة ال ف ات ال ل هل ي على الع ك ال هل ، ح أن  سل ال
اء (على  ارات ال اذ ق اجات ، وات ه الاح ل ه ل ل اد ال اجات ، و ف على الاح ع في ال

ال ل ال ار) ،    س ة س ج ما ، فأ مار اء ل ار ش ج وذا ات ق اء ال م ش اء أو ع ش
ا  ال م خلال الان ل ال ه ال (على س ف ه مات ، ووضع ال ، وت عل   وتف ال
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مق ار في  الق اعة  ص ة  ل ع فه  أن  اول  فإنه   ، اقع)  ال في  ج  م اء  ش أو  ق  ال ارنة 
ائ  خ ي  ب راسة  ال م  هاء  والان  ، اعات  وال اد  للأف اء  س حٍ  على   ، لل 
ات  ال لفه  اولة  م في  ة  ل ال ات  غ وال ة  ا غ ال امل  الع ل  م ة  د الف هل  ال

ك سل   ، اس  هل   ال لل اء  ال ار  ق اذ  ات ة  ل لع ل  أف فه  في  اع  هل  ال
ة   ائ ددات ال ة وال ائ وافع ال ي ال اً في ت ات ول أ ع ال ض وال ل فق في م

). هل  ) 16لل
أن  أ   ، الأم  واقع  ه  هل  ال ك  سل اث  أ في  ة  ال ال ة  الأساس اضات  الاف م  ة  وواح

ة  ال ئ ها ال ف ات ل  و اء لل ة ال ل ن على ع ل ق ان  اس في  م الأح
ج.( ال ة  ل اتي  ال ر  لل ل 18ول  ة  الأساس ات  ال فة  و أن  ي  ع لا  ا  وه  (

ها.( م ود خ ج ح اوز دور ال ام ي ه الأ ة ، ول في ه  )17مه
أن   ل،  الق فه وخلاصة  على  الأولى  رجة  ال ون  ع ي  ال ال  ال  م في  اح  ال

ه ( اب هل وم اس ه.5ال ل ة ل ائ الأساس راسة ال ن ب م ق ع ذل    ) ، و
ام   ة اس ون ، و ائ ، ما ي ة ال أك م ه اع على ال هل ت ك ال إن دراسة سل

ع الاس ج ، ورد الفعل  ة  ال ل ة م خلال ع ا ع لاء  ات الع ا وأنه  دراسة ر ام ، 
ة.  اش ح م   م

  
ن    ورة  ال ل  ات  ل اء  ال ار  ق اذ  وات لة  ال حل  ة  ل ع أن  ح  ي س  ا  م

ا  فاع ، وه ان اء  ار ال ون ق ان ي ع الأح هل في  قة ، ف مع ال ف ال ب
ا ن م ار لا  اناً الق د أح قة ال ، وت ا لاث ال هل ال ك ال اع سل ع م أن ه لأ ن

ة الأمل. ( ن أو خ ال ر  ع ة، أو ال ة ، ورف الأس ال ات ال ع ل ال اكل م   ) 8إلى م
راسة:  لة ال   م

ة: ال اؤلات ال لة ال في ال ل م   ت
لات ال  .١ ة و مع قا امل ال ج علاقة ب الع ة؟هل ت اه لا ال اق ال  اء فى أس
ة؟ .٢ اه لا ال اق ال اء فى أس لات ال ة و مع ا امل الاج ج علاقة ب الع  هل ت
لا   .٣ ال اق  أس فى  اء  ال لات  مع و  ة  وال ة  ف ال امل  الع ب  علاقة  ج  ت هل 

ة ؟  اه  ال
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ا .٤ ال لات  قي و مع ال ج  ج وال ال عة  العلاقة ب  لا  ما هي  ال اق  ء فى أس
ة؟  اه  ال

راسة:  ف ال  ه
ه في   هل وسل لات ال ث على تف ي ت امل ال ي الع راسة ه ت ه ال ض م ه والغ
ه  ات وه ع م ال ا ال علقة به راسات ال ل م ال د قل اك ع ة ، وه اه لا ال اق ال أس

اق   اف أس ي حاول اس راسة الأولى ال ة ،  هي ال د ع ة ال ة الع ل ال ة  اه لا ال ال
ة. ( ا ة وغ  ال ش ا ال ى أج في ه ث ال   )  1؛ 2؛ 9؛ 10وتع ال

 : ات ال ض ة وف ه  م
اق   أس فى  اء  ال لات  مع و  هل  ال ك  ب سل العلاقة  تأث  دراسة  ه  ال  ف  إن ه

اه   ال ة  اف فى م ة  اه ال لا  احة  م  -ال ال ي   -قة  ، و ت ة  د ع ال ة  الع ة  ل ال
ف ذات   ة ل اه لا ال اق ال ه في أس هل وسل لات ال ث على تف ي ت امل ال الع

قة.   ال
الي:  ل ال ال ن  ات ال ف ض   أما ف

فى   .١ اء  ال لات  ة و مع قا ال امل  الع ب  ة  ج علاقة ذات دلاله مع لا  ت ال اق  أس
ة.  اه  ال

لا   .٢ اق ال اء فى أس لات ال ة و مع ا امل الاج ة ب الع ج علاقة ذات دلاله مع ت
ة.  اه  ال

لا   .٣ اق ال اء فى أس لات ال ة و مع امل ال ة ب الع ج علاقة ذات دلاله مع ت
ة.  اه  ال

امل   .٤ الع ب  ة  ذات دلاله مع ج علاقة  لا ت ال اق  أس فى  اء  ال لات  ة و مع ف ال
ة.  اه  ال

لا   .٥ ال اق  أس فى  اء  ال لات  مع و  ج  ال عة  ب  ة  مع دلاله  ذات  علاقة  ج  ت
ة.  اه  ال

لا   .٦ ال اق  أس فى  اء  ال لات  مع و  ع  ال عامل  ب  ة  مع دلاله  ذات  علاقة  ج  ت
ة.  اه  ال

عا .٧ ب  ة  مع دلاله  ذات  علاقة  ج  لا  ت ال اق  أس فى  اء  ال لات  مع و  ج  و ال مل 
ة.  اه  ال
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لا   .٨ ال اق  أس فى  اء  ال لات  مع و  ع  ز ال عامل  ب  ة  مع دلاله  ذات  علاقة  ج  ت
ة.  اه  ال

اه   ة ال اف عها م م ي ت ج ة ال انات الأول ات على ال ض ار الف قة    -وق اق اخ م
احة  ع -ال ة ال ة الع ل ة . ال   د

ة: راسة ال   ال
1 : هل ائي لل ك ال ل اع ال  . أن

ة   ل احل في أ ع ار على خ م ع الق ة ص ل ائ ت م خلال ع راسات إلى أن ال ت ال
ل،   احل في (ال ه ال ل ه اء ، وت ع ١ش لاء ت ع ج ذج ي أن الع ا ال ) ، ه

ل ع ل  في  ها  إل ار  ال احل  ي ال وت ال اء  ال ات  ل أغل ع في  هل  ال ل   ، اء  ة ش
احل.  ه ال ع ه ع  ى أو   ي

ا  على  اعها وه ة أو حاجة لاب م إش ه ر أن ل هل  ال ع  حلة الأولى  ال في 
هل  ال ها  ل ي  ال اجات  ال فة  ومع ال  أجل  م  ة  ال د  ه ال ل  ب ال  رجل 

ل ع  و هل  م ال ق مة و عل حلة ال ع ال لائ ، ث م قي ال ج ال  ي وضع ال
اق  احة في الأس ائل ال ة والأسعار وال ال عل  ا ي دة خاصةً  ع ادر م مات م م عل ال

ب  هل  ال م  ق مة ح  عل ال تق  حلة  ة هي م ال ال حلة  ال ث   ، اء  ال ار  ق اذ  ضع لات
د  الف ن للإدراك  ا  اء وه ال اص  ال اره  ق ي  ف ي ئها س ي على ض ال اللازمة  عاي  ال
ها  اس ي ب اء وال ار ال اذ ق حلة ات عة فهي م ا حلة ال ق ، أما ال ة ال ل دوراً هاماً في ع

اه ال ال ي ل  ل ال اء  اق الي  ال ة و ف ائل ال ل م ب ال ار الأف ف له  اخ أنه ي هل 
اء ، ح   ع ال حلة تق ما  ة هي م ام حلة ال ه ، ال ه ورغ اج اع م ل أك إش
اً  اره صائ ق ان  فإذا  ره  ه ذل على شع أم لا و اً  ان صائ إذا  ه  ات ال  ار  الق هل  ال

ف  اره غ صائ ف ان ق ضا وذا  ال ره ي  ن شع ف  ال  س عة ال ره  ن شع
ضا. م ال ع   ي 
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ل ( ر (١ش اد على ال الاع هل  اء لل ار ال اذ ق ة ات ل احل ع   ).14): م
ول ( ائي. ١ج هل ال ك ال اع سل  ): مقارنة ب أن

ف  ائي ال ك ال ل ود  ال ائي ال ك ال ل ي ال وت ائي ال ك ال ل ائ  ال  ال

ف  عالي  ف  م ة  م ار  م ال

س  عالي  ف الى م ف  م ج  م  سع ال

ع  د وم ع د  م ع  م
لة   مق ن  ت واح  م  أك 
ن علامة   ول على الأك ت

ة   واح

العلامة   ل  تف
ة  ار  ال

ف  س  واسع وم ل الى م ل  م قل ه ال  قل  ال

س  اج وق  ق  ق وق  م ق الى م غ ق ال  ال

ر: (  ).14ال
ا  ق تع على م الارت احة في ال ائل ال قارنة ب ال مات وال عل ع ال ة ج ل إن ع
امل  الع عة  م ة  ال وافع  ال أث  ب ات  ال اقي  ورف  ج  ل اره  اخ في  لل 

ا   ي ه ل ات ت أث ه ال ة له قة ال ، ون هل سا ائي ل ال ك ال ل اعٍ م ال ثلاثة أن
ف ( ائي م ك ش ود وسل ائي ال ك ش ي وسل ك روت ول،  14سل ضح مقارنة  ١) و(ال ) ي

لاثة. اع ال ه الأن   ب ه
لاء ال  ود ، أح الع ار ال ع الق ة ص ال ج على  لا ه م اء ال ار ال اذ ق إن ات

ي ق اج الى ملا ج اول ال ه  ، ول ق ي ع ال ه الى ال ة م ال ي
ات  ل ا في ع الان ل  م الع ق ما  ؟ ، ع ي ما ه الأن ة ل ار لف العلامات ال في م
قاء ،   اح م أح الأص رة أو اق ل ال ودة ، فإنه ق  ارات م اذ الق ل ات ي ت اء ال ال

ع م   ا ال اور ، إن ه مات وال عل ع ال ق ل لة م ال ة مع ل  ار ي ع الق ة ص ل ع
   ، ة  العال الأسعار  ذات  ات  لل ث  ما  ل  م شاملة  ن  ت لا  الة  ال ه  ه في  ال  ة  ل ع
ة   ف أسعارٍ م ة ، و رة م ات  اؤه لل ن ش ما  ي ع هل روت ك ال ن سل

ي ت ات وال ، ال لل ل اء ال ل ش اء (م ار ال اذ ق اج إلى جهٍ  في ال لات
لا   أو  س  إذا  ما  ي  ل ق  ال م  ل  القل ق  غ وال   ،  ( ار ال  ، ال
  ، ي  ه روت عل سل ا  م قاء  اور مع الأص ال أو  ة  نق اءة  ق إلى  اجة  ن  ج ولا  ال

الة ع ال ه  ك وفي ه أما سل  ، ة  ع ال م  الأدنى  ال  ة وعلى  ات صغ ال ن  ما ت ادةً 
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اسع ،  ف أو ال ائي ال ال ك  ل ي وال وت ائي ال ال ك  ل ود فه خل ب ال اء ال ال
ه  ون ول ج ي ع م ال ن أ ن ف ع ك  ل ع م ال ا ال ن إلى ه ي ي هل ال وال

ي ن ت ارة ع   اول ف فه  ائي ال ك ال ل ن بها ، أما ال غ ي ي ة ال ار العلامة ال
ة غ  ار ي عالي وض علامات ت ا ل ارت ع ة  ات لأول م اء م ة ع ش ات فات ال ال
ل  لفة ق ادر ومقارنة العلامات ال ة م مات م ع ع معل حلة إلى ج ه ال اج ه فة ، وت مأل

ا الق اذ  غ ات اء  ال حالات  في  ث  و اً  تعق أك  ن  ع  ال ا  وه   ، هائي  ال ائي  ال ر 
ن،  لف ال  ، ت ال ال  (م ة  ال غ  اء  ال ات  ل لع أو  لفة  ال ات  لل أو  فة  أل ال
ي م العلامات  ق في ال ع الع ن ال م ال هل ق ال غ ل) ، و ارة، ال ال

ار في  ال والعامل  ة  والأس ملاء  وال قاء  الأص مع  اورة  ولل اء  لل لة  ال ارات  ال أو  ة 
اء.  ار ال اذ ق ل لات ق وق أ غ ل فإن ال  عات ، و   ف ال

ة:  راسة ال  ال
: راسة وأداة ال ة ال  ع

امل ع ل تأث الع ل م في دراسة وت ي اس ادر ال اق إن أه ال اء فى أس لات ال لى مع
مة   ال الأداة  أن  ا   ، قي  ال ح  ال قة  اء هي  ال ار  ق اذ  ات ة و  اه ال لا  ال
ا لها م  ه الأداة ل ار ه ان ، وق ت اخ قة الاس ا ال هي  ة في ه انات الأول ع ال ل

ة ( ي ات ع ات:  ٤م ه ال  ) وم ه
ت ي  ال انات  ع   ال ج ا    ، ل  ل ال هل  ال م  الي  ال و  ، ة  ح م ان  الإس عها  ج

ائج  ان مع ن ائج الاس ار ، وم ال أن تقارن ن د  م ال عة م ع انات  ال
لة   ه م ال  ة  ه ن  وت  ، الأخ  ات  س ال في  مة  ال اثلة  ال لاعات  الاس

) وهي ال ة ال قاً. (س ة أك ص ج أج  ي ق ت
ي  اً و ل واح أن ي لفة ن قة غ م ن  ام الإن اس ح  قة ال وتع 
قة  ان هي  قة الاس الإضافة إلى ذل أن  هارات اللازمة ،  ه ال ان ل ها إذا  م ة ب ل الع

انات ، ل ة م ال ات  ل على  عة في ال ة كفء وس ل ان ع ة ت الإس ل  ع
ل  ال لة  اغة الأس ة وص ل مات ال عل ة ال ي ن ٍ وجهٍ  ل اج إلى وق ة وت معق
عل  ل  ان  الاس ورقة  داخل  ل  ته أن  لة   الأس ه  ه أن  ا   ، الأن  ب  والأسل

ة.  ة و لة واض   الأس
م في ال  ان ال الي: وق ت الاس  راسة ق على ال ال
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ل  ، ال ل الع ة م ا غ امل ال علام ع الع ل الاس لة ح ل على أس الق الأول : اش
ة على  ث ال امل  الع لة ع  أس عة  الق على م ا  ه ت  ، و  ال  خل،  ال راسي،  ال

. هل ك ال  سل
ا ل علي تق الاس اني: وق اش ات الق ال غ ل ال ع ت ام ع وهي م ام عة م ن إلى ت

على  ات  الإجا اس  ت  ء  ال ا  ه في   ، ة)  س وال ة،  ع وال قلة،  (م  ، ال ذج  ن في 
ارت   اس ل ات م    5م اوح الإجا اً) إلى    1وت ل ال   5(لا أواف  اً) ، في الق ال ل (أواف 

ح   مف واح  ال  س اك  ه ان  ان  الإس م  م  ة  مع ة  ار ت ة  ار ل لاء  ال ل  ح ال  س وه 
مه.   ع

ان في د   اه    ٢٠١٩ح أج الاس ة ال اف ة في    -في م ي احة ، ال قة ال م
ة.    د ع ة ال ة الع ل ب ال   ج

الآتي:   اه وهي  ة ال افا ة في م ارد ال ائ ال ع خ ض ل  ونع
ي تقل أع  .١ ان ال د ال ة ع الي  15اره ع ن ة ح ان.35س د ال  % م ع
ب   .٢ اره  أع اوح  ت ي  ال د  على    65-15ع ت  ة  ن ن  ل ح 40عاماً  م   %

اً.  اد ة اق ة ال الف ها  ع ع ة هي ما  ه الف ان، وه  ال
ر إلى الإناث.   .٣ ة ال  تقارب ن
ة أك م  .٤ ة الع ل الف فاض واضح في مع  عاما.  65ان
ة  أك م  .٥ اف عل في ال ة ال ل ن  .  ٪٥٠ت

د   ح لع ائج ال ع ن ة)    ٢٢٠وق ت ج قة (غ ال ا انات غ ال ع إزالة ال انة. و اس
اك   قي ه ل ، ت إخ  200ت ل ة ال ل امها في ع ل اس ة ومق انة ص انات اس ال اع 

ة ( ا م الاج ة للعل ائ مة الإح ة "ال ات ال م ار SPSSلل  ".  17) الإص
لفة   ات م ة ف عي ، وت الع ل  ان  ة على الإس ار الإجا ل م ال ح 

ه ح ت   خل ال ل علي أك م  36لعامل ال ي ت ه ال خل ال عة ال % ل
آلال ة  ،  ع د  سع ال  ر ، 43ف  د  سع ال  ر آلاف  ع  س ب  اوح  ال خل  ال عة  ل  %

ة ال م  21و د ، أما ن ال سع ة آلالف ر قل دخلها ع خ ي  ات ال % م الف
ان   ر ف ر و  56ال اره ب 44% م ال اوح أع ي ت ال ة  ان ن % م الإناث ، و

ان ن6عاماً هي    18-24 ب  28.5ة  % و اره  أع اوح  ت عة  ارة ع م  %25-
ب  34 ما  ار  الأع أما  هي    35-44،   ه  ن ان  ،  34ف ة    %45-54  ن ان  ح 

ار هي   اره أك م  21.5ال ي ت أع ان ال ال اً فق  ان   55%، وأخ
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ه   ا10ن مع  ان  ف راسي  ال ل  ال عامل  ص  أما   ، اصل %  ال م  ار  ل
ه   ان فهي  58.8على تعل عالي ون ال عل  ال اصل على  ال أما  عل   %12.6،  ، وال

س  ة 5ال . 2% ، وال ائي فق اصل على تعل اب ان لل  %  
ة:  اق ائج وال  ال

ألفا   معامل  ان  الاس اص  ع م  ع  ل  ل ة  ت ال اس  ل م  اس اس م (وه  اخ  ون
) اخلي  ال اق  للات اس  م و  انة  للاس ار  الاخ ات  و internal consistencyل  (

ول،   ا أن أك م  ٢(ال ي ح ل اخ ، ح ي ون ائج معامل ألفا  اق 75) ن ا ي الات % م
ه م الـ ة ق ان ال ا  ل انة"  ف اس "الاس اخلي لأداة ال ان100ال اق %  ة الات  ن

ت م أجله).   ي أع ات ال غ اس ال انة في  ات الاس الي ت دقة فق ال ة و اخلي عال  ال
ول ( اخ. ٢ج ون  ): ل ألفا 

اخ  ون  معامل الفا 
Cronbach Alpha 

ات  غ   ال

0.81 Culture factors   ة قا امل ال  الع

0.83 Social factors  امل ة الع ا   الاج

0.89 Personal factors   ة امل ال  الع

0.75 Psychological factors   ة ف امل ال  الع

0.80 Product   ج  ال

0.79 Price   ع  ال

0.95 Promotion   ج و  ال

0.83 Place  ع ز   ال

0.93 Routine response behavior  ي وت ك ال  سل

0.92 Limited decision making   ود ك ال  سل

0.95 Extensive decision making   ف ك ال ل  ال

ة.  اح اد ال ر: م إع    ال
ق  إلى  ة  ل الع ه  ه تق  ت  هل  لل ائي  ال ك  ل وال امل  الع ب  العلاقات  اد  لإ

الي:   ل ال ال  و
ة،   ا ة، الاج قا امل ال ل الع ات م غ ا ب ال اد الارت ا لإ ن للإرت س اد معامل ب ت إ

، وع ملاح هل  ال ك  قي وسل ال ج  ال ة،  ف ال ة،  ول،  ال (ال اص ٣ة  ال  (
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عها  ج ها  ن هل  ال ك  وسل ة  ث ال امل  الع ب  ا  الارت اس  ل ن  س ب معامل  ائج  ب
ف  اني ، و غ ال ة ال غ واح ي م  ادة في م ي أن ال ع ا  ة) ، وه د ة ( اب إ

اني ، وفي غ ال ة ال ق م  غ ت ة ال ان  قة إن نق ول نلاح  ال دراسة ل ال
ات ،   غ ة ب ال د علاقة ق م وج ضح ع ا ي ا ، وه عامل الارت ة ل ة عال د أ  م وج ع
هي   عامل  ال ة  ح  هل  ال ك  وسل ة  ف ال امل  الع ب  د  ج م ا  ارت أق  ان  وق 

لالة    0.434 ال م  أن  وق وج  م    -2،  ه    0.05أقل  م ج  ن ا  ذو م ا  ارت د  وج
ائي.  هل ال ك ال ة وسل ث امل ال ل عامل م الع ة ب  ائ   دلالة إح

ول ( . ٣ج ا ن للارت س  ): معامل ب
ائي ك ال ل   ال

امل    الع
Sig. (2-tailed) Pearson’s Correlation 

ة           0.299 0.000 ا الاج امل   Social الع
factors 

ة    0.434 0.003 ف ال امل   Psychological الع
factors  

ج                                      0.269 0.000 ال
Product 

ع                                          0.293 0.000 ال
Price  

ج                               0.249 0.000 و ال
Promotion 

ع                                        0.206 0.000 ز ال
Place  

ة.  اح اد ال ر: إع    ال
الة   وال (الع  ة  ال امل  والع راسي)  ال ل  (ال ة  قا ال امل  الع ب  العلاقة  اد  لإ

م معامل   هل اس ك ال ل لاث ل اع ال الأن ه  ة) وعلاق اد ،   ANOVA one-wayالاق
امل  ع ة  ة وال قا امل ال ه الع ل ه ة م ف انات ال عامل لأن في ال ا ال م ه   وق اس

هل  ال ك  سل و  ه  ب العلاقات  اد  لإ عامل  ال ا  ه ام  اس ل  الأف وم  ة  ا غ د
راسي   ل ال عات هي عامل ال امل إلى ثلاث م ه الع ل ه انات ل ائي ، ت تق ال ال

ة).   امل ال ه (الع خل ال ة) الع وال قا امل ال  (الع
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ول،   مع٤و(ال ائج  ن ضح  ي ذات   ANOVAامل  )  وقات  ف ج  ت لا  أنه  ائج  ال ت  ح   ،
) ائي  ال هل  ال ك  وسل والع  راسي  ال ل  ال عامل  ب  ة  ائ إح ،  P>0.05دلالة   (

ما  فق ع ن  أث  ال ا  ، وه اء  ال ار  هل وق ال ك  تأث على سل ه  ال خل  ال وفق 
الة ، فإن ا ال ي وفي ه ك روت ل ة    ن ال ة (  Fن ن عال ة م F=2.664ت ) و

لالة    .   (0.05)(sig=.034)ال
ول (   one-way ANOVA):  معامل ٤ج

Sig. F MS Df SS  ك ل امل  ال  الع

ف  1.916 4 0.479 0.764 0.550 ائي ال ك ال ل  ال
راسي  ل ال  ال

Education 
ك  2.309  4 0.577 1.162 0.329 ل يال وت ائي ال  ال

ود  17.904 4 4.476 0.750 0.559 ائي ال ك ال ل  ال

ف  0.481 4 0.120 0.190 0.943 ائي ال ك ال ل  ال
  الع 
Age 

ي 0.426 4 0.107 0.208 0.934 وت ائي ال ك ال ل  ال

ود  12.155 4 3.039 0.509 0.729 ائي ال ك ال ل  ال

ف  2.584 4 0.646 1.041 0.387 ائي ال ك ال ل  ال
ه  خل ال   ال

Monthly Income 
ي 5.188 4 1.297 2.664 0.034 وت ائي ال ك ال ل  ال

ود  18.036 4 4.509 0.759 0.553 ائي ال ك ال ل  ال

ة:      اح اد ال ر: اع   ال
  أن:  ح
 SS – sum of squares   عات ع ال  = م
  = df – degrees of freedom   ة   درجة ال
  = MS – mean square عات ل ال   مع
  = F – F ratio ة اف    ن
 Sig. – significance value  لالة   = م ال

ة في   ث ال امل  ل عامل م الع هل و ال ك  د ب سل ع ال ار  الان اد معامل  إ ح ت 
ول،   (ج في  ة  ض ال انات  فال  ، ائي  ال هل  ال ك  على 5سل جة  ال ائج  ال ل  ت  (

عة   ا ال ات  غ ال ب  العلاقات  فة  مع في  ة  مف ن  ت ائج  ال ه  وه  ، د  ع ال ار  الإن أساس 
اضي لل ،  و  دة م ال الاف قاً وال رة سا ات ال ض ار الف اً لاخ قلة ، وأ ال
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ل  ال يله  تع وت  ال  ة  ا ب في  ح  ق ال اضي  ال ذج  ال على  ات  ض الف ار  لاخ ا  وه
الي:    ال

Factor Impact On Behaviorc,t = 0-1Culturec,t + 2Socialc,t - 
3Personalc,t + 4Psychologicalc,t + 5Productc,t + 6Pricec,t + 

7Promotionc,t + 8Placec,t + c,t  
ات   ض الف رف  ت  إلى  ت  اضي  ال ذج  لل يلات  ع ال ه  علاقات   3و    1ه اك  ه لأن   ،

ات غ ال فة ب  د علاقة     (P> 0.05) ض ي ت إلى وج ال ات الأخ  ض الف ل  وت ق
ة ب ات  ق غ ي     (P< 0.05)ال ة وال ف امل ال ة للع د علاقة ق ول وج ، وق ت  ال

ة ( ف امل ال ك ، الع ل ة على ال ق د  ورها ت هل أك م 34.0ب ك ال ت على سل =) أث
ة ( ا امل الاج ة  03.0الع امل ال قي ، ح ت أن العلاقة ب الع ج ال =) وال

لا ، (وال ان ض ائي  ك ال اثلة في حالة العلاقة  P=0.08ل ة م ل على ن ) ، وت ال
ائي  ك ال ل ة وال قا امل ال   .  (P = 0.06)ب الع

ول ( .٥ج هل ك ال ة على سل ث امل ال د للع ع ار ال ائج الان  ): ن

م  ق    ال
ات  ض  الف

Sig. 
T-

value 

Standardized 
coefficients 

Unstandardized 
coefficients 

ات والعلاقات  ض   الف
Beta () 

Std. 
error 

B  

 0.056 رف 
-

1.926 
ة   0.076- 0.040 0.136- قا امل ال ك  ←الع ل  H1  ال

ل   0.181 0.041 0.299 4.387 0.000 ق
ة   ا الاج امل    ← الع

ك  ل  ال
H2 

 0.084 رف 
-

1.738 
-0.123 0.031 -0.055 

ة   ال امل    ← الع
ك  ل  ال

H3 

ل  ة   0.310 0.046 0.434 6.754 0.000 ق ف امل ال ك  ←الع ل  H4 ال

ل  ج   0.179 0.046 0.269 3.924 0.000 ق ك  ←ال ل  H5 ال

ل  ع  0.142 0.033 0.293 4.303 0.000 ق ك  ← ال ل  H6 ال

ل  ج   0.158 0.044 0.249 3.607 0.000 ق و ك  ←ال ل  H7 ال

ل  ع   0.124 0.042 0.206 2.958 0.003 ق ز ك  ←ال ل  H8 ال

ه.  اح اد ال ر: إع   ال
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اج:    الاس
لا  اق ال اء فى أس ار ال اذ ق ة ات ل هل في ع ك ال اه في فه سل ا ال  ه
عة   م ب  ماً  ع فة  ض علاقة  د  وج راسة  ال ه  له ة  ئ ال ائج  ال ت  ه أ  ، ة  اه ال

ام ة والع ا امل الإج ع ي أن الع ل ال ل ع ، ول ال ا غ ال قلة وال ات ال غ ل  ال
هل  اء لل ال ك  ي لها تأث ق في سل ات ال غ قى م ال ة ، و الع ال ف ال

 . هل ارات لل اذ الق اع ات ف ع ق اع في ال لات  أن ت ل ه ال دي ، وه ع  ال
ا  ه ا  ل د  و  . هل ال ك  سل راسة  ل اكاة  م اء  إج ة  ان إم ة  اح ال صى  ت  : ات  ص  ال

اع  ا ال ه وضع ق ف الأساسي م ه ة ، واله ل ق ث م ة  ة لع ي اهات ج ل ات ل ال
قة   ات وهي  ل اكاة ال اكاة ل ة لل ي قة ج هل  ك ال ل سل ل ة ل ه  MULTIم

AGENT BASED SIMULATION (MABS)    ام اس اكاة  لل ارات  الاخ اء  وج
  ، وضع  ي  ال ة  ه اكاة ال م ذج  ن ل  جه  ال د  ن ع  ال ر  وال اث  للأ ة  ن

لفة. أقل جه ووق وت ة  ائج ج ق ن ي م شأنها ت ت ال   ال
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  مل ال 
لا د الإنفاق أه  أح تع ال ا الأس ، ب ة أن ك ل ارها ع ائها اخ ي وش الع أث   م ت
امل ، م هل ول الع هل ق ي ال ارسات ال ه ال ش م ت هلاك ت ي؟؟؟ ،   الاس ل ال

ة أن وح هلاك ا الاس ا ه ت أن هلاكي ال ج ثقافة إلى اجة ف الاس ة ن هلاك  اس
ة ي م ج ك ب تق ش سل ار ال     .دون إه
اً  دة ما ت وغال هل  أعلى أسعار ال ك ال اً ، و ال على العلاقة ب سل ن

ي  م ها  عل ع  ي  ال ات  ات الاس اح  إن في  العلاقة  ه  ه ة  لأه ال  ات  ات واس
ه ق ال ، و اء فى أس ال لات  هل و مع ك ال العلاقة ب سل ال إلى دراسة  ف 

اه    ة ال اف ة فى م اه لا ال احة    -ال قة ال ا أن م    -م ة  د ع ة ال ة الع ل ال
الأداة  وأن  قي   ال ح  ال قة  هي  راسة  ال ة   ه في  م  اس ي  ال ادر  ال أه 

انات   ال ع  ل مة  د ال في  راسة  ال أج  وق   ، ان  الاس قة  هي  ة  الأول
على    ٢٠١٩ راسة  ال ة  ع ل  ة   ٢٠٠وش اف ة  ائ ع ة  ع علي  قها  ت ت  انة  اس

اه   احة    -ال قة ال هل في   –م ك ال ا ال فه سل ائج ه ان م أه ن ة، و د ع ال
اق ال اء فى أس ار ال اذ ق ة ات ل راسة  ع ه ال ة له ئ ائج ال ت  ال ه ا أ ة ،  اه لا ال

ل  ل ال ول   ، ع  ا ال غ  وال قلة  ال ات  غ ال عة  م ب  ماً  ع فة  علاقة ض د  وج
ي  ال ات  غ ال م  قى  ال الع  ة و  ف ال امل  ة والع ا الاج امل  الع أن  ع وج  ال

ا ال ك  سل في  ق  تأث  ه لها  وه  ، ة  اه ال لا  ال اق  أس فى  دي  ع ال هل  لل ء 
راسة   صى ال هل ، وت ارات لل اذ الق اع ات ف ع ق ال اع في  لات  أن ت ل ال
لفة ،  لاد ال ار وال الأق ة  ا اق ال هل في الأس ك ال راسة سل اكاة ل اء م ة إج ان إم

ل ات ل ا ال ا ه د ل ة.و ل ق ث م ة  ة لع ي  اهات ج
  

اء.  ار ال اذ ق ة ات ل هل ، ع ك ال ة , سل اه لا ال اق ال ة: أس اح ف ات ال ل   ال
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Study the relationship between consumer behavior and purchasing 
rates in the ready-made -garment markets In Al-Mahwah Governorate 

- Al-Baha Region - Kingdom of Saudi Arabia 
By 

Nora Hassan Hassan Al-Amri 
Abstract 
Clothing is one of the most important items of household spending, and 
the process of choosing and buying it is affected by many factors, but 
does the consumer perform practices that enable him to rationalize 
clothing consumption??? And, since our consumption patterns are 
characterized by consumer hunger, we need to weave a new consumer 
culture that embodies rationalization behavior without waste . 
Quality is often accompanied by relatively higher prices, and focus 
must be placed on the relationship between consumer behavior and 
marketing strategies because of the importance of this relationship in 
the success of the strategies on which marketing managers depend, and 
the research aims to link the consumer behavior with the purchase 
rates in the ready-made clothes market in Al-Makhwa Governorate - 
Al-Baha Region - The Kingdom of Saudi Arabia as well as one of the 
most important sources used in this study is the marketing survey 
method and that the tool used to collect primary data is the 
questionnaire method, the study was conducted in December 2019 and 
the study sample included 200 questionnaires that were applied to a 
random sample in Al-Makhwah Governorate - Al-Baha Region - Saudi 
Arabia, and one of the most important results of this research was 
understanding the behavior of consumers in the decision-making 
process in the ready-made clothes markets, as the main results of this 
study showed a generally weak relationship between the set of 
independent variables and the dependent variable, but in-depth 
analysis found that social factors, psychological factors, and the 
marketing component Among the variables that have a strong impact 
on the purchasing behavior of Saudi consumers in the ready-made 
clothes market, These analyzes can help reveal the rules for making 
decisions for consumers. The study recommends that a simulation can 
be conducted to study consumer behavior in the corresponding markets 
in different countries and countries. This analysis identifies us with new 
directions for several future research. 
Key words: garment market, consumer behavior, purchasing decision-
making process 


