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 ملخص ال

الاتصالات، وهذا العصر الجديد يرتبط ارتباطا وثيقا وعصر تكنولوجيا المعلومات ودخلت البشرية عصرا جديدا ه

هذه الحضارة الجديدة تختلف تماما عن حضارة   باستخدام أجهزة الكمبيوتر والهاتف وأي وسيلة اتصالات ونقل للمعلومات.

القرن العشرين، فالعالم ينتقل من المجتمع الصناعي الى مجتمع من نوع اخر من أهم صفاته الانتاج الغزيرللمعرفة، فهذه 

لقد اصبح الانسان في  الحضارة هي مزيج من التقدم التكنولوجي المذهل وثورة المعلومات لذلك تتميز بالسرعة الفائقة التغيير.

وقد اثر ذلك على تخطيط المدينة  .لس في أي مكان ويكون على اتصال بجميع انحاء العالمالعصر الحالي في استطاعته ان يج

وقد أدى هذا العصر الجديد الى  .واستعمالات الاراضي والتصميم العمراني وكذلك الخدمات على جميع مستوياتها في المدينة

لذلك يجب على المصممين والمخططين و راضي.تغيير جذري في تأدية الوظائف الحضارية واعادة النظر في استعمالات الا

 توظيف الاراضي والفراغات العمرانية وظائف ايجابية تتماشى مع متطلبات العصر الحديث.

وتهدف الورقه البحثية الى التعرف على مدى تاثير ثورة المعلومات على معدلات الخدمات في المدن الجديدة لكافة 

 (. 2010الى  1980ك من خلال العقود الثلاثة الماضية خلال الفترة من )ذلو ،المستويات التخطيطية المختلفة

من هنا كانت فكرة الورقه البحثيه حيث يستلزم دراسة أثر ثورة المعلومات على المدينة ومعدلات الخدمات على جميع و

كذلك دراسة ميدانية واختيار مجموعة من ومستوياتها من خلال دراسة اثر ثورة المعلومات على معدلات الخدمات نظريا 

المدن الجديدة التي تم وضع مخططاتها خلال العقود  الثلاثة الماضية ) عقد الثمانينات وعقد التسعينات والعقد الاول من الالفية 

هي فترة ، وذلك بهدف تحليل ودراسة بعض المدن التي تم وضع مخططاتها قبل ظهور ثورة المعلومات بشكل واضحوالثالثة( 

مدى تاثير ذلك على معدلات الخدمات التي تم ور العولمة في بداية التسعينات والثمانينات ويلي ذلك الفترة التي تسبق بداية ظه

ويلي ذلك فترة العقد الاول من الالفية الثالثة حيث كان ظهور العولمة وثورة المعلومات اكثر وضوحا  ،ها في هذه الفترةعوض

 وبالتالي الوصول الى تاثير ثورة المعلومات على معدلات الخدمات في المدينة.  انحاء العالم.وانتشارا في معظم 

ثورة المعلومات  -النسق العمراني  –هياكل الخدمات الكلمات المفتاحية:
1
. 

 المقدمة:. 1

مؤثرة في ولقد شهدت البشرية ثلاثة فترات تاريخيه تعتبر بمثابة ثورات كبرى كانت بمثابة مراحل هامة 

يرتبط بطبيعة وهذه الثورات  ترتبط بطبيعة الزمن الذي يظل في حركة دائمة  والبشرية أجمع، وحياة الانسان 

تلك الحركة هي التي نقلت الانسان من العصر البدائي القديم الى ومدى التغيرات المستمرة فيها. والأمم 

قد ارتبطت هذه المرحلة من حياة البشرية و .مراحل متعددة الى أن وصل الى العصر الحديث بكل تطوراته

هذا العصر الحديث يرتبط ارتباطا وثيقا باستخدام احدث ما وصل اليه و ،بتزايد الكم المعرفي لدى الانسان

لقد اصبح والمعلومات. وسرعة النقل عن طريق وسائل متعددة لنقل البيانات والعلم من ثورة  في المعلومات   

من ثم  اثر ذلك على و .يكون على اتصال بجميع انحاء العالموحالي يجلس في أي مكان الانسان في العصر ال

 الخاصه بهاكذلك مراكز الخدمات والمساحات والتصميم العمراني واستعمالات الاراضي وتخطيط المدينة 
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وظيف تومراعاة تلك المتغيرات  المخططينولذلك يجب على المصممين و .مستويات في المدينةالعلى جميع 

 وظائف ايجابية تتماشى مع متطلبات العصر الحديث. الفراغات العمرانية والاراضي 

 الهدف: .1.1

في المدن  الى التعرف على مدى تاثير ثورة المعلومات على معدلات الخدمات الورقه البحثيةتهدف 

 (.2010) الى (1980وذلك خلال الفترة من ) ،لكافة المستويات التخطيطية المختلفة الجديدة

 المشكلة:  .2.1

لمدى تاثير ثورة المعلومات على المعدلات الخدمية المستخدمة في تخطيط المدن المصرية عدم وضوح الرؤية 

 كذلك المدن المصرية الجديدة الجاري اعداد مخططات لها حاليا.والتي تم وضع مخططات لها خلال الفترة الماضية 

 منهج البحث:. 3.1

ويتم ذلك من خلال (  Inductive Methodologyلمنهج التحليلي )واهذه الدراسة ه المنهج المقترح لعمل

نظريه يتم من خلالها عمل نصور نظرى لمدى تأثر معدلات الخدمات عاى كل المستويات دراسة عمل 

ختيار مجموعة من واميدانية   ويتبع ذلك عمل دراسه بثورة المعلومات فى الثلاث عقود الاخيره طيطيه التخ

لعقد الاول من الالفية الثالثة واالتسعينات والثمانينات  ىالمدن الجديدة التي تم وضع مخططاتها خلال عقد

 ،تحليل ودراسة بعض المدن التي تم وضع مخططاتها قبل ظهور ثورة المعلومات بشكل واضحوذلك بهدف 

لك ومدى تاثير ذاية التسعينات دببداية ظهور العولمة في الفترة التي تسبق هي فترة الثمانينات ويلي ذلك و

 يلي ذلك فترة العقد الاول من الالفية الثالثة حيث كانو ،ها في هذه الفترةععلى معدلات الخدمات التي تم وض

تحليل وبعد ذلك يتم عمل  نتشارا في معظم انحاء العالم.وااكثر وضوحا  ظهور العولمة وثورة المعلومات 

 .النظريه والميدانيه للتوصل الى النتائجومقارنه لكل من الدراستين 

 :المعلوماتثورة  فى عصرالتغيرات في استعمالات الأراضي في المدينة  .2

  :الاستعمالات السكنية .1.2

كانت الخدمات والمعلومات التي تصل إلى المسكن من خلال وسائل الاتصال بسيطة نسبيا ومحددة 

لذا كانت الخدمات التي تصل إلى المنزل محدودة أيضا وكان من أهم هذه الوسائل التوصيل اليدوي  .الإمكانيات

أما في  ،وكان تدفق الخدمات والمعلومات في اتجاه واحد فقط في غالبية الحالات .ثم التليفزيونوثم الهاتف فالرادي

ولعل من أهم سماتها تدفق الخدمات  ،تالعقد الأخير فلقد توفرت وسائل حديثة متعددة الإمكانيات والقدرا

والمعلومات في الاتجاهين مما أتاح إمكانية أداء العديد من الأنشطة الأخرى وبالتالي أصبح المسكن يقوم بالعديد 

  ... وغيرها.من الأنشطة مثل أنشطة العمل والتعليم والعلاج والتسوق والترفيه والأعمال الحكومية

طيط الاستعمالات السكنية حيث أصبحت أكثر اتساعا وراحة لأداء الخدمات فكان ذلك سببا في تغيير تخ

ومفهوم المبنى الذكي  ،(smart buildingوسببا لتغيير شكل وتركيب المسكن حيث ظهر المبني الذكي ) 

لمبنى الذي يضم عناصر متعددة مثل: الخدمات الاساسية لتقنية المعلومات ونظام ادارة المبنى والنظام اوه

مني والنظام السمعي البصري وكاميرات المراقبة التلفزيونية الداخلية والمكونات الاخرى. وهذه عناصر الا

مكونة عامة لاي مبنى ذكي، فهناك انواع مختلفة من المباني الذكية التي تفي باحتياجات مختلف المستخدمين 

مجمعات السكنية والتجارية والطبيةلها مثل شركات الاستثمار والشركات المالية والكيانات الحكومية وال
2
. 

 :الخدمات العامة  .2.2

تحتوي على الأنشطة الاقتصادية المختلفة التي تؤدي في المدينة لذا كان ولا يزال يعد أحد أهم استعمالات 

وفيما مضي كانت تتركز فيه أنشطة العمل والخدمات ولكنه مع انتشار تكنولوجيا  ،الاراضي في المدينة

ونوع الأنشطة التي تتم  ،تغيير تصميم المنشأ :المعلومات حدثت تغيرات هامة في هذه الاستعمالات أهمها

والموقع التخطيطي ،والنسب التخطيطية ،بداخله
3
لممكن من خلال آلية العمل والخدمة عن بعد أصبح من ا .

أداء العديد من الخدمات والمهام بعيدا عن موقع الخدمة وكذلك أتيحت الفرصة لتقسيم العمل الواحد مما ترتب 
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وعلى مستوى الخدمات فإن توفر  .عليه تصغير المساحة التخطيطية والتصميمية اللازمة لأداء الخدمة والعمل

لفة ذلك لأن غالبية الخدمات أصبحت تعتمد على تطبيقات البنية المعلوماتية قد أتاح إمكانية أداء الخدمات المخت

لاتصالات كذلك فإن الحاجة المتزايدة إلى التفاعلات المباشرة وجها لوجه تطلبت واتكنولوجيا المعلومات 

  .تواجد خدمات أخرى تدعم مثل هذه التفاعلات مثل الخدمات الترفيهية والمسطحات الخضراء

 :المعلوماتثورة   المدينة في عصر  .3.2

نظرا للانتشار الواسع لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ظهرت استعمالات جديدة سواء كانت مدمجة 

لمراكز المعلوماتية وا( أ  electronic kioskذات وجود مستقل مثل الأكشاك الالكترونية ) ومع المنشآت أ

 (telecenters)، ( كذلك ظهرت محطات الاتصالاتteleports  وذل ) ك على غرار المطارات لأول مرة في

حيث  ،مدينة نيويورك بالولايات المتحدة الأمريكية  وتلعب هذه التغيرات الجديدة دورا بالغا في المدن الكبرى

ولا يمكن تشبيهها  ،يوفر إمكانيات الاتصالات السريعة ولا سيما اللاسلكية وذلك بفاعلية وكفاءة كبيرين

لأعتماد الدائم على المعلومات فإن المدن تتعامل مع كميات ضخمة من بالمطارات والمواني فنظرا ل

المعلومات الأمر الذي يستدعي وجود منشأة الكترونية توفر إمكانيات التعامل مع هذه الكميات الضخمة 

 والتدفق الضخم للمعلومات وإمكانيات الاتصال المتطورة. ،والسرعة العالية

لمحطات بمثابة استعمال مستقل وليس أحد المكونات التكنولوجية وهذه الأسباب هي التي جعلت هذه ا

 للاستعمالات الأخرى:  

 مدى أهمية وجودها وحيوية الدور الذي تلعبه كبوابة الكترونية لدخول وخروج المعلومات.  

  ارتباط هذه المحطات عادة بإحدى الأنشطة الإنتاجية الهامة في المدينة حيث تستفيد من إمكانيات

نشاء مركز واال الضخمة المتاحة )وذلك مثل انشاء منطقة تجارة حرة بجوار أحد الموانئ أالاتص

  .للمؤتمرات بجوار أحدى المطارات(

وعلى ذلك فمركز الخدمات لم يعد يظهر كما كان في السابق فالخدمات أصبحت سهلة في متناول كافة 

  .المدن لأحياء على أطرافواالسكان في كل حي من الأحياء القريبة أ

 تأثير ثورة المعلومات على المفاهيم المحددة لتخطيط المدن: .3

رغم أن تخطيط المدن ليس مفهوماً حديثاً الا أنه ظل بصورة محدودة لفترات طويلة منن النزمن نظنراً لصنغر 

وكان مفهوم تخطيط المدن في القندم  ،لاتصالاتوالتجمعات الانسانية وضعف العلاقات الاقتصادية واالمجتمعات 

لنداخلي للمديننة بمنا يضنمن حماينة المديننة وتيسنير والتشنكيل الخنارجي والحجنم وايتعلق في المقام الأول بنالموقع 

منع دخنول البشنرية عصنر و معيشة الناس بداحلها بما يتفق مع طبيعنة الأنشنطة الاقتصنادية السنائدة فني المجتمنع.

بنرزت المصنالح وتجمعاً وبعند أن أصنبحت العلاقنات الانسنانية  أكثنر توحنداً ولومنات تكنولوجيا المعوالاتصالات 

لمعنالم الممينزة واالمشتركة بين الشعوب فأصبح المفهموم السنائد لتخطنيط المندن يتمثنل فني محاولنة ايجناد الشنكل 

صننالات حيننث أن تكنولوجيننا الاتولمتغيننرات الناتجنة عننن ثننورة المعلومنات والكنل مدينننة بمننا يتفنق مننع التطننورات 

ومع التأكيد على الهوينة الثقافينة . لحضارة الانسانيةواالمدينة تعد المحصلة المباشرة للعلاقة بين المدينة وتطورها 

لمتسننارع للنظريننات المعماريننة وابالاضننافة الننى التطننور الفكننري الهائننل  ،لعولمننةواللمجتمعننات مننن منطلننق غز

لتنني تسننير فنني اتجنناه واكننان لابنند للنسننيج العمراننني التنأثر بكننل هننذه المرتكننزات  ،وظهنور أشننكال معماريننة جدينندة

لمعلومنات دور هنام وانتشنار نظنم الاتصنالات واكمنا كنان لتنأثيرثورة المعلومنات  ،لرقمياتوالعولمة واواضح نح

لال شنبكات حتى أن العمل أصبح أيضنا منن خن  ،لتنقل لأخذ المعلومةوالحركة والشراء واحيث اختلفت نظم البيع 

منا و ،لشركاتوالمكاتب واما أدى بدوره الى التغير المستقبلي لمفهوم أماكن العمل وهو  ،لمعلوماتواالاتصالات 

لبنوكوالمؤسسات وايمكن أن يقلص بشكل كبير حجم مباني المكاتب 
4
ما يمكن أن يترتب على ذلك منن و... الخ، .

 ،لاتصنالات منن تقلنص حركنة المواصنلاتوافي نظنم المعلومنات لما يؤديه التطور  ،تغير الشكل التقليدي للمدينة

(   Digital Cityوقند أطلنق لفنل المديننة الرقمينة ) ،مركنز المديننةومنناطق العمنل وخاصة بين المنناطق السنكنية 

لتنني تعتمنند بشننكل أساسنني علننى الرقميننات وشننبكات المعلومننات وابننناء علننى هننذا التوقننع المسننتقبلي لشننكل المدينننة 
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ا يشننير الننى تضننائل أهميننة مركننز المدينننة مننع المسننتقبل فنني ظننل مننم ،لمواصننلاتواأساسننية للاتصننالات  لةكوسنني

التطور المتنامي لاستخدام التكنولوجيا الرقمية المتطورة
5
 Advanced digital technology. 

 ويتطلب هذا النوع من المدن مجموعة من المقومات الأساسية: 

 ى توفر وسائل الاتصال بما يتناسب وحجم السكان واستخداماتهم مع : وترتبط بمدالمقومات الاتصالية

 مراعاة عمليات التطور المستمد في الاحتياجات إلى توفير بنية تحتيه قوية في مجال الاتصال. 

 وترتبط بإدخال قطاعات الخدمات التي تؤديها على شبكة الانترنت لتصبح في المقومات المعلوماتية :

مباشرة وبالتالي تسهل المعلومات بالإضافة إلى توفير تكنولوجيا الاتصال وتشمل متناول المواطنين 

  .وتسويتها ،تطورها ،نقلها ،خلق المعرفة في استخدامها

 بدوره يرتبط و: وتتطلب تكوين الإنسان الذي يتفاعل مع النظم المعلوماتية، وهالمقومات البشرية

ت الواجب توافرها فيها بالإضافة إلى السعي المستمر بالتركيبة السكانية ومجموع المهارات والخبرا

 إلى جذب الرأسمال البشري. 

 وترتبط  ،: وهي مجموعة القوانين والقواعد التي توضع لحماية هذه المعاملاتالمقومات التشريعية

 هذه المقومات بالبعد الحضاري للمجتمع الذي تنتمي إليه المدينة. 

د الننى درجننة كبيننرة علننى تكنولوجيننا الحاسننب اللنني بثننورة معلوماتيننة تسننمى يتميننز العصننر الحننالي أيضنناً المعتمنن

الانترنت
6

مكتبنات وجامعنات ومحنلات تجارينة وسنواق وايتكون من مدن تخيلية ويمثل فراغ جديد يزداد يوماً بعد يوم و. 

هي تمثل بذلك نسنقاً فراغيناً رمزيناً ماديناً لفنراغ الواقنع يسنوده التنداخل بنين الواقنع الحقيقني و .مواقع معلوماتومتاحف و

تعناملات البيننع وتجري فينه التجنارة الالكترونينة ولثقافينة المعاصنرةواتحينا فينه معظنم الأنشنطة العلمينة ولعنالم الخينالي وا

خنرى عديندة.ان كنل هنذه الملامنح واقينود المكنان وتتحنرر فينه قينود الزمنان ولشراء بشكل تتلاشى معه حندود المكنان وا

 لتخطيط العمراني تحديات كثيرة تتلخص في ناحيتين أساسيتين:واضعت أمام علم العمارة والمميزة لعصر المعلومات 

 تخطيطية تتطلبها هذه التغيرات المعاصرة.وعمرانية وبتكار أشكال معمارية أواايجاد حلول أ 

  لتخطننيط العمرانني مننع صننناعة واق رؤينة تفاعليننة لمضنمون العمننارة لبحنث فنني خلننواضنرورة التفكيننر

لمنداخل الفلسنفية التني واتقنديم المفناهيم ولتخطيطينة المسنتقبلية واتحديد الملامح المعمارينة والمعلومات 

تخطنيط ووسنائل جديندة للتصنميم العمرانني وسنتحداث أدوات وايمكن أن تقوم عليها عمنارة المعلومنات 

علوماتيةالمدن في عصر الم
7
. 

 لاتصالات:واالتغيرات الحضرية المتوقعة نتيجة تاثير ثورة المعلومات  .4

سيحتاج الامر من مخططني  ،لاتصالاتوالتحولات التي احدثتها تكنولوجيا المعلومات وافي ظل التغيرات 

المنندن ان يعملننوا علننى الوضننع فنني الاعتبننار الفراغننات الالكترونيننة جنبننا الننى جنننب مننع الفراغننات الحضننرية، 

 حيث يتوقع بعض التغيرات الحضرية التي تتمثل في:  ،لمدن الالكترونية مع المدن الحقيقيةوا

   قية الى المدن التخيلية من خنلال عملينة أطلنق لانشطة الحضرية من المدن الحقيواتحول الكثير من الوظائف

 ." حيث تمارس هذه الانشطة الكترونيا Functional Virtualizationعليها التخيلية الوظيفية " 

   تحولهننا الننى المنندن و ،لخنندمات عننن بعنند كأسننلوب جدينند لانجنناز الاعمننالواظهننور العمننل الاكتروننني

في العالمممارسة تلك الاعمال من اي مكان والاكترونية 
8
. 

  ويوضنح شنكل .أدت تلك التحولات الى اعادة تكوين الشنكل الحضنري كمنا ادى النى نظنام حضنري جديند

التغيرات الحضرية بسبب ثورة المعلومات -(1رقم )
9
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http://www.araburban.net/urban- المصدر: موقع التخطيط العمرانني - التغيرات الحضرية بسبب ثورة المعلومات(: 1شكل رقم )

sciences/virtual  الثورة  الرقمية و تاثيرها على العمارة والعمران. -المؤتمر المعماري الدولي السادس 

 اعادة تكوين الشكل الحضري: .4.1

حيث ظهنرت بيةنة رقمينة  ،الواضح على اعادة تكوين الشكل الحضريكان لتلك التغيرات الحضرية اثرها 

من خلال ذلك العالم الرقمني وكافة وسائل التواصل الاجتماعى و المختلفه الكترونية تضم المراكز الالكترونية 

لكننن لننيس مننن و ،ظهننرت مجتمعننات بنندون التجنناور المكنناني لمجموعننة مننن الافننراد تجمعهننم اهتمامننات واحنندة

وذلك بالاضافة الى تكامل البيةة الالكترونية مع البيةة الحضرية .يجمعهم مكان واحد الضروري أن
10
. 

   :راضيتغيير نمط استعمال الا  .4.2

لبصنرية أصنبح هنناك واخندمات الوسنائط السنمعية ولاتصالات وانظرا للتطور الحالي لشبكات المعلومات 

فني احينان اخنرى وبالاضافة الى العالم الحقيقي العالم الالكتروني، في بعض الاحينان يسنتبدل احندهما بنالاخر 

 :لتي تتمثل فيوالظهور العالم الالكتروني اثره على تغيير انماط استعمالات الاراضي ويتكامل معه، 

 :لمعلومات في جميع جوانب واوجيا الاتصالات ان التوسع في تطبيق تكنول تداخل استعمالات الاراضي

الحياة الحضرية ادى الى الحصول على العديد من الخدمات بينما الفرد في منزله، كما اتاحت هذه 

لتي تعتمد على انتقال واعلى الاخص الاعمال الروتينية ونجاز الاعمال من المنزل، واالتكنولوجيا اداء 

 .لحكوميةواالمعلومات مثل بعض الاعمال الادارية 

   تكامنل وسنتبدال وانتيجة ظهنور ثنورة المعلومنات  :المعدلات الخدمية لبعض الاستعمالات الوظيفيةنقص

الخنندمات الاداريننة  ،لعننالم الحقيقنني لممارسننة الانشننطة الحضننرية فعلننى سننبيل المثننالواالعننالم الالكتروننني 

ينة منظمننة ادارينة موقننع الكترونني يقنندم واوزارة اولاعمنال الحكومينة الالكترونيننة اصنبح لكننل مؤسسنة أوا

لنذلك فاننه منن المتوقنع ان  ،العديد من الخدمات بسهولة حتى في حالة وجود تعاملات مادية لهنذه الخندمات

الحينر الفراغني للعناملين  تقلينلوتقليل الحينز العمرانني  لهنا وتتقلص المساحات التي تشغلها هذه الادارات 

لاعمنال الحكومينة التني لاتوجند اهمينة منن انتشنارها واوظهر ذلك بشكل ملحوظ في العديد منن النوزارات 

لحي وعلى مستوى المدينة من الممكن ان تؤدي الخدمة بشنكل فعنال عنن طرينق واعلى مستوى المجاورة 

الاراضني المخصصنة للخندمات الادارينة  التعامل الالكتروني فيننتج عنن ذلنك تغينر فني انمناط اسنتعمالات

كنذلك منن   بالتنالي نقنص كثافنة الاسنتعمال الاداري. ونقص في المسطحات المخصصة ولخاصة واالعامة 

المتوقننع ان يكننون للتكنولوجيننا اثننر كبيننر علننى مكاتننب البرينند بعنند ان حننل البرينند الالكتروننني محننل البرينند 

لذا تلاشي الاحتياج النى الوسنائل التقليدينة النى  ،الانترنت العادي لشريحة كبيرة جدا من السكان مستخدمي

لاحيناء وابناء على ذلك فمن المتوقع تلاشني تلنك المكاتنب داخنل المجناورات و ،نطاق ضيق جدا كالطرود

 مع الاعتماد على مكتب البريد على مستوى المدينة على اعتباره المركز الرئيسي لهذه الخدمة. 

 :فى المدن المصريه الجديده ثورة المعلومات على معدلات الخدمات يرلتأثالنظريه دراسة ال .5

لاتصالات تأثرت الخدمات واعصر المعلومات الذي انتشرت فيه تطبيقات تكنولوجيا المعلومات  مع بدايه 

حيث أصبح من الممكن أداء العديد من الأنشنطة خنلال وسنائل  .نتيجة لتغيير أسلوب أداء الأنشطة الخاصة بها

الكترونية دون الحاجة الى الانتقال الى موقعها
11
 لقد تأثرت استعمالات الأراضي في ثلاثة مجالات رئيسية:و.

http://www.araburban.net/urban-sciences/virtual
http://www.araburban.net/urban-sciences/virtual
http://www.araburban.net/urban-sciences/virtual
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ذلك نتيجة لتغينر مسنطحات هنذه الاسنتعمالات حينث تتحنول بعنض أنشنطتها و ،تغيير هيكل الاستعمالات في المدنية .1

 لظهور استعمالات جديدة في الخلايا التخطيطية للمدينة.وأ ،اد على شبكات الاتصالات لأدائهاللاعتم

المقطوعنة للموقنع الجغرافني للاسنتعمال حينث أصنبح منن  (Walking Distance)تغير مسافات السير  .2

الهائل كذلك نتيجة للتطور وذلك نتيجة لانخفاض عدد الرحلات المقطوعة الى الخدمة والممكن زيادتها 

على مستوى الاستفادة منن وقنت الرحلنة فني ولوسائل المواصلات سواء على مستوى سرعة الوصول أ

ذلننك يعننني و لاتصننالات المننزودة بهننا.وامزاولننة أي أنشننطة مننن  خننلال تطبيقننات تكنولوجيننا المعلومننات 

تنالي انخفناض بالو (Centralization)امكانية تجميع الاسنتعمالات المتشنابهة فني مواقنع مكانينة واحندة 

 تواجد الاستعمال في الوحدة التخطيطية.

قينود الموقنع الجغرافني ولاتصالات اسنتعمالات الاراضني منن بعنض محنددات واحررت تكنولوجيا المعلومات  .3

 كتسبتها صفة المرونة، فالوصول الى موقع الخدمات لم يعد يعني ضرورة التقارب المكاني.وا

 لعل من أهم ما يترتب على ذلك:و

  ذلننك بتوزيننع الأنشننطة ذات الصننلة وامكانيننة تقسننيم موقننع الاسننتعمال الواحنند علننى عنندة مواقننع جغرافيننة

طبيعنة وظائفنه. أي أننه يمكنن تحقينق نمنط الانتشنار وبالاستعمال على هذه المواقع كنل حسنب متطلباتنه 

 .(Decentralization)للاستعمال 

 فقد  ،ذلك بدأ يحدث بالفعلوة الأنشطة القائمة حدوث تداخل في الاستعمالات حيث لم تعد تعبر عن حقيق

كننذلك تحصننيل الخنندمات التعليميننة وأصننبحت المننناطق ذات الاسننتعمال السننكني تحننوي أنشننطة العمننل 

لتجاريننة، كمننا تحولننت العدينند مننن المننناطق المخصصننة للاسننتعمال الترفيهنني الننى مننناطق والصننحية وا

ستوى مراكز الخدمات تداخلت الاستعمالات السنكنية أما على م ،تمارس فيها أنشطة العمل بكثافة كبيرة

 لثقافية في ذات الموقع الجغرافي.والتجارية وا

 :وطبقاً لتأثير هذين الاتجاهين يمكن تحديد أربع احتمالات مختلفة لاستعمالات الأراضي وهي

o .ًاستعمالات أراضي يتقلص وجودها تدريجيا 

o  الفراغ العمراني.استعمالات أراضي يكاد يختفي وجودها من 

o ( واستعمالات أراضي يثبت وجودها.)ًقد يزداد تدريجيا 

o .استعمالات أراضي جديدة تظهر في الفراغ العمراني 

للتحولات الني تطرأ على استعمالات الأراضي علنى مسنتوى الخلاينا التخطيطينة نظرى فيما يلي عرض و

 وذلك من خلال  دراسات سابقه للباحث المختلفة
12
 :يلىوذلك كما  

 الخدمات التعليمية: .5.1

 (لمستمرواالتعليم العالي /    التعليم الأساسي) ويمكن أن نقسم الاستعمال التعليمي الى قسمين رئيسيين هما: 

ومننع ظهننور لحنني السننكني واوتتننوفر الخدمننة الأولننى علننى مسننتوى كننل مننن الوحنندة التخطيطيننة الأساسننية 

منندارس القطنناع الخننات  والتننى تجمننع مراحننل التعلننيم الاساسننى والثننانوى معننا وعليننه فمننن المتوقننع ان تقننل 

لفراغننات ا الننذى تلعننبعلننى مسننتوى المدينننة والتعلننيم العننالى فنني حننين تتننوفر خدمننة المسنناحات المطلوبننه لهننا 

لنذا منن المتوقنع أن  .(Distance Learning)لتعليم عن بعد امثال لتحصيل هذه الخدمة  دورا هاما  الالكترونية

لحنني السننكني فنني الكيننان العمراننني للمدينننة كمننا واتظننل هننذه الخدمننة علننى مسننتوى كننل مننن المجنناورة السننكنية 

 لكيان الالكتروني.واعلى مستوى المدينة نتيجة التوجه نحتحولاً قويا في حين تشهد هذه الخدمة ،هي

 :الخدمات الدينية .2.5

حينث لا يمكنن أن يمنارس المسنتخدم صنلاته منن خنلال  ،الأقل ملائمنة للفراغنات الالكترونينة تعد هذه الخدمة

لكنن يمكنن أداء بعنض أنشنطة و ،حيث يلزم انتقاله الى موقع الخدمة الدينية لينؤدي هنذا النشناط  شبكة الاتصالات،

لكنن علنى مسننتوى المديننة فقنط حينث يمكننن أن يقندم المركنز النديني فنني مركنز المديننة خدماتنه مننن وهنذه الخدمنة 

لفتاوى من خنلال شنبكة الاتصنالات الأمنر النذي جعنل هنذه الخدمنة تتحنول منن والتعليم الديني والارشاد واالدعوة 
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الخندمات الدينينة الالكترونينة  ولكن لم يكنن لهنذه خدمة على مستوى المدينة الى الخدمة على مستوى العالم أجمع. 

تاثيرا يذكر على موقع الخدمة الدينية على مستوى الخلايا التخطيطية جميعها حينث ان النشناط الرئيسني للخدمنة ) 

لتي لا يمكن للتكنولوجيا الحديثة ان تحنل محلهنا، الا والصلاة( لا يزال يؤدى بفراغاته العمرانية التقليدية واالعبادة 

 ز الدينية الاساسية على مستوى المدينة حيث تتواجد المراكز الدعوية فيمكن ان يكون لها تاثير.في حالة المراك

 الخدمات التجارية: .3.5

تتدرج الخدمات التجارية على مستوى الوحدات التخطيطية داخل المدينة وفقاً لنوع الخدمة التجارية التي 

 الخدمة تتفاوت فيما بينها في  معدلات تردد المستخدم عليها:يقدمها ويمكن التمييز بين ثلاث مستويات لهذه 

 وتوفر احتياجات المستخدم ذات الاستعمال الطويل والتي لا تحتاج  :الخدمة التجارية على مستوى المدينة

الى تحصيلها الا على فترات متباعدة مثل السيارات والأثاث وغيرها، وطبيعة هذه المنتجات تتناسب مع 

الانساق الالكترونية.  لذا تتحول من استعمال تجاري على مستوى المدينة الى الى كيان الكتروني ناجح. 

 من كل مستوى على للمدينة الإلكتروني الكيان إلى غالبيته تتحول التجاري الاستعمال أن نجد وبالتالي

 السكني الحي في التجاري الاستعمال من الأكبر الجزء يبقى حين في والمدينة الأساسية الوحدة التخطيطية

 .الاستعمال هذا اجتذاب في الإلكتروني الكيان مع منافسة يشهد العمراني والذي الكيان في

 :يسعى التي للمستخدم الاحتياجات الخدمة هذه تمثل الخدمات التجارية على مستوى الحي السكني 

 الخدمة هذه وتتسم وغيرها، المترلية والتجهيزات الملابس مثل نسبيا متباعدة على فترات لتحصيلها

المنتجات  فحص بغرض وذلك المستخدم مع مباشر اتصال إلى التي تحتاج المنتجات طبيعة :من بكل

 نسبيا يصعب ولذا .ترفيهية تجارية خدمة فهي لذا ترفيهي، بنشاط الخدمة هذه ترتبط ما أنه عادة كما

 تظل أن المتوقع لذا فمن تقليديا. أدائها والترفيه عند والسهولة الفعالية بذات الخدمة إلكترونيا هذه أداء

 .التقليدي نسقها خلال من تؤدي هذه الخدمة من كبيرة نسبة

 :والتي للمستعمل الأساسية الاحتياجات توفر الخدمات التجارية على مستوى المجاورة السكنية 

 الخدمات من عوالن وهذا .الغذائية المنتجات مثل  " يومياوأ اسبوعيا " ودوري مستمر يحتاجها بشكل

 محبب غير منه نشاط يجعل صغيرة زمنية فترات على تكراره أن كما " محددة بالنمطية منتجات يتسم

 في اعتاد الكثيرون بل كبير حد إلى أمر مقبول إلكترونيا لأدائها الخدمة هذه تحول فأن لذا .للمستعمل

على و .اليومية التجارية متهاحتياجا لطلب الإلكترونية الاتصال وسائل استخدام على خيرة الأ الأيام

 ملحوظ.وذلك فان الخدمة التجارية على مستوى المجاورة تاثرت الكترونيا بشكل موسع 

 الخدمات الصحية: .4.5

 :نجدمن خلال الفراغات الالكترونية للأنشطة الصحية 

 بالنسنبة للخندمات الصنحية علنى مسنتوى المديننة فانهنا تشنهد تغينر فني  :الخدمات الصحية على مستتوى المدينتة

التخطيطية بالنسبة للخدمات الطبية المتخصصنة كمنا أنهنا تلعنب أدواراً اضنافية فني مجنال التعلنيم عنن بعند نسبها 

لنذا يشنهد تواجند الاسنتعمال الصنحي  وجودهنا فني الكينان الالكترونينة.وفي المجالات الطبية الأمر الذي يعنني نم

 .تنامى بشكل كبيرفي الكيان الاكتروني تولالكتروني معا وانمواً في الكيان العمراني 

  :تقل الخدمات الصحية قليلا على مسنتوى الحني السنكني حينث الخدمات الصحية على مستوى الحي السكني

وجننوده فنني الكيننان الالكتروننني حيننث يلعننب دور شننديد وتنتقننل بعننض مسننؤولياته الننى المسننتوى الأول وينم

الأهمية كموجه ومرشد للخدمة الطبية على مسنتوى الوحندة التخطيطينة الأساسنية خاصنة بعند ظهنور العنلاج 

لذا يشهد تواجند الاسنتعمال الصنحي نمنواً فني الكينان العمرانني والالكترونني عن بعد والتوسع في استخدامها. 

 كتروني اعلى قليلا من المجاورة السكنية.معا ولكن في الكيان الال

  :لا تتواجنند الخنندمات الصننحية علننى مسننتوى المجنناورة الختتدمات الصتتحية علتتى مستتتوى المجتتاورة الستتكنية

السكنية بشكل واضح الا في بعنض الاحينان ويشنمل خندمات المتابعنة الطبينة والارشناد والتوجينه، وتوجند ايضنا 

لنذا يشنهد تواجند الاسنتعمال الصنحي نمنواً فني نيا من اجل الارتقاء بهنا.  هذه الخدمة الكتروومحاولات بسيطة لنم

 لكن في الكيان الالكتروني مجرد بدايات.والكيان العمراني والالكتروني معا  
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 الخدمات الاجتماعية: .5.5

 :يمكن أن يتم التمييز بين مجموعتين رئيسيتين من الأنشطة التي يتم أداؤها في هذه الخدمةو

  الاجتماعيننة العامننة وهنني تشننمل أنشننطة تنميننة المجتمننع وتطننويره ) تنندريب وتأهيننل أفننراد الخنندمات

 .........(.دعم الأسر المحتاجة، ،تنظيم الأسرة ،المجتمع

 (.،.الأحداث ،ألأيتام ،تشمل دور الرعاية بكافة أنواعها )المسنينأنشطة الاستضافة و........ 

ي  الفراغ الالكتروني للمدينة حيث تتلائم طبيعة أداء الأنشطة مع التكنولوجيا فووبوجه عام فان الأول من هذه الخدمة ينم

 يشهد ثبات وجوده في الفراغ العمراني حيث لا يمكن أن يحل الفراغ الالكتروني محله.ولثاني فهلأما بالنسبة  ،الجديدة

 الخدمات الثقافية: .6.5

لمعلوماتينة حينث أن أنشنطة هنذه الخدمنة تتنناول عناصنر ثقافينة وايعد منن أكثنر الاسنتعمالات التني تشنهد تحنولاً نحو

لفراغ وافالمكتبنات الن تتجنه نحن ،لاتصنالاتوالتي يسهل التعامنل معهنا منن خنلال تكنولوجينا المعلومنات واومعلومات، 

أن  الأنشنطة الثقافينة فاعليتنه. كمنا والالكتروني الذي أتاح لها قدراً هائلاً من الامكانيات التي تسهم في رفنع كفناءة النشناط 

لنذا منن المتوقنع أن  .لنشنر الالكتروننيواكنذلك الاعنلام  ،أصبحت تعتمد على التكنولوجيا الجديدة في العديند منن أنشنطتها

 زدهار في الفراغ الالكتروني.واولكن في المقابل نمويشهد هذه الخدمة تقلص تدريجي في وجوده في الكيان العمراني 

 :الخدمات الترفيهية .7.5

 :يمكن تقسيم الخدمات الترفيهية الى مجموعتين رئيسيتين من الأنشطة هما

  لنننوادي والملاعننب والعمرانيننة المشننيدة مثننل الحنندائق واالأنشننطة التنني تعتمنند علننى العناصننر الطبيعيننة

 .وتندرج استعمالات هذه الأنشطة على الخلايا التخطيطية في المدينة ،غيرهاو

  لمسننارح وحننديثاً واالأنشننطة التنني تعتمنند علننى عناصننر اعلاميننة وتثقيفيننة مثننل دور العننرض السنننيمائي

 جيم ومقاهي الانترنت.وصالات الفيدي

بالنسبة للتطور الى المعلوماتية فان الجزء الأول يصعب أداؤه منن خنلال التكنولوجينا ويسنتحيل فني بعنض 

لمعلوماتيننة حيننث أن طبيعننة واالجننزء الثنناني تحننولاً هامنناً نحالأنشننطة  مثننل الأنشننطة الرياضننية فنني حننين يشننهد 

 .تطور عن الفراغات العمرانيةوفاعلية والنشاط الترفيهي تتلائم مع التكنولوجيا الجديدة بانها تكون أكثر كفاءة 

يزيند الطلنب  بنل ،لذا فان الاستعمال الترفيهي الخات بالأنشطة الرياضية يظل وجوده العمراني قوي حيث لا يوجد بديل لنه

على توفير خدمات ترفيهية بانواع مختلفة وذلك لظهور نوعيات جديدة من الترفيه المرتبط بالتطور الصناعي مثنل الملاهني ومنا 

 شابه، ومن هنا فان هناك تاثير بزيادة النسب المخصصة لهذا الاستعمال الترفيهي على كافة المستويات التخطيطية. 

 الخدمات الادارية: .8.5

وهنني تماثننل الخنندمات الثقافيننة فنني ملائمننة أنشننطتها للتكنولوجيننا الجدينندة فأنشننطة هننذه الخدمننة سننواء كانننت 

مالينة" معناملات بنكينة" يمكنن أداؤهنا بكفناءة عالينة منن ولهيةات الحكومينة " أواتنظيمية " معاملات الوزارت 

فظهننرت  وقننع الخدمننة لتحصننيلها.خننلال الفراغننات الالكترونيننة فتننوفر علننى المسننتخدم ضننرورة الانتقننال الننى م

لننوزارات مننن اجننل تننوفير الخدمننة بشننكل واسننع والمواقننع الرسننمية للهيةننات الحكوميننة واالحكومننة الالكترونيننة 

لذا تشهد هنذه الخدمنة نمنواً متزاينداً فني الفنراغ الالكترونني فني حنين ينتقلص جزئيناً فني الفنراغ  وسهل ومريح.

( 1رقنم )جندول و تحصنيل الخندمات التني تقندمها هنذه الخدمنة. تتلاشى ضنرورة التجناور منن أجنلوالعمراني 

 .كل وحدة تخطيطية في المدينةبثورة المعلومات لالخدمات  معدلاتمدى تأثر الدراسه النظريه ل نتائج يوضح
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 المصدر:تجميع  الباحث  -مدى تاثر الخدمات بثورة المعلومات  (:1جدول رقم )   

 المدينة الحي السكني المجاورة السكنية نوع الخدمة

 تاثرت بنقصان نسبتها لم تتاثر لم تتاثر الخدمات التعليمية

 تاثرت بنقصان نسبتها لم تتاثر لم تتاثر الخدمات الدينية

 تاثرت بنقصان نسبتها تاثير ضعيف جدا بالنقصان تاثرت بنقصان نسبتها الخدمات التجارية

 تاثير بنقصان نسبتها تاثير بسيط بالنقصان تاثير بسيط جدا بالنقصان الخدمات الصحية

 تاثير بسيط بالنقصان تاثير بسيط بالنقصان لا يوجد الخدمات الاجتماعية

 تاثرت بنقصان نسبتها تاثرت بنقصان نسبتها لا توجد الخدمات الثقافية

 تاثرت بزيادة نسبتها تاثرت بزيادة نسبتها تاثرت بزيادة نسبتها الخدمات الترفيهية

 تاثرت بنقصان نسبتها تاثرت بنقصان نسبتها  لا يوجد الخدمات الادارية

 :المعلومات على معدلات الخدمات فى المدن الجديده ثورة  دودالدراسة التطبيقية لمر .6

في عقود مختلفة )الثمانينات  تم عمل مخططاتها  تم اختيار مجموعة من المدن الجديدة الجزءفي هذا 

 .مدن جديدة مختارة من مواقع موزعة في انحاء الجمهورية 9الاول من الالفينات( وهي  لعقدوالتسعينات وا

لثلاث مدن الاولى تم اختيارها في فترة الثمانينات لانها في هذه الفترة لم يكن هناك تاثير لعصر ثورة المعلومات وا

لمدينة من حيث واالسكني  لحيوامن أجل دراسة مراكز الخدمات بها على مستوى كل من المجاورة السكنية 

وفي التسعينات تم اختيار ثلاث مدن اخرى في الفترة التي تسبق عصر المعلومات  .معدلات الخدمات داخل المركز

ذا كان لها واوسوف يتم دراسة تأثير هذه التطبيقات  ،مباشرة حيث بدأ ظهور تطبيقات بسيطة من عصر المعلومات

وفي فترة العقد الاول من الالفينات حيث تعتبر هذه  .لم يكن لها تأثيروأ ،لمختلفةأي تأثيرعلى الخدمات في المراكز ا

ستنتاج ما اذا كان لهذا العصر واويتم دراسة مراكز الخدمات فيها لمعرفة  ،الفترة هي بداية ظهور عصر المعلومات

 .كالتاليتطبيقية المدن مجال الدراسة ال -(2ويوضح الجدول رقم ) .معدلاتهاوأي تأثير على الخدمات 

 المدن مجال الدراسة التطبيقية: (2جدول رقم ) 

 مدن العقد الاول من الالفينات مدن عقد التسعينات مدن عقد الثمانينات 
 مدينة شرق العوينات مدينة قنا الجديدة مدينة دمياط الجديدة 1
 مدينة الفيوم الجديدة مدينة اسوان الجديدة مدينة بدر  2
 مدينة اسيوط الجديدة التجمع الخامس النوبارية الجديدةمدينة  3

( المعلومات الاساسيه  للمدن التى تم اختيارها لعمل الدراسة التطبيقية من 3جدول رقم )ويوضح الجدول 

 .حيث مساحاتها وعدد سكانها وتاريخ نشأتها

 المصدر:تجميع  الباحث - مدن الدراسة ومساحاتها وعدد سكانها وتاريخ نشأتها  :(3جدول رقم )

 عدد السكان المساحة بالفدان تاريخ النشأة المدينة 

مدينة دمياط الجديدة 1
13

 1980 3662 270000 

مدينة بدر 2
14

 1982 3575 280000 

مدينة النوبارية الجديدة 3
15

 1986 6700 140000 

مدينة قنا الجديدة 4
16

 1990 7000 130000 

 85000 1285 1991 مدينة اسوان الجديدة 5

 200000 2448 1996 التجمع الخامس 6

 50000 10000 2000 مدينة شرق العوينات 7

 100000 1300 2000 مدينة الفيوم الجديدة 8

 131000 1310 2000 مدينة اسيوط الجديدة 9
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تم ونظرا لكثرة الاحصائيات التى  ،هالمقترح لمدن الدراسه الخدمات معدلاتوانساق فيما يلي تحليل و

كأحد  نماذج هذه  سعه ولهذا فقد تم الاكتفاء بعرض مدينه واحده فى الورقه البحثيهعملها لكل مدن الدراسه الت

 .البيانات هذه لبيان كيفية تحليلذج ونمكوقد تم اخٍتيار مدينة دمياط الجديدة المدن 

 :مدينة دمياط الجديدة .1.6

تقع  .1980لعام  546وتم انشائها بقرار مجلس الوزراء رقم تعتبر مدينة دمياط الجديدة من مدن الجيل الاول 

تبلغ المساحة  الاجمالية الغرب عن ميناء دمياط الجديد. و كم الى 4,5المدينة على ساحل البحر المتوسط وتبعد حوالي 

 موها. الف نسمة عند اكتمال ن 270ومن المنتظر أن يصل عدد السكان بالمدينة الى  ،فدان 3662للمدينة  وحدها 

 هيكل توزيع الخدمات في المدينة: .1.1.6
من خلال دراسة توزيع النسق العمراني للخدمات  النسق العمراني لمركز خدمات المجاورة السكنية: -1

في المجاورة السكنية للمدينة اتضح ان الخدمات مركزية في وسط المجاورة السكنية من اجل سهولة 

 لتيواوتشمل المجاورات السكنية الخدمات اليومية  .المجاورة السكنيةالوصول اليها من كل اتجاه في 

 سريع مثل:يحتاج اليها السكان بشكل يومي و

 .الخدمات التعليمية: مدرسة تعليم اساسي 

  محل تجارى صغير. 15الخدمات التجارية:منطقة تجارية صغيرة تشمل 

 .الخدمات الدينية:مسجد المجاورة 

  :حديقة عامة كمتنفس للسكان.الخدمات الترفيهية 
 

من خلال دراسة توزيع النسق العمراني للخدمات  النسق العمراني لمراكز الخدمات في الحي السكني: -2

في مركز الحي السكني فقد وجد انه شريطي متمركز في قلب الحي السكني لخدمة سكان الحي 

 تشمل:ولمجاورات المحتوي عليها الحي السكني وا

 مدرسة ثانوي. 2 :ةالخدمات التعليمي 

 وحدة( 30وحدة وخدمات مهنية )  210تشمل  :الخدمات التجارية 

 مسجد الحي. :الخدمات الدينية 

 وحدة ادارية. 200وتشمل  :الخدمات الادارية 

 سينما. –سنيما مقفلة  –مركز ثقافي  :الخدمات الثقافية 

 وحدة صحية. –سرير  100مستشفى تخصصي  :الخدمات الصحية 

  الاجتماعية: مركز اجتماعي.الخدمات 

 حديقة عامة :الخدمات الترفيهية. 
 

من خلال دراسة توزيع النسق العمراني لمدينة دمياط  :النسق العمراني  لمراكز الخدمات في المدينة -3

الجديدة
17
( لهياكل توزيع  الخدمات في المدينة دمياط الجديده كاحد 2موضح بشكل رقم )وكما ه  

اتضح ان النسق العمراني لمركز الخدمات شريطي في قلب المدينة  الامثله لمدن الدراسه التطبيقيه 

 :مركز الخدمات يشمل علىو ،لخدمات التعليمية الجامعية على اطراف الشريط الخدميوا

  :جامعةالخدمات التعليمية. 

 المسجد الجامع :الخدمات الدينية. 

 المحلات التجارية المتوسطة والكبيرة :الخدمات التجارية. 

 تامين صحيووحدة صحية  ،مستشفى مركزي :الخدمات الصحية.  

 الخدمات الاجتماعية: مركز اجتماعي.  

 مكتبة عامة. –مركز ثقافي متكامل  :الخدمات التقافية 

 مركز شباب حديقة عامة –نادي رياضي  :الخدمات الترفيهية. 

 مباني ادارية ومكاتب خاصة :الخدمات الادارية. 
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 النسق العمراني  لهياكل توزيع  الخدمات في مدينة دمياط الجديده(: 2شكل رقم )

 تصنيف هياكل الخدمات في المدينة: .2.1.6
هرمي واضح بمستويات تتناسب مع  تم تصنيف مراكز الخدمات  في مدينة دمياط الجديدة حسب تدرج

( يوضح معدلات الخدمات في مراكز 4والجدول رقم )  ،التدرج الهرمي للوحدات التخطيطية في المدينة

 :(4( ورقم )3.  والشكل رقم )الخدمات في مدينة  دمياط الجديدة على مستوى الوحدات التخطيطية  المختلفة

 .يوضحان تحليل لنسب هذه المعدلات

 المصدر:تجميع  الباحث - معدلات الخدمات في مراكز الخدمات في مدينة  دمياط الجديدة :(4م )جدول رق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر:تحليل  الباحث -تحليل معدلات الخدمات في مراكز الخدمات في مدينة  دمياط الجديدة (:3شكل رقم )

 :لمدن الدراسةالمقارنة التحليلية لنسب الخدمات في مراكز الخدمات  .2.6

يتم في هذا التحليل مقارنة النتائج التي تم التوصل اليها من خلال عمل النسب التحليلية لمعدلات الخدمات في 

يشمل مدن الدراسة  التطبيقية مرتبة ترتيبا زمنيا حسب نشأة   diagramوذلك بعمل ،الوحدات التخطيطية المختلفة
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لعقد الاول من وا لتسعينات،وا ،وهي الثمانينات ،على ثلاثة مراحل مختلفة  diagramعادة تحليل هذاواكل مدينة، 

 ،وفي محاولة قراءة المنحنى الناتج من توقيع المعدلات الخدمية لكل مستوى تخططيطي في كل مرحلة الالفينات،

 .دينةوعمل ذلك لكل خدمة على مستوى المجاورة السكنية، ثم على مستوى الحي السكني، ثم على مستوى الم

 . وفيما يلى مثال لهذا التحليل على مستوى الخدمات التعليمية 

 :الخدمات التعليمية  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تحلينل معندلات الخندمات التعليمينه  علنى مسنتوى الوحندات التخطيطينه المختلفنه  فني مديننة  دميناط  :(4شكل رقم )

 المصدر :تحليل  الباحث -الجديدة 

 تحليل معدلات الخدمات التعليميه  على مستوى الوحدات التخطيطيه المختلفه  في مدينة  دمياط الجديدة .3.6

من خلال مقارنة النسب التخطيطية للخدمات التعليمية في مدن الدراسة على مستوى المجاورة السكنية  -1

 ،يقل، وفي الالفينات يزدادفي التسعينات ووجد ان منحنى الدراسة في فترة الثمانينات يقل ثم يزاد، 

وبصفة عامة  فان النسبة العامة للخدمات التعليمية على مستوى المجاورة السكنية في فترة الثمانينيات 
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اى ان النسبة التخطيطية عموما تقل مع مرور  .وفي التسعينات أعلى من الالفينات ،أعلى من التسعينات

لتي والمتكاملة واى ظهور مدارس للتعليم الاساسي الخاصة وقد يرجع سبب هذا التغير ال ،الفترة الزمنية

 .د طلابى اكثرلكن بعدوتاخذ حيز عمراني كبير 

من خلال مقارنة النسب التخطيطية للخدمات التعليمية على مستوى الحي السكني وجد ان منحنى الدراسة في  -2

فان النسبة التخطيطية  يقل. وبصفة عامة وفي فترة الالفينات ،في فترة التسعينات يزادو ،فترة الثمانينيات يقل

العامة للخدمات التعليمية على مستوى الحي السكني في فترة الثمانينات أعلى من التسعينات وفي التسعينات 

وقد يرجع سبب ذلك الى ان .أى ان النسبة التخطيطية عموما تقل مع مرور الفترة الزمنية .أعلى من الالفينات

لثانوي من الممكن الاعتماد قليلا على التعليم عن بعد واي هي مدارس التعليم المهني المدارس في الحي السكن

 حد الانشطة التي ظهرت في عصر المعلومات.واوه

من خلال مقارنة النسب التخطيطية للخدمات التعليمية في مدن الدراسة على مستوى المدينة السكنية  -3

وفي فترة  ،وفي فترة التسعينات يزداد ،ثم يزدادوجد ان منحنى الدراسة في فترة الثمانينات يقل 

وبصفة عامة فان النسبة العامة للخدمات التعليمية على مستوى المدينة السكنية في  ،الالفينات يقل

أى ان النسبة التخطيطية  .وفي فترة التسعينات اقل من فترة الالفينات ،الثمانينات أقل من التسعينات

نة يلجامعات على مستوى المدواويرجع سبب ذلك الى ان المعاهد  .عموما تقل مع مرور الفترة الزمنية

 تعتمد على التعليم عن بعد.

 وبناء على التحليل السابق في الدراسة العملية فان الخدمات التعليمية كان تاثير ثورة المعلومات عليها كالتالي:

  تاثير بسيط بالنقصان(يكاد لا يكون موجود و  كان التاثير بسيط  جدا :السكينةالمجاورة (. . 

 لم تتاثر(يكاد لا يكون موجود وكان التاثير بسيط  جدا  :الحي السكني(. 

 تاثير بسيط بالنقصان(يوجد بعض التاثير البسيط  :المدينة السكنية (. 

 كان تاثير ثورة المعلومات كالتالي: بالنسبة للدراسة النظرية فان الخدمات التعليميةو

 تاثير بسيط بالنقصان( والثانوى معا مدارس التعليم الاساسي ظهور  حيث:المجاورة السكنية (. 

 لم تتاثر(لثانوية واحيث المدارس المهنية  :الحي السكني (. 

 تاثير بسيط بالنقصان( لجامعاتواحيث المعاهد  :المدينة السكنية(. 

 .يوضح مدى تاثير كل وحدة تخطيطية في المدينة بثورة المعلومات في الدراسة العملية (5رقم ) لجدول وا

 المصدر:تحليل  الباحث -تاثير ثورة المعلومات على الخدمات على المستويات التخطيطية المختلفة  :(5جدول رقم )

 المدينة الحي السكني المجاورة السكنية نوع الخدمة

 تاثرت بنقصان نسبتها لم تتاثر بنقصان نسبتهاتاثرت  الخدمات التعليمية

 تاثرت بزيادة نسبتها لم تتاثر لم تتاثر الخدمات الدينية

 تاثرت بزيادة نسبتها تاثرت بنقصان نسبتها تاثرت بنقصان نسبتها الخدمات التجارية

 تاثرت بزيادة نسبتها تاثرت بزيادة نسبتها تاثرت بزيادة نسبتها الخدمات الصحية

 تاثرت بنقصان نسبتها تاثرت بنقصان نسبتها زيادة في نسبتها الخدمات الاجتماعية

 تاثرت بزيادة نسبتها تاثرت بزيادة نسبتها لا توجد الخدمات الثقافية

 تاثرت بنقصان نسبتها تاثرت بزيادة نسبتها تاثرت بنقصان نسبتها الخدمات الترفيهية

 تاثرت بنقصان نسبتها تاثرت بزيادة نسبتها نسبتها حتى الاختفاءتاثرت بنقصان  الخدمات الادارية

 :النتائج. 7

لعولمة والذي يوضح تاثير ثورة المعلومات وامن خلال تحليل النتائج يمكن استخلات الجدول التالي  -1

على نسب تواجد الخدمات على كافة المستويات التخطيطية المختلفة ومدى تطابق ذلك بين كلا من 

 لدراسة العملية.واالنظرية  الدراسة
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 المصدر :تحليل  الباحث  -مقارنة بين الدراسة النظرية والدراسة العملية  :(6جدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 

تطابق الدراسة النظرية مع الدراسة العملية في الخدمات التعليمية فقط بينما يظهر اختلاف في باقي   -2

لعملية مما يؤكد عدم تبلور مفهوم هذه الخدمات على كل من المستوى وانتائج الدراسة النظرية 

 لمستوى العملي.واالنظري 

ذلنك ان في معندل الخندمات الاجتماعينة ويتضح تاثير ثورة المعلومات على كل المستويات التخطيطية بالنقص -3

رينة علنى كنلا منن ويتضنح ايضنا تناثير ثنورة المعلومنات علنى الخندمات التجا على مستوى الدراسة النظرية.

لكننن التنناثير سننلبي علننى مسننتوى المدينننة فنني حننين انننه كننان مننن المتوقننع حسننب ولحنني وامسننتوى المجنناورة 

 .لمدينةواالدراسة النظرية ان يكون التاثير واضح على مستوى المجاورة السكنية 

لخندمات والخندمات الصنحية واهناك بعض الخدمات لم يكن لثورة المعلومنات اي تناثير عليهنا )الخندمات الدينينة  -4

يمكن ان يكنون ذلنك طبيعني بالنسنبة و،الثقافية( بل بالعكس تناثرت بشنكل سنلبي حينث زادت النسنب الخاصنة بهنا

لكنن منن غينر المتوقنع ان يكنون ذلنك منع الخندمات الثقافينة حينث انهنا منن الخندمات ولصحية واللخدمات الدينية 

قند تكنون تلنك الزينادة ناتجنة عنن الخندمات الثقافينة التني تعتمند و التي يشنكل الفنراغ الالكترونني لهنا دورا حيوينا،

 لتي تحتاج الى فراغات عمرانية لتواجدها.واعلى الترفيه الثقافي 

تؤكد الدراسة النظرية على ان ثورة المعلومات لها تاثير مباشر على الخندمات الترفيهينة وقند اتضنح ذلنك ايضنا   -5

لمدينننة وايننث ظهننر تنناثير ثننورة المعلومننات علننى مسننتوى المجنناورة فنني الدراسننة العمليننة ولكننن بشننكل مختلننف ح

متوقنع فني الدراسنة النظرينة وتوافنق وبشكل عكسي حيث كان التاثير بالنقصان فني الدراسنة العملينة عكنس منا ه

ه عنن طرينق الكينان الالكترونني فني ينالترف علنى  التاثير بالزيادة على مسنتوى الحني ويرجنع ذلنك النى الاعتمناد

لحندائق الكبينرة والكنن علنى مسنتوى الحني السنكني حينث الننوادي و ،لمدينة السنكنيةوامجاورة السكينة مستوى ال

 فربما ذلك سبب الزيادة لاحتياج هذه الخدمات لحيز عمراني كبير. 

بالنسننبة للخنندمات الاداريننة فقنند توافقننت الدراسننة النظريننة مننع الدراسننة العمليننة فنني الخنندمات الاداريننة علننى   -6

لمدينة السكنية  الا ان التاثير كان بشكل عكسي علنى مسنتوى الحني وذلنك بسنبب وااورة السكنية مستوى المج

لادارة الالكترونيننة فسنناعد ذلننك علننى تقليننل النسننبة التخطيطيننة للخنندمات الاداريننة علننى واظهننور الحكومننة  

ة سناعدت علنى كنذلك خندمات الحكومنة الالكترونينو ،لاعتماد على خدمات الحي السكنيوامستوى المجاورة 

لكن في الحني السنكني ولقيام بها على طريق الكيان الالكتروني، واتقليل الخدمات الادارية في المدينة السكنية 

عتماد المجاورات السكنية على خدمات الحني قند يكنون ذلنك سنبب وامع زيادة اعداد المكاتب المهنية الخاصة 

 زيادة نسبة الخدمات الادارية في هذا المستوى. 
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THE IMPACT OF INFORMATION TECHNOLOGY ON SERVICE 

STANDARDS FOR NEW EGYPTIAN COMMUNITIES 

ABSTRACT: 

A few years ago, human was affected by a new era of information and communications 

technology. This new era is distinguished by its rapid change in computer systems that have a great 

impact on communication systems. World now becomes as a small village, Therefore globalization 

expression appeared and becomes a fact. This rapid communication change influences life style & 

systems. This is also affects city planning (land use, service structures and standards). 

This paper will discuss the effect of information and communications technology revolution on 

the city structure, specially service patterns and standards in new cities. This is will be done through 

theoretical study which explain globalization, information technology expressions, meanings, 

theories. Discussing the latest tools of communications, internet revolution, vertical reality, 

electronic space and all modern tools in this direction. The theoretical study conclude the impact of 

information technology on the service standards at new cities for all planning levels, (neighborhood 

unit , community, city ).A case  study is done  which depends on selecting three cities in different 

decades  , starting from 1980-1990 period, 1990-2000 as second period and finally 2000-2010 as 

third period This selection depends on some cities which be planned at the period which before the 

appearance of information technology. The second period which will be at the appearance of 

information technology. The third period will be after the beginning of this  revolution and its 

effects will be appeared. Comparing the services standards for these cities at every period for 

different planning levels will conclude the impact of information technology for every kind of 

services (education, religious, commercial, social, social, health, recreational, administration, and 

cultural services) will be concluded.    

 


