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  :ملخص الدراسة
                                                     ية إلى التعر ف على العلاقة بين التعص ب ووجهة الضبط، لدى هدفت الدراسة الحال

                                               وقد استخدمت الباحثة المنهج  الوصفي، وتكو ن مجتمع . طالبات الجامعة بمدينة الرياض
 جامعة الملك –جامعة الإمام (الدراسة من طالبات الجامعات الحكومية بمدينة الرياض 

طالبة من طالبات مرحلة ) ٥٠٧( الدراسة           وبلغت عي نة).  جامعة الأميرة نورة–سعود 
                                                                       ْ َ   ٍ     البكالوريوس، وقد اخترن  بالطريقة العشوائية الطبقية، وو ز ع أفراد العي نة و ف ق  عدد  من 

وقد ).                                                    المستوى الدراسي، والمعد ل التراكمي، ومستوى دخل الأسرة(               المتغي رات شملت 
      َ     ِ    التعص ب الق ب ل ي، : (               لتعص بية التالية                ُ                  ِّ       أعد ت الباحثة  مقياس ا للتعص ب وفق الات جاهات ا
، واستخدمت لقياس وجهة الضبط )                                       َ والتعص ب الثقافي، والتعص ب تجاه الجنس الآخ ر

على البيئة ) م١٩٨٢(تعريب كفافي ) (              Rotter, 1966         مقياس  روتر لوج هة الضبط 
    َّ   وتلخ صت . على البيئة السعودية) م٢٠١٥(والقحطاني ) م٢٠١٠(العربية، وتقنين المشوح 

  :نتائج الدراسة فيما يلي
                      بين التعص ب تجاه الجنس ) ٠،٠١(             َّ        ّ                  وجود علاقة دال ة إحصائي  ا موجبة عند مستوى  .١

 . الآخر وبين وجهة الضبط الخارجية

               َّ         ً                        ِ َ                    لا توجد علاقة دال ة إحصائيا  بين بعدي التعص ب الق ب ل ي والتعص ب الثقافي وبين  .٢
 .وجهة الضبط

     ً                                               صائيا  بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط                َّ    لا توجد فروق دال ة إح .٣
 .الخارجية في التعصب القبلي والتعصب الثقافي
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 -       َ       التعص ب الق ب لي(               ّ         ً                            لا توجد فروق دال ة إحصائيا  في جميع أبعاد مقياس التعصب  .٤
   ُ                        ، ت عز ى إلى اختلاف مستوى دخل )                        التعص ب تجاه الجنس الآخر-               التعص ب الثقافي

ٍ عال (الأسرة    .) منخفض-       متوس ط-  
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Abstract 
  The present study aimed to recognize the relationship between 
Prejudice and locus of control among university female students in 
Riyadh. The researcher used the descriptive. The study population is 
composed of female students from public universities in Riyadh city 
(Imam University, King Saud University and Princess Noura 
University). The study sample consisted of 507 female students of the 
4th year who were randomly selected by the stratified method. The 
study participants were distributed according to a number of variables 
(academic level, cumulative rate and the level of family income). The 
researcher has prepared a scale of prejudice according to the 
following prejudicial trends: tribal and cultural prejudice, as well as 
prejudice against the opposite sex. In order to measure the locus of 
control, the researcher used (Rotter, 1966) scale which was arabicized 
by Kafafi to suit the Arab environment and codified by Al-
Moushawah (1982) and Al-Qahtani (2015) to suit the Saudi 
environment.  
 The study results: The study reached the following findings:  
1. There is a statistically significant positive relationship at the level 

of (0.01) between prejudice towards the opposite sex and the 
external locus of control. 

2. There is no statistically significant relationship between the two 
dimensions of tribal and cultural prejudice and the locus of 
control 

3. There are no statistically significant differences between the 
internal and the external locus of control in both tribal and 
cultural prejudice 

4. There are no statistically significant differences in all the 
dimensions of the prejudice scale (tribal and cultural prejudice as 
well as prejudice against the opposite sex), attributed to 
differences in the level of family income (high - fair - low). 
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  : مقدمة الدراسة:    ًأولا 
                                                                     إن  العنف والتعص ب والتمركز العرقي أفكار  تناقض الوجود والاندماج البشري، 
                                                                             وتناهض الفكر العلمي للتطو ر، وتكسب الفكر الخرافي، وتسير و فق استراتيجيات محد دة 

صبح وقد أ.                                                                    للتطر ف الفكري وتحييد لغة الحوار واستقطاب الشباب بلغة أحادية التفكير
                                       ِّ                                  التعر ف على مستوى الاندماج بين الشباب يمث ل الطريق الأساسي لقياس مستوى الوعي 
                                                                      الاجتماعي، وما يتضم نه هذا الوعي من خصائص معرفية ونفسية وسياسية وثقافية 

                                                                         كما أن  التعر ف على مستوى انصهار الشباب واندماجهم يقود الباحثين إلى التنب ؤ . ودينية
  .  واستشراف مستقبل الأجيال القادمةبسلوك الشباب،

وقد أظهرت الدراسات الميدانية في المجال النفسي والاجتماعي وجود نقائص 
                                                                           معرفية ومعلوماتية حول أوضاع الشباب في الوطن العربي عموم ا وفي الخليج العربي 

مراكز                           ِّ    وعلى الرغم من الجهود المحل ية ل. سيما في المملكة العربية السعودية          خصوص ا، لا
الشباب والبحوث الإمبريقية والتطبيقية التي حاولت دراسة أوضاع الشباب، فإنها دراسات 
                                                                       ُّ  كانت تحد د بحدود نظرية وتعميمات شاملة، كانت غالب ا تظهر حينما يزداد التوت ر 
                                                                     الاجتماعي والسياسي ويكون مصاحب ا لها الاستطلاع الإعلامي، الذي يتناول جوانب 

 ومحاور ظرفية الأحداث والأزمات التي ما تلبث أن تفنى بانتهاء تلك               تكون مجر د آراء
  .الأزمات

                                                                            وإذا أردنا لهذا المجتمع التطو ر فعلينا أن نهتم  بالشباب الجامعي، ونهتم  بتغيير 
                                         ِّ             ومرحلة الشباب هي المرحلة العمرية التي تمك ننا من تغيير .             ِّ      معتقداته وات جاهاته

                            إن  مهم تنا بصفتنا سيكولوجيين . والظواهر التي قد تهدم المجتمع   ِّ                 الات جاهات والمعتقدات 
                                                                         ُّ        أن نهتم  بالظواهر التي قد تبدأ بزعزعة الفرد وتنتقل إلى المجتمع ومن ثم  يختل  توازنه 

  ).٣٢٠م، ص٢٠٠٨التميمي، (واستقامته 
مدة،                                                                      وقد تناولت الدراسات النفسية والاجتماعية بشكل كبير ما يسم ى القوالب الجا

):                                                )Triandis,1990            التي تعب ر عن المكو ن المعرفي للتعص ب، وهي كما يعر فها ترينديز 
في المشوح، " (مجموعة من المعتقدات عن السمات الشخصية لجماعة من الناس"

                                                        كما أن  القوالب الجامدة ليست مجر د معتقدات خاطئة، بل تعني ). ٢٤م، ص٢٠١٤
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كما أنها ليست قاصرة على أوصاف لسمات شخصية، . ريةعمليات معرفية توافقية معيا
  .                                                         بل من الممكن أن تضم  صفة انفعالية أو ظاهرية أو سلوكية أيض ا

                                                                    إن  ظاهرة التعص ب ليست ظاهرة جديدة، بل شهدتها كثير من العصور السابقة، 
ت أو                                                                      وكان أساسها الصراع بين الأمم والجماعات، ولم ي عر ف لهذه العصور أنها تقد م

وظاهرة ). ٢٩م، ص١٩٧١روز، (                                    ً      عاشت لفترة طويلة، بل كان التعص ب عائق ا لها 
                                                                         التعص ب ليست مقصورة على مجتمع دون آخر، بل إن  كثير ا من المجتمعات قد عانتها 
           َّ                                     ِّ      ُ              وعانت ما خل فته من مساوئ الانغلاق والتحي ز، إذ ت ع د  الات جاهات التعص بية من 

                                                      لمهم ة في تراث علم النفس الاجتماعي الحديث والمعاصر، فهي الموضوعات الخصبة وا
                                    َّ                                            التي تحكم التعامل بين الجماعات وتتمث ل في العلاقة بين الأشخاص الذين ينتمون إلى هذه 
               ُّ                                                     ِّ    الجماعات والتوق عات التي يكو نونها عن الجماعات الأخرى، سواء كانت ذات ات جاه 

             كما أن  دراسة .              َّ                   أم سلبي يتمث ل في العنف والعداء           َّ                     إيجابي يتمث ل في المود ة والتعاون،
                                                             ِّ              العلاقة بين الجماعات وما يحكمها من أشكال مختلفة من التفاعل تمث ل موضوع ا خاص ا 
                                                                               تتفاعل فيه العمليات الخاص ة بالفرد والأخرى الخاص ة بالجماعة، وهذا يتيح لنا الوقوف 

              ُّ                                لإدراكات والتوق عات المتباد لة بين الأفراد، وكذلك                      َّ                على الكيفية التي تتشك ل أو تتغي ر بها ا
  ).١٢م، ص١٩٨٩االله،  عبد(   ِّ                    الات جاهات وأشكال السلوك 
                              إلى أن  التعص ب هو شكل من أشكال ) Bruller) 1971وقد أشار برولر 

                                                                           الع ص اب، إذ إن  المتعص بين يتمي زون بعدم الاستقرار الوجداني، لشعورهم بعدم الأمان 
       ُّ                                                                  والتوت ر مم ا يتعر ضون له من إحباط يؤد ي بهم إلى البحث عن كبش فداء ليحم لوه والقلق

كما ).٢١١م، ص٢٠١٣في عباس وجعفر، (                                     مسؤولية إخفاقهم ويوج هوا إليه عدوانهم 
                              ِّ           ً        ً  إلى أن  الات جاهات التعص بية تكون بناء  متماسك ا ومرتبط ا ) م١٩٩٤ (Eronأشار إرون 

                                                        والعدوان، إذ يظهرها الفرد بشكل متكر ر ضد  الآخرين، وبنماذج بظهور أشكال العنف 
                                                                                    وأنماط متعد دة، وترتبط بالدرجة الأولى بالبناءات المعرفية الداخلية لدى الفرد وما يحويه 

  .     ِّ                                                        َ      من ات جاهات داخلية وخارجية يكون للآخرين تأثير واضح في تطو رها وت كرارها
 Hejarty & Gordenيجارتي وجوردن أظهرت الكثير من الدراسات كدراسة ه

ويشير .                                                              أن  الطريقة التي يدرك بها الفرد الأحداث هي السبب الرئيسي للتعص ب) م٢٠٠٨(
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– 

                                                           إلى أن  الطريقة التي يدرك بها الفرد الأحداث تنقسم إلى وجهة )م١٩٦٦ (Rotterروتر 
لأحداث الإيجابية أو                                                             ضبط داخلية وخارجية، فالأفراد ذوو الوجهة الداخلية يعتقدون أن  ا

    أم ا .                                  َّ                                       السلبية ترتبط بعوامل داخلية وتتعل ق بشخصياتهم أو سماتهم الشخصية أو ذكائهم
                                                                               الأفراد ذوو الوجهة الخارجية فهم يدركون أن  الأحداث السلبية أو الإيجابية خارجة عنهم 

ينما يذكر ب.                    ِّ                                             ونتيجة الصدفة والحظ ، أو مرتبطة بتأثير الآخرين وبعوامل خارجية أخرى
                                                أن  الأفراد ذوي وجهة الضبط الداخلية يستطيعون تحم ل ) م١٩٩١(عبد الحميد وكفافي 

                        ً                                                        المسؤولية وهم أكثر سيطرة  على سلوكهم؛ بينما الأفراد ذوو الوجهة الخارجية يخفقون في 
                  ُ                                                         تحم ل المسؤولية ولا يستطيعون ضبط سلوكهم، لإيمانهم بمسؤولية الق وى الخارجية وأن  

   أن  ) م٢٠٠٣ (Heaven & Quintin    ِّ                ويؤك د هيفين وكوينتن . تهم ليست هي المسؤولةذوا
             ُ                                                                 هذه العوامل ت ع د  من متنب ئات التعص ب، وأنها من العوامل التي تمي ز الأفراد ذوي وجهة 

  ).٧٩٦م، ص٢٠١٠في محمد، (الضبط الخارجية 
             ُّ    ً           م الداخلي أقل  قلق ا من أصحاب                        ُّإلى أن  الأشخاص ذوي التحك ) م١٩٩٨(االله   كما يشير عبد

     ُّ                          ً                                َّ                  التحك م الخارجي، وأنهم أكثر قدرة  على المثابرة في المهام  التي ي كل فون بها، كما أنهم 
                       ِّ                              ُّ      ً      ً            يتصر فون بطرق منطقية لحل  المشكلات التي تواجههم، وهم أقل  تعاطف ا وميل ا إلى تقديم 

                                  ؛ إذ إنهم يعتقدون أن  الأشخاص الذين                             ً                 العون والمساندة للآخرين، خاص ة  في الأمور المالية
                                                                 ُّ          يطلبون العون هم المسؤولون عن إلحاق الضرر بأنفسهم، أم ا أصحاب التحك م الخارجي 

                 ِّ       إلى أن  التعص ب يشك ل إحدى ) م١٩٨٤(ويشير زهران .       َّ                    فهم يت سمون بعكس هذه السمات
                 لعدوان وعدم تقب ل                                             َّ            سمات الشخصية، إذ يميل المتعص ب إلى العنف، وتت سم شخصيته با

              َّ         ُّ                    وهذه السمات تت فق مع تسل طية الأفراد ذوي وجهة .               َّ                    الآخرين، كما يت سم بالعزلة الاجتماعية
  ).٢١٠م، ص٢٠١٣في عباس، جعفر، (الضبط الخارجية 

                    ِ               من المفاهيم التي ع ر فت عنها نظرية   Locus of control                  إن  مفهوم وجهة الضبط 
                                           ُّ  إذ إن  وجهة الضبط الداخلية تشير إلى درجة توق ع ) م١٩٨٩ (Rotter     ُّ                 التعل م الاجتماعي لروتر 
                     َّ                                  أو نتائج السلوك تتوق ف على سلوكهم أو خصائصهم الشخصية،                  الأشخاص أن  التعزيز

                                                                  َّ          ِّ    بينما تشير وجهة الضبط الخارجية إلى أن  التعزيز أو نتائج السلوك تتوق ف على الحظ  أو 
  ).            )Rotter, 1989, p.489      لا يمكن التنب ؤ بها الصدفة أو سيطرة الآخرين، أو ببساطة 
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                     ِّ                        أن  العوامل الثقافية والات جاهات الفكرية العام ة ) "م١٩٦٦ (Rotter    ِّ       ويؤك د روتر 
والمعتقدات الاجتماعية التي ينشأ فيها الأفراد، ذات علاقة وثيقة بنوعية وجهة الضبط 

في " (  ً                          ان ا إلى النمط الثقافي السائد                                                 لديهم، وأن  وجهة الضبط الداخلي والخارجي يعودان أحي
  ).٧٩٧م، ص٢٠١٠محمد، 

 : مشكلة الدراسة:      ًثانيا 

هل توجد علاقة ارتباطية بين :  مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التاليتتمثل
                 وتتفر ع من السؤال  ؟ التعصب ووجهة الضبط لدى طالبات الجامعة بمدينة الرياض

  :ي                             الرئيسي عد ة تساؤلات، هي كالتال
هل توجد فروق بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية في   - ١

               التعص ب القبلي؟

                َّ         ً                                               هل توجد فروق دال ة إحصائيا  بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط   - ٢
 ؟ لدى طالبات الجامعة                          الخارجية في التعص ب الثقافي

 وذوات وجهة الضبط الخارجية في هل توجد فروق بين ذوات وجهة الضبط الداخلية  - ٣
 ؟ لدى طالبات الجامعة                      التعص ب تجاه الجنس الآخر

هل توجد فروق بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية في   - ٤
المستوى الدراسي، (                   ُ                             التعص ب ت عز ى إلى المتغي رات الشخصية والديموغرافية 

 ؟)                                  والمعد ل التراكمي، ومستوى دخل الأسرة

 :أهداف الدراسة:      ًثالثا 

                                                                التعر ف على الفروق بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط  - ١
 .                         الخارجية في التعص ب القبلي

                                                                  التعر ف على الفروق بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط  - ٢
 .                          الخارجية في التعص ب الثقافي

ط الداخلية وذوات وجهة الضبط                                     التعر ف على الفروق بين ذوات وجهة الضب - ٣
 .                                  الخارجية في التعص ب تجاه الجنس الآخر
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                                                                التعر ف على الفروق بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط  - ٤
المستوى (                               ُ                             الخارجية في التعص ب ت عز ى إلى المتغي رات الشخصية والديموغرافية 

  ).                                           الدراسي، والمعد ل التراكمي، ومستوى دخل الأسرة
  : فرضيات الدراسة:      ًرابعا 

 لدى طالبات              َّ         ً        ِّ                          توجد علاقة دال ة إحصائيا  بين الات جاهات التعص بية ووجهة الضبط  - ١
 .الجامعة

             َّ         ً                                               توجد فروق دال ة إحصائيا  بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط لا   - ٢
 . لدى طالبات الجامعة                         الخارجية في التعص ب القبلي

      ً                                               حصائيا  بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط              َّ   توجد فروق دال ة إلا   - ٣
 . لدى طالبات الجامعة                          الخارجية في التعص ب الثقافي

             َّ         ً                                               توجد فروق دال ة إحصائيا  بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط   - ٤
 لصالح ذوات وجهة الضبط الخارجية لدى                                   الخارجية في التعص ب تجاه الجنس الآخر

 .لجامعةطالبات ا

             َّ         ً                                               توجد فروق دال ة إحصائيا  بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط لا   - ٥
المستوى (                               ُ                             الخارجية في التعص ب ت عز ى إلى المتغي رات الشخصية والديموغرافية 

 ).                                           الدراسي، والمعد ل التراكمي، ومستوى دخل الأسرة

 :             أهم ية الدراسة:      ًخامسا 

  :                الأهم ية النظرية-أ
 ِّ                                                               ف ر دراسة التعص ب فهم ا أفضل لمشكلات التعص ب القبلي والثقافي والتعص ب تو .١

تجاه الجنس الآخر، ومحاولة للاستفادة من هذا الفهم في تقليل العنف الصادر من 
 .       ِّ     تلك الات جاهات

إلقاء الضوء على طبيعة وجهة الضبط والدور الذي تقوم به في تشكيل الهوية  .٢
 .الاجتماعية والشخصية

                                                                  تيح هذه الدراسة المجال لدراسات أخرى للبحث والتقص ي حول علاقة التعص ب ت .٣
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 . بوجهة الضبط

  :                  الأهم ية التطبيقية- ب
                                                                  لفت نظر المؤس سات التربوية كالأسرة والمدرسة من شأنه أن يخلق نوع ا من  .١

                                                                    الوعي الذي يتيح لها الفرصة لتعديل الطرق التربوية التي أد ت إلى تكوين 
 .  تعصبية، كالمعاملة الوالدية أو تشجيع العنف والثأراتجاهات

                                                                         لفت انتباه المؤس سات التعليمية ووسائل الإعلام إلى تقديم برامج تهتم  بالتسامح  .٢
 .                                                           وعدم التحي ز، وإتاحة الفرصة لإبداء الرأي، والسماح للرأي الآخر

 .لي برامج إرشادية ونفسية تساعد على تحقيق مزيد من الضبط الداخعمل .٣

 :حدود الدراسة:      ًسادسا 

                                                     تقتصر الباحثة على التعر ف على العلاقة بين التعص ب ووجهة : الحدود الموضوعية .١
  .الضبط لدى طالبات الجامعة بمدينة الرياض

جامعة الإمام محمد بن :  الجامعات الحكومية بمدينة الرياض، وهي:الحدود المكانية .٢
  .معة الأميرة نورة بنت عبد الرحمنسعود الإسلامية، وجامعة الملك سعود، وجا

  ُ                                                     ط بقت الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي: الحدود الزمانية .٣
 .هـ١٤٣٨/١٤٣٩

  : المفاهيمي للدراسةالإطار:      ًسابعا 
  :      التعص بمفهوم  .أ

                                                                      تعد دت مفاهيم التعص ب وتنو عت حسب اهتمام الباحثين، إذ اقتصر اهتمام البعض 
                                                                 عملية التعص ب، واقتصر اهتمام آخرين على تعريف التعص ب السلبي، كما على وصف

) م٢٠٠٧(النبي  إذ اهتم عبد.      َّ ِ                                           اهتم  البعض بتعريف التعص ب بكلا ش ق ي ه السلبي والإيجابي
اعتقاد "                                                               بتعريف التعص ب بنوع يه الإيجابي والسلبي، فعر ف التعص ب الإيجابي بأنه 

          في حين أن  . ي ينتمي إليها هي أسمى وأرفع من الفئات الأخرى                   الشخص بأن  الفئة الت
         ُّ                                                                     التعص ب السلبي هو الاعتقاد بأن  الفئات الأخرى أحط  قد ر ا ومنزلة من الفئة التي ينتمي 

  ).٢٣٠ص" (إليها



 

  
 
 

  
  

٢٣٦  

 
 

– 

                َّ                   نمط من السلوك يت صف بالتحي ز الظاهر، "            التعص ب بأنه ) م٢٠١٠(             ويعر ف الميلاد 
ي يتداخل فيه ويتمازج العامل النفسي مع العامل الذهني، ويتمحور حول والميل الشديد الذ

                                                                               شيء ما، إم ا تجاه فكرة أو مبدأ أو معتقد، وإم ا تجاه شخص أو عشيرة أو جماعة، وبشكل 
بأنه ) م٢٠١٣(                      بينما يعر فه الفريداوي ). ١٢٦ص " (                 ً            يكون ظاهر ا ومنكشف ا عند الآخرين

                                        ً             و فكرة أو مبدأ أو عقيدة، بحيث لا يدع مكان ا لقبول الآخر                  ُّ        المبالغة في التعل ق بشخص أ"
  ).٥٧٦ص " (                               المختلف معه، وقد يؤد ي إلى العنف

   :             نظريات التعص ب. ب
  :Group Conflict Theoriesنظريات الصراع بين الجماعات ) ١(
 Sheriffتفترض هذه النظرية التي جاء بها شريف :  نظرية الصراع الواقعي)أ(

 فعندما ترغب ؛                                           ن  الصراع بين الجماعات ينشأ من تضارب مصالحهاأ) م١٩٦٦(
                 واحدة، فإن  ذلك جماعة       َّ  إليه إل ا أن تصل  يمكن لا                          جماعتين في تحقيق هدف معي ن 

  ).٢٦٠، صم٢٠٠٢مكلفين، (                            يؤد ي إلى نشوء الع داء بينهما 
صراع ينشأ                              وتفترض هذه النظرية أن  أساس ال:  نظرية الصراع بين الريف والحضر)ب(

وذلك نتيجة .                                                           الخوف التقليدي والعداوة المتباد لة بين قاطني الريف والحضرمن
   ُّ      ٍّ                                                  ٍّ       توق عات كل  منهما عن الآخر، وما يمكن أن يسبب ه ذلك من أضرار لكل  منهما 

  ).٩٢م، ص١٩٨٩االله،  عبد(
أن ما                                ُّ            وتفترض هذه النظرية أن  اختلاف توق عات الفرد بش:  نظرية الحرمان النسبي)ج(

                   ُّ      وفي الحالات التي تقل  فيها .      ً إحباط ا             ِّ   الواقعية يول د إنجازاته             ُّ     يرى أنه يستحق ه عن 
م، ٢٠٠٢مكلفين، (        ُّ                                   َ  ُ   عن توق عاته بكثير يكون الحرمان النسبي على أ ش د هإنجازاته

  .)٢٥٨ص
ة                                  ترى هذه النظرية أن  الحيلة الدفاعي:  نظرية التهديد الجماعي مقابل الاهتمام الفردي)د(

                    مهد دة أو مستهد فة من حياتهم                                               الرئيسية والأساسية هي اعتقاد أعضاء الجماعات أن  
 ِ                                                                  ق ب ل جماعات أخرى، وهذا ما يعكس الاهتمام الجماعي للأفراد بمصيرهم العام  

  ).٩٥م، ص١٩٨٩االله،   عبد(ومستقبلهم 
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  :النظريات المعرفية) ٢(
 العمليات المعرفية في    دور نظريات    ِّ        تؤك د هذه ال:  نظريات السلوك بين الجماعات)أ(

تحديد أفكار الأفراد عن الجماعات التي ينتمون إليها، والجماعات الأخرى التي لا 
                                     َّ                     كما تهتم  بدور التصو رات العقلية والمخط طات العقلية في توجيه . ينتمون إليها

م، ١٩٨٩االله،   عبد(معالجة المعلومات عن الأشخاص والأحداث الاجتماعية 
  ).٩٨ص

                                                وتفترض هذه النظرية أن  المبدأ الأساسي للحكم على : نظرية أنساق المعتقدات)ب(
الأفراد أو الجماعات ليس بتصنيفهم إلى فئات، بل بالكيفية التي تتطابق بها أنساق 

    ً     َّ                               َّ   َ             فمثل ا، يت فق الشخص الأبيض مع شخص أسود يتبن ى ن س ق المعتقدات . المعتقدات
           َ             للاختلاف في ن س ق المعتقدات ) نفس عنصرهمن (نفسه، ويختلف مع أبيض 

ِ  َ         ِّ                           ل وح ظ ت علاقة ات ساق إيجابية بين التشابه في و). ١٠٦م، ص١٩٨٩االله،  عبد(  ُ 
                                       لذلك يبحث الأفراد عم ن يشبهونهم وينجذبون .    ِّ                          الات جاهات والجاذبية بين الأفراد

يش عن وقد كانت نظرية روك.                                               إليهم، ويميلون إلى كراهية م ن لا يشبهونهم وبغضهم
َ                                 أفضل  تطبيقات هذا المبدأ وأكثرها شهرة) م١٩٦٠(  ِّ              ات ساق المعتقدات  إذ تفترض .    

                                                   ِّ                          هذه النظرية أن  إدراك عدم التشابه في الات جاهات والقيم والمعتقدات الاجتماعية ي ع د  
م، ٢٠١٤في المشوح، (                  َّ                           َ        آلية نفسية ذات محك ات سلوكية مختلفة، وفي مواقف  متنو عة 

  ). ٤٨ص
                                َّ        ِّ                    تعالج هذه النظريات التعص ب  على أساس أنه ات جاه ي تعل م وي كتس ب :           ُّ ظريات التعل م ن)٣(

.                                              ِّ                              بالطريقة نفسها التي يكتسب بها الأفراد  سائر  الات جاهات والقيم النفسية الاجتماعية
                                  لثقافة الأشخاص، ي كتس ب من خلال عملية ) معيار(          َ                 كما أنها ت ع د  التعص ب بمنزلة 

ٍ                ُّ                              وهناك م ن اح  متعد دة للتعل م بينها قد ر من التباين في أسسها . لاجتماعيةالتنشئة ا  َ        
           َّ                                                    ُّ            النظرية، إل ا إننا سنكتفي بالتركيز على منح ى أساسي من مناحي التعل م، وهو الذي 

 ومن بين نظريات التعلم .           ُّ          نظرية التعل م الاجتماعي:               ِّ             يفس ر نشأة الات جاهات التعص بية
تفترض هذه النظرية التي  و           ُّ          نظرية التعل م الاجتماعيتعصب التي سعت لتفسير ال

                  ُّ        وغيرهما، أن  التعل م يحدث A.Bandura & Waltersيذهب إليها باندورا ووالترز 



 

  
 
 

  
  

٢٣٨  

 
 

– 

                                            ِ                           من خلال نموذج اجتماعي عن طريق المحاكاة أو الع برة، كما يكون من خلال الدعم 
                     اهات التعص بية من خلال      َّ           ِّ فيتعل م الطفل الات ج.           ً                  الذاتي بدل ا من الدعم الخارجي

ِ  الوالدين، ويكون ذلك عن طريق المحاكاة وليس عن طريق التوجيه المباش ر كما .                                                                
                                                                        يميل الأطفال إلى اكتساب أشكال التعص ب السائدة في بيئتهم الاجتماعية، من خلال 

  ).١٠٨م، ص١٩٨٩االله،  عبد(                           النماذج ذات التأثير الفع ال 
  ): Psychoanalysis Theoryالتحليل النفسي  (ة النظريات الدينامية النفسي)٤(
                                   حسب هذه النظرية، ي ع د  التعص ب تعبير ا :                                ُّ   نظرية الشخصية المتعص بة أو التسل طية) أ(

وبحسب . عن مشكلات انفعالية لدى الفرد نتيجة للخضوع لسلطة الأبوين الصارمة
                طة الصارمة تؤد ي               ، فإن  هذه السل)م١٩٥٠ (.Adorno et alرأي أدورنو وزملاؤه 

                                                                         إلى تحويل الطفل للطاقة العدوانية نحو أهداف أخرى غير الوالدين، وبما أن  أي  
   ٍ                                                   ِّ             سلطة  رمز  للأبوين، فإن  هؤلاء الأفراد سيبحثون عن أي  هدف يمك نهم من تفريغ 

             َّ                                    والأهداف المرش حة لهذه العدوانية حسب رأي أدورنو هي . شحناتهم العدوانية
  . )٤٦٧م، ص٢٠٠٦العنزي، (          ِّ        لتي لا تمث ل السلطة    ِّ     الأقل يات ا

                     ِّ                   صو رت هذه النظرية الات جاهات السلبية نحو ):الانغلاق العقلي(نظرية الدوغماتية ) ب(
. الجماعات الأخرى على أنها أعراض لخصائص شخصية ثابتة في بعض الأفراد

ل إلى الانغلاق                                      ُّ                       والفرق بينها وبين نظرية الشخصية التسل طية هو تمييزها بين المي
، ٢٠٠٦العنزي، (                                       ِّ              ِّ    الفكري بصفته خاصية ذهنية عام ة، وبين الات جاهات نحو الأقل يات 

 ).٤٦٨ص

  :تعريف وجهة الضبط. ب
  :مفهوم وجهة الضبط. ١

                                                               تعد دت المصطلحات لمفهوم وجهة الضبط، فهناك من أطلق عليه اسم مركز 
ر الضبط، ومركز الضبط، وموضع      ُّ                ُّ                    التحك م، أو مصدر التحك م؛ ومنهم من سم اه مصد

م، ٢٠١٠المشوح، (       ُ َّ                                   ُّ           وقد اشت ق  هذا المفهوم في أصله من نظرية التعل م الاجتماعي . الضبط
     َ                              الضبط  الخارجي بمدى الاستجابة للضغوط ) "م٢٠٠٠(               إذ يعر ف سليمان ). ٢٠٠ص



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٣٩  

                      
 

  

                                                               َّ       ِّالاجتماعية الحادثة من جانب الآخرين، في حين أن  الضبط الخارجي يتعل ق بالحظ 
                                                                                والقضاء والقدر، أم ا بالنسبة لوجهة الضبط الداخلية فإنه يشير إلى إدراك الأحداث على 
                                                                             أنها نتيجة لأفعال الفرد الشخصية الخاص ة، كما أنه يشير إلى العلاقات الوجدانية مع 

  ). ٨٢٥ص" (الآخرين
وجهة الضبط بأنها )        )Brion Humphery, 2010              كما يعر ف بريون همفري 

                                                                     التي يفس ر بها الفرد خبرات النجاح والإخفاق التي يعيشها، وإلى أي  مصدر الطريقة"
ِ              ي رج ع هذه الخبرات    . فإذا كان مرجعها لديه نتيجة لمجهوداته وقدراته فتكون لديه وجهة

                                   ِّ                                         ضبط داخلية، أما إذا أرجعها إلى الحظ  والعوامل الأخرى الخارجية فتكون لديه وجهة 
 ,Lazarus(                   في حين يعر ف لازاروس ). ١٠٥٧، ص ٢٠١٣عيد، : في" (ضبط خارجية

                     َّ                             إن  الضبط الداخلي يتأث ر بمعتقدات الفرد حول كفاءاته "وجهة الضبط فيقول ) 1982
                                                                    َّ      وقدراته على ضبط النتائج في عالمه الخاص ، وكذلك فإن  الضبط الداخلي يتوق ف على 

أما . د على الأفراد الآخرين في عالمه   ُّ                            َّ                توق عات الفرد الإيجابية فيما يتعل ق بالثقة والاعتما
                              ُّ                                          ُّ     الضبط الخارجي فهو عبارة عن توق عات الفرد السلبية، مثل عدم قدرته على التحك م في 

   ).١٠٦م، ص٢٠١٠في المشوح، " (نتائج الأحداث، أو اعتقاده بأنه يعمل في عالم عدائي
  :وتفسير وجهة الضبط           ُّ           نظرية التعل م الاجتماعي . ٢

                                            ُّ                   وجهة الضبط أحد المفاهيم الأساسية لنظرية التعل م الاجتماعي لجوليان           ي ع د  مفهوم 
                                          ً             ِّ                    وتقوم النظرية على مبدأ عام  كما تحد ث، تكام ل ا بين ثلاثة ات جاهات تاريخية واسعة . روتر

    ِّ             ُّ                َ وتؤك د نظرية التعل م الاجتماعي أنماط  . السلوك والمعرفة والدافعية: في علم النفس، هي
) قيمة التعزيز(و) المعرفة(      ُّ                                   ُّ  ري تعل مها، والتي تتحد د بفعل متغي رات التوق ع السلوك التي يج

                َّ                          ٍ                         وهذه المتغي رات من الوجهة النظرية تتأث ر بشد ة  بسياق الموقف الذي تحصل ). الدافعية(و
تحليل الكيفية التي ل                 ُّ           وتهدف نظرية التعل م الاجتماعي ). ١٨٦م، ص١٩٨٦حجاج، (فيه 

                                                               الفرد أنماط سلوكه، أو يغي ر هذه الأنماط ضمن بيئة اجتماعية معي نة، يكتسب من خلالها 
                                       ً      التي يختار في ظلها الفرد أن يسلك طريقا  دون تحديد الظروف والوضعياتلكذلك 

  ).٥٧م، ص ١٩٩٩بلحاج، (آخر
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– 

  : الدراسات السابقة:      ًسابعا 
  :              دراسات التعص ب. أ

                 َّ           متوس ط درجات الطل اب جاء في       إلى أن ) م٢٠٠٧( دراسة عبد النبي بداية توصلت
                        َّ                         كما أن  هناك علاقة ارتباطية دال ة وسالبة بين التعص ب .                       المستوى المتوس ط للتعص ب

ِ            َّ          َّ                             بينما و ج دت فروق دال ة بين الطل اب مرتفعي التعص ب ومنخفضيه في . وأبعاد التوافق        
إلى ) م٢٠٠٩(جاري  دراسة البكما توصلت.                                   درجات التوافق، لصالح منخفضي التعص ب

) ٠،٠٥(وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية عند مستوى دلالة 
 دراسة زاك وكير كما أشارت نتائج.        ِّ                                    بعد تلق ي أفرادها التدريب على الأسلوب الإرشادي

Zalk, M & Kerr) إلى أن  الصفات القاسية وغير العاطفية سوف تحق ق أقل  ) م٢٠١٤ َّ     ِّ                                           
كما .                                                        ً           فاضات في التحي ز تجاه المهاجرين، ومع ذلك لم ترتبط مباشرة  مع التسامحالانخ

   َّ                                                              َّ         توق عت حدوث صداقات بين المجموعات لزيادة التسامح، والتي بدورها تتوق ع انخفاض 
                                                  َّ       ومن ثم  يبدو أن  التسامح والتعص ب تجاه المهاجرين يتأث ر بشكل . الإخلال تجاه المهاجرين

 دراسة ويست وآخرين أما.  الاجتماعية وسمات الشخصية الإشكاليةمختلف بالخبرات
West et al.) أظهرت وجود تفاعل ذي دلالة إحصائية في درجة التعص ب فقد ) م٢٠١٤                                                

. لسكن أثناء الدراسة             َّ                                    ِّ        القبلي لدى طل اب جامعة شندي في متغي ر ي المستوى الصف ي ونوع ا
       إلى أن  ) م٢٠١٧ (Giovanni & Cristina دراسة جيوفاني وكرستينا كما أشارت نتائج

ٍ                        ارتفاع تأييد الأفراد للعدوان كان مرتبط ا بمستو ى عال  من التعص ب والتدهور في             ً                                     
وكانت أنماط تأييد العدوان . المعاملة، وانخفاض درجات التسامح والتصنيفات العرقية

                                                                               صلة بالأفعال العدوانية المعتادة اجتماعي ا، أو الاحتياجات الثابتة إلى إيذاء الآخرين     َّالمت 
وعلى النقيض من ذلك، كانت .                 ً                                 بصفته مصدر ا للارتياح؛ ترتبط ارتباط ا كبير ا بالتأثير

                                                                        العلاقة بين التعص ب والتصديق على الإجراءات المتسر عة التي تفتقر إلى السيطرة 
    ِّ                                               وتسل ط النتائج الضوء على كيف يمكن أن تؤد ي المستويات .  َّ      ل  وضوح االعاطفية، أق

  .                                                  الفردية لتأييد العدوان دور ا هام ا في مرحلة المراهقة
  : دراسات وجهة الضبط.ب

           ِ ْ                 أن  الإناث ي م ل ن إلى وجهة الضبط ) م٢٠٠٦( دراسة بدر في البداية أظهرت نتائج
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                                           َّ  رغم أن  كليهما يميل إليها، وعن وجود فروق دال ة  بالمقارنة مع الذكور، على -الخارجية 
      ّ                                                                           إحصائي  ا على مقياس توكيد الذات بين الذكور والإناث لصالح الذكور في البيئة السعودية، 
بينما لا توجد فروق بين الذكور والإناث خارج المملكة العربية السعودية في وجهتي 

                                 َّ الفرد نحو وجهة الضبط الخارجية، قل       ً           َّ       إضافة  إلى أنه كل ما مال . الضبط وتوكيد الذات
                               َّ        ّ                     كما أظهرت النتائج وجود فروق دال ة إحصائي  ا في توكيد الذات بين . توكيد الذات لديه

    َّ                                                                             الطل اب والطالبات الذين يدرسون داخل البيئة السعودية وأقرانهم الذين يدرسون خارجها، 
             َّ  وجود فروق دال ة ) م٢٠١٤( دراسة علي كما كشفت. لصالح الذين يدرسون في الخارج

الخارجية في /                ّ                                                إحصائي  ا بين متوس طات الطالبات الجامعيات ذوات وجهتي الضبط الداخلية
بانخفاض، لصالح الطالبات ذوات وجهة الضبط /  ِّ                             ات جاه استخدامهن  للإنترنت بارتفاع

                                                                        الداخلية منخفضات الاستخدام، وأشارت أيض ا إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين 
) م٢٠١٥( دراسة القحطاني     ً     أيضا  كشفت.            ِّ                        الضبط والات جاه نحو استخدام الإنترنتوجهة

                                                                     عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في وجهة الضبط لدى أفراد عي نة الدراسة، 
وقد أوضحت ).  الأخلاقي- السرقة -  العنف -          المخد رات (باختلاف نمط الجنوح لديهم 

                                            حصائية في وجهة الضبط لدى أفراد عي نة الدراسة الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إ
باختلاف أعمارهم، كما أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في وجهة 
                                                                            الضبط لدى أفراد عي نة الدراسة باختلاف مستوياتهم الدراسية، وكذلك عدم وجود فروق 

             تلاف عدد مر ات                                                          ذات دلالة إحصائية في وجهة الضبط لدى أفراد عي نة الدراسة باخ
 Mahnaz & Maryam دراسة مهناز ومريم كما أكدت نتائج .دخولهم دار الملاحظة

                                                                التأثير التفاعلي لأبعاد أنماط التواصل الأسري ووجهة الضبط، أن  وجهة على ) م٢٠١٦(
    ً أيضا  .                                                                        الضبط لم يكن لها دور معتدل في العلاقة بين أبعاد نمط التواصل الأسري للتنب ؤ

وجود علاقة ) م٢٠١٧ (Jayati & Deepshikha دراسة جاياتي وديبشيخا تائجأشارت ن
                           كما بي نت الدراسة أن  الذكور . إيجابية بين عدم الالتزام الأخلاقي والحكم الأخلاقي العقابي

 وقد أظهرت.      ً                                                              إجمال ا هم أكثر عرضة لتأييد الأحكام على القضايا الأخلاقية مقارنة بالإناث
 غالبية المشاركين أن) م٢٠١٧ (Angelova & Natashaنتاشا دراسة أنجيلوفا و

الحالة الأسرية، (وكان ثلاثة من أربعة عوامل . وجهة ضبط خارجية) ٪٧٧،٧، ٤٧٢(
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– 

لها علاقة كبيرة، بينما كان مكان الإقامة هو العامل الوحيد ) والنشاط المهني، والتعليم
 & Preeti بريتي ومانوج كومار  دراستيأما. الذي ليس له علاقة وثيقة بوجهة الضبط

Manoj Kumar) عن أن  هناك تأثير ا كبير ا للجنس ووجهة الضبط كشفتا فقد) م٢٠١٧                                            
                                                           وبشكل أكثر تحديد ا، كان الذكور يميلون إلى التطوير بشكل كبير . على تقدير الذات

 .       ً         مقارنة  بالفتيات

  :دراسات تناولت التعصب ووجهة الضبط. ج
                                 أن  هناك عوامل وأبعاد ا نوعية لسمة ) م١٩٩٨(االله   بد دراسة عبداية كشفت

كما ارتبطت .                                         َ                     التعص ب، وأن  هناك تشابه ا بين عوامل مجموعت ي الذكور وعوامل الإناث
         ً                        ُّ     ، وارتباط ا سالب ا دال ا بمركز التحك م في )أ(                    ً                      سمة التعص ب ارتباط ا موجب ا دال ا بنمط السلوك 

                 َّ                  َّ   إلى وجود فروق دال ة إحصائي ا بين الطل اب ) م٢٠١٠(د  دراسة محمكما أشارت. التدعيم
                                                                        ذوي وجهة الضبط الداخلية والطلاب ذوي وجهة الضبط الخارجية في التعص ب، لصالح 
ذوي وجهة الضبط الخارجية، ووجود فروق بين الذكور والإناث ذوي وجهة الضبط 

         َّ               فروق دال ة إحصائي ا بين                                      َّ                الخارجية في التعص ب القبلي، لصالح الطل اب الذكور، ووجود
  .  َّ            َّ                                   َّ        طل اب الريف وطل اب الحضر في التعص ب القبلي، لصالح طل اب الريف

  :  التعقيب على الدراسات السابقة.د
 محمد  كل من   َّ                                            تت فق الدراسة مع المتغي رات التي تناولتها دراسة:أوجه الاتفاق )١(

                     تعص ب ووجهة الضبط، مع في دراسة العلاقة بين ال) م١٩٩٨(االله  عبدو) م٢٠١٠(
        بالتعص ب ) م٢٠١٠( اكتفت دراسة محمد فيما.                        اختلاف نوع التعص ب ومجاله
      َّ            كما ات فقت الدراسة ،            بسمة التعص ب) م١٩٩٨(االله                                القبلي، بينما اهتم ت دراسة عبد

) م٢٠٠٩(ودراسة البجاري ) م٢٠٠٧(                                    في اختيار العي نة مع دراسة عبد النبي 
وبدر ) م١٩٩٨(االله  ودراسة عبد) م٢٠١٤(بد الباقي وع) م٢٠١٠(ومحمد 

، وهم )م٢٠١٧(ودراسة بريتي ومانوج كومار ) م٢٠١٤(ودراسة علي ) م٢٠٠٦(
   َّ   وتت فق .                                                                  طلبة المرحلة الجامعية، لما لهذه المرحلة من أهم ية كبيرة في المجتمع

 وكير ودراسة زاك) م٢٠١٠(الدراسة الحالية في استخدام المنهج مع دراسة محمد 
، )م٢٠١٠(وريس وشانا ) م٢٠٠٦(وبدر ) م٢٠١٤(ودراسة عبد الباقي ) م٢٠١٤(
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، ودراسة جيوفاني وكرستينا )م٢٠١٥(والقحطاني ) م٢٠١٤(ودراسة علي 
، )م٢٠١٧(، ودراسة بريتي ومانوج كومار )م٢٠١٧(وأنجيلوفا ونتاشا ) م٢٠١٧(

من حيث الأداة مع دراسة       َّ           كما تت فق الدراسة . وذلك لطبيعة هدف الدراسة الحالية
، في استخدام مقياس )م٢٠٠٦(وبدر ) م٢٠١٥(ودراسة القحطاني ) م٢٠١٤(علي 

  .وجهة الضبط لروتر
فقد . تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة من حيث هدفها: أوجه الاختلاف) ٢(

لجنس                                                           لتعرف على العلاقة بين التعص ب الثقافي والقبلي والتعص ب تجاه الهدفت 
تختلف الدراسة الحالية من حيث العينة حيث  ، كماالآخر وبين وجهة الضبط

 تختلف الدراسة الحالية       ً، أيضا اقتصرت على الطالبات الجامعيات بمدينة الرياض
                                                                       في استخدام أداة التعص ب، إذ اعدت الباحثة مقياس ا للتعص ب بناء  على المجالات 

                         التعص ب الثقافي، والقبلي، : (             عر ف عليها وهيالتي هدفت الدراسة الحالية إلى الت
  ).                        والتعص ب تجاه الجنس الآخر

 وقد حاولت الباحثة الاستفادة من هذه الدراسات في تكوين صورة :أوجه الاستفادة) ٣(
                                                                شاملة وبناء تصو ر علمي واضح ودقيق في تحديد مشكلة الدراسة والأهداف 

  .ة والأساليب الإحصائية المستخدمة                                  وطريقة اختيار أدوات الدراسة والعي ن

  :منهجية الدراسة وإجراءاتها:      ًثامنا 
                                                                        اعتمدت هذه الدراسـة علـى المـنهج الوصـفي، والـذي يعتمـد                :             منهج الدراسة    .  ١

                                                      ً      ً                           على دراسة الظواهر كما توجـد فـي الواقـع، ويكـون بوصـفها وصـفًا دقيقًـا،                  
  .                                         ويعبر عنها عن طريق تعرف خصائصها ومسبباتها

                                                                       يتكـون مجتمـع الدراسـة مـن طالبـات الجامعـات الحكوميـة                : ة             مجتمع الدراس    .  ٢
                                               الإمام محمد بـن سـعود الإسـلامية، الملـك           (                       وهي جامعة كل من                    بمدينة الرياض 

                                     وتـشير إحـصاءات جامعـة الملـك          .  )        الـرحمن                                   سعود، الأميرة نورة بنـت عبـد      
                                                                                      سعود إلـى أن عـدد الدارسـات مـن الـسعوديات لمرحلـة البكـالوريوس بلـغ                  

       ،كمـا   )    ٢٠١٦                                                  جامعة الملك سـعود، عمـادة القبـول والتـسجيل،         ) (        طالبة      ٢٨٩٤٤ (
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– 

                                                                         أظهــرت إحــصاءات جامعــة الإمــام أن عــدد الطالبــات المــسجلات لمرحلــة 
                                                 عمـادة القبـول والتـسجيل جامعـة بجامعـة             ) (          طالبـة       ١٨٥٧٧ (                  البكالوريوس بلغ   

                                     ، وتـشير إحـصاءات جامعـة الأميـرة      )    ٢٠١٦                                  الإمام محمد بن سعود الإسـلامية،      
                                                                      الرحمن إلى أن إجمالي عـدد الطالبـات المـسجلات فـي الجامعـة                    ت عبد         نورة بن 

                                     مركـز الإحـصاء بجامعـة الأميـرة         (         طالبـة     )      ٢٨٥٣٣ (                          لمرحلة البكالوريوس بلغ    
   ).    ٢٠١٦        الرحمن،              نورة بنت عبد

                             مـن الجامعـة بمدينـة              طالبـة   )    ٥٠٧ (                              تكونت عينة الدراسـة مـن         :              عينة الدراسة    .  ٣
                                                             قة العشوائية الطبقيـة، التـي تناسـب طبيعـة مجتمـع                          ِْ             الرياض، وقد اخْتِرن بالطري   

          المـستوى   (                                                                            الدراسة، ووزع أفـراد العينـة وفـق عـدد مـن المتغيـرات تـشمل                 
  ،  ١ (                     ، والجـداول أرقـام    )                                                     الدراسي، والمعدل التراكمـي، ومـستوى دخـل الأسـرة      

  . ) ٣  ،  ٢ و

   :             ً                               وصف عينة الدراسة وفقًا لمتغير المستوى الدراسي  )  ١ (
                 ً                               توزيع عي نة الدراسة و فق ا لمتغي ر المستوى الدراسي) ١(جدول 

  النسبة المئوية  العدد  المستوى الدراسي
 %١٦،٧٧ ٨٥  الأول المستوى

 %٤،١٤ ٢١ الثاني المستوى

 %٢٠،٩١ ١٠٦ الثالث المستوى

  %٥،٧٢  ٢٩ الرابع المستوى

 %٤٧،٥٤ ٢٤١  إجمالي المستويات الدنيا

 %٧،٨٩ ٤٠ الخامس المستوى

 %١٤،٧٩ ٧٥ السادس مستوىال

 %١٤،٦٠ ٧٤ السابع المستوى
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  النسبة المئوية  العدد  المستوى الدراسي
 %١٥،١٩ ٧٧ الثامن المستوى

 %٥٢،٤٦ ٢٦٦ إجمالي المستويات العليا

  %١٠٠  ٥٠٧ الإجمالي

                                  طالبة من أفراد العي نة من طالبات ٢٤١                               ويتبي ن من الجدول السابق أن  عدد 
، العينةمن إجمالي أفراد %) ٤٧،٥٤(، بنسبة )من الأول إلى الرابع(المستويات الدنيا 

من الخامس إلى (                                                   طالبة من أفراد العي نة من طالبات المستويات العليا ٢٦٦        وأن  عدد 
 . العينةمن إجمالي أفراد %) ٥٢،٤٦(، بنسبة )الثامن

  :                     ً                         وصف عي نة الدراسة و فق ا لمتغي ر المعد ل التراكمي)٢(
                   ر المعد ل التراكمي               ً              توزيع عي نة الدراسة و فق ا لمتغي ) ٢(جدول 

  النسبة المئوية  العدد                المعد ل التراكمي
 %٣٥،٩٠ ١٨٢  ممتاز

 %٤٢،٠١ ٢١٣         جي د جد ا

 %٢١،١٠ ١٠٧    جي د

 %٠،٩٩  ٥ مقبول

 %١٠٠ ٥٠٧ الإجمالي

                                        من أفراد عي نة الدراسة معد لهن  التراكمي ١٨٢                               ويتبي ن من الجدول السابق أن  عدد 
 العينة من أفراد ٢١٣          ؛ وأن  عدد العينةمن إجمالي أفراد %) ٣٥،٩٠(، بنسبة )ممتاز(

          ؛ وأن  عدد العينةمن إجمالي أفراد %) ٤٢،٠١(، بنسبة )       جي د جد ا(                معد لهن التراكمي 
من إجمالي أفراد %) ٢١،١٠(، بنسبة )   جي د(                                  من أفراد العي نة معد لهن  التراكمي ١٠٧
من %) ٠،٩٩(، بنسبة )مقبول(                         العي نة معد لهن  التراكمي  من أفراد٥             ؛ كما أن  عدد العينة

  . العينةإجمالي أفراد 



 

  
 
 

  
  

٢٤٦  

 
 

– 

  :              ً                                وصف عي نة الدراسة و فق ا لمتغي ر مستوى دخل الأسرة)٣(
                 ً                                توزيع عي نة الدراسة و فق ا لمتغي ر مستوى دخل الأسرة ) ٣(جدول 

  النسبة المئوية  العدد مستوى دخل الأسرة
ٍ عال      ٨،٠٩ ٤١% 

 %٨٨،١٧ ٤٤٧    س طمتو

 %٣،٧٥ ١٩  منخفض

 %١٠٠  ٥٠٧  الإجمالي

، إذ )     متوس ط(                                                             ويتبي ن من الجدول السابق أن  أغلب أفراد العي نة مستوى دخل أسرهن  
؛ يليه ذوات مستوى العينةمن إجمالي أفراد %) ٨٨،١٧( طالبة، بنسبة ٤٤٧          بلغ عددهن  

من إجمالي أفراد %) ٨،٠٩(              العي نة، بنسبة  من أفراد ٤١               ، إذ بلغ عددهن  )العالي(الدخل 
                   من أفراد العي نة، ١٩         ، وعددهن  )المنخفض(؛ ثم في الأخير ذوات مستوى الدخل العينة
 .العينةمن إجمالي أفراد %) ٣،٧٥(بنسبة 

   :             أدوات الدراسة   .  ٤
                             ِّ                                     أعدت الباحثة مقياسا للكشف عـن الاتِّجاهـات التعـصبية لـدى              :                 مقياس التعصب   ) ١ (

                                             ِّ                       وقد اعتمدت الباحثة علـى المجـالات التاليـة مـن الاتِّجاهـات               .           الجامعة       طالبات
                                                                 التعصب القبلي، والتعصب الثقـافي، والتعـصب تجـاه الجـنس             :               التعصبية، وهي 

                         بنـدا لمقيـاس التعـصب      )   ١٢ (                                            فتكون المقياس في صورته النهائيـة علـى         .     الآخر
                           بنـود لمقيـاس التعـصب        )  ٩ (                                       بنود لمقيـاس التعـصب الثقـافي، و         )   ١٠ (          القبلي، و 

                                                                                       تجاه الجـنس الآخـر، وذلـك بعـد مراعـاة المعـايير العلميـة والمهنيـة لبنـاء              
                                                                                         المقاييس في علم النفس والعلوم الـسلوكية ومـا يليهـا مـن اسـتخراج الـصدق                  

   .           والثبات لها
                                                                    حتى يصل المقياس إلى صـورته النهائيـة، فإنـه قـد مـر                :                       خطوات بناء المقياس   -

   :               لى النحو التالي             بعدة خطوات، ع
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   .    ِّ                                                           الاطِّلاع على الدراسات السابقة والبحوث والأدبيات ذات العلاقة بالتعصب    )    أ (

   :       التالي ك   ِّ                                                الاطِّلاع على المقاييس الخاصة بقياس التعصب وأبعاده وهي    )   ب (

  بيةمقياس الاتِّجاهات التعص               ِّ         )  ،٢٠٠٨         التميمي     .(     
  ب القبليمقياس التعص                      )  ،٢٠١١      محمد     .(    

 مقياس التعص             المرأة ب الموجه ضد                   )  ،٢٠١١         العبيدي     .(    

  ب لدى المراهقينمقياس التعص                           )  ،٢٠١٣            عباس وجعفر    .(   

                                                                  اسـتفادت الباحثـة مـن الدراسـات والمقـاييس الـسابقة              :                         كتابة مفردات المقياس   -
                                                                                 لوضع المحـاور والمفـردات الخاصـة بمقيـاس التعـصب، إذ قـسمت محـاور                

                                          لتعـصب القبلـي، والتعـصب الثقـافي،         ا   : (                                     المقياس إلى ثلاثـة محـاور، وهـي       
     ).                        والتعصب تجاه الجنس الآخر

                 عبـارة، منهـا      )   ٣١ (                                                  يتكون المقياس في صـورته النهائيـة مـن            :                 مفتاح التصحيح  -
                   ؛ إذ يتكــون بعــد  )  ٢٨-  ٢٥-  ١٩-  ١٧-  ١٢- ٧- ٤ (                        عبــارات عكــسية، وهــي   )  ٧ (

         التعـصب                             عكـسية، ويتكـون بعـد         )  ٣ (                 عبـارة منهـا       )   ١٢ (                    التعصب القبلي من    
                                             عكـسية، ويتكـون بعـد التعـصب للجـنس            )  ٢ (                عبارات منهـا      )   ١٠ (             الثقافي من   

         خيـارات    )  ٥ (                                  كمـا يحتـوي المقيـاس علـى           .      عكسية  )  ٢ (              عبارات منها     )  ٩ (    من  
      ؛ إذ   )                 أرفـض بـشدة    -         أرفـض  -          محايـد  -          أوافـق  -             أوافق بـشدة     : (            للإجابة، وهي 

                      رجـة واحـدة لأرفـض      ُ  َ                                                     تُعطَى العبارات الموجبة خمس درجات لأوافـق بـشدة ود         
                                                                                 بشدة، وتعطى العبارات العكسية درجة واحـدة لأوافـق بـشدة وخمـس درجـات               

                                                                        إذ تشير الدرجة العالية إلى التعـصب، والدرجـة المنخفـضة إلـى               .           لأرفض بشدة 
      َّ                كمـا يتَّـضح الحـد               .                   ِّ                                     عدم وجود التعصب، وذلك لكلِّ بعـد مـن أبعـاد المقيـاس            

   :        ِّ                               دود الكلِّية للمقياس من خلال الجدول التالي                           الأعلى للبعد والحد الأنى والح
  
  



 

  
 
 

  
  

٢٤٨  

 
 

– 

                                                أبعاد مقياس التعص ب والحد  الأدنى والأعلى للعبارات) ٤(جدول 

                  الحد  الأدنى للبعد                  الحد  الأعلى للبعد  البعد
  ١٢  ٦٠               التعص ب القبلي
  ١٠  ٥٠                التعص ب الثقافي

  ٩  ٤٥                        التعص ب تجاه الجنس الآخر
  ١٥٥                    الحد  الأعلى للمقياس
  ٣١                    الحد  الأدنى للمقياس

   :                                 الخصائص السيكومترية لمقياس التعصب
                                                           حسبت الباحثة الصدق عـن طريـق حـساب الـصدق الظـاهري        :               صدق المقياس  - ١

     .    ِّ                                  والاتِّساق الداخلي والصدق العاملي للمقياس
    َّ                                                          تأكَّدت الباحثـة مـن الـصدق الظـاهري لـلأداة، عـن طريـق         :              الصدق الظاهري   -    أ

     مـن    )   ١١ (     ً                  عبـارةً، علـى عـدد        )   ٤٥ (          ً           لية، مكونـةً مـن                            عرضها في صورتها الأو   
     ِّ                                                                     المحكِّمــين الأكــاديميين مــن ذوي الخبــرة والاختــصاص، مــن أعــضاء هيئــة 
                                  ُِ                                                     التدريس في الجامعات السعودية، إذ طُلِـب مـنهم إبـداء آرائهـم حـول العبـارات              

                  البعـد التـابع           إلـى                                                         سلامة مضمون وصياغة العبارات، وانتمـاء العبـارة                  من حيث   
            ، وإضـافة                    غيـر المناسـبة                                                     يـار العبـارات المناسـبة، واقتـراح حـذف                     لها، واخت 

        وحـذفت                            الباحثـة العبـارات            عـدلت    ،        بعد ذلك   .                                      العبارات التي يرون مناسبتها للبعد    
                                         بلـغ عـدد العبـارات فـي الـصورة           ف                   ِّ           منها حسب آراء المحكِّمـين،                    غير المناسب   

                 ت البعـد الأول                  عـدد عبـارا              إذ كـان      .        أبعـاد   )  ٣ (                   عبارة مقسمة على      )   ٣١ (          النهائية  
  )   ١٠   (-                   التعـصب الثقـافي   -                      البعـد الثـاني           وفـي    ،       عبارة  )   ١٢   (-              التعصب القبلي -

  .         عبـارات   )  ٩   (-                                 التعـصب تجـاه الجـنس الآخـر         -         الأخيـر           البعد      وفي         عبارات،  
ِ      أُعِيـدت                                            والجداول التالية توضح العبارات التـي           ،        ِ َ        التـي حـذِفَت          وتلـك               صـياغتها    ُ 

   .                   ِّ   بناء على آراء المحكِّمين



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٤٩  

                      
 

  

  )             التعص ب القبلي(البعد الأول ) ٥ (جدول

رقم 
  العبارة

  الصياغة النهائية الصياغة الأولية

                                  يزعجني أن يتزو ج أحد أفراد العائلة   ١
  .من قبيلة أخرى

                                أرفض أن يتزو ج أحد أفراد العائلة 
  .من قبيلة أخرى

                                 من الواجب علي  الالتزام بالوقوف مع   ٢
  .            ِّ       قبيلتي في كل  الأحوال

                   ِّ قوف مع قبيلتي في كل  ألتزم بالو
  .الأحوال

يزعجني أن أتعامل مع أفراد القبائل   ٥
  .الأخرى

    َّ                           أتجن ب التعامل مع أفراد القبائل 
  .الأخرى

                                 أرى أن  قبيلتي هي السبب في إحساسي   ٦
  .       باله وية

انتمائي إلى قبيلتي من أسباب 
  .             شعوري باله وية

معتقداتي القبلية عن الآخرين لا يمكن   ٧
  .تغييرها

يصعب تغيير معتقداتي القبلية عن 
  .الآخرين

                                أشتبك في مشاد ة كلامية عند الحديث   ٩
  .عن الأصل والنسب

                          ِّ أدافع عن الأصول والأنساب بكل  
  .    قو تي

أشعر بالفوقية عندما أتعامل مع أبناء   .  َّ                                  أت سم بالرسمية مع أبناء القبائل الأخرى  ١٠
  .القبائل الأخرى

  ١٩-١٨- ١٧-١٥- ١٤-١١- ٨                 ِ  َ العبارات التي ح ذ ف ت  
  ١٦- ١٣-١٢- ٤- ٢  العبارات التي بقيت كما هي  

  
  
  



 

  
 
 

  
  

٢٥٠  

 
 

– 

  )              التعص ب الثقافي(البعد الثاني ) ٦(جدول 

رقم 
  العبارة

  الصياغة النهائية  الصياغة الأولية

                           َّ لا أرغب في الزواج من شخص أقل    ٢٠
  .         ًمني ثقافة 

                      َّ     أرفض الزواج من شخص أقل  مني 
  .     ًثقافة 

     َّ       يتأث ر بهم      َّ             المثق فون هم فقط من  ٢١
  .المجتمع

                   َّ        َّ        أرى أن  المجتمع يتأث ر بالمثق فين دون 
  .غيرهم

  .                    َّ        أرى أن  الأم يين يجب أل ا يعملوا  .            ِّ       ينبغي عزل كل  الأم يين  ٢٣
الثقافة هي الطريق الوحيد للنجاح في   ٢٤

  .الحياة
                                أعتقد أن  العلم هو الطريق الوحيد 

  .للنجاح في الحياة
لازم في جميع التكافؤ الثقافي   ٢٦

  .العلاقات
                                أرى أن  التكافؤ الثقافي ضروري في 

  .جميع العلاقات
     َّ                   ُّ   المثق فون فقط هم من يستحق ون   ٢٧

  .الاحترام
              َّ              أعتقد أن  المثق فين فقط هم من 

  .     ُّ          يستحق ون الاحترام
  ٢٥                 ِ  َ العبارات التي ح ذ ف ت  
  ٣٠-٢٩- ٢٨-٢٢  العبارات التي بقيت كما هي  

  



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٥١  

                      
 

  

  )                      التعص ب تجاه الجنس الآخر(لث البعد الثا) ٧(جدول 

رقم 
  العبارة

  الصياغة النهائية  الصياغة الأولية

  .أمتنع عن تقديم المساعدة للذكور  .لا أرغب في تقديم المساعدة للذكور  ٣٢
  .أكره الرجال  .أشعر بالغيظ من الرجال  ٣٩
  ٤٣-٣٧- ٣٦-٣٥- ٣٣-٣١                 ِ  َ العبارات التي ح ذ ف ت  
  ٤٥- ٤٤-٤٢- ٤١-٤٠- ٣٨-٣٤  العبارات التي بقيت كما هي  

  : الصدق العاملي للمقياس-
                                                         استخدمت الباحثة التحليل العاملي بطريقة التـدوير         ،                              لقياس الصدق العاملي للمقياس   

      ُّ                                                  للتأكُّد من الصدق العاملي للمقياس، إذ اسـتخدمت طريقـة   Factor Analysis      ِ   المتعامِد 
                      طالبة مـن طالبـات       )    ١٣٢ (                                       على العينة الاستطلاعية التي بلغت       Varimax            الفاريماكس  

                         يوضح الـصدق العـاملي       )  ٨ (              والجدول رقم     .                                          مرحلة البكالوريوس لقياس الصدق البنائي    
    .                                     َّ                       ِّ     للمقياس، إذ إن العبارات المظلَّلة هي العبارات التي تشبعت في كلِّ عامل

  نتائج الصدق العاملي لمقياس التعصب) ٨(جدول 

 العامل
 الفقرة

 الثالث الثاني الأول

A1 ٠،٠٢٩٧٩- ٠،٠٤٤٢٦  ٠،٤٤٦ 

A2 ٠،٠٦٤٩٤ ٠،٠٤٦٥٧- ٠،٦٦٦ 

A3  ٠،١٢١  ٠،٠١١٤- ٠،٤٢٤ 

A4 ٠،١٩٠ ٠،٢٧٢  ٠،٣٥٤ 

A5 ٠،١٤٣- ٠،٠٤٨٣٥ ٠،٥٣٣ 



 

  
 
 

  
  

٢٥٢  

 
 

– 

 العامل
 الفقرة

 الثالث الثاني الأول

A6 ٠،١٥٩- ٠،٠٩٠٦١- ٠،٦١٢ 

A7 ٠،١٣٩ ٠،١٦٩ ٠،٤٢٩ 

A8  ٠،٠١٥٩٣- ٠،٣٦٨ ٠،٣٨٦  
A9  ٠،٠٣٠٢٠- ٠،٠٩٤٠٧- ٠،٣٧٢ 

A10 ٠،٠٥٢٣٢- ٠،١٦٩ ٠،٦٤٣ 

A11 ٠،٠٧٥٣٨- ٠،٠٩٣٢٠- ٠،٥٢٦ 

A12 ٠،٠٥٨٠٤ ٠،١٨٠  ٠،٦٢٢ 

A13 -٠،١٣٤ ٠،٦٣٧  ٠،٢٢٩ 

A14 -٠،٠١٦٥٤ ٠،٥٤٥ ٠،٠٧٤٨٨ 

A15 -٠،١٥٤- ٠،٤٩٨ ٠،٠٢٦٧٧ 

A16 ٠،٠٨٩٥٩ ٠،٥٢٢  ٠،٠٧٧٧١ 

A17 -٠،١٣٢ ٠،٣٦٥ ٠،٠٨٥٦٠ 

A18 ٠،٢١٣- ٠،٥٠٠ ٠،٠٩٩٥٤ 

A19 ٠،٢١١- ٠،٥١٧ ٠،٠٨٨٩٣ 

A20 ٠،٢٢٢ ٠،٣٣٧  ٠،٣٢٠ 

A21 ٠،٢٢٦ ٠،٤٦٥ ٠،٠٤٢٢٥ 

A22 ٠،٢٧٢ ٠،٣٥٢ ٠،١٦٢ 

A23 ٠،٦١٢ ٠،٠٧٦٩١-  ٠،١٨٧ 

A24 -٠،٤٤٠ ٠،١٧٣ ٠،٠٦٢٧٧ 



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٥٣  

                      
 

  

 العامل
 الفقرة

 الثالث الثاني الأول

A25 -٠،٤٠٨ ٠،١٣٧- ٠،٠٨٢٥٩ 

A26 ٠،٤٠٧ ٠،٢٤٣  ٠،١٦٦ 

A27  -٠،٦٨٢ ٠،٠٥٢٩٢ ٠،٠٧٣٤٩ 

A28 ٠،٣٩١ ٠،١٩١-  ٠،٢٥٤ 

A29 ٠،٦٦٠ ٠،١٧٩-  ٠،٠٤٨١٩ 

A30 -٠،٧١١ ٠،٠٧٤٦٧ ٠،٠٥٠٦٨ 

A31 -٠،٣٢٢ ٠،٠٩٥٣٠- ٠،٢١٧ 

  %٧،٧٥٦  %٩،٠٣٦  %١٣،٠٥٦                      إجمالي التشب ع للعامل
 %٢٩،٨٥٧ إجمالي نسبة التباين

   :                                   َّ          أن المقياس تقسم إلى ثلاثة أبعاد، تمثَّلت كما يلي  )  ٨ (  َّ                 يتَّضح من الجدول رقم 
  عت به العبارات من       :             العامل الأولوتشب                          ) ا، وقد     )   ١٢- ١ا إحصائيا دالعتشب                             بلغت نسبة              

    %).      ١٣،٠٥٦ (                                             التشبع على العامل الأول المسمى بالتعصب القبلي 

  عت به العبارات من       :               العامل الثانيوتشب                          ) ا، وقـد بلغـت     )   ٢٢-  ١٣ا إحصائيا دالعتشب                                 
    %).     ٩،٠٣٦ (                                                     نسبة التشبع على العامل الثاني المسمى بالتعصب الثقافي 

  عت به العبارا    :               العامل الثالثوتشب                    ا، وقـد بلغـت     )   ٣١-  ٢٣ (     ت منا إحصائيا دالعتشب                                 
    %).     ٧،٧٥٦ (                                                             نسبة التشبع على العامل الثالث المسمى بالتعصب تجاه الجنس الآخر 

   .              ُّ                          ، مما يبين تمتُّع فقرات المقياس بصدق مرتفع %      ٢٩،٨٥٧                          ِّ   وقد بلغت نسبة التباين الكلِّية 
  :    ِّ            الات ساق الداخلي-
               ِّ                         للتعر ف على الات ساق الداخلي ومدى ارتباط ): القبلي      التعص ب (لمكون الصدق -



 

  
 
 

  
  

٢٥٤  

 
 

– 

 معامل الارتباط بين درجة العنصر والمجموع    ُ ِ  است خد م، للمكون                     ِّ  العناصر بالمجموع الكل ي 
  :                       ، ومعامل الارتباط المصح حللمكون    ِّ  الكل ي 

لمفردات     ِّ                                             ِّ        الات ساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكل ي للمحور) ٩(جدول 
                 التعص ب القبليكونم

رقم 
 العبارة

معامل الارتباط 
       المصح ح

معامل 
الارتباط 
 بالمكون

رقم 
 العبارة

معامل الارتباط 
       المصح ح

معامل 
الارتباط 
 بالمكون

٠،٥٣٢ ٠،٢٦٦٢ ٧ **٠،٥١٨ ٠،٣٤٧٧ ١** 

٠،٥٨٢ ٠،٢٥٧٥ ٨ **٠،٧٠٧ ٠،٥٩٤٣ ٢** 

٠،٥١٢ ٠،٣٢٦١ ٩ **٠،٦٥٤ ٠،٣٣٠٥ ٣** 

٠،٦٩٨ ٠،٥٨١٨ ١٠ **٠،٥٠٧ ٠،١٥٥٤ ٤** 

٠،٥٩٧ ٠،٤٥١٧ ١١ **٠،٥٩٥ ٠،٤٦١٦ ٥** 

٠،٥٤٦ ٠،٣٨٤٥ ١٢ **٠،٥٥٩ ٠،٤٣٩٥ ٦** 

ّ                   دالّ عند مستوى الدلالة    **      يلاحظ        َّ فأقلَّ  )     ٠،٠١ (  
     َّ                                       أن كـلَّ معـاملات الارتبـاط بـين المفـردات        )  ٩ (  َّ                          يتَّضح مـن الجـدول رقـم       

 ـ      )               التعصب القبلي    (     لمكون         المكونة                        ِّ           ي، وكـذلك المجمـوع الكلِّـي                        ِّ        وبـين المجمـوع الكلِّ
                     ، وأن قــيم معــاملات  )  ٠١ ، ٠ (     ً                       َّ ٌ                         محـذوفًا منــه درجــة المفــردة؛ دالَّـةٌ عنــد مــستوى   

         ُّ                 ، ممـا يـدلُّ علـى صـدق      )    ٥٦٤٣ ، ٠ ( و  )     ١٥٥٤ ، ٠ (                                 الارتباط المصححة تراوحت بـين      
   .  ِّ             اتِّساقها الداخلي

               ِّ                            للتعـرف علـى الاتِّـساق الـداخلي ومـدى        ):                  التعـصب الثقـافي     (       لمكـون        الصدق    -
                                     معامـل الارتبـاط بـين درجـة            ُ ِ    اسـتُخدِم    ،        للمكون                           ِّ      رتباط العناصر بالمجموع الكلِّي      ا

   :                       ، ومعامل الارتباط المصحح      للمكون                    ِّ  العنصر والمجموع الكلِّي 
  



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٥٥  

                      
 

  

    ِّ                                             ِّ        الات ساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكل ي للمحور) ١٠(جدول 
                   التعص ب الثقافي مكونلمفردات 

رقم 
 العبارة

معامل 
اط الارتب

       المصح ح

معامل 
الارتباط 
 بالمكون

رقم 
 العبارة

معامل الارتباط 
       المصح ح

معامل 
الارتباط 
 بالمكون

٠،٧٧٤ ٠،٢٨٥٩ ١٨ **٠،٥٣٣ ٠،٣٢٨٦ ١٣** 

٠،٥٨٢ ٠،٣٦٤٦ ١٩ **٠،٥٧١ ٠،٢٤٧٨ ١٤** 

٠،٦٠١ ٠،٢٣٩٢ ٢٠ **٠،٥٥٤ ٠،٣٣٦٩ ١٥** 

٠،٥٣١ ٠،٢٨٨١ ٢١ **٠،٥١٩ ٠،٣١٠٠ ١٦** 

٠،٥٤٨ ٠،٢٢٢٤ ٢٢ **٠،٦٩٤ ٠،١٢٧٤ ١٧** 

ّ                   دالّ عند مستوى الدلالة    **      يلاحظ        َّ فأقلَّ  )     ٠،٠١ (  
     َّ                                            أن كـلَّ معـاملات الارتبـاط بـين المفـردات             )   ١٠ (  َّ                         يتَّضح من الجـدول رقـم       

                 ِّ                     ِّ                 وبين المجمـوع الكلِّـي، وكـذلك المجمـوع الكلِّـي             )                التعصب الثقافي    (     لمكون         المكونة  
                     ، وأن قــيم معــاملات  )  ٠١ ، ٠   (     ً                       َّ ٌ                        محـذوفًا منــه درجــة المفــردة؛ دالَّـةٌ عنــد مــستوى  

        ُّ                      ممـا يـدلُّ علـى صـدق          )    ٣٦٤٦ ، ٠ ( و  )     ١٢٧٤ ، ٠ (                                 الارتباط المصححة تراوحت بـين      
   .  ِّ             اتِّساقها الداخلي

               ِّ                         للتعـرف علـى الاتِّـساق الـداخلي           ):                           التعصب تجاه الجنس الآخـر       (     لمكون          الصدق   -
         بـين                        معامـل الارتبـاط       ُ ِ    اسـتُخدِم    ،          للمكـون                                  ِّ       ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكلِّي      

   :                       ، ومعامل الارتباط المصحح      للمكون                         ِّ  درجة العنصر والمجموع الكلِّي 



 

  
 
 

  
  

٢٥٦  

 
 

– 

    ِّ                                             ِّ        الات ساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكل ي للمحور )١١(جدول
                          التعص ب تجاه الجنس الآخرمكونلمفردات 

رقم 
 العبارة

معامل الارتباط 
       المصح ح

معامل الارتباط 
 بالمكون

رقم 
 العبارة

معامل 
تباط الار

       المصح ح

معامل 
الارتباط 
 بالمكون

٠،٥٢٦ ٠،٠٤٥١ ٢٨ **٠،٥٨٩ ٠،٤٢٠٦ ٢٣** 

٠،٦٥٠ ٠،٤٨١٩ ٢٩ **٠،٥٢٩ ٠،٢٩٦٨ ٢٤** 

٠،٦٢٣ ٠،٤٦٠٢ ٣٠ **٠،٦٧٨ ٠،٢١٢٤ ٢٥** 

٠،٥٠٨ ٠،٢٣٦١ ٣١ **٠،٥٢٦ ٠،٣٤٣٢ ٢٦** 

٠،٧١١ ٠،٥٤٦٠ ٢٧** - - - 

ّ                   دالّ عند مستوى الدلالة    **      يلاحظ     .    َّ فأقلَّ  )     ٠،٠١ (  
                                    َّ                أن كلَّ معاملات الارتباط بـين المفـردات المكونـة          )   ١١ (  َّ                     يتَّضح من الجدول رقم     

                 ِّ                     ِّ             وبين المجموع الكلِّـي، وكـذلك المجمـوع الكلِّـي          )                          التعصب تجاه الجنس الآخر      (     لمكون
                                   ، وأن قـيم معـاملات الارتبـاط         )  ٠١ ، ٠ (     ً                       َّ ٌ                    محذوفًا منه درجة المفردة؛ دالَّةٌ عند مـستوى         

   .         ُّ           ِّ             ، مما يدلُّ على صدق اتِّساقها الداخلي )    ٥٤٦٠ ، ٠ ( و  )     ٠٤٥١ ، ٠ (                   المصححة تراوحت بين 
  : ثبات المقياس-

  .قامت الباحثة بحساب ثبات المقياس عن طريق معامل ألفا كرونباخ
  )              التعص ب القبلي(                        ُّ                         معامل ألفا كرونباخ للتحق ق من الثبات لمفردات محور ) ١٢(جدول 

 للمكونمعامل ألفا  عدد العبارات المحور

 ٠،٧٤١٧ ١٢ صب القبليالتع

   ،     جيـد   )               التعصب القبلي    (    مكون                         َّ                         من خلال النتيجة الموضحة أعلاه، يتَّضح أن ثبات         
   .                          وصلاحيته للتطبيق الميداني      المكون        ُّ           مما يدلُّ على ثبات  ، )    ٧٤١٧ ، ٠ (    بلغ    إذ 



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٥٧  

                      
 

  

  )              التعص ب الثقافي (مكون                        ُّ                    معامل ألفا كرونباخ للتحق ق من الثبات لمفردات ) ١٣(جدول 

 للمكونمعامل ألفا  عدد العبارات حورالم

 ٠،٨٠١٣ ١٠ التعصب الثقافي

       جيـد،    )               التعصب الثقافي   (    مكون                         َّ                       من خلال النتيجة الموضحة أعلاه، يتَّضح أن ثبات       
   .                          وصلاحيته للتطبيق الميداني      المكون         ُّ          ، مما يدلُّ على ثبات  )    ٨٠١٣ ، ٠ (    بلغ    إذ 

       التعص ب  (مكونالثبات لمفردات                         ُّ     معامل ألفا كرونباخ للتحق ق من ) ١٤(جدول 
  )تجاه الجنس الآخر

 معامل ألفا للمحور عدد العبارات المحور

 ٠،٧٧٤١ ٩ التعصب تجاه الجنس الآخر

                      التعصب تجاه الجـنس       (    مكون                         َّ                         من خلال النتيجة الموضحة أعلاه، يتَّضح أن ثبات         
   .                        وصلاحيته للتطبيق الميداني        المكون         ُّ          ، مما يدلُّ على ثبات  )    ٧٧٤١ ، ٠ (    بلغ    إذ      جيد،   )     الآخر

    : مقياس وجهة الضبط- ب
على مقياس وجهة ) الداخلية والخارجية(اعتمدت الباحثة لقياس وجهة الضبط 

وتقنين القحطاني ) م١٩٨٢(من تعريب علاء الدين كفافي ) م١٩٦٦(الضبط لروتر 
 المعنى            ُّ                                              ، وذلك لتمت عه بصدق وثبات مرتفع ين، كما تتمي ز عباراته بوضوح)م٢٠١٥(

لوجهة ) م١٩٦٦(                                        وي عر ف هذا المقياس بمقياس أو اختبار روتر . والصياغة اللغوية
            ، وي نس ب إلى              I-E Locus of Control            الخارجي، وي رم ز له بالرمز - الضبط الداخلي

                               ِ                             َّ              جوليان روتر صاحب النظرية التي ب ن ي على أساسها المقياس، وقد قن نه على البيئة 
والقحطاني ) م٢٠١٠(     َّ                              ، وقن نه على البيئة السعودية المشوح )م١٩٨٢(العربية كفافي 

ويقيس هذا المقياس إدراك الفرد للعالم المحيط به من ناحية علاقته بسلوكه، ). م٢٠١٥(
وما يحصل عليه من تدعيمات إيجابية أو سلبية، كما يكشف عن طبيعة فهم الفرد لمفهوم 

          ُ     عبارات لا ت صح ح، ) ٦(                     عة وعشرين بند ا، منها                     ويتكو ن المقياس من تس). السببية(   ِ ِّ   الع ل ية 
ِ                                   وإنما و ض ع ت لعدم الكشف عن هدف المقياس، وهي         )وكل  )٢٧-٢٤- ١٩-١٤- ٨-١ ، ُّ     



 

  
 
 

  
  

٢٥٨  

 
 

– 

                                                                           واحد منها يتضم ن عبارتين؛ إحداهما تشير إلى وجهة الضبط الداخلية، والأخرى تشير 
   .إلى وجهة الضبط الخارجية

صدق المقياس ) م٢٠١٠( حسب المشوح :ية صدق المقياس وثباته في البيئة السعود-
                                                ِّ     ِ               عن طريق الصدق الظاهري، بعرضه على مجموعة من المحك مين وق وامهم سبعة من 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية وجامعة الملك سعود، 
          ُّ                                                          وذلك للتأك د من مدى وضوح العبارات وملاءمتها للدراسة من حيث محور الضبط 

                   ِّ   ً           ِّ                           وقد أظهر المقياس ات فاق ا بين المحك مين في الصدق الظاهري لجميع . خلي والخارجيالدا
       ِّ                  صدق الات ساق الداخلي، وذلك ) م٢٠١٠(كما حسب المشوح . البنود المستخدمة فيه

                                                   ِّ                 ِّ            باستخدام معامل الارتباط بيرسون، بهدف معرفة ارتباط كل  بند بالدرجة الكل ية للمقياس، 
، إذ تراوحت )٠،٠١(                    َّ                 ت ارتباط مرتفعة ودال ة عند مستوى دلالة وقد أظهرت قيم معاملا

                         ِّ                         ، وهي درجات مرتفعة من الات ساق الداخلي للمقياس وقو ة )٠،٧٩٥(و) ٠،٥١٠(القيم بين 
  .الارتباط بين جميع عبارات المقياس

                                    صدق المقياس عن طريق تطبيقه على عي نة ) م٢٠١٥(حسب القحطاني فيما 
ِ   إذ ح س ب .              َّ                                 طالب ا من الطل اب المنتظمين في مرحلة البكالوريوس) ٥٥(استطلاعية بلغت      

       ِّ                                                          ِّ            صدق الات ساق الداخلي من خلال حساب معاملات ارتباط العبارة بالدرجة الكل ية للمقياس، 
               َّ              ِّ                                                   وقد تبي ن أن  جميع معاملات ارتباط العبارات بالدرجة الكل ية للمقياس دال ة إحصائي ا عند 

                                      ِّ    ، وهذا يعطي دلالة على ارتفاع معاملات الات ساق )٠،٠٥(و) ٠،٠١(مستوى دلالة 
  .                                     َّ                               الداخلي، مم ا يشير إلى أن  المقياس يتمت ع بصدق مرتفع، وأنه صالح للتطبيق

) ١٦(      َ                                 الثبات  بطريقة إعادة التطبيق بفاصل زمني ) م٢٠١٠(وقد حسب المشوح 
، وتراوحت قيم الثبات باستخدام فتاة لكلا الفئتين) ٢٠(                        ِ       يوم ا، على عي نة استطلاعية ق وامها 

         ، ومن ثم  )٠،٨٤٠(                              ِّ   ، وبلغت قيمة معامل الثبات الكل ية )٠،٨٦(و) ٠،٦١(ألفا كرونباخ بين 
ثبات ) م٢٠١٥(كما حسب القحطاني .  ُ                                         ت ع د  درجة ثبات المقياس مناسبة لأغراض الدراسة

     َّ              الطل اب المنتظمين         طالب ا من) ٥٥(                                              المقياس عن طريق تطبيقه على عي نة استطلاعية بلغت 
ِ                  في مرحلة البكالوريوس، إذ ح س ب معامل ثبات ألفا                             كرونباخ، وذلك لجميع مفردات

- جتمان، وسبيرمان(كما حسب الثبات باستخدام طريقتي التجزئة النصفية . المقياس



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٥٩  

                      
 

  

، )٠،٧٠(      َّ                                 وقد ات ضح أن  قيم معاملات الثبات تزيد على .      ُّ                 للتحق ق من ثبات المقياس) براون
              ُّ     ، وهي قيمة تدل  على )٠،٧٦٠(كرونباخ       ُّ                                  ا يدل  على ثبات المقياس، إذ إن  قيمة ألفا  مم 

                                                                           درجة ثبات مقبولة للمقياس، كما أن  قيمتي معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية 
                 ُّ                                        مقبولتان، مم ا يدل  على ثبات المقياس وعلى أنه صالح للتطبيق ) ٠،٧٥٩ و ٠،٧٦١(
   ).٢٤٨- ٢٤٧م، ص ص٢٠١٥القحطاني، (
فقرة، بالإضافة إلى ) ٢٣(                   يتكو ن المقياس من : مفتاح التصحيح لمقياس وجهة الضبط-
               ُ                                             فقرات دخيلة لا ت صح ح، وإنما وضعت حتى لا يكتشف المفحوص الهدف من ) ٦(

                     ُ  َ  ، وي صح ح المقياس بأن ت عط ى )٢٧-٢٤- ١٩-١٤- ٨- ١(وهذه الفقرات هي . المقياس
                                                      لتي تشير إلى وجهة الضبط الخارجية، وعلى هذا فإن  الدرجة         ِّ                 درجة لكل  اختيار للعبارة ا

وفي .                     ِّ                                          ِّ           العالية تشير إلى الات جاه الخارجي، والدرجة المنخفضة تشير إلى الات جاه الداخلي
  ). ٩٠م، ص٢٠١١العفاري، (الجدول التالي مفتاح تصحيح الاختبار 

  مفتاح تصحيح مقياس وجهة الضبط) ١٥(جدول 

مفتاح   الفقرة  مفتاح التصحيح  الفقرة  حيحمفتاح التص  الفقرة
  التصحيح

  أ  ٢١  ب  ١١  فقرة دخيلة  ١

  ب  ٢٢  ب  ١٢  أ  ٢

  أ  ٢٣  ب  ١٣  ب  ٣

  فقرة دخيلة  ٢٤  فقرة دخيلة  ١٤  ب  ٤

  أ  ٢٥  ب  ١٥  ب  ٥

  ب  ٢٦  أ  ١٦  أ  ٦

  فقرة دخيلة  ٢٧  أ  ١٧  أ  ٧

  ب  ٢٨  أ  ١٨  فقرة دخيلة  ٨



 

  
 
 

  
  

٢٦٠  

 
 

– 

مفتاح   الفقرة  مفتاح التصحيح  الفقرة  حيحمفتاح التص  الفقرة
  التصحيح

  أ  ٢٩  فقرة دخيلة  ١٩  أ  ٩

      أ  ٢٠  ب  ١٠

   :                                        السيكومترية للمقياس في الدراسة الحالية       الخصائص
      ُّ                                                                 للتحقُّـق مـن صـدق مقيـاس وجهـة الـضبط، قامـت الباحثـة                  :               صدق المقياس  -

   :                        بحساب الصدق بالطرق الآتية
                        اسـتخدمت الباحثـة      ،                                       لقياس الـصدق العـاملي للمقيـاس        :                          الصدق العاملي للمقياس   -

 ـ                                   دق العـاملي للمقيـاس، إذ            َّ                  للتأكَّـد مـن الـص       د                                     ِ       التحليل العاملي بطريقة التدوير المتعامِ
                                              علـى العينـة الاسـتطلاعية لقيـاس الـصدق       Varimax                            استخدمت طريقة الفاريماكس    

    .                           يوضح الصدق العاملي للمقياس  )   ١٦ (            والجدول رقم   .        البنائي
  نتائج الصدق العاملي لمقياس وجهة الضبط ) ١٦(جدول 

 العامل رقم العبارة

B2 ٠،٣٦٢ 

B3 ٠،٤٠٢ 

B4 ٠،٤١١ 

B5 ٠،٩٧٢ 

B6 ٠،٨٤٥ 

B7 ٠،٣٠٠ 

B9 ٠،٤٣٨ 

B10 ٠،٣٥٥ 



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٦١  

                      
 

  

 العامل رقم العبارة

B11 ٠،٣٧٦ 

B12 ٠،٣٥٥ 

B13 ٠،٥٢٣ 

B15 ٠،٤٣٦ 

B16 ٠،٣٦٨ 

B17 ٠،٣٦٥ 

B18 ٠،٣٠٧ 

B20 ٠،٣٧٥ 

B21 ٠،٣٤٨ 

B22 ٠،٤٨١ 

B23 ٠،٤٦٧ 

B25 ٠،٣٣٢ 

B26 ٠،٥١٦ 

B28 ٠،٣١٨ 

B29 ٠،٣٤١ 

  %١١،٤٧٦  إجمالي نسبة التباين

  :    َ                                      أن  المقياس ت قس م لبعد واحد على النحو التالي) ١٦(رقم   َّ             يت ضح من الجدول  
                                                                           وتشبعت بـه جميـع العبـارات تـشبعا دالـا إحـصائيا، إذ بلغـت نـسبة          :           البعد الأول 

              ُّ                                                ، ممـا يبـين تمتُّـع فقـرات المقيـاس بـصدق عـاملي                 %)      ١١،٤٧٦ (                  التشبع للعامـل    
   .     مرتفع



 

  
 
 

  
  

٢٦٢  

 
 

– 

 ـ      :    ِّ                الاتِّساق الـداخلي   -                                           ساق الـداخلي ومـدى ارتبـاط العناصـر                      ِّ          للتعـرف علـى الاتِّ
                                          معامــل الارتبــاط بــين درجــة العنــصر    ُ ِ    اســتُخدِم   ،             ِّ              بـالمجموع الكلِّــي للمحــور 

  )   ١٧ (                  والجـدول رقـم       .              ِّ                                            والمجموع الكلِّي للمحـور، ومعامـل الارتبـاط المـصحح         
   .        يوضح ذلك

لمفردات للمكون    ِّ                                             ِّ  الات ساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكل ي ) ١٧(جدول 
  قياس وجهة الضبط م

رقم 
 العبارة

معامل الارتباط 
       المصح ح

معامل 
الارتباط 
 بالمكون

رقم 
 العبارة

معامل الارتباط 
       المصح ح

معامل 
الارتباط 
 بالمكون

٠،٥٠٥ ٠،٢٧٨٨ ١٦ **٠،٥٦٠ ٠،٢٤٣٠ ٢** 

٠،٦١٦ ٠،١٧٣٥ ١٧ **٠،٦٨٢ ٠،٠٤٥٤ ٣** 

٠،٨٣٧ ٠،٢٢٧٨ ١٨ **٠،٥٧٣ ٠،٢٦٠٢ ٤** 

٠،٥٩١ ٠،٢٥٤٢ ٢٠ **٠،٥٩٨ ٠،٠٦١١ ٥** 

٠،٥٣٦ ٠،١٠٢٠ ٢١ **٠،٥٠٨ ٠،٠٤٠١- ٦** 

٠،٥٩٣ ٠،٢٥٤١ ٢٢ **٠،٧٣٢ ٠،١٨٨٧ ٧** 

٠،٦٤٩ ٠،٢٢٣١ ٢٣ **٠،٥٧٨ ٠،٠٣٣٥ ٩** 

٠،٥١٧ ٠،١٨٤٤ ٢٥ **٠،٥٨٦ ٠،١٥٦٤ ١٠** 

٠،٥٩٢ ٠،٣٦٤٦ ٢٦ **٠،٥٦٤ ٠،٢٢٦٢ ١١** 

٠،٥١٥ ٠،١٨١٠ ٢٨ **٠،٦١١ ٠،١٦٥٩ ١٢** 

٠،٥٤٤ ٠،١٠٥٠- ٢٩ **٠،٥٣١ ٠،٣٠٥٩ ١٣** 

٠،٥٩٠ ٠،٢٦٠٠ ١٥** - - - 

ّ                   دالّ عند مستوى الدلالة    **      يلاحظ        َّ فأقلَّ  )     ٠،٠١ (  



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٦٣  

                      
 

  

     َّ                                            أن كـلَّ معـاملات الارتبـاط بـين المفـردات             )   ١٧ (  َّ                         يتَّضح من الجـدول رقـم       
                 ِّ                     ِّ                   وبـين المجمـوع الكلِّـي، وكـذلك المجمـوع الكلِّـي              )            وجهة الضبط  (        لمقياس           المكونة  

 ــ                      ، وأن قــيم معــاملات  )  ٠١ ، ٠ (        َّ ٌ                 ردة؛ دالَّـةٌ عنــد مــستوى       ً                       محـذوفًا منــه درجــة المف
                    ، ممــا يــدل علــى  )    ٣٦٤٦ ، ٠ ( و  )     ١٠٥٠ ، ٠- (                                   الارتبــاط المــصححة تراوحــت بــين 

   .      ِّ             صدق اتِّساقها الداخلي
   .                                                      قامت الباحثة بحساب الثبات عن طريق معامل ألفا كرونباخ :              ثبات المقياس-

وجهة (فردات مقياس                         ُّ              معامل ألفا كرونباخ للتحق ق من الثبات لم) ١٨(جدول 
  ) الضبط

 للمكونمعامل ألفا  عدد العبارات المحور

 ٠،٨٦٥٨ ٢٤ وجهة الضبط

   إذ            مرتفـع،                        مقيـاس وجهـة الـضبط                          َّ                    من خلال النتائج أعلاه، يتَّـضح أن ثبـات        
   .                          وصلاحيته للتطبيق الميداني      المكون         ُّ          ، مما يدلُّ على ثبات  )    ٨٦٥٨ ، ٠ (    بلغ 

   :                     أساليب تحليل البيانات   .  ٥
                                                                          عت البيانات عن طريق إجابات عينة الدراسة على عبـارات الاسـتبانة،                    ِ  بعدما جمِ 

  ،  )SPSS (                                                                                  وإدخال هذه البيانات بالحاسب الآلي، ثم معالجتها باستخدام البرنامج الإحصائي           
  ،    َّ                         التَّكرارات والنـسب المئويـة    ،        المتوسط  :    ُِّ                                       واتُّبِعت مجموعة من الأساليب الإحصائية، هي     

        معامـل     ،                                  الثبات بطريقة التجزئة النصفية      ،                     ثبات ألفا كرونباخ         معامل     ،                   الانحراف المعياري 
اـر كروسـكال     ،                                   َّ   اختبار ت للفروق بين مجموعتين مستقلَّتين  ،                        الارتباط بطريقة بيرسون                      اختب

                                             اختبار مــــان ويتني للفروق بـين مجمـوعتين      ،                                    َّ     واليس للفروق بين المجموعات المستقلَّة    
   .     َّ   مستقلَّتين

  :تهانتائج الدراسة ومناقش:      ًتاسعا 
             َّ         ً     توجد علاقة دال ة إحصائيا  بين : "                        ينص  الفر ض الأول على أنه:نتائج الفرض الأول. ١

  ". لدى طالبات الجامعة   ِّ                          الات جاهات التعص بية ووجهة الضبط



 

  
 
 

  
  

٢٦٤  

 
 

– 

                                                                              ولاختبار صحة هذا الفرض، استخدمت الباحثة معامل الارتباط بطريقة بيرسـون           
Pearson Correlation Coefficient١٩ (                        نتائج كما في الجدول رقم           ، وجاءت ال   .(     

 )٥٠٧= ن (نتائج اختبار بيرسون للعلاقة بين التعصب ووجهة الضبط ) ١٩(جدول 

 وجهة الضبط   مقياس التعصب

  ٠،٠٣٩- معامل ارتباط بيرسون
  القبلي       التعص ب

  ٠،٣٧٨ مستوى الدلالة
  ٠،٠٣٥- معامل ارتباط بيرسون

               التعص ب الثقافي
  ٠،٤٣٧ مستوى الدلالة

  (**)٠،١٤٩ معامل ارتباط بيرسون
  تجاه الجنس الآخر       التعص ب

  ٠،٠٠١ مستوى الدلالة
  ٠،٠٣٢ معامل ارتباط بيرسون

 للتعصب     ِّ  الكل ية الدرجة
  ٠،٤٧٣ مستوى الدلالة

  ). ٠،٠١(    ٌّ            دال  عند مستوى  **
  :                              ويتبي ن من الجدول السابق ما يلي

                    بين ب عد التعص ب تجاه ) ٠،٠١(د مستوى دلالة                     َّ             توجد علاقة موجبة دال ة إحصائي ا عن -
ودرجة مقياس وجهة الضبط )                   ِّ              من أبعاد مقياس الات جاهات التعص بية(الجنس الآخر 

                                                                            لدى أفراد العي نة، وهذا يعني أن  زيادة درجة مقياس وجهة الضبط تصاحبها زيادة في 
اس وجهة الضبط تشير إلى                             وبما أن  الدرجة المرتفعة لمقي.                       التعص ب تجاه الجنس الآخر

وجهة الضبط الخارجية، والدرجة المنخفضة تشير إلى وجهة الضبط الداخلية؛ فهذا 
                                                                       يعني أن  التعص ب تجاه الجنس الآخر يتناسب طردي ا مع وجهة الضبط الخارجية، أي 
                                                                       إن  ذوات وجهة الضبط الخارجية لديهن درجة أعلى من التعص ب تجاه الجنس الآخر، 

                                                                  ني أن  التعص ب تجاه الجنس الآخر يتناسب عكسي ا مع وجهة الضبط الداخلية، كما يع
  .              ُّ                                                         أي إن  ذوات وجهة الضبط الداخلية لديهن درجة أقل  من التعص ب تجاه الجنس الآخر



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٦٥  

                      
 

  

)                  والتعص ب الثقافي-             التعص ب القبلي(                َّ         ً                 لا توجد علاقة دال ة إحصائيا  بين درجات ب عد ي  -
 . لدى طالبات الجامعةين وجهة الضبطوالدرجة للتعصب، وب

                   ُّ        ُّ                                                     النتيجة السابقة تدلُّ على تحقُّق صـحة الفـرض الأول مـن فـروض الدراسـة                
                                             َّ                                              بشكل جزئي، إذ أثبتت نتائج الفرض وجود علاقة موجبـة دالَّـة إحـصائيا بـين بعـد                  
                                                                                      التعصب تجاه الجنس الآخر ووجهة الضبط، فـي حـين أثبتـت عـدم وجـود علاقـة                  

            ِّ                                   والدرجـة الكلِّيـة للتعـصب، وبـين وجهـة            )          الثقـافي  و                    التعـصب القبلـي      (           بين بعدي   
   .     الضبط

                  وجـود علاقـة          حـول   )  م    ٢٠١٠ (                  دراسة محمـد          نتيجة   َّ                          وتتَّفق هذه النتيجة مع ما      
   االله                                                                                      طردية بين التعصب ووجهة الضبط الخارجية؛ بينمـا اختلفـت مـع دراسـة عبـد               

 ـ         ل             التي توصلت     )  م    ١٩٩٨ (   .                       ة الـضبط الداخليـة                                           وجـود علاقـة بـين التعـصب ووجه
                        ُّ                                               َّ                    وتعتقد الباحثة أن هذه النتيجة تدلُّ علـى أن الإنـاث فـي المرحلـة الجامعيـة يتمـتَّعن            
                   ُّ                       َّ                                                  بسمات شخصية ذات تحكُّـم داخلـي، نتيجـة لمـا يتلقَّينـه مـن المعرفـة والتوجيـه                   

                         معرفـة الأدوار المنوطـة    ل  ّ                 إلاّ أنهـن يفتقـرن     .                                    الإسلامي الذي يحث على نبذ التعـصب    
                                                                                تخاذ مواقف سلبية تجـاه الرجـل نتيجـة لنقـل خبـراتهن بـين بعـضهن                             بالجنسين وا 

                                                                                     كما للتنميط القائم على الـسمات الشخـصية للـذكور دور كبيـر فـي تنميـة                   .      البعض
  .             الضبط الخارجي

             َّ         ً     توجد فروق دال ة إحصائيا  بين لا : "                          ينص  الفر ض الثاني على أنه:نتائج الفرض الثاني. ٢
 لدى                                        ات وجهة الضبط الخارجية في التعص ب القبليذوات وجهة الضبط الداخلية وذو

   ".طالبات الجامعة
                                                                                ولاختبار صحة هذا الفرض، استخدمت الباحثة اختبار ت للفروق بين مجمـوعتين            

                        َ            ، لحساب الفروق بين متوسـطَي درجـات   Independent Samples T Test     َّ    مستقلَّتين 
   من  (                              ية، في بعد التعصب القبلي                                                             ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارج       

    ).  ٢٠ (                                                    ، وقد جاءت النتائج كما هو مبين في الجدول التالي رقم  )                  أبعاد مقياس التعصب
  



 

  
 
 

  
  

٢٦٦  

 
 

– 

                                     َ                        نتائج اختبار ت لدلالة الفروق بين متوس ط ي درجات ذوات وجهة الضبط ) ٢٠(جدول 
                                                وذوات وجهة الضبط الخارجية في ب عد التعص ب القبلي الداخلية

  
 وجهة

 الضبط
        المتوس ط العدد

الانحراف 
 المعياري

  قيمة ت
مستوى 
  الدلالة

تفسير 
مستوى 
 الدلالة

 وجهة

 الضبط

 الداخلية

٦،٣١٩٥٩ ٢٦،٠٥٩١ ٢٣٧ 

       التعص ب 
 وجهة القبلي

 الضبط

  الخارجية
٦،٧٦٨٦٤ ٢٥،٧٨١٥ ٢٧٠ 

٠،٦٣٥ ٠،٤٧٥ 
غير 
    َّ دال ة

          َ           بين متوسطَي درجـات                                           َّ         ً  ويتبين من الجدول السابق عدم وجود فروق دالَّة إحصائياً 
                                                                                 ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية في بعد التعصب القبلـي، أي     
                                                                  َّ                        إن كلا المجموعتين متقاربتان في درجة التعصب القبلي، ولا توجد فروق دالَّة بينهما فـي            

   .         ض الدراسة                    ُّ            ُّ                     والنتيجة السابقة تدلُّ على عدم تحقُّق الفرض الثاني من فرو  .          هذا البعد
                           التي توصلت إلـى وجـود        )  م    ٢٠١٠ (                                            وقد اختلفت هذه النتيجة مع دراسة محمد        

                                            وتفسر الباحثة هـذا الاخـتلاف بأنـه نتيجـة       .                                        علاقة بين التعصب القبلي ووجهة الضبط     
                                                                                      للتطور السريع في المجتمع العربي والسعودي خاصة، والأحداث السياسية والاجتماعيـة           

                                                                         ة الأخيرة وجعلت المجتمع يلتحم فيما بينه ويكـون مجتمعـا واحـدا                                 التي حدثت في الآون   
                                                                              كما أن وسائل الإعلام ووسائل التواصل الاجتماعي ومواقع الإنترنت التي تعـج             .       ً متماسكًا

               َّ                                                                                بالمواضيع الحاثَّة على نبذ العصبية القبلية والدعوة إلى الالتحام؛ جعلت المجتمـع أكثـر              
   .                ت والقبائل الأخرى                          مرونة وانفتاحا على الجماعا

             َّ         ً       توجد فروق دالَّـة إحـصائياً        لا     : "                               ينص الفرض الثالث على أنه      :                    نتائج الفرض الثالث    .  ٣
     ".                    لدى طالبات الجامعة                                                   بين وجهة الضبط الداخلية والخارجية في التعصب الثقافي
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                                                                              ولاختبار صحة هذا الفرض، استخدمت الباحثة اختبار ت للفروق بين مجموعتين           
                        َ            ، لحساب الفروق بين متوسـطَي درجـات   Independent Samples T Test   ين      َّ مستقلَّت

   من  (                                                                                     ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية في بعد التعصب الثقافي             
    ).  ٢١ (                                                    ، وقد جاءت النتائج كما هو مبين في الجدول التالي رقم  )                  أبعاد مقياس التعصب

               َ                  لفروق بين متوس ط ي درجات ذوات وجهة نتائج اختبار ت لدلالة ا) ٢١(جدول 
                                                                الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية في ب عد التعص ب الثقافي

  
 وجهة

 الضبط
        المتوس ط العدد

الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

تفسير 
مستوى 
 الدلالة

 وجهة

 الضبط

 الداخلية

٤،٧٠٢٣٨ ٢٥،٦٤١٤ ٢٣٧ 

       التعص ب 
 وجهة الثقافي

 الضبط

 الخارجية

٤،٨٥٨٨٣ ٢٥،٢٨١٥ ٢٧٠ 

        َّ غير دال ة ٠،٣٩٩ ٠،٨٤٥

              ً         َّ                                     َ                  ويتبين من الجدول السابق عدم وجـود فـروق دالَّـة إحـصائياً بـين متوسـطَي           
                                                                                  درجات ذوات وجهة الـضبط الداخليـة وذوات وجهـة الـضبط الخارجيـة فـي بعـد            

                   تعـصب الثقـافي،                                                                           التعصب الثقافي، أي إن كلا المجموعتين متقاربتـان فـي درجـة ال            
   .                َّ                     ولا توجد فروق دالَّة بينهما في هذا البعد

                                                                                         وبناء على هذه النتيجة، تـرى الباحثـة أن الطالبـات فـي المرحلـة الجامعيـة                 
     ً                         ُ                        ً                                          يكُن أكثر خبرة وتعليما، خاصـةً وأن التعلـيم الآن أصـبح مقرونًـا بالحيـاة الواقعيـة                  

    ْ                                  ن يثْـرون المحاضـرات بالمناقـشات                                                          أكثر من السابق، إذ أصبح الأسـاتذة الأكـاديميو        
                                                                                           الثقافية التي تلمـس واقـع المجتمـع وتنـور الـشباب وتـوجههم نحـو التقـدم ونبـذ              

   .           َّ         العصبية بشتَّى أنواعها



 

  
 
 

  
  

٢٦٨  

 
 

– 

             َّ        توجـد فـروق دالَّـة       : "                                        يـنص الفـرض الرابـع علـى أنـه          :                       نتائج الفرض الرابع    . ٤
                 الخارجيـة فـي           ً                                                                إحصائياً بين ذوات وجهة الـضبط الداخليـة وذوات وجهـة الـضبط              

     ".                    لدى طالبات الجامعة                      التعصب تجاه الجنس الآخر

                                                                                ولاختبار صحة هذا الفرض، استخدمت الباحثة اختبار ت للفروق بين مجمـوعتين            
                        َ            ، لحساب الفروق بين متوسـطَي درجـات   Independent Samples T Test     َّ    مستقلَّتين 

                            ي بعد التعصب تجاه الجنس                                                                 ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية ف        
                                                              ، وقد جاءت النتائج كما هو مبين في الجدول التالي رقم            )                        من أبعاد مقياس التعصب    (      الآخر  

) ٢٢  .(    
                                     َ                        نتائج اختبار ت لدلالة الفروق بين متوس ط ي درجات ذوات وجهة الضبط ) ٢٢(جدول 

  خر                                                              الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية في ب عد التعص ب تجاه الجنس الآ

  
 وجهة

 الضبط
        المتوس ط العدد

الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

تفسير 
مستوى 
 الدلالة

 وجهة

 الضبط

 الداخلية

       التعص ب  ٤،٩٦٩٠٧ ٢٢،٥٠٦٣ ٢٣٧
تجاه 

الجنس 
 الآخر

 وجهة

 الضبط

 الخارجية

٥،٣٢٢٨٧ ٢٣،٦٤٨١ ٢٧٠ 

-
٢،٤٨٦ 

٠,٠١٣ 

   َّ      دال ة عند 
مستوى 
دلالة 

)٠,٠٥ ( 

) ٠،٠٥(                               َّ         ً                 من الجدول السابق وجود فروق دال ة إحصائيا  عند مستوى دلالة       ويتبي ن
         َ                                                              بين متوس ط ي درجات ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية في 

طالبات ال                                    ِّ                                ب عد التعص ب تجاه الجنس الآخر في ات جاه ذوات وجهة الضبط الخارجية، أي إن  
                                         تعص ب ا تجاه الجنس الآخر من ذوات وجهة الضبط ذوات وجهة الضبط الخارجية أكثر 

 .الداخلية



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٦٩  

                      
 

  

 وجود حول) م١٩٩٨(االله  عبد دراسة نتيجة اختلفت هذه النتيجة مع ما وقد
                     ٌ                 ترى الباحثة أنه نتيجة  للموروث الثقافي إذ .                                    علاقة بين التعص ب ووجهة الضبط الداخلة

                            ش المرأة، كما أن  ضعف مشاركة                                الذي يعز ز من مكانة الرجل ويهم )العادات والتقاليد(
                             َّ                       بأن  الرجل قد سلب منها حق  المشاركة في القيادة، وأن    ِ    ي شع رهاالمرأة في صنع القرار قد 

 الرجل، يد                                                                    السلطة بجميع أشكالها الثقافية والاقتصادية والسياسية دائم ا ما تكون في 
ي سبيل وصولها إلى مواقع                                         ً               والقيود والحواجز التي يضعها المجتمع عائق ا أمام المرأة ف

لديها فتنمو  ، المرأة تشعر بالإهانة المجتمعية لهاتجعل                         القرار في مؤس سات المجتمع 
             ِّ    الصفات المحق رة إطلاق يسود في المجتمع العربي      أيض ا،.                         مشاعر  عدوانية تجاه الرجل

              لذي يتعي ن على  والسلوك ا،لقدرات المرأة العقلية والأخلاقية المثبتة في المعتقدات الشائعة
  ُّ                كل  هذه الأمور التي .                                                      الرجل التصر ف به لدرء مشكلة نقص المرأة في العقل والدين

   ُ ِ          َّ              وت سق ط عليه كل  ما تتعر ض له ، الرجلإلى إخفاقهاتخبرها المرأة تجعلها تعزو أسباب 
  .                             التعامل معها دفاع ا عن ذاتهاتستطيعمن أحداث سلبية لا 

             َّ  توجد فروق دال ة لا : "                       نص  الفر ض الخامس على أنه ي:نتائج الفرض الخامس. ٥
       ً                                                                   إحصائيا  بين ذوات وجهة الضبط الداخلية وذوات وجهة الضبط الخارجية في التعص ب، 

 -                  المعد ل التراكمي - المستوى الدراسي ( ُ                                        ت عز ى إلى المتغي رات الشخصية والديموغرافية 
                             ر صح ة هذا الفر ض أجرت الباحثة ولاختبا ". لدى طالبات الجامعة)مستوى دخل الأسرة

  :ما يلي
  :                                        ُ                          الفروق في وجهة الضبط والتعص ب التي ت عز ى إلى متغي ر المستوى الدراسي-   ً أول ا

                ُ                                               لتعر ف الفروق في التعص ب ووجهة الضبط التي ت عز ى إلى متغي ر المستوى 
روق بين ، استخدمت الباحثة اختبار ت للف) مستويات عليا-مستويات دنيا(الدراسي 

                           ، لحساب الفروق بين متوس طات Independent Samples T Test              َّ    مجموعتين مستقل تين 
                  ُ                                                    درجات أفراد العي نة على مقياسي وجهة الضبط، والتعصب التي ت عز ى إلى اختلاف 

  ).٢٣(                                                                   المستوى الدراسي، وقد جاءت النتائج كما هو مبي ن في الجدول التالي رقم 
  



 

  
 
 

  
  

٢٧٠  

 
 

– 

                                                  ت لدلالة الفروق بين متوس طات درجات أفراد العي نة على نتائج اختبار ) ٢٣(جدول 
                                   ُ                             مقياسي وجهة الضبط، والتعصب التي ت عز ى إلى اختلاف المستوى الدراسي

  
المستوى 
 الدراسي

        المتوس ط  العدد
الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

تفسير 
مستوى 
 الدلالة

 المستويات

 الدنيا
٣،٢٠٧٠٨ ١١،١٣٦٩ ٢٤١ 

وجهة 
 المستويات الضبط

 العليا
٣،٣٥٢٣٠ ١٠،٥٤١٤ ٢٦٦ 

٠،٠٤٢ ٢،٠٣٩ 

   َّ  دال ة 
عند 

مستوى 
دلالة 

)٠،٠٥ (
 المستويات

 الدنيا
٦،٧٢٩٥٠ ٢٥،١٦١٨ ٢٤١ 

       التعص ب

 المستويات القبلي

 العليا
٦،٣٣٤١٩ ٢٦،٥٩٠٢ ٢٦٦ 

-
٢،٤٦٢ 

٠،٠١٤ 

   َّ  دال ة 
عند 

مستوى 
دلالة 

)٠،٠٥ (
 اتالمستوي

 الدنيا
٤،٦٢٤٨٦ ٢٥،٣٣٢٠ ٢٤١ 

       التعص ب

 المستويات الثقافي

  العليا
٤،٩٣١٨٦ ٢٥،٥٥٦٤ ٢٦٦  

-
٠،٥٢٧ 

٠،٥٩٨ 
غير 
    َّ دال ة

 المستويات

  الدنيا
       التعص ب ٥،٤٣٠٦٤ ٢٣،٦٨٤٦ ٢٤١

تجاه 
الجنس 
  الآخر

 المستويات

 العليا
٤،٩٠٨٩٧ ٢٢،٥٩٧٧ ٢٦٦ 

٠,٠١٨ ٢،٣٦٧ 

   َّ  دال ة 
عند 

مستوى 
دلالة 

)٠،٠٥ (



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٧١  

                      
 

  

  
المستوى 
 الدراسي

        المتوس ط  العدد
الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

تفسير 
مستوى 
 الدلالة

 المستويات

 الدنيا
 الدرجة ١٠،٧١٥٥١ ٧٤،١٧٨٤ ٢٤١

  ِّ  ل يةالك

 المستويات       للتعص ب

  العليا
١١،٢٧٠٣٧ ٧٤،٧٤٤٤ ٢٦٦ 

-
٠،٥٧٨ 

٠،٥٦٤ 
غير 
    َّ دال ة

بين ذوات وجهة الضبط الداخلية ) ٠،٠٥(             َّ         ً                توجد فروق دال ة إحصائيا  عند مستوى دلالة  -
 - مستويات دنيا(اسي                            ُ                          وذوات وجهة الضبط الخارجية ت عز ى إلى متغي ر المستوى الدر

       ِّ                                                           ، في ات جاه طالبات المستويات الدنيا، أي إن  طالبات المستويات الدنيا )مستويات عليا
                                    وبما أن  الدرجة المرتفعة لمقياس وجهة .                                     أعلى في درجاتهن  على مقياس وجهة الضبط

الضبط تشير إلى وجهة الضبط الخارجية، والدرجة المنخفضة تشير إلى وجهة الضبط 
                                                                           اخلية؛ فهذا يعني أن  طالبات المستويات الدنيا لديهن  مستو ى أعلى من وجهة الضبط الد

                                                                       الخارجية، بينما طالبات المستويات العليا لديهن  مستوى أعلى من وجهة الضبط 
  .الداخلية

          ُ                في التعص ب القبلي ت عز ى إلى ) ٠،٠٥(             َّ         ً                توجد فروق دال ة إحصائيا  عند مستوى دلالة  -
       ِّ           ، في ات جاه طالبات ) مستويات عليا- مستويات دنيا(ى الدراسي             متغي ر المستو

                                                                           المستويات العليا، أي إن  طالبات المستويات العليا أكثر تعص ب ا قبلي ا من طالبات 
 .المستويات الدنيا

                     في التعص ب تجاه الجنس ) ٠،٠٥(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  -
       ِّ    ، في ات جاه ) مستويات عليا- مستويات دنيا(ر المستوى الدراسي        ُ            الآخر، ت عز ى إلى متغي 

                                                                             طالبات المستويات الدنيا، أي إن  طالبات المستويات الدنيا أكثر تعص ب ا تجاه الجنس 
 .الآخر من طالبات المستويات العليا

                                                                         ِّ  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في ب عد التعص ب الثقافي، وكذلك في الدرجة الكل ية -



 

  
 
 

  
  

٢٧٢  

 
 

– 

 مستويات -مستويات دنيا(                ُ                              لمقياس التعصب، ت عز ى إلى متغي ر المستوى الدراسي 
                                                                            ؛ أي إن  هناك تقارب ا بين طالبات المستويات الدنيا وطالبات المستويات العليا في )عليا

 .                                    ِّ                درجة التعص ب الثقافي، وفي الدرجة الكل ية لمقياس التعصب

   :     ُ                             لتي تُعزى إلى متغير المعدل التراكمي                                الفروق في وجهة الضبط والتعصب ا-     ثانيا
  -           جيد جدا  -     ممتاز (                       َّ                                         لاختبار صحة هذا الفرض فيما يتعلَّق بمتغير المعدل التراكمي          

                                                          َّ           الباحثة اختبار كروسكال واليس للفروق بين المجموعات المستقلَّة                استخدمت  )         مقبول -   جيد
Kruskal-Wallis Testا عن تحلبديلًا لا معلمي                  ً     ا لعدم التجـانس   ،                 يل التباين الأحادينظر                      

                                                            َّ                                 في أعداد المجموعات الفرعية لفئات متغير المعدل التراكمي، ولقلَّة العدد في المجموعـة             
      رقـم                                                      ، وقد جاءت النتائج كما هو مبين فيما يلي في الجـدول   )     مقبول (                   الحاصلة على تقدير  

) ٢٤  ( .   
مقياسي وجهة الضبط،  الفروق في نتائج اختبار كروسكال واليس لاختبار) ٢٤(جدول 

                       متغي ر المعد ل التراكمي              ُ        والتعصب التي ت عز ى إلى 

  
       المعد ل 
  التراكمي

  العدد
      متوس ط 
  الرتب

     مرب ع 
  كاي

درجات 
  الحرية

مستوى 
  الدلالة

تفسير 
مستوى 
  الدلالة

 ٢٤٣،٢١ ١٨٢ ممتاز

 ٢٥٣،٥٠ ٢١٣         جي د جد ا

 ٢٧١،٧٩ ١٠٧    جي د

 ٢٨٧،١٠ ٥ مقبول

وجهة 
  الضبط

   ٥٠٧ المجموع

٠،٤١٦ ٣  ٢،٨٤٦ 
غير 
    َّ دال ة

 ٢٣٠،٧٨ ١٨٢ ممتاز

 ٢٤١،٧٣ ٢١٣         جي د جد ا

       التعص ب

 القبلي

 ٣١٩،٨١ ١٠٧    جي د

   َّ  دال ة  ٠،٠٠٠ ٣ ٢٨،١١١
عند 

مستوى 



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٧٣  

                      
 

  

  
       المعد ل 
  التراكمي

  العدد
      متوس ط 
  الرتب

     مرب ع 
  كاي

درجات 
  الحرية

مستوى 
  الدلالة

تفسير 
مستوى 
  الدلالة

 ٢١٣،٢٠ ٥ مقبول

   ٥٠٧ المجموع

٠،٠١  

 ٢٦٣،٩١ ١٨٢ ممتاز

 ٢٤١،٢٩ ٢١٣         جي د جد ا

 ٢٦٣،٣٥ ١٠٧    جي د

 ٢٣٤،٨٠ ٥ مقبول

       التعص ب

 الثقافي

   ٥٠٧ المجموع

٠،٣٩٦ ٣ ٢،٩٧٠ 
غير 
    َّ دال ة

 ٢٥١،٤٦ ١٨٢  ممتاز

 ٢٥٣،٤٥ ٢١٣         جي د جد ا

 ٢٥٩،٦٤ ١٠٧    جي د

 ٢٤٩،١٠ ٥ مقبول

       التعص ب

تجاه 
الجنس 
  الآخر

   ٥٠٧ المجموع

٠،٩٧٤ ٣  ٠،٢٢٣ 
غير 
    َّ دال ة

 ٢٤٣،٢٣ ١٨٢ ممتاز

 ٢٤٠،٦٤ ٢١٣         جي د جد ا

 ٣٠١،٤٢ ١٠٧    جي د

 ٢٠٠،٢٠ ٥ مقبول

 الدرجة

     ِّ  الكل ية

 للتعصب

   ٥٠٧ المجموع

٠،٠٠٢ ٣ ١٤،٦٥٢ 
غير 
    َّ دال ة

  



 

  
 
 

  
  

٢٧٤  

 
 

– 

  :                              ويتبي ن من الجدول السابق ما يلي
                                           ين متوس طات رتب أفراد العي نة على مقياس وجهة                َّ         ً  لا توجد فروق دال ة إحصائيا  ب -

  ). مقبول-      جي د-          جي د جد ا- ممتاز(       ُ                              الضبط ت عز ى إلى اختلاف المعد ل التراكمي 
       التعص ب (               َّ         ً                                       لا توجد فروق دال ة إحصائيا  بين متوس طات رتب أفراد العي نة على ب عد ي  -

    ِّ                  ُ        الكل ية لمقياس التعصب ت عز ى إلى وعلى الدرجة )                         التعص ب تجاه الجنس الآخر-الثقافي
 ). مقبول-     جي د-         جي د جد ا-ممتاز(                      اختلاف المعد ل التراكمي 

             َّ         ً                                                    توجد فروق دال ة إحصائيا  بين متوس طات رتب أفراد العي نة على بعد التعص ب القبلي  -
 -          جي د جد ا-ممتاز(                       ُ                              من أبعاد مقياس التعصب ت عز ى إلى اختلاف المعد ل التراكمي 

               ِّ                    الباحثة بين كل  مجموعتين باستخدام قارنت          ِّ               ولمعرفة ات جاه هذه الفروق ، ) مقبول-    جي د
، Mann-Whitney Test                                          َّ    اختبار مان ويتني للفروق بين مجموعتين مستقل تين 

 .                    يوض ح نتائج هذ الإجراء) ٢٥(والجدول التالي رقم 

       ُ               التي ت عز ى إلى متغي ر                                           قيم مان وتني ودلالات الفروق في التعص ب القبلي) ٢٥(جدول 
                  المعد ل التراكمي 

   ومستوى الدلالةzقيمة 
                 المعد ل التراكمي  البعد

 مقبول     جي د        جي د جد ا  ممتاز

  ٠،٧٤٠- - ممتاز
-

٤،٩٩٧**  
-٠،٢٨٩  

-  -          جي د جد ا
٤،٥٠١**  

-٠،٤٣٨  

  ١،٥٣٢-  -        جي د

       التعص ب 
 القبلي

 -       مقبول

   ٠،٠٥   َّ      دال ة عند *          ٠،٠١دالة عند ** 
- ٤ (                                                                          ويتبين من الجدول السابق ومـن متوسـطات الرتـب فـي الجـدول رقـم             



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٧٥  

                      
 

  

                                                      ِّ                                  أن اتِّجاه الفروق في التعصب القبلـي لـصالح المجموعـة ذات المعـدل التراكمـي                  )  ٦
  ،  )                      ممتـاز وجيـد جـدا      (                                                        على حساب المجموعتين الأعلى في المعـدل التراكمـي            )    جيد (

                                    ِّ                                           ام في اتِّجاه أفراد العينة المتوسـطة فـي المعـدل التراكمـي؛ وعليـه                    َّ            أي إنَّها بشكل ع   
                                       أكثـر عـصبية قبليـة مـن بقيـة            )      جيـد  (                                             فإن العينة الحاصلات على المعدل التراكمي       

   .            أفراد العينة
                                        ُ                                          الفروق في وجهة الضبط والتعصب التي تُعـزى إلـى متغيـر مـستوى دخـل                 -    ً ثالثًا

   :     الأسرة
 لاختبار صح                        ر مـستوى دخـل الأسـرةض فيما يتعلَّق بمتغية هذا الفر                                        َّ                     )  ٍعـال   ٍ   -  

                                                             الباحثة اختبار كروسكال واليس للفروق بين المجموعـات                استخدمت   ، )        منخفض -     متوسط
                                       عن تحليل التباين الأحادي؛ نظرا لعـدم        معلميا     ً     بديلًا لا Kruskal-Wallis Test       َّ  المستقلَّة 

             العدد فـي     َّ وقلَّة                                 ة لفئات متغير مستوى دخل الأسرة،                                        التجانس في أعداد المجموعات الفرعي    
                                                             ، وقد جاءت النتائج كما هو مبين في الجـدول التـالي             )       المنخفض (                     مجموعة ذوات الدخل    

    ).  ٢٥ (    رقم 
مقياسي وجهة الضبط، نتائج اختبار كروسكال واليس لاختبار الفروق في ) ٢٥(جدول 

  ة                        إلى متغي ر مستوى دخل الأسر والتعصب التي تعزى

  
مستوى 
دخل 
  الأسرة

  العدد
      متوس ط 
  الرتب

     مرب ع 
  كاي

درجات 
        الحر ية

مستوى 
  الدلالة

تفسير 
مستوى 
  الدلالة

ٍ عال     ٢٢٥،٥٤ ٤١ 

 ٢٥٢،٧٨ ٤٤٧       متوس ط

 ٢٧٩،٤٥ ١٩ منخفض
وجهة 
  الضبط

  المجموع
 

٥٠٧   

        َّ غير دال ة ٠،٧٣٦ ٢ ٠،٦١٤



 

  
 
 

  
  

٢٧٦  

 
 

– 

  
مستوى 
دخل 
  الأسرة

  العدد
      متوس ط 
  الرتب

     مرب ع 
  كاي

درجات 
        الحر ية

مستوى 
  الدلالة

تفسير 
مستوى 
  الدلالة

ٍ عال     ٢٢٤،٧٤ ٤١ 

 ٢٥٣،٩٠ ٤٤٧       متوس ط

 ٣١٩،٥٨ ١٩ منخفض

       التعص ب

 القبلي

   ٥٠٧ المجموع

        َّ غير دال ة ٠،٠٦٥ ٢ ٥،٤٥٥

ٍ عال     ٢٦٨،٥٥ ٤١ 

 ٢٥٣،٠٣ ٤٤٧       متوس ط

 ٢٤٥،٤٥ ١٩ منخفض

       التعص ب

 الثقافي

   ٥٠٧ المجموع

        َّ غير دال ة ٠،٧٨٢ ٢ ٠،٤٩١

ٍ عال      ٢٥٦،٥١ ٤١ 

 ٢٥٢،٠٨ ٤٤٧       متوس ط

 ٢٩٣،٧٦ ١٩ منخفض

       التعص ب 
تجاه 

الجنس 
   ٥٠٧ المجموع  الآخر

        َّ غير دال ة ٠،٤٧٤ ٢ ١،٤٩٥

ٍ عال     ٢٥٠،٥١ ٤١ 

 ٢٥١،٥٣ ٤٤٧       متوس ط

 ٣١٩،٦١ ١٩ منخفض

 الدرجة

     ِّ  الكل ية

 للتعصب
   ٥٠٧ المجموع

        َّ غير دال ة ٠،١٣٨ ٢ ٣،٩٦٥

  :                              ويتبي ن من الجدول السابق ما يلي
           َّ         ً                                                              جد فروق دالَّة إحصائياً بين متوسـطات رتـب أفـراد العينـة علـى مقيـاس                      لا تو  -

  -         متوسـط -   ٍ   عـالٍ  (            ُ                                              وجهة الضبط تُعـزى إلـى اخـتلاف مـستوى دخـل الأسـرة           



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٧٧  

                      
 

  

  . )     منخفض

               َّ         ً                                                                 لا توجد فروق دالَّة إحصائياً بين متوسطات رتب أفراد العينـة علـى جميـع أبعـاد                  -
                             التعـصب تجـاه الجـنس       -       ثقـافي                التعـصب ال   -                التعصب القبلـي   (               مقياس التعصب   

                ِّ            ُ                                                 وعلى الدرجة الكلِّية للمقياس تُعزى إلـى اخـتلاف مـستوى دخـل الأسـرة                 )     الآخر
     ).        منخفض-       متوسط-   ٍ عالٍ (

                         ُّ                                          وتعني النتائج السابقة تحق ق الفر ض الخامس من فروض الدراسة بشكل جزئي، 
            َّ     ية، ولم يتحق ق في       َّ                                                    إذ تحق ق في بعض الأبعاد مع بعض المتغي رات الشخصية والديموغراف

 .الآخر

   :       الدراسة         ومقترحات        توصيات   :      ً عاشراً
  .الجامعات ومنشآت التعليم الأخرى لتنمية الضبط الداخليب دورات تدريبية عقد  - ١
  .توجيه وسائل الإعلام إلى نشر ثقافة التسامح ونبذ العصبية بجميع أنواعها  - ٢
  .الجنسينب المنوطة ضرورة نشر البرامج التثقيفية للتوعية بالأدوار الاجتماعية  - ٣
  .إطلاق برنامج لتنمية الضبط الداخلي لدى الشباب الجامعي  - ٤
  .                                               التنويه بدور التنشئة الاجتماعية في مواجهة التعص ب  - ٥
الجنس والعمر (                                                     إجراء دراسة مقارنة عن التعص ب وعلاقته بوجهة الضبط، حسب   - ٦

  ).        والتخص ص
  .كة العربية السعودية                     ُ                        إجراء دراسات مماثلة ت طب ق في مناطق أخرى بالممل  - ٧



 

  
 
 

  
  

٢٧٨  

 
 

– 

   والمصادرقائمة المراجع
                   َّ           دراسة مقارنة بين طل اب الجامعة : وجهة الضبط وتوكيد الذات). ٢٠٠٦. (بدر، فائقة

مجلة دراسات عربية في المقيمين في المملكة العربية السعودية وخارجها، 
  . ٤٣ -١١، )١ (٥، علم النفس

، مجلة لضبط في علم النفس الاجتماعيمفهوم مركز ا). ١٩٩٩. (بلحاج، عبد الكريم
 . ٦٥-٥٤، )١٦ (٢، علوم التربية

مجلة                          ُّ     نظرية في التعزيزات والتوق عات، :      ُّ          التعل م الاجتماعي) ٢٠٠١. (الكريم بلحاج، عبد
  . ١٣١-١١٥، ٢، سيكولوجية التربية

طلبة                            ِّ                   الصلابة النفسية وعلاقتها بالات جاهات التعص بية لدى ). ٢٠٠٨. (التميمي، محمود
  . ٣٦٤-٣١٨، ٤،          ِّ          ، مجلة كل ية التربية  ِّ                                كل ية التربية في الجامعة المستنصرية

  .دار الزهراء: الرياض. نظريات الشخصية). ٢٠٠٨. (جابر، جابر عبد الحميد
  . الرياض-عمادة القبول والتسجيل). ٢٠١٦. (جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

  . الرياض- مركز الإحصاء). ٢٠١٦(. الرحمن جامعة الأميرة نورة بنت عبد
 . الرياض-عمادة القبول والتسجيل) ٢٠١٦. (جامعة الملك سعود

                               المؤسسة المصرية العام ة للتأليف : مصر.            جذور التعص ب). ١٩٧١. (روز، أرنولد
  . والنشر

  .علم الكتاب: القاهرة. علم النفس الاجتماعي). ٢٠٠٣. (زهران، حامد
مجلة دراسة مقارنة، :                     التعص ب لدى المراهقين). ٢٠١٣. (وجعفر، زهرة؛ عباس، عدنان

  . ٢٧٧-٢٠٥، )٥٨(، ديالى
                                                 َّ   التعص ب وعلاقته ببعض أبعاد التوافق لدى عي نة من الطل اب ). ٢٠٠٧. (عبد النبي، محمد

  . ٢٥٩ - ٢٢٢، )٥ (       ِّ                  مجلة كل ية التربية بالفيوم. السعوديين
عالم المعرفة، المجلس الوطني للثقافة . بية   ِّ           الات جاهات التعص ). ١٩٨٩. (االله، معتز عبد

   .والفنون والآداب



 

 
  

 

  
                                             

  

٢٧٩  

                      
 

  

ومركز " ١"                      ٍّ               سمة التعص ب وعلاقتها بكل  من نمط السلوك ). ١٩٩٨. (االله، معتز عبد
  . ٢٩٥-٢٤٥، )٢(، دراسات نفسية.      ُّ التحك م

           ِّ          َّ   وعلاقتها بات جاهات الطل اب ) الداخلي، الخارجي(وجهة الضبط ). ٢٠١٤. (علي، نجوى
دراسات عربية في . استخدام الإنترنت) مرتفعي، منخفضي(جامعيين ال

  . ٢٤٦-٢٢٥، )٥١ (التربية وعلم النفس
  .مكتبة الملك فهد الوطنية: الرياض. علم النفس الاجتماعي). ٢٠٠٦. (العنزي، فلاح
فاعلية برنامج إرشادي لتنمية وجهة الضبط وتقدير الذات وأثره ). ٢٠١٣. (عيد، يوسف

 - ١٠٤٩، ٢، )٦ (مجلة العلوم التربوية والنفسية. عية للإنجازعلى الداف
١٠٩٣ .  

                             ِّ         وجهة الضبط وعلاقتها بأساليب حل  المشكلات ).  نوفمبر- ٢٠٠٠. (الرحمن سليمان، عبد
المؤتمر الدولي                ورقة مقد مة إلى.                                    لدى عي نة من أطفال المرحلة الابتدائية

  .ين شمس، القاهرة، جامعة ع)بناء الإنسان لمجتمع أفضل(السابع 
.                                                التعص ب وعلاقته بالالتزام الديني لطلبة جامعة بغداد). ٢٠١٣. (الفريداوي، عبد الرحيم

  . ٦١٢- ٥٦٨، )١٠١(العلوم التربوية والنفسية 
مجلة الإرشاد . وجهة الضبط وعلاقتها بأنماط الجنوح). ٢٠١٥. (القحطاني، ظافر

  . ٩٩-٦٧، )٤٣ (النفسي
وعلاقتها بمستوى )  الخارجي-الداخلي(وجهة الضبط ). ٢٠١٥. (القحطاني، محمد

                                               َّ               الطموح في ضوء بعض المتغي رات الديموجرافية لدى طل اب جامعة الإمام 
، )٤٢(مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية . محمد بن سعود الإسلامية

٢٧١- ٢٢٣ .  
القبلي لدى                            وجهة الضبط وعلاقتها بالتعص ب ).  أكتوبر-م٢٠١٠. (محمد، عبد الستار

الإرشاد الأسري :                                بحث مقد م إلى المؤتمر الخامس عشر.   َّ          طل اب الجامعة
مركز الإرشاد النفس، عين وتنمية المجتمع نحو آفاق إرشادية رحبة، 

  . شمس، مصر



 

  
 
 

  
  

٢٨٠  
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وجهة الضبط ومستوى النضج الخلقي لدى الجانحين وغير ). ١٩٩٧. (مخيمر، هشام
  . ٢٢٧-١٧٩، )٢١ (٣، ربية       ِّ      مجلة كل ية الت. الجانحين من الجنسين

هروب الفتيات وعلاقته بوجهة الضبط والأساليب المعرفية ). ٢٠١٠. (المشوح، سعد
مجلة . في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية)                الاندفاع والترو ي(

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، العلوم الإنسانية والاجتماعية،
١٥٩- ٩٥، ١٧ .  

واقع ومستوى الانصهار والاندماج الاجتماعي ).  ربيع الأول-٢٠١٤. (دالمشوح، سع
                             بحث مقد م إلى كرسي الأمير نايف  .                                   والثقافي بين مكو نات المجتمع السعودي

، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، لدراسات الوحدة الوطنية
  .الرياض

. لنفس الاجتماعيمدخل إلى علم ا). ٢٠٠٢. ( وغروس، رتشارد؛مكلفين، روبرت
: ، عمان)فارس حلمي .موفق الحمداني ود .              ياسمين حد اد ود .د: ترجمة(

  ).م٢٠٠١نشر العمل الأصلي عام . (دار وائل
في ) الخارجي/ الداخلي(مركز الضبط ). ٢٠١٢. ( ونبيلة، بن الزين؛منصور، بن زاهي

مجلة العلوم الإنسانية . المجال الدراسي المفهوم وطرق التدريس
 . ٣٤-٢٣، ٧، الاجتماعيةو

مجلة أمة الإسلام .                                    التعص ب والتعص ب المذهبي وسبل التقريب) ٢٠١٠. (الميلاد، زكي
  . ١٣٢- ١٢٦، ٦، العلمية

.  الرياض-إحصاءات وأرقام، مركز الإحصاء). ٢٠١٥. (وزارة التعليم
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