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 دائسح وٛسٚٔا ٌ فٟ ظً اٌٛػغ اٌؼثاتٟذس١ًٍ اٌرىٍفح ٚاٌسدُ ٚاٌشتر ذط٠ٛش 

 ذطث١م١ح( )دساسح

 اٌشثاسٟ محمد د. ِسٟ ساِٟ محمد

 خاِؼح زٍٛاْ –اٌرداسج ٚإداسج الأػّاي و١ٍح  –اٌّذسط تمسُ اٌّساسثح 

  :ٌٍّخضا

 ػٍٝ ا  رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ١ٌىْٛ لبدس فٟاٌجؾش ٠زّضً ٘ذف 

فٟ أؼذاَ  خ وٛسٚٔب اٌّزّضًاٌزؼبًِ ِغ اٌٛػغ اٌغبِغ ٚاٌؼجبثٟ إٌبرظ ػٓ عبئؾ

إٌّطك اػزّبدا  ػٍٝ  ٚلذ رُ رٌه دل١مخرؾذ٠ذ ِؼٍِٛبد  ػٍٝاٌشإ٠خ ٚػذَ اٌمذسح 

  .Fuzzy Logic اٌؼجبثٟ

اؽذٜ اٌششوبد ػٍٝ  رطج١م١خٚفٟ عج١ً رؾم١ك رٌه لبَ اٌجبؽش ثبعشاء دساعخ      

 رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ فٟ ظً ٘زٖ اٌظشٚف اٌؼجبث١خثٙذف  اٌظٕبػ١خ

عؼش اٌج١غ ثٕغجخ ِزغ١ش ع بأخفصجبد طؾخ فشع اٌجؾش، ٚ ٚرٛطً اٌجبؽش اٌٝ

ِزغ١ش %، وّب أخفغ 2...اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح أخفغ ثٕغجخ ِزغ١ش %، ٚوزٌه 2...

% 2..اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ أخفغ ثٕغجخ ِزغ١ش %، ٚوزٌه 3...ؽغُ اٌّج١ؼبد ثٕغجخ 

  ِمبسٔخ ثبٌٛػغ اٌؾبٌٟ. ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ

ع١ٕخ  ...7.027ؽ١ش ثٍغ اٌشثؼ % 1.2اٌشثؼ فمذ أخفغ ثٕغجخ ِزغ١ش أِب ػٓ      

ع١ٕخ فٟ ظً  ....7142ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبْ اٌشثؼ 

 اٌٛػغ اٌؾبٌٟ.

١ٍٗ فٟ رط٠ٛش أعب١ٌت لبَ اٌجبؽش ثزمذ٠ُ ّٔٛرط فٟ ٔٙب٠خ اٌجؾش ٚ      بّد ػ ِمزشػ ٠ّىٓ الاػز

ؾغ رٚؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌ ّؾبعجخ الإداس٠خ ثظفخ ػبِخ  ُ ٚاٌشثؼ ثظفخ خبطخ ل١بط اٌزىٍفخ ٚاٌ

ّٕطك اٌؼجبثٟ. ٌزغ١ًٙ اعزخذاَ  MATLABٚلذ اعزؼبْ اٌجبؽش ثجشٔبِظ  ِؼزّذا  ػٍٝ اٌ

 إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ.

  اٌىٍّاخ اٌشئ١س١ح:

ؾغُ ٚاٌشثؼ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ       MATLABثشٔبِظ ، عبئؾخ وٛسٚٔب، إٌّطك اٌؼجبثٟ، ٚاٌ
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Abstract: 

The purpose of The Research: Development of cost analysis, 

volume and profit to be able to deal with the situation fuzzy and 

the hazy caused by Of The Pandemic Corona of a lack of vision 

and inability to determine accurate information has been done 

based on by the Fuzzy Logic. 

Design/methodology/approach & Findings: The research is based 

on the deductive and inductive method, and conducting a applied 

study  On one of the industrial companies in order to develop the 

analysis of cost, volume and profit under these foggy conditions, 

The researcher reached The validity of the research assumption, 

the selling price decreased by 2.27%, as well as the variable cost 

decreased by 2.07%, the sales volume decreased by 3.39%, as 

well as the fixed costs decreased by 2.1% according to the 

outputs of fuzzy logic compared to the current situation. As for 

the profit, it decreased by 8.1%, as the profit reached 53675000 

EGP according to the outputs of fuzzy logic, while the profit was 

58410000 EGP under the current situation. ,also and the 

researcher presented A proposed model that can be relied upon in 

the development of methods of cost measurement and 

management accounting in general and cost and volume analysis 

and profit in particular, based on fuzzy logic. 

     The researcher used the MATLAB program to facilitate the use of 

fuzzy logic in developing cost, volume, and profit analysis. 
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Originality/Value: To providing a new scientific addition in the 

field of accounting through to Add Quantitative and statistical 

methods by on of fuzzy logic in field Accounting. 

 Keywords: Cost, volume & profit analysis (CVP), Fuzzy logic, 

Pandemic Corona, MATLAB Program. 

 / الإؽاس إٌّٙدٟ ٌٍثسث:1

  اٌّمذِح: 1/1

ظشٚف غ١ش ؽج١ؼ١خ ٔز١غخ أزشبس ف١شٚط وٛسٚٔب أٚ ِب  اٌٝأعّغ ٠زؼشع اٌؼبٌُ     

ٚأؼذاَ ( ٚ٘زا ِب أؽذس ؽبٌخ ِٓ اٌؼجبث١خ ٚاٌزش٠ٛش COVID-٠19ؼشف ػ١ٍّب  )

ٌٍغّٛع اٌغبئذ فٟ ؽبٌخ  خبطخ  ٔظشا   ٚالأػّبي اٌّبياٌؼبٌُ أعّغ ٚد١ٔب  ٌذٜاٌشإ٠خ 

عٛاء فٟ ؽغُ اٌّج١ؼبد أٚ  رؾذ٠ذ أٞ رٛلؼبد ٌٍغٛق ػٍٝاٌغٛق ٚػذَ لذسح اٌششوبد 

عؼش اٌج١غ ً٘ ع١ظً وزٌه ٚ ،اٌضبثزخ ٚاٌّزغ١شح ثٙزٖ اٌؾبٌخ بثٕٛػ١ٙ رؤصش اٌزىب١ٌف ِذٜ

اٌغؼش لجً ٘زٖ الأصِخ أَ ع١شرفغ أَ ٠غت أْ ٠ٕخفغ ٔظشا  ٌطج١ؼخ اٌؾبٌخ  ػٍٝ

ٌزخط١ؾ اٌّج١ؼبد أعٍٛة ػٍّٟ ِطٛس  اٌٝ، ٌزا ٔؾٓ ثؾبعخ اٌؼجبث١خ فٟ اٌغٛق

ع١ؾبٚي اٌجبؽش رمذ٠ّٗ فٟ ٚ٘زا ِب  اٌغبئؾخاٌزؼبًِ فٟ ظً ٘زٖ  ػٍٝلبدس ٚالأسثبػ 

 .٘زا اٌجؾش

 اٌذساساخ اٌساتمح: 1/2

فٟ ثؼغ الأؽ١بْ ثزؾ١ًٍ  ٠ؼشف أٚ ِب رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼٔبي ِٛػٛع      

ؾبٌخ اٌؼجبث١خ ٌٚىٓ ٔظشا  ٌٍ، فزشح وج١شح ِٕز ٍِؾٛظ ب ِٓ اٌجبؽض١ٓ ا٘زّبِب   اٌزؼبدي

أصداد الأِش أ١ّ٘خ ثؼشٚسح اػبدح إٌظش فٟ ٚاٌغبِؼخ اٌزٟ رؾ١ؾ ثغبئؾخ وٛسٚٔب 

اغٍت  اٌّغبي، ٔظشا  لأْ اٌؾبٌخ اٌؼجبث١خ عؼٍذِض٠ذ ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد فٟ ٘زا 

 ؽغُٚاٌششوبد ػبعضح ػٓ ػذَ لذسرٙب ػٍٝ ٚػغ رؾذ٠ذ دل١ك ٌٍغؼش ٚاٌزىٍفخ 

  ِٚٓ أُ٘ ٘زٖ اٌذساساخ:، اٌشثؼ اٌّزٛلغوزٌه ٚاٌّج١ؼبد 
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رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ثّؼضي ػٓ  إٌّطك اٌؼجبثٟٕ٘بن ػذح دساعبد رٕبٌٚذ وّب أْ     

 :ِٚٓ أُ٘ ٘زٖ اٌذساساخ، ، ٚؽممذ ٔزبئظ ِّٙخ فٟ ٘زا اٌّغبيٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ

L. A. Zadeh, 1965, PP 338 - 353, Mohamed E. Bayou, 2005, PP 

35-48, IFAC, 2007, PP 216-220, M. Rabbani, H. Rezaei Soufi, 

S.A. Torabi, 2016, PP 9–22, Wolfgang E. Weber, Uwe Reuter, 
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PP 1259 – 1270, Yunna Wu, Others, 2020, PP 1- 14, Mukesh 

Mohan Pandey, 2020, PP 1-9, Kuen-Suan Chena, Chun-Min 

Yua, 2020, PP 1-9,  ؽّبدٞ، ػجذ إٌّؼُ 71-3.، ص ص 20..، أعؼذ، محمد؛ ،

 .0.. -.21، ص ص 21..وبظُ؛ أخشْٚ؛ 

 تّؼضي ػٓ ذس١ًٍ اٌرىٍفح ٚاٌسدُ اٌشترٚتخظٛص اٌذساساخ اٌرٟ ذٕاٌٚد      

، ص ص 2112ٌِٛا٠ض٠ح، ػفاف؛ خ١اسٞ، ص١٘ح؛ )دساسح فٕدذ إٌّطك اٌؼثاتٟ 

فٟ رؾ١ًٍ ؽغبع١خ سثؾ١خ اٌّشبس٠غ رؾ١ًٍ اٌزؼبدي  أعٍٛةاعزٙذفذ اعزخذاَ  (45-5٥

، ٚرٛطٍذ الاعزضّبس٠خ ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ اؽذٜ ِشبس٠غ أزبط ص٠ذ اٌض٠زْٛ

ّبس٠خ ػٍٝ ِؼ١بس طبفٟ اٌم١ّخ الالزظبس فٟ رم١١ُ اٌّشبس٠غ الاعزض اٌذساعخ اٌٝ أْ

اٌؾب١ٌخ لذ ٠مٛد٘ب اٌٝ رم١١ُ خبؽئ ػٍٝ اػزجبس أٔٗ فٟ ث١ئخ ِزغ١شح لا ٠زظٛس أْ رىْٛ 

، ٌزا ٠غت رؼ١ّٓ ػٕظش اٌّخبؽشح فٟ ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ ػٍٝ غشاس وً اٌّشبس٠غ إِٓخ

اعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌؾغبع١خ عٛاء ثبلاػزّبد ػٍٝ أعٍٛة رؾ١ًٍ اٌزؼبدي أٚ أعٍٛة خظُ 
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 ِؾً اٌذساعخأْ ِششٚع أزبط ص٠ذ اٌض٠زْٛ  اٌٝوزٌه رٛطٍذ اٌذساعخ ، ٌٚزذفمبدا

% ِٓ 4.ِٕخفؼخ ؽ١ش ثٍغذ ٔمطخ اٌزؼبدي ٌٍّششٚع فٟ ؽذٚد  ح٠زّزغ ثّخبؽش

اٌّج١ؼبد ٟٚ٘ رؼذُ ٔغجخ ِٕخفؼخ رٛػؼ ثؤْ اٌّششٚع أِبِٗ فشطخ وج١شح ٌزؼظ١ُ 

%، ٚأْ رؾ١ًٍ ؽغبع١خ اٌشثؼ ٌٍؼٛاًِ اٌّئصشح 20الأسثبػ ٚأْ ٘بِش الأِبْ ثٍغ 

ؾغبع١خ ٌؼبٍِٟ أٚػؼ أْ اٌّششٚع ؽغبط ٔٛػب  ِب ٌؼبًِ اٌغؼش فٟ ؽ١ٓ أٔٗ ل١ًٍ اٌ

 اٌى١ّخ اٌّجبػخ ٚاٌزىٍفخ اٌّزغ١شح ٚ٘زا ِب أوذرٗ ٔز١غخ اٌزؾ١ًٍ ثبعزخذاَ ٔمطخ اٌزؼبدي.

 ( Seiichiro & Shota, OP. CIT, PP 1259– (1270ساعخ د اعزٙذفذوّب      

ٚا١ٌبثبْ  ،ث١ٓ ا١ٌبثبْ ٚسٚع١ب ؾسثشجىخ ذساعخ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ اٌّزؼٍك ث

غٕٛث١خ ثٕبء  ػٍٝ اٌزمش٠ش اٌضبٟٔ ٌّغّٛػخ دساعخ شجىخ الارظبي اٌذ١ٌٚخ ٚوٛس٠ب اٌ

ث١ٓ ا١ٌبثبْ ٚاٌذٚي اٌّغبٚسح  اٌشثؾٌفؾض سثؾ١خ  ا٢ع٠ٛ١خ، ٚلذ أٚػؾذ اٌذساعخ أٔٗ

لذ لبِذ اٌّغّٛػخ ثزظ١ٕف أػّبي اٌزٛط١ً اٌج١ٕٟ اٌٝ أسثؼخ ّٔبرط ِٓ ِغؼ 

الأػّبي اٌغبثمخ ٚاٌؾب١ٌخ ػٍٝ اٌشجىبد ٚاٌٛطلاد. ٚلذ لبِذ اٌّغّٛػخ ثؾغبة 

اٌشثؼ اٌّزٛلغ ِٓ رشغ١ً ٘زٖ اٌٛطلاد اٌج١ٕ١خ ِٓ خلاي ؽغبة ِؼذي اٌؼبئذ اٌذاخٍٟ 

، ٚرٛطٍذ ّٔٛرط ػًّ ثٕبء  ػٍٝ رىٍفخ الاعزضّبس اٌّمذسح ٌىً ِغبساٌّزٛلغ ٌىً 

ٕبن ؽبعخ ٚأْ ٘أْ اٌشثؾ١خ رزؤصش ثؤعؼبس اٌششاء ٚث١ئخ اٌغٛق ا١ٌبثب١ٔخ،  اٌٝاٌذساعخ 

ٕ٘بن ْ أٚ اٌٝ ػمٛد ؽ٠ٍٛخ الأعً ػٍٝ أعبط رفبٚػٟ ٌؼّبْ ػ١ٍّبد رغبس٠خ إِٓخ.

رط ِج١ؼبد ؽمٛق إٌمً ٌذ٠ٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ فبْ ٌّٔٛزا  ،ٍزٕجئ ثؤعؼبس ؽمٛق إٌمًٌطؼٛثخ 

لا رضاي ٕ٘بن ثؼغ اٌؼمجبد اٌزٟ رؾٛي ، ٚأٔٗ اٌشىٛن ؽٛي عذٜٚ اعزشداد الاعزضّبس

، ٚأْ ارجبع دْٚ اعزشداد الاعزضّبس فمؾ ِٓ خلاي ث١غ ؽمٛق إٌمً فٟ اٌٛلذ اٌؾبػش

 أعٍٛة رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ عُٙ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌم١بط.

رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ثّؼضي ػٓ  إٌّطك اٌؼجبثٟثخظٛص اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ أِب      

( 7.-2، ص ص 23..) ِؾّٛد، ش١ّبء ػجذ اٌفزبػ؛ دساعخ فٕغذ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ

رؤص١ش اٌّزغ١ش اٌؼجبثٟ ػٍٝ اٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ ٌّٕٛرط اٌّخضْٚ دساعخ  اعزٙذفذ

ش ِخزٍؾ ٠زُ ف١ٗ اػزجبس رمذ٠ُ ّٔٛرط ِخضْٚ ِغزّ ، ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝاٌّخزٍؾ

بفزشاع ث إٌمض فٟ اٌّخضْٚ خ١ٍطب  ِٓ اٌطٍجبد اٌّزشاوّخ ٚاٌّج١ؼبد اٌّفمٛدح، ٚرٌه
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وّب رُ افزشاع ٚعٛد ػلالخ غ١ش  أْ اٌطٍت خلاي فزشح اٌزٛس٠ذ ٠زجغ ٌزٛص٠غ ؽش

ٚرُ رطج١ك أعٍٛة رذ١ٔخ رؼظ١ُ اٌزٛص٠غ اٌؾش  ِغزمٍخ ث١ٓ فزشح اٌزٛس٠ذ ٚرىٍفخ الإػذاد

أٚ  ؽش٠مخ اٌّغبفخ، ٚرُ ِمبسٔخ اٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ فٟ ظً ت خلاي فزشح اٌزٛس٠ذٌٍطٍ

ٚوزٌه رُ دساعخ ّٔٛرط اٌّخضْٚ ، اصاٌخ ػجبث١خ اٌطٍت اٌغٕٛٞاٌّشوض٠خ ٚ اٌّغبؽخ

، ؼجبثٟ فٟ ظً ظشٚف ػذَ اٌزؤوذاٌفٟ ث١ئخ ػجبث١خ ِٓ خلاي ِزٛعؾ اٌطٍت اٌغٕٛٞ 

 خ ِمبسٔخ ثبٌٛػغ اٌزم١ٍذٞ.ِّب ٔزظ ػٓ رٌه رخف١غ فٟ اٌزىب١ٌف اٌى١ٍ

رمذ٠ُ  اٌٝ )Bahareh, Others, 2019, PP 805–821(دساعخ وّب اعزٙذفذ 

ؽش٠مخ عذ٠ذح ٌم١بط ٚرؾغ١ٓ ٚلذ الإٔزبط ٚأداء اٌزىٍفخ ِٓ خلاي اٌغّغ ث١ٓ رؾ١ًٍ 

الإٔزبط ٚاٌظٕبػبد اٌزؾ١ٍ٠ٛخ، ٚلذ  ِغبيفٟ  اٌؼجبثٟاٌزؾىُ لٛاػذ اٌم١ّخ اٌّىزغجخ ٚ

اٌّمزشػ لبدس ػٍٝ ِشالجخ اٌزىٍفخ ٚٚلذ رٕف١ز الإٔزبط  إٌّٛرطرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ 

اٌّمزشػ  إٌّٛرطوّب ٠غُٙ ، ٚاٌزؾىُ فٟ اٌٛلذ اٌؾم١مٟ ٌزىٍفخ الإٔزبط ِز١ّضحثطش٠مخ 

 إٌّٛرطبٌٛلذ اٌّؾذد ٚثؤلً ِٓ ا١ٌّضا١ٔخ اٌّمزشؽخ، ؽ١ش ؽمك ثرغ١ٍُ إٌّزظ فٟ 

اٌٛلذ ٪، وّب رؾغٓ ِزٛعؾ 2٪ اٌٝ 7.ا١ٌّضا١ٔخ ِٓ ع فٟ ِزٛعؾ باٌّمزشػ أخف

إٌّٛرط ٪ ٌٍششوخ ِؾً اٌزطج١ك، ٌزا ٠ؼذ 4٪ اٌٝ ..الإػبفٟ )اٌزغ١ٍُ اٌّزؤخش( ِٓ 

ِطبثمخ الإٔزبط ِٚشالجخ فٟ  ِذ٠شٞ الإٔزبط ٚاٌزظ١ٕغ اٌّمزشػ أداح ِّٙخ ٌّغبػذح

 ٚرٕف١ز الإعشاءاد فٟ اٌٛلذ إٌّبعت. اٌّٛػٛع ١ٌٍّضا١ٔخ اٌّخططخ ٚاٌغذٚي اٌضِٕٟ

رمذ٠ُ  اٌٝ )Mohammad, Other, 2020, PP 1-22(دساعخ  اعزٙذفذٚوزٌه 

ثبٌزطج١ك ػٍٝ  Mamdani fuzzyرظٛس عذ٠ذ ٌٕظبَ الاعزذلاي اٌؼجبثٟ اٌّّذأٟ 

١ِى١خ، ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ رفٛق ٘زا إٌّٛرط ػٍٝ ؽً أٔٛاع ّٔٛرط اٌؼ١ٍّخ اٌذ٠ٕب

ِخزٍفخ ِٚؼمذح ِٓ اٌّؼبدلاد اٌش٠بػ١خ، ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٗ ثغٌٙٛخ فٟ اٌّؾبوبح 

اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌٍزذفك ِزؼذد الأؽٛاس فٟ الأٔظّخ اٌّٛصػخ. ػلاٚح ػٍٝ رٌه، رُ رمذ٠ُ 

ٍغٛٞ" ٌزّض١ً ِىٛٔبد وً ِشؽٍخ، وّب ِزغ١ش ػجبثٟ عذ٠ذ ثؼٕٛاْ "ِزغ١ش اٌزشو١ت اٌ

عُٙ إٌّٛرط فٟ رغط١خ ػذد وج١ش ِٓ اٌمٛاػذ اٌؼجبث١خ ٌٍٕظبَ اٌؼجبثٟ اٌّّذأٟ. ٚلذ 

رُ رم١١ُ أداء ّٔٛرط اٌؼ١ٍّخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ اٌّمزشػ ِٓ خلاي ِمبسٔخ ٔزبئغٗ ِغ ٔزبئظ 

 ٔظ١شارٙب اٌّمبثٍخ، ِّب أصجذ فؼب١ٌخ ٚوفبءح إٌّٛرط اٌّمزشػ. 
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 ذم١١ُ ػاَ ٌٙزٖ اٌذساساخ اٌساتمح:

 ِٓ خلاي ػشع اٌذساساخ اٌساتمح ذٛطً اٌثازث إٌٝ ِا ٠ٍٟ:

  ثؼغ ٘زٖ اٌذساعبد رُ رطج١مٙب فٟ ث١ئخ ِخزٍفخ ػٓ اٌج١ئخ اٌّظش٠خ، ٚثبٌزبٌٟ لا

٠ظٍؼ رؼ١ُّ إٌز١غخ ػٍٝ اٌج١ئخ اٌّظش٠خ، ٚرٌه ثغجت اخزلاف اٌؼٛاًِ 

ٚاٌضمبف١خ ٚغ١ش٘ب، ٌزا ع١ؾبٚي اٌجؾش اٌؾبٌٟ الالزظبد٠خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌغ١بع١خ 

 اٌزطج١ك ػٍٝ اٌج١ئخ اٌّظش٠خ.

  ٚثؼغ ٘زٖ اٌذساعبد اوزفذ ثبٌذساعخ إٌظش٠خ، ٌُٚ رغزخذَ اٌذساعخ الاخزجبس٠خ أ

ٕظش٠خ، ٌزا ع١ؾبٚي اٌجؾش اٌؾبٌٟ اٌزطج١م١خ ٌٍزؾمك ِٓ ِذٜ طؾخ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌ

 .اٌزطج١م١خأعٍٛة اٌذساعخ  ارجبع

 إٌّطك ثّؼضي ػٓ  رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼساعبد اٌغبثمخ رٕبٌٚذ وً اٌذ

رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ثّؼضي ػٓ  إٌّطك اٌؼجبثٟأٚ اٌؼىظ رٕبٌٚذ  اٌؼجبثٟ

ِمزشػ ّٕٛرط إٌّطك اٌؼجبثٟ و، ٌزا ع١ؾبٚي اٌجؾش اٌؾبٌٟ رطج١ك ٚاٌشثؼ

 ٌزط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ. 

  إٌّطك ؽزٝ ا٢ْ فٟ ؽذٚد ػٍُ ٚاؽلاع اٌجبؽش ثزطج١ك ٌُ رزٕبٚي أٞ دساعخ

عٛاء ػٍٝ  اٌؼجبثٟ ٌزط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ فٟ ظً عبئؾخ وٛسٚٔب

أٚ غ١ش٘ب، ٚ٘زا ِب ع١ؾبٚي اٌجؾش  زغبس٠خاٌظٕبػ١خ أٚ اٌخذ١ِخ أٚ اٌششوبد اٌ

 .ػٍٝ اؽذٜ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ اٌؾبٌٟ ٚػؼٗ ٚرطج١مٗ

 ِشىٍح اٌثسث: 1/3

 ،٠ؼذُ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ِٓ أُ٘ أعب١ٌت اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚاٌزىب١ٌف     

اٌؼبٌُ ٠ٚؼزجش ؽغش اٌضا٠ٚخ فٟ ِغبي رخط١ؾ  ِغزٜٛٚالأوضش اعزخذاِب  ٚأزشبسا  ػٍٝ 

رؤصش الأسثبػ  ِذٜ ػٍٝ، ِٚٓ اٌّزؼبسف ػ١ٍٗ أْ ٘زا اٌزؾ١ًٍ ٠ؼزّذ اٌّج١ؼبد ٚالأسثبػ

اٌزٟ رزّضً أّ٘ٙب فٟ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح ٚاٌضبثزخ  ٚاٌؼلالبد ادثّغّٛػخ ِٓ اٌّزغ١ش

 .ظً اٌظشٚف اٌؼبد٠خرٌه ػبدح  فٟ ٠ٚزُ  ٚؽغُ اٌّج١ؼبد ٚعؼش اٌج١غ

ٌٚىٓ فٟ ظً اٌؾبٌخ اٌؼجبث١خ ٚاٌغبِؼخ اٌزٟ رؾ١ؾ ثغبئؾخ وٛسٚٔب عؼً اغٍت      

اٌششوبد ػبعضح ػٓ ػذَ لذسرٙب ػٍٝ ٚػغ رؾذ٠ذ دل١ك ٌٍغؼش أٚ اٌزىٍفخ أٚ ؽغُ 
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اٌّج١ؼبد اٌّزٛلؼخ ٚوزٌه اٌشثؼ اٌّزٛلغ ٚرٌه ٔظشا  ٌٙزٖ اٌؾبٌخ اٌؼجبث١خ اٌزٟ رغ١ؼ 

ػٕذ اٌزخط١ؾ ٌٍّج١ؼبد  ِؤصق٘زٖ اٌششوبد فٟ  اٌؼبٌُ أعّغ، ٚ٘زا ِب عؼً اداساد

ٚالأسثبػ، ٚرٌه ٔظشا  لاػز١بد اٌششوبد ػٍٝ أؽذاس ٘زا اٌزؾ١ًٍ فٟ ظً اٌظشٚف 

غ١ش ظشٚف اٌارا افزشػٕب أْ اٌششوبد لبدسح ػٍٝ اٌؼًّ فٟ ظً  ؽزٝٚاٌؼبد٠خ 

ِؼخ ػذَ اٌزؤوذ لا اػزمذ أٔٙب لبدسح ػٍٝ اٌؼًّ فٟ ظً ٘زٖ اٌظشٚف اٌغباٌؼبد٠خ أٚ 

 ٚاٌؼجبث١خ.

ٌزا رىّٓ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ طؼٛثخ رؾذ٠ذ اٌطش٠مخ اٌّلائّخ ٚإٌّبعجخ ٌزط٠ٛش      

اٌزغٍت ػٍٝ اٌؾبٌخ اٌغبِؼخ ٚاٌؼجبث١خ فٟ  ٠ّىٓ ؽزٝرؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ 

 غبئؾخ وٛسٚٔب. اٌزٟ رؾ١ؾ ثاٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد 

 :ج اٌّمرشذ ذرّثً فٟٕٚ٘ا ذثاس ػذج ذساؤلاخ تخظٛص ذطث١ك ٘زا إٌّٛر

  اٌّمزشػ؟ِب اٌخطٛاد إٌظش٠خ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠جُٕٝ ػ١ٍٙب إٌّٛرط  

 ً٘  ٟ؟١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼرط٠ٛش رؾ٠غُُٙ إٌّٛرط اٌّمزشػ ف 

 :أ١ّ٘ح اٌثسث 1/4

 ُِٙرٕجغ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛع اٌزٞ ٠زٕبٌٚٗ ؽ١ش ٠زٕبٚي ِٛػٛع      

ٚؽ١ٛٞ ٠ؼذ ِٓ أُ٘ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ رُٙ اٌششوبد ٚإٌّشآد ثظفخ ػبِخ ٚإٌّشآد 

. ٚرضداد رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼلا ٚ٘ٛ ِؾبٌٚخ أثظفخ خبطخ  اٌظٕبػ١خ

ا ٌؼذَ ٚعٛد أثؾبس أٚ دساعبد رٕبٌٚذ  إٌّطك اٌؼجبثٟ ٌزط٠ٛش أ١ّ٘خ اٌجؾش ٔظش 

 ٚاٌششوبد اٌظٕبػ١خٌٍششوبد ٚإٌّشآد ثظفخ ػبِخ  رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ

 فٟ ؽذٚد ػٍُ ٚاؽلاع اٌجبؽش.ّؾبعجخ الإداس٠خ ٚاٌزىب١ٌف اٌأٚ فٟ ِغبي  ثظفخ خبطخ

ٙب رؼذ  ٠شٜٚثبٌزبٌٟ       ٌٚخ اٌجبؽش أٔ ؾبعجخ ٌٛػغ اػبفخ ػ١ٍّخ عذ٠ذح فٟ ِغبي ِؾب اٌّ

١ٌف ّٕطك اٌؼجبثٟإٌّبرط الإؽظبئ١خ ٚ٘ٛ أعاؽذٜ ٌشثؾ  الإداس٠خ ٚاٌزىب ة اٌ ٚاعزخذِٗ  ٍٛ

زٌىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ اٌٚزىب١ٌف ٚ٘ٛ رؾ١ًٍ ا ؾبعجخ الإداس٠خ   .فٟ رط٠ٛش اؽذٜ أعب١ٌت اٌّ

 :٘ذف اٌثسث 1/5

رطذ٠ٛش رؾ١ٍذً اٌزىٍفذخ ٚاٌؾغذُ ٚاٌذشثؼ ِذٓ خذلاي إٌّطذك  ٠ٙذف ٘ذزا اٌجؾذش اٌذٝ       

 .بثٟ فٟ ظً عبئؾخ وٛسٚٔبجاٌؼ
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 :ِٓ خلاي ذسم١ك الأ٘ذاف اٌفشػ١ح اٌرا١ٌح٠ّٚىٓ ذسم١ك ٘زا اٌٙذف اٌؼاَ 

 .دساعخ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ 2/7/2

اٌٚؾغُ ٚاٌشثؼ ./2/7 زٌط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ   .اعزخذاَ إٌّطك اٌؼجبثٟ وّٕٛرط ِمزشػ 

إٌّٛرط لذسح  لاخزجبساؽذٜ اٌششوبد اٌظٕبػ١خ  ػٍٝ رطج١م١خدساعخ  اعشاء ./2/7

 . اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼاٌّمزشػ ػٍٝ رط٠ٛش رؾ١ًٍ 

 :فشٚع اٌثسث 1/6

 ٠مَٛ ٘زا اٌثسث ػٍٝ فشع سئ١سٟ ٚ٘ٛ:

ُ إٌّٛرط اٌّمزشػ فٟ      ُ ٚاٌشثؼ فٟ ظً اٌٛػغ اٌؼجبثٟ.٠غُٙ  رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغ

 :ِٕٙح ٚأسٍٛب اٌثسث 1/7

جٌؾش      ّٕٙظ  ػ٠ٍٝؼزّذ ا ٌٕظش٠خ ِٓ  الاعزٕجبؽٟاٌ ّٕٙظ الاعزمشائٟ ٚأعٍٛة اٌذساعخ ا ٚاٌ

بِ أطذسرٗ  ظٍخ ثبٌّٛػٛع، ٚ اٌٚذٚس٠بد ٚص١مخ اٌ خلاي دساعخ ٚرؾ١ًٍ ٚاعزمشاء اٌىزت 

١ّٕٙخ ِٓ دساعبد ٚرٛط١بد ٚص١مخ اٌظٍخ ثبٌّٛػٛع. ٚأعٍٛة  ١ّخ ٚاٌ ؼٍ إٌّظّبد اٌ

ظٕبػ١خ لاخزجبس  ٝاٌزطج١ك ػٍِٓ خلاي  اٌزطج١م١خاٌذساعخ  ٌّٕٛرط لذسح اؽذٜ اٌششوبد اٌ ا

اٌٚؾغُ ٚاٌشثؼ، رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌّمزشػ ػٍٝ    ٚاخزجبس فشع اٌجؾش.اٌزىٍفخ 

  :ذمس١ُ اٌثسث 1/2

فٟ عج١ً رؾم١ك اٌٙذف إٌّشٛد ِٓ اٌجؾش ٚرٕبٚي ِشىٍزٗ ثظٛسح ػ١ٍّخ ِٕطم١خ،     

أٚ رمغ١ُ اٌجؾش ػٍٝ  ٠شٜ اٌجبؽش أْ ٠ىْٛ ا١ٌٙىً الأعبعٟٚاخزجبس فشٚع اٌجؾش 

 :إٌؾٛ اٌزبٌٟ

 / الإؽاس إٌّٙدٟ ٌٍثسث.1

ٌرط٠ٛش ذس١ًٍ اٌرىٍفح ٚاٌسدُ وّٕٛرج ِمرشذ  (Fuzzy logic) إٌّطك اٌؼثاتٟ/ 2

 .ٚاٌشتر

 .اٌرطث١م١حاٌذساسح  /3

 إٌرائح ٚاٌرٛط١اخ ٚاٌّمرشزاخ اٌثسث١ح./ 4
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وّٕٛرج ِمرشذ ٌرط٠ٛش ذس١ًٍ اٌرىٍفح ٚاٌسدُ  (Fuzzy logic)/ إٌّطك اٌؼثاتٟ 2

 ٚاٌشتر.

اٌّغزخذِخ فٟ الأعب١ٌت  أُ٘ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ِٓ ٠ؼذُ فٟ ٚالغ الأِش      

، ٚرٌه ِٕزُ ظٙٛسٖ ػٍٝ صِٓ ثؼ١ذ ِٕزُ  حاٌّغزمشٚ ِغبي اٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٚاٌزىب١ٌف

 .Robert & Alexander, Op) 2304ػبَ  ٠Robert & Alexanderذ وً ِٓ 

CIT, PP 917-926)،  ٍٝاٌّؼبدٌخ اٌزب١ٌخِؼزّذا  ػ: 

  .اٌرىا١ٌف اٌثاترح} – (اٌرىٍفح اٌّرغ١شج ٌٍٛزذج -)سؼش اٌث١غ زدُ اٌّث١ؼاخ  {=اٌشتر 

ٚرىٍفخ ِزغ١شح  ٚاؽذ اٌزٞ ٠ؼزّذ فٟ اٌّمبَ الأٚي ػٍٝ افزشاع ٚعٛد عؼش ث١غ     

ٌٚىٓ فٟ ظً أزشبس عبئؾخ وٛسٚٔب صبثزخ ٚاؽذح، ٚؽغُ ِج١ؼبد ِزٛلغ ِٚؾذد. ٚ

 ٚػذَ ٚػٛػ اٌشإ٠خ أطجؾذ اٌششوبد رؼًّ فٟ ظً ؽبٌخ ِٓ اٌؼجبث١خ ٚاٌغّٛع

ً٘ ع١ظً عؼش اٌج١غ أدق رؾذ٠ذ ع١بعخ ٚاػؾخ ٌٍغؼش أٞ ثّؼٕٟ  طؼٛثخ ِّب صاد ِٓ

 ٕش١ؾ اٌّج١ؼبد.طش اٌششوخ ٌزخف١ؼٗ ٌزؼصبثذ فٟ ظً ٘زٖ الأصِخ أَ عز

أَ رمَٛ ثشفغ اٌغؼش ٌزغط١خ اٌخغبئش اٌّزٛلؼخ ِّب ٠ٕؼىظ أو١ذ ػٍٝ ؽغُ اٌّج١ؼبد      

، ٚرٌه ِغ ِشاػبح ؽجؼب  أْ عؼش اٌج١غ ٠خزٍف ثبخزلاف ؽج١ؼخ اٌظٕبػخ خاٌّزٛلؼ

ٚوزٌه ؽغت ٔٛع إٌّزظ ٚدسعخ اٌطٍت ػ١ٍٗ، ٌٍٚزذ١ًٌ ػٍٝ رٌه ٔغذ ِضبلا  فٟ ظً 

إٌّزغبد اٌىؾ١ٌٛخ ٚاٌّغزٍضِبد اٌطج١خ ٚإٌّظفبد  ػٍٝعبئؾخ وٛسٚٔب صاد اٌطٍت 

 ػٍٟٝ أعؼبس ثؼغ ٘زٖ اٌغٍغ، ٚٚثؼغ إٌّزغبد اٌغزائ١خ ِّب رشرت ػ١ٍٗ اسرفبع ف

فٟ ظً ٘زٖ  أٚ ؽٍت إٌم١غ ِٓ رٌه ثؼغ اٌغٍغ أٚ إٌّزغبد ١ٌظ ػ١ٍٙب ألجبي

بلأعٙضح إٌّض١ٌخ ٚأػّبي وػ١ٍٙب ؽٍت ػؼ١ف ِٕزغبد اٌغبئؾخ ِضً اٌغ١بساد أٚ 

 اٌزشط١ت ٚالأصبس ٚغ١ش٘ب.     

غ ؽشوخ اٌزشغ١ً ٚعبػبد رؤصش اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ ٚاٌّزغ١شح ٔز١غخ ٌزخف١ ِذٜٚوزٌه       

اٌؼًّ ٚرم١ًٍ ػذد اٌؼّبي فٟ ثؼغ الأػّبي ٚؽغُ الإٔزبط ٚاعزٙلان اٌىٙشثبء ٚا١ٌّبٖ 

ِب ٚ٘زا ٚاٌغبص ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ لذ رئصش ثبٌغٍت أٚ الإ٠غبة ػٍٝ ػٕظش اٌزىٍفخ. 

  .لذ ٠ئدٞ ثذٚسٖ اٌٝ أؽذاس لظٛس فٟ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ
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٠شٞ اٌجبؽش أْ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ٚفمب  ٌمٛاػذٖ اٌؾب١ٌخ أطجؼ ب ِٚٓ ٕ٘      

مزشػ اٌجبؽش رط٠ٛش ٠ٌٚزا  ،غ١ش ِلائُ فٟ ظً اٌج١ئخ اٌزٟ فشػزٙب عبئؾخ وٛسٚٔب

٠ؼذُ  ؽ١شُ  إٌّطك اٌؼجبثٟلٛاػذ  رطج١كرؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ِٓ خلاي 

لجً الإداسح لارخبر اٌمشاساد ثشؤْ رخط١ؾ اٌٛع١ٍخ الأِضً اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب ِٓ 

فٟ الإداسح  غبػذ٠اٌّج١ؼبد ٚالأسثبػ فٟ ظً ٘زٖ اٌظشٚف اٌؼجبث١خ ٚاٌغبِؼخ ٚ

 لذس ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌذل١مخ. أوجشزغٍت ػٍٝ ٘زٖ اٌظشٚف ٚرٛف١ش اٌ

اٌغئاي اٌزٞ ٠طشػ ٔفغٗ ا٢ْ ِب ٘ٛ إٌّطك اٌؼجبثٟ اٌزٞ ع١زُ اعزخذاِٗ ٌىٓ ٚ    

ؽش رٛػ١ؾٗ فٟ إٌمبؽ بٚ٘زا ِب ع١ؾبٚي اٌجؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ؟ فٟ رط٠ٛش ر

 :اٌزب١ٌخ

       ذاس٠خ١ح ػٓ إٌّطك اٌؼثاتٟ: ح: خٍف2/1١

ِٚطٛس إٌّطك اٌؼجبثٟ  ِئعظ Lotfi Ali Zadeh ٠ؼذُ ٌطفٟ ػٍٝ صادٖ    

Fuzzy logic  َخلاي ِب ٠ؼشف ثبٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ  2307ػب ِٓFuzzy Sets 

ل١ُ  اٌٝٚلذ اعزخذَ ٘زا اٌّظطٍؼ ٌٛطف اٌّغب١ِغ ِزؼذدح اٌم١ُ اٌزٟ ػٕبطش٘ب رشعغ 

  ِخزٍفخ.

 Classical)إٌّطك اٌؼجبثٟ ٌغذ صغشاد وج١شح فٟ إٌّطك اٌىلاع١ىٟ  ٚلذ عبء    

Logic)  ٍٝث١بٔبد ٚلٛاػذ و١ّخ ِؾذدح ٚٚاػؾخؽ١ش ٠ؼزّذ إٌّطك اٌىلاع١ىٟ ػ. 

أٞ طؼ  (0,1)اٌم١ّز١ٓ أْ اٌّزغ١ش ٠ؤخز اؽذٜ ٔغذ ؽ١ش ٚفمب  ٌٍّٕطك اٌىلاع١ىٟ     

، ث١ٓ اٌظفش ٚاٌٛاؽذ ٚخطؤ لا ٠ٛعذ ِٕطمخ ٚعؾ أٚ ِٕطمخ سِبد٠خ أٚ غبِؼخ

 (A)ٚوبٔذ  ،(X)ٌٚزٛػ١ؼ رٌه ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ارا افزشػٕب أْ اٌّغّٛػخ اٌشبٍِخ 

فبْ أٞ ػٕظش ِٓ ػٕبطش اٌّغّٛػخ  (X)اٌّغّٛػخ ٟ٘ ِغّٛػخ عضئ١خ ِٓ 

 . ٘زٖ اٌّغّٛػخ اٌٝأٚ لا ٠ٕزّٟ  (A)ِب ٠ٕزّٟ اٌٝ اٌّغّٛػخ اٌغضئ١خ ااٌشبٍِخ 

أخز رُ ٚ (X)فبرا افزشػٕب ِضبلا  أْ ِغّٛػخ ششائؼ اٌؼشائت وّغّٛػخ شبٍِخ     

 (A)ع١ٕخ وّغّٛػخ عضئ١خ  .....ِغّٛػخ اٌشش٠ؾخ اٌّؼفبح ِٓ اٌؼش٠جخ ألً ِٓ 

٠ٕزّٟ أٚ لا ٠ٕزّٟ  ، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌشخض(X) خ ششائؼ اٌؼشائتِٓ ِغّٛػ

ٚلا ٠ٛعذ ِٕطمخ ٚعؾ  ِٓ اٌؼش٠جخأٚ غ١ش ِؼفٟ  ِؼفٟأٞ  (A)ٌٍّغّٛػخ اٌغضئ١خ 
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ٌٚٛ ثغ١ٕخ ٚاؽذ أوضش أٚ ع١ٕخ  ..... ، ٚثزٌه ٠ىْٛ اٌشخض اٌزٞ ٠زمبعث١ٓ الأص١ٕٓ

ٚفٟ اٌّمبثً اٌشخض ، (A)غ١ش ِؼفٟ ِٓ اٌؼش٠جخ ٚلا ٠ٕزّٟ ٌٍّغّٛػخ اٌغضئ١خ 

٠ٕزّٟ ٚع١ٕخ ٌٚٛ ثغ١ٕخ ٚاؽذ ِؼفٟ ِٓ اٌؼش٠جخ  .....اٌزٞ ٠زمبع ألً ِٓ 

 . (A)ٌٍّغّٛػخ اٌغضئ١خ 

ٌٍّغّٛػخ  اٌشخضٌٚىٓ اٌغئاي اٌزٞ ٠طشػ ٔفغٗ ا٢ْ ً٘ ٠زغبٜٚ دسعخ أزّبء     

ٟ ظً ف، فع١ٕخ 23333اٌزٞ ٠زمبع ٚاؽذ ع١ٕخ ِضً اٌزٞ ٠زمبع  (A)اٌغضئ١خ 

اٌّٛعٙخ ٌٍّٕطك ٚرٌه ٠ؼذُ أُ٘ الأزمبداد  ٠زغبٜٚولاّ٘ب إٌّطك اٌىلاع١ىٟ 

 .اٌىلاع١ىٟ

لأْ إٌّطك اٌؼجبثٟ ِزؼذد  ٌٚىٓ فٟ ظً إٌّطك اٌؼجبثٟ اٌٛػغ ِخزٍف رّبِب      

٠ٚٛعذ ثٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّبؽك اٌشِبد٠خ ٚاٌؼجبث١خ، ٚثبٌزطج١ك ػٍٝ ، [0,1]ث١ٓ اٌم١ُ ٠مغ 

 23333اٌشخض اٌزٞ ٠زمبع ٚاؽذ ع١ٕخ ٚاٌزٞ ٠زمبع ذ أٔٗ لذ ٠ٕزّٟ ٔفظ اٌّضبي ٔغ

ِخزٍفخ رّبِب ، ثّؼٕٟ أدق أْ  ٌٚىٓ ثٕغجخ دسعخ أزّبء، (A)ٌٍّغّٛػخ اٌغضئ١خ  ع١ٕخ

% ٚلا 33ثٕغجخ  (A)اٌشخض اٌزٞ ٠زمبع ٚاؽذ ع١ٕخ ٠ٕزّٟ ٌٍّغّٛػخ اٌغضئ١خ 

ع١ٕخ ٠ٕزّٟ ٌٍّغّٛػخ اٌغضئ١خ  23333%، ٚفٟ اٌّمبثً اٌزٞ ٠زمبع ٠2ٕزّٟ ثٕغجخ 

(A)  33% ٚلا ٠ٕزّٟ ثٕغجخ 2ثٕغجخ   .%  

غ١ش الإؽبس اٌؼبَ ٌؾً ِشىٍخ رّض١ً اٌّؼٍِٛبد اٌزمش٠ج١خ أٚ  ٠ؼذُ إٌّطك اٌؼجبثٌٟزا     

اٌزشو١ض  اٌٝرّبِب  ٠ٚٛفش ا١ٌ٢خ اٌلاصِخ لاعزخذاَ ٘زٖ اٌّؼٍِٛبد، ثبلإػبفخ  اٌّؾذدح

ّؾذدح ِضً: ِشرفغ، اٌؼج١ش ػٓ الأٌفبظ اٌٍغ٠ٛخ غ١ش ػٍٝ الاعزٕزبط ِٓ خلاي اٌز

 ِزغ١شاد ػجبث١خ. اٌِٝزٛعؾ، ِٕخفغ، أٚ ؽفً، شبة، ػغٛص، ٚغ١ش٘ب ٚرؾ٠ٍٛٙب 

 اٌٝٔمٍٗ ٔٛػ١خ ِٓ اٌش٠بػ١بد اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ ٠ؼجش ػٕٙب ثؤسلبَ ِؾذدح ٚثبٌزبٌٟ ٠ؼذُ 

ُ اٌؾٍٛي اٌؼ١ٍّخ ٠مذز٘زا ِب ٠غؼٍٗ اٌطش٠مخ اٌّضٍٟ ٌاٌش٠بػ١بد اٌفٍغف١خ ٚاٌٍغ٠ٛخ، ٚ

  .ٌٍّشبوً اٌٛالؼ١خ

ّٕطك اٌؼجبثٟ رطٛساد وج١شح فٟ      غبلاد ٚاٌ شزٝٚلذ ؽمك اٌ بٕػبداٌّ ٚاٌزٟ ِٓ  ظ

أٚعٙضح اٌزظ٠ٛش ٚاٌ)أّ٘ٙب:   .ٚغ١ش٘ب( اٌّٚؼذاد اٌطج١خ زى١١فالأعٙضح إٌّض١ٌخ اٌىٙشثبئ١خ 

بِ شغغ ٚ بّد فٟ الأٚأٟ الأخ١شح أغٍت٘زا  ششوبد الاػز ّٕطك اٌؼجبثٟ  اٌ فٟ ػٍٝ فٍغفخ اٌ
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 .(20ص  ،23..؛ الله ؽ١فٛس ػٛع ػٍٟ،. )إٌّزغبد رظ١ٕغ ٚرط٠ٛش

  : إٌّطك اٌؼثاتٟذطث١ك خطٛاخ : 2/2

 رطج١ك إٌّطك اٌؼجبثٟفٟ د ػ١ٍٙب بػزّّىٓ الإ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌخطٛاد ٠      

 : ٚرزّضً أُ٘ ٘زٖ اٌخطٛاد فٟ ٚثٕبء إٌظبَ اٌؼجبثٟ

 :Fuzzy Setsاٌّدّٛػح اٌؼثات١ح إػذاد  -1

رؼش٠ف اٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ ٚػذد  لجً ثٕبء إٌظبَ اٌؼجبثٟ ٠غت رؾذ٠ذ     

  :ٚرٌه وّب ٠ٍٟاٌّغّٛػبد اٌؼجبث١خ 

 ذؼش٠ف اٌّدّٛػح اٌؼثات١ح: ( أ)

اٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ ثؤٔٙب: " فئخ ِٓ ػٕبطش راد عٍغٍخ ِٓ  Zadehػشف      

دسعبد اٌؼؼ٠ٛخ، ٚرز١ّض ٘زٖ اٌّغّٛػخ ثذاٌخ ػؼ٠ٛخ رخظض ٌىً ػٕظش دسعخ 

، ٚأٔٙب رشرجؾ ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼ١ٍّبد ِٕٙب )اٌزمبؽغ، الارؾبد، [0,1]ػؼ٠ٛخ رزشاٚػ ث١ٓ 

  .(L. A. Zadeh, Op. CIT, P 338". )الأذِبط، اٌّزُّ، اٌزؾذة ٚغ١ش٘ب(

 :اٌّدّٛػاخ اٌؼثات١حػذد  ( ب)

لا ٠ٛعذ ػذد ِؾذد ٌٍّغّٛػبد اٌؼجبث١خ ؽ١ش ٠خزٍف ػذد اٌّغّٛػبد اٌؼجبث١خ      

ٟ٘ لا رمً ػٓ ِغّٛػخ ػجبث١خ  أدٌٔٝىٓ وؾذ ٚؽغت ؽج١ؼخ اٌذساعخ اٌّغزخذِخ، 

 اٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخٚاؽذح ٌٍّذخلاد ِٚغّٛػخ ػجبث١خ ٚاؽذح ٌٍّخشعبد، ٚرٙذف 

رم١ًٍ ؽبٌخ ػذَ اٌزؤوذ ٚاٌغّٛع ٚاٌؼجبث١خ اٌزٟ رؾ١ؾ ثغ١ّغ  اٌٝفٟ اٌّمبَ الأٚي 

 اٌى١ّخ ادخبي اٌّذخلاد اٌٝ اٌؾبعخ رم١ًٍ ثبرخبر اٌمشاس ٚوزٌه خاٌظشٚف اٌّؾ١ط

 ٚارخبر اٌمشاس. رؾ١ًٍ ػ١ٍّبد ػٕذ اعشاء اٌٛاػؾخ اٌّئوذح ٚاٌّؾذدح

٘ٛ ثٕبء ِظفٛفخ ػجبث١خ ٚفم ب ٌغّبد ٌزا فبْ عٛ٘ش رؾ١ًٍ اٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ      

اٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ ِٛػٛػخ اٌذساعخ. صُ ٠زُ اعشاء اٌزظ١ٕفبد ٚفم ب ٌذسعبد 

 .اٌؼؼ٠ٛخ اٌّخظظخ ثٕبء  ػٍٝ اٌّظفٛفخ اٌؼجبث١خ

 ( ٟ٘ خطٛح رؾ٠ًٛ اٌّذخلاد اٌؼذد٠خFuzzificationٌزا رؼذُ اٌؼجبث١خ )     

Numeric Inputs  ػجبث١خ اٌٝ ِغّٛػبد Fuzzy Sets َلاعزخذاِٙب فٟ إٌظب

 Fuzzy System. اٌؼجبثٟ 
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 :Membership Functionذاٌح اٌؼؼ٠ٛح اٌ -2

اٌّغّٛػخ  اٌٝأْ داٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٟ٘ اٌذاٌخ اٌزٟ رٛػؼ دسعخ أزّبء وً ػٕظش     

رؼزجش اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ أؽذ ، ٚ[0,1]ذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ِؾظٛسح ث١ٓ اٌاٌؼجبث١خ ٚأْ ل١ّخ 

فٟ اٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ ٚرّضً دسعخ ػؼ٠ٛخ اٌؼٕظش اٌٝ  ػٕبطش اٌضٚط إٌّظُ

اٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ، اْ ػ١ٍّخ ط١بغخ اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٠غت أْ لا رىْٛ ػ١ٍّخ 

ْ ط١بغزٙب رؼزّذ ػٍٝ ٔٛع اٌّغّٛػخ ٚخٛاطٙب، ٠ٚزُ اعزؼّبي ػشٛائ١خ ٚرٌه لأ

 ٚ٘زٖ اٌؼجبث١خاٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ لإ٠غبد دسعخ ػؼ٠ٛخ اٌؼٕظش اٌٝ اٌّغّٛػخ 

 ا١ٌّّضح ٌٍذاٌخ ِمبثٍخ وذاٌخ (X) اٌىبٍِخ اٌّغّٛػخ ثٛاعطخ ِؼشفخ اٌّغّٛػخ

(Characteristic function) ٚاٌؼؼ٠ٛخ ثذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ دسعخ ل١ُ ػٓ ٠ؼجش 

μ𝐴(𝑋) ٟاٌؼٕظش ػؼ٠ٛخ دسعخ رّضً اٌز (x) ٌٝاٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخ ا A)ّٓػ ) 

 ,Lisheng) :وّب ٠ٍٟ اٌؼؼ٠ٛخ داٌخ ػٓ اٌزؼج١ش ٠ّٚىٓ  [0,1]ِٓ اٌّغٍمخ اٌفزشح

Huchang, 2020, PP 37–39) 

μA(X):𝑋→[0,1] 

 ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ:

  ( )  {
         
         

 

 دسعخ رىْٛ ػٕذِب اٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخ اٌٝ وبًِ ثشىً ٚثبٌزبٌٟ ٠ىْٛ اٌؼٕظش ٠ٕزّٟ    

 اٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخ اٌٝ ثشىً وبًِ ٠ٕزّٟ اٌؼٕظش لا أْ, μA(X)=1ٌٚٗ  اٌؼؼ٠ٛخ

 اٌؼٕظش ٘زا ػؼ٠ٛخ دسعخ وبٔذ ارا أِب، μA(X)= 0ٌٗ  اٌؼؼ٠ٛخ دسعخ رىْٛ ػٕذِب

 ا١ٌٙب ٠ٕزّٟ ٚلا اٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخ ( ا7ٌٝ..) ثذسعخ ٠ٕزّٟ اٌؼٕظش ٠ؼٕٟ أْ ( فٙزا7..)

 وبٔذ ٚارا  (Equilibrium point) اٌزٛاصْ ثؼٕظش اٌؼٕظش ٘زا ٠ٚغّٟ اٌذسعخ ثٕفظ

ثذسعخ  اٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخ اٌٝ ٠ٕزّٟ اٌؼٕظش أْ ٠ؼٕٟ ( فٙزا1..) اٌؼؼ٠ٛخ ِضلا   دسعخ

 ( ٚ٘ىزا....ثذسعخ ) ا١ٌٙب ٠ٕزّٟ ٚلا (1..)

 ِضٍض١خ اٌشىًاٌؼؼ٠ٛخ ذاٌخ اٌ اٌؼؼ٠ٛخ ِٕٙب:ِٓ دٚاي وض١شح ٕٚ٘بن أٔٛاع     

Triangular Function Membershipٚ ، شجٗ إٌّؾشفاٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ 
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Trapezoidal Function Membershipٚ ، راد شىً اٌغشطاٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ 

Gaussian Function Membership. 

 Triangular Functionِضٍض١خ اٌشىً جبؽش ػٍٝ اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٌٚىٓ ع١شوض اٌ     

Membership   ٌ  ٘زٖ اٌذاٌخ ٌّب رز١ّض ثٗٚؽج١ؼخ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ زٛافمٙب ِغ ٔظشا 

 ِضٍض١خ اٌشىًٚرؼزّذ اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ اٌؼجبث١خ،  اٌم١ُٛػٛػ فٟ رؾذ٠ذ اٌٚ ِٓ اٌغٌٙٛخ

 (L,M,U) عج١ً اٌّضبي ػٍٝ ِؼٍّبد أٚصلاصخ ؽذٚد  A ِغّٛػخ ػجبث١خأْ ٌىً  اٌٝ

رّضً اٌؾذ  U ،(Middle) رّضً ؽذ اٌٛعؾ M، (Lower)رّضً اٌؾذ الأدٔٝ  Lؽ١ش 

  .((Upperالأػٍٝ

 :ِثٍث١ح اٌشىًاٌؼؼ٠ٛح ٚاٌظ١غح اٌرا١ٌح ذٛػر شىً داٌح  

𝜇A (𝑥) =

{
 
 

 
 

                                                          
   

   
                                                  

   

                                                        

                                                              

 

  graph Fuzzy SetsDrawاٌؼثات١ح  ٌٍّدّٛػحاٌث١أٟ  اٌشىًإػذاد  -3

 اٌشىًثؼذ رؾذ٠ذ اٌّغّٛػبد اٌؼجبث١خ ٚاػذاد اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٠غت ثؼذ رٌه اػذاد      

ػٓ اٌّغّٛػبد اٌؼجبث١خ ٚاٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ، ٚوّب أٚػؾٕب عبثمب  أْ  اٌج١بٟٔ اٌّؼجش

ّىٓ اٌزؼج١ش ػٕٙب ثبٌشىً فمؾ ٚاٌزٟ ٠ ِضٍض١خ اٌشىً اٌجبؽش ع١شوض ػٍٝ اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ

 اٌّغّٛػخ اٌٝ وبًِ ثشىً ٠ٕزّٟ ٌشىً أْ اٌؼٕظش اٌؼجبثٟ(، ٠ٚلاؽع ِٓ ا2سلُ )

ػٕذ ؽذ اٌّشوض  فٟ( ٚرٌه ػٕذِب ٠مغ 2ٌٗ ) اٌؼؼ٠ٛخ دسعخ رىْٛ ػٕذِب اٌؼجبث١خ

 اٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخ اٌٝ وبًِ ثشىً ٠ٕزّٟ، ٚأْ اٌؼٕظش اٌؼجبثٟ لا (M)اٌٛعؾ 

، ٠ٚظً اٌؼٕظش ٠ٕزّٟ (U)أٚ ٠ض٠ذ ػٓ اٌؾذ الأػٍٝ  ،(L)اٌؾذ الأدٔٝ  لج٠ًمغ  ػٕذِب

زؾذد ٠ٚ (U)ٚاٌؾذ الأػٍٝ  (L)ٌٍّغّٛػخ اٌؼجبث١خ ؽبٌّب ٌّب ٠خشط ػٓ اٌؾذ الأدٔٝ 

 & Maciej)دسعخ أزّبئٗ ٚفمب  ٌذسعخ ػؼ٠ٛزٗ داخً اٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ. 

Grazyna, 2020, P 254) 
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 اٌشىًِثٍث١ح ( اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح 1شىً سلُ )

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 : Fuzzy rules ٚػغ اٌماػذج اٌؼثات١ح -4

اٌزٟ رؼزّذ اٌمبػذح اٌؼجبث١خ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػذ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌؼجبث١خ  ٞرؾزٛ    

 IF-Thenارا رُ وزا ارا  وزا أٚ ِب ٠ؼشف ثمبػذح فٟ ٚػؼٙب ػٍٝ ششؽ 

 اٌؼثات١ح أوثش ِٓ ششؽ ِثً: اٌماػذجٚلذ ٠ؼُ اٌدضء الأٚي ِٓ 

اٌشثؼ ( ارا  ٚؽغُ اٌّج١ؼبد ِٕخفغ ٚاٌزىٍفخ ِشرفؼخ ِٕخفغ عؼش اٌج١غ)ارا وبْ 

عؼش اٌج١غ ِشرفغ ٚاٌزىٍفخ ِٕخفؼخ ٚؽغُ اٌّج١ؼبد )ارا وبٔذ  اٌؼىظ . إِٔٚخفغ

 اٌشثؼ ِشرفغ، ٚ٘ىزا.( ارا  ِشرفغ

ٚلا ٠مزظش دٚس اٌمبػذح اٌؼجبث١خ ػٍٝ ػ١ٍّخ رخض٠ٓ اٌمٛا١ٔٓ فمؾ ثً ٠زؼذا٘ب اٌٝ     

 ِٓ وً اٌمٛاػذ اٌؼجبث١خ ٝرٛفش اٌششٚؽ ٚرٌه ثزم١١ُ الأعضاء الأٌٚرؾذ٠ذ ِذٜ 

، ٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٚاٌزٟ ثذٚس٘ب رطجك وً اٌؼ١ٍّبد إٌّطم١خ ِٓ ارؾبداثبعزؼّبي ػ١ٍّخ اٌذ

 ٚغ١ش٘ب. ٚأذِبط، ِٚزُّ، ٚرمبؽغ ٚرؾذة

اٌّؼادٌح ِٓ خلاي ذسذ٠ذ ػذد اٌمٛاػذ اٌؼثات١ح اٌّرٛلؼح ٌٍّخشخاخ ٠مرشذ اٌثازث ٚ

 :اٌرا١ٌح

𝜇𝐴(x) 

1 

0 

0.5 

L M U 
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ػذد زذٚد اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح × ( 1ػذد زذٚد اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح ٌٍّدّٛػح اٌؼثات١ح )= 

ػذد زذٚد اٌذاٌح ػؼ٠ٛح ٌٍّدّٛػح اٌؼثات١ح ( ×.........2ٌٍّدّٛػح اٌؼثات١ح )

(N). 

أص١ٕٓ، ٚؽذٚد وً  ٌٍّذخلاد ػذد اٌّغّٛػبد اٌؼجبث١خٌٚزٛػ١ؼ رٌه ثبفزشاع أْ 

ارْ رىْٛ ػذد اٌمٛاػذ اٌؼجبث١خ ٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ اٌٛاؽذح صلاصخ، داٌخ ػؼ٠ٛخ فٟ ا

 لٛاػذ ػجبث١خ، ٚ٘ىزا ٠زُ ؽغبة ػذد اٌمٛاػذ اٌؼجبث١خ. 3=  .×  .اٌلاصِخ = 
 

 Fuzzy surface Viewerػشع اٌسطر اٌؼثاتٟ   -5

ثؼغ ِغغُ صلاصٟ الأثؼبد ٠ٛػؼ اٌؼلالخ ث١ٓ  ؾ١ٟٚ٘ٛ ػجبسح ػٓ سعُ رٛػ    

 .بث١خ وّذخلاد ٚاٌّزغ١شاد اٌؼجبث١خ وّخشعبداٌّزغ١شاد اٌؼج

 :Defuzzificationإصاٌح اٌؼثات١ح  -6

فبْ ػ١ٍّخ اصاٌخ  ،إٌّطك اٌؼجبثٟٔمطخ اٌجذا٠خ فٟ ٟ٘ ارا وبٔذ ػ١ٍّخ اٌؼجبث١خ     

فٟٙ رؼذُ أُ٘ ٚأخش خطٛح ِٓ ، ٔمطخ إٌٙبئ١خ فٟ إٌّطك اٌؼجبثٟاٌؼجبث١خ ٟ٘ 

خ ؽش٠ك ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ ٠زُ رؾ٠ًٛ اٌم١ُ اٌٍغ٠ٛػٓ خطٛاد إٌظبَ اٌؼجبثٟ، ؽ١ش 

 اٌزؼبًِ ِؼٙب.ل١ُ ػذد٠خ ٠غًٙ  اٌٝ)اٌؼجبث١خ( 

ٌىٓ أوضش٘ب لإصاٌخ اٌؼجبث١خ ٚ لإرّبَ ٘زٖ اٌخطٛح، ٕ٘بن ػذد ِٓ اٌطشق اٌّخزٍفخٚ    

، ٚاٌّشاد ((Centroid methodاٌّغبؽخ  اٌٛعؾ أٚ ِشوض ؽش٠مخ ٚاعزخذاِب   ش١ٛػب  

، ٚع١مَٛ اٌجبؽش (Igor, 2020, P 2) اٌمشاساد اٌّؾزٍّخ.ثبٌّغبؽخ ٕ٘ب ِغبؽخ 

 ٌزطج١ك ؽش٠مخ ِشوض اٌٛعؾ لإصاٌخ اٌؼجبث١خ. MATLABثبلاػزّبد ػٍٝ ثشٔبِظ 

 Decision makingاذخار اٌمشاس  -7

ثؼذ اعزخشاط ل١ُ ِزغ١شاد ِؾذدح ٌٍّذخلاد ٚاٌّخشعبد فٟ ظً إٌّطك     

ْ ارخبر اٌمشاساد اٌزٟ رشغت فٟ ارخبر٘ب ٔظشا  اٌؼجبثٟ، رغزط١غ اداسح اٌششوخ ا٢

لإصاٌخ اٌؼجبث١خ ٚرمذ٠ُ ِؼٍِٛبد ٚاػؾخ ِٚؾذدح رزغُ ثذسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌذلخ رغُٙ 

 فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌمشاس اٌّزخز.  

 / اٌذساسح اٌرطث١م١ح:3

رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌّمزشػ فٟ  إٌّٛرطرٙذف اٌذساعخ اٌزطج١م١خ اٌٝ اخزجبس ِذٜ لذسح     
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اٌّمزشػ ػٍٝ اؽذٜ  إٌّٛرطٚرٌه ِٓ خلاي رطج١ك ٘زا  خ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼاٌزىٍف

 .اٌّظش٠خ ض١ٌخإٌّ اٌىٙشثبئ١خ الأعٙضحششوبد طٕبػخ 

 ٚذشرًّ اٌذساسح اٌرطث١م١ح إٌماؽ اٌرا١ٌح:

 اٌث١أاخ اٌفؼ١ٍح ٌٍششوح ِسً اٌرطث١ك.: 3/1

 .ٌرط٠ٛش ذس١ًٍ اٌرىٍفح ٚاٌسدُ ٚاٌشتر ِمرشذإٌّطك اٌؼثاتٟ وّٕٛرج ذطث١ك  :3/2

 ٔرائح اٌذساسح اٌرطث١م١ح.: 3/3

 ٚسٛف ٠رؼشع اٌثازث تاٌرفظ١ً ٌىً ٔمطح ِٓ إٌماؽ اٌساتمح وّا ٠ٍٟ:

 : اٌث١أاخ اٌفؼ١ٍح ٌٍششوح ِسً اٌرطث١ك:3/1

........رٕزظ ششوخ     

رز١ّض اٌششوخ ثؤٔٙب رٛو١ً راد وفبءح ػب١ٌخ ٚ ف،١لأعٙضح اٌزى١ 

ِٚز١ّض ٌٚٗ عّؼخ ؽ١جخ فٟ اٌغٛق ٠ٚٛفش فشٚع وض١شح فٟ ِخزٍف إٌّبؽك 

ص ٠ٚمذَ أفؼً خذِخ ٚفٟ ٚاٌّؾبفظبد ٠ٚزٛافش ثٗ ع١ّغ لطغ اٌغ١بس الأط١ٍخ ٌٍغٙب

رى١١ف رزّضً فٟ اٌزى١١ف ٚاٌزٟ  ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓاٌششوخ  أعشع ٚلذ، ٚرمذَ

صِب ٚثذْٚ ثلاصِب ٚرى١١ف عّبسد ثلاصِب ٚثذْٚ ثلاصِب ٚرى١١ف ١ٔٛ ثشٚف١شٕبي ثلا

فشٞ عزبٔذ ثذْٚ ثلاصِب ٚرى١١ف ثشٚف١شٕبي رشثٛ د٠غ١زبي ثلاصِب ٚثذْٚ ثلاصِب 

ٔفشرش ٚرى١١ف ٘بِش د٠غ١زبي ثذْٚ ِبرش٠ىظ ارشثٛ ثلاصِب ٚرى١١ف  ثش٠ّشٚرى١١ف 

زٌه وٚ ،ؽظبْ 7أٚ  4أٚ  .أٚ  7..أٚ  7...أٚ  2.7، ٚثؤؽغبَ ِخزٍفخ عٛاء ثلاصِب

 .  ثبسد فمؾ ؽغت ؽج١ؼخ وً ٔٛع ِٓ أعٙضح اٌزى١١فثبسد عبخٓ أٚ 

اٌششوخ  ٌذٜأزشبسا  ٚث١ؼب  اٌزى١١ف الأوضش  ػٍٝاٌجؾش  افٟ ٘زٚع١شوض اٌجبؽش       

  ؽظبْ ثبسد فمؾ.  2.7ٚ٘ٛ رى١١ف عّبسد ثلاصِب 

 ٠ٚر١ّض ٘زا إٌٛع ِٓ اٌرى١١ف تاٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٛاطفاخ ٚا١ٌّّضاخ اٌرا١ٌح:

إٌٛع ِٓ اٌزى١١ف ثّىبٔخ ػب١ٌخ ِٚز١ّضح فٟ الأعٛاق ِٚٛصٛق ف١ٗ لأٔٗ ٠زّزغ ٘زا      

عٕٛاد،  7ثفزشح ػّبْ لا رمً ػٓ أ٠ؼب  ٠ز١ّض ، ٚاٌؾذ٠ضخ زم١ٕبد٠ؾزٛٞ ػٍٝ أؽذس اٌ

٠ؼًّ ػٍٝ ألً عٙذ وٙشثٟ، ٠ٚز١ّض ثخبط١خ اوزشبف غبص اٌفش٠ْٛ، ٚخبط١خ ٚ

اٌجلاصِب  أ٠ٛٔبدخ ِٓ خلاي ػخ اٌزٕظ١ف اٌزارٟ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رٕظ١ف اٌٛؽذح اٌذاخ١ٍ

                                                

 عش٠خ ِؼٍِٛبرٙب. أِٓ ٚ ػٌٍُٝ ٠زُ الإفظبػ ػٓ اعُ ٚث١بٔبد اٌششوخ اؽزشاِب  ٌشغجخ اٌششوخ فٟ اٌؾفبظ  
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ىْٛ ثذاخٍٙب ٚػذَ رىْٛ اٌؼفٓ، ٠ز١ّض زاٌزٟ رؼًّ ػٍٝ اٌزخٍض ِٓ الأرشثخ اٌزٟ ر

، ٚؽّب٠خ رار١خ ػٕذ اػبدح اٌزشغ١ً ػذح ِشاد، ٚرؾذ٠ذ اٌؼطً فٟ LEDثشبشخ ػشع 

ػذ اٌظذأ،  ثؤٔٙب اٌٛؽذح اٌخبسع١خٚرز١ّض  ٚاِىب١ٔخ اٌزشغ١ً ػٓ ثؼذ، اٌغٙبص رٍمبئ١ب ،

رِٛبر١ىٟ ٌٍغٙبص ػٕذ سعٛع اٌز١بس، ٚرٛع١ٗ ٚٔظبَ رشثٛ ٌٍزجش٠ذ اٌغش٠غ، ٚرشغ١ً أٚ

 .اٌٙٛاء ٠ذ٠ٚب ، ٚٚطلاد ػب١ٌخ اٌىفبءح

ٌدٙاص اٌرى١١ف  ٚاٌث١أاخ اٌّا١ٌحأِا ػٓ ِىٛٔاخ اٌٛزذج اٌذاخ١ٍح ٚاٌخاسخ١ح      

  :ذرّثً فٟ

 :ٌدٙاص اٌرى١١ف اٌٛزذج اٌذاخ١ٍحأٚلاً: 

 790 × 265 × 174 أتؼاد

 KG9 اٌٛصْ اٌظافٟ

 V 220:240 اٌدٙذ اٌىٙشتٟ

 HZ 50 اٌرشدد اٌّمٕٓ

 12m2 ٠غطٟ ِسازح

 inch 1/2 لطش خشؽَٛ ١ِاٖ اٌرىث١ف

 :ٌدٙاص اٌرى١١ف اٌٛزذج اٌخاسخ١حثا١ٔاً: 

 Single Rotary ٔٛع اٌىثاط

 R22 ٔٛع اٌفش٠ْٛ

 inch 1/4 – 1/2 ٚطلاخ ِٛاس١ش اٌفش٠ْٛ ألطاس

 m 10 ؽٛي ٌٛطلاخ ِٛاس١ش اٌفش٠ْٛ ألظٝ

 mm 3 لطش اٌسٍه اٌىٙشتائٟ ِٓ اٌّظذس ٌٍرى١ف

 (Hz/ Develop/ V) 50/1/220 اٌّظذس اٌىٙشتائٟ

 

اٌّاٌٟ ٌٍؼاَ  زظاْ تاسد فمؾ 1.5ذى١١ف سّاسخ تلاصِا  ٌدٙاص اٌث١أاخ اٌّا١ٌح ثاٌثاً:

(211٥/2121): 

 خ١ٕح. 6611سؼش ت١غ اٌدٙاص  -

 خٙاص.   2٥511زدُ اٌّث١ؼاخ اٌساٌٟ  -
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  خ١ٕح. 4621 ١ف١اٌرىٍفح اٌسا١ٌح ٌدٙاص اٌرى -

 خ١ٕح. ٥٥4155٥1إخّاٌٟ اٌرىا١ٌف اٌّرغ١شج  -

 خ١ٕح. 3371 ٔظ١ة اٌٛزذج ِٓ اٌرىٍفح اٌّرغ١شج -

 خ١ٕح. 36274411اٌرىا١ٌف اٌثاترح إخّاٌٟ  -

 :تاسد فمؾزظاْ  1.5ذى١١ف سّاسخ تلاصِا ٚف١ّا ٠ٍٟ ذفاط١ً ذىٍفح خٙاص 
 ٔظ١ة اٌٛزذج ذىٍفح اٌرىٍفح اٌث١اْ

 1211 53111111 خاِاخ ِٚسرٍضِاخ إٔراج:

  5٥11111 اٌّثخش

  4425111 اٌؼاغؾ

  6637511 اٌّىثف

  2112511 طّاَ الأرشاس اٌسشاسٞ

  5162511 ِسشن اٌؼاغؾ

  7375111 ِسشن اٌّشٚزح

  2251111 اٌرشِٛسراخ

  3627511 اٌفٍرش

  2٥51111 اٌٙٛاءصػأف 

 351 11325111 ِىٛٔاخ ٚخاِاخ ِشرشاٖ

 2151 63425111  ذىٍفح اٌخاِاخ

 221 241٥1111 أخٛس طٕاػ١ح

 75 2212511 ٚاسرشاساخ ذظ١ُّٚخذِاخ سسَٛ 

 265 7217511 ِظشٚفاخ اٌرشغ١ً ٚاٌطالح

 131 3235111 ِظشٚفاخ اٌظ١أح ٚالإطلازاخ

 77 2271511 اٌفسض ٚذٛو١ذ اٌدٛدج

 55 1622511 ػشائة غ١ش ِثاششج ػٍٝ إٌشاؽ

 21 5٥1111 ِظشٚفاخ خذ١ِح ِرٕٛػح

 452 13334111 أػثاء طٕاػ١ح غ١ش ِثاششج

 21 2361111 فشٚق ِخضْٚ

 111 3245111 ِظشٚفاخ اٌث١غ ٚاٌذػا٠ح ٚاٌرٛص٠غ

 326 11327111 ِظشٚفاخ الإداسج ٚالأػثاء اٌؼاِح

 4621 1362٥1111 الإخّاٌٟ
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ظشٚف اٌرٟ ذرؼشع ٌٙا اٌششوح فٟ ظً خائسح وٛسٚٔاٍٚٔظشاً ٌ


: 

    %..2رزٛلغ اٌششوخ أخفبع اٌّج١ؼبد ثٕغجخ لا رمً ػٓ   -

%، ٚفٟ اٌّمبثً 7رٛلغ ل١بَ إٌّبفغ١ٓ ثزخف١غ عؼش اٌغٙبص ثٕغجخ لا رمً ػٓ  -

% ٌزٕش١ؾ اٌّج١ؼبد ثمذس الإِىبْ 0رزٛلغ اٌششوخ اٌم١بَ ثزخف١غ اٌغؼش ثٕغجخ 

 ٚوزٌه ٌزغزط١غ اٌششوخ ِٛاوجخ إٌّبفغخ اٌؾبدح فٟ ظً ٘زٖ اٌظشٚف.

% ٔظشا  لأخفبع ػذد اٌؼب١ٍِٓ اٌّٛعٛد٠ٓ 4ثٕغجخ  اٌزشغ١ًأخفبع رىب١ٌف  -

 .ٚعبػبد اٌزشغ١ً ثبٌششوخ ٚرم١ًٍ عبػبد اٌؼًّ فٟ ظً ظشٚف ؽظش اٌزغٛي

اٌّج١ؼبد  % ٔظشا  لأخفبع ؽغ7ُأخفبع اعزٙلان اٌزىب١ٌف اٌّزغ١شح ثٕغجخ    -

ٚوزٌه اعزٙلان ا١ٌّبٖ ٚاٌىٙشثبء ٚاٌز١ٍفٛٔبد ٚاٌطبلخ فٟ ظً ظشٚف عبئؾخ 

 وٛسٚٔب.

 زم١ًٍ ؽغُ الإٔزبط. % ٔظشا  ٌ.ثٕغجخ اسرفبع اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ  -

اِىب١ٔخ سفغ عؼش اٌج١غ ٌٚىٓ فٟ اٌّمبثً خفغ اٌّج١ؼبد، أٚ خفغ عؼش اٌج١غ ِغ  -

 صجبد ؽغُ اٌّج١ؼبد أٚ ص٠بدرٙب. 

ٖ اٌظشٚف اٌؼجبث١خ اٌششوخ فٟ ظً ٘ز ٝاٌزٛلؼبد ٠ظؼت ػٍ ُٖ وً ٘زٚسغ    

ؽغُ ِج١ؼبد ِؾذد أٚ رىٍفخ ِزغ١شح ٚصبثزخ ِؾذدح، ٚعؼش ث١غ ِؾذد ٚاٌغبِؼخ رٛلغ 

 ٠ؾمك اٌشثؼ اٌّغزٙذف. 

ششوخ  ٌٜزا ٠ش     ١ٔخ رؾذ٠ذ سلُ  ػٍٝاٌجبؽش افزشاع أعٛء اٌزٛلؼبد ٚػذَ لذسح اٌ اِىب

زّغ١شح ٚاٌزىب١ٌف اٌضبثزخ ٚؽغُ اٌّج١ؼبد ٠مزشػ اٌجبؽش  ٌزا ،ِؾذد ٌغؼش اٌج١غ ٚاٌزىٍفخ اٌ

ِٕخفغ ِٚزٛعؾ  اٌٝرمغ١ُ وً ِزغ١ش  ػٌٍٍّٝزغ١شاد ٠ؼزّذ  ِذٜٚػغ  صلاس فئبد ٟٚ٘ 

خّظ فئبد ِٕخفغ عذا ، ِٕخفغ، ِزٛعؾ، ػبٌٟ، ػبٌٟ  اٌٝ، ٚرمغ١ُ ِزغ١ش اٌشثؼ ٚػبٌٟ

ج١بٔبد اٌفؼ١ٍخ ٚرٛلؼبد ِذ٠شٞ ١ٌىْٛ أوضش رؼج١شا  ػٓ ِزغ١ش اٌشثؼ  عذا   بّدا  ػٍٝ اٌ ٚرٌه اػز

 :ٚرٌه وّب ٠ٍٟ ِؾً اٌذساعخ اٌزغ٠ٛك ٚاٌّج١ؼبد ثبٌششوخ

 

                                                

 ِٓ ٚالغ اعشاء ِمبثٍخ شخظ١خ ِغ ِذ٠ش اٌّج١ؼبد ٚاٌزغ٠ٛك ثبٌششوخ ِؾً اٌذساعخ.   
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 :اٌّذخلاخِرغ١شاخ (: 1خذٚي )

 ِرغ١شاخ الإدخاي
 ّذٜٚاٌ ّسرٜٛاٌ

 ػاٌٟ ِرٛسؾ ِٕخفغ

 7411 – 6711 6211 – 6111 6211 - 5511 سؼش اٌث١غ )خ١ٕح(

 4111 - 3411 3611 – 3111 3211 – 2611 اٌرىٍفح اٌّرغ١شج )خ١ٕح(

 35111 - 31111 31111 – 26111 27111 - 22111 زدُ اٌّث١ؼاخ )و١ّح(

 3٥211 - 37111 37211 – 35111 35211 - 33111 خ١ٕح(أٌف تاٌرىا١ٌف اٌثاترح )

 

 :اٌّخشخاخِرغ١شاخ (: 2خذٚي )

 اٌّخشخاخِرغ١شاخ 
 خ١ٕح( ١ٍّْٛتاٌ )اٌم١ّح ّذٜٚاٌ ّسرٜٛاٌ

 ً ً  ػاٌٟ ػاٌٟ ِرٛسؾ ِٕخفغ ِٕخفغ خذا  خذا

 111 - 21 21 – 61 61 – 41 41 - 21 21 - 1 اٌشتر

 

ٌرط٠ٛش ذس١ًٍ اٌرىٍفح ٚاٌسدُ  : ذطث١ك إٌّطك اٌؼثاتٟ وّٕٛرج ِمرشذ3/2

 :ٚاٌشتر

ٌزط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ  ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ اٌخطٛاد ٌزطج١ك إٌّطك اٌؼجبثٟ      

فٟ اٌغبٔت إٌظشٞ ٌٍجؾش  ./.ٚاٌزٟ عجك ػشػٙب فٟ ٔمطخ سلُ  ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ

 : ٚرزّضً أُ٘ ٘زٖ اٌخطٛاد فٟ

 :Fuzzy Setsاٌّدّٛػح اٌؼثات١ح  -1

ِغّٛػبد ػجبث١خ  أسثغِغّٛػبد ػجبث١خ ِٕٙب  خّظٚفمب  ٌطج١ؼخ اٌذساعخ ٕ٘بن      

رخض اٌّذخلاد ُٚ٘ )عؼش اٌج١غ، ؽغُ اٌّج١ؼبد، اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح، اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ(، 

ِغ ِشاػبح أٔٗ ع١زُ  ِٚغّٛػخ ػجبث١خ ٚاؽذح رخض اٌّخشعبد ٟٚ٘ )اٌشثؼ(.

ٌزطج١ك إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ  MATLABالاػزّبد ػٍٝ ثشٔبِظ 

 ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ. 
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 :Membership Functionاٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح  -2

اٌّدّٛػاخ اٌؼثات١ح اٌساتك ػشػٙا  ػٍٝس١رُ ذسذ٠ذ اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح تٕاءً 

 ٚرٌه وّا ٠ٍٟ:

 : ِرغ١شاخ اٌّذخلاخ وذاٌح ػؼ٠ٛح وّا ٠ٍٟ أٚلاً:

   Selling Price(SPسؼش اٌث١غ ) -1

μSP(𝑥):  𝑥 → [5511,  7411 ] 

 :ثلاثح دٚاي خضئ١ح وّا ٠ٍٟ إ٠ٌّٚٝىٓ ذمس١ُ اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح 

μSP(L):  L → [5511,  6211 ] 

μSP(M): M → [6111,  6211 ] 

μSP(U): U → [6711,  7411 ] 

   Variable Cost(VCاٌرىٍفح اٌّرغ١شج ) -2

μVC(𝑥):  𝑥 → [2611,  4111 ] 

 :ثلاثح دٚاي خضئ١ح وّا ٠ٍٟ إ٠ٌّٚٝىٓ ذمس١ُ اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح 

μVC(L):  L → [2611,  3211 ] 

μVC(M): M → [3111,  3611 ] 

μVC(U): U → [3411,  4111 ] 

   Sales Volume(SVزدُ اٌّث١ؼاخ ) -3

μSV(𝑥):  𝑥 → [22111,  35111 ] 

 :ثلاثح دٚاي خضئ١ح وّا ٠ٍٟ إ٠ٌّٚٝىٓ ذمس١ُ اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح 

μSV(L):  L → [22111,  27111 ] 

μSV(M): M → [26111,  31111 ] 

μSV(U): U → [31111,  35111 ] 

 Fixed Cost (FC)اٌرىٍفح اٌثاترح  -4

μFC(𝑥):  𝑥 → [33111111,  3٥211111 ] 

 :ثلاثح دٚاي خضئ١ح وّا ٠ٍٟ إ٠ٌّٚٝىٓ ذمس١ُ اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح 
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μFC(L):  L → [33111111,  35211111 ] 

μFC(M): M → [35111111,  37211111 ] 

μFC(U): U → [37111111,  3٥211111 ] 

 Lowerِٕخفغ  إٌٝٚذُ إػذاد ثلاثح دٚاي ػؼ٠ٛح ٌىً ِرغ١ش لأٔٗ ذُ ذمس١ّٙا     

(Lِٚؼرذي ،) Moderate (M ِٚشذفغ ،)Upper (U .) 

 ِرغ١شاخ اٌّخشخاخ وذاٌح ػؼ٠ٛح وّا ٠ٍٟ:  ثا١ٔاً:

   Profit(Pاٌشتر )

μP(𝑥):  𝑥 → [1,  111111111 ] 

 :وّا ٠ٍٟخّسح دٚاي خضئ١ح  إ٠ٌّٚٝىٓ ذمس١ُ اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح 

μP(VL): VL → [1,  21111111 ] 

μP(L): L → [21111111,  41111111 ] 

μP(M): M → [41111111,  61111111 ] 

μP(U): U → [61111111,  21111111 ] 

μP(VU): VU → [21111111,  111111111 ] 

ِٕخفغ خذاً  إٌٝٚذُ إػذاد خّسح دٚاي ػؼ٠ٛح ٌّرغ١ش اٌشتر لأٔٗ ذُ ذمس١ّٙا     

very lower (VL ِٕخفغ ،)Lower (L ِٚؼرذي ،)Moderate (M ،)

( ٠ٚ2ٛػر شىً سلُ ) very High (VU.)(، ِشذفغ خذاً U) Upperِٚشذفغ 

  اٌذٚاي اٌؼؼ٠ٛح ٚػلالاخ ِرغ١شاخ اٌّذخلاخ ٚاٌّخشخاخ. 

 اٌذٚاي اٌؼؼ٠ٛح ٚػلالاخ ِرغ١شاخ اٌّذخلاخ ٚاٌّخشخاخ( 2شىً سلُ )
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 Draw Fuzzy Sets graphإػذاد اٌشىً اٌث١أٟ ٌٍّدّٛػح اٌؼثات١ح  -3

ثؼذ رؾذ٠ذ اٌّغّٛػبد اٌؼجبث١خ ٚاػذاد اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٠غت ثؼذ رٌه اػذاد اٌشىً      

اٌج١بٟٔ اٌّؼجش ػٓ اٌّغّٛػبد اٌؼجبث١خ ٚاٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ، ٚوّب أٚػؾٕب عبثمب  أْ 

ٚاٌزٟ ٠ّىٓ اٌزؼج١ش ػٕٙب ثبٌشىً سلُ  اٌشىً ِضٍض١خاٌجبؽش ع١شوض ػٍٝ اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ 

 اٌٝ وبًِ ثشىً ٠ٕزّٟ(، ٠ٚلاؽع ِٓ اٌشىً أْ اٌؼٕظش اٌؼجبثٟ 4،7،0،2،.)

، ( ٚرٌه ػٕذِب ٠مغ فٟ اٌّشوض2ٌٗ ) اٌؼؼ٠ٛخ دسعخ رىْٛ ػٕذِب اٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخ

ً ٠مغ لج ػٕذِب اٌؼجبث١خ اٌّغّٛػخ اٌٝ وبًِ ثشىً ٠ٕزّٟٚأْ اٌؼٕظش اٌؼجبثٟ لا 

أٚ ٠ض٠ذ ػٓ اٌؾذ الأػٍٝ، ٠ٚظً اٌؼٕظش ٠ٕزّٟ ٌٍّغّٛػخ اٌؼجبث١خ ؽبٌّب اٌؾذ الأدٔٝ 

٠ٚزؾذد دسعخ أزّبئٗ ٚفمب  ٌذسعخ ػؼ٠ٛزٗ ، ٌّب ٠خشط ػٓ اٌؾذ الأدٔٝ ٚاٌؾذ الأػٍٝ

 داخً اٌّغّٛػخ اٌؼجبث١خ.

( ٔغذ أْ اٌؼٕظش .اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٌٍغؼش وّب ٠زؼؼ ِٓ شىً ) ػٍِٝٚضبلا     

 أدٔٝع١ٕخ وؾذ  ..77اٌؼجبثٟ ٠ٕزّٟ ٌٍّغّٛػخ اٌؼجبث١خ ٌٍغؼش ؽبٌّب لا ٠مً ػٓ 

٠مغ فٟ ٚعؾ  ِب٠ٚىْٛ ِٕزّٟ ثشىً وبًِ ػٕذ ػٍٝع١ٕخ وؾذ أ ..24ٚلا ٠ض٠ذ ػٓ 

ّٕخفغ ِضً ٚعؾ اٌّغزٛٞ اٌ ثذسعخ ػؼ٠ٛخ ٚاؽذ طؾ١ؼ ِغزٌٜٛىً  اٌّشوض

 .2.7ع١ٕخ، ٚٚعؾ اٌّغزٛٞ الأػٍٝ  .047ع١ٕخ ٚٚعؾ اٌّغزٛٞ اٌّزٛعؾ  .717

ثبلٟ اٌذٚاي اٌؼؼ٠ٛخ ٌّزغ١شاد الإدخبي ٚالإخشاط وّب ٠زؼؼ ِٓ ٔلاؽع . ٚ٘ىزا ع١ٕخ

 (. 4،7،0،2الأشىبي )
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 (3: شىً سلُ )(SP) سؼشٌّسر٠ٛاخ اٌشىً اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح 

 

 

μSP(L):  L → [5500,5850,6200] 

μSP(M): M → [6100,6450,6800] 

μSP(U): U → [6700,7050,7400] 
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 (4اٌشىً سلُ ): (VC) شىً اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح ٌّسر٠ٛاخ اٌرىٍفح اٌّرغ١شج

 
μVC(L):  L → [2600,2900,3200] 

μVC(M): M → [3000,3300,3600] 

μVC(U): U → [3400,3700,4000] 

 (5: اٌشىً سلُ )(SV) شىً اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح ٌّسر٠ٛاخ زدُ اٌّث١ؼاخ
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μSV(L):  L → [22000,24500,27000] 

μSV(M): M → [26000,28500,31000] 

μSV(U): U → [30000,32500,35000] 

 

 (6: اٌشىً سلُ )(FC) شىً اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح ٌّسر٠ٛاخ اٌرىا١ٌف اٌثاترح

 

 

μFC(L):  L → [                          ] 

μFC(M): M → [                          ] 

μFC(U): U → [                          ] 
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 (7: اٌشىً سلُ )(P) شىً اٌذاٌح اٌؼؼ٠ٛح ٌّسر٠ٛاخ اٌشتر

 

 

μFC(VL):  VL → [                   ] 

μFC(L): L → [                          ] 

μFC(M): M → [                          ] 

μFC(U): U → [                          ] 

μFC(VU): VU → [                           ] 

 : Fuzzy rules ٚػغ اٌماػذج اٌؼثات١ح -4

اٌزٟ رؼزّذ رؾزٛٞ اٌمبػذح اٌؼجبث١خ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػذ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌؼجبث١خ      

 .Ifارا رُ وزا ارا  وزا أٚ ِب ٠ؼشف ثمبػذح فٟ ٚػؼٙب ػٍٝ ششؽ 

 :اٌزب١ٌخِٓ خلاي اٌّؼبدٌخ ٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ ػذد اٌمٛاػذ اٌؼجبث١خ اٌّزٛلؼخ ٌٍّخشعبد 

ػذد ؽذٚد اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ( × SP= ػذد ؽذٚد اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٌٍّغّٛػخ اٌؼجبث١خ )

( × SVػذد ؽذٚد اٌذاٌخ اٌؼؼ٠ٛخ ٌٍّغّٛػخ اٌؼجبث١خ ) ( ×VCٌٍّغّٛػخ اٌؼجبث١خ )

 (.FCػذد ؽذٚد اٌذاٌخ ػؼ٠ٛخ ٌٍّغّٛػخ اٌؼجبث١خ )
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، ػجبث١خ لبػذح 12=  .×  .×  .×  .ارْ رىْٛ ػذد اٌمٛاػذ اٌؼجبث١خ اٌلاصِخ =     

 (..٠ٛػؼ عذٚي سلُ )٠مزشػ اٌجبؽش اٌمٛاػذ اٌؼجبث١خ اٌزب١ٌخ وّب ٚ

 ( اٌمٛاػذ اٌؼثات١ح اٌّمرشزح فٟ ظً إٌظاَ اٌؼثاتٟ.3خذٚي سلُ )

Output 

Variables 
Input Variables 

(B No.) 

(P) (FC) (SV) (VC) (SP) 

VU L U L U 1 

VU M U L U 2 

VU U U L U 3 

VU L M L U 4 

VU M M L U 5 

VU U M L U 6 

VU L L L U 7 

VU M L L U 8 

VU U L L U 9 

VU L U M U 10 

U M U M U 11 

U U U M U 12 

U L M M U 13 

U M M M U 14 

U U M M U 15 

U L L M U 16 

U M L M U 17 

U U L M U 18 

U L U U U 19 

U M U U U 20 

U U U U U 21 

U L M U U 22 

M M M U U 23 

U U M U U 24 
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U L L U U 25 

U M L U U 26 

U U L U U 27 

U L U L M 28 

VU M U L M 29 

U U U L M 30 

U L M L M 31 

U M M L M 32 

U U M L M 33 

U L L L M 34 

VU M L L M 35 

U U L L M 36 

VU L U M M 37 

VU M U M M 38 

VU U U M M 39 

M L M M M 40 

M M M M M 41 

M U M M M 42 

M L L M M 43 

M M L M M 44 

M U L M M 45 

M L U U M 46 

M M U U M 47 

M U U U M 48 

L L M U M 49 

L M M U M 50 

L U M U M 51 

VL L L U M 52 

VL M L U M 53 

VL U L U M 54 

M L U L L 55 
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M M U L L 56 

M U U L L 57 

M L M L L 58 

M M M L L 59 

M U M L L 60 

M L L L L 61 

M M L L L 62 

M U L L L 63 

M L U M L 64 

M M U M L 65 

M U U M L 66 

L L M M L 67 

L M M M L 68 

L U M M L 69 

L L L M L 70 

L M L M L 71 

L U L M L 72 

M L U U L 73 

M M U U L 74 

M U U U L 75 

L L M U L 76 

L M M U L 77 

L U M U L 78 

L L L U L 79 

VL M L U L 80 

VL U L U L 81 

 

 Fuzzy surface Viewerػشع اٌسطر اٌؼثاتٟ  -5

ؾٟ ِغغُ صلاصٟ الأثؼبد ٠ٛػؼ اٌؼلالخ ث١ٓ ثؼغ ١ٚ٘ٛ ػجبسح ػٓ سعُ رٛػ    

 اٌّزغ١شاد اٌؼجبث١خ وّذخلاد ٚاٌّزغ١شاد اٌؼجبث١خ وّخشعبد.



 
  )دراسة تطبيقية( تطوير تحليل التكلفة والحجم والربح في ظل الوضع الضبابي لجائحة كورونا
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 وّزغ١ش ربثغِغزٜٛ اٌشثؼ  (.2،.22،2،.1،3،2) اٌزب١ٌخ٠زؼؼ ِٓ الأشىبي ٚ    

اٌّزّضً فٟ عؼش اٌج١غ، ٚؽغُ اٌّج١ؼبد ٚاٌزىٍفخ اٌّزغ١شح ٚاٌزىب١ٌف  الإدخبي زغ١شادٌّ

عؼش اٌج١غ  إٌبرغخ ػٓ اخزلافالأسثبػ  اخزلافدسعخ ( 1اٌشىً )ؽ١ش ٠ٛػؼ . اٌضبثزخ

ٌٍشثؼ ٘ٛ ػٕذِب ٠ىْٛ اٌغؼش "ِشرفغ"  ل١ّخ أػٍٝأْ  لاؽع٠ؽ١ش ؽغُ اٌّج١ؼبد. ٚ

" ٠ٚىْٛ زٛعؾ٠ىْٛ اٌغؼش "ِػٕذِب ٚؽغُ اٌّج١ؼبد ِٓ "ِٕخفغ" اٌٝ "ِشرفغ"، أٚ 

 ؽغُ اٌّج١ؼبد "ِشرفؼ ب". 

١ٓ ثثبٌؼلالخ  ِزؼٍك لشاسأٞ ارخبر فٟ  لإداسحا فٟ ِغبػذح( 1اٌشىً سلُ ) ٠غُٙٚ    

ثّؼٕٟ أٔٗ ارا أسادد الإداسح رؾذ٠ذ عؼش . ٚأصش رٌه ػٍٝ اٌشثؼ غؼش ٚؽغُ اٌّج١ؼبداٌ

ث١غ اٌغٙبص ثغؼش ِؾذد رغزط١غ اٌزٕجئ ثؾغُ اٌّج١ؼبد اٌّزٛلغ ٚفمب  ٌٙزا اٌشىً ٚاٌؼىظ 

، ع١ٕخ ..07 ثّجٍغ ث١غ اٌغٙبص عؼش رؾذ٠ذ الإداسح دػٍٝ عج١ً اٌّضبي ارا أساد طؾ١ؼ

 ٚؽذح.  .....اٌٝ  ...3.ث١ٓ  اٌّزٛلغ٠ىْٛ ؽغُ اٌّج١ؼبد 

( ٠ٛػؼ دسعخ اخزلاف الأسثبػ إٌبرغخ ػٓ اخزلاف عؼش اٌج١غ 3أِب اٌشىً )    

ٚاٌزىٍفخ اٌّزغ١شح. ؽ١ش ٠لاؽع أْ أػٍٝ ل١ّخ ٌٍشثؼ ٠ىْٛ فمؾ ػٕذِب ٠ىْٛ اٌغؼش 

 "ِشرفؼ ب" ٚاٌزىٍفخ اٌّزغ١شح "ِٕخفؼخ". 

 ( اٌسطر اٌؼثاتٟ ٌٍؼلالح ت١ٓ سؼش اٌث١غ ٚزدُ اٌّث١ؼاخ ٚاٌشتر2شىً )
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 ( اٌسطر اٌؼثاتٟ ٌٍؼلالح ت١ٓ سؼش اٌث١غ ٚاٌرىٍفح اٌّرغ١شج ٚاٌشتر٥)شىً 

 
( ٠ٛػؼ دسعخ اخزلاف الأسثبػ إٌبرغخ ػٓ اخزلاف اٌزىٍفخ .2أِب اٌشىً )     

ػٕذِب رىْٛ اٌزىٍفخ ؽ١ش ٠لاؽع أْ أػٍٝ ل١ّخ ٌٍشثؼ . ٚؽغُ اٌّج١ؼبد اٌّزغ١شح

"ِٕخفغ" اٌٝ "ِشرفغ". ٘زا " ٚؽغُ اٌّج١ؼبد ِزٛعطخاٌّزغ١شح "ِٕخفؼخ" اٌٝ "

 ٠ش١ش اٌٝ أْ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح ٌٙب رؤص١ش وج١ش ػٍٝ اٌشثؼ.

 ( اٌسطر اٌؼثاتٟ ٌٍؼلالح ت١ٓ اٌرىٍفح اٌّرغ١شج ٚزدُ اٌّث١ؼاخ ٚاٌشتر11شىً )
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( ٠ٛػؼ دسعخ اخزلاف الأسثبػ إٌبرغخ ػٓ عؼش اٌج١غ ٚاٌزىب١ٌف 22أِب اٌشىً )     

ِٕخفغ، ٚػٕذِب ٠ىْٛ فبْ اٌشثؼ  بػٕذِب ٠ىْٛ اٌغؼش ِٕخفؼ  اٌضبثزخ. ؽ١ش ٠لاؽع أٔٗ 

ِشرفغ، ث١ّٕب رُ اٌؾفبظ ػٍٝ اٌزىٍفخ اٌضبثزخ صبثزخ ٠ىْٛ  ٠ىْٛ اٌغؼش ِشرفؼ ب فبْ اٌشثؼ

 .ٚلا رئصش فٟ ِزغ١ش اٌشثؼ ضلاصخ ِغز٠ٛبداٌػٕذ 

ؽغُ ( ٠ٛػؼ دسعخ اخزلاف الأسثبػ إٌبرغخ ػٓ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ ٚ.2أِب اٌشىً )     

ب فبْ اٌشثؼ ٠ىْٛ  اٌّج١ؼبد. ؽ١ش ٠لاؽع أٔٗ ػٕذِب ٠ىْٛ ؽغُ اٌّج١ؼبد ِٕخفؼ 

ِٕخفغ، ٚػٕذِب ٠ىْٛ ؽغُ اٌّج١ؼبد ِشرفؼ ب فبْ اٌشثؼ ٠ىْٛ ِشرفغ، ث١ّٕب رُ اٌؾفبظ 

 ػٍٝ اٌزىٍفخ اٌضبثزخ صبثزخ ػٕذ اٌضلاصخ ِغز٠ٛبد ٚلا رئصش فٟ ِزغ١ش اٌشثؼ.

اخزلاف الأسثبػ إٌبرغخ ػٓ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح  ( ٠ٛػؼ دسعخ.2أِب ػٓ اٌشىً )     

ٚاٌزىب١ٌف اٌضبثزخ. ؽ١ش ٠لاؽع أٔٗ ػٕذِب رىْٛ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح ِٕخفؼخ فبْ اٌشثؼ ٠ىْٛ 

ِشرفغ، ٚػٕذِب رىْٛ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح ِشرفؼخ فبْ اٌشثؼ ٠ىْٛ ِٕخفغ، ث١ّٕب رُ اٌؾفبظ 

دد ا رئصش فٟ ِزغ١ش اٌشثؼ، ٌزا ارا أسػٍٝ اٌزىٍفخ اٌضبثزخ صبثزخ ػٕذ اٌضلاصخ ِغز٠ٛبد ٚلا

الإداسح رم١ًٍ اٌزىٍفخ وخطٛح ٔؾٛ ص٠بدح الأسثبػ، ف١غت رٛع١ٗ اٌغٙٛد ٔؾٛ رشش١ذ 

( .2ٚ )( .2( ٚ)22ٚرخف١غ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح. ٚثبٌزبٌٟ ٠غزخٍض ِٓ رٌه أْ اٌشىً )

 ِزغ١ش اٌشثؼ.٠ٛػؼ ؽم١مخ ِفبدٖ أْ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ ػٕذ اٌضلاصخ ِغز٠ٛبد لا رئصش فٟ 

 ( اٌسطر اٌؼثاتٟ ٌٍؼلالح ت١ٓ سؼش اٌث١غ ٚاٌرىٍفح اٌثاترح ٚاٌشتر11شىً )
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 ( اٌسطر اٌؼثاتٟ ٌٍؼلالح ت١ٓ اٌرىا١ٌف اٌثاترح ٚزدُ اٌّث١ؼاخ ٚاٌشتر21شىً )

 
 ( اٌسطر اٌؼثاتٟ ٌٍؼلالح ت١ٓ اٌرىٍفح اٌّرغ١شج ٚاٌرىٍفح اٌثاترح ٚاٌشتر31شىً )

 
 :Defuzzificationإصاٌح اٌؼثات١ح  -6

 Centroidثبعزخذاَ ؽش٠مخ ِشوض اٌٛعؾ ػ١ٍّخ اصاٌخ اٌؼجبث١خ ٌمذ رُ رٕف١ز       

method) ثبلاػزّبد ػٍٝ ثشٔبِظ )MATLAB  ِخشعبد إٌّطك ٔٛارظ ٚرّضٍذ

 فٟ: اٌؼجبثٟ
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 غ١شاخ اٌّذخلاخ:( ٔٛاذح ِر4خذٚي )

اٌرىٍفح اٌّرغ١شج  (SP)سؼش ت١غ 

(VC) 

 اٌرىا١ٌف اٌثاترح (SV) زدُ اٌّث١ؼاخ

(FC) 

 خ١ٕح 36111111 ٚزذج 22511 خ١ٕح 3311 خ١ٕح 6451

 :ِرغ١شاخ اٌّخشخاخ( ٔٛاذح 5خذٚي )

 خ١ٕح    53675111 (P)اٌشتر 

 

وفبءح ٚلذسح إٌّطك اٌؼجبثٟ ػٍٝ رمذ٠ُ ِزغ١ش ٚاؽذ ِؾذد اٌم١ّخ  ِذ٠ٜٚزؼؼ        

، ؽ١ش رّضً فٟ صلاس ِذٜٚ ِغزٜٛسغُ ادخبي وً اٌّزغ١شاد فٟ شىً أوضش ِٓ 

ِغز٠ٛبد ٌٍّذخلاد )ِٕخفغ، ِزٛعؾ، ػبٌٟ( ٚخّظ ِغز٠ٛبد فٟ اٌّخشعبد 

 )ِٕخفغ عذا ، ِٕخفغ، ِزٛعؾ، ػبٌٟ، ػبٌٟ عذا (.

 Decision Makingاذخار اٌمشاس  -7

فٟ ظً إٌّطك  ٌٍّذخلاد ٚاٌّخشعبد ثؼذ اعزخشاط ل١ُ ِزغ١شاد ِؾذدح    

عٛاء  ارخبر اٌمشاساد اٌزٟ رشغت فٟ ارخبر٘بْ رغزط١غ اداسح اٌششوخ ا٢ ،اٌؼجبثٟ

اعشاء رؾ١ًٍ اٌزؼبدي أٚ رخط١ؾ اٌّج١ؼبد ٚالأسثبػ أٚ رؾذ٠ذ اٌى١ّخ أٚ اٌم١ّخ اٌزٟ 

رؾمك اٌشثؼ اٌّغزٙذف أٚ و١ّخ ٚل١ّخ الأِبْ أٚ غ١ش٘ب ِٓ اٌمشاساد اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ 

ِٛبد ٚاػؾخ ِٚؾذدح ٔظشا  لإصاٌخ اٌؼجبث١خ ٚرمذ٠ُ ِؼٍرؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ 

 رزغُ ثذسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌذلخ رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌمشاس اٌّزخز. 

  : ٔرائح اٌذساسح اٌرطث١م١ح:3/3

 ِخشخاخ إٌّطك اٌؼثاتٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌرائح ٚاٌرٟ ِٓ أّ٘ٙا:ٔرائح أٚػسد      

غجخ بأخف - ١ٕخ ٚفمب  ٌّخشعبد  .047% ؽ١ش ثٍغ عؼش اٌج١غ 2...ع عؼش اٌج١غ ثٕ ع

. ..00إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبْ عؼش اٌج١غ  ١ٕخ فٟ ظً اٌٛػغ اٌؾبٌٟ  ع

% ؽ١ش ثٍغذ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح 2...أِب ػٓ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح فمذ أخفؼذ ثٕغجخ  -

ع١ٕخ ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبٔذ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح  ....

 ع١ٕخ فٟ ظً اٌٛػغ اٌؾبٌٟ. .2..
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% ؽ١ش ثٍغ ؽغُ 3...ٌّج١ؼبد فمذ أخفغ ثٕغجخ ْ ؽغُ اأفٟ ؽ١ٓ ٔغذ  -

ٚؽذح ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبْ ؽغُ  ..17.اٌّج١ؼبد 

 ٚؽذح فٟ ظً اٌٛػغ اٌؾبٌٟ. ..37.اٌّج١ؼبد 

% ؽ١ش ثٍغذ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ 2..أِب ػٓ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ فمذ أخفؼذ ثٕغجخ  -

جبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبٔذ اٌزىب١ٌف ع١ٕخ ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼ .....02.

 ع١ٕخ فٟ ظً اٌٛػغ اٌؾبٌٟ.  .012442.اٌضبثزخ 

% ؽ١ش ثٍغ 1.2أِب ػٓ ِزغ١ش اٌّخشعبد اٌّزّضً فٟ اٌشثؼ فمذ أخفغ ثٕغجخ  -

ع١ٕخ ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبْ اٌشثؼ  ...7.027اٌشثؼ 

 ع١ٕخ فٟ ظً اٌٛػغ اٌؾبٌٟ.  ....7142

ِخشخاخ إٌّطك اٌؼثاتٟ ترٛلؼاخ إداسج اٌششوح فٟ ظً خائسح ٚتّماسٔح ٔرائح 

 وٛسٚٔا أذؼر ا٢ذٟ:

خفبػٗ ثٕغجخ  - % فٟ ؽ١ٓ أظٙش إٌّطك .2ف١ّب ٠زؼٍك ثؾغُ اٌّج١ؼبد رٛلؼذ اٌششوخ أ

 %.0.02% فمؾ أٞ ثفبسق لذسٖ 3...اٌؼجبثٟ أخفبع ؽغُ اٌّج١ؼبد ثٕغجخ 

% ٌزٕش١ؾ اٌّج١ؼبد 0ثٕغجخ  ٚفٟ اٌّمبثً عؼش اٌج١غ رٛلؼذ اٌششوخ أخفبػٗ -

ِٚٛاعٙخ ظشٚف عبئؾخ وٛسٚٔب فٟ ؽ١ٓ أظٙش إٌّطك اٌؼجبثٟ أخفبع عؼش 

 %..2..% فمؾ أٞ ثفبسق لذسٖ 2...اٌج١غ ثٕغجخ 

خفبػٗ ثٕغجخ  - ششوخ أ زّغ١شح رٛلؼذ اٌ ّٕطك 7أِب ػٓ اٌزىٍفخ اٌ % فٟ ؽ١ٓ أظٙش اٌ

زّغ١شح ثٕغجخ  زٌىٍفخ اٌ  %..3..ثفبسق لذسٖ  % فمؾ أ2ٞ...اٌؼجبثٟ أخفبع ا

% فٟ 4أِب ػٓ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ رٛلؼذ اٌششوخ أخفبع رىب١ٌف اٌزشغ١ً ثٕغجخ  -

%، أٞ ثٛالغ أخفبع ِزٛلغ .اٌّمبثً اسرفبع ػٕظش اٌزىٍفخ اٌضبثزخ ثٕغجخ 

% فٟ ؽ١ٓ أظٙش إٌّطك اٌؼجبثٟ أخفبع اٌزىٍفخ 2ٌٍزىب١ٌف اٌضبثزخ ثّمذاس 

 %.2.2سق ص٠بدح لذسٖ % فمؾ أٞ ثفب2..اٌضبثزخ ثٕغجخ 

وفبءح ٚفؼب١ٌخ إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ اٌزؼبًِ ِغ  ِذٜاٌجبؽش ِٓ ٚالغ ِب رمذَ  ٠ٜٚش     

رزغُ ثبٌذلخ، ثبلإػبفخ اٌٝ ِؾذدح ٘زٖ اٌظشٚف اٌؼجبث١خ ٚاٌغبِؼخ ٚرمذ٠ُ ِؼٍِٛبد 
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٘زٖ اٌؾبٌخ اٌؼجبث١خ  ػٍٝرط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ١ٌزغٍت  ػٍٝلذسرٗ 

اٌّشٛشخ إٌبرغخ ػٓ ظشٚف عبئؾخ وٛسٚٔب ٚرمذ٠ُ ّٔٛرط ِطٛس ِٓ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ 

 . Fuzzy Logicٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ِؼزّذا  ػٍٝ إٌّطك اٌؼجبثٟ 

رط٠ٛش ٠غُُٙ إٌّٛرط اٌّمزشػ فٟ ٠ٚزؼؼ ِّب عجك صجبد طؾخ اٌفشع اٌمبئً ثؤٔٗ "      

ٟ ظً اٌٛػغ اٌؼجبثٟ"، ٠ٚذًٌ ػٍٝ رٌه ِٓ خلاي ِب رمذَ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ف

 عٛاء فٟ اٌغبٔت إٌظشٞ ٌٍجؾش أٚ ِٓ خلاي ِب رُ اصجبرٗ فٟ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ.

 

 / إٌرائح ٚاٌرٛط١اخ ٚاٌّمرشزاخ اٌثسث١ح:4

 : إٌرائح:4/1

إٌزبئظ ٌٍجؾش ٠ّىٓ اعزخلاص  ٚاٌزطج١م١خفٟ ػٛء وً ِٓ اٌذساعز١ٓ إٌظش٠خ     

 :اٌزب١ٌخ

رط٠ٛش رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٠غُُٙ إٌّٛرط اٌّمزشػ فٟ صجبد طؾخ اٌفشع اٌمبئً ثؤٔٗ "  (2

"، ٚلذ عبء ٘زا اٌفشع ِزغمب  ِغ ٘ذف ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ فٟ ظً اٌٛػغ اٌؼجبثٟ

 اٌزٟ لبَ ثٙب اٌجبؽش. اٌزطج١م١خاٌجؾش ٚاٌذساعخ إٌظش٠خ ٚاٌذساعخ 

ع١ٕخ ٚفمب   .047اٌج١غ % ؽ١ش ثٍغ عؼش 2...أخفغ عؼش اٌج١غ ثٕغجخ  (.

ع١ٕخ فٟ ظً اٌٛػغ  ..00ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبْ عؼش اٌج١غ 

 اٌؾبٌٟ.

% ؽ١ش ثٍغذ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح 2...أِب ػٓ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح فمذ أخفؼذ ثٕغجخ  (.

ع١ٕخ ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبٔذ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح  ....

 ػغ اٌؾبٌٟ.ع١ٕخ فٟ ظً اٌٛ .2..

% ؽ١ش ثٍغ ؽغُ 3...ْ ؽغُ اٌّج١ؼبد فمذ أخفغ ثٕغجخ أفٟ ؽ١ٓ ٔغذ  (4

ٚؽذح ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبْ ؽغُ  ..17.اٌّج١ؼبد 

 ٚؽذح فٟ ظً اٌٛػغ اٌؾبٌٟ. ..37.اٌّج١ؼبد 
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% ؽ١ش ثٍغذ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ 2..أِب ػٓ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ فمذ أخفؼذ ثٕغجخ  (7

ع١ٕخ ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبٔذ اٌزىب١ٌف  .....02.

 ع١ٕخ فٟ ظً اٌٛػغ اٌؾبٌٟ.  .012442.اٌضبثزخ 

% ؽ١ش ثٍغ 1.2أِب ػٓ ِزغ١ش اٌّخشعبد اٌّزّضً فٟ اٌشثؼ فمذ أخفغ ثٕغجخ  (0

ع١ٕخ ٚفمب  ٌّخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ؽ١ٓ وبْ اٌشثؼ  ...7.027اٌشثؼ 

 ػغ اٌؾبٌٟ. ع١ٕخ فٟ ظً اٌٛ ....7142

ٚثّمبسٔخ ٔزبئظ ِخشعبد إٌّطك اٌؼجبثٟ ثزٛلؼبد اداسح اٌششوخ فٟ ظً عبئؾخ  (2

 وٛسٚٔب أرؼؼ ا٢رٟ:

% فٟ ؽ١ٓ .2ف١ّب ٠زؼٍك ثؾغُ اٌّج١ؼبد رٛلؼذ اٌششوخ أخفبػٗ ثٕغجخ  

% فمؾ أٞ ثفبسق 3...أظٙش إٌّطك اٌؼجبثٟ أخفبع ؽغُ اٌّج١ؼبد ثٕغجخ 

 %.0.02لذسٖ 

% ٌزٕش١ؾ اٌّج١ؼبد 0اٌج١غ رٛلؼذ اٌششوخ أخفبػٗ ثٕغجخ فٟ اٌّمبثً عؼش  

ِٚٛاعٙخ ظشٚف عبئؾخ وٛسٚٔب فٟ ؽ١ٓ أظٙش إٌّطك اٌؼجبثٟ أخفبع 

 %..2..% فمؾ أٞ ثفبسق لذسٖ 2...عؼش اٌج١غ ثٕغجخ 

% فٟ ؽ١ٓ أظٙش 7أِب ػٓ اٌزىٍفخ اٌّزغ١شح رٛلؼذ اٌششوخ أخفبػٗ ثٕغجخ  

% فمؾ أٞ ثفبسق لذسٖ 2...ٌّزغ١شح ثٕغجخ إٌّطك اٌؼجبثٟ أخفبع اٌزىٍفخ ا

..3..% 

% 4أِب ػٓ اٌزىب١ٌف اٌضبثزخ رٛلؼذ اٌششوخ أخفبع رىب١ٌف اٌزشغ١ً ثٕغجخ  

%، أٞ ثٛالغ أخفبع ِزٛلغ .فٟ اٌّمبثً اسرفبع ػٕظش اٌزىٍفخ اٌضبثزخ ثٕغجخ 

% فٟ ؽ١ٓ أظٙش إٌّطك اٌؼجبثٟ أخفبع اٌزىٍفخ 2ٌٍزىب١ٌف اٌضبثزخ ثّمذاس 

 %.2.2% فمؾ أٞ ثفبسق ص٠بدح لذسٖ 2..بثزخ ثٕغجخ اٌض

 ل١بط اٌزىٍفخ٠ّىٓ الاػزّبد ػ١ٍٗ فٟ رط٠ٛش أعب١ٌت رمذ٠ُ ّٔٛرط ِمزشػ   (1

 .ٚاٌّؾبعجخ الإداس٠خ ثظفخ ػبِخ ٚرؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ ثظفخ خبطخ
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 : اٌرٛط١اخ:4/2

 تٕاءً ػٍٝ ٔرائح اٌثسث ٠ٛطٟ اٌثازث تا٢ذٟ:    

اٌششوبد ثٙزا إٌّٛرط ػٕذ اعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌزىٍفخ ٚاٌؾغُ ٚاٌشثؼ، أْ رغزؼ١ٓ  -2

ٚاٌّؾبعجخ الإداس٠خ ٌّب  ل١بط اٌزىٍفخرط٠ٛش أٞ ِٓ أعب١ٌت  اٌٝٚوزٌه ػٕذ اٌؾبعخ 

 .٠مذِٗ ِٓ ِؼٍِٛبد ِؾذدح ٚدل١مخ ٠ٚغًٙ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ٠ٚؾغٓ ِٓ عٛدرٗ

فخ ػبِخ ٚاٌّؾبعجخ الإداس٠خ ثظ أْ ٠زُ اؽذاس رغ١١ش فٟ الإؽبس اٌفىشٞ ٌٍّؾبعجخ -.

اؽذاس رىبًِ ث١ٓ الأعب١ٌت اٌى١ّخ ٚالإؽظبئ١خ  ثّشاػبح ٚاٌزىب١ٌف ثظفخ خبطخ

ٌّب رمذِٗ ِٓ رؾغ١ٓ  اٌزٟ ٠زّضً أّ٘ٙب فٟ إٌّطك اٌؼجبثٟ فٟ ِغبي اٌّؾبعجخ

فٟ ظً اٌظشٚف اٌزٟ  ً ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ٚخبطخ  ١عٛدح اٌّؼٍِٛبد ٚرغٙ

رزؼشع ٌٙب د١ٔب الأػّبي ِٓ ؽبٌخ ػذَ اعزمشاس الأعٛاق ٚاٌؾبٌخ اٌؼجبث١خ اٌزٟ لذ 

وٛسٚٔب ٚوزٌه ؽبلاد إٌّبفغخ اٌؾبدح اٌزٟ  عبئؾخرٕزظ ػٓ وٛاسس ٚأصِبد ِضً 

زطٍت ِض٠ذ ِٓ الأعب١ٌت غ١ش اٌزم١ٍذ٠خ ٠ ِّبلذ رزؼشع ا١ٌٙب ثؼغ اٌششوبد 

فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد ِٚب ٠غززجؼٗ رؾغ١ٓ عٛدح ٚالاثزىبس٠خ اٌزٟ رغُٙ 

لا رظجؼ اٌّؾبعجخ ثّؼضي ػٓ ثبلٟ اٌؼٍَٛ ٠ٚغزٙذف اٌجبؽش ِٓ رٌه أ اٌمشاس.

الاعزّبػ١خ ٚاٌزطٛساد اٌّزلاؽمخ فٟ ثبلٟ اٌؼٍَٛ، ٌٚزا ؽبٚي اٌجبؽش فٟ ٘زٖ 

 اٌذساعخ أْ رىْٛ اٌجذا٠خ ٌٙزا اٌزغ١١ش.

ٌؼجبثٟ ٚالأعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ ِٕب٘ظ ِٚمشساد أْ ٠زُ الا٘زّبَ ثبدخبي إٌّطك ا -.

رغُٙ فٟ  ِٓ فٛائذ وض١شح ِٗبدح اٌّؾبعجخ ثبٌّؼب٘ذ ٚاٌغبِؼبد اٌّظش٠خ ٌّب ٠ؾمم

 ةلااٌط ِذاسن وزٌه ٠غُٙ فٟ رٛع١غٚ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ

 . ٚرؾغ١ٓ لذسرُٙ ػٍٝ اعز١ؼبة اٌّؼبسف اٌغذ٠ذح

 : اٌّمرشزاخ اٌثسث١ح:4/3

٠ٛطٟ اٌجبؽش ثبعزىّبي ثؼغ إٌمبؽ اٌزٟ ٌُ رزٕبٌٚٙب اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٌٚىٕٙب رٕبي     

 اٌؼٍّٟ ٚاٌؼٍّٟ ٚأّ٘ٙب:ا٘زّبِب  وج١شا  ػٍٝ اٌّغزٜٛ 

 ثبعزخذاَ إٌّطك اٌؼجبثٟ. اٌّشعؼٟرط٠ٛش أعٍٛة اٌم١بط  -2

 ثبعزخذاَ إٌّطك اٌؼجبثٟ. ِؾبعجخ الإٔغبصرط٠ٛش أعٍٛة  -.
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 ٌم١ٛد ٚإٌّطك اٌؼجبثٟ.اٌزىبًِ ث١ٓ ٔظش٠خ ا -.

 .اػذاد ّٔٛرط ٌٍزٕجئ ثغٍغخ ص١ِٕخ ِٓ ؽغُ اٌّج١ؼبد ثبعزخذاَ إٌّطك اٌؼجبثٟ -4

 .رط٠ٛش ِٛاصٔخ اٌذخً اٌزمذ٠ش٠خ ثبلاػزّبد ػٍٝ إٌّطك اٌؼجبثٟ -7

 رط٠ٛش أعٍٛة اٌزىب١ٌف ػٍٝ أعبط إٌشبؽ ثبعزخذاَ إٌّطك اٌؼجبثٟ. -0

 .إٌّطك اٌؼجبثٟ ػٍٝثبلاػزّبد ثم١ُ ِزغ١شاد اٌزىٍفخ اػذاد ّٔٛرط ٌٍزٕجئ  -2

 اػذاد ّٔٛرط ٌٍزٕجئ ثبٌشثؼ اٌّغزٙذف ثبعزخذاَ إٌّطك اٌؼجبثٟ. -1

ٌذساعخ رؤص١ش إٌّطك اٌؼجبثٟ ػٍٝ رؾغ١ٓ عٛدح اٌّؼٍِٛبد اػذاد دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ  -3

 اٌٛاسدح ثبٌمٛائُ اٌّب١ٌخ.

 

 لائّح اٌّشاخغ

 أٚلاً: اٌّشاخغ اٌؼشت١ح:

 -ٌم١بط دسعخ اٌّٛ٘جخ ثبعزخذاَ إٌّطك اٌؼجبثٟ )دساعخ رطج١م١خ أعؼذ، محمد؛ ّٔٛرط ِمزشػ  -1

عٍغٍخ  -(، ِغٍخ عبِؼخ رشش٠ٓ ٌٍجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ ١ٍَٛخ اٌؼٍؽلاة اٌّبعغز١ش فٟ و

 .20..، 0، اٌؼذد 1.اٌؼٍَٛ الأعبع١خ، اٌّغٍذ، 

اعزؼّبي اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ، ػٍٟ ؽغ١ٓ؛ ػٍٟػجذ  ؛ثش١ش ف١ظًػجذ إٌّؼُ وبظُ؛ محمد،  ؽّبدٞ، -2

اٌّشبس٠غ فٟ ث١ئخ ػجبث١خ، ِغٍخ و١ٍخ ِذ٠ٕخ اٌؼٍُ اٌغبِؼخ،  لإٔغبصفٟ اٌّجبدٌخ ث١ٓ اٌٛلذ ٚاٌىٍفخ 

 .21..، .، اٌؼذد .2اٌّغٍذ 

، عبِؼخ اٌغٛداْ Fuzzy Control Systems؛ ٔظُ اٌزؾىُ اٌغبِغ ػٍٟ، ػٛع الله ؽ١فٛس -3

 .23..ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، 

اعزخذاَ أعٍٛة رؾ١ًٍ اٌزؼبدي فٟ رؾ١ًٍ ؽغبع١خ سثؾ١خ ؛ خ١بسٞ، ص١٘خ ؛ػفبف ٌِٛب٠ض٠خ، -4

اٌّشبس٠غ الاعزضّبس٠خ دساعخ ؽبٌخ ِششٚع أزبط ص٠ذ اٌض٠زْٛ، ِغٍخ سإٜ الزظبد٠خ، و١ٍخ 

 .21..، .، اٌؼذد 1عبِؼخ اٌٛادٞ، ِغٍذ  -اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ ٚاٌزغبس٠خ ٚػٍَٛ اٌزغ١١ش 

رؤص١ش اٌّزغ١ش اٌؼجبثٟ ػٍٝ اٌزىب١ٌف اٌى١ٍخ ٌّٕٛرط اٌّخضْٚ  ِؾّٛد، ش١ّبء ػجذ اٌفزبػ؛ -5

اٌّخزٍؾ، ِغٍخ و١ٍخ اٌزغبسح ٌٍجؾٛس اٌؼ١ٍّخ، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ الإعىٕذس٠خ، اٌؼذد الأٚي، 

 .23..اٌّغٍذ اٌغبدط ٚاٌخّغْٛ، ٠ٕب٠ش 

 

 



 
  )دراسة تطبيقية( تطوير تحليل التكلفة والحجم والربح في ظل الوضع الضبابي لجائحة كورونا

 محي سامي محمد محمد الشباسيد/  

                                                                                             726                                                                                0202 الثانيالعدد   
 
 
 

 ثا١ٔاً: اٌّشاخغ الأخٕث١ح:

1- Bahareh Zohoori, Alexander Verbraeck, Morteza Bagherpour, Masoud 

Khakdaman, Monitoring production time and cost performance by 

combining earned value analysis and adaptive fuzzy control, Computers 

& Industrial Engineering, Vol 127, 2019. 

2- Boris Yatsalo, Alexander Korobov, L. Martínez, Fuzzy multi-criteria 

acceptability analysis: A new approach to multi-criteria decision 

analysis under fuzzy environment, Expert Systems With Applications, 

VOL 84, 2017. 

3- Haakon Lindstad, Inge Sandaas, Sverre Steen, Assessment of profit, 

cost, and emissions for slender bulk vessel designs, Transportation 

Research Part D, Vol 29, 2014. 

4- Hasan Dincer, Serhat Yuksel, Balanced scorecard-based analysis of 

investment decisions for the renewable energy alternatives: A 

comparative analysis based on the hybrid fuzzy decision-making 

approach, Energy, Vol 175, 2019. 

5- IFAC, A New Cad Tool To Analysis And Synthesis Of Low Cost Fuzzy 

Controllers, Cost Oriented Automation, February, 2007. 

6- IFAC, Mathematical Models and Method of Analysis of the Cost 

Extending Competence Using the Fuzzy Set, 2018. 

7- Igor Douven, Fuzzy concept combination: An empirical study, Fuzzy 

Sets and Systems, March, 2020. 

8- Ku Nor Izah Ku Ismail, Wan Nordin Wan Hussin and Mat Supian 

Salleh, GEZ petrol station: CVP analysis and spread sheet modelling for 

planning and decision making, Management Accounting and Financial 

Modelling, VOL 5, NO. 3, 2015. 

9- Kuen-Suan Chena, Chun-Min Yua, Fuzzy test model for performance 

evaluation matrix of service operating systems, Computers & Industrial 

Engineering, VOL 140, 2020. 



 
  )دراسة تطبيقية( تطوير تحليل التكلفة والحجم والربح في ظل الوضع الضبابي لجائحة كورونا

 محي سامي محمد محمد الشباسيد/  

                                                                                             726                                                                                0202 الثانيالعدد   
 
 
 

10- L. A. Zadeh, Fuzzy Sets, Information and control, Vol 8, 1965. 

11- Lisheng Jiang, Huchang Liao, Mixed fuzzy least absolute regression 

analysis with quantitative and probabilistic linguistic information, Fuzzy 

SetsandSystems, VOL 387, 2020. 

12- M. Rabbani, H. Rezaei Soufi, S.A. Torabi, Developing a two-step fuzzy 

cost–benefit analysis for strategies to continuity management and 

disaster recovery, Safety Science, VOL 85, 2016. 

13- Maciej Krawczak, Grazyna Szkatuła, On matching of intuitionistic fuzzy 

sets, Information Sciences, Vol 517, 2020. 

14- Marlena Benardska, The possibilities of CVP in the hotel and catering 

industry, The Tourist Review, Vol. 53, no. 3, 1998. 

15- Masatoshi Sakawa, Ichiro Nishizaki, Yoshio Uemura, Fuzzy 

Programming and profit and Cost allocation For a Production and 

transportation Problem, European Journal Of Operational Research, 

VOL 131, 2001.  

16- Mohamed E. Bayou, Analyzing the Product- mix Decision by Using a 

Fuzzy Hierarchical Model, Vol 31, No 3, 2005. 

17- Mohammad Hemmati, Behnam Mohammadi-Ivatloo, Mehdi Abapour, 

Amjad Anvari-Moghaddam, Day-ahead profit-based reconfigurable 

microgrid scheduling considering uncertain renewable generation and 

load demand in the presence of energy storage, Journal of Energy 

Storage, Vol 28, 2020. 

18- Mohammad Hosein Eghbal Ahmadi, Sayed Javid Royaee, Shokoufe 

Tayyebi, Ramin Bozorgmehry Boozarjomehry, A new insight into 

implementing Mamdani fuzzy inference system for dynamic process 

modeling: Application on flash separator fuzzy dynamic modeling, 

Engineering Applications of Artificial Intelligence, VOL 90, 2020. 



 
  )دراسة تطبيقية( تطوير تحليل التكلفة والحجم والربح في ظل الوضع الضبابي لجائحة كورونا

 محي سامي محمد محمد الشباسيد/  

                                                                                             726                                                                                0202 الثانيالعدد   
 
 
 

19- Mukesh Mohan Pandey, Evaluating the strategic design parameters of 

airports in Thailand to meet service expectations of Low-Cost Airlines 

using the Fuzzy-based QFD method, Journal of Air Transport 

Management, VOL 82, 2020. 

20- Ramarathnam Ravichandran, A decision support system cost-volume-

profit analysis for stochastic, Decision Support Systems, VOL 10, 1993. 

21- Robert K. Jaedicke and Alexander A. Robichek, Cost-Volume-Profit 

Analysis under Conditions of Uncertainty, The Accounting Review, 

Vol. 39, No. 4, Oct. 1964.  

22- Seiichiro Kimura, Shota Ichimura, Cost-profit analysis for Japan-Russia 

and Japan-South Korea interconnectors, Global Energy Interconnection, 

Vol 2, No 2, 2019. 

23-  Wolfgang E. Weber, Uwe Reuter, Fuzzy modeling of wave-shielding 

under consideration of cost-effectiveness for an efficient reduction of 

uncertainty, Advances in Engineering Software, VOL 109, 2017. 

24- Y. Lilian Chan, Incremental Cost-Vogue-Profit Analysis, fourno/ of 

Accounting Edwation, Vol. 8, 1990.  

25- Yunna Wu, Yao Tao, Zhongqing Deng, Jianli Zhou, Chuanbo Xu, 

Buyuan Zhang a, A fuzzy analysis framework for waste incineration 

power plant comprehensive benefit evaluation from refuse classification 

perspective, Journal of Cleaner Production, VOL 258, 2020. 


