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 بذاع فٟ ظً حٛعظ دٚسخلال١ت ػٍٝ الإل١اط أرش عٍٛو١اث اٌم١ادة الأ

 وً ِٓ ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت ٚاٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشؤٚع١ٓ

 حّادة فٛصٞ رابج أحّذ ابٛص٠ذ د.

 صاِؼت بٕٙا –حضاسة و١ٍت  –عخار ِغاػذ بمغُ ئداسة الأػّاي أ

 اٌٍّخص 

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ِؼشفخ أصش اٌم١بدح الأخلال١خ ػٍٝ اٌغٍٛن الإثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ،       

رؤص١ش اٌذٚس اٌٛع١ؾ ٌّٕؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ػٍٝ ٘زٖ اٌؼلالخ .  ٚاخزجبس

ثبٌٍّّىخ اٌظٕبػ١خ اٌخذ١ِخ ثّٕطمخ اٌش٠بع ؽجمذ اٌذساعخ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌششوبد 

( ِفشدح ِٓ اٌؼب١ٍِٓ رُ اعزغبثخ 583ثٍغذ ػ١ٕخ اٌذساعخ )ؽ١ش اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ 

، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ %82شدح ِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ اعزغبة ُِٕٙ ( ِف%018 ُِٕٙ ، )88

 : ِٕٚٙباٌٝ ٔزبئظ ٘بِخ 

 ٠ٛعذ رؤص١ش ِؼٕٛٞ غ١ش ِجبشش ٌغٍٛو١بد اٌم١بدح الأخلال١خ ػٍٝ الإثذاع. -0

اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح ٠زٛعؾ وً ِٓ ّٔؾ  -9

 الأخلال١خ ٚالإثذاع.

٠ٛعذ رؤصش لٛٞ ِٚجبشش ث١ٓ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأخلال١خ ّٚٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ  -5

 ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ.

٠ئصش ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ػٍٝ الإثذاع ثشىً ِجبشش ٚغ١ش ِجبشش ِٓ خلاي  -4

 ى١ٓ إٌفغٟ ٚالإثذاع .رٛعطٗ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزّ

ٚفٟ ػٛء إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛطً ا١ٌٙب رُ رمذ٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد عٛاء        

ً رطج١م١بً ػٓ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأخلال١خ ٚػلالبرٙب ثىً ِٓ الإثذاع فٟ ظً  ٔظش٠ب

 رؤص١شاد ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ .
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 اٌىٍّاث الافخخاح١ت :

 اٌخّى١ٓ إٌفغٟ –ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت  -بذاع  الإ –خلال١ت اٌم١ادة الأ

 اٌّمذِت 

ٌىٟ رزّىٓ إٌّظّبد ِٓ الاعزّشاس٠خ فٟ ػبٌُ الأػّبي ا١ٌَٛ فبٔٙب ثؾبعخ اٌٝ     

ػب١ٍِٓ ٠ّزٍىْٛ اٌّٙبساد ٚاٌمذساد اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ رمذ٠ُ ؽٍٛي ٚ أفىبس اثذاػ١خ 

(Shalley and GiLson,2004) ٛٙثذاػ١خ اٌٝ لذسح اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ لإا َ.٠ٚش١ش ِف

عشاءاد ١ٍبد أٚ الإرمذ٠ُ أفىبس أٚ سإٜ عذ٠ذح رزؼٍك ثبٌّٕزغبد أٚ اٌخذِبد أٚ اٌؼّ

 ثذاع اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌفؼب١ٌخ وزٌهؽذاس اٌزؤص١ش اٌمٛٞ ػٍٝ الإافٟ  ؽ١ش رغبُ٘ رٍه الأفىبس

Madjar et al.,2002;Zhou and shalley,2003; Shalley et al.,2004) 

(Amabile et.  ِٟٛٙاٌخلالخ ٚالإثذاػ١خ ؽ١ش ٠ش١ش  الأفىبس.ٕ٘ب ٠ّىٓ اٌزفشلخ ث١ٓ ِف

ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌفشدٞ ٚعذ٠ذح اٌخلالخ اٌٝ اٌمذسح ػٍٝ رمذ٠ُ أفىبس ِف١ذح  الأفىبسِفَٙٛ 

ىبس ٚرظٙش ػٍٝ ِغزٜٛ الإثذاػ١خ رش١ش اٌٝ اٌزطج١ك إٌبعؼ ٌٙزٖ الأف الأفىبسث١ّٕب 

ثذاع اٌزٕظ١ّٟ إٌّظّخ ، ٚثبٌزبٌٟ رؼزجش اٌغٍٛو١بد اٌخلالخ ِطٍت ٘بَ ٌزؾم١ك الإ

(Shalley et al., 2004) . 

٠غبث١خ ػٍٝ خلال١خ الإرغؼٝ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٌٍزؾمك ِٓ لذسح عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ     

أشبسد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌم١بَ ثذٚس ٘بَ ِٚئصش فٟ رؾف١ض اثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ . ؽ١ش 

أْ  اٌغبثمخ أْ عٍٛو١بد اٌم١بدح اٌذاػّخ ٚاٌؼلالبد اٌفبػٍخ ٌّٕؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٠ّىٓ

 Hamada f. and M.A.,2016; Amabile)ثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ؾغٓ ِٓ الأداء الإ٠

et al.,2004; Madjar et al.,2002)  ّْٔبؽ ِضً اٌم١بدح أ. وّب ٚعذ ِئخشاً أ

ً ثبلإثذاػ١خ اثبٌزّى١ٓ ٚاٌم١بدح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ رشرجؾ   Gong et al.,2009;Shin)٠غبث١ب

and Zhou, 2003;Zhang and Bartol,2010)  وّب أٙب رٙذف ٌزمذ٠ُ سإ٠خ

ٔظشاً ٌٛعٛد ػذداً ِٓ اٌشٛا٘ذ  .ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓاػٍٝ  الأخلال١خعذ٠ذح ػٓ رؤص١ش اٌم١بدح 

ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ِٚٓ خلاي ا٠غبثٟ ػٍٝ رش١ش اٌٝ ٚعٛد اٌزؤص١ش الإ ٚاٌخٍف١بد اٌزٟ
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اٌجبؽش فٍُ ٠غذ  ِٕٙب اٌجؾش فٟ أدث١بد اداسح الأػّبي اٌّٙزّخ ثزٌه عٛاء اٌؼشث١خ

اٌزٞ رٕبٚي اٌؼلالبد اٌّؾذدح ٔغ١ٍض٠خ فٟ رٌه ٚاٌم١ًٍ ِٕٙب ثبٌٍغخ الإ وبف١خ وزبثبد

فبٌٙذف اٌشئ١غٟ ِٓ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٘ٛ  ٚفك ؽذٚد ٚػٍُ اٌجبؽش . ٚثبٌزبٌٟ ثبٌجؾش 

ثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ ظً ِزىبًِ ٌٍشثؾ ث١ٓ اٌم١بدح الاخلال١خ ٚاٌغٍٛن الإرمذ٠ُ ّٔٛرط 

 رؤص١شاد اٌّزغ١شاد اٌٛع١طخ .

أْ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ عٛف  اٌذساعخمزشػ رٕ٘ب    

خلال١خ ٚاثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ٠ّضلاْ اٌذٚس اٌٛع١ؾ اٌزٞ ٠شثؾ ث١ٓ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ

.ؽ١ش ٠ظٙش ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ِذٜ عٛدح اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚسئ١غُٙ ٠ٚغبُ٘ فٟ 

ْ ، الأصش ، اٌغذاسح ، رمذ٠ش اٌزاد ( . دػُ ِمِٛبد اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ )اٌّؼّٛ

خلال١خ سثّب رغبُ٘ فٟ أظٙشرٗ ثؼغ اٌذساعبد ِٓ أْ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ ٚٚفك ِب

ٚفٟ دػُ ِمِٛبد  (Walumba et al.,2011)رؾغ١ٓ عٛدح ػلالبد اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ 

٠ّزٍه اٌمذسح ػٍٝ  سثّب ( ٚرٌه(Zhang and Bartol,2010اٌزّى١ٓ إٌفغٟ وزٌه 

وً ِٓ ّٔؾ  ٠شٜ اٌجبؽش أْرؾف١ض ٚ اصبسح اثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ . ٚٚفمبً ٌٍّئششاد اٌغبثمخ 

اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٠ّزٍىبْ اٌّغضٜ اٌّطٍٛة ٌزفغ١ش اٌؼلالخ ث١ٓ 

 خلال١خ ٚالإثذاع ثبٌؼًّ .عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ

      اٌبحذأ١ّ٘ت 

ؽٍمخ  خلال١خ فٟ اخزجبس اٌؼلالخ اٌزٟ رؼزجش ف١ٙب اٌم١بدح الأ اٌجؾشرظٙش أ١ّ٘خ      

فٟ ظً رٛعؾ وً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ اٌٛطً ٌزؾم١ك اثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ 

 إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ ٚرظٙش رٍه الأ١ّ٘خ ػٍٝ ِغز١٠ٛٓ :

 أٚلاً : أواد١ّ٠اً 

ً ػٍٝ  ِٓ اٌجبؽش ِؾبٌٚخ -0 خلال١خ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ لذسحلإ٠غبد د١ٌلاً ػ١ٍّب

 ثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ .ػٍٝ اصبسح ٚرؾف١ض اٌغٍٛو١بد الإ
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اٌزٟ ٚ -ِٓ ٚعٙٗ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ  –رؤص١شاً خلال١خ رؾذ٠ذ أُ٘ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ -9

 اٌؼب١ٍِٓ . اثذاػ١خرغبُ٘ فٟ 

ِؾبٌٚخ لإصشاء أدث١بد اٌفىش الإداسٞ ثبٌّىزجخ اٌؼشث١خ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌذٚس اٌٛع١ؾ  -5

خلال١خ ىً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح الأٌ

 ثذاع .ٚالإ

ِؾبٌٚخ اػطبء د١ًٌ ػٍّٟ ٚاػؼ ٌذٚس ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ فٟ دػُ ِمِٛبد  -4

 ثذاػ١خ ٌُٙ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ اٌغٍٛو١بد الإ

 را١ٔاً : ػ١ٍّاً 

خلال١خ فٟ اصشاء فٟ رؾذ٠ذ دٚس عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ جؾشرظٙش أ١ّ٘خ اٌ -0

ٔظشاً ٌؾبعخ إٌّظّبد اٌٝ ص٠بدح اٌغٍٛن ثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌغٍٛو١بد الإ

  .ثّب ٠ذػُ لذسارٙب اٌزٕبفغ١خٚ ٌُٙالإثذاػٟ 

١ّ٘خ دٚس ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ فٟ ادسان اٌؼب١ٍِٓ لأ١ّ٘خ ِمِٛبد أاظٙبس  -9

، ٚثّب ٠ٕؼىظ ثذٚسٖ ػٍٝ عٛدح ثذاػ١خ ٍٛو١بد الإاٌزّى١ٓ إٌفغٟ فٟ اصبسح اٌغ

 .إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ اٌغبئذ ثبٌّٕظّبد ٠ٚغبػذ ػٍٝ الإثذاع

خلال١خ فٟ اٌؼًّ رؾذ٠ذ أ١ّ٘خ اٌذػُ اٌؾم١مٟ ٚاٌّؼٕٛٞ ٌغٍٛو١بد اٌم١بدح الأ -5

ٚ أداإُ٘ ػٍٝ رشغ١غ اٌؼب١ٍِٓ ٚرؾف١ضُ٘ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اثذاػُٙ 

 .ٌٛظبئفُٙ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ 

اٌزؤو١ذ ػٍٝ أ١ّ٘خ دػُ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اداسح إٌّظّبد ٚؽضُٙ ػٍٝ ٚعٛد ِضً  -4

 رٍه إٌّبرط اٌم١بد٠خ الإ٠غبث١خ ثّب ٠ذػُ ِشوض٘ب اٌزٕبفغٟ.

  اٌبحذِشىٍت 

رؼبٟٔ اٌىض١ش ِٓ اٌششوبد ٚاٌّئعغبد اٌؼشث١خ عٛاء اٌظٕبػ١خ ٚاٌخذ١ِخ ثشىً      

ٓ ثٙب اٌٝ ادسان أ١ّ٘خ اٌزّى١ٓ ١فزمبس اٌؼبٍِاػبَ ِٓ رذٟٔ اثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ، ٚوزٌه 

خلال١خ خلال١خ اٌفؼ١ٍخ رزٕبلغ ِغ اٌغٍٛو١بد الأإٌفغٟ . وّب أْ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ
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ثشىً ثذاػٟ الإ أداء اٌؼب١ٍِٓ ثشىً ػبَ ٚاٌّضب١ٌخ ٌٙئلاء اٌمبدح ثّب ٠ٕؼىظ عٍج١بً ػٍٝ 

 : ٚرظٙش اٌّشىٍخ فٟ اٌزغبإلاد اٌزب١ٌخ. خبص

 خلال١خ اٌزٟ رظٙش اٌزاد اٌفؼ١ٍخ ٌٍمبدح ؟أُ٘ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأِب ٟ٘  -0

خلال١خ ػٍٝ اثذاػ١خ ٌزؤص١ش اٌم١بدح الأ أٚ غ١ش اٌّجبشش ِب ٘ٛ اٌذٚس اٌّجبشش -9

 اٌؼب١ٍِٓ ؟

 ً٘ ٠ئصش ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ػٍٝ ادسان اٌؼب١ٍِٓ ٌّمِٛبد اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ؟ -5

زّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ اٌؼلالخ ث١ٓ ً٘ ٠زٛعؾ وً ِٓ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌ -4

  خلال١خ ٚاثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ؟اٌم١بدح الأ

فٟ  اثذاػبرُٙاٌؼب١ٍِٓ ٌّمِٛبد اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ػٍٝ  لإدسانً٘ ٕ٘بن دٚس  -3

 اٌؼًّ ؟

 أ٘ذاف اٌبحذ 

ثذاػ١خ اخلال١خ ػٍٝ الأ٠ٙذف اٌجؾش ثشىً سئ١ظ اٌٝ ل١بط أصش عٍٛو١بد اٌم١بدح     

اٌذٚس اٌٛع١ؾ ٌىً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ظً 

 ٠ٚزفشع ِٕٗ الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ :

 ثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ .خلال١خ رؤص١شاً فٟ اٌغٍٛو١بد الإاٌم١بدح الأرؾذ٠ذ أُ٘ عٍٛو١بد  -0

رؾذ٠ذ دٚس ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ فٟ ادسان اٌؼب١ٍِٓ ٌّمِٛبد اٌزّى١ٓ إٌفغٟ  -9

. ٌُٙ 

 ثذاػ١خ .٠ذ دٚس ِمِٛبد  اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ػٍٝ اٌغٍٛو١بد الإرؾذ -5

 اٌخأص١ً اٌفىشٞ ٌّخغ١شاث اٌبحذ 

 خلال١ت اٌم١ادة الأ -

ً ٘بِبً صِبد ٚاٌّشىلاد اٌىجشٜ فٟ اٌغٕٛاد الأأظٙشد الأ       خ١شح عبٔجب

ثّّبسعبد  ٚالا٘زّبٌٍَجبؽض١ٓ ٚاٌّّبسع١ٓ فٟ اداسح الأػّبي ٌزغ١ٍؾ اٌؼٛء 
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 ؽذدخلال١خ وّب اٌم١بدح الأ

(A. Michael Conrrad,2013)  أْ ا٠ٌٛٙخ الأخلال١خMoral Identity  

"ٟ٘ ػجبسح ػٓ ِخطؾ رارٟ ٠ٕظُ ِٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌغّبد الأخلال١خ 

اٌّمزشٔخ ٚاٌزٟ رئصش ػٍٝ اٌغٍٛن الأخلالٟ ٌٍفشد ؽ١ش رٍؼت دٚس اٌّؾذد 

إٌفغٟ ٌزؼش٠ف ِب ٘ٛ خطؤ ِٚب ٘ٛ طٛاة " ٚرٕمغُ اٌٝ ٔٛػ١ٓ ّ٘ب : ا٠ٌٛٙخ 

ٚثلا اٌخبطخ ( . ٌٍمبئذ ) الاعز١ؼبث١خالأخلال١خ اٌّغغذح ٌٍمبئذ )اٌؼبِخ( ، ا٠ٌٛٙخ 

فٟ وبفخ الأد٠بْ اٌغّب٠ٚخ ٚثشىً وج١ش فٟ اٌذ٠ٓ روشد خلاق الأ شه أْ

الإعلاِٟ ، ٚلذ روشد ثشىً ػبَ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌخٍك ٚاٌزؼبِلاد فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ 

، ٌٚىٕٙب رفزمش اٌٝ ػؼف إٌّٙغ١خ فٟ اٌىض١ش ِٕٙب ،اٌىزبثبد الاعلا١ِخ اٌمذ٠ّخ 

اٌجؼذ اٌؼبؽفٟ ػٍٝ وض١ش ِٓ اٌطشٚؽبد  عزمظبء ٚغٍجٗ ٚػذَ اٌؼّك فٟ الإ

 ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌم١بدح الأخلال١خ .

اٌم١بدح الأخلال١خ ػٍٝ أٙب  (Browen et al., 2005,P.120)ٚػشف     

ً ٚاٌزٞ ٠ظٙش ِٓ خلاي " ػجبسح ػٓ رغغ١ذ ٌٍغٍٛن إٌّبعت ِؼ١بس٠ب

ر١ّٕزٗ ػٓ ؽش٠ك اٌزٞ ٠زُ اٌزظشفبد اٌفشد٠خ ٚفٟ اٌؼلالبد اٌّزذاخٍخ ٚ

 ٚارخبرٌٍزؼض٠ض ٠ٚٙذف اٌضٕبئ١خ  الارظبلاداٌزٛاطً ِغ اٌّشإٚع١ٓ ِٓ خلاي 

أْ اٌم١بدح الأخلال١خ ٟ٘ اٌم١بدح اٌزٟ  (Resick et al., 2006)اٌمشاس" ٠ٚشٜ 

ثؼبد أعبع١خ ػٍٝ ِغزٜٛ أرؾزشَ ؽمٛق ٚوشاِخ الأخش٠ٓ ، ٚرز١ّض ثؤسثؼخ 

زشغ١غ ، ٚاٌزؾف١ض اٌغّبػٟ . أِب فٟ دساعخ ٠ضبس ، اٌاٌؼبٌُ ٟٚ٘ : إٌضا٘خ ، الإ

(Martin et al., 

ثؼبد فٟ اٌم١بدح الأخلال١خ ِٓ اٌّمبسٔخ ث١ٓ ثؼغ الأ اعزٙذفذٚاٌزٟ  (2009 

ِش٠ىٟ ِٓ خلاي أسثؼخ أثؼبد ٌٍم١بدح الأخلال١خ ٟٚ٘ : إٌّظٛس الأٌّبٟٔ ٚالأ

 ٠ٛ٘ضبس ، اٌذافؼ١خ ٌٍغّبػخ ، ٚاٌزشغ١غ ٚوبْ اٌٙذف الأِبٔخ اٌشخظ١خ ، الإ

 فشاد ؽٛي ِؼزمذارُٙ ٔؾٛ اٌم١بدح الأخلال١خ . ِٕظٛس الأ ِٓ الاخزلافبدرؾذ٠ذ 

ؽذد ثؼذاْ ٌٍم١بدح الأخلال١خ الأٚي : اٌشخض  (Trevino et al.,2003)أِب 

  Moral Managerٚاٌضبٟٔ : اٌّذ٠ش الأخلالٟ   Moral Personالأخلالٟ 
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ً ؽ١ش ٠ّضً اٌشخض الأخلالٟ عبٔج ِٓ عٛأت اٌم١بدح الأخلال١خ ٚاٌزٟ رش١ش  ب

خلال١ْٛ ٠ضبس ٌٍمبئذ فبٌمبدح الأاٌٝ اٌخظبئض اٌشخظ١خ ، ٚاٌٝ اٌذافغ ٚالإ

ثزبثؼ١ُٙ ٠ٚزٛلغ  ٚالا٘زّب٠َىٛٔٛا إِٔبء ، عذ٠ش٠ٓ ثبٌضمخ ، ٠ٚظٙشْٚ اٌشػب٠خ 

خلال١ْٛ ٠جزٌْٛ أْ اٌمبدح الأ ُِٕٙ اٌؼذاٌخ فٟ طٕبػخ اٌمشاساد . ثبلإػبفخ اٌٝ

عٙٛداً ِزؼبفشح ِٓ أعً اطلاػ ِشإٚع١ُٙ ػٓ ؽش٠ك ٚػغ ِؼب١٠ش أخلال١خ 

 Brown and)اعشاءاد أخلال١خ ٌٍّغبءٌخ  ثبعزخذاَٚاػؾخ ، ٚاٌؼًّ ومذٚح 

Trevino, 2006; Brown et al., 2005)   

سثؼخ رظ١ٕفبد خلال١خ فٟ أٚؽذدد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ أُ٘ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ    

 فٟ اٌزبٌٟ : Brown et al ، (Trevino،17-2003,15) وّب ؽذد٘ب 

اٌزشو١ض ػٍٝ  فٟ ٚرظٙش People – Orientation اٌخٛصٗ بالأفشاد -0

ٌزبثؼ١١ُٙ ،  الاؽزشاَظٙبس اثُٙ ِٚؼبٍِزُٙ ثؼذاٌخ .  ٚالا٘زّبَالأفشاد 

 ٚاٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش٠ُٙ ٚرؾغ١ٓ لذسارُٙ 

 Visible Ethical خلال١تالأٚضٛط اٌخصشفاث ٚاٌغّاث  -9

Actions&Traits  خلال١ْٛ ِغ رطبثك أفؼبي اٌمبدح الأ فٟ  ٚرظٙش

٠ئصشْٚ ٠ٍّْٚٙٛ ٠ٚمٕؼْٛ ِشإٚع١ُٙ ،  ،ألٛاٌُٙ ، ٠مذِْٛ اٌمذٚح ٚاٌّضبي 

، ِؾً صمخ ، ِٚمجٍْٛ ػٍٝ  ثبلاعزمبِخ٠ز١ّضْٚ ثبٌمٛح ٚاٌغشأح ، ٠زغّْٛ 

 فىبس اٌغذ٠ذح الأ

 Setting ethical standardsٌت ءاٌّغاٚ خلال١تٚضغ اٌّؼا١٠ش الأ -5

accountability   & خلال١خ ، ٠غزخذِْٛ ٠ؼغ اٌمبدح اٌّؼب١٠ش الأ

اٌّىبفآد ٚاٌؼمٛثبد ٌزؼض٠ض اٌغٍٛن ، لا ٠زغبِؾْٛ ِغ أ٠خ خشٚلبد ، 

  فٟ رم١١ُ اٌغٍٛو١بد ٠ؼزّذْٚ ػٍٝ اٌم١ُ

ْ ثظبٌؼ ٠ٙزّٛ  Broad ethical awareness خلالٟ حغاع اٌٛػٟ الأئ -4

اٌٛعبئً ، ٠ٙزّْٛ ثبلأعً اٌط٠ًٛ ،  اعزمبِخاٌغ١ّغ ، ٠شوضْٚ ػٍٝ 

 خلالٟ ، ٠شوضْٚ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّغز٠ٛبد اٌذ١ٔب .٠زغّْٛ ثبٌٛػٟ الأ
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خزلاف اٌم١بدح الأخلال١خ ػٓ أشىبي اٌم١بدح الأخشٜ ا٠غؼٝ اٌجؾش اٌٝ اظٙبس        

ٔٙب رشرجؾ ثٙب ِضً اٌم١بدح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ، ٚاٌم١بدح اٌخبدِخ أظٙش ِٓ عٍٛو١برٙب ٠ٚاٌزٟ سثّب 

Servant leadership   وّب أشبس(Brown and Trevino,2006) ٚ ، ِزلاوٙب ا

 Toor and)ٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّشإٚع١ٓ اٌمذسح ػٍٝ رؾم١ك اٌشػب اٌٛظ١فٟ ، ٚالإ

Ofori,2009) ٚ ،عزؼذاد ؾغٓ ِٓ ِغزٜٛ الإر(Chughtai et al.,2014)  ٠ٚؾفض

ٚرؾم١ك ِغز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ الأداء  (Mayer et al.,2012)وضش ِؾٛس٠خ أعٍٛو١بد 

(Piccolo et al.,2010; Walumba et al.,2011)  فزشاع أْ :اٌزٌه ٠ّىٕٕب 

 بذاػٟ ٌٍؼا١ٍِٓ .٠ضاب١اً باٌغٍٛن الإئخلال١ت اٌفشض١ت الأٌٚٝ : حشحبظ اٌم١ادة الأ

 خباد١ٌت خلال١ت ّٚٔظ اٌم١ادة اٌاٌم١ادة الأ

وّب عجك اٌزٛػ١ؼ أْ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٠ش١ش اٌٝ عٛدح اٌؼلالبد ث١ٓ اٌشئ١ظ       

ٚاٌفشػ١خ اٌشئ١غ١خ اٌزٟ رمَٛ ػ١ٍٙب ٔظش٠خ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٟ٘  أٚ اٌّششف ِٚٛظف١ٗ.

أْ اٌّششف١ٓ ٠طٛسْٚ ػلالبد ِز١ّضح ِغ وً فشد ِٓ اٌزبثؼ١ٓ رجذأ ِٓ الأدٔٝ اٌٝ 

ؽزشاَ ، اٌضمخ الأػٍٝ عٛدح . ٚاٌؼلالبد راد اٌغٛدح اٌؼب١ٌخ ٌٍم١بدح اٌزجبد١ٌخ رزغُ ثبلإ

راد اٌغٛدح اٌّزذ١ٔخ رزؾذد ثٕٛع ٚدسعخ  ث١ّٕب اٌؼلالبد، اٌّزجبدٌخ ، ٚاٌٛلاء 

ث١ٓ وً ِٓ اٌمبدح  Contractual- Type obligationsاٌزؼبلذ٠خ  الاٌزضاِبد

شبسد اٌذساعبد اٌٝ أْ عٛدح أ. وّب  (Erdodgan et al.,2006)ِٚشإٚع١ُٙ 

ً اشرجؾ رػلالبد اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ  ٌزضاَ ثبٌّخشعبد ِضبي : اٌشػب اٌٛظ١فٟ ، الإ ٠غبث١ب

ثؤٔٙب رزطٛس ػجش اٌضِٓ ز١ّض رٚ، عزّشاس٠خ ، ِغزٜٛ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌٛظ١فٟ ، الإا

(Liden et al.,1997;Nahrgang et al.,2009)  أٚ ثشىً أخش ٠ؼىظ ّٔؾ اٌم١بدح

      ( .Walumba et al.,2011) .ػلالبد اٌزجبدي الاعزّبػٟ ث١ٓ اٌطشف١ٓاٌغبئذ 

خلال١خ عٛف رغبُ٘ فٟ أْ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأصجبد ارؾبٚي اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٌزٌه     

ؽزشاَ بخلال١ْٛ ٠ؼبٍِْٛ ربثؼ١ُٙ ثرط٠ٛش أٚ رؾغ١ٓ عٛدح اٌؼلالبد اٌزجبد١ٌخ .فبٌمبدح الأ
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ِٚشاػبح ٠ٚشغؼُٛٔٙ ػٍٝ اٌزؼج١ش ػٓ أساءُ٘ ٠ٚزخزْٚ لشاساد ػبدٌخ ِٚزٛاصٔخ 

 ع  أْ :افزشا ث١ُٕٙ ٠ّٚىٕٕب رجبد١ٌخ ع١ذحثٕبء ػلالبد  ػٍٝاٌزٟ رغبػذ  ثبلأِٛس

ً ٠ضاب١ئخلال١ت اٌفشض١ت اٌزا١ٔت : حشحبظ اٌم١ادة الأ  بّٕظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت . ا

 خلال١ت ٚاٌخّى١ٓ إٌفغٟ اٌم١ادة الأ

داس٠خ اٌزٟ رزؼٍك أٚ ٠ّىٓ سإ٠خ اٌزّى١ٓ ػٍٝ أٗ ِغّٛػخ ِٓ اٌّّبسعبد الإ       

 Seibert)رزّؾٛس ؽٛي ِشبسوخ اٌغٍطخ ٚاٌّغئ١ٌٚخ ِغ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغز٠ٛبد الألً 

et al.,2011;Spreitzer et al.,1999)   ٓػٍٝ أ٠خ ؽبي ؽذ٠ضبً ثذء ٠ٕظش اٌٝ اٌزّى١

( ِفَٙٛ Spreitzer,1995)ؽذددساوبد وّب ػٍٝ أٗ ؽبٌخ ٔفغ١خ أٚ ِغّٛػخ ِٓ الإ

ِزلاوٗ ٌٍىفبءح ا غٟ " ثؤٔٗ لذسح اٌفشد ػٍٝ ادسان ل١ّخ ِٚؼٕٝ ػٍّٗ ، ٚاٌزّى١ٓ إٌف

ِزلان دسعخ ػب١ٌخ ِٓ الإ٠ّبْ ثبٌزاد ، ا اٌّطٍٛثخ ، ٚاٌمذسح ػٍٝ أغبص اٌّٙبَ ، ٚ

 ٚالإؽغبط ثؤ١ّ٘خ ٚرؤص١ش ػٍّٗ ػٍٝ أداء إٌّظّخ "

 شٍّذ :ِٚٓ ٕ٘ب ؽذد أسثؼخ أثؼبد ٌم١بط ِغزٜٛ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ 

ٓ لأ١ّ٘خ اٌؼًّ اٌزٞ ٠مِْٛٛ ثٗ ١: رش١ش اٌٝ ِذٜ ادسان اٌؼبٍِحؼض٠ض اٌّضّْٛ-

ِٚذٜ ِغبّ٘خ وً فشد ُِٕٙ فٟ رؾم١ك أ٘ذاف ٚسإ٠خ إٌّظّخ ثشىً أوضش فبػ١ٍخ 

(Zhang and Bartol,2010 ) 

 : رش١ش اٌٝ اٌشؼٛس ثبٌىفبءح اٌزار١خ أٚ ثبٌّؼزمذاد اٌفشد٠خ اٌّشرجطخ ثبِزلان اٌضذاسة-

 &.Van Dاٌمذساد اٌلاصِخ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف ) ٚ اٌّشإٚع١ٓ ٌٍخجشح ،

Dijkstra,2012; Zhang and Bartol,2010 ) 

ش١ش اٌٝ الإؽغبط ثبٌشلبثخ ، اٌؾىُ اٌزارٟ ، ٚؽش٠خ اخز١بس ؽش٠مخ ٠:  اٌخمذ٠ش اٌزاحٟ-

 ( Dewettinck and Van Ameijd,2011أغبص اٌّٙبَ )
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رخبر ارٗ ػٍٝ اٌزؤص١ش فٟ ٔزبئظ الأػّبي ، ٚػ١ٍّخ طٕغ ٚ : ٘ٛ ادسان اٌفشد ٌمذس الأرش-

 Dewettinck and Vanاٌمشاساد ِٚغبّ٘زٗ فٟ ٚػغ الاعزشار١غ١بد اٌزٕظ١ّ١خ )

Ameijd,2011.) 

خلال١خ عٛف رغبػذ ػٍٝ ٚرمَٛ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ افزشاع أْ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ 

  عجبة ِٕٙب :أدساوبد اٌؼب١ٍِٓ ٔؾٛ ِمِٛبد اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌؼذح ارم٠ٛخ 

خلالٟ اٌٝ رؼض٠ض ِؼٕٝ ِٚؼّْٛ اٌؼًّ اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ : ٠غؼٝ اٌمبئذ الأ أٚلاً 

اٌّشإٚع١ٓ ٠ٚٛػؼ ٌُٙ و١ف رغبُ٘ ِغٙٛدارُٙ ِٚشبسوزُٙ فٟ اٌؼًّ ػٍٝ رؾم١ك 

ً  (De Hoogh and Den Hartog,2008)٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ الأ شبسد أوّب  :صب١ٔب

ؽز١بعبد اخلالٟ ٠ٙزُ ثزط٠ٛش ثؤْ اٌمبئذ الأ (Zhu et al.,2004)اٌذساعبد ِٕٚٙب 

ِشإٚع١ٗ ثّب ٠غبػذُ٘  ٠ّٚىُٕٙ ِٓ اٌم١بَ ثٛظبئفُٙ ٠ٚؼضص إٌّٛ ٚاٌضمخ ٌذ٠ُٙ ، ٚرٌه 

٠ّىٓ أْ ٠ؼضص ِٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍّشإٚع١ٓ ٚثبٌزبٌٟ شؼٛسُ٘ ثبٌىفبءح 

(Zhu,2008)  .:ًخلال١ْٛ ِشإٚع١ُٙ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ اٌمشاس سن اٌمبدح الأ٠شب صبٌضب

 Brown and)ػّبٌُٙ أ٠ٚغّؾٛا ٌُٙ ثبٌؼًّ ثشىً ِغزمً ٌزؾم١ك أ٘ذاف 

Trevino,2006;Piccolo et al.,2010)  ٚ٘زٖ اٌغٍٛو١بد ٠غت أْ رؼضص شؼٛس .

ِذرٕب اٌذساعبد أٚثزٌه  (Seibert et al.,2011)اٌؼب١ٍِٓ ثبٌزمذ٠ش اٌزارٟ ٚالأصش 

 ثبٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ :اٌغبثمخ 

 ٠ضاب١اً باٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشؤٚع١ٓئخلال١ت اٌفشض١ت اٌزاٌزت : حشحبظ اٌم١ادة الأ

 بذاع اٌم١ادة اٌخباد١ٌت ٚالإ

ثذاػٟ سثّب رغبُ٘ اٌؼلالبد اٌزجبد١ٌخ ٌٍمبدح راد اٌغٛدح اٌّشرفؼخ فٟ رؼض٠ض اٌغٍٛن الإ      

ْ ٠مذِٙب اٌمبدح أٚػؾذ اٌذساعبد أْ ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب اٌزٟ ٠ّىٓ أٌٍؼب١ٍِٓ ؽ١ش 

ٌٍّشإٚع١ٓ ِٕٚٙب : فشطخ اٌؼًّ فٟ أػّبي ِزؾذ٠خ ، ِٕؾُٙ دسعخ ػب١ٌخ ِٓ الاعزملا١ٌخ ، 

ػطبء اٌؼب١ٍِٓ رٚٞ اٌؼلالبد اٌغ١ذح اؽلاع ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ، ٌٚلإِٕؾُٙ طلاؽ١بد 

اْ اربؽخ فشطخ اٌؼًّ فٟ وّب  (Shalley and Gilson,2004)عزّبػٟ اِغ اٌمبدح دػُ 
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 ِٙبَ ِزؾذ٠خ ٠ّىٓ أْ ٠ؼضص ِٓ ِؼشفخ ِٚٙبساد اٌؼب١ٍِٓ ٠ٚغبُ٘ فٟ ل١بُِٙ ثبٌغٍٛو١بد

عزّبػٟ ِٓ الإ ثذاػ١خ . ٚثٕفظ اٌطش٠مخ فبلاعزملا١ٌخ فٟ اٌؼًّ ٚاٌذػُالإ ٚالأػّبي

خبؽشح ٚثبٌزبٌٟ ٠ض٠ذ ِٓ ِغزٜٛ اٌّششف١ٓ سثّب ٠ٍُٙ اٌؼب١ٍِٓ ٌزؾًّ ِغز٠ٛبد أػٍٝ ِٓ اٌّ

ْ اٌؼلالبد اٌزجبد١ٌخ ٌٍمبدح أ( ٚ أٚػؾذ ثؼغ اٌذساعبد Cerne et al.,2013ثذاػُٙ )ا

 Tierny et al.,1999;Atwaterثذاػٟ )ٚالأوضش عٛدح رّزٍه اٌزؤص١ش اٌىج١ش ػٍٝ الأداء الإ

and Carmeli,2009;Volmer et al.,2012: ٌٌٟٚزٌه ٠ّىٓ أْ ٔفزشع اٌزب ، ) 

 ٠ضاب١اً بابذاػ١ت اٌؼا١ٍِٓ .ئاٌفشض١ت اٌشابؼت : ٠شحبظ ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت 

 بذاع اٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٚالإ

سثؼخ ٌٍزّى١ٓ إٌفغٟ ) اٌّؼّْٛ ، رمذ٠ش اٌزاد ، ٚالأصش، ٚاٌغذاسح ( اْ اٌّىٛٔبد الأ     

ؽغبط اٌؼبٌٟ ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ . ؽ١ش أْ الإافٟ رؼض٠ض عٛف رٍؼت اٌذٚس اٌشئ١غٟ ٚاٌٙبَ 

ثبلأصش ٚرمذ٠ش اٌزاد ٠ّىٓ أْ ٠ض٠ذ ِٓ ِغز٠ٛبد اٌزؾف١ض إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ، ٚثبٌزبٌٟ ٠زٛلغ 

 zhang and)وّب لاؽع  ثذاػ١زُٙ .ا٠غبثٟ ػٍٝ ِزلان اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍزؤص١ش الإا

bartol,2010)  ْٛظٙبس اأٔٗ ػٕذِب ٠شؼش اٌؼبٍِْٛ ثبٌفبػ١ٍخ ٠ٚئِٕٛا ثمذسارُٙ ٠غزط١ؼ

٠غبث١خ اٌّشغٛثخ ػٓ ؽش٠ك عٍٛو١برُٙ ٠ٚشوضْٚ أوضش ػٍٝ الأفىبس ٚؽً الإِخشعبرُٙ 

ثذاػ١خ ، ٚثبٌزبٌٟ ٠مِْٛٛ ثؤػّبي ٚعٍٛو١بد أوضش اٌّشىلاد اٌٙبِخ ثبلأفىبس اٌغذ٠ذح ٚالإ

ً ثذاػا ً  ب  Seibert et)ؾٍٛي خلالخ فٟ اٌم١بَ ثبٌّٙبَ ٚرٕف١ز الأػّبي ٌ ٚرمذ٠ّب

al.,2011;Zhang and Bartol,2010) : ٌزٌه ٠ّىٓ أْ ٔفزشع 

 ٠ضاب١اً بابذاع اٌؼا١ٍِٓ .ئاٌفشض١ت اٌخاِغت : ٠شحبظ اٌخّى١ٓ إٌفغٟ 

 اٌم١ادة اٌخباد١ٌت ٚاٌخّى١ٓ إٌفغٟ 

وضش عٛدح فٟ اػطبء اٌذ١ًٌ ػٍٝ أْ اٌؼلالبد اٌزجبد١ٌخ الأعبّ٘ذ اٌذساعبد اٌغبثمخ      

 Ayree and)دساوبد اٌؼب١ٍِٓ ٌٍزّى١ٓ إٌفغٟ ا٠ّىٓ أْ رؼضص ٚثشىً  وج١ش ِٓ 

Chen,2006)  فبِذاد اٌؼب١ٍِٓ أطؾبة اٌؼلالبد اٌزجبد١ٌخ اٌغ١ذح ثبٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ .
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٠ٚغبػذُ٘ ثطش٠مخ أفؼً  اٌغ١طشح سثّب ٠مٛدُ٘ اٌٝ فُٙ ػٍُّٙ ٚٚظبئفُٙدسعخ ِٓ ٚ

ٕظ١ّ١خ اٌّطٍٛثخ لذسرُٙ ػٍٝ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌز٠ض٠ذ ِٓ ػٍٝ فُٙ أدٚساُ٘ اٌٛظ١ف١خ ٚ

(Seibert et al.,2011)  ثبلإػبفخ اٌٝ أْ اٌؼب١ٍِٓ رٚٞ اٌؼلالبد اٌزجبد١ٌخ اٌغ١ذح .

ً ٠ٚؾظٍْٛ ػٍٝ اٌزغز٠خ  ِغ اٌمبدح ٠ىٛٔٛا أوضش فشطخ ٌٍؾظٛي ِٙبَ أوضش رؾذ٠ب

اٌؼىغ١خ اٌّطٍٛثخ ِٓ ِششف١ُٙ ٌزط٠ٛش أػّبٌُٙ ٚرؾغ١ٕٙب ثّب ٠ؼضص ِٓ شؼٛسُ٘ 

رخبر اوّب أْ ِغئ١ٌٚخ اٌّشبسوخ ث١ٓ اٌشئ١ظ ٚاٌّشإٚع١ٓ فٟ  ؽغبعُٙ ثبٌغذاسح .اٚ

اٌمشاساد ٠ّىٓ أْ ٠ؼضص ِٓ شؼٛسُ٘ ثزمذ٠ش اٌزاد ٚالأصش اٌٍزاْ ٠ّضلاْ ِمِٛبد ٘بِخ 

 فزشاع ثؤْ :ِٓ ِمِٛبد اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٚثبٌزبٌٟ ٠ّىٕٕب الإ

 إٌفغٟ ٌٍّشؤٚع٠ٓ١ضاب١اً باٌخّى١ٓ ئاٌفشض١ت اٌغادعت : ٠شحبظ ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت 

 بذاع خلال١ت ٚالإحٛعظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت ٚاٌخّى١ٓ إٌفغٟ اٌؼلالت ب١ٓ اٌم١ادة الأ

ثذاػ١خ اخلال١خ أْ رّزٍه اٌزؤص١ش اٌمٛٞ ٚاٌٙبَ ػٍٝ ِّب عجك ٠زٛلغ ِٓ اٌم١بدح الأ       

خز أؽز١بعبرُٙ ، ا ٘زّبَ ثّشبػش اٌؼب١ٍِٓ ٚخلال١خ الإاٌؼب١ٍِٓ . ؽ١ش رظٙش اٌم١بدح الأ

أساءُ٘ فٟ ػ١ٍّبد طٕغ اٌمشاساد خظٛطبً فٟ اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ثُٙ ، ٚرغؼٝ اٌٝ 

ِٙبسارُٙ ٚخجشارُٙ ثشىً ِغزّش عشاءاد اٌزٟ رغبُ٘ فٟ رط٠ٛش رخبر اٌخطٛاد ٚالإا

(Browen et al.,2005;De hoogh and Den Hartoge,2008;Zhu et 

al.,2004) خلال١خ ٠ّىٓ أْ رض٠ذ ِٓ الأ ٚ٘زٖ اٌغٍٛو١بد ِٓ اٌم١بدح 

ؽغبعُٙ ثبٌىفبءح اٌزار١خ ، ٚرٌه سثّب ٠ٍُّٙٙ ثبٌم١بَ ارؾف١ضُ٘ اٌؾم١مٟ ٚرشفغ ِٓ 

 .  (Madjar et al.2002; Amabile et al.,2004)ثؤٔشطخ اثذاػ١خ ٚخلالخ 

ػٍٝ أ٠خ ؽبي ، رش١ش إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌذساعبد اٌغبثمخ أْ اٌؼلالخ ث١ٓ       

ثذاػ١خ رؼُذ ِؼمذح ، ِٚٓ غ١ش اٌّشعؼ أْ رىْٛ ِجبششح أٚ غ١ش ِششٚؽخ ١بدح ٚالإاٌم

(Atween Carmeli,2009;De Jong and Den Hartog,2007;Mumford 

and Licuanan,2004) (ْوّب أ .De Jong and Den Hartog,2007 ْؽذد أ )

ثذاػ١خ ثشىً غ١ش ِجبشش ِٓ خلاي ر١ٙئخ  اٌمبدح ٠ؾجْٛ اٌزؤص١ش ػٍٝ اٌّخشعبد الإ
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 Ruiz-Palomino et)ثذاػٟ ٚرٛافك ِؼٗ فٟ رٌه إٌّبؿ اٌلاصَ ٌّٕٛ رٌه اٌغٍٛن الإ

al.,2011)  ؽ١ش ؽذدٚا أْ عٍٛن اٌم١بدح لا ٠ّىٓ أْ ٠ؾذس دْٚ رؤص١ش ٚرظٙش رٍه

 اٌزؤص١شاد وٛع١ؾ فٟ ػلالزٗ ثبٌّٕبؿ اٌزٕظ١ّٟ .

خلال١خ ػٍٝ شاػ أْ اٌزؤص١ش اٌّجبشش ٌغٍٛو١بد اٌم١بدح الألزافٟ ػٛء رٌه ، ٠ّىٓ       

وً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ . ٚثّشاعؼخ  ٠ٗزٛعطثذاع عٛف الإ

خزجشد اٌذٚس اٌٛع١ؾ ااٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ رٌه ٔغذ أْ ٕ٘بن ػذداً ِٓ اٌذساعبد 

 Laura et)ؼب١ٍِٓ . ٚٔغذ أْ ٌّٕؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ػٍٝ ػلالزُٙ ثبٌ

al., 2015)  اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح الأ ً خلال١خ ٚػؼ أْ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٠زٛعؾ و١ٍب

ً رؤص١شاد اٌم١بدح الأٚالإ وزٌه  خلال١خ ػٍٝ فبػ١ٍخ اٌمبئذ .ٌزضاَ اٌفؼبي ٠ٚزٛعؾ عضئ١ب

أْ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٠زٛعؾ عضئ١بً اٌؼلالخ ث١ٓ  (Walumbwa et al.,2011)ٚعذ 

فزشاع أْ ّٔؾ اٌم١بدح اٌٙزا ِٓ اٌطج١ؼٟ  خلال١خ ِٚغزٜٛ الأداء اٌٛظ١فٟ .اٌم١بدح الأ

ً ٌٍغٍٛو١بد الإ ً ِٚزشبثٙب ثذاػ١خ اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ عٛف ٠ٍؼت دٚساً ٚع١طب

خلال١خ ػٍٝ بط لذسح اٌم١بدح الأاٌجؾش اٌؾبٌٟ فٟ ل١خلال١خ ، ِٚؾبٌٚخ ٌٍم١بدح الأٚ

رغ١ًٙ ٚرؾغ١ٓ عٛدح اٌؼلالبد اٌزجبد١ٌخ ٌٍمبدح )وّب عبء ثبٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ ( عٛف رؼضص 

دساوبد اٌؼب١ٍِٓ ٔؾٛ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ )اٌفشػ١خ اٌضبٌضخ ( ، ٚاٌزٟ ثذٚس٘ب عٛف آِ 

 زبٌٟ ٠ّىٓ ٔفزشع أْ :ثذاػ١خ )اٌشاثؼخ ٚاٌخبِغخ ( ٚثبٌرض٠ذ ِٓ الإ

ا٠ضاب١اً ١ت اٌغابؼت : ٠خٛعظ وً ِٓ ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت ٚاٌخّى١ٓ إٌفغٟ اٌفشض

 بذاػ١ت اٌؼا١ٍِٓ .ئخلال١ت ٚب١ٓ اٌم١ادة الأ اٌؼلالت

 اٌذساعاث اٌغابمت :

رٕبص١ٌبً وّب  ٠ٚزُ ػشػٙب رّذ ِشاعؼخ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّزؼٍمخ ثّزغ١شاد اٌذساعخ 

 : ٍٟ٠ 

  دساعت(Laura et al., 2015)  
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o  خزجبس عٍٛو١بد اداسح اٌمبئذ ٌّخشعبد ربثؼ١ٗ فٟ ظً لإ٘ذفذ اٌذساعخ

ؽجمذ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ، ٚرؤص١ش ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ 

داس٠خ فٟ ِغبلاد اٌظ١بٔخ ٚاٌج١غ ٚاٌؼّبٌخ اٌّىزج١خ ٚاٌؼّبٌخ اٌف١ٕخ ٚالإ

شدح ( ِف932) اٌؼ١ٕخ ِش٠ى١خ ، ٚثٍغ ؽغُثغٕٛة اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأ

( ِفشدح ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ 025عزغبة ُِٕٙ )آِ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌمبدح 

ً اٌٝ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ اداسح اٌمبئذ  ٍّٛاؽٕخ ٌدسان اٌؼب١ٍِٓ اٚ ػبؽف١ب

ً ػٍٝ ِخشعبد  اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌشػب اٌٛظ١فٟ ٚاٌؼىظ ٠ئصش عٍجب

 اٌؼب١ٍِٓ ثٕفظ اٌّمذاس ٚثٕفظ اٌطش٠مخ .

  ، ٞ(4102دساعت )ِحّٛد ، اٌغ١ذ اٌخضش   

خلال١خ ٚاٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ٘ذفذ اٌذساعخ ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح الأ

خلال١خ فٟ دػُ ٚرؼض٠ض اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ثؼبد اٌم١بدح الأأٚث١بْ أصش 

ثٍغ ،  اٌطبئف ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خثبٌّغزشف١بد اٌؾى١ِٛخ ثّذ٠ٕخ 

( ِفشدح ِٓ الأؽجبء ١٘ٚئخ اٌزّش٠غ ٚاٌّٛظف١ٓ  21ؽغُ اٌؼ١ٕخ )

ؽظبئ١بً ث١ٓ اسرجبؽ ِٛعجخ ٚداٌخ اٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ ٕ٘بن ػلالخ 

، ِغ اٌؼٍُ أْ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب خلال١خ ٚاٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌم١بدح الأ

ٚثخبطخ أٙب اٌذساعخ لا ٠ّىٓ رؼ١ّّٙب ٔظشاً ٌظغش ؽغُ اٌؼ١ٕخ ثبٌذساعخ 

 اشزٍّذ ػٍٝ صلاصخ أٔٛاع ِٓ اٌٛظبئف .

  دساعت(A.Michael Conrad,2013)  

o  عزخذاَ ِم١بط بخلال١خ ثدساوبد اٌم١بدح الأا٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ل١بط

عذ٠ذ ٌضمبفخ اٌششوبد فٟ أؽذ دٚي ٚعؾ آع١ب )وبصخغزبْ (، ٚرىٛٔذ 

( 28)( ِفشدح اعزغبة ُِٕٙ 20اٌؼ١ٕخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ثؤؽذ اٌجٕٛن )

( ِفشدح ِٓ أؽذ ششوبد اٌجؼبئغ 39% ، )84ِفشدح ثٕغجخ 

% ، ٚأٚػؾذ 22ثٕغجخ  ( ِفشدح52عزغبة ُِٕٙ )اعزٙلاو١خ الإ

ً ب١ٌُٙ ثاخلال١١ٓ ٠ٕظش إٌزبئظ أْ اٌّذ٠ش٠ٓ الأ ػٕذ ػزجبسُ٘ ألً ٔغج١ب
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عشاء اٌّٛظف١ٓ ا، ٚأْ  خش٠ٓ رٚٞ الأخلاقا٢ ِمبسٔبرُٙ ثبلأشخبص

خلالٟ، ٟ٘ الأدٔٝ رظ١ٕفبً ِٓ عٛأت اٌّذ٠ش الأفؼبٌُٙ أٌٍّغبءٌخ ػٓ 

ً ثبٌٕٛاؽٟ اٚأْ اٌّذ٠ش٠ٓ اٌىبصاخغزب١١ٔٓ ٠غت أْ ٠ىٛٔٛا أوضش  ٘زّبِب

خلال١خ فٟ اٌؼًّ ٌٚىُٕٙ ٠ٙزّْٛ ثبٌغٛأت اٌّب١ٌخ أوضش ِٓ الأ

 . ف١ّب ٠زؼٍك ثٕزبئظ الأػّبي خلال١خاٌغٛأت غ١ش الأ

  دساعت(David M. et al.,2012)  

o  ٌٝبوّب أٙ ،خلال١خ خزجبس عٛاثك ٚػٛالت اٌم١بدح الأا٘ذفذ اٌذساعخ ا 

ً ر١ّض اٌم١بدح الأ اخزجشد  خلال١خ ػٕذ ِمبسٔبرٙب ثضٛاثذ اٌم١بدحرغش٠ج١ب

اٌّشرجطخ ثبٌزؤص١ش اٌّضبٌٟ ، اٌؼذاٌخ اٌشخظ١خ ، ٚاٌؼذاٌخ  الإ٠غبث١خ

بد ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌششوبد فٟ اٌٛلا٠اٌذساعخ اٌّؼٍِٛبر١خ ، ٚؽجمذ 

١ٌخ ، اٌمبْٔٛ ب، ٚاٌزؤ١ِٓ ٚاٌّ بِش٠ى١خ فٟ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١اٌّزؾذح الأ

رغبسح اٌزغضئخ ؽ١ش رّذ اٌذساعخ ػٍٝ ِشؽٍز١ٓ ٚ ، اٌزظ١ٕغ ، 

ٚػؾذ أ ،ِفشدح  (023ٚاٌضب١ٔخ ) ،( ِفشدح 003الأٌٚٝ شٍّذ )

خلال١خ ٚرغغ١ذ ٠غبث١خ ث١ٓ اٌم١بدح الأاأْ ٕ٘بن ػلالخ  : اٌذساعخ الأٌٚٝ

 Leader Moral Identityخلال١خ ٌٍمبدح الأ ا٠ٌٛٙخ

Symbolization  ٚخلال١خ عز١ؼبة ا٠ٌٛٙخ الأاMoral Identity 

Internalization  خلال١خ ٚٚؽذح ٚٚعٛد ػلالخ عٍج١خ ث١ٓ اٌم١بدح الأ

خلالٟ ٚػلالزٙب ثبٌظشاع . أِب اٌذساعخ اٌضب١ٔخ عبء اٌغٍٛن غ١ش الأ

٠غبث١بً اعز١ؼبثٙب اخلال١خ ٚسرجبؽ ث١ٓ وً ِٓ رغغ١ذ ا٠ٌٛٙخ الأالإ

خلال١خ ٚوزٌه ثبٌزؤص١ش اٌّضبٌٟ ، ٚاٌؼذاٌخ اٌشخظ١خ ثبٌم١بدح الأ

خلال١خ عضئ١بً ٚاٌّؼٍِٛبر١خ ، ٚفٟ اٌذساعز١ٓ رٛعطذ اٌم١بدح الأ

 خلال١خ ٌٍمبئذ .اٌزؤص١شاد ػٍٝ رؼش٠ف ا٠ٌٛٙخ الأ

  دساعت(Judith V.et al.,2012)  

o ٌذٚس اٌٛع١ؾ ٌؾش٠خ أداء اٌٛظ١فخ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ اٌزشو١ض ػٍٝ ا

ثذاػٟ ، شزشان فٟ اٌؼًّ الإفٟ ظً ػلالبد اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚالإ
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ٚرٌه ٔظشاً ٌؼذَ ٚػٛؽٙب ٚرؼمذ٘ب ، ٚؽجمذ اٌذساعخ ػٍٝ ششوخ 

 ٠جٍغ ػذد اٌؼب١ٍِٓ د١ٌٚخ رؼًّ فٟ ِغبي اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزمذِخ ثؤٌّب١ٔب

الأٌٚٝ رىٛٔذ  رّذ اٌذساعخ ػٍٝ ِشؽٍز١ٓ بً،( ِٛظف9311ثٙب )

 ٚاٌّشؽٍخ، ( ِفشدح 982عزغبثخ )اِفشدح رُ  (588ِٓ )ف١ٙب اٌؼ١ٕخ 

( ِفشدح ، رُ فٟ اٌّشؽٍخ 044عزغبة ُِٕٙ )ا( ِفشدح 025)اٌضب١ٔخ 

الأٌٚٝ ل١بط اٌّزغ١شاد اٌؾبوّخ )إٌٛع ،اٌزؼ١ٍُ، اٌّشوض اٌم١بدٞ، 

اٌزجبد١ٌخ ، ِٚذح اٌؼًّ ( ٚرُ ادخبي اٌّزغ١شاد اٌٛع١طخ )اٌم١بدح 

شزشان فٟ دخبي ِزغ١ش الإاّشؽٍخ اٌضب١ٔخ رُ ٚؽش٠خ اٌٛظ١فخ ( ، ٚفٟ اٌ

رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد ػلالخ ل٠ٛخ ث١ٓ ّٔؾ  ،ثذاػٟ اٌؼًّ الإ

ثذاػٟ خظٛطب فٟ ظً اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌّشبسوخ فٟ اٌؼًّ الإ

 .ٚ أداء اٌٛظ١فخ ثؾش٠خ  اٌؼب١ٍِٓرشغ١غ 

  دساعت(Kuo et al.,2011)  

o  ٍٝ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ رؾذ٠ذ ِذٜ رؤص١ش اٌغٍٛو١بد اٌذاػّخ ٌٍمبدح ػ

ثذاػ١خ اٌّشإٚع١ٓ ًٚ٘ ٕ٘بن رؤص١ش ٌٍضمخ فٟ ظً اٌغٍٛن اٌذاػُ ا

( ِفشدح 411ٚثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )، ؟ثذاػ١خ اٌّشإٚع١ٓ اٌٍمبدح ٚ

ػٍٝ % ، ٠ٚزٛصػْٛ 81( ِفشدح ثٕغجخ ثٍغذ 591اعزغبة ُِٕٙ )

% فٟ الاػلأبد ، 99% فٟ الا١ٌىزش١ٔٚبد ، 59) ٟ٘  عزخ ِغبلاد

% ر٠ًّٛ ، 8%فٟ رظ١ُّ اٌجشِغ١بد ، 08% فٟ اٌزظ١ٕغ ، 08

% رغبسح اٌىزت(، رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ اٌغٍٛو١بد اٌذاػّخ 3

ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ا١ّ٘خ ٚرؤص١ش وج١ش ػٍٝ أٌٍمبدح ٚاٌضمخ فٟ اٌمبدح راد 

ّب أوذد ػٍٝ أْ ل١بدح ؽ١ش رٛعطذ اٌضمخ اٌؼلالخ ثشىً عضئٟ ، و

داسح ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ رزطٍت عٍٛو١بد داػّخ ِٓ اٌمبدح ٚاٌضمخ فٟ الإا

 ثذاػ١خ فٟ إٌّظّخ .ٚرٌه ٠ذػُ الإ
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  دساعت(F.O. Walumbwa et al.,2011)  

o خلال١خ ِٚغزٜٛ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ رفغ١ش ؽٍمخ اٌٛطً ث١ٓ اٌم١بدح الأ

اٌزجبد١ٌخ ، اٌىفبءح اٌزار١خ ، الأداء فٟ اٌؼًّ فٟ ظً ّٔؾ اٌم١بدح 

ٚا٠ٌٛٙخ اٌزٕظ١ّ١خ وّزٛعطبد فٟ اٌؼلالخ ، ؽجمذ اٌذساعخ ػٍٝ 

ششوخ ٌٍظٕبػبد اٌذٚائ١خ اٌذ١ٌٚخ اٌّشزشوخ فٟ اٌظ١ٓ ، ثٍغ ؽغُ 

ً أ89ٚاٌؼ١ٕخ ) ً  ( ِششفب ( ِفشدح ِٓ اٌؼب١ٍِٓ  ؽ١ش رُ 910)ٚسئ١غب

ؾذ ٚػأ % ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ،88% ِٓ اٌشإعبء ، 011ٚعزغبثخ ا

ً ثّٕؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ، اخلال١خ رشرجؾ إٌزبئظ أْ اٌم١بدح الأ ٠غبث١ب

اٌىفبءح اٌزار١خ ، ٚا٠ٌٛٙخ اٌزٕظ١ّ١خ ثّب ٠ٕؼىظ رٌه ػٍٝ وبفخ إٌزبئظ 

ْ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌىفبءح أٔٙب ٚعذد اِٚخشعبد اٌؼب١ٍِٓ، وّب 

لخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزار١خ ٠ؼذاْ ِزغ١شاد راد ؽج١ؼخ ٘بِخ ٠ٚزٛعطبْ اٌؼلا

 خلال١خ ِٚغزٜٛ الأداء .الأ

  دساعت(Ronald F. et al.,2010)  

o ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ رظ١ُّ ّٔٛرط ٌخظبئض اٌٛظ١فخ لاخزجبس 

١ّ٘خ اٌّّٙخ ، ؽش٠خ اٌٛظ١فخ ، أ ،اٌؼلالبد ث١ٓ اٌم١بدح الاخلال١خ 

( 084ِٚغزٜٛ الأداء اٌٛظ١فٟ ، ٚؽجمذ اٌذساعخ ػٍٝ ) اٌّغٙٛد ،

( ثّشؽٍخ اٌّبعغز١ش فٟ اداسح 018ٍخ اٌغبِؼ١خ ،)ؽبٌت ثبٌّشؽ

ِش٠ى١خ رُ ثبٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأ (South Eastern)الأػّبي ثغبِؼخ 

ثٍغذ ٔغجخ اٌطلاة % ؽ١ش 84 ( ِفشدح ثٕغجخ ثٍغذ918عزغبثخ )ا

% ٚاٌجبلٟ ثشىً عضئٟ ، ٚرٛطٍذ 43 اٌٍز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ثشىً وبًِ

١ّ٘خ ٚ أ اٌم١بدح الاخلال١خش ا٠غبثٟ ث١ٓ اٌذساعخ اٌٝ أْ ٕ٘بن رؤص١

اٌّّٙخ اٌزٟ ٠ئد٠ٙب اٌؼب١ٍِٓ ٚوزٌه ؽش٠خ الأداء ٌٍم١بَ ثبٌّٙبَ 

٠غبثٟ ٚلٛٞ ث١ٓ أ١ّ٘خ اٌّّٙخ اسرجبؽ ااٌّطٍٛثخ ، وزٌه ٕ٘بن 

ً ِغ ؽش٠خ الأداء ٚ ٚسٖ ذ٠ٕؼىظ ثثّب ٚاٌغٙٛد اٌزٟ ٠زُ ثزٌٙب ٚػىغ١ب

 داء .الأ ٠غبثٟ ػٍٝ عٍٛو١بد اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٚغزٜٛاثشىً 
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  دساعت(Leanne A. and Abraham C.,2009)  

o ثذاػٟ فٟ اٌؼًّ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ل١بط رؤص١ش اٌمبدح ػٍٝ اٌغٍٛن الإ

ً ٠ؼٍّْٛ ثبٌمطبع اٌظٕبػٟ 933، رّذ اٌذساعخ ػٍٝ ) ( ِٛظفب

( ٔٛع ِٓ 31ِٕظّخ ِخزٍفخ ٚؽٛاٌٟ ) 94ٚاٌخذِٟ ِمغّْٛ ػٍٝ 

( ِفشدح ُِٕٙ ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ  اٌٝ 025عزغبثخ )ااٌٛظبئف رّذ 

ً ثشؼٛس اٌؼب١ٍِٓ ثبٌطبلخ اأْ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٠شرجؾ  ٠غبث١ب

ٚاٌؾ٠ٛ١خ ٚاٌزٞ ثذٚسٖ ٠زؾٛي اٌٝ ِشبسوبد فبػٍخ فٟ اٌؼًّ ؽ١ش 

٠غبث١خ راد اٌغٛدح اٌّشرفؼخ فٟ شؼٛس اٌؼب١ٍِٓ رئصش اٌؼلالبد الإ

ثذاػ١خ اثذٚسٖ ػٍٝ اٌم١بَ ثؤػّبي  % ٚثّب ٠ٕؼىظ48ثبٌطبلخ ثٕغجخ 

 .%32فٟ اٌؼًّ ثٍغذ 

  دساعت(Jeroen P. and Deanne N.,2007)  

o  ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ اِذاد اٌمبدح ثّخضْٚ ِٓ اٌغٍٛو١بد اٌزٟ رؼضص

فىبس اٌّجذػخ ٚرطج١ك ثذاػ١خ ِٓ ؽ١ش ر١ٌٛذ الأعٍٛو١بد اٌؼب١ٍِٓ الإ

اٌظغشح اٌزٟ رؼًّ  رّذ اٌذساعخ ػٍٝ اٌششوبد اٌغٍٛو١بد اٌخلالخ ،

فٟ ِغبي اٌخذِبد اٌّؼشف١خ اٌىض١فخ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ؽ١ش 

ٔزشٔذ ، ( ششوخ فٟ ِغبي )ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚالإ09ؽجمذ ػٍٝ )

عزشبساد ١ٌىزش١ٔٚخ ، الإعٙضح الإاٌجشِغ١بد ، اداسح اٌّؼٍِٛبد ،الأ

رظبلاد ٚاٌشجىبد ( ؽ١ش ثٍغ ؽغُ ٚ الإ رخبر ٚدػُ اٌمشاساد ،اٚ

% 24.2( ِفشدح ثٕغجخ ثٍغذ 931( ِفشدح رُ اعزغبثخ )588خ )اٌؼ١ٕ

ٚرّذ ػ١ٍّخ عّغ اٌّؼٍِٛبد ػٓ ؽش٠ك اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ 

عزمظبء غ١ش ١٘ى١ٍخ ٚرزىْٛ ِٓ عضئ١١ٓ ااٌّزؼّمخ ٚػٓ ؽش٠ك لبئّخ 

ثذاػٟ ٌىً الأٚي : رُ اٌغئاي ػٓ ٚطف إٌّؾ اٌم١بدٞ ، ٚاٌذٚس الإ

عئٍخ ػبِخ رزؼٍك ثزؤص١ش إٌّؾ اٌم١بدٞ رجبػٙب ثؤاِفشدح ثبٌششوخ صُ رُ 

ثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ، اٌغضء اٌضبٟٔ : رٛػ١ؼ فىبس الإػٍٝ اٌغٍٛو١بد ٚالأ

 فىبسثذاػٟ ٚخٍك الأأعجبة ِغبػذح إٌّؾ اٌم١بدٞ ػٍٝ اٌغٍٛن الإ
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ٌٍؼب١ٍِٓ ، صُ رجؼٙب أعئٍخ ػبِخ ػٓ و١ف١خ رشغ١غ رٍه  اٌخلالخ

ِٓ اٌغٍٛو١بد اٌم١بد٠خ اٌزٟ  اٌغٍٛو١بد ، ٚرٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ ػذداً 

ثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ عٛاء ِٓ خلاي ر١ٌٛذ رغبُ٘ فٟ رؾف١ض اٌغٍٛن الإ

 ؼ١ٍّخ رطج١مٙب .ف١ّب ٠زؼٍك ث ٚأفىبس الأ

  دساعت(Micheal E. and Linda Trevino,2006)  

o  عؼذ اٌذساعخ اٌٝ ٚػغ رٛط١ف ٔظشٞ ػٓ اٌجٕبء إٌبشئ ٌٍم١بدح

اٌغبثمخ فٟ رٌه ِٚمبسٔبرٙب  خلال١خ ٚرٌه ثّشاعؼخ اٌذساعبدالأ

٘زّبَ خشٜ اٌّشرجطخ ثٙب ٚاٌزٟ رزمبعُ الإثبلأّٔبؽ اٌم١بد٠خ الأ

، ط١ٍخ ، الأ  Spiritual اٌشٚؽ١خخلال١خ ٚاٌغٛأت ثبٌغٛأت الأ

ٚاٌم١بدح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ، ٚلذِذ اٌذساعخ فشػ١بد ػٓ خٍف١بد ِٚخشعبد 

طج١مبرٙب فٟ خلال١خ  وّب أٙب ؽذدد اٌمؼب٠ب اٌٙبِخ ٚراٌم١بدح الأ

شبسد  أ خلال١خ ، ٚاٌّّبسعخ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌجؾض١خ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌم١بدح الأ

خلال١خ لا رضاي اٌٝ ؽذ وج١ش غ١ش ِغزىشفخ إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌم١بدح الأ

وزشبف اٌّض٠ذ ٚاٌّغبّ٘خ فٟ رط٠ٛش ثّب ٠مذَ فشطخ ٌٍجبؽض١ٓ لإ

 .ثبٌّٕظّبدٚرؾغ١ٓ فؼب١ٌخ اٌم١بدح 

 اٌفضٛة اٌبحز١ت 

عزؼشاع اٌذساعبد اٌغبثمخ ف١ّب ٠زؼٍك ثّزغ١شاد اٌجؾش ٠ّىٓ رؾذ٠ذ اٌفغٛح اثؼذ      

 اٌجؾض١خ فٟ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ :

خلال١خ ِؾبٌٚخ ِٓ اٌجبؽش لإػطبء د١ًٌ ػٍّٟ ٌزؾذ٠ذ رؤص١ش عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ -0

 ثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ .ػٍٝ رؾف١ض اٌغٍٛو١بد الإ

ػٍٝ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ خلال١خ رؾذ٠ذ ِذٞ رؤص١ش اٌم١بدح الأِؾبٌٚخ  -9

 إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ .

رمذ٠ش ِغزٜٛ اٌزٛعؾ اٌغضئٟ ٚاٌىٍٟ ٌٍم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح  -5

 اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ .
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رؾذ٠ذ ِذٜ لذسح وً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ػٍٝ رٛعؾ  -4

 ثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ .خلال١خ ٚاٌغٍٛو١بد الإاٌم١بدح الأاٌؼلالخ ث١ٓ عٍٛو١بد 

داس٠خ ف١ّب ٠زؼٍك ِؾبٌٚخ ِزٛاػؼخ ِٓ اٌجبؽش لإصشاء اٌّىزج١خ اٌؼشث١خ الإ -3

ثذاػ١خ خلال١خ ٚدٚسٚ٘ب فٟ رؾف١ض اٌغٍٛو١بد الإثذساعخ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ

 ٌٍؼب١ٍِٓ .

 ّٔٛرس اٌذساعت 

خلال١خ ٚاٌزٞ ٚ٘ٛ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ ًّ ّٔٛرط اٌذساعخ ػٍٝ ِزغ١ش ٚاؽذ ِغمًز٠ش  

خلال١خ ، ٚػٛػ أثؼبد ٟ٘ )اٌزٛعٗ ثبلأفشاد ، ٚػغ اٌّؼب١٠ش الأشزًّ ػٍٝ أسثؼخ ا

خلالٟ ( ، ِٚزغ١شاْ ٚع١طبْ رّضلا رغبع اٌٛػٟ الأاخلال١خ ، ٚاٌزظشفبد ٚاٌغّبد الأ

أسثؼخ أثؼبد شزًّ ػٍٝ افٟ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ ٚاٌزٞ 

ثذاع . ٚرٌه ٟ٘ )اٌّؼّْٛ، اٌغذاسح ، رمذ٠ش اٌزاد ، الأصش( ِٚزغ١ش ربثغ ٚؽ١ذ ٘ٛ الإ

 .(0وّب ٠ظٙش ثبٌشىً سلُ )
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 (0شىً سلُ )

 ّٔٛرس اٌذساعت 

 

 

              H2  

                                                           H1                                     H6 

 H3              H5                    H4 

                                                               

                                                                             

 

 

 

 اٌفشٚض اٌبحز١ت 

فٟ ػٛء ِب عجك ِٓ اٌزؤط١ً إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ٚٚفك ّٔٛرط اٌذساعخ  رُ 

 رؾذ٠ذ اٌفشػ١بد اٌزب١ٌخ :

H1ؼب١ٍِٓثذاػٟ ٌٍخلال١خ ا٠غبث١بً ثبٌغٍٛن الإ:رشرجؾ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ . 

H2خلال١خ ا٠غبث١بً ثّٕؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ  .:رشرجؾ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ 

 نمط القيادة التبادلية

 التمكين النفسي 

 الإبداع

التوجه 

 بالأفراد

المعايير 

  الاخلاقية

وضوح 

التصرفات 

 والسمات  

الوعي 

  الأخلاقي 

تقدير 

 الذات
 الجدارة

  المضمون

 الأثر

سلوكيات القيادة 
 الاخلاقية
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H3خلال١خ ا٠غبث١بً ثبٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ  .:رشرجؾ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ 

H4:ثذاػٟ   .اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ ا٠غبث١بً ثغٍٛوُٙ الإ شرجؾ٠ 

H5. ٓ٠شرجؾ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ  ا٠غبث١بً ثبٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١: 

H6.  ٓ٠شرجؾ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ  ا٠غبث١بً ثبٌغٍٛن الاثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِ: 

H7وً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ :٠زٛعؾ  ً اٌؼلالخ  ا٠غبث١ب

 ثذاع  .ث١ٓ اٌم١بدح الأخلال١خ ٚالإ

 ِٕٙض١ت اٌبحذ

 ِضخّغ ٚػ١ٕت اٌبحذ 

ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ ٠زّضً ِغزّغ اٌجؾش فٟ اٌششوبد اٌؼبٍِخ فٟ ِٕطمخ اٌش٠بع      

)اٌظٕبػبد اٌغزائ١خ ، اٌظٕبػبد ٟٚ٘ رؼًّ فٟ ِغبلاد ِزؼذدح اٌزٟ ٚاٌغؼٛد٠خ 

اٌزىٌٕٛٛع١خ ، اٌزط٠ٛش اٌؼمبسٞ ٚاٌجٕبء ، اٌخذِبد ( ؽ١ش ثٍغذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ 

% ، ٚػ١ٕخ 88( ِفشدح ثٕغجخ ثٍغذ 510( ِفشدح رُ اعزغبثخ )583اٌّشإٚع١ٓ )

% . ثٍغذ ٔغجخ ؽبٍِٟ 82( ِٕٙب ثٕغجخ ثٍغذ 23( ِفشدح رُ اعزغبثخ )018اٌّذ٠ش٠ٓ )

ؼشش عٕٛاد اٌ% ُِٕٙ ٠ؼٍّْٛ ٌفزشح رغبٚصد 39ٔغجخ  ٚ% ،29.8اٌؼ١ٍب اٌّئ٘لاد

% ، اداسح اٌغٛدح 49.3ٔزبط ٚاٌؼ١ٍّبد ثششوبرُٙ ، ٔغجخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اداسح الإ

% ، ٚ أخشٜ 01%، ثبٌزغ٠ٛك ٚاٌج١غ 08% ، خذِخ ِب ثؼذ اٌج١غ 98.5اٌشلبثخ ٚ

 % . 0.9ِزٕٛػخ ثٍغذ 

 اٌم١اعاث ٚأداة اٌذساعت 

ٚاٌزٟ رُ رظ١ّّٙب عزمظبء ا١ٌّٙىٍخ فٟ ػ١ٍّخ عّغ اٌج١بٔبد زخذاَ لبئّخ الإعارُ    

ػزّذ اٌجبؽش ػٍٝ ػذداً ِٓ اٌذساعبد اٚفمبً ٌؼٕبطش ِٚزغ١شاد ّٔٛرط اٌذساعخ ، ٕٚ٘ب 
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صجزذ طلاؽ١برٙب فٟ ل١بط ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚرٌه وّب ٠ظٙش ثبٌغذٚي أعٕج١خ ٚاٌزٟ الأ

 Five-Pointح ٚفك ِم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ .  ٚطّّذ الاعزّبس(0اٌزبٌٟ سلُ )

likert scale  ٌ( أٚافك رّبِبً 3ؽلاق ٚؽزٝ )( لا أٚافك ػٍٝ الإ0زذسط ِٓ )٠ زٞٚا

 : صضاء اٌخا١ٌتػٍٝ الأ الاعخّاسةشخٍّج ئٚ. 

 (01- 0)   شٍّذ اٌؼجبساد ِٓ ،   خلال١خ الأ اٌغضء الأٚي    : عٍٛو١بد اٌم١بدح  -

 (08-00، شٍّذ اٌؼجبساد ِٓ   )   الإثذاػ١خ                   :   اٌغضء اٌضبٟٔ    -

 (51-02)    ،شًّ اٌؼجبساد ِٓ      اٌزّى١ٓ إٌفغٟ           :   اٌغضء اٌضبٌش    -

 (49-50)     ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ         ، ٚشًّ اٌؼجبساد ِٓاٌغضء اٌشاثغ    :   -

 .خ اٌج١بٔبد اٌشخظ١:   اٌغضء اٌخبِظ  -

 (0صذٚي سلُ )

 سحباطٙا باٌذساعاث الأصٕب١تئب١اْ باٌّخغ١شاث اٌّخؼٍمت باٌذساعت ٚ

 اٌذساعاث اٌغابمت اٌّخؼٍمت باٌّخغ١ش اٌّخغ١ش

 A. michael Conrad,2013;Brown et al.,2005 خلال١ت عٍٛو١اث اٌم١ادة الأ

 Raub and Robert,2010;Stander and الإبذاع

Rothmann,2008; Nel Tersia et al.,2015;. 

 Judith et al.,2012;Laura et al.,2015 ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت

 S.Amundsen. and Martinsen L.. ,2015;Takleab اٌخّى١ٓ إٌفغٟ

et al.,2008;Seibert et al.,2011 

 الإٔغ١ٍض٠خالإعزّبسح  ِٓٚفٟ رٌه اػزّذ اٌجبؽش فٟ ػ١ٍّخ  رشعّخ اٌؼجبساد       

ػٍٝ ِزشعُ صٕبئٟ اٌٍغخ ؽ١ش لبَ ثزشعّخ اٌؼجبساد اٌؼشث١خ اٌٝ ػجبساد ثبٌٍغخ 

دْٚ اؽلاػٗ ػٍٝ اٌّظذس الأطٍٟ ، ٚرؤوذ اٌجبؽش ِٓ ػذَ ٚعٛد أ٠خ  الإٔغ١ٍض٠خ

 اخزلافبد فٟ اٌّؼٕٝ ٚٚعٛد رٛافك ث١ٓ اٌّؼٕٟ ثبٌٍغز١ٓ اٌؼشث١خ ٚالإٔغ١ٍض٠خ .
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 الأعا١ٌب الإحصائ١ت اٌّغخخذِت فٟ اٌم١اط

ؽظبئ١خ اٌزٟ عزخذَ اٌجبؽش ػذداً ِٓ الأعب١ٌت الإافٟ ػ١ٍّخ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد     

 ِٕٗرزٕبعت ِغ ؽج١ؼخ ٚٔٛع اٌّزغ١شاد ثبٌجؾش ، ٚوزٌه ٌزؾم١ك الأ٘ذاف اٌّغزٙذفخ 

بّخغ١شاث اٌذساعت ٚثّب ٠زٛافك ِغ اٌم١بعبد اٌّغزخذِخ ثبٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّشرجطخ 

 : اٌحا١ٌت ِٕٚٙا

 ٌم١بط دسعبد اٌظذق ٚاٌضجبد . Cronbach's Alphaٔجبؿ ٚوشأعٍٛة أٌفب  -0

 Descriptive Statisticsسرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌم١بعبد اٌٛطف١خ ٚرؾ١ًٍ الإ -9

and Correlation  

 عزخذاَ : بل١بعبد اخزجبس إٌّٛرط ، ٚرٌه ث -5

  ِؼبدٌخ إٌّٛرط ا١ٌٙى١ٍخ(SEM) عزخذاَ ثشٔبِظ بث(LISREL 8.8) . 

  إٌّٛرط ل١بعبد طلاؽ١خ(Fit of Model) وبٞ عزخذاَ ِشثغ بث(chi)
2

  ،

CFI  ،NFI ،NNFI    ،SMSEA  ،RMR  

  رؾ١ٍلاد اٌّغبسPath analysis Coefficients  داخً إٌّٛرط

ٌزؾذ٠ذ اٌزؤص١شاد اٌّجبششح ٚغ١ش اٌّجبششح  ػٍٝ اٌّزغ١شاد اٌٛع١طخ 

 عٛاء ثشىً وٍٟ أٚ عضئٟ .

 حصائ١ت ٔخائش اٌخح١ٍلاث الإ

 ل١اط دسصاث اٌزباث  -0

ٌزؾذ٠ذ ِغز٠ٛبد اٌظذق ٚاٌضجبد فٟ لبئّخ الاعزمظبء اٌّغزخذِخ فٟ عّغ 

عزخذاَ ِم١بط أٌفب وشٚٔجبؿ . ؽ١ش ااٌج١بٔبد ِٓ ِفشداد ػ١ٕخ اٌذساعخ رُ 

عبءد اٌم١ُ ع١ّؼٙب ػٕذ ِغز٠ٛبد رظٙش دسعخ طذق ٚصجبد ػب١ٌخ رشاٚؽذ 

 (9سلُ ) ٚي اٌزبٌٟ، ٚرٌه وّب ٠ظٙش ثبٌغذ (0.96 -0.91ِب ث١ٓ )
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 (4صذٚي سلُ )

 ل١ُ ِؼاِلاث أٌفا وشٚٔباخ

 ِذٜ اٌّؼاًِ اٌم١ّت ػذد اٌؼباساث اٌّخغ١شاث

 0.799~0.720 0.91 10 خلال١تالأعٍٛو١اث اٌم١ادة 

 0.812~0.669 0.94 7 ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت

 0.791~0.633 0.92 12 اٌخّى١ٓ إٌفغٟ

 0.825~0.765 0.96 8 الإبذاع

 0.840~0.701 0.946 37 الاصّاٌٟ

 

 اٌم١اعاث اٌٛصف١ت ِٚؼاِلاث الاسحباط  -4

ٔؾشافبد ( ل١ُ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالإ٠5ٛػؼ اٌغذٚي اٌزبٌٟ سلُ )

سرجبؽ ث١ٓ اٌجؾش اٌشئ١غ١خ ، ٚوزٌه دسعبد الإاٌّؼ١بس٠خ ث١ٓ أثؼبد ِٚزغ١شاد 

سرجبؽ اسرجبؽ ٚاٌزٞ أظٙش دسعبد اٌّزغ١شاد ٚرىْٛ ِب ٠ؼشف ثّظفٛفخ الإ

٠غبث١خ ث١ٓ اٌّزغ١شاد ٚوزٌه اٌّزغ١شاد اٌؾبوّخ ثبٌجؾش  ٟٚ٘ )اٌغٓ ال٠ٛخ ٚ

 .، ِغزٜٛ اٌزؼ١ٍُ (

( أْ اٌم١بدح الأخلال١خ رشرجؾ 5أظٙشد ٔزبئظ رؾ١ًٍ الاسرجبؽ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

ً ثىً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ثشىً لٛٞ ثٍغ  % 62ا٠غبث١ب

(r=0.62,P˂0.01 ٟٚوزٌه ثبٌزّى١ٓ إٌفغ ، )55( %r=0.55,P˂0.01 )

ؽ١ش  رظٙش ػلالخ اسرجبؽ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأخلال١خ ثّٕؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ 

أوجش ِٓ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ . وّب رظٙش إٌزبئظ أْ اٌغٍٛو١بد 

الإثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ اسرجطذ ثشىً وج١ش ثبٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ 
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(r=0.67,P˂0101( صُ ثّٕؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ )r=0.52,P˂0.01 ُص )

( ٚ٘زٖ إٌزبئظ اٌّجذئ١خ رذػُ r=0.39,P˂0.01ثغٍٛو١بد اٌم١بدح الأخلال١خ )

 اٌفشٚع اٌغزخ الأٌٚٝ ثشىً ِجبشش .

 (3صذٚي سلُ )

 الإحصاءاث اٌٛصف١ت ِٚؼاِلاث الاسحباط )ِصفٛفت الاسحباط (

 6 5 2 3 4 0 اٌّخغ١شاث

      - اٌؼّش  -0

0.41 ِغخٜٛ اٌخؼ١ٍُ -4
** 

-     

    - 0.21 ∗∗0.10 اٌم١ادة الاخلال١ت    -3

0.25 ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت -2
** 

0.22
** 

0.62
** 

-   

 ∗0.16 اٌخّى١ٓ إٌفغٟ   -5
0.23∗∗ 0.55

** 
0.54 -  

0.12 ∗0.15 الابذاع  -6
**

 0.39
**

 0.52
**

 0.67
** - 

 3.78 3.80 3.65 3.99 0.41 33 اٌٛعظ اٌحغابٟ

 0.81 0.85 0.87 0.77 0.54 5.67 الأحشاف اٌّؼ١اسٞ

       1.10**  الاسرجبؽ ػٕذ ِغزٜٛ                    1.13*   الاسرجبؽ ػٕذ ِغزٜٛ 
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 (4شىً سلُ )

 خلال١تبذاع ٚعٍٛو١اث اٌم١ادة الأاٌخأر١ش اٌٛع١ظ ٌٍخّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼلالت ب١ٓ الإ

 

 
 

( ؽج١ؼخ اٌؼلالخ اٌخط١خ ٌزؤص١ش وً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ 9اٌشىً سلُ ) ٠ٚٛػؼ

ثذاػ١خ خلال١خ ٚاٌغٍٛو١بد الإٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ  ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١بدح الأ

ٌٍؼب١ٍِٓ . ؽ١ش رظٙش إٌزبئظ أْ اٌزؤص١ش اٌٛع١ؾ ٌٍزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ أوجش رؤص١شاً 

( ، ٌٚىٓ رٌه لا 5ص١ش ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ وّب ٠ظٙش ثبٌشىً سلُ )فٟ اثذاػُٙ ٔز١غخ رؤ

٠ّٕغ ِٓ ٚعٛد اٌزؤص١ش اٌّجبشش ٚاٌغ١ش ِجبشش ٌزٛعؾ اٌؼلالخ ثّب ٠ئوذ طؾخ فشػ١خ  

 رٛعؾ وً ِٓ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ّٚٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٌٍؼلالخ ثشىً ا٠غبثٟ .

 (3شىً سلُ )

 خلال١تبذاع ٚعٍٛو١اث اٌم١ادة الأد١ٌت ٌٍؼلالت ب١ٓ الإاٌخأر١ش اٌٛع١ظ ٌّٕظ اٌم١ادة اٌخبا

 

 التمكين النفسي 

 القيادة الاخلاقية 

 الابداع 

 الابداع 

 القيادة الاخلاقية 

 نمط القيادة التبادلية  



 

 .... القيادة التبادليةكل من نمط   قياس أثر سلوكيات القيادة الأخلاقية على الإبداع في ظل توسط دور

 حمادة فوزي ثابت أحمد ابوزيد د/ 

 9102اٌشاثغ اٌغضء اٌضبٟٔ اٌؼذد                                                          ؼبششاٌاٌّغٍذ 
4114 

 
 

 اخخباساث صلاح١ت إٌّٛرس  -3

ٌٍزؾمك ِٓ ِلاءِخ ٚعٛدح ِىٛٔبد إٌّٛرط رُ رٌه ثبعزخذاَ ِؼبًِ اٌزؾ١ًٍ 

٠زىْٛ إٌّٛرط ِٓ أسثؼخ ِزغ١شاد رّضٍذ فٟ : اٌم١بدح  ؽ١ش (CFA)اٌزؤو١ذٞ 

ثذاع . رُ اٌزؾمك ِٓ أْ اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ، ٚالإخلال١خ ، ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ، الأ

ع١ّغ اٌّزغ١شاد رؾمك ششٚؽ اٌّلاءِخ اٌّطٍٛثخ فٟ وً ِزغ١ش ِضبي ) ّٔؾ 

اٌّىٛٔخ ٌّزغ١ش اٌم١بدح  ثبلأثؼبدثذاع (، ٚوزٌه ف١ّب ٠زؼٍك اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ، الإ

ٚػٛػ خلال١خ ، ٘ب اٌفشػ١خ )اٌزٛعٗ ثبلأفشاد، اٌّؼب١٠ش الأدثؼبؤخلال١خ ثالأ

ثؼبد اٌفشػ١خ ٌٍزّى١ٓ إٌفغٟ خلالٟ ( ، ٚالأٚاٌٛػٟ الأاٌزظشفبد ٚاٌغّبد ، 

)اٌّؼّْٛ ، اٌغذاسح ، رمذ٠ش اٌزاد ، ٚالأصش( . أِب ف١ّب ٠زؼٍك ثم١بط عٛدح 

عزخذاَ ِغّٛػخ ِٓ اٌّئششاد ِٕٙب ؽ١ش بٚطلاؽ١خ إٌّٛرط رُ اٌزؾمك ِٕٙب ث

(chi)عبءد ل١ّخ 
2 

(59.40  ،)CFI (0.95 ، )NFI  (0.94 ، )

SRMR(0.06( ُٚرٌه وّب ٠ظٙش ثبٌغذٚي سل ،)4 ) 

 (5صذٚي سلُ )

 ِإششاث صٛدة إٌّٛرس

X إٌّٛرس
2 

df 
واٞ 

 حشب١غ
CFI NFI 

SRM

R 

RMS

RA 

ّٔٛرس اٌم١اط 

 )اٌىٍٟ (

260.6 60 59.40 0.95 0.94 0.06 0.02 

 0.06 0.05 0.92 0.94 54.20 63 2162.20 0إٌّٛرس اٌبذ٠ً 

 0.10 0.05 0.92 0.93 51.90 63 251.30 4اٌبذ٠ً إٌّٛرس 

 0.08 0.06 0.91 0.93 51.20 65 201.90 3إٌّٛرس اٌبذ٠ً 

 0.08 0.06 0.91 0.92 48.20 62 280.10 2إٌّٛرس  اٌبذ٠ً 

 0.08 0.07 0.91 0.92 45.20 62 266.50 5إٌّٛرس اٌبذ٠ً 

 0.12 0.07 0.90 0.90 48.20 62 246.20 6إٌّٛرس اٌبذ٠ً 
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 ٔخائش حح١ٍلاث اٌّغاس ٌٍّٕٛرس  -2

ً ٌٕزبئظ ّٔٛرط اٌّؼبدٌخ ا١ٌٙى١ٍخ  ٚاٌزٞ ٠ٛػؼ ل١ُ اٌّغبساد  (SEM)ٚفمب

( اٌزٞ 4( ٚاٌشىً سلُ )3ٌّزغ١شاد إٌّٛرط ٚرٌه وّب ٠ظٙش ثبٌغذٚي سلُ )

 ٠ظٙش ؽج١ؼخ رٍه اٌّغبساد . 

 (2شىً سلُ )

 ٔخائش حح١ٍلاث اٌّغاساث اٌّؼ٠ٕٛت ٌٍّٕٛرس

  

                           0.72                    0.56                                   0.26 

                 0.66               0.49 

                 0.76                                                        

0.61                                               0.31                            0.62 

 

 0.48 

                                                                                               0.48     0.62           0.56 

          

 

خلال١خ أٚػؾذ ٔزبئظ رؾ١ٍلاد اٌّغبس أْ اٌّىٛٔبد الأسثؼخ ٌغٍٛو١بد اٌم١بدح الأ  

، صُ اٌزٛعٗ ثبلأفشاد  (β =0.76)ٚالأوضش رؤص١شاً ِٕٙب وبْ ٚػٛػ اٌزظشفبد ٚاٌغّبد 

(β =0.72) خلال١خ ،اٌّؼب١٠ش الأ(β =0.66) خلالٟ ٌٍمبئذ ٚ أخ١شاً اٌٛػٟ الأ

نمط القيادة 
 التبادلية

 التمكين النفسي 

 الإبداع

التوجه 

 بالأفراد

المعايير 

  الاخلاقية

وضوح 

التصرفات 

 والسمات  

الوعي 

  الاخلاقي 

تقدير 

 الذات
 الجدارة

  المضمون

 الأثر

سلوكيات القيادة 
 الاخلاقية
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(β=0.61)  أِب ف١ّب ٠زؼٍك ثبلأثؼبد الأسثؼخ ٌٍزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ عبء ثؼُذ رمذ٠ش .

( ، ٚعبء وً ِٓ اٌغذاسح (β=0.56 ، صُ الأصش  (β=0.62)اٌزاد ِٓ أُ٘ الأثؼبد رؤص١شاً 

 (. (β=0.48ثم١ّخ  ٚاٌّؼّْٛ ِزغب٠ٚبْ

 (5صذٚي سلُ )

 اٌخأر١شاث اٌّباششة ٚغ١ش اٌّباششة ٌٍّخغ١شاث 

ّٔظ اٌم١ادة  ٔٛع اٌخأر١ش اٌّخغ١شاث

 اٌخباد١ٌت

اٌخّى١ٓ 

 إٌفغٟ

 الابذاع

 

 خلال١تاٌم١ادة الأ

 

 ns 0.31 0.56 ِباشش

 0.33 - - غ١ش ِباشش

 0.33 0.31 0.56 اٌىٍٟ

 

 ّٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت

 

 0.26 0.49 - ِباشش

 0.30 - - غ١ش ِباشش

 0.56 0.49 - اٌىٍٟ

 

اٌخّى١ٓ إٌفغٟ 

 ٌٍّشؤٚع١ٓ

 

 0.62 - - ِباشش

 - - - غ١ش ِباشش

 0.62 - - اٌىٍٟ

اٌخح١ًٍ الاحصائٟ ٚحح١ٍلاث اٌّغاساث اٌّباششة ٚغ١ش اٌّباششة حُ  ٚفماً ٌٕخائش

 اٌخٛصً ئٌٝ اٌخاٌٟ :

خلال١خ ػٍٝ أظٙشد ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌّغبس أْ ٕ٘بن رؤص١ش غ١ش ِجبشش ٌٍم١بدح الأ -0

ِّب ٠ظٙش أْ اٌزؤص١ش  ) P˂0.01)   =β,0.33ثذاػ١خعٍٛو١بد اٌؼب١ٍِٓ الإ

ٔلاؽع ٚعٛد اٌزؤص١ش اٌٛع١ؾ ٌىً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌّجبشش ٠ىبد ٠ٕؼذَ ٚثبٌزبٌٟ 

اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ثبٌؼلالخ ، ٚثبٌزبٌٟ فبٌزؤص١ش اٌؼبَ ٠ؼُذ غ١ش ِجبشش ث١ٓ 

 ،٠ٚذػُ اٌفشػ١خ الأٌٚٝ ٚاٌغبثؼخ  ثذاع خلال١خ ٚالإاٌم١بدح الأ
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ً ٚاأٚػؾذ إٌزبئظ أْ ٕ٘بن رؤص١شاً  -9 ً ل٠ٛب خلال١خ ػٍٝ ِجبششاً ٌٍم١بدح الأ٠غبث١ب

، ٚرٌه سثّب ٠ظٙش  (β=0.56,p˂0.01)ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ثٍغعٍٛو١بد 

ظٙبس اٌؼلالبد اخلال١خ ٚ رجبع عٍٛو١بد اٌم١بدح الأاسرجبؽ اٌمٛٞ ث١ٓ ؽج١ؼخ الإ

ظٙشد إٌزبئظ أْ ٕ٘بن رؤص١ش أوّب  اٌزجبد١ٌخ اٌغ١ذح ث١ٓ اٌمبدح ٚاٌّشإٚع١ٓ .

داسان اٌؼب١ٍِٓ ٌّمِٛبد اٌزّى١ٓ إٌفغٟ اٌغٍٛو١بد اٌم١بدح الأخلال١خ ػٍٝ 

ٌُٙ(β=0.31,p˂0.01)  ٓٚرٌه ٠ٛػؼ ٚعٛد اٌزؤص١ش اٌّجبشش فمؾ ث١

خلال١خ ّٚٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ

 ١ٓ اٌضب١ٔخ ٚاٌضبٌضخ .ثّب ٠ظٙش طؾخ اٌفشػ١ز

ثذاع أٚػؾذ إٌزبئظ أْ ّٔؾ ف١ّب ٠زؼٍك ثزؤص١ش ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ػٍٝ الإ -5

ثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٠ّزٍه اٌزؤص١ش اٌّجبشش ػٍٝ اٌغٍٛن الإ

(β=0.26,p˂0.01)  ٟٚثـزؤص١ش غ١ش ِجبشش ػٓ ؽش٠ك اٌزّى١ٓ إٌفغ ،

ٚثبٌزبٌٟ فٙٛ اٌّزغ١ش  0.62*0.49) )( ٔز١غخ β=0.30,p˂0.01ٌٍّشإٚع١ٓ )

  %26اٌٛؽ١ذ ثبٌّٕٛرط اٌزٞ ٠ّزٍه اٌزؤص١ش اٌّجبشش اٌٛاػؼ ثٕغجخ رؤص١ش ثٍغذ 

، ٚرٌه ٠ئوذ طؾخ  %30ٚثزؤص١ش غ١ش ِجبشش ػٓ ؽش٠ك اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ثٍغ 

 ثبٌجؾش  .اٌفشػ١خ اٌخبِغخ ٚاٌغبدعخ 

ِزٍه اٌزؤص١ش اٌّجبشش ازٞ أِب ف١ّب ٠زؼٍك ثزؤص١ش اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ ٚاٌ -4

( ٚرٌه β=0.62,p˂0.01)  %62ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ثٍغذ ٔغجزٗ اٚاٌمٛٞ ػٍٝ 

داسن اٌؼب١ٍِٓ ٌّمِٛبد اٌزّى١ٓ اٌٙبَ اٌزٞ ٠ٍؼجٗ ااٌزؤص١ش اٌمٛٞ ٠ظٙش اٌذٚس 

صش، رمذ٠ش اٌزاد ، ٚاٌغذاسح ( ٚثبٌزبٌٟ إٌفغٟ ٚاٌّزّضٍخ فٟ)اٌّؼّْٛ ، الأ

ثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ، ٌزؤص١ش اٌّجبشش فمؾ ػٍٝ اٌغٍٛن الإِزٍه اٌزّى١ٓ إٌفغٟ اا

 ٚرٌه ٠ظٙش طؾخ اٌفشػ١خ اٌشاثؼخ ثبٌجؾش .

  إٌّالشت ٚاٌخٛص١اث

ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اخلال١خ ػٍٝ ٘ذف اٌجؾش اٌٝ ل١بط أصش عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ 

ِٚٓ ظً رٛعؾ دٚس وً ِٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚاٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍؼب١ٍِٓ 

 :ظش٠خ ٚاٌزطج١م١خ وّب ٠ٍٟاٌزؾ١ٍلاد رٛطً اٌجبؽش اٌٝ ػذداً ِٓ اٌزٛط١بد إٌ
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 أٚلاً : اٌضٛأب إٌظش٠ت 

 بذاػ١ت اٌؼا١ٍِٓ ئخلال١ت ٚاٌم١ادة الأ 

ؽبٌٚذ اٌذساعخ ط١بغخ سإ٠خ أٚ اػطبء ِغبّ٘خ ػ١ٍّخ عذ٠ذح ف١ّب ٠زؼٍك 

. ٚرؼذ عٍٛو١بد  ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓاخلال١خ ػٍٝ رؾف١ض ثمذسح عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ

٠غبث١خ ٌٍمبدح ٚاٌزٟ رغبُ٘ ثشىً وج١ش فٟ خلال١خ ِٓ اٌغٍٛو١بد الإاٌم١بدح الأ

ثذاػٟ ٌٍؼب١ٍِٓ وّب أشبسد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ثبٌغٍٛن رؾف١ض اٌغٍٛن الإ

ٌٚىٓ  (Amabile et al.,2004)ثذاػ١خ ِٕٚٙب ٠غبثٟ ٚدٚسٖ فٟ رؼض٠ض الإالإ

خلال١خ فٟ رٌه ػٍٝ ػىظ اٌذساعخ ح الأرٍه  اٌذساعبد ٌُ رؤخز دٚس اٌم١بد

خلال١خ ِٚب ٚػؾذ إٌزبئظ أْ عٍٛو١بد اٌم١بدح الأأاٌؾب١ٌخ . ثٙزٖ اٌذساعخ 

خلال١خ ، ٘زّبَ ثبلأفشاد داخً ٔطبق اٌؼًّ ، ٚٚػغ اٌّؼب١٠ش الأرزؼّٕٗ ِٓ الإ

خلالٟ ثؤ١ّ٘خ اٌذٚس الأ ٚاٌٛػٟخلال١خ ، ٚػٛػ رظشفبد ٚعّبد اٌمبئذ الأ

 Mayer et)ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ اٍؼت دٚساً ٘بِبً ٚؽبعّبً فٟ رؾف١ض رٌٍمبئذ سثّب 

al.2009;Zhang and Bartol,2010) . 

  اٌم١ادة الاخلال١ت ّٚٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت 

خلال١خ ٌٍمبدح رغبُ٘ ثشىً ِجبشش فٟ رؼض٠ض أظٙشد إٌزبئظ أْ اٌغٍٛو١بد الأ

خلال١خ اٌغٍٛو١بد الأاٌؼلالبد اٌّزجبدٌخ اٌغ١ذح ٌٍمبدح  ؽ١ش أٚػؾذ أْ أُ٘ 

٘زّبَ ٚاٌشػب٠خ خلال١ْٛ ٠ظٙشْٚ الإفبٌمبدح الأ ٌٍمبدح رّضٍذ فٟ اٌزٛعٗ ثبلأفشاد

ػزجبس ثبٌّشإٚع١ٓ ٠ٚمذِْٛ ٌُٙ إٌظ١ؾخ ٚلذ اٌؾبعخ ، ٠ٚؤخزْٚ فٟ الإ

رخبر وبفخ اٌمشاساد اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رخض ٘ئلاء اؽز١بعبرُٙ ٚسغجبرُٙ ػٕذ ا

، ٚػٓ ؽش٠ك  (Kim et al.2010; Joanna G.et al.,2015)اٌؼب١ٍِٓ 

ث١ٓ اٌمبئذ ِٚشإٚع١ٗ ثّب ٠غبُ٘ فٟ رمذ٠ُ لبِخ ػلالبد رجبد١ٌخ راد عٛدح ا

ثذاػ١خ فٟ اٌؼًّ اغٍٛو١بد ٚأفىبس أوضش ثاٌذػُ ٚاٌزٛع١ٗ ٌُٙ ، ٠ٚؾفضُ٘ ٌٍم١بَ 

ثذاع فٟ ظً ٚثزٌه رظٙش اٌؼلالخ اٌّجبششح ث١ٓ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚالإ

 خلال١خ .عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ رؤص١شاد ٚدػُ
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   ّٟٔظ اٌم١ادة اٌخباد١ٌت ٚاٌخّى١ٓ إٌفغ 

٠غبُ٘ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ فٟ ثٕبء اٌؼلالبد اٌغ١ذح ث١ٓ اٌمبدح ِٚشإٚع١ُٙ فٟ 

اٌؼًّ ثّب ٠ؼًّ ػٍٝ رذػ١ُ ِمِٛبد  اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشإٚع١ٓ وّب أظٙشد 

ً ػٍٝ اٌذٚس اٌٙبَ اٌزٞ ٠مذِٗ رٌه  ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ، ٠ٚمذَ د١ٌلاً ػ١ٍّب

لأ١ّ٘خ الأػّبي اٌزٟ ٠مِْٛٛ ثٙب  دسان اٌؼب١ٍِٓاإٌّؾ اٌم١بدٞ فٟ رؾغ١ٓ 

داخً اداسارُٙ ِٕٚظّبرُٙ . ٚثبٌزبٌٟ ٠غزشؼشْٚ ِؼّٛٔٗ ٚ أصشٖ ثّب ٠ٕؼىظ 

ػٍٝ رمذ٠شُ٘ ٌزارُٙ ٠ٚض٠ذ ِٓ ِغزٜٛ عذاسرُٙ أٚ وفبءرُٙ فٟ اٌؼًّ ٠ٚزفك 

 Zhang and)ِغ ػذد ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ ف١ّب ٠زؼٍك ثزٌه 

Bartol,2010;Van D.&Dijkstra,2012) . 

 بذاػ١ت اٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٚالإ 

ْ اٌزّى١ٓ أِٓ خلاي إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٚاٌزٟ أظٙشد 

ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ . اإٌفغٟ ٘ٛ طبؽت اٌزؤص١ش اٌّجبشش ٚاٌمٛٞ فٟ رؾم١ك 

ٍؼًّ ِٓ خلاي ٌفبٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٠غبُ٘ فٟ اػطبء اٌؼب١ٍِٓ اٌمٛح اٌذافؼخ 

٠غبث١خ ٚفبػٍخ فٟ اٌؼًّ آِ ِشبسوبد ِب ٠مذِٛٔٗ  دساوُٙ لأ١ّ٘خ ِٚؼّْٛا

، ٠ٚؼطٟ ٘ئلاء اٌؼب١ٍِٓ اٌضمخ اٌّطٍٛثخ ٌم١بُِٙ ثبٌّٙبَ اٌّؾذدح ٌُٙ ، 

٠ٚغبػذُ٘ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِغز٠ٛبد وفبءرُٙ اٌف١ٕخ فٟ اٌؼًّ . وّب أْ ِشبسوزُٙ 

فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ ٚطٕغ ٚارخبر اٌمشاساد ثّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ خجشارُٙ 

ٌمذساد ِٚٙبساد أػٍٝ ٠ٚغبػذُ٘ ػٍٝ اٌزؾغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش  فٟ ٚرؤ١ٍُ٘ٙ 

ٚرٌه ٠زفك ِغ  رٕف١ز ِٙبُِٙأػّبٌُٙ ٠ٚض١ش عٍٛو١برُٙ ٚافىبسُ٘ الاثذاػ١خ فٟ 

 Seibert et al.,2011;Castro et al.,2008;Dewettinc)ٔزبئظ وً ِٓ 

and Van A,.2011) . 

 را١ٔاً : اٌضٛأب اٌؼ١ٍّت ٚاٌخطب١م١ت 

أظٙشرٗ ِٓ ٔزبئظ رش١ش اٌٝ أ١ّ٘خ دٚس ِبا١ٌٗ اٌذساعخ ٚثّب رٛطٍذ  .0

خلال١خ فٟ اٌؼًّ فبْ ػٍٝ إٌّظّبد رذس٠ت اٌمبدح عٍٛو١بد اٌم١بدح الأ
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رجبع اٌّؼب١٠ش اخلال١خ ٚدػُ ٚرشغ١غ اٌمبدح ػٍٝ أٌذ٠ٙب ٌجٕبء ّٔبرط ل١بد٠خ 

ثّب خلال١خ خلال١خ فٟ اٌؼًّ ، ِٚىبفؤح رٍه إٌّبرط ٚاٌزظشفبد الإالإ

ُ فٟ اػطبء اٌمذٚح ٚاٌّضً ٌٍؼب١ٍِٓ ثشً فؼبي ِٚئصش. وّب أْ رٌه ٠غب٘

عزشار١غ١خ ِٕبعجخ اخلالٟ ٠ؼُذ ٠غبد إٌّٛرط اٌم١بدٞ الأا٠ئوذ ػٍٝ أْ 

ثذاػ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ . ٌزٌه فبٔٗ ػٍٝ إٌّظّبد ٚفؼبٌخ ٌزؾف١ض اٌغٍٛو١بد الإ

 :اٌم١بَ ثبٌزبٌٟ

خز١بس ٚرؾذ٠ذ اٌمبدح ا٠غبد الأدٚاد ٚاٌٛعبئً اٌزٟ رغبػذ فٟ ا :أٚلاً 

ً  .خلال١ْٛ ثبٌؼًّالأ : ٚػغ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٚاٌزط٠ٛش٠خ ثّب ٠ؼًّ را١ٔا

 خلال١خ . خلال١خ ٠ٚذػُ إٌّبرط اٌم١بد٠خ الأػٍٝ رؼض٠ض اٌغٍٛو١بد الأ

 ً خلال١خ عٛاء ٌٍمبدح أٚ : ٚػغ ١٘ىً ٌٍّىبفآد اٌّزؼٍمخ ثبٌغٍٛو١بد الأراٌزا

٠غبث١خ فٟ ُ فٟ ٔشش رٍه اٌغٍٛو١بد الإاٌؼب١١ٍِٓ ػٍٝ ؽذ عٛاء ثّب ٠غب٘

 ٠غبث١خ فٟ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ اٌغبئذ . ااٌؼًّ ٠ٚذػُ صمبفخ فبػٍخ ٚ

أظٙشد إٌزبئظ أْ ٕ٘بن رؤص١شاً ِجبششاً ٚغ١ش ِجبششاً ٌّٕؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ  .9

ثذاػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ، ٚػٍٝ إٌّظّبد رشغ١غ اٌمبدح ػٍٝ ثٕبء ػلالبد اػٍٝ 

دح ِٚشإٚع١ُٙ ثّب ٠ٕؼىظ ػٍٝ فبػ١ٍزُٙ ٚدافؼ١زُٙ فٟ أوضش عٛدح ث١ٓ اٌمب

اٌؼًّ . ؽ١ش ٠زشبسن اٌمبدح اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ ِغ ِشإٚع١ُٙ رٚٞ 

رخبر اٌمشاس ااٌؼلالبد اٌغ١ذح ِؼُٙ ، ِٚشبسوزُٙ فٟ ػ١ٍّخ طٕغ ٚ

ػطبءُ٘ اٌذػُ اٌّؼٕٛٞ ٚاٌشٚؽٟ اوً رٌه ٠غبػذ فٟ اٌّزؼٍمخ ثُٙ 

اٌّطٍٛث١ٓ ٌٍؼب١ٍِٓ ، ٠ٕٚؼىظ ثذٚسٖ ػ١ٍُٙ ٠ٚض٠ذ ِٓ دافؼز١ُٙ 

ٚرٌه ٠زفك ِغ ِب عبءد ثٗ ،ِٚشبسوبرُٙ اٌفبػٍخ ٚاٌجٕبءح فٟ اٌؼًّ  

. ٠ٚظٙش اٌزؤص١ش اٌغ١ش ِجبشش ٌٍم١بدح اٌزجبد١ٌخ ِٓ  (Sheer,2014)دساعخ 

ٕفغٟ ٌُٙ ؽ١ش رغبُ٘ رٍه اٌؼب١ٍِٓ ٌّمِٛبد اٌزّى١ٓ اٌدسان اخلاي 

دسان ااٌؼلالبد اٌغ١ذح ث١ٓ اٌمبدح ٚاٌّشإٚع١ٓ فٟ رؾغ١ٓ ِغز٠ٛبد 

اٌؼب١ٍِٓ ثّؼّْٛ ٚ أ١ّ٘خ الأػّبي اٌزٟ ٠مذِٛٔٙب ، ٚثبٌزبٌٟ ٠غزشؼشْٚ 

وّب أْ ٘زٖ اٌؼلالبد اٌغ١ذح رغبُ٘  أصش٘ب فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ . 
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وً رٌه  ُٙ ٚعذاسرُٙ فٟ اٌؼًّؽغبط اٌؼب١ٍِٓ ٚرمذ٠شُ٘ ٌزارافٟ رم٠ٛخ 

فٟ ٠غبُ٘ ثشىً ِجبشش فٟ رؾف١ضُ٘ ػٍٝ اٌجؾش ػٓ الأفىبس الإثذاػ١خ 

ل١بُِٙ ثٛظبئفُٙ . ٕ٘ب ػٍٝ إٌّظّبد ٚػغ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رغبُ٘ 

فٟ ثٕبء ٚرم٠ٛخ الارظبلاد اٌفبػٍخ ٚاٌغ١ذح ث١ٓ اٌمبدح ِٚشإٚع١ُٙ  ٚدػُ 

ُ٘ فٟ رشغ١ؼُٙ ػٍٝ اٌم١بَ ثبلأػّبي ِمِٛبد اٌزّى١ٓ إٌفغٟ ٌُٙ ٠ٚغب

 .ٚاٌغٍٛو١بد الاثذاػ١خ فٟ اٌؼًّ
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 اٌّشاصغ 

 اٌؼشب١ت 

( أصش اٌم١بدح الأخلال١خ فٟ دػُ ٚرؼض٠ض اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ : 9104ِؾّٛد ، اٌغ١ذ اٌؾؼشٞ أؽّذ ،)

، و١ٍخ  دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌّغزشف١بد اٌؾى١ِٛخ ثّذ٠ٕخ اٌطبئف ، ِغٍخ اٌجؾٛس اٌزغبس٠خ اٌّؼبطشح
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 اعزّبسح اعزج١بْ 

 

          

 اٌّحخشَ          اٌغ١ذ الأعخار اٌفاضً ...                       

 اٌغلاَ ػ١ٍىُ ٚسؽّخ الله ٚثشوبرٗ ،،،                          

حععععععأر١ش ٠غععععععؼٝ اٌباحععععععذ ِععععععٓ خععععععلاي ٘ععععععزا اٌبحععععععذ ئٌععععععٝ اٌخؼععععععشف ػٍععععععٝ         

عععععٍٛو١اث اٌم١ععععادة الاخلال١ععععت ػٍععععٝ الابععععذاع فععععٟ اٌؼّععععً فععععٟ ظععععً حٛعععععظ ّٔععععظ 

 اٌم١ادة اٌخباد١ٌت ٚاٌخّى١ٓ إٌفغٟ ٌٍّشؤٚع١ٓ .

ٌععععععععزا ٠شصععععععععٛا اٌباحععععععععذ ِععععععععٓ عععععععععؼادحىُ الاعععععععععخضابت ٚاٌخؼععععععععاْٚ ِؼععععععععٗ          

لإحّعععععععاَ الاععععععععخب١اْ فعععععععٟ ضعععععععٛء سؤ٠عععععععخىُ اٌخاصعععععععت ِٚعععععععٓ ٚصٙعععععععت ٔظعععععععشوُ 

 ،ٌٍٚؼٍُ ئْ ٘زٖ اٌب١أاث ٌُ حغخخذَ ئلا ٌخذِت أغشاض اٌبحذ فمظ .

٠ٚشعععععععىش اٌباحعععععععذ ٌغععععععع١ادحىُ حغعععععععٓ حؼعععععععاٚٔىُ ٌخذِعععععععت اٌبحعععععععذ اٌؼٍّعععععععٟ        

 صٕاػت اٌٛط١ٕت ٚاٌؼشب١ت .                   ٚاٌّغاّ٘ت فٟ حّا٠ت اٌ

 ِغ خبٌض اٌزمذ٠ش ٚالاؽزشاَ ،،،                                                      

                     

                                                                                                      

 ذ اٌباح
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 ٠خؼاًِ سئ١غٟ فٟ ح١احٗ اٌشخص١ت بطش٠مت أخلال١ت . .0

٠حذد سئ١غٟ إٌضاط فٟ اٌؼًّ ١ٌظ فمظ ػٓ طش٠ك إٌخائش ٌٚىٓ ِٓ  .4

 أٚ اٌطش٠مت اٌخٟ ححممج بٙا    .خلاي اٌٛع١ٍت 

 ٠غخّغ سئ١غٟ بشىً ص١ذ ٌّا ٠مٌٛٗ اٌؼا١ٍِٓ ٠ٚطشحٖٛ ِٓ أفىاس. .3

 ٠ؼالب سئ١غٟ اٌؼا١ٍِٓ اٌز٠ٓ ٠ٕخٙىْٛ اٌّؼا١٠ش الأخلال١ت فٟ اٌؼًّ . .2

 ٠خخز ِششفٟ لشاساحٗ بشىً ػادي ِٚخٛاصْ  . .5

 ٠ّىٓ اٌٛرٛق فٟ سئ١غٟ فٙٛ ِحً رمت ٌٟ ٌٚضِلائٟ باٌؼًّ . .6

 سئ١غٟ أخلال١اث ٚل١ُ اٌؼًّ ِغ اٌؼا١ٍِٓ .٠ٕالش  .7

٠صٕغ سئ١غٟ اٌمذٚة ٚاٌّزً فٟ اٌم١اَ بالأػّاي بطش٠مت صح١حت  .8

 ٚأخلال١ت  .

 ٠شاػٟ سئ١غٟ أفضً اٌؼا١ٍِٓ فٟ ئداسحٗ . .9

 ٠ٕالش سئ١غٟ اٌمشاساث ِؼٕا لبً احخار٘ا  . .01

     

 

 را١ٔاً : الابذاػ١ت 
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 ألخشط طشق ٚآ١ٌاث صذ٠ذة فٟ اٌم١اَ بالأػّاي ٚححم١ك الا٘ذاف  -00

 أعؼٝ ئٌٝ حطب١ك الأفىاس اٌضذ٠ذة فٟ ػٍّٟ ٌخط٠ٛش ٚححغ١ٓ الأداء . -04

 ألخشط طشق صذ٠ذة ٌخحغ١ٓ صٛدة اٌؼًّ داخً لغّٟ . -03

 ألَٛ بأػّاي ابذاػ١ت فٟ ٚظ١فخٟ ػٕذِا حخاط ٌٟ اٌفشصت بزٌه . -02

 اٌحش٠ت ٌخط٠ٛش خطظ ٚصذاٚي اٌؼًّ ٌخٕف١ز الأفىاس اٌضذ٠ذة .حؼطٟ ٌٟ  -05

 أعؼٝ ٌخمذ٠ُ حٍٛي صذ٠ذة ٚ ابذاػ١ت ٌٍّشىلاث فٟ اٌؼًّ . -06

 غاٌباَ اِخٍه أفىاساً صذ٠ذة ٚ ابذاػ١ت فٟ اٌم١اَ بؼٍّٟ . -07

 لا أخاف اٌّخاطشة فٟ اٌم١اَ بالأفىاس اٌضذ٠ذة فٟ اٌؼًّ . -08

     

 3 4 5 9 0  راٌزاً : اٌخّى١ٓ إٌفغٟ 
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 : ّْٛاٌّض 

 اٌؼًّ اٌزٞ ألَٛ بٗ ُِٙ صذاً بإٌغبت ٌٟ .-09

 ِٙاَ ٚظ١فخٟ راث ِؼٕٝ شخصٟ باٌّغبت ٌٟ . -41

 اٌؼًّ اٌزٞ ألَٛ بٗ رٚ ِؼٕٝ بإٌغبت ٌلآخش٠ٓ . -40
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 أٔا أرك فٟ لذسحٟ ػٍٝ حأد٠ت ٚظ١فخٟ . -44
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 ٟاٌخمذ٠ش اٌزاح : 

 ٌذٞ اعخملا١ٌت واٍِت ٌخحذ٠ذ و١ف١ت حأد٠ت ٚظ١فخٟ . -45

 اعخط١غ أْ ألشس بٕفغٟ و١ف١ت حأد٠ت ػٍّٟ .  -46

 ٌذٞ فشصت وب١شة ٌلاعخملا١ٌت ٚاٌحش٠ت فٟ أداء ٚظ١فخٟ .  -47

     

 

 :الأرش 

 حأر١شٞ وب١ش فٟ الأحذاد داخً ئداسحٟ اٌخٟ أػًّ بٙا. -48

 أِخٍه اٌمذسة فٟ اٌغ١طشة ٚاٌشلابت ػٍٝ وافت الأحذاد باداسحٟ . -49

 . ٌؼٍّٟ حأر١ش ٍِحٛظ ػٍٝ ِضش٠اث اٌؼًّ داخً ئداسحٟ -31
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 أٔا ألذس ِششفٟ بشىً شخصٟ . -30

 أحخز ِششفٟ وصذ٠ك. أٔا -34

 ٠ّخٍه ِششفٟ سٚط اٌذػابت فٟ اٌؼًّ. -33

 ٠مذس ِششفٟ ظشٚفٟ اٌشخص١ت اٌخٟ سبّا حإرش ػٍٝ أدائٟ فٟ اٌؼًّ. -32

 ٠ذافغ ػٕٟ ِششفٟ ئرا ِا اسحىبج خطأ بذْٚ لصذ أٚ ِخؼّذ. -35

 أٔا أػًّ أوزش ِٓ حذٚد ٚظ١فخٟ ِٓ أصً ِششفٟ. -36

 اٌّغخ٠ٛاث اٌؼ١ٍا فٟ الإداسة.٠ذافغ ِششفٟ ػٓ ػٍّٟ أِاَ  -37

 أٔا ِغخؼذ ٌٍم١اَ بالأػّاي الإضاف١ت أوزش ِٓ اٌّؼخاد ِٓ أصً ِششفٟ. -38

 أٔا لا أِأغ ِٓ اٌؼًّ اٌشاق ِٓ أصً ِششفٟ. -39

 أٔا أحخشَ ِؼشفت ٚوفاءة ِششفٟ فٟ اٌم١اَ بٛظ١فخٗ. -21

 أٔا أػضب باٌّؼشفت ا١ٌّٕٙت اٌخٟ ٠ّخٍىٙا ِششفٟ فٟ اٌؼًّ. -20

 أٔا ألذس ِٙاساث ٚلذساث ِششفٟ  ا١ٌّٕٙت ٚاٌشخص١ت فٟ اٌؼًّ. -24
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  خاِغاً : اٌب١أاث اٌشخص١ت

 ئْ سغب          ....................... ..      الاعُ       : 

 .........................اٌٛظ١فت     :  

     .......................... اٌؼّش       :  

                                                                                                                                                                                                                                                                                         ......................   اٌخؼ١ٍّٟ :اٌّإً٘ 

 ...................... اٌذسصت اٌٛظ١ف١ت :

 

 ٌٚغ١بدرىُ عض٠ً اٌشىش ٚاٌزمذ٠ش ٌّب ثزٌزّٖٛ ِؼٕب ِٓ ِغٙٛد،،،

 اٌباحذ           

 

 

 


