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 غىَمُخزرأصُش انزغىَك انًجغظ ػهً انفشص ان

 فً ششكبد طُبػخ الاعهضح انكهشثبئُخ ثًذٌ انؼبشش يٍ سيضبٌ

 ٍيُظىس يحًىد ػجذانحًُذ انؼهىاَ

 ًهخض:ان

رٓذف انذساعخ نهزؼرشف ػهرٗ ررؤصٛش انزغرٕٚم انًجغر  ػهرٗ انترشي انزغرٕٚ ٛخ  رٙ 

 ٔقبو انجبؽش ثصٛبغخ  رش  ،انكٓشثبئٛخ ثًذُٚخ انؼبشش يٍ سيضبٌ،  يصبَغ الأعٓضح

 ٔصٛبغخ يغًٕػخ يٍ انزغبإلاد نزغطٗ كب خ عٕاَت ْزِ انذساعخ.

انزغررٕٚم انًجغرر  نرّ رررؤصٛش يؼُرٕ٘ ػهررٗ انتررشي  ولدذ كبَددذ  ندى َزددبئظ انذساعدخ:

 ٔكبٌ آساء انؼبيهٍٛ اقٕٖ يٍ اساء انؼًلاء. انزغٕٚ ٛخ

 ولذ خهظذ انذساعخ ثبنؼذَذ يٍ انزىطُبد:

 .ٔانذػى يٍ قجم الإداسح انؼهٛب لإداسح انزغٕٚم صٚبدح الاْزًبو -1

 رٓٛئخ انجٛئخ انزُظًٛٛخ نزؼضٚض اعزخذاو انزغٕٚم انًجغ . -0

Abstract: 

 The study aims to identify the impact of simple marketing on 

marketing opportunities. The researcher formulated one 

hypotheses, each imposing a branch of sub-hypotheses 

The main results of the study: Simple marketing has a 

significant effect on marketing opportunities. and employee 

opinions were stronger than customer opinions. 

The study concluded with several recommendations: 

 Attention should be given to the simple marketing and 

attention to the website of the companies under study in terms of 

updating the databases continuously. and the design of an 

organizational environment that helps to promote the use of 

simplified marketing.  
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 ًمذيـــــخ:ان

أصجؼ نهزغٕٚم  ٙ انٕقذ انؾبضش َظرشح ٔاعرؼخ ٔجرشط يرٍ الااربس انضرٛم يرٍ 

يغررشد ٔفٛتررخ ٔأصررجؼ يغًٕػررخ يزكبيهررخ ٔيزُبعرر خ يررٍ الاَشررطخ انزررٙ رررٕ ش الأعررهٕة 

انًُبعرت نزؾ ٛررم انزكبيرم ثررٍٛ انًُظًررخ ٔانؼًٛرم، ٔقررذ اسركررض انزغرٕٚم انًؼبصررش ػهررٗ 

ٕعرغ ٚغرًؼ ثبلاجزٛربس ٔالاثزكربس ثرم ػ ٛذح يئداْب أٌ الاجزٛبساد انًزؼذدح ٔانزُٕع ٔانز

ثبنؼكظ ادٖ ْزا انٗ اسْبق انؼًٛم ٔاسثبكرّ، َٔظرشا نهزغٛرشاد  رٙ الاعرٕاق انؼبنًٛرخ، 

ٔؽرررذح انًُب غرررخ، يًرررب ٚغؼرررم يرررٍ سٚررربدح انغرررٕق ٔاعرررزًشاس انج ررربء  ٛٓرررؤيش غبٚرررخ  رررٙ 

 انصؼٕثخ،ٔثبنزبنٙ ثذا انُظش انٗ انزغٕٚم انًجغ . 

ف ػهٗ اجٛؼخ ؽٛربح انؼًرلاء ٔانؼًرم ػهرٗ عؼرم ٚٓذف انزغٕٚم انًجغ  انٗ انزؼش

الاثذاع ٔانجذائم انًزبؽخ َؼًخ ػهٗ انؼًلاء لا َ ًرخ ثرم ًٚكرٍ اٌ ٚرئدٖ رنر  انرٗ صٚربدح 

ؽغى انًجٛؼربد، ٔصٚربدح دسعرخ انرٕلاء نرذٖ انؼًٛرم ٔصٚربدح قرٕح انؼلاقرخ ٔاصرشاء انًضاٚرب 

    انزُب غٛخ.

ٗ اعرٕاق عذٚرذح ، رًٓٛرذ انتشي انزغٕقٛخ ٔرشًم جهم  رشي عذٚرذح نهٕصرٕل انر

ٚزجٕأ انًُزظ أٔ انخذيخ  ٙ أ٘ يُظًخ يكبَرب عْٕشٚرب انطشٚم نذجٕل يُزظ عذٚذ ، ؽٛش 

 ررٙ انؼًهٛررخ انزغررٕٚ ٛخ، ٔنٓررزا انغررجت َغررذ انًغررئٕنٍٛ انشئٛغررٍٛٛ ييضررم الإداسح انؼهٛررب، 

انجؾٕس ٔانزطٕٚش، الإَزبط( ٚشزشكٌٕ يغ أ شاد انزغرٕٚم  رٙ صرٛبغخ ٔرصرًٛى عٛبعرخ 

 غبد، ْٔذف انغًٛغ ْٕ رؾ ٛم انزٕا م ثٍٛ انًُزغبد ٔاؽزٛبعبد انًغزٓه .انًُز

شٓذد الأعرٕاق انؼبنًٛرخ  رٙ انغرُٕاد ان هٛهرخ انًبضرٛخ، يغًٕػرخ يرٍ انًزغٛرشاد 

انًزلاؽ خ ٔانغشٚؼخ انظٕٓس َزٛغخ انُظبو انؼبنًٙ انغذٚذ ٔاشرزذاد ؽرذح انًُب غرخ ثغرجت 

انكٓشثبئٛررخ انرررز٘ ٚزغرررى  صررُبػخ الأعٓرررضحانزكُٕنٕعٛررب انًز ذيرررخ، ٔثشرركم جررربي  رررٙ 

ثبنذُٚبيٛكٛخ انشذٚذح، ٔاٌ ػًهٛخ رطٕٚش انًُزغبد رؼزجش أيشاً ْبيبً نج بء ًَٕ انشرشكبد، 

 َٔظشا نزن  أصجؾذ ٔفٛتخ رطٕٚش انًُزغبد يٍ انٕفبئف انٓبيخ  ٙ يصبَغ الأعٓضح

نكغرت ػًرلاء انكٓشثبئٛخ نهًؾب ظخ ػهٙ ػًلائٓب انرزٍٚ ُٚزظرشٌٔ انزطرٕٚش انًغرزًش، ٔ

،َغزطٛغ ان ٕل اٌ انشرشكبد انزرٗ رغرزخذو الاعربنٛت عٛذح عذد ٔرؾ ٛم  شي رغٕٚ ٛخ 

انؾذٚضخ  ٗ انزغٕٚم ٔيُٓب انغٕٚم انًجغغ  نذٚٓب ان ذسح ػهرٗ انزطرٕٚش انًغرزًش،ٔنٓزا 
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انذساعرربد انغرربث خ انزررٗ رجؾررش  ررٗ انزغررٕٚم انًجغرر    ررٗ ْررزِ انذساعررخ عررٕف َزُرربٔل

، ٔيشرركهخ انذساعررخ ٔاْررذاف زغررٕٚ ٛخ نهًُررزظ كًزغٛررش ررربثغكًزغٛشيغررز م ٔانتررشي ان

 انذساعخ، أًْٛخ انذساعخ ٔيغزًغ ٔػُٛخ انذساعخ َٔزبئظ انذساعخ ٔانزٕصٛبد.

  ولاً: انذساعبد انغبثمخ:

رؼزجش انذساعبد انغبث خ ْٙ انشكٛضح الاعبعٛخ انزٙ ٚ ٕو ػهٛٓرب يٕضرٕع انذساعرخ 

  -انذساعبد انغبث خ ٔ  بً نًزغٛشاد انذساعخ انٗ: ثز غٛىٔقذ قبو انجبؽش 

دساعبد يزؼه خ ثبنًزغٛش انًغز م انًزًضرم  رٙ انزغرٕٚم انًجغر  ٔػُبصرش انزغرٕٚم  -1

 انًجغ .

  نهًُزظ كًزغٛش ربثغدساعبد يزؼهم ثبنتشي انزغٕٚ ٛخ  – 0

 :طشِوػُب انذساعبد انغبثمخ انًزؼهمخ ثًفهىو انزغىَك انًجغظ -  

 :(Merclogmen, 2011)دساعخ   -1

"انٕاقؼٛررخ ي بثررم انزجغررٛ   ررٙ رخطررٛ  انزغررٕٚم الاعررزشارٛغٙ: رررؤصٛش انٕقزٛررخ  ثؼُددىاٌ:

 انًئقزخ".

انؾصرٕل ػهرٙ ثؼرلأ الأ كربس انًزؼً رخ  رٙ انخرشائ  اعزهذفذ انذساعخ يدب َهدٍ: 

انتكشٚررخ نهًررذٚشٍٚ  ًٛررب ٚزؼهررم ثبنزجغررٛ ، انٕاقررغ ٔانض ررخ ػُررذ انزؾررذس ػررٍ انزخطررٛ  

انزغٕٚ ٙ الاعزشارٛغٙ ٔػلأح ػهٙ رن  ٚ ٕو انجؾش ثزؾهٛم رؤصٛش أًَبا انزؤصٛش انًئقزخ 

 ػهٙ انضٕاثذ انتكشٚخ انضلاصخ انزٙ رًذ دساعزٓب. 

أٌ انٕاقغ  رٙ يرذجم رخطرٛ  انزغرٕٚم الاعرزشارٛغٙ سثًرب  اعخ إنً: رىطهذ انذس

ٚزلاءو يغ انزجغٛ  انٗ ؽذ يرب، ْٔرزا قرذ ٚكرٌٕ انٕضرغ ارا كبَرذ انًرذجم الاعرزشارٛغٙ 

 انًزجغ. 

 لا ٚشًم ػهٙ انغٕاَت انجٛئٛخ انٓبيخ.  -

 نّ ػذد يؾذٔد يٍ جطٕاد انزطجٛم نٛزى أداإِ.  -

 تٕٓيخ ثبنُغجخ نكم يشبسك.ٚزكٌٕ يٍ الإعشاءاد ٔانتشضٛبد انً

 :Tom Page, 2014)دساعخ  -0

 "انزؼهم ثبنًُزظ ٔاعزجذال انًُزظ: الاَؼكبعبد ػهٗ انزصًٛى انًغزذاو". ثؼُىاٌ:



 
 فى شركات صناعة الاجهزة الكهربائية بمدي العاشر من رمضان تأثير التسويق المبسط على الفرص التسويقية

 منصور محمود عبدالحميد العلواني د/

 0202 الأٔلانغضء  نشانضبانًغهذ انؾبد٘ ػشش                                                 انؼذد 

040 

 

 

اجزجبس ػذدا يٍ انًُربام الأعبعرٛخ انخبصرخ ثربنزؼهم  اعزهذفذ انذساعخ يب َهٍ: 

ثبنًُزغبد ٔرن  نزؾذٚذ كٛتٛخ رشكٛم انؼلاقبد ثٍٛ انًُزظ ٔانًغزٓه  ٔانزؼشف ػهٗ يرب 

 ارا كبَذ ْزِ انًشبػش رئصش ػهٗ قشاساد اعزجذال انًُزظ أو لا. 

 أٌ ُْبك انكضٛش يٍ انًؾذداد ٔانؼٕايرم انًرئصشح ػهرٗ ولذ رىطهذ انذساعخ إنً:

انزؼهررم ثرربنًُزظ ٔانررجؼلأ يررٍ ْررزِ انؼٕايررم ًٚكررٍ رُتٛررزْب ٔدػًٓررب ثٕاعررطخ يصررًًٍٛ 

انًُزغبد ٔانجؼلأ اٜجش لا ًٚكٍ انغٛطشح ػهٛٓب، ٔلا ٕٚعذ ػبيم ٔاؽرذ يؾرذد نهزؼهرم 

ثبنًُزظ ٔنكٍ ٚغت ػهٗ يصًًٍٛ انًُزغربد انزتكٛرش ثصرٕسح عربدح  رٙ يُربام انزؼهرم 

ٔانًشرجطررخ ثٕضررغ كررم يغررزٓه ، ٔرشررٛش َزرربئظ  ثبنًُزغرربد انًلائًررخ ثبنُغررجخ نًُزغرربرٓى

انذساعخ انٗ أٌ انزاكشح ْٙ أكضش انؼُبصش اسرجبارب ثزؼهرم انًغرزٓهكٍٛ ثربنًُزظ يزجٕػرخ 

ثبنغؼبدح ٔالاعزًزبع ثبنًُزظ صرى عرٕٓنخ اعرزخذاو انًُرزظ، ٔانغرؼبدح ٔالاعرزًزبع ثربنًُزظ 

ٍٛ أٌ انؾُرٍٛ انرٗ ًْب عرجت سئٛغرٙ نهزؼهرم ثبنًُزغربد انزرٙ ٚرزى شرشاإْب ؽرذٚضب  رٙ ؽر

انًُرزظ كربٌ ْرٕ الأْرى ثبنُغرجخ نهًُزغربد انزرٙ ررى شرشاإْب قرذًٚب، ٔ رٙ انُٓبٚرخ، يظٓرش 

ٔاػزًبدٚررخ انًُررزظ نررّ رررؤصٛش يهًررٕط ػهررٗ يٕاقررف انًغررزٓهكٍٛ رغرربِ قررشاساد اعررزجذال 

 انًُزظ.

 (:Matsumoto, Shigeru, and Kazuyuki Iwata, 2018دساعخ ) -3

ْررم رررئصش انخصررٕيبد انجٛئٛررخ ػهررٗ اعررزجذال انًُزغرربد انًؼًررشح  رؾهٛررم  زررشح  ثؼُددىاٌ:

 يهكٛخ انغٛبساد  ٙ انٛبثبٌ". 

انٗ اجزجبس رؤصٛش انُ بشبد ٔانًؾبٔساد انجٛئٛخ ػهرٗ  واعزهذفذ انذساعخ يب َهٍ: 

اعزجذال انًُزغبد انًؼًشح، ؽٛش أَّ نخترلأ انؼرتء انجٛئرٙ  رٙ انكضٛرش يرٍ انرذٔل، ٚرزى 

بد نهؼًلاء ي بثم ششاء انًُزغبد انصذٚ خ نهجٛئخ، ٔثبنزبنٙ، رؾهم انذساعخ ر ذٚى جصٕي

انًغب خ ثبنًٛم نهغٛبساد انًغزخذيخ ٔر ٛى يب ارا كبَذ انخصرٕيبد انجٛئٛرخ رخترلأ يرٍ 

 دسٔح اعزجذال انغٛبساد  ٙ انٛبثبٌ أو لا.

ٔرغررزخذو انذساعررخ انًررذجم انٕصررتٙ انزؾهٛهررٙ ٔرنرر  ثبعررزخذاو انجٛبَرربد انخبصررخ 

ثجشايظ انخصٕيبد ػهٗ انغٛبساد انصذٚ خ نهجٛئخ ٔانزٙ َتزرٓب انٛبثبٌ جلال انتزشح يرٍ 
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، ٔاعررزخذيذ انذساعررخ انجٛبَرربد انخبصررخ ثًجٛؼرربد انغررٛبساد يررٍ 0210انررٗ  0222

 ششكخ ثٕرٕ ٔانزٙ رصذس اؽذٖ أشٓش يغلاد انغٛبساد. 

خذيخ نتزررشح أٌ انؼًررلاء قرربيٕا ثبعررزجذال انغررٛبساد انًغررز ورىطددهذ انذساعددخ إنددً:

قصررٛشح  ررٙ انتزررشح الأٔنررٗ يررٍ ػررش  انغررٛبساد انصررذٚ خ نهجٛئررخ ٔنكررُٓى اؽزتظررٕا 

ثبنغررٛبساد انًغررزؼًهخ نتزررشح إٚهررخ قجررم انتزررشح انضبَٛررخ يررٍ ػررش  انغررٛبساد انصررذٚ خ 

نهجٛئررخ، ٔسغررى أٌ ثررشايظ انخصررٕيبد انًًُٕؽررخ رررئد٘ انررٗ صٚرربدح انؾصررخ انغررٕقٛخ 

ًشكلاد انجٛئٛرخ، الا أَٓرب ررئصش ػهرٗ دٔسح اعرزجذال نهًُزغبد انصذٚ خ نهجٛئخ ٔرختلأ ان

انًُزغبد انًؼًرشح، كًرب رجرٍٛ أٌ جصربئس انغرٛبساد رؾرذد دٔسح اعرزجذال انغرٛبساد، 

ؽٛررش أٌ انغررٛبساد انضررخًخ راد اقزصرربدٚبد انٕقررٕد انًُختضررخ ٚررزى اعررزخذايٓب نتزررشح 

ؼغٛرم اعرزجذال أٔل ي بسَخ ثبنغرٛبساد انصرغٛشح راد اقزصربدٚبد انٕقرٕد انًشرتؼرخ، ٔنز

انغٛبساد ان ذًٚخ انغٛرش كتئرخ، ٚغرت ارخربر ثؼرلأ الإعرشاءاد انغٛبعرٛخ الإضرب ٛخ يضرم 

 س غ انًؼذلاد انضشٚجٛخ ػهٛٓب.

 :(Van Cauwenberge, Gilles, 2018)دساعخ  -4

"رٕسٚذ انًٕاد  رٙ انًُرٕرط انًخرزه  نخطرٕا الإَزربط: انكًٛربد انغربئجخ ي بثرم  ثؼُىاٌ:

 انزغهٛف ي بثم اػبدح انزؼجئخ".

اجزجربس رٕسٚررذ انًرٕاد  ررٙ انًُرٕرط انًخررزه  نخطررٕا اعدزهذفذ انذساعددخ يدب َهددٍ: 

انزغًٛغ، ؽٛش رٓذف انذساعخ انٗ انً بسَخ ثٍٛ انكًٛبد انغبئجخ  ٙ انخطرٕا ٔانزغهٛرف 

نزؼجئررخ، كًررب رٓررذف انذساعررخ انؾبنٛررخ انررٗ رٕعررؼخ انًُررٕرط انررٕاسد  ررٙ سعرربنخ ٔاػرربدح ا

Limere(2012)  يغ عٛبعخ رٕسٚذ يٕاسد اػبدح انزؼجئخ، ؽٛش رزطٕس انذساعخ ًَرٕرط

ان ررشاس انؾغرربثٙ انررز٘ ٚؾررذد عٛبعررخ رٕسٚررذ انًررٕاد الأكضررش  ؼبنٛررخ  ررٙ انزكهتررخ ثبنُغررجخ 

، ٔعٕف ٚزى الاشزًبل ػهٗ صلاصخ إَٔاع يرٍ نلأعضاء انًخزهتخ انًطهٕثخ  ٙ ج  انزغًٛغ

عٛبعبد رغزٚخ الأعضاء أٔ انًكَٕبد  ٙ انخطٕا  رٙ انًُرٕرط ْٔرٙ: يخرضٌٔ جطرٕا 

 انزغًٛغ ٔانزغهٛف ٔاػبدح انزؼجئخ. 

ٔرغزخذو انذساعخ انًذجم انٕصرتٙ انزؾهٛهرٙ ٔرنر  ثبعرزخذاو انجٛبَربد يرٍ دساعرخ 

انؼبيهخ  ٙ صُبػخ رصُٛف انشبؽُبد، انؾبنخ ثبنزطجٛم ػهٗ اؽذٖ انششكبد انصُبػٛخ 
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ٔرخزجش انذساعرخ رؾذٚرذا جر  انزغًٛرغ انًخرزه  ؽٛضًرب ٚرزى رغًٛرغ انًُربرط انًخزهترخ يرٍ 

 انشبؽُبد  ٙ َتظ ج  انزغًٛغ.

اجزجرربس رٕسٚررذ انًررٕاد  ررٙ انًُررٕرط انًخررزه  نخطررٕا ورىطددهذ انذساعددخ إنددً: 

غبئجخ  ٙ انخطرٕا ٔانزغهٛرف انزغًٛغ، ؽٛش رٓذف انذساعخ انٗ انً بسَخ ثٍٛ انكًٛبد ان

ٔاػرربدح انزؼجئررخ، كًررب رٓررذف انذساعررخ انؾبنٛررخ انررٗ رٕعررؼخ انًُررٕرط انررٕاسد  ررٙ سعرربنخ 

Limere(2012)  يغ عٛبعخ رٕسٚذ يٕاسد اػبدح انزؼجئخ، ؽٛش رزطٕس انذساعخ ًَرٕرط

ان ررشاس انؾغرربثٙ انررز٘ ٚؾررذد عٛبعررخ رٕسٚررذ انًررٕاد الأكضررش  ؼبنٛررخ  ررٙ انزكهتررخ ثبنُغررجخ 

ء انًخزهتخ انًطهٕثخ  ٙ ج  انزغًٛغ، ٔعٕف ٚزى الاشزًبل ػهٗ صلاصخ إَٔاع يرٍ نلأعضا

عٛبعبد رغزٚخ الأعضاء أٔ انًكَٕبد  ٙ انخطٕا  رٙ انًُرٕرط ْٔرٙ: يخرضٌٔ جطرٕا 

 انزغًٛغ ٔانزغهٛف ٔاػبدح انزؼجئخ. 

 (:Nishimura, Yuhei, 2018دساعخ ) -5

 "انزغهت ػهٗ يؼٕقبد اػبدح يكبَخ انؼ بقٛش  ٙ انٛبثبٌ". ثؼُىاٌ:

اعزكشرربف كٛتٛرخ انزغهررت ػهررٗ يؼٕقرربد اػرربدح يكبَررخ اعدزهذفذ انذساعددخ يددب َهددٍ: 

انؼ ررربقٛش  رررٙ انٛبثررربٌ، ؽٛرررش رشرررٛش ػًهٛرررخ اػررربدح يكبَرررخ انؼ ررربقٛش انرررٗ انزؼرررشف ػهرررٗ 

ًهٛرخ اػربدح يكبَرخ انًئششاد انغذٚذح نهؼ بقٛش انؾبنٛخ، ٔنكٍ، يٍ انًؾزًم أٌ رزخطٗ ػ

انؼ بقٛش انذساعخ يب قجم انغشٚشٚخ ٔانًشؽهخ الأٔنٗ يًب ٚئد٘ انٗ جتلأ انزكهتخ ارٕال 

 ػًهٛخ رطٕٚش انؼ بقٛش.

ٔرغزخذو انذساعخ انًذجم انٕصتٙ انزؾهٛهٙ ٔرنر  ثبعرزخذاو انجٛبَربد ؽرٕل اػربدح 

يرٍ انؼ ربقٛش  يكبَخ انؼ بقٛش  ٙ انٛبثربٌ، ؽٛرش رغرزخذو انذساعرخ انجٛبَربد انخبصرخ ثؼرذد

 ٔانًؼٕقبد انزٙ رٕاعّ ػًهٛخ اػبدح يكبَزٓب  ٙ عٕق انؼ بقٛش  ٙ انٛبثبٌ.

أٌ أْررى انًؼٕقرربد انزررٙ رٕاعررّ ػًهٛررخ اػرربدح يكبَررخ  ولددذ رىطددهذ انذساعددخ إنددً:

انؼ ربقٛش  رٙ انٛبثربٌ رزًضرم  رٙ انزؼرشف ػهرٗ انًئشرشاد انغذٚرذح راد يؼرذلاد انُغربػ 

ٔانؾصٕل ػهٗ انزًٕٚم انلاصو نهذساعبد انغشٚشٚخ، انًشرتؼخ  ٙ انذساعبد انغشٚشٚخ، 

ٔؽًبٚخ انًشضٗ، َٔظى الاػزًبد، ٔرجٍٛ َزبئظ انذساعخ أَّ نهزغهت ػهٗ ْزِ انًؼٕقبد، 

  ذ اجُ ذ انًذاجم انًزُٕػخ ػهٗ ػًهٛخ اػبدح يكبَخ انؼ بقٛش انطجٛخ ؽٕل انؼبنى، ٔرجٍٛ 
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انغررشٚشٍٚٛ جررلال ػًهٛررخ اجزجرربس  َزرربئظ انذساعررخ أٌ انُزرربئظ انزررٙ رٕصررم انٛٓررب الأاجرربء

انؼ بقٛش انًخزهتخ رًضم يؾشكًب ثبنغ الأًْٛخ نؼًهٛخ اػبدح انًكبَخ ًٔٚكٍ اعزخذاو انزؾهٛم 

انًشعؼٙ نهغغلاد انغشٚشٚخ نهزؤكٛذ ػهٗ يذٖ صؾخ ٔصلاؽٛخ ْزِ انُزربئظ، ؽٛرش أٌ 

ػهرٗ انزطٕساد انؾذٚضخ  ٙ انغرغلاد الانكزشَٔٛرخ انصرؾٛخ يكُرذ يرٍ ػًهٛرخ انزؼرشف 

 انزؤصٛشاد انؾذٚضخ نهؼ بقٛش انغشٚشٚخ  ٙ قٕاػذ ثٛبَبد انغغلاد الانكزشَٔٛخ انصؾٛخ.

 :Lakdere and Brian. Gilding, 2017)دساعخ ) -6

: "عٛبعرربد اػرربدح الإيررذاد انًضهررٗ نهجُررٕد انًزررذْٕسح ٔانزررؤجٛش انًغررًٕػ ثررّ  ررٙ ثؼُددىاٌ

 انذ غ".

اجزجبس يشكهخ انزٕصم انٗ عٛبعخ اػبدح الإيذاد انًضهٗ اعزهذفذ انذساعخ يب َهٍ: 

 رٙ ًَرٕرط يخرضٌٔ انًُرزظ انٕؽٛرذ يرغ َطربق انزخطرٛ  انًؾرذد، ؽٛرش رخزجرش انذساعرخ 

عٛبعخ اػبدح الإيرذاد انًضهرٗ  رٙ ؽبنرخ ؽرذٔس انزغٛٛرشاد  رٙ يغرزٕٖ انًخرضٌٔ ثغرجت 

ٌ ثزؤجٛش انذ غ رذْٕس انًُزظ ٔرغٛش انطهت يغ يشٔس انٕقذ ٔانغًبػ نهًؾزتظ ثبنًخضٔ

نًٕسد انًُزظ، ٔر رذو انذساعرخ الأيضهرخ انزرٙ رٕضرؼ أٌ عٛبعرخ اػربدح الإيرذاد انًضهرٗ قرذ 

رشرررزًم أٔ لا رشرررزًم ػهرررٗ انتزرررشاد الأقصرررش يرررٍ  زرررشح انزرررؤجٛش انًغرررًٕػ ثٓرررب، ٔقرررذ 

اعررزخذيذ انذساعررخ انًررذجم انٕصررتٙ انزؾهٛهررٙ، ؽٛررش رغررزخذو انذساعررخ انجٛبَرربد يررٍ 

لال يشاعؼرخ ٔرغًٛرغ ٔرؾهٛرم انجؾرٕس ٔانذساعربد ٔانشعربئم انًصبدس انضبَٕٚرخ يرٍ جر

ٔانرررذٔسٚبد ٔانًئنتررربد انزرررٙ رُبٔنرررذ يٕضرررٕع عٛبعرررخ الإيرررذاد نهجُرررٕد أٔ انًُزغررربد 

 انًزذْٕسح. 

أٌ انكضٛررش يررٍ ًَرربرط انًخررضٌٔ انؾبنٛررخ رتزررش  أٌ  :ولددذ رىطددهذ انذساعددخ إنددً

يؼذل انطهت ػهٗ انًُزظ صبثرذ ٔيؼرشٔف ٔأٌ دٔسح ؽٛربح انًُرزظ  رٙ انًخرضٌٔ يطه رخ 

ٔأٌ انزًٕٚررم ٚؾررذس يررٍ جررلال ان ُررٕاد انز هٛذٚررخ يانجُررٕد( ٔ ررٙ انؾ ٛ ررخ، رجررٍٛ َزرربئظ 

ش أٌ انطهرت انذساعخ أٌ ْزِ انتشضٛبد يضبنٛخ ثصٕسح ٚغزؾٛم رطجٛ ٓرب  رٙ انٕاقرغ ؽٛر

ػهٗ انكضٛش يٍ انغهغ ٚزغٛش يغ انٕقذ، ٔرجٍٛ َزبئظ انذساعخ أٌ انزؤجش انًغًٕػ ثّ  رٙ 

انررذ غ شرربئغ  ررٙ انؾٛرربح انطجٛؼٛررخ ٔٚ ذيررّ انًررٕسدٍٚ نهًشررزشٍٚ نزشررغٛؼٓى ػهررٗ ػًهٛرربد 

انشررشاء انضررخًخ ٔانًزكررشسح، ٔثبنزرربنٙ، رشررٛش َزرربئظ انذساعررخ انررٗ أٌ رخطررٛ  انزررؤجٛش 
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نرذ غ لا ٚغرٓم يؼبدنرخ انزكهترخ. ٔرئكرذ َزربئظ انذساعرخ ػهرٗ أٌ يشركهخ انًغًٕػ ثّ  رٙ ا

رؾغٍٛ عٛبعخ اػربدح الإيرذاد يرغ انؼرذد انضبثرذ يرٍ  زرشاد اػربدح الإيرذاد نٓرب ؽرم أيضرم 

 ٔ شٚذ ٔأٌ ان ًٛخ انًضهٗ انً بثهخ ْٙ دانخ يؼ ذح  ٙ ْزا انؼذد يٍ انتزشاد. 

 نهًُزظ:انذساعبد انًزؼهمخ ثبنفشص انزغىَمُخ  -ة

 : (Ricarda, Viktor, Paavo and Sascha, 2017)دساعخ   -1

: "انزؼربٌٔ  رٙ رؾبنتربد رطرٕٚش انًُزغربد انغذٚرذح: انًضاٚرب ٔانزرٕرشاد ثبنُغرجخ ثؼُىاٌ

 نلاثزكبس انغزس٘ ٔانزذسٚغٙ". 

اعزكشرربف انزؼرربٌٔ  ررٙ رؾبنترربد رطررٕٚش انًُزغرربد اعددزهذفذ انذساعددخ يددب َهددٍ: 

انغذٚذح، ٔٚغزكشف انجؾش انًُب غ ٔانًخباش انًخزهترخ انزرٙ رتشضرٓب انًشاؽرم الأٔنرٗ 

ٔانُٓبئٛخ يرٍ رطرٕٚش انًُزغربد انغذٚرذح انزؼربَٔٙ ثبنُغرجخ نكهرٗ َرٕػٙ الاثزكربس، ؽٛرش 

ئٛرخ يرٍ رطرٕٚش ٚخزجش انجؾش يضبيٍٛ ٔاَؼكبعبد انزؼربٌٔ  رٙ انًشاؽرم الأٔنرٗ ٔانُٓب

انًُزغرربد انغذٚررذح ػهررٗ الاثزكرربس انغررزس٘ ٔانزررذسٚغٙ، ٔرطررٕس انذساعررخ عهغررهخ يررٍ 

انتشٔ  ؽٕل دٔس انزؼبٌٔ  ٙ رؾبنتربد رطرٕٚش انًُزغربد انغذٚرذح ٔيخشعربد اثزكربس 

 انًُشآد. 

ٔرغررزخذو انذساعررخ انًررذجم انٕصررتٙ انزؾهٛهررٙ ٔرنرر  ثبعررزخذاو يغًٕػررخ انجٛبَرربد 

رؾبنتررب نزطررٕٚش انًُزغرربد انغذٚررذح  ررٙ قطرربع صررُبػخ اٜلاد  1242انكًٛررخ انخبصررخ ثرر 

 ٔقطبع انًُزغبد انطجٛخ  ٙ أنًبَٛب. 

أَررّ  ررٙ ؽررٍٛ ٚؾ ررم انزؼرربٌٔ يُررب غ ضررخًخ ثبنُغررجخ ولددذ رىطددهذ انذساعددخ إنددً: 

نلاثزكبس انزذسٚغٙ  ٙ كم يٍ يشؽهخ يب قجم االاق انًُزظ ٔيشؽهخ اارلاق انًُرزظ، الا 

يررٍ انزؼرربٌٔ  ررٙ يشؽهررخ ااررلاق انًُررزظ   رر   ررٙ رؾبنترربد  أٌ الاثزكرربس انغررزس٘ ٚغررزتٛذ

رطررٕٚش انًُزغرربد انغذٚررذح، ٔثبنزرربنٙ،  رربٌ الاثزكرربس انزررذسٚغٙ ْررٕ انررز٘ ٚغُررٙ يُررب غ 

انزؼبٌٔ  ٙ رطٕٚش انًُزغبد انغذٚرذح  رٙ انًشاؽرم الأٔنرٗ ٔالأجٛرش،  رٙ ؽرٍٛ أَرّ  رٙ 

، أ٘ يشؽهررخ ااررلاق ؽبنررخ الاثزكرربس انغررزس٘، ركررٌٕ انًُررب غ   رر   ررٙ انؾرربلاد الأجٛررشح

انًُررزظ، ٔرجررٍٛ َزرربئظ انذساعررخ أٌ انزؼرربٌٔ ْررٕ ػلاقررخ يزُبقضررخ يشرجطررخ ثرربنزٕرش يررغ 

انتشي ٔانزؾذٚبد  ٙ عٕٓد الاثزكبس انًشزشكخ، ٔرئكذ انُزبئظ ػهٗ أَّ ػُرذ عًرغ كرم 
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يشاؽم رؾبنف رطٕٚش انًُزغبد انغذٚذح  ٙ انزؾهٛم، رجٍٛ انُزبئظ أٌ صٚبدح ؽذح أٔ شرذح 

ٓب ػلاقخ اٚغبثٛخ يغ َزبئظ الاثزكبس انزذسٚغٙ ٔنكٍ، ػُذ  صم يشاؽم رؾبنف انزؼبٌٔ ن

رطٕٚش انًُزغبد انغذٚذح، ٚكٌٕ ُْبك أدنخ يخزهترخ، ؽٛرش صجزرذ يُرب غ انزؼربٌٔ ثبنُغرجخ 

نلاثزكبس انزذسٚغٙ يشؽهخ يب قجم االاق انًُرزظ ٔيشؽهرخ اارلا انًُرزظ،  رٙ ؽرٍٛ صجزرذ 

 ُزظ     ثبنُغجخ نلاثزكبس انغزس٘. يُب غ انزؼبٌٔ  ٙ يشؽهخ االاق انً

 :Saranga, Haritha, 2018)دساعخ ) -2

: " رٓٛئخ انًٕاسد ٔقذساد رطرٕٚش انًُزغربد ٔانًٛرضح انزُب غرٛخ: رؾهٛرم رغشٚجرٙ ثؼُىاٌ

 نزطٕسْب".

انررٙ اعزكشرربف رترربػلاد انًررٕاسد أٔ رٓٛئررخ انًررٕاسد اعددزهذفذ انذساعددخ يددب َهددٍ: 

ٔان رررذسح ػهرررٗ رطرررٕٚش انًُزغررربد ٔانًٛرررضح انزُب غرررٛخ، ٔرخزجرررش انذساعرررخ كٛرررف ررررئد٘ 

انزتبػلاد ثٍٛ انًٕاسد ٔان ذسح ػهٗ رطٕٚش انًُزغربد انرٗ رؾ ٛرم انًغرزٕٚبد انًخزهترخ 

و انذساعرخ  ًٓرب نكٛتٛرخ يٍ انًضاٚب انزُب غٛخ  ٙ انجٛئخ الاقزصربدٚخ انتشٚرذح انُبشرئخ، ٔر رذ

 رجبٍٚ  ؼبنٛخ ان ذساد انًؾذدح ٔ  ب نهزغٛٛشاد  ٙ ثٛئخ عٕق انًُزغبد. 

ٔقررذ اعررزخذيذ انذساعررخ انًررذجم انٕصررتٙ انزؾهٛهررٙ ٔرنرر  ثبعررزخذاو انجٛبَرربد يررٍ 

يغؼ قٕائى الاعزجٛبٌ ٔانً بثلاد انشخصرٛخ، ؽٛرش ركرٌٕ يغزًرغ انذساعرخ يرٍ اعًربنٙ 

ششكخ ثًؼرذل  34ششكخ ُْذٚخ،  ٙ ؽٍٛ اشزًهذ ػُٛخ انذساعخ     ػهٗ اعًبنٙ  013

 %. 04.03سد ٔصم 

انزتربػلاد ثرٍٛ انًرٕاسد ْرٙ أعربط ان رذسح انٓبيرخ أٌ ولذ رىطدهذ انذساعدخ إندً: 

ػهٗ رطٕٚش انًُزغربد ٔررئد٘ ثرذٔسِ انرٗ انًغرزٕٚبد انًزُٕػرخ يرٍ انًضاٚرب انزُب غرٛخ، 

ٔرجٍٛ َزبئظ انذساعخ أٌ ثؼرلأ رتربػلاد انًرٕاسد رغرٓم رؾ ٛرم انًٛرضح انزُب غرٛخ جرلال 

ثررٍٛ انًررٕاسد لا انتزررشاد انضيُٛررخ انًؾررذدح،  ررٙ ؽررٍٛ أٌ انررجؼلأ اٜجررش يررٍ انزترربػلاد 

ٚئد٘ انٗ رؾ ٛم انًٛضح انزُب غٛخ، ٔرشٛش َزبئظ انذساعخ انٗ ْٛكرم ػًهٛرخ الاثزكربس يؼرب 

يغ انخجشح انغبث خ  ٙ رطٕٚش انًُزغبد ٚخه ربٌ يغربس قرذساد رطرٕٚش انًُزغربد ٔانرز٘ 

ٚئد٘ انٗ انًٛضح انزُب غٛخ انًغزذايخ، ٔػلأح ػهٗ رن ، رجرٍٛ َزربئظ انذساعرخ أٌ ْٛكرم 

الاثزكربس يرغ رطرٕٚش ٔرصرُٛغ الأدٔاد ٚخهرم يٛرضح رُب غرٛخ يغرزذايخ، ٔثبنزربنٙ،  ػًهٛخ
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رغزُزظ انذساعخ أٌ رٓٛئخ انًٕاسد ٔقذساد رطٕٚش انًُزغبد ررئد٘ انرٗ جهرم يغرزٕٚبد 

 يخزهتخ يٍ انًٛضح انزُب غٛخ.

 يشكهخ انذساعخ: ب:صبًَُ 

ٔانًئشررشاد انزررٙ  ثبعررزؼشا  انذساعرربد انغرربث خاَطلاقرًرب يًررب عررجم ٔثؼررذ ان ٛرربو 

بنذساعبد انزٙ رؼشضذ نًتٕٓو انزغٕٚم انًجغ  ثَذسح  ٔعٕد رٕصم انٛٓب انجبؽش رجٍٛ

ثشكم ػبو ثبلإضب خ انٗ قهخ انذساعبد انزرٙ رُبٔنرذ ػُبصرش انزغرٕٚم انًجغر  ٔثشركم 

 ررٙ ؽررذٔد ػهررى  –جرربي ػُصررش الاعررزجذال، ٔػررذو ٔعررٕد دساعرربد أعُجٛررخ أٔ ػشثٛررخ 

يًرب دػرب انجبؽرش  انترشي انزغرٕٚ ٛخزغٕٚم انًجغ  الاسثؼخ رُبٔنذ ػُبصش ان -انجبؽش

نًؾبٔنخ انٕقرٕف ػهرٗ انٕاقرغ انؼًهرٙ نًرذٖ انًربو انًغرئٕنٍٛ ػرٍ انشرشكبد انصرُبػٛخ 

انكٓشثبئٛررخ ثًذُٚررخ انؼبشررش يررٍ سيضرربٌ ثًتٓررٕو انزغررٕٚم انًجغرر   نصررُبػبد الأعٓررضح

 ٔػُبصشِ: 

يشررركهخ انذساعرررخ  رررٙ ًٚكرررٍ ثهرررٕسح  يرررب أعرررتشد ػُرررّ انذساعررربد انغررربث خَٔزٛغرررخ 

 انزغبإلاد انزبنٛخ:

 انٗ أ٘ يذٖ ٚهى انؼبيهٍٛ  ٙ انششكبد يؾم انذساعخ ثًتٕٓو انزغٕٚم انًجغ   -

 يب ْٗ دسعخ انًبو انؼبيهٍٛ  ٙ انششكبد يؾم انذساعخ ثؼُبصش انزغٕٚم انًجغ   -

  انتشي انزغٕٚ ٛخ نهًُزظيب ْٕ يتٕٓو انؼبيهٍٛ  ٙ انششكبد يؾم انذساعخ ؽٕل  -

  انتشي اانزغٕٚ ٛخيب ْٕ رؤصٛش انزغٕٚم انًجغ  ػهٗ  -

 :  نذاف انذساعخ:صبنضب

 ررٙ ضررٕء انذساعرربد انغرربث خ انزررٙ ااهررغ ػهٛٓررب انجبؽررش  رربٌ ْررزِ انذساعررخ رغررؼٗ 

 نزؾ ٛم الاْذاف انزبنٛخ:

 اعزكشبف يذٖ انًبو انؼبيهٍٛ  ٙ انششكبد يؾم انذساعخ ثًتٕٓو انزغٕٚم انًجغ . -1

 انؼبيهٍٛ  ٙ انششكبد يؾم انذساعخ ثؼُبصش انزغٕٚم انًجغ .قٛبط يذٖ انًبو  -0

ٚزى رطجٛ ٓب  رٙ انشرشكبد  ٙانزغٕٚ ٛخ نهًُزظ انزانتشي انزؼشف ػهٗ ي بٚٛظ َغبػ  -0

 يؾم انذساعخ.

 . انتشي اانزغٕٚ ٛخ نهًُزظ قٛبط رؤصٛش انزغٕٚم انًجغ  ػهٗ -4



 
 فى شركات صناعة الاجهزة الكهربائية بمدي العاشر من رمضان تأثير التسويق المبسط على الفرص التسويقية

 منصور محمود عبدالحميد العلواني د/

 0202 الأٔلانغضء  نشانضبانًغهذ انؾبد٘ ػشش                                                 انؼذد 

032 

 

 

 :  نًُخ انذساعخ:بساثؼً 

رُجغ أًْٛخ ْزِ انذساعخ يٍ أًْٛخ كلا يٍ الاَشطخ انزغٕٚ ٛخ انًزًضهخ  ٙ ػُبصرش 

ٔدٔسْرب  رٙ ًَرٕ ٔاعرزًشاس انًُظًربد  رٙ  انتشي انزغرٕٚ ٛخانزغٕٚم انًجغ  ٔأًْٛخ 

 ٔرشًم أًْٛخ انذساعخ انًغزٕٚبد انؼهًٙ ٔانؼًهٙ ٔانزطجٛ ٙ:، انجٛئخ انزُب غٛخ

 الأنًُخ انؼهًُخ: –  

انذساعبد  ٙ ثذاٚخ انزغؼُٛبد اْزًبو يهؾٕف ثبنزجغٛ  ٔث ذسرّ ػهٗ رؾ ٛم اْزًذ 

يٛرضح رُب غرٛخ يهًٕعررخ نهشرشكبد انزرٙ رًبسعررّ، يًرب دػرب انجبؽررش نطرشق ْرزا انًغرربل، 

ؽٛش أٔصرذ انذساعربد انزرٙ رُبٔنزرّ ثضرشٔسح اعرشاء انًضٚرذ يرٍ انذساعربد ٔيزبثؼرخ 

زًضرم أًْٛرخ انذساعرخ  رٙ ر رذٚى ااربس رطٕس ْزا الارغبِ انزغٕٚ ٙ، ٔيرٍ ْرزا انًُطهرم ر

انكٓشثبئٛررخ ثًذُٚررخ انؼبشررش يررٍ  رغررٕٚ ٙ ًٚكررٍ رطجٛ ررّ  ررٙ شررشكبد صررُبػخ الأعٓررضح

صرش انزغرٕٚم انًجغر  ثبنُغرجخ سيضبٌ، ثبلإضب خ انٗ ثٛبٌ أًْٛرخ كرم ػُصرش يرٍ ػُب

 .نضٚبدح انتشي انزغٕٚ ٛخ

  ْٗٔرٕ يرب  انزغرٕٚ ٛخانتشي رزُبٔل ْزِ انذساعخ أصش ػُبصش انزغٕٚم انًجغ  ػه

ثشكم ٔاعغ عٕاء  ٙ انذساعبد الاعُجٛرخ أٔ  –ٔؽذٔد ػهى انجبؽش  –نى ٚزى رُبٔنّ 

  ٙ انذساعبد انؼشثٛخ.

  ٍػًهٛرخ رطررٕٚش انًُزغربد ػًهٛررخ شررذٚذح انؾغبعرٛخ َظررشا نزؼررش  َغرجخ كجٛررشح يرر

انًُزغبد انغذٚذح نهتشم ػُذ اشؽٓب  ٙ الاعرٕاق ٔنرزن  اْزًرذ انذساعرخ ثبنجؾرش 

 .نضٚبدح انتشي انزغٕٚ ٛخ طخ رغٕٚ ٛخ عذٚذح رغٓى  ٙ َغبػ ْزِ انؼًهٛخ ٙ أَش

  الأنًُخ انؼًهُخ: –ة

 رُجغ أًْٛخ انذساعخ انؼًهٛخ يًب ٚهٗ:

 انكٓشثبئٛخ  ٙ  ر ذٚى اابس رغٕٚ ٙ عذٚذ قبثم نهزطجٛم  ٙ ششكبد صُبػخ الأعٓضح

 يذُٚخ انؼبشش يٍ سيضبٌ ٚغبػذ  ٙ صٚبدح انتشي انزغٕٚ ٛخ.

  أًْٛرررخ انذساعرررخ أٚضًررب يرررٍ يغررربل انزطجٛرررم ٔانررزٖ ٚشكرررض ػهرررٗ انًُظًررربد رُجررغ

انكٓشثبئٛرخ ؽٛرش ٕٚضرؼ انغرذٔل انزربنٙ سقرى  انصُبػٛخ انؼبيهخ  ٙ يغبل الأعٓضح
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( َغرررجخ يغررربًْزٓب  رررٙ صرررب ٗ انُررربرظ انًؾهرررٗ ن طررربع انصرررُبػبد انًؼذَٛرررخ 1ي

 كًب ٚهٗ:  0214-0210جصٕصب ٔن طبع انصُبػبد ػًٕيب يب ثٍٛ ػبو 

 انكهشثبئُخ انًُضنُخ َىضح َغجخ يغبنًخ لطبع طُبػخ الأعهضح (1عذول سلى )

 فٍ طبفً انُبرظ انًحهً نمطبع انظُبػبد انًؼذَُخ وفً لطبع انظُبػبد

 َغجخ طبفً انُبرظ انًحهً

 انكهشثبئُخ انًُضنُخ نظُبػخ الأعهضح

 طبفً انُبرظ انًحهً

2112 2113 2114 

 6626 6.21 6225 انًؼذَُخ طبفً انُبرظ انًحهً نهظُبػبد

 %2525 %2325 %2121 طبفً انُبرظ انًحهً نمطبع انظُبػبد

: انهُئددخ انؼبيددخ نهزًُُددخ انظددُبػُخ ثبنمددبنشحليشكض انًؼهىيددبدلرمشَش  ُددش انًظددذس

 21/3/21152فٍ  2114:2112يُشىسل ػٍ انفزشح يبثٍُ 

انكٓشثبئٛخ ٔالانكزشَٔٛخ ي ٛبعبً نهز ذو ٔانزطرٕس  رٙ أ٘ ثهرذ  رؼزجش صُبػخ الأعٓضح

رؾزرم يكبَرخ انصرذاسح  رُرزظ أكجرش ػرذد يرٍ رهر  الأعٓرضح انزرٙيٍ ثهذاٌ انؼبنى،  بنرذٔل 

ػهررٙ انخبساررخ انؼبنًٛررخ نهًُررٕ ٔانزًُٛررخ ٔانتكررش انجشررش٘ ٔٚشرركم رنرر  عررضءاً ْبيرربً يررٍ 

د رغ ٔدػرى رجربدنٙ يزٕاصرم يرغ  ي ٕيبد قٕرٓب انُبػًخ، اضرب خ انرٗ يرب ًٚضهرّ رنر  يرٍ

 ػًهٛبد انًُٕ ٔانزؾذٚش انؼهًٙ ٔانزكُٕنٕعٙ ٔانزؼهًٛٙ  ٙ ْزِ انذٔنخ. 

 ع انذساعخ:فش ب:خبيغً 

 .ٛخٚم انًجغ  ٔػُبصشِ ػهٗ انتشي انزغٕٚ لإٚعذ ربصٛش نهزغٕ-1

 ب:  عهىة انذساعخ: عبدعً 

  رشًم يُهغُخ انذساعخ انغىاَت انزبنُخ:

 انذساعخ انُظشَخ:  -1

ٚزضرًٍ ْرزا انغبَرت يرٍ انذساعرخ يشاعؼرخ انكزرت ٔانشعربئم ٔانرذٔسٚبد انًزؼه رخ 

ثًٕضررٕع انجؾررش ٔانزررٙ أرٛؾررذ نهجبؽررش ٔكررزن  يررب رُبٔنزررّ يررٍ أدثٛرربد الإداسح راد 

انؼلاقخ ثًٕضٕع انجؾش، ٔنغش  ركٍٕٚ الإاربس انُظرش٘ نهذساعرخ انؾبنٛرخ ٔؽٛرش أٌ 

بَٕٚخ ٔلا ركتٙ نزؾ ٛم أْرذاف انذساعرخ، انجٛبَبد انًغًؼخ ثٓزا الأعهٕة رؼزجش ثٛبَبد ص

أصجؼ يٍ انضشٔس٘ ان ٛبو ثخطٕح أجش٘ ْٔٙ انؾصٕل ػهٙ ثٛبَبد أٔنٛخ يٍ انٕاقرغ 
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انؼًهررٙ ٔنررزن  ٚزطهررت الأيررش اعررشاء دساعررخ يٛذاَٛررخ ػهررٙ شررشكبد صررُبػخ الأعٓررضح 

 انكٓشثبئٛخ ثًذُٚخ انؼبشش يٍ سيضبٌ.

 انذساعخ انًُذاَُخ:  -2

رٓذف انذساعخ انًٛذاَٛخ انٗ رغًٛغ انجٛبَبد انًزؼه خ ثًٕضٕع انذساعخ يٍ يغزًغ 

انذساعررخ ْٔررى يغًٕػرررخ انؼرربيهٍٛ ثبنشرررشكبد انصررُبػٛخ يشرررشكبد صررُبػخ الأعٓرررضح 

انكٓشثبئٛخ( ثًذُٚخ انؼبشش يٍ سيضبٌ ٔانؼًلاء ئكرلاء انزٕصٚرغ ٔانًغرزٓه  انُٓربئٙ( 

ػهرٗ انترشي زؼشف ػهٙ ررؤصٛش انزغرٕٚم انًجغر  نزغًٛغ انجٛبَبد الأعبعٛخ ٔانلاصيخ نه

 .انزغٕٚ ٛخ

 وعىف َمىو انجبحش ثزغًُغ انجُبَبد يٍ خلال يب َهٍ: 

  ( الإعزمظبء: 

رؼزجش قبئًخ الإعز صبء أداح يلائًخ نز صٙ اٜساء ٔٔعٓبد انُظش ؽٕل يغرؤنخ أٔ 

يغزًرغ  قضٛخ يب ٔعرٛزى اعرزخذايٓب كرؤداح سئٛغرٛخ نهؾصرٕل ػهرٙ انجٛبَربد الأٔنٛرخ يرٍ

انذساعخ لأَٓب أكضش ٔعبئم عًغ انجٛبَبد شٕٛػًبٔاعزخذايًب، ٔعرٕف ٚرزى رصرًٛى ان بئًرخ 

 ٙ ضٕء أْذاف انذساعخ يغرزٓذ خ انؼربيهٍٛ  رٙ انشرشكبد يؾرم انذساعرخ ػرٍ انُشرطخ 

انًخبصٌ....( ٔانؼًلاء ٔعٛزى رصًٛى ان بئًخ -يشاقجخ انغٕدح-انزطٕٚش –انزبنٛخيانزغٕٚم 

  صٙ يُٓى الإعبثخ ثغٕٓنخ ٔٚغش. ثطشٚ ّ رًكٍ انًغز

 ة( انًمبثهخ انشخظُخ: 

عٕف ٚؼزًذ انجبؽش ػهٙ انً بثهخ انشخصٛخ ػُذ رٕصٚغ ان بئًخ ٔرن  نلإعبثخ ػهٙ 

ثؼررلأ الاعزتغرربساد انزررٙ قررذ رررشد يررٍ انًغز صررٙ يررُٓى أصُرربء يررمء قبئًررخ الاعز صرربء 

جٛبَربد انًطهٕثرخ لأٚضًبػ ٔششػ أْذاف انذساعخ ٔانزؤكٛذ ػهٙ أًْٛرخ انؾصرٕل ػهرٙ ان

 ٔنهزؼشف ػهٙ آسائٓى ٔيلاؽظبرٓى. 

 ط( انذساعخ انزحهُهُخ: 

ٔرن  ػٍ اشٚم رتشٚغ انجٛبَبد يٍ قبئًخ الاعز صبء ٔرصرُٛتٓب ٔرجٕٚجٓرب نزغرٓٛم 

ػًهٛرخ رؾهٛهٓرب ٔرنر  لاعرزخلاي انُزربئظ ٔانًئشرشاد ؽرٕل يٕضرٕع انذساعرخ صرى ٚررزى 

 لإعشاء انزؾهٛلاد انزبنٛخ:  spss رؾهٛم ْزِ انجٛبَبد ػٍ اشٚم ثشَبيظ الإؽصبء
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 يؼبيم اسرجبا أنتب، ن ٛبط يذ٘ صجبد قبئًخ الاعز صبء كؤداح نزغًٛغ انجٛبَبد.  -1

: ؽٛرش رررى Descriptive Statistical Analysisانزؾهٛرم الاؽصربئٙ انٕصرتٙ  -2

اعزخذاو انٕع  انؾغبثٙ ٔالاَؾشاف انًؼٛبس٘ نزٕضٛؼ يزٕع  ٔرجبٍٚ اٜساء ؽٕل 

 لإعز صبء. ػُبصش قبئًخ ا

نهزؼرشف ػهرٙ قرٕح ٔارغربِ انؼلاقرخ ثرٍٛ  :Correlation methodرؾهٛرم الاسرجربا  -3

يزغٛشاد انذساعخ، ٔرى اعزخذايّ  ٙ ثُبء يصتٕ خ يؼبيلاد الاسرجبا نهزؼشف ػهٙ 

 ٔعٕد ػلاقخ ثٍٛ يزغٛشاد انذساعخ. 

: نجٛبٌ Multi – Regression & stepwise–رؾهٛم الاَؾذاس انًزؼذد ٔانًزذسط  -4

ثٍٛ انًزغٛش انًغز م ٔانًزغٛش انزبثغ، ٔانٕقٕف ػهٙ قٕح  –يٍ ػذيّ  –ٔعٕد رؤصٛش 

انؼلاقخ ثٍٛ يزغٛشاد انذساعخ ثبلإضب خ انٗ اعزخذاو الاَؾذاس انًزذسط نزؾذٚرذ أكضرش 

 انًزغٛشاد انًغز هخ رؤصٛشاً  ٙ انًزغٛش انزبثغ. 

 عبثؼب: يغزًغ وػُُخ انذساعخ:

 يغزًغ انذساعخ: -1

يغزًررغ انذساعررخ ػهررٗ عًٛررغ انؼرربيهٍٛ ثبنًُظًرربد انصررُبػٛخ انؼبيهررخ  ررٙ ٔٚشررزًم 

 ( يُظًخ.13انكٓشثبئٛخ ثًذُٚخ انؼبشش يٍ سيضبٌ ٔػذدْب ي يغبل صُبػخ الأعٓضح

 ٔرى اجزٛبس ْزِ انصُبػخ ثُبء ػهٗ الاعجبة انزبنٛخ:

% يرٍ انؼًربل  رٙ 41ػبيرم ٔٚ رذس ثُغرجخ  12022ٚؼًم  رٙ ْرزِ انصرُبػخ ؽرٕانٗ  -

 انصُبػخ  ٙ يذُٚخ انؼبشش يٍ سيضبٌ.يغبل 

اٌ ْرررزِ انًُظًررربد رؼًرررم  رررٙ ثٛئرررخ دُٚبيٛكٛرررخ يؼبصرررشح ؽٛرررش رزصرررف ثررربنزطٕٚش  -

 انزكُٕنٕعٙ ٔانز ُٛخ انؾذٚضخ.

 ػُُخ انذساعخ: -2

يتررشدح   ررذ رررى اجزٛرربس ػُٛررخ اؽزًبنٛررخ قٕايٓررب  12022َظررشًا لأٌ يغزًررغ انجؾررش 

يتشدح، ٔرن   ٙ ضٕء ؽغى انًغزًغ ٔجصبئص032ّ
1
 %.3ثًغزٕٖ يؼُٕٚخ  
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 ػذد يفشداد انؼُُخ يٍ كم ششكخ يٍ انششكبد يحم انذساعخ (2عذول سلى )

 انؼُُخ ػذد انؼبيهٍُ اعى انششكخ و

 53 1466 انذنزب نلأعهضح انكهشثبئُخ 1

 41 1146 الانهُخ نهظُبػبد انهُذعُخ )فشَش( 2

 .3 11.1 كشَبصي لإَزبط انضلاعبد 3

 .3 1165 الأعهضح انكهشثبئُخانؼبنًُخ نظُبػخ  4

 24 666 انذونُخ نهظُبػبد انهُذعُخ انًزطىسح )فشَغكى( 5

 23 633 انششلُخ نظُبػخ الأعهضح انًُضنُخ )ركُىعبص( 6

 21 .57 انًظشَخ نهظُبػبد انكهشثبئُخ 7

 21 5.7 انؼبنًُخ نهزجشَذ )الاعكب( 6

 16 466 انًظشَخ نهزظُُغ )عُهزبل( .

 16 514 نهظُبػبد انًزطىسح )اونًجُك انكزشَك(انمبنشح  11

 13 373 انهُذعُخ نهظُبػبد انًؼذَُخ )ثىربعبص انًهُذط( 11

 13 372 يىنً يظش )ثهُذكظ( 12

 . 246 اعُكىاَغُجذ نلأعهضح انكهشثبئُخ والادواد انًُضنُخ 13

 . 245 انًغًغ انًظشٌ نلأعهضح انكهشثبئُخ والانكزشوَُخ)عبَُى( 14

 11 276 انًشكض انًظشٌ الإَطبنٍ نهجىربعبصاد 15

 11 2.5 انظُبد عشوة )ركُىثبلاَغُت( نهظُبػبد انهُذعُخ 16

 6 233 انًؤعغخ انضلاصُخ نلاعزضًبس انظُبػٍ 17

 371 11311 الإعًبنٍ

   : يٍ إػذاد انجبحش2انًظذس

( 042( قبئًخ اعز صبء ػهٙ انؼبيهٍٛ ٔقذ ررى اعرزشداد ػرذد ي032رى رٕصٚغ ػذد ي

( اعررزًبسح اعز صرربء ػهررٙ 034% ر شٚجرربً ٔقررذ رررى رٕصٚررغ ي21قبئًررخ اعز صرربء ثُغررجخ 

 % ر شٚجبً. 32( اعزًبسح ثُغجخ 012انؼًلاء، ٔقذ رى اعزؼبدح ي
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 انذساعخ انًُذاَُخ: صبيُب:

 انذساعخ انًُذاَُخ نهؼبيهٍُ:الإحظبء انىطفٍ نُزبئظ 

 رحهُم  ثؼبد انزغىَك انًجغظ: 2  

 :4Rsيفهىو انزغىَك انًجغظ  رحهُم ػجبساد 12

انًزىعظ انحغبثٍ والاَحشاف انًؼُبسٌ والأنًُخ انُغجُخ نًفهىو  (3عذول سلى )

 4Rsانزغىَك انًجغظ 

 انؼجبسح و

ظ 
ع
ى
انًز

ٍ
غبث
ح
ان

ف  
حشا
لاَ
ا

ٌ
انًؼُبس

 

نًُخ
لا
ا

 

غجُخ
نُ

ت 
انزشرُ

 

 4 %71241 124.6 3257 رمىو انششكخ ثؼًم خطظ رغىَمُخ واضحخ ويجغطخ2 1

2 
َىعددذ يىلددغ الإنكزشوَددٍ نهشددشكخ َىضددح انغذَددذ يددٍ 

 الاعهضح انكهشثبئُخ ثشكم يغزًش2
3225 12.33 65211% 6 

3 
رددىفش انشددشكخ وطدد  يجغددظ نطشَمددخ ػًددم الأعهددضح 

 انكهشثبئُخ2
32. 12715 76211% 1 

4 
ثددشايظ يحفددضِ نغددزة واعددزمطبة رؼددذ اداسح انزغددىَك 

 انؼًلاء انغذد2
3261 1251. 72221% 3 

5 
رمىو انششكخ ثأَشبء يىلغ إنكزشوَدٍ خدبص ثبنؼدبيهٍُ 

 نًغبػذرهى فٍ رُفُز انًهبو انًكهفٍُ ثهب2
3245 12145 6.211% 5 

6 
رىفش انششكخ ردذسَت عدبد نهؼدبيهٍُ فدٍ طدُبَخ يدب ثؼدذ 

 انجُغ2
3263 12514 72261% 2 

   %71237 127 3257 انًزىعظ انؼبو 

 : يٍ إػذاد انجبحش2انًظذس

ٚزضرؼ يرٍ انغرذٔل انغرربثم أٌ انذسعرخ انكهٛرخ لإعبثربد أ ررشاد ػُٛرخ انذساعرخ ػهررٗ 

عبءد يزٕعطخ ؽٛرش ثهرغ يزٕعرطٓب  4Rsانؼجبساد انًشرجطخ ثًتٕٓو انزغٕٚم انًجغ  

(، ٔعرربءد أػهررٗ اعبثررخ نهؼجرربسح انزررٙ رررُس ػهررٗ أٌ يرررٕ ش انشررشكخ 0.33انؾغرربثٙ ي

انكٓشثبئٛرررخ.( ؽٛرررش ثهرررغ يزٕعرررطٓب انؾغررربثٙ  ٔصرررف يجغررر  نطشٚ رررخ ػًرررم الأعٓرررضح
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(، ررٙ ؽررٍٛ عرربءد أقررم اعبثرربد لأ ررشاد انؼُٛررخ ػهررٗ انت ررشح انزررٙ رررُس ػهررٗ أٌ 0.22ي

هششكخ ٕٚضرؼ انغذٚرذ يرٍ الاعٓرضح انكٓشثبئٛرخ ثشركم يغرزًش( يٕٚعذ يٕقغ انكشرَٕٙ ن

 (.0.03ؽٛش ثهغ يزٕعطٓب انؾغبثٙ ي

 رحهُم ػجبساد انفشص انزغىَمُخ: -ة

انًزىعظ انحغبثٍ والاَحشاف انًؼُبسٌ والأنًُخ انُغجُخ نجؼذ  (4عذول سلى )

 انفشص انزغىَمُخ

 انؼجبسح و

ظ 
ع
ى
انًز

ٍ
غبث
ح
ان

ف  
حشا
لاَ
ا

ٌ
انًؼُبس

 

نًُخ
لا
ا

 

غجُخ
نُ

ت 
انزشرُ

 

1 
اثزكبساد انششكخ فٍ يُزغبرهب عزة نهب فئبد عذَذح 

 يٍ انؼًلاء 
1643 46442 50643% 0 

2 
َدددزى رطدددىَش انًُزغدددبد انكهشثبئُدددخ وفمدددبً نحبعدددبد 

 وس جبد واحزُبعبد انؼًلاء2
1632 46813 54653% 1 

3 
انًُزغدددبد والاثزكدددبساد انغذَدددذح كبَدددذ انغدددجت فدددٍ 

 دخىل اعىاق عذَذح2
1641 46.1 43630% 3 

 3 %53655 4681 .165 رزًُض يُزغبد انششكخ ثأداء َزفىق ػهٍ انًُبفغٍُ  4

5 
رجزكش انششكخ خطظ رغىَمُخ نهًُزغبد انحبنُدخ نكدً 

 رزُبعت يغ اعىاق عذَذح2
06.3 46315 3.683% 4 

6 
رضغ انششكخ خطظ رغدىَمُخ رزُبعدت يدغ انًُزغدبد 

 انغذَذح2
161. 46441 4565.% 2 

   %45685 46520 16183 انًزىعظ انؼبو 

 : يٍ إػذاد انجبحش2انًظذس

ٚزضؼ يرٍ انغرذٔل انغربثم أٌ انذسعرخ انكهٛرخ نٕاعجربد أ رشاد ػُٛرخ انذساعرخ ػهرٙ 

انؼجررربساد انًشرجطرررخ ثجؼرررذ انترررشي انزغرررٕٚ ٛخ عررربءد يزٕعرررطخ ؽٛرررش ثهرررغ يزٕعرررطٓب 

( ٔعربءد اػهرٙ اعبثربد نهؼجربسح انزرٙ ررُس ػهرٙ أٌ يرزًٛرض يُزغربد 0.03انؾغبثٙ ي

(  رٙ ؽرٍٛ 0.32ب انؾغربثٙ يانششكخ ثؤداء ٚزترٕق ػهرٙ انًُب غرٍٛ( ؽٛرش ثهرغ يزٕعرطٓ
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عبءد اقم اعبثبد لأ شاد انؼُٛخ ػهٙ انؼجبسح انزٙ رُس ػهٙ أٌ يرجزكش انشرشكخ جطر  

رغٕٚ ٛخ نهًُزغبد انؾبنٛخ نكٗ رزُبعت يغ اعٕاق عذٚذح( ؽٛش ثهرغ يزٕعرطٓب انؾغربثٙ 

 (.0.23ي

 :اخزجبس فشع انذساعخ -ط

 فشص انزغىَمُخ:لا َىعذ رأصُش يؼُىٌ نهزغىَك انًجغظ وػُبطشِ ػهٍ ان

 ٔلاجزجبس ْزا انتش  قبو انجبؽش ثؼذد يٍ الاجزجبساد ٔرن  ػهٙ انُؾٕ انزبنٙ: 

 يؼبيم الاسرجبط: .1

ٚجرٍٛ انغررذٔل انزربنٙ يؼبيررم الاسرجرربا ثرٍٛ أثؼرربد انزغررٕٚم انًجغر  كًزغٛررش يغررز م 

 2ٔانتشي انزغٕٚ ٛخ كًزغٛش ربثغ

رحهُم الاسرجبط نلاَحذاس انًزؼذد انزذسَغٍ نهفشع انفشػٍ انضبٍَ يٍ  (5سلى ) عذول

 انفشع انشئُغٍ الأول

 انًؼُىَخ انفشص انزغىَمُخ الأثؼبد

 2.222 2.313 الاعزجذال

 2.221 2.410 إػبدح انزؼجئخ

 2.222 2.333 إػبدح انًكبَخ

 2.222 2.310 إػبدح الايذاد

 ػهٗ َزبئظ انزؾهٛم الإؽصبئٙ.ثبلاػزًبد  يٍ اػذاد انجبؽش:انًظذس

انغبثم ٔعٕد ػلاقخ اسرجبا راد دلانخ اؽصبئٛخ ثُغرت يخزهترخ  انغذٔلٚزضؼ يٍ 

 ثٍٛ أثؼبد انزغٕٚم انًجغ  ٔ انتشي انزغٕٚ ٛخ. 2.23ػُذ يغزٕٖ يؼُٕٚخ 
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 :انزحذَذ يؼبيم .2

انًزؼذد انزذسَغٍ نهفشع انفشػٍ انضبٍَ يٍ انفشع  يؼبيم انزحذَذ (6عذول سلى )

 انشئُغٍ الأول

 انخطأ انًؼُبسٌ يؼبيم انزحذَذ انًؼذل يؼبيم انزحذَذ انًزغُشاد

 0.2210 2.333 2.333 الاعزجذال

 0.2033 2.133 2.132 إػبدح انزؼجئخ

 0.0333 2.333 2.332 إػبدح انًكبَخ

 0.4303 2.030 2.034 إػبدح الايذاد

 انزؾهٛم الإؽصبئٙ.ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ  يٍ اػذاد انجبؽش:انًظذس

Rٕٚضؼ انغذٔل انغبثم أٌ َغت يؼبيم انزؾذٚذ 
2

لأثؼبد انزغٕٚم انًجغ  يزتبٔررخ 

ْٔرٕ يررب ٚؼُررٙ أٌ انزغررٕٚم انجغرر  رتغررش انتررشي انزغررٕٚ ٛخ ثُغررت يخزهتررخ، أيررب انُغررجخ 

انجبقٛررخ  زتغررشْب يزغٛررشاد أجررشٖ نررى رررذجم  ررٙ انؼلاقررخ الاَؾذاسٚررخ، ثبلإضررب خ انررٗ 

 انُبرغخ ػٍ أعهٕة عؾت انؼُٛخ ٔدقخ ان ٛبط ٔغٛشْب.الأجطبء انؼشٕائٛخ 

 :ANOVA Test انزجبٍَ رحهُم .3

رحهُم انزجبٍَ انًزؼذد انزذسَغٍ نهفشع انفشػٍ انضبٍَ يٍ انفشع  (7سلى ) عذول

 انشئُغٍ الأول

 يغًىع انًشثؼبد انجُبٌ
دسعبد 

 انحشَخ

يزىعظ 

 انًشثؼبد
F انًؼُىَخ 

 333.331 0 333.331 الاَحذاس

 13.032 033 0133.133 انجىالٍ 2 32.333

   032 0200.222 انًغًىع

 ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ انزؾهٛم الإؽصبئٙ. يٍ اػذاد انجبؽش:انًظذس

ٚزضؼ يٍ جرلال انغرذٔل انغربثم ٔعرٕد ػلاقرخ اسرجربا يؼُٕٚرخ اشدٚرخ ثرٍٛ أثؼربد 

انزغررٕٚم انًجغرر  ٔ انتررشي انزغررٕٚ ٛخ، ٔٚظٓررش رنرر  يررٍ جررلال قًٛررخ "ف" ْٔررٗ دانررخ 
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ٔرذل ػهٗ صؾخ ٔعْٕشٚخ انؼلاقخ ثٍٛ انًزغٛشٍٚ  2.23اؽصبئٛبً ػُذ يغزٕٖ يؼُٕٚخ 

 جطبء.ٔعٕدح الإابس ٔصؾخ الاػزًبد ػهٗ َزبئغّ ثذٌٔ أ

 الاَحذاس: رحهُم .4

انفشػٍ انضبٍَ يٍ حهُم َزبئظ الاَحذاس انًزؼذد انزذسَغٍ نهفشع ( ر6عذول سلى )

 انفشع انشئُغٍ الأول

 انًُىرط
 انًؼبيلاد انًؼُبسَخ انًؼبيلاد انغُش يؼُبسَخ

 انًؼُىَخ اخزجبس د
 ثُزب انخطأ انًؼُبسٌ ثُزب

  3.203   2.230 0.332 انضبثذ

 2.222 4.013 2.333 2.233. 2.103 الاعزجذال

 2.221 13.123 2.401 2.223 2.123 اػبدح انزؼجئخ

 2.222 3.210 331..2 2.243 2.000 اػبدح انًكبَخ

 2.222 2.334 2.314 2.213 2.021 اػبدح الايذاد

 ثبلاػزًبد ػهٗ َزبئظ انزؾهٛم الإؽصبئٙ. يٍ اػذاد انجبؽش:انًظذس

انغبثم أٌ قٛى اجزجبس "د" نغًٛغ أثؼبد انزغرٕٚم انًجغر   انغذٔلٚظٓش يٍ جلال 

ٔٚجرٍٛ ْرزا قرٕح انؼلاقرخ الاَؾذاسٚرخ ثرٍٛ  2.23راد دلانخ يؼُٕٚخ ػُرذ يغرزٕٖ يؼُٕٚرخ 

 أثؼبد انزغٕٚم انًجغ  ٔانتشي انزغٕٚ ٛخ.

 يًب عجم ًٚكٍ نهجبؽش س لأ انتش  انؼذيٙ ٔقجٕل انتش  انجذٚم أ٘ أَّ:

 .انًجغ  ػهٗ انتشي انزغٕٚ ٛخٕٚعذ رؤصٛشيؼُٕ٘ نهزغٕٚم 
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 انُزبئظ وانزىطُبد:

 نى َزبئظ انذساعخ: 

ارضررؼ يررٍ جررلال الإؽصرربء انٕصررتٙ نهؼرربيهٍٛ اٌ انشررشكبد يؾررم انذساعررخ رررٕ ش  -1

انكٓشثبئٛرخ ٔاٌ رهر  انؼجربسح ؽربصد ػهرٙ اْزًربو  ٔصف يجغ  نطشٚ رخ ػًرم الأعٓرضح

َغرجٛخ ٔكبَرذ رشرٛجٓرب الأٔل انؼبيهٍٛ ٔكبَذ نٓرب اػهرٙ يغرزٕ٘ ؽغربثٙ ٔاػهرٙ اًْٛرخ 

ػهررٙ عًٛررغ انؼجرربساد رزتررم  ررٙ رنرر  يررغ آساء انؼًررلاء يًررب ٚؼُررٙ أًْٛررخ انجغررباخ نررذ٘ 

(، Marclagmen,2011انؼبيهٍٛ ٔانؼًلاء  رٙ َترظ انٕقرذ ٔرنر  ٚزترم يرغ دساعرخ ي

 VaArlington,2013)دساعخ ي

ارتبق انؼبيهٍٛ ٔانؼًلاء اٌ انششكبد يؾم انذساعخ رٕ ش انذػى انكب ٙ لإػبدح يكبَخ  -0

انؼلايخ انزغبسٚخ ٔػًم ؽًلاد اػلاَٛخ ػرٍ يُزغبرٓرب انزرٙ رشرٓذ ْجرٕا  رٙ انًجٛؼربد 

ٔاٌ انششكبد نذٚٓبيغًٕػخ كجٛشح يٍ انؼلايربد انتشػٛرخ انرٗ قهٛرم يرب ر رٕو ثؾرزف أٔ 

 سغجبد انؼًلاء. لا رؾ م بء انؼلايبد انزٙ انغ

ارتم انؼبيهٍٛ ٔانؼًلاء ػهٙ أٌ انششكخ رزًٛض يُزغبرٓب ثؤداء ٚزتٕق ػهرٙ انًُب غرٍٛ  -0

 ررٙ ؽررٍٛ أٌ اقررم انؼجرربساد  ررٙ الاًْٛررخ انُغررجٛخ كبَررذ يقبيررذ انشررشكخ ثررذجٕل اعررٕاق 

عذٚذح نى ركٍ رؼبيهذ يؼٓرب يرٍ قجرم ٔرزترم آساء انؼربيهٍٛ يرغ انؼًرلاء ؽٛرش اٌ ػجربسح 

خ انغٕق انٗ قطبػبد ر ذو نكم قطبع اؽزٛبعبرّ( كبَرذ الاقرم  رٙ الاًْٛرخ ير غى انششك

 .انُغجٛخ ثبنُغجخ نهؼًلاء

 :َزُغخ اخزجبس فشع انذساعخ

 ٔانز٘ ُٚس ػهٙ اَّ لا ٕٚعذ رؤصٛش يؼُٕ٘ ثٍٛ انزغٕٚم انًجغر  ٔػُبصرشِ ػهرٗ

 كًب ٚهٙ:انتشي انزغٕٚ ٛخ ٔػُذ اجزجبس انتشي يٍ ٔعٓخ َظش انؼبيهٍٛ كبَذ انُزبئظ 

رجٍٛ اٌ انزغٕٚم انًجغ  ٚتغش انتشي انزغٕٚ ٛخ ثُغت يخزهتخ ٔاَرّ رٕعرذ ػلاقرخ 

اسرجرربا يؼُررٕ٘ اشدٚررخ ثررٍٛ انزغررٕٚم انًجغرر  ٔانتررشي انزغررٕٚ ٛخ كًررب ٚظٓررش انزؾهٛررم 

الاؽصرربئٗ ٔرجررٍٛ قًٛررخ يد( قررٕح انؼلاقررخ الاَؾذاسٚررخ ثررٍٛ انزغررٕٚم انًجغرر  ٔانتررشي 

 انزغٕٚ ٛخ.
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 :انزىطُبد

 .الاْزًبو ٔانذػى يٍ قجم الإداسح انؼهٛب لإداسح انزغٕٚم صٚبدح -1

 رٓٛئخ انجٛئخ انزُظًٛٛخ نزؼضٚض اعزخذاو انزغٕٚم انًجغ . -0

 ضشٔسح ر ذٚى يُزغبد اثغ  ٔاقم رؼ ٛذاً ػٍ اشٚم دػى انجؾٕس ٔانزطٕٚش. -0

 انًشاعغ:
، ي 0212انزغرربسح، "، عبيؼررخ ان رربْشح، كهٛررخ انزغددىَك انًؼبطددشيؾًررذ ػجررذد ػجررذانشؽٛى، " .1

030. 

ثحددددددىس رغددددددىَك نهزخطددددددُظ وانشلبثددددددخ وارخددددددبر انمددددددشاساد يؾًررررررٕد صرررررربدق ثبصسػررررررّ،" .0

 .133،ي 0224"،انزغىَمُخ

،  رٙ 0210/0214يذٚشٚخ ان ٕٖ انؼبيهخ ثبنؼبشش يٍ سيضبٌ، ر شٚش غٛش يُشرٕس ػرٍ انتزرشح  .0

4/3/0213. 
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